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Resumen

Al igual que en la mayoria de paises de la region centroamericana y de
otras regiones del mundo, en Nicaragua la industria de las iméoTpés

ha venido experimentando en los Ultimos afios transformaciones
importantes, en parte producto de la evolucién natural de latiiay en

parte como respuesta a los desafios que se han venido presentando en
medio de un entorno cada dia mas competitivo, mas exigente y
consecuentemente aparejando mas situaciones de riesgo.

La entrada de nuevos actores como bancos comerciales
internacionales, los procesos de apertura comercial y la firma deosat
de libre comercio, los efectos de la dolarizacidn sobre las tasateides iy
la demanda de crédito y otros servicios financieros, etc., coafigun
nuevo contexto que incide en el crecimiento institucional futleda
industria. Tal contexto plantea desafios importantes ante lossclza
instituciones de Microfinanzas deben redefinir sus planes e#trég

Como consecuencia de esas respuestas la actividad de
microfinanzas ha venido ocupando espacios importantes en la economia
de los paises que conforman la region centroamericana, y jugamdb un
mas activo dentro del contexto econdmico local. Nicaragua ha siddeun
los paises del istmo en que esta nueva industria ha evolucidaddiona
importante y, como toda actividad econdmica, a medida que ha atravesado
etapas, ha crecido, fortalecido y consolidado.

En ese contexto, la Comision Econdmica para Améktitina
(CEPAL) organismo de las Naciones Unidas, ha emcargste estudio
con el objetivo de actualizar y ampliar el cono@ntd de la situacion
en que opera la industria en Nicaragua, como mhatan estudio mas
amplio a nivel de la regidn, y conocer el desatie gncara la industria
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microfinanciera nicaragliense en su etapa actual, de modo que se puesareExtiones que permitan
plantear solucion en pro del desarrollo de la industria.

Bajo esa perspectiva, se ha considerado oportumnedie trabajo se enfoque en la apreciacion general
de la situacion del entorno en el que se deser/lelactividad microfinanciera, para luego compleare
este resultado con un trabajo que se enfoque espestos particulares de la industria de micnofias.

Dado el caracter mas general del documento, importacer acerca de la situacion y evolucion del
sistema financiero en general. En esa via, desriésapitulo de Entorno en que se abordan la gituac
del pais desde los distintos aspectos macro, se Ume& descripcion del sistema financiero general,
enfatizando en la evolucion de la industria baace®ieguidamente se hace una revision general de la
industria microfinanciera, con las de informaci@mstituye, para poder formarse una vision mas gaeci
limitaciones que la disponibilidad de dicha indiastpara luego finalmente hacer un descripciénade |
situacion que vive la industria y los desafios gpieenta en lo referente a Regulacion y Politicddi€as.

Totalizar los datos del sistema financiero nacional es aun diffmietendemos incluir a todas las
organizaciones que brindan algun tipo de servicios financieragablacion, sobretodo porque hasta
hoy los datos a disposicion del publico incluyen solamenéebaca y financieras (regulada), y para
obtener los datos de las restantes organizaciones es necesario redakmisake asociaciones, gremios,
6 individualmente en su gran mayoria, lo que requiere de uhangidad de investigacion y de tiempo
no contemplado para este trabajo. Por tanto, se utiliza comoraniagsiformacion disponible.

La metodologia seguida para la elaboracion de este trabajo ha doneisti(i) revision de la
literatura y estudios existentes sobre el tema; (ii) obtengangesamiento de datos sobre la industria y
la economia del pais en las paginas web de instituciones oficidéesgtituciones relacionadas con la
industria, asi como en revistas especializadas; (iii) entrevistguemas instituciones.
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. Sistema financiero convencional

En Agosto de 1991 se liberalizd el sistema financiero nacionalacon
reaparicion de los bancos privados, luego de una etapa de 12@7@s (
1991) en la que estuvo constituido solamente por bancos est&alesa
fecha entré en operacion el primer banco de capital privado, y fuésdem
creada por Ley, en Marzo de ese mismo afio, el 6rgano supervisor del
sistema, la Superintendencia de Bancos y Otras InstitucionesiEiaan
(SIBOIF), y luego de que a su vez fueron a su vez reformadesleyes

gue se constituyeron en un nuevo marco de referencia para fomentar la
reaparicion de la banca privada.

En su momento llegaron a existir 15 bancos y/o financierdssde
cuales 12 eran privados. Entre 1991 y 2003 ocurri6 la qujébra cese
de funciones de 8 bancos, estando entre los de mas impactores der
los Unicos 3 bancos estatales y luego casos de quiebras, viemsalgsos
precedidos por acciones fraudulentas.

Entre los afios 2004 y 2007 se produjeron fusiones deiaishes,
entre ellos de capital extranjero, predominando siempre las deecaract
privado. En el mismo periodo se autorizaron la operacion deenuev
oficinas de representacién de sucursales de bancos extranjerofass de
cuales estan activamente otorgando financiamiento.

A partir de los afios 90’s y en un afan por apoyar e iniciar un
proceso de consolidacibn de la banca privada, las acciones
gubernamentales y de organismos internacionales, asi como el esiguema
intermediacién financiera del pais, han privilegiado mas al sistema
bancario, a través de algunas facilidades importantes que se le han
otorgado para su capitalizacion y la adquisicion de instrumeteos
Gobierno en condiciones favorables; sin embargo, este privibegse ha
traducido en un apoyo al sector econémico primario del pais.
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Tanto el gobierno como organismos de cooperacidn o agenciaitatenaltes y bilaterales,
otorgaron facilidades a la Banca, entre las que se destacan comtaimgsoentre otras: (i) Bonos de
Fomento para Capitalizacion (Bofos); (ii) Subsidio del Bancmdlifal para compra de las sucursales de
bancos estatales liquidados; (iii) medidas laxas del gobieraboatro del impuesto sobre la renta; (iv)
participacion en operaciones de mercado abierto con beneficios deaatasde rendimiento (caso
CENIS); (v) el marco legal existente en el sector financiero, isatarfundamentalmente al sector
bancario, privilegiandolo en varios aspectos .

El cierre de la banca estatal causo la ausencia de oferta crediticia alpaguefio y mediano
empresario y productor por contar la nueva banca privada con aguertfadicional corporativo y de
rapida rentabilidad. Esto dificultd el financiamiento al sectongrio en general y no fue posible llenar
vacios, en el sector agropecuario y el informal de la economiae Iprgducto de las desmovilizaciones
armadas y la reduccion del estado en los afios 90°s causaron aemlamdemanda de financiamiento.

El escaso interés con respecto a la concesion de créditos en pequefianarascala dio origen
a las Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s), las que comenzhrimtlaa servicios a la
poblacion desatendida por la banca privada, la mayoria de las cuaessade otorgar crédito,
llevaban a cabo programas de caracter social/institucional (desangdinizacional, asistencia técnica,
capacitacion, etc.), financiadas en su mayoria con donaciones de laidammimternacional y con
operaciones tanto en el area urbana como rural.

Posteriormente algunas de estas organizaciones sin fines de lecrespgcializaron,
evolucionaron y se fueron transformando en pequefias, grandafignas instituciones financieras, las
que por su alcance y cobertura geogréfica, se constituyeron en podairnte fuente de servicios
microfinancieros, sobre todo microcréditos.

Ademés de estas ONG’s, las organizaciones cooperativas, tanto e yabogdito como de
servicios multiples y asociaciones diversas de gremios inicianobién su aparicion, asi como otras ya
existentes profundizaron su especializacion y crecimiento, logramdggunos casos constituirse en
instituciones que realizan operaciones financieras de primero ydgegwe! entre sus asociados.

Esta nueva industria naciente a lo largo de los afios 90'gugloa en esta década de los 2000°s
fue creando las bases de un crecimiento solido y sostenible dnaepermitido introducirse en los
mercados financieros de forma casi independiente, recurriendo addmeas<iales, y a recursos que se
ofrecen en el mercado financiero, ya sea de organismos multilaténalesidros regionales, o bancos
comerciales nacionales e internacionales, etc. Una parte de estas donstituguie inicialmente fueron
ONG’s se han ido transformando hasta convertirse en Financiewasimnio y otras inclusive se han
transformado ya en bancos.

Por otro lado, con la reaparicion de la banca y el cierre de landastatales, asi como el
aumento de la competencia en los mercados financieros del pais, ete@oregncional que la banca
privada habia sostenido también sufrié transformaciones y &eopstando un proceso de cambio
—aungue prudente y/o lentamente— sobre todo porque éste tndavistcesidad de diversificar sus
mercados, en busqueda de segmentos metas que lo demandan y gee lasutenido historicamente
menor acceso a la banca privada, para de esta forma ampliar la ofertacitesferancieros a través de
diversas formas de operacion para acceder a estos nuevos mercados esnergent

Al cierre del afio 2007, el sistema financiero convencional nicaragiiefregulado por la
Superintendencia de Bancos y otras instituciones financieras I(§BQGestaba conformado por siete
bancos comerciales, (dos de los cuales, Procredit y Finsesaspecializados en microfinanzas), dos
financieras aun no bancarias (una de ellas especializada en microfinaama$, ¥ una financiera
estatal de segundo piso, la Financiera Nicaragliense de Inversidies (F

1 Recientemente en octubre 2008 Findesa se tramsfem banco comercial, cambiando el nombre a Bdakixito (BANEX).

10
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En los dltimos tres afios se han destacado absorciones y/oasodgibancos privados por
entidades financieras internacionales, entre las que se encuentrgnitages: (a) La sociedad General
Electric Consumer Finance Central Holding Corp, adquirié6 €998 de Bac International Bank Inc.,
institucién que consolida todas las operaciones de BAC CREDD® Aetwork. Esta pendiente para
este afio adquirir el restante porcentaje, (b) CITIGROUP adali@upo UNO a nivel de la region
centroamericana y esta en proceso de consolidacion regional, cuyasomgsraon supervisadas por la
via del Banco BANAMEX en México, también de propiedad del miglitip (c) El grupo financiero
Promérica comenzo el proceso de obtener autorizacion de los resped@ogzamos supervisores de
traspasar las acciones del grupo financiero BANPRO Nicaragua (reldeial grupo financiero
Promérica regional) a la sociedad Promérica Financial CorporatiBardana, tenedora final del grupo,
gue estard bajo la supervision de la Superintendencia de Bancofkdpulilica de Panama, (d) A
inicios de 2007, el Grupo ASSA, S.A., de Panama se congintiél accionista mayoritario del Banco de
Finanzas, S.A. (BDF), (e) Corporacion Interfin de Costa Ricpiied el 51% del capital social de
Financiera Arrendadora Centroamericana, S.A. (FINARCA), luegouplogINTERFIN fue adquirido
en su totalidad por The Bank of Nova Scotia de @and) Adquisicion del grupo Banitsmo (PANAMA)
por parte del HSBC el cual se encuentra entrednsds extranjeros ya operando en el pais.

Por otra parte las instituciones referidas que eran ONG’s yopaaaser Financieras y Bancos
entre los afios 2001 y 2007 son las siguientes: (a) La imanofera Confia S.A. que se origind a partir
de la Financiera Interfin (financiera tradicional) quien absorb#s anicrofinancieras Chispa (ONG) y
Servicredit (sociedad privada), y obtuvo el permiso para openaw €@bnfia a partir de la licencia de
Interfin; posteriormente se transformoé a Sociedad Anonima &imoed00 y actualmente es ya el Banco,
PROCREDIT, (b) En diciembre 2001, también se autoriz6 aamioperaciones a la financiera
FINDESA, S.A., antes ONG Finde, En agosto 2007 se le iadta transformarse en banco,
encontrandose en proceso actualmente, (c) Financiera FAMA S.A. oeigald a iniciar operaciones
en octubre 2006, antes ONG Fama.

También existen nueve oficinas de representacion de bancos extraajgosizados y
supervisados por la Superintendencia, de las cuales cinco estgandtorfinanciamiento. Otras
instituciones supervisadas son cinco compafias de segurosioyaimecenes generales de deposito, 1
Bolsa de Valores, 1 Central de Valores, 6 Puestos de Bolsapi®sas emisoras. Por tanto, los bancos
y financieras nacionales representan actualmente a 10 instituciordseylas cuales es que nos
enfocaremos en el presente capitulo.

A diciembre 2007 estas diez instituciones sumaban 945.300esliecbn una cartera de
US$2.183 millones, y un saldo de crédito promedio de LBB$2 El crecimiento promedio anual entre
2001 y 2007 es del 21% en cartera y el 24% en clientes, destazasdloparticular las tres
especializadas en microfinanzas en esta expansion (a las que en adelagitdircate hacer una
distincion denominamos microfinancieras reguladas), con uceindi hasta 48,9% en cartera y 29,1%
en clientela. A como se nota en la tabla siguiente sus respecatives@s de transformaciéon de ONG’s
a Financieras le permitieron aumentar rapidamente su capacidad de apaldocamigsrte por que
comenzaron a captar depositos del publico.

11
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CUADRO 1
BANCOS, FINANCIERAS Y MICROFINANCIERAS (SISTEMA FIN ANCIERO CONVENCIONAL)

2001 2007 Media anual de crecimiento. 2001-2007

Instituciones Clientes Cartera

Clientes Cartera Cartera (miles) Cartera Cartera Clientes (en Cartera (en Prom.(en

(miles) (millones) Prom. (N°. reales) Prom. porcentajes) porcentajes) porcentajes)
Todas
Instituciones ~ 258,9 696,0 2688,8 945,3 2183,1 23093 24,1 21,0 -2,5
Reguladas
Bancos y
Financieras
(sin
IMF’s reg) 220,5 670,3 3040,2 767,7 1902,8 2 478,6 23,1 19,0 -3,3
Micro
Financieras
Reguladas 38,4 257 6704 1777 280,3 1577,8 29,1 48,9 15,3
(Incluyendo
periodo de
Ong’s)
FINDESA 7,3 53 13783 54,7 1254 2292,6 36,4 50,9 8,9
PROCREDIT 14,7 13,5 918,4 84,2 123,5 1 466,6 33,8 44,6 8,1
FAMA 16,4 6,9 423,6 38,7 314 810,1 15,4 28,6 11,4

Fuente: Datos de SIBOIF y Asomif.

1. Tendencias al downscaling y estratificacion cart era

Como se expresaba al inicio, en los Ultimos afios se manfiestéendencia de varios de los siete
bancos hacia el “downscaling” y hacia la busqueda de mercados metasmediof® por agentes
econdmicos de escasos recursos.

Se han desarrollado diversos mecanismos para introducirse dpederercado que van desde
instancias especializadas en este grupo meta, tales como GE-Mongy BAQ-Credomatic), HSBC,
Grupo ASSA Panama (BDF), Lafise Agropecuaria (Grupo BANCE@), Bbs que han ido adquiriendo
experiencia en créditos de montos medianos (US$5.000) parasestoses y estan activamente
explorando la ampliacion de su participacién del mercado en estoserdeg.

GE- MONEY: Esta experimentando desde hace 2 afios con el segneer#o pibblacion
clasificado con ingresos menores a los US$2.000 délares chenrgido atendidos histéricamente por
la banca, los cuales en su mayoria se aprueban de forma agil y Agpilan lanzado al mercado, un
producto llamado CASH LOAN, para prestamos promedios de :88%$$1.500; otro producto es
SALES FINANCE, ventas a través de comercios afiliados, conanatesde US$150,00 a US$2.00;
otro dirigido exclusivamente al financiamiento de motocicletas.

BANCENTRO. A inicios del 2007 creo una gerencia de PYMES)idai por quien fuera la
gerente general de Fundacién José Nieboréwski varios afios. Con metodologia de microfinanzas
esta dirigida al financiamiento de todos los sectores, comercopeayario, vivienda, etc. Actualmente
estan brindando servicios en 20 sucursales de las 62 que tieamce| y cuentan con ejecutivos de
PYMES en cada sucursal. No es crédito de consumo, el requisjteeesea duefio del negocio y que
tenga por lo menos un afio de estar funcionando, clasificandosiened como microcrédito. Otros
servicios: El banco le abre una cuenta de ahorro con saldo 0. Tiepeomedio de ahorro de US$200-
US$300 por cliente. Algunos clientes ya tienen tarjeta de crédiravés de otras empresas del grupo,
Agropecuaria y Almacenadora LAFISE, brindan servicios para la &qi@m y almacenamiento.

2 Intermediaria financiera sin fines de lucro afila a la Asociacién de Microfinanzas de Nicarag(&OMIF).

12



CEPAL - Serie Financiamiento del desarrol®248 Microfinanzas en Nicaragua

BANCO DE FINANZAS (BDF): En el caso del Banco de Finanzasaceugyoria de las acciones
fueron adquiridas por Grupo ASSA de Panama4, a marzo 2008 hatiéan nombrado a una gerente de
PYMES. El enfoque principal del banco seguird siendo la bancaed®nas o consumo pero
diversificaran productos y redisefiaran el modelo de gestiédicha Banca de consumo, se espera que
PYME tenga una de las participaciones mas altas. Las otras areswisona, vehiculos, consumo, y
tarjeta de crédito. La gerencia de PYME se concentrara en la microempresiddeda y en la pequefa
empresa con rangos promedios de préstamos de US$500,00 H8&0e008,00.

La cartera de todo el sistema financiero convencional esta en suanzglodada en préstamos
en délare%(ver anexo 1, cuadro Al), la cual representa el 83% de los sniotddes a diciembre 2007,
aunque solamente el 38% de los clientes, mostrando un saldédite gromedio de US$5.066. En
cambio los datos de la cartera en cordobas reflejan una situacédsainya que la cartera en cérdobas
—a esa misma fecha— representa solamente el 16,9% de los m@#osoycentra en una mayor
cantidad de clientes, mostrando por tanto un saldo de créditeegio mucho menor (US$628,40).

Al analizar la estratificacion de la cartera en ambos tipos de meaedtizando los préstamos en
dolares arriba de US$25,000 y en caso de los préstamos ebano USD 26,450 - refleja que los
montos mayores a esa cantidad representan un poco mas que lesradaanisma. La cartera total en
montos mayores de los US$26.450e de casi el 60% en el 2005, y para 2007 es del 53,1%,
disminuyendo levemente entre ambos afios. El restante porcentaiecasi@@n cartera menor de esos
mismos US$26.450, mostrando un ligero aumento entre aafims de 40,6% a 46,9%, lo que
demuestra lo expresado sobre las tendencias de la banca hacia inydiadinsus montos de préstamos
a otros segmentos de mercado no explorados al inicio.

Al analizar la estratificacion por bancos a diciembre 2007 (ver ahegoadro A2) se observa
gue los montos menores de US$26,450 estan colocados en lapadgade su clientela contando con
una distribucién mayor de dichos pequefios montos entre wr mayero de clientes.

Los bancos que cuentan con carteras colocadas en montos mayore$2&48B5y que
representan porcentajes arriba del 50% son Banpro con el 68%, Barocmenel 69%, y el BAC con
poco menos del 55%. En cambio, Fama y Procredit como microiimas reguladas, estan a la cabeza
de las carteras colocadas en montos menores que los US$26.48I09@%ny 86% respectivamente. Le
sigue el Banco Uno con el 83% y la microfinanciera Findesa cd@el & BDF con el 55%.

2. Cuentas de balance general, tendencias

El crecimiento importante del sistema financiero convencional ef® 2 2007 se manifiesta en el

crecimiento de su cartera neta de 25%, cuyo buen desemperio se trathleepote en el crecimiento

también de su patrimonio (17,5%). En general todos lososullel balance general muestran la
tendencia de crecimiento sostenido de la actividad financiera naciottd ghimos afos, siendo los

depdsitos los de menor crecimiento con el 8,2%.

3 En Nicaragua existe la ley de Mantenimiento dbivda cual reconoce que tanto los ahorros deliggideben ser pagados a la tasa

vigente de cambio (por ley) en el momento de serduws; al igual que obliga que las deudas en bésisean pagadas a la
institucion financiera también bajo las mismas dcindes.

Se hace necesario adoptar estratificacionesi@disten cordobas y délares debido a que la clasifio de la Superintendencia de
Bancos (SIBOIF) no es la misma para ambas; porule la cartera en cdrdobas se debid traducir a eflaesultando la
clasificacion de los préstamos similares a los 2S00 en un rango que se establece en US$26.450.
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CUADRO 2

CRECIMIENTO SISTEMA FINANCIERO CONVENCIONAL
(En millones)

Total regulado banca y financieras

Media anual de creci.
(en porcentajes)

Descripcion 2005 2007 2005-2007

Activos 2672,76 3411,32 12,97
Cartera Bruta 1401,36 2183,10 24,81
Cartera Neta 1 346,75 2 103,74 24,98
Pasivos 2428,33 3 074,05 12,51
Patrimonio 244,43 337,27 17,46
Depositos 2 055,26 2 404,63 8,17

Fuente: SIBOIF.

Las entidades que muestran en comparacion aldeltadistema financiero mayores porcentajes de
media anual de crecimiento entre 2005 y 2007 soim$tituciones especializadas en microfinanzasna
demuestran en el siguiente cuadro sus principatrgas de balance general, alcanzando en su masriréa
del 50%, a excepcién del patrimonio (38,8%). Ldigpacion de estas mismas cuentas con respefdtahgl
del sistema convencional también crece sobre todote/os y pasivos totales, y en segundo lugaHosros.

CUADRO 3

CRECIMIENTO MICROFINANCIERAS REGULADAS 2005-2007
(En millones)

Particip. IMF. Reguladas. 2007 (en porcentajes)

Media anual de

Descripcion IMF 2005 IMF 2007 creci.2005-07 Partic. 2005 Partic. 2007
Activos 151,34 347,19 51,5 6,0 10,2
Cartera Bruta 119,98 280,31 52,8 11,0 12,8
Cartera Neta 116,18 268,74 52,1 11,0 12,8
Pasivos 130,55 307,13 53,4 6,0 10,0
Patrimonio 20,79 40,07 38,8 10,0 11,9
Dep6sitos 44,02 85,47 39,3 2,0 3,6

Fuente: SIBOIF.

Nota: Fama se incluye en 2007.

Los tres bancos lideres de la industria en cuanfwarticipacion de mercado son BANPRO,
BANCENTRO y BAC (ver anexo 2 cuadro A3- continuagidel banco que se destaca como lider del sistema
financiero convencional es el BANPRO, con mayorcc@atajes a diciembre 2007 en cartera bruta (20%),
activos (25%), depdésitos (30%) y patrimonio (21,4é6) segundo lugar le sigue BANCENTRO, con 18,6%
en cartera, cinco puntos menos en activos (20%jlepdsitos 24,1% y cuatro puntos menos (17,5%) en
patrimonio. EI BAC compite el segundo lugar con BAENTRO en cartera (el mismo 18,6% ambos) y se
lleva el segundo lugar en patrimonio por una nmiési(17,6% levemente arriba del 17,5% de
BANCENTRO). El BAC en depdésitos esta 11 puntos reene el lider en esta cuenta (19%) y en activos en
9 puntos menos (16%).

El crecimiento principal de estos tres bancos §wexo 2, cuadro A4) entre los afios 2006 y 2007 ha
sido proporcionalmente similar, destacandose etaftera entre los tres (entre 24% y 28%), le sigue
crecimiento en depdsitos (14,5%y 15,5%). La solglezmuestra el BAC en crecimiento de capital &xiao
con el 18,1% comparado al 9,8% de BANPRO y el @BBANCENTRO.
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EL BDF ocupa un cuarto lugar y su participaciomedie los niveles de los primeros tres ya que auent
con una patrticipacién de mercado en relacion al ¢iatl sistema financiero del 9,6% en carteraDg% en
activos, en depositos el 11,4% y en patrimonioOgl%. El quinto lugar y en rangos menores del 9% de
participacion lo ocupa el Banco UNO, representagldd,9% en cartera, el 7,1% en activos, el 8,0% en
depdsitos y el 7,3% en patrimonio.

El sexto y séptimo lugar lo ocupan dos microfinaras, Procredit y Findesa, ya en niveles menores en
el orden del 5% de participacion en el mercadd detlesistema financiero. Entre estas dos Ultireagestaca
Procredit en depositos con el 2,3% en comparacidret1,1% de Findesa. Sin embargo en cartera ambas
compiten estando Procredit muy levemente encimeréttio con el 5,1%, en comparacion con el 5,0% de
Findesa de participacion. En activos y patrimomin muy similares ambas, estando levemente encima
Findesa en activos con el 4,3% (Procredit con 49%) patrimonio el caso contrario con el 4,1% de
Procredit y 3,9% Findesa.

El Banco HSBC muestra montos muy menores aun pogcsente instalacion en el pais, asi como
manifiesta altos crecimientos y diferencias enttbas afos por las mismas razones. FINARCA espedali
en arrendamiento financiero cuenta con una ceactefa participacion es solamente de 0,8% en relation
total del sistema financiero.

3. Indicadores y desempefio financiero

En cuanto a desempefio financiero los principaldisadores muestran la diferencia de comportamiemto
algunos aspectos entre los tipos de bancos y f@rasc sobre todo las que estan dedicadas a las
microfinanzas. El rendimiento de cartera —que puaaibién representar la tasa activa efectiva prionaked

las instituciones— de las especializadas en miggores mayor que la de la banca, estando paemdbie
2007 en 30%. Sin embargo, los bancos restantestrauesa tasa activa de 16% en promedio para la
misma fecha.

En cambio los gastos financieros que representdask pasiva o costo de fondeo para estas
instituciones son mas altos para las microfinaasiezguladas, llegando a un promedio de 8% enrdicie
2007 notandose un aumento leve con respecto al (2086 Los bancos muestran una tasa estable del 6%
entre ese periodo- un poco menor que la de lasfinamcieras - debido a que su principal fuentéoddos
son los depositos, a como puede observarse dieantia en el mismo cuadro siguiente. Las ingihes de
microfinanzas aun tienen bajo niveles de fondesudeartera por esa via, notandose que para digesebr
2007 solamente el 37% de su cartera bruta repaessms depdsitos; en cambio los bancos a esa ffieishaa
cuentan con un nivel de depdsitos del 34% solmariara de crédito.

Siempre analizando la estructura de gastos, s& matar que los gastos administrativos son mayores
en las instituciones de microfinanzas con hasta déd%&lacion a su cartera; en cambio la banca gagtos
de 9,75% en diciembre 2007. Sin embargo, la caeeraiesgo representa menores costos para las
microfinancieras que para el resto de instituciones

Las tres instituciones financieras lideres en migdito de patrimonio (ROE) son BANPRO (27,6%) y
la microfinanciera Findesa (27,0%), siguiéndoléeeter lugar el BAC. Y las tres lideres en renditaiesobre
activos (ROA) son la microfinanicera FAMA (6,95%)pmpitiendo el segundo lugar BAC vy la
microfinanciera Findesa (2,68% ambas), y en téugar BANPRO (2,41%).

Los mayores indicadores de comportamiento de taraaen riesgo arriba de 30 dias, corresponden a
los bancos y los menores a las microfinancieragl Easo de los bancos, el Banco UNO present8&4#,
cuyo 50% de su cartera esta colocado en tarjeteedio; le sigue BANPRO con el 7,38% y BANCENTRO
con 7,05%. En cambio mientras BAC tiene solameht®,a8%. Las microfinancieras presentan mejor
comportamiento con 1,18% FAMA, 1,47% Procredithp2p Findesa.
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CUADRO 4
INDICADORES FINANCIEROS 2005-2007 SISTEMA FINANCIER O CONVENCIONAL
(En porcentajes)

Indicadores
Financieros IMF’s reguladas Bancos y Financieras

2005 2006 2007 2005 2006 2007
Rendimiento de Cartera 31,0 29,9 29,8 14,7 15,2 15,7
Razon Gasto Financiero 7,5 8,1 8,1 6,3 6,5 6,2
Razon de gasto de
admon 15,7 15,4 15,2 10,1 10,0 9,7
Cartera en riesgo 1,3 1,3 1,6 7,8 6,5 57
Depésitos / Cartera 0,47 0,37 1,72 1,46 1,34
Rentabilidad Patrimonio
(ROE) 27,9 20,7 23,2 27,6 25,2 22,6
Razon Endeudamiento 6,3 7,7 7,7 10,3 9,4 9,3
Rentabilidad Activos
(ROA) 3,7 2,6 2,7 25 2,3 2,2

Fuente: EEFF SIBOIF.

Las instituciones lideres en depdsitos con respecto a cartera ramedBANPRO con el 1,70,
le sigue en segundo lugar BANCENTRO con 1,47, y BDF en tergar con 1,20. y BAC de cerca con
el 1,15. Las que tienen menores montos de depdsitos sonidadimancieras debido a que son
practicamente reguladas hasta estos ultimos dos afios.

Las instituciones que presentan mayores indiceinglesos operativos en relacion a cartera
promedio son en primer y segundo lugar dos micofireras, sobre todo porque estos ingresos
corresponden a comisiones cobradas de carter&nfaedo FAMA un 47,4%, Procredit con 20%, vy le
sigue en tercer lugar BANPRO con el 18% y Findasa#ra microfinanciera regulada con 16% en cliagar.

CUADRO 5

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS DEL SISTEMA FIN ANCIERO CONVENCIONAL - 2007
Bancos y ROE Gasto ROA Deuda—PAT  PAR>30dias Depdsitos Razén
financieras Admon ing. OP
BANPRO 27,69 10,59 2,42 10.66 7,38 1,70 18,0
BANCENTRO 22,84 8,95 2,20 10.94 7,05 1,47 14,0
BAC 25,18 9,02 2,51 8.07 3,28 1,15 15,0
BDF 20,76 10,26 2,25 9.36 2,99 1,26 15,0
BANCO UNO 17,85 11,00 2,29 8.64 8,88 1,09 15,0
HSBC NIC.* 2,88 6,63 2,35 2.45 0,05 0,17 8,0
FINARCA 4,01 5,562 1,52 5.40 4,71 0,29 8,0
PROCREDIT 19,24 16,14 1,43 8.65 1,47 0,54 20,0
FINDESA 27,01 11,17 3,73 9.95 2,16 0,26 16,0
FAMA 24,54 33,05 1,18 2.53 1,18 - 47,0
Subtotal 23,23 15,16 2,57 7.67 1,82 0,37 20,0
(financieras)
Total Sistema 22,69 10,31 2,35 9.11 0,91 1,22 16,0

Fuente: SIBOIF.
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Las instituciones que presentan mejores margenes financierospoodes a las que tienen
mayores tasas activas (rendimiento de cartera), encontrandose epslqwirderos lugares dos
microfinancieras, como FAMA en el primer lugar, con 46,5%, Iy gan diferencia que el segundo
lugar - debido a la més alta tasa de rendimiento con que cueri#)58n segundo lugar Procredit con
margen de 22,4%, y tasa de 29,4%. En tercer lugar se encuentra Bancon un margen financiero de
21,1% cuya tasa de rendimiento de 25,6%, aunque menor queitaldsaH26,3%) le permite estar en
este tercer lugar por tener un gasto financiero menor (4,49é4d¥igdesa que tiene un gasto de 8,87%,
debido a que sus fondos provienen mas de acreedores que deadtgsogitpor esa razén se ubica la
misma en el cuarto lugar.

CUADRO 6

MARGEN FINANCIERO DICIEMBRE 2007
(En porcentajes)

Bancos y Financieras Rend. Cartera Gasto Fin. Margen Fin
BANPRO 16,77 7,84 8,93
BANCENTRO 11,97 6,85 5,12
BAC 14,09 4,05 10,04
BDF 16,27 6,90 9,37
BANCO UNO 25,67 4,49 21,18
HSBC NIC.* 10,71 4,90 5,81
FINARCA 16,34 8,83 7,51
PROCREDIT 29,44 7,04 22,41
FINDESA 26,35 8,87 17,48
FAMA 55,43 9,61 46,52
Subtotal (Financieras) 29,78 8,07 21,71
Total sistema 17,37 6,38 10,98

Fuente: SIBOIF.

Dichos méargenes parecen necesarios para cubiindicses de sus gastos administrativos cuyo
lugar en orden de importancia corresponde a lamasisnstituciones estando FAMA en primer lugar
(33,05%), Procredit en su segundo (16,14%) y Bahwo en el tercero (11,0%).

4. Ubicacion geografica oficinas

La concentracion de la clientela del sistema financiero convencionalicseenbla zona economica y

socialmente mas desarrollada del pais, y por ende de mayor concanirbeida, siendo ésta la que se
denomina como Pacifico Sur, incluyendo a Managua en la mismasydepartamentos de Masaya,
Rivas, Granada y Carazo. A diciembre 2007 el sistema contaba cofi@28s, de las cuales el 65% se
ubican en la zona mencionada. El 24% para la misma fecha del totetitieciones pertenecen a las
oficinas de las organizaciones especializadas en microfinanzas (A&sfici
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GRAFICO 1

UBICACION OFICINAS POR ZONAS 2001-2007. BANCOS Y FI NANCIERAS
(En dolares)
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2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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—¥— Norte —@— Atlantico Sur —+— Atlantico Norte

Fuente: SIBOIF.

CUADRO 7
OFICINAS POR ZONAS BANCOS Y FINANCIERAS
Zonas 2005 2007
Sist. Regulado total 237 323
Organizaciones microfinanzas reguladas Procredit, Findesa, Fama (incluye afios de ONG) 63 78
Porcentajes 27 24

Fuente: Datos SIBOIF y Asomif.

Los bancos con la mayor cantidad de oficinas semiemos 3 lideres de participacion (ver anexo 2,
cuadro A5). El que cuenta con mayor cantidad deina en el pais es el BAC cuyas 66 oficinas
representan el 20% del total, le sigue el BANPR@ &b oficinas y BANCENTRO con 60. También con
considerables diferencias le siguen en cuarto wtquiugar, BDF (37) y Banco UNO (31). La
microfinanciera Procredit ocupa el sexto lugar 28roficinas y las dos microfinancieras restantagddsa
y Fama con la misma cantidad (26).

El liderazgo de mayor concentracion en Managuafidsas es HSBC en proceso de iniciar su
crecimiento en el pais (solamente 3 oficinas aEiNARCA con proyeccion meramente urbana hasta el
momento (4 oficinas); le sigue el Banco UNO cof58l de oficinas en Managua, y casi el 100% enrla zo
Pacifico Sur y Norte, siguiéndole el BAC en la @mracion en zonas menos alejadas y pobres detpais
58% en Managua. El BANPRO y BANCENTRO cuentan cagondistribucion de oficinas, cubriendo un
buen numero de departamentos del pais, a pesael quanero con el 61% en Managua; sin embargo
BANCENTRO solamente con el 38% en la capital. EFB&Bmbién concentra el 57% en la capital y a pesar
de su alineamiento hacia pymes cuenta con menparsidn de oficinas que BANCENTRO y BANPRO.

El total de empleados del sistema financiero akcamzliciembre 2007 casi las 8,000 personas,
mostrando similitud en comportamiento y rangos altigipacion que el caso de las oficinas, dond&A&d
cuenta con mayor cantidad, siguiéndole igualmem@NERO y BANCENTRO, y luego en orden de
importancia BDF, Banco UNO, Procredit, Findesa. daanto al niumero de empleados por sucursal,
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FINARCA no es comparable por las razones antesesigm) sin embargo el rango del resto a diciendre d
2007 se encuentra entre 20 y 29 por oficina, gpeiae de Fama con 16.

5. Destinos y plazos del financiamiento

La actividad econdmica que principalmente financia el sistema finarmtewencional, la del comercio
y consumo, que totaliza entre ambas el 60,6%; destacdndose conealsepreciar en el cuadro debajo
tendencias de rapido crecimiento representando en el 2007 comefdo, 38el consumo 31,6%,
(incluye éste ultimo la tarjeta de crédito).

GRAFICO 2

CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA. BANCOS Y FINANCIER AS
(En millones de dolares)
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Fuente: SIBOIF.

Los sectores pecuario y la vivienda son dos actividades econéroitds thmbién se nota una
media anual de crecimiento del 39,8% y 30,1% respectivamente edirg 2007.

El esfuerzo por aumentar el financiamiento en fevidad pecuaria es mas notorio en lo Ultimos tres
afos, con el 59,8% de media anual de crecimiembguee en términos de estructura de cartera coeatesal
total ha crecido de 2,1% a 5% todavia es una ipadién pequefia. El caso de la vivienda es simaitar
crecimiento de cartera, aunque no asi el porcestiajeespecto al total, (de 8,4% en 2001 al3,4206n).

La actividad economica por banco es desglosadanas por la SIBOIF mostrando y mas
claramente los sectores donde se orienta la bandmiembre 2007 (ver anexo 2, cuadro A7) que las
tres microfinancieras Procredit, Fama y Findesaetiemayores créditos del en sector comercio,
ocupando inclusive FAMA el 74% del total de su egaty ademas creciendo en un 11% entre 2006 y
2007; para Findesa el 43,7% y para Fama el 37,1%1EBC también interesado principalmente en
el comercio representando a la fecha el 53% deadera, y manifiesta también interés por la cartera
de industria contando hasta ahora el 23,7% coloeadsste tipo de actividad econdmica.

ElI BANCO UNO se caracteriza por centrar su ateneidrinanciar la tarjeta de crédito con el
casi 50% de su cartera, y BDF con el mismo porgema la mitad de su cartera en vivienda y otro
alto porcentaje del 34,% en créditos personales.
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CUADRO 8

CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA DE BANCOS Y FINANCI ERAS
(INCLUYE IMFS REGULADAS)

2001 Porcentaje 2003 Porcentaje 2005 Porcentaje 2007 Porcenta  Crecim. Crecim
IE Anual . Anual
2001- 2005
2007 2007
Silv. & Agr. 114,5 16,5 140,1 15,1 156,6 11,2 187,2 8,6 85 6.1
Pecuaria 14,7 2,1 18,7 2,0 46,4 3,3 109,8 5,0 39,8 33,2
Pesca
Comercio 187,7 27,0 250,2 27,0 418,7 29,9 631,6 28,9 22,4 14,7
Servicios
Industriales 82,5 11,9 109,6 11,8 144.,4 10,3 195,6 9,0 15,5 10,6
Vivienda 58,2 84 96,3 10,4 181,9 13,0 291,7 13,4 30,8 17,1
Consumo 213,3 30,6 271,2 29,3 396,8 28,3 690,4 31,6 21,6 20,3
(personales)
Otros 25,0 3,6 40,9 44 56,2 4,0 76,7 3,5 20,6 10,9
Total 696,0 927,1 1401,4 2183,1 21,0 15,9
Comer. y 57,6 56,2 58,2 60,6

cons.

Fuente: SIBOIF.

La actividades productivas de agricultura es mas representativa @amtp@s en BANPRO,
BANCENTRO y Procredit, aunque entre 2006 y 2007 manifiestgahso en los dos primeros bancos
(15,7% y 8,1% respectivamente) y aumento en el caso de la macr@@na Procredit con hasta 8,6%.

La ganaderia tiene un peso representativo para algunas institucsofies, todo para la
microfinanciera Findesa que cuenta con el 22,9% a diciembre 2084 dartera; y aunque para
Procredit esta actividad representa el casi 15% crecioé entre ambanatass un 30%.Y aunque para
BANCENTRO represente el 10% de su cartera manifiesta también creociraigne 2006 y 2007, y
para BANPRO también hay crecimiento en esta actividad.

Por otra parte el BAC presenta aumento en sus carteras prodyctiigsinucion en las de
comercio, personales y tarjeta de crédito. En dichas actividadestivad presenta aumentos de 6,8%
en agricultura 126% en ganaderia, 20,2% en industria y 9,8sienda.

En lo que respecta a la cantidad de clientes los mas favoreciddsiégte por el sistema
financiero convencional es la de consumo y comercio, donde tarmiéansentran los montos de
carteras. Entre ambas a diciembre 2007 suman el 93,5%(ver anexad® A8). El porcentaje de
clientela servida para actividades productivas (agro, comercio driajlu® pasa del 3,5% del total de
sus clientes.

La cartera destinada a créditos de largo plazo para inversion y foesenési nula en el sistema
financiero convencional. Las colocaciones largo plazo son destihadé#s la cartera de consumo
(personal y tarjeta de crédito, y es por esa razén que aparece conemigltsignificativo el porcentaje
de cartera arriba de los 18 meses en relacién a la cartera total (69,9%)
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CUADRO 9

CARTERA POR PLAZOS BANCOS Y FINANCIERAS (INCLUYE IM FS REGULADAS)
(En millones de dolares)

Crecim. Crecim.
Anual Anual

Plazos 2001 Porcentaje 2003 Porcentaje 2005 Porcentaje 2007 Porcentaje ~ 2001-2007 2005-2007
Hasta 6
meses 110,2 15,8 72,9 7,9 84,0 6,0 1125 52 0,3 5,0
6-9 meses 26,4 3,8 35,6 3,8 52,8 3,8 84,6 3,9 21,4 8,2
9-12
meses 41,0 59 45,4 49 59,7 4,3 78,5 3,6 11,4 4,7
12-18
meses 110,2 15,8 141,1 15,2 223,0 15,9 381,2 17,5 23,0 9,3
Més de 18
meses 408,3 58,7 632,1 68,2 981,9 70,1 1526,3 69,9 24,6 7,6
Total 696,0 927,1 1401,4 21831

Fuente: SIBOIF.

Sin embargo, ese porcentaje es alto debido a la clientela en quecsa dotocréditos de tarjeta
de crédito o de consumo que es de plazo mayores del afio y medie gnaliza en este informe como
largo plazo. Los clientes de los bancos a diciembre 2007, coraczstecada solamente > de 18 meses
muestra una concentracion del 88% del total de clientes en prégtarsosales (de acuerdo a datos de
la SIBOIF un gran porcentaje de esa cartera representa tarjeta de.crédito

Los clientes con colocaciones arriba de 18 meses en créditos agripelasarios en relacion a
clientes totales del afio representan solamente el 0,35% de créditadaagy el 0,47% en créditos
pecuarios; y en montos la relacibon es mucho menor a como muestiaded siguiente, siendo el
0,005% y 0,003% respectivamente para ambos rubros.

CUADRO 10

CARTERA > 18 MESES (SISTEMA CONVENCIONAL). A DICIEM BRE 2007
Concepto Mayor de 18 meses
En miles de ddlares Ndmero de clientes Monto
Personales 470 016 472,2
Comerciales 31238 429,9
Agricolas 3305 105,1
Ganaderos 4 403 75,5
Industriales 2680 126,4
Hipotecarios 10 586 2915
Otros 9 596 70,7
Total 531 824 1526,3
Porcentaje Personales 88,0 28,0
Porcentajes personales en relacion a total dic. 2007 49,72 0,020
Porcentajes comerciales en relacion total dic. 2007 3,30 0,020
Porcentajes agricolas en relacion a total dic. 2007 0,35 0,005
Porcentajes pecuarios en relacion a total dic. 2007 0,47 0,003

Fuente: SIBOIF.

Los saldos de créditos promedio con respecto al PIB per capitmala@lSD 1,234) son altos,
demostrando que el interés de su clientela meta son los secta®sy attedios. La gréfica a
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continuacién a diciembre 2007 muestra que los rangos por adtiwedta entre los US$4.000 y
US$27.000, con la excepcion del consumo que promedia US$Hi6pda que en esta clasificacion se
incluyen los saldos correspondientes a créditos por tarjeta d® ajéd se ofrecen de forma masiva a
sectores asalariados, sobre todo urbanos.

GRAFICO 3
CREDITO PROMEDIO POR ACTIVIDAD 2007. BANCOS Y FINAN CIERAS

(En dolares)
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Fuente: SIBOIF.

El saldo promedio de la cartera total a diciembre 2007 (ver angxaua2liro A8) es de
US$2.309,31, lo que aparenta ser bajo debido al saldo prooegli®presenta la actividad del crédito
de consumo. Los promedios del sector agricola y pecuario estdangas entre US$12.100-
US$13.116, atendiendo-aunque minimamente como se recién explitGrercado selecto y de
productores medianos y no pequefios. La de industria es alconténtrada y de mayor promedio por
cliente, estando la mas alta la de vivienda con hasta US$27.500.

6. Depobsitos
El total de los depdsitos del sistema financiero asciende a diei@db7 a US$993.434 millones

de ddlares, siendo la cuenta corriente la menos relevante.

CUADRO 11
BANCOS Y FINANCIERAS REGULADAS. MONTOS DE DEPOSITOS POR MONEDA
(Montos en miles de doélares)

2006 2007
Tipo de Dep6sito ‘i ‘i
Montos Montos Total depOSltOS Montos Montos Total depOS|tOS
contratados  contratados dolarizados contratados contratados dolarizados
en coérdobas en délares en coérdobas en délares
Cuenta Corriente 158 386,9 223168,5 381 555,4 207 671,2 273 163,9 480 835,1
Ahorro Ordinario 205 502,2 595 446,5 800 948,7 246 488,8 683 871,8 930 360,6
Depésitos a Plazo 289 435,2 477 677,5 767 112,7 269 340,4 534 753,4 804 093,7
Total 653 324,3 1296 292,6 1949 616,9 723 500,3 1491 789,1 2215 289,4

Fuente: SIBOIF.
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El total de los depdsitos a plazo del publico del sistema dieana diciembre 2007 es de
US$804.094 millones de ddlares distribuidos entre 30cfiBfites. De éstos el 67% son depdsitos en
moneda dolar y el 33% en coérdobas. En cuanto a los cliente%ele8tn sus depdsitos en dblares y el
restante 14% en cordobas.

Los depdsitos totales a plazo han crecido levemente en montds édore todo en cérdobas con
hasta 5,6%. La clientela total de este tipo de depdsitos ha cextida 1,0% solamente, ya que la
clientela correspondiente a la de los depdsitos a plazo en corgobssrinuido en 5,0%, y en ddlares
aumentado en 2,1%.

El 73,6 % a diciembre 2007 este tipo de depdsitos en cor@éshas concentrados en montos
arriba de casi US$800.000. El 16% de los mismos estan etosnentre US$50.000-800.000. El
deposito promedio en cérdobas es de US$65.400.

En cambio el total de los depdsitos a plazos en ddlares estdipuitises en varios rangos de
montos, destacandose los rangos entre US$25.000 y 508f@86antando todos éstos el 56% del total.
El 14% distribuido entre los depdsitos entre US$50.000S%2,0 mill. El 8,4% son los depositos
menores de US$5.000, y el 20% % esta distribuido entradagos que son de US$5.000 a US$25.000.
El depdsito promedio en ddlares es por tanto menor que esbedrdhanteniéndose entre 2005 y 2007
en US$26.000 y pico de délares.

El total de los saldos de cuentas de ahorro fue de US$80b@eanien 2006 y de US$930.4
millones en 2007, lo que significa un crecimiento de 16,2%.

Como puede verse en los dos cuadros siguientes, para lostaepdsiratados en cordobas, el
tipo de captacion mas relevante es el depdsito a plazo, aunque € & BPPecha no es significativa,
pero para los depdsitos contratados en dolares, es mas relevamber@lordinario. Por otro lado, en
cuanto a la estructura de depositos por moneda, se observa clarfanprferencia del publico por
mantener depdsitos en moneda extranjera que en moneda nacional,eya 206¥ el 67,3% de los
depositos estaban eran en dolares, presentando el ahorro ordimarfroporcion aun mayor, del
73,5%. También se observa que esta proporcion ha crecido ligezagnerglacion al afio anterior. Por
su lado, la cartera de créditos esta contratada en dolares represgyittbal8la cartera total.

CUADRO 12
BANCOS Y FINANCIERAS REGULADAS
(En porcentajes)

2006 2007
Tipo de deposito Depositos Depésitos ~ Total depésitos  Depésitos Depésitos ~ Total depdsitos
contratados contratados dolarizados contratados contratados dolarizados
en cordobas en ddlares en cordobas en colares
Cuenta corriente 24,2 17,2 19,6 28,7 18,3 21,7
Ahorro ordinario 31,5 45,9 41,1 34,1 45,8 42,0
Dep6sitos
a plazo 44,3 36,8 39,3 37,2 35,8 36,3
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Datos tomados del sitio web de la SIBOIF.
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CUADRO 13

BANCOS Y FINANCIERAS REGULADAS. ESTRUCTURA DE DEPOS ITOS POR MONEDA
(En porcentajes)

2006 2007
Tipo de deposito Depésitos Depésitos ~ Total depésitos  Depésitos Depésitos  Total depdsitos
contratados contratados dolarizados contratados contratados dolarizados
en cordobas en ddlares en cordobas en ddlares
Cuenta Corriente 41,5 58,5 100,0 43,2 56,8 100,0
Ahorro Ordinario 25,7 74,3 100,0 26,5 73,5 100,0
Dep6sitos a Plazo 37,7 62,3 100,0 33,5 66,5 100,0
Total 33,5 66,5 100,0 32,7 67,3 100,0

Fuente: Datos tomados del sitio web de la SIBOIF.

Esta preferencia por la dolarizacion es una tendencia que se viene emalttetiésde hace
muchos afios, y posiblemente uno de los factores que expligaesiteacion sea la hiperinflacién que
se vivié en los afios 80, con la consecuente pérdida del valoisiidgqude la moneda, sin que se
hubiese implementado el mecanismo de mantenimiento de valor pasitaepdréditos en cordobas.
Posteriormente al haberse controlado la inflacion y haberse impbmioerel mecanismo de
mantenimiento de valor, alin asi se mantuvo la preferencia depositbs en dolares, lo que indica que
la memoria histérica inflacionaria, prevalecid en las decisiones sleddpositantes; tal nivel de
dolarizacién se refleja también en las transacciones comerciales, yacfimaprente en todo comercio
se aceptan el délar como moneda de transaccion. Puede decirse queds dolarizacion, refleja la
poca confianza del publico en la moneda local, ain cuando se tiene aféo® de tener una relativa
estabilidad macroecondmica.

La adopcion del mantenimiento de valor tuvo cierto efecto en la égocae la inflacién se
mantuvo controlada, con niveles aproximados a la tasa de deslizamntérdoba, la cual en los
primeros afios de aplicacion de estas minidevaluaciones fue del &%opama posteriormente y hasta la
fecha se ha mantenido en el 5% anual. En la actualidad, en ques lokirdos afios se han alcanzado
niveles de inflacidn del 15,5 al 16,9% y en los afios preniades cercanos al 10%, el mantenimiento
de valor no logra cubrir al deterioro del poder adquisite®,de suponer que se mantendri esta
tendencia de dolarizacion.

La contratacion de una mayor cantidad de cartera en ddlares, se exptieapalen parte, por la
necesidad de mantener el calce de monedas.

7. Nivel de bancarizacion

No se conoce que en Nicaragua exista un estudio o se hayan realizeniposséspecificos sobre el
tema de la Bancarizacion. Hay, sin embargo algunos estudios realipaias organismos
internacionales, en relacion a la bancarizacion, los cuales abarcan Anaéneaylse han tomado 2 de
ellos como referencia para este caso: (i) el trabajo realizado para el Band@f (Beck et al.) en
2005; (i) el segundo fue realizado para la FELABAN y la CAF datos de 2067

De acuerdo a estudio realizado en 2007 para la FELABAd$ andlisis recientes sobre la
relacion entre desarrollo de mercados financieros y desarrollo eicon@mnivel mundial, han
incrementado el énfasis en el concepto de acceso a los servicios fommuierel cual se entiende “la

Beck et al. Los datos utilizados son tomadossildio de la FELABAN gue se menciona inmediatamdespués.
Liliana Rojas Suarez. Aparentemente se realiZ068. El documento disponible en la la paginakEleABAN no contiene la fecha.
" *Qué sabemos sobre Bancarizacién en Américaa2tim Inventario de Fuentes de Datos y LiteratMia‘zo 2007. www.felban.com.
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capacidad de la poblacién de utilizar estos servicios sin que hbgttaos sin que existan obstaculos
que lo prevengan”, distinguiéndolo del concepto de profundizad@rios servicios financieros,
entendiendo como tal los ratios tradicionales Crédito/PIB yWEi#s/PIB. Segun el estudio sefialado, la
nueva literatura apunta que mientras una mayor profundizacion ciBnanesta relacionada
positivamente con un mayor crecimiento econémico, un mayor accdss deupos poblaciones de
menor ingreso a los servicios financieros, puede contribaidsininucion de la pobreza y a una mejora
en la distribucion del ingreso.

De acuerdo al estudio reciente realizado por Liliana Rojas-Suarez paA®AHN y la CAF,
aunque los indicadores de bancarizacion son muchos y muy vadadode los indicadores de acceso
gue mas se utilizan son: (a) acceso mediante la existencia de canalesvigiénpde servicios
financieros, como sucursales, ATM, POS, banca electronica y corsedg® no bancarios; (b) acceso
mediante el estimado de poblacion que utiliza algun tipo de sefivianciero, como cuentas corrientes,
cuentas de ahorro, préstamos, tarjetas de crédito. Finalmenteegtodsgportante de establecer, es si
hay alguna relacion entre la profundizacion financiera y el gradoaso a servicios financieros.

Los datos recabados por el estudio del Banco Mundial ya citaglodg Felaban de 2007,
registran para Nicaragua los resultados mostrados en el siguiedi®, que incluye también los paises
con mejor resultado y con resultados menos favorables. Cabe sgimlan este cuadro ademas de
mostrarse la cantidad de sucursales y de Cajeros Automaticos (AbMsada 100 mil habitantes, se
refleja también un indicador de acceso a servicios financieros, Widnspor la autora del estudio en
base a otros estudios y a diversos datos recabados.

CUADRO 14

AMERICA LATINA. INDICADORES SOBRE EL GRADO DE ACCES O
A CANALES Y SERVICIOS FINANCIEROS

N° de Sucursales

por ¢/100 000 hab. N° de ATMs por ¢/100 000 hab
Pais Acceso a
Encuesta Encuesta Encuesta Encuesta Servicios Fin.
FELABAN Banco Mundial® FELABAN Banco Mundial FELABAN
Datos 2007 Datos 2003-2004 Datos 2007 Datos 2003-2004 Datos 2007
Bolivia 3,65 1,53 6,90 4,80 8,85
Chile 10,58 9,39 31,09 24,03 60,00
Nicaragua 2,84 2,85 n.d. 2,61 13,08
Promedio América
Latina 8,45 7,66 14,98 12,48
Promedio paises en
desarrollo 6,75 11,48
Promedio paises
desarrollados 30,60 64,30

Fuente: Datos tomados del Documento de Felaban: Promoviendo el Acceso a los Servicios Financieros 2007.

@ Banco Mundial. Beck et al. 2005.

Como puede verse, Nicaragua es de los paises cmwr grado de acceso a los servicios financieros
en América Latina, solamente arriba de Boliviayasido a Nicaragua con solamente 2.84 sucursales por
cada 100 mil habitantes y con un indicador de acdes 3.08, ambos bastante lejos de la media.

La encuesta realizada en 2007, no logré recoger la situacion del acxigo en términos de
cajeros automaticos, hay que sefalar los siguientes aspectosel(damo de Nicaragua no ha variado
mucho el indicador que relaciona el acceso con la cantidad de sucuasal@sas, lo cual podria quizas
indicar que la tasa de crecimiento de las mismas ha estado en catessi@mon el crecimiento de la
poblacion; (ii) dado que la encuesta es realizada a las asociacionesabdadas paises miembros de
Felaban, muy posiblemente no recoge la cantidad de oficinas decsefinieincieros que aportan las
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instituciones de microfinanzas, ya que solamente las IMFs afilm@asSOMIF poseen 243 oficinas
gue equivalen a mas del 75% de la cantidad de oficinas del sistameidro regulado (323 oficinas) en
las cuales se incluyen 3 entidades orientadas a microfinanzas; d¥ecamssi este aspecto el indicador
puede aumentar de forma importante; (iii) aunque el estudieauyid los datos sobre el nUmero de
ATMs, se puede mencionar que muy posiblemente el nimero deogsgad hoy acceden a estos
instrumentos haya mejorado de forma notoria, dado que padarmuchas empresas han adoptado el
método de pago de planillas a través de cuentas bancarias, conttibal/@mcremento de cuentas y al
uso de ATM para el retiro de fondos; otro factor que puede @staibuyendo a ello es el incremento
importante en el uso de tarjeta de crédito.

Aparte de las tarjetas de crédito emitidas por los bancos, etégibigén las tarjetas de crédito co-
emitidas entre las instituciones emisoras y casa comerciales, singen@sto se produce mas con las
grandes casas o entidades comerciales, tales como las EstacionegidedseBombustible ESSO, los
Supermercados La Colonia, grandes tiendas de ropa, etc. Hay taenpiéas propias de algunos
establecimientos comerciales como la tienda Galerias SIMAN, etc. Aumagse dispuso de datos sobre
la cantidad de clientes con tarjetas emitidas por entidades comegaatgsecia que su cantidad va en
aumento de forma importante. A diciembre 2007, la cartera de tdgeteéditos representaba el 17%
del cartera total de créditos, mientras que en el 2006 represeniah@%ly en 2003 era solamente el
14,6%. Entre Diciembre 2006 y Diciembre 2007, se produjcre&cimiento importante superior al 46%.,
mientras que entre Diciembre 2006 y Septiembre 2008, este crecim@ntha reducido
aproximadamente al 10%. Un aspecto importante de sefialar es qB®I& 8h su nueva normativa de
gestion del riesgo de crédito limita de diversas formas el ardditonsumo estableciendo limites de los
montos a prestar en funcion de la capacidad de pago.

Finalmente, el bajo nivel de bancarizacion podria atribuirse, enéi® ansas, a: (i) problemas de
infraestructura muy acusados en el pais en términos de carreteleyntinicaciones; (ii) altos costos
de transaccion existentes, en parte por el punto sefalado argeti&r(ii) nacionalizacion de la banca
en los afios 80, habiendo permanecido de esa forma durante taifecada, acompafiada y/o afectada
por el retraso tecnoldgico y el retroceso econdmico que prevalegeneral durante esa época; (iv) un
proceso de quiebras bancarias, algunos de forma fraudulentag@a@nrios inicios de los afios 2000,
gue volco la atencion a problemas de otra magnitud; (v) pocaacdiliuso de tecnologia en la banca,
aunqgue, como se sefalo, la misma se va modificando, tantajee tespecta al uso de ATM,s como de
banca electronica.

Aunque en general podria que la baja bancarizacion ha estado mas asquiableraas de
oferta, hay elementos como el desarrollo de la industria miarafiera, el uso de los ATMs, la
proliferacion de tarjetas de crédito, etc, que apuntan a que pothiseesejorando este nivel de
bancarizacion, aunque obviamente siempre a la zaga de los paises de hatidsioade la region
centroamericana en donde paises como Panama y Costa Rica, muestramtespavances, en el caso
del primero por la caracteristica de su economia y la existenciaamtia bancario internacional, asi
como por los indicadores sociales que poseen.
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ll. Sistema financiero
no convencional

Sobre el sector microfinanciero en general, en el 2002 se realigdigdp

el unico Inventario de Instituciones Microfinancieras, (con laariayde

datos a 2001), auspiciado por PROMIFIN/COSUDE, el cual aeflgj

total de 278 instituciones que brindan servicios financieueslograron
suministrar informacion. Partiendo del total general de ese thmi@nel
desglose de dicho numero corresponde a 98 ONG’s, y 180 comgerat

Sin embargo, no se cuenta con informacion detallada o agrupada de las
ONG'’s; solamente de algunas instituciones que se han agrupado en
asociaciones o centrales y que por razones de transparencia financiera
publican sus datos de forma abierta. Las méas representativa tipcede
instituciones son las instituciones microfinancieras no regslacaunque
auto-reguladas- afiliadas a la Asociacion de Microfinanzas de Nicaragua
(ASOMIF) que son en su mayoria son ONG’s sin fines de lucr

1. Sobre la condiciones socioecondémicas de
los clientes atendidos por las IMFs

Dos estudios llevados a cabo en Nicaragua en s 2002 y 2006 sobre el
impacto social que habrian provocado las microfiaaren el paispermitio
comparar una muestra de 260 clientes de 7 micngiigias (la mayoria de
Asomif) en los dos periodos, y obtener informadénuna muestra de 826
prestatarios de 9 instituciones microfinancieraadés a ASOMIF en el
segundo estudio.
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Dicho estudio en base a la muestra mencionada)lessta entre otras cosas, las condiciones
socioecondmicas de los Hogares de los prestayadio$os prestatarios en si, resaltando lo sigriient

1.1 De los hogares

a.

Mas de la mitad de las personas que conforman los hogaraspdeskatarios son mujeres, y
mas del 37% tienen como jefa a una mujer.

El nivel educativo de las personas que constituyen losdwgarbajo, conforme sigue: (i) el
13,2% son universitarios; (i) un poco mas de un tergoalmn alcanzar la primaria; (iii) el
6,55 no tiene ningun nivel educativo; (iv) el 5,7% cursanecasrtécnicas. En general las
mujeres tinene mejor nivel educativo que los hombres.

Del total de personas en edad de trabajar el 68% tienen tralZajt¥oedsta desempleado y el
29,3% es poblacion econémica inactiva.

Los niveles de ingreso promedio que perciben las mujerés408 esta el 5,6% por debajo
del de los hombres.

El poder adquisitivo de los ingresos es bajo. Al 5@J@%es hogares sus ingresos solamente
les alcanza para comprar dos canastas basicas, lo que se vuelve méasnalzisdaonas
rurales. La pobreza medida por las Necesidades Basicas InsatisfeBhaaf¢ista a casi el
80% de los hogares entrevistados.

Las principales actividades generadoras de empleo a nivel urbanel £omercio y el
servicio, y a nivel rural las agropecuarias y el comercio.

El 67% de los hogares afirman tener resuelta la situaciGnideda, mientras que el 21% de
los que tienen casa propia no tienen escritura.

1.2 De los prestatarios y del negocio

a.
b.

El 70% de los prestatarios son mujeres, habitando primeiptd en zonas urbanas.

El 62,5% logré alcanzar algun nivel educativo de primariacorglaria; el 6,15 no tienen
ningun nivel educativo.

El 55,3% de los prestatarios que trabajan lo hacen en comrdigilensubempleo. A nivel

urbano los hombres se encuentran ubicados en empleos del seétiosy las mujeres en el

sector comercio y servicios. A nivel rural los hombres lo hacesl sector agropecuario y las
mujeres en el sector comercio.

Hay una disminucion de la informalidad.

Ha habido un cambio en la posicién ocupacional de hombregeyemulos hombres al
destacar como “patrones”, estan contratando un mayor nimero de mawtorad y las
mujeres aunque han crecido levemente como “patronas”, se han comsotidath
cuentapropistas.

1.3 De los productores agropecuarios

a.

Tiene bajo nivel de escolaridad, lo cual es un obstaculo pacdaricia de las iniciativas de
desarrollo en la mejoria de sus condiciones de vida.

8 WCCN y FIDEG: “El Impacto Social del Microcréditen Nicaragua. Percepciones de prestatarios yapaesis de siete
microfinancieras”. Enero 2003 (se llevo a cabo @062). WCCN, FIDEG y ASOMIF: “El Impacto Social dasl Microfinanzas en
Nicaragua”. 2007 (se llevé a cabo en 2006).
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b. Los tamafios promedios de crédito son: (i) U$477 parxuitgra y US$1.358 para
ganaderia; (i) US$2.084 para hombres y US$8.907 para mugems| si se toma en cuenta
a productores sin tierra, disminuye a US$1.415 para horytt&€$606 para mujeres.

c. Solamente el 67% de los negocios manejados por mujeres hamdoegmn el crédito
otorgado, mientras que en el caso de los hombres ha ocurrel®8h de los casos, lo cual
podria atribuirse al menor monto de préstamo recibido ponlgres.

Si bien esta investigacion es representativa de los clientes ddimaiczas, hay que tomar en
cuenta que algunas de las instituciones mas fuertes en microfinemnasson las entidades reguladas
(principalmente Banco Procredit y Findesa, ahora Banco del Btigmden también sectores con mayor
capacidad economica, ademas de atender a los sectores tradicionales detditicraunque quizas
otorgando montos un poco mayores.

Aunque muchos clientes reconocen haber mejoradel @mteso al crédito, se puede considerar que la
mayor parte de las personas que se atienden sumagique estuvieron excluidas del crédito, aungyen
dia los bancos estan penetrando mas en el sectao, solamente los bancos especializados en las
microfinanzas, sino también los bancos comerdiad&ionales, aunque todavia en menor grado.

2. Microfinancieras no reguladas — ASOMIF

Las 21 instituciones afiliadas a ASOMIF a diciembre 2007 cuemar341.370 clientes y una cartera de
US$218.5 millones de dodlares lo que representa un saldo poopwedtliente de US$640,00, reflejando
su tasa de crecimiento promedio anual entre 2001 y 2007 el &é,2%cartera, mayor a la media anual
de crecimiento de los bancos, aunque menor a los especializadosdimanizas que se encuentran en
proceso de crecimiento acelerado luego de pasar a ser regulados. Eentedie 17,5% en clientela
es el menor, sobre todo debido a que estas ii@tiegchan aumentado sus montos de crédito, a afleja r

la tabla en el crecimiento de su cartera promastopara 2001 era de US$398.0 y para 2006 de US$638,

CUADRO 15

BANCOS, FINANCIERAS Y MICROFINANCIERAS
(SISTEMA FINANCIERO CONVENCIONAL Y NO REGULADO)

2007 Media crecimiento. 2001-2007
2001 (en porcentajes)
Instituciones
Clientes Cartera Cartera Clientes  Cartera Cartera  Clientes  Cartera Cartera
(miles) (millones) promedio (miles)  (millones) promedio (miles) (millones) Promedio
Todas
instituciones 258,9 6960 26888 9453 21831 23093 24,1 21,0 2,5
reguladas (datos
Siboif)
Micro financieras
reguladasl
(incluyendo 38,4 25,7 670,4 177,7 280,3 1577,8 29,1 48,9 15,3
periodo que aun
eran ONG’s)
Microfinanzas
afiliadas a Asomif 1,96 51 g 398,0 3414 2181 6389 175 27,2 8,2
2 (incluyendo
Caruna y Fama)
Total - SFN + IMF  372,0 740,6 1990,9 12480 2369,8 18989 22,4 21,4 -0,8

Fuente: ASOMIF.

La participacion de las microfinancieras no reguladas con respeotalaldl sistema financiero
muestra que a diciembre 2007 casi un tercio del total de clientedeagpartenece a estas instituciones,
lo cual le da un peso significativo e implica impacto socio-eca@macional, aunque debido a sus
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montos menores, solamente representa el 9% de la cartera en relaokah géneral nacional. Las
instituciones especializadas en microfinanzas reguladas —que s@m teste caso —representan en
cambio para la misma fecha el 14% de clientes y el 12% de carterag loepresenta un total
significativo sobre todo por tratarse de tres institucionksrente.

CUADRO 16

BANCOS, FINANCIERAS Y MICROFINANCIERAS
(SISTEMA FINANCIERO CONVENCIONAL Y NO REGULADO)

2001 2007 Media crecimiento. 2001-2007

Instituciones Clientes Cartera  Cartera  Clientes Cartera  Cartera  Clientes  Cartera  Cartera

(miles) (millones) promedio  (miles) (millones) promedio  porcent. porcent. prom.

Todas
instituciones
reguladas (datos
Siboif)

Micro financieras
reguladasl
(incluyendo 384 25,7 670,4 177,7 280,3 1577,8 29,1 48,9 15,3
periodo que aun

eran ONG’s)

Microfinanzas

afiliadas a

Asomif 2 129,6 51,6 398,0 341,4 218,1 638,9 17,5 27,2 8,2
(Incluyendo

Caruna y Fama)

Total - SFN + IMF 372,0 740,6 19909 12480 23698 1898,9 22,4 21,4 -0,8

Porcentaje

participacion

ASOMIF con

respecto al

sistema total 35,0 7,0 20,0 27,0 9,0 34,0

Porcentaje

participacion MF

reguladas con

respecto al

sistema total 10,0 3,0 34,0 14,0 12,0 83,0

258,9 696,0 2688,8 945,3 21831 2309,3 24,1 21,0 -2,5

Fuente: ASOMIF.

2.1 Principales cuentas de balance, detalles

Las principales cuentas de balance de las microfinancieras no reguladdsseafios 2006 y 2007 (ver
anexo 2, cuadro A12) muestran crecimiento notable y congruergedestn un rango entre el 22% y
23% en todas sus cuentas (activos, cartera, patrimonio y §asivo

El cuadro también nos muestra una comparacion de dicho crecimientelaeidn a las
microfinancieras reguladas del sistema; y en el caso de éstas @éiroasi el doble que en el caso de
las reguladas, sobre todo debido al ritmo y nivel de compesitl y crecimiento que se requiere por
parte del sistema financiero convencional para alcanzar las debidas esdersscala que los costos
de regulacién le han requerido desde que dieron el paso hacia & mism

2.2 Destinos y plazos del financiamiento

Aunque para las instituciones sin fines de lucro es siempgtgrio— por razones de rentabilidad y
sostenibilidad— el crédito comercial, es valido y meritorio atest que la cartera consolidadas de
comercio, consumo y servicios— o cartera no productiva— hairdiglo en proporciones en relaciéon a
las carteras totales, de tal manera que entre 2001 y 2007 de repré8énten 2001 ha llegado a
representar el 40% solamente en 2007, demostrando un esfueraoigegar hasta el 60% de sus
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recursos a mayor plazo y con interés productivo y social (vetangor afio en crecimiento de carteras
pecuario y vivienda.

En lo que respecta a estas instituciones sin fines de lucagtms del destino de las colocaciones
de crédito muestran que la cartera pecuarias una de las preferidas PONG s financieras (el 34% a
diciembre 2007), sobre todo por la falta de acceso debido #hdionacceso que tienen pequefios y
medianos productores a este tipo de financiamiento. Esto seomothhecho que ha tenido un indice de
crecimiento en montos entre 2001 y 2007 de un 49%.

Asi mismo se destaca la cartera comercial, la que muestra también crecistbre todo entre
2005 y 2007 con hasta el 13% en valores absolutos. La cagtereiehda; aunque aun con el 11% de
colocaciones en relacion al total de su cartera (2,4% en 2001 yeahhitéb para 2007), denota un
proceso medio anual de rapido crecimiento del 53%, manifestasghr mterés por esta actividad en
muchas organizaciones incursionando con el afan de crecimiento a@dima@unsuevos mercados. Sin
embargo, la cartera de pequefia industria y servicios presentadestpfes menores en relacion al total
de sus carteras y no ha crecido entre los afios 2005 y 2007.

CUDRO 17

CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA DE MICROFINANCIERAS (NO REGULADAS)
(En millones)

Actividad 2001 Porcentaje 2003 Porcentaje 2005 Porcentaje 2007 Porcentaje  Media anual de

econémica crecimiento
2001-2007

Silv. & Agr. 13757 22,1 17 677,8 21,6 14 607,9 9,8 28 959,1 13,3 16,9

Pecuaria 6 637,3 12,9 9594,2 11,7 32 809,1 22,0 74 545,9 34,2 49,7

Pesca 100,4 0,2 23,1 0,0 47,3 0,0 29,8 0,0 -18,3

Comercio 19562,1 37,9 30057,1 36,7 50 629,3 33,9 59 395,7 27,2 20,3

Servicios 4588,9 8,9 6 586,5 8,0 8776,2 5,9 8843,5 4,1 11,6

Peg. Ind. 2462,4 4,8 2818,0 3,4 6291,8 4,2 28215 13 2,3

Vivienda 1252,3 2,4 6535,1 8,0 15 850,9 10,6 24 070,7 11,0 63,7

Consumo 37555 7,3 5837,6 7,1 15 862,9 10,6 18 089,6 8,3 30,0

Otros 1833,8 3,6 2816,3 34 4371,0 2,9 1319,7 0,6 -5,3

Totales 51 568 81 946 149 246 218 106 27,2

Com., Serv.y 58,0 55,0 53,0 40,0

Cons.

Com., Serv., 57,0 60,0 61,0 51,0

Cons. y Viv.

Pecuario, 35,0 33,0 32,0 47,0

agricola

Fuente: ASOMIF.

En el gréfico 4 se aprecia nuevamente con claridad como se muestéa pr aumentar sus
colocaciones en cartera productiva y rural, cuyo peso de este esfueprodasto tanto de la
diversificacion, como del enfoque y vocacion de algunas institesianicrofinancieras que son
congruentes con la mision que se plantean de servir con priaridadsectores rurales y vulnerables. Es
también posible observar el apoyo al sector productivo y el neepaa atienden las instituciones si
analizamos los créditos promedios que colocan.

Las ONG’s de Asomif estan en un rango entre US$450 y US#r6dito promedio, lo que se
puede observar en tabla y graficos siguientes dependiendo de idadctbon la excepcion del crédito
promedio para el sector pecuario que requiere de montos mayoréss gmecios de la ganaderia
(US$1.596); y el crédito promedio para el consumo (USD,28Qual se otorga con las metodologias
de grupos solidarios y banca comunal y en general son créditoertbr cuantia por estan destinados a
los sectores mas vulnerables y mas pobres, y cuyo sector me@¥ akpresenta para estas instituciones
el 18% del total de su clientela.

31



CEPAL - Serie Financiamiento del desarrol®248 Microfinanzas en Nicaragua

GRAFICO 4

CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA 200-2007. ONG'S
(En millones de dolares)
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Fuente: ASOMIF.
GRAFICO 5

CREDITO PROMEDIO POR ACTIVIDAD 2007. ONG'’S
(En délares)
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Fuente: ASOMIF.

De acuerdo a datos que presentan las ONG’s sobre las colocacionésrde ahstintos tipos de
plazos, podemos apreciar que por un lado el crédito que masga esoentre 6 meses y un afio (7-
12m); sin embargo llama la atencion que desde el 2003 la colockios recursos por encima de un
afio plazo, y que son destinadas fundamentalmente a inversiontglizagdn de empresarios y
productores, han ido creciendo, lo que demuestra que estagiostis han logrado conseguir recursos
para suplir una parte de dicha demanda.
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CUADRO 18a

CLIENTES POR ACTIVIDAD MICROFINANCIERAS NO REGULADA S 2007
(En miles de délares)

Agro. Pec. Pesca Com. Svcio. Ind. Viv. Consu.  Otros Total
IMF/Actividades  Total Total Total  Total Total Total Total Total Total Total
Clientes 39439 46721 39 31 256 17 110 275 3754 64 600 2176 341370
Porcentaje 11,6 13,7 0,0 38,4 5,0 1,8 9,9 18,9
Fuente: ASOMIF.
CUADRO 18b

CREDITO PROMEDIO POR ACTIVIDAD MICROFINANCIERAS NO REGULADAS 2007
(En miles de délares)

Agro. Pec Pesca Com. Svcio. Ind. Viv. Consu.  Otros Total
IMF/Actividades Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Crédito
promedio 734,3 1596,2 63,1 4525 516,9 449,6 713,1 280,0 606,5 638,9
Fuente: ASOMIF.
CUADRO 18c

CARTERA POR ACTIVIDAD MICROFINANCIERAS NO REGULADAS 2007
(En millones de dolares)

Agro. Pec. Pesca  Com. Svcio. Ind. Viv. Consu.  Otros Total
IMF/Actividades ~ Total Total Total Total Total Total Total Total Total Total
Cartera 28 959 4576 9 760 9 396 8 843 2822 24 071 18 090 1320 18 106
Porcentaje 13,3 34,2 13,6 27,2 4,1 1,3 11,0 8,3

Fuente: ASOMIF.

Si analizamos la tabla continuacion podemos observar que el8@cartera en 2001 era menor
de 6 meses y solamente el 14% era mayor de 24 meses. A Dicd@dénte el 10.9% es menor de 6
meses de plazo y el 23% es mayor de 24 meses; igualmente se canspruebdato que muestra que la
cartera colocada arriba de 12 meses en 2001 representaba el 37% 20D dicepresenta el 60%;
igualmente la cartera > de 18 meses era en 2001 de 24% y en elpersoco representa el 41%.

CUADRO 19

CARTERA POR PLAZOS MICROFINANCIERAS (NO REGULADAS)
(En millones)

media anual

Porcen- Porcen- Porcen- Porcen- crecimiento
Plazos 2001 taje 2003 taje 2005 taje 2007 taje 2001-2007
hasta6 m. 158991 30,8 133824 16,3 19 265,7 12,9 23 800,1 10,9 7,0
7-12 m. 16 350,5 31,7 271919 33,2 44 094,9 29,5 63 081,9 28,9 25,2
13-18 m. 6 986,5 135 14917,0 18,2 29 446,0 19,7 41 341,5 19,0 34,5
19-24 m. 4957,8 9,6 140585 17,2 29 614,3 19,8 39 640,4 18,2 41,4
>24 m. 7 374,5 14,3 12 395,9 15,1 26 824,8 18,0 50 241,6 23,0 37,7

51 568,4 81 945,75 149 245,71 218 105,52

Plazos > 1
afio 37,5 50,5 57,5 60,2
Porcentaje
>18m 23,9 32,3 37,8 41,2

Fuente: ASOMIF.
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2.3 Ubicacion geografica oficinas

Analizando y comparando con la presencia de oficinas por parte @N[@ss, éstas cuentan con un
total de 243 oficinas a Dic. 2007. La presencia en zonas alejadBadlfico es mayor de parte de las
ONG’, aunque siempre sigue siendo la proporcion es mayor eédachde oficinas en el Pacifico Sur
(37%) a como denota la grafica contigua.

Por otro lado, datos disponibles de Asomif permiten conasesficinas y clientes atendidos de
las instituciones de acuerdo a la clasificacion nacional de INEChdezaopor municipios, de tal forma
que se logra conocer montos y porcentajes de éstas por municipios

GRAFICO 6
UBICACION OFICINAS POR ZONAS 2001-2007. ONG'S
(En millones)

100
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—X%— Norte —@— Atlantico Sur —+—Atlantico Norte

Fuente: ASOMIF.

En el caso de las oficinas a Diciembre 2007 con que cuentan ettasiames puede analizarse
gue aunque la mayor parte (60%) estan ubicadas en municipiobrdegpmenor, hay un total de 24,7%
en los de pobreza severa y alta, y si a estas le sumamos las el pobdia tenemos que casi el 40%
estan ubicadas en zonas de pobreza.

CUADRO 20
OFICINAS POR MUNICIPIOS DE POBREZA IMF NO REGULADAS

Tipo pobreza N° de oficinas Porcentaje

Pobreza Severa 22 oficinas 9,1

Pobreza Alta 38 oficinas 15,6

Pobreza Media 35 oficinas 14,4

Pobreza Menor 148 oficinas 60,9

Total 243 oficinas

Fuente: ASOMIF.

En el caso de clientes atendidos en las zonas con pobreza severadiodieasgs a algunos de
los Dptos. de Chontales, Jinotega, Madriz, Esteli, Nueva 8ed®&AN y RAAS), y las de pobreza
alta (similares a las anteriores con distintos municipios) tnauresna tasa de crecimiento entre el 2006 y
el 2007 de 63,3% y 30,4% respectivamente, siendo mucho meomcimiento promedio en el caso de
la cartera destinada a municipios en zonas con pobreza media y mgaoogalle Managua, Rivas,
Masaya, Chinandega, Ledn, Granada y Carazo) con disminucion enylG@fbleve crecimiento en
hasta el 4,6% en cada uno de estas clasificaciones.
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CUADRO 21
CLIENTES POR MUNICIPIOS DE POBREZA IMF NO REGULADAS
2006 2007 Tasa crecimiento
(en porcentajes)
Pobreza Severa 19 825 32382 63,3
Pobreza Alta 42 036 54 831 30,4
Pobreza Media 51 549 50 955 1,2
Pobreza Menor 194 283 203 202 4,6
Total clientes 307 693 341 370 10,9

Fuente: ASOMIF.

3. Sistema de Cooperativas de ahorro y crédito

Las principales organizaciones que aglutinan catigas de ahorro y crédito son la Central de Catipas
Financieras de Nicaragua (CCFN) que esta conforrpadd? cooperativas y la Central Nicaragiiense de
Cooperativas de Ahorro y Crédito (CENACOOP) qué msegrada por 8 cooperativas.

La informacion existente sobre el sector cooperativo es poco prgegan informacion brindada
por la CENACOOP (Central Nicaragiense de Cooperativas), de aauémgestigacion realizada en
2002, en el pais existian registradas en el Ministerio del Dréldd RAB) unas 6,800 cooperativas de
todo tipo (de produccion, de ahorro y crédito, de servicidkiptes, de transporte, etc), de las cuales
323 eran de ahorro y crédito, y de éstas se encontraban activ89 woaperativas.

Sin embargo, en trabajo publicado por Nusselder, BlijdengtRiosales en el 2002, se menciona
gue de acuerdo al Inventario de IMF's realizado en 2002 el nureezoaperativas de ahorro y crédito
que reportaron informacion es de 180 organizaciones solamente.

La CENACOOP es de reciente formacion. Por tal razon todavia dedaarollado suficientes
mecanismos, medios y procedimientos para tratar de estandariaapéasos operativos y de facilitar la
consolidacion de cifras de todas las asociadas. Actualmente seudtalifh obtencidén de informacién
de manera agil.

Solamente reporta que a Dic. 2007 sus organizaiiereen una cartera de US$13.384,81 millones
de ddlares distribuidos entre 16.854 clientes, @rgstamo promedio resulta en US$793 doélares. Ena d
ellas, que es CARUNA da cuenta de mas de la m@gddsdsocios, se encontraba inicialmente, asoeiada
ASOMIF, saliendo de esta asociacion para incorperarla organizacion de cooperativas de Ahorro y
Crédito, por lo que sus datos que aqui se presergacontinuacion se encuentran incluidos en lassde
asociacion hasta dic. 2006, no contando con dleletzbre la misma a dic. 2007.

Por su parte la Central de Cooperativas Financieras de Nicaragul)(@@#poco ha dispuesto
sus datos, pero segun datos obtenidos a diciembre 2003 comiab?2 afiliadas y 23.964 socios, con un
saldo de cartera bruta por US$3.8 millones.

4. Acreedores y fondos que financian microfinancier as
no reguladas

Las microfinancieras se han fondeado via acreedores de fondos comgre@aliedes tanto para cartera
como para activos, lo que las diferencia de los bancos, ya qedcéktcen mayormente por la via de
depdsitos. La tabla que se muestra a continuacion permite confonadirmado si vemos que las
microfinancieras reguladas a diciembre 2007 cuentan con una relacié6%lede obligaciones

financieras en relacion a sus pasivos totales. En cambio, lasfingingieras no reguladas llegan a
contar con el 87% de sus pasivos en deudas con bancos comerciadeslemat internacionales,
organizaciones internacionales en el pais, programas de gobiamreegiores internacionales.
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CUADRO 22
PORCENTAJE DE FONDEO POR OBLIGACIONES DE INSTITUCIO NES FINANCIERAS 2005-2007
Indicadores Instituciones reguladas 2005 2006 2007 Dif. 2006-2007
Sub-total reguladas 63 61 66 5
Sub-total no reguladas 93 88 87 -1

Fuente: SIBOIF y ASOMIF.

Algunas instituciones microfinancieras no reguladas reportan usn estados financieros
depésitos, lo que en algunos casos corresponde a depésigadooiols 0 saldos compensatorios que
permanecen en cuentas de los clientes como respaldo de garantias guoelasxigrganizaciones.
Algunas instituciones que reportan depdsitos son las queacuesrt metodologia de banca comunal y
otras ONG’s y en algunos pocos casos se conoce que hay ON&S'sugutan con recursos de
inversionistas sociales, amigos de dichas instituciones.

Puede también observarse en la tabla a continuacién la diferenciandieb foor depésitos del
publico entre las reguladas y no reguladas, contando a Dicientbfec@0 28% en total de fondeo por
depdsitos en relacién a sus pasivos totales, habiendo mastradiisminucién este Ultimo afio de 6,5%
en relaciéon a los afios anteriores, lo que debido a problemas éoomdmopios del pais y la
competencia constante no permite un crecimiento importante de ismsosn En cambio, las no
reguladas apenas reportan a la misma fecha el 2% de depdésitos en adlatad de sus pasivos.

A pesar que tanto las obligaciones financieras como los dep@Ept@sentan un costo financiero
para las instituciones, es de suponerse también que dichoewostluse en la medida que los depdsitos
crecen por ser éstos de menor costo que los intereses que oslaameédores.

Esto, por tanto, repercute en las tasas de interés que se cobswliartes finales por sus
préstamos. En la medida que la proporcion de fondeo sea maydepaisitos, mayores posibilidades
habran de que las microfinancieras bajen dichas tasas a sus clientes.

CUADRO 23
PORCENTAJE DE FONDEO POR DEPOSITOS2005-2007
Indicadores Dif. 2006-
Instituciones Reguladas: 2005 2006 2007 2007
Sub-Total Reguladas 34,0 34,0 28,0 -6,5

Instituciones No Reguladas (Asomif):

Sub-Total No Reguladas n/d 3,0 2,0 -1,3

Fuente: SIBOIF y ASOMIF.

4.1 Tipos de fondos y acreedores, tasas de interés.

Los nombres de los acreedores que financian las microfinancietagdgnladas como no reguladas
son similares en general, pero se establecen algunas diferencias levasitena la composicion del
financiamiento por tipo de fondos. Con el objetivo de anatlicdra proporcionalidad se ha establecido
una clasificacion en la cual se incluyen los siguientes tiposstitugiones que prestan fondos a las
mismas: (i) los bancos comerciales acreditados en el pais,B&nheb Centroamericano de Integracion
Econdmica (BCIE), organismo multilateral regional, (iii) lm®gramas de gobierno que intermedian
fondos de donantes y/o acreedores internacionales y las agenciexiotexles radicadas en el pais que
prestan los fondos directamente, (iii) los inversionistasititionales radicados en el exterior, y (iv)
otras fuentes que pueden ser depdsitos o inversionistas nesipriahdos.

A como se observa en la tabla a continuacion, los inversiomstégacionales en el exterior son
los que mayor peso tienen en dicho fondeo, sobre todo haciackaginancieras reguladas contando
con el 66,8% de financiamiento de los mismos en relacién aldetalis obligaciones; y en el caso de
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las microfinancieras no reguladas es el 47,3%. En cambio |lggaptas de gobierno y agencias
ubicadas en el pais prefieren financiar a las instituciones nadagul36,3%).

El BCIE es un organismo regional centroamericar@agoya la industria y tiene peso importante para
las instituciones; y a pesar que representa uaarstitucion ha llegado a financiar a diciembré726tanto a
reguladas como no reguladas- el 16,3% en el cdag gémeras y el 13,4% para las del segundo tipo.

CUADRO 24
TOTALES Y PORCENTAJES DE FINANCIAMIENTO POR ACREEDO RES
NACIONALES E INTERNACIONALES

Prog. Gob y Agencias Inversionistas

Indicadores Banca Nacional BCIE Intl’s en el pais Institucionales exterior Otros
Reguladas 0,05 16,37 16,74 66,84 0,00
No reguladas 1,89 13,46 36,32 47,30 1,0

Fuente: MixMarket, Estados Financieros IMF’s.

Otros acreedores y financiadores son los progrdmaebierno, y los inversionistas extranjerosgentr
los que se encuentran bancos, fondos de invefsiddos de capital de riesgo, fondos de respordadbili
social, instituciones religiosas y agencias de examion.

Entre los inversionistas que financian a mayoridathtde instituciones microfinancieras se encuentra
el Banco Centroamericano de Integracion Econ6ri€iE), de caracter regional, la Organizacion siedi
de lucro, Global Partnerships (Estados Unidos)efad inversionista de Capital Microvest (Estadoilak),
Sociedad Internacional Cooperativa ecuménica OédiC{Holanda), la Fundacion Triodos-Doen (Holanda)
Con el fin de observar la variedad de fondos yamas de interés se puede apreciar en el anexa2pA10.

Las tasas de interés de dichos acreedores en sudarsgn entre el 9 y 11%, repercutiendo las mismas
a como se mencionaba anteriormente en los préstalaatientela final.

Hay excepcion en algunos casos sobre dichas tggaslos constituyen principalmente algunos
préstamos del BCIE con tasas entre 5% y 8%. Ashopiglgunos fondos de programas nacionales-ya sea
donados o préstamos al pais en condiciones fagsratdmo Decopann de la Union Europea (5%), Pefza d
Banco Mundial (5% para algunas instituciones), Eagc de Asdi/Suecia (6%).

Por otro lado, también proveen de recursos algagascias de cooperacion externas o fondos en el
exterior como Fundacion Ford (1%), Aeci, Agencia @eoperacion Espafiola (5,5%), Habitat para la
Humanidad (3,7%). Algunos fondos europeos se etrameen rangos del 8% ain, como Ada (Luxemburgo),
Alter fin (Bélgica), Novia, Rabotan y en algunosa@aOikocredit , estas Ultimas tres de Holanda.

4.2 Programas y fondos con componentes de crédito
del gobierno

Hay instituciones de gobierno que cuentan con programas cavsfdadcrédito de los cuales en su gran
mayoria son intermediados por cooperativas e instituciones fim&roieras, sobre todo ONG’'s y
destinados a actividades productivas en las areas rurales fundaraateaEstas son:

1. Instituto de Desarrollo Rural (IDR);

Ministerio Agropecuario y Forestal (MAGFOR);
Instituto de la Pequefia y Mediana Empresa (INPYME);
Fondo de Crédito Rural (FCR);

Financiera Nicaragiiense de Inversiones (FNf)cpenta de la Comision Nacional de Energia
(fondos para electrificacion rural) y;

SIFNAREN
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6. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MCH¥Pjle refinanciacion de deuda cafetalera.

Los recursos existentes, con base en informacidterate cortada a diciembre 2006, reflejan un total
de US$43.8 millones ya colocados, aunque el tetésifondos disponibles y que se supone ya estan e
mayoria desembolsados es de US$53,4 millones, seg@precia en la siguiente tabla.

CUADRO 25
FONDOS DEL GOBIERNO INTERMEDIADOS POR MICROFINANCIE RAS
(En millones)
Fondos Cartera Dic. 2006 Total del fondo Mora a Dic.2006
FONDECA Segovias 5175,90 6 211,50 0,0
FONDECA SUR 4.190,90 7 619,70 3,3
PRODESEC 0 2 514,60 0,0
DECOPANN 2 788,80 3084,20 0,0
Zona Norte 1852,70 2 379,00 0,0
PRONORCEN 3370,70 3590,80 0,0
PDL 7 611,30 7 962,30 28,9
PRADC 2 769,90 2 816,60 89,5
KR/Il 67,6 203,2 0,0
Polos de desarrollo 390,2 390,2 19,4
Total IDR 28 217,9 36 772,9 17,3
FOMIPYME (Fondo Patrimonial) 1 657,50 0,0
Total INPYME 1657,50 1 657,50
FONDEAGRO 5 000,00 5 000,00 0,5
Total MAGFOR 5 000,00 5 000,00
PERZA
Hidroeléctrica 1296,70 1503,30 0,0
Energia solar 562,7 1 160,10 0,0
Capital trabajo 1168,90 1419,80 0,0
Total CNE (FNI) 3028,30 4 083,30
Reestructuracion café
FCR 5579,40 5579,40 0,0
BANPRO 381,4 3814 0,0
Total MHCP 5 960,80 5 960,80
Total FCR 11 182,00 14 819,00 8,0
Total 43 864,50 53,473,50
Fondos crédito 44 102,80

Fuente: Informes de IDR, MAGFOR, INPYME, FCR y FNI.

En ese grupo de fondos, los pertenecientes al PRKREI, Polos de Desarrollo y Reestructuracion
del Café, son fondos que no son viables para destinpor su alta tasa de morosidad en el casosdesk
primeros; y en lo que se refiere al fondo de reetsiracion de deudas cafetaleras, éste correspondado
que no genera intereses, que fue colocado a 20dafipazo en varios casos y su recuperacion debe se
enterada al tesoro nacional.

La tasa de interés de estos fondos hacia las ediérias (sean micro financieras o cooperativas de
ahorro y préstamo), oscilan entre 5% y 12%. Lagoglae los préstamos son mayores a tres afioseyerat
se piden garantias con una cobertura minima de .10086s estos fondos, cuentan con instrumentos que
definen su politica y reglamento de crédito.
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CUADRO 26
FONDOS DE GOBIERNO, CONDICIONES PRINCIPALES
(En porcentajes)

Institucion Forma

que de Tasa  Comision  Comision  Comisién Desliza- Garan-

Fondo administra  operar Interés cartera desemb. cobranza Plazo miento tias
FONDECA FNI Il Piso 2,50
Segovias

Tasa Fija 9,0 36 Si 100,0

Tasa Variable 7,0 36 Si 100,0
FONDECA SUR BANCENTRO Il Piso 7,0 0,75 1,75 36 Si 100,0
PRODESEC FNI Il Piso Si
DECOPANN BANCENTRO Ily | Piso 5,0 0,50 1,00 1,00 36 Si 100,0
Zona Norte BANCENTRO I Piso 8,0 0,50 1,00 1,00 36 Si 100,0
PRONORCEN BANPRO Il Piso 8,0 0,50 1,00 1,00 36 Si 180,0
PDL BANCENTRO | Piso 12,0 1,50 1,00 Si
PRADC BANCENTRO I Piso 1,50 1,50 Si
KR -1 IDR | Piso 8,0 2,50 2,50 Si
Polos de IDR | Piso Si
Desarrollo
FOMIPYME BANCENTRO 3,00 0,00 42 Si 150,0
FONDEAGRO programa 6,0

directo

PERZA/Banco programa

Mundial directo

Hidroeléctrica FNI Il Piso 55

Energia solar FNI Il Piso 7,3

Capital trabajo FNI Il Piso 55

Reestructuracion FNI 0,0 240
Café

Fuente: Fondo de crédito Rural (FCR).

Ha sido casi histéricamente una practica establecida de parte de los resr@adi@njeros y/0
donantes que la administracion y operacién de los fondos déocsédi manejada por una institucion
financiera con el objetivo de aprovechar el rigor de sus métadtalthjo. En el caso de estos fondos,
los administradores actuales de los mismos correspondenantmsBANCENTRO en su mayor parte
y BANPRO enel caso de uno de ellos. Otros se encuentran eanaiéira de segundo piso, Financiera
Nicaragiiense de Inversiones (FNI) y otros en el institutoedaollo Rural (IDR).

Estas instituciones administradoras establecen cobro de comialanesno fondo los cuales se
utilizan para cubrir los gastos de administracién del fondoc@aso ingresos no financieros que
reportan utilidades a las mismas. Los gastos de administregiien las actividades de analisis de
solicitudes de crédito y los de supervision de los préstamodos intermediarios financieros y en
algunos casos incluye seguimiento a los prestatarios finatas. ¢eenisiones oscilan entre 1%y 2,5% y
la principal diferencia entre ambas, es el énfasis que se quierasdguihiento de la misma.

Por otro lado, aunque la tasa de interés aparenta estar por delmjash promedio activa anual
del sistema financiero, la comision de cobranza que se establece encanesada—entre 0,75% y
2,50%— no permitiendo de esta forma disminuir los costadiaaite final, a pesar de ser fondos con
enfoque y sentido social.
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lll. Regulacionesy
politicas publicas

El Marco Legal actual que rige a las instituciones del sistemacfira
regulado, esta conformado por las leyes de la materia y un comjent
normas emitidas por la Superintendencia de Bancos y Otrasditsiis
Financieras (SIBOIF).

Las principales leyes en las que se enmarcan las instituciones
reguladas son: (a) Ley Orgéanica del Banco Central de Nicaraguaey(b)
General de Bancos, Instituciones Financieras no Bancarias y Grupos
Financieros; (c) Ley de la Superintendencia de Bancos y de otras
Instituciones Financieras; (d) Ley del Sistema de Garantia de iRspds
(e) Ley General de Titulos Valores. Adicionalmente existen alredkor
60 Normas emitidas por la SIBOIF cuya gran mayoria son amiabl
Bancos y Financieras por igual.

Las Instituciones microfinancieras que son ONGs no tienenitbdav
una regulacién especifica. Aunque desde mediados de 2004 se encuentra
aprobada en lo general una Ley Especial de Asociaciones de
Microfinanzas, la misma no ha sido aprobada en lo particular,ekcon
agravante de que en varios de los temas contemplados en la Ley hay
discrepancia entre las bancadas legislativas, previéndose que las
modificaciones que se desean impulsar afectarian a las microfinancieras.
Actualmente, sin embargo, existe la Ley de Préstamos entre PagBcular
gue limita la tasa de interés a ser cobrada por las entidades
microfinancieras no reguladas, siendo que actualmente el Cédigo Penal
prevé penas de prisidn a quien viole esta disposicion.
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Este vacio legal ha provocado que algunas ONGs deseen regularsee durlgy de la
Superintendencia de Bancos(SIBOIF) requiere que para ser sagasvideben estar constituidas como
Sociedades Andnimas, lo que de alguna manera —producto de lass mmudenciales de la SIBOIF
cuyos procedimientos estan disefiados para créditos de otoetgientela, no incentivan la atencién a
sectores meta que atienden las instituciones de microfinanzas yogu@os ende de mayor
vulnerabilidad y riesgo.

El mejor ejemplo de esto, es la dificultad que tendria con adgenéalitos, que por la naturaleza
de su actividad (inversiones y habilitaciones agropecuarias queressgde créditos de mayor cuantia,
plazos y formas de pago al vencimiento) que en términos deadasifi, garantia y otros aspectos, las
Normas actuales vigentes, clasificarian estos créditos dentro danlgss de comerciales, y cuya
normacion no se adapta a la realidad de los pequefios créditesosltbagropecuarios y rurales.

Actualmente, la SIBOIF ha propuesto, ademas deaconh una Intendencia de Microfinanzas que
supervise las instituciones de este tipo regulégiesFindesa, Fama, Procredit y las que van ecesmde
hacerlo), unas nuevas normas prudenciales quexptead las caracteristicas de las mismas.

Dicha propuesta fue recién aprobada y la misma ha incluido considemcion que bajo la
nueva clasificacion de microcrédito se incluirdn los montos meneré$SD 10,000 solamente, cuyo
supuesto aun dejaria por fuera créditos agropecuarios y ganadg®seersiones, aln para pequefios
y medianos productores podrian ser superiores a este mablgando a las instituciones financieras a
clasificarlos como comerciales , provocando un efecto desincentieaddrecer este tipo de productos,
por el mismo riesgo de cargar costos por provisiones atitaandn.

Las Cooperativas estan reguladas por la nueva Ley General de Cwoapedat 2005, que
sustituy6 la anterior. No hay una legislacion especifica para aiwasrde ahorro y crédito. La nueva
ley establece que las cooperativas pasen a ser supervisadas pdut tdestFomento de Cooperativas
(INFOCOOP), que aunque ya existe, todavia no funciona plenamente.

Respecto a las Politicas Publicas del Gobierno, actualmente existemjunto de instituciones
estatales que canalizan fondos a la microempresa y la pequefia prodadcanés de intermediarias
financieras. Otros recursos son destinados a la asistencia técsicesn®o hay diversas instancias
gubernamentales que promueven el impulso y el desarrollo al seictarempresarial como son la
Comisién Nacional para la Pequeia y Mediana Empresa (CONAPYME)eguwna instancia de
consulta del Gobierno y el programa PROMIPYME que es desattoofior el Ministerio de Fomento,
Industria y Comercio (MIFIC) y que busca integrar las di$iracciones a implementar para volver
competitivas a las PYMES. El alcance de este programa se circundesti@YaMES no agropecuarias.

Hay un programa de transferencia denominado Programa Produdiirentario que espera
proveer a 75 mil familias, concretamente a las mujeres paquete prodiarnpuesto por animales y
semillas para reproducirlos, asegurar su consumo y generar uedipdxpse de capital.

Si bien se han ido produciendo avances en el campo legal comaltda aprobacion de la Ley
de Sociedades de Garantias Reciprocas, todavia hace falta impulsasideg@ientada a impulsar los
servicios financieros, como son legislacion sobre fideicomgi®e seguros de cosecha. Por otro lado
todavia hay mucha carencia de infraestructura en sus diversas fermas,encarecen los costos de
transaccion para entidades financieras y beneficiarios.

Se aprobd la creacion de un Banco de Fomento a la Produccién,ug alggnos consideran que
su implementacion no sera en el corto plazo por problemas deoggiase ha sometido al Legislativo
una terna para la escogencia de su Presidente y su Vicepresidenbangstse orientara al segundo
piso y no captard ahorros del publico.

A través de los programas manejados o ejecutados por entidaddsetaaq el sector publico ha
jugado a la fecha un rol importante en el destino de fondagakfio sector productivo, canalizando a
través de IMFs o de cooperativas, fondos de segundo pisaisitiatios en su mayoria por instituciones
financieras. Algunos de estos programas acusaron en sus gnagilos importantes de morosidad, sobre
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todo a nivel de cooperativas, afectando los recursos disporiolsteriormente, se logré un manejo con
enfoque mas empresarial y se obtuvo mejores resultados, sitgaei@® mantuvo hasta inicios de este
afio. Sin embargo, movimientos de no pago que se produjereinnente del pais a mediados de este
afio 2008, podrian afectar no solamente los recursos proverdentegidades de gobierno, sino los
recursos de las IMF en general. Quizas convenga aclarar que la afectadiddustria en términos de
morosidad, etc, no proviene precisamente del hecho de que estémroetigws algunos fondos del
sector publico (que no son la mayoria), ya que los mismosnanejados de forma privada por IMFs,
sino del hecho de que se puedan alentar algunas practicas inapragigdaspliquen competencia
desleal y se deteriore la cultura de pago, independientemente dal dei¢ps fondos.

Respecto a la posicion del gobierno sobre la iridusicrofinanciera, pareciera haber un enfoque mas
concentrado en las cooperativas, tanto a niveluteinistro de fondos, como de impulso organizationa

Aunqgue el gobierno busca impulsar programas para apoyar aol@s poo se vislumbra que haya
una posicion proactiva alrededor de las micro financieras ON@&s s las que comunmente se
conocen como microfinancieras. Todo parece indicar que el enfoqueldetngp para impulsar el
financiamiento a estos sectores pobres esta mas puesto en atessiftitucionales; sin embargo, hay
que insistir en que todavia no hay un norte claro en ese sentido
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V. Conclusiones

En base al analisis realizado sobre el entorno financiero delypsis,
implicaciones para las microfinanzas se pueden extraer como principales
conclusiones las siguientes:

1. Sistema financiero convencional

El sistema financiero ha experimentado cambios profundos értitoss
diecisiete afios. La Superintendencia de Bancos y otras Instituciones
Financieros (SIBOIF) fue creada en 1991, En el transcurso de los
proximos afios llegaron a operar en su momento maximo quincesbde

los cuales doce eran privados, pero para el afio 2001 se habidadsleced
quiebra de ocho bancos.

Al cierre del afo 2007, el sistema financiero convencional
nicaragliense —regulado por la Superintendencia de Bancos y otras
instituciones financieras (SIBOIF)— estaba conformado por kateos
comerciales, (dos de los cuales, Procredit y Findesa son especi&krad
microfinanzas), dos financieras aln no bancarias (una de ellas
especializada en microfinanzas, Fama); y una financiera estatal de
segundo piso, la Financiera Nicaragliense de Inversiones (FNI). A
diciembre 2007 estas diez instituciones sumaban 945.300 clieotes,
una cartera de US$2.183 millones.

El nivel de bancarizacion es bajo, estimandose un indice de acceso
de a servicios financieros de 13,08, solamente por encima deaBoliv
siendo el mas alto el de Chile con 60. El indicador de sucupsaeada
100 mil habitantes es de 2,84, estando incluso por debaje dalivia.

45



CEPAL - Serie Financiamiento del desarrol®248 Microfinanzas en Nicaragua

El sistema financiero, y la economia en cierto grado, se encuertaatbailarizado, ya que el
67,3% de los depositos y el 83,1% de la cartera de créditosesstiilares.En los ultimos afios, 2004-
2007, especialmente en 2006-2007, se consolidan los prindipafess financieros del pais a través de
fusiones o absorciones de grupos financieros extranjeros. Pictslidacion ha permitido que los
crecimientos de cartera, activos y patrimonio alcancen hasta los 2@%2uales, destacandose en
particular las tres especializadas en microfinanzas (microfinancierdadasg) con hasta 52%-53% de
activos y cartera).

Este crecimiento le ha dado la oportunidad a la banca y financardgén dirigirse hacia
segmentos de agentes que poseen menores recursos econdomicos, leganelr unidades
especializadas en microfinanzas con préstamos menores de US$510lth Be su tendencia de
“"downscaling” lo representa el dato de saldo de crédito prordediodo el sistema financiero es de
US$5.066 de su cartera en dolares y el de la cartera en c6rdobdS$6#28.00 (US$2.300 saldo
promedio total).

En cuanto a sus indicadores financieros, rendimientos y desengpefieneral se pueden
clasificar a tres bancos como lideres con rangos entre de losilltd@snUSD en cartera, le siguen a
distancia uno con US$200 millones, dos entre US$100-12@stl por debajo de US$80 millones;
aunqgue todos manifiestan indicadores sanos y de buen desempgiiheeh, destacandose en margenes
financieros las microfinancieras reguladas que requieren de capitaliaaeiérada y cuyas carteras son
de mayor riesgo.

En general los bancos, financieras y microfinancieras reguladas im@mtado su presencia de
oficinas en el pais, llegando a ampliar su base de cobertura, apatdandimente con 323; no obstante,
las regiones pobladas y urbanas son su interés principabrasilas carteras de comercio y consumo
constituyen los altos porcentajes de colocacién, mostrandosdendsi especial en diversificarse , ya
que incrementa en los Ultimos tres afios la cartera pecuaria, que estividad econémicamente
atractiva, y en menor medida crece también la de vivienda. Las meerciféinas reguladas manifiestan
crecimiento y proporciones mayores en sus colocaciones en comercio.

La cartera destinada a créditos de largo plazo para inversion ytfoegoasi nula en el sistema
financiero convencional. Las colocaciones largo plazo son destinad&s la cartera de consumo
(personal y tarjeta de crédito). Los clientes con colocaciones deith8 meses en créditos agricolas y
pecuarios en relacion a clientes totales del afio representan solan@eBf8tetle créditos agricolas y el
0,47% en créditos pecuarios.

El total de los depdsitos del sistema financiero asciende a diei@db7 a US$993.434 millones
de dolares (ver anexo 2, cuadro A9), pertenecientes a 39.829 clemas promedio aproximado de
US$25.000 por ahorrante. Estos datos presentan casi unawtigmitotal en los depdésitos en general
ya que entre 2004-2007 solamente se nota un crecimiento casi inipézadg 0,9%, y se manifiesta
una disminucion de -12,6% en clientes en ese mismo perisdaigiificativo como se manifiesta una
disminucion de hasta -66% en los depdsitos de cuentas de @itmsodepdsitos) en cérdobas.

2. Sistema financiero no convencional

Las 21 instituciones afiliadas a ASOMIF a diciembre 2007 cuemar341.370 clientes y una cartera de
US$218.5 millones de dodlares lo que representa un saldo poopwedtliente de US$640.00, reflejando

su tasa de crecimiento promedio anual entre 2001 y 2007 el &é,2%cartera, mayor a la media anual
de crecimiento de los bancos, aunque menor a los especializadosdimanizas que se encuentran en
proceso de crecimiento acelerado luego de pasar a ser regulados.

La participacion de las microfinancieras no reguladas con respeotalaldl sistema financiero
muestra que a diciembre 2007 casi un tercio del total de clientedeagpartenece a estas instituciones,
lo cual le da un peso significativo e implica impacto socio-eca@nacional.
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Las carteras consolidadas de comercio, consumo y servicios — @ gastegroductiva- ha
disminuido en proporciones en relacion a las carteras totaleal mhariera que entre 2001 y 2007 de
representar 58% en 2001 ha llegado a representar el 40% solam2B6¥ edemostrando un esfuerzo
por arriesgar hasta el 60% de sus recursos a mayor plazo ytex@s iproductivo y social. La cartera
pecuaria es una de las preferidas por las ONG’s financieras, regaeselr@4% a diciembre 2007.

La cartera de vivienda; aunque aun con el 11% de colocaciones en ralaoi@h de su cartera
denota un proceso medio anual de rapido crecimiento del 53%,.estanio mayor interés por esta
actividad en muchas organizaciones incursionando con el afan de crézimigrcursion a nuevos
mercados. Sin embargo, la cartera de pequefa industria y servé&sestp los porcentajes menores en
relacion al total de sus carteras.

Sin embargo llama la atencién que desde el 2003 la colocacion eudosos por encima de un
afio plazo, y que son destinadas fundamentalmente a inversiontglizagdn de empresarios y
productores, han ido creciendo, lo que demuestra que estagiostis han logrado conseguir recursos
para suplir una parte de dicha demanda. La cartera colocada arriba deek2em 2001 representaba el
37% y a dic. 2007 representa el 60%; igualmente la cartera > mhesks era en 2001 de 24% y en el
mismo periodo representa el 41%.

Sobre la presencia de oficinas por parte de las ONG’s , éstas a@mntamtotal de 243 oficinas
a Dic. 2007. La presencia en zonas alejadas del Pacifico es mayoeddedast ONG’, aunque siempre
sigue siendo la proporcion es mayor en cantidad de oficinasRatifico Sur (37%). Sin embargo, se
manifiesta los crecimientos de cartera en mayor proporcion emuloigipios de mayor pobreza (severa
y alta con 63% y 30% respectivamente).

3. Sistema de cooperativas de ahorro y crédito

Las principales organizaciones que aglutinan catpes de ahorro y crédito son la Central de
Cooperativas Financieras de Nicaragua (CCFN) gtée esformada por 12 cooperativas y la Central
Nicaragliense de Cooperativas de Ahorro y CréditN@@COOP) que esté integrada por 8 cooperativas.

La informacion existente sobre el sector cooperativo es poco prgegan informacion brindada
por la CENACOOP (Central Nicaragiense de Cooperativas), de aauéngestigacion realizada en
2002, en el pais existian registradas en el Ministerio del Dréldd RAB) unas 6.800 cooperativas de
todo tipo (de produccién, de ahorro y crédito, de serviciakiptes, de transporte, etc.), de las cuales
323 eran de ahorro y crédito, y de éstas se encontraban activ89 woaperativas.

CENACOORP logr6 reportar que a dic. 2007 sus organizaciomeenti una cartera de
US$13.384,81 millones de doélares distribuidos entre 2i6;8éntes, cuyo préstamo promedio resulta en
US$793 dolares. Una de ellas, que es CARUNA da cuenta de mawitkdlae los socios.

4. Acreedores de fondos para microfinanzas

Las microfinancieras se han fondeado via acreederfssdos comerciales y sociales tanto para aarnteno
para activos, lo que las diferencia de los baryeogue éstos lo hacen mayormente por la via desitlefé

Las microfinancieras reguladas a diciembre 2007tenecon una relacion de 66% de obligaciones
financieras en relacion a sus pasivos totales.aBrbo, las microfinancieras no reguladas llegaordac
con el 87% de sus pasivos en deudas con bancosci@egnacionales e internacionales, organizasione
internacionales en el pais, programas de gobigmcreedores internacionales.

Los inversionistas institucionales en el exterior son lesmayor peso tienen en dicho fondeo,
sobre todo hacia las microfinancieras reguladas contando con % 6é,8nanciamiento de los mismos
en relacion al total de sus obligaciones; y en el caso de lasimagiciEras no reguladas es el 47,3%. En
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cambio los programas de gobierno y agencias ubicadas en el paisepri#hanciar a las instituciones
no reguladas (36,3%).

Los recursos existentes de programas de gobierno, con baseremadibn existente cortada a
diciembre 2006, reflejan un total de US$43.8 millones ya cots;agunque el total de los fondos
disponibles y que se supone ya estan en su mayoria desembetsddddS$53.4 millones.

Las tasas de interés de dichos acreedores en su mayoria son efirg &ll%, aunque hay
excepcion en algunos casos sobre dichas tasas, que los congtitugigalmente algunos préstamos del
BCIE con tasas entre 5% y 8%.

5. Regulaciones y politicas publicas

El Marco Legal actual que rige a las instituciones del sistemecfararregulado, esta conformado por
las leyes de la materia y un conjunto de normas emitidas pampkri®endencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (SIBOIF).

Las Instituciones Microfinancieras que son ONGs no tienen f@daa regulacién especifica.
Aunqgue desde mediados de 2004 se encuentra aprobada en lo geneegl Es@ecial de Asociaciones
de Microfinanzas.

Actualmente, sin embargo, existe la Ley de Préstamos entre Pagcgla limita la tasa de
interés a ser cobrada por las entidades microfinancieras no regsladds, que actualmente el Codigo
Penal prevé penas de prision a quien viole esta disposicion.

Este vacio legal ha provocado que algunas ONGs deseen regularsee durlgy de la
Superintendencia de Bancos (SIBOIF) requiere que para ser sups\ieden estar constituidas como
Sociedades Andnimas, lo que de alguna manera no incentiva aiosttique prefieren permanecer
como ONG's.

Actualmente, la SIBOIF ha propuesto, ademas de contar con undelméén de Microfinanzas
gue supervise las instituciones de este tipo reguladas unas noavas prudenciales que se adapten a
las caracteristicas de las mismas.

Dicha propuesta fue recién aprobada y la misma ha incluido comme@aion que bajo la
nueva clasificacion de microcrédito se incluiran los montos memtarddS$10.000 solamente, cuyo
supuesto aun dejaria por fuera créditos agropecuarios y ganadg®seersiones, aln para pequefios
y medianos productores podrian ser superiores a este mabiligando a las instituciones financieras a
clasificarlos como comerciales y de mayor exigencia en su evaluaciapelision, lo que también
desincentiva al sector que pretende atender los sectores producté/agenores ingresos.

Si bien se han ido produciendo avances en el campo legal comaltda aprobacion de la Ley
de Sociedades de Garantias Reciprocas, todavia hace falta impulsaideg@ientada a impulsar los
servicios financieros, como son legislacion sobre fideicomgi®e seguros de cosecha. Por otro lado
todavia hay mucha carencia de infraestructura en sus diversas fqumasncarecen los costos de
transaccion para entidades financieras y beneficiarios.

Aunqgue el gobierno busca impulsar programas para apoyar aol@s poo se vislumbra que haya
una posicion proactiva alrededor de las microfinancieras ONGss@udas que cominmente se
conocen como microfinancieras. Todo parece indicar que el enfoqueldetrngp para impulsar el
financiamiento a estos sectores pobres esta mas puesto en atessiftitucionales; sin embargo, hay
que insistir en que todavia no hay un norte claro en ese sentido
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Anexo 1
] CUADRO Al
ESTRATIFICACION DE CARTERA POR CLIENTES Y MONTOS (2 005-2007)
Concepto Incr Annual Incr Anual
2005 Clientes  Monto 2007 Clientes Monto 2005-2007 2005-2007
En miles de cérdobas Clientes Monto
Clientes Monto Porcent.  Porcent. Clientes Monto Porcent. Porcent. (porcentaje) (porcentaje)
Hasta 100 (5.290 USD) 438 734 175 900 99,6 81,2 581 670 274 005 99,0 74,2 15,1 24,8
De 100,1 a 250 (5290-13 225 USD) 1223 10 244 0,28 4,7 4 520 36 203 0,77 9,8 92,2 88,0
De 250,1 a 500 (13 225-26 450 USD) 248 4 982 0,06 2,3 616 11179 0,10 3,0 57,6 49,8
De 500,1 a 1 000 (26 450-52 901) 134 5395 0,030 2,5 302 10 750 0,05 2,9 50,1 41,2
De 1 000,1 a 2 000 (52 901-105 803 USD) 56 4539 0,013 2,1 158 11532 0,027 3,1 68,0 59,4
De 2 000,1 a 3 000 (105 803-158 705 USD) 21 3179 0,005 15 27 3434 0,005 0,9 13,4 3,9
De 3 000,1 a 4 000 (158 705-211 606 USD) 9 1828 0,002 0,8 10 1716 0,002 0,5 5,4 -3,1
De 4,000,1 a 6,000 (211 606-317 409 USD) 3 827 0,001 0,4 7 1776 0,001 0,5 52,8 46,6
De 6,000,1 a 8 000 (317 409-423 213 USD) 1 350 0,000 0,2 5 1768 0,001 0,5 123,6 124,7
De 8,000,1 a 10 000 (423 213-529 016 USD) 1 545 0,000 0,3 3 1378 0,001 0,4 73,2 59,0
De 10,000,1 a 12 000 (529 016-634 819 USD) 2 1237 0,000 0,6 1 547 0,000 0,1 -29,3 -33,5
De 12 000,1 a mas (634 819 a mas) 5 7 706 0,001 3,6 9 14 785 0,002 4,0 34,2 38,5
Sub-total 440 437 216 732 587 328 369 075 15,5 30,5
Total cartera en cérdobas (porcentajes) 58,70 15,5 62,1 16,9 2,9 4,6
Clientes y montos menor de USD 26,450 en
cérdobas (porcentajes) 58,67 13,6 62,1 14,7 2,86 3,89
Clientes y montos > a USD 26 450 en
cérdobas (porcentajes) 0,03 1,83 0,06 2,18 33,63 9,34
Crédito promedio de prestamos cordobas
(en USD) 492,08 628,40
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Fuente: SIBOIF.
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CUADRO A2
ESTRATIFICACION DE CARTERA POR CIENTES Y MONTOS EN DOLARES (2005-2007)
Incr Anual Incr Anual
2005 Clientes Monto 2007 Clientes Monto 2005-2007 2005-2007
Porcentaje Porcentaje En miles de

En miles de doélares dolares No. Clientes

No. Clientes Monto Porcentaje  Porcentaje No. Clientes Monto (porcentajes) (porcentajes)
Hasta 25 302 719 377 565 97,7 31,9 347 654 702 490 97,1 38,7 7,2 36,4
De 25,1 a 50 3 866 137 426 1,25 11,6 5534 195 157 1,5 10,8 19,6 19,2
De 50,1 a 75 1273 78 502 0,41 6,6 1876 114 932 0,52 6,3 21,4 21,0
De 75,1 a 100 678 59 942 0,22 51 1016 89 515 0,28 49 22,4 22,2
De 100,1 a 200 738 102 043 0,24 8,6 1098 153 536 0,31 8,5 22,0 22,7
De 200,1 a 400 306 87 473 0,10 7,4 464 129 223 0,13 7,1 23,1 21,5
De 400,1 a 600 117 57 629 0,038 4,9 140 68 189 0,039 3,8 9,4 8,8
De 600,1 a 800 53 36 723 0,017 3,1 67 46 479 0,019 2,6 12,4 12,5
De 800,1 a 1 000 36 33003 0,012 2,8 39 36 313 0,011 2,0 4,1 4,9
De 1 000,1 a 2 000 64 95 544 0,021 8,1 92 129 159 0,026 7,1 19,9 16,3
De 2 000,1 a 3 000 19 46 200 0,006 3,9 19 47 949 0,005 2,6 0,0 1,9
De 3 000,1 a mas 15 72578 0,005 6,1 19 101 081 0,005 5,6 12,5 18,0
Sub-total 309 884 1184 628 358 018 1814 023 75 23,7
Total cartera en ddlares
(porcentajes) 41,3 85 37,9 83 -4,2 -0,9
Clientes y Montos menor de
USD USD 25 000 en délares
(porcentajes) 40,3 26,9 36,8 32,2 -4,5 9,3
Clientes y montos > a USD 25
000 en ddlares (porcentajes) 1,0 57,6 1,1 50,9 7,1 -6,0
Crédito promedio de
prestamos ddlares (en USD) 3822,81 5 066,85

Fuente: ASOMIF.
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CUADRO A3

ESTRATIFICACION CARTERA 2007 (SISTEMA FINANCIERO CO NVENCIONAL)

Estratificacion de Cartera en cérdobas BANPRO BANCENTRO BAC BDF BANCO UNO
Descripcion Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto
Cartera en Cérdobas (en miles de

cordobas) 89 027 60 648 36 537 55 775 153 915 63 888 29113 29720 153 533 74 327
Préstamos menores de USD 5 000 en

cordobas (porcentajes) 81 10 53 3 74 11 49 10 a7 36
Préstamos menores de USD 26 450

en cordobas(porcentajes) 81 12 56 7 74 11 50 12 a7 38
Cartera en ddlares (en miles de ddlares) 20623 428 609 28 490 402 719 54 325 393 552 29 261 207 384 171 893 120 162
Préstamos menores de

USD 25 000 en délares® (porcentajes) 17 20 39 24 25 34 47 44 53 45
Total general 109 650 489 257 65 027 458 494 208 240 457 440 58 374 237 103 325 426 194 490
Préstamos totales menores de

USD 26 450 (porcentajes) 98 32 95 31 99 45 97 55 100 83
Saldo promedio préstamos menores

de USD 26 450 1457 2331 994 2316 499

Fuente: SIBOIF

 No hay clasificacion de la Siboif menor de USD 5.000 en moneda dolar.
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ESTRATIFICACION CARTERA 2007 (SISTEMA FINANCIERO CO NVENCIONAL)

CUADRO A4

Estratificacion de Cartera en cérdobas HSBC FINARCA PROCREDIT FINDESA FAMA
Descripcion Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto
Cartera en Cérdobas (en miles de cérdobas) - - - - 65 105 37 019 21428 16 780 38670 30919
Préstamos menores de USD 5 000 en coérdobas

(porcentajes) 0,0 0,0 0,0 0,0 77,0 25,0 38,0 8,0 99,0 83,0
Préstamos menores de USD 26 450 en

cordobas (porcentajes) 0,0 0,0 0,0 0,0 77,0 29,0 39,0 12,0 100,0 97,0
Cartera en Dolares (en miles de dolares) 245 45 442 724 20 559 19135 86 527 33,270 108 618 52 449
Préstamos menores de USD 25 000 en délares®

(porcentajes) 27,0 2,0 71,0 22,0 22,0 57,0 59,0 54,0 0,13 1,43
Total General 245 45 442 724 20 559 84 240 123 545 54 698 125 398 38 722 31 368
Préstamos totales menores de USD 26 450

(porcentajes) 27,0 2,0 71,0 22,0 100,0 86,0 99,0 65,0 100,0 99,0
Saldo promedio préstamos menores de

USD 26 450 14 324 8 752 1267 1522 801

a no hay clasificacion de la Siboif menor de
USD 5 000 en moneda ddlar

Fuente: SIBOIF.

& No hay clasificacion de la Siboif menor de USD 5,000 en moneda ddlar.
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PRINCIPALES CUENTAS DE BALANCE EN MILES DE US$ (SIS TEMA FINANCIERO CONVENCIONAL)

CUADRO A5

Activos Cartera Bruta Depdsitos Pasivos Patrimonio

Descripcion Porc. Porc. Porc. Porc. Porc.

2006 2007 dif 2006 2007 dif 2006 2007 dif 2006 2007 dif . 2006 2007 dif
Bancos 2780762 3064121 10,2 1566 348 1902 785 21,5 2085555 2319162 11,2 2512255 2766 920 10,1 268 507 297 200 10,7
BANPRO 830522 940 202 13,2 391289 489 257 25,0 653459 748 316 14,5 757 115 859 588 13,5 73406 80613 9,8
BANCENTRO 703 743 786 428 11,7 355568 458 494 28,9 521820 599 159 14,8 643 129 720 545 12,0 60 614 65883 8,7
BAC 548 083 603 024 10,0 368 029 457 440 24,3 410479 473 953 15,5 491 814 536 555 9,1 56 269 66 470 18,1
BDF 376316 393385 4,5 212990 237103 11,3 285604 283 626 -0,7 341 405 355 422 4,1 34911 37963 8,7
B.UNO 250587 265 321 5,9 174742 194 490 11,3 202 070 200 382 -0,8 226 442 237 793 5,0 24145 27529 14,0
HSBC 47 225 51728 9,5 43 705 45 442 4,0 6 230 7 758 24,5 31937 36 742 15,0 15288 14 985 -2,0
FINARCA 24 286 24 033 -1,0 20 024 20 559 2,7 5894 5967 1,2 20413 20 275 -0,7 3872 3758 -3,0
IMFs
Reguladas 227905 347 194 52,3 177 682 280 312 57,8 69 265 85 468 23,4 201 600 307 128 52,3 26 305 40 066 52,3
PROCREDIT 112 384 150 705 34,1 89759 123545 37,6 42 819 57 597 34,5 98 773 135 087 36,8 13611 15618 14,7
FINDESA 115521 162 638 40,8 87923 125398 42,6 26 447 27 871 5,4 102 827 147 779 43,7 12694 14 860 17,1
FAMA 33851 31 368 24 262 9 589
Total Sistema 3236 572 3758 509 1921 713 2 463 409 2224086 2490098 2915 455 3381177 321116 377 333

Fuente: SIBOIF.
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CUADRO A6 9

PRINCIPALES CUENTAS DE BALANCE EN MILES DE US$ (SIS TEMA FINANCIERO CONVENCIONAL) 2

(En porcentajes) ~

Activos Cartera Bruta Depésitos Pasivos Patrimonio g_

Descripeion Porcent. Porcent. Porcent. Porcent. Porcent. I

2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2

Bancos 859 815 -5,1 81,5 77,2 5,2 93,8 93,1 -0,7 86,2 81,8 5,0 83,6 78,8 -5,8 §

BANPRO 257 250 -2,5 20,4 19,9 2,5 29,4 30,1 2.3 26,0 25,4 21 22,9 21,4 -6,5 g

BANCENTRO 21,7 209 -3,8 18,5 18,6 0,6 23,5 24,1 2,6 22,1 21,3 3,4 18,9 17,5 7,5 %

BAC 16,9 16,0 -5,3 19,2 18,6 3,0 18,5 19,0 31 16,9 15,9 5,9 17,5 17,6 0,5 =Y

[

BDF 11,6 10,5 -10,0 111 9,6 -13,2 12,8 11,4 -11,3 11,7 10,5 -10,2 10,9 10,1 -7,5 g

B.UNO 7,7 7,1 -8,8 9,1 7,9 -13,2 9,1 8,0 -11,4 7,8 7,0 -9,5 7,5 7,3 -3,0 %

HSBC 15 1,4 -5,7 2,3 1,8 -18,9 0,3 0,3 11,2 1,1 1,1 -0,8 4,8 4,0 -16,6 E
FINARCA 0,8 0,6 -14,8 1,0 0,8 -19,9 0,3 0,2 -9,6 0,7 0,6 -14,4 1,2 1,0 -17,4
IMFs Reguladas 7,0 9,2 31,2 9,2 11,4 23,1 3,1 3,4 10,2 6,9 9,1 31,4 8,2 10,6 29,6
PROCREDIT 3,5 4,0 15,5 4,7 5,0 7,4 1,9 2,3 20,1 3,4 4,0 17,9 4,2 4,1 -2,4
FINDESA 3,6 4,3 21,2 4,6 51 11,3 1,2 1,1 -5,9 3,5 4,4 23,9 4,0 3,9 -0,4

FAMA 0,0 0,9 0,0 1,3 0,0 0,0 0,0 0,7 0,0 2,5

Total Sistema 93,0 90,8 -2,4 90,8 88,6 -2,4 96,9 96,6 -0,3 93,1 90,9 -2,3 91,8 9,4 -2,6

Fuente: SIBOIF.
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CUADRO A7
SUCURSALES Y VENTANILLAS POR BANCO (SISTEMA FINANCI ERO CONVENCIONAL)-2007
o g 2 = © %)
i £ o u 2 ¢ B & g = gg
Zona Departamento > o < a 8 %) [} a ° S S G
Z 5 m m c T <} = k= w [ b
m m K o L
Nueva
Las Segovia 1 1 2 1
Segovias Madriz 1 1 2
Esteli 2 1 1 1
) Chinandega 3 4 1 1 1 16
Occidente
Leon 2 2 4 1 2 1 1 1 14
Managua Managua 31 19 38 21 20 3 11 4 6 9 162
Masaya 1 3 3 1 1 1 1 1 12
s Carazo 1 3 3 2 1 1 1 12
ur
Granada 1 2 3 1 1 2 1 1 12
Rivas 1 3 2 2 1 2 1 14
Boaco 1 2 1 1 1
Central Nueva Guinea 1 1 1
Chontales 1 2 1 2 1 1 2 10
Jinotega 3 4 1 1 11
Norte Ocotal 1 1 3
Matagalpa 2 5 2 2 4 4 19
. RAAN 2
Atan-tico
RAAS 3 3 2
RSJ Rio San Juan 1 1
Total Oficinas 51 50 66 37 31 3 29 4 26 26 323
Porcentaje participacion
oficinas 16 15 20 11 10 1 9 1 8 8 100
Porcentaje en Managua 61 38 58 57 65 100 38 100 23 35 50
Total Empleados 1479 1337 1807 765 612 69 795 37 575 427 7903
Empleados por Sucursal 29 27 27 21 20 23 27 9 22 16 24
Porcentaje participacion
empleados 19 17 23 10 8 1 10 0 7 5 100

Fuente: Web SIBOIF, dic. 2007.
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CUADRO A8

CARTERA POR ACTIVIDAD ECONOMICA (SISTEMA FINANCIERO CONVENCIONAL)
(En porcentajes)

Tarjeta

Descripcion Agricultura Ganaderia Industria Comercio Vivienda Personales Crédito Otros

2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Bancos
BANPRO 154 12,9 2,9 34 17,7 141 284 27,1 8,1 7,7 51 5,0 174 245 51 5,3
BANCENTRO 14,3 13,1 9,4 9,9 10,5 10,3 31,0 30,8 152 139 9,7 101 4.4 6,8 5,6 59
BAC 6,0 6,4 0,2 04 98 118 283 259 13,3 145 145 142 26,5 253 1,2 1,0
BDF 2,7 2,3 0,2 0,1 3,0 1,3 21,9 16,2 375 399 30,6 34,2 3,4 4,7 1,6 1,3
B.UNO 8,3 5,9 0,2 0,1 2,2 1,6 8,2 6,5 4,3 57 278 303 48,7 49,0 0,4 1,0
HSBC 0,0 0,0 5,7 4.8 28,7 238 476 53,6 3,7 5,8 4,3 2,4 0,0 0,0 51 9,6
FINARCA 6,6 6,7 1,4 14,5 78 47,8 53,9 2,8 3,9 8,8 7,8 0,0 0,0 195 184
Microfinancieras
Reguladas
PROCREDIT 7,5 8,5 114 148 3,6 36 390 37,1 9,8 8,0 1,8 11 0,0 00 269 27,0
FINDESA 4,1 4,4 20,2 22,9 2,7 20 446 43,7 24 26 218 199 4,2 4,5 0,0 0,0
FAMA 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,2 66,2 74,1 3,3 3,7 303 220 0,0 0,0 0,0 0,0

Fuente: SIBOIF
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CUADRO A9

BANCOS Y FINANCIERAS (SISTEMA CONVENCIONAL) - CLIEN TES Y CARTERA POR ACTIVIDAD - DICIEMBRE 2007

Descripcion Agricola Pecuario Comercio Industria Vivienda Consumo(*) Otros Total
Clientes 14 272 9078 113 025 9 806 10 612 770 591 17 962 945 346
Cartera 187 185,8 109 774,4 631 644,1 195 606,7 291 747,6 690 426,9 76 712,1 2183 097,6
Saldo Promedio de Crédito 13 115,6 12 092,4 5588,5 19 947,7 27 492,2 896.0 4270,8 2309,3
Porcentaje de Clientes 15 1,0 12,0 1,0 11 81,5 1,9 100,0
Porcentaje de Cartera 8,6 5,0 28,9 9,0 13,4 31,6 3,5 100,0
Total clientela comercio y consumo (porcentaje) 93,5
Total cartera comercio y consumo (porcentaje) 60,6
Fuente: Web SIBOIF Dic 2007.
CUADRO A10
PRINCIPALES CUENTAS DE BALANCE MICROFINANCIERAS REG ULADAS Y NO REGULADAS
Activos Cartera Bruta Dep6sitos Pasivos Patrimonio
Porc. Porc. Porc. Porc. Porc.
2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif. 2006 2007 dif.
Inst Reguladas:
227905 347 194 52,3 177 682 280 312 57,8 69265 85468 23,4 201600 307128 52,3 26 304,9 40 066,3 52,3
Asomif-No reg
213096 261183 22,6 177 777 217,202 22,2 160 952 197 615 22,8 52 144 63 803 22,4
Total sistema 441001 608 377 38,0 355460 497514 40,0 69265 85468 23,4 362552 504743 39,2 78 449 103 869 32,4

Fuente: SIBOIF y datos ASOMIF.
Nota : no hay datos disponibles de Fama del 2006.
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CUADRO All
TOTAL GENERAL DE DEPOSITOS EN BANCOS Y FINANCIERAS
(En délares)

Descripcion 2004 2005 2006 2007 Crecim. Anual 2005-7
Porcent. Porcent.

Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto

Dep6sitos en Cérdobas (dolarizados)

Depositos a Plazo 5 066 216 379 4 563 244 781 4 266 278 672 4119 269 341 -5,0 2,4

Porcentaje 17,0 29,0 16,0 32,0 16,0 37,0 14,0 33,0

Saldo promedio 42712 53 645 65 324 65 390 10,4

Otros Depositos 33323 61776 47 812 82 257 61 666 88 450 5250 88 339 -66,9 1,8

Porcentaje 86,0 39,0 80,0 40,0 77,0 43,0 56,0 47,0

Saldo promedio otros depositos 1854 1720 1434 16 826 76,8

Depositos en dolares

Depositos a plazo 24 253 526 195 24 019 510 307 23170 477 678 26 362 534 753 2,1 1,2

Porcentaje 83,0 71,0 84,0 68,0 84,0 63,0 86,0 67,0

Saldo promedio deposito a plazo 21 696 21 246 20 616 20 285 -1,2

Otros depositos 5622 94 981 12 148 121 657 18 446 116 754 4098 101 002 -7,6 -4,5

Porcentaje 14,0 61,0 20,0 60,0 23,0 57,0 44,0 53,0

Saldo promedio otros depositos 16,895 10,015 6,330 24,647 25,3

Depositos totales (en doélares)

Total depdsitos a plazo 29 319 742 574 28 582 755 088 27 436 756 349 30 481 804 094 1,0 1,6

Total Otros depositos 38 945 156 757 59 960 203 915 80 112 205 204 9 348 189 340 -30,0 -1,8

Total general de depdsitos 68 264 899 331 88 542 959 003 107 548 961 553 39 829 993 434 -12,6 0,9

Saldo promedio total 13174 10 831 8941 24942 23,2

Fuente: SIBOIF.

8TEQII0LESaP [9P 0JUBIWLEIOUBUIS BUSS - TYdID

enbeeay sezueuljoIdIn



29

] QUADRO Al2

ESTRATIFICACION DE OTROS DEPOSITOS POR CLIENTES Y MONTOS (2005-2007)
CONCEPTOS 2005 Porcentaje 2007 Porcentaje
En miles de cérdobas Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto
Hasta 10 (529 USD) 43514 2318 91,0 2,8 2971 447 56,6 0,5
De 10.1 a 15 (529 USD-794 USD) 1006 716 2,1 0,9 344 229 6,6 0,3
De 15.1 a 25(794 USD-1 323 USD) 891 1003 19 12 361 373 6,9 0,4
De25.1 a 50 (1 323 USD-2 645 USD) 829 1706 1,7 2,1 409 772 7,8 0,9
De 50.1 a 100 (2 645 USD-5 290 USD) 564 2294 12 2,8 327 1272 6,2 14
De 100.1 a 250 (5 290 USD-13 225 USD) 456 4198 1,0 51 312 2 568 5,9 2,9
De 250.1 a 500(13 225 USD-26 451 USD) 224 4 566 0,5 5,6 181 3389 34 3,8
De500.1 a 1000 (26 451 USD-52 902 USD) 129 5276 0,3 6,4 130 4804 2,5 54
De 1 000.1 a 2 500 (52 902 USD-132 254USD) 105 9831 0,2 12,0 108 8819 2,1 10,0
De 2 500.1 a 5 000 (132 254 USD-264 508 USD) 44 9132 0,1 11,1 47 8 864 0,9 10,0
De 5 000.1 a 10 000 (264 508 USD-529 017USD) 30 12378 0,1 15,0 25 9182 0,5 10,4
De 10 000.1 a 15 000(529 017 USD-793 525 USD) 9 6 735 0,0 8,2 17 10 795 0,3 12,2
De 15 000.1 a mas (arriba de 793 525 USD) 11 221083 0,0 26,9 18 36 825 0,3 41,7
Sub-total 47812 82257 5250 88 339
Porcentaje de totales en cérdobas 80,0 40,0 56,0 47,0
Saldo promedio otros depdsitos en cérdobas 1720 16 826

Fuente: SIBOIF.
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CUADRO A13

ESTRATIFICACION DE OTROS DEPOSITOS POR CLIENTES Y M ONTOS (2005-2007)

Conceptos 2005 Porcentaje 2007 Porcentaje

En miles de délares Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto Clientes Monto
Hasta 5 9871 9 865 81,3 8,1 2720 3623 66,4 3,6
De 5,1a10 848 5996 7,0 4,9 449 3260 11,0 3,2
De 10,1 a 15 376 4558 31 37 198 2482 4,8 2,5
De 15,1 a 25 339 6 513 2,8 5,4 223 4294 54 4,3
De 25,1 a50 311 10 829 2,6 8,9 212 7 645 52 7,6
De 50,1 a 100 198 13 655 1,6 11,2 124 8 739 3,0 8,7
De 100,1 a 250 115 17 850 0,9 14,7 108 16 838 2,6 16,7
De 250,1 a 500 58 18 952 0,5 15,6 29 9 149 0,7 9,1
De 500,1 a 1000 20 12 806 0,2 10,5 23 15 686 0,6 15,5
De 1000,1 a 2000 8 10 339 0,1 8,5 8 12571 0,2 12,4
De 2000,1 a 3000 4 10 296 0,0 8,5 1 2343 0,0 2,3
De 3000,1 a més 0 0 0,0 0,0 3 14 373 0,1 14,2
Sub-total 12148 121657 4098 101 002

Porcentaje de totales en doélares 20,0 60,0 44,0 53,0

Saldo promedio otros depdsitos en cérdobas 10,015 24,647

Gran total 59960 203915 9348 189 340

Dep6sito promedio de total otros depésitos 3401 20 255

Fuente: SIBOIF.
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CEPAL - Serie Financiamiento del desarrolfb248

Microfinanzas en Nicaragua

CUADRO Al14

TIPOS DE FONDOS Y TASAS DE INTERES

(En porcentajes)

Banca Nacional

Tasa de interés

BAC
BANCENTRO
BANPRO
BDF

Banca regional

BCIE

Programas Gobierno y Agencias en el pais.

BANCENTRO Fondos FONDECA/FIDA

BANCENTRO , Fondos DECOPPAN/UE (Union Europea)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

CARUNA (Central de Cooperativas-2do.piso)

CEPAD (Centro Evangélico)

Fondo de Crédito Rural (FCR) - institucion estatal de 2do. Piso
Financiera Nicaraguense de Inversiones (FNI) Fondos BM/PERZA

Fondo Desarrollo Agropecuario (FONDEAGRO)/Asdi/Ministerio Agricultura
Fondo Desarrollo Campesino (FONDECA)/Instituto Desarrollo Rural/FIDA
Fundacién Barcel6 (Espafia)

Global Partnerships (Estados Unidos)

Instituto de la Pequefia y Mediana Empresa (INPYME) FOMICRO/Holanda
Programa Agricola (PASA) / DANIDA

Programa Mundial de Alimentos (PMA)

Programa de Desarrollo Local (PRODEL)/Asdi

16.Instituto de Fomento Municipal (PROTIERRA)/BM

Proyecto Zona Norte/Instituto de Desasrrollo Rural (IDR)/Uni6énEuropea
Unién Nacional de Agricultores y Ganaderos (UNAG)

Wiscounsin Coordinating Council on Nicaragua (WCCN)

Inversionistas internacionales externos

ADA-Luxemburgo

AECI/Espafa

ALTERFIN (Bélgica)

Banco Cuscatlan - El Salvador

Banco Internacional de Costa Rica (BICSA)

Blue Orchard (Suiza)

Consorcio ETIMOS S.C.A.R.L. (italia)

fdl

9,75; 9,0

11,95

11,0; 12,0

Tasa de interés

4,0, 5,89; 7,08; 9,0,
10,0; 11,52;12,0

Tasa de interés
7,0
5,0
1,0

9,25

9,0

5,0;7,0

6,0

7%, 9%
afodenic
8,0; 9,5; 10,0
11,0

6,0

8,5; 9,60
ceprodel

n/d
10,0
Tasa de interés
8,0
5,50
8,50

10,85 o libor mas 5,0; 9,0

CORDAID (Holanda) 10,50
CREDIT SUISSE (Suiza)
CRESUD (Italia)
Deutsche Bank (Alemania) 11,10y 11,36
DEXIA Micro Credit Fund (Luxemburgo) 9,50
Development Internacional Desjardins (Canada)
Dutch International Guarantees for Housing (DIGH) (Holanda)

Continta
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Microfinanzas en Nicaragua

Cuadro A14 (Conclusion)

Banca Nacional

Tasa de interés

Finca International

FOLADE

Fundacién Calvert

Fundacién FORD

Fundacién McArtur

Fundacién Un Sol Mon (Espafia)

Fundacién Vientos de Paz

Fundacién Interamericana(lAF)
GRAYGHOST FUND (Estados Unidos)
Habitat para la Humanidad (Estados Unidos)
HIVOS TRIODOS(Holanda)

ICI-CEM

INCOFIN (Bélgica)

International Finance Corporation (IFC) (Estados Unidos)
Katalysis Bootstrap Fund

Katalysis Centroamerica (Guatemala)

KIVA

LEHMAN COMMERCIAL PAPER INC.(Estados Unidos)
LOCFUND (Estados Unidos)

Microvest (EstadosUnidos)

NOVIB-Holanda

OIKOCREDIT - Holanda

OXFAM AMERICA

PROMUJER Inc(Estados Unidos)

PTM

RABOBANK (Holanda)

SNS INTITUTIONAL MICROFINANCE FUND
SYMBIOTICS

The Third World Friend’s Kenyon

Triple Jump (Estados Unidos)

VINCENT BURGI

Vision Fund International (Estados Unidos)
Winds Of Peace Foundation

10,0
10,25
1,0

9,0

3,7

9,50
8,50
8,9; 11,0

9,0; 9,5

9,50

9,50

9,75

16,14

9,38

8,0

7,75; 9,5; 10,0

8,0

8,0

9,0; 10,5

Fuente: MixMarket, y anexos EEFF de instituciones microfinancieras.
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La industria de microfinanzas en Guatematiudio de casos, (LC/L.3044-P),°Nle ventas, S.09.11.G.46
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El lector interesado en adquirir nimeros anterideegsta serie puede solicitarlos dirigiendo stespondencia a la Unidad de
Distribucién, CEPAL, Casilla 179-D, Santiago, CHilax (562) 210 2069, correo electrénico: publmai@cepal.org.

N[0 111 o] £ =TRSO

Y21 11/ o £ Vo LT

[T =Yo7 o1 o

67



