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RESUMEN

En 2003, los flujos de inversion extranjera directa (IED) recibidos por América Latina y el Caribe siguieron
disminuyendo en forma sostenida, por cuarto afio consecutivo. Debido al descenso del tltimo afio, la regién
mostr6 el peor desempefio en el dmbito mundial. Esta situacién se vio agravada por el aumento constante
de las remesas de utilidades y otras salidas de recursos derivados de la IED, razén por la cual se han
restringido sus efectos en lo que respecta a la balanza de pagos. No obstante, la declinacién de las entradas
de IED durante los tltimos afios ha variado de una subregion a otra y de un pais a otro dentro de América
Latina y el Caribe. En México y la Cuenca del Caribe los ingresos sufrieron menos variaciones, mientras
América del Sur fue la mds afectada. En esta dltima subregion destaca la estabilidad de la Comunidad
Andina y la brusca contraccion en el Mercosur, sobre todo Brasil.

En la presente publicacién se otorga especial importancia a las estrategias de las empresas trasnacionales
interesadas en mejorar su eficiencia para la conquista de terceros mercados. Por consiguiente, se dedica un
capitulo a la evolucién de la IED en Ameérica Latina y el Caribe y los otros dos a diferentes aspectos de esta
estrategia corporativa. Por una parte, se examina lo ocurrido en Costa Rica, Honduras, Jamaica y Repiblica
Dominicana, considerados como centros de costos en actividades intensivas en mano de obra y cuyos
productos son de bajo valor agregado. Por otra, se analizan los desafios que se les plantean a los centros de
manufacturas en Brasil y México en la cadena productiva de la industria automotora.
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SINTESIS Y CONCLUSIONES

La inversion extranjera directa (IED) ha transformado a América Latina, modernizando
sectores industriales y mejorando muchos de sus servicios y parte de su infraestructura.
El fenémeno queda en evidencia en todas partes: desde las plataformas de exportacién
de México y Costa Rica dedicadas, respectivamente, al ensamblaje de vehiculos
automotores y microprocesadores en condiciones competitivas, a la perfeccionada red
de telecomunicaciones de Brasil, los servicios financieros de Argentina, y lared vial y
los servicios aeroportuarios en Chile, entre otros. Si bien la actividad de las empresas
transnacionales ha mostrado un alto dinamismo en los ltimos afios, se han planteado
algunas dudas sobre los beneficios netos de estas operaciones en la region. Estas se
refieren en particular a la existencia, en ocasiones, de brechas entre las expectativas de
los paises al momento de recibir la inversién, y las dificultades que han surgido en la

practica.
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Este proceso podria atribuirse, ante todo, a la
ininterrumpida disminucién de la IED, que se prolonga
por cuarto afio consecutivo después de alcanzar un nivel
méximo en 1999. De hecho, América Latina y el Caribe
es la tdnica regién que ha sufrido una contraccion
prolongada de estas inversiones. El ingreso anual
promedio de IED en la regién prédcticamente se
cuadruplicé entre 1990-1994 y 1995-1999, periodo en
el que aument6 de 15.800 a 61.000 millones de ddlares;

CEPAL

desde entonces hasta el afio 2003 se redujo en un 40%, a
36.500 millones. El descenso registrado entre el 2002 y
el 2003 fue de un 19%, por lo que la regién mostré el
peor desempefio a nivel mundial. Esta situacion se ve
agravada por el hecho de que, mientras la IED presenta
una sostenida tendencia decreciente, las remesas de
utilidades y otras salidas de recursos derivados de la IED
siguen aumentando, lo que ha restringido sus efectos en
lo que respecta a la balanza de pagos.

Grafico 1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: ENTRADAS NETAS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
Y SALIDAS DE RENTA DE LA IED, 1990-2003
(En miles de millones de ddlares)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estadisticas de balanza de pagos del

Fondo Monetario Internacional (FMI).

Notas: Enlaentrada neta de IED solo se considera la inversion extranjera directa ingresada en la economia declarante, descontada
la salida de IED por concepto de giros realizados por las empresas extranjeras. No comprende la IED efectuada en el

extranjero por residentes en la economia declarante.

En la salida de la renta de la IED s6lo se consideran los dividendos netos girados por empresas extranjeras al exterior, y no
los dividendos netos girados por residentes hacia la economia declarante. Las cifras correspondientes al 2003 son

estimaciones.

No obstante, la declinacién de la IED varia de una
subregion a otra y de un pais a otro. En México y la
Cuenca del Caribe (Centroamérica y el Caribe) el ingreso
ha sido mds estable; el promedio anual de IED se duplic6
entre 1990-1994 y 1995-1999, pasando de 6.800 a 15.400
millones de délares, mientras que en 2003 se mantuvo
en este dltimo promedio. América del Sur ha sido la més

afectada, puesto que, después que la IED se quintuplicara
entre 1990-1994 y 1995-1999 (de 8.900 a 45.500
millones de d6lares), comenz6 a disminuir hasta llegar a
menos de la mitad en el 2003 (21.500 millones de
délares). Dentro de América del Sur, la corriente de
ingresos de IED fue mucho mds estable en el caso de la
Comunidad Andina que en el Mercosur y Chile.
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Cuadro 1
AMERICA LATINAY EL CARIBE: ENTRADAS NETAS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA, 1990-2003?
(En millones de ddlares)

1990- 1995- c

1994b 1999 2000 2001 2002 2003
México 5430 11 398 16 449 26 569 14 435 10 731
Centroameérica 575 2 067 1964 2017 1354 1742
Costa Rica 222 481 409 454 662 466
El Salvador 12 282 173 250 208 140
Guatemala 88 213 230 456 110 104
Honduras 41 120 282 195 143 216
Nicaragua 20 194 267 150 174 241
Panama 192 g 603 513 57 576
Caribe 840 1949 2014 2420 2710 2 466
Jamaica 124 285 468 614 481 500
Republica Dominicana 171 594 953 1079 961 700
Trinidad y Tabago 270 550 472 685 737 700
Otros 274 519 121 42 531 566
México y Cuenca del Caribe 6 845 15 414 20 427 31 006 18 499 14 939
Chile 1207 5401 4 860 4200 1888 2982
Mercosur 4880 30 188 43 590 25039 17 496 11 397
Argentina 3027 10 599 10418 2 166 775 1103
Brasil 1703 19 240 32779 22 457 16 566 10 144
Paraguay 99 185 119 95 -22 19
Uruguay 51 164 274 320 177 131
Comunidad Andina 2843 9 945 9 266 9 289 7 096 7148
Bolivia 85 71 736 706 677 357
Colombia 818 2 796 2299 2500 1974 1291
Ecuador 303 639 720 1330 1275 1637
Peru 801 2350 810 1070 2 391 1332
Venezuela 836 3449 4701 3683 779 2531
Ameérica del Sur 8930 45 534 57 716 38 528 26 480 21 527
Total regional 15775 60 948 78 143 69 534 44 979 36 466

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estadisticas de balanza de pagos del
Fondo Monetario Internacional (FMI) y de las entidades nacionales de los paises. Las cifras para el afio 2003 corresponden
a estimaciones basadas en informacion de los bancos centrales. Las cifras de este cuadro difieren de aquellas presentadas
en el Balance preliminar de las economias de América Latina y el Caribe, 2002, debido a que en dicho documento se
considera la inversion en la economia declarante, deducida la inversion directa realizada por residentes de esa economia

en el exterior.

2 No se incluyen los centros financieros. Las entradas netas de IED corresponden a las entradas de IED en la economia declarante,
descontadas las salidas de capital por concepto de giros realizados por las empresas extranjeras.

b Promedio anual.
¢ Estimaciones.

Aunque la IED ha disminuido, la presencia de
empresas transnacionales en la regién sigue siendo
importante y, ademds, el proceso de transnacionalizacién
que se dio paralelamente al notable incremento de la IED
de la década pasada sigue manifestdndose con gran fuerza
en la economia regional. Concretamente, en el periodo
2000-2002, el 39% de las ventas de las 500 empresas
mds grandes de la region, el 55% de las ventas de las
100 mayores empresas manufactureras, el 38% de las
ventas de las 100 principales empresas de servicios, el
42% de las exportaciones de las 200 principales
exportadoras y el 37% de los activos de los 100 bancos
de mayor tamafio correspondieron a empresas

transnacionales. En este contexto, puede ampliarse la
brecha entre las expectativas de crecientes ingresos del
pais receptor y los verdaderos impactos de las empresas
transnacionales, lo cual impulsa el debate acerca de la
IED en laregi6n. Por esta razon, éste es un buen momento
para reevaluar su incidencia en América Latina y el
Caribe.

La Unidad de Inversiones y Estrategias
Empresariales de la Divisién de Desarrollo Productivo y
Empresarial de la CEPAL parte del reconocimiento de
que la IED puede apreciarse desde muchos puntos de
vista y que la perspectiva de andlisis que se elija determina
las conclusiones a las que se llega. Hay dos corrientes
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tradicionales, que de alglin modo son reflejo de la amplia
gama de posibilidades al respecto, a saber: i) la que
considera a la IED en términos de financiamiento externo
y desde el punto de vista de la balanza de pagos y ii) la
que se centra en los efectos microeconémicos de la IED
desde el punto de vista de la organizacion industrial.
Cuando se aplica la primera, la IED se evaliia en términos
del volumen de ingresos, segin el principio de “cuanto
mds, mejor”; en algunos casos el andlisis se vincula a
variables macroecondémicas como el crecimiento, las
exportaciones y el empleo. En cambio, cuando se aplica
la segunda, la IED se asocia a las operaciones de las
empresas transnacionales, que se evalian de acuerdo con
su contribucién al desarrollo productivo local, sobre la
base de criterios como la transferencia y asimilacién de
tecnologia, el establecimiento y fortalecimiento de los
encadenamientos productivos, la capacitacion de recursos
humanos y el desarrollo empresarial local. En este caso,
la calidad de la IED y de las operaciones de las empresas
transnacionales es tan importante como su volumen o
escala. En general, esta segunda corriente considera que
siempre es posible seguir aumentando los efectos
positivos de la IED. Aunque las dos lineas de pensamiento
son necesarias para una buena comprensién del fenémeno
de la inversi6n extranjera directa, rara vez aparecen
juntas.

Existen importantes razones para combinar ambas
perspectivas. Por una parte, en la literatura especializada
se observa una considerable disonancia al respecto. En
la mayoria de los estudios tradicionales se da por sentado
que los elementos identificados por la visién
microeconémica (transferencia de tecnologia,
encadenamientos productivos, capacitacién de recursos
humanos y desarrollo empresarial local) son efectos
derivados del ingreso de un cierto nivel de IED en la
economia del pais receptor. En estudios empiricos
realizados en los tltimos afios con metodologias mds
refinadas se ha demostrado que estos resultados no son
automadticos y que seria prudente corroborar su presencia,
en lugar de simplemente suponerla, cuando se analizan
los efectos de la IED. Por otra parte, se puede demostrar
que la informaci6én en la que se basan ambas
perspectivas —informacién oficial sobre balanza de
pagos e ingresos de IED y datos disponibles sobre las
operaciones de las filiales de las empresas
transnacionales— presenta significativas deficiencias en
términos de cobertura, coherencia y utilidad.

El método utilizado en este documento consiste en
combinar distintas fuentes de informaci6n para evaluar
las estrategias empresariales o corporativas, a fin de lograr
una interpretacién coherente de la IED en América Latina
y el Caribe. Esto permite clasificar la IED en cuatro
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categorfas, de acuerdo a las estrategias empresariales a
que obedece: i) la estrategia de bisqueda de materias
primas, centrada en el sector de petréleo y gas en la
Comunidad Andina, Argentina y Trinidad y Tabago y en
el sector minero en Chile, Argentina y la Comunidad
Andina; ii) la estrategia de bilisqueda de mercados,
centrada en las mayores economias de la regi6n; en el
caso de mercados de bienes, los mejores ejemplos son la
industria automotriz en el Mercosur y el sector de
alimentos, bebidas y tabaco en Brasil, Argentina y
Meéxico y, en el caso de los servicios, los financieros y
de telecomunicaciones, el sector de la energia y el
comercio minorista, sobre todo en América del Sur;
iii) la estrategia de blisqueda de eficiencia para la
conquista de terceros mercados, que se aplica
fundamentalmente en México (los sectores automotor,
de articulos electrénicos y de confeccién de prendas de
vestir) y la Cuenca del Caribe (prendas de vestir); iv) la
estrategia de bisqueda de un elemento estratégico, basada
en empresas transnacionales que se asocian con fines
tecnolégicos y de innovacion, que no tiene ejemplos
claros en América Latina y el Caribe.

En los tltimos afios, la CEPAL ha hecho extensas
investigaciones para la publicacién de los informes
anuales de La inversion extranjera en América Latina y
el Caribe, especificamente para los capitulos dedicados
a lo ocurrido en los paises receptores (Brasil, México,
Chile, Argentina y la Comunidad Andina), en los paises
inversionistas (Estados Unidos, Jap6n, Espaiia y 1a Unién
Europea) y los sectores en los que se concentra la IED
en la regién (sector automotor, de prendas de vestir,
telecomunicaciones, hidrocarburos, y servicios
financieros). A partir de esas investigaciones, de los datos
estadisticos disponibles sobre ingreso de IED y
operaciones de las empresas, y la de elaboracién del
presente andlisis, es posible elaborar un panorama general
de la IED y las operaciones de las empresas
transnacionales en la regién, que se caracterizan por la
existencia de dos patrones distintos.

En México y la Cuenca del Caribe, la mayor parte
de la IED corresponde a empresas transnacionales que,
en el marco de una estrategia de bisqueda de eficiencia,
establecen plataformas de exportacién en la subregion,
que forman parte de sus sistemas regionales o
internacionales de produccién integrada. Estas operaciones
locales de ensamblaje, en su mayoria de empresas
estadounidenses, son fundamentalmente un “centro de
costos™ de ramas de actividad que hacen un uso intensivo
de tecnologia, como los sectores automotor y de la
electrénica, o que suponen un bajo uso de tecnologia,
como la confeccién de prendas de vestir. La competencia
mundial a la que deben hacer frente estas industrias obliga
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Cuadro 2
AMERICA LATINAY EL CARIBE: ESTRATEGIAS DE LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES

Busqueda de

Estrategia Busqueda_de Busqueda de mercado eficiencia para la Bl]squt_ada de
corporativa materias primas local - activos
y sector (nacional o regional) conquista de tecnologicos
terceros mercados
Bienes Petroleo y gas: Automotriz. Mercosur Automotriz. México
Comunidad Andina, Quimica: Brasil Electronica: México
Argentina, Trinidad y Industria alimentaria: y Cuenca del Caribe
Tabago Argentina, Brasil, México Prendas de vestir.
Mineria: Chile, Bebidas: Argentina, Brasil, Cuenca del Caribe y
Argentina, México México
Comunidad Andina Tabaco: Argentina, Brasil,
México
Turismo: México y Finanzas: México, Chile, Servicios de
Cuenca del Caribe Argentina, Venezuela, administracion:
Colombia, Peru, Brasil Costa Rica
Telecomunicaciones: Brasil,
Argentina, Chile, Peru,
Venezuela
Comercio minorista: Brasil,
Servicios Argentina, México

Energia eléctrica:

Colombia, Brasil, Chile,
Argentina, Centroamérica
Distribucion de gas:
Argentina, Chile, Colombia,

Bolivia

Fuente: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

a las empresas transnacionales a buscar lugares en los
que puedan realizar, a bajo costo y a gran escala, y cerca
de los mercados mds importantes, las etapas del proceso
productivo que exijan un uso mds intensivo de mano de
obra. México ofrece acceso privilegiado al mercado
norteamericano, gracias al Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN) y muchos paises de la
Cuenca del Caribe ofrecen acceso especial al mercado
estadounidense en virtud de la Ley de Asociaci6n entre
Estados Unidos y la Cuenca del Caribe. Como resultado
de este proceso, México y la Cuenca del Caribe han
aumentado notablemente su competitividad internacional
en términos de participacién en las importaciones de
automoviles, productos electrénicos y prendas de vestir
realizadas por Estados Unidos.

En América del Sur, la IED proviene principalmente
de empresas transnacionales que aplican estrategias de
biisqueda de mercados locales y materias primas. En el
caso de las empresas europeas, la aplicacién de la primera
estrategia es mds evidente en los sectores de
telecomunicaciones, infraestructura energética y
finanzas, sobre todo en los paises del Mercosur y Chile.
La desregulacion y la liberalizacién de estas actividades,
unidas a amplios programas de privatizacién y a una

activa estrategia de internacionalizacion de ciertas
empresas, sobre todo espafiolas, son algunos de los
factores que se tradujeron en el ingreso de inversion
extranjera directa a la subregién. Una de las consecuencias
de esta corriente de IED fue el mejoramiento de la
competitividad sistémica de los paises receptores,
especificamente de la infraestructura y los servicios que
facilitan las exportaciones, pero que no las generan. Las
inversiones realizadas conforme a la estrategia de
biisqueda de materias primas se ha centrado en los paises
de la Comunidad Andina, Chile y Argentina, que cuentan
con recursos de muy buena calidad —especialmente
petréleo, gas natural, cobre y oro— y marcos regulatorios
que facilitan las operaciones. Una de las consecuencias
de esto ha sido el mejoramiento de la competitividad
internacional de los recursos naturales de estos paises.
Este panorama simplificado de la IED en América
Latina y el Caribe podria considerarse el punto de partida
para la interpretacion de las estrategias empresariales que
se aplican en la regi6n. Sobre esta base, en el capitulo I
del presente informe se sigue la evolucién de las
estrategias de blisqueda de materias primas y de mercados
de servicios. En el capitulo II se presenta un andlisis més
detallado de las estrategias de btisqueda de eficiencia en
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cuatro paises de la Cuenca del Caribe: Costa Rica,
Honduras, Jamaica y Reptblica Dominicana. En el
capitulo III se examina la industria automotriz y se
comparan los casos de México y Brasil. Este andlisis,
junto con los documentos de afios anteriores, permite
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definir la existencia de una brecha entre las expectativas
de los paises receptores y los flujos de entrada de IED,
en cuanto a los beneficios y costos derivados de las
operaciones de empresas extranjeras de acuerdo con cada

Cuadro 3

tipo de estrategia corporativa.

IMPACTO DE LAS ESTRATEGIAS EMPRESARIALES SOBRE
LAS ECONOMIAS RECEPTORAS

Estrategia de IED

Beneficios potenciales

Posibles dificultades

Busqueda de materias
primas

Busqueda de mercados
locales (nacional o
regional)

Busqueda de eficiencia
para la conquista de
terceros mercados

Busqueda de activos
tecnologicos

Aumento de las exportaciones de
recursos naturales

Mejoramiento de la competitividad
internacional de recursos naturales

Alto contenido local de las exportaciones
Empleo en areas no urbanas

Ingresos fiscales (impuestos y regalias)

Nuevas actividades economicas locales
Incremento del contenido local
Profundizacion y creacion de
encadenamientos productivos
Desarrollo empresarial local
Mejoramiento de servicios (calidad,
cobertura y precio) y mejoramiento de la
competitividad sistémica

Aumento de las exportaciones de
manufacturas

Mejoramiento de la competitividad
internacional de manufacturas
Transferencia y asimilacion de
tecnologia

Capacitacion de recursos humanos
Profundizacion y creacion de
encadenamientos productivos

Desarrollo empresarial local
Avanzar desde plataforma de ensamblaje
hacia centro de manufacturas

Transferencia de tecnologia
Mejoramiento de la infraestructura
cientifica y tecnologica

Desarrollo logistico especializado

Actividades que operan en forma de
enclaves y no estan integradas a la
economia local

Bajo nivel de procesamiento local de los
recursos

Precios internacionales ciclicos

Bajos ingresos fiscales por recursos no
renovables

Contaminacion ambiental

Produccion de bienes y servicios sin
competitividad internacional (alejados de la
clase mundial)

Débil competitividad internacional
Problemas regulatorios y de competencia
Disputas provenientes de obligaciones
internacionales de inversion
Desplazamiento (crowding out) de empresas
locales

Estancamiento en la trampa del bajo valor
agregado

Concentracion en ventajas estaticas y no en
las dinamicas

Limitados encadenamientos productivos:
dependencia de importaciones de
componentes en las operaciones de
ensamblaje

Desplazamiento (crowding out) de empresas
locales

Reduccion de los estandares (race to the
bottom) en los costos de produccion
(salarios, beneficios sociales vy tipo de
cambio)

Aumento de incentivos (race to the top)
(impuestos e infraestructura)

Limitados avances hacia la creacion de
clusters

Baja propension a la inversion tecnologica
Estancamiento productivo

Politica nacional poco clara

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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Por lo general, la IED de empresas transnacionales
que aplican una estrategia de bisqueda de materias
primas se ha mantenido invariable, gracias al precio
internacional relativamente alto del petréleo, el gas
natural, el cobre y el oro en el periodo reciente, y a que,
en la mayoria de los casos, este tipo de IED no depende
de la situacién macroeconémica del pais receptor. En la
industria petrolera se han registrado importantes
inversiones o compromisos de inversién de las empresas
TotalFinaElf, Statoil y Chevron Texaco, y Royal Dutch/
Shell y Mitsubishi en Venezuela; Repsol-YPF en
Argentina y un grupo encabezado por Alberta Energy
Ltd. en Ecuador. Hunt Oil y Tractebel han hecho notables
inversiones en el proyecto de gas de Camisea en Pert.
BHP Billiton y Rio Tinto contindan realizando grandes
inversiones en la mina de cobre “Escondida™ en Chile.
Barrick Gold ha suscrito compromisos de efectuar
importantes inversiones en minas de oro de Argentina y
Perd, al igual que Meridian Gold en Perd. Los paises
receptores esperan, fundamentalmente, que la IED de
las empresas de esta categoria les permita incrementar
las exportaciones de recursos naturales y, por lo tanto,
mejorar la competitividad internacional de esa rama de
actividad. Asimismo, se espera que estas operaciones
permitan elevar el contenido local, crear trabajos fuera
de las zonas urbanas y aumentar los ingresos por
concepto de impuestos y regalfas. En el capitulo I se
describen algunos de los costos asociados. Entre otros,
el deterioro del medio ambiente ha sido un factor de peso
en lo que respecta a proyectos de explotacion de recursos
naturales en el pasado (las operaciones de Texaco en
Ecuador), en el presente (cancelacién de los créditos de
Eximbank de Estados Unidos al proyecto de Camisea en
Pert) y con vistas al futuro (suspensién del proyecto de
produccién de aluminio de Alumysa en Chile).
Asimismo, en Bolivia y Chile, el cobro de impuestos y
regalias a la explotacion de recursos no renovables ha
dado origen a una nueva controversia a nivel nacional. A
pesar de estas dificultades, la IED destinada a la
extraccion de recursos naturales contintda siendo
econémicamente relevante.

Esto dista mucho de la IED orientada a la blisqueda
de mercados de servicios en la region, que practicamente
se ha interrumpido. Esta categoria de IED fue la mds
importante en América Latina y el Caribe en el periodo
reciente. Sin embargo, la contraccién de la demanda
interna en varias economias grandes, que se produjo en
el contexto del proceso de ajuste macroeconémico y que
indujo bruscas devaluaciones, la redujo de forma
significativa. Como se explica en el capitulo I, muchos
operadores de servicios publicos no pudieron pagar las
deudas que habfan contraido en el exterior, debido a la
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congelacion de las tarifas, y dejaron de invertir; algunos
incluso vendieron sus activos en el pais. Una de las
situaciones mds graves se dio en Argentina con
posterioridad a la aprobacién de la ley de emergencia
ptblica y reforma del régimen cambiario, en enero del
2002, en virtud de la cual se decret6 el congelamiento
de las tarifas de los servicios piblicos, que pasaron a
estar denominadas en pesos en lugar de délares, y se
asign6 al Ministerio de Economia la tarea de renegociar
las concesiones de las empresas privatizadas. En julio
del 2003, el nuevo gobierno creé el Ministerio de
Planificacién Federal, Inversién Pdblica y Servicios y
decidi6 revisar y renegociar todos los contratos de
servicios publicos de las empresas privatizadas
(telecomunicaciones, electricidad, gas, agua, ferrocarriles,
caminos, correos y aeropuertos) para fines del 2004, lo
que molest6 a los prestadores de servicios, en su mayor
parte empresas transnacionales. Los inversionistas
extranjeros han presentado mds de 25 demandas contra
el Gobierno de Argentina, por incumplimiento de los
tratados sobre inversiones que ha suscrito. Otro caso
complejo, pero con una solucién negociada, es el del
sector de electricidad de Brasil, donde el Banco Nacional
de Desarrollo Econémico y Social (BNDES) ha realizado
operaciones de rescate de empresas transnacionales,
como la firma estadounidense AES Corporation. Debido
a la gravedad de los problemas, unido a la caida de la
demanda interna, muchas de estas empresas estdn
abandonando la region, entre otras Vodafone, Bellsouth,
Verizon, France Telecom y AT&T en el drea de las
telecomunicaciones y Royal Ahold y JC Penney, en la
de comercio minorista. Algunas empresas transnacionales,
entre otras Telefénica de Espafia, hicieron nuevas
inversiones con el objetivo de conservar su poder de
mercado con respecto a nuevos competidores regionales,
como América Mo6vil; pese a esto, varios grupos
nacionales dedicados al comercio al por menor en Chile
y a los servicios financieros en Brasil aprovecharon la
nueva situacién para mejorar su posicionamiento en
comparacién con las empresas extranjeras.

En el caso de la IED en América Latina y el Caribe
orientada a la bisqueda de eficiencia para la conquista
de terceros mercados, hay dos variantes, vinculadas a
los sistemas regionales o internacionales de produccién
integrada: el modelo desarrollado en la Cuenca del Caribe
en la industria de las prendas de vestir y el modelo
desarrollado en México en las industrias electrénica y
automovilistica. En el capitulo II se demuestra que en el
primero —del que se encuentran ejemplos en Costa Rica,
Honduras, Jamaica y Repiblica Dominicana— la IED se
estd reduciendo, debido a que el modelo, basado en
salarios relativamente bajos, incentivos tributarios en las
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zonas de procesamiento de exportaciones y acceso
especial al mercado estadounidense en virtud del
mecanismo de produccién compartida (sistema
armonizado de aranceles, SA 9802) ha ido perdiendo
sus ventajas comparativas a medida que el mercado de
Estados Unidos se abre a nuevos competidores. Los
paises receptores esperaban que la aplicacién de este
modelo les diera un marcado impulso a las exportaciones
de prendas de vestir, elevara la competitividad
internacional y se tradujera en efectos positivos para el
pais, concretamente, transferencia y asimilacién de
tecnologia, capacitacion de recursos humanos,
establecimiento y fortalecimiento de los encadenamientos
productivos y el desarrollo empresarial local. Sin
embargo, la mayoria de los paises han descubierto que
el modelo se basa en incentivos insostenibles y que los
confina a actividades de escaso valor agregado, que no
les permiten mejorar su desarrollo industrial y
tecnolégico de manera significativa. Lo anterior se
traduce en una competitividad ilusoria. El caso de Costa
Rica es excepcional, gracias a una mayor claridad en los
objetivos estratégicos del pais, la aplicacién de
instrumentos adecuados de politica nacional y la
existencia de instituciones sélidas.

En el capitulo III se explica que la IED con fines de
bisqueda de eficiencia en la industria automotriz de
Meéxico es relativamente voluminosa. Esto se debe,
fundamentalmente, a las empresas transnacionales de los
Estados Unidos dedicadas a la fabricacién de automéviles
y autopartes, que cierran plantas en ese pais y abren otras
en México, para atender el mercado norteamericano. La
capacidad instalada de México para la produccién de
automdviles se duplicé entre 1994 y el 2003, y tanto el
gobierno como las empresas automotrices
transnacionales que operan en €l pais tienen interés en
duplicarla nuevamente para el 2010. Las expectativas
originales del pais receptor se centraban en el aumento
de las exportaciones y el mejoramiento de la
competitividad internacional, pero en los dltimos afios
se ha comenzado a dar mds importancia a la transferencia
y asimilacién de tecnologia, la capacitacion de recursos
humanos, el establecimiento de encadenamientos
productivos, el desarrollo de las empresas nacionales y
la ampliacién de la plataforma de exportaciones para
convertirlo en un centro integrado de manufactura. Uno
de los problemas que se han planteado se debe al hecho
de que la industria automotriz mexicana se ha vuelto muy
dependiente del mercado de Estados Unidos y de las
empresas automovilisticas que se han instalado ahi, pero
el pafs atin no ha atraido otras mds competitivas, como
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Toyota y Honda. Otro problema es que la red de
proveedores de autopartes de México estd estrechamente
vinculada a la estadounidense, lo que le impide
aprovechar las oportunidades que ofrecen los tratados
de libre comercio que el pafs ha suscrito, en la medida
que debe respetar las normas de origen que cada uno de
ellos establece. Por otra parte, la red de proveedores
mexicana se basa en estrictos criterios de centro de costos,
que dificultan inversiones de cardcter tecnolégico
necesarias para convertir a la industria en una
aglomeraci6n productiva integrada. Para modificar esta
situacion, es probable que las autoridades mexicanas
tengan que recurrir a politicas mds activas, destinadas a
atraer empresas mds innovadoras y a sus proveedores,
con el fin de mejorar la red de proveedores existente y
fomentar la produccién de modelos de vehiculos
ensamblados exclusivamente en México, que cumplan
con las reglas de origen de los principales mercados.
En conclusioén, la regiéon de América Latina y el
Caribe se vio muy beneficiada por el auge de la IED en
los afios noventa, pero cuando estas inversiones
comenzaron a disminuir, empezaron a acentuarse los
problemas relacionados con las estrategias empresariales
que hicieron posible ese auge. El andlisis de lo ocurrido
en la regién permite sacar una conclusién importante:
los paises receptores no s6lo deben tratar de atraer
inversion extranjera directa, sino también estar atentos a
sus beneficios y costos. En la mayoria de los paises
latinoamericanos s6lo se cumple la primera parte de esta
ecuacion. La experiencia reciente de la region sugiere
que la IED no trae beneficios automdticos para la
economia receptora, como simple efecto derivado de la
presencia de las inversiones. Sin duda, es mucho mds
facil atraer inversiones de efectos limitados mediante
politicas pasivas, en lugar de asegurar que la inversién
tenga efectos positivos mediante politicas adecuadas,
orientadas a aumentar la calidad de 1a IED, y a disminuir
los problemas que puedan producirse. Aparentemente,
en otras regiones, como Asia y Europa, las estrategias
nacionales son mds proactivas y los beneficios por unidad
de IED son mayores, lo que demuestra que las politicas
son muy importantes. Los paises de América Latina y el
Caribe deberian realizar esfuerzos para, a partir de
estrategias de desarrollo productivo, en las que se
estipulen claramente las prioridades nacionales, definir
el aporte esperado de la IED, respetando las diferencias
entre las estrategias empresariales que la rigen. Para esto,
es necesario que las politicas sobre IED tengan objetivos
bien definidos, ancladas en instituciones capacitadas en
términos de reglas, recursos humanos y financieros.
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. PANORAMA REGIONAL

La inversion extranjera directa (IED) en América Latina
y el Caribe borded los 36.400 millones de délares en el
2003, lo que representa una abrupta disminucién de 19%
con respecto al afio anterior. Es el mayor y mds
prolongado descenso registrado en todas las regiones del
mundo (UNCTAD, 2004). Esta marcada declinacion de
los flujos de IED viene manifestdndose desde 1999, afio
en que alcanzo6 su maximo histérico en la regién. No
obstante esta nueva reduccion de los volimenes de IED,
la presencia de empresas transnacionales se mantiene
pujante en la regién, manifestacién de lo que puede

A. INTRODUCCION

La inversion extranjera directa es un fenémeno que puede
ser analizado e interpretado desde diferentes perspectivas,
por lo que la eleccién de una de ellas en particular,
usualmente determina en gran parte las conclusiones que
se obtengan sobre su evolucién. Existen dos visiones
tradicionales respecto de la IED, una que se centra en
aspectos asociados al financiamiento externo, desde una
perspectiva de balanza de pagos, y otra vinculada al
desarrollo productivo con una orientacién que apunta a
la organizacién industrial. La primera de estas visiones
adopta generalmente una mirada agregada y tiende a
evaluar el fenémeno de la IED en términos del volumen
de sus ingresos netos, con un enfoque en el que mds es
mejor. Asociado a esta perspectiva se encuentra el andlisis

definirse como la transnacionalizacion de las economias
latinoamericanas.

Ahora bien, el fenémeno de la inversién extranjera
directa y las actividades de empresas transnacionales
implica diversos aspectos conceptuales, analiticos y
cuantitativos que van mds alld de la descripcién de sus
magnitudes. En la préxima secci6n se presenta un marco
analitico, basado en las principales estrategias de las
empresas transnacionales, que permite entender mds
cabalmente los fundamentos del fenémeno de la IED en
América Latina.

que vincula directamente los flujos de IED a variables
macroeconémicas, como formacién bruta de capital fijo,
exportaciones y empleo.

En la segunda visi6n se procura evaluar la IED en
términos de su contribucién a ciertos aspectos
microeconémicos, marco en el cual la calidad de la IED
es usualmente considerada tan importante como su
volumen. Asimismo, el concepto de “actividades de
empresas transnacionales” reemplaza el de “IED” como
principal foco de andlisis. Los aspectos microeconémicos
toman en consideracion factores especificos vinculados
a los impactos de la IED y de la accién de las empresas
transnacionales a la economia local, tales como: i) el
surgimiento de nuevas actividades que extienden o
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profundizan la industrializacién; ii) el acceso,
transferencia y asimilacién de tecnologias; iii) el
establecimiento y profundizacién de encadenamientos
productivos; iv) el entrenamiento y capacitacién de
recursos humanos, y v) el desarrollo empresarial local,
entre otros. Esta vision es mds critica ya que, por positivo
que sea el impacto sobre la economia local, siempre
puede ser mejor. Ambos enfoques son necesarios para
llegar a un mejor y mds completo entendimiento del
fenémeno de la IED. No obstante, rara vez se aplican
en conjunto.

Existen otras razones que avalan el uso de ambas
perspectivas en el andlisis del fendmeno de la IED. Por
una parte, la literatura pertinente muestra considerables
disonancias. Por ejemplo, en los estudios tradicionales
sobre los derrames (spillovers) derivados de la presencia
de IED en una economia huésped generalmente se asume
una actitud muy positiva, al suponerse que mientras mas
cuantiosos sean los ingresos de IED, mayores serdn los
beneficios. No obstante, en mejores y mds recientes
trabajos empiricos sobre este tema, especialmente en
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paises en desarrollo, se tiende a adoptar una actitud mas
moderada, por encontrar que hay evidencia mixta
respecto de los beneficios (véase el recuadro I.1). Esto
sugiere que es necesario llegar a una mayor claridad en
cuanto al andlisis de los impactos.

Otra raz6n para emplear ambas perspectivas deriva
del hecho de que ambas se apoyan en informacion
estadistica agregada, tanto sobre flujos de IED como
sobre operaciones de empresas transnacionales, que no
es tan s6lida como se supone, sino que adolece de serias
deficiencias (véase el recuadro 1.2). Las limitaciones de
las estadisticas oficiales sobre IED y de las
correspondientes a las operaciones de las filiales de
empresas transnacionales en paises huéspedes se
examinan en las secciones B y C, de este capitulo
respectivamente. En definitiva, un adecuado marco
analitico que integre tanto ambas visiones como
informacion estadistica de diversas fuentes puede ayudar
a superar las deficiencias sefialadas y, de este modo, a
entender mejor los fundamentos del fenémeno de la IED
y las actividades de las empresas transnacionales.

Recuadro 1.1

UN NUEVO MENSAJE EN LA LITERATURA SOBRE LOS DERRAMES (SPILLOVERS)Y EL IMPACTO
DE LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN LAS ECONOMIAS HUESPEDES

Durante el siglo XX, en el contexto de la
Guerra Fria, la vision tradicional de
occidente sobre el impacto de la IED en
los paises huéspedes fue
excesivamente favorable, basada con
frecuencia en el supuesto de que tales
efectos serian automaticos y evidentes.
La critica original a esta concepcion, a
menudo apoyada por el bloque
comunista, se fundaba en que el
impacto era por definicion negativo,
pues se trataba de una manifestacion
del imperialismo o del neo-colonialismo.
En este sentido, el debate original sobre
los efectos de la IED estuvo sujeto a
consideraciones mas ideolégicas que
cientificas. Sin embargo, en la
actualidad esto ha cambiado.

La vertiente mas conocida de la
vision de occidente se sustenta en la
literatura original sobre derrames o
spillovers de la inversion extranjera. El
concepto de derrame sugiere que una
vez que los flujos de inversion extranjera

hacia la economia huésped han
alcanzado un cierto nivel, una serne de
beneficios, tales como transferencias
de tecnologias, encadenamientos
productivos, capacitacion de recursos
humanos y desarrollo empresarial
local, se “derramarian” en la economia
local, del mismo modo en que el
contenido de un vaso se derrama
cuando rebasa el borde.

Esta idea de beneficios
automaticos y efectivos dominod
durante mucho tiempo, pero en la
actualidad ya no es asi. Una completa
reevaluacion de la literatura sobre los
efectos de derrame de la IED, a partir
de estudios de caso empiricos, ha
llevado a nuevas conclusiones que
sugieren que los impactos no son
exclusivamente —e incluso no
necesariamente— positivos. En estos
nuevos estudios, en los que se
aplicaron metodologias mejoradas, se
plantea que con mucha frecuencia los

efectos de la inversion extranjera han
sido neutros o negativos o, en el mejor
de los casos, la situacion resultante es
poco clara, especialmente cuando se
trata de paises en desarrollo y
economias en transicion (véase el
cuadro).

Asi, el debate ha avanzado desde
una vision de naturaleza ideologica a
ofra mas técnica, segun la cual es
evidente que si bien los impactos
positivos de la IED en los paises
huéspedes son probables, estan lejos
de ser automaticos. Por lo tanto, se
debe demostrar (y no suponer) que son
positivos. Estos nuevos hallazgos
tienen importantes implicaciones, una
de las cuales es que la politica sobre
IED deberia enfocarse menos a
alcanzar una masa critica de
inversiones y mas a lograr que éstas
sean de una adecuada calidad.



La inversion extranjera en América Latina y el Caribe, 2003




22

Recuadro 1.2

CEPAL

LIMITACIONES ESTADISTICAS DE LA INFORMACION SOBRE

El Fondo Monetario Internacional (FMI) y
la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Economicos (OCDE) han
promovido entre sus miembros la
unificacion de criterios para la elaboracion
de estadisticas de balanza de pagos, una
de cuyas secciones se refiere a los flujos
de IED. En la quinta edicion (1993) del
Manual de Balanza de Pagos (MBP5) del
FMI se propone una estructura integrada
para el registro de las transacciones
economicas y los acervos de activos y
pasivos financieros de los paises, la que
muchos de ellos han adoptado, o estan en
proceso de adaptarla, para la elaboracion
de sus estadisticas. Las encuestas acerca
del grado de implementacion de los
patrones metodologicos para el registro de
la IED, realizadas por el FMI y la OCDE
en 1983, 1991, 1997 y 2001, revelan
constantes avances en cuanto a la
adopcion de estos criterios. En la ultima
version de la encuesta se destacan los
marcados avances en cuanto a la calidad
de las estadisticas de IED,
especificamente a su disponibilidad —como
la aplicacion de criterios de pais de origen
y sector de destino de los flujos de IED-y
cobertura —como la inclusion de
préstamos intercompafiias, bienes raices
de propiedad de no residentes, y gastos
en exploraciones de recursos naturales,
entre otros. En otras areas también ha
habido avances, aunque menos
sustanciales que los anteriores. Entre
ellos, destaca el uso de la “regla del 10%”,
que establece una relacion de
inversionista directo cuando se adquiere el
10% o mas de una compaifiia. Finalmente,
existen otras areas en las cuales, a pesar
de algunos avances, la mayoria de los
paises aun no siguen los estandares
internacionales. Entre las principales,
puede mencionarse la inclusion de las
actividades de empresas participadas
indirectamente por un inversionista
extrajero, y el uso del current operating
performance concept (COPC) para la
medicion de las ganancias de la inversion
directa, el cual consiste en medir los
ingresos de las operaciones normales de
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la compaiiia, antes de las ganancias
y pérdidas de capital.

En América Latina y el Caribe la
mayoria de los paises han adoptado
los lineamientos del MBPS5, lo que
permite contar con estadisticas
bastante homogéneas para la region.
Una excepcion importante la
constituye Brasil, pues si bien ha
puesto en practica gran parte de las
recomendaciones del Manual,
considera como componentes de la
IED solo los préstamos
intercompafiias y las participaciones
de capital. Del tercer componente, la
reinversion de utilidades, no se lleva
actualmente un registro en las
estadisticas de Brasil.

La IED desagregada segun paises
de origen y sectores de destino no se
consigna en la balanza de pagos, por
lo que, en general, los paises de
América Latina y el Caribe registran
estos datos, cuando lo hacen, en
estadisticas separadas. En muchos
casos tal informacion es compilada
por organismos independientes de
promocion de la inversion extranjera,
que tienen normas de registro
distintas de las del banco central de
su pais. Por esta razon, las cifras
sobre IED pueden no coincidir si se
comparan los totales segun balanza
de pagos con los totales segun pais
de origen, sector de destino o0 ambos.
Asi ocurre, por ejemplo, en Chile,
donde la cifras sobre IED difieren
segun provengan del Banco Central o
del Comité de Inversiones
Extranjeras, organismo independiente
del Banco, que lleva este registro por
paises y sectores. El Comité solo
considera como |ED la inversion
ingresada al pais bajo el Estatuto de
Inversion Extranjera
(aproximadamente un 85% de la
inversion materializada en Chile
desde 1974), y en el momento en que
el acuerdo de inversion establece su
ingreso. En cambio, el Banco Central
registra los flujos de inversion

realizados bajo cualquier mecanismo,
no solo bajo el Estatuto, y en el
momento en que éstos entran o salen
de la caja. En varios paises de
Ameérica Latina se han realizado
esfuerzos por mejorar las estadisticas
y adaptarlas a los patrones
internacionales. En México, el unico
miembro de la OCDE en la region, las
estadisticas sobre |IED son elaboradas
por el Banco de México y el Ministerio
de Economia. Con el objeto de unificar
las metodologias y contar con
estadisticas internacionalmente
comparables, desde el 2000 en
adelante ambas instituciones han
operado bajo reglas comunes, en las
cuales se establecen las respectivas
responsabilidades en cuanto a la
preparacion y publicacion de las
estadisticas. En Costa Rica habia
varias instituciones que llevaban
registros historicos y preparaban
estimaciones y pronosticos anuales
sobre los flujos de IED, los que no
necesariamente coincidian debido a
diferencias metodologicas y de
cobertura. En el afio 2000 se cred un
grupo interinstitucional, dirigido por el
Banco Central de Costa Rica, cuya
tarea principal es la de elaborar
estadisticas sobre las entradas netas
de IED al pais y adecuarlas a los
procedimientos metodologicos
vigentes internacionalmente. Por
ultimo, en Venezuela el Banco Central
ha venido adaptando sus datos de
balanza de pagos a los lineamientos
del MBP5 desde 1996, pero recién
durante el afo 2003 reviso, adapto y
actualizo todas sus estadisticas a
partir de 1997.

En sintesis, las estadisticas sobre
IED son una herramienta de mucha
utilidad que ayuda a comprender mas
cabalmente el fenomeno en cuestion.
Sin embargo, es preciso tener presente
la forma en que se elaboran, asi como
sus virtudes y defectos, de modo de no
caer en errores conceptuales al
usarlas.

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE)/Fondo Monetario Internacional (FMI), Foreign Direct Investment Statistics: How Countries
Measure FDI 2001, Washington, D.C_, 2003 y “Report on the survey of implementation of methodological standards for
direct investment”, 1999; Fondo Monetario Internacional (FMI), “Balance of payments statistics” [CD ROM], diciembre

de 2003.
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En los iltimos afios, el programa de investigacion
de la CEPAL relacionado con la elaboracién de los
informes anuales sobre inversion extranjera en América
Latina y el Caribe ha demostrado que una manera ttil de
combinar estas visiones separadas, y a veces conflictivas,
es a través del andlisis de las estrategias corporativas que
inducen a las empresas transnacionales a invertir en los
paises en desarrollo. De este modo, a partir del modelo
original de estrategias corporativas elaborado por John
Dunning (1988; 1980) se ha construido un marco

23

analitico para comprender los factores determinantes de
la afluencia de IED. En el cuadro 1.1 se muestra que
existen al menos cuatro motivaciones principales que
caracterizan la IED, desde las mds tradicionales, como
blisqueda de materias primas y bisqueda de mercados
de bienes y servicios, hasta las mds modernas y
complejas, como bisqueda de eficiencia a través de
operaciones internacionales o bisqueda de elementos
estratégicos asociados a la presencia de una base
tecnoldgica, cientifica o de ambas.

Cuadro 1.1
FACTORES DETERMINANTES EN LOS PAISES RECEPTORES DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA,
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS

Estrategia de la IED

Factores determinantes principales

Busqueda de materias primas

Abundancia y calidad de recursos naturales

Acceso a los recursos naturales

Tendencias de los precios internacionales de productos basicos
Regulacion del medio ambiente

Busqueda de mercado (nacional o regional)

Tamario, ritmo de crecimiento y poder de compra del mercado
Nivel de proteccién arancelaria y no arancelaria

Barreras a la entrada

Existencia y costo de proveedores locales

Estructura del mercado (competencia)

Requisitos regulatorios y de supervision locales

Busqueda de eficiencia

Acceso a mercados de exportacion

Calidad y costo de recursos humanos

Costo de infraestructura fisica (puertos, caminos, telecomunicaciones)
Logistica de servicios

Calidad de proveedores, formacion de aglomeraciones productivas
(clusters), otros

Acuerdos internacionales de comercio y proteccion de la inversion extranjera

Busqueda de elementos estratégicos

Presencia de activos especificos requendos por la empresa
Base cientifica y tecnologica
Logistica tecnologica

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

La CEPAL ha usado este marco analitico simple,
pero penetrante, para determinar las caracteristicas de
la IED e interpretar las estrategias corporativas de las
empresas transnacionales en América Latina (véase el
cuadro 1.2). La estrategia de bisqueda de materias
primas se da principalmente en la Comunidad Andina
y Argentina (hidrocarburos y mineria), en Chile
(minerfa) y Trinidad y Tabago (petréleo y gas). La
bisqueda de mercados predomina en los paises mds
grandes de la regioén. En lo que respecta a bienes, los

principales ejemplos son la industria automotriz en el
Mercosur y la de alimentos, bebidas y tabaco en
Argentina, Brasil y México. En el sector de los servicios
se destacan finanzas, telecomunicaciones, comercio
minorista e infraestructura energética en diversos paises,
especialmente de América del Sur. Por su parte, la
estrategia de bisqueda de eficiencia estd concentrada
en México (industria automotriz, electrénica y de
prendas de vestir) y en la Cuenca del Caribe (prendas
de vestir).
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Cuadro 1.2

CEPAL

AMERICA LATINAY EL CARIBE: ESTRATEGIAS DE LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES

Estrategia Busqueda de
corporativa materias primas
y sector

Busqueda de mercado
local
(nacional o regional)

Busqueda de
eficiencia para la
conquista de
terceros mercados

Busqueda de
activos
tecnologicos

Petrdleo y gas:
Comunidad Andina,
Argentina, Trinidad y

Automotriz: Mercosur
Quimica: Brasil
Industria alimentaria:

Automotriz. México
Electronica: México
y Cuenca del Caribe

Bienes Tabago Argentina, Brasil, México Prendas de vestir.
Mineria: Chile, Bebidas: Argentina, Brasil, Cuenca del Caribe y
Argentina, México México
Comunidad Andina Tabaco: Argentina, Brasil,
Meéxico
Turismo: México y Finanzas: México, Chile, Servicios de
Cuenca del Caribe Argentina, Venezuela, administracion:
Colombia, Peru, Brasil Costa Rica

Servicios

Telecomunicaciones: Brasil
Argentina, Chile, Peru,
Venezuela

Comercio minorista: Brasil,
Argentina, México, Chile
Energia eléctrica:
Colombia, Brasil, Chile,
Argentina, Centroamérica
Distribucion de gas:
Argentina, Chile, Colombia,
Bolivia

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En el curso de la preparacién de las sucesivas
ediciones de La inversion extranjera en América Latina
y el Caribe, se ha llevado a cabo una significativa y
considerable labor de investigacion cualitativa y
cuantitativa para analizar la situacién de diversos paises
receptores (Brasil, México, Chile, Argentina y la
Comunidad Andina), varios paises inversores (Estados
Unidos, Japén, Espafia y la Unién Europea en su
conjunto) y algunas de las principales industrias de la
region en las que la IED estd presente (automotriz,
prendas de vestir, telecomunicaciones, hidrocarburos y
servicios financieros), a todos los cuales se les dedicaron
capitulos en los informes precedentes. Sobre la base de
tales estudios, la informacion estadistica respecto de los
flujos de IED y los datos disponibles sobre las
operaciones de empresas transnacionales, situando todo
esto en el contexto de las estrategias corporativas ya
mencionadas, es posible construir un panorama
simplificado de la IED y de las actividades de las
empresas transnacionales en la region, que se caracteriza
por la existencia de “dos mundos™:

En México y la Cuenca del Caribe, la IED se
materializ6 fundamentalmente como resultado de la
aplicaci6n por parte de las empresas transnacionales
de una estrategia de bisqueda de eficiencia mediante
la integraci6n de plataformas productivas locales con
sus sistemas regionales o internacionales de
produccion. En el caso de estos paises cabe destacar
los centros de costos, tanto en industrias de alta
tecnologia (electrénica y automotriz), como en otras
de baja tecnologia (prendas de vestir). En efecto,
los nuevos patrones de competencia en diversas
industrias incentivaron a las empresas a buscar
nuevas localizaciones productivas que ofrecieran
menores costos y ubicaciones geogrdficas
privilegiadas para exportar a gran escala. Por lo tanto,
el objetivo de las empresas fue materializar una
internacionalizacién que las mantuviera en una
posicion competitiva regional y global, a la vez que
aprovechaban, ademds, el acceso especial a los
principales mercados con que contaban México (a
partir del Tratado de Libre Comercio de América
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del Norte, TLCAN) y la Cuenca del Caribe. Esto se
tradujo en una notable mejoria de la competitividad
internacional,! especialmente en México, y en el
surgimiento de industrias dindmicas en el plano del
comercio, como la automotriz, la electrénica y la de
confecciones, destinadas principalmente al mercado
de Estados Unidos.

¢  EnAméricadel Sur, en cambio, la IED se establecio
bdsicamente a través de empresas transnacionales
que implementaron estrategias de bisqueda de
materias primas y bisqueda de mercados de
servicios. La primera se puso en prictica
principalmente en paises de la Comunidad Andina
y en Chile, debido a que ofrecian recursos naturales
de alta calidad y marcos regulatorios favorables a
los inversionistas extranjeros. Esto posibilité un
relativo incremento de la competitividad
internacional, si bien muy limitado a productos poco
dindmicos en el comercio mundial. Por su parte, la
estrategia de biisqueda de mercados de servicios se
aplicé en los subsectores de telecomunicaciones,
energia, infraestructura y finanzas, especialmente en
paises del Mercosur y en Chile. La desregulacion y
liberalizaci6én de actividades, los amplios programas
de privatizacién y una activa estrategia por parte de
operadores internacionales incipientes fueron
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factores centrales en este fenémeno. La IED de esta
clase posibilité significativas mejoras de la
competitividad sistémica’ en dichas economias y, si
bien no incidi6 en la competitividad internacional,
abrio una oportunidad para profundizar el desarrollo
de nuevas actividades productivas con vocacion
exportadora.

Esta vision de la IED y de las actividades de las
empresas transnacionales puede ser considerada como
el punto de partida para la interpretacion de las siguientes
secciones de este capitulo, es decir, las tendencias
dominantes tanto de los flujos de inversién como de las
actividades de las empresas transnacionales y la
consideracién mds detallada de dos de las principales
estrategias corporativas —btisqueda de materias primas y
biisqueda de mercados para bienes y servicios—, temas
que no serdn tratados en profundidad en los demds
capitulos de este informe. En efecto, el capitulo II estard
dedicado a la estrategia de bisqueda de eficiencia en
Costa Rica, Reptiblica Dominicana, Honduras y Jamaica.
En el capitulo I1I, en tanto, también se analizard este tipo
de estrategia, pero centrdndose en los cambios
experimentados por la industria automotriz mundial y
sus implicaciones para los dos principales focos de la
IED vinculada a esta actividad en la regién: México y
Brasil.

B. EVOLUCION RECIENTE DE LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTA EN

AMERICA LATINAY EL CARIBE

1. La inversion extranjera directa mundial

En el 2003 se detuvo el descenso que durante los dos
dltimos afios venian registrando los flujos mundiales de
inversioén extranjera directa, manteniéndose casi en el
mismo nivel alcanzado en el 2002. En efecto, segtin cifras
preliminares de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), en el 2003 la
IED mundial bordearia los 653.000 millones de délares
(véase el cuadro 1.3). Este estancamiento a escala global
es, sin embargo, el resultado de movimientos dispares
segtin regiones, grupos de paises y paises. Entre los paises
desarrollados, Estados Unidos —que durante los dos

dltimos afios sufrié la disminucién mds marcada de los
ingresos netos de IED- registr6 en el 2003 una fuerte
recuperacion que compensdé el generalizado descenso de
estos flujos que afecté a todos los demds paises
desarrollados. En el mundo en desarrollo, América Latina
ha sido la tdnica regién en la que la IED sigui6
replegdndose —por cuarto afio consecutivo— a un ritmo
todavia significativo, ya que aument6 tanto en Asia como
en Africa. En los paises de Europa central y del este, la
IED mantuvo la tendencia ascendente que muestra desde
principios de los afios noventa.

! La competitividad internacional refleja la fuerza de las exportaciones de un pafs, la cual se puede medir en términos de participacién en las

importaciones de los principales mercados.

Por competitividad sistémica se entiende el conjunto de servicios e infraestructura de una determinada economfa, que sirve como apoyo

para la actividad exportadora, sin generar directamente las exportaciones mismas. La competitividad sistémica incide de modo directo en
la logfstica de las actividades de las empresas transnacionales y, por ende, también en sus decisiones de localizacion.
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Cuadro 1.3
DISTRIBUCION REGIONAL DE LAS ENTRADAS NETAS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
A NIVEL MUNDIAL, 1991-2003
(En miles de millones de ddlares)

1oa0 1907 1908 1999 2000 2001 2002 2003

Total mundial 2543 4819 686,0 1079, 1393,0 823,8 651,2 653,1
Paises desarrollados 154,6 269,7 4723 8246 1120,5 5894 460,3 467,0
Europa occidental 91,0 139,3 263,0 4962 709,9 400,8 3844 3458
Union Europea 87,6 1279 2499 4755 683,9 3894 3744 3418
Alemania 48 12,2 246 55,8 203,1 33,9 38,0 36,4
Francia 18,4 232 31,0 46,5 433 55,2 51,5 36,3
Reino Unido 16,5 33,2 74,3 8472 1304 62,0 249 239
Otros de Europa occidental 34 11,4 131 20,7 26,0 114 10,0 40
América del Norte 53,4 1149 1972 308,1 380,8 172,8 50,6 97,7
Canada 6,6 11,5 228 247 66,8 28,8 20,6 11,1
Estados Unidos 46,8 1034 1744 2834 3140 1440 30,0 86,6
Otros paises desarrollados 10,2 15,5 12,0 20,3 299 15,8 253 235
Japon 0,9 32 32 12,7 8,3 6,2 93 75
Paises en desarrollo 91,5 193,2 191,3 2293 2461 209,4 1621 155,7
Ameérica Latina y el Caribe® 271 73,3 82,0 108,3 954 83,7 56,0 423
Africa 46 10,7 89 12,2 8,5 18,8 11,0 144
Asia y el Pacifico 59,4 1091 100,0 108,5 1421 106,8 95,0 99,0
China 255 442 43,8 40,3 40,8 46,8 527 57,0
Europa central y del este 8,2 19,0 225 251 26,4 25,0 28,7 30,3

Fuente: CEPAL, sobre la base de Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), World Investment
Report 2003. FDI Policies for Development: National and International Perspectives (UNCTAD/WIR/2003), Nueva York/
Ginebra. Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: E.03.11.D.8, 2003 y para las cifras preliminares del 2003, “Global
FDI decline bottoms out in 2003", Press Release, 12 de enero del 2004.

2 Promedios anuales.

b Cifras preliminares.

¢ Incluidos los centros financieros del Caribe.

El hecho de que los flujos mundiales de IED no
hayan tenido un repunte mds considerable, después de
los abruptos descensos registrados en el 2001 (41%) y
el 2002 (21%), y a pesar de la recuperacion del
crecimiento economico mundial en el 2003, se debe al
persistente retroceso de los movimientos de fusiones y
adquisiciones transfronterizas, principal motor que
impulsé el crecimiento de la IED durante los afios
noventa. Segin estimaciones de la UNCTAD, durante
el 2003 dichas operaciones decrecieron, tanto en su
monto como en su nimero, 25% y 7%, respectivamente,
llegando asi a los niveles mds bajos registrados desde
1998.

En los paises desarrollados hubo un aumento de 1%
de las entradas netas de IED, en los paises en desarrollo
un retroceso de 4% y en Europa central y del este, un
incremento de 6%. En €l caso de los primeros, el leve
ascenso se debe exclusivamente al desempefio de la IED
en Estados Unidos, donde su monto casi se triplicé en el
2003, llegando a 86.600 millones de délares. En los
demds paises desarrollados las bajas, aunque
heterogéneas, fueron generalizadas: 10% en la Uni6n
Europea, 20% en Jap6n y 46% en Canadd. Entre los
paises en desarrollo, los de América Latina en su conjunto
fueron otra vez los mas afectados, con un retroceso de
25%. Los de Asia y el Pacifico, en cambio, registraron
un aumento de 4%, y los de Africa, de 31%.
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2. La inversion extranjera directa en America Latinay
el Caribe: flujos y tendencias

En el 2003, por cuarto afio consecutivo, los flujos netos
de IED hacia América Latina y el Caribe registraron una
notable disminucién, estimada en 19%, que redujo su
monto a 36.466 millones de d6lares.’ Esta cifra representa
cerca de un 60% del promedio anual ingresado durante
el segundo quinquenio de la década de los noventa (véase
el cuadro 1.4). El comportamiento de la IED entre las
subregiones fue muy similar en el 2003, pues tanto la
zona de México, América Central y el Caribe, como en
América del Sur, la caida con respecto al 2003 borde6
en ambos casos el 19%. En el primer grupo de paises,
destino predominante de empresas transnacionales que
despliegan una estrategia de bisqueda de eficiencia, la
IED ha mantenido valores muy semejantes al promedio
registrado en el periodo 1995-1999. Sin embargo, en
América del Sur, donde se han focalizado las estrategias
de bisqueda de materias primas (especialmente en la
Comunidad Andina y Chile) y de bisqueda de mercados
(de preferencia en el Mercosur y Chile), la IED en el
2003 representa un 47% de aquel promedio. En este
segundo grupo de paises, el deterioro de las condiciones
macroeconémicas provoco una retraccion de la demanda

interna, lo que unido a las dificultades financieras por
las que pasaron algunas de las casas matrices de las
empresas internacionales presentes en la region, indujo
a que las empresas extranjeras postergaran nuevos
emprendimientos.

La importante reduccién que experimentaron los
flujos de IED hacia América Latina desde 1999 en
adelante ha determinado que éstos ya no alcancen a
compensar el saldo negativo de flujos financieros
observado a partir de 1996. En efecto, la transferencia
neta de recursos (TNR) hacia la regién empez6 a registrar
valores positivos en 1991 —por primera vez desde 1981
que reflejaban el retorno de las entradas de capitales,
tanto financieros como de inversion extranjera directa.
A partir de 1996, los flujos financieros comenzaron a
incidir negativamente en la balanza de pagos, pero la
TNR se mantuvo en valores positivos hasta 1998, debido
al dinamismo de la IED. El retroceso de €sta se inicia en
el 2000 y desde el 2002 en adelante no alcanza a
compensar la transferencia de flujos financieros al
exterior (véase el gréfico I.1).

Cuadro 1.4
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: ENTRADAS NETAS DE IED POR SUBREGION, 1990-20032
(En miles de millones de ddlares)

1990-1994° 1995-1999° 2000 2001 2002 2003¢
México, América Central
y el Caribe 6 845 15 414 20 427 31 006 18 499 14 939
América del Sur 8930 45534 57716 38 528 26 480 21527
Total 15775 60 948 78 143 69 534 44 979 36 466

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Unidad de Inversiones y Estrategias Empresariales, Division
de Desarrollo Productivo y Empresarial, sobre la base de las estadisticas de balanza de pagos del Fondo Monetario
Internacional (FMI) y de entidades nacionales de los paises. Las cifras difieren de aquellas presentadas en el Balance
preliminar de las economias de Ameérica Latina y el Caribe, 2002 (CEPAL, 2002a) debido a que en dicho documento se
considera la inversion en la economia declarante, deducida la inversion directa realizada por residentes de esa economia

en el exterior.

2 No incluye los centros financieros. Las entradas netas de IED corresponden a las entradas de inversion directa extranjera en la
economia declarante, descontadas las salidas de capital por concepto de giros realizados por empresas extranjeras.

b Promedio anual.

¢ Estimaciones sobre la base de informacion procedente de los bancos centrales.

A partir del presente Informe no se considera la informacién estadfstica sobre entradas netas de IED a los parafsos fiscales y/o centros

financieros del Caribe. Esto debido a que la informacién posee problemas de calidad, cobertura y una posible doble contabilidad.
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Grafico 1.1
AMERICA LATINAY EL CARIBE: TRANSFERENCIA NETA DE RECURSOS, 1980-2003
(En porcentajes del PIB a precios corrientes)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Balance preliminar de las economias de América Latina y el Caribe,
2003 (LC/G.2223-P/E), Santiago de Chile. Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: S.03.11.G.186, diciembre de 2003.

2 Para calcular la transferencia neta de recursos (TNR) se resta el saldo de la balanza de renta (pagos netos de utilidades de la IED,
dividendos de las inversiones de cartera e intereses) del saldo de capitales totales. Este ultimo corresponde al saldo de las
balanzas de capital y financiera, mas errores y omisiones, préstamos y uso de crédito del FMI y financiamiento excepcional. Las
cifras negativas indican transferencias de recursos al exterior.

b Equivale al saldo de inversién extranjera directa (IED) menos remesas de utilidades netas.

¢ Equivale al saldo de ofros capitales, distintos de la IED, menos el pago neto de dividendos de las inversiones de cartera y de intereses.

d Estimacion preliminar.

Grafico 1.2

AMERICA LATINAY EL CARIBE: ENTRADAS NETAS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTAY
SALIDAS DE RENTA DE LA IED, 1990-2003
(En miles de millones de ddlares)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Unidad de Inversiones y Estrategias Empresariales, Division de
Desarrollo Productivo y Empresarial, sobre la base de estadisticas de balanza de pagos del Fondo Monetaro Internacional (FMI).
Notas: Enlaentrada neta de IED solo se considera la inversion extranjera directa ingresada en la economia declarante, descontada
la salida de IED por concepto de giros realizados por las empresas extranjeras. No comprende la IED efectuada en el
extranjero por residentes en la economia declarante, que si se consideraba en el grafico 1.1.
En la salida de la renta de la IED s6lo se consideran los dividendos netos girados por empresas extranjeras al exterior, y no
los dividendos netos girados por residentes hacia la economia declarante, que si se consideraba en el grafico |.1.
Las cifras correspondientes al 2003 son estimaciones.
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Asimismo, al observar la evolucién de la entrada
neta de IED a la regién, por una parte, y la salida neta
de la renta de la IED por la otra, se advierte que a
partir del afio 2000 la tendencia se torna opuesta a la
que predominaba en la década de 1990 (véase el
grifico 1.2). En efecto, las entradas netas han
disminuido significativamente, mientras que las salidas
netas se han incrementando. Si bien las empresas
extranjeras vienen invirtiendo menos en la regién, no
se han reducido los dividendos que giran al exterior,
cuyo monto fluctia en torno de los 20.000 millones

de délares desde 1997.
A nivel sectorial, los servicios se han constituido en

el principal destino de la IED en los tltimos afios. En
efecto, en el periodo 1996-2002 este sector atrajo cerca
del 57% del total de la IED, seguido del manufacturero
(28%) y el primario (15%). A partir del 2001, la IED
hacia los servicios empez6 a disminuir, con un
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significativo descenso en €l 2002, tendencia que segiin
estimaciones preliminares se habria mantenido en el 2003
(véase el grifico 1.3). Por lo tanto, la evolucién de los
flujos de IED hacia América Latina ha estado fuertemente
determinada por la dindmica del sector de los servicios,
cuyo comportamiento explica tanto la fuerte expansién
registrada en los afios noventa como su abrupta
disminucion a partir de 1999. En cuanto a los principales
paises inversionistas en la region, los 10 mayores
corresponden a economias desarrolladas pertenecientes
a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econ6émicos (OCDE). Estados Unidos se ubica en primer
lugar, con una participacién de 32%, seguido de Espafia,
con un 19% (véase el gréfico 1.4). Se destacan a
continuacién los Paises Bajos, Francia y el Reino Unido.
Los miembros de la Unién Europea aumentaron
notoriamente su presencia a partir de la segunda mitad
de los afios noventa.

Grafico 1.3
AMERICA LATINA: FLUJOS NETOS DE ENTRADA DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
A LAS PRINCIPALES ECONOMIAS, 1996-20022
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras proporcionadas por los bancos
centrales de los paises, excepto en el caso de Chile, pais en el que las cifras provienen del Comité de Inversiones Extranjeras.

2 Los seis principales paises receptores son: Brasil, México, Argentina, Chile, Venezuela y Colombia. Estos paises han captado el
83% de los flujos netos de IED hacia América Latina y el Caribe (exceptuando los centros financieros) en el periodo 1996-2002.
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Grafico 1.4
LOS DIEZ PRINCIPALES PAISES INVERSIONISTAS EN LOS SEIS PRINCIPALES PAISES RECEPTORES
E INVERSION EXTRANJERA DIRECTA, 1996-2002°
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdomica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de las cifras proporcionadas por los bancos
centrales de los paises, excepto en el caso de Chile, pais en el que las cifras provienen del Comité de Inversiones Extranjeras.

2 Los seis principales paises receptores son: Brasil, México, Argentina, Chile, Venezuela, Colombia. Estos paises han captado el
83% de los flujos netos de IED hacia América Latina y el Caribe (exceptuando los centros financieros) en el periodo 1996-2002.

Cuadro 1.5
MEXICO, AMERICA CENTRAL Y EL CARIBE: ENTRADAS NETAS DE INVERSION
EXTRANJERA DIRECTA, 1990-20032
(En millones de ddlares)

1990- 1995- c

19940 19990 2000 2001 2002 2003
México 5430 11 398 16 449 26 569 14 435 10 731
Centroameérica 575 2 067 1964 2017 1354 1742
Costa Rica 222 481 409 454 662 466
El Salvador 12 282 173 250 208 140
Guatemala 88 213 230 456 110 104
Honduras 41 120 282 195 143 216
Nicaragua 20 194 267 150 174 241
Panama 192 777 603 513 57 576
El Caribe? 840 1949 2014 2420 2710 2 466
Jamaica 124 285 468 614 481 500
Republica Dominicana 171 594 953 1079 961 700
Trinidad y Tabago 270 550 472 685 737 700
Otros 274 519 121 42 531 566
Total 6 845 15 414 20 427 31 006 18 499 14 939

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estadisticas de balanza de pagos del
Fondo Monetario Internacional (FMI) y de entidades nacionales de los paises. Las cifras para el afio 2003 corresponden a
estimaciones basadas en informacion de los bancos centrales. Las cifras de este cuadro difieren de aquellas presentadas
en el Balance preliminar de las economias de América Latina y el Caribe, 2002 (CEPAL, 2002a), debido a que en dicho
documento se considera la inversion en la economia declarante, deducida la inversion directa realizada por residentes de
esa economia en el exterior.

2 No se incluyen los centros financieros. Las entradas netas de IED corresponden a las entradas de IED en la economia declarante,

descontadas las salidas de capital por concepto de giros realizados por las empresas extranjeras.

b Promedio anual.

¢ Estimaciones, excepto para México.



La inversion extranjera en América Latina y el Caribe, 2003

a) La inversién extranjera directa en México,
América Central y el Caribe

Meéxico

En el 2003 la entrada neta de IED a México
disminuy6 por segundo afio consecutivo, hasta llegar a
10.731 millones de ddlares, cifra que evidencia una baja
de 26% con respecto al afio anterior, pero que es muy
cercana al promedio del quinquenio 1995-1999 (véase
el cuadro L.5). Dos son los factores principales que
explican el retroceso de la IED con respecto al 2002. Por
un lado, el término del proceso de penetracion de la banca
extranjera iniciado en el 2000, que culmin6 en el 2002
con el control de mds del 90% del sistema bancario del
pais (CEPAL, 2003a, cap. III). Por otra parte estd el hecho
de que la competencia de los paises asidticos,
especialmente China, como destino de la IED que busca
reducir costos para mejorar su competitividad en el
mercado estadounidense, impidié que la recuperacién
registrada en Estados Unidos se reflejara en un aumento
mds significativo de los flujos de IED hacia las zonas de
procesamiento de exportaciones en México. A pesar de
ello, el pais se ha destacado en el 2003 por ser el principal
receptor de IED de América Latina y el Caribe, superando
no s6lo a Brasil, sino también —por primera vez desde
1994— al Mercosur en su conjunto.

La composici6n sectorial de los flujos muestra que
la mayor parte de éstos se ha dirigido al sector
manufacturero, en especial luego de la firma del Tratado
de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) en
1994 (véase el cuadro I-A.2 del anexo). A partir del 2000,
el sector financiero también se transformé en un
importante polo de atraccién, lo que se tradujo en una
oleada de adquisiciones de entidades financieras
mexicanas por parte de capitales extranjeros, y que tuvo
como agentes centrales al Citicorp y los bancos espafioles
Santander Central Hispano y Bilbao Vizcaya Argentaria
(CEPAL, 2003a, cap. III).

Durante el 2003, los flujos de IED registraron caidas
en cada uno de los sectores a los cuales éstos se dirigieron.
La IED dirigida al sector de los servicios registré una
caida de 36% con respecto al 2002, con una baja atn
mds pronunciada, del 57%, en el sector financiero. En el
sector manufacturero, la industria de ensamblaje de
productos de exportacion es la que ha despertado mayor
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interés entre los inversionistas extranjeros a partir de la
firma del TLCAN, especialmente en ramas como la
automotriz, la electrénica y la de prendas de vestir.
Actualmente, la ubicacién geogrdfica de México sigue
representando una importante ventaja para los
inversionistas extranjeros que ponen la mira en el
mercado norteamericano, a lo que se suma la significativa
recuperacion del ritmo de crecimiento de la economia
de Estados Unidos y el consecuente aumento de los
envios a ese pais. Mds atin, la industria mexicana todavia
tiene importantes desafios como, por ejemplo, hacer
frente a la competencia de China en términos de destino
delaIED.*

En cuanto a los principales pafses inversionistas,
Meéxico es altamente dependiente de Estados Unidos, que
ha invertido un total neto acumulado de 70.579 millones
de ddlares entre 1996 y 2003, monto que representa el
66% de los flujos netos totales dirigidos al pais. El
segundo inversor son los Paises Bajos (9%), seguidos de
Espafia (6%) y Reino Unido (4%) (véase cuadro I-A.2).
De los cinco primeros paises inversionistas provino el
87% de los flujos netos de IED recibidos en México.

América Central y el Caribe

La afluencia de IED hacia América Central y el
Caribe alcanzé durante el afio 2003 a un monto estimado
en 4.200 millones de ddlares, lo que significa que hubo
un alza de 4% con respecto tanto al afio anterior como al
promedio del periodo 1996-1999 (véase el cuadro L.5).
Diversos paises de esta subregién empezaron a recibir,
desde la mitad de los afios ochenta, inversiones de
empresas extranjeras que buscaban aprovechar los
incentivos ofrecidos por las zonas de procesamiento de
exportaciones y el acceso preferencial al mercado de
Estados Unidos para exportaciones con alto contenido
de insumos norteamericanos, asi como también por el
bajo costo de la mano de obra, para mejorar su
competitividad en el mercado estadounidense. De esta
manera se fueron estableciendo diversas empresas
ensambladoras, principalmente en la industria de prendas
de vestir. Durante el 2003, la recuperacién econémica
registrada en Estados Unidos dio un nuevo impulso a las
exportaciones de estas empresas, después de haber
sufrido una marcada desaceleracion a partir de finales
del 2000. Sin embargo, los paises de esta subregion, que

Con el fin de devolver competitividad a la industria maquiladora de exportacién (IME), el Gobierno de México emitié un nuevo decreto,

mediante el cual se reforma el Diverso para el Fomento y Operacién de la IME. En el nuevo decreto se recogen las principales demandas
del gremio maquilador, entre las que se cuentan las que piden la definicién concreta de los términos “maquiladora controladora™ y
“operacién de maquila™, con el fin de eliminar ambigiiedades, la supresién de la obligatoriedad de presentar el contrato de arrendamiento
del local donde se ubicard la planta, y la ampliacién de la aplicacion de las excepciones del art. 303 del TLC a los exportadores indirectos,

y no s6lo a los directos (Comercio exterior, 2004).
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en su gran mayoria se han especializado en la industria
de ensamble con uso intensivo de mano de obra, tendrdn
que enfrentar en el corto plazo profundos cambios en el
contexto internacional, inducidos por la competencia de
los paises de Asia, especialmente de China, y el término
del Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido (ATV) de la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC), que pone
fin a las cuotas de importacion a partir del 1° de enero
del 2005. En el capitulo II de este informe se abordan en
detalle los casos de Costa Rica, Honduras, Jamaica y
Reptiblica Dominicana.

b) La inversién extranjera directa en América del
Sur

Mercosur
Los flujos de entrada neta de IED a Brasil en el 2003

fueron 10.144 millones de doélares, lo que acusa una
disminucién de 39% con respecto al afio anterior y de

CEPAL

47% en comparacion con el promedio del quinquenio
1995-1999 (véase el cuadro 1.6). De este modo, Brasil
se ubic6 en segundo lugar, después de México, como
receptor de IED en la regi6n. Varios factores explican
este significativo retroceso. En primer lugar, se ha
producido en el pais una baja del poder adquisitivo en
divisas, debido a la importante devaluacion sufrida por
el real y a la desaceleracién econémica que ha afectado
a la demanda, lo que ha contribuido a desalentar 1a IED
orientada a la bisqueda de mercado interno. En segundo
lugar, la crisis que por la que vienen pasando las
empresas privatizadas de servicios publicos desde el
2001 se agrav6 atin mds en el 2003. De hecho, a partir
de la segunda mitad de los afios noventa, el sector de
los servicios piiblicos habia sido el principal foco de
atraccion para los inversionistas (véase el cuadro I-A.2
del anexo). Primero recibi6 importantes flujos por
concepto de privatizaciones y, luego, inversiones para
cumplir los compromisos suscritos con las autoridades
regulatorias.

Cuadro 1.6
AMERICA DEL SUR: ENTRADAS DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA, 1990-20032
(En millones de ddlares)

1990- 1995- c

1994b 19990 2000 2001 2002 2003
Chile 1207 5401 4 860 4200 1888 2982
Mercosur 4 880 30 188 43 590 25039 17 496 11 397
Argentina 3027 10 599 10 418 2 166 775 1103
Brasil 1703 19 240 32779 22 457 16 566 10 144
Paraguay 99 185 119 95 -22 19
Uruguay 51 164 274 320 177 131
Comunidad Andina 2843 9945 9 266 9 289 7 096 7 148
Bolivia 85 711 736 706 677 357
Colombia 818 2796 2299 2 500 1974 1291
Ecuador 303 639 720 1330 1275 1637
Peru 801 2 350 810 1070 2 391 1332
Venezuela 836 3449 4701 3683 779 2 531
TOTAL 8 930 45 534 57 716 38 528 26 480 21 527

Fuente: CEPAL, sobre la base de estadisticas de balanza de pagos del Fondo Monetario Internacional (FMI) y de entidades
nacionales de los paises. Las cifras para el afio 2003 corresponden a estimaciones basadas en informacion de los bancos
centrales. Las cifras de este cuadro difieren de aquellas presentadas en el Balance preliminar de las economias de América
Latina y el Caribe, 2002 (CEPAL, 2002a), debido a que en dicho documento se considera la inversion en la economia
declarante, deducida la inversion directa realizada por residentes de esa economia en el exterior.

2 Corresponde a las entradas de IED en la economia declarante, descontadas las salidas de capital por concepto de giros realizados

por las empresas extranjeras.
b Promedio anual.
¢ Estimaciones, excepto para Chile, Brasil, Pert y Venezuela.
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La evoluci6n de los flujos sectoriales en el periodo
1996-2003 muestra que €l 72% de la IED en Brasil tuvo
como destino el sector de los servicios, basicamente las
telecomunicaciones, como resultado de la privatizacién
de Telecomunicac¢Oes Brasileiras (Telebrds), y la
electricidad, mientras que el 24% se dirigié a las
manufacturas, en gran parte a la industria automotriz
(véase el cuadro A-I.1 del anexo). En el 2003, en tanto,
se observa que persiste la disminucién de la importancia
de los servicios como sector de destino, fen6meno que
se habia iniciado en el 2001. Después de haber
concentrado el 80% de estos flujos durante el periodo
1996-2000, la participacion de este sector se redujo a
35% en 2003. En cambio la participacién de las
manufacturas, que habia sido, en promedio, de 18% de
las entradas netas de IED entre 1996 y el 2000, aument6
a 36% entre el 2001 y 2003. Con respecto a los paises
de origen de la IED, existe una diversificacién mayor
que en el caso de México. Estados Unidos es el primer
pais inversor, con un 22% del total (véase el cuadro
I-A.2 del anexo). El segundo es Espafia (17%), y luego
vienen los Paises Bajos (11%). Los cinco primeros
paises inversionistas concentran el 68% de la IED en
Brasil.

En el 2003, la entrada neta de IED a Argentina se
estima en 1.100 millones de délares, lo que representa
un aumento de 42% con respecto al afio anterior, pero
apenas un 10% del promedio recibido en el quinquenio
1995-1999 (véase cuadro 1.6). En efecto, las entradas
netas en el 2002 y el 2003 —que retrocedieron a los niveles
registrados a finales de los afios ochenta— estdn muy lejos
del promedio anual de 7.800 millones anotado entre 1991
y €1 2000. Como se sefial6 en el informe precedente sobre
inversioén extranjera en la region, este severo descenso
se debi6 a la crisis por la que atravesoé el pais y que se
caracteriz6 por las restricciones al retiro de depdsitos
bancarios, asi como al giro de divisas al exterior, y luego,
en enero del 2002, con el fin del régimen de
convertibilidad, por la importante devaluacién de la
moneda y la congelacién de las tarifas de los servicios
ptblicos.

En el curso del 2003 se han levantado paulatinamente
las restricciones que pesaban sobre los depdsitos
bancarios, se flexibilizaron los controles cambiarios y
se inici6 la reunificacién monetaria mediante el rescate
de las cuasimonedas emitidas por las provincias durante
la crisis. Ademds, se realizaron elecciones presidenciales
y el nuevo gobierno firm6 en septiembre un acuerdo con
el Fondo Monetario Internacional (FMI). En este
acuerdo, y a pesar de las exigencias iniciales del Fondo,
las autoridades se rehusaron a incluir cualquier
compromiso en cuanto a tarifas de servicios ptiblicos o a
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algin cronograma de ajuste. Ademds, después del
considerable retroceso de 10,9% experimentado por la
economia en el 2002, en el 2003 se produjo una
significativa recuperacién de 8%. Esto ha conllevado
una mejoria en términos de la percepcion del riesgo
pais.

Como se sefialara en la edicién anterior de este
informe, si bien la crisis ocurrida en Argentina afect6
a todas las empresas extranjeras, no lo hizo de la misma
manera. Aquellas que invirtieron con miras al mercado
nacional, regional, o ambos, fueron las mds
perjudicadas, debido a la conjuncién de dos factores:
la devaluacién de las monedas de los pafses de la
region, en particular el peso argentino y el real
brasilefio, y el debilitamiento de la demanda interna
como consecuencia de la crisis. Por otro lado, las
empresas de servicios piiblicos quedaron atrapadas entre
sus obligaciones en délares, por concepto de los
préstamos con que habian financiado su rdpida expansion
en los afios noventa, y la notoria baja de sus ingresos,
producto del congelamiento de tarifas, la devaluacién y
el desmoronamiento de la demanda. Por su parte, las
inversiones asociadas a la bisqueda de materias primas
para la exportacién —hidrocarburos y mineria—resultaron
relativamente poco afectadas por la coyuntura nacional.
Maids atin, la devaluacién ha favorecido algunas
actividades exportadoras tradicionales, como la
agricultura. En el 2002, por lo tanto, los flujos de IED
fueron negativos en el sector de los servicios, y positivos
en el de las manufacturas, la mineria y los hidrocarburos.
En el caso de los hidrocarburos, la IED se mantuvo en
los niveles promedio registrados desde 1992,
exceptuando el afio 1999, cuando se vendi6 la empresa
Yacimientos Petroliferos Fiscales (YPF) (CEPAL, 2000).

En lo que se refiere a paises inversionistas, resalta
ampliamente Espafia, con una participacion de 43% en
los flujos de IED durante el perfodo 1996-2002 (véase
el cuadro I-A.2 del anexo), resultado de un proceso que
fue liderado por grandes empresas como Repsol-YPEF,
Telef6nica de Espaiia y otras (CEPAL, 2002b). Mds atrds
se sittian Estados Unidos (12%) y los Paises Bajos (10%).
Los cinco mayores paises inversionistas concentraron el
76% de la IED en este lapso. Durante el 2002, los flujos
provenientes de este grupo de paises fueron negativos,
reflejo del deterioro del clima para la IED (véase el cuadro
I-A.2 del anexo).

Chile
Los flujos netos de IED hacia Chile registraron

durante el 2003 un importante repunte, de 58%, después
de haber caido en un 55% en el 2002. Si bien este
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crecimiento es significativo, el nivel de las entradas, del
orden de 3.000 millones de délares, llega al 55% del
promedio anual registrado durante el quinquenio 1995-
1999 (véase el cuadro 1.6). Ahora bien, se considera que
Chile tiene la economia mds estable de América Latina
y es el pais de la regién mejor evaluado en cuanto a
niveles de corrupcién, competitividad, ambiente general
para los negocios y calificacion de riesgo. Desde el 2002
ha firmado tres tratados de libre comercio que le abren
importantes mercados: Estados Unidos, 1a Unién Europea
y los paises de la Asociacién Europea de Libre Comercio
(AELC).? Asimismo, en el 2003 suscribi6 convenios para
evitar la doble tributacién con Espaiia y el Reino Unido;
a principios de 2004 se aprobd el tratado de libre
comercio con Corea del Sur y hay negociaciones en curso
con Singapur y Nueva Zelandia para celebrar un acuerdo
trilateral de comercio. Pese a que Chile exhibe una
imagen positiva hacia el exterior, fue el pais de la region,
aparte de Argentina, en el que mds retrocedieron los
flujos netos de IED en el 2002. Las estimaciones para
el 2003 son atin mds alentadoras. Es importante
mencionar que parte significativa de los ingresos de IED
asumieron la forma de fusiones y adquisiciones. Las
autoridades esperan que la firma de los tratados de libre
comercio constituird un incentivo adicional para que
los inversionistas extranjeros elijan a Chile como
plataforma de servicios, especialmente de alta tecnologia
(CEPAL, 2002b, p. 34).

En Chile, dos sectores de la economia han sido
importantes polos de atraccién para la IED: el sector
primario, de interés para empresas transnacionales que
buscan materias primas, y el de los servicios, hacia el
que se dirigen empresas que despliegan una estrategia
de bisqueda de mercados locales y regionales (CEPAL,
2000). En la primera mitad de los afios noventa fue en el
sector minero donde se concentr6 el grueso de la IED.
En el segundo quinquenio, sin embargo, el sector de los
servicios, bdsicamente energia, telecomunicaciones y
banca, se convirti6 en el principal destino (véase el cuadro
I-A.1 del anexo). La fuerte reduccion que registraron las
entradas de IED en el 2003 se debi6 a fuertes caidas tanto
en el sector primario, que venia de un importante
crecimiento en el afio anterior, como en el de servicios,
que ha continuado con la caida de los afios previos.® En
este nuevo escenario, este tltimo sector fue el principal
receptor de IED en el 2003, con un 51% del total de
ingresos, mientras que el sector primario representaba
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casi un tercio del total. Es interesante sefialar que Chile
presenta activos relativamente costosos, por lo que las
empresas transnacionales tienen un alto costo de ingreso
al pais, como en el sector del comercio minorista, donde
los agentes locales tienen una importante presencia. En
cuanto a los principales paises inversionistas, han
predominado Estados Unidos y Espafia, con
participaciones de 25% y 24% de los flujos totales en el
periodo 1996-2003, respectivamente (véase el cuadro
I-A.2 del anexo). Por dltimo, en ese periodo los cinco
principales paises inversionistas originaron el 78% de
los flujos de IED.

Comunidad Andina

Los ingresos de IED hacia los paises de la
Comunidad Andina alcanzaron un monto estimado en
7.148 millones de délares durante el 2003, lo que
significa que crecieron apenas un 1% con respecto al
afio anterior, pero con respecto al promedio del
quinquenio 1995-1999 sufrieron una reduccién de 28%
(véase el cuadro 1.6). El aumento de la IED se produjo a
pesar de las graves crisis politicas por las que atravesaron
dos de los paises de la Comunidad y que repercutieron
gravemente en su desempefio econémico. La evolucién
de los flujos ha sido heterogénea: se incrementaron en
Venezuela y Ecuador, y disminuyeron en Bolivia,
Colombia y Perd (CEPAL, 2003a, cap. II).

Los flujos netos de IED hacia Bolivia alcanzaron
durante el 2003 un monto estimado en 357 millones de
ddlares, cifra que implica una caida de 47% con respecto
al 2002 y de 50% comparada con el promedio del
quinquenio 1995-1999. Este retroceso se explica
principalmente por la baja de la inversi6n en el sector de
los hidrocarburos, que entre 1996 y el 2002 capté algo
menos del 50% de los ingresos de IED. Este
comportamiento estd asociado a problemas politicos y a
la incertidumbre con respecto al gas natural (véase el
recuadro 1.5). Por su parte, Estados Unidos es el principal
pais inversionista, habiéndose originado alli el 34% de
los flujos en el periodo 1996-2002. Luego viene
Argentina —bdsicamente a través de las operaciones de
Repsol-YPF—, seguida de Brasil, Italia y Espafia, cada
uno con participaciones cercanas al 10% (véase el cuadro
I-A.2 del anexo).

En Colombia, las entradas netas de IED registraron
en el 2003 una baja de 35%, manteniendo un nivel muy

Estos pafses son Liechtenstein, Islandia, Noruega y Suiza.

Hay que considerar en este andlisis las diferencias metodol6gicas entre el Banco Central, que entrega datos de IED a nivel agregado, y el

Comité de Inversiones Extranjeras, que clasifica la IED seglin pafs de origen y sector de destino, pero considerando s6lo a aquella que
entra bajo las normas del DL600 (véase la nota ¢ del cuadro I-A.1 del anexo).
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por debajo del promedio registrado durante 1995-1999
(véase cuadro 1.6). El sector de los servicios fue el
principal destino de la IED en la segunda mitad de la
década de 1990. Sin embargo, a partir del 2001 la
atraccion de ese sector disminuy6 considerablemente y
las actividades primarias (hidrocarburos y mineria) se
convirtieron en las principales receptores, tendencia que
se acentud durante el primer trimestre del 2003 (véase el
cuadro I-A.1 del anexo). En cuanto a su origen, las
inversiones provienen principalmente de Espafia (25%),
y Estados Unidos (9%) (véase el cuadro I-A.2 del
anexo).”

En Ecuador, el ingreso neto de IED alcanzé en el
2003 un monto de 1.637 millones de délares, lo que
significa que tuvo un aumento de 28%, confirmacion de
la tendencia ascendente que se viene registrando desde
principios de los afios noventa (véase el cuadro 1.6). Las
inversiones de empresas transnacionales petroleras
explican gran parte de la IED que se dirige a Ecuador.
En el periodo 1996-2002, el sector primario, dominado
por las actividades petroleras, ha sido el destino de 85%
de la IED (véase el cuadro I-A.1 del anexo). Desde el
punto de vista del origen de estos flujos, Estados Unidos
es el principal pais inversionista, con una participacién
de 34% en el periodo 1996-2002, seguido de Canadd,
con un 24%. Los cinco primeros paises inversionistas
han concentrado, en ese mismo periodo, el 75% de la
IED (véase el cuadro I-A.2 del anexo).

En Pert, el monto de los flujos netos de IED en €l
2003 fue de 1.332 millones de ddlares, equivalente a 43%
del registro promedio del quinquenio 1995-1999, lo que
acusa un retroceso de 44% respecto del 2002. Esta
fuerte baja de la IED no refleja la profusién de
proyectos de inversi6n extranjera directa en recursos
naturales —hidrocarburos y mineria— que ha sido posible
observar durante el 2003. Durante este tltimo afio, Pert
firm6 un acuerdo de libre comercio con el Mercosur, bajo
el cual ingresa al bloque como miembro asociado,
condicién que también mantienen Bolivia y Chile. En lo
referente a las inversiones, el acuerdo suscrito busca
incentivar la celebracién de convenios de promocién y
proteccion reciproca de inversiones, asi como sobre la
doble tributacién. El objetivo de esto es alentar las
inversiones entre paises del bloque, para asi facilitar los
flujos de comercio y de tecnologias.

La economia de Venezuela registré en el 2003 una
retraccion sin precedentes, del orden del 9,5%, como
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consecuencia del paro convocado por los partidos
politicos de oposicién y entidades empresariales, que se
prolong6 desde diciembre del 2002 hasta febrero del
2003. Ademds, la imposicién de fuertes controles de
precios y cambiarios ha puesto en dificultades a las
empresas que deben hacer transacciones en moneda
extranjera. A pesar de este clima de inestabilidad
econdémica y politica, los flujos de IED hacia Venezuela
aumentaron mads de tres veces, alcanzando 2.531 millones
de dolares en 2003, lo que signific6 volver a valores
cercanos a los del periodo 1995-1999, después del fuerte
descenso registrado en el 2002 (véase el cuadro 1.6). Sin
embargo, cerca de un 30% de dicho monto
corresponde a inversiones de la Compaiifa An6énima
Nacional Teléfonos de Venezuela (CANTV), de
propiedad de la estadounidense Verizon
Communications, realizadas en 1996, pero registradas
recién en junio del 2003.% En términos sectoriales, el
drea de los hidrocarburos ha sido el polo de atraccién
mds importante para los inversionistas fordneos. En
efecto, desde su apertura parcial a la inversion
extranjera a principios de los afios noventa —e
incrementada en 1995 con la posibilidad de realizar
asociaciones estratégicas con Petréleos de Venezuela
(PDVSA)—, este sector se transformé en el mayor
receptor de IED. De hecho, el 49% de los flujos se ha
dirigido al sector primario, principalmente a la
explotacion de hidrocarburos (véase €l cuadro I-A.1
del anexo). En cuanto a pafses inversionistas, entre
1996 y el 2002 el 25% de los flujos ha procedido de
Estados Unidos, seguiéndole Espafia con un 9%.

En sintesis, los datos estadisticos sobre la IED en
América Latina adolecen atin de serias deficiencias, pero
siguen constituyendo un aporte importante para
interpretar este fen6meno. Sobre la base de diversas
fuentes estadisticas y haciendo un balance regional, se
puede sefalar que la IED siguié mostrando en el 2003 la
misma tendencia decreciente exhibida desde 1999. El
descenso mds importante se produjo en paises del
Mercosur y en el sector de los servicios, destinos ambos
en los que la entrada de IED tuvo su mayor auge durante
los afios noventa. En efecto, a los paises del Mercosur se
habia dirigido principalmente la IED que busca
mercados, centrdndose mayormente en el sector de los
servicios, pero también, aunque en menor medida, en
las manufacturas. También se registraron disminuciones,
si bien menos acentuadas, en México, América Central

7 Si s6lo se consideran las inversiones no petroleras, las contribuciones de Espafia y Estados Unidos son de 18% y 17%, respectivamente.
8 La CANTV registré en junio del 2003 una inversién por 879 millones de délares realizada en 1996, a fin de cumplir con regulaciones
establecidas para la obtencién de divisas, segitin declaraciones de Miriam Aguilera, directora de la Superintendencia de Inversiones Extranjeras

a Dow Jones Newswires (El Universal, 2003).
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y el Caribe, destinos a los que se dirigi6 la IED que sigue
una estrategia de blisqueda de eficiencia, y cuyo objetivo
fueron las industrias de ensamblaje para exportacién. En
Chile, por su parte, en la primera mitad de los afios
noventa fue muy importante la estrategia de biisqueda
de materias primas, pero luego, desde 1995 en adelante,
empezé a prevalecer la bisqueda de mercados de
servicios. En el pafs, la IED tuvo un repunte en el 2003,
aunque atin se mantiene lejos de los niveles alcanzados
en el periodo 1996-1999. En la Comunidad Andina,
donde se advierte un amplio predominio de la IED en
busca de materias primas, se registr6 un aumento de los
flujos, a pesar de la marcada inestabilidad politica y
econémica que imper6 en algunos de estos paises durante
el 2003. Este comportamiento demuestra que la IED con
esta orientacién, poco vinculada a las economias locales
y centrada sé6lo en las exportaciones, es relativamente
inmune a las condiciones internas de los paises
huéspedes.

CEPAL

En la region parece haberse iniciado, desde
principios de la década en curso, una nueva etapa que
marca el fin del auge de la IED observado en los afios
noventa. Esto se explica principalmente por el
agotamiento del proceso de privatizacién y por el
endeudamiento de las empresas transnacionales,
principalmente las de servicios piblicos, que las ha
obligado a ser mds cautelosas en sus inversiones. En esta
nueva etapa, los montos invertidos por las empresas
extranjeras son bastante menores, pero la cuantia de los
giros al exterior como renta de la inversion es igual o
comparativamente mayor que durante la etapa anterior, lo
que empieza a plantear el problema del impacto de laIED
en las cuentas externas, sobre todo en los paises donde
esta inversién no genera exportaciones significativas, como
en los del Mercosur. Hacia el futuro existen mejores
perspectivas en el contexto internacional, particularmente
en lo que respecta a la evolucién econémica de Estados
Unidos, que hacen prever un panorama mds alentador en
cuanto a los flujos de IED hacia la region.

C. ANALISIS DE LA INFORMACION SOBRE LAS OPERACIONES
DE LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES EN

AMERICA LATINAY EL CARIBE

En esta seccion se procura mostrar la amplitud y la
profundidad del actual proceso de transnacionalizacién
de las economias de América Latina y el Caribe, tanto
en el plano de las empresas productoras de bienes y
servicios, como en el de las entidades financieras. Se
verd que este proceso ha tenido una especial intensidad

en las dreas de los servicios ptiblicos y de las finanzas
los que, junto con la industria manufacturera, son los
sectores con mds fuerte presencia de empresas
transnacionales. Al mismo tiempo, se sefialan ciertas
precauciones que es preciso tener en cuenta al analizar
esta clase de informacion (véase el recuadro 1.3).
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1. Empresas transnacionales

A partir de la década de 1990, la llegada de grandes
volimenes de IED a los paises de la region ha provocado
un importante proceso de transnacionalizacién de las
economias de América Latina y el Caribe (CEPAL, 2001).
Tal proceso se ha manifestado a través de la importancia
adquirida por las empresas transnacionales tanto en las
actividades productoras de bienes como en las de
provisién de servicios. Esto se puede apreciar a partir de
la informacién disponible sobre las ventas de las 500
mayores empresas que operan en la regién. En efecto,
mientras en 1990 las ventas de las empresas

transnacionales representaban un 25% de las totales, en
1999 su participacién llegé a un médximo de 43% (véase
el gréfico 1.5), justamente cuando la entrada de IED
también registraba sus valores mds altos. A partir de ese
afio comienza a declinar la participacién extranjera,
proceso que coincide con el pronunciado descenso de
los flujos de entrada de IED a la regi6n. Sin embargo,
este retroceso no significa que las empresas
transnacionales hayan perdido relevancia, pues siguen
representando un 36% de las ventas de las 500 mayores
compafifas.
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Grafico 1.5
AMERICA LATINA: VENTAS TOTALES DE LAS 500 MAYORES EMPRESAS
SEGUN PROPIEDAD, 1990-2002
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.

La presencia de empresas transnacionales se ha
manifestado con fuerza tanto en el sector manufacturero
como en el de los servicios. En el primero, muchas
industrias de tecnologia media y alta (automotriz, partes
y piezas de vehiculos, electrénica), son ampliamente
dominadas por estas empresas, las que han centrado sus
operaciones en plantas ensambladoras localizadas en
Meéxico para abastecer el mercado norteamericano y, en
menor medida, en Brasil y Argentina —en su mayoria
plantas automotrices—, aunque con una orientacién mas
marcada hacia el mercado interno y el de los paises del
Mercosur (véase el capitulo III). Junto con las industrias
de tecnologia media y alta existe una amplia gama de
empresas manufactureras de baja tecnologia, como las
de prendas de vestir, que también operan bajo la
modalidad de plantas de ensamblaje y se ubican tanto en
Meéxico como en paises de la Cuenca del Caribe (véase
el capitulo II para los casos de Costa Rica, Honduras,
Jamaica y Repitiblica Dominicana).

Por su parte, el sector de los servicios también
muestra una amplia presencia de empresas
transnacionales, que ha venido creciendo sostenidamente
a partir de las reformas econémicas implementadas en
la mayoria de los paises de la regi6n con vistas a
privatizar, desregular y liberalizar los servicios publicos.

Durante el segundo quinquenio de los noventa este sector
fue el que recibi6 la mayor afluencia de IED. En el nuevo
contexto regulatorio respecto de la provision de servicios
ptblicos, las empresas transnacionales fueron ganando
terreno progresivamente mediante la compra de activos
de propiedad del Estado —y, en ocasiones, de capitales
privados nacionales—, principalmente en las dreas de
energia, telecomunicaciones, finanzas e infraestructura.
Tal proceso explica la creciente preponderancia que
adquirieron las empresas transnacionales proveedoras de
servicios, asi como la declinacion experimentada por el
grupo de las empresas estatales (véase el grifico L.5). A
la vez, también permite entender el descenso que ha
venido mostrando la participacién de las empresas de
los sectores primario y manufacturero, aun cuando este
dltimo sea el mds importante a nivel general (véase el
gréfico 1.6).

La relativa pérdida de presencia de las empresas
transnacionales a partir de 1999 ha permitido el avance
de empresas de capital privado local en algunas dreas de
servicios en las que precisamente las firmas de origen
extranjero mantenfan una participacién importante. En
efecto, las crisis econémicas por las que han atravesado
varios paises de la regi6n se tradujeron en malos
resultados para algunas empresas del sector, sobre todo
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Grafico 1.6
AMERICA LATINA: VENTAS TOTALES DE LAS 500 MAYORES EMPRESAS
SEGUN SECTORES, 1990-2002
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.

en el drea de los servicios no transables. En periodos de
crisis, durante los cuales la demanda experiment6 una
baja generalizada, la imposibilidad de reorientar la
produccién hacia otros mercados fue determinante en
los resultados de estas empresas, e incluso en la decisién
de algunas de ellas de salir de los paises en los que
operaban. Esta situacién se dio con mayor intensidad en
Argentina, donde la crisis econémica, unida al colapso
social y politico, indujo a algunas empresas
transnacionales establecidas en el pais a cambiar sus
estrategias. De esta manera, varias de ellas han cerrado
sus operaciones, abriendo paso a empresas locales que
pudieron asi asumir posiciones mds activas (véase la parte
D de este capitulo). Fue de este modo que, mientras en
el quinquenio 1998-2002 sélo alrededor de un 30% de
las fusiones y adquisiciones en la regién fue
intrafronterizo —inversionistas de un pafs que compraban
activos en el mismo pais—, en el 2003 cerca de la mitad
de tales operaciones tuvieron ese cardcter (véase el
cuadro I-A.3 del anexo). Este fenémeno, en el que
agentes locales aprovechan oportunidades de inversion,
como la compra de activos en manos de extranjeros,
estarfa indicando que, en situaciones de incertidumbre
regional, son estos agentes locales los mejor informados
y los que muestran mayor propension al riesgo. Junto
con tales factores, el proceso de reposicionamiento se
vio facilitado por el hecho de que algunos grupos locales

contaban con alta liquidez, cuyo origen habia sido el
proceso previo de fusiones y adquisiciones, durante el
cual empresas extranjeras compraron masivamente
activos locales (véase el recuadro 1.4).

A pesar de la caida relativa de las ventas de las
empresas transnacionales en los dltimos afios, las ventas
consolidadas de las 50 mayores de ellas en América
Latina alcanzaron cerca de 220.000 millones de délares
en el 2002 (véase el cuadro I-A.4 del anexo), es decir,
un 29% de las ventas totales de las 500 mayores empresas
en la regién, porcentaje similar al que registraron en
1999. En el sector manufacturero, donde se centran
bdsicamente en la industria automotriz y de partes y
piezas de vehiculos, representan el 62% de las ventas de
las 50 mayores empresas transnacionales, lo cual
confirma el liderazgo de las manufacturas entre las 500
mayores empresas (véase el cuadro I-A.4 del anexo).
Instaladas principalmente en México y Brasil, desde donde
abastecen los mercados de América del Norte y el
Mercosur, respectivamente, estas compaifiias copan los
primeros lugares segtin magnitud de ventas. Se destacan
asi empresas como General Motors, Volkswagen,
DaimlerChrysler, Ford y Nissan. Por otro lado, también
han surgido con gran empuje firmas dedicadas a las partes
y piezas de vehiculos, como Delphi, Lear Corporation,
Visteon Corporation y TRW, Inc. (la industria automotriz
se analiza en detalle en el capitulo III).
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Recuadro | 4

CEPAL

LOS ACTORES LOCALES GANAN TERRENO EN EL SECTOR DE LOS SERVICIOS

En América del Sur la apertura del
sector de los servicios a la inversion
extranjera a partir de principios de los
afos noventa provoco una afluencia
sin precedentes de capitales
foraneos con ese destino,
transformandolo en el principal
objetivo de la IED que llegaba en
busca de mercados en estos paises.
Durante esos afios se presencio un
pujante avance de las empresas
extranjeras como oferentes de
servicios en América del Sur, en
detrimento de las empresas
nacionales, tanto privadas como
estatales. Desde el 2002 en adelante
esta tendencia ha venido cambiando,
pues se ha observado una salida de
empresas extranjeras de servicios, y
una escalada de las de capital
privado nacional, que adquieren los
activos desvalorizados puestos en
venta por las primeras. Esto esta
ocurriendo tanto en el sector de los
servicios publicos, especialmente en
el area de las telecomunicaciones,
como en el financiero y el del
comercio minorista.

Telecomunicaciones: avance de la
mexicana América Movil

En el area de las
telecomunicaciones, Teléfonos de
México S .A. (TELMEX) puso en
marcha, a finales del 2000, una
nueva estrategia de expansion de sus
negocios de telefonia movil en
Ameérica Latina. Para evitar que las
finanzas de la empresa se vieran
afectadas por las inversiones y los
resultados de los nuevos negocios en
el extranjero, los cuales requieren
volumenes importantes de recursos,
se decidid separar la filial Telcel,
convirtiéndola en una empresa
independiente dedicada
exclusivamente a la telefonia movil,
que inicid sus operaciones bajo el
nombre de América Movil. Esta
empresa empezo a aplicar una
agresiva estrategia de expansion en
Ameérica Latina, basada en
numerosas adquisiciones y
potenciada por la decision de salir de
la region adoptada por varias
empresas extranjeras. En este
contexto, en el 2002 adquirio las

participaciones de sus socios
extranjeros en el conglomerado
Telecom Américas, la estadounidense
SBC y la canadiense Bell Canada,
tomando el control de esta ultima que,
a su vez, poseia cuatro compafias de
telefonia movil en Brasil. En el 2003
invirti6 mas de 1.000 millones de
dolares en la adquisicion de empresas
de telefonia movil en varios paises de
Ameérica del Sur: compro las
operadoras brasileras BSE Sistemas
Eletrdnicos Ltda. y BCP
Telecomunicacgtes de S&o Paulo a
Bellsouth en 171 y 625 millones de
dolares, respectivamente; se quedo
con el control total del Consorcio
Ecuatoriano de Telecomunicaciones
(Conecel) mediante la adquisicion del
20% que aun no poseia de esta
empresa; pago 90 millones de dolares
por una opcion para comprar una
participacion accionaria de control en
la operadora argentina CTI Movil, filial
de Verizon Communications (Estados
Unidos); y anuncié la compra del 51%
de la Compaiiia de Telecomunica-
ciones de El Salvador (CTE) a France
Telecom, en 417 millones de dolares.
Con sus recientes adquisiciones,
Ameérica Movil cuenta en la actualidad
con una base de mas de 40 millones
de clientes, distribuidos en México,
Brasil, Argentina, Venezuela,
Colombia, Ecuador, El Salvador y
Guatemala. Ademas, TELMEX compro
los activos de AT&T Latin America en
2003. A esta lista de paises se podria
agregar Espafia, en caso de que
fructifique la intencion de América
Movil de comprar la empresa espaiiola
Auna Telecomunicaciones. Con su
presencia actual, y sus potenciales
adquisiciones, América Movil se perfila
en la actualidad como la principal
competidora de Telefonica de Espaia
en América Latina. En marzo de 2004,
reaccionando a la fuerte arremetida de
América Movil, Telefonica de Espaia
lleg6 a un acuerdo con la operadora
estadounidense Bellsouth para adquirir
sus participaciones en América Latina.

Banca: entidades nacionales lideran la
consolidacion del sector en Brasil

En claro contraste con el resto de la
region, la consolidacion de la actividad

bancaria en Brasil ha sido liderada por
los bancos locales, invirtiendose asi la
tendencia observada a partir de 1997,
cuando la banca extranjera penetraba
vigorosamente en el mercado brasilefio.
Como se sefialara en la edicion anterior
de este informe, dos bancos de capital
nacional —Bradesco e Ital— se han
expandido considerablemente en el
mercado local durante los dos ultimos
afios mediante una activa participacion
en las privatizaciones de entidades
publicas y la compra de varias otras
privadas, tanto nacionales como
extranjeras. Durante el 2003, el Bradesco
continud con su pujante politica de
adquisiciones al adquirir dos entidades
extranjeras: la subsidiaria local del
espaniol Banco Bilbao Vizcaya Argentaria,
en 700 millones de ddlares, vy la filial de
administracion de activos de J.P. Morgan,
en 1.800 millones de dodlares. Por su
parte, el Itatl anuncio en octubre del 2003
la compra de las operaciones de seguros
de vida y jubilacién de la francesa
Assurances Générales de France (AGF),
por la que pago 84 4 millones de dolares.
En contraste con la banca nacional, los
bancos extranjeros, muy dinamicos en
este plano seis afios atras, durante la
presente década han estado
practicamente ausentes de esta ofensiva
e incluso han cedido terreno a la banca
local al vender sus activos. La excepcion
la constituyen el holandés ABN Amro vy el
britanico Hong-Kong & Shanghai Banking
Corp. (HSBC), los cuales, por primera vez
desde la crisis, mostraron voluntad de
crecer y aflanzarse en el mercado
brasilefio. En efecto, el ABN Amro pago
760 millones de dolares al italiano Banca
Intesa por el Sudameris, mientras que el
HSBC, presente en Brasil desde 1997,
compro en 815 millones de dolares la
totalidad de las operaciones y activos del
britanico Lloyds TSB, que ha operado en
el pais durante 140 afios.

Comercio minorista: los actores
extranjeros salen del mercado de Chile,
mientras que los chilenos expanden su
presencia regional

Las empresas chilenas de comercio
minorista han protagonizado una intensa
actividad en los ultimos afios, lo que les
ha permitido lograr posiciones
dominantes en el mercado local,
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(Recuadro 1-4 conclusion)

obligando a importantes empresas
extranjeras del subsector a dejar sus
operaciones en el pais. Su estrategia
ha sido la de expandir
simultaneamente su actividad tanto
dentro de su negocio principal como
mediante la integracion horizontal de
rubros adicionales y la conquista de
nuevos mercados extranjeros. La
tienda por departamentos Falabella ha
sido la punta de lanza de la expansion
chilena en el exterior, ademas de
haber realizado importantes negocios
dentro de Chile. Falabella inicio la
internacionalizacion de su actividad en
1993 con la apertura de tiendas en las
ciudades argentinas de Mendoza,
Rosario, Cordoba y San Juan, para
luego incursionar en el mercado

peruano en 1995, mediante la
adquisicion de Saga. En 1997 dio
comienzo a la diversificacion horizontal
de sus actividades, al adquirir el 33%
de la filial en Chile de la tienda para el
mejoramiento del hogar The Home
Depot (Estados Unidos), que ya
controla en un 100%, ademas de crear
Viajes Falabella y Corredores de
Seguros Falabella. En 1998 realiza dos
compras que amplian todavia mas el
ambito de sus negocios: la subsidiaria
en Chile de ING Bank —la que en 1999
dio vida al Banco Falabella—y el 20%
de Farmacias Ahumada, empresa
presente en México y Brasil. En el afio
2002 incursiona en el negocio de los
hipermercados en Lima, a través de
Tottus. Finalmente, en el 2003 se
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fusiona con Sodimac, cadena chilena
para el mejoramiento del hogar,
operacion que transforma a la nueva
empresa en la segunda de mayor
envergadura del subsector en América
Latina, superada solo por Wal Mart
México. Con la intencion de incursionar
en el area de los supermercados, a
fines del 2003 intentd comprar la filial
en Chile de la cadena francesa
Carrefour, que habia optado por dejar el
pais debido a sus malos resultados
(véase el cuadro I-A.5 del anexo). Sin
embargo, fue Distribucion y Servicios
S.A. (D&S) la que en definitiva se
quedd con Carrefour, a raiz de lo cual
Falabella estaria analizando otras
opciones en este plano, como la
apertura de locales en sus propias
tiendas.

Fuente: Comision Econoémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de The Economist Intelligence Unit,

Business Latin America, varios nameros; Revista América Economia (varios numeros); paginas web de las empresas
Invertia (http://www.invertia.com) y Bloomberg (http://www_bloomberg.com); El Mercurio, “Por qué Carrefour opto por
abandonar Chile”, Santiago de Chile, 30 de diciembre de 2003; Estrategia, “D&S realiza aumento de capital por
US$ 287 millones y firma compra de Carrefour Chile”, Santiago de Chile, 8 de enero de 2004.

Las empresas del sector de los servicios aportan el
28% de las ventas de las 50 mayores empresas
transnacionales, siendo las de telecomunicaciones las que
han mostrado mayores avances. De hecho, Telefénica
de Espafia es actualmente la mayor empresa extranjera
en la regién. Entre 1999 y el 2002 sus ventas totales se
triplicaron con creces, lo que le permiti6é avanzar desde
el tercer lugar segtin volumen de ventas en 1999 al primer
lugar en el 2002 (véase el cuadro I-A.4 del anexo).
Ademds, se ha expandido prdcticamente por todo el
continente, mantiene sus operaciones principales en
Argentina, Brasil, Chile y Perd, y también estd presente
en Colombia, Venezuela, México y algunos paises de
Centroamérica. Por su parte, empresas como Telecom
Italia, MCI (ex WorldCom) y Verizon entraron a formar
parte de las 50 mayores transnacionales en la regién
gracias a las operaciones que mantienen bdsicamente en
Brasil y Argentina.

Con respecto a las empresas transnacionales en el
sector primario, su participacién en las ventas alcanza
s6lo a un 10%, que corresponde especialmente a
hidrocarburos. Esto concuerda con lo que se indic6 antes,
en el sentido de que éste es un sector dominado
principalmente por empresas estatales. Las grandes
transnacionales dedicadas a esta actividad son firmas que

tradicionalmente han tenido una importante presencia en
la regi6én, como Royal Dutch/Shell, ExxonMobil y
ChevronTexaco. Junto a ellas, Repsol-YPF se ubica como
la mayor empresa transnacional del sector, siendo ademds
la tinica gran firma espafiola que no pertenece al drea de
los servicios.

En términos de sus origenes, predominan las
empresas transnacionales provenientes de Estados
Unidos, que participan con un 45% en el total de las
ventas de las 50 mayores transnacionales (véase el cuadro
I-A .4 del anexo). Mads atrds figuran las firmas espafiolas,
cuyas ventas representan cerca de un 20% de ese total, y
las alemanas, con un 11%. Los paises de la region en los
que las empresas transnacionales tienen mayor presencia
son México y Brasil, donde se concentran el 53% y el
31%, respectivamente, de las ventas de las 50 mayores
empresas transnacionales en América Latina. En ambos
paises, pero especialmente en México, tienen mucho peso
las empresas de la industria automotriz. En Brasil, en
tanto, tambi€én ha adquirido relevancia el sector de los
servicios, en el que las subsidiarias de Telefonica Espafia
se han convertido en la mayor de las filiales de empresas
transnacionales presentes en la regién. Por su parte,
resalta el caso de Argentina, debido a la enorme pérdida
de importancia que sufri6 el pais en términos de las ventas
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de las 50 mayores empresas transnacionales. En efecto,
como consecuencia de los malos resultados obtenidos
por las filiales de estas empresas, que en muchos casos
las llevaron a abandonar sus operaciones en el pais, en el
afio 2002 sélo un 6% de las ventas del grupo de las
mayores transnacionales se generé en Argentina, mientras
que en 1999 esa cifra alcanzaba a un 13%.

En el sector primario, las empresas estatales
latinoamericanas han mantenido una fuerte posicion, pese
a haber perdido cierto terreno luego de algunos procesos
de privatizacién. De hecho, es en gran medida gracias a
la actividad estatal en el sector primario que estas
empresas atin tienen un peso importante entre las mayores
de la regién. Asi lo demuestra el hecho de que durante
todo el periodo 1990-2002, las empresas estatales
participaron con cerca del 75% de las ventas de las 25
mayores empresas del sector primario. En los tdltimos
afios, y como resultado del buen precio internacional del
petréleo crudo, la participacion estatal incluso se ha
incrementado. En efecto, si bien el Estado ha perdido
parte importante de su antiguo papel como productor de
bienes y servicios, dejando el espacio liberado a las
empresas extranjeras, esto no ocurri6 en el sector de los
hidrocarburos, en el cual, dado el cardcter estratégico
del recurso, las empresas siguieron estando en manos
estatales.” La excepcion son las petroleras de Argentina,
Bolivia y Perd, que fueron privatizadas durante la década
de 1990. Por lo tanto, es en este sector donde estan las
mayores empresas de la region, destacdndose Petréleos
Mexicanos (PEMEX), Petréleos de Venezuela (PDVSA)
y Petréleos Brasileiros (Petrobrds), gigantes que casi sin
excepciones han compartido los tres primeros lugares
del listado general de las 500 mayores empresas. En el
2002, a estas tres compaiiias, por si solas, correspondi6
mds del 15% del total de las ventas de ese listado.

El fenémeno de la expansién de las empresas
transnacionales en el sector de los servicios se aprecia
mds claramente al considerar las 100 mayores empresas
del rubro. En este grupo resalta el vigoroso crecimiento
de las empresas transnacionales, en contraste con la
declinacién de las entidades estatales. Hasta 1994, la
participacion de las primeras en las ventas se ubicaba en
torno del 10% (véase el grifico 1.7), con unas pocas
empresas, principalmente en Argentina y Brasil, que
operaban en las dreas del comercio minorista (Carrefour
y Makro) y de las telecomunicaciones (Telefénica de
Espafia y Telecom Italia). A partir del segundo
quinquenio de los noventa, la presencia extranjera en los
servicios se empezo6 a volver evidente, a medida que en
otros paises se iban llevando a cabo importantes
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privatizaciones. Junto con aumentar en nimero, se amplié
también la gama de subsectores que abarcaban
(telecomunicaciones y energia, principalmente), y de
paises en los que establecian sus operaciones. Argentina
y Brasil siguieron siendo importantes anfitriones de estas
empresas, pero también Chile y México se transformaron
en receptores relevantes.

Entre los principales movimientos que marcaron la
transnacionalizacién del sector se destaca la “Operacién
Veroénica”, mediante la cual, a fines de la década pasada,
Telef6énica de Espafia consolid6 su sistema regional al
aumentar su participacioén en el capital social de sus
filiales en Brasil, Argentina y Perd hasta casi un 100%
(CEPAL, 2001). La toma del control de la empresa
chilena Enersis por parte de Endesa Espafia también fue
altamente determinante en la configuracién del mapa
regional del subsector eléctrico, pues la compra de esta
empresa trajo consigo una serie de operaciones de
adquisicion de activos energéticos en Argentina, Perd y
Brasil, entre otros (CEPAL, 2001). En el drea del
comercio es destacable el aumento de la presencia de la
filial de Wal Mart en México, que mediante la compra
de diversos supermercados en ese pais ha logrado
convertirse en un importante actor en este rubro a nivel
tanto local como regional. El ingreso a fines de los afios
noventa de la holandesa Royal Ahold y la francesa
Carrefour también contribuy6 a la reestructuracién
regional del sector. Sin embargo, a partir de 1999 empieza
a producirse un descenso de las ventas de las empresas
transnacionales de servicios en América Latina, lo cual,
como ya se dijo, determiné que varias de ellas
abandonaran la regién, abriendo espacios a los
inversionistas locales (véase el recuadro 1.4).

Entre las mayores empresas manufactureras se ha
dado una situacién diferente a la presentada en el caso
de los servicios. Este es el sector en el que las empresas
transnacionales muestran una mayor y casi invariable
presencia, en contraste con la participacion estatal, que
ha sido précticamente nula (véase el grifico 1.8). Entre
las manufactureras, las empresas lideres han sido
permanentemente las filiales de grandes automotrices
instaladas en Brasil y México, tales como General
Motors, DaimlerChrysler, Ford, Volkswagen, Nissan y
Fiat. Otros subsectores relevantes, aunque muy por
debajo del automotor, han sido el de los alimentos, con
empresas como Nestlé, asi como el de computacién y
electrénica, en el que operan filiales de Samsung,
Hewlett-Packard, Sony e IBM, entre otras, localizadas
de preferencia en México. Entre las mayores operaciones
realizadas en el sector de las manufacturas, y que han

9

El mismo fenémeno se da en algunas empresas del subsector minero, como la estatal chilena CODELCO.
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Grafico 1.7
AMERICA LATINA: VENTAS TOTALES DE LAS 100 MAYORES EMPRESAS DE SERVICIOS,
SEGUN PROPIEDAD, 1990-2002
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.

Grafico 1.8
AMERICA LATINA: VENTAS TOTALES DE LAS 100 MAYORES EMPRESAS
MANUFACTURERAS, SEGUN PROPIEDAD, 1990-2002
(En porcentajes)

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% T
1990-1994 1995-1999 2000-2002

[ Privada extranjera [ Privada local i Estatal

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.
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conllevado la entrada a €l de nuevos actores
transnacionales, cabe mencionar la compra del Grupo
Embotellador México (Gemex) por parte de PepsiCo a
fines del afio 2002. También han modificado el panorama
del sector los movimientos en el rubro cervecero, con
operaciones en las que han participado grupos regionales,
como Cisneros (Venezuela) y Bavaria (Colombia), junto
con empresas transnacionales, entre las que se destacan
Heineken (Paises Bajos) y Budweiser (Estados Unidos)
(CEPAL, 2003b, cap. I). En marzo de 2004, la fusi6n de
la brasilefia Ambev e Interbrew de Bélgica cre6 la mayor
compailia cervecera del mundo, quitdndole esta posicién
a la estadounidense Anheuser-Busch.

Al analizar las 200 mayores empresas exportadoras
en América Latina y el Caribe también queda de
manifiesto el proceso de transnacionalizacién de las
economias. En el quinquenio 1990-1994, el 25% del total
de las exportaciones correspondia a empresas
transnacionales, mientras que 10 afios mds tarde su
participacion era de 42% (véase el gréfico 1.9). El sector
mds dindmico, y aquel en el que las empresas
transnacionales han tenido mayor presencia, es el de las
manufacturas, lo que se explica en gran medida por la
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actividad automotriz y electrénica en México y la de
prendas de vestir y electrénica en Centroameérica,
resultado de una estrategia de bisqueda de eficiencia.
En efecto, las exportaciones de manufacturas casi se
cuadruplicaron entre el primer quinquenio de los noventa
y los tres primeros afios de la década en curso, hasta llegar
a niveles que superan los 113.000 millones de doélares.
Con tan explosivo crecimiento, la participacién de las
empresas de este sector en el total de los envios al
exterior registrados por las mayores firmas exportadoras
paso de un 42% a principios de los afios noventa, a un
56% en los primeros afios de la década del 2000. Al
mismo tiempo, este incremento ha hecho perder peso
relativo a las empresas del sector primario, cuyas
exportaciones, si bien aumentaron a algo més del doble,
han mostrado una participacién decreciente en las
exportaciones totales, desde casi un 50% a comienzos
de la década pasada, a un 36% en los primeros afios de
la actual.

El sector primario exportador, clave en las economias
de varios paises de América del Sur, también tiene una
fuerte presencia de empresas transnacionales dedicadas
a la extraccion de hidrocarburos, entre las que sobresalen

Grafico 1.9
AMERICA LATINA: EXPORTACIONES TOTALES DE LAS 200 MAYORES EMPRESAS EXPORTADORAS,
SEGUN PROPIEDAD, 1990-2002
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.
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ChevronTexaco, Royal Dutch/Shell y ExxonMobil, y de
minerales, drea en la que operan filiales de BHP Billiton
y Anglo American, entre otras. Si bien las exportaciones
del sector se han incrementado en un 115% a lo largo
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del periodo 1990-2002, su participacién relativa dentro
de las 200 mayores exportadoras ha disminuido, debido
al notable crecimiento de la correspondiente al sector
manufacturero.

2. Bancos transnacionales

En la actividad bancaria, el proceso de
transnacionalizacion también ha mostrado mucha fuerza,
sobre todo en los tltimos afios de la década de 1990.
Hasta 1995, la banca extranjera tenia una exigua
participacién en los activos totales de los 100 mayores
bancos de América Latina, en contraste con la
correspondiente a la banca nacional y estatal (véase el
grdfico 1.10). En varios paises de la regi6n se inici6, a
partir del segundo quinquenio de los noventa, un proceso
de reforma del sistema financiero, cuyo objetivo era
sanearlo y fortalecerlo, de modo que pudiera resistir
mejor las crisis que eventualmente se presentaran. Se
esperaba que la venta de los bancos nacionales a grandes
grupos financieros internacionales daria una mayor
solvencia al sistema. Sin embargo, los resultados
mostraron que en situaciones de crisis, como la vivida
en América del Sur, los bancos internacionales, lejos de
contribuir a superarlas, en ocasiones optaron por

desvincularse de las economias huéspedes (CEPAL,
2003b, cap. III). Hacia el afio 2000, el mapa de la banca
en América Latina habfa cambiado radicalmente, y si
bien la extranjera atn era superada por la banca local y
estatal en términos de activos, la primera vivia un proceso
de auge, en tanto que la segunda iba en franco descenso.
En los iltimos afios, este explosivo crecimiento de la
banca extranjera ha sufrido un vuelco, principalmente
por las crisis ocurridas en Brasil y Argentina, que
obligaron a varios bancos a cerrar sus operaciones.

Los bancos de origen espaiiol, en particular el Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) y el Banco Santander
Central Hispano (BSCH), fueron los principales
protagonistas de las compras de activos nacionales en la
segunda mitad de los afios noventa, lo que les ha
permitido convertirse en los mayores bancos
transnacionales en América Latina, con operaciones en
varios paises (véase el cuadro 1.7). EIBBVA y el BSCH,

Grafico 1.10

AMERICA LATINA: LOS 100 MAYORES BANCOS SEGUN ACTIVOS Y
TIPO DE PROPIEDAD, 1991-20032
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.

2 Corresponde a informacion del primer semestre del 2003.
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Cuadro 1.7
AMERICA LATINA: MAYORES BANCOS EXTRANJEROS SEGUN ACTIVOS CONSOLIDADOS,
PRIMER SEMESTRE DEL 2003
(En millones de ddlares)
F;?f%%g Zﬁs;glgg Banco Pais de origen Activos Principales filiales?
1 1 Banco Santander Central Espafia 62 894 Brasil, Chile, México,
Hispano (BSCH) Argentina, Venezuela
2 3 Banco Bilbao Vizcaya Espaia 61019 México, Argentina, Chile, Peru,
Argentaria (BBVA) Venezuela, Colombia, Panama,
Uruguay
3 2 Citibank Estados Unidos 59 463 México, Brasil, Argentina, Chile,
Colombia, Peru, Venezuela,
Uruguay, Paraguay
4 5 ABN Amro Bank Holanda 16 174 Brasil, Chile; Argentina,
Colombia, Paraguay
5 4 FleetBoston Financial Corp. Estados Unidos 13754 Brasil, Argentina, Chile, Uruguay,
México, Panama, Peru
6 6 HSBC Holdings Reino Unido 12 203 Brasil, Argentina, Panama, Chile
7 10 Scotiabank Canada 11 455 Meéxico, Chile, Panama, El
Salvador, Republica Dominicana
8 " Sudameris Francia 5337 Peru, Argentina, Panama,
Colombia
9 b J.P. Morgan Chase Estados Unidos 4 476 Brasil, México, Chile
10 7 Lloyds TSB Group Reino Unido 3761 Brasil, Argentina, Colombia
Total 250 537

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el
Departamento de Estudios y Proyectos Especiales de la revista América Economia.
2 Se considera aquellas filiales con activos superiores a 250 millones de ddlares. Los paises estan ordenados segun los activos de

las respectivas filiales.

b En 1999, los bancos J.P. Morgan y Chase Manhattan atin no se habian fusionado, por lo que no se puede comparar la posicion en
el 2003 del actual banco conjunto con la de los dos bancos independientes. A titulo informativo, en 1999 J P. Morgan ocupaba el
vigésimo primer lugar, mientras que el Chase Manhattan estaba en el noveno.

en un momento en que la banca de Espaiia necesitaba crecer,
optaron por expandir sus negocios hacia América Latina,
como una forma de defenderse del avance de los demds
bancos europeos (y dada la dificultad de los espafioles para
crecer en Europa), asi como también de aprovechar la nueva
politica de apertura del sector financiero puesta en préctica
por los gobiernos de la regién. Es por esto que las filiales de
los bancos espafioles en América Latina constituyen un eje
fundamental de sus negocios globales. Esto marca una
importante diferencia con respecto a los otros grandes bancos
extranjeros, como el estadounidense Citibank o el holandés
ABN Amro, para los cuales sus operaciones latinoamericanas
son s6lo una parte menor de su actividad mundial (CEPAL,
2003b, cap. II).

En el conjunto de los 10 mayores bancos extranjeros
presentes en América Latina se refleja la importancia de la
banca espaiiola en la region. A fines del primer semestre del
2003, los dos principales bancos espafioles concentraban el
49% de los activos totales de ese grupo (véase el cuadro
1.6). Por su parte, Estados Unidos, con sus tres bancos, daba
cuenta de un 31% de los activos. El Citibank se ha convertido

en el mds importante de esos tres, después de haber
comprado en el 2001 el banco mexicano Banamex.
Con 60.000 millones de ddlares de activos totales en
la regi6n, de los cuales su filial mexicana representa
las dos terceras partes, el Citibank es el tercer banco
extranjero en el grupo de los 10 mayores. Estas cifras
confirman la importancia de Estados Unidos y
Espafia en la llegada de IED a América Latina, en
este caso, la destinada al negocio bancario, cuya
estrategia es la de bisqueda de mercados de
servicios. Otros de los paises con presencia en la
banca regional son el Reino Unido, los Paises Bajos,
Canadd y Francia, aunque con porcentajes muy por
debajo del 10%.

En el contexto general del dmbito bancario, al
cumplirse el primer semestre del 2003, 35 de los 100
mayores bancos de la regi6n eran extranjeros, con
un 34% del total de los activos. Por otra parte, hay
48 bancos privados locales que, en su conjunto,
concentran un 40% de los activos, mientras que los
estatales, 17 en total, dan cuenta de un 26%.
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En sintesis, la llegada de flujos de inversi6n
extranjera a América Latina explica el importante proceso
de transnacionalizaci6én por el que han atravesado las
economias de la region. Este proceso se manifiesta, como
se ha visto, en el cambio de la estructura de las mayores
empresas que operan en América Latina en favor de una
creciente presencia de empresas transnacionales y en
desmedro de la participacion estatal y local. Este
incremento se dio con especial fuerza en las dreas de los
servicios pitblicos y financieros, en las que
tradicionalmente el Estado habia tenido una importante
participacién, que fue perdiendo como consecuencia de
las reformas implementadas en la década de 1990. El
sector de las manufacturas, en el que la presencia
transnacional lleva mds tiempo, se une entonces al de
los servicios como principales focos de la actividad de
las empresas transnacionales. Las pertenecientes a estos
sectores también han mostrado una notable expansién
de sus exportaciones, especialmente las de manufacturas,
favorecidas por las condiciones preferenciales de ingreso
a los mercados de América del Norte. Las mayores
empresas transnacionales son preeminentemente
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originarias de Estados Unidos (manufactureras en su
mayoria) y de Espafia. Es importante destacar el enorme
crecimiento logrado por las empresas espafiolas, que en
la actualidad constituyen actores centrales en las dreas
de telecomunicaciones y energia, asi como en la banca,
insertas en un proceso que permitié muy considerables
mejorias en cuanto a la calidad y cobertura de los
servicios bdsicos antes provistos por el Estado.

La posicién alcanzada por las compaifiias
transnacionales se ha reducido como consecuencia de la
crisis econémica. El espacio dejado por algunas firmas
que, ante los malos resultados y la incertidumbre
econbémica, optaron por cerrar sus operaciones en la
region, ha sido gradualmente copado por distintos actores
locales, que vieron en esa crisis una nueva forma de
ocupar nuevas posiciones, especialmente en los mercados
de servicios. En la siguiente seccién se analizan en mayor
detalle las estrategias que guiaron el comportamiento de
las empresas transnacionales durante el tltimo afio. Su
lectura permite contextualizar y comprender mejor los
cambios recientes de las tendencias en el segmento
transnacional de las economias.

D. ESTRATEGIAS DE LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES

Tradicionalmente, en esta seccion del informe de la
CEPAL sobre inversion extranjera se analizaban los tres
grandes tipos de estrategia bajo las cuales operan las
empresas transnacionales en América Latina y el Caribe.
Sin embargo, en la presente edicion, los capitulos I y IIT
estdn dedicados a la estrategia corporativa de biisqueda
de eficiencia y en ellos se analizan en detalle,
respectivamente, los casos de algunos paises de la Cuenca

del Caribe y de la industria automotriz. Por consiguiente,
en esta seccién se abordardn en mayor profundidad las
otras dos estrategias, la de bisqueda de materias primas
y la de bisqueda de mercados de servicios, de modo que
se pueda ofrecer un panorama mds equilibrado en cuanto
a las tres estrategias de las firmas transnacionales que
operan en la region.

1. Empresas transnacionales en busca de materias primas

En la region, el interés de las empresas transnacionales
en continuar invirtiendo en el sector de las materias
primas se ha mantenido vigente. Esto ha ocurrido a pesar
de las crisis por las que atravesaron varios paises
latinoamericanos y que si desincentivaron nuevas
inversiones en otros sectores productivos, ademds de
haber puesto en cuestién, en algunos casos, las
actividades de las empresas transnacionales como actores
relevantes en la extraccion de recursos naturales,
principalmente hidrocarburos y minerales. Como ha sido
tradicional a la region, la IED en el sector primario se

centra fundamentalmente en los paises de América del
Sur, debido a que ofrecen abundancia de recursos
naturales y favorables marcos regulatorios. Tales
condiciones han definido en gran medida el cardcter
primario-exportador que marca la estructura productiva
de varios paises de la subregi6n. Con la expectativa de
que lallegada de IED a este sector incidiria positivamente
en las economias huéspedes, en términos de generacién
de divisas, alto contenido local y creacion de empleo en
zonas no urbanas, los gobiernos implementaron politicas
para atraer a las firmas extranjeras, las que se insertaron
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en la subregion bajo la forma de asociaciones con grandes
empresas estatales o mediante la entrega de dreas en
concesién para la explotacién de recursos, especialmente
en el caso de los hidrocarburos.

Durante el afio 2003 se realizaron diversas
inversiones en los subsectores de la mineria, el petréleo
y el gas natural. Las crisis por la que atravesaron varios
paises de la regi6n no tuvieron mayor incidencia en las
decisiones de las empresas transnacionales de invertir
en dichos subsectores porque esta IED estd mayormente
desvinculada de la actividad econémica local. Sin
embargo, estas empresas se han visto enfrentadas a crisis
de otra indole, en las que se ha cuestionado su papel en
el pais huésped, tanto por no entregar recursos suficientes
al Estado, como por provocar con sus operaciones un
importante dafio ambiental.

En la mineria se estdn efectuando actualmente
importantes inversiones en Argentina, Perd y Chile, paises
que cuentan con reservas de buena calidad y en los que
se otorga al subsector atractivos estimulos fiscales.
Durante la década en curso, gran parte de la IED en la
mineria se ha dirigido a la explotacién de yacimientos
auriferos, sin que por esto haya perdido relevancia la de
otros minerales y metales, como el cobre. Ademds de
factores institucionales que ofrecen estabilidad a largo
plazo, el desarrollo de proyectos mineros ha sido
impulsado por el aumento de la demanda de metales que,
a su vez, explica en parte el buen precio internacional
alcanzado por estos productos primarios (commodities).
En efecto, la cotizacion del oro ha venido ascendiendo
desde la segunda mitad de los afios noventa, hasta
alcanzar a fines del 2003 un valor por onza superior a
los 400 délares. Por su parte, gracias al aumento de la
demanda de cobre, especialmente en China, asi como al
control sobre las reservas mundiales establecido en Chile
por la empresa estatal Codelco, €l precio del cobre, muy
deprimido en afios recientes, experiment6 una fuerte alza,
llegando a 1,4 délares por libra en marzo del 2004.

En Argentina y Perti cabe destacar la actividad de la
canadiense Barrick Gold, segunda productora de oro a
escala mundial, cuyo plan de desarrollo para el periodo
2003-2008 contempla inversiones por unos 2.000
millones de délares en tres yacimientos: Alto Chicama
en Pertd, Veladero en Argentina y Pascua-Lama en la
frontera entre Argentina y Chile. Este dltimo yacimiento
posee reservas probadas y probables de 26 millones de
onzas de oro, una de las mayores del mundo. Para la
explotacion de Pascua-Lama ha sido determinante la
aprobacion, a finales del 2002, de un tratado minero entre
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Argentina y Chile, en virtud del cual se cre6 un marco
juridico que regula la actividad cuando ésta se ubica a
ambos lados de la frontera. Asimismo, la canadiense
Meridian Gold estd en vias de desarrollar otro proyecto
para la explotacién de un yacimiento aurifero con
reservas de 3 millones de onzas.!” En la minerfa cuprifera,
en tanto, destaca la actividad en Chile, donde la Minera
Escondida, de propiedad de BHP Billiton y Rio Tinto,
inauguré6 la fase 4 de su proyecto de expansién, que
demand6 una inversion cercana a los 1.045 millones de
doélares. Con este incremento, la capacidad productiva
de Escondida aumenta en un 50%, alcanzando asia 1,2
millones de toneladas de cobre al afio (Portal Minero,
2003). Los planes para ampliar a Escondida siguen
adelante, ya que en junio del 2003 se anunci6é una
inversién de 400 millones de délares en el proyecto
Escondida Norte, que entrard en funcionamiento en el
2005. Este proyecto permitird maximizar las sinergias
de las distintas operaciones, de modo de hacer posible el
objetivo de la empresa de mantener su produccién en
torno a 1,2 millones de toneladas al afio.

En el subsector de los hidrocarburos, las sendas crisis
politicas —a diferencia de las crisis econémicas— que han
afectado a Venezuela y Bolivia, dos paises ricos en estos
recursos, incidieron adversamente en los planes de
inversion de las empresas transnacionales del rubro. La
misma situacién se produjo en Brasil, donde las
inversiones se han frenado debido a la decisién del
gobierno de revisar su politica de apertura del drea de
los hidrocarburos al sector privado. Otro ha sido el caso
en Argentina y Pert, ya que alli se han anunciado
importantes planes de inversién en este subsector. Sin
embargo, en Argentina la inversién en gas natural, que
se usa principalmente en el mercado interno, se ha visto
perjudicada debido a la congelacion de las tarifas tanto
del gas natural como de la electricidad, para cuya
generacion se utiliza el gas como combustible en
centrales termoeléctricas, asi como por la falta de una
regulaci6n clara respecto de los servicios publicos.

La actividad petrolera en Venezuela, por su parte,
estuvo prdcticamente paralizada a raiz de la huelga
sufrida por el pais durante diciembre del 2002 y enero
del 2003. La produccién de petréleo se redujo a sé6lo
200.000 barriles diarios, un volumen infimo comparado
con los casi 3 millones de antes de la huelga. En este
contexto, la inversion de méds de 600 millones de délares
en las dos fases de desarrollo del campo de gas de Yucal
Placer, operado por la franco belga TotalFinaEIf,'' que
estaba programada para el primer semestre del 2003, tuvo
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Vanguardia).

Ademds, existe interés en explotar yacimientos en la zona de la Patagonia argentina, donde ya opera la sudafricana AngloGold (mina Cerro

1l TotalFinaFEIf es el operador principal, con un 69,5%. Participan, ademds, Repsol-YPF (15%), y las venezolanas Inepetrol (10,2%) y Otepi (3,3%).
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que postergarse para principios del 2004. Por otro lado,
la estatal PDVSA estd buscando socios para llevar
adelante un proyecto de gas natural en la Plataforma
Deltana, en la frontera maritima con Trinidad y Tabago.
La inversién requerida bordea los 6.000 millones de
dolares vy, a fines del 2002, fueron seleccionadas las
empresas Statoil (Noruega) y ChevronTexaco (Estados
Unidos) como socios de PDVSA en las dreas 2 y 4,
mientras que para las dreas 1, 3 y 5 atin no hay claridad
con respecto a quiénes llevardn a cabo la exploracion.
Este proyecto se suma al de Mariscal Sucre, cuya
principal actividad serd una planta de licuefaccién de gas
para exportacion a Estados Unidos. Con una inversién
de 2.700 millones de délares, en este proyecto participa
PDVSA en asociacién con la anglo-holandesa Royal
Dutch/Shell y la japonesa Mitsubishi (CEPAL, 2003b,
cap. II).

En Argentina, la espafiola Repsol-YPF proyecta
invertir 5.500 millones de délares entre el 2003 y el 2007,
mientras que la estatal brasilefia Petrobrds, que aument6
su presencia en Argentina tras la compra de Pérez
Companc en el 2002, tiene considerada, para el mismo
periodo, una inversién de 2.000 millones, con el fin de
aumentar en un 66% su produccion de petréleo en ese
pais. En cuanto al gas natural, el consorcio Cruz del Sur
concluy6 la construccién del gasoducto a través del cual
se exporta a Uruguay €l 4,5% de la produccién argentina
de gas (Oil & Gas Journal, 2003). Sin embargo, tal como
se sefialara anteriormente, la inversion en este subsector
se encuentra en suspenso, a la espera de definiciones en
cuanto a los contratos con las empresas privatizadas, pues
gran parte del gas se consume en el mercado local.

En Ecuador cabe destacar también la puesta en
marcha del Oleoducto de Crudos Pesados (OCP), cuya
construccién, a cargo de varias transnacionales
petroleras,'? empez6 en junio del 2001, y que permitird
un importante aumento en las exportaciones de crudo
del pais, ya que agrega una capacidad de transporte de
400.000 barriles por dia (CEPAL, 2003b, cap. II).

En Per, la inversion ha tendido a concentrarse en
los campos de gas natural de Camisea, proyecto cuyo
avance total alcanza ya a mds del 85% y en el que hay
comprometidas inversiones cercanas a los 1.200 millones
de délares. Uno de los socios del consorcio, la
estadounidense Hunt Oil,'3 firmé con Tractebel (Bélgica)
un acuerdo para venderle 2,7 millones de toneladas de
gas natural licuado, destinadas a la generacién de
electricidad en México. Este proyecto de exportacion, que
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contempla inversiones totales por 1.800 millones de
dodlares, permitird a Perd convertirse en un exportador
neto de productos derivados del petréleo. Junto con este
acuerdo, el proyecto Camisea recibié del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y de la Corporacién
Andina de Fomento (CAF) sendos créditos por 135 millones
y 75 millones de délares para el financiamiento de las
fases de procesamiento y distribucién (downstream) del
proyecto. Sin embargo, el otorgamiento de estos créditos
no estuvo exento de oposicién por parte de los grupos
ambientalistas e indigenas que se oponen al desarrollo
de Camisea. Debido a la presi6n ejercida, estos grupos
lograron incluso que el estadounidense Export-Import
Bank (Eximbank) rechazara la entrega de un crédito por
214 millones de délares destinado a Camisea.

La oposicién que ha debido enfrentar este proyecto
no ha sido un fenémeno aislado en la actividad de las
empresas transnacionales que buscan recursos naturales
en América Latina. En la edicién precedente de este
informe se decia que la IED dirigida a la explotacion de
recursos naturales era la que se habia visto menos
afectada por la crisis econémica sufrida en Ameérica del
Sur. Esto se debi6é a que la actividad extractiva que
realizan las empresas transnacionales estd dirigida
principalmente a la exportacion, requiere alta densidad
de capital, usa insumos en su mayoria de origen
importado y genera poco valor agregado, de modo que
se integra poco en las estructuras productivas locales
(excepto en el caso del gas natural) y origina escasos
encadenamientos productivos, lo cual determina que las
condiciones econdmicas locales tengan poca incidencia
en las decisiones de inversién. Son justamente tales
caracteristicas las que hacen que esta actividad se mantenga
relativamente inmune a las crisis econémicas, lo que a su
vez plantea serios interrogantes respecto del real aporte
de esta clase de IED en los paises huéspedes.

El cuestionamiento de la actividad de las empresas
transnacionales tiene dos vertientes. Por un lado, se sefiala
el dafio ambiental que la actividad extractiva suele
provocar en el entorno de sus operaciones, cuyas secuelas
son dificiles de mitigar a corto y mediano plazo, ademads
de afectar a las poblaciones cercanas. El juicio que se
estd llevando a cabo en Ecuador contra Texaco, asi como
el rechazo de la comunidad local al proyecto Alumysa
en el sur de Chile, que obligé a su postergacién, son dos
ejemplos que llaman la atenci6n sobre las consecuencias,
sean efectivas o potenciales, que puede acarrear la
actividad extractiva cuando no existen adecuadas

12 Los miembros del consorcio OCP son, en su mayorfa, las empresas que actualmente producen petréleo en la Amazonfa ecuatoriana:
Alberta Energy Ltd. (Canadd, 31,4%), Repsol-YPF (Espaifia, 25,69%), Petrobrds (Brasil, 15%), Occidental Petroleum (Estados Unidos,
12,26%), Agip (Italia, 7,51%), Kerr-McGee Corp. (Estados Unidos, 4,02%) y Techint (Argentina, 4,12%).

Hunt Oil participa en Camisea con un 40%. Los otros socios son la argentina Pluspetrol (40%) y la surcoreana SK Corporation (20%).
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regulaciones ambientales (véase el recuadro 1.5). La otra
vertiente de cuestionamiento resalta las dudas de la
poblacién de los paises huéspedes en cuanto a los aportes
de las empresas transnacionales a los ingresos fiscales,
via pago de impuestos y otras regalias. En efecto, se ha
planteado la necesidad de que las empresas paguen lo
que corresponde por el derecho de extraer recuisos
naturales no renovables, teniendo en cuenta que. en
general, en los paises de la region existen abundantes
recursos y buenas condiciones fisicas para su extracc6n,
lo que abarata los costos de las compaififas. Desde
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distintos dmbitos y con diferentes consecuencias, en
Bolivia y en Chile se han cuestionado los aportes que
hacen las empresas por concepto de extraccién de
recursos naturales. Una de las principales causas de la
grave crisis por la que pas6 Bolivia fue la exigencia de
que el gas natural no saliera del pais sin antes asegurarse
de que dejaria importantes ganancias para la nacién. En
el mismo sentido, en Chile estd surgiendo nuevamente
la posibilidad de revisar el sistema tributario que rige
para la mineria del cobre, sugiriéndose imponer el pago
de una regalia a esta actividad (véase el recuadro 1.6).

Recuadro 1.5
LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTAY LOS PROBLEMAS AMBIENTALES

La IED dirigida a explotar recursos
naturales genera impactos positivos en
los paises donde opera, basicamente
por la via del pago de impuestos y del
gasto que la empresa realiza
localmente (salarios y compra de

impactos negativos, vinculados al dafio
ambiental que provocan las actividades
extractivas y a la consiguiente
alteracion de las formas de vida
tradicionales de las comunidades
cercanas. Por este motivo, las
empresas han debido enfrentar una
creciente oposicion por parte de los
habitantes de las regiones donde se
instalan, producto de la toma de
conciencia sobre la cuestion ambiental
—surgida en los afios setenta en los
paises desarrollados— que trasciende
frecuentemente las fronteras
nacionales. Como consecuencia, tanto
las empresas como los gobiernos se
han visto en la obligacion de tomar en
cuenta los reclamos de los sectores
afectados. La demanda presentada
contra Texaco en Ecuador y la
postergacion del proyecto Alumysa en
Chile, ilustran la forma en que las
comunidades locales han actuado para
lograr que se responda por el dafio
provocado, en el caso de Texaco, y que
se postergue el proyecto por perjuicios
potenciales al medio ambiente, en el
caso de Alumysa.

“Juicio del siglo” contra Texaco en
Ecuador

Las comunidades indigenas de
Ecuador estan en litigio con la
transnacional petrolera estadounidense
Texaco (actual Chevron-Texaco), a la
que acusan de haberse retirado de

Ecuador en 1990, después de 23
afos de actividad extractiva, dejando
atras un considerable dafio ecolégico
en la selva amazonica del pais por
haber vertido alli toneladas de
desechos y crudo. La primera
insumos). Sin embargo, también origina demanda contra la petrolera se habia
presentado en 1993 ante el Tribunal
Federal de Apelaciones de Nueva
York, que recién en agosto del 2002
decidio que el caso fuera sustanciado
en los tribunales ecuatorianos,
conminando a la compaiiia a
someterse a su jurisdiccion. El juicio
se inicio el 21 de octubre del 2003,
en la pequefia sala del tribunal de
Lago Agrio, ciudad selvatica en el
noreste de Ecuador. Los
demandantes reclaman a Texaco el
pago de una compensacion
economica de 1.000 millones de
dolares, la limpieza de cerca de 600
pozos y vertederos de residuos
toxicos y peligrosos que quedaron
abandonados en la zona, la
depuracion de los rios, arroyos y
embalses contaminados, la
instalacion de una red de agua
potable en todas las aldeas de la
region, atencion médica para los
habitantes de la zona que sufren
enfermedades cronicas como
consecuencia de la contaminacion
ambiental, y ayuda a las
comunidades indigenas afectadas
para que puedan recuperar el modo
de vida que tenian antes del inicio de
las actividades petroleras en la
region. Chevron Texaco no niega el
dafio ambiental derivado de los
materiales toxicos, pero se remite a
la ley ecuatoriana del momento, a la
que se atenian los estandares
industriales. Ademas, rechaza la

responsabilidad por decisiones
tomadas por una subsidiaria extranjera
que compartia en consorcio con la
empresa Gulf Oil y la estatal
PetroEcuador (que llego a tener la
mayoria de las acciones, cuando Guif
Qil le vendio su participacion), aunque
fue Texaco la operadora de este
consorcio. Finalmente, argumenta que
Chevron-Texaco no puede hacerse
responsable por acciones de Texaco,
absorbida en el 2001 por Chevron, y
asumir los costos por “supuestos
hechos que se le imputan a una
empresa de la que no es sucesora”
(Clarin, 2003). Este caso ha sido
calificado como el “Juicio del siglo”,
debido a su complejidad y a la
magnitud del dafio producido, que lo
convierte en el peor desastre ecologico
en el hemisferio occidental. De hecho,
la cantidad de residuos toxicos vertidos
en el ambiente triplica el derrame del
Exxon Valdez en las aguas de Alaska,
en 1989, cuya limpieza requirio una
Inversion enorme.

Oposicion al proyecto Alumysa en Chile

En Chile, el proyecto Alumysa, que
suponia una inversion de 2.750
millones de ddlares, fue suspendido por
la canadiense Noranda tras la decision
de la Corporacion Regional del Medio
Ambiente (Corema) de rechazar el
estudio de impacto ambiental
presentado por la empresa. El proyecto,
que se viene gestando desde hace mas
de una década, consiste en la
construccion en la region de Aysén, en
la zona austral del pais, de una planta
productora de aluminio, tres
megacentrales hidroeléctricas y un
puerto en la Bahia de Chacabuco. La



(Recuadro 1.5 conclusion)

planta importaria anualmente mas de
un millon de toneladas de minerales
(alimina, cogque calcinado, alquitran,
criolita, sales fluoradas y otros)
provenientes de Jamaica, Brasil y
Australia, para producir 440.000
toneladas de lingotes de aluminio,
destinadas principalmente al mercado
externo. Este proyecto ha generado
una gran oposicion por parte de los
habitantes de la zona, los grupos
ambientalistas y las industrias
salmonera y turistica, debido a que el
proceso industrial para la produccion
de aluminio es conocido como uno de
los mas contaminantes en el mundo, y
a que la region de Aysén es una de
las zonas de Chile con mayor valor
ambiental. Los opositores al proyecto
sospechan que la empresa
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canadiense eligio a Chile para la
ubicacion de su proyecto con el objeto
de bajar los altos costos que implica el
cumplimiento de las estrictas leyes
ambientales que rigen en su pais de
origen. Dado que en Chile no existe la
bauxita, que es la materia prima
necesaria para la produccion de
aluminio, y tampoco una gran demanda
industrial de productos de aluminio,
argumentan gue lo unico que quedaria
en el pais serian los deshechos
industriales, y temen que esto sea un
precedente para que otros proyectos
altamente contaminantes elijan a Chile
como destino de su inversion. De
acuerdo con estimaciones de la
Fundacion Terram, de los 467 millones
de dolares en valor agregado que
generaria anualmente Alumysa, solo

un 15% quedaria en el pais. De esa
cantidad, un 3% (13,5 millones de
dolares) favoreceria directamente a la
region de Aysén via pago de
remuneraciones a trabajadores
locales. Esto significaria, segun los
opositores al proyecto, venderle a bajo
costo a una empresa extranjera el
medio ambiente y el agua del pais
que, después de haber desarrollado
ventajas comparativas como
exportador de recursos naturales,
pasaria a vender sus ecosistemas y a
transformarse en basurero industrial.
La empresa, que se encuentra en
busca de socios financieros, decidio
en agosto del 2003 paralizar su
proyecto, como una manera de
presionar ante la demora de la
autorizacion.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Gary Hughes, “Canadian industrial
giant prepares invasion of Patagonia”, Native Forest Network, 2002; Global Reporter, “Texaco Era, el precio del oro
negro”, 2003 (http://www _global-reporter_net/spanish/index_html); Arnaldo Pérez, “¢Se retira Alumysa?”, La insignia,
Madrid, 2003; Glenn Switkes, “Folket i Ecuador mot Texaco”, Tidskriften Kommentar, 1994; Fundacion Terram.
Megaproyecto “Alumysa: de reserva de vida a basurero industrial”, Analisis de politicas publica, serie APP, 2002;
Judith Kimerling, “Impacto ambiental y acciones legales”, 2002 (http://www._accionecologica.org); Amazon Watch,
“Timeline. The case against Chevron Texaco”. (http:// www.amazonwatch.org/amazon/EC/toxico/

index_php?page_number=5).

Recuadro 1.6

LA INVERSION EXTRANJERA DIRECTAY SU APORTE A LOS INGRESOS FISCALES

Proyecto de exportacion de gas
natural en suspenso en Bolivia

En Bolivia, un proyecto de exportacion
de gas natural hacia Estados Unidos y
México desatd una grave crisis
politica que, en octubre del 2003,
provoco la renuncia del Presidente de
la Republica elegido en 2002. Este
proyecto contempla una inversion total
de 6.000 millones de dolares, de la
cual una tercera parte se efectuaria
en Bolivia y en el pais en el que se
localice el puerto de exportacion (Pera
o Chile), en tanto que el resto se
invertiria en el pais de destino del gas
(México o Estados Unidos). El
proyecto lo lleva a cabo el consorcio
Pacific LNG —operado por la espafiola
Repsol-YPF vy la britanica British
Petroleum— que explota los
yacimientos de Margarita, en el
departamento de Tarija, al sur de

Bolivia. El detonante de las protestas
fue la decision del gobierno boliviano
de elegir a Chile, en vez de Perq,
como puerto de salida del gas en la
costa del Pacifico. Pero, a poco andar,
los opositores terminaron rechazando
todo el proyecto de exportacion,
cualquiera sea el puerto elegido, e
incluso cuestionan ahora la Ley de
Hidrocarburos de 1996, la cual
permite a las empresas privadas
explorar, extraer, transportar y
comercializar la produccion obtenida,
con la unica obligacion de pagar
regalias, eximiéndolas de la
obligacién de compartir sus utilidades.
Los opositores al proyecto afirman
que Bolivia obtendria una parte
insignificante de todo el negocio.
Segun el Centro de Estudios para el
Desarrollo Laboral y Agrario (CEDLA),
el precio actual al que se le vende el
gas natural a Brasil alcanza a 1,77

dolares por millar de pies cubicos
(MPC). Al exportar el gas a Estados
Unidos se obtendrian apenas 70
centavos de délar por MPC, de los
cuales el fisco recibiria un 18%, es
decir, casi 13 centavos de dolar por
MPC. Los opositores reclaman que
primero debe subsanarse el déficit en
la oferta de hidrocarburos para el
mercado interno, que lleva a la
paradoja de que, a pesar de poseer las
segundas reservas de gas mas
grandes de América Latina, después
de Venezuela, Bolivia tenga el menor
coeficiente de consumo de gas natural
per capita del continente, lo que obliga
a sus habitantes a recurrir a otras
fuentes energéticas que resultan mas
caras, como la electricidad o el gas
licuado (que, ademas, es mas
peligroso), o simplemente al uso de
lefia u otros combustibles. También
insisten en la necesidad de agregarle
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(Recuadro 1.6 conclusion)

mas valor al gas mediante su
industrializacion en el pais. El nuevo
Presidente de Bolivia, en su mensaje
inaugural, prometio convocar a un
referéndum vinculante para
determinar si se exporta 0 no el gas,
y si se modifica la Ley de
Hidrocarburos. Como consecuencia,
la espafiola Repsol-YPF, operadora
del consorcio Pacific LNG, ha
suspendido sus planes de inversion,
optando por explotar el gas natural de
Indonesia para exportarlo a los
mercados mexicano y
estadounidense.

El debate en torno de la aplicacion de
una regalia a la mineria del cobre en
Chile

Chile es un pais con gran potencial
geologico-minero, cuenta con las
mayores reservas mundiales de
cobre, ubicadas en yacimientos de
buena calidad y cercanos a puertos,
lo que permite que los costos de
produccion sean bajos. A esto se
agrega el favorable régimen
institucional bajo el cual opera la IED
en la mineria, asi como la estabilidad
economica y politica del pais, todo lo
cual hace que el sector minero sea
afractivo para la IED. En Chile, la gran
mineria esta afecta al régimen
tributario general, con la salvedad de
que puede optar, en el marco del
DL600, por la invariabilidad tributaria.
Ciertas caracteristicas especiales de

la gran mineria le permiten
aprovechar mejor algunos incentivos
de caracter general. Uno de ellos es
la depreciacion acelerada, que hace
posible una rapida recuperacion de la
inversion, lo que constituye un
importante estimulo para una
actividad con alta densidad de
capital. Bajo la forma juridica de
“sociedad contractual minera”, estas
empresas deben pagar el impuesto a
la renta (primera categoria) y el
impuesto al giro de dividendos, que
es de un 35%. Sin embargo, la ley
contiene instrumentos que permiten
eludir el pago, como la opcion de
realizar remesas al exterior sin pagar
el impuesto al giro de dividendos,
siempre que no aparezcan como
utilidades. Ademas, dado que el pago
de intereses esta sujeto a sélo un
4%, las empresas registran parte de
sus aportes a las filiales como
préstamos intracompaifiia, para asi
evitar el pago del 35% aplicado a los
dividendos.

Este régimen impositivo ha
permitido a las empresas
transnacionales mineras mantener
bajos sus costos después del pago
de impuestos y tener buena
rentabilidad, pero sus aportes a los
ingresos fiscales han sido reducidos,
mas aun si se comparan con los que
realiza la estatal Codelco. El
cuestionamiento del régimen
tributario de la mineria surgio con
fuerza en el 2002, a raiz de la venta
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de la mina Disputada de Las Condes,
por parte de ExxonMobil, en 1.300
millones de ddlares. La polémica se
generod porgue, en sus 20 afios de
operaciones en el pais, la empresa
declaro soélo pérdidas, con lo que evitd
pagar el impuesto a la renta.

Como una forma de mejorar el
sistema tributario se ha abierto el
debate sobre la posibilidad de aplicar a
las empresas privadas de la gran
mineria el pago de una regalia (royalty),
la cual corresponde a un derecho (no un
impuesto), que usualmente se cobra a
las empresas por extraer un recurso
natural no renovable. Los detractores de
esta propuesta argumentan que seria
una discriminacion en contra de la
principal actividad del pais, mientras
que sus promotores opinan que al no
pagar regalias por la extraccion y el uso
del mineral se esta creando una
situacion de discriminacion positiva,
pues es la unica actividad que obtiene
gratuitamente sus materias primas. En
general, las empresas interpretan los
proyectos de cambios tributarios como
una modificacion de las reglas del juego,
y adelantan que someteran sus
proyectos a una revision tendiente a
limitarlos si aquellos cambios llegaran a
implementarse. Sin embargo, hay que
destacar que, dadas las condiciones
tanto geologicas como institucionales
del pais, Chile ofrece a las empresas
ventajas que seguirian siendo muy
favorables, aun si se aplicara una
regalia.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Carlos Arze, “El problema del gas:
desarrollo economico versus intereses de las transnacionales”, Informe de coyuntura, N° 1, 2003; Miguel Lora, “Es
cuestion de tiempo, Chile dependera del gas boliviano”, 2003 (http:// www.pulsobolivia.com).

Estos conflictos llaman a poner atenci6n a la forma
en que los paises de la regi6n han actuado para atraer la
inversion extranjera. El principal problema que se debe
resolver es como lograr incrementar los vinculos entre
estas empresas y los paises que las acogen, de modo de
romper con la condicién de enclave que asumen estas
compaiiias. Junto con esto, las politicas fiscales,
entendiéndose principalmente como tales las normas
regulatorias e impositivas, deben ser coherentes con los
objetivos de reducir los impactos adversos e incrementar
los positivos. Entre los primeros figura el propdsito de
evitar mayores dafios al medio ambiente, asi como a los
términos de intercambio —debido a la incidencia negativa
sobre los precios internacionales— como también el de

mejorar la integracion con la actividad local. Entre los
segundos, cabe sefialar la bisqueda de un mejor
aprovechamiento de las tecnologias traidas por las
empresas y el incremento del uso de recursos locales, lo
que implica proveedores de insumos y personal técnico
y profesional, entre otros servicios locales.

En conclusion, es importante destacar el persistente
interés de las empresas transnacionales en continuar sus
actividades en América Latina, a pesar de que algunos
proyectos han encontrado problemas que han llevado a
su suspension. A diferencia de lo que se verd en la
siguiente seccion, tales obstdculos no han conllevado una
baja significativa de los proyectos en materia de recursos
naturales, pues no estdn relacionados con las crisis
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econémicas enfrentadas, sino con conflictos de tipo
institucional. Estas nuevas condiciones han obligado a
reconsiderar la forma en que los paises fijan las
condiciones para el ingreso de inversionistas extranjeros.
En el sector primario, si bien la presencia estatal ha sido
tradicionalmente muy importante, las compaifiias privadas
han logrado establecer sus negocios, ya sea de manera
independiente o mediante asociaciones con firmas
estatales. Las politicas ptblicas con respecto a los
recursos naturales deben poner la mira en el desarrollo
sustentable del sector y contemplar formas de dar
solucién a los problemas que se han derivado de la
actividad de las empresas transnacionales en esta drea.
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Por lo tanto, es preciso asegurar los ingresos que el Estado
debe recibir por concepto de la explotacién de los
recursos naturales no renovables de su subsuelo. Ademas,
hay que promover politicas que integren la actividad
empresarial extranjera con la local, de modo que se
intensifiquen los encadenamientos productivos y se
genere mayor valor agregado a la produccién. Por esta
via, los pafses con abundancia de recursos naturales
podrian ampliar su estructura productiva, pasando de la
sola extraccion y exportacion del recurso a una etapa en
la que también existan industrias de primeros procesos
(upstream) y de elaboracién secundaria (downstream)
en torno del recurso en cuestion.

2. Empresas transnacionales en busca de mercados de servicios

La estrategia de bisqueda de mercados de servicios ha
sido la mds importante de las llevadas a cabo en América
Latina en la segunda mitad de la década de 1990. Puesta
en practica por empresas transnacionales, esta estrategia
se ha aplicado a una amplia gama de actividades, como
energia, telecomunicaciones, banca y comercio
minorista. Las mayores inversiones se han concentrado
en integrantes del Mercosur y Chile, aunque México y
algunos paises de Centroamérica y el Caribe también han
atraido a inversionistas interesados en las dreas financiera,
del comercio minorista y, en menor medida, de los
servicios ptiblicos (CEPAL, 2002b; 2001; 2000). De este
modo, los paises de América del Sur recibieron una gran
afluencia de IED dirigida al sector terciario, el cual,
aunque tradicionalmente controlado por empresas
estatales, dio ahora paso a una creciente presencia de
firmas extranjeras. Esto hizo que a partir del segundo
quinquenio de los noventa las empresas transnacionales
ocuparan una posicién de ascendente importancia entre
las mayores compaiiias de servicios de la regién, como
se sefial6 anteriormente.

El dindmico proceso de inversién privada que se
observé en los primeros afios de las reformas, si bien
mds caracterizado por la transferencia de activos
existentes que por nuevas inversiones, permitié que el
sector recibiera una inyeccién de recursos para la
modernizacién de las instalaciones, lo que se tradujo en
una significativa mejora, tanto de la cobertura como de
la calidad de los servicios, elevando asi la competitividad
sistémica de las economias.

Como se sefial6 en la edicion anterior del informe
sobre inversién extranjera, las empresas fordneas que
realizaron inversiones con el propésito de buscar
mercados son las que mds sufrieron, tanto por el impacto
de las crisis sufridas por varios paises de América del
Sur desde principios de la presente década, como por la

baja de las bolsas mundiales iniciada a finales del 2000.
En los paises de esta subregién, la retraccién de la
demanda interna, producto de politicas de ajuste, y las
devaluaciones, mermaron considerablemente los
ingresos en doélares de las empresas de servicios
ptblicos. Esta situacién marca una diferencia
importante con respecto a las empresas que buscan
materias primas y eficiencia para sus exportaciones,
pues éstas pudieron protegerse mejor de tales
conmociones por la via de destinar una mayor parte de
su produccién al mercado externo. Las consecuencias
de las crisis hicieron que las empresas del sector de los
servicios enfrentaran serias dificultades para pagar las
elevadas obligaciones en divisas que habian contraido
durante su fase de expansion en los afios noventa. Esta
situacion, unida a la falta de una clara definicién del
marco normativo, generé un conflicto entre las
autoridades regulatorias y las empresas, que buscaban
elevar sus tarifas en un contexto en el que los ingresos
de los consumidores descendian.

A nivel mundial, la crisis que sacudi6 a las grandes
corporaciones, principalmente a las de servicios piblicos,
entre el 2000 y el 2002, ha dejado al desnudo la fragilidad
de las empresas que, en medio de la fiebre de fusiones y
adquisiciones, habian expandido sus negocios en los afios
noventa sobre la base de un abultado endeudamiento. A
diferencia de lo que ocurria en la década pasada, ahora se
encuentran con muchas dificultades para conseguir el
financiamiento que requieren sus actividades, lo que las
vuelve reacias a realizar aportes a sus filiales cuando éstas
estdn en problemas. Como consecuencia, muchas de las
filiales no s6lo no han podido cumplir con sus
compromisos de inversion, sino que también han declarado
la cesaci6n del pago de sus obligaciones. Ademads, a raiz
de los problemas surgidos, varias empresas han optado
por abandonar la regi6n, lo que ha tenido como
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contrapartida un avance de las empresas de capital nacional
en el sector de los servicios (véase el recuadro 1.4).

La crisis hizo que aparecieran nuevos desafios
relacionados con los marcos regulatorios bajo los cuales
operan las empresas. En muchas ocasiones, tales normas
se establecieron incluso con posterioridad a la instalacién
de las empresas de capital privado, por lo que el disefio
del marco regulatorio se fue adaptando a la estructura ya
existente de la industria, que en general era monopdlica
0 poco competitiva.'* Por otra parte, con frecuencia el
marco regulador se defini6 bajo presiones, tanto de caja
fiscal como de organismos multilaterales que urgian a
acelerar el proceso de reforma, de modo que la normativa
no pudo impedir la concentracién ni las conductas
monopolicas, que se traducian en alzas de tarifas y
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despidos de trabajadores; tampoco entregé las
herramientas necesarias para la solucién de conflictos
regulatorios, que no tardaron en aparecer. En este nuevo
contexto, la definicién de nuevas normas no estd exenta
de dificultades, ya que en muchos casos no se cuenta
con entes reguladores competentes para esta tarea. Los
ejemplos de Argentina y Brasil ilustran muy bien la forma
en que las autoridades han tenido que replantear su
relacién con las empresas privatizadas, lo que ha
implicado cuestionar acuerdos anteriores, redefinir
estructuras tarifarias en el caso de Argentina, y rescatar
con fondos ptiblicos a filiales de grandes corporaciones
transnacionales en dificultades financieras, como ha
ocurrido en el subsector de la electricidad en Brasil
(véanse los recuadros 1.7 y 1.8).

Recuadro 1.7

LA RENEGOCIACION TARIFARIA EN ARGENTINA

En Argentina, como consecuencia de
la importante devaluacion de la
moneda nacional, en enero del 2002
se promulgo la Ley de Emergencia
Publica y Reforma del Régimen
Cambiario, mediante la cual se
congeld y denominé en pesos las
tarifas de los servicios publicos y se
asigno al Ministerio de Economia la
tarea de renegociar los contratos de
concesion con las empresas
privatizadas. La fuerte resistencia
social y politica ha logrado mantener
las tarifas congeladas, a pesar de las
enormes presiones ejercidas por las
empresas y el Fondo Monetario
Internacional (FMI) para que se
aumenten. Durante el 2002 el gobierno
intento tres veces ajustar las tarifas,
iniciativas que fueron suspendidas por
otros tantos fallos judiciales. En julio
del 2003, el nuevo gobierno creo el
Ministerio de Planificacion Federal,
Inversion Puablica y Servicios, en cuyo
marco se encargo a una comision
especial la revision y renegociacion de
la totalidad de los contratos con
empresas privatizadas
(telecomunicaciones, electricidad, gas,
agua, ferrocarriles, concesiones viales,
correo y aeropuertos, entre otras
areas). Se anuncio, ademas, la
extension del periodo de
renegociacion hasta fines del 2004.
Primero se revisara en detalle cada
uno de los contratos para determinar si
hubo incumplimientos por parte de las

empresas. Luego, la empresa, el
gobierno, el ente regulador
correspondiente y diversas
organizaciones no gubernamentales
renegociaran un nuevo contrato, el que
sera finalmente enviado al Congreso
para su aprobacion e implementacion
(Latin America Energy Report, 2003).
La situacion mas conflictiva se ha
dado en el subsector de la electricidad,
debido a que se han registrado cortes
del suministro. Las acusaciones mutuas
entre el gobierno y las empresas,
referidas a las causas de los cortes,
han generado un clima de tension entre
ambas partes. Las empresas, que han
reducido al minimo sus niveles de
inversion, sefialan que los apagones se
deben a la falta de recursos para
invertir en la expansion vy el
mantenimiento del sistema,
precisamente por haberse congelado
las tarifas. Por su parte, el gobierno
sostiene que los apagones son
deliberados y buscan presionar para
que se alcen las tarifas. Las empresas
privatizadas se quejan también de que
tienen obligaciones en divisas, pero
que perciben sus ingresos en la
devaluada moneda local y con tarifas
congeladas. De hecho, varias de ellas
han cesado el pago de sus deudas y
negocian con sus acreedores la
reestructuracion de sus créditos.
También reclaman por la demora en la
renegociacion de los contratos y en la
filacion de normas regulatorias claras.

Advierten que con las tarifas actuales y
la incertidumbre que genera la falta de
definicion de las reglas, no solo no
pueden realizar nuevas inversiones,
sino tampoco las inversiones
necesarias para el mantenimiento del
sistema.

La respuesta de las autoridades es
que las empresas no pueden hacer
caso omiso de la situacion de crisis
que esta viviendo el pais ni de la
incapacidad del consumidor para pagar
tarifas mas altas. Agregan que son las
empresas, y no los consumidores, las
que deben asumir el hecho de haberse
endeudado en dolares, del mismo
modo que deben asumir los riesgos
inherentes a la actividad empresarial.
Existen actualmente 25 demandas
contra el Estado de Argentina
presentada ante el Tribunal Arbitral del
Centro Internacional de Arreglo de
Diferencias Relativas a Inversiones
(CIADI) por empresas privatizadas que
buscan ampararse en tratados de
proteccion de inversiones. Las
demandas, por un monto cercano a los
12.550 millones de dolares, a los que
se deben sumar 2.500 millones de
dolares mas por reclamos hechos ante
otros tribunales, se fundan en el hecho
de no haber sido autorizadas a atar sus
tarifas al dolar, como se estipulaba en
los contratos, punto que ha sido central
en el problema tarifario en Argentina
(Clarin, 2003).

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Latin America Energy Report, 11 de
julio de 2003; Clarin, Buenos Aires, 2 de noviembre de 2003.

14 Véanse OIT (1999), Campoddénico (2000), Cédrdenas (2003), Paliza (1999), Fisher, Gutiérrez y Serra (2000), Ferndndez y Birhuet (2002).
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(Recuadro 1.8 conclusion)

este acuerdo, AES Corp. conserva el
control de la empresa, su activo mas
importante en el pais, y se deshace de
la mitad de su deuda con el gobierno
de Brasil.

Para las otras empresas
distribuidoras, el BNDES ofrecié un
paquete de rescate de 3.000 millones
de dolares. Segun este plan, el BNDES
compraria a las empresas bonos a 10
afios convertibles en acciones, con la
condicion de que lleguen a un acuerdo
con sus acreedores para reestructurar
el 30% de su deuda a corto plazo. La
deuda reestructurada debe tener un

plazo de reembolso de tres afios como
minimo, y un primer vencimiento no
antes de 12 meses a contar de la
firma del acuerdo de financiamiento
con el BNDES. El monto que el
BNDES prestara (por medio de la
compra de los bonos), sera igual al
monto de la deuda que la empresa
logre reestructurar, hasta un maximo
de 50% del total de la deuda a corto
plazo de la empresa. Ademas, las
empresas deben adherir al Novo
Mercado —un nuevo mercado de
valores con reglas mas estrictas— para
obligarlas a adoptar mejores patrones
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de manejo corporativo. Finalmente,
existe otra condicion, y es que las
deudas que las filiales en Brasil
tienen con su casa matriz deben ser
totalmente capitalizadas en esas
filiales. Esta condicion esta enfriando
el entusiasmo de algunas empresas,
cuyas casas matrices no estan
dispuestas a realizar aportes de
capital. Sin embargo, la compafiia
Light Servigos de Electricidade,
controlada por Electricité de France,
que es la que tiene la deuda mas
elevada con su casa matriz (410
millones de ddlares), parece estar

dispuesta a aceptar este plan.

Fuente: Comision Econdomica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Latin America Energy Report, 11y
25 de septiembre de 2003; Hermes de Araujo, “Investment in the Brazilian ESI. What went wrong? What should be
done?”, Instituto de Economia de la Universidad Federal de Rio de Janeiro, 2001; Hugo Altomonte, “Politicas publicas
para el desarrollo sustentable del sector energético”, documento presentado en la quinta Conferencia Interparlamentaria
de Mineria y Energia (Santiago de Chile, 18 al 20 de julio de 2001).

3. Estrategias de las empresas transnacionales en el
sector de los servicios

En el drea de las telecomunicaciones, cuyos ingresos
sufrieron un notable descenso durante el 2002, luego de
un periodo de crecimiento prolongado, se estd
observando que algunas empresas extranjeras, en su
mayoria estadounidenses, se retiran, en tanto que otras
dos, la espafiola Telefénica de Espafia y la mexicana
América M6vil, avanzan vigorosamente (CEPAL, 2001,
cap. IV). Estas dos empresas compiten por €l control del
mercado de la telefonia movil en América Latina,
aprovechando la fuerte baja del precio de los activos
(véase el cuadro 1.8). El interés en aumentar su
participaciéon de mercado se debe a las buenas
proyecciones que hacen los analistas para el subsector.
Por ejemplo, Pyramid Research, consultora
estadounidense en el drea de las telecomunicaciones,
proyecta un 6% de crecimiento promedio anual de los
ingresos de esta industria en el periodo 2003-2008, el
doble del estimado para Europa y Estados Unidos, pero
por debajo del de paises emergentes de Europa del este
y Asia. Estas buenas perspectivas, sumadas a una
importante baja de la valorizacién de los activos de las
empresas, debido a la crisis ocurrida en la regién y al
apuro que muchas de ellas mostraron por vender, han
ofrecido buenas oportunidades de negocios a los
compradores. Por ejemplo, durante los afios del auge de
las telecomunicaciones los inversionistas pagaban mds

de 2.000 délares por abonado al comprar empresas de
telefonfa moévil, mientras que a mediados del 2003 este
valor lleg6, en algunos casos, a entre 400 y 500 délares
(EIU, 2003b).

En el bienio 2002-2003, América M6vil y Telef6nica
de Espafia aceleraron sus adquisiciones en la region,
fundamentalmente en Brasil, donde se da con mayor
intensidad la lucha por el liderazgo regional, pero también
en Argentina, en el caso de América Moévil (véanse el
recuadro 1.4 y el cuadro 1.6), y en el segmento de telefonia
mo6vil en México, en el de Telefénica. Otro de los grandes
actores es Telecom Italia, a través de su filial TIM. Por
consiguiente, el mercado estd en manos de pocas
empresas: los cuatro mayores operadores de telefonia
movil en América Latina controlan el 82% de los
abonados. América Mévil, Telefénica y TIM concentran
el 73% de los clientes de telefonfa mévil, proporcién
que en el 2001 era de un 64,4%. En Europa y Asia, las
cuatro mayores empresas controlan menos de la mitad
del mercado (EIU, 2003b).

Para Telefénica de Espafia, América Latina sigue
siendo el eje principal de su crecimiento y, a pesar de
sufrir los efectos de la inestabilidad econémica de los
dltimos afios, en ese lapso ha profundizado su insercién
en la regién, como lo indica el hecho de que la gran
mayoria de los suscriptores que tiene la compaiiia estdn
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Cuadro 1.8
TELEFONICA DE ESPANA Y AMERICA MOVIL: NUMERO DE CLIENTES
DE TELEFONIA MOVIL, 2003

Ameérica Movil

Telefonica
Argentina 331
Brasil 20 656
Chile 3571
Colombia 1915
Ecuador 816
El Salvador 248
Guatemala 409
Nicaragua 229
México 3454
Panama 420
Peru 2149
Puerto Rico 175
Uruguay 146
Venezuela 3 307
Total 40 806

1411
9 521

3674
1537
216
870
100
23 444

40 773

Fuente: E/ Mercurio, T de marzo de 2004.

en América Latina. En México ha incrementado su
presencia mediante dos operaciones: en el 2001, la
compra de las cuatro operadoras que Motorola tenia en
el pais, y en el 2002, la de Pegaso PCS, lo que le permiti6
convertirse en la segunda operadora de telefonia mévil
de México. En Brasil, en el 2002 adquiri6 el 14,7% de
Telesp Celular Participagdes (TCP), filial de Portugal
Telecom, en el marco de un acuerdo con esta empresa
para fusionar bajo BrasilCel todas las compaifiias de
telefonfa mévil que ambas firmas tenfan en Brasil. En el
2003, BrasilCel anunci6 la compra de Tele Centro Oeste
Celular Participa¢des (TCO), cuyos 3 millones de
suscriptores elevaron a 17 millones el nimero de
abonados de la empresa. Actualmente estd
implementando un proyecto por cerca de 1.500 millones
de doblares para la construccion en Brasil de una red
nacional de GSM (Global System for Mobile
Communications) y GPRS (General Packet Radio
Service). En marzo de 2004 logré un acuerdo con la
operadora estadounidense Bellsouth por 5.850 millones
de doélares para adquirir sus participaciones en América
Latina. Con esta tltima operacion, Telefénica de Espafia
se consolida como la principal compafifa de
telecomunicaciones de la regién, equiparando el nimero
de clientes de América M6vil en el segmento de telefonia
celular.

Telecom Italia es otra empresa extranjera de
telecomunicaciones que ha aumentado su presencia en
la regioén. Duefia ya del 50% de Nortel, controladora de
Telecom Argentina con un 54,7%, pag6 60 millones de
délares por una opcién de compra de otro 48%, con lo
que lograria el control total del consorcio. Su antiguo
socio en Nortel, France Telecom, con quien compartia
por partes iguales €l total de la propiedad, vendi6 el 48%
a un grupo local perteneciente a la familia Werthein.'3
El comprador pag6 125 millones de délares en efectivo
y absorbid la parte proporcional de 1a deuda de Telecom
Argentina, la mayor acumulada por un grupo privado
local (3.300 millones de délares), hoy en cesacion de
pagos.'¢ La opci6n de compra permitiria a Telecom Italia
quedarse con el control absoluto de la compafiia argentina
en cualquier momento entre principios del 2009 y fines
del 2013, y a Werthein convertirse hoy en el propietario
de la mitad de la segunda telefénica del pais, con un
desembolso real de entre 60 y 70 millones de délares
(Clarin, 2003c).

A diferencia de las empresas descritas, otras estdn
reduciendo su presencia en la regién: Verizon (Estados
Unidos) y Vodafone (Reino Unido) vendieron en México
su participacion en Iusacell; Verizon también liquido6 su filial
argentina CTIMGvil, que fue comprada por América Mévil;

France Telecom se reserva 2% de Nortel por razones regulatorias, debido a que las normas de la privatizacion estipulaban que la mayorfa

del grupo controlador de Nortel debfa ser extranjera. Telecom Italia es duefia de la otra mitad de Nortel.

16 Esa cifra queda reducida a 2.700 millones de délares una vez que se resta el dinero acumulado en caja para cancelar pasivos cuando sea
necesario. Sin embargo, la deuda estd ahora en proceso de renegociacién y cuando éste concluya es probable que su monto real sea
considerablemente menor, tomando en cuenta que en el subsector de las telecomunicaciones, renegociaciones similares culminaron con

reducciones de mds del 60% (Clarin, 2003c).
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AT&T vendio sus activos latinoamericanos a la mexicana
Telmex; MCI, ex WorldCom, tiene en venta sus
participaciones en Avantel y Embratel en México y Brasil,
respectivamente; Bellsouth vendié BSE y BCP a América
Mévil en Brasil, y luego el resto de sus activos
latinoamericanos a Telefonica de Espaiia; finalmente, Sprint
se encuentra a la espera de un comprador de su participacién
en Intelig, en la que también es accionista France Telecom,
otra empresa que se estd retirando de la region.

En el caso del subsector eléctrico, a los problemas
que han tenido que enfrentar las empresas de servicios
ptblicos en general, descritos al comienzo de esta
seccién, se suman otros referidos a organizacién y
regulacién. Tales situaciones han provocado algunos
conflictos entre las empresas y los entes reguladores, lo
que en ocasiones ha retrasado la realizacién de los planes
de negocios de las compaiiias.

Una de las mayores inversiones es la anunciada por
Endesa Espafia, que para el periodo 2004-2008 tiene
proyectado invertir 2.853 millones de délares —de los
cuales 484 millones serdn utilizados durante el 2004—
en nuevas centrales en América Latina, lo que le permitird
incrementar en 1.056 MW su potencia instalada en la
region (La Tercera, 2004).

En Argentina, dado el clima de tensién entre el
gobierno y las empresas eléctricas creado por los
problemas tarifarios, son pocas las inversiones que se
han llevado a cabo. Entre las mds destacables figuran
dos proyectos de exportacion de electricidad hacia Chile.
En octubre del 2003, AES Corp. anunci6 inversiones por
50 millones de délares en el tendido de una linea de
distribucion de electricidad para interconectar las redes
de sus filiales en el sur de Argentina y de Chile. Por su
parte, Petrobrds Energia estudia un proyecto de
interconexi6n eléctrica, parecido al de AES Corp., por
intermedio de Transener, empresa en la que la compaiiia
brasilefia tiene como socio a la britdnica National Grid.
El proyecto de Transener supone una inversién de 135
millones de délares para tender una linea de 500
kilovatios entre el complejo de represas hidroeléctricas
del sur de Argentina y de Chile, que se podria inaugurar
entre el 2006 y el 2007 (El Cronista Comercial, 2003).

En Chile, desde principios del 2002, las empresas
del subsector han estado pendientes de la marcha del
proyecto de Ley Corta Eléctrica, que busca terminar con
las causas que han provocado la falta de inversiones en
el drea, sobre todo en lo que respecta a transmision. El
punto mds conflictivo ha sido la falta de acuerdo sobre
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quiénes deberfan pagar los peajes de transmision
eléctrica, tema que gener6 importantes problemas entre
la Comisi6én Nacional de Energia (CNE), el ente
regulador del subsector, y el Ministerio de Economia,
los que condujeron a la renuncia de la Secretaria Ejecutiva
de la CNE. Algunos analistas estiman que las inversiones
de las empresas eléctricas han sido congeladas a la espera
de que se establezca una nueva regulacién. Finalmente,
en enero de 2004, se aprobé la ley Corta Eléctica con la
cual las autoridades esperan que se produzca importantes
avances en el perfeccionamiento y modernizacién del
sector, incrementdndose las inversiones en transmision,
particularmente en la zona sur del pafs. Se estima que
con este nuevo marco regulatorio se materializardn
inversiones por cerca de 3.000 millones de délares en
nuevos proyectos (Estrategia, 2003).

El rubro del comercio minorista ha pasado por
momentos dificiles en los dos tdltimos afios, debido a la
abrupta disminucién del poder de compra registrada en
América Latina, la cual resulta atin mds grave al medirla
en divisas. Sin embargo, las ventas dejaron de replegarse
en el 2003 y para el 2004 se proyecta un aumento de
2,6% en el consumo de alimentos, bebidas y tabaco (EIU,
2003c). Durante el 2003, el desempefio del subsector ha
diferido entre paises. En el afio, las ventas del comercio
minorista sufrieron descensos en Brasil y Venezuela,
mientras que en Argentina y México mostraron repuntes
con respecto a los periodos precedentes.!” Frente a esta
situacion, algunas cadenas han optado por salir de la
region, o por vender algunos de sus activos. La holandesa
Royal Ahold, por ejemplo, después de haber realizado
en el 2002 dos adquisiciones, en Argentina y Brasil,
cambié de estrategia y, a principios del 2003, anunci6
sus intenciones de deshacerse de sus activos en la region.
Durante el 2003 vendi6 los que tenfa en Chile, Paraguay
y Perti, y en marzo de 2004 lleg6 a un acuerdo para la
venta a Wal Mart de la mayor parte de sus activos en
Brasil. Por su parte, JC Penney vendio seis de sus tiendas
en México al Grupo Sanborns, del conglomerado
mexicano Grupo Carso.'® En el caso de las cadenas que
se quedaron, las estrategias observadas para hacer frente
a la retraccion del poder de compra han sido la venta de
productos de su propia marca, lo que les permite ofrecer
importantes descuentos, la adquisicion de otras cadenas
o la alianza con ellas, para aumentar tanto su escala como
su poder de negociacién con los proveedores, y la
diversificacién horizontal de sus actividades. El
movimiento de fusiones y adquisiciones estd llevando a

17 En Brasil y Venezuela las ventas del comercio minorista cayeron 2% y 16%, respectivamente, entre enero y agosto del 2003, con respecto
al mismo perfodo del afio anterior. En México, las ventas de supermercados aumentaron 5,6% durante la primera mitad del 2003, en tanto
que la recuperacion econdmica en Argentina ha incidido positivamente en el comercio minorista (EIU, 2003c).

JC Penney habfa salido en 1999 de Chile, después de vender sus activos al grupo chileno duefio de la cadena Almacenes Parfs.
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una mayor concentracién dentro del drea. Destaca el
desempefio de los grupos chilenos, que se han
consolidado en el comercio minorista local y expandido
a varios paises de América Latina (véase el recuadro 1.4).

El subsector financiero, al igual que los demds,
también se ha visto afectado por la crisis en América del
Sur, cuyas repercusiones han provocado la salida de
algunas entidades financieras extranjeras, principalmente
de los mercados de Argentina y Brasil. En el de este
dltimo pais, el de mayor tamafio en la region y en el que
menos han penetrado los bancos extranjeros, éstos
también han debido enfrentar la dura competencia que
les presentan los grandes bancos locales, cuya fortaleza
y competitividad impidieron a los fordneos ganar
posiciones dominantes en el mercado. A aquellos que
han ingresado en el pais en los dltimos cinco afios, tales
como la Hong Kong & Shanghai Banking Corp. (HSBC),
el BBVA y el ABN Amro, les ha sido dificil competir y
encontrar una identidad en el mercado, por lo que algunos
decidieron vender sus activos en el pais. En cambio, los
bancos de capital nacional, en particular el Bradesco y
el Itad, se han expandido considerablemente durante los
dos tdltimos afios, liderando el movimiento de
consolidacién que se produjo en el sistema bancario,
mediante la compra de activos puestos en venta por el
Estado, y de otros en manos de privados, tanto nacionales
como extranjeros (véase el recuadro 1.4). En el 2003
siguieron avanzando los bancos nacionales, mientras
salfan algunos extranjeros, pero lo novedoso fue que otros
bancos extranjeros realizaron adquisiciones, sefial de una
voluntad de crecer y afianzarse en el mercado brasilefio.
Actualmente, las altas tasas de interés, combinadas con
la fuerte dependencia gubernamental del endeudamiento,
abren a los bancos la oportunidad de adquirir activos que
ofrezcan menor riesgo y mayor rendimiento, tales como
los bonos gubernamentales. Algunos analistas piensan

E. CONCLUSIONES

El andlisis presentado en este capitulo sugiere que el
fenémeno de la IED es, en general, un poco mds complejo
de lo que normalmente se supone y que los diversos
puntos de vista con que se estudia son parciales. Por esto
se plantea que la combinacién de diversas perspectivas,
asi como también de distintas fuentes de informaci6n
estadistica, es necesaria para construir un marco
conceptual que permita entender de manera mds completa
y profunda la naturaleza y los fundamentos tanto de la
IED como de las actividades de las empresas
trasnacionales. Es en este sentido que 1a CEPAL propone
un marco distinto para la interpretacién del fenémeno
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que, en el mediano plazo, si se llegara a lograr una
reduccién del déficit piblico y de las presiones
inflacionarias, los bancos buscardn oportunidades de
negocios con el sector privado, principalmente en el
mercado del crédito al consumo. Los bancos extranjeros,
como el estadounidense Citigroup y el inglés HSBC, han
empezado desde ya a enfocar su estrategia en esa
direccién (EIU, 2003d, 2003a).

En conclusion, el sector de los servicios, el principal
entre aquellos en que incursionaron las empresas
transnacionales durante los afios noventa, sufrié un
retroceso, o una desaceleracion de su avance, durante
los primeros afios de la presente década. La crisis
econémica, con la consecuente baja de la demanda
interna, dejoé en una posicion desmejorada a las empresas
de este sector, las cuales no podian reorientar su
produccién hacia mercados con mejores condiciones de
demanda. Por otro lado, la crisis dejé al desnudo
conflictos regulatorios que contribuyeron a complicar atin
mds la situacién por la que estaban pasando estas firmas.
Como consecuencia, varias empresas redefinieron su
estrategia en la regién y optaron por vender sus
operaciones. Esto dio pie a que, por una parte, las
empresas locales pudieran aumentar su presencia en este
sector, al comprar los activos puestos en venta, tal como
se vio con claridad en el subsector bancario en Brasil y
en el del comercio minorista en Chile. Al mismo tiempo,
otras compaifiias, especialmente las europeas de
telecomunicaciones, que optaron por quedarse, lograron
afianzar sus posiciones. En el drea de las
telecomunicaciones, precisamente, se ha observado un
gran dinamismo en los dltimos afios, con importantes
operaciones en los mayores mercados regionales,
realizadas por compaifiias tanto europeas como
latinoamericanas.

en América Latina y el Caribe, en el que se consideran
las estrategias de las empresas transnacionales como ejes
bésicos.

En este capitulo se sefiala que los flujos de IED han
continuado decreciendo, lo que ha provocado
preocupaciones adicionales, especialmente en términos
de financiamiento externo. En México, Centroamérica y
el Caribe, destino preferente de las empresas que
despliegan una estrategia de bisqueda de eficiencia, el
retroceso de la IED fue relativamente menor que el
observado en América del Sur, donde han predominado
las estrategias de bisqueda de materias primas y
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blisqueda de mercados. A pesar de esto, la presencia de
empresas transnacionales en las actividades tanto
productivas como de servicios se mantiene fuerte. Por
otra parte, la revisién de las situaciones en que se
encuentran las estrategias de bisqueda de materias primas
y biisqueda de mercados en la regi6n confirma que la
IED parece haber entrado a una etapa en la que sus
volimenes son mds reducidos, lo cual, a su vez, ha
generado inestabilidades macroeconémicas. Asimismo,
se observa una ampliacién de la brecha entre las
expectativas respecto de los flujos de IED y la realidad
de éstos. La investigacion realizada sugiere que dicha
brecha es distinta en el caso de cada una de las estrategias
corporativas que determinan los destinos y montos de la
IED (véase el cuadro 1.9)

Cuando se examina un par de ejemplos se observa
que, al disefiar sus politicas, los paises receptores
normalmente esperan que la IED asociada a la bisqueda
de materias primas produzca exportaciones basadas en
recursos naturales con alto contenido local, para asi
generar empleo en zonas no urbanas, y que incremente
los ingresos fiscales, via impuestos, entre otros
beneficios. La experiencia reciente en la region sugiere
que han surgido ciertos problemas relacionados
fundamentalmente con el hecho de que las actividades
de las empresas transnacionales asumen la forma de
enclaves que no se integran en las economias locales,
generan poco valor agregado y el nivel de procesamiento
local es bajo; asimismo, los ingresos por concepto de
impuestos sobre los recursos no renovables resultan
escasos y a esto se agregan complicaciones asociadas a
la inestabilidad de los precios internacionales de los
productos primarios, asi como a la contaminacién del
medio ambiente.

Con respecto a la IED vinculada a una estrategia de
bisqueda de mercados (bienes y servicios), las
principales expectativas de los gobiernos en los paises
receptores se centran en la creacién de nuevas actividades
productivas, el mejoramiento de la competitividad
sistémica de la economia, el incremento del contenido
local, la promocién de nuevos encadenamientos
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productivos, el mayor desarrollo empresarial local y el
logro de mejoras en cuanto a cobertura, costo y calidad
de los servicios locales, entre otros. Nuevamente, la
experiencia reciente indica que esta categoria de IED ha
ido acompafiada de problemas de varias clases en
América Latina. En efecto, los mayores costos y la menor
calidad de estos productos o servicios respecto del
mercado internacional tienden a limitar su
competitividad; también han aparecido problemas
regulatorios y normativos, especialmente en economias
con dificultades macroecondmicas. De esta manera, en
la regién existe una considerable brecha entre los
beneficios previstos y los efectivamente materializados
en el caso de la IED vinculada a la estrategias de btisqueda
de materias primas, y una distancia ain mayor cuando
se trata de 1a de bisqueda de mercados. La situacién con
respecto a la estrategia de bisqueda de eficiencia serd
abordada en profundidad en los capitulos II y III.

En definitiva, las conclusiones de este andlisis
sugieren que para los encargados nacionales del disefio
de politicas seria conveniente adoptar una visién mds
integral tanto del fenémeno de la IED como de las
actividades de las empresas transnacionales, incluso si
fuera s6lo con un propésito asociado al financiamiento
externo. Es evidente que existen relaciones causales entre
los determinantes econémicos, las expectativas de los
paises huéspedes y los problemas surgidos luego de
varios afios de desarrollo del proceso de
transnacionalizacién de las economias, relaciones que
pueden ser mds cabalmente comprendidas desde una
perspectiva que incluya las estrategias de las empresas
transnacionales en la region. En otras palabras, pareciera
ser prudente tener un plan de contingencia para lidiar
con los problemas de diversos tipos que empiezan a
emerger en relacién con la IED. Para esto seria apropiado
que los paises huéspedes definieran cudles son sus
expectativas en torno de la IED y el papel de ésta en el
contexto de una estrategia nacional de desarrollo, para
asf establecer prioridades en términos de las estrategias
corporativas consideradas mds importantes en tal
contexto.
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IMPACTOS DE LAS ESTRATEGIAS EMPRESARIALES SOBRE LAS ECONOMIAS RECEPTORAS

Estrategia de IED

Beneficios esperados

Principales problemas

Busqueda de materias
primas

Aumento de las exportaciones de
recursos naturales

Mejoramiento de la competitividad
internacional de recursos naturales

Alto contenido local de las exportaciones
Empleo en areas no urbanas

Ingresos fiscales (impuestos y regalias)

Actividades que operan en forma de
enclaves y no estan integradas a la
economia local

Bajo nivel de procesamiento local de los
recursos

Precios internacionales ciclicos

Bajos ingresos fiscales por recursos no
renovables

Contaminacion ambiental

Busqueda de mercados
(nacional o regional)

Nuevas actividades economicas locales
Incremento del contenido local
Profundizacion y creacion de
encadenamientos productivos
Desarrollo empresarial local
Mejoramiento de servicios (calidad,
cobertura y precio) y mejoramiento de la
competitividad sistémica

Produccion de bienes y servicios sin
competitividad internacional (alejados

de la clase mundial)

Débil competitividad internacional
Problemas regulatorios y de competencia
Disputas provenientes de obligaciones
internacionales de inversion
Desplazamiento (crowding out) de
empresas locales

Busqueda de eficiencia
para la conquista de
terceros mercados

Mejoramiento de la competitividad
internacional de manufacturas
Transferencia y asimilacion de

tecnologia

Capacitacion de recursos humanos
Creacion y profundizacion de
encadenamientos productivos

Desarrollo empresarial local

Avanzar desde plataforma de ensamblaje
hacia centro de manufacturas

Estancamiento en la trampa del bajo valor
agregado

Concentracion en ventajas estaticas y no
en las dinamicas

Limitados encadenamientos productivos:
dependencia de importaciones de
componentes en las operaciones de
ensamblaje

Desplazamiento (crowding out) de
empresas locales

Reduccion de los estandares (race to the
bottom) en los costos de produccion
(salarios, beneficios sociales y tipo de
cambio)

Aumento de incentivos (race to the fop)
(impuestos e infraestructura)

Limitados avances hacia la creacion de
clusters

Busqueda de
elementos estratégicos

Mejoramiento de la infraestructura
cientifica y tecnologica
Desarrollo logistico especializado

Estancamiento en ciertos niveles
Politica nacional poco clara

Fuente: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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Cuadro I-A.1
AMERICA LATINA: DISTRIBUCION SECTORIAL DE LA IED, 1996-2003
(En millones de ddlares y porcentajes)

Partici-
Total -
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 acumu- | Padon
lado (porcen-
taje)
México®
Primario 116 140 71 210 282 38 209 25 1090 1
Manufacturas 4719 7 306 5123 8 985 9309 5854 5435 4532 51 262 48
Servicios 2 887 4715 3048 3971 6 858 20 677 7615 4 875 54 646 51
Brasil
Primario 111 457 143 846 1299 1494 637 1482 6 469 4
Manufacturas 1740 2036 2767 7003 5088 7 000 7620 4 480 37734 24
Servicios 5814 12 817 20 362 20 140 24 139 12 547 10 499 6940 113258 72
Argentina
Primario 1728 177 1324 17 845 2736 898 1225 25934 43
Manufacturas 2776 3 308 1147 1950 1487 49 596 11 314 19
Servicios 2 096 4 888 3648 3153 4749 1261 -1 036 18 759 31
Otros 350 788 1173 1038 1445 -42 -9 4743 8
Chile®
Primario 1090 1758 2523 1388 363 975 2 002 10 492 28
Manufacturas 917 627 530 828 240 754 209 4339 1
Servicios 2829 2833 2981 6 983 2419 3053 1166 22 912 61
Colombia
Primario 866 696 110 -73 27 1020 837 483 3 966 19
Manufactura 731 514 785 505 514 236 285 140 3710 18
Servicios 1515 4 354 1934 1019 1758 1244 851 312 12 987 63
Ecuador
Primario 307 562 769 605 681 1139 1078 5141 85
Manufacturas 24 45 30 8 10 59 56 232 4
Servicios 169 117 70 36 28 132 141 693 11

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Secretaria de Economia de México,
Direccion General de Inversion Extranjera; Banco Central de Brasil; Ministerio de Economia de Argentina; Comité de
Inversiones Extranjeras de Chile; Banco de la Republica de Colombia, y Banco Central del Ecuador.

2 En el caso de México y Brasil, las cifras del 2003 son para el afio completo. En el caso de Colombia, corresponden al periodo

enero-junio.

b E| monto global de los flujos de IED desagregados por sector de destino difiere del total presentado en la balanza de pagos debido
a que el primero incluye unicamente los montos notificados al Registro Nacional de Inversion Extranjera (RNIE), asi como las
importaciones de activo fijo efectuadas por empresas maquiladoras. Las notificaciones al RNIE tienden a hacerse con un importante
rezago con respecto a las fechas en que se realizan las inversiones. Esto se traduce en que el monto de IED informado al RNIE
en un determinado mes corresponde en su mayor parte a inversiones efectuadas varios meses antes. De la misma manera, la cifra
reportada como IED materializada dentro de un determinado plazo no es definitiva, ya que ésta aumenta posteriormente a medida
que el RNIE recibe las notificaciones del resto de las inversiones realizadas en dicho periodo.

¢ Las diferencias entre las cifras provenientes del Comité de Inversiones Extranjeras y las de balanza de pagos (Banco Central)
(véase el cuadro 1.8) se deben a las formas de registro empleadas por cada institucion. El Comité solo considera la inversion
materializada bajo el DL600, la que corresponde a mas del 85% del total de la inversion que ingresa. Ademas, si bien el Banco
Central registra los flujos de inversion recibidos bajo todos los mecanismos, no incluye como IED los créditos a largo plazo
otorgados a empresas extranjeras, que son muy importantes para los grandes proyectos mineros. Otra fuente de divergencia se
refiere a los plazos en los que se registra la entrada de los flujos. El Banco Central lo hace en el momento en que éstos entran o
salen de la caja, mientras que el Comité los registra en la fecha en que el acuerdo de inversion ha establecido su ingreso.
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Cuadro I-A.2
AMERICA LATINA: PRINCIPALES PAISES INVERSIONISTAS, 1996-2003
(En millones de dodlares y porcentajes)
Total ~ artic-
pacion
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 20032 acumu-
lado (porcen-
taje)

México
Estados Unidos 5 187 7455 5340 7 067 11 841 20 362 8 227 5101 70579 66
Paises Bajos 493 359 1070 1000 2583 2 563 1155 470 9693 9
Esparia 74 329 345 997 1908 743 293 1381 6 068 6
Reino Unido 83 1830 184 -193 265 a7 1144 853 4252 4
Canada 516 240 208 623 665 984 208 160 3605 3
Oftros 1367 1948 1095 3672 -813 1830 2233 1467 12 800 12
Brasil
Estados Unidos 1 975 4 382 4 692 8 088 5399 4 465 2614 2 383 33998 22
Esparia 587 546 5120 5702 9593 2 767 587 710 25612 17
Paises Bajos 526 1487 3365 2042 2228 1892 3348 1444 16 332 11
Islas Caiman 655 3382 1807 2115 2035 1755 1555 1909 15213 10
Francia 970 1235 1805 1982 1910 1913 1815 825 12 455 8
Otros 2783 4008 5777 6843 7648 8 250 8834 5632 49775 32
Argentina
Esparia 146 1792 908 16 830 6750 494 -900 26 020 43
Estados Unidos 2 021 2017 920 1307 947 533 -193 7 552 12
Paises Bajos 1079 1757 1073 424 378 1302 -87 5926 10
Francia 418 168 1310 1536 656 521 -175 4434 T
Italia 109 284 339 655 910 -60 -118 2119 3
Oftros 3180 3140 2742 3233 778 -624 2251 14 700 24
Chile
Estados Unidos 2285 904 1402 1395 778 1776 594 480 9613 25
Esparia 488 1508 896 4 580 678 351 248 122 8871 24
Canada 585 1058 988 458 1165 207 506 187 5155 14
Reino Unido 298 542 704 370 183 390 1510 130 4126 11
Italia 325 19 6 51 96 920 30 7 1453 4
Otros 856 1187 2039 2 345 122 1137 489 351 8 525 22
Bolivia
Estados Unidos 131 257 357 339 368 351 289 2092 34
Argentina T a5 221 106 81 100 31 641 11
Italia 138 149 110 65 52 63 27 604 10
Brasil 38 68 35 139 40 72 182 574 10
Esparia 14 a3 46 10 46 59 268 526 9
Otros a8 202 259 351 244 231 202 1587 26
Colombia
Esparia 360 84 1652 -85 -145 869 147 2 882 25
Estados Unidos 366 587 87 819 158 629 -54 2 592 9
Paises Bajos 51 33 145 876 177 184 32 1498 6
Islas Caiman 165 929 561 660 119 -432 -101 1901 4
IslasVirgenes 115 357 69 411 -64 571 3 1463 4
Otros 829 970 1657 1414 31 521 510 5932 52
Ecuador
Estados Unidos 217 287 360 230 235 317 392 2038 34
Canada 13 110 207 133 171 430 352 1416 24
Italia 1 10 84 64 67 87 109 422 T
Argentina 14 31 28 a8 25 64 58 308 5
Esparia 18 26 1 0 86 85 87 303 5
Otros 225 224 150 132 137 340 264 1472 25
Venezuela
Estados Unidos 567 1116 810 975 924 1332 507 6 231 25
Esparia 58 1016 305 123 487 113 116 2218 9
Francia 67 262 136 174 260 383 143 1425 6
Reino Unido 84 560 171 207 21 a5 -37 1061 4
Argentina 136 303 228 213 25 64 -37 932 4
Otros 1271 2279 2842 1598 2747 1501 676 12 914 52

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Secretaria de Economia de México;
Banco Central de Brasil; Ministerio de Economia de Argentina; Comité de Inversiones Extranjeras de Chile; Banco Central

de Bolivia; Banco de la Republica de Colombia y Banco Central de Venezuela.
2 Para México, las cifras corresponden al periodo enero-septiembre. Para Brasil, al periodo enero-octubre.
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Cuadro I-A_3
AMERICA LATINAY EL CARIBE: COMPRAS DE EMPRESAS PRIVADAS POR MAS
DE 100 MILLONES DE DOLARES, 2003
(En millones de ddlares y porcentajes)
Empresa vendida Pais Propiedad® Comprador Pais Porcentaje Monto
1. Sector primario 3 303
Valepar SA. Brasil N Mitsui & Co. Ltd. Japon 15 830
Valepar SA. Brasil N Banco Nacional de Brasil 8,5 520
Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES)
Caemi Mineracéo e Metalurgia Brasil N Cia. Vale do Rio Doce Brasil 434 426
(CVRD)
Valepar SA. Brasil N Litel Participacbes Brasil 5,5 287
Valepar SA. Brasil N Bradespar Brasil 46 239
Minera Alumbrera Ltd. Argentina E Wheaton River Canada 250 210
Minerals Ltd.
Campos de extraccion de petréleo México E Apache Corp. Estados Unidos 100 200
Minera Alumbrera Ltd. Argentina E Wheaton River Minerals Ltd. Canada 250 182
Yacimiento Boqueron (60%) y DZO (100%) Venezuela E Perenco Reino Unido 160
Vintage Oil Ecuador Ecuador E Encana Corp. Canada 100 137
Klabin Bacell S.A. Brasil N RGM International Singapur 81,7 112
2. Sector manufacturero 2228
Seminis México N Fox Paine & Company LLC Estados Unidos 100 650
Riocell S A Brasil N Aracruz Celulose Brasil 100 611
Alcoa América Latina ® N Alcoa Inc. Estados Unidos 40,9 397
Latasa Brasil E Rexam plc Reino Unido 88,6 324
Sonae Produtos Derivados Brasil N Sonae SGPS Portugal 50 144
Cia. Siderurgica Tubarédo Brasil N Arcelor Luxemburgo 8,8 102
3. Sector de los servicios 10 282
Electricidad y aguas
Rio Maipo Chile E Compaiiia General de Chile 98,7 203
Electricidad (CGE)
Aguas Andinas Chile E Aguas de Barcelona Espafia 96 189
Central Hidroeléctrica de Canutillar Chile E Hidroeléctrica Guardia Vieja Chile 100 174
Central Costanera Argentina E Endesa S A Espafia 274 139
Ecoeléctrica Puerto Rico E Gas Natural Espafia 50 130
Termopernambuco Brasil N Iberdrola S.A. Espafia 72,6 17
Lineas de Transmision Chile E Hydro Quebec Canada 100 110
Telecomunicaciones
Oi Brasil N Telemar Norte Leste Brasil 100 1577
Grupo lusacell México E Movil Access México 739 811
BCP S.A. Brasil N Ameérica Movil México 100 625
Tele Centro Oeste Celular ® Brasil N BrasilCel Portugal/ Espafia 61,1 430
Compaiiia de Teléfonos de El Salvador (CTE)  El Salvador E Ameérica Mavil México 5 M7
BSE Sistemas Eletrénicos Ltda. Brasil E Ameérica Movil México 95 171
Finanzas
Banco BBA Creditanstalt S A Brasil E Banco ltad Brasil 958 936
Lioyds TSB Brasil E HSBC Reino Unido 100 815
BBV Banco Brasil Brasil E Banco Bradesco Brasil 100 796
Banco Sudameris Brasil Brasil E ABN Amro Holanda 946 769
Grupo Financiero Inverlat México E Bank of Nova Scotia Canada 36 323
Banco Fiat Brasil E Banco ltad Brasil 100 244
Grupo Nacional Provincial S.A. México E GNP Pensiones México 40 200
Origenes AFJP Argentina E Banco Santander Espafia 20 150
Central Hispano
Otros
Sodimac S.A. Chile 5.A C.l Falabella Chile 100 569
Infraestructura 2000 Chile E Obrascon Huarte y Lain (OHL) Espafia 60 273
TMM Puertos y Terminales México N SSA Mexico Inc. Estados Unidos 5 114
TOTAL 15813

Fuente: Comision Econdmica para Amérnca Latina y el Caribe (CEFAL), sobre la base de informacion publicada en Bloomberg y en revistas

especializadas.

2 N = Antes de la venta la empresa pertenecia a capitales nacionales. E = Antes de la venta la empresa pertenecia a capitales extranjeros.
b Alcoa (Estados Unidos) pagd 397 millones de dolares al Grupo Camargo (Brasil), por el 40,9% de las operaciones sudamericanas de la empresa

(presente en Brasil, Argentina, Chile, Uruguay, Penl, Colombia y Venezuela).

¢ Tele Centro Oeste Celular (TCO) fue adquirida por BrasilCel a través de su subsidiaria Telesp Celular Participacdes. Por su parte, BrasilCel es una
empresa conjunta, formada en partes iguales por Portugal Telecom (Portugal) y Telefonica (Espafia), que controla una proporcion importante del
mercado de telefonia fija y movil en Brasil. En telefonia mévil opera bajo la marca “Vivo”, y a esta firma pas6 a formar parte TCO.
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Cuadro I-A 4

CEPAL

AMERICA LATINA: 50 MAYORES EMPRESAS TRANSNACIONALES SEGUN VENTAS CONSOLIDADAS, 2002
(En millones de ddlares)

Posicion

Posicion

en 2002 en 1999 Empresa Pais de onigen Sector Ventas Principales filiales?
1 3 Telefonica de Espaiia S.A. Espaiia Telecomunicaciones 34 230 Brasil, Chile, Peru,
Argentina, México
2 2 General Motors Corporation  Estados Unidos Automotor 14 862 México, Brasil,
Colombia
3 20 Delphi Automotive Estados Unidos Autopartes 13 267 México
Systems Corp.
4 9 Wal Mart Stores? Estados Unidos Comercio 10 676 México, Brasil,
Argentina
5 1 Volkswagen A G. Alemania Automotor 10 293 México, Brasil,
Argentina
6 4 DaimlerChrysler A G. Alemania Automotor 9908 México, Brasil,
Argentina
7 6 Ford Motor Company® Estados Unidos Automotor 6742 México, Brasil,
Argentina, Venezuela
8 8 Repsol-YPF Espaia Petréleo/Gas 5781 Argentina
9 - Samsung Corporation Corea Electronica 5050 México
10 26 Nissan Motor Japon Automotor 4 996 México
1" 13 PepsiCo Estados Unidos Bebidas/Cervezas 4 666 México, Argentina
12 - Sony Corporation Japon Electronica 4 652 México
13 12 Royal Dutch-Shell Group Paises Bajos/ Petréleo/Gas 4420 Brasil, Argentina,
Reino Unido Chile
14 - Telecom ltalia Spa. Italia Telecomunicaciones 4293 Brasil, Argentina,
Chile
15 14 Nestlé? Suiza Alimentos 4 246 México, Brasil,
Colombia, Argentina
16 34 Koninklijke Philips Paises Bajos/ Electronica 4189 México
Electronic N.V. Reino Unido
17 28 Hewlett-Packard (HP)® Estados Unidos Computacion 4110 México, Brasil
18 17 ExxonMobil Corporation® Estados Unidos Petréleo/Gas 4028 Brasil, Colombia,
Chile, Argentina
19 1 International Business Estados Unidos Computacion 3992 México, Brasil,
Machines (IBM)® Argentina
20 7 The Coca-Cola Company® Estados Unidos Bebidas/Cervezas 3931 México, Brasil,
Venezuela,
Argentina
21 19 General Electric Estados Unidos Electronica 3830 México
22 10 Carrefour Group® Francia Comercio 3785 Brasil, México,
Colombia, Argentina
23 27 Siemens A.G. Alemania Equipo eléctrico 3776 México, Brasil
24 - Lear Corporation Estados Unidos Autopartes 3551 México
25 5 Endesa Espaiia Electricidad 3450 Chile
26 25 ChevronTexaco® Estados Unidos Petréleo/Gas 3153 Brasil, Colombia,
Argentina
27 - Matsushita Electric Industrial Japon Electronica 3 065 México
(Panasonic)
28 - AES Corporation® Estados Unidos Petréleo/Gas 2987 Brasil, Venezuela,
Chile, Argentina
29 3 British American Reino Unido Tabaco 2522 México, Brasil,
Tobacco Plc. (BAT) Venezuela, Chile,
Argentina
30 - Visteon Corporation Estados Unidos Autopartes 2 380 México
31 - TRW, Inc. Estados Unidos Autopartes 2 300 México
32 24 Cargill, IncP Estados Unidos Agroindustria 2 296 Brasil, Argentina
33 - Flextronics International Ltd. Estados Unidos Electronica 2097 México
34 - MCI (ex WorldCom) Estados Unidos Telecomunicaciones 2012 Brasil
35 - Verizon Communications Estados Unidos Telecomunicaciones 1909 Venezuela
36 40 Procter & Gamble Estados Unidos Higiene/Limpieza 1718 México
37 22 Fiat Auto® Italia Automotriz 1688 Brasil, Argentina
38 16 Koninklijke Ahold NV Holanda Comercio 1614 Brasil, Chile,
Argentina
39 - LG Electronics Inc. Corea del Sur Electronica 1609 México
40 29 Kimberly-Clark Corporation Reino Unido Celulosa/Papel 1551 México
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(Cuadro I-A.4 conclusion)

Posicion  Posiciéon

en 2002  en 1999 Empresa Pais de origen Sector Ventas Principales filiales?
a1 23 Unilever® Reino Unido Higiene/Alimentos 1457 México, Argentina,
Colombia, Brasil
42 36 BASF A G. Alemania Quimica 1407 Brasil, México
43 18 Philips Morris Companies Estados Unidos  Tabaco 1400 México, Argentina
Inck
44 43 Eastman Kodak Company Estados Unidos Fotografia 1379 México
45 - BP Amoco Plc. Reino Unido Petréleo 1 306 Argentina, Colombia
46 - MIM Holdings Australia Mineria 1254 Argentina
47 37 Renault Francia Automotor 1123 Brasil, Colombia,
México, Argentina
48 32 E.l. Du Pont de Nemours® Estados Unidos Quimica 1088 México, Brasil,
Argentina
49 - Avon Inc. Estados Unidos Higiene/Limpieza 1070 México, Brasil
50 - Electricité de France Francia Electricidad 1033 Brasil
Total 222 142

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEFPAL), sobre la base de informacion proporcionada por el Departamento de Estudios
y Proyectos Especiales de la revista América Economia.
2 Se incluye aguellas filiales con ventas superiores a 100 millones de ddlares. Los paises estan ordenados segun las ventas de las respectivas filiales.
b Para estas empresas se indica en cursiva los paises en los que se sabe que operan, pero como no hicieron publicos sus resultados para el 2002,
América Economia no los pudo incluir en su listado. Por la misma razon empresas que por sus volimenes de ventas habitualmente aparecian entre
las mayores transnacionales, este afio no figuran. Algunas de las principales ausentes son Motorola, BellSouth, Ericsson, Intel, Nokia, Toyota,
Nortel y 3M.
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Cuadro I-A5
AMERICA LATINA: PRINCIPALES ADQUISICIONES EN EL SUBSECTOR DEL COMERCIO MINORISTA, 2000-2004
(En millones de dodlares y porcentajes)

Fecha Empresa Pais Vendedor Comprador Porcentaje Monto

2004 Bompreco Brasil Royal Ahold Wal Mart 100 300
(Paises Bajos) (Estados Unidos)

2004 Carrefour Chile Carrefour (Francia) D&S (Chile) 100 124

2004 Las Brisas Chile Jurgen Paulmann Cencosud (Chile) 100 30
(Chile)

2003 Santa Isabel Chile Royal Ahold Cencosud (Chile) 100 95
(Paises Bajos)

2003 Supermercados Disco  Argentina Royal Ahold Cencosud (Chile) 100
(Paises Bajos)

2003 JC Penney México JC Penney Grupo Sanborns 100
(Estados Unidos) (México)

2003 Santa Isabel Peru Royal Ahold Grupo Interbank (Perua)/ 100
(Paises Bajos) Grupo Nexus (Perua)

2003 Sodimac Chile Falabella (Chile) @ 100 569

2003 Supermercados Stock  Paraguay Royal Ahold Grupo A.J_Vierci 100 5
(Paises Bajos) (Paraguay)

2002 Farmacias Benavides México Farnacias Benavides Farmacias Ahumada 67 45

(Far-Ben) (Far-Ben México) FASA (Chile)

2002 Disco Argentina Velox Retaill Holdings Royal Ahold 50 508
(Argentina) (Paises Bajos) °

2002 G Barbosa Brasil n.d. Royal Ahold 100

(Paises Bajos)

2001 The Home Depot Chile The Home Depot Falabella (Chile) 67 54
(Estados Unidos)

2001 Boticas Fasa Peru Inversionistas privados Farmacias Ahumada 15 2
locales FASA (Chile) ©

2001 The Home Depot Argentina The Home Depot Cencosud (Chile) 100 87
(Estados Unidos)

2000 Drogamed Brasil nd. Farmacias Ahumada 7 25

FASA (Chile)

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
2 Corresponde a una fusion en la que, a través de un aumento de capital equivalente a la valoracion del total de sus activos (525

millones de dolares), Sodimac ingresa a la propiedad de Falabella. Su participacion, de acuerdo con su aporte, sera de un 21%.
b Con esta compra, Royal Ahold controla el 100% de los Supermercados Disco.
¢ FASA ingreso a Peru en asociacion con Santa Isabel. A través de sucesivas compras, FASA logro el control del 100% de Boticas

Fasa.
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Cuadro I-A5
AMERICA LATINA: PRINCIPALES ADQUISICIONES EN EL SUBSECTOR DEL COMERCIO MINORISTA, 2000-2004
(En millones de dodlares y porcentajes)
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2 Corresponde a una fusion en la que, a través de un aumento de capital equivalente a la valoracion del total de sus activos (525

millones de dolares), Sodimac ingresa a la propiedad de Falabella. Su participacion, de acuerdo con su aporte, sera de un 21%.
b Con esta compra, Royal Ahold controla el 100% de los Supermercados Disco.
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Il. BUSQUEDA DE EFICIENCIA PARA LA CONQUISTA
DE TERCEROS MERCADOS: EMPRESAS
TRANSNACIONALES EN COSTA RICA, HONDURAS,
JAMAICAY REPUBLICA DOMINICANA

A.INTRODUCCION

Las empresas transnacionales tienen un papel central
en las exportaciones de manufacturas (UNCTAD,
2002). Las compaiiias que buscan eficiencia establecen
sistemas internacionales de produccién integrada (SIPI),
sobre la base de estrategias corporativas cuyo proposito
es obtener una configuracién 6ptima de su proceso
productivo mediante el desplazamiento de la produccién
hacia aquellas localizaciones que ofrecen significativas
ventajas en términos de costos y acceso a mercados de
exportacion (Lall, Albaladejo y Zhang, 2004). Con la
subdivisién de la cadena de valor global y la
multiplicacién de las redes de proveedores se abren
nuevas oportunidades para que los paises en desarrollo
participen en los SIPI. Las actividades que requieren
uso intensivo de mano de obra se trasladan hacia lugares
que pueden proveer trabajo barato, pero eficiente. La
segmentacion de la cadena de valor también significa
que surgen nuevas oportunidades en cuanto a
exportacién de servicios para los paises que sean
capaces de proporcionarlos en forma competitiva.

En términos de las ventajas del pais anfitrin, las
empresas transnacionales que buscan eficiencia tienen el
potencial de aumentar la competitividad de las economias
receptoras, tanto mediante la creacion de actividades con
algin valor agregado en industrias en las que tales
empresas no habian invertido anteriormente; o bien por la
via de introducir modificaciones en una industria
establecida con el fin de pasar de actividades con uso
intensivo de mano de obra, baja productividad y escasa
tecnologia, a otras basadas en conocimiento, con alta
productividad y densidad tecnolégica. El escalamiento
industrial y tecnoldgico (upgrading) de las exportaciones
demanda un incremento de la eficiencia productiva y una
reestructuracién que busque cambiar ventajas
comparativas estdticas por ventajas comparativas
dindmicas en los paises receptores. Las filiales de empresas
transnacionales que llegan para echar raices en el pais
huésped pueden, ademds, establecer encadenamientos con
empresas locales. Cuando estos encadenamientos se
producen, las exportaciones resultantes serdn sostenibles
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y beneficiosas para las economias receptoras, tendrdn mayor
valor agregado nacional y contribuirdn al fortalecimiento
del sector empresarial del pais (UNCTAD, 2001).

Las exportaciones con gran intensidad de mano de
obra son econémicamente beneficiosas mientras el valor
agregado local sea positivo a precios internacionales,
incluso si no crece al mismo ritmo que las exportaciones.
De hecho, los paises tendrdn interés en emplear el exceso
de oferta de trabajo en actividades productivas con
orientacion exportadora cuando sea poco probable poderla
destinar a otras actividades mejor remuneradas, o
econémicamente mds deseables. Segtin cualquier teoria
sobre ventajas comparativas, esto sugeriria que dichos
paises, al comienzo de su impulso exportador, se
especializardn en procesos con uso intensivo de mano de
obra. El desafio es que puedan lograr un escalamiento
industrial y tecnolégico que les permita sostener sus
exportaciones (Lall, Albaladejo y Zhang, 2004). Para esto,
los proveedores locales deben proporcionar capacidades
de innovacion, asi como las habilidades para realizar una
amplia gama de funciones de valor agregado asociadas al
proceso de fabricacién, lo que incluye disefio, provisién y
prueba de productos y componentes, manejo de inventarios,
embalaje y logistica de despacho. Estas crecientes
demandas a las que deben responder los principales
proveedores elevan las barreras de entrada a los mercados
para pequefios y nuevos proveedores de paises en
desarrollo, aun en industrias de baja tecnologia.

El éxito de las estrategias nacionales de
industrializacién impulsadas por algunas economias
(principalmente asidticas), que han combinado los
esfuerzos por atraer empresas transnacionales orientadas
a la exportacién con el desarrollo de capacidades locales,
sirve de modelo a otros paises que busquen promover la
inversién extranjera directa (IED) con vocaci6én
exportadora, transformdndola en una parte integral de la
estrategia nacional de desarrollo, de la que luego se
beneficiardn (Lall, 2002; Loewendahl, 2002). La
diseminacién de los SIPI y el escalamiento de las
actividades de las filiales de empresas transnacionales en
localizaciones especificas a lo largo de 1a cadena de valor
depende no solamente de las estrategias de las empresas,
sino también de las politicas de los paises receptores. Estos
dltimos pueden desempeiiar un papel significativo en la
configuracioén de los SIPI si sus gobiernos poseen una
clara comprension de la forma en que deben adaptarse a
las estrategias corporativas que determinan la naturaleza
y localizaci6n de éstos (Mortimore, Vergara y Katz, 2001).
Por consiguiente, el desafio para las autoridades del pais
huésped es doble: tienen que procurar articularse con los
SIPI de las empresas transnacionales en expansion, por
una parte, y por la otra, asegurarse de que esta relacion
los beneficie (Mortimore y Vergara, 2004).

CEPAL

Superar este doble desafio puede ser mds dificil de
lo que parece. A este respecto, se han identificado dos
importantes problemas. El primero de ellos tiene que ver
con el hecho de que algunos paises en desarrollo han
encontrado que sus politicas para atraer la IED que busca
eficiencia no son sostenibles a largo plazo. Esto puede
ser el resultado de la elevacién de los salarios locales, de
las limitaciones al escalamiento industrial y tecnolégico
de las operaciones de ensamblaje impuestas por los
mecanismos de acceso a mercados de exportacion, de la
progresiva reduccién de los beneficios otorgados por
acuerdos comerciales preferenciales como consecuencia
de una liberalizacion comercial global més amplia, y de
la carga fiscal y financiera que implican los incentivos
usados para atraer la IED (Oman, 2000; Mortimore y
Peres, 1997). En segundo término estdn las dificultades
que configuran lo que podria denominarse “la trampa del
bajo valor agregado” (UNCTAD, 2002). Este fenémeno
se vincula a la atraccién de IED de baja calidad,
caracterizada por empresas que s6lo se interesan por
establecer escasos encadenamientos con la economia
local, tienen un bajo potencial para generar derrames
(spillovers) y operan con un horizonte a corto plazo. Estas
empresas, que invierten poco en el desarrollo de la
productividad y las habilidades, abundan mds en las
industrias con uso intensivo de mano de obra, que compiten
bdsicamente en funcién de los precios (mds que de calidad,
entrega oportuna y moda), y en las que a menudo el
trabajador es visualizado mds bien como un costo que se
debe reducir que como un recurso por desarrollar. Las
compaiifas de esta clase, comiinmente conocidas como “fly
by night”, aludiendo que pueden irse durante la noche, son
las que ante el menor deterioro de la situacién competitiva
del pais huésped (apreciacion del tipo de cambio, alza de
los salarios, aumento de los costos de seguridad social, entre
otros) pueden salir rdpidamente del pais en procura de un
mejor sitio para establecer su centro de costos.

En la préctica, esto sugiere que existe un amplio rango
de conductas entre empresas transnacionales. En un
extremo estdn aquellas que se pueden caricaturizar con el
calificativo de “fly by night”, y que a menudo hacen caer al
pais anfitrién en la “trampa del bajo valor agregado”. En el
otro extremo se ubican las empresas transnacionales que
son lideres industriales, tales como Intel en semiconductores
o Toyota en automdviles, que mds que ventajas temporales
quieren encontrar paises que se transformen en sus socios
para ubicar una parte de sus SIPL. Dado que el caso de
Toyota se examina con cierto detalle en el capitulo III de
este documento, se analizard aqui en mayor profundidad
la experiencia de Intel, para asi entender mds cabalmente
la naturaleza de esta categoria de empresas transnacionales
que busca eficiencia mediante la IED en su SIPI (véase el
recuadro I1.1).
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Finalmente, debe tenerse en cuenta que las pequefias
economias en desarrollo enfrentan a desafios adicionales
para atraer la IED. Por definicién, no despiertan
facilmente el interés de las empresas transnacionales que
buscan mercado. No cuentan con un mercado nacional
lo suficientemente grande como para lograr los niveles
de eficiencia productiva que demanda el tipo de
operaciones que les permitirfa incursionar en el mercado
internacional y convertirse en competidores importantes.
A menudo comienzan sus procesos de industrializacién
con actividades mds simples y que requieren un uso
intensivo de mano de obra, como las de confeccién de
prendas de vestir, y procuran llegar a acuerdos
comerciales o incorporarse a esquemas de integracién
para expandir sus mercados, con el fin de consolidar sus
procesos de industrializacién y permitir que las empresas
nacionales mds importantes evolucionen hasta
convertirse en protagonistas mundiales.
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Cabe sefialar que, en el mundo actual, los paises
pequeifios estdn progresivamente constituyendo la norma.
A escala global, 87 paises tienen menos de 5 millones de
habitantes, 58 no llegan a los 2,5 millones y la poblacién
de otros 35 es inferior a medio millén. Visto de otra
manera, la mitad de los paises del mundo tienen menos
habitantes que el estado de Massachusetts en Estados
Unidos. Algunos paises pequefios han logrado mucho
éxito en sus esfuerzos por atraer nédulos de SIPI de
empresas transnacionales que buscan eficiencia y en el
escalamiento de las actividades a las que se dedican estos
nédulos. Los casos de Irlanda (véase el recuadro 11.2) y
Singapur son los mds conocidos (Lall, 2000). En América
Latina, los paises pequefios representan mds de la mitad,
sobre todo en la Cuenca del Caribe. No obstante, ninguno
de ellos se ha acercado, ni remotamente, al nivel de éxito
obtenido por Irlanda o Singapur.

Recuadro 1.2
LA EXPERIENCIA DE IRLANDA EN MATERIA DE ATRACCION DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
QUE BUSCA EFICIENCIA

Desde los afios ochenta, Irlanda ha
venido implementando una estrategia
de industrializacion basada en la |IED
que busca eficiencia, con el fin de
promover la fabricacion de productos
exportables dinamicos, especialmente
en las industrias de tecnologia de la
informacion (electrénica, computadoras
y telecomunicaciones). El encargado
de la puesta en practica de esta

estrategia ha sido el pujante y bien
organizado organismo para la inversion
y el desarrollo (IDA, por sus iniciales
en inglés). Para cumplir estos
propositos, el organismo fue dotado de
un considerable presupuesto, que en el
2000 alcanzaba a 164 millones de
euros para concesion de
financiamiento y a 27 millones de
euros para actividades de promocion y

administracion. Irlanda, en su calidad de
miembro de la Union Europea, cuenta
con acceso total al extenso mercado
europeo, lo que convierte al pais en un
lugar particularmente interesante para el
establecimiento de centros de
produccion pertenecientes a
inversionistas no europeos
(especialmente de Estados Unidos).

IRLANDA: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de exportaciones 2

Recursos naturales

Manufacturas basadas en recursos naturales
Manufacturas no basadas en recursos naturales

- Baja tecnologia

- Tecnologia mediana

- Alta tecnologia

Otros

Ill. 10 exportaciones principales segun contribucion
514 Compuestos de funciones nitrogenadas

752 Maquinas de procesamiento automatico de datos
515 Compuestos organico-inorganicos y heterociclicos
541 Productos medicinales y farmacéuticos

759 Parte y piezas destinadas a grupos 751 o 752

898 Instrumentos musicales y sus partes y accesorios
764 Equipo de telecomunicaciones y sus partes

776 Lamparas, tubos y valvulas electrénicas de catodo
872 Instrumentos y aparatos de medicina

551 Aceites esenciales, materias aromatizantes

1985 1990 1995 1999 2001
0,57 0,70 0,84 1,24 1,37

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

19.1 13.8 9.7 5.4 43

257 275 29’8 386 414

531 56.8 584 53.4 520

15.1 15.6 135 87 7.6

15.2 15.8 13.4 10.0 96

22’8 255 315 346 349

19 1.8 20 25 22

b ¢ 290 36.6 49,6 67.4 71,6
o+ 07 2.9 5.9 16.5 20.0
= + 98 9.9 121 12.9 122
* &+ 50 47 74 113 12,0
o+ 28 42 6.8 7.6 9.3
"+ 44 56 33 5.9 5.1
+ 17 40 56 42 33
o+ 09 15 2.0 27 3.0
s 17 11 3.8 2.8 2.8
s+ 14 15 1.8 19 20
+ 08 1.2 0.9 16 19

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software TradeCAN 2002 Edition.
2 Para mayores detalles sobre la estructura de las exportaciones, véase el cuadro II.1.
5(*) Grupos que corresponden a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

¢(+)/(-) Grupos en los que Irlanda gana/pierde participacion de mercado en las importaciones mundiales, 1985-2001.
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A continuacién se examinan las experiencias de
cuatro economias pequefias de la Cuenca del Caribe
—Costa Rica, Honduras, Jamaica y Reptblica
Dominicana—, con el fin de determinar la forma en que
han aprovechado las nuevas oportunidades abiertas a los

paises en desarrollo como resultado de las decisiones de
empresas transnacionales que buscan eficiencia a través
de la IED para establecer o extender sus SIPI en la
subregion.
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B. COMPETITIVIDAD DE LAS EXPORTACIONES DE COSTA RICA, HONDURAS,
JAMAICAY REPUBLICA DOMINICANA

El establecimiento de nédulos de SIPI en la Cuenca del
Caribe ha incidido de alguna manera en cada uno de los
cuatro paises seleccionados para el andlisis, cuya
participacién en los SIPI, al igual que los impactos
generados, varian segiin el caso. Uno de los principales
efectos se relaciona con la competitividad internacional
de las economias huéspedes.

Entre 1985 y el 2001, la participacién de Costa Rica
en el mercado de las importaciones mundiales aument6
considerablemente, de 0,07% a 0,12%, con un maximo
de 0,13% en 1999 (véase el cuadro II.1). Durante dicho
periodo, su estructura de exportaciones se modificd, ya
que mientras en 1985 se sustentaba en los recursos
naturales (67,5%), en el 2001 predominaban las
exportaciones no basadas en recursos naturales (56,5%).
En Costa Rica, las manufacturas de alta tecnologia
exhibieron un interesante dinamismo y, progresivamente,
fueron reemplazando a las de baja tecnologia,
preeminentes en la canasta exportadora hasta mediados

de los afios noventa. Como resultado de la apertura de la
planta de microprocesadores de Intel, las exportaciones
de alta tecnologia pasaron de 3,3% a 28,1% (29,5% en
1999) de las ventas totales entre 1995 y 2001. En ese
tltimo afio, los 10 productos mds importantes representaban
un 67,4% del total exportado, correspondiéndole a las
manufacturas electrénicas mds sofisticadas (grupos
CUCI 759 y 776) un 24,4% (25,8% en 1999), mientras
que la participacién de las prendas de vestir, como
representantes de las manufacturas de baja tecnologia,
alcanzaba a un 7,7%. Con este desempefio, Costa Rica
ganaba mercado para cada una de sus 10 exportaciones
principales, a lo que se agrega el hecho de que seis de
ellas figuran entre las mds dindmicas del comercio mundial.
Sin duda, €l pais se ha transformado en todo un ejemplo
acerca de c6mo avanzar hacia mejores condiciones en €l
marco de un esquema de ensamblaje, ya que logré dos
escalamientos importantes: de recursos naturales a prendas
de vestir, y de prendas de vestir a electrénica.

Cuadro 11.1
COSTA RICA: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de las exportaciones

Recursos naturales 2

Manufacturas basadas en recursos naturales ©
Manufacturas no basadas en recursos naturales ©

- Baja tecnologia 9

- Tecnologia mediana ©

- Alta tecnologia f

Otros 9

Ill. 10 exportaciones principales segun contribucién
057 Frutas y nueces (exc. nueces oleaginosas) frescas o secas
759 Partes, n.e p. exc. destinadas a grupos 751 6 752
776 Lamparas, tubos y valvulas electronicas de catodo
846 Ropa interior de punto o ganchillo

071 Café y sucedaneos del café

872 Instrumentos y aparatos de medicina

842 Ropa exterior para hombres y nifios, de tejidos

292 Productos vegetales en bruto

058 Frutas en conserva y preparados de frutas

931 Operaciones y mercancias especiales no clasificadas

1985 1990 1995 1999 2001
0,07 0,07 0,09 0,13 0,12

100,0 100,0 100,0 100,0  100,0

67,5 57,5 49,8 32,9 31,7

76 6,5 9,8 8,5 9,1

241 34,9 38,9 55,9 56,5

145 254 27.0 18,3 18.4

6,3 6,0 8,0 8,1 10,0

33 35 40 29,5 28,1

0,7 1,0 14 25 25

i 62,6 62,2 60,4 68,7 67,4
+ 30,2 31,9 28,6 20,5 20,5
+ 0,1 0,0 0,1 20,8 13,6
+ 0,1 0,1 0,1 5.0 10,8
+ 28 5.4 6.8 49 46
+ 239 13,2 10,6 55 42
+ 0,0 0,3 1,1 17 36
+ 2,0 53 6,0 35 3,1
+ 25 4.0 4.1 25 25
+ 0,5 13 2,0 2.1 23
+ 0,5 0,7 10 2,2 2,2

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software TradeCAN 2002 Edition. Grupos
de bienes basados en la Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

2 Comprende 45 productos basicos de sencillo procesamiento; incluye concentrados.

b Comprende 65 grupos: 35 agropecuarios/forestales y otros 30 (mayormente metales —excepto acero—, derivados del petréleo,

cemento, vidrio, otros).
¢ Comprende 120 grupos que representan la sumade d + e +f.

d Comprende 44 grupos: 20 del rubro de textiles y prendas de vestir, mas otros 24 (productos de papel, vidrio y acero, joyas).
€ Comprende 58 grupos: 5 de la industria automotriz, 22 de la industria de procesamiento y 31 de la industria de ingenieria.
fComprende 18 grupos: 11 del rubro de la electronica mas otros 7 (productos farmaceéuticos, turbinas, aviones, instrumentos).
9 Comprende 9 grupos no clasificados (en su mayoria de la seccion 9).

!‘(") Grupos que corresponden a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

'(+)/(-) Grupos en los que el pais gana/pierde participacion de mercado en las importaciones mundiales, 1985-2001.
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Repiiblica Dominicana registré un aumento de su
participacién en el mercado de las importaciones
mundiales, que subié de 0,08% a 0,09% entre 1985 y
2001 (véase el cuadro I1.2). En 1985, la estructura de
sus exportaciones era dominada por los recursos naturales
(24,6%) y 1as manufacturas basadas en recursos naturales
(23,1%). Esa situacion se modificé tan radicalmente que
en el afio 2001 las manufacturas no basadas en recursos
naturales pasaron a representar el grueso del total
(82,9%). Las que mostraron mayor dinamismo fueron
las manufacturas de baja tecnologia (de 28,2% a 61,6%).

CEPAL

En el 2001, los 10 productos mds importantes daban
cuenta del 72,2% de las exportaciones totales. De ellos,
las prendas de vestir (grupos CUCI 842, 846, 843 y 845)
y otras confecciones (grupos CUCI 872, 772 y 897)
representaban un 56,6% del total. El pais ha obtenido
ganancias de mercado para 8 de sus 10 exportaciones
principales y, de éstas, seis estdn presentes en el grupo
de las mds dindmicas del comercio mundial. Republica
Dominicana, antes un exportador marginal de recursos
naturales, se ha transformado en un importante
exportador de prendas de vestir.

Cuadro 11.2
REPUBLICA DOMINICANA: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA DE LAS
EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de las exportaciones

Recursos naturales 2

Manufacturas basadas en recursos naturales ?
Manufacturas no basadas en recursos naturales ©

- Baja tecnologia 9

- Tecnologia mediana ©

- Alta tecnologia

Otros 9

lll. 10 exportaciones principales segun contribucion
842 Ropa exterior para hombres y nifios, de tejidos

846 Ropa interior de punto o ganchillo

843 Ropa exterior para mujeres, nifias y bebes, de tejidos
872 Instrumentos y aparatos de medicina

845 Ropa exterior y acc. de vestir de punto o ganchillo
122 Tabaco manufacturado

671 Arrabio, fundicion especular, hierro esponjoso

772 Aparatos eléct. para empalme, corte de circuitos eléct.
897 Joyas y objetos de orfebreria y plateria y otros

612 Manufacturas de cuero natural, artificial o regenerado

1985 1990 1995 1999 2001
0,08 0,07 0,09 0,09 0,09

100,0 100,0 100,0 100,0  100,0

24,6 135 9.1 6,0 5,4

23,1 10,4 10,1 9,2 8,8

39,2 69,7 771 81,9 82,9

28,2 496 585 62,0 61,6

9,9 18,5 16,2 16,8 17,3

1,1 16 2.4 3,1 40

12,9 6,2 36 2,9 2,9

hoi 312 59,5 65,1 72,7 72,2
LI 46 11,6 14,4 16,4 17,5
LI 47 7.0 11,1 13,7 12,7
LI 48 8,8 9,3 8,6 8,6
+ 0.0 3.7 6.3 7.0 75
LI 0,8 4.1 5,1 6,8 7.0
+ 16 1.2 1.9 46 45

- 7.7 10,1 5,0 3.8 44
LI 11 3.4 3.6 5.0 43
LI 3,1 4.1 3,1 3,3 3,3
- 2.8 55 53 3,5 2,4

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software TradeCAN 2002 Edition. Grupos
de bienes basados en la Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

3 Comprende 45 productos basicos de sencillo procesamiento; incluye concentrados.

b Comprende 65 grupos: 35 agropecuarios/forestales y otros 30 (mayormente metales —excepto acero—, derivados del petroleo,

cemento, vidrio, otros).
¢ Comprende 120 grupos que representan la suma de d + e + f.

d Comprende 44 grupos: 20 del rubro de textiles y prendas de vestir, mas otros 24 (productos de papel, vidrio y acero, joyas).
€ Comprende 58 grupos: 5 de la industria automotriz, 22 de la industria de procesamiento y 31 de la industria de ingenieria.
fComprende 18 grupos: 11 del rubro de la electrénica mas otros 7 (productos farmacéuticos, turbinas, aviones, instrumentos).
9 Comprende 9 grupos no clasificados (en su mayoria de la seccion 9).

' (*y Grupos que corresponden a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

i(+)/(-) Grupos en los que el pais gana/pierde participacion de mercado en las importaciones mundiales, 1985-2001.

La competitividad internacional de Honduras ha
mejorado notablemente en el periodo 1985-2001, durante
el cual su participacién en el mercado de las
importaciones mundiales aument6 de 0,05% a 0,07%
(véase el cuadro II1.3). Su estructura de exportaciones
tuvo un notable cambio, pasando de un predominio de

los recursos naturales (74%) y las manufacturas basadas
en recursos naturales (18%) en 1985, a una alta
concentracién en manufacturas no basadas en recursos
naturales (70%) en el 2001. De estas tltimas, las que
exhibieron mayor dinamismo fueron las de baja
tecnologia, que subieron de un 5,2% a un 65,2% de las
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exportaciones totales durante el periodo. En el 2001, los
10 productos mds importantes representaban el 81,7%
de las ventas externas totales, destacdndose las prendas
de vestir (grupos CUCI 846, 845, 842, 843 y 844) y los
aparatos eléctricos (grupo CUCI 773), que en conjunto
tuvieron una participacién de 62,6% del total, mientras
que los recursos naturales (grupos CUCI 057, 071 y 036)
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siguieron perdiendo fuerza. Como resultado de este
cambio, Honduras ha ganado mercado para 8 de sus 10
exportaciones principales, cinco de las cuales forman
parte del grupo de las mds dindmicas del comercio
mundial. Entre los nuevos exportadores de prendas de
vestir en la Cuenca del Caribe, Honduras es el que ha
tenido el mejor desempefio.

Cuadro 11.3
HONDURAS: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de las exportaciones

Recursos naturales 2

Manufacturas basadas en recursos naturales °
Manufacturas no basadas en recursos naturales ©

- Baja tecnologia ¢

- Tecnologia mediana ©

- Alta tecnologia f

Otros 9

Ill. 10 exportaciones principales segun contribucién
846 Ropa interior de punto o ganchillo

845 Ropa exterior y accesorios de vestir de punto o ganchillo

057 Frutas y nueces (exc. nueces oleaginosas) frescas o secas

071 Café y sucedaneos del café

842 Ropa exterior para hombres y nifios, de tejidos

843 Ropa exterior para mujeres, nifias y bebes, de tejidos
844 Ropa interior de tejidos (exc. punto y ganchillo)

036 Crustaceos y moluscos pelados o sin pelar

122 Tabaco manufacturado

773 Material de distribucion de electricidad

1985 1990 1995 1999 2001
0,05 0,04 0,05 0,07 0,07

100,0 100,0 100,0 100,0  100,0

74,0 67,3 39,7 23,6 20,0

18.0 12.0 8.1 7.3 7.6

75 19,5 51,2 67,4 70,0

5,2 16,1 46,7 62,6 65,2

17 27 3,7 37 40

0.6 0.6 0.8 1.2 0.8

0,6 1,0 0,9 14 22

i 705 70,6 76,4 80,6 81,7

+ 0,9 49 15,8 29.8 29,8
+ 0.0 0.9 9.4 13.3 17.1
- 367 33,5 13,3 6,7 7.0
+ 245 15,7 13,6 9,3 6,7
+ 0,2 3.1 6,0 54 5,2
+ 0.1 18 5.0 47 47
+ 0,9 23 6,0 51 43
- 6,2 7.4 5,6 34 3.4
+ 1,0 1,0 13 1,8 2,0
+ 0.0 0.0 0.4 11 15

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software TradeCAN 2002 Edition. Grupos
de bienes basados en la Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

2 Comprende 45 productos basicos de sencillo procesamiento; incluye concentrados.

b Comprende 65 grupos: 35 agropecuarios/forestales y otros 30 (mayormente metales —excepto acero—, derivados del petroleo,

cemento, vidrio, otros).
¢ Comprende 120 grupos que representan la suma de d + e + f.

d Comprende 44 grupos: 20 del rubro de textiles y prendas de vestir, mas otros 24 (productos de papel, vidrio y acero, joyas).
€ Comprende 58 grupos: 5 de la industria automotriz, 22 de la industria de procesamiento y 31 de la industria de ingenieria.
fComprende 18 grupos: 11 del rubro de la electronica mas otros 7 (productos farmaceéuticos, turbinas, aviones, instrumentos).
9 Comprende 9 grupos no clasificados (en su mayoria de la seccion 9).

N (*) Grupos que corresponden a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

1(+)/(-) Grupos en los que el pais gana/pierde participacion de mercado en las importaciones mundiales, 1985-2001.

Por dltimo, la competitividad internacional de
Jamaica ha desmejorado. Entre 1985 y el 2001, su
participacion en el mercado de las importaciones
mundiales cay6 de 0,04% al 0,03% (véase el cuadro I1.4).
Entre los afios 1985 y 1995 cambi6 en algo su estructura
de exportaciones, que luego de concentrarse en
manufacturas basadas en recursos naturales (71,9%) al

comienzo de ese periodo, mostr6 un aumento de la
proporcion correspondiente a manufacturas no basadas
en recursos naturales, que en 1995 llegaron a representar
un 36,7% del total. No obstante, entre 1995 y 2001, las
primeras recuperaron su nivel (65,4%) y las manufacturas
no basadas en recursos naturales retrocedieron (24,6%).
En el 2001, los 10 productos mds importantes constitufan
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el 84,3% de las exportaciones totales. Los recursos
naturales y las manufacturas basadas en recursos
naturales tenfan una participacién de 64,6%, y las prendas
de vestir (grupos CUCI 846 y 845) de 18,1%. El
desfavorable desempeiio de Jamaica queda en evidencia
al comprobar que en s6lo cinco de sus 10 exportaciones
principales ha ganado mercado, en tanto que tinicamente
cuatro de ellas figuran entre las de mayor dinamismo en
el comercio mundial. Por lo tanto, en términos de
competitividad internacional, Jamaica tuvo un resultado
muy distinto de los ya vistos y, en su caso, la industria de
prendas de vestir cumpli6é un papel menor.

Durante los afios ochenta, las economias de Costa
Rica, Honduras, Jamaica y Reptiblica Dominicana —como
muchas de la Cuenca del Caribe— eran bdsicamente
productoras y exportadoras de recursos naturales. Para
este grupo de paises, atin mds importantes que los avances
en términos de aumento de la capacidad exportadora,
fueron los logrados en favor de la transformacién de la
estructura de sus ventas externas. Los recursos naturales
—y las manufacturas basadas en ellos— fueron perdiendo
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importancia relativa (temporalmente en el caso de
Jamaica). El escaso dinamismo de las exportaciones
tradicionales en Costa Rica (banano y café), Honduras
(banano, café y camarones), Repiiblica Dominicana
(ferroniquel, aztcar, tabaco y caf€é), y Jamaica (bauxita,
aldmina y aztcar) dio paso al fomento de la produccién
y exportacién de productos manufacturados,
generalmente bajo el esquema de Zonas de
Procesamiento de Exportaciones (ZPE). Por lo general,
estas manufacturas eran producidas por empresas
extranjeras que buscaban mejorar la eficiencia productiva
y de costos de sus SIPL. En la mayoria de los casos
proliferaron actividades con alta intensidad de mano de
obra —como la industria de prendas de vestir—, que
permitian a las empresas extranjeras aprovechar los bajos
niveles de los salarios locales (comparados con Estados
Unidos). No obstante, algunos paises hicieron esfuerzos
por diversificar las actividades en las ZPE; entre ellos se
destaca claramente Costa Rica (electrénica) y, en menor
medida, Reptiblica Dominicana (Parque Cibernético).

Cuadro 1.4
JAMAICA: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de las exportaciones

Recursos naturales 2

Manufacturas basadas en recursos naturales P
Manufacturas no basadas en recursos naturales ©

- Baja tecnologia ¢

- Tecnologia mediana ©

- Alta tecnologia f

Otros 9

lll. 10 exportaciones principales segun contribucion
287 Minerales de metales comunes y sus concentrados
846 Ropa interior de punto o ganchillo

845 Ropa exterior y accesorios de vestir de punto o ganchillo
662 Materiales de construccion de arcilla y mat. refractarios
061 Azucar y miel

112 Bebidas alcohdlicas

057 Frutas y nueces (exc. nueces oleaginosas) frescas o secas

512 Alcoholes, fenoles, fenoles-alcoholes y sus derivados
071 Café y sucedaneos del café
931 Operaciones y mercancias especiales no clasificadas

1985 1990 1995 1999 2001
0,04 0,04 0,04 0,03 0,03

100,0 100,0 100,0 100,0  100,0

8,6 85 95 8,5 8,2

71,9 63,3 516 59,0 65,4

17,8 26,7 36,7 30,1 24,6

1,7 225 32,0 26,4 20,8

5,3 35 3.9 3,4 3,4

0.7 0.6 0.8 0.3 0.4

16 14 2.0 2,3 18

i 738 79,9 79,7 83,2 84,3

- 50,2 48,3 37,6 373 454

+ 2.6 75 195 16,2 12,1
+ 13 6,6 47 5,8 6,0
+ 0,0 0,0 0,0 6,4 5,4
- 8,1 6,0 57 5,4 48
- 5.4 40 34 3.5 3.8
+ 2,1 40 43 3,3 2,6
- 2,1 16 16 16 2,4
+ 12 0,8 15 16 2,1
- 0.8 1.1 14 2.1 16

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software TradeCAN 2002 Edition. Grupos
de bienes basados en la Clasificacion Uniforme para el Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

2 Comprende 45 productos basicos de sencillo procesamiento; incluye concentrados.

b Comprende 65 grupos: 35 agropecuarios/forestales y otros 30 (mayormente metales —excepto acero—, derivados del petroleo,

cemento, vidrio, otros).
¢ Comprende 120 grupos que representan la sumaded + e +f

d Comprende 44 grupos: 20 del rubro de textiles y prendas de vestir, mas otros 24 (productos de papel, vidrio y acero, joyas).
€ Comprende 58 grupos: 5 de la industria automotriz, 22 de la industria de procesamiento y 31 de la industria de ingenieria.
fComprende 18 grupos: 11 del rubro de la electronica mas otros 7 (productos farmacéuticos, turbinas, aviones, instrumentos).
9 Comprende 9 grupos no clasificados (en su mayoria de la seccion 9).

N (*) Grupos que corresponden a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

i(+)/(-) Grupos en los que el pais gana/pierde participacion de mercado en las importaciones mundiales, 1985-2001.
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En la década de 1980, los desequilibrios
macroeconémicos y los altos déficit externos llevaron a
las autoridades a efectuar sucesivas devaluaciones de las
monedas nacionales. Simultdneamente, comenzaron a
implementarse reformas tendientes a abrir y liberalizar
las economias. En ese contexto, y contando con
importantes ganancias de competitividad comercial,
producto de las devaluaciones, las autoridades
gubernamentales buscaban incrementar el papel de las

81

exportaciones como factor dinamizador del crecimiento
econoémico. Para ello se propusieron ampliar y diversificar
la oferta exportable, bdsicamente mediante la creacion
de incentivos, que asumieron la forma de las ZPE, y que
venian a complementar las especiales condiciones de
acceso que otorgaba Estados Unidos a su mercado, en
particular bajo el mecanismo de produccién compartida
y la Iniciativa para la Cuenca del Caribe (ICC) (véase el
recuadro I1.3).
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En la mayoria de los paises de 1a Cuenca del Caribe,
los mecanismos para la promoci6én de las exportaciones
tenian caracteristicas similares. Desde mediados de los
afios ochenta, en los cuatro paises estudiados se
establecieron marcos legales para el funcionamiento de
las ZPE, en los que se otorgaban amplios beneficios
tributarios temporales a las empresas que alli operaban.
Complementariamente con las ZPE se crearon regimenes
de admisién temporal que permitian la exencion
arancelaria de insumos y maquinaria utilizados en
actividades productivas de exportacion, instrumentos que
se conjugaban perfectamente con el mecanismo de
produccién compartida instaurado por Estados Unidos
(véase el cuadro IL.5).

Paralelamente, se establecieron marcos regulatorios
que estimulaban y facilitaban el ingreso de empresas
extranjeras. De este modo, progresivamente se comenz6

a fortalecer la institucionalidad para la promocién de
inversiones y el desarrollo exportador. Con este
propdsito se crearon agencias especializadas, entre las
que resaltan la Coalicién Costarricense de Iniciativas
de Desarrollo (CINDE) y la Promotora del Comercio
Exterior (PROCOMER) en Costa Rica; la Fundaci6én
para la Inversién y Desarrollo de Exportaciones (FIDE)
en Honduras; la Oficina para la Promoci6én de
Inversiones (OPI) en Repitiblica Dominicana; y la
Jamaica Promotions Corporation (JAMPRO) en
Jamaica. Un caso especialmente exitoso ha sido el de la
CINDE, por su activo papel en la bisqueda de
inversionistas para impulsar algunos sectores estratégicos
de la economia costarricense. De hecho, tuvo una
participacién importante en la llegada al pais de empresas
electrénicas, entre las que se destaca Intel (véase el
recuadro 11.4).
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Cuadro 1.5
PRINCIPALES INCENTIVOS DE LAS ZONAS DE PROCESAMIENTO DE EXPORTACIONES (ZPE)
EN COSTA RICA, REPUBLICA DOMINICANA, HONDURAS Y JAMAICA

Republica

Costa Rica Dominicana Honduras Jamaica
Exencion de los aranceles de Si Si, por 15 afios Si Si
importacion de materias primas,
maquinaria y equipo usado en el
proceso productivo
Exencion del impuesto sobre la exportacion Si Si, por 15 afios Si Si
Exencion del impuesto sobre las Si, por 8 afios, para Si, por 15 afios Si Si
ganancias las inversiones

nuevas; 75% para

la reinversion
Exencion de impuestos locales sobre el Si Si
consumo
Exencion del impuesto sobre el capital Si, por 10 afos
Exencion del impuesto sobre la remesa Si
de utilidades

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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De este modo, empresas transnacionales,

de las exportaciones comenz6 a realizarse bajo regimenes

principalmente estadounidenses, invirtieron en nuevos
nédulos de sus SIPI para aprovechar los incentivos
tributarios otorgados por las autoridades locales, el acceso
especial al mercado de Estados Unidos, los menores
costos de la mano de obra,' y la cercania con el mercado
de América del Norte.? Fue asi que una parte creciente

especiales de ZPE y, rdpidamente, las prendas de vestir,
los productos eléctricos y electrénicos y otras
manufacturas con uso intensivo de mano de obra se
transformaron en algunos de los principales productos
de exportacion, destinados mayoritariamente al mercado
de Estados Unidos (véase el cuadro 11.6).

La incidencia de los salarios bajos es relativa. En 1998, segiin datos de Werner International, Inc., en la industria de prendas de vestir Costa
Rica tuvo los salarios por hora més altos (2,52 délares), Repiiblica Dominicana ocup6 una posicién intermedia (1,48 délares) y Honduras
mostré los méds bajos (0,91 délares). Con respecto a los 25 pafses del mundo para los cuales se cuenta con esta informacién, correspondié
a Costa Rica el puesto 13° a Repiblica Dominicana, el 18° y a Honduras, el 25°. Estados Unidos se situé en el quinto lugar, con salarios
de 10,12 dolares por hora en esta industria (Mortimore, 2003).

Otra manera de aprovechar estos beneficios es la subcontratacién del ensamblaje a empresas especialistas (extranjeras o nacionales)
ubicadas en las ZPE. La opcidn mds sofisticada en este 4mbito es el llamado “paquete completo”, que permite que empresas sin SIPI
—como las grandes cadenas de comercio al por menor— contraten directamente el producto final, realizado segtin disefio o instrucciones.
Son servicios que no se limitan al ensamblaje de insumos importados sino que incluyen, ademds, otras etapas, como el disefio, la seleccién
de componentes y la distribucién del producto final. Este fenémeno es mds comiin en Asia oriental y estd apareciendo en México. No hay
ningtin caso en la Cuenca del Caribe (CEPAL, 2000; Gereffi, 2000; Gereffi, Bair y Spener, 2002; Gereffi y Memedovic, 2003, Gereffi y
Bair, 2002 y Mortimore, 2002).
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Cuadro 11.6
COSTA RICA, HONDURAS, JAMAICA Y REPUBLICA DOMINICANA: DESTINO GEOGRAFICO
DE LAS EXPORTACIONES TOTALES, 1985-2002
(En porcentajes)
Costa Rica Honduras Jamaica Rep. Dominicana

1990 1995 2002 1990 1995 2002 1990 1995 2002 1990 1997 2002
Estados Unidos 457 40,1 49 6 528 484 69,5 28,3 448 28,2 66,8 83,3 85,0
Unién Europea 295 30,7 258 21,8 223 58 31,8 24 1 323 19,6 6,0 75
Ameérica Latina 16,5 21,2 18,2 6,4 19,3 13,9 84 56 7,0 3,8 3.1 34
Asia (incl. Japon) 23 33 53 51 32 1,2 0,9 42 57 6,7 20 1,7
Otros 6,0 4.6 1,0 13,9 6,9 96 30,6 21,2 26,8 32 56 24
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion del Fondo Monetario
Internacional (FMI), Direction of Trade Statistics, Yearbook 2002, Washington, D.C_, 2002.

Aunque las cifras estadisticas no lo reflejen a
cabalidad, el desarrollo exportador de varias de las
economias pequefias de la Cuenca del Caribe ha tenido
una contrapartida importante en términos de ingreso de
IED.? Las caracteristicas del desarrollo exportador
presenciado en los tltimos afios hace suponer que una
parte importante de la IED se dirigi6 predominantemente
hacia actividades manufactureras, en particular aquellas
asociadas a empresas transnacionales que buscan
eficiencia. Ademds, en los paises donde se ha fortalecido
la capacidad exportadora de productos manufacturados
o ensamblados, la participacién de capitales
estadounidenses es mayor. Este patrén demuestra la
existencia de una fuerte sinergia entre el comercio y la
inversion, como elementos complementarios para atender
un mercado especifico.

Esta causalidad puede explicarse mejor, en términos
cuantitativos, en el caso de Costa Rica. Entre 1997 y el
2003, el 65% de las entradas totales de IED se
concentraba en actividades manufactureras —incluidos
rubros como componentes electrénicos y productos
médicos—, todas ellas bajo esquemas de ZPE (BCCR,
2003). En Honduras y Repiblica Dominicana, las
empresas extranjeras han sido los agentes dominantes
en las ZPE. A finales del 2002, el 73% de las inversiones
concretadas en las ZPE de Repiiblica Dominicana (1.214
millones de délares) fue realizado por extranjeros, de
las cuales el 80% era de origen estadounidense. Estas
inversiones estuvieron sumamente concentradas en unas

pocas actividades econémicas: prendas de vestir (37%),
electrénica (14%), materiales e instrumentos médicos
(12%) y tabaco y derivados (11%) (CNZFE, 2003). Del
mismo modo, el 73% de las empresas que operan en las
ZPE de Honduras son extranjeras, 38% estadounidenses
y casi un 30% de origen asidtico (Hong Kong, provincia
china de Taiwdn, China y Corea del Sur),
mayoritariamente dedicadas a la industria de prendas de
vestir (61,5%) (BCH, 2003).* Por lo tanto, el grueso de
la inversion estadounidense en Costa Rica, Honduras y
Repiblica Dominicana tiene una orientacion
exportadora, principalmente para abastecer el mercado
de Estados Unidos. Finalmente, la inversion en el sector
manufacturero de Jamaica —mds especificamente en el
subsector de prendas de vestir y confecciones— que habia
sido el segmento dindmico de la IED desde mediados de
los afios ochenta, comenzo6 a replegarse marcada y
sostenidamente, reaccionando ante la delicada situacion
econdémica del pais.

En sintesis, la creciente competencia internacional
y la respuesta de las empresas transnacionales, que
optaron por establecer y extender sus sistemas
internacionales de produccién integrada, abrieron una
oportunidad para las economias pequefias situadas en las
cercanias de los grandes mercados. Los paises de la
Cuenca del Caribe han procurado aprovechar esta
oportunidad con medidas que faciliten la llegada de la
IED de empresas transnacionales que buscan eficiencia,
particularmente en el subsector del vestuario.

3 Es diffcil contabilizar, sobre todo en términos comparativos, el verdadero aporte de la inversién extranjera en las ZPE, debido a las
diferentes reglas de registro aplicadas y al hecho de que se considera que la maquinaria y el equipo —al igual que los insumos importados—

estdn en las ZPE en forma temporal.

El Acuerdo Multifibras de los afios setenta permitfa a los grandes pafses importadores de prendas de vestir fijar cuotas a sus pafses

proveedores, a fin de evitar el desplazamiento de sus propios fabricantes. Los exportadores asidticos estaban entre los que mds activamente
buscaron establecerse en las distintas ZPE para aprovechar las cuotas nacionales en los principales mercados.
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C. ESTRATEGIAS DE LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES QUE BUSCAN
EFICIENCIA EN COSTA RICA, HONDURAS, JAMAICAY

REPUBLICA DOMINICANA

En afios recientes, el atractivo de Costa Rica, Honduras,
Jamaica y Repiiblica Dominicana para las empresas
transnacionales ha experimentado importantes
transformaciones. Estos cambios han sido el resultado
de varios factores: las politicas de los paises receptores
(incentivos a las exportaciones), las de aquellos de donde
proviene el capital (acceso especial a mercados), y las
renovadas estrategias empresariales de compaiiias que
buscan establecer SIPI que les permitan llegar a los
principales mercados de manera oportuna, eficiente y al
menor costo posible. De este modo, las empresas
transnacionales han seleccionado algunas de estas
economias como centros de produccién o ensamblaje de
bienes manufacturados en el marco de sus SIPL

Las empresas estadounidenses, en particular, han
recurrido crecientemente al ensamblaje en el exterior para
reducir los costos de sus procesos productivos y asi
mantener su competitividad frente a sus principales
rivales, tanto extranjeros como locales. En esta forma
han tratado de defender su participacién en el mercado
de Estados Unidos y mejorar su competitividad,
beneficidndose del ensamblaje de bajo costo y
sustentando altos niveles de produccién y empleo dentro
del pais, lo que de otra manera habria sido imposible.
Como resultado, las empresas transnacionales de Estados
Unidos se han transformado en protagonistas centrales
de los flujos de inversién y exportacién en un nimero
importante de paises de la Cuenca del Caribe. En el caso
del comercio de bienes manufacturados —productos
finales e insumos—, la participacién estadounidense es
ain mayor y se concentra en un grupo reducido de
actividades: prendas de vestir, articulos eléctricos y
electrénicos, material médico y otras manufacturas
vinculadas a calzado y articulos deportivos, entre otros.
En el 2002, este conjunto de productos represento el 75%
de las exportaciones de Reptiblica Dominicana a Estados
Unidos, cerca del 80% de las de Honduras, alrededor del
60% en el caso de Costa Rica y un 33% en el de Jamaica
(véase el cuadro I1.7).

En estos resultados, un factor determinante ha sido
el mecanismo de producci6én compartida. Las
operaciones de este tipo forman parte de los esfuerzos
globales de las empresas transnacionales estadounidenses

para reducir sus costos de manufactura, especialmente
en América del Norte y la Cuenca del Caribe. Las
importaciones que incorporan insumos estadounidenses
pueden entrar a Estados Unidos ya sea libres de aranceles,
o bien con aranceles reducidos, de acuerdo con las
condiciones de produccién compartida establecidas en
el capitulo 98 del Sistema Armonizado de Aranceles (SA)
—Harmonized Tariff Schedule, HTS— (anteriormente
denominado régimen 807 y en la actualidad régimen SA
9802). A pesar de que las amparadas por esta disposicién
representan sélo entre el 6% y el 10% de las
importaciones totales de Estados Unidos, en el caso de
los paises de la Cuenca del Caribe alcanza una alta
significacion. Para este grupo de paises, la produccion
compartida representa entre el 30% y el 40% de sus
exportaciones totales a Estados Unidos, importancia que
aumenta de manera notable al considerar el comercio de
bienes manufacturados, en particular en prendas de vestir
(véase el cuadro I1.8). De hecho, entre el 85% y €1 96,5%
de las exportaciones de prendas de vestir a Estados
Unidos procedentes de los paises de 1a Cuenca del Caribe
se realizan bajo el mecanismo de produccién compartida
(véase el cuadro I1.9).

No obstante lo anterior, a partir del afio 2000, las
importaciones estadounidense bajo el mecanismo de
produccién compartida comienzan a disminuir, producto
de que los paises de la Cuenca del Caribe reciben un
trato especial mds ventajoso bajo otros programas
(Dussel, 2004). Como resultado de las gestiones
realizadas por este grupo de paises para obtener una
paridad con el TLCAN, se promulg6 el CBTPA o ICC-
Ampliada en octubre de 2000. La CBTPA incorpor6 los
beneficios de la ICC, sin excluir los de la produccion
compartida, ni los del Programa de Acceso Especial
(Special Access Program). La mayor novedad y
relevancia de la CBTPA se registra en torno al tratamiento
de textiles y confecciones, asi como del resto de las
exclusiones que existian bajo la ICC (Dussel, 2004). A
pesar de que la CBTPA incorpora importantes avances
con respecto a la ICC, todavia existen algunas
restricciones importantes —particularmente cuotas y altos
aranceles para tejidos planos— con respecto al TLCAN.3
Con la suscripcién del CAFTA parte de estos problemas

3 En comparacién con el TLCAN destaca que la CBTPA es temporal, estd basada en diversas cuotas y no permite una generalizada estructura
de “hilo en adelante” (yarn forward), lo cual se traduce en aranceles efectivamente pagados muy superiores a los del TLCAN. Bajo el
TLCAN, y a diferencia del CBTPA, las prendas ensambladas de tela estadounidense y cortadas en Estados Unidos no gravan arancel
alguno, mientras que bajo la CBTPA pagan arancel de importacién sobre el valor agregado.
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Cuadro 1.7

ESTADOS UNIDOS: PRINCIPALES IMPORTACIONES DE MANUFACTURAS DESDE COSTA RICA, HONDURAS,
JAMAICA Y REPUBLICA DOMINICANA, CUCI DOS DiGITOS, 1990-20022

(En porcentajes y millones de ddlares)

87

1990 1995 2000 2002

84: Prendas y accesorios de vestir Costa Rica 38,1 41,0 23,3 23,2
Honduras 23,3 64,8 78,2 76,7

Jamaica 417 63,4 425 33,2

Republica Dominicana 419 51,8 55,8 52,2

77 Maquinaria, aparatos y Costa Rica P 472 58 34,6 227
artefactos eléctricos y sus Honduras 0,0 0,5 23 272
partes y piezas eléctricas Jamaica - - - -
Republica Dominicana 54 6,1 85 75

87 Instrumentos y aparatos Costa Rica 06 20 52 109
profesionales, cientificos y Honduras - - - -

de control Jamaica - - - -
Republica Dominicana 46 84 8,3 8,7

89: Articulos manufacturados Costa Rica 38 45 1,7 29
diversos © Honduras 1,9 15 09 09
Jamaica 0,4 04 0,3 0,3

Republica Dominicana 53 6,0 47 6,6

Subtotal de las principales Costa Rica 46,7 53,3 64,8 597
importaciones de manufacturas Honduras 25,2 66,8 814 79,8
(en porcentajes) Jamaica 421 63,8 428 33,5
Republica Dominicana 57,2 72,3 77,3 75,0

Total de importaciones Costa Rica 1 006 1842 3 555 3 146
realizadas por los Estados Honduras 486 1441 3091 3 262
Unidos (en millones de ddlares) Jamaica 564 838 631 373
Republica Dominicana 1725 3 385 4 378 4 167

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), USITC Interactive Tariff and Trade DataWeb, version 2.6.0, enero del 2004.
2 Todas las cifras de la USITC se basan en la CUCI, Rev.3, a diferencia del programa CAN utilizado anteriormente, que emplea la

CUCI, Rev.2.

YIncluye la partida de maquinas de oficina y maquinas de procesamiento automatico de datos (75).
¢ Incluye basicamente joyas y objetos de orfebreria y plateria y otros articulos de materiales preciosos o semipreciosos (897);
articulos de materiales plasticos (893), y cochecitos para nifios, juguetes, juegos y articulos de deporte (894).

COSTA RICA, HONDURAS, JAMAICA, REPUBLICA DOMINICANA: IMPORTANCIA DEL MECANISMO DE
PRODUCCION COMPARTIDA EN LAS IMPORTACIONES TOTALES DE ESTADOS UNIDOS, 1980-2002
(En porcentajes)

Cuadro 1.8

1980 1985 1990 1995 1998 1999 2000 2001 2002
Costa Rica 11 185 30,8 38,3 30,8 21,0 251 30,3 221
Honduras 6,7 46,9 63,0 69,4 61,1 49,0 333
Jamaica 21,8 28,4 54,4 524 456 38,0 39,6 30,3
Republica Dominicana 11,8 289 40,3 57,8 63,1 65,2 62,3 49,8 37,1

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), USITC Interactive Tariff and Trade DataWeb, version 2.6.0, enero del 2004.
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Cuadro 11.9
ESTADOS UNIDOS: IMPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR BAJO LA LEY DE ASOCIACION
COMERCIAL ESTADOS UNIDOS-CUENCA DEL CARIBE (CBTPA), PAISES ELEGIDOS, 20012
(En miles de ddlares)
Produccion compartida

Otras Porcentaje

preferencias de produc-
CBTPA de la Otros Total cion

CBTPA® compartida

9820.11.03- Otros
9802.00.80.44> 9820.11.18° 9802.00.804
Honduras 921 579 537 078 533 888 1499 349 547 2 343 591 85,0
Republica

Dominicana 944 014 581 844 540 149 8925 176 713 2251645 918
El Salvador 559 272 371813 454 164 3 468 223012 1611729 859
Guatemala 137712 278 681 359 176 3039 825 370 1603 978 48 4
Costa Rica 325583 76 142 320738 5101 21122 748 686 96,5
Nicaragua 42 229 37 661 26 993 24 267 433 374 340 28,6
Haiti 112 663 31008 61728 0 10 972 216 371 949
Jamaica 107 673 3177 59 955 0 10 709 181 514 94 1
Ofros 16 017 2043 14 376 17 8 525 40 978 79,2
Total 3166 742 1919 447 2 371 167 22 073 1893 403 9 372 832 79,6

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Ralph Watkins, “Production-sharing

update: developments in 20027, Industry, Trade and Technology Review, Oficina de Industrias, Comision de Comercio

Internacional de Estados Unidos (United States International Trade Commission, USITC), julio de 2002 sobre la base de
estadisticas oficiales del Departamento de Comercio de Estados Unidos, Oficina de Textiles y Vestidos.

2L as cifras incluyen prendas de vestir sujetas al antiguo Acuerdo Multifibras (reemplazado por el Acuerdo sobre los Textiles y el

Vestido de la Organizacion Mundial del Comercio, OMC), el cual da cuenta del 97% de las importaciones totales de prendas de

vestir realizadas por Estados Unidos desde los paises amparados por la Ley de Asociacion Comercial Estados Unidos-Cuenca

del Caribe (CBTPA) en 2001.

b El subtitulo 9802.00.80.44 del Sistema Armonizado (SA) permite la entrada libre de aranceles de prendas de vestir ensambladas
en los paises de la CBTPA que contengan telas fabricadas y cortadas en Estados Unidos usando fibras estadounidenses.

®Incluye prendas de vestir importadas libres de aranceles desde los paises de la CBTPA, bajo seis subtitulos del SA.

dIncluye prendas de vestir ingresadas bajo los subtitulos 9802.00.80.15 y 9802.00.80.16 del SA.

€ Incluye prendas de vestir importadas libre de aranceles desde los paises de la CBTPA, bajo tres subtitulos del SA.

se verian superados, sobre todo lo referente al valor
agregado regional.

No obstante, si bien es cierto que se ha logrado ir
mejorando las condiciones de acceso al mercado
estadounidense —que en términos de aranceles ahora
igualan las otorgadas a México en el marco del TLCAN-
, la situaci6én actual no contribuye a que el contenido
local y el valor agregado de los productos exportados a
Estados Unidos aumenten en grado suficiente como para
permitir el escalamiento industrial de estas actividades
en la Cuenca del Caribe. Bajo el mecanismo de
produccién compartida, la incorporacién de contenido
nacional era prédcticamente nula y bajisimo el valor

agregado; la CBTPA, por su parte, no ayudé mucho a
revertir tal situacion.® Este estado de cosas queda
ratificado por la escasa utilizacién del SGP, en el cual se
exige un minimo de 35% de valor agregado nacional, y
por el alto contenido estadounidense de las importaciones
que hace Estados Unidos desde este grupo de paises bajo
el mecanismo de produccién compartida (véase el cuadro
I1.10). Por consiguiente, la especializacién en un solo
mercado, cuyo acceso dependia bdsicamente de un tinico
instrumento, significaba que los beneficios para los paises
huéspedes eran bastante reducidos. La reciente
ratificacion del CAFTA podria remediar parcialmente
esta situacion (véase el recuadro I1.3).

6 La CBTPA permite a los pafses miembros llevar a cabo un grado un poco mayor de procesamiento e incorporar una proporcién de
componentes no estadounidenses algo superior a la que habitualmente los habrfa descalificado para entrar bajo el titulo 9802. En el caso
de las prendas de vestir, los procesos comprenden cortado, lavado en piedra y otros, en tanto que los insumos ahora incluyen montos

limitados de telas mexicanas y canadienses.
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Cuadro 11.10
COSTA RICA, HONDURAS, JAMAICA Y REPUBLICA DOMINICANA: CONTENIDO ESTADOUNIDENSE
EN LAS IMPORTACIONES TOTALES DE ESTADOS UNIDOS BAJO EL MECANISMO
DE PRODUCCION COMPARTIDA, 1980-2002
(En porcentajes)

1980 1985 1990 1995 1998 1999 2000 2001 2002
Costa Rica 66,7 69,0 69,1 66,8 65,3 65,8 64,6 64,5 63,9
Honduras 69,8 71,0 71,2 70,6 68,7 69,0 67,1
Jamaica 72,5 745 80,9 81,0 81,9 80,8 77,3 74,2
Republica Dominicana 67,3 71,7 69,4 65,0 62,9 64,2 62,3 62,0 61,9

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), USITC Interactive Tariff and Trade DataWeb, version 2.6.0, enero del 2004.

A continuacién se analizard con mayor detalle
algunas de las actividades que estdn detrds de estos
movimientos internacionales de mercancias y recursos:
prendas de vestir, productos electrénicos y materiales
médicos y ciertos servicios relacionados con la biisqueda

de eficiencia. De esta manera se puede identificar mds
claramente los beneficios y problemas relacionados con
los SIPI de las empresas transnacionales que buscan
eficiencia en la Cuenca del Caribe.

1. Confecciones y prendas de vestir: una industria sin raices’

La industria de confecciones y prendas de vestir ha sido
una actividad manufacturera importante para el proceso
de industrializacién de muchos paises desarrollados y
de algunas de las economias emergentes que han tenido
mejor desempefio en las tltimas décadas. Posteriormente,
a medida que los procesos de industrializacion se
orientaban hacia actividades tecnolégicamente mds
complejas, la relevancia de esta industria fue
disminuyendo en los primeros y aumentando en un grupo
de las segundas. Aun asi, esta actividad se consolidé

como una de las mds dindmicas del comercio
internacional. Las oportunidades que éste ofrecia fueron
bien aprovechadas por algunos paises, en su mayoria
asidticos, mientras contaban con las ventajas
comparativas necesarias (véase el recuadro I1.5). Otros,
casi todos de América Latina, alcanzaron importantes
niveles de exportacion, no obstante lo cual este avance
no sirvi6 para los propésitos del escalamiento industrial
y tecnolégico (Mortimore, 2003b; Gereffi, Spener y Bair,
2002; Gereffi y Memedovic, 2003).

7

América Latina y el Caribe, 1999 (CEPAL, 2000).

Para mayores detalles sobre la industria del vestido en América Latina y el Caribe, véase el capitulo IV de La inversidn extranjera en



Recuadro 11.5

CEPAL

TRES MODELOS DE ADAPTACION A LOS CAMBIOS EN LA INDUSTRIA GLOBAL

Los cambios ocurridos en la industria
del vestuario han traido consigo
desafios que obligaron a los paises a
emprender procesos de adaptacion,
cuyos enfoques difieren segun la
region o el pais del que se trate. Es asi
que en algunos casos se disefiaron e
implementaron politicas activas para la
creacion de industrias integradas,
operadas por compafiias nacionales.
En ofros, se ha hecho uso de las
ventajas del comercio para establecer
relaciones especiales con empresas
transnacionales, de modo de mejorar
las filiales que éstas tienen en el pais.
Finalmente, hay paises en los que se
ha asumido un papel pasivo,
conformandose con lo que llegaba de
afuera.

a) El modelo de Asia del este

El modelo del este asiatico se basa
en los exportadores de textiles y
prendas de vestir de Hong Kong, la
provincia china de Taiwan y la
Republica de Corea, que han sido
altamente exitosos. La secuencia
seguida les permitio pasar desde las
ensambladoras a empresas
productoras de bienes de marcas de
ofra compaifiia (original equipment
manufacturer, OEM), y luego a
empresas fabricantes de productos de
sus propias marcas (original brand
manufacturer, OBM). Las economias
del este asiatico recientemente
industrializadas desarrollaron y
refinaron sus habilidades como OEM
durante los afios sesenta y setenta,
mediante una estrecha vinculacion con
los distribuidores minoristas y otros
agentes de los mercados
estadounidenses, para luego, con la
aplicacion del aprender mirando, llegar
a construir su propia capacidad
exportadora. La confianza en su
rendimiento, acrecentada como
resultado de exitosas transacciones
con los compradores estadounidenses,
hizo posible que los proveedores de
los paises del este asiatico usaran a
nivel internacional su experiencia

DE PRENDAS DE VESTIR

como OEM, a través del
establecimiento de un triangulo
manufacturero. En éste los productores
del este asiatico se transformaron en
intermediarios entre los compradores
estadounidenses y las plantas de
confeccion de indumentaria localizadas
en Asia y otras regiones en desarrollo,
con el fin de aprovechar los costos
laborales mas bajos y las cuotas
favorables. La creacion de estas redes
globales de subcontratacion contribuyo
a que los paises del este asiatico
pudieran sostener su competitividad
internacional cuando las condiciones
economicas locales y las restricciones
de las cuotas amenazaban las
relaciones originales y bilaterales
establecidas como OEM o “paquete
completo”. Las economias de esta
region han ido mas alla de la fase
OEM, desplazandose hacia productos
iniciales (upstream) de mayor valor
agregado (como las exportaciones de
textiles y fibras en lugar de prendas de
vestir), y también hacia delante
(downstream), desde la fase OEM a la
de OBM en vestuario, e insertandose
en nuevas cadenas de valor, en las que
se podia reproducir el éxito exportador
de las confecciones.

b) EIl modelo mexicano

El modelo mexicano emergente
implica una transicion desde las
ensambladoras a la produccion como
OEM. El factor clave en este caso ha
sido el TLCAN, que a partir de 1994
eliminod las restricciones comerciales
que habian encerrado a México en un
papel de ensamblador. El sistema de
las maquiladoras requeria proveedores
en México que usaran insumos
estadounidenses con el objetivo de
ganar acceso libre de aranceles al
mercado de Estados Unidos. En los 10
afios de vigencia del TLCAN se ha visto
que una parte cada vez mayor de la
cadena de proveedores de la industria
de prendas de vestir (en areas tales
como cortado, lavado y produccion
textil), se esta relocalizando en México

a medida que se van eliminando
restricciones tarifarias especificas en
cada una de estas fases. Los paises
del este asiatico no usaron las normas
de produccion compartida
establecidas en virtud del régimen
comercial SA 9802 de los Estados
Unidos, debido a que las distancias
entre ambas partes hacian poco
conveniente el uso de insumos textiles
estadounidenses. Ademas, las
fabricas de tejidos de Estados Unidos
no tenian ni la capacidad de
produccion requerida ni el deseo de
responder a la nueva demanda,
debido a que estaban orientadas a la
produccion en masa para proveer un
amplio rango de telas destinadas a la
confeccion de ropa de mujer y
prendas de vestir de alta moda, las
cuales se transformaron en la
especialidad de los exportadores del
este asiatico. Esto cre6 un nicho de
OEM, que las compafiias de prendas
de vestir de Asia del este no tardaron
en explotar.

Sin embargo, el TLCAN por si solo
no era garantia de éxito para México.
Mientras las fuertes devaluaciones del
peso en 1994-1995 convertian al pais
en un atractivo destino para las firmas
estadounidenses de la industria del
vestuario con operaciones
internacionales de subcontratacion,
Meéxico carecia de la infraestructura
necesaria para producir el “paquete
completo” de prendas de vestir. Desde
la perspectiva de la cadena de valor,
la solucion para completar la
transicion hacia el “paquete completo”
y desarrollar nuevos nichos de
produccion y comercializacion es la
creacion de encadenamientos
liderados por firmas que puedan
proveer los recursos necesarios y el
tutelaje. En otras palabras, México
necesita desarrollar nuevas y mejores
redes para competir con los
productores del este asiatico por el
mercado estadounidense del “paquete
completo”.
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(Recuadro 11.5 conclusion)
¢) El modelo de la Cuenca del Caribe

El modelo de la Cuenca del Caribe
se limita casi exclusivamente a las
ensambladoras instaladas en las
Zonas de procesamiento de
exportaciones (ZPE), acogidas al
régimen comercial SA 9802. Los
paises de la Cuenca del Caribe no
recibieron beneficios similares a los
otorgados por el TLCAN sino hasta
octubre del 2000. Esto significa que
tuvieron mayores restricciones de

cuotas, tarifas mas altas y menores
posibilidades de integracion vertical
que las disfrutadas por México. Sin
embargo, estos paises han logrado un
éxito considerable en el ensamblaje de
exportacion. Estan expandiendo su
posicion en el mercado de Estados
Unidos, principalmente gracias a las
grandes plantas ensambladoras
vinculadas a las operaciones de
produccion compartida de las
transnacionales estadounidenses. Sin
embargo, los exportadores de la
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Cuenca del Caribe estan perdiendo
terreno ante las firmas mexicanas, que
pueden vender a Estados Unidos bienes
similares, en forma mas rapida y barata.
Si pretenden adquirir las habilidades y
los recursos necesarios para moverse
entre las cada vez mas diversificadas
actividades que implica la produccion
“paquete completo”, los exportadores de
la Cuenca del Caribe tendran que
establecer nuevas redes de vinculacion
con los distribuidores minoristas y otros
agentes del mercado estadounidense.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Gary Gereffi y Olga Memedovic, “The

global apparel value chain: what prospects for upgrading by developing countries”, serie Estudios sectoriales, Viena,
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), 2003.

La industria estadounidense de prendas de vestir
enfrent6 una intensa y creciente competencia de productos
asidticos, lo que obligé a las principales compaififas del
rubro a redefinir sus estrategias corporativas. Desde
mediados de los afios ochenta, varias empresas
estadounidenses iniciaron un proceso de internacionaliza-
cién de la produccién, aprovechando las ventajas
comparativas que ofrecfan los paises en desarrollo, ademds
de incorporar nuevas tecnologias y précticas organizativas
que les permitieran ganar eficiencia en sus operaciones
globales. De esta manera, las tareas de ensamblaje se
trasladaron masivamente a destinos fuera de Estados
Unidos, y las importaciones comenzaron a mostrar una
participacion creciente en el mercado local de prendas de
vestir. En afios recientes, la penetracién de las
importaciones en el mercado estadounidense, que ya era
alta, fue aumentando de 57% en 1997 a 74,5% en el 2002
(AAFA, 2003).% En una primera etapa, los emprendimientos
en Asia fueron los mds comunes, pero luego se extendieron
a otras localizaciones, con lo que la regi6n de
administracion especial de Hong Kong, Corea del Sur y la
provincia china de Taiwdn ceden espacio en esta industria
y se mueven hacia otras, de mayor intensidad tecnolégica.

Entretanto, la participacion de los paises de la Cuenca
del Caribe en el mercado estadounidense de
importaciones de prendas de vestir se duplic, pasando
del 8,5% al 16,3%, entre 1990 y 2002 mientras que la de
los paises asidticos se reducia del 74,3% al 53,2%, y
Meéxico se consolidaba como principal base exportadora,
con un 13% de dicho mercado. Entre los paises
centroamericanos y caribefios cabe destacar Honduras,

Repiiblica Dominicana, Guatemala, El Salvador y Costa
Rica. Ademds, en tres de los casos estudiados, las prendas
de vestir representan una parte muy significativa de las
ventas externas, en particular en Honduras y Repiiblica
Dominicana, paises en los que esta industria aporta cerca
del 80% y mds del 50%, respectivamente, de las
exportaciones a Estados Unidos (véase el cuadro I1.11).

No obstante, la propia naturaleza del mecanismo de
produccién compartida (SA 9802) y las caracteristicas
de los incentivos ofrecidos, que reflejan de la intensa
competencia por atraer IED hacia los paises de la Cuenca
del Caribe, han determinado que el valor agregado
nacional sea muy bajo (véase el cuadro I1.9). En el 2001,
el 79% de las prendas de vestir importadas por Estados
Unidos ingresaron bajo la modalidad de produccién
compartida, en comparacioén con un 50% en el caso de
Meéxico y un 1% en el de China (Watkins, 2002). Ademds,
dada la importancia de los salarios en el producto final,
el traslado de la fase de ensamblaje hacia localizaciones
donde la mano de obra resulta relativamente mds barata
es central en las estrategias de bisqueda de eficiencia de
las empresas transnacionales. De hecho, alrededor del
75% del ahorro por concepto de pago de aranceles en
las importaciones de bienes realizadas por Estados
Unidos bajo el mecanismo de produccién compartida
corresponde a prendas de vestir (Brookhart y Watkins,
2000). De este modo, la existencia de la industria de
confecciones en la subregi6on estd bdsicamente
condicionada por €l nivel de los salarios, y son bajas las
posibilidades de utilizacién de insumos fisicos locales
(Buitelaar y Padilla, 2000).

8 El fuerte descenso del empleo en esta industria acusa los grandes cambios que ha experimentado la produccién local de prendas de vestir
en Estados Unidos. Entre 1975 y 1995, la baja del empleo no fue muy violenta, de 1,24 millones a 900 mil ocupados. No obstante, entre
1995 y 2002, el nimero de empleos se redujo abruptamente, de 935.800 a 520.800 (AAFA, 2003).
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Cuadro 11.11
ESTADOS UNIDOS: IMPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR
(CUCI, Rev. 3, 841-845), POR PAISES DE ORIGEN, 1990-2002
(En millones de dodlares y porcentajes)
1990 1995 1998 2000 2001 2002 1990 1995 2000 2002
En millones de dolares En porcentajes
Asia 16 355 21 357 26 009 20986 29759 30 087 74,3 59,6 52,6 53,2
China 3 064 4 477 5416 5907 6 080 6 646 13,9 12,8 104 11,8
Hong Kong 3813 4223 4415 4 454 4153 3 861 173 12,1 7.8 6,8
Indonesia 615 1172 1642 2034 2178 2025 28 34 36 36
India 570 1151 1531 1787 1738 1903 26 33 3,1 34
Corea del Sur 2163 1553 1763 2023 1928 1792 98 45 35 32
Filipinas 950 1431 1686 1836 1830 1768 43 4.1 32 3,1
Bangladesh 419 996 1493 1933 1923 1754 1,9 29 34 3,1
Tailandia 424 1022 1436 1803 1807 1715 1,9 29 32 3,0
Provincia china de
Taiwan 2079 1808 1877 1813 1548 1355 95 52 32 24
Vietnam 0 8 22 41 42 868 0,0 0,0 0,1 15
Malasia 462 667 707 772 753 715 2.1 1,9 14 13
Otros Asia 1796 2 849 4021 5583 5779 5685 82 6,5 97 10
México 636 2743 6 486 8 329 7739 7 344 29 7.9 14,6 13,0
Cuenca del Caribe 1 879 5229 7 994 9 279 9 218 9192 8,5 14,6 16,3 16,3
Honduras 112 931 1895 2 399 2413 2 457 05 2.7 472 43
Rep. Dominicana 679 1688 2 263 2328 2190 2089 3,1 48 41 3,7
Guatemala 185 676 1128 1479 1608 1655 0,8 19 26 29
El Salvador 54 568 1080 1507 1544 1555 0,2 16 26 28
Costa Rica 373 729 794 762 681 637 1.7 2.1 13 1,1
Nicaragua 0 74 232 337 380 433 0.0 02 06 0,8
Jamaica 224 414 333 181 141 121 1,0 12 03 0,2
Otros Caribe 252 149 269 1765 261 245 12 0,1 06 05
Otras regiones 3130 5528 7 564 9 427 9 740 9903 14,3 17,9 16,5 17,5
Total 22 000 34 857 48 053 57 021 56 456 56 526 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), USITC Interactive Tariff and Trade DataWeb, version 2.6.0, diciembre del 2003.

El sector estd obligado a utilizar insumos
estadounidenses costosos, lo que cuestiona la real
competitividad de estos paises. Atin mds, con €l término
del Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido de la OMC la
situacion serd atin mds dificil debido a la masiva llegada
de insumos y productos terminados procedentes de Asia,
principalmente de China.

Ademds de los cambios ocurridos en la parte de la
produccién, también la comercializacién se ha
transformado muy significativamente. Las cadenas
dirigidas por los compradores han suplantado
progresivamente a las dirigidas por los productores. En
el mercado estadounidense, las grandes tiendas
minoristas (Sears, Wal Mart, J.C. Penney, K-Mart) y los
vendedores de marca (Nike, Polo, Tommy Hilfiger)
adquirieron mayor influencia sobre toda la cadena de
comercializacién (Gereffi, 2001; Sturgeon, 2002). En
este contexto, los proveedores asidticos asumieron un

papel mds importante, al producir el “paquete completo”,
relegando a segundo plano a los productores de ropa de
Estados Unidos. De este modo, se fortalecieron las
empresas nacionales asidticas capaces de organizar la
produccion completa de prendas de vestir —desde los
insumos hasta el armado—, impulsando de paso el
desarrollo productivo local.

En contraste, la situacion de esta industria en los
paises pequefios de la Cuenca del Caribe es muy diferente.
Por lo general, los fabricantes que operan en estas
economias son filiales de empresas extranjeras duefias
de las marcas (especialmente de ropa intima femenina) o
firmas nacionales o extranjeras que compiten por
contratos de ensamblaje (en particular de prendas de vestir
de hombre) para los grandes minoristas de Estados
Unidos. Es por esto que el concepto de “paquete
completo” no ha fructificado en los paises
centroamericanos y caribefios, ya que sus ventajas
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competitivas provienen estrictamente de la posibilidad

de realizar el ensamblaje final, aprovechando las ZPE,

el acceso especial a Estados Unidos y los bajos
salarios.

En la Cuenca del Caribe existen tres clases de
empresas en la industria de prendas de vestir, y cada una
enfrenta de manera diferente su situacién competitiva:
®* Grandes filiales de empresas transnacionales

estadounidenses que establecieron nédulos de sus
SIPI en la subregion. Ejemplos de esto son las firmas
fabricantes de ropa, en especial de ropa interior, para
exportar al mercado de Estados Unidos, duefias de
importantes marcas, tales como Sara Lee (Hanes,
Bali, Playtex, L’eggs), Fruit of the Loom (Fruit of
the Loom, BVD, Gitano, Munsinger) y Warnaco
(Warner’s, Olga, Lejaby). Normalmente tienen
filiales en tres o cuatro paises de la subregion. Si se
producen cambios en la situacién competitiva de los
paises en los que ubicaron sus filiales, estas empresas
reaccionan con la adicién o la supresion de lineas
de ensamblaje, sin que tengan que salir totalmente
de ningtn sitio, a menos que las condiciones se
tornen extremas. De esta manera, agregan lineas de
ensamblaje en los sitios donde mejoran las
condiciones competitivas y las reducen alli donde
éstas se deterioran.

* Empresas estadounidenses mds pequefias, dedicadas
a la confeccién de otras prendas de vestir, y que se
ofrecen como subcontratistas a empresas mas
grandes, sean fabricantes o compradoras. En general,
estas empresas salieron de Estados Unidos bajo la
severa presiéon de la competencia de las
importaciones desde Asia y se instalaron en la
Cuenca del Caribe en un intento por sobrevivir. Las
que se establecen en un solo sitio tienden a buscar
otro mejor cuando las condiciones competitivas
empeoran. Las mencionadas empresas fIy by night
caen en esta categoria.

* Pequeiias firmas nacionales que pueden combinar
la fabricaci6n de prendas de vestir para el mercado
nacional con la subcontratacién para empresas mas
grandes, sean fabricantes o compradoras.
Normalmente no tienen afiliados en otros paises,
por lo que el deterioro de las condiciones
competitivas las obliga a buscar otras actividades
para sobrevivir.

Dentro de estas categorias de empresas, en la
industria de prendas de vestir de la Cuenca del Caribe
son las filiales de las grandes transnacionales las que
tienen mejores posibilidades de adaptarse a las
cambiantes condiciones competitivas de los paises de la
subregion.
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En los cuatro paises analizados, esta industria ha
mostrado distintos grados de éxito en términos de
exportaciones de prendas de vestir al mercado
estadounidense (véase el grdfico I1.1). Repiblica
Dominicana, si bien antes tuvo el mejor desempeiio, fue
alcanzada y sobrepasada por Honduras. Costa Rica
ocupaba el segundo lugar hasta 1994, cuando se
suscitaron algunos problemas con el gobierno de Estados
Unidos en relacién con las cuotas en ese mercado. Aun
cuando Costa Rica gané la disputa en la OMC, a partir
de entonces la industria perdi6é dinamismo en el pais.
Jamaica se situaba en el tercer lugar, pero las dificultades
derivadas de la estabilidad macroeconémica, como la
apreciacion de la moneda nacional frente al délar, entre
otras, hicieron que el subsector perdiera competitividad,
situacion que se reflejo en las exportaciones de vestimenta
al mercado estadounidense a partir de 1996. A comienzos
de los afios noventa, correspondia a Honduras €l cuarto
lugar, pero mostr6 el mejor desempeifio, logro que se basé
en la oferta de los salarios mds bajos en esta industria.
Como puede apreciarse, hubo variaciones significativas
en los resultados obtenidos por estos cuatro paises durante
el periodo considerado.

En Honduras, esta industria se ha especializado
marcadamente en prendas de vestir de tejido de punto,
que representan un 63,2% de las exportaciones del rubro
hacia Estados Unidos, correspondiendo las mayores
participaciones a las camisetas (7-Shirts), suéteres y
sostenes, ademds de ropa para consumo masivo. En
Reptiblica Dominicana, la especializacién se centra en
vestuario masculino masivo: pantalones de todo tipo, ropa
interior y camisetas y, en menor medida, vestuario
femenino: pantalones y ropa interior. La industria de
prendas de vestir en Costa Rica se ha dedicado
predominantemente a la ropa interior de punto para
mujeres y nifias, en particular sostenes, bragas, camisones
de dormir y piyamas, que aportan mds del 40% de las
exportaciones de la industria. En la actualidad, Jamaica
posee una pequefla base productiva muy concentrada en
camisetas de punto, que representan algo menos de la
mitad de sus ventas al mercado estadounidense.

La pérdida de competitividad de la industria de
confecciones en Costa Rica, Jamaica y Reptblica
Dominicana es también atribuible a factores externos. A
partir de 1994, con la firma del TLCAN, México obtuvo
un mejor acceso al mercado estadounidense, lo cual
afect6 principalmente a Costa Rica y Jamaica, sobre todo
en sus exportaciones de pantalones vaqueros (CEPAL,
2000, cap. IV). En cambio, Repiblica Dominicana logré
mantener el dinamismo en sus envios hacia Estados
Unidos, gracias a que se reorganizo la produccion de las
plantas ensambladoras y se modernizaron las
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Grafico 11.1
ESTADOS UNIDOS: IMPORTACIONES DE PRENDAS DE VESTIR (CUCI, Rev.3, 841-845) DESDE
COSTA RICA, HONDURAS, JAMAICA Y REPUBLICA DOMINICANA, 1989-2002
(En millones de ddlares)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Comision de Comercio
Internacional de Estados Unidos (USITC), USITC Interactive Tariff and Trade DataWeb, Version 2.6.0, diciembre del 2003.

instalaciones con nueva maquinaria, equipos y
tecnologias. De hecho, el incremento de la productividad,
junto con la contencién de los costos laborales, fueron
elementos clave en este fenomeno (Buitelaar, 2000).

A pesar de estos avances en términos de participacion
de mercado, la situacién de los paises de la Cuenca del
Caribe difiere mucho de la que enfrenta esta industria en
las economias asidticas. Por una parte, exportan a un solo
mercado —América del Norte y, en particular, Estados
Unidos— y los efectos en cuanto a industrializacién y
desarrollo productivo han sido mucho menores. En este
sentido, la misma naturaleza del mecanismo de produccién
compartida ha contribuido a acentuar estos problemas, ya
que ha acentuado la fragilidad del desarrollo productivo y
generado una competitividad mds temporal que duradera
(Mortimore, 2003b; Vergara, 2004; Schrank, 2003). En
ninguno de los casos estudiados se ha visto que, como
consecuencia del mecanismo de produccién compartida,
haya sido posible establecer cadenas de proveedores
importantes o estimular la produccion local de fibras,
algodon, telas o accesorios. Asimismo, la contribucién de
las empresas transnacionales ha sido muy baja en lo que

respecta a impulsar el escalamiento industrial y
tecnolégico en el pais huésped mediante la transferencia
de tecnologia, los encadenamientos productivos y el
desarrollo empresarial. Algo se logr6é en materia de
capacitacion de recursos humanos, pero desde un estricto
enfoque de “centro de costos”.

Finalmente, las perspectivas futuras de la industria
—particularmente en Honduras y Repiblica Dominicana,
donde atin mantiene una gran relevancia— no son muy
halagiiefias y se plantean interrogantes sobre el desarrollo
competitivo de esta actividad. En efecto, la creciente
competencia, debido a la presencia comercial de China,
los cambios de ciertas reglas del comercio internacional,
como el término de los programas de subvencién a las
exportaciones dispuesto por la OMC para el 2007, la
eliminacién gradual del Acuerdo Multifibras (AMF) y
la vigencia escalonada del Acuerdo sobre los Textiles y
el Vestido (ATV), unido a la pérdida de competitividad
ante México en t€rminos de normas de origen, costo de
la mano de obra, aranceles y transporte, ensombrecen la
posibilidad de atraer nuevas inversiones y fortalecer las
actividades exportadoras.’

? Segtin los términos del Acuerdo de la OMC sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias, todos los pafses con un PIB per cdpita
superior a 1.000 délares estdn obligados a eliminar los programas de subvencidn a las exportaciones en el 2007. Esto implica que los
productores de Repiiblica Dominicana deberdn enfrentar una competencia mucho mayor en el mercado de Estados Unidos. Por su parte, de
acuerdo con el AMF y el ATV, a fines del 2004 los productores de prendas de vestir tendrdn que encontrarse completamente integrados a
las reglas y procedimientos contenidos en el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).
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En sintesis, partiendo de situaciones similares, las
cuatro economias analizadas han mostrado distintos
grados de éxito relativo, medido en funcién de su
participacién en las importaciones de Estados Unidos.
No obstante, todos comparten ciertas caracteristicas
esenciales: por el lado positivo, lograron atraer algunos
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ndédulos importantes de los SIPI de empresas
estadounidenses; por el lado negativo, no alcanzaron el
nivel de escalamiento industrial y tecnolégico necesario
para sostener las exportaciones, y varios paises se
encuentran prisioneros en la trampa del bajo valor
agregado.

2. La industria electronica: juna cadena incompleta?

Durante los afios noventa, la presencia de empresas
transnacionales de la industria electrénica en los paises
de la Cuenca del Caribe se ha concentrado en Costa Rica.
Como parte de sus estrategias de bisqueda de eficiencia
para la conquista de terceros mercados, varias compaiiias
productoras de diversos componentes electrénicos
seleccionaron a Costa Rica debido a la calidad de sus
recursos humanos, la cercania con el mercado de Estados
Unidos, la adecuada infraestructura de servicios y la
posibilidad de aprovechar las ZPE y el acceso especial al
mercado estadounidense, bdsicamente a través del
mecanismo de produccién compartida.

En la década de 1970 llegaron al pais las primeras
empresas de alta tecnologia, entre las que Motorola
ocupaba el lugar mds destacado. En los afios ochenta,
mientras la subregi6n sufria una gran convulsion politica
y econdémica —incluidas varias guerras civiles—, Costa
Rica era una excepciéon, lo que favoreci6é el
establecimiento de nuevas empresas del subsector
electrénico. No obstante, el verdadero desarrollo de la
actividad, reflejado en entradas significativas de IED y
aumento de las exportaciones, se concreta recién a
mediados de la década de 1990. En 1995 se establecen
las empresas estadounidenses DSC Communications
Corporation —la mayor inversién manufacturera registrada
en el pais a esa fecha— y Sawtek Merrimac.

Paralelamente con la llegada de estas primeras
empresas electrénicas, Costa Rica avanza hacia la
elaboracion de una estrategia nacional destinada a
impulsar algunas actividades productivas. En este
contexto, se diseflan politicas proactivas para la
canalizacion de inversiones hacia la industria electrénica.
En este cambio de orientacién de las autoridades
costarricenses fue determinante el estudio preparado en
1995 por el Foreign Investment Advisory Service (FIAS)
del Banco Mundial, en el que se evaluaba positivamente
el pais como una posible localizacién de inversiones en
industrias de alta tecnologia. En la nueva estrategia se
planteaban los objetivos de avanzar hacia actividades con
uso intensivo de recursos humanos calificados y de
desarrollar ventajas competitivas basadas en actividades
de mds alta tecnologia. En efecto, Costa Rica venia
perdiendo competitividad en la industria de prendas de

vestir y las perspectivas eran poco alentadoras debido a
la implementacién del TLCAN. Por lo tanto, las
autoridades costarricenses decidieron centrar sus
esfuerzos en la atraccién de IED hacia algunos
subsectores incipientes, como el electrénico. La renovada
imagen pais destacaba la estabilidad politica, la ubicacién
geogrdfica, los niveles relativamente altos de educacién
y desarrollo humano, y el compromiso de las autoridades
con una estrategia de desarrollo cuya piedra angular era
la electrénica, a diferencia de la situacién previa, en la
que prevalecian las prendas de vestir.

Gracias a la experiencia ganada con el
establecimiento de DSC Communications Corporation
y Sawtek Merrimac, la CINDE desempefi6 un papel
central en la implementacion de esta nueva estrategia de
atraccion de inversiones (véase el recuadro 11.4). En este
plano, el hecho mds emblemdtico fue la llegada de Intel,
la empresa lider en la produccién de microprocesadores,
cuya instalacién permitié consolidar el renovado enfoque
estratégico. El arribo de Intel fue importante no sélo por
la magnitud y el impacto econémico de la inversion, sino
también porque permitié proyectar al pais como posible
localizacién de otras empresas importantes de alta
tecnologia (véase el recuadro I1.6).

Actualmente existen en Costa Rica cerca de medio
centenar de empresas electrénicas, que dan empleo
directo a 10.000 técnicos y profesionales
(www.cinde.or.cr). Ademds de Intel y de las dos empresas
pioneras mencionadas anteriormente, Remec, Conair,
Reliability, Protek, Sensortronics y Colorplast tienen
operaciones en el pais. Ademds, firmas “satélites” de
Intel, como RVSI, NTK, Philips, Tiros y Delta Design,
también se han establecido alli. Las empresas de este
grupo son las que le han dado mayor dinamismo a las
exportaciones y son las principales generadoras de
empleo en las ZPE, donde pagan sueldos 20% superiores
a los de otras compaiifas del sector privado (Robles,
2000). Asimismo, han permitido que varias empresas
locales comiencen a competir exitosamente en la
industria de programas de computacién, convirtiendo asi
a Costa Rica en el principal exportador (por habitante)
de este producto en América Latina (Rodriguez-Clare,
2001).
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Recuadro 1.6

CEPAL

FIJANDO LA MIRA EN INTEL Y SUS IMPACTOS EN COSTA RICA

A mediados de los afios noventa, Intel
buscaba una nueva localizacion para
una planta de ensamblaje y prueba de
microprocesadores. Los principales
criterios para la decision incluian
estabilidad economica y politica,
apertura economica, disponibilidad de
mano de obra, un ambiente propicio
para los negocios, rapidez
administrativa y, debido a la alta
intensidad de trabajo que demandaria
la nueva planta, una localizacion que
se adecuara a una estrategia de
reduccion de costos (Mortimore y
Vergara, 2004).

Al analizar el proceso de decision
de Intel, su establecimiento en Costa
Rica resulta muy significativo (Shiels,
2000; Spar, 1998). En efecto, en la
larga lista de localizaciones posibles
figuraban paises asiaticos (Indonesia,
Singapur, India y Tailandia) y
latinoamericanos (México, Chile,
Argentina, Brasil y Costa Rica). En el
curso del proceso de seleccion, las
autoridades de Costa Rica decidieron
negociar directamente con la empresa.
Para ellas, el perfil de inversionista de
Intel era el que se adecuaba a la nueva
estrategia del pais y constituia un buen
comienzo para canalizar la IED hacia
actividades de alta tecnologia (Salazar,
1998). El contacto inicial con Intel se
afribuye al director de la oficina de la
CINDE en Nueva York, y habria tenido
lugar en 1995. Como resultado
preliminar, a comienzos de 1996 una
mision integrada por representantes de
Intel en las areas legal, tributaria y de
busqueda de localizacion llego a Costa
Rica y se coordind con el equipo del
programa de inversiones de la CINDE.
Durante 1996, funcionarios de Intel
realizaron continuos viajes al pais,
visitando plantas de empresas como
Motorola y DSC Communications.
Ademas, como parte de la negociacion,
personeros de la CINDE conocieron las
instalaciones de la empresa en
Arizona. El proceso preparatorio
incluyo incluso una visita del entonces
Presidente de Costa Rica, José Maria
Figueres.

Mientras avanzaba la evaluacion, en
Intel comenzod lentamente a tomar
fuerza la posibilidad de que la nueva
planta se localizara en América Latina.

De este modo, en la lista revisada de
candidatos figuraban paises en su
mayoria de la region, como Brasil,
Chile, Costa Rica y México, mientras
que de los asiaticos permanecian solo
Indonesia y Tailandia. Luego de un
minucioso estudio, la competencia se
centré en México y Costa Rica. Si bien
México tenia considerables ventajas,
como un mayor desarrollo del
subsector electronico, habilidades y
costo de mano de obra adecuados y
proximidad respecto de Estados
Unidos, la decision final de Intel
favorecio a Costa Rica, debido a que
en el proceso de negociacion con la
empresa el pais habia demostrado
buena organizacion y focalizacion. En
este sentido, cabe resaltar la amplia
flexibilidad de las autoridades para
adaptarse con eficiencia y agilidad a
los requerimientos de Intel.

Entre las acciones
gubernamentales especificas que
facilitaron la llegada de la empresa
interesa mencionar la modificacion de
los programas de estudio del Instituto
Tecnologico de Costa Rica (ITCR), la
construccion de dos subestaciones
eléctricas y la fijacion de tarifas, asi
como diversas obras viales para
facilitar la edificacion de la planta y el
transporte de productos, la adopcion
de una politica de “cielos abiertos”
para aumentar la frecuencia de vuelos
entre el pais y Estados Unidos, la
apertura de consulados en Filipinas y
Malasia, donde Intel ya poseia plantas
de ensamblaje y prueba, y la creacion
de un centro de llamadas de
dedicacion exclusiva (Spar, 1998).
Asimismo, para poner a punto la
respuesta a los requerimientos de la
empresa en el momento en que se
instalara y pusiera en marcha la planta,
las autoridades realizaron importantes
esfuerzos para coordinar las distintas
esferas del gobierno, como la CINDE,
el Ministerio de Energia y Medio
Ambiente, el Ministerio de Hacienda y
el Instituto Tecnolégico de Costa Rica.
De este modo el pais, ademas de
estabilidad, disponibilidad de mano de
obra bilingte a bajo costo, e incentivos
tributarios y arancelarios a las
exportaciones desde las zonas
francas, fue también capaz de ofrecer

flexibilidad y de coordinar una
estructura institucional que facilitara el
establecimiento de Intel.

Cinco afios después del arribo de
Intel, los impactos que esto ha
generado son significativos, tanto a
nivel macro como microeconomico. En
relacion con los efectos agregados, se
destacan los que han incidido en el
PIB, los flujos de IED vy las
exportaciones. En una primera etapa,
Intel invirtié 400 millones de dolares,
monto que se reflejo en la tasa de
crecimiento del pais. En 1999, Costa
Rica evoluciono a razon de 8,4%, pero
si se excluye el “efecto Intel”, este
valor habria alcanzado solo a un 3%
(Bortagaray, 2001). Por su parte, el
impacto sobre las exportaciones y la
competitividad ha sido enorme. En
efecto, la expansion de las ventas
externas hizo variar la balanza
comercial, que paso de un déficit de
500 millones de dolares en 1997 a un
superavit de 600 millones en 1999,
primer saldo positivo en 50 afios.
Ademas, el peso del comercio en el
PIB se incrementd desde un 57% en
1991 a mas del 83% en 1999.
Asimismo, la situacion competitiva de
Costa Rica en el mercado
estadounidense ha experimentado
radicales cambios en los ultimos
afios, fenomeno directamente
vinculado a Intel (véase el cuadro
I.1).

Otro impacto agregado es el que
se ha visto en el ambito de la imagen
pais. La decision de Intel, luego de un
riguroso proceso de seleccion, ha
otorgado a Costa Rica un “certificado
de calidad” y muchas otras empresas
han puesto los ojos en el pais como
posible localizacion de inversiones
(Rodriguez-Clare, 2001). Mas aun,
varias otfras han establecido
operaciones en el subsector de la
electronica (Remec, Sawtek,
Reliability, Protek y Sensortronics), y
en otras actividades, como las de
equipamiento médico (Abbott y
Baxter). En forma paralela, empresas
“satélites” de Intel se han instalado en
el pais (RVSI, NTK, Tiros y Delta
Design, entre otras). En general,
tienen pocos empleados y no
contribuyen mucho a la creacion de



(Recuadro 11.6 conclusion)

una aglomeracion (cluster)
electronica, pero si son ejemplos de
como la presencia de Intel acarrea un
conjunto de actividades mas amplio
que el de las propias operaciones de
la empresa.

A nivel microeconémico, los
efectos de la llegada de Intel son
también relevantes. En términos de
encadenamientos de otra indole cabe
destacar, por ejemplo, que una parte
de los proveedores ha recibido
entrenamiento directamente de Intel,
ha renovado sus practicas
organizativas o, incluso, ha
modificado su gama de productos
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entrenamiento de la propia fuerza
laboral, que en general es especifico y
genera pocas externalidades, y la
colaboracion con el ITCR. Este, como
resultado de sus vinculos con Intel, ha
modificado sus programas para
adecuarlos a la necesidad de formar
profesionales para la fabricacion de
semiconductores; Intel, por su parte,

promueve la capacitacion de profesores,

la entrega de becas y la donacion de
equipos para fortalecer la capacidad

institucional en el area de la electronica.

En términos de logistica, la llegada de

Intel incentivo directamente la llegada a

Costa Rica de empresas como Fedex,

un centro para el desarrollo de estos
programas y el disefio de
semiconductores; y la inversion en
una de las empresas de programas
de computacion mas prominentes del
pais.

Evidentemente, una deficiencia en
este escenario es que el valor
agregado local aun es bajo, lo cual
limita los encadenamientos con la
economia. De hecho, la mayoria del
trabajo sigue siendo de ensamblaje
manual y control de calidad visual.
Hay que reconocer que, por la
naturaleza del producto, no cabe
esperar mucho en términos de

97

como resultado del arribo de esta
empresa. Asimismo, hay evidencias
de que Intel ha generado cambios en
el mercado de insumos, los cuales
han beneficiado incluso a sus
competidores (Larrain, Lopez-Calva y
Rodriguez-Clare, 2001). En términos
de recursos humanos, Intel emplea a
cerca de 2.200 personas, con un
nivel de salarios relativamente alto.
En materia de capacitacion de mano
de obra existen dos canales:

UPS y AirExpress Intemational. De este
modo, se han registrado beneficios en
materia de transferencias de tecnologia,
encadenamientos productivos,
mejoramiento de recursos humanos y
desarrollo empresanial, en diferentes
grados y profundidades. El potencial que
ofrecia Costa Rica para disefiar
programas de computacion queda
demostrado por dos decisiones tomadas
por Intel en 2001: el establecimiento de

proveer insumos fisicos. Por ende,
los beneficios de inversiones de esta
clase se materializaran por la via de
atraer varios proyectos como el de
Intel para asi generar una
aglomeracion de actividades
interrelacionadas. A pesar de esto, es
obvio que el impacto de Intel ha sido
muy significativo, pero se requiere de
mayor tiempo para crear ventajas
competitivas.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

De hecho, el impacto de las operaciones de Intel y
otras empresas electrénicas se refleja directamente tanto
en el espectacular crecimiento de las exportaciones, como
en el cambio de su composicién. En términos de cuotas
de mercado en las importaciones electronicas realizadas
desde América del Norte (Estados Unidos y Canadd), la
participacién de Costa Rica se mantuvo muy baja hasta
1995, para luego mostrar un avance de gran magnitud,
de 0,05% en 1996 hasta un maximo de 0.48% en 1999
(véase el grafico I1.2). En cuanto a la composicion de las
exportaciones, los cambios también fueron considerables
(véase el cuadro II.1). En 2001, las ventas externas del
drea electrénica, con los microprocesadores como
principal producto, totalizaron 1.300 millones de d6lares
(26% del total) (www.procomer.com). De esta manera,
el gran salto en materia de IED y de exportaciones de la
industria electrénica, asi como la configuracién de una
estructura institucional capaz de buscar una IED
especifica, han convertido a Costa Rica en uno de los
ejemplos concretos de mejoramiento de la competitividad
(UNCTAD, 2002).

Los esfuerzos realizados por Costa Rica para
concretar la llegada de Intel permitieron extraer
importantes lecciones y han hecho posible que el pais
contintie de manera consistente el programa de atraccion
de IED, en el marco de una estrategia nacional mejor
definida. En la medida en que el pais consolide
adecuadamente su esquema estratégico, las empresas
podrdn ir expandiendo sus operaciones y configurando
una aglomeracién de actividades interrelacionadas. Sin
embargo, este plan involucra una serie de riesgos y exige
la permanente evaluacion de los resultados para poder
introducir las modificaciones necesarias. En la préctica,
las empresas electrénicas ocupan segmentos de mercado
en los que enfrentan una fuerte competencia
internacional, debido al papel que cumplen las
innovaciones tecnolégicas en esta industria. Los SIPI de
los que forman parte implican la necesidad de tomar
decisiones globales respecto de las ventajas de
localizacion en un determinado pais. Cuando esto ocurre,
los incentivos ofrecidos por los paises para atraer a las
empresas resultan menos determinantes. De esta manera,
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Grafico 11.2
COSTA RICAY REPUBLICA DOMINICANA: CUOTAS DE MERCADO DE LOS SUBSECTORES ELECTRICOY
ELECTRONICO EN LAS IMPORTACIONES DE AMERICA DEL NORTE?
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion del software TradeCAN 2002
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2Incluye 11 grupos de las categorias 71, 75, 76 y 77 de la CUCI, Rev.2.

si las ventajas referidas a recursos humanos, proveedores
locales y otros no se mantienen y regeneran
dindmicamente, las empresas podrian adoptar la decision
de cerrar sus operaciones.

Costa Rica muestra una creciente capacidad de
implementar una estrategia proactiva, que exige la
coordinaci6n entre instituciones y el compromiso con
las prioridades y objetivos nacionales, asi como con la
forma en que éstos pueden articularse con las estrategias
de empresas transnacionales que estdn redefiniendo sus
SIPI en el dmbito global. Asi, la experiencia de Intel
ensefla cOmo un pequeflo pais en desarrollo puede
entender y visualizar las estrategias de las empresas
transnacionales para asi coordinar las politicas de
desarrollo nacional y lograr un beneficio mutuo. Hacia
el futuro, el desafio que encara este pais es el de atraer
un mayor nimero de empresas con el objetivo de
configurar una aglomeracion de la industria electrénica
y establecer mayores encadenamientos con el resto de
la economia.

Por otra parte, Repiblica Dominicana también ha
comenzado a exhibir un cierto dinamismo en el subsector
electrénico, aunque en escala bastante menor (véase el
gréfico I1.2). En la actualidad, las firmas electronicas
representan el 5% del total de las empresas que operan
en las ZPE, las exportaciones de estos productos
alcanzan a cerca de 500 millones de ddlares y las
inversiones en el drea aportan alrededor del 14% del total

(Vergara, 2004). Ademds, los aparatos eléctricos para
empalme (CUCI 772) se han convertido en el séptimo
producto de exportacién del pais (véase el cuadro 11.2).
Es importante mencionar también que Repiiblica
Dominicana estd intentando avanzar, tal como Costa Rica,
hacia una estrategia de canalizacién de la IED. En efecto,
las débiles perspectivas en cuanto al desarrollo de la
industria de prendas de vestir han inducido a las
autoridades a iniciar algunos esfuerzos, incipientes atin,
encaminados a fortalecer las actividades de empresas
transnacionales en dreas de alto dinamismo y elevado
contenido tecnolégico. Asi, con el objetivo de diversificar
las actividades en las ZPE e incrementar el uso de alta
tecnologia, el gobierno, conjuntamente con inversionistas
privados, puso en marcha el Parque Cibernético de Santo
Domingo. Este es el primer parque de zona franca
tecnolégica industrial y, aprovechando la infraestructura
de telecomunicaciones, su propdsito es incentivar la
manufactura de componentes y programas de
computacién (hardware y software) y de instrumental
médico, ademds de proveer amplios servicios de
telecomunicacién.

En sintesis, el éxito de Costa Rica en el drea de la
electrénica indica que, frente a la pérdida de competitividad
de laindustria de prendas de vestir, los paises de la Cuenca
del Caribe estdn obligados a definir sus verdaderas
opciones para poder asi disefiar e implementar las nuevas
politicas que la situacion requiere.
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3. Dispositivos médicos: la nueva frontera

En Costa Rica y, en menor medida, en Reptblica
Dominicana, se ha comenzado a establecer un nuevo
grupo de empresas manufactureras: las productoras de
dispositivos médicos. La clave de estos néveles
emprendimientos ha sido la disponibilidad de mano de
obra educada y de calidad, a salarios muy competitivos.

En Costa Rica operan actualmente unas 15
compaiiias de instrumental médico, las que emplean a
mds de 3.000 personas. Entre 1999 y el 2002, la industria
de tecnologia médica comenz6 a convertirse en la mas
dindmica de la economia costarricense, con un indice de
expansion de sus exportaciones superior a 200%. Los
dispositivos médicos son el cuarto producto de

exportacion mds importante del pais (véase el cuadro
II.1) y progresivamente han ido ganando participaciones
en el mercado de América del Norte (véase el grifico
I1.3). Las principales empresas extranjeras presentes en
Costa Rica son Abbott Laboratories y Baxter Healthcare
Corporation. En 1987, Baxter fue la primera del subsector
en posicionarse en el mercado del pais. Inici6 sus
actividades productivas en 1991, y desde entonces ha
seguido expandiéndose. En la actualidad, manufactura
unos 200 productos y emplea a cerca de 1.400 personas.
Abbott Laboratories dio comienzo a sus operaciones en
1999, con una inversién de 60 millones de d6lares. Hoy
cuenta con unos 1.200 empleados.

Grafico 11.3
COSTA RICA Y REPUBLICA DOMINICANA: CUOTAS DE MERCADO EN IMPORTACIONES DE AMERICA DEL NORTE,
PRODUCTOS 872-INSTRUMENTOS Y APARATOS DE MEDICINA
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion del software TradeCAN 2002
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Al igual que ocurriera con anterioridad en el
subsector electronico, las autoridades costarricenses han
visto en la llegada de estas compaififas una oportunidad
para crear una aglomeracién productiva de dispositivos
médicos en el pais. En el 2002 se lanz6 un proyecto con
la finalidad de disefiar un plan de acci6én concreto para
lograr una mejor articulacién de los factores que inciden
en el desarrollo de actividades en el subsector de los
dispositivos médicos, eliminar los obstdculos y
aprovechar las oportunidades identificadas como
prioritarias en el diagndstico.

Una de las ventajas que diferencia esta actividad
de la electrénica es que figura entre las que compran
mayor cantidad de insumos en el mercado local. Por
tal motivo, se le ha venido prestando atencién a la
cadena de proveedores que las empresas de este rubro
estdn generando en el pais. Por ejemplo, Baxter compra
en Costa Rica los empaques o moldes pldsticos y
algunos otros productos elaborados por proveedores
locales. El subsector de aparatos e instrumental médicos
es el que muestra mayor integracién de cadenas
productivas de alto valor agregado y la mds amplia
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participacién de empresas locales. Se espera que en los
préximos afios ingresardn nuevas inversiones destinadas
a esta industria, ya que sus plantas se cuentan entre las
mds eficientes del mundo.

CEPAL

En el caso de Repiiblica Dominicana, el marcado
deterioro de su competitividad en este rubro (véase el
gréfico I1.3) demuestra que el éxito puede ser efimero si
no va respaldado por politicas dindmicas que respondan
a la evolucién de las ventajas comparativas del pais.

4. Busqueda de eficiencia en el sector de los servicios

Durante los tiltimos afios, en el contexto de las tendencias
globales hacia la subcontratacién y de los avances
tecnol6gicos en materia de telecomunicaciones, los paises
de la Cuenca del Caribe han atraido IED para la creacién
de empresas prestadoras de servicios especializados. En
este tipo de actividades, lo mds importante son las
caracteristicas de la mano de obra, mds alld de la oferta
de niveles salariales bajos. Generalmente, estas empresas
demandan personal bilingiie inglés-espafiol, que tenga
conocimientos especificos sobre informdtica y
electrénica, entre otras calificaciones. La alta calidad
relativa del capital humano de Costa Rica, ademds de la
existencia de una adecuada plataforma tecnolégica de
telecomunicaciones, ha sido determinante para la
proliferacién de empresas que prestan servicios de
centros de llamadas (call centers), centros de negocios
(business centers), centros de informacion (data centers),
desarrollo de programas de computacién (software) y

servicios compartidos (shared services) de gestion de
informacién de negocios (back office), todas ellas bajo
esquemas de zona franca. En este caso, son compaifiias
que buscan eficiencia mediante la subcontratacién o el
establecimiento de una filial en el exterior, de modo de
poder prestar un servicio de calidad a un menor costo.
Entre las operaciones mds exitosas de este tipo en Costa
Rica destacan: Procter & Gamble (P&G), 28 servicios
administrativos (finanzas, recursos humanos, logistica)
para 55.000 empleados de P&G pertenecientes a 16
subsidiarias en Estados Unidos, Canadd y América Latina
(véase el recuadro I1.7), y Sykes, centro de llamadas
especializado que provee soporte técnico y servicios a
clientes en varios idiomas y regiones. Asi, a partir del
2001, los servicios de este tipo comenzaron a recibir
ingresos de IED de cierta importancia, del orden de 56
millones de délares anuales (BCCR, 2003).

Recuadro 1.7

PROCTER & GAMBLE: UN BENEFICIARIO DE LA POLITICA

En su busqueda de eficiencia, muchas

empresas estan trasladando mas alla

de sus fronteras nacionales algunas de

sus operaciones administrativas,
logisticas y operacionales, asi como
los elementos tecnolégicos de los
procesos de negocios (back office). El

proposito de estos movimientos ha sido

aumentar la competitividad sobre la

base de ahorro de costos laborales. En

la medida en que los empleados

estadounidenses empezaron a mostrar

cierta aversion ante algunas tareas,

tales como la telecomercializacion, las

empresas fueron trasladando estas
operaciones al exterior, a paises que
contaran con una fuerza laboral
economica y preparada. Asimismo,
dado el incremento del numero de
trabajadores con alta densidad de
conocimiento —se estima que
representaran el 75% del PIB
estadounidense en el 2024— vy la

EDUCACIONAL DE COSTA RICA

mayor importancia que adquiere su
manejo, se pueden trasladar al exterior
mas puestos de trabajo que requieran
menos intensidad de conocimiento
(Hodges, 2003).

Procter & Gamble fue una de las
primeras empresas en adoptar esta
estrategia, que llevo a la creacion de
tres centros de llamadas (Global
Business Services) en Filipinas, el
Reino Unido y Costa Rica. Estos
centros rednen actividades
administrativas, tales como
contabilidad, recursos humanos,
gestion de pedidos y tecnologia de
informacion, en una sola organizacion
global, para proporcionar estos
servicios a todas las unidades de
negocios de P&G con la mejor calidad,
al menor costo y con gran rapidez
(Procter & Gamble, 1999).

El mas grande e importante de
estos centros se ubica en San José,

Costa Rica, y sirve a todo el
hemisferio occidental. Con una
inversion de 60 millones de dolares,
se crearon unos 300 empleos en el
2000 y se espera tener cerca de 1.200
empleados bilingiies y con educacion
de nivel universitario antes del 2005
(Luxner, 2000). Se proyecta que esta
localizacion ahorre anualmente unos
100 millones de ddlares a la
compafiia. (Country Monitor, 2000).

La seleccion de Costa Rica no se
baso en ningun incentivo especial o
extraordinario. A P&G se le ofrecio el
conjunto estandar de exenciones de
impuestos y aranceles por ocho afos.
El factor determinante fue la calidad,
habilidad y flexibilidad de la mano de
obra, aun cuando los costos laborales
en Costa Rica son mas altos que en
México y otros paises de
Centroameérica. P&G necesitaba una
fuerza de trabajo educada y
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(Recuadro 1.7 conclusion)

multilingie, y la encontro en Costa
Rica. Ademas, la combinacion de
proximidad con Estados Unidos y
zona horaria permite estar en
conexion permanente con la casa
matriz. Estos factores, conjugados
con una historia de estabilidad
politica, transparencia y adecuada
infraestructura pusieron a San José

por delante de otros competidores,
como Caracas y Ciudad de México.

A pesar de que la calidad de la
fuerza laboral costarricense fue un
factor central en la decision de P&G,
todavia existen algunas debilidades en
términos del nivel de conocimientos de
inglés en areas como contabilidad y
finanzas. Para subsanar estas

101

dificultades, P&G esta proporcionando
cursos de inglés al personal encargado de
estas materias, al que se le advierte que
sin un dominio adecuado del idioma, las
oportunidades para avanzar dentro de la
compaiiia son limitadas. En el futuro, se
espera que desde Costa Rica se manejen
operaciones mas avanzadas de P&G.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

D. CONCLUSIONES

Al final del capitulo I de este informe se plante6 el tema
de las brechas que a veces se producen entre las
expectativas del pais huésped y los problemas asociados
de las distintas estrategias aplicadas por las empresas
transnacionales que invierten en la region. Con respecto
a las empresas transnacionales que buscan eficiencia para
la conquista de terceros mercados, los paises huéspedes
esperan mejorar la competitividad de sus exportaciones
de manufacturas, tener acceso a nuevas tecnologias,
capacitar sus recursos humanos, profundizar los
encadenamientos productivos, contribuir al desarrollo de
los empresarios nacionales y, en casos mds avanzados,
evolucionar desde una plataforma de ensamblaje hacia
un centro de manufacturas. Por el contrario, las
experiencias estudiadas en la region, sugieren problemas
concretos asociados a la estrategia de bisqueda de
eficiencia: el estancamiento en bajos niveles de
ensamblaje; la concentracion en ventajas estéticas y no
dinamicas; los limitados encadenamientos; la alta
dependencia de insumos importados; los escasos
avances hacia la creaciéon de aglomeraciones
productivas, y el desplazamiento (crowding out) de
empresarios locales. Como se sefial6 en la introduccién
de este capitulo al describir el caso de las empresas
transnacionales que buscan eficiencia basada en mano
de obra barata, existen dos problemas: i) las ventajas
que inicialmente hacen posible atraer tal IED no son
sostenibles en el tiempo, y ii) la trampa del bajo valor
agregado. Como resultado, salvo excepciones, en la
Cuenca del Caribe hay una amplia brecha entre
expectativas y resultados, lo cual permite afirmar que
estos paises han logrado una competitividad mds
ilusoria que real (véase el recuadro IL.8).

Lo que mds llama la atencién con respecto a la
situacién competitiva de la Cuenca del Caribe es que
muchos paises se han quedado adheridos a esquemas
antiguos que no ofrecen grandes oportunidades para
lograr una competitividad auténtica. A diferencia de la
situacion en Asia, donde las ZPE se convirtieron en zonas
industriales y, a menudo, se conectaron con parques de
ciencia y tecnologia (ESCAP, 1994), las ZPE en
Centroameérica y el Caribe con frecuencia han quedado
prisioneras en un foso. Evidentemente, los impactos de
los mecanismos de transmisién asociados a la
transferencia y asimilacién de tecnologia, 1a construccién
y profundizacion de encadenamientos productivos, la
capacitacién de recursos humanos y el desarrollo
empresarial han sido més limitados o diferentes de lo
que generalmente se ha asumido en la literatura sobre
derrames (spillovers) (véase el capitulo I).

Es asi que estos paises han logrado atraer nédulos
de los SIPI de importantes empresas transnacionales
estadounidenses, que buscan reducir sus costos de
produccién para competir mejor con las importaciones
asidticas en su propio mercado. Desafortunadamente,
estos paises no se han beneficiado mucho de este logro
en términos de escalamiento industrial y tecnolégico de
las actividades en cuestion, dado que las ventajas que
utilizaron para atraer a las empresas transnacionales no
fueron sostenibles y, mds bien, han caido en la trampa
del bajo valor agregado.

Estos paises tienen opciones para salir del callejon
sin salida que representa el mecanismo de produccién
compartida en la industria de prendas de vestir. En este
sentido, Costa Rica ha mostrado el camino que se debe
tomar. La esencia del éxito de este pais se fund6 en el
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disefio de una estrategia nacional de desarrollo productivo y de las empresas transnacionales en el contexto de la
que contemplara la determinacion de las prioridades del estrategia nacional, y la aplicacién de la técnica de poner
pais, el disefio de instrumentos de politica para alcanzar la mira en una IED especifica, para luego salir a buscar
las metas preeminentes, la creacién de instituciones las empresas transnacionales mds coherentes con la
adecuadas para lograrlo, la definici6n del papel de 1a IED estrategia formulada.
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lll. INVERSION Y ESTRATEGIAS EMPRESARIALES
EN LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

A. INTRODUCCION

Los sistemas internacionales de produccién integrada
(SIPI), destinados a incrementar la eficiencia de las
empresas transnacionales establecidas mediante
inversién extranjera directa (IED), estdn provocando
notables cambios en las industrias que los adoptan. Dos
de los sectores mds afectados han sido el de la electrénica
y el automotor. La industria electrénica ha experimentado
grandes transformaciones, y es la mds internacionalizada,
de manera que resulta relevante examinar los principales
cambios que exhibe, para intentar predecir la evolucién
de la industria automotriz. El andlisis de la industria
automotriz también es relevante debido a las profundas
diferencias que presenta en comparacién con la de las
prendas de vestir (que se analiza en el capitulo IT). Ambas
industrias constituyen importantes polos de atraccién de
laIED que llega a la regi6n. Sin embargo, la automotriz
presenta mayor sofisticacién tecnolégica y valor
agregado en su produccién, redes de proveedores mds
complejas y una mayor capacitacion de sus recursos
humanos.

A raiz de la recuperacién de las empresas
manufactureras estadounidenses frente a las asidticas
—sobre todo las japonesas— de los sectores de las

tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
habria surgido un nuevo modelo americano de
organizaci6n industrial basado en la contratacién de
proveedores “llave en mano”, es decir, grandes
subcontratistas con redes de produccién modular
(Sturgeon, 2002). Segtin Sturgeon y Lester (2002):

A principios de los afios noventa, algunas empresas
de electrénica que fabrican productos de marca en
Estados Unidos dejaron de considerar a sus
subcontratistas externos como proveedores de
capacidad de urgencia y comenzaron a usar a los
mds capacitados para objetivos estratégicos. Esta
opcién se traduce en las siguientes ventajas: la
cercania de la produccion respecto de los mercados
de destino o el bajo costo de la mano de obra; el
sometimiento de las operaciones internas a las
fuerzas del mercado; el empleo de tecnologias de
ensamblaje actualizadas y la concentracion de las
actividades de la empresa en los desafios, cada vez
mayores, relacionados con sus competencias
centrales, como definicién de productos, disefio,
ventas y comercializacién. Actualmente, la
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subcontratacion externa de produccién se ha
convertido en una prictica ampliamente aceptada
en la industria electrénica de Estados Unidos, para
empresas duefias de marcas prestigiosas, tanto
grandes como pequeifias.

Mais recientemente, las principales empresas
que operan a nivel mundial han emprendido un
proceso de consolidacién de sus relaciones de
subcontratacién externa del ensamblaje del
producto completo, otorgando una mayor
proporcién de su produccién a grupos mds
reducidos de subcontratistas con mayor
sofisticacién tecnolégica, casi todos de Estados
Unidos. En efecto, las empresas electrénicas que
fabrican productos de marca exigen, cada vez mds,
que sus subcontratistas tengan una “presencia
global”, lo que facilita el manejo de sus relaciones
de subcontrataciéon. Como resultado, muchos
subcontratistas de ese pais han procedido a una
agresiva internacionalizacién desde mediados de
los afios noventa (Sturgeon y Lester, 2002).

La expansi6n de las redes de produccién modular
produjo dos grandes beneficios, principalmente para las
empresas electronicas estadounidenses. En primer lugar,
permitié a las empresas transnacionales propietarias de
marcas prestigiosas concentrarse en sus ventajas
competitivas propias, como la estrategia de producto, la
investigacion y desarrollo de productos, el disefio
funcional, el disefio de formas y la fabricacién de
prototipos y asignar a los subcontratistas otras tareas de
investigacién y desarrollo de procesos, disefio para

CEPAL

manufactura, compra de partes, produccion, prueba y
empaque (véase el diagrama III.1). En segundo lugar,
permiti6 a los grandes subcontratistas obtener una mayor
eficiencia a través de economias de escala, basadas en la
disminucién de los procesos y la mayor utilizacién de la
capacidad instalada de sus plantas, lo que dio origen a
una reduccion de los precios por parte de las empresas
transnacionales que fabrican productos de marca (véase
el diagrama II1.2).

De esta manera, el conjunto de la cadena productiva
se hizo mds competitiva. Los grandes subcontratistas de
Estados Unidos se concentraron en los procesos
manufactureros bdsicos comunes a la mayor parte de los
sistemas, y comenzaron a dedicarse a otras actividades
mds complejas de ensamblaje de productos completos.
Por lo tanto, se estd verificando una transicién sin
precedentes en la industria electrénica, de la produccién
propia a la subcontratacién completa (Sturgeon, 2002).
En otras palabras, en la industria electrénica, la
competencia tiende a darse, no entre las empresas
individuales, sino entre las cadenas de produccioén, y su
éxito depende en forma creciente de la eficiencia de la
red de proveedores.

Por lo tanto, es posible preguntarse si, dado que la
industria electrénica estd mucho mds internacionalizada
que la automotriz, las transformaciones en la primera
anuncian cambios para la segunda. En este capitulo se
examina el cambio en la industria automotriz, sobre todo
en la evolucién del mercado de América del Norte, y sus
consecuencias para los principales emplazamientos de
esta rama de actividad en América Latina, es decir,
Meéxico y Brasil.

B. CAMBIOS EN LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ MUNDIAL

Como se indic6 en la edicién 1998 del Informe “La
inversion extranjera en América Latina y el Caribe” de
la CEPAL, durante el siglo XX la actividad automotriz
cumplié una funcién muy relevante —en ocasiones,
decisiva— en la industrializacién de muchos paises. Esta
actividad fue pionera en la creaci6n de innovaciones que
luego transformaron radicalmente la organizaci6n de los
procesos de fabricacién. En la segunda mitad del siglo
XX, las principales innovaciones en materia de
ensamblaje de vehiculos se sistematizaron en el
revolucionario “sistema de produccién de Toyota”
(CEPAL, 1998). Actualmente, se registran innovaciones
en términos de ensamblaje modular. A continuacion, se
hace referencia a las ventajas competitivas de estos
nuevos sistemas y se examina su relevancia para la
industria automotriz en México y Brasil.

a) Las ventajas competitivas del sistema de
produccién de Toyota

El segundo episodio importante en el desarrollo de
la industria automotriz —después de la cinta
transportadora de Ford a principios del siglo pasado—
tuvo su origen en Jap6n, después de la segunda guerra
mundial, cuando la empresa Toyota redisefi6
radicalmente la fabricacién de vehiculos y sus partes. E.
Toyoda y T. Ohno propusieron una manera distinta de
organizar la fabricacién de vehiculos, que seria
posteriormente conocida como el sistema de produccién
de Toyota o de producci6n esbelta. Su aporte permiti6
elevar de manera extraordinaria la productividad en la
industria automotriz de Jap6n, mejorar su calidad y
consolidar su red de proveedores, transformdndola en
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un importante competidor en el mercado mundial
(Womack, Jones y Roos, 1990).

Este sistema se baso en la concepcion integral del
proceso de produccién, visto como un compromiso a
mediano y largo plazo entre la industria terminal y sus
empleados, proveedores y distribuidores, para generar
valor agregado a lo largo de toda la cadena productiva.
Tal compromiso enfatiza la labor en equipo y limita la
importancia de las jerarquias dentro de la linea de
producci6n. Este esfuerzo colectivo, junto con una mejor
y mds fluida comunicacién entre los participantes,
permite detectar y eliminar rdpidamente las potenciales
fuentes de ineficiencias en todas las fases de produccién.
Son tres sus elementos centrales:

* Laorganizacion flexible de la produccién. En lo que
respecta al trabajador, abarca una capacitacion
multiple, a fin de que pueda ejecutar diversas tareas
de fabricacion, supervisién y control de calidad. En
lo referente al lay-out y bienes de capital, significa
que en la planta se pueden manufacturar de manera
rentable lotes de produccién de un volumen
relativamente reducido, y modificar rdpidamente
varias caracteristicas del producto final para
responder a cambios stbitos de la demanda y
satisfacer las exigencias de nichos de mercado
diferenciados. De esta manera, la produccién
responde a las preferencias de la demanda, a
diferencia del sistema creado por Ford, que estaba
basado en el consumo masificado, impuesto al
mercado para incrementar las economias de escala.
Actualmente, Toyota ha logrado un sistema de
produccién verdaderamente global, a través de su
politica de cadena global de montaje de carrocerias,
segtin la cual se emplea la misma linea y equipo
tanto en plantas de volumen de produccién reducido
y uso intensivo de mano de obra, como en plantas
de mayor volumen de produccién y mads
automatizadas.

* El énfasis en la prevencion total de defectos, para
eliminar costos innecesarios. En contraposicién con
el concepto de control de calidad basado en la
deteccion de errores en la etapa final de fabricacién,
este sistema busca erradicar desde el inicio toda
posibilidad de que se produzcan imperfecciones,
periodos de inactividad e interrupciones en el uso
de la capacidad instalada. Gracias a esta concepcion,
disminuy6 de manera drdstica la proporcién de
unidades defectuosas en la produccién y se redujeron
atin mds los costos de operacion. Actualmente, el
sistema de Toyota representa la préctica 6ptima con
respecto a la calidad de los automéviles.
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¢ Mejores relaciones a largo plazo entre
productores, proveedores y distribuidores, y una
enorme baja de los costos de transaccién
inherentes a las relaciones comerciales a corto
plazo. Estas alianzas incluyen, entre otros
mecanismos, programas de compra de varios afios
de duracion y la distribucién de la responsabilidad
del disefio de piezas, modelos y métodos para
mejorar la calidad o reducir el costo. Al fomentar
las relaciones de largo plazo entre proveedores y
productores de la industria terminal, se dio mayor
espacio e impulso al desarrollo de proveedores y
a la subcontratacién externa, en contraposicién
con el patrén de integracion vertical de las grandes
armadoras de vehiculos en Estados Unidos.
Ademds, se introdujeron nuevas técnicas de
inventario, que se basaban en un acuerdo con los
proveedores para el suministro de insumos y
materias primas en los momentos precisos y en
las proporciones exactas que se requieren en cada
fase de produccién. Esta prdctica de
administracién de inventarios se conoce como
produccion sincronizada con la demanda.

El sistema de produccién de Toyota fue pronto
incorporado por otras empresas japonesas y luego
coreanas, lo que les permiti6 reducir costos y adaptar
mds facilmente su produccién a la demanda variable
de los consumidores. Desde hace cuatro decenios, los
fabricantes de vehiculos automotores japoneses han
incrementado su participacién en el mercado a costa
de las de América de Norte y Europa Occidental, que
hasta entonces lo dominaban. Entre 1970 y 1990, este
aumento se debi6 a las exportaciones, que se elevaron
de 1,1 millones de unidades en 1970 a 5,8 millones en
1990, aunque luego descendieron a 4,2 millones en el
2002. M4s adelante, debido a las inversiones en plantas
nuevas en esos mercados, la produccién anual fuera de
Japon ascendi6 de 3,3 a 6,3 millones de unidades entre
1990 y 2002 (Iwami, 2002). En la actualidad, Toyota y
Honda entran en la categoria de actores globales, pues
mientras alrededor de la mitad de la produccién de estas
firmas se realiza fuera de su pais de origen, mds de la
mitad de las ventas totales se hacen en el exterior. Por
otro lado, las grandes automotrices estadounidenses
(General Motors, Ford y DaimlerChrysler) y europeas
(Volkswagen, Grupo PSA, Fiat, BMW y Renault) se
han constituido en importantes actores pero a nivel
regional, lo cual puede sustentarse en el hecho de que
sus ventas en el exterior, asi como la producci6n fuera
de sus regiones de origen, no alcanzan la mitad en
ninguno de los dos casos.
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El aumento de la competencia provocé una fuerte
concentracién en esta rama de actividad. El nimero de
fabricantes independientes de vehiculos en los dltimos
30 afios bajé de mds de 50 a cerca de 10 y, actualmente,
mds de la mitad de las ventas globales corresponde a las
cinco mayores empresas. Los fabricantes

estadounidenses y europeos tendieron a comprar plantas

CEPAL

existentes, mientras que los principales fabricantes
japoneses (Toyota y Honda) prefirieron expandirse
internacionalmente a través de inversiones en nuevas
plantas, ya que su sistema de producci6n era superior.!
El sistema de producci6n aplicado por Toyota y copiado
por otras ensambladoras fue el factor principal para
explicar el éxito japonés (Mortimore, 1997).

! Cuando, a partir de los afios noventa, la demanda interna del mercado japonés sufri6 los efectos negativos de la burbuja financiera, varias
de las empresas automotrices se desestabilizaron y algunos de sus competidores europeos y estadounidenses aprovecharon para comprar
una participacién o ampliar la que tenfan en el capital de estas compaiifas. Tal es el caso de Renault (Nissan), Chrysler (Mitsubishi), Ford
(Mazda), y GM (Isuzu, Suzuki y FHI-Subaru), entre otras. Esto no afectd a las empresas principales, Toyota y Honda, cuyo manejo de la

crisis del mercado japonés fue mejor.
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Fuera de Japon, este sistema tuvo importantes efectos
sobre todo en la industria automotriz estadounidense. El

mercado de ese pais es el mds grande del mundo, con
ventas anuales de alrededor de 17 millones de vehiculos.
De 1965 al 2002, la participacién de mercado de las tres
grandes ensambladoras nacionales —GM, Ford y Chrysler
(actualmente DaimlerChrysler)- bajé del 95% al 61%,
mientras que la participacién de las ensambladoras
japonesas aument6 de cerca del 0% al 28%. Dos tercios
(2,6 millones de vehiculos) de las ventas de éstas
provienen de sus plantas en América del Norte (US
Department of Commerce, Estados Unidos, 2003b). En
efecto, Toyota (y Honda) han logrado una amplia
penetracién en este mercado.?

b) El ensamblaje modular
Las empresas transnacionales automotrices de

Estados Unidos y Europa intentaron enfrentar el desafio
que planteaba Jap6n de distintas maneras, una de las

cuales fue copiar los eficientes métodos de las empresas
transnacionales de electrénica estadounidenses, es decir,
aumentar la especializaci6n y el uso de la subcontratacién
externa, en el contexto de redes modulares. Estas
empresas buscaron hacer mds rentable el disefio y la
manufactura de vehiculos mediante el empleo de
plataformas comunes, que permiten una mayor
coordinacién y un uso multiple de las partes, mientras
que mantuvieron la habilidad para adaptar modelos
especificos de vehiculos a gustos y condiciones de
manejo locales. Esta estrategia —igual que la del sector
de la electrénica— requirié redes de proveedores con
presencia mundial y una mayor coordinacién de los
esfuerzos globales de disefio. El ensamblaje modular es
adn una tendencia nueva, que no se ha difundido
ampliamente, no obstante lo cual ha mostrado resultados
positivos en algunas de las empresas que lo han
incorporado a sus sistemas productivos.

Actualmente, en el d4mbito de la manufactura de
vehiculos, los productores de Estados Unidos y Europa

2 Durante el dltimo decenio, el Camry de Toyota, el Accord de Honda y el Taurus de Ford se han turnado como el vehiculo para pasajeros
mds vendido en Estados Unidos. En febrero del 2003, un alto ejecutivo de Ford explic6 el éxito del Camry de la siguiente manera:
“Francamente, el Camry es mejor producto que el Taurus actualmente” (CNNMoney, 2003).
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realizan en las lineas de ensamblaje de sus plantas
modulares muchas menos funciones que en el pasado
(véase diagrama III.1). Asi, las lineas de produccién se
coordinan mejor y son mds eficientes. En estas nuevas
plantas los trabajadores manejan moédulos ya
ensamblados por los proveedores; los médulos quedan
completamente armados en el drea de recepcion de las
plantas de ensamblaje final, listos para ser incorporados
a los vehiculos a medida que recorren la linea. El
diagrama IIL.3 representa el proceso de las partes
elementales, pasando por los médulos, hasta los sistemas.

A medida que los fabricantes de vehiculos realizan
menos actividades en las nuevas plantas de ensamblaje,
los proveedores deben hacer cada vez mds (Fourcade y
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Midler, 2003). Algunas estimaciones sugieren que el 75%
del valor del vehiculo corresponde a s6lo 15 médulos,
entre otros, la suspension, las puertas, los techos interiores
(que pueden tener incorporados las manillas, la
iluminacion, las conexiones eléctricas, un techo corredizo,
viseras, y terminaciones ya ensambladas), las unidades
de calefaccion, ventilacién y aire acondicionado, los
asientos, los tableros de instrumentos, y €l tren motor (es
decir, el motor, la transmisién y los ejes). La tendencia al
empleo de médulos se traduce en el trabajo con sistemas
o grupos de moédulos. En las plantas modulares mds
avanzadas, los principales proveedores son responsables
de la parte del proceso de ensamblaje del vehiculo donde
se instalan sus respectivos sistemas.

Diagrama I11.3
DE LAS PARTES A LOS SISTEMAS

PARTE

MODULO

SISTEMA

Tela

Espuma >

Fabricacion del asiento

Techo interior
Paneles interiores
Terminaciones >

Paneles de instrumentos

Medidores

Palanca de cambios

Manubrio >
Terminaciones

Interiores

Asiento

Sistema interior

Médulo conductor

Sensores de control del motor

Cables, bujias, distribuidor

Alternador >
Mecanismos de suspension y
transmision

Amés de cables >
Antiblogueo de frenos

Sonido

Luces >
Aire acondicionado

Navegacion

Bolsa de aire (airbag)

Electronica de chasis

Encendido

Sistema eléctrico y
electronico

Electronica del interior

Motor

Ejes >
Transmision

Suspension

Frenos >

Ruedas y neumaticos

Amortiguadores >
Terminaciones
Radiador
Ventilador

L Luces

Tren motor

Chasis movil

Sistema chasis

Médulos “esquinas”
delanteras y traseras

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Timothy Sturgeon y Richard Lester, “Upgrading East Asian
Industries: New Challenges for Local Suppliers”, Cambndge, Massachusetts, Industrial Performance Center, Massachusetts Institute of Technology

(MIT), 18 de enero de 2002, inédito.
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La tendencia hacia la modularizaci6n estd ligada a
la consolidacion de la red de proveedores, en la medida
que las empresas que venden insumos directamente a
las ensambladoras, compran aquellas empresas que a su
vez las proveen. Debido a que los médulos mds grandes
son mds dificiles y caros de trasladar, la adopcion del
proceso de ensamblaje modular estd vinculado al
establecimiento de plantas de ensamblaje junto a las
plantas de los proveedores. Asi, la entrega de partes estd
sincronizada con la demanda y se ajusta a la secuencia
de los autos en la linea de ensamblaje. En este contexto,
se producen puntos de quiebre naturales en la cadena de
valor, y se hace mds factible la subcontratacién y la
reasignacion del disefio y produccién de médulos.® Por
lo tanto, la actual tendencia a crear plataformas globales
involucra la formacién de bases de proveedores globales.

A pesar de que la subcontratacion externa es comtn
a todo el sector, existen significativas diferencias entre
los productores automotores respecto de la velocidad,
extension y naturaleza de la transformacién de una
estructura vertical en wuna mds horizontal
(PricewaterhouseCoopers, 2002). GM y Ford,
productores que se han caracterizado por una marcada
integracion vertical, han elevado notablemente el uso de
la subcontratacién para reducir costos, incrementado la
utilizacioén de proveedores externos y transformado sus
subsidiarias internas en empresas independientes (Delphi
y Visteon, respectivamente).

La reciente tendencia hacia la globalizacién en la
industria de vehiculos ha dado lugar a un cambio de la
relacion de estratificacién entre los productores y sus
mayores proveedores (Graziadio y Zilboricius, 2003).
Los proveedores de nivel 1 se estdn dedicando a la
integracion de médulos, los de nivel 2, a su produccion,
y los de nivel 3, a la fabricacién de componentes y la
provision de contenido local en los mercados emergentes
(véase recuadro II1.2). El ensamblaje modular obliga a
los proveedores a desempefiar una funcién mucho mas
importante. Las ensambladoras exigen a sus proveedores
que inviertan y desarrollen productos, adquieran
herramientas especializadas, perfeccionen su logistica,
los médulos y sistemas que producen e, incluso, que
brinden garantias a los consumidores y supervisen a los
proveedores de nivel 2 (Auto Business, 2002; Just-
auto.com, 2004a).
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La mayoria de los principales proveedores de
sistemas modulares y médulos son de origen
norteamericano. Muchos de los proveedores de nivel 1
han respondido con una ola de integracién vertical
(mediante fusiones, adquisiciones y operaciones
conjuntas)* y expansion geogrifica, para incrementar su
capacidad de entregar sistemas modulares y médulos a
escala global (ATKearney, 2003; Booz-Allen &
Hamilton, 1999). La entrada de las divisiones de
componentes de GM y Ford en el mercado de partes de
vehiculos como Delphi y Visteon cred, de un momento a
otro, las empresas de proveedores de la industria
automotriz mds grandes, diversificadas y
geogrédficamente extendidas. Junto con Johnson Controls,
Lear, Magna, TRW, Bosch, y Siemens Automotive, entre
otras, se han transformado en los proveedores preferidos
de los productores automotores fuera de Japon.

De esta manera, la creciente necesidad de proveer a
los productores automotores de médulos a escala global
estd provocando una ola de consolidaciones y expansion
geogrifica en los proveedores de nivel 1. En el futuro,
puede ser que los proveedores, en vez de los productores,
impulsen la mayor parte de las corrientes de IED en el
sector.

¢) Una evaluacion

Este parece ser un caso en el que la similitud de los
cambios en la industria electrénica y automotriz es mas
aparente que real. El sistema de produccion de Toyota
mantiene su liderazgo tecnolégico en el sector automotor,
a pesar de los cambios introducidos por las empresas
transnacionales de Estados Unidos y Europa. Ni sus
iniciativas de ensamblaje modular ni las de las empresas
de Europa han descarrilado a las redes de proveedores
de Japon, a diferencia de lo sucedido en la electrénica,
sobre todo en materia de las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones. Cabe preguntarse a qué se debe
esto.

Representantes de Toyota han indicado que la fuerza
de la compaiiia deriva de la fortaleza de sus proveedores
(EIU/McKinsey & Co., 1999) y que esta empresa
encabeza el sector al punto de ser la referencia en
términos de préctica 6ptima (OESA, 2003b). Toyota
actualmente posee una red de proveedores de clase

La modularizacién puede también ser una estrategia de produccion propia de una empresa, como en Volkswagen, cuyas subsidiarias

internas han pasado de la manufactura de partes al ensamblaje de m6dulos y sistemas, lo que hace mds dgil y eficiente la l1fnea de ensamblaje.

Es probable que el aumento de la competencia entre proveedores produzca una fuerte tendencia hacia su racionalizacion, concentracién y

consolidacién, como en el caso de la industria de ensamblaje de vehfculos. Se estima que, de los 600 a 800 proveedores principales y mds
de 10.000 secundarios que existfan en el afio 2001, quedardn 25 a 100 principales y 2.000 a 4.000 secundarios en el afio 2010 (OESA,

2003a).
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mundial tanto en Estados Unidos como en Japén. El
sistema de produccién de Toyota depende de la politica
de manejo de los recursos humanos, que estimula la
creatividad y lealtad del empleado, pero también, y de
manera muy importante, en la alta eficiencia de la red de
proveedores de componentes y partes (Financial Times,
2002).

Por otra parte, el ensamblaje modular en la industria
automotriz no parece haber producido los mismos efectos
que en la industria electrénica. El aprovisionamiento es
todavia ampliamente tradicional en empresas como GM y
Ford, que tienen organizaciones globalmente centralizadas
y relaciones de corto plazo con sus proveedores que han
provocado conflictos. Ha habido algunos casos de
experimentacion con la preseleccién de proveedores y de

participacion antes de la autorizacién del proyecto, la cual
consiste en pedir a los proveedores que postulen para los
maédulos y las partes que les gustaria disefiar y fabricar. Sin
embargo, la tendencia a focalizar unicamente en la reduccién
de costos, incluidos los de compras, es atin muy marcada.
De este modo, algunas ensambladoras estadounidenses
ponen en peligro la futura calidad y el compromiso a largo
plazo de su red de proveedores al exigirles reducciones de
costos desproporcionadas a corto plazo (Aufo Business,
2002). Como resultado, existe tensién, dentro de la misma
empresa ensambladora, entre su divisién de compras, que
presiona para reducir precios, y la divisién de manufactura,
que pretende favorecer la modularizacion, el contenido
local y la cercania fisica entre sus plantas y las de los
proveedores.
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El desempefio de J.I. L6pez, como Vicepresidente
de la divisién de compras de General Motors provoc6
un gran distanciamiento de las ensambladoras de Estados
Unidos respecto de sus proveedores, en un contexto de
crisis (Leuliette, 2003).> Las deficiencias del modelo
norteamericano de “adquisicién-precio” se manifestaron
en el exceso de capacidad de produccién, las escasas
utilidades, las responsabilidades adicionales no
remuneradas que se transfirieron a los proveedores, y la
fuerte dependencia de las ensambladoras de Estados
Unidos de los proveedores de ese pais, junto con una
limitada cooperaci6n entre ambos grupos de empresas
(OESA, 2003b).° Ademds, las plantas estadounidenses
no han logrado subsanar su falta de flexibilidad en
comparacioén con sus competidores japoneses (Just-
auto.com, 2003c, 2003d). Las quejas del trato duro
también vienen de Europa, donde Ford ha sido acusada
por sus proveedores de interesarse tinicamente en la
reduccién de costos a corto plazo, sin respetar sus
derechos de propiedad intelectual ni premiar sus
esfuerzos por mejorar la calidad, innovar o sugerir
maneras de reducir costos, lo que eleva sus riesgos.
Asimismo, se le reprocha favorecer confrontaciones
innecesarias y emplear tdcticas no aceptables (Just-
auto.com, 2004d). Desde esta perspectiva, resulta
evidente que las empresas estadounidenses (y europeas)
no han logrado igualar las ventajas del sistema de
produccién de Toyota, a pesar del empleo del ensamblaje
modular y otras prdcticas (Sako, 2003). Las
ensambladoras de Estados Unidos s6lo lograron una
réplica parcial y superficial de las ventajas de dicho
sistema, lo que se refleja en sus estados financieros y su
capitalizaci6n en la bolsa.”
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Para entender la naturaleza de esta evolucién hay
que revisar las diferencias fundamentales entre las redes
de proveedores japonesa y estadounidense. Las
diferencias mds pronunciadas tienen que ver con su
funci6n, su estructura y el sistema de incentivos. La red
de proveedores es mds importante para las ensambladoras
de Japon, que producen menos del 40% de las piezas
que emplean, que para las de Estados Unidos, en las que
esta proporci6n asciende al 60% o mads (Tsuji, 2003).
Asimismo, tiene una estructura mds amplia, que incluye
cuatro o mds niveles de proveedores, y una integracién
menos vertical, conformada por menos proveedores
grandes y mds con capacidad de ingenieria especializada.
De este modo, el reducido nimero de proveedores
directos simplifica la tarea de compras, a nivel de empresa
y de planta, para la ensambladora japonesa. La
interrelacién entre los elementos de la base de
proveedores se fundamenta en directores comunes o
participaciones minoritarias en las empresas, estd
vinculada a un importante comercio intrafirma en su
grupo o keiretsu, y no se basa exclusivamente en
relaciones de mercado. Esto promueve la cooperacion,
sobre todo con respecto al intercambio de informacién
técnica, en el contexto de un apoyo integral de la
ensambladora al fabricante de partes.®

Estas relaciones influyen en el sistema de incentivos,
dado que pertenecer a un grupo con contratos a largo
plazo y mdrgenes de beneficio mds bien asegurados, se
tradujo en un desempefio ejemplar del conjunto de la
organizacién. Los mdrgenes garantizados se redujeron
con €l tiempo para incentivar mejoras de productividad
y calidad, asi como en lo que respecta a la seguridad. La
ensambladora japonesa incentiva al proveedor principal

En abril de 1992, ].I. Lépez asumié como Vicepresidente de Compras Mundiales de General Motors y se hizo famoso por su duro trato a
los proveedores, en su afdn por establecer un nuevo sistema para definir los precios de partes para vehfculos, en funcién del valor total
esperado del vehfculo. Abri6 los contratos existentes a subastas, dej6é de favorecer a los proveedores de propiedad de GM y exigi6 un 50%
de aumento de la productividad. Su énfasis en reducir costos a corto plazo empeor6 la relacién con los proveedores a largo plazo (Moffet
y Youngdahl, 1998; Fortune, 1997). J.I. Lopez, desde su cargo en Volkswagen, también fue determinante por ser el responsable de la
instalacién de la primera planta modular en Resende, Brasil, en 1996.

Cabe notar que la mayor empresa de partes para vehfculos, Delphi, ha expresado su preferencia por hacer negocios con las ensambladoras
Jjaponesas, por el trato que recibe de las ensambladoras de Estados Unidos (Just-auto.com, 2003c). Esta empresa mide su progreso en
términos de la creciente proporcién de sus negocios que no corresponden a la empresa a la que perteneci6, General Motors (PPT, “Delphi”,
10-11 noviembre 2003). Los ingresos de Delphi por actividades no relacionadas con General Motors se incrementaron del 18% al 39%
entre 1997 y septiembre del 2003. Ademds, mds de la mitad de estas ventas son a clientes fuera de América del Norte (Delphi, 2003).
Actualmente, Delphi es la mayor proveedora de autopartes extranjera en China (Just-auto.com, 2004b).

Por ejemplo, GM y Ford tienen en conjunto una capitalizacién de mercado equivalente a la mitad de la de Toyota. Ademads, en el 2003,
Ford se encontraba al borde de la quiebra (The Economist, 2003a y 2003b; America Economia, 2003c) y General Motors registraba un
pasivo financiero no respaldado, relacionado con las pensiones de sus ex trabajadores, del orden de 20 mil millones de délares, que se
acercaba a su valor en la bolsa a finales de afio (Yahoo.finance, 2003).

Igual que las otras ensambladoras de vehiculos, Toyota ha pedido grandes reducciones de costos a sus proveedores de partes, un 30%
seglin su programa de competitividad y reduccién de costos correspondiente al 2001. La diferencia se encuentra en que Toyota selecciona,
en lo posible, a sus proveedores keiretsu y coopera activamente con ellos para aumentar su competitividad como proveedores de sistemas
de nivel 0.5 y 1 (Ikeda y Nakagawa, 2001).
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a invertir en equipos especializados y capacitar recursos
humanos, lo que a largo plazo beneficia a ambos. A su
vez, el proveedor de primer nivel tiene relaciones
parecidas con los de segundo nivel, y asi sucesivamente,
y esto se refleja de forma positiva en el disefio, la
productividad y el precio, en toda la cadena. En contraste,
el sistema tradicional en Estados Unidos para la compra
de componentes a terceros se basa en contratos a corto
plazo, con miiltiples proveedores, que compiten para
mantener su posicion. Se trata de una relacién méds bien
conflictiva, basada en la exigencia de continuas
reducciones de precios y el empleo de subastas
competitivas. Asi, la ensambladora se apropia de las
mejorias en productividad, mientras que el proveedor
asume el costo. Esta asimetria resta incentivos al
proveedor para mejorar su productividad y tensa la
relacién entre ambos agentes (EIU/McKinsey & Co.,
1999). Las diferencias entre el sistema de produccién de
Toyota y el de las ensambladoras de Estados Unidos se
refleja también en las situaciones financieras de sus
principales proveedores, por ejemplo Denso en el caso
de Toyota y Visteon en el de Ford (Just-auto.com, 2004d
y 2004c).

Los avances de Toyota en el mercado de Estados
Unidos demuestran no sélo la fuerza de esta empresa,
sino también la dimensién del desafio para sus
competidores. En América del Norte, Toyota ha
construido una base de 500 proveedores para sostener
su produccién local (1,2 millones de vehiculos en el
2002), en plantas de ensamblaje en Alabama, Kentucky,
West Virginia y California en Estados Unidos, y Ontario
en Canadd. Las compras anuales de insumos sobrepasan
los 20.000 millones de délares. Ademds, Toyota logra
incrementar su competitividad a través del empleo de
partes comunes a numerosos modelos, el
perfeccionamiento e integracion del proceso de disefio,
el aumento de la produccién y la simplificacién de la
logistica. Como resultado, Toyota ha bajado los costos
de sus vehiculos un 16% desde 1997, y ha ganado muchos
premios por calidad, tiempo de entrega e iniciativas de
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apoyo a sus proveedores. Teruyuki Minoura, Director
principal de administracién, Jefe del grupo de desarrollo
de negocios y del grupo de adquisiciones (y ex Director
administrativo de adquisiciones globales), captura la
esencia de los principios rectores de Toyota en el consejo
que da a sus proveedores:

Deberdn empezar a analizar las necesidades y
requerimientos del consumidor final. Averiguar qué
es lo que quieren los consumidores y trabajar para
desarrollar componentes adecuados. Luego tendrdn
que ofrecer lo que han desarrollado a los productores
automotores como nosotros, que deberemos
empezar a incorporar estos componentes en nuestros
disefios. Esta evolucion se estd iniciando en el sector.
Cuando culmine, términos como productores de
vehiculos y proveedores se volverdn inapropiados.
Ambos tendrdn que trabajar como socios, y juntos
desarrollar productos de alta calidad y bajo costo,
que satisfagan las necesidades de los consumidores
finales. Para sobrevivir, van a necesitar usar el
conocimiento obtenido en sus plantas con el fin de
reducir costos y canalizar estos recursos hacia la
innovacion y el disefio de nuevos productos. Deben
esforzarse mds por conocerse a ustedes mismos y
conocer a sus competidores. Necesitan construir
estructuras que les permitan saber sus fortalezas y
medirlas en forma dindmica en comparacién con sus
competidores (Toyota, 2003, p. 4).

La iniciativa de ensamblaje modular en la industria
automotriz no ha tenido los mismos efectos que en la
electrénica. Las ensambladoras de Estados Unidos
intentan utilizar esta iniciativa para obtener ventajas
parecidas a las del sistema de produccién de Toyota. No
obstante, sigue faltando un elemento central de su éxito,
es decir, la construccién de relaciones duraderas con los
integrantes de su sistema, para lograr un crecimiento
estable a largo plazo y con beneficios mutuos (Gritton,
2003). Esta conclusién es importante para la industria
automotriz en América Latina.

C. LA SITUACION COMPETITIVA DEL SECTOR AUTOMOTOR

EN BRASILY MEXICO

La industria automotriz en América Latina ha atravesado
por tres etapas en su desarrollo determinadas, en mayor o
menor medida, por las estrategias de las empresas y las
politicas de desarrollo nacional impulsadas por los gobiernos
nacionales (CEPAL, 1998, cap. IV). En la primera etapa,
hasta los afios cincuenta, las plantas actuaron como

ensambladoras de insumos que se importaban de los paises
desarrollados. Los automéviles casi no se diferenciaban de
los producidos en los paises sede de las empresas. Al mismo
tiempo, las filiales en la regién tenian una escasa
vinculacién con las economias locales, dado que
practicamente todos los insumos eran importados.
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El impulso de muchas actividades productivas que
trajo consigo el modelo de industrializacién mediante
sustitucién de importaciones permitié que la industria
automotriz entrara a una segunda fase de su desarrollo,
que dur6 hasta inicios de la década de 1980 (CEPAL,
1987). La IED de empresas transnacionales del sector
que buscaban mercados fue esencial para el desarrollo
industrial. Esa etapa se caracteriz6 por el uso de medidas
de politica comercial e industrial tendientes a estimular
la instalacién de plantas automotrices en la regién y a
asegurar que los vehiculos, destinados sobre todo al
mercado interno, tuvieran un alto contenido local. El
sector paso6 de estar formado por plantas ensambladoras
que funcionaban como enclaves aislados a tener una
fuerte vinculacién con las economias locales, gracias a
las normas, en ocasiones bastante exigentes, sobre
contenido local y a las barreras a la importacién de
automoviles y autopartes. Si bien este esquema permiti6
una importante industrializacién en varios paises de la
region, con el tiempo se registr6 un marcado rezago
tecnolégico en comparacién con las modernas plantas
automotrices de los paises desarrollados y una creciente
falta de competitividad internacional.

En ese contexto de deterioro de la industria regional
se inici6 la tercera etapa de la evolucién del sector
automotor en América Latina, que se prolonga hasta la
fecha. Durante este periodo se llevé a cabo un importante
proceso de apertura de las economias regionales, en el
que la IED tuvo nuevamente una incidencia fundamental.
La bisqueda de mercados locales dio paso a la de
mercados regionales, en el caso de Brasil —con referencia
al Mercosur—, y a la blisqueda de eficiencia mediante la
instalacién de plataformas de exportacion, en el caso de
Meéxico. En los demds paises la industria se redujo a la
minima expresion o incluso desapareci6é. Como
consecuencia de las distintas orientaciones de las
industrias de México y Brasil, sus evoluciones fueron
dispares, lo cual se reflej6 en la competitividad
internacional de ambos paises.

La industria automotriz de América Latina tiene una
importancia moderada, y represent6 el 7,6% de la
produccién mundial en €l 2001. A su vez, a este sector le
correspondi6 €1 32,9%, 29,9% y 10,5%, respectivamente,
de las ventas de las 100 filiales de empresas
trasnacionales, las 100 empresas manufactureras y las
500 empresas mds grandes de la regién en el 2002, y el
21,8% de las exportaciones de las 200 exportadoras mds
grandes de la regién. No obstante, las situaciones
competitivas de México y Brasil —donde se concentra la
industria en la regién— difieren significativamente.

Cabe sefialar que las proporciones de las ventas de
las 100 filiales de empresas transnacionales, las 100
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empresas manufactureras y las 500 empresas mds grandes
en América Latina han aumentado en el caso de México,
del 18,9%, 21% y 7% en 1999, al 26,5%, 25% y 8,5% en
el 2002, y han disminuido en el caso de Brasil, del 7,7%,
7% y 2,3% en 1999, al 5,6%, 5% y 1,7% en el 2002,
respectivamente, mientras que en ambos descendi6 la
participacién en las exportaciones de las 200
exportadoras mds grandes de la region, del 23% al 19,5%
en México, y del 2,3% al 1,8% en Brasil.

En otras palabras, la industria automotriz de América
Latina ha cambiado drésticamente. Estos cambios han
sido impulsados, en el contexto de las nuevas politicas
nacionales, sobre todo por las renovadas estrategias
empresariales de las empresas transnacionales
automotrices, que privilegian la bisqueda de la eficiencia
a la bisqueda de mercados, para establecer, mediante
IED, sus sistemas internacionales o regionales de
produccion.

De 1985 al 2001, la participacion de México en el
total de las importaciones mundiales aument6 del 1,58%
al 2,81% y sus exportaciones de bienes pasaron de estar
integradas sobre todo por recursos naturales y
manufacturas basadas en esos recursos (63,7% en 1985)
para centrarse en las manufacturas no basadas en recursos
naturales (78,3% en el 2001) y principalmente en aquellas
de mediana tecnologia (17,9% en 1985 y 38,1% en el
2001), es decir, especialmente productos de la industria
automotriz (véase el cuadro III.1). Entre los diez
productos mds importantes en el 2001 —que equivalen a
la mitad del valor de las exportaciones de bienes— se
encuentran los vehiculos para pasajeros (11,2%), los
vehiculos para transporte de mercancias (3,8%) y las
autopartes (3,4%), que en el afio 2001 sumaron el 18,4%
del valor de las exportaciones mexicanas. En 1985, la
participacion en las exportaciones totales de estos tres
rubros representaba apenas un 3,9%, casi cinco veces
menos que en el 2001, siendo el mds importante el de las
autopartes (2,5%). La cuota de importaciones mundiales
de vehiculos para pasajeros en el pais se incrementd, de
cerca de cero en 1985 a mds del 6% en el 2001, y la de
autopartes, de menos del 2% a 4%, mientras que en el
mercado de Estados Unidos la cuota de vehiculos pasé
de prédcticamente cero a casi un 14% y la de autopartes,
del 3% a mds del 11% en el mismo periodo. Asi, la
industria automotriz fue uno de los principales factores
que incidieron en el mejoramiento de la competitividad
internacional de la economia de México de 1985 al 2001.

Por €l contrario, la participacién de Brasil en las
importaciones mundiales se redujo del 1,38% al 0,98%
en el mismo periodo. La estructura de las exportaciones
de bienes de ese pais cambié s6lo levemente, pues la
proporcién correspondiente a recursos naturales y
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Cuadro II1.1
MEXICO: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

1985 1990 1995 1999 2001

I. Participacion de mercado

Il. Estructura de las exportaciones

Recursos naturales?

Manufacturas basadas en recursos naturales®
Manufacturas no basadas en recursos naturales®
- Baja tecnologiad

- Tecnologia mediana®

- Alta tecnologia’

Otros?

Ill. 10 exportaciones principales segun contribucién
781 Automoviles para pasajeros

333 Aceites de petroleo crudos

764 Equipo de telecomunicaciones y partes y accesorios

752 Maquinas para la elaboracion automatica de datos y sus unidades

782 Vehiculos automotores para el transporte de mercancias
931 Operaciones y mercancias especiales no clasificadas
773 Material para la distribucion de electricidad

784 Partes y accesorios de vehiculos automotores

761 Receptores de television

772 Aparatos eléctricos para empalme y corte de circuitos eléctricos

1,58 1,30 1,75 256 2,81
100,0 1000  100,0 100.0  100,0
548 307 16,9 122 126
8,9 8,1 6,6 5.4 5,1
336 57,1 72,7 784 783

5,8 10,5 13,6 15.1 14,0

179 317 39,8 384 381
9,9 14,9 19,4 249 262

26 3,9 36 3.9 3,9

h i 556 471 455 48.1 51,8
o+ 08 5,8 9,6 102 112
- 418 193 9,2 7.2 8,2

* + 33 3,0 3,7 53 6,5
o+ 02 17 2.4 45 55
+ 06 0,6 2,8 33 3,8
o+ 21 34 3,2 36 3,7
* + 23 43 48 43 3,7
* + 25 41 3,8 35 34
* + 05 24 35 37 33
* + 15 2,5 25 25 25

Fuente:Comision Economica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software CAN 2002 Edition. Grupos de bienes basados en la

Clasificacion Uniforme de Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

2 En esta categoria figuran 45 productos basicos de sencillo procesamiento, concentrados incluidos.
b En esta categoria figuran 65 elementos: 35 de origen agropecuario o forestal y 30 que corresponden sobre todo a metales

—excepto acero—, productos petroleros, cemento, vidrio, entre otros.

¢ En esta categoria figuran 120 grupos gue representan lasumaded +e +f.

9 En esta categoria figuran 44 elementos: 20 correspondientes al sector textil y de prendas de vestir, y 24 que se clasifican como productos de papel,

vidrio y acero, y joyas.

¢ En esta categoria figuran 58 elementos: 5 del sector automotor, 22 de la industria de procesamiento y 31 comrespondientes a ingenieria.

f En esta categoria figuran 18 elementos: 11 del sector de la electronica y 7 que corresponden a productos farmacéuticos, turbinas, aviones, instrumentos.
9 En esta categoria figuran 9 grupos no clasificados (mayormente de la seccion 9).

h Grupos que comresponden (*) a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales en el periodo 1985-2001.

' Grupos en los que México ha ganado (+) o perdido (-) participacion de mercado en las importaciones mundiales en el periodo 1985-2001.

manufacturas basadas en esos recursos (63,3% en 1985)
disminuy®d, y la de las manufacturas no basadas en recursos
naturales ascendi6 (45,2% en el 2001) (véase el cuadro
II1.2). Entre los diez productos mds importantes —que
equivalen a mds de la tercera parte del valor de las
exportaciones de bienes— se encuentran los vehiculos para
pasajeros (3,2%), cuya participacién aument6 a mds del
doble con respecto a 1985, afio en el cual este rubro
representaba un 1,3% de las exportaciones totales de Brasil.
No obstante, la mayoria de las exportaciones son de
recursos naturales o manufacturas basadas en esos
recursos. La cuota de importaciones mundiales de
vehiculos para pasajeros desde Brasil se increment6 de
cerca del 0,37% en 1985 al 0,62% en el 2001, y la de
autopartes del 0,96% a 1,03%. En el mercado de América
Latina —donde Brasil colocé la mayor parte de sus

exportaciones automotrices— su cuota en las importaciones
de vehiculos bajé del 15,90% a 10,91%, y la de partes del
6,57% al 4,03% en el mismo periodo. Junto a ello, las
exportaciones de los distintos rubros del sector automotriz
(vehiculos para pasajeros, autopartes, camiones, motores
y vehiculos de carretera), representaban en conjunto un
14,4% de las exportaciones totales de Brasil hacia América
Latina en 1985, mientras que en €l 2001, esta participacion
fue de un 21,1%. No obstante este aumento, la
participacioén de mercado de las exportaciones de Brasil a
América Latina se redujode un4,31% en 1985, aun 3,6%
en el 2001 (véase el cuadro IIL.3). Esto contribuye a
demostrar que la industria automotriz no fue uno de los
principales factores que determinaron la competitividad
internacional de la economia de Brasil, ni a nivel mundial
ni en el mercado latinoamericano.
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Cuadro 111.2
BRASIL: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES MUNDIALES Y LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)

1985 1990 1995 1999 2001
I. Participacion de mercado 1,38 1,10 1,01 0,95 0,98
Il. Estructura de las exportaciones 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Recursos naturales? 31,7 26,1 253 228 231
Manufacturas basadas en recursos naturales? 31,6 293 304 298 292
Manufacturas no basadas en recursos naturales® 35,8 436 426 451 452
—Baja tecnologia® 13,5 15,0 141 mMmM,7 11,7
—Tecnologia mediana® 19,3 248 251 253 233
—Alta tecnologia® 29 38 3,3 8,1 10,1
Otros9 0,9 1,0 15 21 24
lll. 10 exportaciones principales segun contribucion h i 43,0 38,1 33,9 36,9 37,2
281 Mineral de hierro y sus concentrados + 85 9.0 75 7.2 6,9
222 Semillas y frutas oleaginosas enteras o partidas, blandas + 22 29 27 39 48
792 Aeronaves y equipo conexo y sus partes * + 02 1,3 0,4 35 4.4
081 Piensos para animales (excepto cereales sin moler) - 6,1 55 55 34 37
781 Automoviles para pasajeros * + 1,3 16 1.1 27 32
251 Pulpa y desperdicios de papel + 1,5 20 28 3,0 31
851 Calzado - 4.4 43 35 3,0 3,0
071 Café y sucedaneos del café - 12,3 55 5,0 44 29
011 Carnes y despojos comestibles, frescos, refrigerados o congelados + 1,8 1,8 272 25 26
058 Frutas en conserva y preparados de frutas - 47 472 32 3,3 26

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Canbe (CEFAL), sobre la base del software CAN 2002 Edition. Grupos de bienes basados en
la Clasificacion Uniforme de Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

@ En esta categoria figuran 45 productos basicos de sencillo procesamiento, concentrados incluidos.

b En esta categoria figuran 65 elementos: 35 de origen agropecuario o forestal y 30 que corresponden sobre todo a metales
—excepto acero—, productos petroleros, cemento, vidrio, entre otros.

¢ En esta categoria figuran 120 grupos que representan lasumaded +e +f.

4 En esta categoria figuran 44 elementos: 20 correspondientes al sector textil y de prendas de vestir, y 24 que se clasifican como productos de papel,

vidrio y acero, y joyas.

= En esta categoria figuran 58 elementos: 5 del sector automotor, 22 de la industria de procesamiento y 31 corespondientes a ingenieria.

f Enesta categoria figuran 18 elementos: 11 del sector de la electronica y 7 que corresponden a productos farmacéuticos, turbinas, aviones, instrumentos.
8 En esta categoria figuran 9 grupos no clasificados (mayormente de la seccion 9).

" Grupos que corresponden (*) a los 50 mas dinamicos en las importaciones mundiales, 1985-2001.

i Grupos en los que Brasil ha ganado (+) o perdido (-) participacion de mercado en las importaciones mundiales en el periodo 1985-2001.

a) Desempeiio de la industria automotriz en Brasil
y México

La industria automotriz mantuvo un patrén similar
en México y Brasil hasta los afios ochenta. Segtn el
esquema de industrializacién por sustitucién de
importaciones, €l sector estaba fuertemente regulado por
politicas estatales de incentivo a la produccién local,
como parte de un sistema de proteccion, tanto arancelario
como no arancelario, que también abarcaba importantes
requisitos de desempefio, entre otros, de contenido local
minimo. La produccion estaba destinada principalmente
al mercado interno. Esto empieza a cambiar en la década
de 1980 en MEéxico, y en 1990 en Brasil, cuando las
nuevas politicas publicas se orientaron a lograr una mayor
integracion a la economia internacional.

En México se asigna la prioridad a atraer IED, de acuerdo
con la estrategia de las ensambladoras. En este contexto,
resulté fundamental la puesta en marcha del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), un esquema de
integracion “impulsado por la inversién”, en el que se dispone
la supresién gradual, en un periodo de transicién, de las
restricciones existentes, y la adopcion de normas de origen
regional. México pasé asi de una politica activa de
intervencion en la industria automotriz a otra de cardcter
mucho mds pasivo, en la que la estrategia empresarial de
bisqueda de eficiencia para establecer una plataforma de
exportaciones tiene una incidencia fundamental. La
estructura productiva del pais experiment6 un profundo
cambio, y el pais se convirtié en una importante plataforma
de exportacion, especialmente hacia sus socios en el TLCAN,
Estados Unidos y Canada (véase el recuadro I11.3).
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Cuadro 111.3
BRASIL: PARTICIPACION EN LAS IMPORTACIONES DE AMERICA LATINAY LA ESTRUCTURA
DE LAS EXPORTACIONES, 1985-2001
(En porcentajes)
1985 1990 1995 1999 2001
I. Participacion de mercado 4,31 3,90 4,32 3,77 3,60
Il. Estructura de las exportaciones 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Recursos naturales? 92 59 6,7 7,3 83
Manufacturas basadas en recursos naturales®? 26,2 232 214 19,8 197
Manufacturas no basadas en recursos naturales® 64,3 69,7 70,5 72,3 71,3
—Baja tecnologia® 11,1 14 1 171 15,8 16,1
—Tecnologia mediana® 453 478 472 46,0 439
—Alta tecnologia® 79 78 6,2 10,6 1,3
Oftros9 0,2 1,1 1,2 04 04
Ill. 10 exportaciones principales segun contribucién i 27,5 29,6 30,7 35,2 35,0
781 Automoviles para pasajeros - 7,0 48 3,8 74 8,8
784 Partes y accesorios de vehiculos automotores - 31 472 7.0 5,3 47
641 Papel y carton + 28 34 3,8 37 3,7
764 Equipo de telecomunicaciones y partes y accesorios - 1,2 1,2 03 28 3,6
782 Vehiculos automotores para el transporte de mercancias + 1,6 32 3,5 46 33
583 Productos de polimerizacion y copolimerizacion - 39 32 3,0 27 2.8
713 Motores de combustion interna, de émbolo y sus partes + 1,2 1,6 26 24 24
625 Bandajes, neumaticos, camaras de aire, etc. - 1,2 1,8 1,7 1,7 1,9
783 Vehiculos automotores de carretera + 14 24 2.8 24 1,9
281 Mineral de hierro y sus concentrados + 41 38 22 272 1,9

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del software CAN 2002 Edition. Grupos de bienes basados en
la Clasificacion Uniforme de Comercio Internacional (CUCI), Rev.2.

2 En esta categoria figuran 45 productos basicos de sencillo procesamiento, concentrados incluidos.

b En esta categoria figuran 65 elementos: 35 de origen agropecuario o forestal y 30 que corresponden sobre todo a metales
—excepto acero—, productos petroleros, cemento, vidrio, entre otros.

¢ En esta categoria figuran 120 grupos gue representan lasumaded +e +f.

9 En esta categoria figuran 44 elementos: 20 correspondientes al sector textil y de prendas de vestir, y 24 que se clasifican como productos de papel,

vidrio y acero, y joyas.

¢ En esta categoria figuran 58 elementos: 5 del sector automotor, 22 de la industria de procesamiento y 31 comrespondientes a ingenieria.

f En esta categoria figuran 18 elementos: 11 del sector de la electronica y 7 que corresponden a productos farmacéuticos, turbinas, aviones, instrumentos.
9 En esta categoria figuran 9 grupos no clasificados (mayormente de la seccion 9).

" Grupos que corresponden (*) a los 50 mas dinamicos en las importaciones de América Latina, 1985-2001.

i Grupos en los que Brasil ha ganado (+) o perdido (-) cuota de mercado en las importaciones de América Latina en el periodo 1985-2001.

La evolucion de Brasil ha diferido notablemente de
la de México, luego de que ambos paises dejaran de lado
las politicas de sustitucion de importaciones (véase el
recuadro II1.4). Brasil privilegi6 la industria automotriz
a través del Mercosur, un esquema de integracion
“impulsado por la politica”, y mediante politicas
nacionales de incentivos a automéviles populares y a la
IED. A nivel del Mercosur, los principales instrumentos
de politica fueron la proteccién arancelaria y la
compensacion o equilibrio del comercio exterior entre
socios. De este modo, se facilit6 la integracion de las
actividades de empresas que operaban en Brasil y
Argentina. Los instrumentos nacionales mds importantes
fueron los programas de incentivos a la IED, a nivel
federal y estadual (véase el recuadro IIL.5). Si bien se
buscaba mejorar la competitividad internacional de la

industria de Brasil, a través de estrategias de bisqueda
de mercado regional y, en menor grado, de eficiencia,
las dificultades econ6émicas por las que pasaron los
principales socios del Mercosur obligaron a redefinir las
politicas, orientdndolas a la reactivacién de la demanda
interna, lo que a su vez trajo consecuencias en €l plano
de las cuentas externas de estos paises.

Las diferencias entre el sector automotor de México
y Brasil son notorias. Por un lado, la inversién en la
industria automotriz y de partes que llegé a México
estuvo orientada a la biisqueda de eficiencia, con el fin
de satisfacer el exigente mercado de América del Norte.
Por otro lado, la inversién que llegé a Brasil apunt6
principalmente a la bisqueda de mercados regionales,
pero ha estado afectada por crisis tanto internas como en
los demds paises del Mercosur, que se reflejaron en
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repetidos cambios de politica, aunque parte de la
inversion en algunas ensambladoras perseguia también
la eficiencia (Mortimore, 1998a y 1998b).

En los afios noventa, la inversién extranjera directa
representé un importante impulso a las industrias
automotrices de México y Brasil. De 1997 al 2000, la
IED en México ascendi6 a 11.300 millones de délares y
el pais se transformé en un eslab6én importante de los
sistemas internacionales de produccion integrada de las
empresas transnacionales automotrices de Estados

Unidos. La industria de partes para vehiculos de México
ya se habfa transnacionalizado, debido principalmente a
la compra de empresas mexicanas por parte de empresas
de América del Norte, por lo que en dicho periodo, la
nueva IED en esta rama de actividad se dirigi6
mayormente a nuevas plantas. En Brasil, en tanto, la IED
entre 1990 y 2001 se elevé a 31.200 millones de délares
(18.300 millones en ensambladoras y el resto en la
fabricacion de partes). Asimismo, de 1994 al 2002, se
transnacionaliz6 la industria de partes para vehiculos: la
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POLITICAS CAMBIANTES DE LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ BRASILENA

Desde los afios cincuenta, la industria
automovilistica ocupa un lugar
prioritario en el ambito de las politicas
publicas en Brasil. En un comienzo, las
acciones gubernamentales estuvieron
orientadas a la limitacion de las
importaciones y la adopcion de
exigencias de contenido nacional. La
produccion nacional, destinada sobre
todo al mercado interno, crecié de
manera rapida y sostenida. De hecho,
entre 1959 y 1974, la produccion anual
casi se multiplico por diez, y
correspondio con creces al 50% de la
produccion latinoamericana. En estos
afos, las empresas transnacionales
automotrices veian a Brasil como un
mercado de gran potencial, que
absorbia gran parte de la produccion
local y exigia nuevas inversiones.

A mediados de los afios setenta, se
concretaron iniciativas conducentes a
mejorar la insercion internacional de la
industria automovilistica. Con el
proposito de garantizar la exportacion
de parte de la produccion, se crearon
los beneficios fiscales a programas
especiales de exportacion (BEFIEX).
Paralelamente, se comenzo a valorar
la integracion productiva con Argentina.
De hecho, las compaifiias que poseian
operaciones en ambos paises iniciaron
el intercambio de productos
terminados, sobre todo, partes y
componentes. En la segunda mitad de
la década de 1980 se dieron una serie
de pasos para fortalecer la integracion
economica entre Argentina y Brasil. En
el sector automotor se establecio el
Protocolo N° 21, con el proposito de
alcanzar una mayor integracion de la
actividad entre ambos paises. Esta
iniciativa fue bien acogida por las
empresas de la industria terminal,
particularmente por Ford y
Volkswagen, que formaron una
empresa conjunta (Autolatina)
concretando una estrategia de
complementacion productiva de sus
subsidiarias en Argentina y Brasil.

A principio de los afios noventa, la
integracion regional se veia como un
instrumento de apertura comercial y
financiera, y de fomento de la
estabilidad economica interna, mas que
del desarrollo. Esta nueva orientacion
se ratifico con la creacion del Mercosur.
En el contexto de esta iniciativa regional
se acordd un arancel externo comun y
un arancel cero entre paises miembros

para el comercio automotor, y la
prohibicion de otorgar incentivos a las
inversiones en la actividad, a partir del
12 de enero del 2000. Estos acuerdos
politicos reducian los plazos para que
las empresas transnacionales
reestructuraran su produccion con
vistas a competir en el nuevo entorno
de apertura economica. No obstante,
las dificultades economicas de
Argentina y Brasil modificaron las
prioridades y agudizaron los problemas
entre ambos en el sector automotor.

Las prioridades de Brasil se
volcaron nuevamente hacia el mercado
interno. Se eliminaron los beneficios
fiscales a los programas de exportacion
y se puso en marcha en 1995 un
programa de incentivos a la produccion
de autos populares, para estimular la
demanda interna. Este programa
reducia las alicuotas del impuesto
sobre los productos industrializados
para automoviles con un motor de hasta
1.000 cc, y del impuesto sobre la
importacion de partes para vehiculos de
dicha categoria. Se establecieron
cuotas para la importacion de
vehiculos, se aumentaron los aranceles
comrespondientes hasta 70% y se
redujeron las alicuotas de importacion
de piezas y componentes al 2 8%, y de
maquinas y equipos al 2,0%. La
industria automovilistica fue el unico
sector industrial que conté con un
conjunto amplio de politicas de
incentivos después del proceso de
apertura economica (IPEA, 1998b). A
pesar de que estas medidas reactivaron
la demanda interna, comenzaron a
generar graves problemas de balanza
comercial.

A fines de 1996, el Gobierno Federal
instaurd un régimen especial que
oforgaba incentivos adicionales para las
empresas de la industria terminal que se
instalaran en las regiones norte, nordeste
y centro-oeste del pais. Se trataba de un
programa temporal, que exigia a las
empresas ensambladoras a establecerse
antes del 31 de mayo de 1997 para poder
recibir los beneficios, pero a principios de
julio de 1999, el Senado extendio su
plazo de aplicacion hasta fines de ese
afio. Esta medida se adopto para permitir
que Ford Motors pudiera instalarse con
una nueva planta en el Estado de Bahia.
Los incentivos podian extenderse hasta
el 31 de diciembre del 2010 (IPEA, 1997
e IPEA, 1999).

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Con la suscripcion de este régimen
especial, la guerra entre los estados
brasilefios para atraer inversiones
extranjeras dejo de ser una preocupacion
interna y provoco un nuevo conflicto en el
ambito del Mercosur. A finales de abril de
1997, se establecio un nuevo acuerdo
sobre la cantidad de vehiculos que serian
importados por Brasil. De este modo, se
incorporo al sistema de cuotas a las
empresas de la industria terminal
instaladas en Argentina y que no se
beneficiaban de este régimen por no
tener operaciones manufactureras en
Brasil.

A medida que se acercaba el fin del
plazo para el establecimiento de un
régimen comun para la industria
automotriz en el Mercosur se
evidenciaban las divergencias entre los
objetivos de los paises miembros. A
finales de 1998 se retomaron las
negociaciones, y se concretd un
acuerdo para la implementacion de
una politica automotriz del Mercosur,
que establece un periodo de transicion
para el libre comercio dentro del grupo,
un arancel externo comun (35% para
vehiculos, autobuses y camiones) y un
contenido regional minimo del 60%. A
mediados del 2000, Argentina y Brasil
aprobaron esta politica, que regula el
comercio del sector entre ambos
paises en el periodo de transicion
2000-2005. El nuevo régimen intentd
mantener un mecanismo de comercio
regulado —sobre la base de la
especializacion productiva de las
ensambladoras y la asignacion de
modelos a cada pais, de modo de
elevar la escala y la competitividad—
definir un contenido nacional minimo vy
evitar que nuevos subsidios brasilefos
distorsionaran las corrientes de
inversion. No obstante, el acuerdo fue
modificado significativamente dos afos
mas tarde, en julio de 2002, en medio
de la aguda crisis financiera de
Argentina. El contenido regional se fijo
en un 60%, el arancel externo comun
en 35% vy se flexibilizé la politica de
balance comercial. Ademas, se
establecio que todo requisito de
contenido nacional debe eliminarse el
1° de enero de 2006, lo que iniciara
plenamente la zona de libre comercio.
Esta nueva etapa deberia favorecer a
Brasil, dado su amplio mercado y la
mayor eficiencia de sus plantas
manufactureras.
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Recuadro I11.5

CEPAL

INCENTIVOS NO SOSTENIBLES EN LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ BRASILENA

La concesion de incentivos fiscales
siempre fue utilizada por los gobiernos
—en los ambitos municipal, estadual y
federal— para estimular procesos de
industrializacion. Los mecanismos van
desde la provision de créditos e
infraestructura hasta reducciones,
exoneraciones y aplazamientos
tributarios. Estos incentivos han sido
empleados en Brasil desde la década
de 1970, pero en los afios noventa se
generalizaron, provocando una
verdadera “guerra fiscal” en el pais, con
disputas generalizadas por la obtencion
de nuevas inversiones. El gobierno
federal perdio el control del proceso y
de las respectivas negociaciones, que
pasaron a estar a cargo de los estados.

La exoneracion y postergacion del
principal impuesto estatal —el impuesto
sobre circulacion de mercaderia y
servicios de transporte (ICMS)— han
sido los principales instrumentos de la
“guerra fiscal”. Lejos de obtener
resultados positivos, esta practica
habria tenido consecuencias negativas
para los debilitados presupuestos
estatales, las economias locales y, en
ultimo término, para el pais (De Silva
Alves, 2001).

Desde mediados de los afios
noventa, el sector automotor fue uno de
los focos de esta “guerra fiscal” entre
los estados brasilefios con el proposito
de atraer las inversiones necesarias
para la reestructuracion y
modernizacion de la actividad hacia
sus respectivos territorios. Todas las
empresas terminales recibieron
incentivos basicos, entre otros,
terrenos, infraestructura, y créditos
para la compra de equipamientos.
Gracias a la postergacion de la
cobranza del ICMS, los estados
acabaron otorgando capital de giro a
las nuevas empresas, lo que
normalmente favorecia sus
operaciones, debido a que las
empresas ya instaladas en el pais
enfrentaban una pesada carga
tributaria y altas tasas de interés.

De acuerdo con una investigacion
reciente, los subsidios otorgados por
las autoridades estatales a tres
empresas terminales para garantizar la
instalacion de plantas en sus estados
alcanzaron montos cercanos a las
inversiones iniciales realizadas por las
empresas (De Silva Alves, 2001). Los

subsidios concedidos por un plazo de
29 afos a General Motors para
construir su fabrica en Gravatai, Rio
Grande do Sul, que ascienden a 759,6
millones de reales, superan el capital
invertido por la empresa, 600 millones
de reales. En el caso de las
instalaciones de Mercedes Benz en
Juiz de Fora, Minas Gerais, los
incentivos, otorgados por 22 afios,
suman 690,7 millones de reales y las
inversiones, 695 millones de reales. Tan
solo en la fabrica de Renault en S&o
José dos Pinhais, en Parana, los
subsidios concedidos a lo largo de 10
anos (353,7 millones de reales) serian
inferiores al capital inicial (1.000
millones de reales).

La mayor proporcion de estos
beneficios coresponde a suspensiones
del pago del ICMS por un largo periodo,
junto con condiciones especiales al
momento de liquidar el débito acumulado.
Los incentivos incluyen, ademas,
desembolsos de recursos de los
presupuestos estatales para la donacion
de terrenos a las empresas terminales y
la creacion de infraestructura para la
instalacion de las fabricas.

Los recursos del subsidio del
terreno, cuyo calculo se realizo a partir
del valor de mercado de los terrenos,
fueron desembolsados por cada
estado. En el caso de General Motors,
el estado de Rio Grande do Sul
compré un terreno de 12 millones de
reales y lo vendio a la empresa en 1
millén, con lo que el subsidio fue de 11
millones de reales. La infraestructura
se calculod sobre la base de una
estimacion. No obstante, cabe notar
que cuando se analizan los créditos y
las exoneraciones de impuestos, se
deben considerar también los
desembolsos de la empresa en el
futuro, estimando su valor presente.

En el balance final, la inversion
realizada en cuatro afos por GM,
Mercedes Benz y Renault se elevo a
poco menos de 2 300 millones de
reales, mientras que la suma de los
subsidios obtenidos por las empresas
deberia ascender a 1.800 millones de
reales, en valores de 1996, afio en que
se firmaron los contratos.

El calculo se realizo sobre la base de
la informacion disponible acerca de los
acuerdos firmados entre los gobiernos
de Rio Grande do Sul, Minas Gerais y

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Canbe (CEPAL).

Parana y las respectivas empresas de la
industria terminal. También peso en la
seleccion de los tres proyectos el hecho
de que correspondieran al 45% de los
cerca de 6.000 millones de reales que el
sector automotor pretendia invertir en
Brasil entre 1995 y 2002.

Los beneficios presupuestarios
exigen un desembolso inmediato por
parte del gobierno, en tanto que los de
tipo tributario no necesariamente
significan desembolsos, ya que se deja
de percibir una recaudacion que no
existia antes de la materializacion de
la nueva inversion. Al fin del periodo de
subsidio, la empresa comienza a pagar
sus impuestos normalmente, elevando
el monto de la recaudacion estatal.

Desde el punto de vista de los
gobiernos estaduales, la guerra fiscal
puede ser entendida como una medida
racional ya que, gracias a los beneficios
otorgados, obtendran ingresos que no
percibirian sin la llegada de estas
empresas. Sin embargo, para el
conjunto del pais, los resultados no han
sido muy favorables. Lo mas probable
es que las inversiones en el sector
automotor se hubiesen realizado
aungue no se otorgaran los incentivos
fiscales, ya que las decisiones de
inversion obedecen a factores
adicionales, entre los que se cuenta la
estrategia global de las casas matrices.
De este modo, el volumen de los
subsidios, mas de 1.800 millones de
reales, representaria un desperdicio de
recursos. Ademas, los gobiernos
estaduales ofrecieron estos recursos a
empresas capaces de conseguir
financiamiento en los mercados
internacionales, mientras que muchas
empresas nacionales de otros sectores
enfrentaban grandes dificultades de
financiamiento y generaban un numero
mucho mayor de empleos que la
industria automovilistica. La guerra
fiscal tampoco fue demasiado rentable
en términos de empleo. Las tres
fabricas estudiadas crearon un total de
4 500 a 5.500 empleos directos, a un
costo de 328.000 reales a 400.000
reales por puesto.

Por ofra parte, para el pais, el resultado
fue muy costoso en términos financieros.
Sin embargo, mediante la localizacion de
las nuevas inversiones automotrices en
regiones menos adelantadas se logro
estimular su desarrollo.
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participacién de empresas extranjeras en €l capital, las
ventas y la inversion en la industria nacional del sector
pasé de un 48,1%, 47,6% y 48%, a un 78,4%, 75,6% y
85,9%, respectivamente (SINDIPECAS, 2003).

Grafico 1.1
MEXICO Y BRASIL: INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
EN LA INDUSTRIA ENSAMBLADORA
(En millones de ddlares)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEFAL),
sobre la base de informacion de la Secretaria de Economia de
México, y a informacion publicada por la Associacdo Nacional
dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA), Anuario
Estatistico da Industria Automobilistica Brasileira 2003 (http://
www.anfavea.com.br); Sindicato Nacional da Indistria de
Componentes para Veiculos Automotores (SINDIPECAS),
Desempenho do setor de autopecas, 2003.

Grafico 111.2
MEXICO Y BRASIL: INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
EN LA INDUSTRIA DE AUTOPARTES
(En millones de ddlares)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEFAL),
sobre la base de informacion de la Secretaria de Economia de
México, y a informacion publicada por la Associacdo Nacional
dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA), Anuano
Estatistico da Industria Automobilistica Brasileira 2003 (http://
www.anfavea.com.br); Sindicato Nacional da Indistria de
Componentes para Veiculos Automotores (SINDIPECAS),
Desempenho do setor de autopecas, 2003.
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Las politicas de fomento de la industria aplicadas
en México y Brasil permitieron un explosivo crecimiento
del sector a partir de los afios noventa, aun cuando tenian
orientaciones absolutamente distintas. En efecto, entre
1990y el 2003 la produccién automotriz en ambos paises
se expandi6 a una tasa promedio anual superior al 5%,
lo que hizo que el nivel de produccién practicamente se
duplicara en este periodo (véase el cuadro II1.4).

La diferencia de orientacion de las politicas se refleja
en la estructura comercial automotriz de estos dos paises.
En México, que se convirtié en plataforma exportadora
en el marco del TLCAN, las exportaciones casi se
quintuplicaron entre 1990 y el 2002, creciendo a una
tasa promedio anual de 13,9%. En este periodo, se
consolidé la vocacién exportadora del sector, pues, junto
con el incremento de las exportaciones, la propensién a
exportar se duplic6 con creces, del 34,4% al 74,7%, con
un importante salto en 1995, afio en el cual la crisis por
la que pasé el pais hizo caer el nivel de produccién y
aumentar la parte destinada a exportaciones.” Por otra
parte, las importaciones también tuvieron un pronunciado
crecimiento en el mismo periodo: en 1990 apenas un
1% de las ventas en México correspondia a vehiculos
importados, mientras que en el 2002 esa cifra llegaba al
55%. Esto se vincula al cardcter netamente exportador
de la industria automotriz mexicana, con plantas
disefiadas para tal fin, cuyo peso en el consumo interno
es cada vez menor (véase el cuadro I11.4).

En Brasil, si bien las exportaciones casi se triplicaron
entre 1990 y el 2003, la propension a exportar se ha
mantenido en niveles mucho mds bajos que en México y
practicamente no ha variado en el periodo, ubicdndose
en torno al 20% de la produccion total. Su tendencia al
alza en los tltimos afios responde a la bisqueda de
mercados externos para colocar la produccion, ante la
baja de la demanda interna. La decisi6n de exportar
obedece mds a crisis macroeconémicas, que a una
estrategia predefinida, como en el caso mexicano. La
vocacion hacia adentro de la industria brasilefia se pone
de manifiesto cuando se examinan las ventas internas, de
las que la producci6n nacional representa holgadamente
mds de las tres cuartas partes. En 2002, la produccién
nacional ascendi6é a un 93% de las ventas totales de la
industria, y la venta de vehiculos importados exhibi6 su
nivel mds bajo desde 1993 (véase el cuadro I11.4).

La principal consecuencia del ingreso de importantes
corrientes de IED al sector automotriz de Brasil y México
es el aumento de su capacidad de produccién. En ambos
paises, este incremento estuvo encabezado por empresas

’ La propension a exportar equivale a la proporcién de la produccién interna que se vende en el exterior.
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Cuadro 111.4
MEXICO Y BRASIL: PRODUCCION NACIONAL, VENTAS INTERNAS DE PRODUCCION NACIONAL,
IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES
(En miles de unidades)
México Brasil
Ventas internas Ventas internas
Produccion Produccion  Importaciones  Exportaciones Produccion Produccién Importaciones  Exportaciones
nacional nacional
1990 803,7 5275 54 276,9 914,5 7126 0,1 187,3
1991 960,9 605,5 94 350,7 960,2 7709 19,8 1931
1992 10512 667 4 8,8 388,7 10739 740,3 237 3419
1993 10552 567,2 8,5 471,5 13914 1061,5 69,7 3315
1994 10974 5231 74,0 5671 15814 1206,8 188,6 3776
1995 931,2 191,8 343 7811 1629,0 13593 369,0 263,0
1996 12113 244 9 80,2 9754 1804,3 1 506,8 2240 296,3
1997 13380 3465 1351 983,0 2 069,7 16402 303,2 416,9
1998 14276 447 9 196,2 9720 1586,3 11877 3472 400,2
1999 14937 4216 2457 1073,5 13567 10782 178,7 2748
2000 18895 4511 4027 14341 16912 13153 174,2 3713
2001 18178 4459 473 14037 18171 14230 178,3 390,9
2002 17744 439 4 538,1 13258 17927 13833 104 .4 4148
2003 15406 3704 607.,5 11701 18277 13543 74,3 5354

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Canbe (CEPAL), sobre la base de informacion publicada por la Asociacion Mexicana de la
Industria Automotriz (AMIA) (http://www_amia.com.mx) y Associacdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA), Anuario
Estatistico da Industria Automobilistica Brasileira 2003 (http-//www.anfavea.com.br).

estadounidenses, como General Motors, Ford y Chrysler
(antes de ser comprada por Daimler Benz), y europeas,
como Volkswagen, Fiat, PSA y Renault/Nissan. Ni la
industria japonesa, a través de Toyota y Honda, ni la
coreana, con Hyundai, caracterizadas por su alto nivel
competitivo, incidieron demasiado en el establecimiento
de nuevas capacidades productivas.

Las industrias de Brasil y México presentan dos
diferencias importantes, en cuanto a la capacidad
instalada y su grado de utilizacién. En efecto, la
capacidad instalada en Brasil superaba en el 2003 las
3.100.000 unidades, mientras que la de México se elevaba
a alrededor de 2.100.000 unidades. Sin embargo, la
utilizacion de la capacidad instalada en México se ubic6
en torno al 80% en el periodo 1995-2003, al mismo
tiempo que en Brasil se contrajo de cerca de un 90% a
mediados de los afios noventa, a un 55% a inicios de la
presente década (véanse los cuadros IIL5 y II1.6 y el
gréfico II1.3). La diferencia estriba en la habilidad de
cada pais para definir sus estrategias productivas y
comerciales. En México, el cardcter claramente
exportador de la industria permite mantener un bajo nivel
de capacidad instalada ociosa, mientras que en Brasil, la
orientacion externa de la industria es mucho menor y
registra un alto nivel de desuso de su capacidad instalada,
en funcién de la crisis del mercado local y subregional.

La propension a exportar del pais tiene su natural
reflejo a nivel de las empresas. Las principales empresas

que operan en México han tenido un patrén comdin,
ciclico, en su propensién a exportar, encabezadas por
Chrysler, Ford, General Motors y Volkswagen, mientras
que Nissan ha evidenciado una persistente baja de esta
variable, que de todas formas se ubica actualmente en
torno al 40% (véase gréfico I11.4).

En Brasil las empresas también muestran un patrén
ciclico comtin y una propensién a exportar en torno a un
30% en el 2002. En contraste, Fiat, cuya casa matriz
enfrenta una fuerte crisis, perseguia una estrategia
exportadora, pero ha exhibido un descenso persistente a
partir de 1993, y es en la actualidad la que menos exporta
de las mayores transnacionales automotrices del pais
(véase gréfico IIL.5).

Una vez mds, la diferencia entre las empresas que
operan en México y Brasil es un reflejo de la orientacién
exportadora de la industria a nivel agregado. Las
instaladas en México estdn centradas en producir para
exportar a los paises de América del Norte, mientras que
las brasilefias tradicionalmente venden en el mercado
démestico y exportan en funcién de las condiciones
macroeconémicas prevalecientes en este mercado.

Las industrias mexicana y brasilefia han mostrado
diferencias también en cuanto a su tipo de
especializacion. La industria mexicana se concentra en
la produccién de modelos mds caros y mds adecuados a
las necesidades de los consumidores de los paises de
destino de las exportaciones. Se trata de vehiculos de
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Cuadro 111.5
MEXICO: CAPACIDAD INSTALADA PARA PRODUCIR VEHICULOS, POR EMPRESA, 2003

Empresa Planta Modelos ensamblados Capacidad (unidades)
General Motors (GM) Ramos Arizpe Monza, Joy/Swing, Cavalier/Sunfire 240 000
Silao Suburban, Escalade, Avalanche 250 000
Toluca Silverado, Kodiak 10 000
500 000
Nissan/Renault Aguascalientes Sentra, Tsuru y Platina y Clio de Renault 260 000
Cuernavaca Sentra, Tsuru y Scenic de Renault 170 000
430 000
DaimlerChrysler (DCX) Toluca PT Cruiser 260 000
Saltillo Ram 170 000
430 000
Volkswagen (VW) Puebla New Beetle y Jetta 425 000
Ford Motor Co. Hermosillo Focus 180 000
Cuautitlan Ikon vy serie-F 110 000
290 000
Honda Guadalajara Accord 30 000
BMW Toluca Serie 3 5000
Total 2120 000

Fuente: Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de las compafiias.

Grafico 111.3
BRASILY MEXICO: UTILIZACION DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA
PARA LA FABRICACION DE VEHICULOS, 1995-2003
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion publicada por la Asociacion Mexicana de la
Industria Automotriz (AMIA) (http://mww.amia.com.mx), y Associagdo Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA), Anuario
Estatistico da Industria Automobilistica Brasileira 2003 (http://www.anfavea.com.br).

pasajeros, utilitarios deportivos y camionetas, cuyo valor
promedio al por mayor es de 16.000 d6lares (Scheinman,
2004). La produccién automotriz en Brasil se ha
especializado en la produccién de autos populares, de
pequefio tamafio, bajo consumo, y al alcance de un
ptiblico de menor poder adquisitivo. El valor promedio
al por mayor de este tipo de vehiculos no supera los 6.500
dolares.

La industria automotriz de Brasil, como la de
Argentina, comprendi6é que la tinica forma para seguir
en pie, dadas las devaluaciones y la politica automotriz
del Mercosur, era ampliar su mercado de exportaciones
a destinos diferentes del Mercosur. En México, la
produccion local no satisfacia el aumento de la demanda
de automdviles compactos, de modo que el pais se
transformo en destino de interés para la industria de autos
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Cuadro 111.6
BRASIL: CAPACIDAD INSTALADA PARA PRODUCIR VEHICULOS, POR EMPRESA, 2003

Empresa Planta Modelos ensamblados Capacidad (unidades)
General Motors S&o Caetano do Sul, S&do Paulo Astra, Vectra y Corsa Wind 180 000
(GM) Sé&o José dos Campos, Sao Paulo Corsa, Meriva, S10 pickup, Blazer 350 000
Gravatai, Rio Grande do Sul Celta 200 000
730 000
Ford Sé&o Bernardo do Campo, S&o Paulo Ka, Courier, pick-up F-250 y camiones 200 000
Camacari, Bahia Fiesta, EcoSport y Courier 250 000
450 000
Volkswagen Anchieta, S&o Bernardo Gol, Santana, Kombi, Saveiro, Nuevo Polo 524 000
(VW) do Campo, S&o Paulo Gol, Parati
Taubate, S&o Paulo Camiones 305 000
Resende, Rio de Janeiro Golf A4, Audi A3 30 000
Sédo José dos Pinhais, 160 000
Curitiba, Parana
1 019 000
Renault-Nissan 2 Ayrton Senna, S&o José Clio, Scenic (Renault) 120 000
dos Pinhais, Curitiba, Parana Pick-up Frontier y el utilitario deportivo
Xterra (Nissan)
Fiat Betim, Minas Gerais Uno, Palio, Siena, Doblo, Marea, Strada 610 000
Sete Lagoas, Minas Gerais® Iveco Daily y Fiat Ducato 60 000
672 000
DaimlerChrysler Sé&o Bernardo do Campo, S&o Paulo Camiones y autobuses 60 000
(DCX) Campo Largo, Parana Dodge Dakota (pick-up) 12 000
Juiz do Fora, Minas Gerais Clase Ay Clase C 70 000
142 000
Peugeot-Citroen Porto Real, Rio de Janeiro Citroén Xsara y Peugeot 206 100 000
(PSA)
Volvo Curitiba, Parana Camiones
Honda Sumaré, S&o Paulo Civic 45 000
Toyota Indaiatuba, S&o Paulo Corolla 15000
Mitsubishi Catal&o Goias © Pickup L200 3000
Total 3 296 000
Automaoviles 3 106 000

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de las compaiiias. Nota: Las plantas modulares

se indican en negrita.

@ En 1998, Renault inauguraba su primera fabrica en el Complejo Ayrton Senna, en Sdo José dos Pinhais, Region Metropolitana de Cuntiba, Parana
(PR). Un afio después entraba en operacion una segunda unidad industrial del complejo, una fabrica de motores. A finales del 2001, se concluia la
fabrica de utilitarios. Estas nuevas inversiones en Brasil dieron inicio también a un capitulo inédito en la trayectoria de la ensambladora, la alianza con
Nissan. En diciembre de 2001, se inaugurd la fabrica de vehiculos utilitarios y la primera fabrica mundial de la alianza Renault-Nissan para producir un
vehiculo Nissan. Con la apertura de esta fabrica, Nissan se transformé efectivamente en un productor nacional, elemento central de la estrategia de
la empresa para aumentar su presencia en el Mercosur.

b Fiat e Iveco constituyeron una sociedad mixta al 50% con una inversion global de 240 millones de dolares. El estado de Minas Gerais aporté 15
millones de dolares en el desarmollo de infraestructuras de aguas, pavimentacion y electricidad.

& MMC Automotores do Brasil pertenece al empresario brasilefio Eduardo Souza Ramos y es la importadora oficial de la marca. La empresa matriz
japonesa participa con la licencia de produccion, el proyecto de la unidad y el método de fabricacion. Mitsubishi ensambla en el pais la camioneta
L200, con motor diesel y doble cabina. La produccion inicial sera de 3.000 vehiculos al afio y estara totalmente destinada al mercado interno.

populares brasilefios; por consiguiente, las dificultades
se tradujeron en opciones de crecimiento y ganancias
para los distintos actores involucrados.'® Esto ha

favorecido a las empresas transnacionales que poseen
filiales tanto en México como en Brasil, sobre todo
Volkswagen y Ford. En €l 2002, Argentina dej6 de ser el

Mediante la negociacién de acuerdos automotores entre México, Brasil y Argentina, se ha buscado constituir un drea de libre comercio
entre las tres naciones. Las exportaciones de Brasil a México, medidas en valor, se duplicaron con creces en el lapso de tres afios, de 1999
al 2001. Los envios de México a Brasil no tuvieron la misma suerte, por tratarse de autos mds caros y grandes, que no tenfan mayor
mercado en una situacién de deprimida demanda interna en Brasil. El siguiente acuerdo se firmé en 2002, cuando la situacién econdmica
de Brasil y Argentina habfa mejorado. Este nuevo acuerdo fija en el 2006 la creacion de una zona de libre comercio, y prevé una rebaja
sucesiva de aranceles y un aumento de las cuotas de importacion.
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Grafico 111.4
MEXICO: PROPENSION A EXPORTAR, SEGUN EMPRESAS, 1993-20032
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion publicada por la Asociacion Mexicana de la

Industria Automotnz (AMIA) (http://www.amia.com.mx).

2 La propension a exportar corresponde a la relacion de las exportaciones con la produccion total de vehiculos en el afio.

Grafico 111.5
BRASIL: PROPENSION A EXPORTAR, SEGUN EMPRESAS, 1993-20032
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion publicada por la Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores (ANFAVEA), Anuario Estatistico da Industria Automobilistica Brasileira 2003 (http://www.anfavea.com.br).
a La propension a exportar corresponde a la relacion de las exportaciones con la produccion total de vehiculos en el afio.

principal destino de las exportaciones automotrices de
Brasil, pasando México a ocupar ese lugar.

A finales de los afios noventa se instalaron en Brasil
—y curiosamente no en México— plantas modulares, que
constituyen uno de los elementos centrales del proceso
de reestructuracién de la industria automotriz mundial.

Actualmente existen cuatro complejos industriales
modulares en ese pais: de Ford en Camagari (Bahia), que
produce el modelo Fiesta, de General Motors en Gravatai
(Rio Grande do Sul), para el modelo Celta, de PSA-
Peugeot Citroén en Porto Real (Rio de Janeiro), para el
modelo 206, y de Volkwagen en Resende (Rio de
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Janeiro), para la produccién de camiones (véase el
recuadro II1.6). Cabe observar que, para atraer IED, los
estados brasilefios ofrecieron generosos incentivos
fiscales y financieros, del orden de 3.300 millones de
délares (véase el recuadro IIL.5). Sin embargo, estas
modernas plantas —que actualmente corresponden al 20%
de la capacidad productiva del pais— no han logrado
conquistar mercados externos con sus nuevos productos;
en otras palabras, no han resultado lo suficientemente
competitivas. De hecho, la empresa que mds ha
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aprovechado el acuerdo automotor con México es
Volkswagen con su tradicional modelo Gol (Pointer), que
se produce en sus viejas plantas en las cercanfas de Sdo
Paulo. En México, donde se han establecido importantes
eslabones de los sistemas internacionales de produccién
integrada, Ford recientemente decidié establecer la
primera planta modular. De lo anterior se desprende que
las nuevas plantas modulares atin no han demostrado ser
capaces de superar las ventajas del sistema de produccién
Toyota.
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que las nuevas unidades de montaje
sean muy diferentes a la red de
proveedores existente con antelacion
al auge de inversiones de la segunda
mitad de los afios noventa, que tenian
mayores niveles de integracion vertical.
Asi, las expectativas originales para la
instalacion de proveedores en los
condominios industriales de las plantas
modulares no se han cumplido
completamente. De hecho, solo el 5%
del total de los proveedores de las
plantas modulares estan dentro de un
condominio o de un lugar similar. Mas
aun, el 76% de las plantas de
autopartes estan situadas a mas de 50
kilbmetros de los complejos de
ensamblaje (EPUSP/PRO/TTO, 2003).
Ademas, estas unidades funcionan
mas con una logica de abastecimiento
justo a tiempo (just in time) a la linea
de montaje que con la de producir en
el mismo lugar los modulos, sistemas y
componentes necesarios para el
ensamblaje final de los vehiculos.

El desempefio poco alentador de las
plantas modulares, en términos de
fortalecimiento de las cadenas
productivas, tiene dos factores
centrales: la guerra de incentivos y la
inestabilidad macroeconomica.

Ademas, al segundo factor, y en la
dimension de las dificultades que han
enfrentado estas plantas para colocar
su produccion en mercados
internacionales, se une la politica
automotriz brasilefia del carro popular,
que promovio una especializacion
productiva en vehiculos de baja
rentabilidad y con mayores
dificultades para su exportacion.

La guerra de incentivos estimulo
la radicacion de los nuevos
complejos industriales en regiones de
menor desarrollo relativo dentro del
pais, y alejadas de las
aglomeraciones industriales.
Progresivamente, S&o Paulo fue
perdiendo su condicion de anfitrion
de nuevas plantas en la cadena
automotriz: 72% entre 1970 y 1979;
60.5% entre 1980 y 1989_A partir de
1995, la reduccion ha sido auan
mayor, ya que S&o Paulo recibio
solamente el 35.4% de las nuevas
plantas. Estos cambios son mas
dramaticos medidos en términos de
inversiones. Entre 1997 y 2001, el
92% de las inversiones destinadas a
nuevas plantas para la produccion de
vehiculos se localizo fuera de Séo
Paulo, en estados como Parana
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(33%), Minas Gerais (19%) y Bahia
(18%) (Burity y Medeiros, 2002).

Finalmente, la inestabilidad
macroeconomica que ha sufrido Brasil
en los ultimos afios ha alterado
sustancialmente las expectativas que
tuvieron las empresas ensambladoras
con relacion al desempeiio del
mercado local. El deterioro economico
significo una caida violenta de la
demanda interna que dejo ociosa parte
importante de la capacidad productiva.
Dada la fuerte especializacion en
vehiculos destinados al consumo
interno, las estrategias de las
empresas Yy las politicas publica se han
orientado a estimular la demanda
doméstica, con resultados poco
alentadores. Ademas, estas especiales
caracteristicas de la produccion
brasilefia han limitado fuertemente su
capacidad exportadora, en especial
tomando en cuenta que este tipo de
nuevas plantas fue originalmente
ideado para la busqueda de eficiencia
en la conquista de terceros mercados.
Con todo, esta experiencia aun no
revela los beneficios esperados, quizas
en mejores condiciones de la
economia domeéstica podriamos
esperar mejores resultados.

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sobre la base de Priscilla Burity y Angela M. Medeiros M. Santos, “O
complexo automotivo”, BNDES 50 Anos - Histdrias Setoriais, Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), Brasilia,
diciembre, 2002; Grupo de Estudos em Trabalho, Tecnologia e Organizacdo (EPUSP/PRO/TTO), A nova configuracdo da cadeia automotiva
brasileira, Escola Politéctica da Universidade de Sao Paulo, Departamento de Engenharia de Produgdo, Sao Paulo, 2003; Thaise Graziadio
and Mauro Zilbovicius, “Exploring the Reasons for Different Roles of Module Suppliers in a Car Assembly Plant”, Eleventh Gerpisa
International Colloguium, Ministére de la Recherche (Paris, 11 al 13 de junio, 2003); Yannick Lung , Jean-Jacques Chanaron, Takahiro
Fujimoto y Daniel Raff (eds.), Coping with variety: flexible productive systems for product variety in the auto industry, Aldershot, Ashgate,
1999; Mario Sergio Salerno, Roberto Marx y Mauro Zilbovicius, Strategies of Product Design, Production and Suppliers Selection in the
Auto Industry: Final Findings of a Broad Research in the Major Brazilian Assemblers’ Subsidianes, Headquarters and Suppliers, Eleventh
Gerpisa International Colloguium, Ministére de la Recherche (Paris, 11 al 13 de junio, 2003); Mauro Zilbovicius, Roberto Marx y Mario
Sergio Salerno, “A Comprehensive Study Of The Transformation Of The Brazilian Automotive Industry: Preliminary Findings”, International
Journal of Automotive Technology and Management, vol. 1, N® 3, pp. 10-23, 2002.

b) Cambios recientes de las redes de proveedores en
Brasil y México

Las redes de proveedores en México y Brasil han
enfrentado procesos de apertura y transnacionalizaci6n, con
resultados muy distintos. Originalmente existian dos
industrias de partes para vehiculos en México: una nacional,
promovida por los primeros decretos en materia automotriz,
que limitaron la IED en el sector al 40% del capital social
de los fabricantes y obligaban a las ensambladoras a
incorporar ciertas piezas nacionales en sus vehiculos y a

exportar partes, y una extranjera, que ensamblaba partes en
base a insumos importados, en el marco de la industria
maquiladora de México y del mecanismo de acceso al
mercado estadounidense conocido como produccién
compartida —SA 9802, que se explica en el capitulo II (de
Maria y Campos, 1991). Hasta la entrada en vigor del
TLCAN, la industria de autopartes de México tuvo una
mayor participacién de mercado en las importaciones de
Estados Unidos que la industria de automéviles del pais.
El TLCAN produjo dos importantes cambios en la
industria mexicana, en el sentido de que se consolid6 la
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transnacionalizaciéon de la industria nacional de
autopartes y se permitié la incorporacién de una
proporcién cada vez mayor de piezas producidas por la
industria maquiladora (del 55% en 1994 al 100% en el
2001) en los vehiculos ensamblados en México.
Actualmente, la industria de autopartes representa el
6,9% del PIB que corresponde a las manufacturas, emplea
el 15% de la fuerza laboral y genera el 10% de las
exportaciones de manufacturas. Hay 875 proveedores
registrados, 60 de nivel 1 y 815 de nivel 2 o 3
(BANCOMEXT, 2002). Empresas estadounidenses como
Delphi y Visteon dominan la industria (CEESP, 2001).
Como consecuencia, la industria mexicana de autopartes
se especializé en productos con uso intensivo de mano
de obra y el valor de su produccién creci6 de alrededor
de 10.000 millones de délares en 1993-1995 a cerca de
17.000 millones de ddlares en 2000-2002. Sin embargo,
el superdvit comercial de 1993-1995 se convirti6 en un
déficit del orden de 7.000 millones de délares en 2000-
2002 (INA, 2003). Por ende, la mayor competitividad
internacional de la industria de autopartes mexicana se
basé en ventajas estdticas como salarios mds bajos,
proximidad geogrifica y acceso especial al mercado
estadounidense. La intensa integracién a la red de
proveedores de Estados Unidos signific6 compartir sus
problemas en lo que respecta a las relaciones conflictivas
pero no sus beneficios (el nuevo papel de los proveedores
de sistemas para las plantas modulares). El avance
industrial y tecnolégico se limit6é sobre todo a la
capacitacién de recursos humanos y algunos
encadenamientos productivos, ya que la transferencia y
asimilacion de tecnologia o desarrollo empresarial fueron
escasas (Mortimore y Barron, 2004). El mejoramiento
de la competitividad internacional de la industria de
autopartes estuvo acompafiado por la dréstica reduccién
de su contenido nacional, lo que a su vez generé un
circulo vicioso entre los fabricantes extranjeros de
autopartes que desean instalarse en México, pero que
tienen dificultades para encontrar proveedores locales
que cumplan con sus exigencias, y los proveedores
locales, quienes estdn interesados en abastecer a las
firmas extranjeras, pero no disponen de la fortaleza
necesaria para hacerlo (véase el recuadro I11.7)

En Brasil, la cadena automotriz evidencié grandes
transformaciones en la tltima década (Salerno, Marx y
Zilbovicius, 2003; Posthuma, 2001). Especialmente
luego de la apertura comercial, las empresas
ensambladoras promovieron una reduccion significativa
del nimero de proveedores, y el inicio de su
transformacién en fabricantes de médulos o sistemas.
Las mds grandes fueron adquiridas por empresas
extranjeras. Actualmente, las empresas nacionales son
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responsables de poco méds del 20% del capital del
subsector.

La transnacionalizacién del sector en Brasil ha
provocado cambios importantes. En primer término, las
empresas ensambladoras han reducido el nimero de
proveedores directos de alrededor de 500 a cerca de 150,
con lo cual los de nivel 1 han aumentado
significativamente su importancia en la cadena productiva
(véase el diagrama II1.4). En segundo término, los nuevos
proveedores de médulos desarrollan las partes y piezas
para los nuevos modelos fuera de Brasil, en estrecha
relacion con las empresas ensambladoras de vehiculos.
Esto ha significado una pérdida importante de la
capacidad local de desarrollo tecnolégico, presente en
muchas compaiiias brasilefias de autopartes en el pasado.
Los modelos en los que se especializa Brasil hacen muy
dificil que un proveedor local compita en el mercado
internacional. Finalmente, ha aumentado de manera muy
significativa la proporcién de componentes importados
en los médulos producidos por los principales
proveedores brasilefios (nivel 1).

Estos cambios en la estructura han tenido su reflejo
en el desempefio del subsector en Brasil. En el 2002,
debido a la marcada concentracién y la desaparicion de
muchas empresas, el subsector registré un volumen de
ventas similar al de 1992 (10.000 millones de doélares),
en comparacioén con el mdximo de 17.458 millones de
délares en 1997, y el empleo se redujo de 231.000 a
168.000 personas (1992-2002). Estas transformaciones
no han alterado de manera importante el destino de la
producci6n brasilefia de autopartes, cuyos principales
clientes han seguido siendo las empresas ensambladoras
de vehiculos (cerca de 60% de las ventas). Si bien es
cierto que las exportaciones de partes han aumentado,
de 2.312 millones a 3.882 millones de délares entre 1992
y €l 2002, las importaciones lo han hecho a una mayor
velocidad, de 1.252 millones a 3.980 millones de délares.
Esto ha significado un balance comercial deficitario y
que va en aumento desde 1997, mientras que la capacidad
ociosa asciende casi al 40% (SINDIPECAS, 2003).

Los cambios en los niveles jerdrquicos de la cadena
productiva no han tenido una clara correspondencia con
las nuevas estrategias de las empresas ensambladoras y
sus plantas modulares. Las empresas de autopartes han
intentado minimizar el riesgo de un capital dedicado a
un solo cliente, evitando ampliar la capacidad productiva
y optimizando la capacidad instalada existente,
normalmente en sus unidades centrales que se localizan
principalmente en la zona de Sdo Paulo, por lo tanto,
pareceria poco realista pensar que estas nuevas plantas
modulares serdn altamente verticalizadas, con
proveedores integrados a la linea de ensamblaje (EPUS/
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Recuadro IIl.7
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EL CIRCULO VICIOSO QUE AFECTA LA RED DE PROVEEDORES EN MEXICO

Existe una especie de circulo vicioso
con respecto a la red de proveedores de
la industria automotriz mexicana. Por un
lado, las empresas extranjeras, sobre
todo los fabricantes de autopartes,
desean extender y profundizar su red
para aprovechar las oportunidades de
ofros tratados de libre comercio, distintos
del TLCAN. Sin embargo, tienen
dificultades para encontrar los
proveedores de insumos locales que
cumplan con sus exigencias. Por otro
lado, los proveedores, particularmente
los mexicanos, manifiestan mucho
interés en abastecer a las empresas
extranjeras, pero no disponen de las
fortalezas necesarias para hacerlo, entre
ofras razones, porque no reciben el
apoyo requerido de la politica nacional
para cerrar la brecha entre su
desempefio actual y las exigencias que
les imponen las empresas compradoras.
Para entender mejor la naturaleza de
este circulo vicioso, la CEPAL aplico un
cuestionario a 41 empresas de
autopartes y cinco ensambladoras de
vehiculos que operan en México.

Las empresas compradoras de
autopartes y sus insumos elaborados en
México suelen ser sumamente exigentes
y cuidadosas con respecto a la
certificacion de calidad y en la
comprobacion de la eficiencia en el
desempefio operacional de sus
proveedores. Para que una empresa
pueda calificar y postular como
proveedora, lo normal es que se le exija
una serie de condiciones en cuanto a
niveles minimos de calificacion de calidad
(IS0 9000, ISO 14000, QS9000, etc.),
ademas de niveles minimos de volumen
de ventas, grado de especializacion y
capacidades tecnologicas, entre otras.
Casi todos los compradores miden la
calidad, el servicio y el precio de los
productos de sus proveedores locales de
manera rigurosa; muchos realizan
auditorias a la empresa proveedora sobre
su sistema de calidad, y algunas llevan a
cabo mediciones pormenorizadas sobre
partes por millon, utilizando métodos
como el Six Sigma. Esto demuestra que
la cultura de evaluacion del desempefio
de los proveedores esta cada vez mas
extendida. En consecuencia, solo si los
proveedores locales cumplen con estas

exigencias de calidad, servicio y precio
de los compradores se puede extender la
cobertura y mejorar la calidad de la red
de proveedores en México. No obstante,
muchos de ellos estan lejos de cumplir
con estas exigencias.

Segun la opinion de las empresas
entrevistadas, las oportunidades de
mejora mas importantes en su
desemperio operacional, en el caso de
las empresas de capital nacional, se
encuentran en calidad (23%), servicio
(21%) —entendido principalmente como el
cumplimiento en los tiempos de entrega y
flexibilidad de abastecimiento—,
capacidad financiera y cultura
empresarial (10%) y desarollo
tecnologico (9%). Si bien los numeros son
incontrastables, y por ende la calidad y el
servicio son los mas relevantes
especialmente para los de nivel 1, dada la
apertura a la competencia mundial, se
puede decir que la actividad mas
apremiante de resolver en el caso de los
niveles 2 y 3 es justamente la de la
cultura empresarial modema. Es de ella
de donde se derivan practicamente los
demas problemas y también es ahi
donde se puede construir una plataforma
mas importante para solucionarlos. Se
entiende por cultura empresarial el
conjunto de conocimientos, actitudes y
habilidades existentes en los ejecutivos
de alto nivel de las empresas, que les
hace propender a la mejora continua
(pequefia, gradual, progresiva y
constante) en todas las areas de la
organizacion, buscando acercarla cada
vez mas a los mejores estandares de
desemperio empresarial observados en
el mundo actual. Esta es la principal
dificultad que enfrentan los niveles 2y 3,
pero ademas es la misma dificultad que
enfrentara toda la cadena automotriz en
la medida en que busque basar su
operacion en proveedores nacionales.

El analisis de los insumos
abastecidos contra el nivel del proveedor
participante confirma la hipotesis de que
los niveles 2 y 3 estan lejos de
abastecer INnsUMOS y Servicios con
mayor valor agregado. Por sus propios
esfuerzos no han logrado incorporarse
bien a la red de proveedores de la
industria automotriz mexicana. Varios de
los insumos importados mas frecuentes

para la fabricacion de las autopartes de
las empresas del sector instaladas en el
pais, en términos de su contribucion al
valor total de la industria, se concentran
mayormente en algunos de los mismos
rubros: fundicion, forja, estampados,
maquinados y soldadura (35%) y hules,
plasticos y fibras (23%). Esto sugiere
que existe, grosso modo, una fuerte
demanda que podria —en las
condiciones apropiadas— ser abastecida
localmente. La decision de comprar
localmente o importar depende
principalmente de las politicas de
adquisicion estratégica por parte de las
casas matrices de las grandes empresas
transnacionales. Al parecer, la mayoria
de ellas no estan convencidas todavia
de apartarse de su red de proveedores
en Estados Unidos apoyado por sus
filiales en México, como para
apalancarse mas en las empresas
nacionales. Evidentemente, existe un
espacio importante para la politica
nacional.

Los programas de desarrollo de
proveedores y cadenas productivas
estan instrumentados por diversas
dependencias de gobierno (Secretaria
de Economia, BANCOMEXT, NAFIN,
Secretarias de Desarrollo de los
Estados, entre otras) y el sector privado
nacional (Centros de Desarrollo de
Proveedores-CEDEP, ITESM) y
extranjera (Japanese External Trade
Organization — JETRO). La gran duda en
el caso de la industria automotriz
mexicana es si las actuales politicas de
desarrollo productivo relacionado con la
extension, integracion y profundizacion
de la red de proveedores
—principalmente los niveles 2y 3—ala
cadena automotriz, son suficientes para
contribuir a incorporar a las proveedoras
mexicanas en la red de proveedores que
sea internacionalmente competitiva.
Hasta el momento, ni la politica
mexicana para fortalecer la red de
proveedores mexicana, ni el esfuerzo de
las empresas extranjeras en México en
términos de transferencia y asimilacion
de tecnologia, establecimiento y
profundizacion de los encadenamientos
productivos, y el desarrollo empresarial,
han sido suficientes para romper este
circulo vicioso.

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sobre la base de Michael Mortimore y F. Barron, “Informe sobre la industria
automotriz mexicana”, Comision Economica para Amérnica Latina y el Caribe (CEPAL)/Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Montermey

(ITESM), enero de 2004.
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Diagrama 111.4
BRASIL: ESTRUCTURA DE LA CADENA PRODUCTIVA PARA UNA EMPRESA
ENSAMBLADORA GENERICA

EMPRESA ENSAMBLADORA

Proveedor de médulos, subconjuntos
y sistemas:35 (16%)

Proveedores de componentes: 93
(42%)

Proveedores de
componentes:38
(17%)

Proveedores de médulos,

componentes:38 (17%)

subconjuntos y sistemas:3 (1%)y

Proveedores de
componentes: 13
(6%)

Proveedores de
componentes: 4
(2%)

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Escola politécnica da Universidade de S&o Paulo, Departamento
de Engenharia de Producdo, Grupo de estudos em Trabalho, Tecnologia e Organizacdo (EPUSP-PROITTO), Mapeamento da nova configuracdo

da cadeia automotiva brasileira, Sao Paulo, 2001.

PRO/TTO, 2003). De hecho, s6lo Ford y GM han
incorporado a su linea de ensamblaje a productores de la
mayoria de los médulos que necesitan, pero sin
incorporar mucho valor agregado en las plantas
modulares.

En otras palabras, la industria de autopartes brasilefia
ha perdido capacidad de desarrollo local, y valor
agregado nacional, como resultado de las exigencias de
las empresas ensambladoras. La marcada contraccion de
la demanda interna, la mejor calidad de los productos, y
las buenas relaciones con las ensambladoras y sus casas
matrices, permitié que la industria mejorara su
competitividad internacional, aunque a costa del empleo
de insumos importados y el deterioro del contenido
nacional. Si bien es cierto que se han incorporado nuevas
tecnologias, los encadenamientos productivos
disminuyeron y, desde esta perspectiva, la trayectoria de
la industria se parece cada vez mds a la de México.

¢) Desafios para la industria automotriz de Brasil y
México

México y Brasil enfrentan un desafio comiin y
problemas nacionales distintos. El desafio comin es
lograr que las empresas verdaderamente mds avanzadas
de la industria automotriz —Toyota y Honda— establezcan
operaciones significativas en estos paises, para aprovechar
todos los beneficios que pueden ofrecer en términos de
sistemas internacionales de producci6n, prdcticas
organizacionales y redes de proveedores (Mortimore,
2003a). Para tener industrias automotrices de clase
mundial, hay que contar con la presencia de las empresas
de vanguardia.

También tienen desafios nacionales distintos. Para
continuar ampliando su industria automotriz, México
necesita aprovechar los demds tratados de libre comercio
que ha suscrito, fuera del TLCAN, e incrementar el
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contenido local, de modo de cumplir con sus normas de
origen. Por su parte, en Brasil es preciso hacer mayor
uso de la capacidad productiva existente, para lo cual
hay que buscar acceso a nuevos mercados. Junto con la
reactivacion del mercado nacional, es necesario
aprovechar mejor las plantas modulares modernas con
una adecuada red de proveedores de clase mundial, de
modo de ofrecer productos convenientes y competitivos
a la demanda internacional.

Industria automotriz mexicana: ;Made in Mexico?

En la actualidad, México depende en exceso de las
importaciones de autopartes procedentes de Estados
Unidos y no posee la red de proveedores adecuada para
aprovechar los tratados de libre comercio con otros paises
—incluyendo el que estd negociando con Japon— y cumplir
con sus reglas de origen. Para aprovechar el acceso a
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estos mercados es necesario aumentar de manera
significativa el contenido mexicano de los vehiculos y
autopartes destinados a la exportacion (véase el
diagrama IIL.5).

En este contexto, el éxito de la industria automotriz
mexicana ha sido s6lo parcial. El problema principal es
el gran desequilibrio entre la situacién de las
ensambladoras de vehiculos y las fabricantes de partes.
Entre 1990 y el 2000, las empresas ensambladoras de
vehiculos elevaron la productividad laboral un 57%, el
valor agregado un 59% y el empleo sélo un 5%. En igual
periodo, las empresas de autopartes que operaban fuera
del esquema de maquiladoras incrementaron su
productividad laboral un 11%, el valor agregado un 39%
y el empleo un 33%; mientras que las empresas adheridas
al régimen de maquiladoras fabricantes de partes elevaron
la productividad laboral sélo un 8%, el valor agregado
un 52% y el empleo un 52% (McKinsey & Co., 2003).!!

Diagrama I11.5
MEXICO: ACCESO PREFERENCIAL A LOS PRINCIPALES MERCADOS
A TRAVES DE ACUERDOS DE LIBRE COMERCIO

Negociacion
con Japon

Acuerdos con Mercosur y Brasil
(60%) *

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
2 Contenido regional de cada acuerdo.

Tratado de Libre Comercio de
América del Norte
(62,5%)"

Tratado de Libre Comercio entre
Meéxico y la Union Europea

Las maquiladoras tuvieron un régimen especial que permitfa la importacién temporal de maquinaria, equipo, materiales y componentes

para su ensamblaje en México y posterior exportacién. Durante la fase de transicién del TLCAN se permitié un porcentaje progresivamente
mayor de productos de las maquiladoras en el ensamblaje de vehfculos en México.
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Asi, se abrié una brecha creciente en la industria
automotriz mexicana, en la medida que la situacién
competitiva de la industria ensambladora de vehiculos
mejor6é mucho mds que la de las empresas fabricantes de
partes, piezas y componentes.

Las empresas ensambladoras de vehiculos
aprovecharon mejor las ventajas de México para
aumentar su produccion, elevar su productividad laboral
y subir su valor agregado, sin ampliar en demasia la
fuerza laboral. En parte, esto fue posible ya que sus
proveedores en México se especializaron en actividades
con uso intensivo de mano de obra. De hecho, la red de
proveedores de las empresas ensambladoras de vehiculos
en Estados Unidos sigui6 teniendo una gran incidencia
en las operaciones de ensamblaje en México, mientras
que los proveedores de México mantuvieron un papel
subsidiario o complementario, restringido bdsicamente
a la reducci6n de costos de produccion. Por lo tanto, el
avance de las empresas ensambladoras de vehiculos fue
diferente al de las fabricantes de partes, piezas y
componentes en México. En otras palabras, se repiten
en este pafs los problemas entre ensambladoras de
vehiculos y proveedores de partes que caracterizan la
industria automotriz de Estados Unidos.

El problema central radica en la dificultad que existe
para establecer en México una red de proveedores de
autopartes suficientemente integrada, competitiva y
sofisticada para apoyar la iniciativa de posicionar la
industria automotriz mexicana en el mercado mundial,
ademads de en el mercado de América del Norte (Carillo,
2001; Dussel, 1997; Romo, 2003). En este sentido, la
actual red de proveedores de partes, piezas y
componentes estd dominada por subsidiarias de empresas
transnacionales, sobre todo de Estados Unidos, que
importan una alta proporcién de sus insumos desde ese
pais (USITC, 2002; Estados Unidos, Department of
Commerce, 2003a). Esta particular caracteristica hace
que el efecto multiplicador sobre el valor agregado de la
industria automotriz mexicana sea muy débil, comparado
con el notable aumento de su comercio exterior
(UNCTAD, 2003a). Este hecho refleja la debilidad de la
red mexicana de proveedores de autopartes, que todavia
se especializa en la reducci6n de costos para la industria
automotriz estadounidense, y no apunta a consolidar una
base de clase mundial, en la que predominen factores
relacionados con la capacidad de innovacidn
(investigacion y desarrollo, pricticas organizacionales,
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etc.), el manejo de tecnologias complejas y el
establecimiento de sistemas internacionales de
producci6n integrada (Ordorica, 2003).

Las empresas transnacionales productoras de
vehiculos con plantas en México han limitado su
btisqueda de eficiencia a reducir costos de produccién, a
través del ahorro en salarios de la mano de obra —sin
integrar su red de proveedores en el pais— a diferencia
de las empresas de vanguardia de la industria, que han
ganado mercado sobre la base de ventajas competitivas
creadas, entre otras, por la innovacién en avanzados
sistemas de produccién de manufacturas, el
establecimiento de redes de proveedores, capacidades
tecnolégicas, practicas organizacionales, capacidad de
disefio y capacitacién de recursos humanos calificados.

Para poder competir adecuadamente en otros
mercados, es necesario disefiar e instrumentalizar
politicas relevantes para avanzar desde una plataforma
de exportacién —basada en salarios bajos, y acceso
privilegiado y proximidad geogréfica a un s6lo mercado—
hacia un centro de manufacturas integrado, que compita
sobre la base de recursos humanos calificados,
capacidades tecnoldégicas y una cadena integrada de
proveedores de clase mundial.

En el periodo reciente hubo algiin indicio de que
estos cambios habrian comenzado a producirse. Por una
parte, la Asociacién Mexicana de la Industria Automotriz
(AMIA) y la Secretaria de Economia propusieron
duplicar la capacidad productiva automotriz de México,
para alcanzar los 4 millones de unidades anuales en el
afo 2010.'2 Por otra parte, algunas compaififas han
realizado anuncios de nuevas inversiones para la
produccién en México de modelo tinicos para el mercado
mundial. Ford invertiria 1.600 millones de délares en la
construccién de un parque industrial de proveedores
—algo parecido a las plantas modulares brasilefias— y la
modernizacion de su planta de Hermosillo, para producir
su nuevo modelo Futura, que seria vendido en el mercado
estadounidense a partir del 2005 (América Economia,
2003). Volkswagen anuncié que invertird unos 2.000
millones de ddlares en los préximos cinco afios, para
iniciar la produccién de camiones para el mercado
mexicano y de tres automoviles de pasajeros: el Golf y
el Jetta para el mercado estadounidense, y el Bora para
el mercado mundial (Just-auto.com, 2003d).

Otro elemento que permitiria tener confianza en la
situacion del pais y sus posibilidades futuras es el hecho

12 Esto significarfa aumentar la produccién para la exportacién de 1,5 a 3 millones de vehiculos y la capacidad de produccién para el
mercado nacional de 500.000 a un millén de unidades. No obstante, hay que sefialar que el programa correspondiente todavfa no ha sido

aprobado en forma oficial.
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que numerosas plantas en México ya superan a plantas
similares en Estados Unidos y Canadd en términos de
productividad de la mano de obra (Estados Unidos,
USITC, 2002). Tal es el caso de la planta de General
Motors en Silao y las fdbricas de DaimlerChrysler en
Saltillo y Toluca (J.D. Power & Associates, 2003). En
este contexto, y considerando que tendrian que cerrarse
40 plantas ensambladoras en el mundo, incluyendo 12
en América del Norte, parece que México estaria bien
posicionado para aprovechar la reestructuracion de la
industria automotriz estadounidense y mundial (Estados
Unidos, USITC, 2002).

No obstante, el desafio actual de la industria
automotriz mexicana es mds complejo de lo que parece
a primera vista. En un contexto mundial con una
capacidad ociosa del orden del 25% a 33% y ante la
disminucién de la produccién nacional en los dltimos
afios, parece extremadamente optimista pensar que
México pudiera duplicar su capacidad productiva.'> En
otras palabras, parece que el problema no serfa la cantidad
de vehiculos producidos, sino la calidad del proceso
productivo. Otro problema importante es que la red de
proveedores especializada en productos con uso intensivo
de mano de obra empiece a perder su competitividad.
Delphi —que posee amplias operaciones en México— ha
manifestado que este pais pierde su atractivo para
establecer eslabones de su sistema internacional de
produccion integrada frente a competidores como China
(Just-auto.com, 2003e; Expansion, 2003; Lara y Carrillo,
2003).

En sintesis, en su actual etapa de desarrollo, la cadena
automotriz mexicana carece de dos de las principales
fuerzas motrices que estdn siendo determinantes en el
proceso de reestructuracién de la industria productora
de vehiculos en el &mbito mundial. Por una parte, posee
una participaciéon muy menor en los SIPI de las empresas
tecnolégicamente mds avanzadas de la industria,
especialmente Toyota y, por otra, no tiene la red de
proveedores necesaria para cumplir con las normas de
origen regionales de sus tratados de libre comercio con
los demds mercados, fuera del estadounidense
(Automotive Intelligence News, 2003).
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Industria automotriz brasilefla: exportar para sobrevivir

En Brasil, el inicio de 1a produccién de las modernas
plantas modulares coincidi6é con la contraccién de la
demanda interna, lo que produjo una enorme capacidad
ociosa. Las estrategias de las ensambladoras de vehiculos,
las politicas nacionales para el sector, y las particulares
caracteristicas de la especializacion de la industria
automotriz brasilefia han limitado en gran medida la
posibilidad de colocar parte del exceso de produccién
en los mercados internacionales.

La especializacion en automéviles compactos ha
permitido ganar economias de escala, proteger al
mercado interno frente a la apertura comercial y
aprovechar los nuevos acuerdos comerciales, dado que
los potenciales socios comerciales de Brasil no se
especializan en esta categoria de vehiculos. No obstante,
esta especializacioén y, sobre todo, el programa de
produccién de autos populares, representan la principal
limitacién para que la industria brasilefia pueda
incrementar de manera importante su oferta exportable.
En este contexto, el principal desafio para Brasil es
adaptar la produccién a las necesidades globales,
regionales y nacionales, de manera de ampliar la escala
de produccion y promover su insercién internacional.

En este contexto, parece inevitable que Brasil
consolide un patrén de especializacién en vehiculos
compactos mds grandes (plataforma “B”), de modo de
mantener y ampliar la competitividad de la cadena
productiva nacional. Seria necesario dejar atrds los bajos
niveles de rentabilidad de los autos populares, en un
mercado interno estancado, y avanzar hacia vehiculos més
sofisticados, potentes y costosos, utilizando la misma
plataforma de los autos compactos y que tengan una mejor
aceptacion en mercados internacionales. Progresivamente,
Brasil podria especializarse en vehiculos compactos de
Iujo, o simplemente pequefios, pero no populares. En este
sentido, destacan los nuevos modelos de Polo de
Volkswagen y Corsa de General Motors, y particularmente
los recientes lanzamientos de EcoSport de Ford, Meriva
de General Motors, C3 de Citroén y Fit de Honda.'* Estos
vehiculos compactos de lujo compiten con modelos

En este sentido, algunos analistas dudan de que este objetivo de la politica automotriz mexicana pueda cumplirse. Entre los pafses en desarrollo

que contarfan con una produccién de mds de un millén de unidades en el afio 2010, México no registrarfa un aumento muy significativo. De
hecho, estos analistas estiman que México aumentarfa su produccién un 14,8% entre 2003 y el 2010 y realizan previsiones mds alentadoras para
otros pafses en desarrollo, como China (85,7%), Tailandia (61,2%), Irdn (47,2%) y Brasil (44,9%) (PricewaterhouseCoopers, 2004).

4 El EcoSport es un buen ejemplo del uso compartido de plataformas de produccién. De hecho este modelo posee mucho del equipamiento
del nuevo Fiesta, pero por fuera es otro vehfculo. Este modelo inauguré un nuevo segmento en el que antes solo participaban vehiculos
importados. Lo mismo ocurre con el Meriva de General Motors, que usa la plataforma, motor y caja de velocidades del Corsa. No obstante,
es un vehfculo muy diferente, con motor 1.8 y que ha inaugurado el segmento de las mini furgonetas compactas. Otro ejemplo es el Citroén
C3 de PSA Peugeot Citroén, fabricado desde principios del 2003 en la planta de Porto Real. A estos modelos se les une el Honda Fit,
producido en la plataforma recientemente inaugurada por la empresa japonesa.



136

medianos como el Golf de Volkswagen y el Astra de
General Motors, y estdn apuntando a un consumidor més
joven y activo. Estos nuevos modelos han tenido bastante
aceptacion en el mercado brasilefio y buenos resultados
en otros mercados latinoamericanos. De acuerdo con los
ejecutivos de las empresas ensambladoras, estas versiones
de lujo permitirfan cerrar la ecuacion estratégica y se
traducirfan en una cadena productiva integrada, a nivel
local e internacional.

En el mercado nacional brasilefio, la estrategia de
las empresas ensambladoras ha sido atraer a los
consumidores hacia este nuevo segmento de vehiculos
intermedios y con ello ampliar sus margenes de utilidad.
Para favorecer esta estrategia, las empresas
ensambladoras han propuesto cambios en la estructura
tributaria, unificando la cobranza del impuesto sobre
productos industrializados (IPI) para todos los segmentos
de vehiculos, independientemente de su cilindrada.!’
Algunos de estos cambios comenzaron a materializarse
a mediados del 2002.

Esta politica es una solucién provisoria que permite
mejorar la rentabilidad operacional de las empresas
ensambladoras, pero que no resuelve el problema de
fondo de aumentar de forma sustentable y permanente
la competitividad de la cadena productiva de la industria
automotriz. Hasta la fecha, los mayores esfuerzos en
términos de ampliacion de mercados se han realizado en
el contexto del Mercosur y, mds recientemente, mediante
los acuerdos con México.

El aumento de las exportaciones a nuevos mercados
no es un proceso ficil. De hecho, con la desvalorizacién
de la moneda brasilefia desde 1999, que ha significado
una disminucion de los costos locales medidos en divisas
y, por lo tanto, un aumento de la competitividad, las
exportaciones han permanecido relativamente constantes,
y concentradas en unos pocos mercados. Un tipo de
cambio fuertemente devaluado no ha sido un instrumento

D. CONCLUSIONES

La industria automotriz se estd transformando en base a
grandes inversiones de las principales empresas
transnacionales, que buscan eficiencia en sus sistemas
internacionales de producci6n integrada. Una parte
importante de la nueva competitividad del sector proviene
de las redes de proveedores. Un pequefio grupo de paises
en desarrollo ha tratado de aprovechar esta oportunidad.
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eficiente para impulsar las exportaciones, en el marco
de la intensificacién de la competencia en los mercados
externos y la desvalorizacién de la moneda de algunos
de sus competidores. Ademds, los costos financieros
vinculados a las inversiones recientes y los costos
operacionales ligados al mayor contenido importado
afectan la rentabilidad y competitividad del producto
brasilefio (Sarti, 2003).

La devaluacion afectd los intereses de las filiales de
empresas extranjeras en Brasil. La orientacion hacia el
mercado interno produjo un fuerte desajuste entre su
endeudamiento en délares y sus ingresos procedentes de
las ventas en moneda local. Las empresas han intentado
mejorar sus indicadores econémicos y financieros
mediante el incremento de las exportaciones. A su vez,
las autoridades nacionales han buscado mejorar y ampliar
los incentivos a la exportacion, de manera de estimular
la generacion de superdvit en la balanza comercial del
sector. De hecho, en el reciente proceso de
reestructuracién productiva de la industria automotriz
brasilefia las inversiones de las empresas transnacionales
tuvieron como contraparte importantes aportes de
recursos publicos y beneficios tributarios en el &mbito
federal, estatal y municipal. A esto se suman las recientes
disminuciones de las alicuotas del IPI para estimular la
demanda interna y el otorgamiento de lineas de
financiamiento de las exportaciones.

En este contexto, gobierno y empresas deberian
aunar esfuerzos para incrementar la propension
exportadora de la industria brasilefia. Las autoridades
politicas y econ6micas podrian buscar alternativas para
ampliar y diversificar los mercados externos de los
diferentes productos de esta industria, mientras que las
filiales podrian gestionar mejores relaciones de comercio
intrafirma, bdsicamente de motores y piezas, y entre las
empresas transnacionales y de autopartes radicadas en
Brasil o el Mercosur.

El andlisis de la industria automotriz en México y
Brasil aporta algunas ensefianzas que permiten
comprender mejor este fendmeno. Tal como se indic6
en las conclusiones del capitulo I, el pais huésped busca
atraer a las empresas transnacionales para beneficiarse
de su presencia en la economia nacional. Evidentemente,
los beneficios no son automdticos, sino que provienen

15 El impuesto sobre productos industrializados es un impuesto federal que grava los productos manufacturados a la salida de la fabrica, en
el caso de los bienes brasilefios, o en el momento de su despacho, en el caso de mercaderfas importadas.
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de una buena combinacién de IED de calidad con
adecuadas politicas nacionales. En el cuadro 1.6 del
capitulo I se indic6 la clase de problemas que han surgido
en América Latina cuando las motivaciones esenciales
de la IED y la politica nacional no se corresponden.

México y Brasil se han visto favorecidos, en cierta
manera, por esta oportunidad. México ha mejorado su
competitividad internacional en base de la IED de las
empresas transnacionales de Estados Unidos que
buscaban eficiencia para sus sistemas regionales de
produccion integrada. A su vez, Brasil tuvo una sélida
industria automotriz basada en la IED estadounidense
y europea, que alimentaba sobre todo el mercado
nacional, gozd6 de significativos encadenamientos
productivos y luego pasé6 a contar con nuevas plantas
modulares.

Sin embargo, las empresas transnacionales tienden
a aprovechar las ventajas estdticas del pais huésped, con
el resultado de que los efectos positivos no son duraderos.
Por ejemplo, la evolucién de la industria automotriz de
Meéxico y Brasil muestra que existe una especie de
relacion inversa entre la competitividad internacional y
los encadenamientos productivos, que limita el papel de
la red de proveedores en cada pais. El metedrico aumento
de la competitividad de México se logré, hasta cierto
punto, a expensas de una base integrada de proveedores.
Por consiguiente, actualmente México no estd en
condiciones de aprovechar adecuadamente sus tratados
de libre comercio, ya que no cuenta con una red de
proveedores que le permita cumplir con las normas de
origen regional respectivas. En el caso de Brasil, la
especializacién en autos compactos limitaba sus
posibilidades de exportar, la apertura de la industria
automotriz debilité la red de proveedores existentes, y
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las nuevas plantas modulares no se han mostrado lo
suficientemente competitivas en mercados externos. En
consecuencia, en ambos casos, la red de proveedores no
ha resultado suficientemente competitiva para permitir
el crecimiento sostenido de la industria.

Ademds de los problemas ligados al desarrollo de
bases de proveedores competitivas, relacionadas con las
empresas transnacionales automotrices originarias de
Estados Unidos y Europa, llama la atencién que la
presencia de la empresa mds avanzada desde el punto de
vista tecnolégico de la industria, Toyota, que cuenta con
la red de proveedores mds competitiva y menos
conflictiva, posea una tan limitada presencia en América
Latina. Evidentemente, esta regién no representaba
ninguna prioridad para su sistema internacional de
produccion integrada. La importancia que Toyota dio a
establecer una amplia red de proveedores en América
del Norte durante los dltimos 10 afios sugiere que al
menos México podria haber desempefiado un papel
significativo si las autoridades del pais hubieran hecho
un esfuerzo para atraer a la empresa (Mortimore y
Vergara, 2004).

La debilidad de las bases de proveedores y la
ausencia de las empresas de vanguardia son algunos de
los problemas de la industria automotriz en América
Latina. La apertura de la industria a la IED que respondi6
a la nueva estrategia de biisqueda de eficiencia de las
empresas transnacionales automotrices provocé una
notable reduccién de la extensioén de la industria en la
region y su concentracion en dos paises: México y Brasil.
Si no se logra una buena combinacién de IED de calidad
con adecuadas politicas nacionales, la actual
competitividad internacional de la industria podria
resultar efimera.
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Ameérica Latina: comercio exterior segun la clasificacion Indus-
trial Internacional uniforme de todas las actividades economi-
cas (ClIU).

Vol. I, Exportaciones, 1985-1991, 1993, 285 p.

Vol. Il, Importaciones, 1985-1991, 1993, 291 p.
Clasificaciones estadisticas internacionales incorporadas en el
Banco de Datos del Comercio Exterior de América Latina y el
Caribe de la CEPAL, 1993, 323 p.

Comercio intrazonal de los paises de la Asociacion de Integra-
cion, segtn capitulos de la Clasificacion Uniforme para el Co-
mercio Internacional (CUCI), Rev. 2, 1992, 299 p.

Origen y destino del comercio exterior de los paises de la Aso-
ciacion Latinoamericana de Integracion, 1991, 190 p.
Ameérica Latina y el Caribe: series regionales de cuentas nacio-
nales a precios constantes de 1980, 1991, 245 p.

Estudios e Informes de la CEPAL
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88

87
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85

84

83
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81

80

Meéxico: la industria maquiladora, 1996, 237 p.

Innovacion en tecnologias y sistemas de gestion ambientales en
empresas lideres latinoamericanas, 1995, 206 p. (agotado)
Comercio internacional y medio ambiente. La discusién actual,
1995, 112 p. (agotado)

Reestructuracion y desarrollo productivo: desafio y potencial
para los afios noventa, 1994, 108 p.

Las empresas transnacionales de una economia en transicion:
la experiencia argentina en los afios ochenta, 1995, 193 p.

El papel de las empresas transnacionales en la reestructura-
cion industrial de Colombia: una sintesis, 1993, 131 p.

El impacto econémico y social de las migraciones en
Centroamérica, 1993, 78 p.

El comercio de manufacturas de América Latina. Evolucion y
estructura 1962-1989, 1992, 150 p.

Anaélisis de cadenas agroindustriales en Ecuador y Peru, 1993,
29 p.

Inversion extranjera y empresas transnacionales en la econo-
mia de Chile (1974-1989). El papel del capital extranjero y la
estrategia nacional de desarrollo, 1992, 163 p.

Inversion extranjera y empresas transnacionales en la econo-
mia de Chile (1974-1989). Proyectos de inversion y estrategias
de las empresas transnacionales, 1992, 257 p.

La transformacion de la produccién en Chile: cuatro ensayos
de interpretacion, 1993, 372 p.

Reestructuracién y desarrollo de la industria automotriz mexica-
na en los afios ochenta: evolucion y perspectivas, 1992, 191 p.
Ameérica Latina y el Caribe: el manejo de la escasez de agua,
1991, 148 p.

Magnitud de la pobreza en América Latina en los afios ochen-
fa, 1991, 177 p.

Impacto ambiental de la contaminacion hidrica producida por
la Refineria Estatal Esmeraldas: analisis técnico-econdmico,
1991, 190 p.

79 La industria de bienes de capital en América Latina y el Cari-
be: su desarrollo en un marco de cooperacion regional, 1991,
235 p.

78 Laapertura financiera en Chile y el comportamiento de los ban-
cos transnacionales, 1990, 132 p.

77 Los recursos hidricos de América Latina y del Caribe: pla-
nificacién, desastres naturales y contaminacion, 1990,
266 p.

77 The water resources of Latin America and the Caribbean -
planning, hazards and pollution, 1990, 252 p.

Serie INFOPLAN: Temas Especiales
del Desarrollo

13 Politicas sociales: resimenes de documentos II, 1997, 80 p.

12 Gestion de la informacion: resefias de documentos, 1996, 152 p.

11 Modernizacién del Estado: resimenes de documentos, 1995,
75 p.

10 Politicas sociales: restimenes de documentos, 1995, 95 p.

MERCOSUR: restimenes de documentos, 1993, 219 p.

8 Resefias de documentos sobre desarrollo ambientalmente sus-
tentable, 1992, 217 p. (agotado)

7 Documentos sobre privatizacion con énfasis en América Lati-
na, 1991, 82 p.

w

Boletin demografico/ Demographic Bulletin
(bilingual)

Edicion bilinglle (espafiol e inglés) que proporciona informacion
estadistica actualizada, referente a estimaciones y proyecciones de
poblacién de los paises de América Latina y el Caribe. Incluye
también indicadores demograficos de interés, tales como tasas de
natalidad, mortalidad, esperanza de vida al nacer, distribucion de la
poblacion, etc.

Publicado desde 1968, el Boletin aparece dos veces al afio, en los
meses de enero y julio.

Suscripcion anual: US$ 20.00. Valor por cada ejemplar: US$ 15.00

Notas de poblacion

Revista especializada que publica articulos e informes acerca de
las investigaciones mas recientes sobre la dinamica demografica
en la region, en espafiol, con resimenes en espafiol e inglés.
También incluye informacion sobre actividades cientificas y
profesionales en el campo de poblacion.

La revista se publica desde 1973 y aparece dos veces al afio, en
junio y diciembre.

Suscripcion anual: US$ 20.00. Valor por cada ejemplar: US$ 12.00



Series de la CEPAL

Comercio internacional
Desarrollo productivo
Estudios estadisticos y prospectivos
Estudios y perspectivas:

— Bogota

— Buenos Aires

— México
Financiamiento del desarrollo
Gestion publica
Informacion y desarrollo
Informes y estudios especiales, ex Temas de coyuntura
Macroeconomia del desarrollo
Manuales
Medio ambiente y desarrollo
Poblaciéon y desarrollo
Politica fiscal
Politicas sociales
Recursos naturales e infraestructura
Seminarios y conferencias

Vea el listado completo en www.cepal org/publicaciones
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HOW TO OBTAIN UNITED NATIONS PUBLICATIONS

United Nations publications may be obtained from bookstores and distributors throughout the
world. Consult your bookstore or write to: United Nations. Sales Section, New York or Geneva.

COMMENT SE PROCURER LES PUBLICATIONS DES NATIONS UNIES

Les publications des Nations Unies sont en vente dans les librairies et les agences dépositaires
du monde entier. Informez-vous auprés de votre libraire ou adressez-vous & : Nations Unies.
Section des ventes. New York ou Geneve.

KAK MMOJIYUHUTh U3JAHUSA OPTAHW3ALIMW OBBEJAUHEHHBIX HALIMI

Minanus Oprauusaunn ObbennHeHHbIX Hatmii MOKHO KYNHTL B KHHMHBIX MaraiMHax
W @reHTCTBAX BO Beex paifoHax Mupa. Hasonure cripagky 00 HI1aHHAX B BALIEM KHHAHOM
Marasuie MnM mHmnTe no anpecy: Opradnzauns Obwveannennnix Hauni, Cexuns no
nponaxke winauui, Hero-WMopk win Kenesa.

COMO CONSEGUIR PUBLICACIONES DE LAS NACIONES UNIDAS

Las publicaciones de las Naciones Unidas estan en venta en librerias v casas distribuidoras en
todas partes del mundo. Consulte a su librero o dirijase a: Naciones Unidas, Seccion de Ventas,
Nueva York o Ginebra.

Las publicaciones de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
y las del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social
(ILPES) se pueden adquirir a los distribuidores locales o directamente a través de:

Publicaciones de las Naciones Unidas Publicaciones de las Naciones Unidas
Seccion de Ventas — DC-2-0853 Seccion de Ventas, Fax (22)917-0027
Fax (212)963-3489 Palais des Nations
E-mail: publications@un.org 1211 Ginebra 10, Suiza
Nueva York, NY, 10017
Estados Unidos de América
Unidad de Distribucion
CEPAL — Casilla 179-D
Fax (562)208-1946
E-mail: publications@eclac.cl
Santiago de Chile

Publications of the Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC)
and those of the Latin American and the Caribbean Institute for Economic and Social Planning
(ILPES) can be ordered from your local distributor or directly through:

United Nations Publications United Nations Publications
Sales Sections, DC-2-0853 Sales Sections, Fax (22)917-0027
Fax (212)963-3489 Palais des Nations
E-mail: publications@un.org 1211 Geneve 10, Switzerland
New York, NY, 10017
USA
Distribution Unit
CEPAL — Casilla 179-D
Fax (562)208-1946

E-mail: publications@eclac.cl
Santiago, Chile
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