ISSN: 2788-5828

= Temas estadisticos
deJda CEPAL

NACIONES UNIDAS

CEPAL

Contenidos

1. Aspectos
metodoldgicos. .........

2. Indicadores
estructurales
por actividad. . ..........

3. Andlisis de eficiencia . . .
4. Conclusiones ........

Bibliografia ............

No. 24 | Junio de 2026

Estructura productiva y dinamicas
recientes de las actividades
de servicios en América Latina

En este documento se presenta un analisis de la estructura productiva y las
dinamicas recientes de las actividades de manufactura, comercio, informacion
y comunicaciones, y actividades inmobiliarias en América Latina, a partir de la
informacion disponible en la Base de Datos de Encuestas Econdmicas (BADECON)
de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

BADECON reune informacion de diez paises —Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
El Salvador, México, Panama, Perd, Republica Dominicana y Uruguay— y fue
elaborada a partir de las encuestas econdmicas estructurales y/o censos
economicos de paises de América Latina con diferentes coberturas temporales
segun sector, pais y oportunidad de la informacion. A partir de la informacion
disponible, se construyeron indicadores comparables como el valor bruto de
produccion, el consumo intermedio, el valor agregado, el nimero de ocupados
y las remuneraciones de los asalariados, lo que permite examinar la estructura
de costos y la composicion del valor agregado de cada actividad econémica.

Sobre esta base, el documento desarrolla ejercicios descriptivos que incluyen el
analisis sectorial de la estructura productiva, la evolucion de la productividad laboral
y comparaciones entre la productividad laboral y el costo de la mano de obra.
El documento se organiza en cuatro secciones: aspectos metodologicos, indicadores
estructurales por actividad, analisis de eficiencia productiva y conclusiones.



1. Aspectos metodologicos

Los indicadores presentados en este documento se basan en el procesamiento y estandarizaciéon de la
informacién disponible para cada pais con el mayor nivel de desagregacion sectorial posible, siguiendo las
recomendaciones internacionales y clasificadores de actividades econdmicas y ocupaciones (Comisién
Econdmica para América Latinay el Caribe [CEPAL], 2023). Este proceso permite estandarizar las definiciones
y las estructuras de los datos, aun cuando existan diferencias en la cobertura o disponibilidad de informacion
entre paises. Los principales indicadores resultantes de este proceso son: el valor bruto de produccion
(VBP), el consumo intermedio (CI), el valor agregado (VA), el nimero de ocupados y las remuneraciones
de los asalariados. Los indicadores monetarios calculados y disponibles en BADECON se presentan en
dolares corrientes, utilizando el tipo de cambio promedio anual empleado por la CEPAL para la dolarizacion
de las cuentas nacionales, siguiendo la metodologia descrita en (CEPAL, 2026) Anuario estadistico
de Ameérica Latina y el Caribe 2025.

Para los ejercicios de eficiencia productiva presentados en este documento, los indicadores de valor agregado
y las remuneraciones se presentan en términos reales, a precios constantes de 2018. Esto significa que ambas
magnitudes, originalmente expresadas en moneda nacional corriente, se deflactan utilizando el deflactor
correspondiente de cuentas nacionales, segun la desagregacion disponible para cada pais. Posteriormente,
estos valores se convierten a dolares constantes utilizando el tipo de cambio correspondiente al afio base
2018. Este procedimiento permite la comparacion temporal y sectorial de los indicadores de valor agregado
por ocupado y costo laboral utilizados en los ejercicios descriptivos del documento.

Las comparaciones entre paises deben interpretarse considerando que la cobertura temporal y sectorial
puede variar segun la disponibilidad de informacién.

2. Indicadores estructurales por actividad

El panorama por nivel de actividad econdmica, para el conjunto de paises disponibles en BADECON, es
heterogéneo. Esto se pone de manifiesto cuando se realiza un andlisis de la participacién del valor agregado
y del consumo intermedio en el valor bruto de produccién’, lo que da cuenta de la estructura de los sectores
en los paises y en la region. La participacion del valor agregado en el valor bruto de produccion refleja la
proporcion de valor generado en el proceso productivo, mientras que el consumo intermedio aproxima el
peso de los insumos utilizados en la produccion.

El valor agregado promedio para los 8 paises considerados constituye, el 35% de la produccion en la industria
manufacturera. Destaca el caso de Chile, pais donde el valor agregado representa tres cuartas partes de
la produccion bruta. Con excepcion de Chile, la estructura entre valor agregado y consumo intermedio es
relativamente similar en los paises considerados. En el sector comercio se observa, en general, una participacion
del valor agregado superior a la del consumo intermedio, consistente con el caracter de intermediacion de
esta actividad. Aqui el valor agregado representa, un 53% con respecto al valor bruto de produccion. Destaca
el contraste entre la Republica Dominicana y México; este ultimo con una alta participacion del consumo
intermedio en el valor bruto de produccién (véase el grafico 1).

T Se entiende por valor agregado lo que la actividad crea una vez descontado los gastos de produccion; consumo intermedio hace
referencia a los gastos de produccién; y valor bruto de produccién o produccién considera todo lo que se produce en la actividad
antes de restar los gastos.
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» Grafico 1. América Latina: participacion del valor agregado y el consumo intermedio
en la producciéon de manufactura y comercio, tltimo ano disponible
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

En la actividad de informacion y comunicaciones se observa una estructura productiva equilibrada donde, en
promedio para los 7 paises analizados, el 51% de la produccion corresponde a valor agregado, mientras que el
49% proviene de consumo intermedio, mostrando un grado moderado de dependencia de insumos productivos,
siendo México el pais con mayor proporcién de valor agregado. Por su parte, en actividades inmobiliarias, el
57% del valor bruto de produccion se asigna a valor agregado, en promedio. Esto es impulsado principalmente
por Chile y México. En contraste, el Brasil presenta una alta participacion del consumo intermedio en el valor
bruto de produccidn, de un 69% (véase el grafico 2).

La informacion de empleo incluye nimero de ocupados, remuneraciones y horas trabajadas, aunque estas
ultimas se reportan en pocos paises, o que limita la comparabilidad regional. En comercio, la tasa de
crecimiento del empleo muestra alta variabilidad entre paises: Chile experimenté una caida en 2019 seguida
de una recuperacion; Colombia y el Ecuador presentan un comportamiento relativamente estable, con leves
fluctuaciones en direcciones opuestas; y México exhibe un estancamiento en los afios recientes. En el Peru
destaca la caida del empleo en los afios 2018 y 2019 (véase el gréfico 3).



Grafico 2. América Latina: participacion del valor agregado y el consumo intermedio en la produccién
de informacién y comunicaciones y actividades inmobiliarias, ultimo afio disponible
(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

Grafico 3. América Latina (5 paises): tasa de crecimiento del empleo en el comercio,
2017-2023
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Fuente: Comision Economica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econdémicas (BADECON).

Para informacion y comunicaciones se observan aumentos en la variacion del empleo para 2021 y 2022 en
paises como Colombia y el Ecuador. Chile evidencia una recuperacion notable en 2020, respecto a los afios

anteriores. El Brasil alcanza su mayor nivel el afio 2021 y México presenta tasas negativas durante todo el
periodo (véase el gréfico 4).
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» Grafico 4. América Latina (5 paises): tasa de crecimiento del empleo en la actividad
de informacién y comunicaciones, 2017-2023

(En porcentajes)
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Fuente: Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

El andlisis de la participacion de las remuneraciones en el valor agregado muestra la relevancia del trabajo
en la generacion de valor agregado. En comercio se aprecia que en Chile y el Ecuador esta cifra supera el
50% en todo el periodo, mientras que en México es de alrededor del 20%. En el caso del Pert este indicador
muestra una tendencia a la baja (véase el gréfico 5).

» Grafico 5. América Latina (4 paises): participacion de las remuneraciones
en el valor agregado del comercio, 2016-2023
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Fuente: Comision Econémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econdmicas (BADECON).



TEMAS ESTADISTICOS DE LA CEPAL

En informacion y comunicaciones, el Brasil es el pais que muestra una mayor participacion del costo laboral
en el valor agregado (48% en promedio del periodo), y la tendencia es al alza. El Ecuador muestra una caida
en el afio 2020; sin embargo, la participacion promedio del periodo representa un 39%, cifra similar a la de
Colombia. En México, la participacion se mantuvo alrededor del 15% durante todo el periodo, y en el Peru
destaca una caida superior al 40% en 2020 (véase el grafico 6).

» Grafico 6. América Latina (5 paises): participacién de las remuneraciones
en el valor agregado de informacién y comunicaciones, 2016-2023
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Fuente: Comision Econdémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

A un nivel mas desagregado, se observan diferencias entre paises en la distribucion del valor agregado
por divisiones de actividad econémica. En el sector comercio, el comercio al por mayor —excluyendo
vehiculos— es la division mas relevante, aportando en promedio mas del 56% del valor agregado del sector.
Solo en el Ecuador el comercio al por menor supera al comercio mayorista, aungque por un margen reducido
(véase el gréfico 7).

En el sector de informacion y comunicaciones, las telecomunicaciones constituyen la principal fuente de
valor agregado en la mayoria de los paises, con participaciones especialmente altas en el Ecuador, México
y el Peru (véase el grafico 8).
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» Grafico 7. América Latina (6 paises): participacion de cada division en el valor agregado
del comercio, ultimo aio disponible

(En porcentajes)
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

México (2023)
Pert (2020)
Promedio

%) o
o~ ~
o o
o~ o~

C
.o S
o ©°
E 3
i) o
[} [}
(&}

Comercio al por menor, excepto el de vehiculos automotores y motocicletas
mm Comercio al por mayor, excepto el de vehiculos automotores y motocicletas
B Comercio al por mayory al por menory reparacion de vehiculos automotores y motocicletas

Uruguay (2019)

Fuente: Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

» Grafico 8. América Latina (6 paises): participacion de cada division en el valor agregado
de informacién y comunicaciones, ultimo afio disponible

(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).
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3. Analisis de eficiencia

Una vez conocida la estructura productiva de las actividades econdmicas, resulta interesante el analisis de
los factores productivos y su uso en términos de eficiencia. Con la informacion disponible en BADECON, es
posible calcular el indicador de valor agregado real por ocupado, como una aproximacion de la productividad
laboral, para las actividades de manufactura, comercio e informacién y comunicaciones en varios paises.

El grafico 9 muestra la evolucion de este indicador en los sectores mencionados, expresado como indice con
base 2018=100. En términos generales, Chile es el Unico pais que presenta una reduccion promedio en el
periodo considerado. Entre 2016 y 2022, el valor agregado por ocupado cayo en el sector comercio y crecio
levemente en manufactura e informacién y comunicaciones. En Colombia, los tres sectores aumentaron,
con mayor intensidad en manufactura e informacion y comunicaciones. En México, el valor agregado por
ocupado en comercio se duplicd y en informacion y comunicaciones también se observa un aumento
significativo. Finalmente, el Peru y el Uruguay presentan crecimientos relevantes, destacando informacion y
comunicaciones en el caso peruano y la manufactura en el uruguayo.

» Grafico 9. América Latina (5 paises): valor agregado real por ocupado, por sector,
anos seleccionados
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Fuente: Comision Econdémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

A partir del valor agregado por ocupado se pueden ordenar los paises de la region para ubicar su posicion
relativa en términos de eficiencia de la productividad laboral. Esta informacién se presenta en el grafico 10 para
la division de elaboracion de alimentos, utilizando el dltimo afio disponible para cada caso. Se observa que
Colombia registra el mayor valor agregado por ocupado entre los paises considerados, con aproximadamente
48.155 ddlares por ocupado en 2023, seguido por Chile, Brasil, México, el Uruguay (2019) y el Ecuador.
El Pert presenta el valor mas bajo del grupo, con 8.703 délares por ocupado en 2020. Esta comparacion
debe interpretarse considerando que el ultimo afio disponible difiere entre paises.
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» Grafico 10. América Latina (7 paises): clasificacion del valor agregado por ocupado
en elaboracion de alimentos, ultimo afio disponible

(En ddlares constantes)
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Fuente: Comision Econdémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econémicas (BADECON).

De manera adicional, el grafico 11 muestra la evolucién del costo real de la mano de obra en la division de
telecomunicaciones en los paises considerados. Es notable como Colombia y México muestran una tendencia
creciente desde el 2020, la cual se desacelera en 2023. En Colombia esta desaceleracion es mas pronunciada
dado que cae 24 puntos porcentuales en comparacion con los 5 puntos porcentuales que experimenta México.
En el Per, la tasa de variacion del costo de la mano de obra paso de un crecimiento cercano al 63% en 2017
a una contraccion cercana al 40% en el Ultimo afio disponible.

» Grafico 11. América Latina (4 paises): tasa de variacion del costo de la mano de obra
en telecomunicaciones, 2017-2023

(En porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econdmicas (BADECON).

El valor agregado por ocupado y el costo de la mano de obra permiten estimar la brecha de eficiencia entre
paises, definida como la diferencia entre la variacion real del valor agregado por ocupado y la variacion real del
costo laboral. Una brecha positiva indica ganancia de eficiencia (+), una negativa refleja pérdida de desempefio
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relativo (-), y una brecha cercana a cero sugiere equilibrio entre costos y productividad. El andlisis se aplica a
tres divisiones: elaboracion de alimentos, comercio al por mayor y telecomunicaciones. El cuadro 1T muestra
que el Brasil y Colombia tuvieron ganancias de eficiencia en elaboracion de alimentos; Ecuador presenta
brechas positivas tanto en elaboracion de alimentos como en comercio al por mayor; el Perd en comercio al
por mayor y telecomunicaciones; mientras que México solo en telecomunicaciones. Cabe sefialar que una
variacion negativa del costo laboral indica una reduccion real del costo de la mano de obra por ocupado en
el periodo considerado.

» Cuadro 1. América Latina (6 paises): variacion acumulada del valor agregado, remuneracion
por ocupado y brecha de eficiencia, por division, 2016-2023

(En porcentajes)
Categoria Paises Var. VA/Emp Var. Rem/Emp Brecha
(%) [P] (%) [al] [P-Q] (p-p)

Elaboracion de alimentos  grasil 43 472 +
Chile 1.8 37,5 -
Colombia 99 43 +
Ecuador (2018-2022) 30 2,5 +
México 18 6,4 -
Pert (2016-2020) 4,7 282 -

Comercio al por mayor, Brasil (2019-2021) 29,7 83,6 -

excepto el de vehiculos

automotores Chile (2016-2022) 13 18,5 -

y motocicletas
Colombia 1,1 35 -
Ecuador (2018-2022) 9,5 -2,1 +
México 50 40,1 -
Perti (2016-2020) 11,3 77 +

Telecomunicaciones Brasil (2019-2021) 33 6,4 -
Chile
Colombia 2,4 47 -
Ecuador (2018-2022) 1,5 2,0 -
México (2018-2023) 17,0 34 +
Peru (2016-2020) 87,9 12,2 +

Fuente: Comisién Econdémica para América Latinay el Caribe, sobre la base de Banco de Datos de Encuestas Econdmicas (BADECON)
Nota: El periodo corresponde al indicado en el titulo, salvo cuando se especifica otro entre paréntesis junto al pais.
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4. Conclusiones

»  La participacion del valor agregado en el valor bruto de produccién en la industria manufacturera es
similar entre paises, a excepcion de Chile. En los sectores de servicios analizados se manifiesta una
alta heterogeneidad. En el comercio, la participacion oscila entre 72% en la Republica Dominicana y
21% en México. En informacién y comunicaciones el valor agregado representa en promedio el 51%
del valor bruto de produccion, mientras que en actividades inmobiliarias alcanza un 57%.

»  Elempleo también muestra patrones heterogéneos entre paises. En el comercio se observa relativa
estabilidad en Colombia, México y el Ecuador, mientras que el Peruy Chile registran caidas pronunciadas
en 2018y 2019, respectivamente. En informacién y comunicaciones, varios paises presentan tasas
de crecimiento mas elevadas en 2021 y 2022 seguidos de una desaceleracion posterior, mientras
gue México mantiene tasas negativas durante todo el periodo analizado.

»  Elcosto de lamano de obra muestra una dindmica diferente entre sectores econémicos. En comercio,
se aprecia que en Chile y el Ecuador esta cifra supera el 50% en todo el periodo, mientras que en
México es de alrededor del 20%. Por su parte, en informacion y comunicaciones, el Brasil es el pais
que presenta la mayor participacion, 45% en promedio.

»  Elanadlisis de eficiencia, medida a partir del valor agregado real por ocupado y su evolucién, muestra
desempefios dispares entre divisiones. Los cinco paises analizados manifiestan crecimientos
en informacion y comunicaciones, en algunos casos mas pronunciados, como en México y
el Pery, y en otros ligeros crecimientos, como es el caso de Chile. Por otra parte, el comercio tiene
comportamientos mas heterogéneos entre paises. Destaca México con una duplicacion del valor
agregado por ocupado, para el periodo analizado, mientras que Chile sufre una caida brusca. Las
variaciones en la manufactura son mas ligeras para todos los paises, donde el pais con mayor
variacion positiva es el Uruguay.

»  Las brechas de eficiencia revelan pérdidas o ganancias de eficiencia relativa segun sector y pais. En
la divisién de alimentos, Chile, México y el Perl muestran pérdidas de eficiencia (brechas negativas),
mientras que el Brasil y Colombia presentan ganancias. En comercio mayorista, el Brasil, Chile,
Colombia y México pierden eficiencia; el Ecuador y el Peru registran ganancias de eficiencia relativa.
En telecomunicaciones, el Brasil, Colombia y el Ecuador pierden eficiencia, mientras México y el PerU
la ganan.
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