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FUENTES DE INFGIMACION SOBRE LA MANO DE OBRA

l. Principales fuentes cdirectas

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)
h)
i)
3)
k)

Censns demogréficos;

Censos econémicos

Encuestas en los estabiec:' mientos empleadores

Encuestas de hogares sobre ocupacién y desocurecién’
Estadfsticas de las oficinas de colocaciln de los Servicios
de Empleo '

Estadfsticas de las asociaciones y colegios profesicnales
Estadfsticas de la Seguridad Social

Estadfsticas de los organisinos sindicales y patronales
Presupuesto pdblico"

Estadfsticas continuas sobre educacién ° y tormacidn profesional
Estadfsticas sobre migraciones '

2, Censos demogrdficos

2l.

a)

b)
c)

")
e)

£)

Informacicnes que contienen normalmente:

Poblacién total por sexo y grupos‘de eda.ci. Poblacién en edad
activa, ; ' '

Nivel educativo de la poblacién total en edad activa,
Distribucién de la poblacidén total y en edad activa, por
zonas urbanas y rurales,

Poblacién total y en edad activa, por nacionalidad, .
Fuerza de trabajo (o poblacién econ6micamente activa) y
poblacidén inactiva, :

Fuerza de trabajo segin camponentes: ocupados, desocupados
¥ personas que buscan trabsjo por-primera vez,

Fuerza de trabajo, por grupos ocupacionales, ’

Fuerza de trabajo por categorfas ocupacionales,

Fuerza de trabajo por nivel educativo: v

Fuerza de trabajo f('excluidas las persohas ‘que buscan trabajo
por primera vez), por ramas de actividad econémica,

/k) Personas



k) Persoras ocupadas, por grupo3 ocupacionales,

1) Persones ocvpadas, por categorias ocupacionales,

m) Personas ocupedas, por niveles educetivos,

n) Personas ocupades, ror ramas de actividad econémica

o) Personas ocupades, segin la duracifi de la ocupacién,

p) Pasrsonas ocupadas, segin la iocalizacién (urbana y rural).

q) Porsonas ocupadas, sagdn la remuneracién recibida,

r) Ocaparién principsl y secundaria.

s) Personas ocupadas, segdn la rama de actividsd econdmica en
qie auiteriormente trabajarcn.

t) Personas desocupadas, por grupos ocupacionales,

u) Personas desocupadas, segin la duracién de Ja desocupacién,

2,2, Tabulaciones de mayor importancia para la planificacién de
los recursos humanos:
a) Poblacién en edad activa » por sexo y nivel educativo,
b) Poblacién inactiva, principalmerie:

1) Mujeres que se dedican a quenaceres del hogar (sspecial=
mente entre 15 y 45 afios) segin nivel educativo,

ii) Estudiantes que no trabsojan ni buscan trabajo (especial-
mente los mayores de 15 aflos).

iii) Jubilados y pensionistas, cnure 45 y 65 afios, segin nivel
educativo,
c) Fuerza de trabajo:

i) Fuerza de trabajo (exclufdas las personas que buscan trabajo
por primera vez), por ramas de actividad econémica y grupos
ocupacionales,

ii) Fuerza de trabajo(exclufdas las personas que buscan trabajo
por primera vez), por ramas de actividad econémica y niveles
educativos,

- 144) Fuerza de trabajo (exclufdas las personas que buscan trabajo
por primera vez), por grupos ocupacionales y niveles educa-
tivos,

iv) Fuerza de trabajo (exclufdas las personas que buscan trabajo
por primera vez), por categorfa ocupeciona,

/v) Personas
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v) Personas ocupadas, por ramas de actividad econémica y grupos.
ocupacicnales. .
vi) Personas ocypadas, por}i}amaé cigs actividad econémica y niveles
educativos,. L . ' o
vii) Personas ocupadas, por grupos ocupacionalcs y nivelss educativos,
viii) Parzonas ocupadas, por rzras de astividad _econdinica, grupos ocu=-
, Pa clmles y n:weleq educativos,
:'Ax) Personas ocupadas, por categorfas ocupacionales ¥y ramas de
actividad econ&:u.ca.. : -
x) Persoaas ocupadas, por categerias oct!.pacélonaies ¥y niveles
educat:wos. . |
.x1) Persona.s ocupadas segin 1a durau.%u de la.cc unz::.m y la rem-
neracién recibida, .
xdi) Personas ocupadas, segin las ramas de 'activ:}.diad econémica y la .
renmneracién percitide.
xiii) . Personas ocupadas, segin grupos ocupaclonales ¥ remuneracién
recibida, :
xiv) Personaa ccupadus,, segun ramas de astividad econdmica, grupos
. ocupacionales y renmneraclon regibida, ' .
xv) vPersonas ocupadaa, .segin ramas de acti vidad ewndmca, niveles
‘ educativos ¥y remuneracidén reciirida,
xv:l.) Personas desocupadas, segin la durac:.én de la desocupacién Yy
las ramas de actividad econdmica en que. tra.basaron anteriormente,
xizii) Peraonas desocupadas, segtin grupos ocupac:.onales y ramas de
_ actividad econdmica en que traba,jaron aters. ormente,
xviii) Personas desocupadas, segin m.veles educativos y ramas de acti-
_ vidad econémica en que traba;}aron anterlomente.
xix) Personas que buscan trabajo por primera .‘vez, segin niveles de
instruccién, ' '

[

* 7 /2.3 Principales
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Prineipales limitaciones de los Censos Demogrdificos, en materia de

informacidn sctre la mano de obra,.
los datos glotales sobre ocupacién y desocupacién y sobre pobla=-
cién econémicamerte activa (fuerza de trabajo) e inactiva, en general

sen muy ccnfiables, porque:

a)

c)

d)

Normalmente los encuestadores ﬁtilizados para rscolectar

1la informacidén censal no son perscnas especializedas en
cuestiones de mano de obra y empleo, Por lo tantou, se
equivocan con frecuencia al clagificar los individuos como
econémicamente activoz o inactivos;

Como los Censos briscan estudiar na gran nbucro de caracte~
risticas y atributos de la pobiacidn pcr 1o general sélo
dedican pocas preguntas para de*ectar la sitnacién ocupa=~
clonal de los indivicdaos lo que dificulta ur conocimiento
mis preciso de ellos especialmente en lo que se refiere a

los aspectos de interés para el planificador ce Jos recursos
humanos;

Como las preguntas sobre aspectos ocupaciornsles normalmente
se refieren al dfa del Censo, la situacién identificada no
representa el nivel promcdio del afio considerado. Aunqﬁé

a veces haya preguntas ral:ztivas al aflo encerior, las contes-
taciones que se hacen son my impraciaas, porque las personas
no se acuerdan de los detalles sobre su eituacién ocupacional
y actividad realizada en un perfodo tan largo (por ejemplo,
ndmero de dias trabajados en el afio, distribucién del tiempo
trabajado en distintos empleos o distintas actividades,
remneraciones recibidas en las diversas actividades desem—
pefladas, etc.);

Los datos censales son recolectados cada diez afios Yy por eso

no sirven para proyeccioneé del empleo y del désempleo, una

vez que la situacidn 6cupacional'glqbal o sectorial puede
cambiar en plazoa~rélativamente cortos, Sin embargo,
permiten buenas proyeéciones de la fuerza de trabajo total,
y de la estructura sectorial y ocupaciona; de la mano de obra
cnpleada; v . .

/e) Los



e)
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Los datos cenaales no son dtiles para medig_el subempleo y
las variaciones estacionalec del empleo,

Censos econémicos ' ' il

3.

Informaciones que centi:nen rormalmernte:

a) Censo industrial

T EN
i1,
114,
iv,
Vo
vi.
vii.
viii,

ix, -

Personal ocupado en sstchlecimienios ds cinco y mds personas,
Personal ocupado por grupos ocupacionales.

Ndimero de mcses trabajados en el afio por el establecimiento.
Azmuneracidén anual del personal oct:mnado,

Cargas sociales papgadas por los <mpleadorcs y {rabajadores.
Valor bruto de la produccién,

Valor agregado . truto,

Capital existente y potencia insialada.t

Inversién realizada en el afio,

b) Censo agropecuario:

1.
i1,
iii,
iv.
Ve
vi,
vii,
viii,
iXQ

3.2,

Personal ocupado en los establacimientos agrope‘uarios.
Personal ocupado por grupos ccupacioncless.

Personal ocupado por condicién ocupecional,

Nimero de meses trqbajado; en el afio,

Remuneracién amual del persnnal ocupado,

Valor bruto de la producc.idn (por tipo de producto).
Valor agregado bruto, :

Capital existente y potencia 1nsta1ada.

Insumos de mano.de obra (jornadas de trabajo) por unidad
fisica del produeto,

.
. L}

Tabulaciones de mayor importancia para la planificacién de los

recursos humanos:

a) Personal ocupado por ramas y subramas de aciividad econémica,
grupos ocupacionales y tamafio de los establecimientos;
b) Personal ocupado por ramas'y subramas de actividad econémica

y nimero de meses trabajados en el afio;

pvy Los datos son presentados aeparadamsnte para las 20 ramas industriales de
la Clasificacién internacional uniforme de todas las actividades

econdmicas, de Naciones Unidas,

c) Capital


ccupacionaj.es

£)

g)

Capital por personal ocupado segin ramas y subramas de actividad
econdmica}

Valor bruto de la produceién y/o valor agregado bruto por
persona ocupada; sexdn ramas y subramas de actividad econémica;
Personal ocupado por ramas y subramas ce actividad econdmica,
grupos ocupacionales y valor bruto de procuccién o valor agre~
gado por persona ocupada;

Jornales por unidad ffsica de productos,segin tamafio de los
establecimientos;

Cosis de la mano de obra cen el costo del producto ror ramas y
subramas de actividad eccnémica.

L. Encuestas en l:3 establecimientcs_ emplsadoros

4eol., Tipos de encuestas:

a)

b)

Muestra estratifi:ada de establecimientos para obtener datos
globales sobre ocupacidn por ramas y subraras de actividad
econémica e informaciones scbre la estructura ocupacional de la
mano de obra empleada;

Encuestas en todas las empresas de tamafio medio y grande (de 50,

100 o 200 personas y mfs) para conocers :

i. Situacién ocupacional actuzl: mimero de personas ocupadas,
grupos ocupacionales a quo psertenecen, ramss-y subramas de
actividad econémica, nivel-educativo, nivel de remuneracién.

ii., Utilizacién de la mano de obra ocupada: mimero de dfas y
horas trabajadas por semana,

111, Datos econdmicos bdsicoss valor bruto de produceién, valor

agregado bruto, capital. .

iv. Requerimientos o necesidades de mano de cbra: valor bruto
de la produceién, valor agregado y capital/persona ocypada;
estructura ocupacional para distintos niveles de producti=
vidad y de densidad de capital por persona ocupada en cada
rama y subrama de actividad econémica.

v. Demanda de mano de obra presentada por los empleadoress
demanda insatisfecha actual (vacentes no 1lenadas), demanda
futura en funcién de planes de ampliacién-de las unidades

/productivas de



p;oductivas'de vtilizacién de laﬂcapécidad ociosa existente
eﬁ_lo cue sc reflcre a,edif.clos. ¥y aquipos y de sustitucién
" de Jas péididas de.mro de obra por mierte, jubilacién o
{ salicda de Ja, oupresde:.
L;Z. Prﬁncinales Iimitevianise
' a) Tales encuestas asio pe“miten obtener datcs aobre las perscnas
' ccupadas que trebajan como ampieados z;pb*cros ¥ como paiunes,

" Los desocupados y los trebajadores indegendientes (a veces

también los_ trabajaderes fam!liarss ne rem un-rados) no son
detvaadn~~¢ t

b) Graa ~udmerc de cracssas no disponem (2 informeslfin eotre el nivel
eduzativo, el grado de experiencie y Ja hiqtnria ocupacional de
sus empleados ¥y o rerovs; “

¢c) las cncuectas no verriten conocer ¢l doble o miltiple empleo, la
remneracita total recibida por los trabajadores, el nimero
total de hcras trabajadas por las persomas, ete~2

" 5, Encuestas de hogares sobre ocupacifn ¥ dzgootpasifa
Sele Principales inforinaciones que se paeden oLtcder a través de estas

!

encuestass -
‘ a) Poblacién econémicamente aciiva (fuerza de trabajo) y poblacién
inactiva;

k) Componentes de la poblacién inactiva: .pepsonas que se;dedican
a quehaceres del hogar; estudlantes que no trébajan ni .buscan
trabajo, jubilados y pensionistas, penﬁistaq, personas fisica-
mente inhabilitadas, menores de edad (inferior a cierto limite),

. ete.;

¢) Componentes de la poblacién econémicamente activas

i. Ocupados:  por ramas de actividad econ6mica, grupos ocupa~

cionales, ‘condicién ocupaclonal, nivel educativo, nimero de

L.
]

1/ Algunos grupos unéricamente importantes en’ los pafses eubdesarrollados,
como los artesanos y.los trabajadores domésticos, no son detectados por
tales encuestas,

Las limitaciones indicadas para tales encuestas .son también vdlidad para ‘
los Censos econdémicos.,
/horas trabajadas



horas trabajaedas por semana, ocupacién principal y secun=~
daria, deseo de trabajar mayor rimsro de horae, remuneracién
total y sa3pin los distintos empl.eus desempefiados, etc,
i1, Desocupadoz: por ramas de activizad econdmica en que traba=-

Joron anterioruante, por srupcs coupacionales, per nivel
clucativo, segin la duracidén de la desocupacidn, aagin las
condiciones que esperan dcl empleo buscado (rama de ucbi=
vidad econdmica, mimero de hcras de trabajo, remineracién,
ocupacidn, localizacidn, condicionos da ascense y seguridad,
25Ce),

i3, Personas gue huscan trabajo por rrimerz vec: nivel educa-
wivo, condicioues que esperan.del em;lco ctuscado (rama de
actividad econémica, mimero de horas de trabajo, remunera-
cién, ocupacién, condicliones d ascenso y seguiridad en el
empleo, localizacidn, ete.).

502+ Principales liritaciones:

a) Los datos sobre mimero de heras trabajadas son en general sobre-
estimados en los grupos ocuoa;*cnalee de mis bajo nivel de cali-
ficacién (normalmente no es el trabajador mismo quien contesta
a las preguntas, sino un familiar 8uyo gque no conece detalles
sobre el trabajo), -

b) Ios datos sobre grupos ocupacionales sor michas veces defisientes,
porque lés personas que contesten a las pregunias no conocen los
nombres correctos de las ocupaciones que desempeflan;

¢) Los datos sobre ramas de actividad econémica también son poco
confiables - especialmente en lo que se refiere a ciertas acti-
vidades de diffcil elasificacicn, ‘

d) lLas encuestas no suministran datos econémicos sobre producto,
valor bruto de produccién valor agregado, capital, etc., ‘que,
analizados conjuntamente con les informaciones socbre la mano de
obra, permitan determinar los requerimdentos y necesidades
insatisfechos actuales y futuros de recursos humanos;

1/ Se supone que la confiabilidad es mayor en los grupos de ocupaciones mds
calificadas,

/e) las
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e) las encuestas no suninistran informaciones sobre la’ demanda
ineatisfocha am%uél; ni tampoco sobre Ja demanda futura de mano
de ob:a,

6. Estadfsticas de las oficiras de_colocasidn de los servicios de empleo
6.1, Informaciones 5uec suministrans - )

a) Perconas inscritas (oferta de trabeju) en las oficinas de colo=
cacidn, clasificadas por: sexo, edad, estado civil, nacionalidad,
nivel de instruccién, experiencia en el trabejo, condiciones que
esparan del trabzjo buscado, ccupacidn {(sélo para las personas

. qua anteriormente han trabajzco); e

b) Vacantes.ofrecidsa por los empleador:s (densada de trabajo)

'presentadas a las oficinas de colocacidn, clasiricadas por:
grupos ocupaciorales, ramas de actividad econdémica, nivel educa-
tivo, expsriencia regieridz, condicicnes de saxo, edad y estado
civil requaridas, remunerecidn y otras ventajas ofrecidas, otras
condiciones del £rabajo; A I .

c) Personas colocadas por las oficinam, clasificadas por: grupos
ocupacionales, ramas de actividad econémica, nivel educativo y
grado de experiencia, sexo, edad estado civil, remuneracién y
otras condiciones del trabajo;

d) Demanda insatisfecha actual, ciasificada por: grupos ocupacio~
nales, ramas de actividad econfinica, nivel educativo y'grado de
experiencia, remuneracién y condiciones del trabajo, etc,

6.2, Principales limitacioness ,

a) Los datos de las oficinas sélo representan una parte reducida
del mercado del empleo (1a mayor parte de las personas 'y de las

_ empresas no utilizan las oficinas de colocacién) y, por lo tanto,
no sbn'muy representativos de la situacién ocupacional general;

b) las oficinas no recolectan 1nformaciones sobre caracteriaticas
econémicas de las unidades que demandan y que absorben 1a mano
‘de obra,

. /7. Estadfsticas
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7. Estadisticas de las asociacioncs y cclegios profesionales

7.le Informsciones que swuinistran:

a)

b)

Profesionales universitarics. clasificados por: carreras,
afio de egreso dz la Univerzidad, sexo, edad, estado civil,
empleo u ceupaciZn actual;

Diruccibn actual da los profesionales.

7.2. Prin:ipules limitacionss:

a)
b)

c)

Normalmente los registros tienen cierto grado de omisién
(mayor en determinadas profesiones que en otras);

1os vegistros no estén actuzlzzados en cuanto a: muertos,
emigrados y peraomas qua han cambiazdo de ozupacida;

Los registros no surinistran datos sobre los requerimientos,
demanda y utilizacién de los profesionales.

8, Estadfsticas de la Seguridad Sccial
8,1, Informaciones que suminisiran:

8)

Ntmero de trabajadorcs, (normalmente empleados y obferos)
inscritos, clasificados_por: :amas de actividad escoudmics,
remuneracién re:ibida, edad, £3xo0, grupo'ocupacicnal, estade
civil;

b) Direccién de las trabajadorss y de los centros de trabajo.
8.2, Principales limitaciones: ?

8)

b)

Normalmente no estén inscritos los trabajadores independientes
y determinados tipos de trabajadores, v.g. los rurales y
domésticos (algunos pafses ya han-extendido 105 beneficios

de la seguridad social a elles);

A pesar de que se dispone de las informaciones de base,
normalmente §sta no est{ organizada o tabulada por ocupa-
cilenes y por ramas de actividad econémica.

’. Estadiaticas de organismos sindicales x.ggtrona;es
9.1, Informaciones que suministran:

a) Némero de afiliados a los organismos respectivos;

b

Informaciones especificas sobre las ramas de actividad
econémica que representan los organiamo.

/9+2. Principales
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Principales llmltac;ore3° .

a) En les naisas eubdesarr0¢ladcs, muchas veces 10s organismos
sindicales o patronales no representan la mayor parte de les
trabajadores y de empleadores (la situvacién varia, en ciertos
casos, segin las ramas), Por lo tanto; los datos disponibles
no reflejan la situacién generzl de los recursos humanos;

b) Aua en los casos en que tales organiomos sean representativos,

sus registros de miembros son muy incompletos.

e

10, Presupuesto pfiblice

10.1.

'lo 0,2 .

)

Informacién que suministra:

&) Si se trata de presupuesto funcional, es posible obtener
informacién sobre:

1) N@mero de plazas, por organismos, por 6cupgciones y por
‘ funcién,
11) Insumo de mano de obra por unidad de producto, en las
inVer31ones pdblicas,
1i1) Estructura de las remuneraciones del Sector.

b) Si se trata de presupuesto del tipo tradicional, es posible
obtener informacién sobre: - ,

1) Nfmero de plazas, por orgahiéﬁos'y por ocupaciones,
11) Remuneracién de la mano de obra .del Sector,

Principales limitaciones: ‘ ' .

a) Hay partidas globales para contratados ¥y para proyectos
que involucran mano de obra, que no se pueden analizar
adecuadamente; ’

b). No se conocen las plazas no llepadas;

.¢) Las partidas de gratificaciones, horasséxtra,“etg., no se

pueden prorratear entre la mana de obra del Sector ' (normal-
mente sélo se dispone de la informacidn sobre el sueldo’
b4sico).,

/11, Estadisticas




11, Estadfsticas continuas scbre edueacidn y formacién profesional

11.1l. Informaciones que suministran:

a) latriculo por nivél Ge ensefianza, clasificada por: afio de
estudio, sexo, edad, zona urbana y rwal, tipo de estableci-
mianto, etc.;

b) Conclusiones de curso por nivel y tipo de ensefianza, clasi-
ficadas por: edad, sexo, distribucién geogrifica, tipos de
establecimiento (piblicos y privados), etc.;

c¢) Personal docente, administrativo y auwxilicr, por nivel y tipo
de ensefianza; .

d) Unidades escolares por rivel y tipo de ensefianza, con indica-
cién del nimero de aulas, equipos y otros servicios de que
disponen; h )

e) Gastos por alumo, por nivel y tipo de ensefianza,

11,2, Principales limitaciones:

a) En los datos sobre personal docente de la enseflanza media y
superior, hay cuplicacién de la inférmacién, cuard)y o8 .
profesores ensefian en varios colegios y/o en varios niveles
(por ejemplo, medio y universitario;

b) Las informaciones sobre gastos por alumno son inccmpletas,

Estadisticas sobre'migraciones

En los paises sybdesarrollados, normalmente no existen estadisticas
sobre migraciones internas (a excepcién de encuestas especificas o de
datos censales).

Bn cuanto a las estadfsticas sobre migraciones internacionales,
la situacién varfa en los distintos paises, disponiéndose, en todo caso,
de mayor informacién, especificamente de los que ingresan como inmigran~-
tes y de los que egresan como emigrantes, Sin embargo, tales datos no
estén tabulados y exigen an{lisis especiales,




