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Resumen

El presente documento tiene como objetivo evaluar el estado actual de la Inteligencia Artificial (IA) en
América Latina, y desarrollar un modelo que permita estimar empiricamente el impacto que esta ha tenido
en la economia de la region en afos recientes. Para ello se toma como referencia los datos de gasto en 1A
desarrollados por IDC, que cubren una muestra de 26 paises para el periodo 2019-2023 (incluyendo seis
economias latinoamericanas). Estos datos permiten concluir que América Latina esta rezagada con
respecto a la mayoria de las economias avanzadas en términos del gasto en IA, que ascendio a
USs 2.6 mil millones en el 2023, lo que representa solamente el 1.56% de la demanda mundial, cuando por
otra parte la economia de la region representa cerca del 6.3% del PIB mundial (véase el grafico 1).

Grafico1
Gasto en |A en 2023 por region
(En millones de délares)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2?, analisis de Telecom Advisory Services.

1 IDC Artificial Intelligence Spending Infrastructure Tracker es una fuente de alta calidad (la mejor que conocemos) para cuantificar el mercado
mundial de lalA, que ofrece previsiones detalladas y datos histdricos sobre el gasto en IA en diversos sectores y regiones, proporcionando
una vision granular del mercado a través de sus guias de gasto. En concreto, IDC incluye el gasto en software y aplicaciones de IA, en
hardware (servidores, instalaciones de almacenamiento e Infraestructura como servicio) y en servicios empresariales, abarcando también
la IA Generativa. Ademas, IDC proporciona datos sobre el gasto en |A en diferentes regiones, como Norteamérica, Europa Occidental y
Asia-Pacifico, lo que permite realizar comparaciones regionales y conocer los patrones de crecimiento.
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Dentro de la region, los paises que registran los mayores valores en gasto en IA son Brasil y
México, lo que es natural dado que son las economias mas grandes. Llama la atencidn el alto valor
relativo de Chile, por encima de Argentina y de Colombia, paises con mucha mayor poblacion
(véase el grafico 2). Ello puede explicarse debido al alto desarrollo relativo de Chile en materia de
digitalizacion, en comparacion con otras economias de la region.

Grafico 2
Gasto en |A en 2023 en América Latina
(En millones de délares)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, analisis de Telecom Advisory Services.

Para estimar que tanto ha contribuido la |A a la economia regional en estos afios, se desarrolla un
modelo tedrico que permite diferentes elasticidades de sustitucion entre dos factores cualesquiera,
a partir de una funcion de produccion de Elasticidad de Sustitucion Constante (CES) de dos niveles, que
utiliza como factores de produccién al stock de capital fisico, al trabajo calificado zy el trabajo no
calificado. En dicha funcion de produccion, se modeliza al gasto en IA como potencial expansor de la
productividad del capital y del trabajo calificado.

La estimacion del modelo fue hecha con un panel de 26 paises, que incluye economias avanzadasy
seis paises latinoamericanos para el periodo 2019-2023, es decir, el periodo reciente de rapida expansion
de la IA. Los resultados son robustos en verificar que efectivamente la IA ha contribuido a incrementar la
productividad del trabajo calificado, aunque no hay evidencia que haya hecho lo propio, de momento, con
la productividad del capital. Esto podria ser explicado por el hecho que es mas factible que la |A pueda ser
aplicada para mas incrementar la productividad laboral (del trabajo calificado) que la eficiencia con la cual
las firmas usan sus activos fijos (como maquinaria, edificios y equipamiento). Asimismo, la contribucion de
lalA ala productividad del trabajo calificado podria confirmar la sustituibilidad con el trabajo no calificado,
generando efectos potenciales negativos en la fuerza de trabajo.

Los resultados permiten concluir que un 1% del crecimiento en el gasto de |A se puede asociar a
un 0.036% del crecimiento del PIB, efecto que se materializa a través de la mejora de productividad del
trabajo calificado. Los resultados también sugieren que el uso de la IA generativa efectivamente
contribuye de forma significativa a incrementar la productividad del trabajo, una vez que se acota el
periodo temporal del panel estimado. Este Ultimo efecto podra ser precisado en el futuro cuando se
dispongan de paneles mas extensos temporalmente.
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Sobre la base de los efectos medidos a nivel del panel global se ha simulado el impacto econémico
para Ameérica Latina. El analisis por pais de la region tiene sus complejidades, dado que, en Argentina,
Brasil, Colombiay Pery, el gasto en |A se ha reducido entre 2019y 2023. Ello explica porque en su conjunto,
el crecimiento del gasto en la regidn ha sido tan limitado en ese periodo (tan solo 7.3%). Tomando en
cuenta ello, para estos paises se toma un periodo temporal diferente para estimar el impacto anual en el
PIB: 2020-2023 para Argentina, Colombia y Pery, y 2021-2023 para Brasil (véase el cuadro 1).

Cuadro1
Estimaciones de impacto de la IA por pais de América Latina
(En millones de ddlares)

Descripcion Argentina Brasil Chile  Colombia México Peru Fuente
Gasto en IA inicial 138 935 929220 154 475 132 473 460240 70798 IDC

Gasto en I1A 2023 146 045 1084 199 163452 136 264 655963 77122 IDC

Tasa de crecimiento del gasto en IA 5,118% 16,678% 5,811% 2,862% 42,526%  8,932% 2)/(1)1
Impacto en el PIB de crecimiento de 0,036% 0,036% 0,036% 0,036% 0,036% 0,036% Modelo

1% de gasto en 1A econométrico
Impacto de la IA en el PIB (%) 0,194% 0,634%  0,221% 0,109% 1,616% 0,339% (3)*(4)

PIB inicial 385218 1670650 278 040 270348 1305200 206 461 FMI

Impacto de la IA en el PIB 749133 10588234 613 996 294 005 21091952 700 762 (5)(6)
Impacto anual de la IA en el PIB 249 711 5294 117 153 499 98002 5272988 233587 (7)/(2023-afio

Fuente: Elaboracion propia

Como puede apreciarse, el impacto, una vez anualizado, es encabezado por Brasil y México en
niveles muy similares (US$ 5.3 mil millones). En tercer lugar, se situa Argentina, con un impacto entorno
a 250 millones de ddlares anuales.

Estos valores incluyen dos dimensiones del impacto econédmico de IA: el gasto de la tecnologia,
y su efecto derrame en el PIB. Considerando que la literatura de investigacion en el impacto econdmico
de bienes digitales incluye una tercera dimension, el excedente del consumidor, es l6gico considerar
que los valores del cuadro C deberian aumentar para incluir este Ultimo. Se puede concluir que la
estimacion del impacto econdmico de la IA en América Latina debe ser mayor si se incluye el beneficio
de la tecnologia a consumidores.

Considerando que la palanca de aumento de la productividad a partir de la adopcion de la
inteligencia artificial pasa por la fuerza de trabajo calificado, América Latina enfrenta un entorno
desafiante, lo que podria rezagar el impacto agregado de la tecnologia al menos que se implementen
politicas agresivas de educacion general, lo que implica horizontes temporales extendidos.

A ello debe agregarse la necesidad de acelerar la implementacion de la tecnologia a partir de
politicas convencionales de promocion de acumulacion de capital intangible (capacitacion de
empleados y gerencia, el desarrollo de casos de uso con foco sectorial, y el asesoramiento para la
reingenieria de procesos de negocio), lo que implica un despliegue agresivo de centros de tecnologia
con especializacion sectorial para promover la adopcion de tecnologia especialmente en empresas
pequefias y medianas.
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Introduccion

El objetivo de este documento es evaluar el estado actual de la IA en América Latina, y desarrollar un
modelo que permita estimar empiricamente el impacto que ha tenido en la economia regional en afos
recientes, entérminos de crecimiento y productividad. Para ello se hatomado como referencia los datos
de gasto en |A desarrollados por IDC, que cubren una muestra de 26 paises para el periodo 2019-2023
(incluyendo seis economias latinoamericanas), para luego desarrollar un modelo empirico que permite
estimar el impacto para paises de América Latina.

El punto de partida es un modelo tedrico para estimar el impacto macroeconémico de la lA. Este
modelo permite estimar diferentes elasticidades de sustitucion entre dos factores a eleccion, a partir de
una funcion de produccion de Elasticidad de Sustitucion Constante (CES) de dos niveles, que utiliza
como factores de produccion el stock de capital fisico, el trabajo calificado (o sea trabajadores con
formacion terciaria) y el trabajo no calificado (o sea trabajadores que carecen de formacion terciaria).
En dicha funcidon de produccion, se modela al gasto en IA como potencial expansor de la productividad
del capital y del trabajo calificado.

El analisis empirico presenta sus complejidades, dado que se procura identificar, por un lado, cual
es el mecanismo a través del cual la IA incide en la economia (si es aumentando la productividad del
capital, del trabajo o multifactorial), asi como contemplar la potencial sustitubilidad entre factores. En
este sentido, uno de los propdsitos del estudio es verificar en qué medida el trabajo no calificado puede
ser sustituido por los restantes factores, que a su vez se nutren de la |A para mejorar su productividad.
Los avances en la literatura en torno a estos aspectos son muy recientes y basados principalmente en
estudios microeconomicos o modelos teodricos, siendo por lo tanto un area donde el presente trabajo
realiza una contribucion tanto tedrica como empirica.

El presente documento se estructura de la siguiente forma. El capitulo | presenta un analisis
descriptivo acerca del estado actual de la |A en la region. El capitulo Il provee una revision de literatura en
torno al impacto econdmico de la IA. El capitulo Il presenta las implicancias de politica pUblica para America
Latina. El capitulo IV presenta las conclusiones. El capitulo V detalla el modelo tedrico desarrollado para
analizar el impacto de la inteligencia artificial. El capitulo VI presenta la estimacion empirica del modelo,
tanto en su version base, asi como controlando por la endogeneidad y anadiendo el rol de |a IA generativa.
El capitulo VI sintetiza resultados de impacto econdomico mediante una simulacion para América Latina.
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l. Estado actual de la inteligencia artificial
en América Latina

Esta seccion presenta un panorama general de las tendencias recientes de la IA en América Latina con
el fin de sentar las bases para el analisis de su contribucion econdmica.

América Latina esta rezagada con respecto a la mayoria de las economias avanzadas en términos
del gastoenlA?, que ascendi6 a US$ 2.6 mil millones de délares en 2023 de acuerdo con las estimaciones
de IDC3. Esto representa solamente el 1.56% de la demanda mundial, siendo que por otra parte la
economia de la region representa cerca del 6.3% del PIB global. Esto significa que la regién invierte en
IA muy por debajo de lo que corresponderia segin su peso economico. Por el contrario, solo en
Estados Unidos el gasto en el mismo periodo ascendié a US$ 76.1 billones, mientras que en Asia-Pacifico
y en Europa dicho gasto sumo US$ 61.4 y US$ 21.8 millones (véase el grafico 3).

De acuerdo con el grafico 3, América Latina se encuentra en niveles cercanos al gasto registrado
en Medio Oriente y Africa. Por otra parte, si se analiza la tendencia reciente, se puede apreciar como la
region no parece estar registrando grandes variaciones en el gasto desde 2019. Ello es una tendencia
preocupante, dado que desde 2019 se ha producido una importante variacion del gasto de la IA en el
mundo, especialmente en Asia-Pacifico (esencialmente liderado por China) y Estados Unidos, pero no
asi en América Latina (véase el grafico 4).

2 Lavariable “gasto en IA” mide la inversion en servidores usados para alojar modelos de IA, aplicaciones y plataformas de IA, pagos
por la adquisicion de herramientas de IA a proveedores de servicios de computacion en la nube, y otras herramientas de software.

3 Consideramos las series del gasto de IA que son las mas fiables dado que su desarrollo estd basado en una metodologia consistente
y desarrollado por profesionales instalados en la region.
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Grafico 3
Gasto en |A en 2023
(En millones de ddlares)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, analisis de Telecom Advisory Services.

Grafico 4
Gasto en |A (2019-2023)
A. América Latina: evolucion del gasto en IA 2019-2023 B. Evolucion del gasto en IA por region 2019-2023
(En millones de dodlares) (2019 = 100)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, analisis de Telecom Advisory Services.

Dentro de la region, a nivel de paises quienes registran los mayores valores en gasto en |A son
Brasil y México, lo que es natural dado que estas son las economias mas grandes. Llama la atencion el
alto valor relativo de Chile, por encima de Argentina y de Colombia, paises con mucha mayor poblacion
y una economia mas grande (véase el grafico 5).
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Grafico g
GastoenlA en2023
(En millones de ddlares)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, analisis de Telecom Advisory Services.

Ponderando el gasto en IA por habitante y por PIB, se pueden ajustar las diferencias de escala 'y
realizar una comparacidn mas precisa entre paises (véase el grafico 6).

Grafico 6
Gasto en |A en 2023 (ponderado por poblacion y PIB)
A. Gasto en IA por habitante (ddlares) B. Gasto en IA (como porcentaje del PIB)
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, Banco Mundial, FMI, andlisis de Telecom
Advisory Services.

Del grafico 6 se aprecia como Chile y Brasil son indudablemente los lideres en la region, sequidos
por México si se considera la medida de gasto por habitante. En cambio, paises como Argentina, Colombia
o Peru se encuentran claramente rezagados en relacién con el promedio latinoamericano.

La diferencia desigual en intensidad de gasto en IA puede explicarse parcialmente por el diferente
nivel de desarrollo econédmico de los paises de la region (véase el grafico 7). Ello se aprecia claramente
en la relacion positiva entre gasto en IA por habitante y PIB per capita, aunque el vinculo parece algo
menos directo cuando se utiliza la medida de IA como porcentaje del PIB, al menos en lo que respecta a
las economias de la region.
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Grafico 7
Gasto en |Ay PIB per capita en 2023
A. Gasto en IA por habitante vs PIB per capita B. Gasto en IA (% PIB) vs PIB per capita
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, Banco Mundial, FMI, andlisis de Telecom
Advisory Services.

Mas alla del desarrollo medido como PIB per capita, otra variable que explica claramente los
diferentes niveles de intensidad en el gasto en IA es el nivel existente de la digitalizacion en el pais,
medido éste a través del Indice de Desarrollo del Ecosistema Digital (véase el gréfico 8).

Grafico 8
Gasto en |A y Digitalizacion en 2023

A. Gasto en IA por habitante vs indice de digitalizacion B. Gasto en IA (% PIB) vs indice de digitalizacion
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Fuente: IDC Semiannual Artificial Intelligence Infrastructure Tracker - Final Historical 2023 | H2, Banco Mundial, FMI; andlisis de Telecom
Advisory Services.

En lo que respecta especificamente a la A generativa, medida por otra fuente que no es IDC, el
gasto en la region es liderado por México, sequido por Brasil y Colombia (véase el grafico g)4.

4 Statista define alalA generativa como “un campo de la inteligencia artificial que se centra en la creacion de modelos y sistemas capaces
de generar nuevo contenido, como imdgenes, videos, musica o texto. Al entrenarse con grandes conjuntos de datos, los modelos de IA
generativa aprenden patrones y estructuras dentro de los datos para producir resultados novedosos y realistas que imitan la distribucidn
original de los datos. Mediante técnicas como las redes generativas antagénicas (GAN) o los autocodificadores variacionales (VAE), la
IA generativa tiene el potencial de potenciar la creatividad, facilitar la sintesis de datos y revolucionar diversas industrias, como el arte,
el entretenimiento y la creacidn de contenido.”
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Grafico g9
Gasto en |A Generativa en 2023
(En millones de ddlares)
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Fuente: Statista, analisis de Telecom Advisory Services.

Ponderando por poblacion y como porcentaje del PIB, el gasto en |A generativa es liderado por
Uruguay y Colombia, respectivamente. Tanto Brasil como México quedan relegados a posiciones
secundarias una vez que se ponderan las cifras y se ajusta por diferencias de escala. Argentina, por su
parte, se encuentra muy rezagada, incluso por detras de paises menos desarrollados como es el caso de
Pery o RepuUblica Dominicana (véase el grafico 10).

Grafico 10
Gasto en |A generativa en 2023 (ponderado por poblacion y PIB)

A. Gasto en IA generativa por habitante (en ddlares) B. Gasto en IA generativa (como % del PIB)
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Fuente: Statista, Banco Mundial, FMI, analisis de Telecom Advisory Services.
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En conclusidn, el grado de adopcion de IA en América Latina, cuando es medida por el gasto en
la tecnologia, esta en una posicion rezagada respecto de otras regiones no solo en términos absolutos
sino también en relacidn con la dimension de su economia. Si bien el gasto en IA de laregion al 2023 era
de US$ 2.6 mil millones, asumiendo una relacion directa entre nivel de desarrollo econdmico y esta
variable, América Latina deberia estar gastando US$ 10.5 mil millones. Adentrandose en el gasto por
pais como porcentaje del PIB, Chile y Brasil estan liderando el desarrollo seqguidos de lejos por Colombia,
México, PerU y Argentina. Una estimacion de lo que deberian invertir en |A cada pais basado en el
tamano de sus economias indica la dimension de las brechas (véase el cuadro 2).

Cuadro 2
América Latina: Estimacion de la brecha en el gasto de |A (2023)

Pais Gasto en 1A Ratio gasto en !AIPIB Gasto estim‘ado para alcanzar la rat‘io mundial
(En US$ millones) (En porcentajes) promedio de IA/PIB (En US$ millones)
Argentina 146,05 0,023 1013,95
Brasil 1084,20 0,050 3,462,44
Chile 163,45 0.049 532,64
Colombia 136,26 0,037 588,04
México 655,96 0,037 2 830,86
Peru 77,12 0,029 424,63

Fuente: IDC; FMI; analisis de Telecom Advisory Services.
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Il. Revision de literatura de investigacion

En este capitulo se presenta, en primer lugar, la revision de literatura asociada al impacto economico de
la 1A, para a continuacion presentar la evidencia en torno a los efectos vinculados al empleo y la
evidencia empirica.

A. Impacto econdmico de la Inteligencia Artificial

Entre las innovaciones tecnoldgicas mas recientes, la IA destaca como una herramienta poderosa para
las organizaciones que buscan ejecutar cambios significativos en el modelo de produccion, lograr sus
objetivos estratégicos y seguir siendo competitivas. La OCDE define las tecnologias de |IA como sistemas
basados en computadoras que son capaces de influir en el entorno produciendo un resultado para un
conjunto determinado de objetivos>. Esta definicion destaca que la |A utiliza datos y otros insumos para
capturar el entorno, realizar analisis y formular sus diferentes resultados. Mas especificamente, Syamy
Sharma (2018) sostienen que la IA puede interpretarse como la capacidad de computadoras de imitar el
comportamiento humano inteligente. Con sus avances mas recientes, la |A surgiéo como una tecnologia
transformadora con el potencial de remodelar la economia y la sociedad, revolucionando la forma en
que vivimos y trabajamos. La |A se estd convirtiendo en una fuerza impulsora detras de la
automatizacion y la innovacion en diversas industrias, ofreciendo inmensas oportunidades al tiempo
que plantea desafios Unicos desde las perspectivas econdmica, legal y ética.

5 Definicién proporcionada por el Observatorio de Politicas de IA de la OCDE (https://oecd.ai/en/ai-principles).
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La IA utiliza una amplia variedad de técnicas para lograr sus objetivos, como la bUsqueda y
optimizacion, légica, métodos probabilisticos, aprendizaje estadistico, redes neuronales, deep learning
y modelos transformadores generativos previamente entrenados. Como sefialaron Corrado et al.
(2021), la IA requiere bases de datos mas grandes y computadoras mas rapidas que los métodos que no
dependen de la IA, lo que sugiere que esta tecnologia ofrece mejoras no lineales sobre las tradicionales
cuando se alcanzan ciertos umbrales técnicos.

Como sugieren Bassetti et al. (2020), la |A puede caracterizarse como una tecnologia de proposito
general gracias a sus muy diversas areas de aplicacion®. Dada la caracterizacion de la IA como una
tecnologia de proposito general, la mayoria de los autores sostienen que la IA tiene el potencial de
convertirse en una fuente importante de ganancias de productividad, generando una serie de efectos
economicos que van mas alld de los de los bienes de capital regulares. Damioli et al. (2021),
Bassetti et al. (2022) y Brynjolfsson et al. (2018) argumentan que la |A tiene el potencial de alterar casi
todas las industrias debido a sus numerosas areas de aplicacion. En ese sentido, Brynjolfsson et al.
(2018) presentan algunos ejemplos de posibles ganancias en productividad, como centros de atencion
a clientes, vehiculos autdnomos o un uso mas eficiente de la energia. De forma similar, Hang y Chen
(2022) argumentan que la IA puede aumentar los ingresos al mejorar la productividad de los empleados
y la comprension del comportamiento de los consumidores, establecer precios mas competitivos y crear
habilidades y recursos no imitables.

Segun argumenta Trabelsi (2024), los efectos de la IA en el crecimiento econémico no seran
uniforme en todos los sectores y regiones. En este sentido, algunas industrias pueden experimentar
cambios y crecimiento mas significativos, mientras que otras pueden enfrentar mayores desafios o
complejidades en el proceso. Ademads, argumenta que la adopcion e integracion exitosas de las
tecnologias de IA necesitan infraestructura adecuada, disponibilidad de datos y politicas de apoyo, que
pueden variar de un pais a otro.

Acerca de la cuantificacion del impacto de la IA, existen diferentes visiones. Algunos analistas ven
el proceso con mucho optimismo, pronosticado una gran contribucion econdmica en un periodo
limitado. Por citar un ejemplo en este sentido, un informe de Goldman Sachs (Hatzius, 2023) argumenta
que lalA generara un importante impulso a la productividad del trabajo y que contribuirad a aumentar el
PIB en 7% a lo largo de un periodo de 10 afos. Esta estimacion esta basada en la compilacion de
estimaciones iniciales de impacto, pero no incluye modelos originales.

Otros autores, sin embargo, tienen una vision mucho mas pesimista. En una reciente
investigacion, Acemoglu (2025) analiza en qué medida son razonables las predicciones de alto impacto
macroeconomico por los avances de la IA. El autor muestra un importante escepticismo con tales
proyecciones, argumentando que en su opinion las ganancias de productividad seran modestas.
Utilizando un modelo basado en el analisis de tareas de los trabajadores, el autor argumenta que los
efectos de la lA se produciran a través del ahorro de costos y mejoras de productividad a nivel de tareas,
por lo que estima las ganancias agregadas de productividad a partir del porcentaje de tareas impactadas
y el impacto promedio de reduccion de costos por tarea. A partir de estimaciones recientes en estos
indicadores, los célculos de Acemoglu (2025) sugieren que el impacto macroeconémico de la IA sera
modesto, cuantificandose como un incremento de la productividad total de los factores de 0.71% a lo
largo de una década. El autor incluso afirma que, dependiendo de las circunstancias, los efectos podrian
ser incluso menores que tal cifra.

& Sindesmedro que esta sea la opinidn mayoritaria en la literatura especializada, algunos autores presentan visiones mas matizadas.
Ver Gémez-Bengoechea y Jung (2024) para mas detalles.
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Las visiones pesimistas, incluso, argumentan que la revolucion de la IA aun no se estaria
reflejando en las estadisticas de productividad, como se establecid originalmente por la paradoja de
Solow. En esta linea, Corrado et al. (2021) incluso arroja dudas sobre si la IA deberia ser considerada una
tecnologia de propdsito general, lo que explicaria el “bajo impacto” de la misma en la productividad de
acuerdo con las visiones pesimistas. Asimismo, Storm (2022) no espera que la IA genere mayores
ganancias de productividad que las tecnologias de proposito general anteriores. Por otro lado,
Schmelzing (2020) predice una futura disminucion a largo plazo de la productividad, en la que la IA solo
actuara como paliativo. En conjunto, estos matices y desacuerdos resaltan la necesidad de realizar
estudios empiricos en este campo, especialmente a medida que comienzan a estar disponibles
conjuntos de datos mas adecuados para fines de investigacion.

B. Impacto de la IA analizado desde la perspectiva del empleo

Tal como argumenta Gries y Naudé (2022), la mayor parte de los efectos de la IA en el mercado laboral
se han focalizado en los analisis de tareas. Este enfoque se ha utilizado para evaluar los temores de que
la pérdida de empleos automatizada por la IA provocaria un desempleo masivo, como plantean en su
modelo original Frey y Osborne (2013).

Acemoglu y Restrepo (2018) incorporaron el enfoque de tareas en un modelo de crecimiento
enddgeno. Sin embargo, Gries y Naudé (2022) argumentan que el modelo Acemoglu-Restrepo carece
de un modelado adecuado de la naturaleza de la IA en si, ya que el enfoque de tareas es, en esencia,
incompleto acerca de la naturaleza de la IA como tecnologia de automatizacion. En concreto, los
autores proponen un modelo que incorpora a las habilidades que pueden caracterizar mejor la
naturaleza de los servicios que la A provee.

Mas alla de estos matices, el impacto de la IA en la fuerza de trabajo puede simplificarse de la
siguiente forma: se espera que la |A sea sustitutiva para el trabajo no calificado y complementaria para
el calificado (Maswana, 2024). Esto explica de que forma la IA puede afectar de manera muy dispar a
diferentes paises o sectores, favoreciendo tanto el crecimiento econémico y como el empleo en aquellos
entornos donde la fuerza de trabajo es de alta cualificacion.

Un ejemplo de esta complementariedad puede apreciarse en el estudio de Toner-Rodgers (2024)
acerca del impacto de la IA en la innovacion, a partir de una muestra de casos de descubrimiento de
materiales a 1.018 cientificos en un laboratorio de I+D de una empresa estadounidense. La investigacion
empirica ha sugerido que los investigadores asistidos por |A descubren un 44% mas de materiales, lo
que resultd en un aumento del 39% en las solicitudes de patentes y un aumento del 17% en la innovacion
de productos posteriores. De esta forma, el autor prueba que la IA automatiza un importante porcentaje
de las tareas vinculadas a la generacion de ideas, reasignado a los expertos a otras tareas.

En un articulo de reciente publicacion, Acemoglu (2025) investiga en qué medida la IA puede
generar efectos en los salarios y en la inequidad. Desde el punto de vista teodrico, el autor argumenta
que la inequidad puede incrementarse debido a la IA, a pesar de reconocer que esta tecnologia puede
mejorar la productividad de ciertas tareas llevadas a cabo por trabajadores poco calificados. Sin
embargo, también argumenta que el potencial efecto en la inequidad no sera tan pronunciado como el
que tuvieron otras tecnologias en el pasado, dado que el impacto de la IA se encuentra mas distribuido
a lo largo de grupos demograficos. Acemoglu (2025) también predice que la IA incrementara la brecha
entre los retornos del capital y del trabajo.

De forma similar, Trabelsi (2024) argumenta que la A puede generar una importante polarizacion
en el mercado de trabajo, aumentando inequidades, haciendo crecer la tasa de desempleo estructural
y generando la emergencia de estructuras industriales no deseadas.
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En esta linea, el informe de Goldman Sachs citado arriba (Hatzius, 2023) argumento que hasta
300 millones de empleos a nivel mundial podrian ser afectados en los préximos afios por el avance de la lA.
Por otra parte, segun economistas del American Investment Bank han predicho que la IA reemplazara a
los humanos en 46% de las tareas administrativas, en el 44% de empleos del rubro legal, y en 37% de
aquellos empleos vinculados a profesionales de la arquitectura y de la ingenieria (Trabelsi, 2024).

Finalmente, un informe de McKinsey & Company (2019) acerca del impacto de la IA en Australia
argumenta que esta tecnologia cambiara la naturaleza y la combinacion de los empleos en ese pais,
planteando desafios en materia de habilidades y equidad en todos los sectores, ocupaciones y regiones.
Sin un esfuerzo concertado para apoyar a los trabajadores desplazados a capacitarse y reincorporarse a
la fuerza laboral, el desempleo en Australia podria aumentar hasta un 2.5 por ciento y la desigualdad de
ingresos podria ampliarse hasta un 30 por ciento.

C. Evidencia empirica hasta la fecha

La evidencia empirica hasta la fecha es escasa y muy acotada al estudio de ciertas realidades especificas
a partir de modelos microecondmicos. En buena medida, ello se debe a la dificultad de obtener datos
confiables que permitan un analisis a gran escala. Como sefialan Raj y Seamans (2018), los datos
limitados reducen la comprension del impacto de la A en el desempefio econémico, lo que deja algunas
preguntas relevantes sin respuesta. Hasta la fecha, se han explorado diferentes estrategias
metodoldgicas para superar esta limitacion. Los mas relevantes son el uso de herramientas de IA para
analizar textos con el fin de construir conjuntos de datos para analisis empiricos (Mishra et al., 2020),
estudios de casos (Wamba-Taguimdje et al., 2020) o encuestas (Chen et al., 2022; Wamba, 2022;
Kumar et al., 2023).

Por ejemplo, Mishra et al. (2020) examinan el vinculo entre el enfoque de las empresas enlalAy
su eficiencia operativa para una muestra de empresas que cotizan en bolsa en EE. UU. durante el
periodo 2005-2019. Los autores miden el enfoque de la IA a través del analisis de texto, buscando
términos asociados con la IA en memorias y cuentas de resultados de empresas. Los autores han
desarrollado un sistema de ecuaciones simultaneas para probar empiricamente los efectos derivados
de la adopcion de lalA. Los hallazgos confirman que la |A esta asociada con la creacion de empleo y una
mayor rentabilidad neta, eficiencia operativa y retorno de la inversion en marketing. Destacan a su vez
que la automatizacion basada en la IA puede reducir los costos, pero potencialmente también puede
aumentarlos en caso de que se creen nuevos puestos de trabajo.

Wamba-Taguimdje et al. (2020) analizan la influencia de la IA en el desempeiio empresarial con
un enfoque en el valor de los proyectos de transformacion digital basados en la IA. Su investigacion
revisa 500 estudios de casos de empresas tecnologicas e identifica la influencia de la IA en el desempefio
de estas organizaciones y en la creacion de valor. Los autores concluyen que la IA proporciona varios
beneficios, como la optimizacion de los procesos existentes. Como resultado, la IA podria mejorar el
desempeiio organizacional (financiero, de marketing y administrativo) y la eficiencia de los procesos.
Por su parte, Kumar et al. (2023) analizan los beneficios competitivos y sociales del machine learning y
el uso de la IA en organizaciones empresariales. Su investigacion examina estos efectos utilizando las
respuestas de 239 directores de tecnologia (CTO) de organizaciones indias a través de un modelo de
sistema de ecuaciones estructurales (SEM). Sus hallazgos sugieren que el machine learning y las
tecnologias de |A influyen positivamente en las capacidades dindmicas de las empresas.

Con un enfoque empirico similar, Wamba (2022) enfatiza cdmo la adopcion de |A puede conllevar
una mayor agilidad organizacional en cadenas de suministro, y a un desempefio empresarial mas sdlido.
Los autores utilizan una encuesta en linea para recopilar datos de 205 ejecutivos que trabajan en la
cadena de suministro de empresas en los Estados Unidos y analizarlos a través de un modelo de
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ecuaciones estructurales. Sus hallazgos confirman la importancia de la adopcion de la IA para mejorar
el desempefo empresarial. Los autores también determinan que la agilidad organizacional y el
mejoramiento de relaciones con clientes son variables parciales complementarias aumentando los
efectos positivos entre la asimilacion de la 1A y el desempefio de la empresa.

Utilizando datos de una encuesta, Chen et al. (2022) proponen un modelo empirico que relaciona
las capacidades de la IA con el desempefio empresarial. Los autores construyen un indicador de
capacidades de |A utilizando informacion asociada con recursos tangibles e intangibles, ademas de
capital humano. Utilizando datos obtenidos de empresas de comercio electronico en China, se
construye un modelo de ecuaciones estructurales, determinandose que las capacidades asociadas con
la IA afectan indirectamente el desempefio de las empresas a través de variables como la creatividad
gerencial, la gestion de la IA y la toma de decisiones impulsada por la IA.

Una dimensidn adicional del impacto econdmico de IA incorporada recientemente se refiere al
analisis del excedente del consumidor generado por la inteligencia artificial generativa. Basado en el
marco tedrico del estudio de excedente del consumidor de bienes digitales (Brynjolfsson et al., 20193;
Brynjolfsson et al.,2024), la investigacion se enfoca en medir el excedente de plataformas ofrecidas de
manera gratuita (Facebook, Google, Twitter) a partir del concepto de Willingness To Accept, medido
como “Cuanto estaria dispuesto a recibir en compensacion por ser desconectado de una plataforma
determinada”’. Al momento, ya se ha generado una primera investigacion en relacion a la adopcion de
ChatGPT, donde, a partir de 500 encuestas en Estados Unidos, los usuarios definen una valoracion de
USs 5o mensuales, lo que demuestra la importancia del excedente del consumidor en el calculo de valor
economico (Collis, 2025).

D. Conclusion

Como puede observarse a partir de esta revision de las investigaciones sobre el impacto econémico de
IA el grado de consenso alrededor de la evidencia es limitado:

° Si bien Bassetti et al. (2020), Damioli et al. (2021), Bassetti et al. (2022) y Brynjolfsson et al.
(2018) argumentan que la A es una tecnologia de propdsito general con efectos econémicos
que van mas alla de los bienes de capital regulares e incremento de la productividad en la
mayoria de las industrias, Trabelsi (2024) considera que los efectos de lalA en el crecimiento
econdmico no seran uniforme en todos los sectores y regiones. De hecho, Corrado et al.
(2021) incluso arroja dudas sobre si la IA deberia ser considerada una tecnologia de
proposito general, lo que explicaria el “bajo impacto” de la misma en la productividad. Este
punto abre la pregunta sobre si, independientemente del gasto en IA, su bajo impactoen la
productividad replantea la existencia de la “paradoja de Solow”.

. Mientras algunos analistas estiman impactos econdmicos significativos, en particular
aumento de la productividad (Hatzius, 2023), otros (Acemoglu, 2025) sugieren que el
impacto macroecondmico de la IA sera modesto, cuantificandose como un incremento de
la productividad total de los factores de 0.71% a lo largo de diez afios. Coincidiendo con esta
conclusion, Storm (2022) no espera que la IA genere mayores ganancias de productividad
que las tecnologias de propdsito general anteriores. Es por ello por lo que Schmelzing (2020)
predice una futura disminucion a largo plazo de la productividad, en la que lalA solo actuara
como paliativo.

7 Esdecir que, al establecer un valor por la desconexion, el usuario determina una métrica indirecta de beneficio. la pregunta de la
encuesta es: “Would you be willing to stop using ChatGPT for one month in exchange for USs$ 50?
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Un area donde puede visualizarse un comienzo de acuerdo en la evidencia generada hasta
el momento es el impacto diferencial de productividad entre trabajadores calificados y no
calificados. Este es el caso de Toner-Rodgers (2024) a partir de un estudio de un laboratorio
de 1+D. De manera indirecta, Trabelsi (2024) argumenta que la IA puede generar una
importante polarizacion en el mercado de trabajo. Indirectamente, Brynjolfsson et al., 2018
detectan un impacto de la IA en productividad laboral, aunque mucho menos clara en
productividad multifactorial.

Asimismo, el trabajo empirico se ha visto limitado por la falta de series estadisticas
macroecondmicas confiables:

El impacto en la productividad es medido en base a modelos y evidencia microeconomica
(Brynjolfsson et al., 2020), analisis de textos con el fin de construir conjuntos de datos para
analisis empiricos (Mishra et al., 2020), estudios de casos (Wamba-Taguimdje et al., 2020)
o encuestas (Chen et al., 2022; Wamba, 2022; Kumar et al., 2023).

La mayor parte de los efectos de la IA en el mercado laboral se han focalizado en los analisis
de tareas a partir de la base O*NET OnLine que compila una desagregacion de mas de goo
ocupaciones, aunque no existen coincidencias respecto a la capacidad de este analisis para
reflejar el impacto de la IA. Esta es la discusion entre Acemoglu y Restrepo (2018) con su
modelo de crecimiento enddgeno y Gries y Naude (2022) que proponen un analisis basado
en habilidades.

Finalmente, puede observarse una ausencia de evidencia empirica basada en el analisis de
series estadisticas a nivel macroeconémico. Esto abre el camino a contribuciones como la que se
detalla a continuacion.
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lll. Implicancias de politica publica

Los resultados del analisis empirico presentados en el capitulo anterior permiten concluir que un 1% del
crecimiento en el gasto de IA se puede asociar a un 0.036% del crecimiento del PIB, efecto que se
materializa a través de la mejora de productividad del trabajo calificado. Sobre |a base de los efectos
medidos a nivel del panel global se ha simulado el impacto econémico para América Latina. El impacto,
una vez anualizado, es encabezado por Brasil y México en niveles muy similares (US$ 5.3 mil millones).
En tercer lugar, se sitUa Argentina, con un impacto en torno a 250 millones de ddlares anuales.

Considerando que el aumento de la productividad se produce a partir del empleo calificado, es
importante comparar su nivel en América Latina en relacion con otras economias avanzadas (véase
el cuadro 3).

Cuadro 3
Porcentaje de la poblacion de mas de 25 afios con educacion terciaria
Economias avanzadas América Latina

Pais Porcentaje Pais Porcentaje
Canada 65 Chile 38
Japon 59 Colombia 30
Emiratos Arabes Unidos 56 Argentina 28
Corea 55 Brasil 22
Reino Unido 55 México 22
Singapur 55 Peru 15
Estados Unidos 52
Israel 51
Australia 50
Francia 46
Espafa 42
Arabia Saudita 41
Alemania 34
Hong Kong 25
Italia 21

Fuente: Banco Mundial; analisis Telecom Advisory Services.



CEPAL Impacto economico de la inteligencia artificial en América Latina... 24

Como puede observarse en el cuadro, considerando que la palanca de aumento de la
productividad a partir de la adopcion de la inteligencia artificial pasa por la fuerza de trabajo calificado,
América Latina enfrenta un entorno desafiante. Con la excepcion de Chile, el resto de los paises
analizados alberga un porcentaje bajo de poblacion con educacion terciaria, lo que podria rezagar el
impacto agregado de la tecnologia al menos que se implementen politicas agresivas de educacion
general, lo que implica horizontes temporales extendidos.

A ello podria agregarse la necesidad de acelerar la implementacion de la tecnologia a partir de
politicas convencionales de promocion de acumulacion de capital intangible, lo que implica un
despliegue agresivo de centros de tecnologia con especializacion sectorial para promover la adopcion
de tecnologia especialmente en empresas pequefias y medianas. El concepto de acumulacion de capital
intangible incluye capacitacion de empleados y gerencia, el desarrollo de casos de uso con foco
sectorial, y el asesoramiento para la reingenieria de procesos de negocio que permita asimilar la
inteligencia artificial de manera productiva.
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IV. Conclusiones

El objetivo de este documento a sido evaluar el estado actual de la IA en América Latina, y desarrollar un
modelo que permita estimar empiricamente el impacto que esta ha tenido en la economia regional en
afos recientes. Para ello se ha tomado como referencia los datos de gasto en IA desarrollados por IDC, que
cubren una muestra de 26 paises para el periodo 2019-2023. De acuerdo con estos datos, América Latina
esta rezagada con respecto a la mayoria de las economias avanzadas en términos de gasto en IA, que
ascendio a USs 2.6 mil millones en 2023, lo que representa solamente el 1.56% de la demanda mundial,
cuando por otra parte la economia de la region representa cerca del 6.3% del PIB mundial.

El modelo desarrollado permite estimar diferentes elasticidades de sustitucion entre dos factores
cualesquiera, a partir de una funcion de produccion CES de dos niveles, que utiliza como factores de
produccion al stock de capital fisico, al trabajo calificado y el trabajo no calificado. En dicha funcion de
produccion, se modeliza al gasto en IA como potencial expansor de la productividad del capital y del
trabajo calificado.

Las estimaciones del modelo propuesto se llevan a cabo a través de los métodos de minimos
cuadrados no lineales y de GMM. Los resultados son robustos en verificar que efectivamente la IA ha
contribuido a incrementar la productividad del trabajo calificado, aunque no hay evidencia que haya
hecho lo propio, de momento, con la productividad del capital. Los resultados permiten concluir que un
1% del crecimiento en el gasto de IA se puede asociar a un 0.036% del crecimiento del PIB, efecto que
se materializa a través de la mejora de productividad del trabajo calificado.

Otros resultados de interés son la evidencia en torno a la sustitubilidad entre el capital y el trabajo
calificado, influenciado asimismo por la IA, por una parte, y el trabajo no calificado, por otra parte. Por
otro lado, se ha encontrado cierta evidencia de complementariedad entre el capital fisico y el trabajo
calificado. Finalmente, se estudia el nivel de uso de la IA generativa como un elemento adicional que
puede impactar en la productividad del trabajo y del capital. Los resultados sugieren que el uso de la IA
generativa efectivamente contribuye de forma significativa a incrementar la productividad del trabajo,
una vez que se acota el periodo temporal del panel estimado.
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A nivel de América Latina, el impacto, una vez anualizado, es encabezado por Brasil y México en
niveles muy similares (US$ 5.3 mil millones). En tercer lugar, se situa Argentina, con un impacto entorno
a USs 250 millones.

En definitiva, puede afirmarse que la IA ha tenido una expansion limitada en la region hasta el
momento, pese a lo cual se ha apreciado un impacto econdmico relevante en aquellas economias mas
fuertes de la region como son Brasil y México. Para los proximos afios, se hace relevante poder estudiar
medidas que permitan acelerar la difusion de esta tecnologia entre las empresas latinoamericanas, para
poder maximizar el aprovechamiento que la region hace de la misma.

Considerando que la palanca de aumento de la productividad a partir de la adopcion de la
inteligencia artificial pasa por la fuerza de trabajo calificado, América Latina enfrenta un entorno
desafiante, lo que podria rezagar el impacto agregado de la tecnologia al menos que se implementen
politicas agresivas de educacion general, lo que implica horizontes temporales extendidos.

A ello debe agregarse la necesidad de acelerar la implementacion de la tecnologia a partir de
politicas convencionales de promocidon de acumulacion de capital intangible (capacitacion de
empleados y gerencia, el desarrollo de casos de uso con foco sectorial, y el asesoramiento para la
reingenieria de procesos de negocio), lo que implica un despliegue agresivo de centros de tecnologia
con especializacion sectorial para promover la adopcion de tecnologia especialmente en empresas
pequefias y medianas.
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V. Modelo teodrico

Nuestro objetivo es proponer un modelo tedrico que evalUa los mecanismos a través de los cuales la 1A
puede ejercer un impacto economico y evaluarlo de manera empirica usando un panel de datos
macroecondmicos para 26 paises entre el 2019 y el 2023. Para permitir la medicion de diferentes
elasticidades de sustitucion entre dos factores posibles, utilizamos una funcion de produccion CES
(Constant Elasticity of Substitution) de dos niveles (Sato, 1967; Duffy et al., 2003). Los factores de
produccion son el stock de capital fisico (K), el trabajo calificado (S) y el trabajo no calificado (N), cuya
especificacion basica puede modelarse de la siguiente forma:
1

p p
Vie = Ay [alPASKS + (1 - P)ASSEI8 + (1 — )N

Donde Y representa el producto interno bruto (PIB), y los subindices i y t indican pais y afio,
respectivamente. El término A;; representa la productividad total de los factores. Por su parte, @ y 8 son
parametros que toman valores entre cero y uno, y que reflejan la relativa importancia de los diferentes
factores de produccion. Un elemento clave de la funcion de produccidn propuesta es la interpretacion
de los parametros 6 y p, que dependiendo del valor que toman, nos permitira evaluar en que medida los
diferentes factores de produccion son complementarios o sustitutivos.

Como su nombre lo indica, la funcion de produccion CES presenta elasticidad de sustitucion
constante entre factores. Se trata de un marco general que resulta propicio para estimar como se
vinculan los diferentes factores de produccion. En ese sentido, cabe mencionar que las funciones de
produccion de proporciones fijas que denota complementariedad perfecta (Leontief), la lineal que
denota factores perfectamente sustitutivos, y la Cobb-Douglas son todos casos particulares de la
funcion de produccion CES.
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Comenzando con 6, este parametro permitird identificar la relacion entre el trabajo calificado y
el capital fisico. La elasticidad de sustitucion entre capital fisico y trabajo calificado se puede aproximar

o 1 ,
de la siguiente forma: ox_s = 5 Por lo que puede afirmarse que:
0sif—>—o

Ogx-s =11 si 6=0
wsif=1

De donde se deduce que el capital fisico y trabajo calificado seran:

complementarios perfectos, sif - —oo
complementarios brutos, St —0<0<0
independientes, sifg=0
sustitutivos brutos, si0<fo<1
sustitutivos perfectos, sifgd=1

Por tanto, un valor positivo de 8 indicaria una relacién de sustitubilidad, mientras que uno
negativo significaria complementariedad. Por otra parte, si tal parametro fuera cero, ambos factores de
produccion serian independientes (como se refleja, por ejemplo, en las funciones de produccion Cobb-
Douglas). Considerando la literatura especializada (Duffy et al., 2003; Krusell et al., 2000), esperamos
que el vinculo entra capital fisico y trabajo calificado sea complementario, es decir 6 < 0.

Por otra parte, y siguiendo a Duffy et al. (2003), asumimos que capital fisico y trabajo calificado
actuan como un factor compuesto en su relacion con el trabajo no calificado. De esta forma, el vinculo
entre ambos se interpreta a partir del parametro p. Por tanto, la elasticidad de sustitucion entre el factor

: e 1 ,
compuesto y el trabajo no calificado se representa como: oxs_y = 1, Por lo que puede afirmarse que:

0sip—-—
ogs_y =41 si p=0
cosip=1

De donde se deduce que el factor compuesto y trabajo no calificado seran:

complementarios perfectos, Sip— —oo
complementarios brutos, Si —o<p<O0
independientes, sip=0
sustitutivos brutos, si0<p<1
sustitutivos perfectos, sip=1

Asi, p tomara un valor positivo en caso de sustitubilidad y negativo en caso de
complementariedad (y cero en caso de que el factor compuesto y el trabajo no calificado sean
independientes el uno del otro). Naturalmente, en este caso esperamos que el capital y el trabajo
calificado actUen como sustitutivos del trabajo no calificado, por lo que esperamos p > 0.

Un aspecto relevante en el andlisis dependera del tratamiento a dar a AX y a A7, es decir, la
productividad asociada al capital y al trabajo calificado, respectivamente. Dado que el objetivo de este
trabajo es analizar el rol de la IA en esta materia, modelizamos ambos elementos de la siguiente forma:

A{(; — eSKAIit

Aft = e9sAli
Es decir, la idea es verificar en qué medida el gasto en IA contribuye a incrementar la
productividad del capital y del trabajo calificado. En ese sentido, si se verifica que §x > 0, ello implicaria

que la IA aumenta la productividad marginal del capital, mientras que un hipotético valor de g > 0
implicaria que la IA incrementa la productividad marginal del trabajo calificado. De igual forma, si
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g = 00085 = 0, elloimplicaria que lalA no cumple ningun rol en incrementar la productividad marginal
del capital o del trabajo calificado, respectivamente.

Sustituyendo los términos asociados a la productividad del capital y del trabajo calificado en la
funcion de produccion, obtenemos:

1
. ) L r)
Vie = Aue |@lB(ePMieK,)? + (1 = B)(e5411e5,,)°16 + (1 — )N |

Aplicando logaritmos a la funcion de produccion, se obtiene la siguiente expresion:

1 P
InY; =Ind; + Eln [a[ﬁ(eaKAlifKit)e + (1 — B)(e%ieSy) 00

_ P
+(1 a)Nit]

Donde se aprecia que persisten importante no-linealidades, provenientes de la naturaleza de la
funcion CES. Ello implica que el analisis econométrico no puede ser realizado a través de minimos
cuadrados ordinarios (OLS), sino de minimos cuadrados no lineales (NLS).
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VI. Estimacion empirica del modelo

Se ha conformado un panel de 26 paises que cubre el periodo 2019-2023, es decir, el periodo reciente
de rapida expansion de la IA. Si bien hubiese sido deseable realizar el analisis econométrico
exclusivamente para América Latina, ello no ha sido posible debido a la escasez de datos. Los paises
incluidos son los que se reflejan en el cuadro 4.

Cuadro 4

Paises incluidos en la muestra
Argentina Francia Corea Espafia
Australia Alemania México Turquia
Brasil Hong Kong Peru Emiratos Arabes Unidos
Canada India Rusia Reino Unido
Chile Israel Arabia Saudita Estados Unidos
China Italia Singapur
Colombia Japon Sudafrica

Fuente: Elaboracion propia.

Las variables por utilizar en la estimacion empirica del modelo se detallan en el cuadro 5. La
variable dependiente sera el producto interno bruto (PIB), obtenido de la base de datos del Fondo
Monetario Internacional (FMI). Para el stock de capital, se toma el valor de 2019 reportado en las Penn
World Tables (PWT), y se proyecta hasta 2023 tomando la inversion anual segun el FMI y la tasa de
depreciacion del capital por pais sequn PWT. Tanto el PIB como el stock de capital son deflactados y
convertidos a paridad de poder adquisitivo (PPA), en ddlares de 2021.
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Cuadro 5
Variables por utilizar en las regresiones econométricas
(En ddlares)

Variable Descripcion Media Desvio estandar  Fuente
Y Producto Interno Bruto real (billones de délares de 2021 en PPA). 4 465,637 6 724,309 FMI
K Stock de capital fisico real (billones de dolares de 2021 en PPA). 18 864 270 27 425 060 PWT / FMI
S Trabaijo calificado (trabajadores con estudios terciarios, en miles). 19711 680 30 540 920 FMI / BM
N Trabajo no calificado (trabajadores sin estudios terciarios, 59 807 830 138 788 300 FMI/ BM

en miles).
Al Gasto en IA (billones de ddlares). 4938 12 755 590 IDC
ChatGPT visitas Cantidad de visitas al dominio de ChatGPT (en millones). 125714 458 417 Semrush
ChatGPT usuarios Cantidad de usuarios Unicos que han visitado 28 345 106 736 Semrush

el dominio de ChatGPT (en millones).
BB Penetracién de banda ancha fija (% hogares). 1,005 0,657 ITU/TAS

Fuente: Elaboracion propia.

El nivel de empleo se obtiene del FMI, y la cantidad de trabajadores se clasificara como calificados
o no calificados dependiendo de la obtencidn de un titulo terciario. Para ello, se toma como referencia
el porcentaje de la poblacion mayor a 25 afios con estudios terciarios segun el Banco Mundial, que se
multiplica por la cantidad de trabajadores para realizar la distincidn entre calificados y no calificados.

Con respecto a la IA, se toma como referencia la variable de gasto en esta tecnologia, reportada
por IDC. Un aspecto relevante para tener en cuenta es si esta variable debe ser también deflactada y
convertida a PPA como se hizo con el PIB y el capital. Por consistencia con las restantes variables,
deberia realizarse la conversion, aunque ello genera una serie de inconvenientes. En primer lugar,
debido a que el deflactor del PIB no es un indice valido para remover la inflacion del gasto de 1A, dado
que es un indicador que toma en cuenta todos los productos producidos en el pais, mientras que en este
caso se trata de un elemento Unico y concreto, como es el gasto en IA. Este argumento se ve reforzado
cuando se tiene en cuenta que, a diferencia del resto de la economia, los bienes y servicios digitales
suelen tener precios decrecientes (de acuerdo con lo proyectado por la Ley de Moore), es decir, no
suelen responder a parametros de ajuste inflacionario, lo que aconseja no realizar tal ajuste en ausencia
de un indice de precios especifico del sector. En adicion a ello, la conversion en PPA pierde sentido si se
asume que los precios son relativamente uniformes entre distintos paises, con un numero limitado de
proveedores que abastecen a todo el mundo. Considerando todo ello, en las regresiones econométricas
se utilizara la variable de |A tanto en su version ajustada como sin ajustar, y se discutiran los resultados.

Finalmente, todas las estimaciones incorporan efectos fijos por pais y por afo. Ello permite
absorber aspectos inobservables que pueden hacer a algunos paises mas productivos que otros por
razones culturales, idiosincraticas, o institucionales, siempre y cuando sean invariantes en el tiempo. La
adicion de los efectos fijos por afo, por su parte, permite contemplar por el crecimiento tecnoldgico
exogeno, asi como absorber shocks ciclicos que afectan a todas las economias en su conjunto
(por ejemplo, los efectos del COVID-19 en 2020). De esta forma se da tratamiento al término A;;
representado en la funcion de produccion.

A. Resultados para el modelo base

Se presentan en el cuadro 6 las estimaciones base realizadas por el método de minimos cuadrados no
lineales. Para favorecer el proceso de convergencia, la variable de gasto en IA ha debido ser
estandarizada, es decir, restandosele el valor medio y dividiéndola por el desvio estandar.

En las columnas (i) y (ii) presentamos las regresiones que contemplan el modelo base, con la
variable de |A ajustada por PPA a precios constantes y sin realizar tal ajuste, como se ha discutido antes.
Enambos casos puede apreciarse que 8 = 0, lo que sugiere que el gasto enlA no ha contribuido a hacer
mas productivo el capital fisico. Por otra parte, se verifica que §s > 0, al presentar coeficientes entre los
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rangos de 0.38 y 0.62 siendo estadisticamente significativos, lo que sugiere que efectivamente la IA ha
contribuido a incrementar la productividad del trabajo calificado. El modelo cuando se incluye la
variable de IA sin deflactar ni ajustar por PPA parece funcionar mejor, al reflejar un mejor ajuste de
acuerdo con el R cuadrado ajustado y por la suma de cuadrados de los residuos. Ello se verificara en los
restantes pares de estimaciones reportadas en el cuadro 6 ((iii) vs (iv); (v) vs (vi); y (vii) vs (viii)). Por tal
motivo, se entiende conveniente proceder el analisis utilizando la version no ajustada de esta variable.

Cuadro 6
Estimaciones por minimos cuadrados no lineales

(i) (ii) (iii) (iv) V) (vi) (vii) (viii)

Constante -1,74002 -1,34642 -1,44172 -1,51912 -1,42352 -1,63212 -1,85442 -1,46182
[0,1606] [0,0247] [0,0731] [0,0568] [0,0182] [0,1049] [0,1718] [0,0558]
a 0,55752 0,59812 0,53812 0,59372 0,5566° 0,59812 0,53832 0,5938°
[0,0414] [0,0311] [0,0442] [0,0314] [0,0390] [0,0313] [0,0406] [0,0316]
B 0,1563¢ 0,21512 0,1387 0,21212 0,1594° 0,21172 0,13812 0,2080°2
[0,0861] [0,0648] [0,0865] [0,0655] [0,0740] [0,0607] [0,0752] [0,0613]
p 0,93482 0,9310° 0,88472 0,91032 0,9310° 0,93082 0,88572 0,91202
[0,2569] [0,2505] [0,2606] [0,2616] [0,2538] [0,2489] [0,2588] [0,2607]
¢] -1,7217 -1,0616 -1,6121 -1,0496 -1,61062 -1,20782 -1,63762 -1,21012
[1,4648] [0,6492] [1,5684] [0,6524] [0,4304] [0,2094] [0,4484] [0,2120]
ok 0,0100 -0,0248 -0,0026 -0,0275
[0,1042] [0,1072] [0,1418] [0,1112]
Os 0,3848° 0,6180° 0,4367° 0,62282 0,39112 0,62012 0,4348°2 0,62502
[0,1685] [0,0774] [0,2051] [0,0782] [0,1341] [0,0826] [0,1454] [0,0836]
oBB -0,0311 -0,0120 -0,0310 -0,0113
[0,0397] [0,0369] [0,0389] [0,0369]
Efectos fijos Si Si Si Si Si Si Si Si
de pais
Efectos fijos Si Si Si Si Si Si Si Si
de afio
Variable 1A Ajustada No ajustada  Ajustada por No ajustada  Ajustadapor  Noajustada  Ajustadapor  No ajustada
por precios precios precios precios
constantes constantes constantes constantes
y PPA y PPA y PPA y PPA
Resid. SS 0,0688 0,0629 0,0683 0,0627 0,0688 0,0629 0,0683 0,0628
Adj R2 0,9994 0,9995 0,9994 0,9995 0,9994 0,9995 0,9994 0,9995
Obs 130 130 129 129 130 130 129 129
Método NLS NLS NLS NLS NLS NLS NLS NLS

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Errores estandar robustos entre paréntesis.
?p<i.

b p<5%.

¢ p<10%.

Otros resultados a destacar en el modelo es que p > 0, lo que sugiere sustitucion entre el factor
compuesto (por capital y el trabajo calificado, influenciado asimismo por la IA) y el trabajo no calificado.
Cabe mencionar que los valores que toma p son cercanos a la unidad, lo que indica un alto grado de
sustitucion. Por otra parte, se verifica 8 < 0, aunque solo es estadisticamente significativo una vez se
omite de las regresiones el rol de la IA en la productividad del capital (dado que no es significativo en
ningun caso, se omite en las regresiones que van desde la columna (v) a (viii)). Ello sugiere evidencia de
complementariedad entre el capital fisico y el trabajo calificado, como era de esperarse de acuerdo con
lo relevado en la literatura.
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Por otra parte, en determinadas regresiones incorporamos a la penetracién de banda ancha fija
como parte del componente A4;;, es decir, como elemento de productividad neutro de factores. El objetivo
es poder controlar por la difusion de tecnologias digitales menos sofisticadas (columnas (iii), (iv), (vii) y
(viii)). Los resultados para los pardmetros asociados a la IA no cambian, pudiendo por tanto afirmar que el
papel de esta tecnologia para incrementar la productividad del trabajo calificado es robusto.

B. Control de la endogeneidad

En este capitulo abordamos los posibles problemas de endogeneidad que pueden surgir asociados a la
variable de IA. Es posible que la variable de actividad econdmica y la de IA se determinen
simultdneamente. Por otra parte, ambas variables podrian estar influidas por otras variables no
contempladas en el modelo, aunque este Ultimo riesgo es menor dado que las regresiones realizadas
incorporan efectos fijos de pais y afio, y variables relevantes como trabajo calificado y penetracion de
banda ancha. Para ello se procedera con la metodologia del Método Generalizado de Momentos
(GMM), que permite incorporar instrumentos y a la vez estimar modelos no lineales. Como
instrumentos, utilizamos la cantidad de papers académicos sobre temas relacionados con IA publicados
por universidades locales en el pasado (tomamos los periodos 2005-2009, 2010-2014, Y 2015-2019)8.
Los resultados se presentan en el cuadro 7.

Cuadro 7
Estimaciones por el método generalizado de momentos

(i) (ii) (iii) (iv) (v) (vi)

Constante -1.57362 -1.57272 -1.57332 -1.54732 -1.60062 -1.58032
[0.0370] [0.0886] [0.0896] [0.0295] [0.3748] [0.4599]
a 0.5786° 0.56062 0.54562 0.55022 0.60232 0.60822
[0.0888] [0.1140] [0.1158] [0.0547] [0.1375] [0.1660]
B 0.2965° 0.2457° 0.27042 0.2485? 0.27212 0.29092
[0.1305] [0.1122] [0.0934] [0.0683] [0.0736] [0.0766]
P 0.7254 0.6249 0.4560 0.5152 0.9689 0.9873
[0.7541] [1.0775] [1.0886] [0.5131] [1.3039] [1.5821]
6 -0.7820 -1.2073 -0.7950 -1.08292 -0.98762 -0.96222
[2.5082] [2.3189] [1.7491] [0.1940] [0.1774] [0.1655]
Ok -0.0285 0.0206 -0.0454
[0.6313] [0.2916] [0.4355]
Os 0.6960° 0.58522 0.6032° 0.55672 0.65952 0.66992
[0.2591] [0.2032] [0.2937] [0.1240] [0.1776] [0.2265]
oBB 0.0080 -0.0206 0.0252 0.0072
[0.0666] [0.0735] [0.0724] [0.0771]
Efectos fijos de pais Si Si Si Si Si Si
Efectos fijos de afio Si Si Si Si Si Si
Tratamiento IA Endoégeno Endoégeno Endoégeno Endoégeno Endogeno Endoégeno
Tratamiento BB n.a. Exoégeno Enddégeno n.a. Exdgeno Enddégeno
Observaciones 125 124 124 125 124 124
Método GMM GMM GMM GMM GMM GMM

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Errores estandar robustos entre paréntesis.
2p<i.

b p<5%.

Las estimaciones presentadas en la columna (i) verifican los resultados anteriores, en el sentido
de que el parametro 8s es positivo y significativo, verificando nuevamente la relevancia de la IA para
incrementar la productividad del trabajo calificado. Asimismo, en las regresiones presentadas en las
columnas (ii) y (iii) introducimos a la penetracion de banda ancha como parte de la PTF, sin que ello

8  Fuente: OCDE. Artificial intelligence Policy Observatory.
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altere significativamente los resultados en lo que respecta al rol de la IA. Ello se realiza considerando a
la banda ancha primero como exdgena (en la columna (ii)) y luego como enddgena (columna (iii)),
utilizando como instrumentos la penetracion de telefonia fija con retardo de 5 afios.

Los resultados son robustos en verificar que efectivamente la A ha contribuido a incrementar la
productividad del trabajo calificado, aunque no hay evidencia que haya hecho lo propio, de momento,
con la productividad del capital. Esto podria ser explicado por el hecho que la IA es mas factible de ser
aplicada para incrementar la productividad laboral (del trabajo calificado) que la eficiencia con la cual
las firmas usan sus activos fijos (como maquinaria, edificios y equipamiento), Asimismo, la contribucion
de la 1A a la productividad del trabajo calificado podria confirmar la sustituibilidad con el trabajo no
calificado, generando efectos potenciales negativos en la fuerza de trabajo.

C. Modelo aumentado para incorporar la IA generativa

En esta seccion incorporamos el nivel de uso de la |A generativa como un elemento adicional que puede
impactar en la productividad del trabajo y del capital. Para ello, se recolectan datos de Semrush sobre
cantidad de visitas y de usuarios Unicos de ChatGPT durante 2023 (ver la metodologia de extraccion de
datos de Semrush en el anexo) (véase el cuadro 8).

Cuadro 8
Numero de usuarios de ChatGPT en paises usados en la muestra (2023)
(En millones, promedio mensual)

Pais Visitas a ChatGPT Usuarios Unicos de ChatGPT
Alemania 56 480 13 162
Arabia Saudita 8 705 3 340
Argentina 22 927 4 453
Australia 30 637 7 268
Brasil 134 556 25 642
Canada 45 006 7 830
Chile 16 125 2977
China 45 763 10 402
Colombia 38 840 5987
Corea 28 763 9 087
Emiratos Arabes Unidos 10 619 2 285
Espafia 42 974 9 706
Estados Unidos 319 501 77 396
Francia 43 722 8 377
Hong Kong 4 390 0915
India 237 747 55 227
Israel 7 191 1 896
Italia 27 776 7 032
Japoén 47 983 11 886
México 48 013 8 832
Peru 25 343 4 540
Reino Unido 58 735 11 437
Rusia 14 625 5150
Singapur 13 765 3110
Sudafrica 10 954 2 629
Turquia 20 767 6 504

Fuente: Semrush; anélisis de Telecom Advisory Services.

Para los afios anteriores de 2023, estas variables tomaran valores de cero, dado que la
herramienta no existia por entonces?. Los resultados se presentan en el cuadro 9.

9 ChatGPT fue lanzada al mercado en noviembre de 2022, por lo que su uso productivo en ese afio puede considerarse marginal.
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Cuadro g9
Estimaciones incorporando IA generativa

(i) (ii) (iii) (iv) v) (vi) (vii) (viii)

Constante -1, 17022 -1, 3152 -1,37932 -2, 54902 -1, 54672 -2, 04282 -1, 62352 -1, 68002
[0, 0269] [0, 1036] [0, 0218] [0, 0395] [0, 1061] [0, 1050] [0, 2022] [0, 0354]
a 0, 59062 0, 58872 0, 55562 0, 55052 0, 59212 0, 59032 0, 55812 0, 55472
[0, 0288] [0, 0285] [0, 0271] [0, 0273] [0, 2214] [0, 0296] [0, 0235] [0, 0228]
B 0, 21512 0, 20972 0, 0785 0, 0639 0,21192 0, 20632 0, 102 0, 0888
[0, 0683] [0, 0696] [0, 0973] [0, 0921] [0, 0627] [0, 0634] [0, 0768] [0, 0730]
p 0, 90652 0, 90072 0, 77142 0, 79652 0, 89932 0, 89232 0, 83522 0, 84522
[0, 2191] [0, 2118] [0, 2539] [0, 7354] [0, 2214] [0, 2145] [0, 2641] [0, 2360]
<] -0, 7896 -0, 7810 -3, 0924 -3, 1371 -1, 18932 -1, 20712 -2, 00292 -2, 08332
[0, 8739] [0, 8863] [2, 6517] [2, 9004] [0, 2119] [0, 2148] [0, 6943] [0, 7137]
Ok-Al -0, 1040 -0, 1115 0, 0331 0, 0310
[0, 2806] [0, 2939] [0, 0701] [0, 0794]
Ok-GPT 0, 0000 0, 0000 0, 0000 0, 0000°
[0, 0000] [0, 0000] [0, 0000] [0, 0000]
Os-Al 0, 65092 0, 64662 0, 4120° 0, 4144b 0, 63092 0, 62552 0, 42012 0, 41802
[0, 1148] [0, 1171] [0, 1930] [0, 1738] [0, 0859] [0, 0831] [0, 1290] [0, 1208]
5s-GPT 0, 0000 0, 0002 0, 0001¢ 0, 0004 0, 0000 0, 0002 0, 0001 0, 0004°
[0, 0001] [0, 0002] [0, 0000] [0, 0002] [0, 0001] [0, 0002] [0, 0000] [0, 0002]
Efectos fijos Si Si Si Si Si Si Si Si
de pais
Efectos fijos Si Si Si Si Si Si Si Si
de afio
\C/;?]riable Visitas Visitaptes Visitas Visitaptes Visitas Visitaptes Visitas Visitaptes
atGPT unicos Unicos Unicos Unicos
Resid. SS 0, 0621 0, 0620 0, 0157 0, 0154 0, 0624 0, 0623 0, 0161 0, 0158
Adj. R2 0, 9995 0, 9995 0, 9997 0, 9997 0, 9995 0, 9995 0, 9997 0, 9997
Obs. 130 130 78 78 130 130 78 78
Periodo 2019-2023 2019-2023 2021-2023 2021-2023 2019-2023 2019-2023 2021-2023 2021-2023

Fuente: elaboracion propia.

Nota: Errores estandar robustos entre paréntesis.
2 p<1.

b p<5%.

¢ p<10%.

Tal como se presenta en el cuadro 9, las regresiones que incorporan la |A generativa no
presentan efectos significativos para el uso de esta tecnologia cuando se utiliza un horizonte temporal
amplio, de 5 afios, como se aprecia en las columnas (i) y (ii). Sin embargo, al acotar el periodo temporal
del anélisis a los afos 2021 a 2023, como se realiza en las columnas (iii) y (iv), el panel se reduce a 3
afnos, dos en los cuales no estaba disponible ChatGPT y uno en el que si. En este Ultimo escenario, se
puede apreciar como el uso de la IA generativa contribuye de forma significativa a incrementar la
productividad del trabajo.

De todas maneras, los resultados podran precisarse con la extension de la serie estadistica y del
panel mas alla del 2023.
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VIl. Efectos en Ameérica Latina

A. Calculo de elasticidad derivada del modelo economeétrico

Tomando la funcion de produccion estimada, en logaritmos, y derivando con respecto a la A, ello deriva
en la siguiente expresion:

olnY, _|a[B(Ki)®+(1— ﬁ)(eSSA'“Sit)B]p";e(l — B)e?0s4lit (8y)° 8

AT | GIR(K)® + (1 — B)(e8s4ie5,)018 + (1 — )N?

Sustituyendo los parametros estimados en la regresién mas conservadora para lo que respecta al
impacto de la IA, entre aquellas que omiten el efecto, no significativo, del efecto de la IA en la
productividad del capital (aquella presentada en la columna (v) del Cuadro 3), y sustituyendo los valores
de las variables por los medios de la muestra, puede obtenerse el resultado de esa derivada:

dInY
Al

Sin embargo, para analizar tal resultado, es importante tener en cuenta que la variable de IA ha
sido estandarizada para llevar a cabo la regresion econométrica. Por lo tanto, el incremento de una
unidad en tal variable (lo que se mide a través de la derivada reportada mas arriba) es equivalente al
incremento de un desvio estandar, que, en su version no estandarizada, representa 12.756 mil millones
de ddlares segun se observd en el Cuadro 5-2. Ello representa un incremento del 158.3% del valor medio
(4.936 mil millones), o del 1153.6% si tomamos como referencia la mediana. Por lo tanto, si una variacion
que represente un incremento del 158.3% del valor medio (o0 1153.6% con respecto a la mediana) se
asocia con un valor de 0.0999 en la reportada derivada, puede inferirse que una variacion que represente
el 1% del aumento del gasto en IA representard un incremento del PIB de entre 0.01% y 0.06%,
dependiendo del criterio tomado como referencia (media o mediana). Tomando la media de ambos
valores, podemos vincular un 1% del crecimiento en el gasto de |A a un 0.036% del crecimiento del PIB.
Esta es la elasticidad que se utilizara para simular los impactos econdmicos a continuacion.

= 0.0999
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B. Impacto economico en los paises de Ameérica Latina

El analisis por pais de la region tiene sus complejidades, dado que, en Argentina, Brasil, Colombiay Peru,
el gasto en |A se ha reducido entre 2019 y 2023 (véase el cuadro 10). Ello explica porque en su conjunto,
el crecimiento del gasto en la regidn ha sido tan limitado (7.3%).

Cuadro 10
Gasto en |A por pais de América Latina
(En millones de ddlares)

Pais 2019 2020 2021 2022 2023 Promedio anual
Argentina 177,39 138,93 153,34 150,73 146,05 153,29
Brasil 1119,28 1173,44 929,22 1162,43 1084,20 1093,71
Chile 154,48 186,94 217,15 144,96 163,45 173,39
Colombia 148,14 132,47 126,38 121,76 136,26 133,00
México 460,24 439,59 395,66 551,68 655,96 500,63
Peru 87,78 70,80 64,62 92,58 77,12 78,58
Fuente: IDC.

Tomando en cuenta ello, para estos paises se toma un periodo temporal diferente para estimar
el impacto anual en el PIB: 2020-2023 para Argentina, Colombia y Pery, y 2021-2023 para Brasil (véase
el cuadro 11). Como puede apreciarse, el impacto, una vez anualizado, es encabezado por Brasil y
México en niveles muy similares (US$ 5 mil millones). En tercer lugar, se sitUa Argentina, con un impacto
en torno a US$ 236 millones anuales.

Cuadro11
Estimaciones de impacto de la IA por pais de América Latina

Descripcion Argentina Brasil Chile Colombia México Peru Fuente
Gasto en IA inicial (US$ M) 138 935 929 220 154 475 132 473 460 240 70798 IDC
Gasto en IA 2023 (US$ M) 146 045 1084 199 163 452 136 264 655 963 77122 IDC
Tasa de crecimiento del gasto en IA 5,118 16,678 5,811 2,862 42,526 8,932 (2)/(1)-1
Impacto en el PIB de crecimiento de 0,036 0,036 0,036 0,036 0,036 0,036 Modelo
1% de gasto en IA economeétrico
Impacto de la IA en el PIB (%) 0,184 0,600 0,209 0,103 1,531 0,322 (3)*(4)
PIB inicial (US$ M) 385 218 1670 650 278 040 270 348 1305 200 206 461 IMF
Impacto de laIA en el PIB (US$ M) 709 705 10 030959 581 680 278531 19981 849 663 880  (5)*(6)*(1000)
Impacto anual de la 1A 236 568 5015479 145 420 92 844 4995 462 221293 (7)/(2023
en el PIB (US$ M) ano inicial)

Fuente: Elaboracion propia.

Estos valores incluyen dos dimensiones del impacto econdmico de IA: el gasto de la tecnologia,

y su efecto derrame en el PIB. Considerando que la literatura de investigacion en el impacto econdmico
de bienes digitales incluye una tercera dimension, el excedente del consumidor, es logico considerar
que los valores del cuadro 6-2 deberian aumentar para incluir este Ultimo. Nuestro analisis del uso de
ChatGPT de acuerdo con los valores censados en Semrush indica que la intensidad de uso de la region
es importante (véase el cuadro 12).

38



CEPAL Impacto economico de la inteligencia artificial en América Latina... 39

Cuadro 12
América Latina: nUmero de usuarios de ChatGPT (2023)

Pais Visitas a Chat(_BPT (en millones) Usuarios unicos de _ChatGPT (en millones)
promedio mensual promedio mensual
Argentina 22 927 4 453
Brasil 134 556 25642
Chile 16 125 2977
Colombia 38 840 5987
México 48 013 8832
Peru 25343 4 540

Fuente: Semrush; anélisis de Telecom Advisory Services.

Una extrapolacion del valor de US$ 50 mensuales de excedente del consumidor determinado
para el caso estadounidense seria imprudente por tres factores:

i)  El lanzamiento de la plataforma en Estados Unidos precedié en el tiempo a los paises de
América Latina.

i) Las versiones de la plataforma ofrecidas en la regién también difieren de las ultimas
lanzadas en Estados Unidos.

iii) De manera mas fundamental, investigacion reciente sobre la medicion del excedente del
consumidor en bienes digitales en 13 paises (Brynjolfsson, 2025) indica que su valor oscila
en 15 puntos porcentuales entre paises cuando se mide como porcentaje del PIB per capita.

De todas maneras, es dable concluir que nuestra estimacion del impacto economico de la 1A en
América Latina debe ser mayor si llegadsemos a incluir el beneficio de la tecnologia a consumidores.
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Metodologia para la extraccion de datos

“Semrush” es la fuente de datos principal de donde se recopilan datos sobre trafico generado por el
acceso a los sitios web y aplicaciones desde diferentes paises, usuarios o tipos de dispositivos,
clasificados segun la agrupacion de sus direcciones IP de acceso. Desde Semrush, se pueden obtener
indicadores relacionados con el nUmero de visitas, visitantes Unicos y duracién promedio de la sesion de
las diferentes herramientas de IA como proxy del trafico de datos. De la misma forma, esta herramienta,
puede construir perfiles de usuario (geografico, genero, etario) basandose en patrones y proyecciones
sobre el comportamiento en linea.

Los datos de trafico son agrupados de forma diaria, mensual o anual. Para este trabajo, se generd
la compilacion de los indicadores de forma mensual desde noviembre de 2022 hasta diciembre de
2024 utilizando consultas manuales por pais a través del acceso temporal e ilimitado a la herramienta®*.
Los datos incluyen visitas totales, usuarios Unicos y duracion promedio de visita por dominio (sitio web
o aplicacion) desde cualquier tipo de dispositivos (fijo o mavil) en diferentes paises.

El acceso a estos datos por sitio web o aplicacion de inteligencia artificial, de forma individual (ver
diagrama 1), permite el analisis de patrones de trafico de las herramientas como ChatGPT o Google. El
acceso a Semrush, permite la descarga de los indicadores por pais mediante el acceso a al menos 5
paginas individuales con el conjunto de datos de consumo de trafico por pais. De forma manual, se
realizo la agrupacion de las métricas descritas para 227 economias del mundo presentes en el Ultimo
mes disponible (diciembre 2024). En esa linea, se generd un panel de datos con 11,805 registros
(26 datos por pais por cada herramienta —Google y ChatGPT-) para los tres indicadores relevantes.

Diagrama 1
Acceso a datos de herramientas de IA en Semrush
Traffic Analytics: chat.openai.com v &, Exportto PDF | |7
B Dec 2024 v @Wor\dwidcv '-._|i| All devices v Accuracy: = i Company

Overview Audience Overview Traffic Journey Top Pages Subfolders Subdomains Geo Distribution Bulk Analysis

Subdomain v Subdomain v Root domain v Root domain v Root domain v
chat.openai.... gemini.goog... poe.com @ perplexity.ai claude.ai Clear
Target Visits Unique Visiters  Purchase Conv... Pages / Visit Avg. Visit Duration Bounce Re

c...openai.com

g...google.com

poe.com 55.5M L0.37% 10.3M 42.02% 3.313% 08:59 16.73% 45.4% 1-0.99
@ perplexity.ai 137.5M 4 4.09% 23M 40.53% 3.2 74.13% 09:09 4 1.44% 44.73% 42.39
claude.ai 106.2M 1 9.33% 18.3M 4 2.69% 2.9 14.82% 08:40 1 6.64% 43.04% 13.15

Fuente: Semrush.

1 Considerando el lanzamiento de la herramienta ChatGPT en dicho mes.
1 Fuente: Semrush. https://es.semrush.com/analytics/traffic/.
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permite estimar el impacto macroeconémico de la IA
en distintos paises, teniendo en cuenta su efecto sobre
la productividad del trabajo calificado y la interaccion
entre distintos factores productivos.

En el analisis se combinan datos internacionales con
una evaluacion empirica especifica de la situacion
regional. Ademas de medir y cuantificar el impacto
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una herramienta de utilidad para los encargados
de la formulacién de politicas que buscan impulsar
un desarrollo productivo e inclusivo en la era de la
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