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Ministerio de Agricultura y Ganaderia de El Salvador
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Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales de El Salvador
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Catastrophe Risk Organisation

Ministerio de Desarrollo Agropecuario de Panama

Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica de Costa Rica
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PMDGR

PME
PMGR
PNGRD
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Asociacion Nacional de Pequenos Agricultores de Malawi/National

Smallholder Farmers' Association of Malawi

Centros Nacionales para la Prediccion del Medio Ambiente de

NOAA/National Centers for Environmental Prediction

Agencia Nacional de Meteorologia de Etiopia/National Meteorology Agency
of Ethiopia

Administracion Nacional Oceanica y Atmosférica de los Estados

Unidos/National Oceanic and Atmospheric Administration
OXFAM de los Estados Unidos/OXFAM America

Banco Oportunidad Internacional de Malawi/Opportunity International Bank

of Malawi
Oficina Nacional de Meteorologia de la Reptiblica Dominicana
Organizacion No Gubernamental

Comité de Oxford para la Ayuda contra el Hambre/Oxford Committee for

Famine Relief

Plan de Agricultura Familiar y Emprendurismo Rural para la Seguridad

Alimentaria y Nutricional de El Salvador
Asociacion para el Desarrollo de la Costa Atlantica de Nicaragua

Corporacion Filipina de Seguros Agricolas/Philippine Crop Insurance

Corporation

Poblacion Econdmicamente Activa

Division de Oceanografia Fisica de AOML de NOAA/Physical Oceanography
Division

Producto Interno Bruto

Programa Mundial de Alimentos de las Naciones Unidas

Planes Municipales de Desarrollo con Enfoque de Gestion de Riesgos de

Honduras

Planes Municipales de Emergencia de Honduras

Planes Municipales de Gestion de Riesgos de Honduras

Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres de Panama
Pérdidas Ocasionadas por Fendmenos Naturales
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PROAGRO

PROFIN
PROGARA
PROLECHE
PRONAF

PSNP

PSP

RAM
Red Sol
REDDOM

REDMICROH
REDPAMIF
RENOT

REST

RMI

RUTA

SAC

SAG

SAGARPA

SATA
SBD
SBP
SEAF
SEC

Programa de Garantia de la Actividad Agropecuaria de Brasil/Programa de

Garantia da Atividade Agropecudria do Brasil
Fundacion para el Desarrollo Productivo y Financiero
Programa de Garantia Agropecuaria de El Salvador
Cémara Nacional de Productores de Leche de Costa Rica

Programa Nacional de Fortalecimiento de la Agricultura Familiar de
Brasil/Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar do

Brasil

Programa de Red de Seguridad Social Productiva de Etiopia/Productive
Safety Net Programme in Ethiopia

Programa de Subvencion a la Prima del Seguro Rural de Brasil/Programa de

Subvencao ao Prémio do Seguro Rural
Requerimiento de Agua Minimo
Red Solidaria de Microseguros Rurales de México

Fundacién Dominicana para el Desarrollo Rural y Econdmico/Rural

Economic Development Dominicana

Red de Microfinancieras de Honduras

Red Panamenfa de Microfinanzas

Registro de Normas de Ordenamiento Territorial de Honduras
Sociedad de Ayuda de Tigray/Relief Society of Tigray

Red Metropolitana Inaldmbrica de Honduras

Unidad Regional de Asistencia Técnica de Centroamérica
Seguro Agricola Catastrofico del Pera

Secretaria de Agricultura y Ganaderia de Honduras

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion

de México

Suma Asegurada Total Anual

Sistema Banca para el Desarrollo de Costa Rica

Superintendencia de Bancos de Panama

Seguro de Agricultura Familiar de Brasil/Seguro da Agricultura Familiar

Comision del Mercado de Valores de las Filipinas/Securities and Exchange

Commission of the Philippines
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SECAC
SECMCA
SEPLAN
SEPSA

SERNA

SESAN

SHEPHERD

SIAGRO

SIBOIF

SICA
SINAGER
SINAP
SINAPRED

SINAPROC
SINIT
SISA

SMC

SMN

SRI
SUGESE
Swiss Re
TBP
UNISDR

Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano
Secretaria Ejecutiva del Consejo Monetario Centroamericano
Secretaria Técnica de Planificacion y Cooperacion Externa de Honduras

Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria del MAG de

Costa Rica
Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente de Honduras

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia de la

Republica de Guatemala

Sociedad para la Igualdad Humana, la Salud y Educacion de las Personas y el
Desarrollo Rural/Society for Human Equality, People's Health, Education

and Rural Development

Sistema de Informacion Agropecuaria de México, Centroamérica, Cuba, la
Republica Dominicana y Haiti de la Sede Subregional en México de la
CEPAL

Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras de

Nicaragua

Sistema de la Integracion Centroamericana

Sistema Nacional de Gestidn de Riesgos de Honduras

Sistema Nacional de Administracion de la Propiedad de Honduras

Sistema Nacional para la Prevencion, Mitigacion y Atencidon de Desastres de

Nicaragua

Sistema Nacional de Protecciéon Civil de Panama

Sistema Nacional de Informacién Territorial de Honduras
Seguros e Inversiones, S.A. de El Salvador

Sistema de Monitoreo de Cultivos de Guatemala

Servicio Meteoroldgico Nacional de Honduras

Intensidad de Lluvia en Superficie

Superintendencia General de Seguros de Costa Rica
Companiia Reaseguradora Suiza/Swiss Reinsurance Company
Tasa Basica Pasiva de Costa Rica

Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de
Desastres/United Nations Office for Disaster Risk Reduction
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URA Unidad de Riesgos Agropecuarios de Honduras

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional/US Agency
for International Development

WRF Investigacion y Pronostico del Clima/Weather Research and Forecast

WRSI Indice de Satisfaccién de las Necesidades Hidricas/Water Requirement

Satisfaction Index
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Entre 2014 y 2015 la regién de Centroamérica y la Repuiblica Dominicana fue afectada por la sequia,
una condicion de déficit de lluvias que guarda relacion con las anomalias de temperaturas (en
aumento) en el Océano Pacifico atribuibles al fendmeno de El Nifio. En 2014 se estimaron pérdidas

en volumen por 14 millones de quintales de granos basicos —frijol y maiz, principalmente-, situacion

que puso en riesgo la seguridad alimentaria de aproximadamente 2,5 millones de habitantes
centroamericanos (OXFAM, 2014). La sequia provoca severos desequilibrios sociales entre las
familias pobres de la zona rural y urbana, condicion que exige la adopcion de medidas para mitigar

y prevenir riesgos, entre las que se cuentan los instrumentos de aseguramiento agropecuario.

La caracterizacion del riesgo supone la evaluacion de las amenazas en su interaccion con la
vulnerabilidad. Mientras que las amenazas son consideradas exdgenas a las unidades y hogares
productores, la vulnerabilidad es resultado de los procesos y trayectorias econdmicas y sociales de
un pais, provincia o localidad. En el clima asi como en la naturaleza existe una variabilidad que
escapa del control de las unidades productivas agropecuarias. Se suma a estas condiciones el cambio
climatico antropogénico. Las unidades productivas en la zona rural disponen de estrategias
enddgenas y exogenas, de mercado y de politica publica, orientadas a la reduccion de los riesgos,
principalmente los de origen climatico. Los seguros y microseguros agropecuarios son de uso
individual y/o colectivo que forman parte de las estrategias de prevencion de riesgos en el sector
agropecuario.

El dafio potencial de un evento hidrometeorologico en una region o localidad, depende de la
frecuencia, severidad y condiciones de vulnerabilidad y resiliencia de la sociedad y sus unidades
productivas, asi como de las caracteristicas de la infraestructura publica y privada. Los gobiernos
gastan e invierten abultadas sumas de recursos financieros en la reconstruccion con posterioridad a
la ocurrencia de los eventos catastroficos. Los microseguros agropecuarios son instrumentos
financieros que cumplen el objetivo de garantizar los recursos financieros a los pequefios y medianos
productores, algunos desde antes de que sucedan los eventos de desastre. Los gobiernos podrian
sustituir algunos de los recursos financieros dedicados a la reconstruccion por medidas que ayuden
a prevenir los riesgos de desastres, incluyendo subsidios a las primas de los microseguros
agropecuarios. Desde esa perspectiva, los seguros y microseguros agropecuarios constituyen un
mecanismo preventivo de mercado para la transferencia del riesgo desde las unidades productivas
hacia compafiias aseguradoras y reaseguradoras, contando con el apoyo del Estado.

Los microseguros en general, y los agropecuarios en particular, han registrado un notable avance
en las economias en desarrollo. Estos instrumentos financieros no solo se han convertido en
mecanismos preventivos de transferencia de riesgos sino que también han llegado a formar parte de
las estrategias de inclusion financiera de los hogares productores pobres en la zona rural atendidos
por instituciones gubernamentales y organismos no gubernamentales. Los microseguros
agropecuarios son productos generados por companias de seguros publicas o privadas, pero
comercializados por instituciones microfinancieras a través de medios versatiles, flexibles y
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expeditos tanto para el cobro de las primas, como para el pago de las indemnizaciones. La facilidad
y flexibilidad de gestion y comercializacion de los microseguros agropecuarios, marca una notable
diferencia con los seguros agropecuarios tradicionales.

Hasta el momento, en Centroamérica y en la Republica Dominicana se detecta una limitada
experiencia en materia de microseguros agropecuarios, aunque existe una vasta institucionalidad en
microfinanzas. Este hecho empirico se explica por las amenazas de origen macroecondémico
internacional, microeconémicas y climaticas en la que se desenvuelve la actividad agropecuaria en
la regién, asi como por la creciente vulnerabilidad estructural en la que habitan los hogares
productores pobres en la zona rural, conformando un ambiente de riesgo sustancialmente elevado
lo cual mina el desempenio de la actividad agropecuaria. Las amenazas macroecondmicas
internacionales provienen de la volatil demanda externa y precios internacionales que dependen, en
buena medida, del comportamiento de los mercados financieros internacionales y de los problemas
fiscales y de deuda de las economias desarrolladas y emergentes. Estas condicionan el ambiente
macroeconomico, financiero y comercial en el que se desenvuelven las actividades econdmicas en
general y las agropecuarias en particular.

Los productores agropecuarios de la region manifiestan preocupacion por el relativo poco acceso
que tienen a los mercados de los socios comerciales extrarregionales, y la facilidad con la que ingresan
los bienes agropecuarios y agroindustriales de dichos socios, en condiciones de competencia
desigual. Esta situacion tiene lugar a pesar de los tratados de libre comercio que suscribieron los
paises de la region en la década de los noventa. No obstante los esfuerzos realizados en décadas
pasadas para diversificar la produccion agropecuaria de exportacion, la mayoria de los paises de la
region siguen dependiendo de la produccion y comercializacion de café, banano y cafia de azucar,
entre otros. El grado de especializacion en este grupo reducido de bienes agricolas, no siempre
significa haber igualado o superado los estdndares de rendimientos internacionales. El sector
agropecuario de algunos paises de la region encuentra en los mercados intrarregionales el destino de
la produccién de granos basicos, hortalizas y tubérculos, logrando con ello abastecer y satisfacer las
necesidades de alimentacion y nutricion de la poblacion de otros paises socios en la region.

El sector agropecuario de la region, al igual que el resto de actividades productivas, convive en
medio de desbalances macroeconémicos internos que se reflejan en déficits estructurales en el
balance fiscal, con los consecuentes riesgos de insostenibilidad en la deuda publica. Esta situacion se
traduce en limitaciones presupuestarias para la cartera de agricultura, ganaderia y alimentacion, y
para proyectos de infraestructura publica como riego y drenaje, directamente vinculados con la
actividad agropecuaria, y otras que promueven el desarrollo economico y social rural como
carreteras, puentes y edificaciones de salud y educaciéon. Asimismo, el sector agropecuario, y en
particular los pequefios y medianos productores rurales, reciben menos atencion de las instituciones
financieras intermediarias, situacién que conlleva menores asignaciones relativas por concepto de
crédito y otras facilidades financieras como almacenaje, garantias y seguros agropecuarios.

El contexto socieconomico en el que se desenvuelven los pequefios y medianos productores
agropecuarios en la region se caracteriza por: una estructura concentrada de la propiedad de la tierra;
elevados niveles de pobreza e indigencia acompanadas de bajas y deplorables condiciones de
educacién, salud y saneamiento basico en las viviendas y comunidades; creciente dependencia
agroalimentaria; bajos rendimientos en la produccion de granos basicos para el autoconsumo, asi
como problemas de seguridad publica que desincentivan la inversiéon productiva privada.
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Concomitantemente, la experiencia en materia de seguros y microseguros agropecuarios en la region
se encuentra en una etapa inicial de desarrollo.

Los riesgos climaticos que inciden sobre la actividad agropecuaria han generado extensivas
pérdidas de vidas humanas y de capital fisico. La contabilizacion de la frecuencia y severidad de los
eventos de desastre con base en diferentes fuentes (CEPAL y EMDAT, entre otras) evidencian que
los eventos hidrometeoroldgicos (tales como sequias, exceso de lluvias, huracanes, y deslizamientos
de masa himeda), han causado el mayor dafo a los paises del istmo centroamericano y a la Reptiblica
Dominicana, por encima de los terremotos y erupciones volcanicas.

Los déficit de lluvias inciden directamente sobre las actividades agricolas en virtud de que las
cosechas, en su mayor parte, son producidas bajo el régimen de secano. Estos fendmenos, muchas
veces vinculados a las anomalias de temperatura en el Océano Pacifico (El Nino Oscilacion Sur),
inciden en la fenologia de las plantas generando pérdidas en los cultivos y muerte en el hato
ganadero. Si bien en el &mbito macroecondmico, la incidencia de una sequia se traduce en pérdidas
de décimas del producto interno bruto, en el ambito socioeconémico reduce los riesgos y genera
inseguridad alimentaria y nutricional y riesgo de muerte entre la poblaciéon en condicion de exclusion
social y marginacién. El cambio climatico y la variabilidad climatica constituyen una amenaza actual
y futura que inciden en la produccion agropecuaria y la seguridad alimentaria y nutricional de la
poblacion.

La mayoria de los paises cuenta con estaciones meteoroldgicas para la captura de informacion
sobre temperatura, precipitacidn, radiacion solar y velocidad del viento, entre otras, aunque la red
no siempre cubre todo el territorio de forma adecuada y una parte requiere lectura manual.
Asimismo, algunos paises han desarrollado sistemas de monitoreo y alerta temprana sobre el
desbordamiento de rios, embalses y lagos, asi como de las mareas. Los paises y el sistema de
integracion estan desarrollando un elevado nivel de organizacién e institucionalidad para la
elaboracion de informes periddicos sobre anomalias en precipitacion y temperatura, prondsticos del
clima e hidrometeorologia de gran utilidad para el normal desempefio de la actividad agropecuaria.

La actividad agropecuaria requiere de informacion sobre precipitacion, humedad y temperatura
dada su alta incidencia en las diferentes fases fenoldgicas de los principales cultivos, como granos
basicos, frutas y bienes de exportacion, asi como en las condiciones del hato ganadero y la produccion
lechera, entre otros. Un pais ha disefiado y divulgado un banco de datos sobre eventos de desastre
de origen hidrometeorologico, geotectdnico y volcanico, y como resultado ha desarrollado analisis
de vulnerabilidad. Contar con analisis y sistemas de informacién de datos meteoroldgicos,
hidrologicos y eventos de desastre facilita no solo la construccion de un indice climatico para los
seguros y microseguros agropecuarios, sino la adopcion de medidas de prevencién ante futuras
amenazas, en el marco de un plan nacional y local de gestion de riesgos.

Con relacion a las instituciones responsables del desarrollo y fortalecimiento del mercado de
seguros y microseguros agropecuarios, se cuenta en la region con una situacion diferenciada en dos
grupos de paises: por un lado, paises con companias publicas o fideicomisos de seguros que
requieren apoyo para el fortalecimiento de sus productos de aseguramiento (Costa Rica, Guatemala,
Nicaragua, Panam4 y la Reptblica Dominicana); y por otro, paises que no cuentan con comparias de
seguros publicas, mismos que demandan estudios de factibilidad, desarrollo institucional y fomento
del mercado de seguros (El Salvador y Honduras). En todos los paises existen compafias privadas
de seguros que ofrecen seguros agropecuarios tradicionales, nominales y multirriesgo. Se identifica
una institucion financiera privada (Lafise Nicaragua) que ofrece un seguro agropecuario (para mani
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y maiz) con base en indices climaticos. Sin embargo, no existe demanda para dicho producto, por lo
que la penetracion de mercado es nula.

Tanto las compafias o fideicomisos publicos como los privados estan supervisados por las
superintendencias de bancos y seguros. Las superintendencias velan por el correcto funcionamiento
de las companias de seguros con base en estandares internacionales (Basilea). De los paises que
cuentan con instituciones publicas de aseguramiento, tres cuentan con una estructura formal para
otorgar subsidios o descuentos a las primas de seguros. Las instituciones microfinancieras estan
extendidas por toda la region y atienden en buena medida las necesidades de financiamiento y
ahorro de los pequenios y medianos productores agropecuarios pero no ofrecen microseguros
generales (por ejemplo, vida), ni agropecuarios. No obstante, son un importante intermediario
financiero potencial a través del cual pudieran canalizarse los seguros agropecuarios dirigidos al
segmento de poblacion desprotegido de mecanismos de gestion y transferencia de riesgos.

Dadas las condiciones de riesgos climaticos y restricciones presupuestarias de los gobiernos
nacionales, los seguros agropecuarios tradicionales (nominales o multirriesgo) dirigidos a los micro
y pequenos productores rurales de la region tienen poca probabilidad de tener éxito, a menos que se
adopten estrategias novedosas para subsidiar u otorgar descuentos a las primas. La experiencia de
seguros tradicionales colectivos pudiera ser analizada e implementada haciendo una evaluacion
minuciosa de su viabilidad politica y factibilidad técnica. De otra parte, las experiencias
internacionales de seguros agropecuarios basados en indices climaticos (precipitacion y/o
temperatura) dirigidos a segmentos de micro y pequefios productores rurales de subsistencia en
condicién de pobreza y/o indigencia, tienen mayores probabilidades de ser exitosos y sostenibles si
son adquiridos por gobiernos nacionales o locales responsables de pagar a los beneficiarios finales
cuando se presenten las condiciones que gatillen la indemnizaciéon. También es factible que
instituciones microfinancieras y/o asociaciones de productores realicen la funcién de intermediario
para liquidar las indemnizaciones. Esta tiltima opcion puede tener mayor probabilidad de éxito si se
vinculan los seguros a otros servicios productivos, de comercializacion e instrumentos de
intermediacién, como depositos, créditos y fianzas, entre otros.

Adicionalmente, la probabilidad de éxito de los instrumentos de aseguramiento en las actividades
agropecuarias sera mayor en la medida que se combine con estrategias para reducir la vulnerabilidad
que enfrentan las unidades productivas, la infraestructura publica y privada, y las tecnologias de
produccion agropecuaria, entre otros factores. Ante estas condiciones, crece el interés entre analistas,
investigadores y tomadores de decisiones de politica publica, en la adopcion de estrategias de gestion
de riesgo, ademas de los instrumentos de aseguramiento para los pequefios y medianos productores
rurales.

Con base en las investigaciones y las discusiones realizadas durante la preparacion de esta
publicacién, se proponen tres pilares de lineamientos para el desarrollo y/o fortalecimiento de los
instrumentos de aseguramiento en la zona rural: politicas ptblicas y participacién del Estado;
desarrollo del negocio de aseguramiento; y sistemas de informacion para la gestion integral de
riesgos.

Pilar I: Politicas publicas y participacion del Estado

Desde la optica de la politica ptblica, la promocion de los seguros y microseguros agropecuarios y,
en general, las estrategias para una gestion integral de riesgos exigen que se contemplen los
siguientes aspectos:
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Sobre la gestion integral de riesgos y el desarrollo econémico rural:

e Adoptar medidas encaminadas a la adaptacion sostenible e incluyente de la agricultura al
cambio climatico que conjunten estrategias para mejorar la productividad en forma sostenible,
la calidad de vida de los pequetios productores y la reduccion de gases de efecto invernadero
y otros contaminantes; integrando otras estrategias de gestion de riesgos como los seguros
agropecuarios.

e Analizar con mayor profundidad los efectos presentes y futuros del fenémeno de El Nifio/La
Nifa, incluyendo la sequia y la aridez en el corredor seco, asi como la adopcién de estrategias
de adaptacion que pongan a los paises de la region en condiciones de enfrentar los impactos
en la seguridad alimentaria y nutricional de la poblacion de menores ingresos en la zona
urbana y rural.

e Promover nuevos mecanismos y medios para alertar a la poblacion sobre probables
fendmenos adversos, mediante la utilizacion de telefonia mévil, mensajes radiofonicos, redes
sociales, etcétera.

e Blindar la infraestructura publica mediante la inclusién de medidas que aminoren los riesgos
de desastres desde la etapa de perfil y prefactiblidad de proyectos. La gestion de riesgos debe
ser flexible para adaptarse a las nuevas amenazas que podrian presentarse a causa del cambio
climatico.

e Incrementar la seguridad publica en el medio rural para reducir pérdidas en los bienes
agricolas y el hato ganadero y reducir las primas e incrementar el mercado de los seguros y
microseguros agropecuarios.

e Disefiar e implementar politicas de desarrollo econémico rural para el aumento de los
rendimientos, productividad e ingresos de los pequefios y medianos productores
agropecuarios.

e Elaborar mapas de riesgos en zonas de micro y pequefios productores rurales con su
participacion para tomar medidas de reduccién de dichos riesgos o, en caso necesario,
reubicarlos a localidades con menor riesgo y/o con mas estabilidad respecto de las variables
de precipitacion, temperatura y radiacion, o con infraestructura de riego a fin de garantizar la
sostenibilidad del ciclo productivo agricola y su seguridad alimentaria y nutricional.

e Impulsar la creacidon de infraestructura de riego en zonas secas o susceptibles a sequias,
cuando sea sostenible, a fin de aumentar los rendimientos agricolas, reducir la dependencia
por la precipitacion y garantizar la alimentacion de grupos poblacionales en exclusion social.

Sobre la institucionalidad publica de seguros:

e Incorporar en la normativa o reglamentacion sobre los seguros de los entes reguladores, la
autorizacidn para disefiar, comercializar y distribuir seguros y microseguros agropecuarios,
algunos de los cuales pudieran estar vinculados a indices climaticos. Dicha normativa debe
estar acorde con los estandares internacionales sobre la regulacion y supervision de este tipo
de instrumentos financieros.

e Promover la creacion y/o fortalecimiento de una compania publica de seguros por pais
responsable de la creacion, promocion, diseminacion y comercializacion de productos de
aseguramiento agropecuario. Dichos productos pueden ser tradicionales o indizados; y estos
ultimos, con base en rendimientos y/o climaticos.
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e Utilizar algunos de los recursos asignados a la atencion de emergencias post desastres, ex ante
en subsidios o descuentos a las primas de seguros agropecuarios y la reduccion de las
vulnerabilidades, todo con el objetivo de reducir pérdidas y costos. En los paises con alta
incidencia de pobreza e indigencia rural, resulta recomendable que los seguros agropecuarios
catastréficos sean adquiridos por los gobiernos nacionales o locales, quienes deben asumir la
responsabilidad de distribuir los recursos financieros entre los beneficiarios finales, esto es, la
poblacion rural objetivo.

e Asegurar la sostenibilidad de las empresas publicas que proveen seguros y microseguros
agropecuarios mediante la absorcion parcial por parte del Estado de los gastos
administrativos, con su posible vinculacion a una fuente de ingresos establecida con este
proposito, tanto nacional como internacional, particularmente por mecanismos de
financiamiento climatico. Por supuesto, ello implica introducir medidas de transparencia para
evitar ineficiencias en la operacion. También podria considerarse la adopcion de un fondo de
contingencia del seguro agropecuario para descontar recursos en caso de déficit financiero.

e Focalizar los subsidios en los pequenos productores, para cubrir una parte o todo el costo de
la contratacion de los microseguros agropecuarios.

e Mejorar la sostenibilidad financiera y el compromiso de largo plazo de las compaiias
aseguradoras y reaseguradoras privadas nacionales y extranjeras, a fin de brindar seguridad
a los participantes del mercado de seguros, en especial los asegurados. Mediante la
negociacion y el monitoreo obtener un equilibrio entre el costo de las primas y la
diversificacion del riesgo de las empresas aseguradoras, todo dentro de un marco de medidas
para la reduccion o contencién de riesgos.

e Evitar el efecto desplazamiento de los seguros, ! mediante la segregacion de los seguros
agropecuarios de la asistencia posdesastre. Es importante entender que el seguro es s6lo uno
de los diversos instrumentos de gestion de riesgos.

e Evaluar opciones de asociatividad regional entre los sistemas y mercados nacionales de
seguros, para reducir los costos de investigacion, disefio y administracién de instrumentos,
sistemas de informacién agropecuaria y climatica y contratacion de reaseguros aprovechando
las economias de escala. Estas acciones pueden incluir desde la implementacion de la Politica
centroamericana de gestion integral de riesgos (PCGIR) hasta la contratacion de un seguro
contra riesgos catastroficos como el del Consejo Centroamericano de Ministros y Secretarios
de Hacienda y Finanzas (COSEFIN).

e Establecer un sistema de proteccion del consumidor de los servicios de aseguramiento.

e Socializar los resultados de las discusiones regionales en torno a los lineamientos estratégicos
para el desarrollo de estos instrumentos financieros de transferencia de riesgos con
organismos e instituciones financieras internacionales, como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), Banco Centroamericano de Integracion Econdémica (BCIE), Banco Mundial
(BM), Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO, por
sus siglas en inglés) y el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA), entre otras.

1 Se refiere a la sustitucion que pudieran hacer los productores de los seguros por la asistencia posdesastre.
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Sobre la inclusion financiera, asociatividad y fortalecimiento de capacidades:

Ampliar la inclusién financiera de los hogares productores en la zona rural, por conducto de
la banca de desarrollo, de segundo piso, bancos especializados, instituciones microfinancieras
y companias de seguros publicas y privadas que promuevan instrumentos financieros como
créditos, depdsitos, garantias y seguros.

Incentivar la participacion de los pequefios y medianos agricultores en esquemas asociativos
a fin de conformar cooperativas, asociaciones, mutuales y fondos de aseguramiento.

Aprovechar los beneficios del cooperativismo para elevar la productividad de las actividades
agropecuarias mediante las economias de escala en la produccion, la comercializacion y la
adquisiciéon de insumos, el desarrollo de conocimientos técnicos y practicos sobre modos de
produccion sostenibles ambiental y econémicamente, y la adquisicion de créditos y seguros
con mejores condiciones y con mayor poder de negociacion.

Fomentar la participacion de los bancos de desarrollo e instituciones publicas para ofrecer
capacitacion y educacion financiera a los productores agropecuarios, promotores y
extensionistas agropecuarios, incluyendo los seguros y microseguros agropecuarios.

Capacitar a un mayor namero de agricultores en modos de produccion que aumenten la
sostenibilidad, la productividad resistentes a la variabilidad y el cambio climaticos,
aprovechando las experiencias de aprendizaje «campesino a campesino» y formas de
generacion de conocimiento horizontales y de colaboracion entre productores, técnicos e
investigadores.

Fortalecer los conocimientos y las practicas de los agricultores en modos de produccion que
sean sostenibles y rentables, incluyendo la proteccion del suelo, el reciclaje de «desechos», la
utilizacion de semillas resistentes a la variabilidad y al cambio climatico, la combinacién de
cultivos para diversificar riesgos, que garanticen la cosecha y los ingresos entre los pequenos
y medianos productores.

Involucrar a las organizaciones de productores en la gestion de riesgos y el disefio de los
productos de aseguramiento a fin de que respondan a sus necesidades.

Integrar a las universidades y otros centros de investigacion publicos y privados para generar
investigacion aplicable en los temas de gestion de riesgos y seguros y microseguros
agropecuarios, al tiempo que se explore la posibilidad de crear una red de investigadores de
los paises miembros del Sistema de la Integraciéon Centroamericana (SICA).

Pilar II: Desarrollo del negocio de aseguramiento

Sobre la demanda:

Desarrollar un mayor conocimiento de las preferencias y experiencias de riesgos de los
productores para determinar qué tipo de productos de seguros es factible utilizar, por medio
de métodos participativos, como los desarrollados por el Instituto de Investigacion
Internacional para el Clima y la Sociedad (IRI, por sus siglas en inglés) en el &ambito mundial,
para averiguar dichas preferencias e identificar los principales riesgos.

Estimular la confianza de los pequefios y medianos productores rurales mediante la
capacitacion y su participacion en la gestion los seguros, con miras a elevar la demanda de los
seguros agropecuarios.
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e Orientar los microseguros agropecuarios, en ausencia de subsidios, a los pequefios y
medianos productores que cuenten con medios para el pago de la prima.

e Estudiar la posibilidad de esquemas de aseguramiento agropecuario que se ajusten a y sean
disefiados con base en las necesidades locales, de modo que se acreciente la confianza en el
uso de dichos esquemas.

e Evaluar la capacidad de pago de los productores para la determinacion de las primas de
seguros, tipos de cobertura y viabilidad del seguro.

Sobre los productos de aseguramiento:

e Verificar la correlacion de los rendimientos agropecuarios con las condiciones climaticas
utilizando herramientas cuantitativas o mediante la verificacion en campo por medio de
encuestas. Este ultimo caso en el marco de los talleres y juegos educativos para el
conocimiento de preferencias en torno a los seguros agropecuarios.

e Constituir y ofrecer seguros agropecuarios como la garantia o colateral de los créditos del
sistema financiero.

e Evaluar la funcionalidad de los seguros —tradicional e indizada- dependiendo de las
condiciones, tomando en cuenta los tipos de riesgos, tamafo y tipo de los productores y
condicion de vulnerabilidad. Es relevante emprender proyectos piloto para luego pasar a la
etapa de expansion. Se requiere evaluar las lecciones extraidas de los proyectos de seguros
que se han llevado a cabo en la region.

e Acondicionar los tipos de seguros agropecuarios a bienes agropecuarios especificos.

e Complementar los seguros agropecuarios con seguros al transporte de bienes y para
infraestructura. Otras opciones de aseguramiento son de salud y vida.

e Diferenciar entre los seguros que cubren ingresos de los que cubren costos de produccion e
inversion.

e Establecer un proceso de verificacion representativa in situ los dafios cubiertos por los seguros
indizados para hacer ajustes en éstos, incluyendo los parametros del indice. Trabajando con
los productores —usuarios del producto- se pueden identificar los ajustes necesarios para
disenar un producto que abarque los riesgos precisa y adecuadamente.

e Cerciorarse de que las clausulas y condiciones de las indemnizaciones del seguro indizado
sean claras y transparentes para que no haya posibilidad de controversias. Los seguros
agropecuarios indizados minimizan las consideraciones subjetivas presentes en las
inspecciones in situ de los seguros tradicionales.

e Evaluar la posibilidad de introducir productos innovadores como el cupén de seguro para la
agricultura familiar, un seguro indizado que cubre un 4rea determinada e indemniza por
montos determinados.

e Fortalecer la investigacion sobre mecanismos y medios para facilitar la adquisicion, el pago
de primas, las indemnizaciones y eficientar los trdmites administrativos relacionados con los
instrumentos de aseguramiento.
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Sobre la oferta:

e Impulsar la creacion de un ente estatal responsable de la formacion y comercializacion de los
seguros agropecuarios en los dos paises que atin no lo tienen, especialmente los dirigidos a
pequenos y medianos productores. En el proceso de disefo y planificacion de los seguros
agropecuarios, es muy valioso contar con una compania publica de seguros ante la dificultad
de los entes privados para interesarse en el negocio del aseguramiento de la actividad
agropecuaria, particularmente para el sector de pequefios productores. Asimismo, se necesita
la participacion del sistema financiero, las aseguradoras y reaseguradoras, los gremios de
productores, prestadores de servicios y entes reguladores.

e Negociar la disminucion de las condiciones impuestas por las aseguradoras y reaseguradoras
privadas en cuanto al tamafio minimo de 4rea de siembra a asegurar. Se tiene que determinar
una cantidad minima que permita tener una rentabilidad aceptable a las aseguradoras y
reaseguradoras, por lo que se debiera explorar cudl seria el punto de equilibrio que no haga
al instrumento demasiado oneroso para los productores, pero tampoco que no sea atractivo
desde el punto de vista del negocio. Al respecto, considerar la asociatividad regional para
aprovechar economias de escala.

e Armonizar los sistemas de informacion y los marcos regulatorios nacionales para nivelar las
condiciones del mercado regional y atraer a las compafias reaseguradoras. Entre mas
armonizado esté el marco regulatorio en el ambito regional, mas probable el ingreso y
sostenimiento de la actividad de las reaseguradoras.

e Establecer otras condiciones facilitadoras y justas en los mercados financieros nacionales y
regionales ante las reaseguradoras internacionales que pudieran estar interesadas en ingresar
a los mercados centroamericanos.

e Lograr la participacion de organismos no gubernamentales con presencia en las cooperativas
y organizaciones de productores rurales.

e Identificar los riesgos y necesidades de créditos mediante el trabajo conjunto entre las
compafiias aseguradoras y la banca comercial. Ademas, deben de estar integrados los
comercializadores y las almacenadoras. Esto implica el desarrollo de esquemas integrales de
productos financieros.

Pilar III: Sistemas de informacidn para la gestion integral de riesgos

e Constituir un sistema regional de informacién climatica, agropecuaria y financiera que sea
publico, confiable y oportuno, sobre la base de los sistemas nacionales fortalecidos y en
funcién de las prioridades y las politicas nacionales respectivas.

e Gestionar informacion climatica, avios, costos de produccion y rendimientos por zonas y
localidades, complementada con los datos recabados con los productores y sus
organizaciones.

e Explorar la forma de utilizar la informacion georreferenciada disponible sobre variables
climaticas y de rendimientos a fin de lograr la dptima gestion de riesgos y proveer informacion
transparente a los asegurados.

e Promover nuevos mecanismos para alertar a la poblacion sobre probables fenémenos
adversos, tales como la utilizacion de telefonia movil, mensajes radiofonicos y redes sociales,
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entre otros. Estos medios pueden utilizarse también para informar sobre condiciones
meteorologicas, situacion del pago de primas e indemnizaciones.

Abocarse a los gremios de productores que pudieran contar con los recursos humanos,
financieros y tecnologicos para la sistematizacion de la informacion.

Compilar y sistematizar la informacién sobre desastres por eventos hidrometeoroldgicos y de
otra indole para apoyar en el disefio de los seguros y las politicas de prevencion y adaptacion.
Esta informacion apoyaria la focalizacion de los esfuerzos ante eventos futuros.

Fortalecer los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros de las unidades de investigacion
de las instituciones publicas para la modernizacion de los sistemas de captura de informacion
climatica y productiva y estudios sobre riesgos climaticos, a fin de promover los seguros y
microseguros agropecuarios, particularmente los indizados. Forjar alianzas con instituciones
académicas y de investigacion.

Establecer y transparentar las incertidumbres técnicas y de registro relacionadas con las
variables climaticas, productivas y de otros sectores, utilizados en los analisis sobre los
seguros agropecuarios.
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Las actividades del sector agropecuario enfrentan diversos tipos de riesgos, incluyendo los que
tienen su origen en fendmenos climaticos. Entre las estrategias de gestion de riesgos utilizadas para
disminuir los efectos adversos de los fenémenos climaticos, existe la opcidon de transferencia del
riesgo a través de seguros agropecuarios, los cuales pueden proteger contra un riesgo o diferentes
riesgos. El pago de la indemnizacién, en caso de haberse presentado un evento adverso, puede
hacerse mediante una verificacion in situ de los dafios (seguros tradicionales) o pagarse una
indemnizacion cada vez que se traspase el umbral marcado por un indice correlacionado con algin
evento extremo climatico (seguros indizados).

Puesto que es dificil predecir, entre otras cosas, la variabilidad climatica, los patrones de
precipitacion y la intensidad de tormentas y huracanes, la oferta de seguros agropecuarios, en
términos generales, sigue siendo baja, si se le compara con la oferta de seguros que cubren riesgos
como accidentes de automovil, muerte e incendios. Si la oferta de seguros agropecuarios no es
abundante, la correspondiente a los microseguros es mas incipiente. Dichos instrumentos estan
enfocados a proteger a los productores rurales de mas bajos ingresos de los posibles efectos adversos
de eventos extremos climaticos.

Al tratarse de seguros destinados al segmento de ingresos mas bajo, éstos tienen caracteristicas
distintas a los seguros agropecuarios convencionales, incluyendo los canales de comercializacion y
distribucién y primas con precios mas accesibles. El tamano reducido de estas unidades de
produccion y su dispersion, los altos costos administrativos para la evaluacion del riesgo, una falta
de comprension sobre como funcionan los seguros y la falta de instituciones locales, entre otros
factores, contribuyen a la poca abundancia de los microseguros agropecuarios. A pesar de esto, se
considera menester trabajar en la provision de estos instrumentos, junto con otras estrategias de
gestion de riesgos, para proteger a la poblacion dedicada a actividades dentro del sector
agropecuario, debido a su vulnerabilidad y exposicion a fenomenos climatoldgicos.

En este sentido, se han llevado a cabo esfuerzos en diversas partes del mundo con la finalidad de
proteger a los productores agropecuarios de mas bajos ingresos de los efectos adversos de fendmenos
climatologicos y con el objetivo de promover la utilizacién de seguros en el sector agropecuario. Las
experiencias mas notables utilizando seguros con base en indices climaticos para pequefos y
medianos productores rurales son: en el continente africano, las de Malawi, Etiopia y Senegal; en el
continente asiatico, las de la India; y en América Latina, las de Bolivia, Brasil, México y Pera.

Las dificultades asociadas a la oferta de seguros y microseguros agropecuarios se magnifican en
el caso de Centroamérica y la Reptiblica Dominicana, donde los retos para instrumentar este tipo de
mecanismos de aseguramiento parte desde la creacion de leyes especificas, pasando por instauracion
de una institucidon publica responsable de los seguros y microseguros, hasta la implementacién de
facilidades para la adquisicién por parte de los productores de bajos ingresos en la zona rural. A
pesar de esto, se han llevado a cabo diversos esfuerzos en la region para promover los seguros y
microseguros agropecuarios tradicionales e indizados.
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Estd claro que atn falta mucho por hacer en materia de seguros y microseguros agropecuarios en
Centroamérica y la Republica Dominicana. Sin embargo, considerando la alta exposicion y
vulnerabilidad de la region a fendmenos climaticos, principalmente de origen hidrometeorologico,
es menester fortalecer el uso de dichos instrumentos como complemento de otras estrategias de
gestion de riesgos. Las politicas publicas destinadas a promover el uso de dichos instrumentos deben
contemplar el fortalecimiento de las capacidades de los productores a través de la educacion
financiera y capacitacion y el aumento de la productividad sostenible y economicamente viable de
los mismos; a la gestion de riesgos climaticos que incluya medidas de adaptacion; la inclusion
financiera y las asociaciones de productores; y, en donde sea posible, el desarrollo de una compania
de seguros que promueva los seguros y microseguros agropecuarios.

Para el desarrollo del negocio deberdn tomarse en cuenta factores tales como si el producto
responde a las necesidades y comprension del agricultor, la adecuacion del seguro a las
circunstancias de lo que se estd asegurando y la constitucion de sistemas de informacion y marcos
regulatorios que reduzcan los costos de transaccion de las compafiias aseguradoras y reaseguradoras,
entre otras cosas. En lo que respecta a la informacion para la gestion integral de riesgos, es menester
continuar avanzando en la modernizacién y ampliacion de los sistemas de captura de informacion
climatica y en la obtencion de informacion de rendimientos a fin de disefiar seguros agropecuarios
mas confiables.
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entroamérica y la Republica Dominicana han experimentado una mayor frecuencia y severidad

de eventos extremos, principalmente hidrometeoroldgicos en las tltimas décadas. Entre 1974 y

2011 22 eventos de mayor impacto generaron pérdidas estimadas en 23.000 millones de ddlares.
2 El sector productivo resalta entre los mas perjudicados, con pérdidas que ascendieron a 11.000
millones de délares. En particular, los dafios en la actividad agropecuaria significaron 7.000 millones
de ddlares, equivalentes al 66% de las pérdidas de los sectores productivos. Esta informacién pone
de manifiesto el riesgo al que estd sometido el sector agropecuario regional por efecto de la
combinacion entre la variabilidad de los patrones de lluvias y el cambio climatico, que se suman a la
vulnerabilidad que muestran estas actividades. De acuerdo con el indice de riesgo climatico global
de Germanwatch publicado en 2015, de los primeros diez paises calificados como los mas afectados
por eventos extremos relacionados con el clima entre 1994 y 2013, cuatro se ubican en la region
centroamericana: Honduras en la posicion 1, Nicaragua en la 4, Republica Dominicana en la 8 y
Guatemala en la 9.

La Sede Subregional en México de la Comision Economica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) ha venido analizando y siguiendo la evolucion de los seguros y microseguros
agropecuarios desde una perspectiva de gestion integral de riesgos desde hace varios afios, en
asociacion con la Secretaria Ejecutiva del CAC y sus grupos de trabajo de expertos. En 2013, la CEPAL
y la Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano (SECAC) lanzaron el
documento «Gestion Integral de riesgos y seguros agropecuarios en Centroamérica y la Republica
Dominicana: Lineas potenciales de accién». Dicho documento fue sometido a consulta del Grupo de
trabajo de cambio climatico y gestion integral de riesgos del CAC, habiendo determinado lineas
potenciales para el desarrollo y fortalecimiento de la normatividad y reglamentacion, la
institucionalidad ptublica en torno a los seguros agropecuarios, la gestion integral de riesgos y el
desarrollo del negocio de aseguramiento. Una de las recomendaciones mas enfatizadas por el grupo
de expertos fue la conveniencia de que los gobiernos nacionales, a través de sus ministerios de
agricultura, dispusiesen de seguros agropecuarios que les facilitasen atender las crisis alimentarias
de grupos poblacionales rurales en exclusidon social, después de eventos de desastre como los
derivados de excesos o déficits de lluvias.

Las acciones de politica publica y las iniciativas de instituciones de la sociedad civil y organismos
internacionales han sido multiples pero sin un desarrollo sostenido de instrumentos de
aseguramiento para los segmentos poblacionales de menores ingresos en la zona rural. En virtud de
lo anterior, la CEPAL en coordinacion con la SECAC y los érganos de consulta del CAC, persiguen
a través de este documento sistematizar los esfuerzos, iniciativas y acciones encaminadas a
concretizar la aspiracion de contar con instrumentos financieros para el traslado de los riesgos que

2 La cobertura geografica de las estimaciones incluye Centroameérica, la Reptiblica Dominicana y Belice.



Microseguros agropecuarios y gestion integral de riesgos en Centroamérica y la Repuiblica Dominicana

enfrentan los micro y pequefios productores agropecuarios, en particular, los riesgos de origen
climatico.

Los microseguros agropecuarios operan con regularidad en economias con menor desarrollo
relativo al de Centroamérica y la Reptiblica Dominicana. La practica internacional indica que la
factibilidad institucional y la probabilidad de que operen los microseguros agropecuarios aumenta
cuando existe un gobierno local o nacional comprometido con dichos instrumentos financieros, una
compaifiia publica de seguros, un ente rector del desarrollo rural y de gestion de riesgos climaticos,
una compania reaseguradora nacional o internacional, suficiente informacion climatica y productiva
a nivel local, asociaciones de productores, intermediarios microfinancieros y un ente regulador de
seguros.

La sistematizacion y documentacion del estado del arte de los seguros y microseguros
agropecuarios en la region inicia con la conceptualizacion de los seguros y su diferencia con los
microseguros agropecuarios desde una perspectiva de gestion integral de riesgos (capitulo 1). Luego
se procede con una revision de las experiencias y lecciones aprendidas en la implementacion de estos
esquemas de prevencién y traslado de riesgos en economias en desarrollo de Africa, Asia y otras
regiones de América Latina (véase el capitulo 2).

La metodologia utilizada para evaluar los avances en la implementacion de acciones a favor de
los esquemas de aseguramiento en los paises de la region, consistiéo en un analisis del contexto
econdmico y social en el que se desenvuelven los micro, pequefios y medianos productores rurales;
un diagndstico de los sistemas de informacion climatica revelando los principales riesgos asociados
con la variabilidad climatica y el cambio climatico que inciden sobre la produccién agropecuaria; una
evaluacion de las instituciones publicas y privadas que guardan relacion con el negocio de
aseguramiento agropecuario y la gestion integral de riesgos; y un breve estudio revelando la
factibilidad técnica nacional para avanzar en la implementacion, desarrollo y expansion de los
seguros y microseguros agropecuarios. La metodologia se aplico a todos los paises de Centroamérica
y la Reptiblica Dominicana (véanse los capitulos 3 al 9).

La CEPAL en coordinaciéon con la SECAC ®llevd a cabo el Taller regional sobre microseguros
agropecuarios y gestion integral de riesgos en la ciudad de Panama, Panama, el 2 y 3 de septiembre
de 2015, contando con la participacion de una treintena de expertos internacionales, regionales y
nacionales sobre seguros agropecuarios y en metodologias aplicando indices climaticos. En dicho
taller se tuvo la oportunidad de conocer, analizar y debatir en torno a los desarrollos recientes y el
estado del arte del aseguramiento dirigido a los pequefios y medianos productores rurales.
Asimismo, se tuvo la oportunidad de delinear estrategias para hacer factible los seguros y
microseguros agropecuarios en los paises de la region, a la luz de las experiencias, lecciones
aprendidas y mejores practicas en paises en desarrollo (capitulo 10).

3 Contando con los auspicios de FIDA.
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Los seguros agropecuarios dirigidos a pequefios y medianos productores rurales, tendran mas

probabilidades de funcionar como instrumentos de transferencia de riesgos si estan acompafados
de otros servicios financieros —créditos, ahorros y garantias—, de seguros de vida y salud, de paquetes
tecnologicos y de una estrategia de gestion integral de riesgos desde los &mbitos publico y privado.
La gestion integral de riesgos que incorpore los microseguros agropecuarios como uno de los
mecanismos de mercado para enfrentar y transferir riesgos, es mas eficiente y genera menos
distorsiones que las medidas directas para atender emergencias ante eventos de desastres. Una
propuesta que incorpore las experiencias y practicas de seguros agropecuarios para pequenos y
medianos productores rurales en Centroamérica y la Republica Dominicana, requiere que se
conceptualicen y se determinen el contexto del riesgo y la incertidumbre, asi como las amenazas, las
vulnerabilidades, los mecanismos y las estrategias de gestion de riesgos en el sector agropecuario y su
vinculo con los microseguros agropecuarios.

|.I GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

A) RIESGOS EN EL SECTOR AGROPECUARIO: AMENAZAS Y VULNERABILIDADES

Amenazas

Desde una concepcion general, la amenaza se define como un «evento de origen natural, socionatural
o antropogénico que por su magnitud y caracteristicas puede causar dano» (MEF, 2006). Su
ocurrencia pone en peligro tanto la estabilidad y la funcionalidad de los sistemas productivos como
de las unidades de produccion agropecuarias, en particular de los pequenios y medianos productores
rurales. En el caso de los productores comerciales de la zona rural, éstos disponen de instrumentos
financieros de cobertura de riesgos de desastres u otros provenientes del mercado o de precios, o
bien cuentan con seguros de créditos o forman parte de compafiias transnacionales.

Por consiguiente, las amenazas pueden ser naturales, socionaturales o antropogénicas. Las de tipo
natural se relacionan con fenomenos meteoroldgicos, geotectonicos o bioldgicos extremos o
anormales. Se manifiestan como sismos, erupciones volcanicas, sequias, granizadas, avalanchas,
lluvias intensas, vientos fuertes e incendios forestales, entre otros. Las amenazas socionaturales se
originan por la inadecuada relacion entre poblacién y naturaleza, y se traducen en degradacion y
sobreexplotacion del ambiente a causa de la deforestacion de cuencas, acumulacion de desechos en
los cauces, deslizamientos y desertificacion y salinizacion de suelos por practicas agricolas, entre
otras. Las amenazas antropogénicas se generan por actividades humanas como la contaminacion del
suelo, del aire y de las aguas con desechos y productos toxicos, incluyendo los gases de efecto
invernadero (GEI), incendios urbanos y forestales, explosiones y derrames de sustancias toxicas,
entre otros (CEPAL y SECAC, 2013).
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Cuando se calcula la probabilidad de una amenaza resulta til evaluar los registros histéricos de
frecuencia y severidad. Asi, la frecuencia se define por el niimero de veces que el evento ha ocurrido
durante un periodo determinado, mientras que la severidad se refiere al grado de su impacto en
términos de intensidad, 4rea afectada, dafios y pérdidas monetarias o nimero de victimas. Por
consiguiente, es imprescindible la consulta de series historicas, informacion institucional, en
combinacion con la evidencia de la poblacion afectada.

En el caso del sector agropecuario, las amenazas que enfrenta el productor pueden ser naturales,
socionaturales, tecnoldgicas, economicas y financieras, ademas de antropogénicas. Esta
caracterizacion especifica para el sector agropecuario integra las propuestas de Cano (2006), Hardake
y otros (1997), Harwood y otros (1999) y Lobos (2013). Las amenazas de origen natural que se hacen
presentes pueden ser sismos, tsunamis, erupciones volcanicas, sequias, granizadas, lluvias intensas,
inundaciones, avalanchas, desbordamientos de rios, heladas, vientos fuertes, enfermedades y plagas.
Entre las socionaturales cabe mencionar inundaciones, reducciéon de polinizaciéon, cambios en
microclimas por deforestacion de cuencas, degradacion y pérdida de humedad del suelo por
practicas agricolas inadecuadas, incendios por descuido, contaminacion de fuentes de agua por
insumos utilizados o desechos.

Las amenazas tecnologicas que afectan al sector agropecuario se vinculan con dafios y pérdidas
en maquinaria y equipo, técnicas de produccion, manipulacion de tecnologia y de desechos tdxicos
y variedades de cultivos inadecuadas a las condiciones locales de produccion, de mercado o que
reduzcan la sostenibilidad. # Las econdémicas y financieras se relacionan con la volatilidad de precios
internacionales y domésticos de productos e insumos; inestabilidad de tipos de cambio; variacion de
la demanda domeéstica e internacional; aranceles o restricciones de mercado para los productos;
insuficiencia de liquidez; pérdida de patrimonio, aumentos de la tasa de interés, restricciones
crediticias de la banca comercial y de recursos provenientes de los presupuestos publicos.

En particular, los factores macroeconémicos y estructurales se clasifican como amenazas para la
actividad agropecuaria si son exdgenos, es decir, ajenos a la capacidad del productor para
modificarlos o prevenirlos; en caso de ser enddgenos se consideran vulnerabilidades, producto de
las caracteristicas de la actividad econdémica misma y que, por tanto, los actores podrian
transformarlos. Un ejemplo del primer tipo es la volatilidad de los precios internacionales de los
principales productos agropecuarios y/o de los insumos como fertilizantes, ambos con impactos
directos en los ingresos y/o costos de produccion de los agricultores. Y como ejemplo para el segundo
tipo se hallan los desbalances estructurales —como los fiscales—, originados por la politica ptblica y
con implicaciones en las tasas de interés y la disposicion de recursos provenientes del sistema
financiero y los presupuestos publicos.

Con relacion a las amenazas antropogénicas en el interior de la unidad productiva, cabe
mencionar accidentes, enfermedades y muerte, dafios a terceros, tenencia informal o terrenos
apropiados por terceros, pérdidas y danos a tierras, cultivos, equipo, instalaciones y robo de ganado
y materias primas, entre otros; Cuando las amenazas ocurrieran sobre miembros de la familia se
conocen como idiosincraticos (muerte, incapacidad permanente y enfermedades). Las
antropogénicas fuera de la unidad estarian relacionadas con cambios en politicas, leyes y
regulaciones de la agricultura, uso de la tierra, del agua y de recursos financieros; restricciones de

4+ En general, las amenazas tecnolodgicas, estricto sentido, estan vinculadas a actividades humanas, complejas, en asocio
a materiales peligrosos que bajo condiciones particulares pueden llegar a provocar dafos extensos por contaminacion
en suelos, plantas, animales y personas.
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importacion de productos domésticos; atentados, ataques armados, disturbios, guerras, huelgas,
delincuencia y debilidad del estado de derecho, entre otros.

Vulnerabilidad

La vulnerabilidad se asocia tanto con la evolucién de las relaciones econémicas y sociales, como
con el patrén de desarrollo relativo, la inclusion y la sostenibilidad, la urbanizacion, el uso de suelo
urbano y rural y el desarrollo del capital social. Estos procesos generan condiciones materiales y
capacidades que exponen o protegen a las sociedades ante las amenazas. La vulnerabilidad se
expresa en el grado de exposicion al dafo de las unidades sociales (persona, familia, comunidad o
sociedad) y de los activos fijos y actividades econdmicas.

Si el efecto adverso provocado por una amenaza en la zona rural (por ejemplo, evento extremo)
perjudica a los hogares, entonces se califica a éstos como vulnerables (Spiker y otros, 2006). A su vez,
la vulnerabilidad del hogar se relaciona con sus caracteristicas propias (activos, ingreso, edad de los
miembros y educacion, entre otras) y no depende de la amenaza ni del riesgo (Spiker y otros, 2006).

En la evaluacién de la vulnerabilidad para la medicion del riesgo del impacto de una amenaza
debe tomarse en consideracion el grado de exposicion, la fragilidad y la resiliencia. El grado de
exposicion tiene que ver con decisiones y practicas que ubican a una unidad social en la zona de
influencia de amenazas (MEF, 2006). La fragilidad se define como el nivel de resistencia y proteccion
de la unidad frente al impacto de los eventos e incluye las situaciones de desventaja o debilidad
debido a condiciones socioecondmicas. También se considera a la fragilidad como sensibilidad, esto
es, la capacidad de la unidad de produccién o los hogares para responder a un evento extremo
(Moser, 1998). La resiliencia representa el nivel de asimilacion o la capacidad de recuperacion de una
unidad social frente al impacto de eventos extremos e intensos capaces de generar dafio (MEF, 2006);
asimismo es conocida como resistencia, facilidad y rapidez de una unidad productiva u hogar para
recuperarse de una situacion adversa (Moser, 1998).

La evaluacién de la vulnerabilidad del sector agropecuario requiere analizar la localizacién en las
que se ubican las unidades de produccion. Usualmente, si estan muy proximas a cuencas de rios se
tornan expuestas a su desbordamiento, o si se hallan en zonas bajas las corrientes fluviales provocan
inundaciones. Algunas plantaciones suelen ubicarse en zonas secas —como en el llamado arco seco
centroamericano- y padecen fuertes impactos sociales cuando se presentan sequias.

Los factores vinculados con la fragilidad son la politica publica de asignaciones presupuestarias,
los incentivos para la actividad, su participacion en la produccién total, el acceso a fuentes de
financiamiento y sus consecuencias en los ingresos, la equidad y la sostenibilidad. El conocimiento
de los productores, su acceso y control de la tecnologia y de la informacién relevante para pronosticos
de clima, precios y demanda, condicionan el éxito de la actividad y su resiliencia ante desastres. De
la evolucion de las relaciones econdmicas y sociales rurales dependen los sistemas productivos, la
heterogeneidad estructural, la distribucion de la tierra y demas medios de produccion, la riqueza, la
seguridad alimentaria, el estado del capital social en términos de educacion y salud, la emigracion,
el flujo de remesas y la feminizacion de la pobreza, entre otros.

Con respecto a la resiliencia, el acceso a fondos de emergencia y reconstruccion y su uso en zonas
rurales definen en buena medida la capacidad de recuperacion. La disponibilidad de servicios
financieros (créditos, garantias, depositos y seguros) son factores determinantes de la resiliencia ante
eventos extremos.
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En conclusion, la amenaza es el evento extremo que puede llegar a suceder, causando o no un
dafo; la vulnerabilidad es la exposicion que tiene la unidad ante una amenaza, dafidandole o no y en
mayor o menor medida, de tal forma que pueda o no recuperarse. En tanto que el riesgo esta
directamente relacionado con la frecuencia y la severidad con que la unidad resiente la amenaza.

Riesgo y gestion integral

Las unidades productivas y hogares productores en el medio rural enfrentan diariamente el riesgo
como parte de sus actividades productivas. El riesgo es la posibilidad de que un evento extremo
cause un efecto adverso en la produccion y, por tanto, en el ingreso de dichos hogares (Churchill y
otros, 2003). Cuando este riesgo se materializa, se dice que hay un choque, dafio o desastre. El riesgo
viene asociado a una probabilidad de ocurrencia. Entre los principales riesgos que se enfrenta en el
medio rural, en economias en desarrollo y por ende en el sector agropecuario, se cuentan los
originados en amenazas naturales (lluvias intensas, inundaciones, sequias e incendios forestales,
entre otros). En estos casos, la produccion resulta seriamente afectada.

Uno de los elementos esenciales que definen el riesgo es la incertidumbre. La incertidumbre es la
posibilidad de que suceda un evento, cuya probabilidad de ocurrencia se desconoce (Sabino, 1991).
Al riesgo se asigna una probabilidad (la frecuencia del evento revela una determinada probabilidad
existente), mientras que la incertidumbre es el desconocimiento de cuando y cémo sucede un evento.
La existencia de la incertidumbre conduce a ignorar los resultados de una acciéon o que, en otras
palabras, tenga lugar algo diferente a lo esperado (Sabino, 1991). En el medio rural, la incertidumbre
es el ambiente en el que los hogares toman sus decisiones de produccion, por lo que el riesgo se
traslada a la produccién agropecuaria y sus rendimientos.

La combinacion entre la incertidumbre y la probabilidad de una amenaza junto con el grado de
vulnerabilidad da como resultado el riesgo. El riesgo se define como la probabilidad de que la
unidad social o sus medios de vida sufran danos y pérdidas a consecuencia del impacto de una
amenaza frente a su condicion de vulnerabilidad (Kamiche, 2007). Una de las estrategias con la que
cuentan los agentes publicos y privados para enfrentar los riesgos es la gestion integral de riesgos.
Von Hess y de la Torre (2009) definen la gestion integral de riesgos como «un proceso social cuyo
fin ultimo es la reduccion y atencidn, o la prevision y control permanente del riesgo de desastre en
la sociedad, en consonancia con e integrada al logro de pautas de desarrollo humano, econémico,
ambiental y territorial, sostenibles».

La gestion integral de riesgos puede ser prospectiva o correctiva. Siguiendo a Kamiche (2007), la
gestion prospectiva es el proceso orientado a la implementacion de medidas que prevengan la
formacion de condiciones de vulnerabilidad o que se reduzcan las situaciones de peligro. La gestion
correctiva es el proceso en el que se toman medidas orientadas a disminuir la vulnerabilidad
existente.

La gestion del riesgo no se limita a reaccionar ante eventos adversos, sino que se anticipa a su
ocurrencia y a efectos potenciales mediante estrategias que aminoren las consecuencias adversas. Por
ejemplo, la diversificacion de cultivos con diferentes sensibilidades climaticas es una estrategia
asequible a los productores y constituye un ejemplo de adaptacion al cambio climatico. Asimismo, la
dotacidon de infraestructura de riego, o el blindaje de obras de infraestructura como puentes y
carreteras, constituyen también medidas de prevencion de riesgos y adaptacion al cambio climético.
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Los productores agropecuarios enfrentan multiples factores de amenaza y vulnerabilidad
relacionados con el entorno macroecondémico, como la volatilidad de los precios internacionales y
domésticos, y otros factores que afectan su productividad, rentabilidad y bienestar, como los
incentivos o desincentivos de la gestion institucional, infraestructura y los servicios sociales rurales.

Partiendo de un nivel de vulnerabilidad de los hogares y productores de la zona rural, existe una
interaccion entre dicha vulnerabilidad y las amenazas probables. Cuando una de estas amenazas se
materializa en un evento desastroso, incide en las condiciones de fragilidad de los hogares y
productores rurales de subsistencia, y asi se deterioran ain mas sus condiciones de vulnerabilidad.
Esta nueva condicién de vulnerabilidad seguira igual o mejorara dependiendo de la resiliencia y de
acciones especificas que surjan desde los &mbitos publicos para mejorar las estructuras econémicas
y sociales de la zona rural. En el diagrama 1.1 se sintetiza la interaccion entre amenazas y
vulnerabilidad que genera el riesgo en el sector agropecuario.

. DIAGRAMA 1.1
RIESGOS: INTERACCION ENTRE AMENAZAS Y VULNERABILIDAD

g:>[:<

AMENAZAS <

> VULNERABILIDAD

Identificacién de amenazas:
* Naturales
* Socionaturales
* Tecnoldgicas
|+ Econdmicas y financieras
* Antropogénicas en la misma unidad

* Antropogénicas en el contexto social,

politico e institucional

Fr ia de eventos d
Contabilizacién de desastres, por tipo
y por sectores de afectacién

(sector agropecuario)

Severidad de eventos desastrosos:

* Valoracién econémica de eventos
extremos relacionados con cambio
climético: inundaciones,

deslizamientos y sequias, entre otros.

* Valoracién econémica de eventos
extremos no relacionados con
cambio climatico: terremoto e
incendios forestales, entre otros.

Criterio de localizacién:

* Ubicacién de unidades agropecuarias
en zonas costeras y bajas.

* Ubicacion de actividades agropecuarias
en corredor seco.

Fragilidad:

* Régimen inequitativo de propiedad, tenencia de tierra.

* Reducida diversificacion agricola y pecuaria.

* Dependencia agroalimentaria.

* Apertura comercial, cambios en patrén de consumo.

* Leve participacion del Estado en el agro.

* Baja inclusidn financiera.

* Escaso crédito banca comercial y microfinancieras.

* Baja participacion del capital y trabajo en las
funciones de produccién agropecuario.

* Excesiva volatilidad de macroprecios: tasas de
Interés y tipos de cambio nominal y real.

* Impactos ambientales y deterioro de la biodiversidad.

Resiliencia:
* Desarrollo institucional.

* Mecanismos financieros para la prevencién
y atencién de eventos de desastres.

* Programas de extension agropecuaria.

Fuente: Tomado y adaptado de CEPAL y CAC (2013).

B) ESTRATEGIAS Y MECANISMOS DE GESTION DE RIESGOS

El ahorro de capital de reserva por un productor, un grupo de ellos o por el Estado, se constituye en
una estrategia de prevencion de riesgos que contribuye a fortalecer la capacidad de restablecer la
produccion después de eventos extremos; los seguros son instrumentos para enfrentar y transferir
una parte de los riesgos de los productores al asegurador.

En el caso de los hogares rurales, existen diversas estrategias mediante las que éstos manejan el
riesgo. Dichas estrategias van desde el uso de los arreglos institucionales de mercado, como los
ahorros y créditos formales, pasando por los créditos informales (por ejemplo, préstamos de
agiotistas), redes informales de asistencia, hasta acciones que incluyen cambiar su actividad principal
y venta de sus activos.
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En las estrategias preventivas, los mecanismos endogenos pueden ser ejecutados en forma
individual o colectiva. Entre las estrategias que pueden adaptarse en el interior de las unidades
productivas cabe citar: la diversificacion e intercambio de cultivos, la diversificacion de parcelas, la
diversificacion de fuentes de ingreso, la utilizacion de reservas de cultivos o de activos liquidos o la
adopcioén de técnicas avanzadas de cultivo como la agroforesteria, irrigacion y variedades resistentes
a la variabilidad del clima. Entre las estrategias enddgenas a adoptarse en el &mbito colectivo cabe
mencionar: compras colectivas de insumos, comercializacién en forma mancomunada de las
cosechas y ventas de activos, entre otros.

En el caso de los productores rurales de subsistencia, su objetivo principal es preservar la propia
seguridad alimentaria. Dada su limitacion de capital de inversion, éstos buscaran abaratar el costo
de los insumos comerciales o beneficiarse de programas de financiamiento publico o de extension
agricola. En cualquiera de los casos, la opcion de transferencia de riesgos mediante seguros
(microseguros) es una opcion que deberian de contemplar los medianos y pequenios productores
rurales. Los grandes productores rurales, en su mayoria vinculados al comercio internacional, gozan
del privilegio de contar con acceso a los servicios de intermediacion financiera, incluidos los seguros.

Los mecanismos exogenos correspondientes al mercado y al sector publico abarcan los seguros
agropecuarios, los programas de capacitacion y de extension agricola, la construccion de
infraestructura, los sistemas de informacion y alerta temprana y los servicios financieros, incluyendo
las microfinanzas. La practica de recurrir a ahorros y créditos formales, generalmente, no es comun
en los hogares rurales de muy bajos recursos; esto es, pequenos y medianos productores rurales. En
el caso de los ahorros, son una via de aseguramiento propio. En este caso los activos son acumulados
en los afios buenos para ser empleados en los afios malos (Dercon y otros, 2006).

Para los hogares rurales privados del acceso a las fuentes de financiamiento formales por varios
factores (costos elevados, tramites burocraticos, falta de garantias, entre otras), el crédito informal se
presenta como la alternativa mas viable para satisfacer sus necesidades (Alvarado y otros, 2001). Sin
embargo, estos mecanismos resultan demasiado onerosos y, usualmente, acaban mermando los
activos del hogar al tiempo que los dejan en una situacién mas vulnerable en el largo plazo. Se abren
opciones a través de las instituciones microfinancieras y algunas estrategias publicas que buscan
incluir a la poblaciéon rural en condiciéon de pobreza. Las redes informales de asistencia —el
mutualismo informal- generalmente, no son muy estables cuando existen riesgos que afectan al
conjunto de hogares al mismo tiempo.

En las estrategias correctivas, las unidades de produccidon pueden vender activos y ayudarse
mutuamente; el productor o un miembro de su familia suele buscar empleo fuera del sector, el
mercado a veces provee créditos y el sector publico acude al dar asistencia y utilizar fondos de
emergencia para mitigar los efectos de los desastres ya ocurridos. En casos extremos, las estrategias
conducen a cambiar de actividad principal, lo que implica el desplazamiento de la mano de obra
principal del hogar rural hacia actividades no agricolas, como la construccion, y en el caso de las
mujeres, hacia la servidumbre o las artesanias, entre otras.

Cuando se acude a la venta de los activos, los hogares rurales intentan disminuir asi el impacto
de los eventos perjudiciales. Estos activos regularmente cuentan con un mercado secundario para
realizar las transacciones, como en el caso de la venta de animales. Sin embargo, cuando un evento
negativo se presenta, usualmente estos mercados se encuentran con precios deprimidos en los que
todo el mundo vende el mismo tipo de activo, y ello redunda en una sobreoferta del producto y un
menor ingreso para los hogares rurales (Carter y otros, 2005).
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.2 RIESGOS, EXTERNALIDADES Y SEGUROS AGROPECUARIOS

El sector agropecuario enfrenta riesgos de diversa indole. Algunos de estos riesgos afectan a diversas
actividades productivas, mientras que otros son propios del sector agropecuario. Entre los riesgos
comunes a cualquier tipo de institucion, organizacion o sector, se cuentan los legales, los humanos y
de contratacion, los que dafian a los activos fisicos, los operativos y los financieros (de liquidez, de
crédito y de mercado, como tasas de interés y tipo de cambio). En el caso de los que recaen sobre el
sector agropecuario casi exclusivamente, cabe citar los riesgos de precio o mercado de los bienes
agropecuarios, los politicos o institucionales del sector y los riesgos de produccion, incluyendo los
tecnologicos, bioldgicos y climaticos (Agroasemex, 2005).

Factores dificiles de predecir como la variabilidad climatica, los patrones de precipitacion y la
intensidad de tormentas y huracanes, asi como la incertidumbre asociada a otros riesgos que conlleva
la actividad agropecuaria y demas ocupaciones en la zona rural, generan externalidades negativas
que dificilmente pueden encontrarse en otras ramas productivas (secundarias y terciarias). Como se
indicé arriba, la incertidumbre y las amenazas dejan a los hogares rurales excluidos en una situacion
mayor vulnerabilidad, llevandolos hacia una disminucién del bienestar de temporal a permanente.
Esta situacion se describe claramente en el grafico 1.1.

GRAFICO 1.1
FASES DE UN CHOQUE EN EL INGRESO Y BIENES DE LOS HOGARES RURALES
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Fuente: Tomado y modificado de Carter, M., P.D. Little, T. Mogues and W. Negatu. 2005.

Cuando los hogares rurales resultan expuestos a un choque, disminuyen sus bienes y su ingreso
(Ap = Ag, I, = 1), de tal forma que existe una pérdida en el bienestar del tamafio de (2 y en el ingreso
del tamafio de €. Un choque tiene el efecto de activar el mecanismo de merma de los bienes y los
ingresos durante el periodo del shock. La fase en que los hogares padecen el choque, se activan los
mecanismos de proteccion contra el riesgo. La reduccion del bienestar puede llevar a los hogares
hasta el punto de que sus bienes caigan hasta A., lo que implicaria dos posibilidades. La primera es
que los mecanismos actiien de forma positiva conduciendo a los hogares a una etapa de recuperacion
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positiva d, de tal forma que la recuperacion restablezca la trayectoria del ingreso I, y la trayectoria
de la acumulacién de los activos A;. Sin embargo, si las estrategias del manejo de riesgo no funcionan
adecuadamente, entonces no se restableceria la trayectoria del ingreso ni la trayectoria de
acumulacion de activos, por lo que la pérdida del bienestar de un inicio Q se profundiza, llegando a
derrumbarse el hogar por debajo de la linea minima de bienestar A.

Los seguros operan como un instrumento financiero de mercado para transferir el riesgo que
enfrentan los hogares rurales, y asi colaboran a disminuir la vulnerabilidad de aquéllos de bajos
ingresos, que de otra forma enfrentarian una pérdida del ingreso derivada de la incertidumbre en el
sector agropecuario. De tal forma que los seguros entran en la etapa de enfrentamiento del riesgo
I - I, llevando la trayectoria 3, con una trayectoria de acumulacién de activos A, sin caer debajo
de la linea minima de bienestar. El mercado y los mecanismos sociales que impiden el acceso al
empleo y a los servicios financieros también impactan sobre la recuperacién del hogar rural y la
acumulacion posterior de bienes (Carter y otros, 2005).

Los riesgos, en general, se interpretan como independientes, sistémicos e intermedios (CEPAL y
CAC, 2013). Los riesgos independientes son aquellos sin relaciéon mutua en el espacio o el tiempo,
como accidentes de automovil, muerte e incendios. Los riesgos sistémicos afectan a diversos agentes
del mercado, a un segmento del mercado o a todo el mercado al mismo tiempo, como las variaciones
de precios y de tasas de interés. Los riesgos no correlacionados se cubren por el mercado de seguros,
mientras que de los riesgos sistémicos se encarga el mercado de derivados.

Ahora bien, existen riesgos de la produccién agropecuaria que no son altamente independientes
ni estan altamente correlacionados, como los de origen climatico (en caso de no tratarse de una
catastrofe). A este tipo de riesgos se le conoce como intermedios, ya que se encuentran a la mitad del
espectro entre los riesgos independientes y los sistémicos. Por esta razdn, la oferta de seguros contra
riesgos intermedios es menor y las tasas de las primas tienden a ser mayores, pues los aseguradores
buscan protegerse de la incertidumbre de indemnizaciones excesivas.

A causa de esta particular situacion, es ain mas dificil asegurar a los pequefios productores, en
especial a los de subsistencia, pues existen dificultades administrativas, logisticas y de dispersion de
riesgo que hacen poco atractivo a este mercado. La provision de seguros agropecuarios ha sido dificil.
Sin embargo, se han hecho esfuerzos para desarrollar el mercado como un mecanismo de
transferencia de riesgos. En general, dadas las externalidades a que se expone el sector agropecuario,
muchas de las cuales son de origen climatico, y por tanto, fuera del control de los productores y
gobiernos, se justifica la participacion estatal, ya sea ofreciendo los seguros agropecuarios como un
instrumento solidario, no de mercado, o bien subsidiando primas, o buscando alternativas por medio
de seguros colectivos o por conducto de la banca de desarrollo. Asimismo, también se han llevado a
cabo esfuerzos para disefiar instrumentos financieros que atiendan al mercado mas desprotegido de
los productores de subsistencia, como es el caso de los microseguros. A continuacion se conceptualiza
un microseguro, su diferencia con respecto a un seguro convencional y las posibles opciones de
microseguros agropecuarios.



Microseguros agropecuarios y gestion integral de riesgos en Centroamérica y la Republica Dominicana

[.3 LOS MICROSEGUROS

Si se reconocen como beneficios sociales el acceso a ciertos servicios —como el cuidado de la salud y
las pensiones— y su contribucidn a la redistribucion de los ingresos, también podrian verse como un
beneficio de este tipo a los microseguros. La proteccion que brindan estos instrumentos es vista por
algunos especialistas como un beneficio social, en especial si se dirige a los trabajadores del sector
informal de la economia (Churchill, 2006). Asimismo, si se toma en cuenta que en el mundo hay
aproximadamente 4.000 millones de personas que viven con menos de dos ddlares diarios, es posible
que con innovaciones en productos y en canales de distribucion se pueda establecer un nuevo
mercado de aseguramiento para los mas pobres y desprotegidos (Aseffa, 2008). Los microseguros
pueden convertirse en un mecanismo de proteccion social y en una oportunidad de negocio. Pero,
¢qué son los microseguros?

Una buena parte de las definiciones de microseguros coinciden en que éstos son los que se
destinan a la poblaciéon de mas bajos ingresos. Por ejemplo, IAIS-CGAP 5 (2007) define a los
microseguros como «los seguros a los que tienen acceso la poblacion de bajos ingresos, que son
proveidos por una variedad de entidades diferentes, pero que funcionan de acuerdo con practicas
generalmente aceptadas de aseguramiento». Y se agrega: «los microseguros estan dirigidos hacia los
hogares de bajos ingresos que pueden no estar cubiertos por otros esquemas de aseguramiento y/o
de seguridad social». Asimismo, los microseguros pueden proteger de los mismos riesgos
contemplados por los seguros convencionales, y también atender a grupos poblacionales que no
disfrutan de otros instrumentos financieros.

Meyer y Vazirani (2012) afirman que los microseguros son «tipicamente definidos en términos de
los ingresos de los clientes objetivo, los limites del monto de la prima o el tamafio del beneficio
establecido por el regulador local, o una combinacion de estos criterios». Apuntan que su poblacion
objetivo es aquélla situada a la mitad de la base de la pirdmide econdmica. Esta poblacion
corresponde al segmento ubicado entre quienes ganan menos de dos ddlares por dia y los que ganan
mas de ocho ddlares por dia. En el caso de los primeros, éstos no cuentan con activos y la estrategia
mas adecuada de respuesta, en caso de algtn evento adverso, seria la ayuda humanitaria directa. En
el caso de quienes ganan mas de ocho ddlares diarios, ellos podrian acceder a seguros tradicionales
a través de los mecanismos formales de mercado. Por tanto, el grupo que gana mas de dos dolares
diarios y menos de ocho dolares diarios representa la poblacion objetivo potencial de los
microseguros. Asimismo, los autores estiman que los microseguros de los paises en desarrollo
deberian de tener caracteristicas diferentes a los de las economias mas desarrolladas, donde los
microseguros se enfocan a los microempresarios, porque las necesidades de atencion de la salud,
pensiones y beneficios de desempleo estan basicamente cubiertas.

Por su parte, CGAP (2003) define los microseguros como «la proteccion de personas de bajos
ingresos contra peligros especificos a cambio de pagos monetarios regulares (primas) proporcionales
a la probabilidad y el costo de los riesgos involucrados». En esta definicion se enfatiza el hecho de
que el producto se recibe a cambio de un pago especifico, pero acorde a los riesgos que enfrentan las
personas aseguradas. En virtud de que los beneficiarios de los microseguros son de bajos ingresos,
se deduce que en el caso de los seguros por dafios de activos, los montos de indemnizacion son bajos
y consecuentemente, también las primas.

5 Asociacion Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS, por sus siglas en inglés) y Grupo Consultivo de Ayuda
a la Poblaciéon Mas Pobre (CGAP, por sus siglas en inglés).
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IAIS-CGAP (2007) acota que el concepto de «microseguro» adquiere distintos significados
dependiendo de la aseguradora. Asi, en algunas el microseguro se enfoca completamente a la
poblacion de bajos ingresos, mientras que para las aseguradoras tradicionales puede tratarse de una
linea de producto cuya poblacion objetivo es la de bajos ingresos. Se sefala, ademas, que los
microseguros pueden entenderse de diferentes formas, entre otras como:

e Instrumentos colectivos para compartir riesgos a fin de proteger hogares de bajos ingresos.
e Seguros con pequenos beneficios.

e Seguros con primas bajas.

e Seguros para personas que trabajan en la economia informal.

Es posible que los microseguros puedan canalizarse a través de las instituciones microfinancieras
y/o los sistemas de banca de desarrollo dirigidos a pequefios y medianos productores.

Tomando en cuenta las definiciones presentadas anteriormente, en este documento se define a los
microseguros como:

Los seguros a los cuales tienen acceso las personas de bajos ingresos, incluyendo aquellas que
trabajan en la economia informal, y que son ofrecidos por diferentes entes del sector financiero o fuera
del sector financiero. Si bien responden a las prdcticas generalmente aceptadas y al mismo tipo de
riesgos cubiertos por los segquros convencionales, éstos se ofrecen con primas y beneficios que
responden a la capacidad de pago de la poblacion de bajos ingresos.

En términos generales, el mercado potencial para los microseguros se halla entre la poblacion que
en la actualidad tiene acceso a seguros de manera informal (por ejemplo, a través de redes sociales
de apoyo) que es atendida por instituciones microfinancieras y a toda la poblacién que podria ser
asegurada pero que actualmente no cuenta con algun tipo de seguro (incluyendo el sector informal
de la economia). Como se observa en el grafico 1.2, la poblacion objetivo de los microseguros seria
los dos grupos a la mitad de la figura: por debajo de la poblacion que adquiere seguros
convencionales a través de la industria formal de seguros y por encima del grupo que no puede ser
asegurado a través de mecanismos de mercado, esto es, las personas que necesitarian ayuda directa.

) GRAFICO1.2
UBICACION DE LOS MICROSEGUROS EN FUNCION DE SU NIVEL DE RIQUEZA
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Fuente: Tomado de Aseffa (2008).
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Las organizaciones que proveen microseguros pueden ser lucrativas o no lucrativas, asi como
asumir la forma de cooperativas, mutualistas, sociedades anodnimas, organizaciones no
gubernamentales y esquemas basados en pequefias comunidades (IAIS-CGAP, 2007). También los
microseguros podrian provenir de bancos estatales con programas de banca de desarrollo, mediante
el ofrecimiento de productos de mercado, o productos de una institucion de seguros del Estado. Estas
organizaciones tienen vinculos con diferentes actores, incluyendo instituciones financieras,
microfinancieras, instituciones gubernamentales y de seguridad social, organizaciones no financieras
(como companiias de telefonia celular y oficinas postales) y organizaciones no gubernamentales, entre
otros.

Los microseguros se han utilizado para cubrir practicamente cualquier riesgo asegurable
(IAIS-CGAP, 2007), incluyendo enfermedades, lesiones por accidente, muerte y pérdida de
propiedades o produccién, ya sea como un seguro que protege en contra de un riesgo especifico
(nominado) o contra un grupo especifico de riesgos (multirriesgo).

Los productos de microseguros son tan variados como los de los seguros convencionales, pero
diseniados con ciertas caracteristicas que responden a las necesidades de la poblacién de bajos
ingresos. Entre los productos de microseguros mas comunes se cuentan (IAIS-CGAP, 2007):

e Microseguros de vida, que comprenden:

o Microseguro de vida asociado a un crédito, adquirido obligatoriamente cuando se obtiene
un crédito, a fin de que la institucion que concedié un préstamo absorba el riesgo de falta
de pago debido a la muerte de su cliente.

o Microseguro de vida asociado a ahorros de largo plazo: Este producto puede ayudar al
asegurado a construir un capital para gastos futuros tales como colegiaturas, bodas y gastos
para la vejez.

e Microseguros de salud. Proveen cobertura contra las consecuencias financieras de
enfermedades y maternidad.

e Microseguros de invalidez. Proveen cobertura contra invalidez temporal o permanente en
caso de accidente.

e Microseguros de propiedad. Los productos que se ofrecen estdn vinculados con el
aseguramiento de préstamos o del bien comprado con un préstamo. Por lo general, el beneficio
directo es para quien realiz6 el préstamo, no el asegurado.

e Microseguros agropecuarios. Se han ofrecido seguros tradicionales e indizados para proteger
cosechas y ganado contra determinados riesgos.

e Microseguros compuestos. Combinan la proteccion de un microseguro de vida, de salud y de
proteccion de activos.

|.4 LOS MICROSEGUROS EN EL MARCO DE LOS SEGUROS
CONVENCIONALES

En IAIS-CGAP (2007) se advierte, a manera de recomendacion, que la mayor parte de las
caracteristicas de los seguros convencionales deben estar presentes en el microseguro, incluyendo: la
documentacién actuarial, contable, de auditoria y polizas, el reaseguramiento, los indicadores para
monitorear el desempenio, la gestion técnica (registro, procesamiento de reclamaciones) y contratos



Microseguros agropecuarios y gestion integral de riesgos en Centroamérica y la Repuiblica Dominicana

con proveedores de servicios del sector salud. Sin embargo, también se consideran ciertos elementos
que deberian ser esenciales en la provision de microseguros, entre los que se destacan:

e Ser tan inclusivos como sea posible.
e Formar grupos para ganar en eficiencia y acceso, en lugar de ofrecer cobertura individual.

e Los contratos deben estar en un lenguaje llano y simple para que cualquiera entienda lo que
esta cubierto y lo que se excluye.

e Los productos y procesos asociados deben ser simples y faciles de administrar.
e Elpago de primas debe ajustarse a los flujos de ingresos de la poblacion de bajos ingresos.
e Canales de distribucion alternativos.

Los seguros convencionales y los microseguros tienen ciertas diferencias operativas, de poblacion
objetivo, de cultura de negocios, etcétera. En el caso de los microseguros debe tomarse en cuenta que
la poblacion objetivo es la de mas bajos ingresos, lo que implica modelos de comercializaciéon y de
recoleccion, y canales de distribucion diferentes a los de los seguros convencionales. Debe esperarse,
también, un menor conocimiento de temas financieros y por ende, del funcionamiento de los seguros.
Ademas, los tramites y documentos relacionados con las pdlizas de seguros deben ser mas simples y
faciles de entender. En el cuadro 1.1 se resumen las principales diferencias entre los seguros
convencionales y los microseguros.

CUADRO 1.1
DIFERENCIAS ENTRE LOS SEGUROS CONVENCIONALES Y LOS MICROSEGUROS

Caracteristicas Seguros Convencionales* Microseguros

Mercado objetivo  Se enfocan, generalmente, en clientes de clase
alta o media en mercados emergentes.

Productores comerciales.

Se enfocan en clientes de bajos ingresos en los
mercados emergentes. Productores medianos,
pequefios y micro, de subsistencia.
Conocimiento de
los seguros por
parte de los

Poca familiaridad con los seguros en los
mercados emergentes. S6lo los clientes
corporativos tienen familiaridad con los

Desconocimiento casi total de los seguros, por
lo que requieren grandes inversiones en la
educacioén de los consumidores.

consumidores seguros.
Elegibilidad para Elegibilidad limitada con exclusiones estandar. ¢ ~ Ampliamente inclusiva, con muy pocas
el seguro exclusiones.

Requerimientos
de revision para
otorgar el seguro

Términos de la
poliza

Suma asegurada
Primas

Los requerimientos de revision pueden incluir
un examen médico.

Pdliza compleja.

Se aseguran grandes sumas.
El precio se basa en la edad/riesgo especifico.

Si hay alglin requerimiento de revision, estarian
limitados a una declaracién jurada de buen
estado de salud. Relacion de confianza
asegurado — institucién microfinanciera

Pdliza simple y facil de entender.

Se aseguran pequenas sumas.
Los precios son comunitarios o grupales con
precios per capita mas bajos; los precios de
contratos individuales a menudo tienen una
prima mas alta debido al nivel de riesgo de los
asegurados Y la falta de competencia del lado de
la oferta.

(continta)

¢ Las exclusiones estandar se refieren a las exclusiones que por su naturaleza es dificil que cubra un seguro
convencional, como sucesos provocados por el asegurado o debido a sucesos con muy poca probabilidad de
ocurrencia. Por ejemplo, en el caso de un seguro de vida, las exclusiones podrian incluir: enfermedades preexistentes,
suicidio, participacion en actos delictivos contra el asegurado, detonacién nuclear, contaminacion radioactiva, ataque
terrorista con armas bioldgicas o quimicas, accidentes que ocurran bajo estado de embriaguez o influencia de
estupefacientes.
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Cuadro 1.l (Conclusion)

Caracteristicas

Sistema de cobro
de las primas

Modalidad de
pago de las
primas

Agentes de
ventas

Responsabilidades
de los agentes de
ventas

Contactos con
los clientes

Reclamaciones

Cultura de

Seguros Convencionales*

Recoleccion de primas en efectivo, pero
mayoritariamente a través de deducciones en
cuenta bancaria.

Pagos regulares de primas.

Los agentes deben contar con una licencia para
operar

Los agentes y corredores son responsables de
las ventas y servicios. Las ventas directas son
comunes también.

El contacto con los clientes se realiza
principalmente a través de la correspondencia
o por teléfono.

Las solicitudes de reclamaciones de seguros
son revisadas por un comité de alto nivel y el
proceso de reclamaciones por parte de los
asegurados puede ser dificil para los
asegurados.

Cultura de negocios corporativa y de

Microseguros

A menudo la recoleccion se hace en efectivo o
asociada con transacciones financieras como
pagos de préstamos o compras de activos;
puede ser de puerta en puerta.

Las primas y modalidades de recoleccion deben
responder a los flujos de efectivo irregulares, lo
que puede significar pagos frecuentes de primas.

Los «agentesy, conocidos como organizadores,
no necesariamente cuentan con una licencia
para operar

Los agentes son responsables de todas las
relaciones con los clientes, incluso hasta podrian
recolectar las primas y realizar los pagos
correspondientes a reclamaciones. Los
microseguros son a menudo vendidos
directamente a grupos.

El contacto con los clientes se realiza, la
mayoria de las veces, de persona a persona.

Las reclamaciones de seguros son sujetas de un
menor escrutinio que en el caso de los seguros
convencionales y el proceso de reclamaciones
debe ser simple pero capaz de evitar los
fraudes.

Cultura de responsabilidad social

negocios maximizacion de las ganancias

Fuente: Tomado y adaptado de McCord y Churchill (2005) e IAIS-CGAP (2007).
* No aplica a seguros grupales grandes.

1.5 LOS MICROSEGUROS AGROPECUARIOS

Los microseguros agropecuarios son aquellos instrumentos cuya provision se enfoca en proteger a la
poblacién de «bajos ingresos» de los posibles riesgos que amenazan sus cosechas y ganado. Sin
embargo, es importante enfatizar que los criterios utilizados para definir la poblacién objetivo de los
microseguros por lo general se concentran solo en factores materiales (Meyer y Vaziran, 2012) y no
consideran los contrastes en las condiciones de vida y otras circunstancias que diferencian a los
habitantes de las zonas urbanas y rurales. En este sentido, para definir la poblacion objetivo de los
microseguros agropecuarios se debera tomar en cuenta, de manera adicional, factores como la
tenencia de la tierra y su tamafo, asi como indicadores econdmicos, sociales y culturales
caracteristicos de la region o pais donde se pretende introducir los microseguros agropecuarios
(Levin y Reinhard, 2007).

Como analizan Roth y McCord (2008), las diferencias entre el seguro agropecuario convencional
y el microseguro agropecuario se desprenden de su mercado objetivo. En el caso de los microseguros,
por lo general, estan dirigidos a hogares o personas con bajos ingresos, de paises en desarrollo y con
una exposicion nula o limitada a los seguros, pero sin olvidar otros factores econdémicos, sociales y
culturales especificos de la poblaciéon mas desfavorecida del sector agropecuario. Es por ello que los
microseguros agropecuarios deberan tomar en cuenta lo siguiente:
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e A fin de obtener una ganancia o no tener pérdidas, el proveedor tiene que vender un gran
numero de pdlizas, por lo que los métodos de comercializacion y distribucion de los
microseguros agropecuarios deberan ser distintos de los que operan para los seguros
agropecuarios tradicionales.

e Ademas dela publicidad de los productos, es necesario educar al mercado sobre los principios
y necesidad de los seguros.

e La prima limitada implica que los controles caros y complicados de pérdidas (por
acontecimientos no deseados) deben ser evitados.

e Los tipos de microseguros agropecuarios que pueden ser ofrecidos son similares a los que
existen para los seguros agropecuarios convencionales, siempre y cuando respondan a las
necesidades de la poblacion mas pobre del sector agropecuario. Los productos pueden incluir
(Levin y Reinhard, 2007, Roth y McCord, 2008 y Sandmark, Debar y Tatin-Jaleran, 2013):

e Seguros para animales

o Seguros para ganado (individuales y para rebafio): Cubre pérdidas por muerte,
enfermedades y lesiones accidentales.

o Seguros para acuacultura: Cubre pérdidas por muerte o pérdida de peces debido a
eventos meteorologicos, enfermedades, contaminacion, florecimiento de algas y
escape de instalaciones danadas.

e Seguros para cosechas (tradicionales)

De acuerdo con la proteccién que ofrecen

o Seguros para pérdida de cosechas. Se utilizan para protegerse en caso de una
cosecha mas baja de lo que se esperaba:

» Se asegura la cosecha esperada por hectarea como una suma fija (el costo
de produccion y la ganancia esperada). El seguro protege de pérdidas
financieras ocasionadas por cosecha insuficiente y la variacion en los
precios. Los peligros y pérdidas son ajustados individualmente al evaluar
el dafio en los cultivos en caso de alguin evento adverso.

* Se asegura una suma ajustable. Se utiliza para cultivos con varias cosechas
al afio y se ajusta la cobertura del seguro después de cada cosecha.

o Seguros de garantia de calidad. Cubre pérdidas resultantes de dafos que conlleven
a un producto de calidad menor.

o Seguros para pérdidas de ingresos. Cubre las pérdidas resultantes de las
variaciones de los precios y de la baja de los rendimientos de las cosechas,
garantizando cierto nivel de ingreso a los agricultores, independientemente de los
rendimientos obtenidos.

De acuerdo con los limites de proteccion

o Seguros restrictivos. Por ejemplo, cubre pérdidas resultantes de una baja en la
calidad del producto, ya que ésta es menor que los estdndares comerciales
establecidos por los mercados de referencia.

o Seguros amplios. Cubren pérdidas ocasionadas por cualquier tipo de evento
adverso.
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De acuerdo con el niumero de riesgos de los que protegen

o

Seguros nominados. Estos incluyen poélizas que cubren contra granizo, helada,
incendio, etc. Las polizas de este tipo de seguros hacen indemnizaciones de
acuerdo a los danos resultantes de algin evento adverso especifico. Entre las
caracteristicas de este tipo de seguros se tienen:

* El dafo resultante del evento adverso esta localizado.

* Existe un bajo grado de correlacion del riesgo en un area determinada (no
son adecuados para sequias, pestes, enfermedades, etc.).

* Lasuma asegurada se acuerda en el momento en que se compra la poliza.

* La suma pagada se basa en la evaluacion del ajustador de pérdidas con
respecto al porcentaje de danos resultantes de un evento adverso.

Seguros multirriesgos. Se basan en caidas de la cosecha esperada debido a causas
naturales, en lugar del dafo causado por un evento en particular, por lo que
utilizan los rendimientos histéricos del productor como linea de base. Dichas
caidas se determinan en base a un drea en particular o en base a un agricultor en
especifico. Para la mayoria de los cultivos incluyen eventos tales como sequia,
humedad excesiva, frio, heladas, vientos e inundaciones.

Seguros indizados. Provee proteccion en contra de riesgos correlacionados como eventos

climaticos extremos. Indemniza a todos los asegurados en un area geografica cuando se

alcanzan ciertas condiciones de un indice altamente correlacionado con los rendimientos de

un cultivo en particular o produccion derivada del ganado (por ejemplo, leche), generalmente

al traspasar un determinado umbral. Entre los indices que se han utilizado se cuentan:

o

Meteoroldgicos. Se correlacionan las pérdidas de cosecha o ganado con algun
evento climatico (por ejemplo, falta o exceso de lluvia) utilizando informacion
recolectada en bases meteoroldgicas.

Rendimientos por drea. Las indemnizaciones se realizan si los rendimientos en un
area designada caen por debajo de un nivel en particular. Para este tipo de indices
se requiere informacion histdrica de los rendimientos de una region en particular.
Satelitales. Utilizan el mismo fundamento de los indices meteorologicos, pero
haciendo uso de imagenes satelitales en lugar informacién recolectada en
estaciones meteorologicas. Con dichas imagenes se construyen los indices que
estan correlacionados con el ciclo de vida del cultivo, o vegetacion para
alimentacion de ganado.

Algunos prerrequisitos para formular un microseguro agropecuario con base en indices climaticos

son (BM, 2012):

Los agricultores afectados por un riesgo indexado deben ser impactados de manera uniforme,

ya que todos los agricultores en un area definida recibirdn la misma escala de compensacion.

Debe existir una serie de datos extensa de aquella variable a partir de la cual se construira el

indice.

Debe haber una alta correlacion entre el indice para un cultivo y el rendimiento del cultivo.

Los microseguros agropecuarios por indices presentan ventajas y desafios respecto de otros
esquemas de aseguramiento o transferencia de riesgos. Entre las ventajas vale mencionar: un menor
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riesgo moral dado que la indemnizacion no depende del rendimiento real del productor; una menor
seleccion adversa por cuanto existe una menor asimetria a ser explotada; menores costos
administrativos por no requerir inspecciones en fincas individuales; y versatilidad al ser vinculado
facilmente con otros servicios financieros.

Entre los desafios se cuentan: riesgo de base, si no existe una suficiente correlacion entre el indice
y los rendimientos; educacion de los aseguradores y los asegurados para saber si el seguro brindara
un manejo efectivo del riesgo; los ciclos meteoroldgicos pueden desajustar las primas debido a los
cambios y variabilidad climatica; los microclimas hacen dificil el éxito del seguro por eventos mas
frecuentes y localizados; e informacion disimil de los prondsticos del tiempo que podrian generar
problemas de seleccion adversa (BM, 2012).

Es importante mencionar aqui que los seguros tradicionales se ajustan mejor para atender las
necesidades de los grandes y medianos productores comerciales, ademas de pequefios productores
que venden parte de su produccion. Algunas instituciones publicas de seguros tradicionales utilizan
la retencion en fuente para comercializar, vender, cobrar e indemnizar a pequefios productores. La
retencion en fuente es la labor que desempefian empresas agroindustriales brindando asistencia
técnica y proveyendo paquetes tecnoldgicos a pequefios productores para que estos les entreguen la
produccion agropecuaria.

El costo administrativo y logistico de preinspecciones, de inspecciones a la mitad de la campana
agricola y los ajustes de pérdidas in situ seria muy alto si se asegura un niumero muy grande de
parcelas pequefias (BM, 2013). En este sentido, los seguros indizados 7 permiten eliminar los costos
relacionados con las inspecciones y ajustes, por lo que, en ciertos casos, son una alternativa a los
seguros tradicionales. No obstante, en el caso de los agricultores de subsistencia, incluso eliminando
dichos costos de transaccion, se reconoce que es dificil comercializarlos a nivel individual. Ello
obedece a la falta de conocimiento de los productos en cuanto a su funcionamiento y beneficios,
debido a que el mercado no esta focalizado para atender este segmento de productores, ya que los
productores no cuentan con suficientes ingresos para costear la prima del seguro, a lo que se suma
la dificultad administrativa y operativa para implementar pdlizas de seguro individuales.

Cuando los seguros indizados se disefian para ofrecerse a asociaciones de productores o
cooperativas es posible reducir los problemas administrativos asociados a la implementacion de
seguros individuales, particularmente en el caso de los productores mas pequefios. De acuerdo con
el BM (2013), se deben explorar otras opciones de seguridad alimentaria y seguridad social que
permitan proteger a los productores de subsistencia. En el caso de que se elija el aseguramiento,
recomiendan optar por los seguros catastroficos adquiridos por los gobiernos.

Se ha sefialado anteriormente que, tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion objetivo,
los microseguros agropecuarios requieren de modelos de negocio y canales de comercializacion y
distribucion distintos a los utilizados por los seguros convencionales. Entre los modelos de negocio
y canales de distribuciéon empleados para proveer de microseguros, se cuentan los siguientes (Siegel,
Alwang y Canagarajah, 2001, Leftley y Mapfumo, s/f y Varsini y Suresh, 2014):

7 Es un contrato, cuyo pago contingente se basa en la realizacion de una variable predeterminada y no en el volumen
producido per se, aunque tiene una alta correlacién con éste, no se basa en la pérdida directa del productor
(Oberholzer, 2007).
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e Modelo de agente socio. Se establece una sociedad entre una aseguradora y algun agente de
microseguros. El agente puede ser una institucion microfinanciera, una organizacion no
gubernamental (ONG), una organizacion de agricultores (apex body), una iglesia o un negocio
que abastezca productos dirigidos a la poblacion de escasos ingresos. Los agentes venden los
microseguros a los clientes a nombre de la aseguradora a cambio de una comision. La
aseguradora se beneficia utilizando los canales de distribucidn establecidos por el agente socio
y las transacciones financieras que éste realiza. Por un lado, la aseguradora se encarga del
disefio y los precios de los productos, de la liquidacion de reclamaciones, la inversion en
reservas asi como de absorber todos los riesgos del seguro. El agente socio, por su parte, ofrece
también su infraestructura de servicios, la cual puede incluir mercadotecnia, recoleccion de
primas y asistencia en la gestion de reclamaciones de polizas.

e Modelo de servicio completo. Una microfinanciera o una ONG se hacen cargo de su propio
esquema de seguros. En este caso, dichos agentes se responsabilizan del disefio y distribucion
de los productos, de las ventas, servicios y evaluacion de reclamaciones de polizas. Son
responsables de todos los costos y pérdidas relacionados con los microseguros, al tiempo que
retienen también todas las ganancias.

e Modelo basado en la comunidad. Los asegurados son propietarios y administradores de todos
los aspectos de las operaciones de seguros. Se espera que al apropiarse la comunidad del
esquema, se reducirian el riesgo moral y los costos de transaccion. En este caso la comunidad
asume el riesgo financiero, salvo que logre transferirlo a otras instancias como aseguradoras
formales o reaseguradoras.

e Modelo impulsado por el proveedor. El proveedor de algtin servicio (por ejemplo, telefonia
celular) opera algin esquema de microseguros. En este caso el proveedor del servicio es
responsable de todas las operaciones, distribucion, disefio y servicio.

e Modelos de proteccion social. Los gobiernos nacionales suscriben una cobertura para ciertos
riesgos por medio de programas sociales de microseguros.

Finalmente, es necesario agregar que al igual que los seguros agropecuarios, los microseguros
enfrentan ciertas restricciones que les impiden una mayor penetracion, ademas de la dificultad
inherente a los escasos recursos econdmicos de los que dispone su poblacion objetivo. Entre las
barreras que enfrenta la provision de microseguros agropecuarios cabe mencionar (Becerra, 2010):

e Laausencia de informacion estadistica confiable (por ejemplo, clima, precios y rendimientos).
e Una base de clientes dispersa y heterogénea.

e Unidades de produccion pequefias.

e Riesgo moral e informacion asimétrica.

e Altos costos administrativos de la medicién y evaluacion del riesgo.

e DPosibles diferencias entre las indemnizaciones y las pérdidas reales experimentadas por
productores individuales (riesgo de base).

e Carencia de educacion financiera para entender los beneficios y funcionamiento de los
microseguros.

e Las necesidades de los productores rurales pueden requerir sistemas, capacidades del
personal y campafas de mercadotecnia, diversas y especializadas.
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e Lacapacidad del personal de las zonas rurales podria ser mas limitada.

e Falta de instituciones locales calificadas y comprometidas, ademas de los requerimientos de
sucursales en zonas rurales.

e Marco legal y regulatorio inadecuado o poco claro.

e Elriesgo de intervenciones gubernamentales, tales como subsidios focalizados a companias
de seguros publicas, la ayuda directa, medidas de emergencia, etcétera, que inhiben la oferta
y demanda de microseguros.

e En el caso particular de los seguros indizados, éstos solo protegen de eventos climaticos
adversos y no de riesgos exogenos (fluctuaciones de precios, disponibilidad de insumos,
pestes, entre otros).

En el caso particular de paises en desarrollo, se deben considerar las dificultades inherentes al
clima de inseguridad y ausencia del estado de derecho en zonas rurales o de alta conflictividad
politica, social e institucional.

1.6 LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS Y LOS MICROSEGUROS
AGROPECUARIOS

El desarrollo de la actividad agropecuaria necesita un régimen de lluvias regular, temperaturas
apropiadas y determinados grados de humedad del suelo. La variabilidad climatica, el cambio de los
patrones de precipitacion y la intensidad de las tormentas y huracanes, entre otros factores,
amenazan crecientemente esas condiciones y por tanto, el desempeno de dicha actividad. A causa de
estas externalidades, se justifica la participacion del Estado mediante politicas de gestion integral de
riesgos y la promocién del aseguramiento agropecuario, principalmente el destinado a atender a los
segmentos de productores en condiciones de exclusion social.

Un enfoque de gestion de riesgos orientado exclusivamente a la atencion de emergencias puede
desalentar las medidas de los productores para reducir sus propios riesgos, incluyendo la
contratacion de seguros, si tienen la certeza de recibir compensaciones después de las emergencias.
Desde esa perspectiva, esta politica publica constituye un problema de riesgo moral, en tanto delega
al sector publico la resolucion de las consecuencias de los eventos extremos que exacerban las
vulnerabilidades.

Desde la perspectiva de atencion de emergencias, al no mitigarse la vulnerabilidad de las
estructuras econdmicas y sociales del sector agropecuario, los microseguros resultarian onerosos
para las aseguradoras o instituciones microfinancieras y para los pequefios y medianos productores
mismos, debido al alto costo de las primas. Las instituciones microfinancieras se verian en
dificultades para encontrar reaseguradoras a quienes transferir los riesgos y la siniestralidad, y ello
comprometeria su sostenibilidad y permanencia en el mercado. En el caso de los pequefios y
medianos productores, si bien el gobierno puede subsidiar las primas de los microseguros, los costos
de siniestralidad serian enormes para las compafiias de seguros mientras las condiciones de
vulnerabilidad permanezcan.

Si la estrategia de politica publica promoviera un enfoque de gestion del riesgo preventivo, las
fragilidades estructurales enddgenas se reducirian, la estructura econémica e institucional seria mas
robusta y los pequefios y medianos productores rurales disfrutarian de mayor resiliencia. Los
productores agropecuarios de subsistencia tendrian incentivos para mermar sus vulnerabilidades.
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La reduccién de riesgos implica cuatro medidas (Harwood y otros, 1999): i) identificar eventos
potencialmente riesgosos; ii) anticipar resultados y consecuencias probables; iii) seleccionar una
combinacion de riesgo y rendimiento esperado, independientemente de la maximizacion de ingresos
o de la produccién para subsistencia; y iv) restablecer la capacidad de implementar futuras
estrategias de reduccion de riesgos, incluida la capacidad de recuperacion de la produccion. Una vez
que hubieran pasado las situaciones de emergencia, si las instituciones publicas implementaran
medidas de prevencion y reduccion de riesgos, las aseguradoras disminuirian sus expectativas
adversas de siniestralidad y por tanto, las primas de riesgo bajarian.

Tanto un pequeno como un mediano productor agropecuario estan en condiciones de instalar
sistemas de riego y de almacenamiento del agua, practicas de retencion de humedad del suelo,
cambio de variedades o tipos de cultivos, medidas que pueden ser prospectivas y/o correctivas. En
estos casos, el microaseguramiento de la actividad agropecuaria seria una medida prospectiva del
riesgo por cuyo conducto el productor traslada parte de su riesgo al asegurador a cambio de una
prima de seguro que lo habilita para reponer su actividad al sufrir un siniestro.

El enfoque preventivo de gestion integral de riesgo, no sélo reduce la pérdida de vidas humanas,
sino también la fragilidad de las estructuras productivas e institucionales al volverlas mas robustas
e incrementar la resiliencia de los productores y de las entidades del Estado, creando asi las
condiciones para un desarrollo sostenido de la actividad agropecuaria y aseguradora.

A manera de conclusion, el desarrollo de los seguros y microseguros agropecuarios supone la
participacion de las siguientes instituciones publicas y privadas:

e El sector publico por medio de los ministerios de agricultura, institutos de meteorologia,
supervision del sistema financiero y compariias de seguros y gestion de riesgos, entre otras;

e Las instituciones financieras y microfinancieras (algunas adscritas a la banca de desarrollo);
e Las companias aseguradoras;

e Los agentes retenedores que pueden ser cooperativas, mutuales, asociaciones Yy
agroindustrias; y

e Los pequenios y medianos productores rurales (véase el diagrama 1.2).

Las funciones del sector publico son: i) disefiar, ejecutar y monitorear medidas preventivas y
prospectivas de disminucién de riesgos y vulnerabilidades, asi como de adaptacion al cambio
climatico; ii) generar informaciéon y monitorear variables climaticas y demas riesgos del sector
agropecuario; iii) promover y ejecutar medidas de extension, incluida la asistencia técnica, y demas
politicas de desarrollo productivo; iv) disefiar, ejecutar y monitorear politicas de desarrollo rural y
seguridad alimentaria y nutricional; y v) disefiar e impulsar politicas de inclusion financiera en la
zona rural.
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DIAGRAMA 1.2 .
MICROSEGUROS AGROPECUARIOS: INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS

SECTORPUBLICO
GOBIERNO
Politicas de inclusién ., . » Politica de - o
financieray Gestién de informaciény desarrollo ruraly Medidas preventivas de Asistencia técnica,
supervisién del mon!toreo d.e va I‘-Iables Yy seguridad reduccién de riesgos y extensionismo Y n
sistema financiero y riesgos climéticos alimentariay adaptacién al CC desarrollo productivo
de seguros nutricional

ZONA RURAL
PEQUENOS Y MEDIANOS
PRODUCTORES

T

Seguros y microseguros
agropecuarios
i )

Compra insumos,

asistencia y paquetes
1

tecnolégi créditosy

Inclusién financiera:

créditos, depésitos T r i6n en fuente
y garantias L el I
B COOPERATIVAS,
INSTITUCIONES COMPANIAS MUTUALES, ONGsY
FINANCIERAS Y/O ASEGURADORAS AGROINDUSTRIAS
MICROFINANCIERAS T
|

Fuente: Elaboracién propia.

Las instituciones financieras y microfinancieras vinculadas con la banca de desarrollo ejecutan las
acciones para lograr la inclusion financiera de los productores de subsistencia de la zona rural
mediante la disposicién de instrumentos financieros como ahorros y créditos. Las comparfiias de
seguros y microseguros agropecuarios tienen la responsabilidad de disefar, registrar, comercializar
y garantizar el funcionamiento y la sostenibilidad de los seguros y/o microseguros, en particular de
los agropecuarios, sean éstos tradicionales y/o indizados. Los agentes retenedores como
cooperativas, asociaciones, mutuales, organizaciones no gubernamentales y agroindustrias, estan
obligadas a brindar asistencia técnica a los productores rurales, comprar insumos, proporcionar
paquetes tecnoldgicos y en algunos casos, constituirse en agentes retenedores e intermediarios con
las instituciones financieras, microfinancieras y companias de seguros.
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Los microseguros agropecuarios destacan por estar dirigidos a pequenos y medianos productores

rurales. En la mayoria de los casos, son ofrecidos por companias de seguros debidamente
registradas y supervisadas, pero su comercializacion y distribucion se efectia por medio de
instituciones microfinancieras. El desarrollo de los microseguros en general y de los agropecuarios
en particular, ha sido notable en el mundo en desarrollo en la tltima década. Se han constituido en
una estrategia no solo de transferencia de riesgo, sino también de inclusion financiera en las zonas
rurales. En este capitulo se exponen y analizan las experiencias en microseguros agropecuarios en
tres regiones de economias en desarrollo: para el continente africano, en Malawi, Senegal y Etiopia;
para el continente asidtico, en Filipinas e India; y para América Latina, en Bolivia, Pert, Brasil y
México.

2.1 EXPERIENCIAS Y LECCIONES EN EL CONTINENTE AFRICANO

A) MALAWI

A partir de 2005 se lanzé en Malawi la iniciativa de microseguros agropecuarios como parte de un
esfuerzo de inclusion financiera emprendido por entidades gubernamentales, no gubernamentales,
privadas, institutos de investigacion, universidades y financieras nacionales e internacionales. El
Grupo de Gestion de Riesgos de Commodities (CRMG, por sus siglas en inglés) del BM contrato al
Banco Oportunidad Internacional de Malawi (OIBM, por sus siglas en inglés) y al distribuidor de
seguros MicroEnsure para conducir un proyecto de microseguros basados en indices climaticos en
Malawi (Leftley y Mapfumo, s/f; Mookerjee y otros, s/f).

Un diagndstico inicial reveld que la mayoria de los pequenos agricultores no tenian acceso a
fondos crediticios de los bancos locales, aunque estos tltimos habian manifestado su intencioén de
otorgar préstamos si el riesgo climatico era reducido. Ademas, segtin el Banco de Reserva de Malawi,
las actividades productivas del sector agropecuario representaban cerca del 35% del Producto
Interno Bruto (PIB) de Malawi en 2005. De esa forma, el BM detect6 la oportunidad de impulsar el
crédito agricola agregando, en una primera etapa, un seguro agropecuario con base en indices
climaticos, mediante una prueba piloto. El IRI de la Universidad de Columbia, aporto la experiencia
cientifica para el desarrollo del microseguro agropecuario.

La iniciativa contd con la participacion de la Asociacion Nacional de Pequefios Agricultores de
Malawi (NASFAM, por sus siglas en inglés), que cumplié la funcion de organizacion dpex. La
organizacion dpex & en esta prueba piloto contribuiria en la compra del producto de la cosecha para

8 Una organizacién dpex es una instituciéon de segundo piso, o con una distribucion territorial mayor que una
institucion financiera, y se encarga de canalizar el financiamiento a través de subvenciones, préstamos, garantias, etc.,
a otras IMF en un solo pais o regién (CGAP 2012).
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hacer los pagos a las instituciones financieras y posteriormente distribuir los remanentes entre sus
asociados. En este caso, la organizacion apex cumple un papel de agente retenedor. Las instituciones
financieras participantes fueron OIBM y la Compafiia de Financiamiento Rural de Malawi (MRFC,
por sus siglas en inglés). Como grupo asegurador participaron las companias agremiadas en la
Asociacion de Aseguradoras de Malawi (IAM, por sus siglas en inglés).

La prueba piloto inici6 con la entrega a 892 agricultores —pertenecientes ala NASFAM- de créditos
para la adquisicion de semillas de mani certificadas por su alto rendimiento. Cada agricultor recibid
32 kilogramos de semillas, suficientes para una porcion de tierra de un acre. Ademas se proveyo de
fertilizantes de alta calidad. El costo de la semilla fue pagado como parte del crédito por OIBM para
los agricultores in Lilongwe y Chitedze, y por la MRFC para los agricultores de las regiones Kasungu
y Nkhotakota de Malawi. La suma asegurada fue de aproximadamente 50 dolares por agricultor, que
incluia el costo de la semilla, los intereses y la prima del seguro (Leftley y Mapfumo, s/f).

El mecanismo qued6 definido de la siguiente forma: en caso de sequia las compaiiias
aseguradoras pagarian una parcialidad o el monto total adeudado a los bancos otorgantes de los
créditos; y en caso de buen régimen de lluvias, los agricultores deberian vender toda la produccion
a NASFAM, quienes a su vez pagarian a los bancos los montos adeudados, mientras que el remanente
seria distribuido entre los agremiados (véase el diagrama 2.1).

DIAGRAMA 2.1
MALAWI: MECANISMO DE GESTION DE RIESGOS MEDIANTE UN MICROSEGURO
AGROPECUARIO BASADO EN INDICE CLIMATICO

Opportunity Compaifiia
International Bank Financiera Rural
de Malawi (OIBM) Malawi (MRFC)
Créditos: 32 kg de semillas
Si hay sequia, la IAM de mani para un acre Si hay bli‘e"a "“ViZ’ los
hace pagos parciales (incluye costo de semillas, tig;'f;: z:zzu\;i?é:na
o totales a OIBM y intereses y seguro) NASFAM. Paga créditos a
MRFC OIBM y MRFC y

remanentes a agricultores

892 agricultores
pertenecientes
a NASFAM

\ Asociacion de

Pequenos Productores
Indice climatico Nacionales de Malawi
medido por (NASFAM)

estaciones a
menos de 20 km

Asociacion de /
Seguros de

Malawi (IAM)

Fuente: Elaboracién propia con base en informaciéon de Leftley y Mapfumo, sin fecha.

En virtud de que el seguro haria pagos basados en mediciones de precipitacion registradas por
las estaciones climatologicas, era importante que los agricultores sujetos de créditos estuviesen tan
cerca como fuera posible de la estacion utilizada para la estimacion del indice climatico. Las consultas
con los agricultores y los servicios de extension agricola de Malawi revelaron que los agricultores en
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un area dentro de 20 a 30 kilémetros de una estacion podrian experimentar la misma estructura de
precipitacion. Por lo anterior, se acordé que, en el marco del proyecto piloto, s6lo se aseguraria a los
agricultores que cumplieran ese requisito, con el objetivo de reducir el riesgo de base (Leftley y
Mapfumo, s/f). Se eligidé a agricultores localizados cerca de cuatro diferentes estaciones
climatoldgicas.

Los contratos del proyecto piloto cubrian el periodo de crecimiento de las cosechas, de alrededor
de 120 dias. Dicho periodo se dividio en tres fases: crecimiento vegetativo, floracion y formacion de
vainas, llenado de vainas y madurez. Cada una de éstas tenia diferentes requerimientos de
precipitacion y si las cantidades recibidas eran menores a las necesarias para la supervivencia de la
cosecha, se efectuaba un pago (Leftley y Mapfumo, s/f). Se emple¢ el indice de satisfaccion de las
necesidades hidricas ° establecido por la FAO (segiin WRSI, por sus siglas en inglés) para calcular los
disparadores de lluvia bajo los cuales se harian los pagos.

Se acomodaron los periodos de cobertura del seguro a los periodos de crecimiento de los cultivos.
La fecha de inicio para el contrato de los seguros fue flexible para que comenzara cuando hubiese
suficiente lluvia para la germinacion de la planta. Asimismo, se mantuvo un dialogo permanente con
los agricultores durante el proyecto piloto para comprender sus prdcticas y asegurar que estuvieran
en linea con el disefio del contrato (Mookerjee, y otros s/f).

A partir de 2007 MicroEnsure modifico el contrato de tres fases sobre un contrato de 90 dias a otro
de nueve fases de 10 dias cada uno, y se denomind a cada fase un dekad. Cada fase tiene un detonador
mediante el cual se calcula el déficit de lluvia. Al déficit de lluvia en cada una de las nueve fases le
fue asignado un ponderador diferente, dependiendo de las respectivas demandas de agua de la
cosecha. Aplicando estos ponderadores al déficit de lluvias en cada fase se determind el nivel
ponderado total de déficit de lluvia. De acuerdo con el cuadro 2.1, el ponderador total de déficit de
lluvia se calcula como la sumatoria del producto de la columna (1) por la (4). El ponderador total de
déficit de lluvia en este ejemplo es de 37.1, que si se ubica por encima de un umbral determinado se
activa el pago de indemnizacion.

Inicialmente se incluy6 tinicamente a productores de mani, aunque a partir del segundo afio se
agregaron productores de maiz. Después de 2006, el proyecto piloto de mani fue descontinuado ya
que los agricultores encontraron otros mercados para vender sus productos a los acordados y dejaron
de pagar sus préstamos (Mookerjee, y otros s/f). A partir de 2007 el programa se movio al sector
tabaquero por contar con una estructura de funcionamiento mas confiable. El OIBM compré junto
con los agricultores de tabaco la pdliza de seguro indizado, que cubria a productores que estuviesen
localizados cerca de dos estaciones climatoldgicas.

°Es un indicador del desempeno de los cultivos basado en la disponibilidad de agua durante una temporada de
cultivo.
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EJEMPLO DE PRODUCTO DE DEFICIT DE I?L%Q/?:ggl} UN DISPARADOR DEL SEGURO DE 25 MM
Ponderador Dekad Ejemplo de Déficit de lluvia Déficit de lluvia
Q) () precipitacion (mm) del dekad ponderado
3) ) (5)
0,3 | 71,5 0,0 0,0
0,3 2 0,0 25,0 75
0,7 3 98,8 0,0 0,0
0,7 4 14,0 11,0 77
0,7 5 238 0,0 0,0
1,05 6 2183 0,0 0,0
1,05 7 234,2 0,0 0,0
1,05 8 19,0 6,0 6,3
0,8 9 5,5 19,5 15,6
Sumatoria 37,1

Fuente: Elaboracion propia con base en Mookerjee y otros, sin fecha.
a/ En términos agronémicos un dekad es un periodo de diez dias.

A partir de 2008 el programa piloto incluy6 no sélo a los productores de tabaco sino también a
organizaciones de pequefios y medianos productores. En 2008 el proyecto piloto de seguros
indizados cubrio6 2,500 agricultores con un valor total de transacciones que supero los dos millones
de dolares. Después de 2009 los seguros agropecuarios basados en indices climaticos recibieron un
fuerte impulso como resultado de la instalacion de una buena oferta de estaciones climatoldgicas
(véase el mapa 2.1).

MAPA 2.1 )
MALAWI: RED DE ESTACIONES METEOROLOGICAS

Fuente: http://www.metmalawi.com/weather/stations.php
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Una de las principales lecciones extraida de los proyectos piloto en Malawi es la importancia de
la participacion interinstitucional en el disefio, planificacién, monitoreo y éxito de los seguros
agropecuarios indizados al clima. Los microseguros agropecuarios, ademas de constituir una
herramienta financiera de gestionar y trasladar riesgos, representa también una alternativa para
alcanzar la inclusion financiera de productores rurales a instrumentos como el crédito.

La participacion de un agente colaborador proveniente de organizaciones cooperativas resultd
menos importante como mecanismo canalizador y recuperador de las primas del seguro dirigidas a
pequenos productores. Habra que invertir en la educacion de los pequefios productores y del staff de
las instituciones financieras vinculadas. Se revelé como mas robusta la participacion de productores
medianos, algunos con cadenas de suministro vinculadas con el comercio exterior. Los métodos para
canalizar los instrumentos de inclusion financiera podrian explorar la posibilidad de utilizar medios
moviles como los celulares.

Las adecuaciones de MicroEnsure en torno a la experiencia de los proyectos piloto de los primeros
dos afios, en particular la introduccion de los dekad y su vinculo con el disefio del contrato de seguros,
brindan claridad respecto del mecanismo detonador de las indemnizaciones, aunque no
necesariamente signifique que sea comprendido en su totalidad por los productores a quienes
pretende beneficiar. La inversion en infraestructura para la canalizaciéon de los microseguros
agropecuarios y demas instrumentos financieros constituye un costo fijo que beneficia por igual a los
productores rurales, independiente de su niimero.

B) ETIOPIA

Primera etapa

En 2006 se formaliz6 en Etiopia el primer programa a escala nacional de un seguro para situaciones
de desastre con base en indices climaticos, fruto de una colaboracion entre el Programa Mundial de
Alimentos (PMA) y el Gobierno de Etiopia.

El seguro perseguia llegar al grupo de los que sufren «inseguridad alimentaria transitoria»,
constituido por cerca de cinco millones de personas en riesgo directo en caso de sequia, para los afios
del programa (IRL 2010). Se partié del supuesto de que esta poblacion queda desatendida en
condiciones de sequia y que sufren inseguridad alimentaria transitoria, es decir, que disponen de
alimentos suficientes en una temporada buena pero carecen de ellos cuando las lluvias fallan. Estos
agricultores y sus familias pasan a engrosar las listas de los que sufren inseguridad alimentaria
crénica. Desde esta perspectiva, los seguros basados en indices climaticos vienen a resolver este
impasse, al permitir la llegada de ayuda puntual y rapida a las personas necesitadas en época de
sequia.

Otra ventaja que se advierte es que este tipo de seguro facilitaria el calculo de los precios del riesgo
de sequia en Etiopia en los mercados financieros internacionales. La asignhacion de un precio al riesgo
de sequia haria mas facil la comprension de las soluciones a adoptar respecto de la inversion para la
mitigacion, la transferencia de riesgos y su gestion.

La compania reaseguradora AXA Re obtuvo la licitacién para aportar cobertura al proyecto piloto.
Se fij6 una prima de 930.000 dolares, el PMA firmo el contrato a nombre del gobierno etiope y la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en inglés)
pago el grueso de la prima. El contrato fijaba una indemnizacién maxima de 7,1 millones de délares
en caso de sequia grave (IRI, 2010). El proyecto reforzé la red nacional de informaciéon meteoroldgica
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y demostrd que en Etiopia existen suficientes datos meteoroldgicos de calidad para posibilitar el
funcionamiento de los seguros frente a desastres con base en indices climaticos.

El Indice de Sequia de Etiopia (EDI), se desarroll6 utilizando datos histéricos de precipitacién de
la agencia nacional de meteorologia y un modelo de balance hidrico de cultivos. A lo largo de 2006
se fueron recibiendo datos diarios actualizados de pluviosidad de las 26 estaciones meteoroldgicas
del pais (IRI, 2010). Los trabajadores de extension sobre el terreno tomaron nota de aspectos
susceptibles de mejora tanto en el indice como en el enfoque del seguro.

El valor del EDI al final del periodo del contrato, 31 de octubre de 2006, quedé muy por debajo
del nivel de activacion de 55 millones de dodlares, por lo que no fue necesario pagar indemnizacion
alguna. La poliza no se renové en 2007 por falta de apoyo de los donantes, pero se trabajé en una
ampliacion de aquélla por medio de un contrato de 250 millones de dolares que dio inicio en 2010.

Primera etapa simultanea

En forma simultdnea, en 2006 se comenzaron a llevar a cabo otras investigaciones sobre la viabilidad
de los seguros con base en indices climaticos para agricultores en Etiopia. El trabajo fue realizado por
el CRMG del BM, con un proyecto piloto para pequefios agricultores. E1 CRMG colaboré con la
Corporacién Etiope de Seguros (EIC, por sus siglas en inglés) para poner en marcha un plan piloto
de cobertura contra sequia a los pequefios productores de maiz.

El estudio de viabilidad consideré imprescindible para la introduccion de un programa de seguro
climatico estos tres elementos: (i) datos meteoroldgicos y un andlisis de donde podrian resultar
factibles los seguros indexados; (ii) identificar un tomador de riesgo para suscribir o transferir el
riesgo de los contratos de seguro, y (iii) encontrar una compafiia o entidad dispuesta a hacer llegar
los contratos hasta los agricultores (IRL, 2010).

Primer requisito. Etiopia cuenta con unas 600 estaciones meteoroldgicas controladas y vigiladas
por la Agencia Nacional de Meteorologia (NMA) en Addis Abeba. Sin embargo, sélo un grupo de
entre 60 y 80 estaciones podrian utilizarse en el desarrollo de seguros para las comunidades rurales
de Etiopia, cuestion que difiere de la conclusion del Proyecto del PMA.

Segundo requisito. Fue necesario identificar una compafia de seguros local y/o un socio
internacional dispuesto a suscribir los contratos o transferir el riesgo al mercado internacional. En
2006 Etiopia mostraba poca experiencia en los seguros agropecuarios. Aun asi, tres companias de
seguros expresaron su interés en los seguros indexados, una de ellas la compafiia estatal EIC.
Finalmente, el enorme entusiasmo de la EIC, su capacidad en este campo junto con el mandato
obtenido del gobierno de buscar alternativas de seguros agricolas, convirtié a la empresa en
reservorio natural del riesgo para el programa piloto.

Tercer requisito. Se optd por utilizar instituciones ya existentes y con vinculos en el medio rural.
Se identificaron a las cooperativas como mejor opcion. La mayor limitacion detectada en el trabajo
con las cooperativas fue la falta de capacidades y conocimientos técnicos necesarios para gestionar
la distribucion de los seguros, ya que era un producto nuevo para la mayoria del personal
involucrado.
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De acuerdo con IRI (2010), la EIC y el CRMG colaboraron en el desarrollo del proyecto piloto, labor
que abarco:

e Laidentificacion de zonas, cultivos y cooperativas adecuadas para el proyecto.

e La realizacion de investigacion de mercado para determinar los principales riesgos y la
demanda de los seguros.

e El disefio de contratos para satisfacer las necesidades de los agricultores.
e Lapuesta a prueba de los contratos.

e Su comercializacion.

e La formalizacion de acuerdos entre participantes.

e Lapuesta en marcha y seguimiento del proyecto.

Se utilizaron datos meteorologicos y de rendimientos, insumos de los agricultores e informacion
agronomica sobre cultivos para disefiar un indice climatico que aportara una prediccion bastante
aproximada de las pérdidas de produccion.

Después de las jornadas de capacitacion en la EIC y en el Ministerio de Agricultura, se contacto
Unicamente a 28 agricultores que adquirieron el seguro como producto independiente. En 2006, al
igual que en el piloto ejecutado por el PMA, las precipitaciones registradas en Alaba, ubicacion del
piloto, fueron suficientes para el cultivo de maiz y el contrato no dio lugar a indemnizaciones. En
2007 la aceptacion del seguro fue minima, con sélo 13 contratos suscritos por los agricultores (IRI,
2010).

Segunda etapa

A partir de 2007, OXFAM América (OA) y Swiss Re llevaron a cabo en Etiopia otro piloto de seguro
con base en indices climaticos en colaboracion con el IRI, la Sociedad de Ayuda de Tigray (REST, por
sus siglas en inglés) y otros socios. El proyecto combina los seguros basados en indices climaticos con
practicas agrondmicas mejoradas, medidas de conservacion y previsiones meteoroldgicas
estacionales y diarias (IRL, 2010). El papel de Swiss Re es revisar y adaptar los contratos de seguros
con base en indices climaticos de manera que resulten comercialmente viables y cumplan los
requisitos del mercado.

El proyecto fue denominado Transferencia del Riesgo para la Adaptacién del Cuerno de Africa
(HARITA por sus siglas en inglés) y fue dirigido, en una primera fase, a los productores de teff 1° del
valle de Adi Ha en Tigray (véase el mapa 2.2). Se planifico su ampliacion a otras aldeas y otros
cultivos después de 2009. Actualmente se incluye también a los productores de maiz.

OA encargd la realizacion de un estudio independiente sobre la demanda del seguro en la
comunidad en la temporada seca de 2007-2008. A principios de 2008, con el respaldo de los
agricultores, pidid al IRI que preparara un prototipo de contrato de microseguro con base en un
indice climatico. La Agencia Nacional de Meteorologia (NMA) recopild datos meteoroldgicos en Adi
Ha, con la ayuda de una nueva estacion meteorologica adquirida por OA e instalada por la NMA en
agosto de 2008.

10 Planta semejante a los cereales y que se cultiva en Etiopia y Eritrea. Utilizado en la fabricaciéon de pan y forrajes.
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La Institucion de Crédito y Ahorros Dedebit (DECSI, por sus siglas en inglés), la segunda mayor
entidad de microfinanzas de Etiopia, actué como agente de seguros. DECSI contaba con una extensa
red de operaciones en Tigray y se serviria de sus fuertes vinculos con las comunidades y su buena
reputacion para la comercializacion y el ofrecimiento de seguros a nombre de la Aseguradora Nyala,
la principal proveedora del seguro. La Aseguradora Nyala habia ofrecido un contrato innovador de
doble indice que utilizaba fuentes de informacion multiples para calcular el derecho a las
indemnizaciones.

Una de las caracteristicas destacadas de HARITA fue su esfuerzo por hacer participes a los
agricultores como socios en el disefio de los seguros con base en indices climaticos. El proyecto
organizo talleres con agricultores locales para impartir capacitacion en asuntos financieros. Los
talleres tenian como objetivo de entender las preferencias por determinados aspectos clave del
contrato de seguros, como la cobertura y la frecuencia de las indemnizaciones (IRI, 2010).

] MAPA 2.2
ETIOPIA: UBICACION DE ADI HA EN TIGRAY

Eritrea . Mar Rojo %
Yemen
Sudan 5 |
8 1 \ . B Golfo de Adén
\ Djibouti
4 5y ,
e e
o TR s .
TR e )
. s/Addis Ababa > -
(5 N Y
< ._
o v Nazret
L ! b
i ;
- -, Somalia
Uganda Kenia

Fuente: WFP & IFAD 2010.

El proyecto trabajé también en buscar soluciones a las limitaciones de los datos meteoroldgicos
disponibles. El IRI lideré investigaciones relativas a nuevas técnicas para mejorar los escasos
conjuntos de datos locales, mediante una combinaciéon de informacion satelital, simulaciones de
lluvia y herramientas estadisticas que interpolan los datos de estaciones cercanas. La informacion
satelital se utilizo también para entender mejor la correlacion que existe entre los datos de los
pluviometros y las pérdidas reales sobre el terreno.

El proyecto HARITA funcion6é como complemento al Programa de Red de Seguridad Social
Productiva (PSNP). Este programa tenia cerca de ocho millones de personas en condiciones de
exclusion social como beneficiarios, aproximadamente un 11% de la poblacion total del pais. HARITA
considerd posibles vias para aprovechar el modelo del PSNP; por ejemplo, permitiendo a los
agricultores pagar las primas de seguros en especie en lugar de efectivo.
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Desafios

El contrato demostr6 que existia cierto riesgo de base. Por ejemplo, el feff, cereal tradicional utilizado
para la fabricacion de pan y también como forraje, se plantaba mas tarde de lo indicado en el modelo.
En algunos casos se experiment6 estrés por déficit hidrico porque las lluvias acabaron demasiado
temprano, pero segin el modelo el cultivo ya se habia cosechado y por tanto no figuraba como
afectado. Se ajustaron los ciclos vegetativos de la FAO, ya que en Etiopia estos ciclos varian
enormemente seguin la altitud y la variedad local. En algunos casos se considero el ciclo para el sorgo
de 150 dias cuando en realidad es de 240 dias.

A partir de la experiencia etiope, las lecciones clave identificadas son:

e Importancia de disponer de datos.

e Relevancia de contar con canales de distribucién suficientes.
e Acceso suficiente a financiamiento.

e Disposicion de insumos.

e Capacitacion a las compariias de seguros y bancos etiopes.

Solo 31 de las estaciones carecian de menos del 10% de sus datos. Las cooperativas de productores
utilizadas en el piloto poseen distintos niveles de capacidad y en muchos casos precisaron de una
capacitacion considerable para poder ofrecer el producto a los agricultores. Las posibles alternativas
estudiadas para desempenar esta labor fueron instituciones financieras, proveedores de servicios de
insumos agricolas, aseguradoras y otros agentes comerciales, pero ninguna de estas entidades tenia
los incentivos ni la capacidad necesarios para llevar a cabo este servicio de cara a los agricultores.

La capacitacion debera abarcar a gran nimero de companias de seguros y bancos. Ademas de
ampliar la oferta de seguros agricolas, los bancos podrian utilizar los elementos de valoraciéon del
riesgo del proceso de disefio de los contratos para mejorar su analisis de riesgo crediticio. Una
iniciativa de este tipo permitiria a los bancos realizar una mejor valoracién de los riesgos relacionados
con los préstamos agricolas y ampliar su cartera con conocimiento de causa (IRI, 2010).

Avances recientes

En 2012 OA vy la Fundacion Rockefeller anunciaron un seguro indizado de clima de escala sin
precedentes destinado a los agricultores pobres. En virtud de un programa innovador que descansa
en tecnologia satelital avanzada, mas de 12 200 agricultores en 45 villas en el norte de Etiopia se
habrian beneficiado contra la sequia (Grossman-Cohen, 2012).

A partir de 2011, OA y el PMA lanzaron la iniciativa de resiliencia rural R4. El programa intenta
responder a los retos que enfrentan las comunidades en cuanto a seguridad alimentaria, que se
agudiza por la frecuencia e intensidad de los desastres climaticos y otros choques. La iniciativa
emerge a partir de HARITA, y lo gestionan OA, REST, los agricultores etiopes y otros socios
nacionales y globales.

De acuerdo con OXFAM & WEP (2015), R4 se refiere a las cuatro estrategias de gestion de riesgo
para fortalecer la alimentacion de los agricultores y la seguridad alimentaria y nutricional. La
iniciativa combina:
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e La gestion de recursos (reduccién de riesgo).
e Los seguros (transferencia de riesgos).

e Los microcréditos (tomar riesgo prudente).

e El ahorro (reservas de riesgo).

En Etiopia, R4 super6 la meta de cobertura de 22.500 agricultores con seguros, y alcanzé un total
de 24.143 participantes en 2014, con 95% de participantes que compraban seguros a través de los
seguros de activos. Los activos incluyen la tierra, la estructuras de conservacion de agua y la
plantacion de arboles (OXFAM & WEP, 2015).

C) SENEGAL

De acuerdo con el Banco Central de los Estados de Africa Occidental (BCEAO, por sus siglas en
francés), Senegal contaba en 2013 con un PIB agropecuario que representaba el 14,3% del PIB total a
precios constantes de 2008. Asimismo, Senegal es el tercer mercado de seguros de la region de la
Conferencia Inter-Africana de Mercados de Seguros (CIMA, por sus siglas en francés), detras
Camerun y Costa de Marfil, con un volumen de facturacion de 123 millones de euros, un 23% de los
cuales provienen de seguros de vida (Sandmark y otros, 2014).

Antecedentes

A partir de 2000, el Gobierno de Senegal destind fondos a la Caja Nacional de Crédito Agricola de
Senegal (CNCAS, por sus siglas en francés): el primero, para hacer frente a desastres cuyo objetivo
era cubrir algunos de los riesgos agricolas; y el segundo era un fondo que garantizaba el 75% de las
pérdidas potenciales sobre préstamos agricolas. Ademas, el gobierno apoyd la agricultura
reduciendo las tasas de interés de los préstamos agricolas, que pasaron del 12,5% al 7% para aquellos
agricultores que optaban por los préstamos agricolas del CNCAS (Sandmark y otros, 2014).

Entre 2008 y 2009, el gobierno senegalés cred la Compariia Nacional de Seguros Agricolas de
Senegal (CNAAS, por sus siglas en francés), como resultado de una serie de iniciativas orientadas a
fomentar el mercado de seguros agropecuarios. El gobierno posee el 36% del capital, y compafiias
aseguradoras privadas y algunas organizaciones de agricultores cuentan con el 56% y el 8% del
capital, respectivamente (Sandmark, y otros, 2014). A pesar de que es una organizacion con capital
publico—privado, el objetivo es introducir instrumentos financieros de mercado, y que la
participacion del gobierno se vaya transfiriendo gradualmente hacia las organizaciones de
agricultores.

Mecanismo de funcionamiento

De acuerdo con Sandmark y otros (2014), la CNAAS es la tinica compania aseguradora de Senegal
que ofrece coberturas frente al riesgo que enfrenta el sector agropecuario y esta acreditada por la
CIMA y el gobierno senegalés. En el plano nacional, la CNAAS est4 regulada por la Direccion de
Seguros del Ministerio de Economia y Finanzas, que se encarga de aprobar cualquier nuevo producto
de seguro agricola. La CNAAS es una empresa con un capital de 1 500 millones de francos CFA de
Africa Occidental (aproximadamente dos millones de euros). La compafiia esta reasegurada por
Swiss Re hasta el 55% y por otras aseguradoras africanas (Cica-Re, Africa-Re, Aveni-Re) hasta el 45%.

De acuerdo con el BM (2009), el plan de negocios de la compafia de seguros agropecuarios
CNAAS descansaba en su estructura operacional e institucional por lo que debian practicarse algunos
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refinamientos operacionales, legales, técnicos y financieros para garantizar la sostenibilidad de la
companfia y del seguro agropecuario en Senegal.

Productos

Los seguros agropecuarios existentes actualmente en Senegal corresponden a productos
tradicionales y multirriesgo. Los ejemplos de polizas son los siguientes:

e Seguro integral frente a la mortalidad del ganado.
e Seguro de cultivos especificos.

e Seguro integral de cultivos.

e Seguro frente a mortalidad accidental del ganado.
e Seguro de ausencia de precipitaciones.

e Seguro frente a mortalidad en aves.

A pesar de los avances en materia de seguros agropecuarios, en un estudio del BM de 2009 se
afirmaba que los agricultores senegaleses tenian un limitado conocimiento del papel y del beneficio
potencial del seguro agropecuario. Ademads, se advertia sobre los rendimientos de cosechas
departamentales altamente variables debido a las lluvias marginales y al clima semidrido en buena
parte del territorio, lo que tornaba mas vulnerables a los cultivos ante amenazas de sequias.

En 2012, la CNAAS presento su primer producto de seguros basado en indices en colaboracion
con el proyecto Assurance Récolte Sahel, implantado por la organizacion PlaNet Guarantee. Estos
productos consisten en seguros para el maiz y el mani basados en indices climaticos frente a la
ausencia de precipitaciones (Sandmark y otros, 2014). Sin embargo, en el estudio del BM se afirmaba
desde 2009 que no existia una estructura legal ni regulatoria para el funcionamiento de los seguros
agropecuarios basados en indices, lo que no garantizaba las operaciones en el mercado.

Los intentos por lanzar seguros agropecuarios basados en indices persiguen el propdsito de
ampliar los productos a nuevos cultivos y agricultores que en el pasado no disponian de ningtn tipo
de cobertura. Algunas de las recomendaciones puntuales del BM (2009) relacionadas con el
desarrollo de un seguro de cosechas para Senegal son:

e Los seguros agropecuarios son efectivos sdlo si se completan algunas precondiciones, como el
acceso a semillas mejoradas, fertilizantes, crédito y la inversion en nueva tecnologia.

e Es probable que el seguro de cultivos multi-riesgos (MPCI, por sus siglas en inglés) no sea
viable para los pequefios productores en Senegal. Existen dificultades con la informacion de
rendimientos a nivel de los productores lo que genera seleccion adversa y costos altamente
prohibitivos.

e Los productos de seguros agricolas basados en indices climaticos deberian de ser
recomendados para pequefos agricultores, combinados con seguros basados en
rendimientos. Esto permitiria la expansion del mercado de seguros agropecuarios.

e Los seguros de cosechas de rendimientos por area son técnicamente factibles en Senegal bajo
ciertas condiciones, como el fortalecimiento de las fincas y la utilizaciéon de encuestas de
cosechas.
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e Losniveles de cobertura de rendimientos por area deberian establecerse individualmente para
cada cosecha y cada departamento.

e Los seguros de cosechas basados en indices climaticos son técnicamente factibles en Senegal
bajo ciertas condiciones, como contar con un indice climatico.

e El seguro con base en indices climaticos deberia construirse sobre proyectos agricolas
modernos.

MAPA 2.3
SENEGAL: MAPA DE PRINCIPALES LOCALIDADES
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Papel del gobierno

El gobierno tiene un papel preponderante en el funcionamiento del mercado de seguros. El gobierno
otorga subsidios hasta por un 50% del valor de las primas de seguros. Ademas, el Ministerio de
Economia concede exenciones fiscales para los seguros agropecuarios de la CNAAS. Sin embargo,
existen algunas alertas sobre las implicaciones fiscales de los seguros agropecuarios y los subsidios
proporcionados por el gobierno que pudieran llegar a comprometer la sanidad de las finanzas
publicas (BM, 2009).

La CNAAS puede cubrir hasta 10 millones de euros (11 millones de dolares) por departamento y
hasta 2,3 millones de euros (2,5 millones de dolares) por region en caso de catastrofe (Sandmark y
otros, 2014). En caso de que las indemnizaciones superasen estos importes, el gobierno intervendria.
En la actualidad, la Unioén Africana esta considerando un proyecto relativo a la cobertura de los
estados en caso de catastrofe.

Problemas

Los agricultores senegaleses no siempre comprenden correctamente las polizas (las primas, los
importes y los detonadores de las indemnizaciones) y existe un lapso considerable (mas de un afio)
entre la ocurrencia de los eventos que generan las indemnizaciones y la liquidacion de las
reclamaciones, lo cual puede generar desconfianza. Por consiguiente, resulta clave la participacion
de las cooperativas y las organizaciones de agricultores como promotores de los seguros
agropecuarios, asi como la necesidad de avanzar en la promocion de los seguros basados en indices
climaticos. En definitiva, la penetracion de mercados permanece en niveles muy bajos.
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Principales lecciones

La creacion de la CNAAS significé un gran avance en materia de seguros agropecuarios, ya que con
anterioridad no se disponia de este tipo de instrumentos de transferencia de riesgos, sino inicamente
de un fondo publico frente a desastres que indemnizaba las pérdidas en una medida muy limitada.
La estructura de propiedad de la CNAAS supuso un intento de incluir a los agricultores en el disefio
del producto, ademas de aprovechar el conocimiento del sector privado en materia de seguros. Aun
asi, no se ha alcanzado todo el potencial de la institucionalidad para apoyar el desarrollo del mercado
de seguros.

Gracias a la subvencion del 50% de las primas, se ha logrado aumentar el valor de las coberturas
y fomentar el acceso. Los productos estan en buena medida exentos del pago de impuestos, y el
gobierno también asume parte del riesgo, y asi se reduce el costo del reaseguramiento. No obstante,
la educacion sobre seguros sigue siendo limitada, y la resolucion de las reclamaciones atin suele
demorarse mucho tiempo, situacion que redunda en bajos niveles de adopcion.

Se estd fomentando la innovacion para continuar con la incorporacién de seguros basados en
indices climaticos a fin de incrementar la cobertura ofrecida a los agricultores. No obstante, los planes
de seguros basados en indemnizaciones deberian de proseguir desarrollindose de manera paralela
con nuevas coberturas basadas en indices, ya que ello supondria una apertura del ambito a nuevas
oportunidades de creacion de productos hibridos en el futuro.

Considerando la orientacién de la politica publica en Senegal en torno a los mecanismos de
transferencia de riesgos, se estd en presencia de microseguros agropecuarios. Una de las principales
conclusiones de la experiencia senegalesa es la conveniencia de impulsar los seguros con base en
indices climaticos para disminuir los problemas de riesgo moral, esto es, la posible tentacion de los
productores a dejar perder sus cosechas para resarcirse del seguro. Los seguros con base en indices
climaticos serian complementados con estrategias de comercializaciéon y programas para el
fortalecimiento de capacidades.

A continuacién se presenta un resumen de las caracteristicas de los seguros agropecuarios
dirigidos a productores de bajos ingresos que se analizaron para Malawi, Etiopia y Senegal (véase el
cuadro 2.2).

CUADRO 2.2
CARACTERISTICAS DE LOS SEGUROS AGROPECUARIOS DIRIGIDOS A PRODUCTORES DE
BAJOS INGRESOS EN MALAWI, ETIOPIA'YY SENEGAL

Caracteristica

Mercado objetivo

Conocimiento de
los seguros por
parte de

los consumidores

Malawi:
Microseguros indizados

La poblacion objetivo fuer los
pequenos productores de mani
(al principio), maiz (segundo
ano) y, al final, los productores
de tabaco (tercer ano), con
cercania a estaciones
meteoroldgicas

Escaso o minimo. Implico el
abandono del programa de un
grupo inicial de productores de
mani.

Etiopia: Seguro indizado
contra desastres

El objetivo eran las personas
con inseguridad alimentaria
transitoria, especificamente
aquellas en riesgo directo de
sequia

El proyecto organizo talleres
con agricultores locales para
impartir capacitacion en asuntos
financieros.

Senegal: Seguros indizados
y seguros basados en
rendimientos

El objetivo son los pequenos
productores que no cuentan
con ninguna cobertura de
seguros

Un estudio del BM en 2009
afirmaba que los agricultores
senegaleses tenian un limitado
conocimiento del papel y
beneficio potencial del seguro
agropecuario

(continta)
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Cuadro 2.2. (Conclusion)

Caracteristica

Elegibilidad para el
seguro

Requerimientos de
revision para
otorgar

el seguro

Términos de la
péliza

Suma asegurada

Primas

Sistema de cobro
de las primas

Modalidad de pago
de las primas

Agentes de ventas

Responsabilidades de
los agentes de ventas

Contacto con los
clientes

Reclamaciones

Cultura de negocios

Malawi:
Microseguros indizados

Se excluyen aquellos
productores que no estan cerca
de una estacién o estaciones
meteoroldgicas

Ser miembros de la NASFAM

En caso de sequia las companias
aseguradoras pagarian una
parcialidad o el monto total
adeudado a los bancos
otorgantes de los créditos; y en
caso de buen régimen de lluvias,
los agricultores deberian vender
toda la produccion a NASFAM,
quienes a su vez, pagarian a los
bancos los montos adeudados y
el remanente seria distribuido
entre los agremiados

La suma asegurada fue de
aproximadamente 50 ddlares
por agricultor, que incluye el
costo de la semilla (préstamo),
los intereses y la prima del
seguro

Los precios de las primas son
individuales

Pago asociado a un préstamo

A través de NASFAM

Bancos intermediarios:
Banco Internacional
Oportunidad de Malawi y
Compainia Rural
Financiera Malawi
Directa de los bancos
intermediarios

A través de los bancos y
NASFAM

Reclamacion directa

Esfuerzo de multiples
instituciones con
responsabilidad social

Fuente: Elaboracion propia.

Etiopia: Seguro indizado
contra desastres

Sin exclusiones para la
elegibilidad, aunque sélo
disponible para la poblacion
directamente afectada por
sequia

N.D.

Los talleres de educacion
financiera tuvieron por objetivo
entender las preferencias por
determinados aspectos clave del
contrato de seguro, como la
cobertura y la frecuencia de las
indemnizaciones

N.D.

N.D.
N.D.

Posiblemente fue consensuado
en los talleres de educacion
financiera

N.D.

N.D.
N.D.

N.D.

Los seguros con base en indices
climaticos permiten la llegada
de ayuda puntual y rapida a las
personas necesitadas cuando
fallan las lluvias

Senegal: Seguros indizados
y seguros basados en
rendimientos

Sin exclusiones para la
elegibilidad, pero solo
disponible para productores de
mani y maiz

N.D.

N.D.

N.D.

Los precios de las primas son
individuales

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.
N.D.

La resolucion de las
reclamaciones aln puede
demorarse mucho tiempo, lo
cual da lugar a bajos niveles de
adopcion

Gracias a la subvencion del 50%
de las primas, ha sido posible
aumentar el valor de las
coberturas y fomentar el
acceso. Los productos estan en
buena medida exentos del pago
de impuestos, y el gobierno
también asume parte del riesgo,
lo cual reduce el costo del
reaseguramiento.
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2.2 EXPERIENCIAS Y LECCIONES EN EL CONTINENTE ASIATICO

A) FILIPINAS

Las islas Filipinas comprenden un archipiélago de 7.100 islas, aproximadamente, en la parte sur
oriental de Asia (véase el mapa 2.3). De acuerdo con datos del BM, en 2013 se contabilizaron 98.39
millones de personas viviendo en las islas Filipinas, y un PIB de 272.1 miles de millones de ddlares,
de lo que resulta un PIB per cdpita aproximado de 2.765 dolares en 2013. ! De ahi que las islas
Filipinas son consideradas como un pais de ingreso medio bajo.

Uno de los principales problemas para las Filipinas son los ciclones que azotan a las islas. Se han
contabilizado hasta 22 ciclones anuales en promedio (Roberts, 2005). También se reconoce que en la
economia se halla un fuerte componente agricola: alrededor del 7% del valor agregado del PIB
correspondié a la agricultura en 2013, de acuerdo con datos del BM. Se estima una extension
aproximada de dos hectareas en promedio por unidad de produccion agricola (Mokerjee, 2011). Estas
caracteristicas adversas determinan que los productores agricolas sean considerados vulnerables y
fuertes candidatos a adquirir un microseguro.

Hasta 2009, la estructura de los seguros estaba dominada por una sola compafiia: la Corporacién
Filipina de Seguros Agricolas (PCIC, por sus siglas en inglés); fundada en 1978 desarroll6 hasta 1981
el seguro agricola. En 1988 la PCIC lanz6 el seguro ganadero. Esta empresa inicialmente presentaba
un esquema de seguro capaz de respaldar los riesgos de los productores agricolas prestatarios. Sin
embargo, su esquema evolucion6 hasta respaldar a aquellos agricultores que no necesitaban
financiamiento, pero si el aseguramiento (Roberts, 2005).

MAPA 2.3
ISLAS FILIPINAS

Océano
Pacifico

Fuente: Elaboracion propia con datos de GADM (http://gadm.org/).

I Datos provenientes de la pagina del BM, http://databank.bancomundial.org/data/home.aspx.



Microseguros agropecuarios y gestion integral de riesgos en Centroamérica y la Repuiblica Dominicana

A partir de 2009, se adoptaron diversas medidas de politica para reformar el sector de seguros. Se
promulgd un marco regulatorio para el desarrollo del sector que se resume en cuatro pilares
(Portula, 2013):

Pilar 1: Un marco regulatorio de los microseguros.

Pilar 2: Una estrategia nacional de los microseguros.

Pilar 3: Un mapa para la educacion financiera en los microseguros.

Pilar 4: Una alternativa de resolucion en caso de disputa para los microseguros.

Los microseguros cubren a las personas de menores ingresos, pero el marco regulatorio no se
aplica a los sistemas de seguridad social ni a los programas de proteccion de riesgo administrados y
ejecutados por el gobierno.

Las instituciones involucradas en la aplicacion y observacién del marco regulatorio son: la
Comision de Seguros, el Banco Central de las Filipinas (BSP, por sus siglas en tagalo), la Comision
del Mercado de Valores de las Filipinas (SEC, por sus siglas en inglés) y la Autoridad para el
Desarrollo de las Cooperativas (CDA, por sus siglas en inglés) (Garon, 2013). La Comision de Seguros
supervisa y regula a todas las compafiias de seguros con licencia, mientras que el BSP supervisa y
regula a todos los bancos, ambos por mandato oficial. La CDA tiene jurisdiccién sobre las
cooperativas, y la SEC sobre las instituciones microfinancieras (IMF). La CDA mantiene los registros
de las cooperativas y les proporciona cierta supervision (el cumplimiento de los principios de la
cooperativa y las disposiciones que en la materia menciona el Codigo de las Cooperativas), mientras
que la SEC mantiene los registros de las IMF. La SEC solicita la presentacion de estados financieros
anuales de las IMF.

La regulacion de los microseguros se emite por medio de circulares de la Comision de Seguros
(Garon, 2013 y Portula, 2013). En la circular inicial de 2010 se define a los microseguros en funcion
de los limites de costo de la prima (el 5% del salario diario) y el monto maximo de beneficio que
proporciona el microseguro (500 veces el salario diario). También hace hincapié en que las pdlizas de
los microseguros deben ser asequibles, sencillas y faciles de entender. Dicha circular establece,
asimismo, quiénes estarian facultados a vender las pdlizas de microseguros.

Aunque se registra una profunda penetracion de los microseguros en la poblacién filipina —
cubren al 20,6% del total (Mukherjee, 2014)— 2 y un marco regulatorio desarrollado, la oferta de
microseguros dedicados a la agricultura es limitada. Los microseguros agricolas actualmente
disponibles cubren contra todo riesgo climatico a los agricultores de ciertos cultivos (arroz y maiz).
Estos microseguros también llegan a proteger contra las pérdidas por pestes y enfermedades
presentes en los cultivos, dependiendo de la institucion que los ofrezca.

Los principales microseguros de arroz y maiz se ofrecen como una prima de riesgo individual a
los agricultores. Las formulas desarrolladas para calcular las posibles pérdidas basan las posibles
indemnizaciones en el tipo de dafo, en el calendario de las eventualidades en relacion con el proceso
productivo agricola, y otros criterios. Si existen eventos correlacionados, entra en funciéon una

12 De acuerdo con la Comision de Seguros de la Repuiblica de las Filipinas, en su reporte Key Statistical Data 2009 2013
el nimero de Asociaciones Mutualistas ha crecido de 24 en 2010 a 28 en 2013, con activos por 27.560,5 millones de
pesos filipinos (piso en filipino y tagalo) en 2009 a 43.684,6 millones de pesos filipinos en 2013, y con una suscripcién
anual de 2.754.172 personas en 2012 a 3.633.366 personas en 2013.
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evaluacion completa de la superficie total perjudicada. En este caso, los seguros basados en
rendimientos totales por drea son los que entran a cubrir la pérdida por el evento negativo. Como ya
se indico, los principales eventos que se enfrentan son tifones, inundaciones y sequias, en ese orden,
aunque son también recurrentes pestes y enfermedades propias del cultivo, por lo que en muchos
casos los agricultores pueden recurrir a seguros contra multiples amenazas, con las caracteristicas
mencionadas lineas arriba, o a los climaticos (Stutley, 2011). Los microseguros climaticos
desarrollados se encuentran indizados. Desde 2009 existen en el mercado microseguros contra sequia
para el arroz.

El Centro para la Agricultura y el Desarrollo Rural (CARD) es reconocido por la experiencia que
mostro al pasar de una institucion no gubernamental a una controladora (holding), con un banco, una
aseguradora, y un centro de entrenamiento (McCord, 2004 y Churchill 2003). CARD empezd a ofrecer
seguros desde 1994, antes de las reformas al sistema de seguros en Filipinas. Aunque CARD no
contempla microseguros contra riesgos en la produccion agricola, si dispone de seguros de vida e
invalidez permanente para la poblacion rural. CARD proporciono seguros a sus clientes deudores por
una prima de cinco centavos a la semana, con un beneficio de 50 délares en caso de muerte del deudor
y de 50 dolares en caso de muerte de la esposa o hijos legitimos del deudor. Este producto se volvio
tan popular entre los clientes de CARD, que se increment6 la cobertura a invalidez permanente, con
un beneficio de 10 ddlares al mes, y pensidn a las personas que alcanzaran los 60 afios, con un
beneficio de 20 ddlares al mes por cinco afos, todo por la misma prima. Entre 1995 y 1997 la
membresia de CARD se ampli6 de 12 000 personas a 27 000. Sin embargo, CARD no habia evaluado
adecuadamente el impacto de este producto en la institucion. Cuando se llevo a cabo una evaluacion,
se demostré que un miembro tendria que pagar las primas durante dos afios s6lo para cubrir un mes
de la prestacion. CARD tomd conciencia de que toda la institucion estaba en riesgo, y que el
cumplimiento de su obligacion disminuiria por completo el capital de CARD (McCord, 2004). Esta
situacion llevo a CARD a reordenar el negocio del aseguramiento, y se cre6 una institucion
completamente separada por cuestiones de responsabilidad legal (Churchill, 2003).

B) INDIA

La India, segundo pais mas poblado del mundo, en 2013 contabilizaba 1 252 139 596 habitantes, segin
datos del BM. Su superficie de 3 287 590 kilometros cuadrados la posiciona a en el séptimo lugar
entre los paises de mayor extension territorial. En términos econdmicos, se la considera como de
ingreso medio bajo, de acuerdo con la informacion publicada por el BM.

Por su extension y por su estructura social y econémica, la India afronta muy diversos problemas
en el sector agricola asi como distintas amenazas sobre la produccion agropecuaria. Al mismo
tiempo, esta situacion ha propiciado la profundizacion del seguro agricola y la puesta en marcha de
los mas variados esquemas de seguros y microseguros agricolas. Se brindan seguros que lidian con
los problemas de falta de lluvia y su efecto en la produccion agricola (Lilleor, 2005), y otros que
protegen ante la pérdida del ganado (Roth y otros, 2008). La Reguladora de Seguros y Autoridad de
Desarrollo de la India (IRDA, por sus siglas en inglés) es la institucion que supervisa las compafiias
de seguro en la India; ademas de su funcién reguladora es responsable de proponer productos ante
la industria de seguros formales para servir al mercado de mas bajos ingresos, lo que genera una
gama de oportunidades de microseguros para las instituciones microfinancieras mas amplia que en
otros paises (Roth, 2005).
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MAPA 2.4
INDIA: ESTADO DE TAMIL NADU

Bahia de Bengala

Mar Arabigo

Océano
Indico

" Lakshadweep

ri Lanka . ‘*

Fuente: Elaboracion propia con datos de Natural Earth
(http://www.naturalearthdata.com/) y GADM (http://gadm.org/).

Uno de los tantos esquemas de microseguros agricolas conocidos en India, es el propuesto por la
ONG “Sociedad para la Igualdad Humana, la Salud y Educacion de las Personas y el Desarrollo
Rural” (SHEPHERD, por sus siglas en inglés) para la pérdida de ganado (Roth y otros, 2008) en el
Estado de Tamil Nadu, frente a las costas del Océano Indico y Sri Lanka (véase el mapa 2.4). De
acuerdo con Roth y otros (2008), los seguros contra dafios o pérdidas de ganado son dificiles de poner
en practica debido a los problemas de riesgo moral. Se detecta una falta de incentivos por parte de
los agricultores respecto de brindar el suficiente cuidado de los animales, si el valor de un animal
asegurado cae por debajo del beneficio esperado. Si ello ocurre, el duefio se inclina a dejarlo morir,
sin solicitar la visita periddica de los veterinarios para atender al ganado. También se presentan
problemas de fraude cuando existe un mercado secundario para la compra y venta de los animales
muertos. En estos casos, el duefio del animal decide sacrificarlo y vende el animal por partes
(Churchill y otros, 2003; Roth y otros, 2008).

El microseguro de SHEPHERD se ofrece en conjunto con un préstamo para ganado vacuno. El
esquema es voluntario, no obligatorio, y sin embargo, mas de la mitad de los deudores optan por el
seguro. El esquema de SHEPHERD se financia mediante donadores y, en ocasiones, gracias a
desembolsos del gobierno estatal, mas que en la propia prima desembolsada por los clientes
(Roth, 2005).

En el caso del esquema de aseguramiento de SHEPHERD, el problema de riesgo moral es atacado
limitando los términos de la poliza a un afio efectivo a partir de su adquisicion. Durante este tiempo
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el valor de mercado del animal se mantiene y, por tanto, se encuentra por encima del beneficio
esperado por el microseguro. Aun mas, las causas de la muerte del animal son determinadas por
personal médico veterinario, quienes verifican que no se haya incurrido en mal manejo del animal.
El esquema es muy parecido al que en su momento manejé ADR-TOM (Asociacion para el Desarrollo
de la Region de Toma, por sus siglas en francés) en Burkina Faso para los seguros al ganado, ya que
SHEPHERD capacita también a los asegurados en el manejo de los animales (Churchill, 2003), ademas
de dirigir campamentos para el cuidado de ganado, financiados por un suplemento en cada pdliza,
en los que se proporciona inmunizacion gratuita y desparasitacion de los animales. Los
campamentos estan abiertos al ptblico en general, asi como a los miembros del esquema de seguros.
En el campamento un veterinario sugiere a las personas que deben asegurar a sus animales, en
particular el ganado lechero, por las implicaciones alimentarias para la poblacion (Roth, 2005).

Por razones religiosas y culturales, la probabilidad de fraude es bastante baja, porque la muerte
de una vaca en una comunidad de Tamil Nadu es un evento religioso trascendental. Los miembros
que pertenecen a un grupo de asegurados, invariablemente, se conocen y estan al tanto del ganado
de los demas, sobre todo porque cada uno de ellos no posee muchos animales. Por tanto, es poco
probable que una reclamacion fraudulenta pase inadvertida. Finalmente, y en cualquier caso, el
ganado asegurado es etiquetado y fotografiado.

No obstante, el esquema de seguros iniciado en 2001 con 350 polizas pasé a 302 en 2002, y a 85 en
2003. Hacia 2004, el numero de polizas colocadas lleg6 a 134, sin exceder jamas el nimero inicial de
las polizas vendidas en 2001 (Roth, 2005). La experiencia expuesta revela que el costo de las primas
pagadas por los agricultores es demasiado elevado para personas con ingresos bajos, en promedio
de nueve dodlares por pdliza. Entonces, si el animal no muere durante la cobertura de la pdliza, su
costo se vuelve dificil de justificar en la l6gica del asegurado. La verificacion para obtener el beneficio
a cargo de un médico veterinario puede ser un costo de transaccion alto para los agricultores. Por
altimo, el proceso de reclamacion registra importantes retrasos para la entrega de los beneficios a los
afectados, lo que demerita la suscripcion al seguro. Debido a que este esquema es totalmente
voluntario, sin un apoyo constante del gobierno, se considera una experiencia parcialmente exitosa.

En el cuadro 2.3 se presenta un resumen de los seguros agropecuarios destinados a productores
de bajos ingresos de Filipinas y la India.

CUADRO 2.3
CARACTERISTICAS DE LOS SEGUROS AGROPECUARIOS DIRIGIDOS A PRODUCTORES
DE BAJOS INGRESOS EN FILIPINAS Y LA INDIA

Caracteristica Filipinas: Microseguro tradicional India: Seguro contra
pérdidas de ganado
Mercado objetivo Esta dirigido a los pequefos productores de Pequefios agricultores en el sureste de la India
arroz y maiz en el Estado de Tamil Nadu
Conocimiento de los N.D. N.D.

seguros por parte de
los consumidores

Elegibilidad para el Sin exclusiones para la elegibilidad, aunque por el  Sin exclusiones para la elegibilidad, aunque por

seguro momento soélo incluye productores de arroz y el momento sélo incluye agricultores del
maiz Estado de Tamil Nadu

Requerimientos de N.D. La verificacion para obtener el beneficio a

revision para otorgar cargo de un médico veterinario puede ser un

el seguro costo de transaccion alto para los agricultores

(continta)
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Cuadro 2.3 (Conclusién)
Términos de la pdliza

Suma asegurada

Primas
Sistema de cobro

de las primas

La circular inicial de 2010 de la Comision de
Seguros hace hincapié en que las polizas de los
microseguros deben ser asequibles, sencillas y
faciles de entender

En funcion de los limites del costo de la prima (el
5% del salario diario) y el monto maximo de
beneficio que proporciona el microseguro (500
veces del salario diario)

Los precios de las primas son individuales

N.D.

N.D.

El costo de las primas pagadas por los
agricultores es muy alto para personas con
ingresos bajos, en promedio de nueve délares
por poliza

Los precios de las primas son individuales

El microseguro se ofrece en conjunto con un
préstamo para ganado vacuno

Modalidad de pagode N.D. N.D.
las primas
Agentes de ventas La circular inicial de 2010 de la Comision de N.D.
Seguros define quienes estarian facultados a
vender las polizas de microseguros
Responsabilidades de N.D. N.D.
los agentes de ventas
Contacto con los N.D. N.D.
clientes
Reclamaciones N.D. El proceso de reclamacién tiene importantes
retrasos para la entrega de los beneficios a los
afectados, lo que demerita la suscripcion al
seguro
Cultura de negocios N.D. El esquema de SHEPHERD se financia por

medio de donadores y, en ocasiones,
mediante desembolsos del gobierno estatal,
mas que en la propia prima desembolsada por
los clientes

Fuente: Elaboracién propia.

2.3 EXPERIENCIAS Y LECCIONES EN LA REGION
LATINOAMERICANA '3

América Latina ha mostrado importantes desarrollos en materia de seguros agropecuarios. Las
experiencias mas notables son las de México, Brasil, Pert1 y Bolivia. Las experiencias latinoamericanas
en materia de seguros agropecuarios han estado caracterizadas por una importante participacion del
Estado, tanto en la forma de una compania publica de seguros, como a través de los subsidios a las
primas, entre otras. Una de las caracteristicas mas importantes de estos desarrollos, es que los seguros
agropecuarios que benefician a los pequefios productores rurales, muchas veces sin capacidad para
adquirir un seguro, son adquiridos por los gobiernos locales, quienes tienen la obligacion de contar
con un mecanismo para su distribucién.

A) BOLIVIA

El mercado boliviano de las microfinanzas y los microseguros es bastante sofisticado. Entre los
productos de aseguramiento se incluyen productos de salud, accidentes, robo, propiedad y bienes
agricolas. El mercado fue impulsado por las recientes medidas de obligatoriedad de seguros de

13 Se excluye a Centroamérica y la Reptiblica Dominicana.
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vida-crédito (desgravamen), por lo que las microfinancieras aprovecharon la oportunidad para
ofrecer otro tipo de seguros voluntarios (McCord y otros, 2014).

La Fundacién para el Desarrollo Productivo y Financiero (PROFIN) y las aseguradoras Latina
Seguros y Nacional Vida pusieron en marcha el microseguro «Vida Agricola», el cual esta destinado
al sector agricola, particularmente a los productores de maiz y papa del Departamento de Tarija. Las
indemnizaciones del microseguro sirven para cubrir los costos de produccion del agricultor.
Ademas, los asegurados reciben, durante la vigencia de la poliza (seis meses), asistencia técnica para
mejorar sus practicas de produccion (Latina Seguros, 2015).

Las pdlizas cubren a los productores hasta por 850 dolares, ademas de una cobertura de vida de
hasta 1.000 dolares, y de propiedad hasta de 3.000 dolares. El costo de la prima es de 88 dolares por
hectarea en el caso de la papa y de 44 dodlares por hectdrea en lo que respecta al maiz. Por la mitad
de la prima se puede asegurar media hectarea (McCord y otros, 2014).

B) BRASIL

La provision de seguros agricolas en Brasil ha sido llevada a cabo casi enteramente por medio de
programas gubernamentales que otorgan amplios subsidios. Como sefialé Bester y otros (2010), no
era probable que en el corto plazo se formara un mercado de microseguros proporcionados por
aseguradoras comerciales, incluso en el caso de que el gobierno dejara de aportar seguros dirigidos
a los pequefios productores.

En 2013, la totalidad de la cadena de valor agricola represent6 22% del PIB brasilefio, 6% de los
cuales correspondieron al sector agropecuario, mientras que dicha cadena de valor generd el 25% de
los empleos totales (Perrin-Janet, 2013). El 36% de las exportaciones brasilefias registradas en 2011
correspondieron al sector agropecuario (McCord y otros, 2014). En 2006, el 84,4% de las unidades
agricolas eran “familiares” (Bester y otros, 2010).

La importancia del sector agropecuario se refleja en el articulo 19 del Cédigo de Seguros (decreto
de ley 73/66), donde se exenta a los seguros dirigidos al sector de cualquier impuesto o cargo federal
(Bester y otros, 2010). Si bien existe un gran potencial para desarrollar el mercado de los seguros
agropecuarios, su penetracion sigue siendo baja. De acuerdo con Sandmark y otros (2014), el mercado
de seguros agropecuarios facturd un total de 1 530 millones de dodlares, lo cual representé 4,8% del
PIB agricola en el periodo 2007-2008.

ALASA (2012) y Sandmark y otros (2014) sefialan que el mercado de los seguros agropecuarios
brasilefio cuenta con tres programas gubernamentales, cuya estructura actual proviene de la reforma
de 2004 al Programa de Garantia de la Actividad Agropecuaria (PROAGRO, por sus siglas en
portugués). Este programa fue creado en 1973 para proteger a los productores rurales que habian
contraido créditos comerciales en caso de que no pudieran cubrir los préstamos (capital e intereses)
si se presentaran fendmenos naturales, plagas y enfermedades que afectaran su produccion (Bester
y otros, 2010 y Perrin-Janet, 2013). Después de la reforma del 2004, PROAGRO quedd compuesto de
la siguiente manera (Sandmark y otros, 2014):

i. PROAGRO tradicional. Est4 dirigido a las explotaciones de tamafio medio y su distribucién se
realiza mediante agentes financieros comerciales. El programa consiste en una poliza multirriesgo
asociada a un préstamo, cuyo pago esta garantizado en el caso de un desastre.
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ii. PROAGRO-Mas. Se trata de un seguro multirriesgo asociado obligatoriamente a préstamos de
beneficiarios del Programa Nacional de Fortalecimiento de la Agricultura Familiar (PRONAF).

iii. Seguro de Agricultura Familiar (SEAF). Se trata de un seguro especifico asociado
obligatoriamente a préstamos de beneficiarios del PRONAF cuya prima es del 2% sobre el valor de
cada cultivo asegurado.

A su vez, desde 2005 el gobierno brasilefio ha promovido un sistema de aseguramiento agricola
mediante subsidios a las primas de seguros provistos por compafias privadas (Sandmark y otros,
2014). Este Programa de Subvencion a la Prima del Seguro Rural (PSP) cuenta con apoyos del
gobierno federal y los gobiernos estatales, por lo que en algunos casos el productor llega a pagar solo
el 25% del valor de la prima (ALASA, 2012).

Tanto el seguro multirriesgo de PROAGRO-M4és como el SEAF constituyen un primer esfuerzo
por constituir un mercado de microseguros agropecuarios en Brasil. Ambos seguros estan asociados
al PRONAF, que se enfoca a productores que posean tierras de hasta tres hectareas -aunque el tope
varia dependiendo de la region: que éstas sean trabajadas por familiares y por no mas de dos
empleados ajenos a la familia, y que sus ingresos anuales sean menores a 27.000 ddlares (Bester y
otros, 2010).

Cabe subrayar que ambos instrumentos estan encaminados a convertirse en microseguros,
aunque actualmente son una forma de garantia gubernamental financiada a través de impuestos. Por
ejemplo, la prima se determina de acuerdo con lo que el gobierno considera la capacidad de pago del
productor y no de acuerdo con su perfil de riesgo (Bester y otros, 2010). En opiniéon de Sandmark y
otros (2014), el seguro de PROAGRO-Mas y el SEAF, al ser obligatorios y estar asociados a un crédito
del PRONAF, son de acceso restringido, particularmente para los agricultores de mas bajos ingresos,
y tienden a convertirse en microseguros agropecuarios.

En este sentido, y dado el limitado alcance de los microseguros y de las microfinanzas en Brasil
(McCord y otros, 2014), el mercado de microseguros agropecuarios aun tiene un gran potencial de
crecimiento, en especial en el caso de los productos dirigidos a los agricultores de mas bajos ingresos.

C) MEXICO

Uno de los objetivos de la transformacion de la aseguradora publica mexicana AGROASEMEX en
2001, fue desarrollar el seguro catastréfico climatico del gobierno federal y los gobiernos estatales
para la proteccion de los agricultores mas vulnerables. Los gobiernos adquieren los seguros a través
de aseguradoras privadas y AGROASEMEX. Esta medida se impuls6 para complementar los fondos
de apoyos directos que se otorgan una vez ocurrido un desastre (CEPAL, 2013). La importancia de
los apoyos a los agricultores recae en el hecho de que 23% de la poblacién del pais, unos 27 millones
de personas, habita en localidades rurales de menos de 2.500 habitantes. De acuerdo con el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), el 45,5% de la poblacion
mexicana vive en situacion de pobreza moderada a extrema, y el 61,6% de ésta habita en zonas rurales
(FAO, 2014).

En este sentido, existen dos mecanismos para apoyar a los productores agropecuarios mas
vulnerables: los fondos de apoyos directos y los seguros catastroficos (CEPAL, 2013). En cuanto a los
fondos de apoyo directos, el gobierno federal establecié en 2003 el Fondo para Atender a la Poblacion
Rural Afectada por Contingencias Climatoldgicas (FAPRACC). Este fondo fue renombrado en 2011
Componente de Atencion a Desastres Naturales en el Sector Agropecuario y Pesquero (CADENA).
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La entidad responsable es la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion (SAGARPA), segun el articulo 129 de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable, y cubre
a los productores con predios de hasta 20 hectareas por dafios ocasionados por cicldn, granizada,
helada, huracan, inundacion, nevada, sequia y tornado (Diaz Tapia, 2006 y SAGARPA, 2012).

En el caso del segundo mecanismo, CADENA, los seguros catastroficos protegen a los
productores rurales de mas bajos ingresos, ya que éstos no cuentan con alternativas de
aseguramiento debido a su bajo nivel de rentabilidad en su actividad o por su aislamiento geografico
(FAO, 2014). Si bien no son microseguros en sentido estricto, ya que no son adquiridos directamente
por el beneficiario sino por los gobiernos federal o estatal, los seguros catastréficos protegen a la
poblaciéon mas vulnerable, pero sin necesidad de llevar a cabo un contrato con el productor al tratarse
de seguros de contratacion masiva que protegen areas determinadas. Las indemnizaciones se pagan
a aquellos productores que hubieran sido afectados por algtn efecto adverso cubierto por el seguro.

En 2014, por conducto de CADENA se destinaron 175 millones de ddlares del presupuesto federal,
30 millones de ddlares de recursos de los gobiernos estatales y cinco millones de doélares de
presupuesto proveniente de los productores para la adquisicion de seguros catastroficos con
empresas aseguradoras publicas y privadas. Como referencia, el presupuesto ejercido para dicho
seguro en 2003 no llegaba ni a un millén de dolares (SAGARPA, 2015).

De acuerdo con la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS, 2015), cinco
aseguradoras ofrecen microseguros contra dafios y de vida y personas, pero ninguno dirigido a los
productores agropecuarios. La Asociacion Mexicana de Uniones de Crédito del Sector Social, A.C.
(AMUCSS) establecié un programa piloto de microseguros de vida y remesas —ademas de
certificados de repatriacion— que en 2009 se convirtié en una empresa social llamada Red Solidaria
de Microseguros Rurales, S.C. (Red Sol) (AMUCSS, 2015). Actualmente Red Sol no ofrece
microseguros agropecuarios.

D) PERU

Con la creacion del Fondo de Garantia del Campo y del Seguro Agropecuario (FOGASA) en 2007
(Del Carpio Goémez de la Torre, 2008) se establecen las condiciones para impulsar el denominado
Seguro Agricola Catastréfico (SAC), cuyo objetivo es proteger a los pequenios y medianos
agricultores en extrema pobreza asociados en comunidades rurales y nativas, con cobertura contra
sequias, exceso de lluvia, vientos fuertes, heladas e inundaciones para cultivos de arroz, maiz, papa
y quinua (Hatch y otros, 2012).

Los seguros agropecuarios catastroficos de Pert son subsidiados por el FOGASA, operado por el
Ministerio de Agricultura y Riego (MINAGRI). Las solicitudes de seguros se concentran en el
FOGASA, en donde las aseguradoras obtienen el financiamiento para el subsidio de los seguros
(Hatch y otros, 2012 y Del Carpio Gomez de la Torre, 2013).

Puesto que la poblacion objetivo del SAC son los productores mas pobres, su estructura cumple
con algunas caracteristicas de la definicion de microseguros expuesta en el capitulo anterior. Se trata
de un seguro masivo, ya que abarca riesgos climaticos, plagas y enfermedades asociados a los
cultivos de los productores mas pobres de las zonas seleccionadas por el MINAGRI. El seguro se
activa cuando el evento adverso provoca una disminucion del rendimiento del cultivo por debajo del
40% del promedio en la zona asegurada. El subsidio del SAC es del 100% y la suma asegurada oscila
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entre los 115 doélares y los 270 ddlares, dependiendo de la region (Del Carpio Gémez de la Torre,
2013).

Los gobiernos regionales definen los cultivos y las sumas aseguradas, elaboran el padrén de
beneficiarios, ademds de encargarse de notificar a las aseguradoras de las pérdidas ocurridas. La
aseguradora asume el riesgo, realiza el ajuste por dafos mediante peritos y tramita el pago de
indemnizaciones. En el caso de éstas, es importante acotar que a partir de 2013 el pago de las
indemnizaciones se ha hecho a través de cuentas bancarias, por lo que se abrieron 13.000 cuentas de
ahorro, lo que impulsé una mayor penetracion financiera en el campo peruano (Del Carpio Gomez
de la Torre, 2013).

En términos generales, son pocas las experiencias de microseguros agropecuarios en América
Latina. En la mayoria de los casos los seguros destinados a proteger a los agricultores de menores
ingresos se ubican en dos categorias:

1. Compra directa de coberturas por parte del gobierno, como en los casos de México y Peru.
2. Primas altamente subsidiadas, como en el caso de Brasil.

La penetracion de los microseguros y de los seguros agropecuarios en Ameérica Latina contintia
siendo incipiente, pese a que una buena parte de la poblacion de la region habita en zonas rurales.
En este sentido, es necesario trabajar en la construccion de esquemas innovadores que respondan a
las necesidades de los diferentes segmentos de ingresos de los agricultores, con especial énfasis en

los productores de menores ingresos, quienes son los mas vulnerables a los riesgos climaticos.

A manera de sintesis se describe enseguida, y a grandes rasgos, las caracteristicas de los productos

de aseguramiento destinados a productores de bajos ingresos en Bolivia, Brasil, México y Pert (véase

el cuadro 2.4).

Caracteristica  Bolivia:

Vida Agricola
Mercado La poblacion
objetivo objetivo son los

pequefos
productores de
papa y maiz del
Departa-mento de
Tarija

CUADRO 2.4
CARACTERISTICAS DE LOS SEGUROS AGROPECUARIOS DIRIGIDOS A PRODUCTORES
DE BAJOS INGRESOS EN BOLIVIA, BRASIL Y MEXICO

Brasil:
ProAgro-Mas

La poblaciéon
objetivo son los
productores que
posean tierras de
hasta tres hectareas
(aunque el tope
puede variar
dependiendo de la
region), las tierras
deben ser
trabajadas por
familiares y no
tener mas de dos
empleados ajenos a
la familia, y sus
ingresos anuales
deben ser menores
de 27.000 dolares

Brasil:
SEAF

La poblacion
objetivo son los
productores que
posean tierras de
hasta tres hectareas
(aunque el tope
puede variar
dependiendo de la
region), las tierras
deben ser
trabajadas por
familiares y no
tener mas de dos
empleados ajenos a
la familia, y sus
ingresos anuales
deben ser menores
de 27.000 ddlares

Meéxico:
CADENA Seguro
Catastrofico

Esta dirigido a los
productores rurales
de mas bajos
ingresos con
predios de hasta 20
hectareas

Pera:
Fogasa SAC

La poblacion
objetivo son los
pequefos y
medianos
agricultores en
extrema pobreza
asociados en
comunidades
rurales y nativas

(continua)
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Cuadro 2.4 (continuacion)

Caracteristica

Conocimiento
de los seguros
por parte de los
consumidores

Elegibilidad
para el seguro

Requerimientos
de revision para
otorgar el
seguro

Términos
de la péliza

Suma
asegurada

Primas

Sistema
de cobro
de las primas

Bolivia:

Vida Agricola

El seguro es parte
de un proyecto que
incluye entre sus
objetivos la
imparticion de
educacion financiera
(Latina Seguros,
2015)

Sin exclusiones para
la elegibilidad,
aunque por el
momento sélo
incluye productores
de papa y maiz del
Departamento de
Tarija

Las caracteristicas
del seguro sefalan
que es sencillo de
contratar (Latina
Seguros, 2015)

Se asume que se
trata de una pdliza
simple y facil de
entender, ya que las
caracteristicas del
seguro incluyen
pagos inmediatos y
faciles de tramitar
(Latina Seguros,
2015)

Las pélizas cubren
hasta 850 ddlares

El costo de la prima
es individual y es de
88 dolares por
hectarea en el caso
de la papa y de 44
dolares por
hectarea en lo que
respecta al maiz.
Por la mitad de la
prima se puede
asegurar media
hectarea

Los pagos de la
prima se hacen en
una institucion
financiera de
confianza (Latina
Seguros, 2015)

Brasil:
ProAgro-Mas

Al estar asociados a
un crédito y ser
obligatorios no se
precisa
conocimiento del
producto

Solo son elegibles
aquellos
productores que
contraigan un
crédito del

PRONAF

N.D.

N.D.

Se asume que se
aseguran pequefias
sumas pues los
ingresos anuales de
los productores no
deben sobrepasar
los 27.000 dolares

Los precios de las

primas son primas son primas abarcan primas abarcan zonas
individuales individuales zonas geograficas geograficas
N.D. N.D. No aplica No aplica

Brasil:
SEAF

Al estar asociados a
un crédito y ser
obligatorios no se
precisa
conocimiento del
producto

Sélo son elegibles
aquellos
productores que
contraigan un
crédito del

PRONAF

N.D.

N.D.

Se asume que se
aseguran pequeias
sumas pues los
ingresos anuales de
los productores no
deben sobrepasar
los 27.000 ddlares

Los precios de las

México:
CADENA Seguro
Catastrofico

No se precisa
conocimiento del
producto pues no
son contratados
directamente por
los productores

Sin exclusiones

No aplica

No aplica

Al tratarse de un
seguro catastrofico
se aseguran grandes
sumas

Los precios de las

Pera:
Fogasa SAC

No se precisa
conocimiento
del producto
pues no son
contratados
directamente
por los
productores

Sin exclusiones

No aplica

No aplica

Al tratarse de un

seguro catastrofico se

aseguran grandes
sumas

Los precios de las
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Cuadro 2.4 (conclusion)

Caracteristica

Modalidad
de pago de
las primas
Agentes
de ventas

Responsabilidad
es de los agentes
de ventas
Contacto con
los clientes
Reclamaciones
Cultura de
negocios

Bolivia:
Vida Agricola

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

El microseguro es
parte de un
proyecto que tiene
entre sus objetivos
la educacion
financiera y la
incorporacion de la
gestion de riesgos
no financieros
(Latina Seguros,
2015)

Brasil:
ProAgro-Mas

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.
N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.

N.D.
N.D.

México:

CADENA Seguro

Pera:
Fogasa SAC

Catastrofico

No aplica

No aplica

No aplica

Sin contacto directo
con los beneficiarios

No aplica

Proteccién a los
productores mas
vulnerables sin
acceso a medios
financieros

No aplica

No aplica

No aplica

Sin contacto directo
con los beneficiarios

No aplica

Proteccién a los
productores en extrema
pobreza con impulso de
la penetracion financiera
a través de la apertura
de cuentas bancarias,
donde se pagan las
indemnizaciones
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Revisadas las experiencias y las principales lecciones de los microseguros agropecuarios en paises en

desarrollo, se inicia a partir de este capitulo un analisis de las condiciones necesarias para impulsar,
desarrollar y/o fortalecer esquemas de aseguramiento a pequefios productores en Centroamérica y la
Republica Dominicana. Costa Rica, al igual que el resto de paises centroamericanos, se enfrenta afo
con ano a las consecuencias de la variabilidad climatica y del cambio climatico. Excesos de lluvias en el
Caribe y déficit de lluvias en el Pacifico Norte son algunas de las afectaciones a la produccion
agropecuaria que inciden sobre la productividad, los rendimientos, los ingresos y la condicion de
seguridad alimentaria y nutricional de los hogares productores rurales. La coordinacion entre las
instituciones vinculadas con el desarrollo rural agropecuario, los seguros de cosechas, la informacion
sobre rendimientos, las variables y los riesgos climaticos, las instituciones microfinancieras y las
asociaciones de pequefos y medianos productores, serd necesaria para el desarrollo y el
fortalecimiento de los microseguros agropecuarios basados en indices climaticos.

3.1 SITUACION ECONOMICA Y SOCIAL DE LOS PEQUENOS Y
MEDIANOS PRODUCTORES RURALES

La actividad productiva en Costa Rica se debate entre los impulsos domésticos provenientes de la
formacion de capital fijo de origen privado y la incertidumbre que rodea el desempefio de los
principales socios comerciales costarricenses pertenecientes a economias avanzadas, que
condicionan el desempefio econémico de sus socios comerciales intrarregionales. Como se aprecia en
el grafico 3.1, el crecimiento econdmico se desacelerd entre 2012 y 2014, pasando de 5,2% en 2012 a
3,5% en 2013 y 3,7% en 2014, situacidon derivada de la menor demanda externa asociada a los
problemas de deuda en algunas economias avanzadas, asi como resultado de una menor demanda
interna, principalmente la relacionada con el consumo. Las previsiones para los proximos afos (2015
y 2016) por parte de las autoridades macroecondmicas costarricenses son conservadoras y se
mantienen en un rango de entre 3,4% y 4,1% anual.

La actividad agropecuaria no ha escapado a esta realidad. Como se ha venido destacando en
documentos internos de trabajo en la CEPAL (2014), el desempefio econémico de las actividades que
se desarrollan mayoritariamente en la zona rural, han sido afectadas por el deterioro de los precios
relativos determinados, en su mayor parte, en los mercados financieros internacionales, sobre los
cuales no se tiene incidencia directa ni indirecta. Los precios de los principales productos de origen
agricola y pecuario generados en Costa Rica han mostrado una tendencia decreciente en términos
relativos, fendmeno que envia sefiales poco estimulantes para las inversiones productivas en el agro.
Por otra parte, los recursos financieros publicos y privados destinados a la actividad agropecuaria
también son menores, en comparacion con los destinados a otras actividades productivas como la
manufactura y los servicios. Dadas las restricciones presupuestarias del gobiernos central, la baja
carga tributaria, los multiples compromisos de gasto y los problemas con la sostenibilidad de la
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deuda publica, el presupuesto publico que se destina afio con afo a la cartera de agricultura y
ganaderia es cada vez menor.

Estas condiciones macroecondémicas se suman a las que propiamente deben enfrentar los
productores agropecuarios. Los factores mas relevantes son de origen comercial y climatico. Los
agricultores nacionales se han visto obstaculizados para colocar su producciéon en los mercados
internacionales con los cuales Costa Rica ha firmado tratados de libre comercio, como México y Chile.
Las razones mas frecuentes de esta traba se derivan de requisitos fitosanitarios. * Los agricultores y
ganaderos locales han manifestado su inconformidad porque las autoridades fitosanitarias de los
paises socios restringen el ingreso de productos agricolas y pecuarios costarricenses, mientras que la
normatividad doméstica es permisiva y débil, al facilitar la importacion de bienes agropecuarios
extranjeros.

De otro lado, como es natural, la produccion agropecuaria ha sido afectada por plagas, como la
roya del café, que perjudico fuertemente los volimenes y los valores de produccion de café oro entre
2013 y 2014. El impacto de estas plagas en la produccién se ha exacerbado por el incremento en la
temperatura, condiciéon que posibilita una reproduccién mas rapida del hongo. Junto con la
reduccion en la produccion de café oro se presentaron disminuciones en la produccion de algunas
frutas, como el banano y los granos basicos, lo que explica la caida en la produccion que pasé de una
variacion anual de 5% en 2012 a otra de -0,3% en 2013 (véase el grafico 3.1). Hacia 2014 se observo un
repunte, hasta alcanzar una variacion anual de 3,7%, incluso superior a la variacion del PIB general.
Para 2015 y 2016 se espera una desaceleracion que se traducird en una variacion anual de 2,6% y
2,7%, respectivamente (véase el grafico 3.1). Al tiempo, la tasa de participacion de la produccion
agropecuaria en la produccion general se redujo de 8,9% en 2012 a 8,5% en 2013 y 8,6% en 2014.

GRAFICO 3.1
COSTA RICA: PRODUCTO INTERNO BRUTO GENERAL Y
AGROPECUARIO A PRECIOS CONSTANTES, 2012-2016

(Tasas de variacién y tasas de participacion)

En tasas de variacion
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—Total —Agricultura. silvicultura y pesca

14 Entrevista del 23 de junio de 2015 de la periodista Amelia Rueda al Presidente de la CaAmara Nacional de Agricultura
y Agroindustria, Juan Rafael Lizano.
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacién del BCCR.

La produccion agricola representaba el 76% de la produccion agropecuaria costarricense a precios
constantes de 2013, segin el Banco Central de Costa Rica, mientras que 19% correspondia a la
actividad pecuaria, 2% a la de madera, 2% a la pesca y 1% a las mejoras agricolas. En cuanto a la
superficie sembrada de los principales bienes agricolas en 2013 —segun informacién brindada por la
Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria (SEPSA) del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG)— sobresale la produccion de café en primer lugar con 93.7 miles de hectdreas,
seguido de la palma aceitera con 74.5 miles de ha, la cafia de azticar con 63.3 miles de ha, arroz granza
con 59.3 miles de ha, banano con 42.8 miles de hectareas y pifna con 45 miles de hectareas (véase el
cuadro 3.1).

CUADRO 3.1
COSTA RICA: SUPERFICIE SEMBRADA DE PRINCIPALES BIENES AGRICOLAS, 2010 — 2013
(En hectareas)

Tipo de cultivo 2010 2011 2012 2013
Café 98 681 98 681 93774 93774
Caiia de azucar 55730 57 480 57 600 63 316
Palma aceitera 57 000 60 000 63 500 74512
Naranja 25 000 22 000 21 000 21 000
Palmito 8 000 7 500 7 000 6 550
Banano 43 031 42016 41 426 42 841
Pifa 45 000 45 000 43 000 45 000
Melon 6591 5122 4590 4569
Sandia 1189 | 063 1253 | 334
Platano 10 000 9 500 9 000 9 000
Mango 5637 5771 5771 5771
Papaya 760 790 800 810

(continta)
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Cuadro 3.1 (conclusién)

Arroz granza 66 415 8l 116 77 240 59 298
Maiz 9 598 8208 7 465 5978
Frijol 20 332 22 070 21 549 20 724
Papa 2233 2 674 2740 2 125
Cebolla 1187 | 357 1 058 1 247
Tomate 966 1 046 1019 1015
Chayote 550 484 480 480
Zanahoria 1124 1 024 1 090 1 140
Yuca 10 100 I'1 800 Il 650 11430
Name 2132 2 132 2132 2 032
Tiquizque | 453 | 628 | 540 2415

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de SEPSA/MAG de Costa Rica.

Pese a que algunas de las actividades productivas tradicionales de agroexportacion son llevadas
a cabo por productores minifundistas, '* es un hecho que el resto de actividades agricolas compete a
productores propietarios de pequefias parcelas (inferiores a cinco hectareas), algunas de subsistencia
y otras que se vinculan también con cadenas de comercio nacional. A partir de la informacién sobre
superficie sembrada por tipo de cultivo, cabe suponer que existe un mercado potencial para orientar
la actividad de aseguramiento del INS a este segmento de productores, en su mayor parte,
minifundistas. Ese seria el caso de los productores de naranja, palmito, melon, sandia, platano,
mango, papaya, maiz, frijol, papa, cebolla, tomate, chayote, zanahoria, yuca, hame y tiquizque, entre
otros (véase el cuadro 3.1).

En el caso particular de la produccion de arroz, la propiedad de las superficies sembradas se
concentra en un numero reducido de productores. Mientras que las superficies sembradas de menos
de 50 hectareas pertenecen al 71% de los productores y representan el 21% de la superficie total, en
el otro extremo se hallan los propietarios de mas de 200 hectareas, explotadas por apenas el 8,6% de
los productores que concentran el 54% de la superficie total (véase el cuadro 3.2).

CUADRO 3.2
COSTA RICA: SUPERFICIE SEMBRADA DE ARROZ, 2006

(En hectareas, numero de productores y porcentajes)

Area sembrada Area Agricultores propios
(En hectareas) sembrada (Ha) En ni E cai
desglosada n nimero n porcentajes
Menor de 50 10 000 500 71,4
Entre 51 y 200 11849 140 20,0
Mayor de 60 26 000 60 8,6
Total 47 849 700 100

Fuente: Bertsch, F., 2006. El recurso tierra en Costa Rica. Agronomia costarricense.

15 Comentario brindado por Heiner Vargas, oficial bancario del Banco Popular de Costa Rica en el marco del Taller
nacional de consulta sobre microseguros agropecuarios desde una perspectiva de gestion integral de riesgos en el
INS, el lunes 22 de junio de 2015.
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En un intento por medir la productividad y la capacidad de pago de instrumentos financieros
como créditos y de primas de seguro, se efectud un andlisis comparativo de los rendimientos en
toneladas métricas por hectarea en el ambito nacional vis 4 vis los rendimientos en el &mbito mundial.
En el ejercicio se utilizaron las estadisticas de SEPSA/MAG y se compararon con las de FAOSTAT, y
se llego a la siguiente caracterizacion por producto. Los bienes agricolas generados por pequefios y
medianos productores con rendimientos por arriba del promedio mundial son el palmito, el meldn,
la sandia, la papaya, la papa, la cebolla, el tomate, el chayote y la zanahoria. Por el contrario, entre
los bienes agricolas con rendimientos por debajo del promedio mundial se cuentan la naranja, el
platano, el mango, el maiz, el frijol, la yuca, el fiame y el tiquizque (véase el cuadro 3.3). De este
subgrupo, resulta importante destacar que los rendimientos nacionales de mango, frijol, yuca y fiame
se ubican muy proximos a los promedios mundiales.

CUADRO 3.3 )
COSTA RICA: RENDIMIENTOS DE PRINCIPALES BIENES AGRICOLAS, 2010-2013

(En toneladas métricas por hectarea)

Tipo de cultivo Promedio Promedio
nacional mundial
(2010-2013)
Café 55 0,9 A
Caiia de azucar 66,4 70,6 7
Palma aceitera 17,4 14,8 T
Naranja 11,0 17,9 7
Palmito # 1,6 0,6 A
Banano 49,3 20,6 A
Pifia 48,8 23,4 A
Melon 29,5 23,8 A
Sandia 48,3 30,3 A
Platano 9,6 20,6 7
Mango 72 8,2 v
Papaya 90,3 28,5 A
Arroz granza 3,5 4,5 v
Maiz 2,2 4,9 v
Frijol 0,7 0,8 v
Papa 24,0 19,0 T
Cebolla 29,7 19,7 A
Tomate 55,6 33,7 )
Chayote v/ 46,5 19,3 S
Zanahoria 35,4 30,9 )
Yuca @ 13,6 14,7 v
Name 13,5 14,7 v
Tiquizque ¢ 9,2 14,7 v

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de SEPSA/MAG de Costa Rica y FAOSTAT.
Notas: a/ Rendimiento mundial para el palmito corresponde al de los cultivos de extraccion de aceite.
b/ Rendimiento mundial para el chayote corresponde a los vegetales.
¢/ Rendimiento mundial para la yuca, fiame y tiquizque corresponde a las raices y tubérculos
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Como ya se indico, el 19% de la produccién del sector agropecuario corresponde a produccion
pecuaria. Las actividades productivas consideradas pecuarias son la avicultura de carne, avicultura
de huevos, ganado vacuno, leche de vaca, leche de cabra y porcicultura. Entre las actividades listadas,
resalta la produccién de leche con un volumen de 1.1 millones de toneladas métricas, seguida de lejos
por la avicultura de carne con 0.1 millones de toneladas métricas y el ganado vacuno con 0.09
millones de toneladas métricas (véase el cuadro 3.4).

_ CUADRO 3.4
COSTA RICA: PRODUCCION - PRINCIPALES ACTIVIDADES PECUARIAS

(En toneladas métricas)

Tipo de actividad 2010 2011 2012 2013 2013
Participacion
(en porcentajes)
Avicultura carne 105 149 100 248 106 348 101 463 74
Avicultura huevos 53 546 53 824 54 635 60 450 4,4
Ganado vacuno 97 486 95 999 87 520 85033 6,2
Leche de vaca 951 726 966 327 1 014 643 1 066 288 78,0
Leche de cabra 20,4 20,4 21,45 21,7 0,0
Porcicultura 46 528 51791 54 315 53 833 3,9
Total | 254 455 | 268 209 | 317 483 | 367 089 100,0

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de SEPSA/MAG de Costa Rica, CORFOGA,
Camara Nacional de Productores de Leche y Gerentes de los Programas Nacionales.

De acuerdo con un estudio encargado por la Corporacion Ganadera (CORFOGA) de Costa Rica a
Madrigal y Fallas (2013), la distribucion del nimero de cabezas de ganado por propietario era
equitativa entre los diferentes segmentos. Con menos de 15 cabezas de ganado, los propietarios de
esas fincas sumaban el 10% del total de cabezas de ganado identificadas (1 575 780 cabezas de
ganado). Con menos de 84 cabezas de ganado, se encontraban los propietarios que poseian el 52%
del total, y con mas de 300 cabezas se ubicaban el 16,7% del total de cabezas de ganado. Contar con
esta estructura de distribucion del ganado entre los propietarios, permite suponer que una estrategia
para enfocar el seguro agropecuario en dicho subsector podria beneficiar a los pequefios productores,
en especial los de leche.

CUADRO 3.5
COSTA RICA: CABEZAS DE GANADO Y DISTRIBUCION
PORCENTUAL POR TAMANO DE FINCAS
(En nimero de cabezas de ganado y porcentajes)

Tamaino de fincas Numero de Distribucion

(cabezas de ganado) cabezas de porcentual
ganado
Menos de 15 157 248 10,0
15a30 210997 13,4
30 a 84 448 036 28,4
85a174 281 812 17,9
175 a 299 215129 13,7
300y + 262 558 16,7
Total 1 575 780 100,0

Fuente: Elaboracion propia con base en Madrigal y Fallas (2013),
CORFOGA.
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Uno de los factores que inciden sobre la actividad pecuaria es el numero de pérdidas de ganado.
Un indicador es el reportado por la encuesta de Madrigal y Fallas (2013) sobre las pérdidas en los
altimos doce meses al momento de la encuesta. Los motivos de las pérdidas de ganado son por
enfermedades, robo o destace, clima y otros motivos (no identificados). El porcentaje de pérdidas
corresponde al 2,1% del total. Del niimero total de pérdidas la mayoria obedece a enfermedades
(37,5%), seguidas de motivos no identificados (33,7%), robo o destace (24%) y ocasionadas por el
clima (4,8%). La incidencia mayor de enfermedades ocurre en el segmento de fincas que poseen entre
85 y 174 cabezas de ganado (véase el cuadro 3.6).

) CUADRO 3.6 )
COSTA RICA: PERDIDAS DE GANADO POR TAMANO DE FINCAS

(En nimero de cabezas de ganado)

Tamaiio de fincas Enfermeda Robo o Clima Otros Total
(cabezas de ganado) des destace motivos
Menos de I5 2071 I 550 153 2722 6 496
15a30 | 819 | 221 406 2 905 6 351
30a84 3534 2760 349 2 640 9282
85al174 2170 I 197 201 1 288 4 857
175 a 299 | 852 599 421 1 094 3965
300y + | 236 779 88 734 2 836
Total 12 682 8 105 1617 1383 33788

Fuente: Elaboracion propia con base en Madrigal y Fallas (2013), CORFOGA.

Existe un alto potencial en la agricultura y ganaderia costarricense para penetrar con instrumentos
financieros, como los depositos, el crédito y los seguros agropecuarios dirigidos a pequefios y
medianos productores rurales. La estructura de distribucion de las extensiones agricolas y hato
ganadero muestra que existe una proporcién importante de productores con relativamente pequefias
extensiones de tierra y un namero bajo de cabezas de ganado. El éxito de lanzar una estrategia de
aseguramiento a pequefios y medianos productores rurales, pasa por una politica publica de
fortalecimiento de sus rendimientos, productividad e ingresos. Si bien la produccion agropecuaria es
sensible ante los factores macroeconémicos, comerciales y climaticos, resta mucho por hacer en
materia de extensionismo agropecuario que dote de las mejores tecnologias a los productores y de
desarrollo agropecuario que les garantice la comercializacion de su produccion a precios
competitivos.

3.2 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LOS RIESGOS CLIMATICOS

El territorio costarricense y en general, la region centroamericana, estd sometida a la variabilidad
climatica generada por el fenomeno de El Nifo. El Instituto Meteorologico Nacional (IMN) de
Costa Rica realiza un monitoreo mensual que se divulga en el Boletin del ENOS (en referencia al
fenomeno de El Nino Oscilacion Sur). Para 2015 el IMN diagnostico que el fenémeno de El Nifo es
el segundo evento mas intenso en los ultimos 30 afios. El evento mas intenso en este periodo se
registro en 1997. Sefialaron la evidencia de un enfriamiento en el océano Atladntico que ha llegado al
mar Caribe, por lo que «este comportamiento propiciard en el pais y en la region en general
condiciones climaticas extremas, entre ellas sequias en la vertiente del Pacifico, inundaciones en la
vertiente del Caribe, una significativa disminucion de la actividad de ciclones en el Atlantico y por
el contrario mayor actividad en el Pacifico» (IMN, Boletin del ENOS No. 79).



Microseguros agropecuarios y gestion integral de riesgos en Centroamérica y la Repuiblica Dominicana

El IMN monitorea el Indice Multivariado del ENOS (MEI, por sus siglas en inglés) en virtud de
que este indice integra informacion de indicadores individuales utilizados para el monitoreo de las
temperaturas en el Océano Pacifico y las correspondientes anomalias. A partir de la lectura de los
mapas de anomalias que reporta la Administracion Nacional Oceénica y Atmosférica (NOAA, por
sus siglas en inglés), lograron diagnosticar que el evento de El Nifio que se observaria en 2015 seria
mas severo al reportado en 2014. Lo anterior significa que se registrarian mas inundaciones en la
costa caribefia costarricense (Limdn) y sequias en al pacifico norte del territorio (Guanacaste). Por lo
anterior, los efectos econdmicos y sociales que provocara este fenomeno en 2015 se acumularan a los
acontecidos en 2014, en particular en lo que respecta a la produccion agropecuaria. Asimismo, el
analisis del IMN constituye un sistema de alerta temprana, dirigido a las instituciones que previenen
y atienden situaciones de emergencias y reduccion de vulnerabilidades.

Como se desprende de la lectura del mapa 3.1 y del Boletin del ENOS del IMN, para 2015 se
habrian registrado entre abril y mayo, en forma predominante, incrementos promedios en la
temperatura del Océano Pacifico. Estos incrementos habrian sido superiores a los registrados en 2014.
Los tonos amarillos indicaban condiciones mas calientes que las normales, en tanto que las azules
condiciones mas frias. Por lo anterior, el IMN diagnosticd que El Nifio en 2015 vendria con mas fuerza
que el observado en 2014.

MAPA 3.1
OCEANO ATLANTICO: DESVIACION DE LA TEMPERATURA DEL MAR PROMEDIADO
ENTRE EL 26 DE ABRIL Y EL 23 DE MAYO DE 2015

(Anomalias en grados centigrados)
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Fuente: IMN, Boletin del ENOS No. 79, con base en CPC-NCEP-NOAA, Estados Unidos.

El grafico 3.2 presenta los residuos en grados centigrados de un andlisis de series de tiempo sobre
las observaciones de temperatura en el Océano Pacifico. A partir de este analisis, se desprende que
los incrementos en la temperatura respecto de los promedios normales para el periodo abril-mayo
de 2015 son los segundos mas altos, después de los observados entre 1997 y 1998. Lo anterior
confirmaria las previsiones del IMN que la sequia que se hizo presente en 2015 como resultado del
incremento en las temperaturas, tendria un grado de severidad mayor a la registrada en 2014, y la
segunda mas intensa en los ultimos 30 afos.

Adicionalmente, el IMN monitorea las condiciones de las temperaturas en el Océano Atlantico y
en particular en el Mar Caribe. Para 2015 se observé que desde principios de afo, las temperaturas
habrian estado por debajo de los registros normales, lo cual anticipa condiciones de mayor
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precipitacion. En junio de 2015 se registraron precipitaciones constantes en la zona atldntica del
territorio costarricense, generando inundaciones, desbordamientos de rios, carreteras cerradas y
pérdidas en la actividad productiva, principalmente, en la agropecuaria.

GRAFICO 3.2

ENOS-1.2: RESIDUOS MENSUALES EN LA TEMPERATURA DE
LA SUPERFICIE DEL OCEANO PACIFICO, 1984-2015

(En grados centigrados)
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Fuente: IMN, Boletin del ENOS No. 79 con base en NOAA/AOML/PhOD, Estados Unidos.

La combinacién de las anomalias en las temperaturas en el Océano Pacifico y El Caribe le permite
al IMN generar mapas de desviaciones porcentuales de precipitacion respecto de los promedios
histéricos. A manera de ejemplo, en mayo de 2015 se gener6 el mapa 3.2 donde se muestran las
desviaciones de precipitacion para julio de ese mismo afo. Los pronosticos son excesos de lluvias en
los territorios cercanos a la costa atlantica (en azul) y déficits de lluvias en los territorios del norte y

costa pacifica (en café).

MAPA 3.2

COSTA RICA: PRONOSTICO EN MAYO DE 2015 DE LAS LLUVIAS DE JULIO DEL MISMO ANO

(En porcentajes de desviacion del promed/o historico)
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EIIMN cuenta con una red de estaciones meteoroldgicas, 44 de las cuales son termopluviométricas
—-medicion de temperatura y precipitacion— y 20 pluviométricas —inicamente precipitacion—. Las
termopluviomeétricas estdn diseminadas en seis subregiones y una en la Isla del Coco. Las estaciones
se distribuyen por subregiones de la siguiente forma: 14 en el Valle Central, siete en Pacifico Norte,
cinco en Pacifico Central, tres en Pacifico Sur, seis en Zona Norte y ocho en Caribe. Las pluviométricas
estan diseminadas en las siguientes cuatro subregiones: seis en Valle Central, nueve en Pacifico
Central, dos en la Zona Norte y tres en el Caribe. La distribucion espacial de las estaciones
meteoroldgicas en el territorio costarricense se presenta en el mapa 3.3.

MAPA 3.3
COSTA RICA: MAPA DISTRIBUCION DE ESTACIONES METEOROLOGICAS
EN EL TERRITORIO COSTARRICENSE

Estaciones meteoroldgicas utilizadas en este Boletin, segun la region climatica
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En materia de riesgos climaticos, el Ministerio de Planificaciéon Nacional y Politica Econémica
(MIDEPLAN), SEPSA del MAG y la Comisiéon Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias (CNE), han desarrollado un sistema de pérdidas ocasionadas por fendmenos naturales
(POEN). La aplicacion para la consulta de la informacion esta disponible en el sitio web de
MIDEPLAN. El objetivo de la base de datos y del modulo de consulta es dotar a los tomadores de
decisiones y a los usuarios en general, de un medio para contar con acceso permanente y oportuno a
la informacion histdrica del impacto de los fenémenos naturales desde 1988. 16

La base de datos POFN es resultado de un esfuerzo interministerial entre MAG, MIDEPLAN y la
CNE para la sistematizacion de informacion sobre el impacto de los fendmenos naturales intensos en
Costa Rica para el periodo 1988 — 2012. Recientemente, se han agregado a la base de datos otros
eventos climaticos y geotecténicos de menor severidad. La base de datos compila la informacion
generada por la CNE cuando existe declaratoria de emergencia ante un evento desastroso. La
informacion de la CNE permite describir el perfil del evento, la evaluacion de datos y la estimacion
de pérdidas. Se agrega a esta fuente los estudios complementarios elaborados por la Corporacion

16 Informacién proporcionada por Roberto Flores y Johanna Salas en entrevista el 22 de junio de 2015.
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Bananera Nacional (CORBANA), la CEPAL y el BID-ENOS conformada por SEPSA, IMN vy el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

La base de datos POFN cuenta con los siguientes campos y variables (véase el diagrama 3.1):
evento con su nombre, tipo (hidrometeoroldgico o geotectdnico), categoria, documento, fecha y
duracion; espacial identificando la provincia, cantén, distrito, y desagregacion urbano y rural; bien,
dependiendo de si es publico, privado, el sector econémico (por ejemplo, agropecuario), la clase y el
componente; monto en colones corrientes, constantes y ddlares constantes. La informacion esta
desagregada para todas las provincias de acuerdo con la division politica de Costa Rica, para el 90,5%
de los cantones (el resto se registra como no especificado) y para el 63,5% de los distritos (el resto se
registra como no especificado).

DIAGRAMA 3.1
COSTA RICA: CAMPOS Y VARIABLES CONSIDERADAS EN LA BASE DE DATOS POFN
Clasificacién
urbano/rural
] Monto de
Lluvias Intensas Sequias Divisién pérdidas
territorial
hechay gbicacion Hectareas
duracién geografica
del ) - afectadas
Nombre | evento - Hidrometeorolégico
del —F F—— —
SIEN Geotectonico —
Sectores Kilémetros
afectados
Sismos Clases
_| [ Componentes Volumen
afectados de
pérdidas
Tipo
publico/privado
e

Fuente: Roberto Flores Verdejo de SEPSA/MAG y Johanna Salas de MIDEPLAN.

De acuerdo con informacién proporcionada por SEPSA/MAG y MIDEPLAN " las pérdidas
nacionales acumuladas para el periodo 1988-2012 ascienden a 2.088,4 millones de ddlares,
desagregados en 1.326,4 millones a eventos de origen hidrometeoroldgico y 762 millones de ddlares
a los eventos de origen geotectonico. A este monto se suman los dafos indirectos en los sectores
sociales, productivos y financieros alcanzando una cifra total de pérdidas directas e indirectas por
4.176,8 millones de dolares. La provincia mas afectada por eventos hidrometeoroldgicos es
Puntarenas, mientras que la mas afectada por eventos geotectonicos es Alajuela. El sector mas
afectado por los eventos de desastre es el de infraestructura vial con 736,9 millones de ddlares (35,3%
del total), seguido del sector agropecuario con 354,1 millones de dolares (17% del total). El cantén

17 Entrevista con Roberto Flores Verdejo y Johanna Salas de SEPSA/MAG y MIDEPLAN, respectivamente, el 22 de
junio de 2015.
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mas impactado por eventos de desastre es Pérez Zeledon, con el 6,1% de las pérdidas totales y el
menos afectado el de Montes de Oca con 0,01% de las pérdidas totales.

Los registros indican que ha habido 36 eventos por exceso de precipitacion con una pérdida
promedio de 35 millones de ddlares, en tanto que se han reportado tres eventos de sequia, con una
pérdida promedio de 27 millones de ddlares. En su lugar, los eventos sismicos registrados han sido
6, con una pérdida promedio de 128 millones de ddlares. De lo anterior, se desprende que aun cuando
los eventos hidrometeoroldgicos son mas frecuentes respecto de los sismicos, éstos tltimos poseen
una severidad mayor.

Las pérdidas por eventos hidrometeoroldgicos en el sector agropecuario durante el periodo
2005-2011 ascienden a 118,9 millones de ddlares (véase el cuadro 3.7). Las provincias mas afectadas
son las de Limon, con 30,9 millones de doélares, seguida de Guanacaste, con 29,9 millones de dolares.
Por co