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I. INTRODUCCION

El presente documento es un borrador preliminar, preparado exclusivamente
.

para ser analizado en conjunto con funcionarios de IPEA y del Gobierno

brasilefio que dicha institucion proponga, sobre el tema de las posibili-

dades de cooperacion entre Brasil y los paises del Grupo Andino en los

servicios de consultoria e ingenieria, estudiado en el marco del Convenio

1PEA/CEPAL.

Se considera, ademas, que este trabajo una vez cumplida la correspon-
diente etapa de analisis, deberia ser ampliado, a fin de cubrir los res-
tunles paises de América Latina, de manera de proporcionar elementos sufi-
cientes para la formulacidén de una estrategia regional en la materia.

Junto con este borrador se han elaborado monografias nacionales de
tudos los paises del Grupo Andino, con informacion detallada acerca de la
oferta y la demanda de servicio de consultoria e ingenieria, las que se
incluyen en forma de anexos a este documento.

La exportacidn de servicios de ingenieria de consults y de construc-
ciéon es un asunto bastante poco explorado en los paises en desarrollo y,
menos aun, la cooperacion en esta area, de manera que el esfuerzo de inves-
tigacion ha sido particularmente intenso y sin muchos puntos de apoyo en
que basarse. Ello le da un doble caracter de preliminar a esta primera
exploracion. Por dicho motivo, el estudio debera ser profundizado, en
especial en la busqueda de elementos para una cooperacion gue resulte
equilibrada y de mutua conveniencia para todas las partes. La tendencia
nalural, cuundo sc¢ producen vinculaciones entre naciones de muy diferente

tamafio y capacidad economica y técnica, es al desequilibrio global y
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sectorial del producto de ese relacionamiento. Un desafioc importantes es,

pues, encontrar mecanismos que, al menos en las vinculaciones globales,

procuren la obtencién de beneficios equitativos. .

En la preparacion de este documento se conté con la ayuda inaprecia-
ble de los consultores sefiores Fernando Aguirre Tupper y Marco Antonio
Mastrobuono, quilenes prepararon, respectivamente, el material sobre los
paises del Grupo Andino y acerca de los conceptos, experiencias brasilefas
en el exterior y propuestas para la mancomunacidn de iniciativas. Por
parte de IPEA, el sefior Carlo @rena tuvo, desde la idea inicial del pro-
yecto, una participacidn esencial y contribuyo con los analisis de los
antecedentes sobre las empresas brasilehas, los mercados externos, el gis-
tems de promocidn y apoyo a la exportacidn de servicios de ingenieria
que opera en el Brasil y algunas sugerencias para perfeccionarlo. Por

ultimo, el sefior Eduardo Gana, de la Divisidon de Comercio Internacional

y Desarrollo de la CEPAL, tuvo a su cargo la coordinaciton del estudio.



II. CORCEPTOS BASICOS

A. CARACTER TRANSNACIONAL DE LA VENTA D& LOS
SERVICLOS AL EXTHKIOK

1. Distincidon de la exportacidn de bienes y la venta de servicios al

exterior

Lu exportaciodon de¢ biencs sc caracteriza por la venta de algo que ya
estd hecho o que se producira localmente, cualquiera que sea su grado de
elaboracion, de valor agregado o de transformacion. La caracteristica
gue se quiere destacar es que la mercaderia exportada estd tcrminada sobre
la base de especificaciones coﬁvenidas, aungque sea mineral en brutoc o
producto agricola sin proceso alguno gque le afiada mayor valor.

La mercaderia vendida al exterior es, puers, un bien fisicamente
producido en el espacio geografico del pais que lo vende. Debe, en conse-
cucncia, cruzar fronteros internacionoale: en las cunlen en contlroladia.
Por ello, con el tiempo se han desarrollado y perfeccionado los rituales
del comercio exterior. Desde la emisién de los permisoc, hasta las esta-
disticas, pasando por los conocimientos de embarque; cartas de crédito,
cierre de cambio, etc.

Es muy diferente el caso de los servicios de consultoria e ingenie-
ria. Casi siempre los servicios de consultoria y diseflo y, de modo inevi-
table, la construccidn y montaje, son ejecutados en el territorio del pais
que los compra. Un ejemplo tipico, que ilustré bien el concepto, es el
de la construccidn de carreteras. Existe entre el camino y la geografia
donde prestara servicio una vinculacion tan estrecha, permanente y rigida

quUe No geeplara o en ningan momento o ctaps de suw impluntocion cuslquicra



disminucioén del vinculo. HNormalmente no se puede pensar en componentec

prefabricados, ni otros modos de ejecutar partes, fuera del sitio donde

estara la obra. .

En consecuencia, los insumos requeridos por la construccion deberan
ser llevados al teatro en la gue ella se realizara. De ser asi, resulta
una serie exlensa de elementos que digtinguen una exportacion tradicional
de mercaderia de la venta de servicios de ingenieria al exterior.

Sin preocupacion de agotar el elenco de diferencias, se describen a
continuacion algunas con el prqpésito de aclarar las conclusiones que
coronan este informe.

Cuando se produce en un pais una mercaderia determinada, habra una
combinacién de factores productivos que optimizan el costo de produccién.
Mano de obra, materias primas, bienes de capital y equipos, capital finan-
ciero: cada cual habra de ser objeto de una eleccion en cuanto a costos,
especificacion y procedencia, de modo a que el costo final del producto
sea el mas competitive. Siendo fijo el sitio de produccién, en un deter-
minndo momento se comprondra un conjunitoe determinado de insumos.  La
estructura de la formacidon de costo variara solamente en el tiempo.

Tal no ocurre con los servicios, porque el sitio de produccién es
variable. Para cada sitio que se quiera implantar una hidroeléctrica,
seran distintos los costos de los insumos en fupcién de su procedencia u
origen. Asi habra de ser con la materia prima, los equipos fijos o de

construccion, con la mano de obra y personal técnico, con el capital

financiero, etc.
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La optimizacion del costo final se obtiene jugando con un numero
mucho mayor de variables que en el caso de producir mercaderias.

Eso obliga inclusive a imaginar el caso extremo de la venta de ser-
vicios de ingenieria al exterior sin el suministro de ningun factor nacio-
nal tangible que componga el servicio vendido.

Puede ser que solamente 1le pertenezca al pals considerado ''de
origen' el capital de la empresa vendedora del servicio cuya sede, inclu-
sive ella misma, esté en el exterior. En un “paraiso fiscal', por ejemplo.

Estas consideraciones se Presentan para establecer el marco de dife-
renciucion de una exportacion de mercaderia y la venta de servicios de
consultoria e ingenieria al exterior. El producto de la primera se conta-
bilizaré necesariamente en el balance comercial. En cambio, el de la se-
gunda producira un conjunto de efectos, que varia caso a caso.

En cada venta de servicios de consultoria e ingenieria al exterior
podra haber ventas de insumos qgue se contabilizaran en la pauta de comercio
y podra haber operaciones que figuraran en el balance de pagos. Asi, el
personal gue trabaja en el exterior hara la remesa financiera para sus
familias de los ahorros personales. Parte de las ganancias de la empresa,
realizadas en el exterior, puede ser repatriada bajo la forma de présta-
mos, vinculandose la operacion bancaria con un depdsito de igual plazo.

De este modo, son innumerables las formas operativas que se utilizan en
la venta internacional de servicios de ingenieria.

Los aspectos sefialados indican que la venta de servicios de ingenie-
ria al exterior constituye mas que una exportacion. Se trata de un fend-

meno mas complejo con el caracter de una operacion transnacional. En

otras palabras, las acciones que normalmente se producen para consumar la



venta de servicios de ingenieria al exterior se verifican de modo simul-
taneo o sucesivo en el territorio de mas de un pais y, frecuentemente, de

varios paises y tocan al mismo tiempo aspectos del comercio y del finan-

ciamiento exteriores; y del movimiento internacional de personas, capita-
les y tecnologia.
2. La forma empresarial transnacional como instrumento para la exporta-

cién de servicios de consultoria e ingenieria

La prestacion de servicios de consultoria e ingenieria en el exterior
implica necesariamente problemas de flexibilidad institucional, dado que
la forma y estructura de la eméresa que vende servicios al exterior
fueron concebidas inicialmente para operar en su pais de origen.

La diferencia de legislaciones y muchas veces también de costumbres
Yy patrones de comportamiento humano, hacen que la estructura y forma ori-
ginales de la empresa sean obstaculos para el desempefio de las operaciones
en el exterior.

Las circunstancias y los hechos practicos involucrados en la afir-
macion anterior son innumerables y, muchas veces, impredicibles. Puede
ser que el pails comprador exija que la empresa prestataria del servicio
sea una persona Jjuridica nacional. Esa condicién obliga a los extranjeros
que quieran participar del mercado de ese pais a constituir ahi su subsi-
diaria. Puede ser que sea el caso de imposiciones de la legislacion
laboral. Se puede seguir largamente imaginando.ejemplos, ya sea de
naturaleza fiscal, financiera, crediticia o cambiaria.

Cada vez que la estructura y forma empresarial es obstaculo para

operar en el exterior, la entidad vendedora buscara, donde sea y en cada

caso, una metamorfosis que le permita superar el problema y ajustarse a



las condiciones del teatro donde realizara su operacion. Esta es la médula
del proceso de dur forma y flexibilidad al organismo transnacional. Para
la prestacion de servicios de ingenieria comple jos en escala mundial, las
fronteras de los pailses y sus legislaciones nacionales constituyen un
obstaculo mas eficiente gue para el comercio de bienes. Consecuentemente,
las empresas maduras de prestacidén transnacional de servicios asumiran una
conformacion adecuada para realizar sus propositos. Surgira de esa acomo-
dacién no so6lo un conjunto de subsidiarias, sino que también algunas figu-
ras empresariales -a veces ubic?das en los '"paraisos fiscales'- con el
objeto de solventar para los miembros del "organismo transnacional' pro-

65, como son los de naturaleza fiscal, laboral, cambiaria,

[

T
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blemas especifi
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de seguro social, de importacion y exportaciodon temporal de equipos y
otrcs.

Son complejos los problemas logisticos para realizar grandes servi-
¢tios de construccion en diversos paises distribuidos por distintos conti-
nentes. Hay que administrar la optimizacidn de equipos gue no siempre se
amortizan en el servicio y en el pails para los cuales fueron adquiridos.
Hay que optimizar el empleo de personal especializado que constituye 1la
base efectiva del "know how" y de la capacidad gerencial de la empresa, etc.

Una reflexion sobre la naturaleza y alcance de los problemas mencio-
nados que constituyen, como adelante se vera, aspectos inseparables de la
demanda de servicios de consultoria e ingenieria, ayudaran a la comprension

del desarrollo de las operaciones transnacionales de estas empresas y su

razon de ser.



B. CONCEPTO DE DEMANDA DE SERVICIOS

1. Demanda nominal y demanda efectiva

La prestacidén de servicios de consultoria e'ingenieria siempre esta

asociada a una inversion. Su demanda se verifica en el marco de la forma-

cioén del capital y de conformidad con el perfil de los programas de inver-

sion y desarrollo.
El esfuerzo global de desarrollo se descompone en inversiones que

se agrupan sectorialmente. Cada sector tiene su importancia y necesidades

especificas. Del conjunto surgido de la estrategia general establecida
para la politica de inversiones y de cada uno de los programas sectoriales
se derivara el perfil final de la demanda de servicios de consultoria e
ingenieria. Sin embargo, esta demanda es solamente tedrica. Es una demanda
nominal. Las demandas efectivas son aquellas para las cuales existen
recursos financieros y capacidad real de pago.

Tal distincion, de interés aparentemente académico, asume hoy dia
una importancia fundamental. -La financiacion de los proyectos de inver-
sion no siempre se establece en razoéon de la prioridad econdmica del pro-

yecto, sino que, en cierta medida, obedece a una ldégica y motivaciodn

propios. KEste hecho separa la demanda nominal de servicios de la demanda

efectiva.

2. Realizacidn del ahorro y demanda de servicios

La situacion actual se caracteriza por una fuerte desproporcion entre
los programas de inversion y los recursos disponibles para realizarlos.
Y la escasez de los recursos para inversion condiciona el proceso de

formacion de la demanda de los servicios de consultoria e ingenieria.



En general, no siendo suficiente el ahorro ya realizado, hacen fzlta
las financiaciones. Estas permitiran anticipar el ahorro, o sea, obligan
a realizarlo en el futuro por presion del compromiso contraido con la in-
version que se anticipo.

De ser asi, asumen importancia los créditos de largo plazo, de fuente
nacional o extranjera, una vez que permiten ampliar los recursos inmediata-
mente disponibles de inversion.

Resulta de lo anterior que la disponibilidad de recursos no se orienta
necesariamente a los proyectos Qe inversion considerados prioritarios en
funcidén de su necesidad. No basta, pues, la importancia de ella para com-
poner la demanda efectiva de los servicios que se emplearan.

Parte del crédito existente se asigna en funcidén del interés de los
proveedores y, por esta razoéon, no solo las inversiones mas urgentes seran
puestus en marcha. Otras se realizaran por el solo motivo de que el cré-
dito orientado hacia la venta propicidé el ahorro para ellas. En ese
proceso, se transfiere poder hegemonico de la demanda para la oferta,
por cuanto la fuente de financiamiento define en gran medida el origen de

los componentes de la inversidn y también a los proveedores de los servi-

cios ligados a ella.

Inversion publica y privada. Caracter oligopsdnico de la demanda

N
.

La construccion de viviendas es, en Brasil y paises en desarrollo,
en general, el campo mas amplio para la inversion privada en lo que al
empleo de servicios de ingenieria.se refiere, resultando de ahi una gran

dispersion de la demanda para fines de estructuraciodon del mercado.



Menos abierto es el campo de la construccion y montaje industrial,
aunque parte significativa de las inversiones a nivel internacional tam-
bién sea privada. '

A excepcion de lo anterior, la mayor parte de los servicios de con-
sultoria e ingenieria son requeridos por inversiones realizadas por entec
publicos. Los gobiernos son los mayores compradores de servicios de con-
sultoria e ingenieria y especialmente de los mas complejos. Tal situaciodn

no es incidental, sino que es derivada de la propia naturaleza de la in-

version publica.

Este hecho hace que la organizacién del mercado de servicios de con-

tienda inevitablemente hacia una configuracién

[

sultoria e ingenierisa
oligopsonica.

La importancia de los créditos resultante de la escasez de los recur-
sos de inversioén, ya seflalada, es un factor que atenua la hegemonia del
comprador. Sin embargo, especialmente cuando se anallza el problema a
nivel de los mercados nacionales en paises en desarrpllo, dificilmente
se disminuye el poder comprador unilateral del gobierno. No es dificil
comprender tampoco que el oligopsonio se fortalece en la medida en que la
capacidad nacional para la prestacion de los servicios de consultoria e
ingenieria se apréxima a la autosuficiencia.

Otra situacidn se presenta cuando el gobierno no puede ejercer su
poder oligopsonico por limitaciones tecnoldgicas o por simple iﬁcapacidad
para aprovechar su capacidad negociadora.

L, Factores conflictivos en la formacidén de la demanda

Los factores que se analizaron presentan tendencias frecuentemente
opuestas cuando concurren a la formacion de la demanda de servicios de

consultoria e ingenieria.



Los aspectos que a continuacion se comentan son importantes pares

explicar la vocacién transnacional de la oferta de los servicios, como mas

adelante se vera.
El primer aspecto de tensidn es el gque contrapone las aspilraciones
y las posibilidades para la formacion de la demanda efectiva de servicios.
Cuando el ahorro es formado financieramente con capacidad de pago al con-
tado, hay libertad unilateral para fijar la prioridad de inversiones frente
al elenco de necesidades. Si parte del ahorro se anticipa, mediante ope-
raciones de crédito de proveedores, o de bancos, la eleccion de prioridades
ya no se hace exclusivamente en funcidn de la urgencia relativa de cada
inversion. Bl criterio resultante es mixto y combinara necesidad con dis-
ponibilidad de recursos. En conclusion, el caracter oligopsonico de la
demanda se acentua cuando los recursos para inversidn proceden del ahorro
ya financieramente realizado y disponible para pago inmediatc. Por otro
lado, el desarrollo de la capacidad nacional de prestacidén de servicios
también aumenta el caracter oligopsénico del mercado. Recurrir a la
compra de serviclos en el exterior debilita el poder del comprador, por
la mayor diversidad de la oferta y tambien porque esta suele hacerse acom-
pafiar en la practica de la correspondiente financiacidn.
Una paradoja resulta de los factores comentados. Cuando la capaci-
dad nacional de prestacion de servicios se aproxima a la autosuficiencia
y también cuando el ahorro en forma de capscidad de pago aumenta su parti-
cipacion en la inversion global, se maximiza, en consecuencia, el poder

del comprador. Se acentua el caracter monopsonico del mercado, debilitan-

dose el poder de negociacion de las empresas de prestacion de servicio,



lo cual las hace vulnerables. La busqueda del mercado internaclonal se
transforma en el antidoto de tal vulnerabilidad.

5. Los mecanismos del crédito v el contexto inflacionario

Los aspectos ya comentados se estan verificancdo eu un contexto de
inflacion generalizada a nivel mundial, lo cual agudiza los efectos
sefialados.

La inflacidn acompafia una propension universal de los gastos en supe-
rar los recursos disponibles. Ya sea, en el consumo, para el cual el cré-
dito prédigo al consumidor le anticipa el ingreso, o en la inversioén

cuando los recursos externos al proyecto anticipan el ahorro.

dito para inversién, bajo la forma de anti-

@

y
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En este contexto, el c¢r
cipacién de la capacidad de pago, es guizas el modo mas eficiente de ase-
gurar cilerto ahorro en el futuro. El cierre de la compra del bien de
capital, con liquidacion del pago, mediante crédito inflacionario, es un
expediente que esta creando un mecanismo impositivo disfrazado. Con este
artificio monetario, se confisca parte de la capacidad adquisitiva de la
moneda en circulacidon para liquidar inversiones gque ya se contrataron.
Obviamente el proceso crea implicitamente agudos problemas de transferen-
cia de ingresos, entre los sectores privado y publico de la economia y
de distribucidén del costo social del ahorro, entre los distintos sectores
de la comunidad.

E: en este medio gue operan los creditos de proveedores de bienes

de capital. E1 crédito, al anticipar el ahorro, captura el mercado futuro

para la produccion actual.



Este mecanismo, sin embargo, no se aplica universalmente. Cubre

las inversiones cuyo contenido de equipos industriales es muy elevado.

La fuerte participacién del equipo es el factor que adecba reciprocamente

la inversion y el crédito del proveedor.

No siempre los equipos constituyen el total del costo de la inver-

sion. Hay proyectos en los cuales son significativos los costos de mano
de obra, ya sea de construccién o montaje. En otros proyectos, podra

haber una fuerte participacion de materias primas, como suele ocurrir en

las presas hidroeléctricas cuando el hormigéon es producido "in situ'. Tal

ejemplo se menciona con el objeto de sefialar proyectos de inversion en

iales

Lo}

los cuales gastos significativamente cuantiosos aplicados en mate
locales y mano de obra, complementan el costo de los equipos.
Cuando los gastos complementarios son significativos en relacién al
costo total del proyecto, constituyen un factor de pertufbacién para el
empleo de creditos de proveedores. En estos casos, la sola oferta del
crédito del proveedor no factibilizaria la anticipacion del ahorro nece-
sario al proyecto. La dificultad resulta del hecho de que la inversién
requeriria también la anticipacion de los recursos destinados a los
guslos complementarios, en los cuales el proveedor que financia no tiene
interés, o sea, a financiacion de todo el paguete requiere recursos
gue no seran aplicados en la compra de bienes del pails financiador. La
financiacidn de la parte de costos locales dellproyecto no es una simple
aplicacion financiera, o sea, ahorro remunerado solo por el interés del
mercado. La operacion perderia la ganancia economica principal, que es la
de funcionar como una anticipacidn de mercado para la venta de los facto-

res de produccioéon del pais financiador, con todo su abanico de consecuen-

cias sobre el nivel de empleo.



La financiacion de los paguetes que comprenden la compra de egulpos
en el exterior, combinada con gastos complementarios significativos en
materiales locales y mano de obra, se constituydé en la operacion tipica
de los bancos internacionales de financiacion y desarrollo. La simple
venta de equipos con pago postergado era el mercado de las bancas de
exportacion del tipo del Eximbank. La financiacioén de la contraparte
local, como condicién previa para factibilizar la exportacion de eguipos,
ha llevado a la formacidén de los bancos multilaterales para el desarrollo.

La multilateralizacidén ha permitide utilizar recursos del mercado finan-

.

cliero internacional para liquidar los gastos locales. En otras palabras,

los bancos multilaterales se revelaron un mecanismo eficiente de captacion

de ahorros aplicados en el mercado financiero para aplicarlos en la anti-
cipacion de demanda de servicios Y bilenes de capital.

En los ultimos afios, sin embargo, dada la abundante liquidez inter-
nacional, la modalidad imperante de financiamiento de proyectos de inver-
sion ha sido la sindicacion dgl credito, es decir, la formacidén de consor-
cios ocasionales de bancos transnacionaleé que .se reparten el préstamo
total, dividiendo asi los riesgos y beneficios. Por el origen de estos
bancos, mantienen vinculos estrechos con los proveedores y las empresas

de consultoria e ingenieria de los paises industrializados.

C. CONCEPTO DE OFERTA

1. Flexibilidad de la oferta

La estructuracion de las empresas presstatarias de servicios de con-

sultoria e ingenieria es "“sui-generis". Presentan una singular flexibilidad



en relacidén con las de otras actividades productivas, como es el caso de
las empresas industriales, por ejemplo.

Varios son los factores qué para ello concurren. Se podria
menclonar, en primer lugar, la propia naturaleza de los servicios de
consultoria e ingenieria. Una de sus caracteristicas més relevantes es
la singularidad de cada obra. Con ello, se quiere hacer referencia a la
especificidad de cada trabajo, su contenido de repeticidén menor que en las
actividades de otros sectores de produccidn.

No s6lo la desemejanza entre dos edificios dice relacién con la va-
riedad y diversidad. - También las desigualdades existentes entre una presa
hidroeléctrica y una carreteré amplian la incidencia de la diversidad.

Mas que ello, la distinta ubicacion de dos obras de igual disefio, por la
sola razon de gue no pueden ocupar el mismo espacio, impone diferencias.
La necesidad de trasladar para el teatro fisico de la construccidn la
capucidad productiva, establece consecuencias sobre la orgunizacidon de las
empresas de ingenieria que, a su vez, influyen en la estructuracidn de 1la
oferta.

También concurre para la flexibilidad de la estructura empresarial J:
efimeridad Yy la duracion relativamente pequefia de los equlpos y maqui-
narias empleadas en la construccién. Es frecuente el caso de maquinas y
equipos cuyo valor es en gran medida amortizado durante el primer trabajo
en el cual son empleados. Sus vidas uUtiles son cortas en razdédn del fuerte
desgaste que sufren en el trabajo. Una reflexi6én mas aguda podria sospe-

char de un proceso de causacion circular. Es decir, la probabilidad rela-

tivamente menor de que un equipo pudiese prestar servicios en obras



sucesivas no estimularia la investigacion tecnologica con el proposito
de aumentar en durabilidad. Aungue a veces se exagere el fendmeno, es
indispensable sefialar la efimeridad relativa del capital fisico represen-
tado por el equipo de una empresa de construccion comparada al capital
fijo de instalaciones industriales dedicadas a la produccion en serie, por
medio de operaciones repetitivas. En las ultimas, la durabilidad del
equipo es siempre un factor de reduccion de costos. En el caso de las
empresas de construccion, aunque pueda serlo, no lo es necesaria y obliga-
toriamente. Habra casos en que -se introducirian inevitablemente costos
financieros por capacidad ociosa si los equipos fueran mas durables.

La propension oligopsonica de la demanda, la diferencia de naturaleza
& condiciones de cada obra, la relativa efimeridad de los equipos y menor
dimension relativa del capital fijo, la variedad de los sitios de produc-
cion que cambian de caso a caso, se suman y se componen para determinar
una singular flexibilidad, ya sea de la organizacidén de las empresas de
ingenieria, o de la estructuracidn de la oferta global de sus servicios.

Son dos los efectos mayores de la naturaleza {lexible de la oferta
de servicios de consultoria e ingenieria. El primero actua sobre la estruc-
tura de la empresa. Siendo variable el sitio de produccidn y también siendo
menor el capital ihmovilizado en equipos fijos, la médula de la empresa se
desplaza hacla su capacidad gerencial y la experiencia de sus recursos hu-
manos. Ahi se constituye la garantia operacional que respalda la movili-
zacion de recursos financieros. Asi, ademis, se caracteriza la mayor movi-
lidad relativa de los factores productivos, con lo cual consecuentemente
es posible asumir mas rapidamente y a costo mas bajo nuevas formas empre-

sariales. Es decir, se requiere menor costo relativo para una rapida



metamorfosis del ropaje institucional y administrativo de la empresa.

Esta facilidad o peculiaridad de las empresas prestatarias de ser-
vicios de consultoria e ingenieria, combinada con,el caracter oligopsonico
de la demanda, explica la fluctuacion relativamente mayor en los rankings
de lus principales empresas existentes en la prestacion de log servicioc.
Alli es mas notable la movilidad entre los puestos de empresas de mayor
desempefio que en otras ramas de produccién. Sin embargo, tal fendmeno
traduce mas apariencias que realidades. No se trata propiamente de varia-
cion de capacidades productivas‘o de estructuras de produccion que real-
mente hayan sido sustituidas. Frecuentemente, son las mismas capacidades
de gerenciamiento administrativo y los mismos cuadros humanos responsables
por el know how de las empresas desaparecidas gue continuan, pero reagru-
padas en nuevas y distintas formas empresariales. Asi, la capacidad
global de la oferta no sufre mayores alteraciones. Los cambios efectivos
suelen ser mucho menores de lo sugerido por la movilidad de los niveles
de desempefio de las principales figuras empresariales actuantes.

El segundo efecto se verifica en el modo de comercializar los
serviclos. Las empresas no respaldan sus credenciales con la medida fisica
de su capacidad de produccion. Al contrario, de las industrias gque si lo
hacen, las empresas de consultoria e ingenieria erigen sus credenciales
presentando sus experiencias y el registro de su desempefio. La existencia
de maquinas y el capital inmovilizado son informacidn complementaria de

los curricula. En otras palabras, cuando se seleccionan distintas empresas

candidatas al mismo servicio, los criterios de evaluacidén consignan menor
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importancia relativa al elenco de equipos y maguinarias, sus capacidades

y cuapital de la empresa, atribuyendo mayor importancia al curriculum vitae

de sus técnicos, a las memorias de la empresa, comn la relacidn y descrip-
cién de los servicios ya prestados. Consecuentemente, el curriculum de
una empresa y su personeria juridica adquieren valor de mercado ademas de
sus equipos. En situaciones poco favorables de la demanda, o cuando una
empresa sufre '"represalias del oligopsonio'", ella puede hibernarse o
vender su razon social y curriculum para otra empresa. Asil, la experien-
cla adquirida con la construcci?n de una presa hidroeléctrica puede, a lo
largo del tiempo, pertenecer a mas de una figura empresarial distinta, a
acidad de desempefic.

las cuales servira de respaldo y evidencia de su cap

2. La vocacion para el consorcio

La singular flexibilidad de la estructura de produccion de servicios
de consultoria e ingenieria ofrece una especial aptitud para concertar y
mancomunar esfuerzos productivos de distintas empresas. La unidén de capa-
cidades productivas no encuentra los obstaculos gue, por ejemplo, existen
para combinar partes y componentes de productos industriales. Tanto la
movilidad fisica de equipos, como la movilidad natural de los recursos
humanos aplicados en la construccion y montaje de obras de ingenieria,
eluden las dificultades que la distancia entre instalaciones industriales
fijas impone a la mancomunacién. Soslayan, también, los costos de trans-
porte, riesgo de daho y averias de partes componentes que resultarian de
la mancomunacidén industrial.

Una aptitud tan amplia como la sefinlada para cambiar de figura juri-

dico-institucional, con transferencia de la capacidad productiva de una



empresa para otra, también se verifica para la combinacion de las capzci-
dades productivas de empresas de consultoria e ingenieria distintas.

Por ello, las demandas de servicios, por mayores Yy mas complejos
gue sean, encuentran una agil y adecuada respuesta de la capacidad produc-
tiva. Mediante la combinaciodn del esfuerzo de mas de una empresa, se cons-
tituyen consorcios ad hoc especificos para ofertar el servicio demandado.

El consorcio, en funcion de las circunstancias, puede o no asumir
la forma de una nueva empresa. La decision sera tomada de acuerdo con las
ventajas comparativas que puedan surgir desde el punto de vista laboral o
fiscal, y otros. La experiengia empresarial adguirida por un consorcio
ad hoc constituyera, al fin de la obra, un beneficio suplementiario que
podra ser objeto de negociacidon entre las empresas que lo hayan constituido.
Especlalmente en lo que se refiere al curriculum de desemperio.

La vocacion para el consorcio se verifica tanto dentro de los merca-
dos internos de los paises como a nivel internocional. Eso habilita de
forma muy especial a las empresas de consultoria e ingenieria para la
accion transnacional. Las capacidades faltantes para las empresas de un
determinado pals pueden ser suministradas por empresas de otra nacion,
mancomunadas operacionalmente, en un consorcio cuya figura juridica puede
ser muy variada. Puede asumir tanto la forma de una nueva empresa, con
sede en cualquiera de los paises de origen de las empresas o ser estable-
cida en un tercer pais.

Lo anterior ilustra la natural vocaciodon para la mancomunacion y

combinacidn de esfuerzos que las empresas de consultoria e ingenieria

ejercitan en la estructuracion de la oferta de servicios.
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3. Especializacion y forma empresarial

Hay servicios de ingenieria que se prestan antes de la ejecucion
fisica de las obras. Tal es el caso de los trabajos de consultoria y de
disefio. Son trabajos que no dependen de la construccion y montaje. La
prestacion de tales servicios no requiere de capacidades de produccion
fisica. Permiten, por lo tanto, que se constituyan empresas especiali-
zadas para ofrecerlos y que no invertiran en equipos de construccion ni
emplearan recursos de gerencia para ejecucion de obras. Tales empresas
especializadas no corren el riesgo de la inmovilizacion de capital fijo
en equipos y maquinarias. Son empresas muy flexibles, cuyo riesgo no va
mas alla del pago de capacidad ociocsa de su personal.

También para ciertas empreéas de construccion y montaje podra ser
mas 1interesante concentrar sus esfuerzoc en la capacidad productiva, basada
en la operacion de equipos y maquinaria de construccion, empleando el per-
sonal estrictamente indispensable en estas tareuc. LEso abre la oportuni-
dad para la existencia de empresas especiélizadas en el suministro de ser-
vicios de supervisidén y gerenciamiento de obras. Las ultimas participan
de las fases ejecutivas sin participar del esfuerzo fisico de construccidn.

La existencia de empresas especlalizadas, conforme lo senalado,
posibilita la existencia de interfases.

Las empresas podran organizarse para ofrecer servicios completos
o para parte de ellos. La situacidn es muy variable de pais a pais.
Factores idiosincrasicos actuan inclusive en la legislacidn, estimulando
lz diversidad en la estructuracion de la oferta. Estimula también grados

distintos de especializacidn de las empresas. Algunos paises por su



legislacibn estan en el caso extremo de estimular y proteger el surgi-

miento de empresas que trabajan en régimen de plantas llave en mano (turn-

key-job), esto es, que ofrecen todas las fases y ttipos de servicios regue-
ridos por un emprendimiento. Otros paises tienen legislacidn que las pro-
hibe. En este caso se regueriria el concurso de empresas especializadas
en la etapa de disefio de la obra y, después, empresas especializadas en
la fase de construccioéon, obligando, inclusive, a que la supervision y el
gerenciamiento se ejecute por un tercer tipo de empresa, distinto de 1los
primeros. Entre los extremos del espectro se establecen grados distintos

de combinacion y arreglos de especializaciones.

n externa al proyecto cons-

O

La ejecuciodon de servicios con financiaci
tituye un poderoso factor de estimulo a la especializacion de las empresas.
Para disminuir el riesgo de la inversidn, los organismos financieros avanzan
gradualmente los recursos. Para ello, dividen la inversion en fases.

Antes de comprometer recursos con la ejecucion fisica, exigen una
evaluacion de la factibilidad del proyecto. Tal factibilidad puede ser
analizuda en distintos niveles de profundizacion, para los cuales se reque-
riran ya sea un pre-disefio o, a veces, de un disefio final de la obra.

Para que el examen de la factibilidad no sea perturbado por el
interés de facturdr también los servicios de la ejecuciodon fisica, los
financiadores exigen que esos trabajos sean realizados por empresas de
consultoria y disefio que no se dediquen a trabajos constructivos.

De modo analdgo, durante la ejecucidén fisica de las obras, los finan-

cladores buscan evitar el riesgo de gastos adicionales con el aumento de



coeficientes de seguridad o con obras complementarias, que podrian ser
reducidas o postergables. Los establecimientos financieros exigen, en con-
secuencia, que la gerencia, la supervisidn y la fiscalizacidn de las obras
sean ejecutadas por una empresa distinta de la o las gue construyen.

El grado de participacion de los establecimientos de creéedito para
el desarrollo, en la financiacidén de los programas globales de inversion,
ird a determinar una mayor o menor exigencia de especializacidén de las
empresas de ingenieria. En el caso extremo de que todas las inversiones
fuesen financiadas por tales O{ganismos de crédito, la oferta se estructu-
raria rigidamente compartimientada segiun las especializaciones. Es
decir, habria empresas de consultoria y disefic, empresas de consiruccidn
y montaje y empresas de gerenciamiento y supervisién de obras. En cada
proyecto seria obligatoria la participacion de por 1o menos tres tipos
de empresas distintas.

Tanto los factores idiosincrasicos existentes en las legislaciones
de cada pais, como la mayor o menor participacién de bancos de desarrollo
alteran, de pais a pais, la estructura de la oferta de los servicios y 1la

especializacion de las empresas que los prestan.

L La vocacidn transnacional

Dspecializac¢iones de otra naturaleza gue las seflaladas anteriormente
suelen presentarse. Las empresas de consultoriaz e ingenieria son también
proclives a especializarse no para las fases de un proyecto, sino gue
para proyectos similares. Es decir, buscan la especializacion que obtenga

mayor rentabilidad con la repeticion de actividades y métodos de trabajo.



Una empresa de prestacidén de servicios de consultoria o ingenieria
no puede beneficiarse de economias de escala como las gue se obtienen en
el proceso industrial. Sin embargo, habra menor costo, por ejemplo, en
adecuar los grupos técnicos que concluyeron el disefio de una planta petro-
guimica al diseflo de una segunda planta similar, que en gerenciar la eje-
cucidn de una obra hidroeléctrica. Existe, asimismo, en la prestacidn de
servicios de consultoria e ingenieria el interés de la especializacién gue
obtiene ventajas con la repeticién.

Las empresas de ingenieria tienden, pues, a una especializacion que
obedece a cortes de tipo matricial. Esto es, verticalmente especializanse

n del proyecto: consultloria y disefio, construccion

O~

por fases de la ejecuci
y montaje, gerenciamiento y supéryisién. Horizontalmente, se especializan
por tipo de proyecto y respectivos sectores de produccion, por ejemplo,
construccion de obras civiles, montajes industriales, construccion de
fébricas, petroquimica, siderurgia, mineria, agricultura, etc.

Cuando, a lo anterior, se suma el caracter oligopsénico de la demanda,
resulta facil comprender gue las empresas de consultoria e ingenieria
1legun muy rapidamente a saturar las potencialidades de los mercados regio-
nales o nacionales. En la medida que desarrollan la capacidad de oferta,
pasan muy pronto a’presentar altos niveles de vulnerabilidad si es que
constrifien su actuacion a limites geograficos muy pequefios. De ahi resulta
una natural vocacion transnacional de las empresas de prestacion de servi- |

—

cios de consultoria e ingenieria. La oferta a nivel internacional es el

antidoto que las protege contra la vulnerabilidad comentada. Al contrario

de las empresas de produccion industrial, las empresas de consultoria e



ingenieria llegun con mas celeridad a la necesidad de actuar a nivel 1inter-

nacional. Ello caracteriza el fenémeno que se guizo explicitar bajo la

denominacién de vocacion transnacional. ,

III. EXPERIENCIA BRASILENA EN LOS SERVICIOS DE
INGENIERIA Y CONSULTORIA

A. EVOLUCION DE LA INGENIERIA BRASILENA DE
CONSTRUCCION Y DISENO

1. La evolucion de la capacidad gerencial frente a la demanda

Antes de los afios 40, las obras complejas de ingenieria en Brasil

fueron esporadicas. No llegaron a constituir demanda que animara la crea-

cion de empresas constructoras de obras publicas. Los contratos signifi-

cativos fueron generalmente firmados con empresas extranjeras. ILa adminis-

tracion publica constitula casi todo el mercado de trabajo para los profe-

sionales liberales. La actividad empresarial entonces existente se dedi-

caba a la construccidén de viviendas. Tampoco era significativa la construc-

cion de grandes edificios de propiedad horizontal.
Es en la década de los 50 que empieza en el Brasil un fuerte conjunto

de inversiones gue demandaron servicios complejos de ingenieria. Los esca-

sos emprendimientos anteriores sirven mis bien de marcos histoéricos de

operacion pionera.

AN .
La tonstruccion de presas hidroeléctricas' y la expansion de la

-

infraestructura caminera constituye el primer mercado estructurado y per-
manente de demanda de servicios de ingenieria. En este periodo, emergen
y se desarrollan las primeras empresas contratistas gue integraron la

oferta de servicios de obras publicas. Las primeras presas y carreteras



contribuyeron a organizar una fuerte demanda de capacidad de movimiento
de ticerra, que ce complemenio con la capacidad de pavimentucidon y obra:
pesadas de hormigédn. ,

la construccidn de Brasilia, con su demanda de servicios para la
edificacion de la ciudad y su infraestructura, constituye un episodio gim-
bélico que corona la fase de implantacion de una demanda permanente y la
consolidacién de una de oferta nacional de servicios de ingenieria en

Brasil.

En los afios 60, especialmente en la segunda mitad de la década, se

acelera la inversion en la estructura productiva industrial que se habia

[N

iniciado en los afios 50. En €l periodo la participacidén de la ingenieria

brasilefia en el esfuerzo de construccidn y montaje pasa a ser dominante.
La completa madurez se verifica ya en la década de los 70.

El desarrollo de las empresas de disefio y consultoria acompafné a
pequefia distancia el desarrollo de las empresas de construccidn. En
Brasil no han sido necesarios mas que quince afios para que surgiera, se
desarrollara y madurara una estructura nacional de prestacion de servicios
de ingenieria, ya sea de construccidén y montaje, ya sea de disefio y con-
sultoria. A ello colaboro basicamente la demanda creada por la inversidn
estatal en obras publicas, complementada por el esfuerzo de desarrollo
privado industrial.

En el presente, Brasil es autosuficiente en lo que se refiere a la
prestacion de servicios de construccidén de obras civiles. Gran parte
de la demanda de servicios de ingenieria para construccion y montaje in-

dustriales es asimismo atendida por empresas nacionales.



Los casos de importacion de servicios mas frecuentes dicen relacion
u conoclmicntos protegidos ¢ ingenieria de procccor.  Tambicén 1o industiria

quimica y petroquimica y los esfuerzos de prospeccion petrolera, especial-
mente submarina, requieren apoyo internacional. Tal apoyo esta vinculado
més bien.,a servicios de consultoria especializada que de ejecucion de ser-
vicios de construccién y montaje.

La estructura de oferta del Brasil actual tiene su suporte mas con-
sistente en la existencia permanente de una media docena de empresas madu-
ras de construccion. Aungue puedan presentar la movilidad sefialada ante-
riormente, su numero no deberd variar grandemente y su dimensién no es
distinta de las empresas desarrol]adas del resto del mundo.

Su capacidad, como ya se afirmo, se revela menos por la descripcion

del numero de sus empleados, parque de maguinas y dimensidn de su capaci-

dad de produccién que por sus curricula vitae e indicacidn de tipo de

obras que han construido y que estan aptas para llevar a cabo.

La experiencia indica que todo el actual esfuerzo brasilefo de inver-
sidén en la expansion de 1la infraeétructura energética y de transportes esta
atendido por servicios de construccion y montaje suministrados por empre-
sas nacionales. Los aspectos mas relevantes del esfuerzo se encuentran
en la construccion-de las presas hidroeléctricas, entre las cuales hay
algunas gigantes, la expansion de la infraestructura caminera, los aero-
puertos, puertos maritimos y sistemas de ferrocarriles metropolitanos.

Los servicios prestados para la expansion de la estructura industrial del

pids son también suministrados por empresas nacionalen. La importacién
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de servicios de ingenieria de empresas internacionales en Brasil se veri-
fica solamente en casos esporadicos cada vez mas raros.

2. Confipuracion empresarial. ,

lLa inversion brasilefia en la infraestructura energética y de trans-
portes fue casi toda financiada con marcada participacion de los organis-
mos de crédito para el desarrollo. Los mas actuantes fueron el Banco
Internacional de.Reconstruccién y Fomento (BIRF) y el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID). El1 Banco Nacional de Desarrollo Econémico (BNDE),
organismo creado con una organizacidén y filosofia operacional similares
a los bancos internacionales antes mencionados, financid parte importante
del aporte nacional.

Las inversiones brasilefias fueron, consecuentemente, realizadas con
el aporte gradual de los recursos financieros. Es decir, por fases: eva-
luacidén preliminar de factibilidad, pre-diseiio, disefio, etc.

Este procedimiento ha estimulado e inducido la formacion de empresas
especializadas en Brasil. Se establecid un nitido corte separando las
actividades de disefio y consultoria de las de construccidén y montaje. Los
mecanismos para la financiacion de las inversiones no han estimulado, en
Brasil, organizaciones para prestacion de servicios en régimen llave en
mano.

La especializacion también existente entre empresas dedicadas a la
construccion civil y de obras publicas, por un lado, y de montaje y reali-
zacion de instalaciones industriales, por otro lado, se debe a motivos de
otru naturaleza. Dicen relacion, mas bien, con el proceso, anteriormente

discutido en este informe, que separa las distintas especializaciones

sectoriales.



hdeméds de los mencionados, se estan desarrollando, en los ultimos

afios, empresas especializadas en el gerenciamiento y supervision de

obras.

¥ Indicudores sobre ¢l perfil emprenarial: el tamuno de las empresac

brasilefias de consultoria e ingenieria

a) E1 subsector de construcciodn

Las revistas especializadas en la materia clasifican a mas de

LOO empresas de grande y mediano tamafio en el subsector de la ingenieria
de construccion y montaje industrial. Aproximadamente 399 firmas son de
capital privado naci&nal; 15 son extranjeras y 10 son empresas estatales.
La construccion estéa constituida por dos grandes grupos de empresas: el
primero opera en obras publicas y esta formado por empresas de construc-
cidén pesada y montaje industrial y, el segundo, actua en el mercado de
los edificios inmobiliarios.

En 1979 el subsector de ingenieria de construccion facturd Cr$ 257
"miles de millones (cerca de 6.8 miles de millones de dolares), con una
utilidad liquida de Cr¥% 14.3 miles de millones (alrededor de 382 millones
de ddlares) y dando empleo a 578 500 personas. Sin embargo, el crecimiento
real del subsector ha ido declinando en 1los Ultimos ahos, como se puede

verificar en el siguiente Cuadro:



Cuadro 1

CRECIMIENTO REAL DEL SUBSECTOR DE INGENIERIA DE CONSTRUCCION:
1977-1979

(En porcentaje) .

Utilidad Liquida antes

B o Fatrimonio Fact .
Jercicio Liguido acturacion del Impuesto a la renta
1977 3.86 10.69 0.20
1978 -2.15 7.0 0.57
1979 -7.03 -17.43 -52.65
Fuente: Visao, "Quem é Quem, Septiembre 1980.

Elaboracién: SPB/CPG/IPLAN/IPEA-

Entre las empresas de obras publicas existen las llamadas ''gigantes"
del mercado. Ellas son responsables por las grandes obras de saneamiento,
energia y transporte. 80lo seis empresas sobrepasan una facturacion de
Cr$ 5 mil millones (cerca de 133 millones de ddlares). Estas seis empresas
emplearon, en el ano 1979, 100 391 personas, situandose entre las 105 em-
presas mayores del ranking que existe en el pails, conforme al cuadro
slpgulente: |

Cuadro 2

LAS EMPRESAS "GIGANTES" DE LA CONSTRUCCION EN 1979

lugar en Facturacion en Numero de Lugar en la
el sector Empresa millones de empleados clasificaciodn
Crd ' general a/

1 Andrade Gutierrez 12 574.8 17 858 33

2 Norberto Oderbrecht 12 367.0b/ 23 043 34

4 Camargo Corr€a 11 815.6 18 189 37

4 Mendes Junior 10 218.5b/ 16 166 42

5 Joao Fortes 7 874.7 . 8 347 66

6 Cetenco 5 675.5 16 788 103
Fuente: Vis@o, "Quem é Quem', Septiembre 1980.

Llaboracion: SPB/CPG/IPLAN/IPEA
lNotas: a/ Lugar general, por facturacidn, entre 6 945 empresas investigadzs

b/ Valores estimados.
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Estas empresas, de tamafio gigantesco, forman conglomerados eccnomi-
cos que invierten en otras ramas industriales. S6lo como ejemplos:
Camargo Corréa, en equipamiento electronico; Andrade Gutierrez, en explo-

.

racién de titanio y Mendes Junior, en siderurgia.

Excluyendo a Jodo Fortes Ingenieria, que opera en la construccion

liviana y no posee ninguna experiencia internacional, las otras, llamadas

las "cinco hermanas', forman el consorcio "UNICON" que es responsable de
las obras de la Binacional Itaipu (Brasil-Paraguay) y tienen una so6lida
experiencia en la ejecucidn de obras en el exterior.

b) El subsector de ingenieria de consulta

Las %6 mayores empresas factﬁraron, en 1979, Cr8# 19.7 miles de
millones (525.5 millones de ddlares), con una utilidad liguida, antes del
Impuesto a la Renta, de Cr§ 1.2 miles de millones. Son responsables por
el empleo de 31 506 personas, en su mayoria constituida por mano de obra
altamente calificada. El crecimiento de este subsector también fue afec-
tado y presenta una declinacién en los ultimos tres afos, como se puede
verificar en el cuadro que sigue:

Cuadro 3

CRECIMIENTC REAL DE LAS EMPRESAS DE INGENIERIA DE CONSULTA:
1977~1979

(En porcentaies)

Utilidad liquida antes

Ejercicio Patrimonio Facturagidon -
J Liquido ras del Impuesto a la Renta
1977 51.09 36.25 31.45
1978 13.82 12.84 -16.97
1979 -4 4 -13.22 -4%.78

Fuente: Visdo, "Quem é Quem' Septiembre 1980
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Entre esas empresas de consultoria y diseho,

en 1979 sels de ellas

facturaron Cr$ 10.9 miles de millones (290.8 millones de dodlares), que

representa 55.4% del total facturado, y emplearon 15 707 personas, gue

corresponde al 49.8% del subsector, conforme al Cuadro 4.

Cuadro &

LAS MAYORES EMPRESAS DE LA INGENIERIA DE CONSULTA EN 1979

Elaboracioén: SBP/CPG/IPLAN/IPEA

b/ Valores estimados.

Lugar en el Empresa Facturacion en Numero de Lugar en la cla-
sector P millones de Crd empleados sificacion generala
1 Hidroservice 2~240.2 2 652 309
2 Promon 2 176.5 2 146 317
3 Internacional 2 033.2 2 963 347
f Themag 1 9L5.1b/ 2 230b/ 392
5 Engevix 1 33%.0 1 814 546
6 Geotécnica 1 196.2 3 902 611
Fuente: Visao, "Quem é Quem", Septiembre 1980.

Notas: a/ Lugar general, por facturacion, entre 6 945 empresas investigadas.

Es importante destacar gue los datos publicados en los balances de

las empresas estan parcialmente distorsionados, al no estar incluidos los

resultados financieros obtenidos en el exterior y, por lo tanto, no refle-

jan su verdadera situacion econdmica-financiera.

En algunas de las empresas constructoras, como asimismo en las de

consultoria y disefio, sus obras o proyectos de ejecucidén en el exterior

ya constituyen mas del 40% de su facturacidén bruta anual.



B. EYPERIENCIA BRASILENA Ell EL EXTERIOR

1. Motivacion vpara la venta internacional de servicios

Aunque anterilormente hayan ocurrido alguniant expericencias alsladan,
la venta de servicios de ingenieriz de empresas brasilefias en el exterior

es un fendmeno de los afos 70. Coincide con el grado de maduracion alcan-

zado por las empresas prestatarias de servicios, al cual se llego conforme
el proceso de desarrollo de la estructura de oferta ya relatado.

Asi, desde 1958 -afio de la primera experiencia- hasta 1975, la venta
de servicios de ingenieria brasilefia en el exterior constituyd una activi-

dad erratica e incipiente. En ese periodo, los raros registros disponibles

Q-
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indicaban la ejecucidn de poco mas de 20 contratos en el extranjero, con
valores proximos a los 160 millones de délares.

Por otra parte, algunas estimaciones anotan un valor de 35 millones
de dolures en divisas ingresadas desde el exterior, entre los afios 1972
y 1975.

Los primeros movimientos masivos de las empresas brasilefias de inge-
nieria en direccion al mercado externo se observa a partir de 1976. Entre
las causas mas significativas para ese '"éxodo'", se puede destacar:

i) Algunas empresas nacionales habian alcanzado una elevada capaclta-
cion empresarial y técnica, con un fuerte poder de competencia vinculado
a una natural vocacién transnacional;

ii) La demanda interna de obras y proyectos paso a enfrentar graves

fluctuaciones provocadas por disminuciones de los gastos gubernamentales

y reducciones drasticas de las importaciones;



iii) La vigencia, desde septiembre de 1975, de los primeros incentivos
a la exportacidn de servicios, que benefici6é a las empresas que ya estaban
en negociaciones en el exterior; Yy '

iv) La transiferencia de los saldos superavitarios de los paises
desarrollados a los paises exportadores de petrdleo, que elevo substancial-
mente la demanda por servicios vinculados a programas de desenvolvimiento.

También ya se ha seflalado que el caracter oligopsbénico de la demanda
de servicios de consultoria e ingenieria, combinado con la maduracidn de
la capacidad de oferta, provocan la vocacion transnacional. Este proceso
no ha sido distinto en Brasil.

En los primeros afios de la década de 70, algunas de las principales
empresas de consultoria y del sector de construccién civil habian presen-
tido sintomas de vulnerabilidad de su posicion en el mercado brasilefio.
Para neutralizarla, buscaron oportunidades de trabajo en el exterior.

Es equivocada la suposicion de que la merma de las inversiones bra-
silefias, ocurrida después del auge de los precios del petrdleo, haya sido
lz unica razdn del movimiento hacia el mercado internacional. Los esfuer-
205 de prospeccion de mercado ya estaban en plena realizacidn cuando se
verifico la cartelizacidn de los hidrocarburos por la Organizacidn de los
Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP). Por aquella época, los esfuerzos
ya presentaban sus primeros resultados representados por los trabajos de
construccidn de Mendés Junior en Mauritania y las obras de Hidroservice
en Bolivia y Ecuador. La disminucion de oportunidades de trabajo, verifi-
cada en el mercado brasilefio desde los ultimos afios de la década 70, sin

duda fue un aliciente mas en el sentido de acelerar e incrementar los



esfuerzos de las empresas brasilehas en la obtencion de contratos en el
exterior. Sin embargo, es mas prudente concluir que la salida hacia el
de

mercado internacional hubiera ocurrido de la misma, manera en el caso
oue continuara el ritmo interno de inversion.

No esta demas repetir con énfasis que la motivacion real para el
trabajo en el exterior es la consecuencia de un progresivo_estrechamiento
del mercado para las empresas mayores. Cuando su tamafo pasa a ser causa
de vulnerabilidad frenté al caracter oligopsoéonico del mercado, hace falte
disminuir los riesgos que resultarian de un eventual comportamiento idio-

sincrasico del gran comprador, cual sea el gobierno que corresponda. Las
empresas diversifican entonces su mercado buscando cportunidades de tra-

bajo en el exterior.

2. Aspectos relevantes de la experiencia brasilena

a) El1 veriodo pionero

En esa fase s0lo se han cosechado los frutos del esfuerzo de pros-

peccion realizado en el exterior por las empresas, con s5us propios medios.

Sin intencion de hacer un inventario, se menciona como simple ejemplo,
en Latinoamérica, la participacion en el mercado boliviano y ecuatoriano
por parte de Hidroservice. Alli ha prestado servicios de consultoria,
diseno y supervisién de obras.

La naturaleza de los trabajos realizados por Hidroservice, revela
que el factor favorable para esta participacién brasileria fue dado por las
interfases creadas por la financiacion de proyectos por bancos de desarrollo.
Como se comento, anteriormente, el método de trabajo de tales bancos con-

lleva a la division de un proyecto por fases, con la intervencidn de modo



separado de empresas especializadas, ya sea de consultoria y disefio, de

construccion de obras o de supervisién.
La naturaleza multinacional de los bancos financiadores ha estable-
cido la necesidad de concursos abiertos a los palses miembros. Antes de
esta abertura, el crédito era ofrecido solamente por los proveedores de
proyectos llave en mano. Los créditos no vinculados han permitido la
habilitacion de firmas que de otro modo no podrian participar del mercado.
Hidroservice realizd en Bolivia, en este periodo, estudios de facti-
bilidad, disefios y superviso obras de tramos carreteros, entre los cuales

Tambo Quemado, la de Quillacollo

ne encuentran la carretera Patocamuyo
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y Confital y la autopista de La Paz - El1 Alto. cuador, ejecut
tudios de factibilidad y diseno de carreteras y de presas hidroeléctricas.
Entre tales trabajos merecen especial mencion, por su importancia, los
estudios de factibilidad de la autopista Quito - Guayaquil.

También en ese periodo, Mendes Junior, una de las principales empre-
sas contratistas de Brasil, ha ejecutado, con elevado nivel de desempeiio,
la construccion de un importante tramo carretero en Mauritania. Esta
empresa ya habla acumulado experiencia en el exterior con la construcciodn
de la usina de Santa Isabel en-Bolivia, algunos afios antes. La sistemati-
zacion de su prospeccidn en el exterior la llevd a la costa occidental de
Africa.

Esta etapa pionera incluye, ademas, la construccién por Rabelo, en
Algeria, de algunas obras de ingenieria civil. Esa labor fue ejecutada
paralelamente con el desarrollo de proyectos arquitectonicos de Oscar

Niemayer para el gobierno argeli. Entre esos trabajos, sobresalen las



ciudades universitarias, especialmente la de Oran. Cabe seflalar cue

Rabelo en este entonces ya sufria un proceso de disminuciodon de su 1mportan-
cia relativa en el cuadro de las empresas brasileﬁ?s, como consecuencia

de los efectos del caracter oligopsonico del mercado, ya sefialado. Sin
embargo, la venta de servicios al exterior no fué suficiente para explicar
la evolucion del proceso que llevo a la empresa practicamente a la
hibernacion.

b) E1 periodo maduro

Mendes Junior, en- la construccion, y Hidroservice, en servicios

de consultoria y disefio, han logrado su desarrollo internacional.

La primera penetr6 en el mercado iragul mediante la obtencion del
contrato de construccion de un importante ferrocarril. Es relevante sefa-
lar la naturaleza de esa conquista de mercado. Ella no ha sido indepen-
diente de las negociaciones y trabajos de Braspetro, subsidiaria de Petro-
bras, en aquel pais. No se trata solamente de negocios comerciales rela-
tivos al petrdleo, aunque no se pueda despreciar el poder de negociacion
de Petrobras resultante de la importante cantidad de petrdleo gue ella
adquiere del lIrak. Tales relaciones dieron origen a trabajos de
prospeccién de petroleo en el Irak por parte de la subsidiaria brasilefla
Braspetro. La prospeccion hecha bajo contratos de riesgo también es un
caso particular de venta de servicios de ingenieria al exterior.

Los antecedentes de Braspetro y su éxito en la prospeccion petrolera
no pueden dejar de ser considerados en las circunstancias de la obtencion
del contrato de construccion ferrocarrilero de Mendes Junior. Estos aspec-

tos son relevantes en cuanto indican un rango de procedimientos que llevarn

a la abertura de mercado para la prestacion de servicios.



Un segundo hecho notable en este periodo comprende los trabajos

de restauracion y mantenimiento de la red de telefonos de Lagos y de la
supervision de la implantacion de la red nacional, de teléfonos de Nigeria.
La operacion de servicios de telefonia en el clima caluroso y humedo de
lus regiones tropicales de Brasil despert6 el interés del gobierno de
Nigeria. Especialmente del Ministro de Telecomunicaciones Brigadier Muhamad
Murtala, que después fué presidente de la republica de ese pais. Tal
interés determind la contratacion de un conjunto de empresas de Brasil,
liderizadas por Hidroservice y Promon, para los trabajos de supervision

de la implantacion de la red nacional de telefonia gue el gobierno nigeria-
os Unidos, de Europa y Japén.

b=)

no habla contratado con empresas de Estad
También fue contratado un conjunto de empresas brasilefias de tamafio medio,
entre las cuales destacan Protec, Sobratel y Gran-Bell, para servicios de
recuperacion de la red telefonica de Lagos.

Estos trabajos llevaron a la ubicacidon en lNigeria de numerosos equipos
de trabajo brasilefios con apreciable contingente humano. Tal hecho ha con-
tribuido decisivamente al notable brote de negocios comerciales e inver-
sion entre Brasil y Nigeria. Ademas de ello, la instalacion de oficinas
de empresas brasilefnas de consultoria e ingenieria ha propiciado la obten-~
cion de otros contratos. Nigeria constituye hoy dia un importante mercado
de facturacion para subsidiarias de emprésas brasilefias alli establecidas
y también para sus casas matrices en Brasil.

Un tercer tipo de promocion de relaciones, que propiciaron la parti-

cipacion de empresas de ingenieria, resultd de la mancomunacién de esfuer-

zos entre Brasil y Paraguay para la utilizacion conjunta del agua del



rio Parana. La cooperacidn binacional convergio en el disefio y la cons-

beneficios directos
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truccion de la hidroeléctrica de ltaipu. Fuera de 1lo

entre ambos paises, lograron integrar el sector de ingenieria, tanto de
v

y disefic, como de construccion y montaje, y de supervision y

consultoria

gerenciamiento de obras. No solamente se hicieron consorcilos entre empre-

sas brasilefias y paraguayas, sino que también se asociaron empresas de
cada nacion entre ellas para componer la fuerza de trabajo necesaria para
la prestacion de los servicios. Los cinco mayores contratistas brasilefios

se han consorciado para la realizacién fisica de las obras. Por otro lado,

practicamente toda la capacidad de la ingenierila paraguaya de consultoria

y disefio esta contratada por la Binacional de Itaipu. Es notable el efecto
benéfico de la integracidn y operacidn conjunta de grupos humanos tan nume-
rosos, por plazo tan largo.

Los casos de Mendes Junior y Hidroservice, gue presentan actualmente
una parte significativa de sus ingresos en el exterior, son indicativos
del grado de maduracion de la actividad transnacional de la ingenieria
brasilefia. No se debe excluir la posibiladad de que, por ciertos periodos,
el exterior contribuya con mas de 50% de los ingresos referidos.

Contribuye a esa conclusion el hecho de que importantes obras inter-
naciorales ya hayan sido realizadas por empresas brasilefias. Ademas de
Itaipu, la presa del Guri y las lineas de ferrocarril del Irak constituyen
obras de gran magnitud.

Igual sucede con el sector de consultoria y disefio. Merecen espe-

cial mencidn el proyecto de la autopista Quito-Guayaquil, la supervisidén y



perenciamiento de la implantacién de la red nacional de telefonia de
Nigeria. También los proyectos de aeropuertos y disefios completos de

presas hidroeléctricas evidencian gque la participacidén de la ingenieria

consultiva ha llegado a un pleno grado de madurez.

Z Los mercados y los contratos de la ingenierila brasilena en el

exterior
En términos globales, se puede sefialar que entre 1976 y 1980 se
registré la presencia en el exterior de mas de 120 empresas brasilefias de

De éstas, cerca de 90 eran empresas privadas nacionales;

ingenieria.
10 subdiarias de empresas extranjeras y, mas o menos, 25 empresas estata-
les, incluyendo una trading, Interbras.

Hacia el final de 1980, poco mas de 30 de estas empresas mantenian
una presencia permanente en el exterior, a través de la apertura y manten-
cién de oficinas locales o de representantez en los paises de mercado mas
interesantes.

Para escapar de los escollos de la burocracia estatal brasilefia,
aproximadamente 10 prandes empresas nacionales creuron subsidiarias con
sede en los llamados "paraisos fiscales" de Bahamas, Panama o Gran Cayman.
El éxito de ese mecanismo juridico puede ser medido por intermedio de la
empresa de Minas Gerais, Mendes Junior, que pueﬁe cerrar el afio 1981 con
un "portafolio'" de contratos con valores proximos a los 3 mil millones de
dolares en obras.

Hasta el mome:rto se registra la presencia de la ingenieria brasilefia
en 58 paises, siendo 18 de América Latina, 12 de Africa, 3 del Medio

Oriente y otros 5 paises (Alemania Federal, Canada, Estados Unidos, Francia

y Portugal).



gerenciamiento de la implantacion de la red nacional de telefonlu ae
Nigeria. También los proyectos de aeropuertos y disefos completos de

presas hidroeléctricas evidencian que la participacion de la ingenieria

consultiva ha llegado a un pleno grado de madurez.

b/ Los mercados y los contratos de la ingenieria brasilefia en el

exterior
En términos globales, se puede seflalar qgue entre 1976 y 1980 se
registré la presencia en el exterior de mas de 120 empresas brasilefias de

De éstas, cerca de 90 eran empresas privadas nacionales;

ingenieria.
10 subdiarias de empresas extranjeras y, mas o menos, 25 empresas estata-
les, incluyendo una trading, Interbras.

Hacia el final de 1980, poco mas de %0 de estas empresas mantenian
una presencia permanente en el exterior, a través de la apertura y manten-
cién de oficinas locales o de representantez en los paises de mercado mas
interesantes.

Para escapar de los escolles de la burocracia estatal brasilefia,
aproximadamente 10 gprandes empresan nacionales crearon subsidiarias con
sede en los llamados "paraisos fiscales' de Bahamas, Panama o Gran Cayman.
El éxito de ese mecanismo juridico puede ser medido por intermedio de 1a
empresa de Minas Gerais, Mendes Junior, que pue@e cerrar el afio 1987 con
un "portafolio'" de contratos con valores proximos a los 3 mil millones de
dbélares en obras.

Hasta el mome:r.to se registra la presencia de la ingenieria brasilefia
en 58 paises, siendo 18 de América Latina, 12 de Africa, 3 del Medio

Oriente y otros 5 paises (Alemania Federal, Canada, Estados Unidos, Francia

y Portugal).



Una estimacion preliminar indica un valor global de 5 a 5.5 miles
de millones de dbolares para la ejecucion en el exterior de casi 200 contra=
tos de servicios bajo la responsabilidad de empresas brasilefias de 1ngenie-
v

ria, en el periodo entre 1958 y 1980, de acuerdo con el cuadro siguiente:

Cuadro 5

NUMERO Y VALORES DE CONTRATOS SEGUN EL MERCADO: 1958-1980

Mercados Namero de % Valorgs en %
contratosa/ US$ millonesb/

América Latina 138 69.7 2 350 L&,

Africa L3 21.4 850 16.3

Medio Oriente 6 3.3 1 800 35.3

Otros paises 11 5.6 100 1.9

Fuente: SPB/CPG/IPLAN/IPEA

Notas: a/ Cifras preliminares
b/ Estimaciones sujetas a correccion.

Es interesante observar gue, a pesar del bajo numero de contratos
(6.3% del total), el Medio Oriente es responsable por 35.3% del valor
global de los contratos, Irak, con 1.6 miles de millones de ddélares, es
el pals de esa region que mas absorbe servicios de ingenieria brasilefios.

Otro factor a destacar es que apenas 3 palses -Irak, Venezuela y
Nigeria~ han dado origen a cerca del 60% del valor de todos los contratos
en ejecucion o desarrollados por empresas brasilefias de ingenieria en el

exterior. No es una simple coincidencia el hecho que esos tres paises sean

grandes exportadores de petroleo.
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Clasificados por tipo de servicio, cerca del 50% del numero de corn-

tratos se refieren a estudios, proyectos, disehos, supervision o gerencia-

miento de obras o equipamiento. Aproximadamente, 45% de los contratos
dicen relacion con la ejecucidon de obras pesadas, edificacién y montajes
industriales. Por ultimo, 5% del total de contratos fueron llevados a
cabo por empresas de servicios especiales de ingenieria (dragaje, control

sismico, instalaciones eléctricas, etc.). El cuadro incluido & continua-

cion contiene dicha clasificacion.

Cuadro 6

NUMERO Y VALORES DE CONTRATOS POR TIPO DE SERVICIOS: 1958-1980

(En porcentaies)

T3 de servicio Numero de Valor en millones
po ds contratos a/ de dbdlares b/
1. lngenieria de consulta 50 12
2. lngenieria de construccién y
montaje L5 &7
3. Ingenieria de servicios
especiales 5 1
TOTAL 100.0 100.0

Yuente: SPB/CPG/1PLAN/IPEA

Notas: a/ Numeros aproximados
g/ Estimaciones sujetas a correcciones.

Como se puede observar, 87% del valor de todos los contratos perte-
necen a empresas de obras pesadas o montajes industriales. La participa-

cion de las firmas de consultoria y disefio es bastante significativa (12%),



si se considera que en un proyecto global de ingenieria los valores de
los estudios de fuctibilidad y de disefio no sobrepasan el 10% del valor
total del emprendimiento.

Aproximadamente, 80% del valor global de los contratos ejecutados

o en desarrollo en el exterior fueron convenidos por las empresat braci-
lefias de ingenieria en el periodo 1977 & 1980. Los valores estimados
para dicho lapso son de 4 mil millones de ddlares y de ese total mas de
la mitad constituye a la cartera de contratos de Mendes Junior.

El plazo promedio de ejecucidn de los trabajos bajo contrato permite
suponer que la facturacion conjunta no debe estar muy por debajo de los

mil millones de dolares por afio, como orden de magnitud. Por otra parte,

lzs cifras indican naturalmente la facturacion bruta y no el ingreso de

divisas al pais.

La importancia del mercado externo

Jd

S5¢ estima, segun estudios del BID y del Banco lMundial, que el flujo
anual de compras de proyectos y servicios por parte de los paises en
desarrollo se encuentra en cifras cercanas a los 100 mil- millones de

délares, que corresponden a alrededor del 8% del total de importaciones

mundiales de mercaderias.

Los servicios requeridos estan vinculados a programas de crecimiento
economico de los paises de baja y media renta. Estos paises poseen, en
general, una estructura geografica, poblacional y econémica prdéxima a las

dimensiones de algunos estados brasilenos.



a) El mercado del Medio Oriente

Entre junio de 1975 y abril de 1978, 1L paizes del Medioc Oriente

cerraron 542 contratos de construccidén por un valqgr global de 86.3 miles
de millones de dolares. S6lo entre mayo de 1978 y junio de 1979, 66 empre-
sas de Corea del Sur firmaron 27 nuevos contratos de proyectos de cons-
truccién por un valor de 4.6 miles de millones de ddélares.

El mercado arabe es extremadamente competitivo. Ahi actuan empre-
sas de cerca de 60 paises, que luchan intensamente por cada contrato.

En 1979, 31.7% de las importaciones totales brasilefias procedian del
Medio Oriente, en tanto que se exportabz apenas un 3.4% para ese mercado.

b) E1 mercado africano

Este mercado posee ventajas considerables. Hay facilidad de trans-
porte maritimo que liga las costas del Este y del Oeste del Atlantico.
Las raices histdricas y culturales sélidamente entrelazadas hacen del
Brasil un pals amigo y admirado por el nivel de desarrollo alcanzado.

Hasta 1983 los financiamientos internacionales previstos son del
orden de los 8.9 miles de millones de doblares, para una primera fase, que
comprende 780 proyectos a ser ejecutados e¢n 1los paises africanos. Este
programa fue instituido por las Naciones Unidas para dar inicio a la
"Década de los Transportes y las Comunicaciones" en Africa.

Los financiamientos previstos seran destinados a la construccion de
carreteras, ferrocarriles, puertos, servicios postales, sistemas de tele-
comunicaciones, etc.

¢) E1 mercado latinoamericano

Este mercado es una buena alternativa para Brasil, sobre la base

de tres razones principales:



- La crisis e inestabilidad gue presenta iz econqmia mundial es un
incentivo a la formacion de un bloque latinocamericano con mayor
cohesién; ,

- Las necesidades brasilefnas de obtener fuentes alternativas de

energia; y

El nuevo proteccionismo utilizado por los palses industrializados,

que dificulta la exportacion de manufacturas originarias de los

paises en desarrollo.

A pesar de algunas rivalidades nacionales, la mayor ''voluntad
politica" demostrado, por los gobernantes de la regidén han acentuado la
conciencia de la nocidén de un sdlido bloque econdmico de defensa contra
loe efectos de las crisis internacionales.

En 1979, 16.6% de las exportaciones brasilefias de productos se
dirigian a los paises de América Latina, en tanto se importaba un 12.6%
del micmo mercado. Los tres mercados, América Latina, Africa y el Medio
Oriente, recibieron en 1979 el 24.3% del total de las exportaciones brasi-

leiius, mientras se importaba de los mismos mercados, 46.9% del total.

For su parte, la presencia de la ingenieria brasilefia esta distribuida

como sligue:



Cuadro ¥

PAISES EN QUE ACTUA L& INGENIERIA BRASILEZIiA, POR MERCADOS

Otros paises

América Latina Africa Medio Oriente

1. Argentina 19. Angola 31. Arabia Saudita 34, Alemania

2. Bolivia 20. Argelia 32. 1lran Federal
* %. Chile 21. Costa de 3%, lrak 35. Canada

4, Colombia Marfil 36, Estados Unidos

5. Costa Rica 22. Egipto 37. Francila

6. Ecuador 2%. Libia 38. Portugal

7. E1 Salvador 24, Mauritania

8. Guatemala 25. Mozambigue

9. Haiti 26. Nigeria .

10. Honduras 27. Kenya

11. México 28. '"Tanzania

12. Panama 29. Zaire

1%. Purapuay »0. Gabon

14 . Peru

15. Rep. Dominicana

16. Uruguay

17. Trinidad-Tabago

18. Venezuela

C.

EL, SISTEMA DE PROMOCION

APOYO 4 Lia EYPORTACION

DE

SERVICIOS DE

INGENIERIL

Consideraciones preliminares

Existen cerca de 52 organismos gubernamentales con poder de interven-

cidén directa o indirecta en el Sistema Brasileflo de Comercio Exterior (SBCE).

Se estiman en el orden de 1 500 el numero de disposiciones legales que regu-

lan esta actividad.

nieria hay, como minimo, la intervencion de 15 organismos federales.

Para una operacion que envuelve la exportacion de servicios de inge-

La

opinion de los empresarios, la respecto es unanime en apuntar los tres



sipuientes mayores obstaculos. Segun ellos, la multiplicicdacd y la burocra-

cia interna de 1los organismos federales, aliada a la ausencia de un orde-
namiento de las normas legales gue rigen la exporgacién de servicios, afec-
tan seriamente su poder de competitividad en las licitaciones internacionales
Con raras Y honrosas excepciones, los numerosos organismos de gobier-
no gue intervienen en el proceso exportador, tienden a tratar una opera-

cion de venta de servicics de ingenieria como el caso de una manufactura

cualquiera. Los resultados son, obviamente, desastrosos.

Las condiciones actuales de estructura funcional del Sistema Brasi-
lefio de Comercio Exterior (SBCE), no facilitan tentativas de mayor enver-
gudura para estublecer politicas o estrategias deliberadas de apoyo e in-
centivo a la exportaciodn de servicios. Todo el esfuerzo gubernamental en
este sentido ha sido fruto exclusivo de las concepciones personales de cada
dirigente de los variados organismos. Asimismo, hay una tradicidén buro-
cratica en la estructura intermedia de esos organismos federales gue con-
sidera que las decisiones no pueden ser agiles debido a2 la poca experien-
cia gue representa la exportacidon de servicios.

Esa mentalidad lleva a admitir que la mayor agilidad debe ser impri-
mida en las areas con rutinas pre-establecidas, con normas internas deta-
lladas, claras y repetitivas. Como la exportacion de servicios es una
operacion de larga maduracion y varia de caso a caso es necesaria mucha

cautela. La falta de personal calificado para examinar los meritos y el

interés nacional de la iniciativa, agrava la situacion.
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En cada problema envuelto en una venta de servicios al exterior
es necesario enirentar una pesada y compleja maguina burocratica. Los
problemas y sus soluciones tiene gue ser discutidgs alsladamente.

La combinacidén de multiples organismos que intervienen en el item
y aspectos diferenciados de una exportacion de¢ cervicios, puede ser cali-
ficada como una "“matriz de desanimo', ya que el empresario tiene que en-
frentar n versus m situaciones (siendo n el numero de organismos que inter-
vienen y m el numero de items diferenciados).

Es conveniente recordar, ademas, que las empresas de tamafio mediano

y pegueiio, en particular, desconocen el meccanismo burocratico estatal.
Este fendomeno no ocurre con las grandes empresas de ingenieria gue, aparte
de poseer una extensa red de oficinas en las ciudades donde se localizan
los organismos de decisidn, tienen un bien orquestado cistema de presidn
indirecta (lobby) en todos los altos niveles federales, lo que permite
anticipar y colaborar en sus decislones empresariales.

.

Como regla pgeneral, los exportadores de servicios encuentran serias

dificultades en saber, exactamente, a cual autoridad con poder de decision

dirigirse en el momento oportuno.

2. Los mecanismos de promocion upoyo u la cxportacidn de servicios

Y

En esta seccidén se intentara mostrar la organizacidn gubernamental
de apoyo y promocion a la venta de servicios en el exterior. Sélo con
fines de ordenacion seran agrupados los principales organismos, segun
sus funciones de: Politica de Exportacion, Promocién Comercial, Financia-
miento, Seguro, Garantia, Cambio y Remesas, Incentivos Fiscales, ‘trabajo

y Prevision Social y Cooperacion Técnica dada al exterior.



a) Promocidon Comercial (MRE/LPR)

El sistema de promocitn comercial del Kinisterio de Relaciones
Exteriores opera desde 1972 y esta instalado en 90'paises con 130 sectores
de promocidén comercial, entre embajadas y consulados. La funcidon princi-
pal es coordinada por el Departamento de Promociin Comercial (DPR), que
ejerce una actividad exclusiva de apoyo, en el sentido de aproximar a la
demanda externa la oferta brasilefia. Tiene una moderna red de tele-proce-
samiento de datos, que interrelaciona Brasilia con las oficinas del exte-
rior y posee, ademas, un inventario de las empresas exportadoras de servicios.

E1l DPR ofrece diversos servicios que cubren informacidén de oportuni-
dades de negocios, divulgacion externa de los servicios gue pueden propor-
cionar las empresas brasilefias, estudios e investigaciones de mercados ex-
ternos, apoyo directo en licitaciones publicas, contactos con la comunidad
internacional de negocios, organizacion de ferias y exposiciones, organi-
zacién de misiones comerciales, produccidén y distribucion de publicaciones
especializadas y ciclos de entrenamiento para especialistas en promocidn
comercial.

El estudio entre los empresarios revelo que la mayoria no tiene infor-
macion sistematicea sobre las oportunidades comerciales en el extranjero.
Los boletines circulados por el DPR son considerados de utilizacidn limi-
tada, porque, segun ellos, es insuficiente en cuento al détalle de los
datos necesarios para la elaboracion de una propuesta. Las mayores empre-
suu du ingenicria utilizan antecedentes direclos proporcionados por

-

funcionarios en viaje, oficinas especinslinzadas con cede en Paris o Londres

o a través de consorcios locales, cuando la empresa esta ejecutando algun



proyecto en la region. El BID, el Eanco Mundizl o el Eanco Africano parz
el Desarrollo son algunas otras fuentes empleadas. Una fuente muy usada
es la venida de delegaciones extranjeras o la 1da,de misiones comerciales
o diplomaticas al exterior.

Una de las sugerencias dadas, con insistencia, por los empresarios
es la tenencia anticipada del "Aviso de Concurrencia Internacional con
informaciones complementarias de los servicios de ingenieria. Este "Aviso",
dicen ellos, es un gran triunfo gque permite elevar el grado de competiti-
vidad de las empresas brasileﬁa§ y que ese trabajo de "informacidn antici-
pada' sd6lo se puede procesar a través de una buena accion diplomatica.

b) Politica de exgortacion

Es de competencia del Consejo Nacional de Comercio Exterior (CONCEX
la formulacidn de politicas de exportacidén. Este es un organismos colegia-
do inter-ministerial precidido por el Ministro de Hacienda, compuesto por
7 ministros, dos presidentes de bancos oficiales (BACEN y BB), 3 represen-
tantes del sector privado y el director de CACEX.

En la actualidad, el organismo se encuentra practicamente desactivado

y sus funciones fueron absorbidas por la CACEX.

¢) Financiamiento

Los finanhciamientos estan amparados por la Resolucidn N2 68/71
de CONCEX y por el Decreto Ley N2 1.629/78, que determindé la inclusion de
la venta de servicios en el Fondo de Incentivos de Exportaciones (FINEX),
conlroluado por el BACEN y administrado por la CACEX.

CACEX es 1la principal agencia del Gobierno para las operaciones de

financiamiento. A pesar de ser un sector de 39 nivel, este organismo



subordinado al Banco de Brasil, tiene lz mayor cuma de informaciones vy
poder de decisidn sobre todas las operaciones de exportacion.

Por decision del Consejo Monetario Nacional'(CHN), el Banco Central
y FINEX fijaron un conjunto de normas que estimulan la captacion de recur-
sos en el mercado financiero internacional, para financiar la exportacion
de manufacturas y servicios, ademas de los pgastos hechos en el extranjero
vinculados a actividades de exportacion. Dentro de ese esquema, los
depbésitos en moneda extranjera seran remunerados a una tasa de intereés
igual al "Libor" de 6 meses, sin recargo de ninguna especie. La diferen-
cia entre las tasas preferenciales de FINEX (entre 7.5 y 8%) y las tasas
fluctuantes del mercade interbancario de Londres es cubierta con recursos
del FINEX. De esta forma el exportador recibe, de una sola vez, el valor
de sus ventas en cruzelros; el 1lmportador obtiene el financiamiento de
sus compras al interés del mercado y a precios razonables, aliviandose el
déficit en la cuenta comercial; aumentan las reservas de divisas y los
bancos brasilefios dinamizan sus agencias en el exterior recibiendo 1la
cominion correspondicnte a ln operacion.

Es posible, en el mecanismos actual de la Circular de FINEX NQ 9/80,
lograr plazos de financiamiento para servicios hasta 15 afios con iguala-
cién de tasas. E1 banquero extranjero entraria con 50% de los recursos
totales y a través de FINEX pueden ser complementados el restante 50%.

En caso de periodo de gracia, el banquero internacional recibiria integra-

mente su parte, cabiendo a FINEX la concesidon del mayor plazo y recibiendoe

las cuotas restantes de la deuda al periodoc final de la operacidn.
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El actual mecanismo es realmente ingenioso, pero existen todavia
serios obstaculos a superar. El primero de ellos es respecto de aqguello

gue es financiable para la exportacidén de servicios. Ni siguiera entre
r

los empresarios hay consenso. Otro problema, a veces serio, se ubica en

el financiamiento de los gastos locales. La CACZX admite que hasta el

20% de la entrada liguida de divisas provenientes de la exportacion de ser-

vicios puede ser compensada. Es usual que los pgastos locales en otra mone-

da sean superiores al 20% de ese limite maximo. Mientras que por sobre
dicho limite no hay compensacidén de tasas, la empresa de ingenieria puede
obtener esa otra parte del financiamiento a través de la Gerencia de Agen-
cias en el Exterior del Banco de Brasil (GAGEX). La demora y burocracia
en la liberacion del certificado de habilitacidn bacsice para obtener el
financiamiento, es otra reclamacidén de los empresarios.

A pesar de todo, es visible el esfuerzo del Gobilerno para atender al
sector exportador. En 1975 los recurscs disponibles de FINEX eran de
353 millones de ddlares; en 1979 ya sumaban mas de 3 mil millones de ddola-
res; y en 1980 tuvo un crecimiento de 9%% sobre el afio anterior, para el
financiamiento de blenes y servicios.

Solamente por intermedio de FINEX fueron financiados, entre 1976 y
1960, 750 millones de dolares de venta de servicios de ingenieria &

paises, siendo 7 de Africa, 5 de América Latina y 71 del Medio Oriente,

-3
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segun las informaciones del cuadro siguiente:
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La infraestructura financiera de promocidén al exterior esta en

franca expansién. ~Existen, a la fecha, 1350 instalaciones en el exterior

de bancos brasilefios: de estas 85 son agencias y subagencias, 42 oficinas
que se extienden por 50 palses, con sede en 70 ciudades diferentes. Solo
Cons-

el Banco de Brasil posee en el exterior 41 agencias y 19 oficinas.
tituyd 3 subsidiarias, destacandose la "Brasilian American Merchant Bank",
con sede en Gran Cayman, y una leasinpg instalada en los Estados Unidos.
Tiene, asimismo, 12 participaciones en entidades nacionales de crédito y

1 270 bancos extranjeros corresponsales. Las lineas de crédito concedidas

buyer's credit, atendiendo a 43 paises a

a importadores en la forma de

través de 88 instituciones bancarias, por valor de 2.3 miles de millones

de dolares (hasta 1980).

A nivel interno, al inicio de 1981, la CACEZX experimenté profundas
modificaciones en su estructura, para un mayor dinamismo. La GEFIN
fue ampliada y pasd a operar como una Gerenciaz Adjuntz de Servicios, con
dos nucleos de analisis, por tipo de empresa.

En sintesis, el exportador de servicios de ingenieria dispone de
financiamiento por intermedio de FINEX para: promocidén comercial, con
intereses de 12% acumulativo anual, plazo de un afio y periodo de gracia
de 100 dias; elaboracion de proyectos, con 12% de interés acumulativo
anual y 36 meses de plazo; venta de estudios y proyectos, con interés
de 7% al afio y 2 afios de plazo; y compra de equipamiento en el mercado
interno.

Ademas, en el area del financiamiento existe la Financiadora de

Estudios y Proyectos (FINEP), que es una fundaciodn vinculada a SEPLAN/PR,



creada en 1968. Sun funcion béasica es el fomento de la ciencia y la
tecnologia.

La FINEP administra los recursos del Fondo Nacional de Desarrollo
de Ciencia y Tecnologia (FNDCT) y, como secretaria ejecutiva de la Comision
Coordinadora de Nucleos de Articulacion con la Industria (CONAI), promueve
laz nacionalizacion de los bienes de capital y de los servicios de ingenie-
ria. De los 3 programas que ejecuta, el de Apoyo a la Consultoria Nacional

(ACN) aspira estimular la venta externa de servicios de consultoria y

disefio. .
Los proyectos de ACN son financiados a empresas exportadoras de ser-
vicios de consultoria hasta un 100%, con plazo de gracia de 2 afios, hasta
5 afios de plazo para amortizacidn, intereses de €% acumulativo anual y
100% de correccion monetaria. La nueva administracidn de FINZP efectud
diversos estudios procurando ampliar su radio de accidn, en el sentido de
financiar inclusive a las constructoras, decsde la fecha de prospeccion

comercial hasta la ejecucidn de la obra.

d) Garantias

Con la vigencia del Decreto-Ley N2 1 418/75 (Articulo 492), compete
2l Banco de Brasil y al sistema bancario nacional autorizado conceder
garantias al exterior.
En el caso de cierre de negocios con el exterior, el exportador de
servicios puede solicitar la prestacidn de garantias en las modalidades de:
aval o fianza; cartas de garantia por firma de contrato (Bid Bond), por

cumplimiento en la ejecucioéon de la obra (Performance Bond) y por devolu-

cion de fondos anticipados (Refundment Bond), en caso de cancelacién del

contrato.



Para la concesion de esas garantiac, el Zanco exige contragarantiacs

de las empresas exportadoras. En la carte de garantia destinada a habili-
tar la participacion de empresas nacionales en licitaciones publicas

abiertas para la prestacion de servicios (Eid Eond), en general se exigen
depositos, duplicados o notas de compromiso. En los otros casos las
contragarantias usuales son: seguro de crédito a la exportacion, aval o
fianza bancaria, duplicado e hipoteca.

Por decision del CMN, como estimulo a la exportaciodon de servicios,
no se cobra comision para conceder cualquiera de esas garantias., El
banco recibe un maximo de 0.5% %or semestre o fracciéon de €1, que es divi-
dido por mitades entre la agencia interna que transmitic la autorizacion
y la agencia del exterior gque emitid la barantia.

Cuando hay pedidos de garantias por valores altos (sobre 5 millones

de ddolares), es comin la formacion de sindicatos o consorcios de institu-

ciones financieras para la concesion de la garantia.

Es interesante anotar que algunos paises tienen normas sui generis,
come es el caso de Uruguay, Chile, México, Estados Unidos y Turquia. Por
ejemplo, en Uruguay la constitucidn de garantias sdlo se materializa
mediante la caucion de titulos publicos; en México hay empresas especia-
lizadas y las garantias deben ser autorizadas por el Gobierno, io que
puede ser lento; en Chile, el limite de 1la garaptia, por Ley, es hasta del
5% del capital propio mas reservas; en Turguia el plazo de validez de las

garantias es de 10 afios; y en los Estados Unidos, solamente se admiten bajo

la forma de carta de crédito irrevocable.



rasil, vale la pena destacar los

-

Entre los problemas verificados en

tr

siguientes: la mayoria de los exportadores de servicios poseen peguenos
activos inmovilizados para presentar contragarantias reales; la poliza

de seruro de crédito a la exportacidn como contraparantia es inadecuvada,
1

porque en caso de ejecuciodn no es una garantia de liquidez inmediata; e

Instituto de Reasepguros de Brasil (IRB) ya viene desde hace tiempo cubriendc

las garantias, en un trabajo paralelo al del Banco de Brasil; y el actual

procedimiento obliga al Banco de Brasil a mantener dos cuentas, la primera
afecta al Banco de Brasil y después de la aprobacion del Ministro de
Hacienda, se revierte la operacidn y se coloca "por cuenta y nombre del
Tesorero Nacional''.

e) Sepuros

El seguro de crédito a la exportacidén fue instituido por la Ley
NO L4.G78/65 y en 1967 la Superintendenciua de Seguros Privados (SUSEP)
aprobo las operaciones de crédito en moneda extranjera. Solo en 1968 las
primeras dos polizas fueron emitidas por una aseguradora privada y los dos
primeros certificados de cobertura por ¢l lnstituto de Reaseguros del
Brasil (IRB), al cual, en la calidad de representante del Gobierno Federal,
le compeie cubrir esos tipos de riesgos.

Fara el aréa de servicios existen varios tipos de seguros gue cubren:
la ejecucion de obra y del servicios contratado; entrega de material Yy
equipamiento por el abastecedor; reparacion de perjuicios por defectos;
fallas e irregularidades que se constatan dentro del plazo de garantia en
la obra ejecutado o en los equipamientos; reembolso de anticipos en efec-

tivo hechos por el contratante; reposicion de partes contractuuales gue el
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contratante deje de retener como precaucion contraz vicics, errores u omi-
siones técnicas en la ejecucion de obras o servicios; participacion en la
licitacion y formalizacion del contrato en el caso gque el licitante sea
¢l vendedor.

Existen 6 tipos de seguros para los servicios de ingenieria, a saber:
190) Garantia de las obligaciones del licitantc o mantencion de la oferta
(Bid Bond), con tasas gque varian entre 0.2 y 0.6% para obras publicas y

0.3 y 0.75% para obras privadas;

22)  Garantia de ejecucidén (Performance Bond), con costos que varian de

0.65 a 3% para obras. publicas y de 0.75% para obras privadas;

39) Garantia de obligaciones contractuales del ejecutante-abastecedor

(Supply Bond), sus costos varian de 0.65 hasts 3% para obras publicas =

4% para obras privadas;

4Q)  Garantia de obligacidn contractual por anticipos (Advanced Pavment

Bond), sus costos varian de 1 a 5% para la prestacidén cde servicios o eje-

cucién de obras;

Gurantia de obligucion contructual de retenciones (Retention Money

He)
Bond), sustituye cantidades que pueden ser retenidas por contrato para ga-

rantizar vicios, errores u omisiones técnicas en la ejecucidn de las obras.

Sus tasas fluctihan entre 0.65 y 3% y 0.75 y 4% para obras privadas;

o o

69) Garantia de mantencién (Maintenance Bond), indemniza al contratante

de eventuales perjuicios debidos a defectos, fallas o irregularidades,

cuando la ejecucidon de la obra no corresponde a las exipencias del contra-

to. Emplea tasas de 0.65 a 3% y 0.75 a 4% para obras privadas.
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En esta area, como en otras vistas anteriormente, hay diversas super-
posiciones. Por ejemplo, la CACEXY cuando concede financiamiento a una
empresa y e€sta d& como garantia un aval de un bango internacional de primer
orden, exime del seguro y del derecho de regreso. En este caso, la CACEX

cobra el 1% sobre el saldo deudor, a titulo de eximir del derecho de

regreso.

f) Cambio y remesas financieras

las remesas financieras al exterior son autorizadas por el FIRCE
y el Departamento de Cambio del Banco Central (DECAMN). Los contratos son
suscritos por el Instituto de Propiedad Industrial (INPI), las inversiones
y mantencidén de oficinas de empresas brasilefias en el exterior y las garan-
tias concedidas por el Tesoro Nacional, son registradas y controladas en
el FIRCE. Este emite un certificado que es necesario para cerrar el
contrato de cambio.

Cuando las remesas envuelven transacclones caracterizadas como
"{runciferencias tecnolopgicas", es necesaria la participacion del INPI.
Este proceso es caro y lento. Puede llevar mas de un afo, tanto para.
obtener el certificado, como para inscribir el contrato.

En relacion a la politica cambiaria, la atribucion es del CMN y
cabe al BACEN implementar las acciones correspondientes.

La imposibilidad de remesar libremente las divisas y la cuota
maxima de dolares para viajes, afecta directamente la venta de servicios,
por ser una actividad extremadamente dinamica y movil, que exige el tran-
sito constante de técnicos brasilefios entre Brasil y varios palsecs.

Para evitar los problemas mencionados, las grandes empresas privadas

y asi mismo los organismos de administracién federal y las empresas
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eslalules crearon subsidiarias en los ‘paraisos fiscales', al mismo tierpo

que ubarataban el costo de la mano de obra por el efecto de "bitributacion'.

g) Incentivos fiscales '

Las normas sobre la exportacion de servicios fueron surgiendo de

manera asistematica, conforme a la necesidad o urgencia para solucionar

los problemas a medida que aparecian.

La legislacion actual se presenta dispersa, conflictiva y con omisio-
nes, agravada por exigencias burocraticas excesivas que inhiben los nego-
cioc. Dle los diversos dispositivos legales, tres son los mas importantes:

El Decreto Ley N2 1.418/75, el Decreto Ley N2 1.623/78 y la Portaria MF

233/76.

=
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Las materias mas destacadas de los mencionados dispositivos legales
se refieren a:
19.- Empresas beneficiarias. Definidac cemo aguellas que, estando regis-
tradas en la calidad de empresas nacilonales exportadoras de servicios en
la CACEX o en el SRF, tengan el capital dividido en acciones nominativas
con derecho a voto y con dos tercios pertenecilentes a perscnas fisicas,
residentes o domiciliadas en el pais.
20.- Impuesto de Renta. En el®caso del Impuesto a la Renta de Personas
Fisicas, la regla general, fuera de muy pocas excepciones, es el principio

de universalidad (World-Wid-Income). En cuanto al Impuesto a la Renta

sobre las Personas Juridicas, existen dos regimenes fiscales diveros:
a) laus empresas que exportan servicios en los términos de la Portaria MF
NO 223/76 pueden excluir de la utilidad liquida del Impuesto a la Renta

una proporcion de lo recibido por ventas liquidas de expor:acién de
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servicios; y b) las empresas gue exporten servicios no relacionados con

la Porturiu MF 223/76, que tributan normalmente el Impuesto a la kenta

por ingresos de servicios de fuentes de produccign nacional, pueden excluir
s6lo los resultados que provengan de actividades ejercidas en parte en el

N

exterior (operaciones iniciadas en Bracil y terminadas en el extranjero).

Los servicios prestados en el exterior por establecimiento permanen-
tes de empresas brasilefias (filiales, sucursales, agencias, etc.), asi
como las empresas constituidas en el exterior, de cuyo capital participe
una firma brasilefia, sd6lo tributan en el extranjero, pues alla se sitla
la llamada "fuente de produccion del rendimiento'.

El Impuesto Municipal sobre servicios no representa un problema
mayor cuando se aplica a la exportacion de servicios ejecutados por perso-
nas fisicas, pero si cuando se trata de exportacion de servicios de perso-
nas juridicas domiciliadas en Brasil, puesto gue en ese caso significa
ampliar la esfera tributaria de los Municigpios, incluso a servicios pres-
tades fuera de sus limites territoriales.

32.- Exportacion de bienes manufacturados. El1 Articulo 49 del Decreto
Ley 1.6332/78 prevé que, hasta 1982, se puede excluir de la utilidad liqui-
da, para la determinacion de la utilidad real, un porcentaje igual a la
relacion entre los ingresos liguidos de la venta de manufacturas y el
total del ingreso liquido de la venta de la empresa.

4o.- Importacion. El1 Articulo 32 del Decreto Ley 1.633/78 da amplios
poderes al Ministerio de Hacienda para autorizar la entrada al pais, con
suspension de tributos, maquinas, cquipamiento, vehiculos, apuratos e inc-
trumentos, sin similar nacional (incluidos accesorios Y componentes),

importados por una empresa nacional de ingenieria y destinados a la eje-

cuclon de obras en el exterior.



5t.- Venta de maquinas en el mercado interno. El Articulo 29 del

Decreto Ley 1.418/75 equipara a una exportaciodn las ventas al mercado
interno efectuadas a las empresas nacionales de jingenieria de maguinas,
equipos, vehiculos, aparatos e instrumentos, partes, piezas, accesorios

y componentes de fabricacidn nacional a ser exportados para ejecucion de
obras en el exterior.

62.- Venta de productos manufacturados en el mercado interno. Se benefi-
cia la adquisicion en el mercado interno de productos a ser exportados,
siendo concedido un crédito tributario correspondiente al IPI, segin el
articulo 12 del Decreto Ley 1.633%/78. Ese crédito eguivale al monto del
impuesto que consta en la nota fiscal relativa a la operacidén y sdélo es
valido cuando es registrado al momento de¢l embarque cfectivo o al ser defi-
nido por el Ministerio de Hacienda, a quien compete precisar el concepto
de producto manufacturado.

h) Trabajo y Previsidn Social

Aunque los empresarios concuerden con la exigencia legal de dar

toda la asistencia a los empleados, como alimentacion, transporte, salud
y vacaciones, las empresas brasilefias dejan de llevar mas técnicos y traba-
jadores por la imposicion de doble tributacidn en las obligaciones sociales.

Se sabe que Jlas imposiciones sociales en el Brasil recargan cerca
del 51% del costo total de una propuesta para ejecucidén de servicios en
el exterior. En algunos paises, la misma empresa y el mismo empleado
tienen que hacer {rente hasta con‘el 21% del costo total.

La practica de ciertas empresas ha sido la de rescindir los contra-

tos de trabajo en Brasil y firmar otro contrato bajo las disposiciones

de la ley extranjera.
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El tema en general es controvertible, vpuestic que se mezclan aspecics

de territorialidad de la ley y de la proteccidn al trabajador brasilefio.

La premisa es que un mismo contrato no debe estar’' regulado, simultaneamente,

por dos sistemas juridicos. A esto se suma el principio, aceptado univer-
salmente, segun el cual el contrato de trabajo se regula por la ley del
lugar de ejecucion de la obra o servicio.

Las empresas brasilefias ya resolvieron el problema a su manera: o

contratan la mano de obra brasilefia a traves de subsidiarias, cuando las

tienen, o por intermedio de agencias enroladoras de mano de obra con sede

en el exterior.

Sin embargo, hay tres problemas fundamentales envueltos: el primero
es que el traslado del trabajador es un asunto del Ministerio del Trabajo,
para definir el tipo de vinculo de empleo de ese trabajador; el segundo
problema es que, siendo el trabajador clasificado como contribuyente en
cobro, no estara cubierto por la Ley de Accidentes del Trabajo, por lo
tanto, no puede ser firmado el convenio de asistencia médica con la

empresa; por ultimo, no habiendo acuerdo internacional entre Brasil con

el pais respectivo, incide una doble tributacidn sobre el ciudadano brasi-

lefio en el exterior.

.

Existen ya numerosos casos de reclamaciones del trabajo contira
algunas empresas que obligan al trabajador a firmar contrato en el
exterior. Contra una de ellas se tramitan 45 reclamos del trabajo requi- -
riendo el reconocimiento de todas las obligaciones sociales durante el
periodo de trabajo en el exterior. Por cierto, eso asusta a los empresaricg.
Diversas sugestiones de los empresarios harn sido dirigidas al Gobier-

no Federal; sin embargo, se tropieza con el enorme deéeficit de la Frevision



Social. Seria, tal vez, el caso de estudiar esas sugestiones con mas
profundidad a nivel de detalle para llegar a una soluciodn alternativa

mas facil de ser aceptada por las autoridades de élas entidades envueltas.

i) Cooperacién Técnica

Esta funcidn es desarroliada por la Secretaria de Cooperacion
Técnica y Econdmica Internacional (SUBIN), organismo vinculado a SEPLAN/PR.
Su actuacion hasta el presente se ha restringido a programas, a fondo per-
dido, de cooperacion con paises de América Latina y Africa. Las fuentes
principales de recursos han sido asignaciones de la Unién y del BID.

En el periodo 1973 a 1980 ejecutd 132 proyectos de cooperacidn; des-

tinados a palses africanos y latinocamericanos. Bisicamente, los proyectos

han procurado ofrecer entrenamiento de recursos humanos, en particular de

nivel medio, implantacion de centros de formacidn profesional, capacitacidn
de personual en serviclos postales y telegraficos, de energia eléctrica,
administracion urbana y municipal, gestidn tecnoldgica, etc.

Un '"paquete'" de cooperacion econdomica, técnica, cientifica y de asis-
tencin financicra entre ¢l Brﬁsi] y alpunos paises en desarrollo tendria
como objetivo no sdlo el desarrollo econdmico sino también la ampliacion
de las relaclones externas conjuntas y el fortalecimiento de la capacicad
negocladora. .

Una forma de cooperacion econdmica y técnica puede ser la creaciodn
de empresas mixtas de consultoria, diserio, proyéccién, construccién y mon-
taje de sectores industriales o de infraestructura de vital importancia
para los paises a los gue se otorga asistencia. Después de un corto

plazo se podria transferir el control y la tecnologia a las empresas del



pzis en referencia. LIste es s0lo un ejempio gue puede resultar viable j
atractivo. Concretamente se puede mencionar la tecnologia del alcohol
(como combustible automotriz, siderurgia, vivienda, agroindustria de ali-

mentos, metalmecanica y transporte como activicduades que destacan para

llevar a cabo programas prioritarios.

3. Algunas consideraciones adicionales

-

la precaucion con que los organismos de Gobierno han examinado las
peticiones del sector exportador de servicios de ingenieria, se explica
por la novedad de este tipo de transacciones y por la falta de personal
experimentado para examinar el mérito de dichas solicitudes.

Del analisis de los documentos reivindicatorios y de la legislacidn
ezisténte sobre la exportacion de servicios, se nota claramente, gue el
mayor enfasis es dado de aspectos parciales del problema, siempre en detri-
mento de otros conexos a ellos.

Esas nuevas operaciones de ventas de servicios se iniciaron y desen-
volvieron sin los indispensables registros y controlgs, similares a las
compras de servicios de tecnologia, para compilar estadisticas y elaborar

sludios oficiales capaces de sustentar las decisiones tomadas por el Go-
bierno, de valorar la validez de las peticiones y estimar los resultados
obtenidos, como la.concesién de.incentivos al sector.

En este contexto surgio la legislaciodon, de forma parcial y sin una
direccion definitiva, en funcidn del grado de presidn ejercida por los em-
presarios, junto a aquella autoridad gubernamental mas receptivas para

solucionar los problemas emergentes.



51 es indiscutlible la importancia creciente de ese tipo de exportu-
cioén como instrumento de politica economica vinculado al objetivo de
reduccion del déficit de la Balanza de Pagos, entonces resta identificar
cuales y cuéntos incentivos deberian ser concedidos para gue la exporta-
cibén de servicios produzca una cantidad ingresos cambiarios correspondien-
tes a los estimulos dados. Los parametros de ubicacidén de recursos serian
en funcion de las ventajas comparativas ofrecidas por la especializacidn,
dominio de la tecnologia, division de mercados y disposicidn a la salida

de las empresas para el exterior (caracter selectivo y discriminatorio).

a) Ventajus de la exportﬁcién dé servicios de inpenieriao
La venta de servicios de ingenieria tiene ventajas comparativas
en lugares de actuacion poco explorados, particularmente entre los paises
del Tercer Mundo. kEntre las ventajas se puede afirmar que:

- La mayor ventaja comparativa es de naturaleza politica y resulta
del caracter no hegemdénico del prestador de servicios brasilefio. Las
similares necesidades de los paises en desarrollo, gue hoy constituyen el
area mas dinamica del comercio internacional, hace suponer una mayor flexi-
bilidad de dialogo;

- La solida estructura y capacidad técnica alcanzada por algunas
grandes y medlanas-empresas brasilefias de servicios se equipara a las
firmas de paises desarrollados.

En cuanto a los mercados en que se actue, las exportaciones deben
mantener intima relacion con las directrices de la diplomacia brasilefia

que, actualmente, orienta sus prioridades hacia los paises socios de

América Latina.
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El mercado latinoamericano es preferente por la mayor aclimataciorn,
proximidad de las decisiones, mayor facilidad interna, similares necesi-
dades, costos, facilidades de traslado y, por sobre todo, por las promiso-

rias perspectivas que ofrece la nueva Asociacion Latinoamericana de Inte-

gracion (ALADI) en lo referente a reserva de mercado para los socios
regionales, tanto para productos como para servicios, en particular a
través del mecanismo de las acciones parclales.

A continuacion, Africa y Medio Oriente son mercados potenciales
importantes, no s6lo por la simpatia politica gue ciertos paises de estas
regiones alimentan por Brasil, sino, principalmente, por la ejecucidn de
importantes obras de infraestructura que la ingenieria brasilefia viene
efectuando en ellos (Mauritania, Nigeria e Irak), asegurando una buena
imagen de competencia y adquiriendo la indispensable tradicidén para la
apertura de nuevas oportunidades.

Los grandes desafios internos enfrentando con éxito por la ingenieria
brasilefia en los ultimos 25 anos, habilitan al pals para ofrecer know-how
Ge gerencia de obras y proyectos ademas de tecnologia "tropicalizada' en
algunos sectores vinculados a obras de infraestructura basica. Esto per-
mite propdrcionar servicios a costos inferiores, asegurar la transferencia
de conocimientos sin repetir los errores historicos de las 'cajas negras"

tecnologicas, practicada por los paises industrializados.

b) Problemas en la exportacién de ingenieris

Como fué comentado a lo largo de este informe, la salida al

exterior de las empresas de servicios de ingenierila se produjo al margen
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de una politica gubernamental coherente y que incentivase al sector. EIn
virtud de las restricciones y de la falta de incentivos de la legislacion
brasilefia, las empresas (inclusive las estatales), constituyeron subsidia-
rias en los 'paraisos fiscales" para el movimiento de las divisas necesa-
rias para las compras y contrataciones de personal en otros paises, como
forma de eludir la tributacidn que recargaba exageradamente sus costos Yy
afectaba su poder de competitividad internacional.

De las divisas generales por casl 200 contratos de servicios firma-
dos en el exterior, apenas una pequefia proporcién ingreso al Brasil. No
existen registros y estadisticas oficiales sobre valores de los contratos,
fuentes, tipos y formas de financiamiento, como sobre sus respectivos
plazos de gracia, amortizacion y los detalles técnicos de cada operacidn.

Dicha constatacion no permite analizar, por ejemplo, los niveles
de pérdidas o ganancias liquidas provocadas por la inflacién y por las
varlaciones de la tasa de cambio. Tampoco los balances de esas empresas
posibilitan la evaluacion de los resultados financieros efectivos, puesto
que no estan incorporados en éllos las operaciones externas realizadas por
las respectivas subsidiarias.

Los principales obstaculos para una mayor presencia de la ingenieria

brasilefia en le exterior son, en resumen:

1¢ Anticipacidn, rapidez y mayor nivel de detalle de las informaciones

referentes a los avisos de licitacion internacional sobre ejecucion proxima

de proyectos de obras;
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de una politica gubernamental coherente y que incentivase al sector. En
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rias en los "paraisos fiscales" para el movimiento de las divisas necesa-
rias para las compras y contrataciones de personzl en otros paises, como
forma de eludir la tributacion que recargaba exageradamente sus costos Yy
afectaba su poder de competitividad internacional.

De las divisas generales por casi 200 contratos de servicios firma-
dos en el exterior, apenas una pequefia proporcion ingresd al Brasil. To
existen registros y estadisticas oficiales sobre valores de los contratos,
fuentes, tipos y formas de financiamiento, como sobre sus respectivos
plazos de gracia, amortizacidén y los detalles técnicos de cada operacidn.

Dicha constatacion no permite analizar, por ejemplo, los niveles
de pérdidas o ganancias liquidas provocadas por la inflacién y por las
variaciones de la tasa de cambio. Tampoco los balances de esas empresas
posibilitan la evaluacidén de los resultados financieros efectivos, puesto
que no estan incorporados en éllos las operaciones externas realizadas por
las respectivas subsidiarias.

Los principales obstaculos para una mayor presencia de la ingenieria

brasilefa en le exterior son, en resumen:

10 Anticipacion, rapidez y mayor nivel de detalle de las informaciones

referentes a los avisos de licitacidn internacional sobre ejecucitn proéxima

de proyectos de obras;



20, Superposicién de funciones, especralmente en el area del financia-

miento, garantias y seguros;

30, Nivel de contragarantias exigidas, que pena}iza a la mayoria de las

empresas brasilefias de ingenieria, por concentrar la mayor parte de su

cupital en el '"factor humano".

Lo, lnexistencia de registros y estadlsticas sobre las operaciones ya

realizadas y en marcha para evaluar el impacto de los incentivos y bene-

ficios concedidos;

50, Carencia de recursos humanos entrenados para actividades permanentes

de "mercadeo'" internacional en los paises potencialmente importadores;

60. Determinacidén de parametros de seleccién para los servicios

financiablies; ¥

7<. Ausencia de normas internas y de acuerdos internacionales con 1lcs

paises importadores de servicios brasilefios, para evitar la bitributacion

gue recarga a las empresas y empleados en las areas de

Servicios, Impuesto a la Renta y Oblipaciones Sociales.

Impuestos sobre

Asimismo, con todas esas condicionantes, la experiencia adquirida

indica que el paso siguiente debera ser la elaboracidn
alternativas concretas de politicas para: i) elevar la
las cempresas brasilefias de servicios; ii) estimular el
en divisas originadas por las ventas en el exterior, y

las oportunidades efectivas de cooperacion econdmica y

con otros palses en desarrollo.

de un cuadro de
competitivicdad de
retorno del ingreso
iii) verificar

técnica brzsileia



D. EVALUACIO} DE LOS EFECTOS DE LA VENTA DE
SERVICIOS AL EXTERICR

No es facil traducir en indicadores cuantitativos los beneficios de la
venta de servicios de consultoria e ingsnieria al exterior.

Como se ha mencionado, no constituyen rubros ecpecificos en la balan-
za comercial. Los equipos, maquinas y materiales de construccion, gue se
exporten para la realizacion de servicios, seran contabilizados, normalmente
en cada uno de los items de la ndmina tradicional del comercio exterior.

Es mas dificil aun la identificacién cuantitativa de los efectos
sobre la balanza de pagos. La; operaciones financieras seran de naturaleza
muy diverscu y variud;. Desde la repatriacion de ahorros de empleados,
hasta el ingreso de recursos financieros, bajo la figura de prestamos, con
el objeto de garantizar su salida al exterior cuando convenga a la empresa.

La forma del movimiento financiero no es facilmente predecible y, por 1lo

tanto, sera siempre dificil estimar cuantitativamente los beneficios

resultantes.

Sin embargo, el analisis cualitativo revela resultados consistentes

y abundantes.

La expansion del comercio es, sin duda, el objetivo mas amplio y
también el mayor beneficio de la venta de servicios de consultoria e inge-
nieria al exterior.

El problema esta en reconocer los mecanismos y modos por los cuales
se llega al resultado. Asimismo, esta en recabar y reunir los indicadores
cuantitativos que permitan evaluar la exportacion de bienes derivada de
los servicios. Pero no es solamente las ventas el unico beneficio. Hay

otros que conducen a una causacion circular. Se trata de un proceso con



realimentacién, lo cual quizas sea el aspecto mas importante.

Los servicios realizados en el exterior son elementos fundamentalecs
pars la conformacion de una imagen de la capacidad del pais de origen.
T#) imagen, de modo genérico y no explicito, implica la confianza en la

\
capacitacién técnico-cientifica, en el desarrollo cultural y economico,
etc. Es el aliciente decisivo para obtener aceptacion internacional para
productos con elevado grado de elaboracion.

El intercambic comercial de bienes y mercaderias, entre el pais
comprador y el vendedor de los‘servicios de consultoria e ingenieria se
beneficia en general de modo notable como consecuencia de los servicilos
prestados. La razon se deriva de que los servicios de consultoria e inge-
nieria no so0lo requieren de personas del pals vendedor, que ejecuten tareas
en el pals comprador, sino gue el movimlento de estos recursos humanos
obliga muy frecuentemente al establecimiento de residencia temporal en el
pais comprador. Aunque en numero menor, grupos del pais comprador visi-
taran también el pals que provee los servicios.

Pal intercambio humuno lleva al comercio. I'ropicia informaciones,
oportunidad y relaciones. Todo sucede como si las embajadas se beneficia-
sen de una generosa expansion, sin costos, de sus departamentos comerciales.

Estos efectos pueden asumir dimensiones inusitadas y de ﬁagnitud
sorprendente. El desarrollo de las relaciones comerciales de Brasil con
Nigeria y con Irak se debe, en medida apreciable, a diché factor. Del
mismo modo, las relaciones con Bolivia, si bien en otra escala distinta.

Los grupos humanos que se establecen en otro pais, por periodos no

siempre cortos, desarrollan relaciones y acumulan conocimientos sobre la
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realidad local gue llegan a constituir base suficiente para interczmbios

de capital. La participacion brasilefia en actividades agricolas e indus-

triales en Nigeria son ejemplos significativos que i1lustran el proceso.

lLos beneficios, como se vé, desbordan las.pautas de comercio y aumen-

tan los movimientos de las cuentas corrientes y de la balanza de pagos.

El monopolio de cambio, en Brasil, no estimula el desarrollo

ortodoxo de las operaciones de prestacidon de servicios al exterior. Los

flujos de capital de trabajo, en las operaciones transnacionales, podrian

perjudicarse debido a los escollos que les entorpecen las salidas. De

ser asi, parte del ingreso de divisas preferiria realizarse quizas bajo

la forma de operaciones de crédito. Un banco en el exterior haria un

préstamo a la empresa matriz de servicios brasilefia, garantizado por un
deposito de igual plazo hecho por la subsidiaria de esta misma empresa
en €l exterior. El balance de tipos de interés incluiria el pago de cos-
tos operaciones y una pequefia remuneracion al banco. Los costos de tal

operacion dan la necesaria agilidad a los flujos financieros, disminuyendo
las trabas resultantes del régimen de monopolio de cambio y las limitacio-

nes a las remesas financieras al exterior.
Expedientes de esa naturaleza provocan el error correspondiente en

la contabilizacion de la deuda externa. El derecho de remesaza al exterior,

obtenido por la internalizaciodon de recursos propios, bajo la forma de

préstamo, se contabilizaria como una deuda hacia el exterior, cuya exipibi-

lidad seria obviamente distinta de la deuda que resulta del compromiso de

pago procedente de un crédito.
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La enumeracion completa de los beneficios sobre el balance de pagoc

aungque cualitativamente, sobrepasa el alcance de esta investigacion. Sin

embargo, no hace falta el inventario de los beneficios para concluir afir-

mativamente sobre la conveniencia de estimular la venta de servicios de

consultoria e ingenieria al exterior. Los indicios comentados lo demues-

tran de modo indiscutible.

E. SUGERENCIAS QUE EMERGEN DE LA EXPERIENCIA BRASILERNA

Resultan del informe algunas conclusiones de tipo general. La primera de

ellas es que la financiacidn es una herramienta indispensable para la venta

de servicios de consultorila e ingenieria al exterior.

No se trata s6lo de un poderoso mecanismo de estimulo, es més que

ello, es el mecanismo que permite adelantar el zhorro y, por lo tanto, anti-

cipa y compromete el mercado futuro. Los créditos de proveedores, de los

pancos de desarrollo y los que resultan de la sindicacidén de los bancos
internacionales suman la casi totalidad del mercado para nuevos proyectos,
constitutivos del mercado internacional comprador de servicios de consul-

toria e ingenieria.

Ofrecer servicios sin crédito supone reducir drasticamente las opor-

tunidades de venta.

Hoy dia, muchas de las dificultades y obstaculos gue las empresas
de ingenieria brasilenas encontraron en la fase pioneru de los trabajos
E1 gobierno ha desarrollado sus servi-

en el exterior, estan superados.

cios financieros habilitandolos a extender garantias y seguros, ya sea para

propuestas de servicios, créditos o desempefio de ejecucién. lu abierto



también lineas de créditoc, tanto rara la venta de servicios, como para

cupitul de trabajo y pastos de procpeccion de mercado. La enumeruacion
sélo un ejemplo y no pretende inventariar las ,facilidades sino indicar

su naturaleza y confirmar que son eficientes y agiles.

Dos problemas, sin embargo, merecen atencion especial. Uno es el

del tipo de cambio. Otro es el de los costos de previsiodn social. Ambos

son fuentes de entorpecimientos y pérdidas de competitividad, siendo que

el primero tiende a ser estructural y permanente.
El tipo de cambio so6lo sera favorable cuando no esté sobrevaluado.

Especialmente en lo que a costos de personal se refiere. Para los bienes

y mercaderias hay mecanismos fiscales o crediticios y artificios de distin-

ta naturaleza que permiten compensar las 1nsuficiencias de cambio. En 1ios

costos de personal son mas escasas las posibilidades de compensacidn. Esto
impacta seriamente los trabajos de consultoria y disefio, de gerenciamiento
y supervision de las obras en los cuales hay pecuefio contenido de gastos

de equipos y materiales.

Cuando hay presion sobre la balanza de pagos e interés de captar
recursos en el exterior, la variacion del tipo de cambio tiende a ser
lenta en relacion a la inflacion interna. Resulta, pues, una tendencia
a la sobrevaluacibn de los sueldos en relacién z la competencia.

Como un fenomeno general se puede sefalar que la presion del servi-
cio de la deuda sobre la balanza de pagos no contribuye a la devaluacion,
la cual elevaria el costo interno de préstamos contraidos en el exterior.

Dificulta, por lo tanto, la exportacion y este efecto se amplia, aun mas,

para los servicios con alto contenido de sueldos. Tal es la situaciodn
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brasilefia ée los ultimos tiempos, agravada por la oportunidad de empleo

interno relativamente menor.
El aspecto desfavorable del tipo de cambio se suma a los costos de
lu prevision soclal, gque en Brusil son mas elevados gue en el promedio de

los paises. Son generalmente menores que 1los de los competidores en la

o

venta de servicios y frecuentemente mas elevados que los vigentes para las

contrapartes nacionales de los paises compradores.
Tal problema es grave, especialmente porque se superpone a los efec-
tos del tipo de cambio que, como se ha dicho, tienden a permanecer.

El problema de los costos previsionales resulta de qgue, cuando el

empleado de la empresa brasileifia se desplaza al exterior, mantiene el

vinculo contractual con la empresa y, por esa razén, los costos previsio-

neles contintan vigentes en el exterior, sumandose a los beneficios que

se pagan por el desplazamiento.

Bl mecanlismo obliga, por tanto, a que se extienda al espucio externo

Jos efectos de la ley y reglamentacion brasilefias, adecuadas a la opera-

cion interna. De ahi resulta la rigidez gue antes se coment6é en la parte
conceptual de este informe.
De no ser posible adaptar las leyes y regias brasilefias a todas las

situaciones externas, habria que pensar en adecuar a las condiciones del

exterior los medios operacionales.

Para ello, habria que pensar que no solamente los empleados tendrian
que cambiar de vinculo, sustituyendo el contrato de trabajo con la empresa
por otro firmado con una subsidiaria internacional. El nuevo contrato

tendria vigencia durante la permanencia del empleado en el exterior. El



contrzto interno se interrumperia para restablecerse al regreso. PFPara no

incidir en la suspensidén de los beneficios y garantias habria que trans-

ferir también, al exterior, los serviclos de asistencia y otros propios

de la previsidn social o, de algun modo, establecer apgencias de las insti-

tuciones prestatarias de los beneficilos, adaptadas para operar off shore.
Por cierto hay soluciones alternativas, gue en parte importante pueder

contribuir a cambiar las situaciones negativas descritas anteriormente y

que desfavorecen la exportacién de servicios de ingenieria. Una accion

coordinada del Gobierno podria cubrir algunos de los siguientes aspectos:
i) La identificacion de tipos y mecanismos institucionales que per-

mitan la sindicacidon de 'paquetes crediticios', con recursos financieros

cuptados en el mercado internacional, para la negociacion brasileha

con los paises en desarrollo;

ii) La fijacién, a nivel interno, de tipos de financiamiento preferen-
cigles en funcion de las divisas internadas por el exportador de servicios;

iii) La creacidén de un "fondo de riesgo" para la participacién ordenada
de lus empresus de ingenieria c¢n las licitaciones internadionalesz (en los
casos de pérdida de la licitacidn);

iv) La cobertura total del crédito mediante seguro (instrumentaliza-
cion de la Ley N9 6.704 del 26 de enero de 1979).

v) Seguro contra variaciones cambiarias cuando estuvieren envueltos
bienes de capital producidos en Brasil y vinculados a la exportacion de
servicioc;

vi) Operaciones ligadas de seguro y financiamiento para eximir del

derecho de regreso de los bienes exportados;



vii) La implantacioén de repgistros y controles para el acompafiamiento
coyuntural de la exportacién de servicios;

viii) La alteracion de la legislacién del trabajo y previsional para

reducir los costos de la mano de obra, cuando se encuentre en actividacd

en el exterior;

ix) La firma de acuerdos internacionales con paises importadores

de ingenieria brasileha, para evitar la doble tributacion en las areas

del Impuesto sobre Servicios, Impuestos de Renta y Obligaciones Sociales; y
x) La reduccion del numero de organismos federales que intervienen

en una operacion de venta de servicios en el exterior y acelerar sus

decisiones.

IVv. EXPERIENCIA EN EL GRUPO ANDINO EN LOS SERVICIOS
DE CONSULTORIA E INGENIERIA

Cabe hacer notar que en este capltulo sdélo se resumen muy brevemente el

extenso material recogido en cada uno de los cinco paises del Grupo Andino
(GRAN), dado que éste se presenta in-extenso en los correspondientes docu-

mentos anexos.

A. LA OFERTA DE CONSULYORIA E INGENIERIA

Los ingenieros consultores de los paises del GRAN estan organizados bajo
estructuras gremiales muy similares, a lo que sin dudz ha contribuido 1la
existencia de la Federacion Latinoamericana de Asociacién de Consultoras
(FELAC), organismo regional que los agrupa, los reune peribédicamente y

colabora a que alternen con sus colegas brasilefios, argentinos y mexicanos,

entre otros.



1. Posiciorn frente & la consultoria e inpenieria extraniera

Hay una tendencia similar entre las agrupaciones gremiales de cada
pais a proteger la consultoria y la ingenieria en favor de las firmas na-
cionales organizadas y en contra de la entrada de empresas extranjeras,

en tanto éstas no ofrezcan asocilarse en condiciones equitativas con las

entidades del pals. Se espera, ademas, que exista una real transferencia

de tecnologia o de ensefianzas desde el exterior.

Ninguno de los grupos nacionales del ramo rechaza la participacion
de la consultoria o ingenieria extranjera, pero supedita su accién a las

siguientes condiclones, en orden de prioridad:

i) Asesoria individual, con expertos, a las firmas nacionales (o
andinags) para aquellas materias que requieran dec un alto grado de
especlaliidad;

ii) Subcontratacion de firmas extranjeras por empresas nacionales,

para colaborar en proyectos o partes de ellos en que sea necesaria su

experiencia, conocimiento o tamafic.

i11) Acociacién, en forma de consorcio, con la firma extranjera, pero

conservando el gerenciamiento del contrato la firma nacional.

2. Froblemas del tamafio del mercado y de las emnresas

En general, las firmas nacionales de los paises del GRAN, son de un
tamaho inferior al requerido para cubrir las exigencias impuestas por 1lcs
dueiios de los grandes proyectos de infraestructura o de sectores de base

y deben, por ello, recurrir a un numero importante de colaboradores del

\

mismo pals o extranjeros. Al mismo tiempo, esas iniciativas de inversion

no son lo suficientemente repetitivas como justificar la existencia de un

elevado contingente de técnicos permanentes, especializados y con los
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conocimientos correspondientes. Esto hace gue no se pueda garantizar le

czlidad ni la continuidad de sus trabajos.

Hay también un circulo vicioso, que en paises grandes se puede
romper en cierta medida, no asi en aquellos de menor dimension poblaciona:
o peografica, cual es la obligacion de poseer experiencia previa que se 1e5
En el caso de los consultores individua-

hace a las firmas organizadas.
les si pueden tener esa experiencia en cualquier pais, en especial porgue
pueden trabajar o educarse en el extranjero cuando falta la demanda o las
oportunidades de formaciodn técnica o profesional en el pals. Si las empre-
sas consultoras no han adquirido su curriculum dentro de las fronteras
nacionales, les resulta.muy dificil salir a competir internacionalmente

de manera independiente.

Por otra parte, el pequeno tamafo relativo de las empresas, aace que

las empresas consultoras andinas no pucdan recurrir a solicitar las garan-

tia

]

que muchas veces les son exigidas, ni soportar demoras en los pagos
mé&s alla de las normales en esta actividad.

Otro inconveniente, de naturaleza principalmenie sicologica, es el
que muchas veces encuentran los consultores dentro de cada pais andino por
lz injustificada desconfianza que tienen los dueﬁos de los proyectos de
inversion hacia sus propios connacionales, prefiriendo lo extranjero
éunque sea menos adecuado, en ocasiones, a las reales necesidades del
inversionista.

La falta de continuidad de los trabajos demandados, o de un mismo

trabajo que permita alcanzar cierta especializacidn, hace muy dificil,



maniener orge-

mientras menor e¢s la escala {isice y economica de mi pais,
nizaciones y especialistas a la espera de que surjan o se repitan proyec-
tos.

Los ingenieros en estos palses tienden en general a buscar trabajos

m4s estables, presionando sobre el campo de la ocupacion del Estado, lac

empresas de servicios o productos de administracion descentiralizada, que
les otorguen seguridad y continuidad laboral, asi como oportunidad de

aplicar sus conocimientos cientificos y técnicos. Cuando ello no es posi-

alternativa es emigrar hacia otros mercados ocupacionales mas pro-

ble, su
picios. Brasil es un ejemplo significativo en este sentido, al haber cap-
tado un importante contingente de profesionales y técnicos latinoamericanos.

Por lo general, son los profesionales ya jubilados los que muestran

més disposicidn a inscribirse como prestzdores ocasionales de servicios

4]

a2 las pocas firmas que estan organizadas para emprender grandes proyectos.
Sin embargo, con el tiempo a estos jubilados les resulta mas dificil adau-
tarse & los cambios tecnoldogicos y de organizacidn cue experimenta conti-
nuamente la ingenieria y la consultoria.

Como resultado de todo lo anterior, se nota la ausencia en los
paises del GRAN de ingenieria organizada en aguello gue tenga que ver con
ingenieria de procesos e ingenieria basica para disehar avances tecnoldogi-
cos. En cambio,eé facil encontrar firmss en las naciones andinas gue
pueden abordar proyectos de ingenierla civil, con profesionales de buena
formacidén universitaria y experiencia en los Ministerios de Obras Publicas,
Transporte y Mineria (Perd y Bolivia).

Las empresas de consultoria han entrado también en el campo de la

administracion de empresas e ingenieria de sistemas, donde hay un vasto
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campo, la adaptacion es relativamente simple y la responsabilidad de los
trabajos menor que en la ingenieria de procesos o gue en los calculos de

ingenieria estructural de grandes obras. .

Lamentablemente, el GRAN ha {funcionado hasta ahora en forma limitada

como espacio econdmico comin para los cinco paises miembros. Los princi-
pales avances se han registrado en materia de desgravacion arancelaria,
algunos programas sectoriales de desarrollo industrial, tratamiento al
capital y la tecnologia extranjera, y posiciones conjuntas frente a algunas
cuestiones fundamentales de lés relacliones internacionales. No hay, sin
embargo, avances en relacion a la programacion y coordinacion de las
grandes inversiones en las industrias de base - con la excepcion de la
petrocuimica - y en infraestructura. ’De existir dicha coordinaciodn, el
mercado andino, como se vera mas adelante, daria una significativa base de
sustentacién & la consultoria e ingenieria subregionales.

Lz experiencia de paises semi-desarrollados, como Argentina, Brasil

Yy México, confirmua esa apreciacidn, por cuanto lus empresas locales ticnen

laz oportunidad de participar en proyectos mayores en sus propios paises.

Potencialidad y limitaciones de las empresas subregionales

=
.

Puede senalarse que, pese a los inconvenientes de tamafio global de
los mercados individuales, algunas de las firmas de ingenieria de Venezuela,
Colombia y Perid - hoy tal vez en ese orden - pueden abordar el disefio y
desarrollo completo de proyectos en las siguientes areas:

- Proyectos de vialidad de cualguier naturaleza, incluida la fisca-

lizacion de la construcciodn;

- Proyectos de calculos estruciurales en concreto armado, de cual-

quier tamaho y comple jidad;



Proyectos hidrauvlicos y presss multiproposito: riego y plantas
hidroeléctricas completas, con 1la sola excepcion,en gran parte
de los casos,del disefo de la parte de generacion eléctrica o
diseno de las turbinas;

- Froyectos de ingenios azucareos;

- Proyectos urbanos y de obras sunitarias;

- Trazados de ferrocarriles, de no excesiva complejidad; y

-~ Disefios detallados de instalaciones electromecanicas, después de

trabajar largo tiempo\asociadon con empresas extranjeras que han
cedido el know-how.

Por supuesto, la anterior enumeracidn no pretende ser exhaustiva y
puede contener importantes omlisiones.

Las firmas mas importantes y con mayor experiencia de la Subregion
se describen con clerto detalle en el Anexo correspondiente a cada pais.
Entre otras se puede mencionar a Integral e INGETEC de Colombia. Tecno-
Consult e INELECTRA de Venezuela; P y V Ingenieros y Motlima Consultores
del Peru; ASTEC ¢ 1DCO del Ecuador; y Prudencia, Claros y Asociados e
IP4 de Bolivia. La incidencia de la mineria en la economia boliviana y
peruana ha permitido también desarrollar algunas especialidades vinculadas
a ese sector, como estudios geologicos, peotécnicos y de suelos, en que
actian firmas de experiencia, entre las que se puede nombrar a SOMGEX y
SERMIN, de Bolivia y COMMSE del Peru.

Por otra parte, ayudas externas son necesarias en diversosc campos,
donde la ingenieria de consulta de las empresas locales de los paises

del GRAN es mas débil y precisa de complementacidén, en razdn principalmente



del tamano o de los cambios tecnologicoc gue afectan con mayor rapidec &
alpunos sectores o proyectos. A via de vjemplo, sc pueden indicar loc
sigulentes: ,

Proyectos petroguimicos y de explotacidén y refinacidn de petroleo
por cambios tecnolégicos y "avercion al riesgo ingenieril" de las
empresas del sector, aungue algo se esta adelantando en Vehezuela.
- Proyectos industriales complejos y de gran dimension, como plantas
de aluminio, siderurgicas, refinerias de cobre u otros metales.
Exploracién geofisica, magnética y de sistema de sensores remotos,
cuya tecnologia e instrumentacidn por su costo no siempre esta dis-
ponible para firmas particulares. Sin embargo, en este terreno

los ingenieros de las empresas usuarias de estas tecnologias pueden
avanzar en estas materias en sus propias organizaciones mas perma-
nentes y estables;

Grandes proyectos de transporte ferroviario o ferrocarriles metro-
politanos, donde la experilencia es escasa y muy reciente en uno o
dos paises del GRAN; terminalecs aéreos y sistemas internacionales
de comunicacion.

Los organismos internacionales de la repidn (OE4A, CEPAL, Junta del
hcuerdo de Cartagena) han ido creando racientemente conciencia sobre el
problema del atraso tecnologico y la necesidac de superarlo. En la Sub-
region Andina, en especial, se ha insictido en Ja idea de '"desagregar el
paguete tecnologico™, a fin de incrementar la participacidén de la ingenie-

ris y la consultoria de los palses andinos en los proyectes que alli se
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realicen. Ello se traduce, en gran medica, en evitar la compra deg proyec-
tos '"llave en mano', sin gque quede explicito el contenido y costo de los

diferentes componentes. v ,

B. LA OFERTA DE SERVICIQOS DE INGENIERIA DE COLSTRUCCION

Todos los paises de la Subregiodn Andina tienen Camaras Nacionales de la
Construcciodon, que muchas veces no s6lo agrupan a las empresas constructora

sino gue también a las consultoras y proveedoras de equipos, maguinaria y

materiales de construccidn. Ademés, la Federacidon Interamericana de la

Industriu de la Construccién (FIIC) reune & todas c¢llas junto a las demacs
del resto de los paises de Américs Latina.

Los problemas de las empresas constructoras del GRAN son similares
& los de las firmas de consultoria e ingenieria, aunque hay una importante
diferencla en la magnitud y composicion de los activos gue unas y otras
poeseen. Las constructoras, por su funcion, tienen inversiones en activos
inmovilizados que a veces alcanzan montos importantes (maguinaria y

equipos).

1. Posicion frente a las empresas constructoras extranjeras

Como regla general, se establece la preferencia de las empresas cons-
tructoras nacional frente a las extranjeras, obligando en casi todos los
casos a estas ultimas a asociarse con firmas locales para poder partici-
par en licitaciones del sector publico. En aigunos paises estad claramente
reglamentada la forma en que pueden trabajar las empresas extranjeras,

como en Bolivia y Peru, y en otros las correspondientes Camara de la



Construccion han colicitado a los

materia.
Ademas, en los paises andinos existe un Cpmité, no oficial, de 1las

Cémaras de Construccion organizado en 1674, en Lima. Este ha hecho cono-

cer csus aspiraciones a los gobiernos del GRAN, en particular en lo refe-

rente al otorgamiento de facilidades para el traslado de personal espe-

cializado y equipos, dentro de la Subregidn, eliminacion de la doble tri-

butacion y facilidades para la constitucion de pdlizas de garantia para el

cumplimiento de contratos.

En el caso de'Venezuela, pals en gque se han efectuado importantes
inversiones en los ultimos afios, constituye motivo de gran preocupacidn
para los directivos de la Camara Venezolana de la Construccidén (CVC) gue
se haya abierto la puerta a la entrada de grandes enpresas extranjeras de
"Gimension internacional'' pertenecientes a poderosos grupos econémicos,
taies como los bancos de los paises de origen de dichas empresas y gue
ejercen su control. Las empresas extranjeras han demostrado mucho 1nte-
rés en radicarse en el pais, asociadas inicialmente con firmas venezolanas,
pero luego desplazando a las firmas locales. En lo gue respecta a finan-
ciamiento, sefialan que la experiencia ha demostrado que la mayor parte
del aporte lo facilitan los bancos locales por resultarles mas atractivo
financiar a consorcios mixtos (nacionales y extranjeros) con garantias y

capacidad de pago superiores a las empresas constructoras venezolanas.

no

Tamano del mercado y versatilidad de las constructoras

Los campos donde las empresas constructoras pueden participar con

cierta facilidad son practicamente los mismos de las consultoras y de



ingenieria, ejemplificados en la seccion pertinente. Esto no es raro

ya que, salvo por razones de financiamiento, lo gue un pals puede proyec-

tar también lo puede construir. En cambio, los proyectos ejecutados exter-

namente presentan muchas veces dificultades constructivas.

De uno a otro pais del GRAN las condiciones verian de manera apre-
ciable, tanto por el tamaho del mercado interno, como por las facilidades
para comprar €Qguipos Yy maquinaria.

En la mayoria de los casos las enpresas construcforaé, debido a 1la
discontinuidad de la demanda en el largo piazo, han desarrcllado una gran
versatilidad para mejorar la tasa de ocupacion de los equipos. Acimismo,
tienen una gran capacidad para aumentar y disminuir su dotaciodon de perso-
nzl en funcidén de los contratos suscriios. Por este motivo, resulta difi-
cil establecer un registro fijo de las principales empresas de cada pals
de la Subregion Andina. Es posible, sin embargo, verificar que hay mas
de 50 emprecas medianas y grandes en el conjunto de los paises andinos
cue tienen suficiente experiencia para actuar solas o en consorcio en
obras de construccidon pesada y civil de cierta magnitud y complejidad.

El detalle de ellas se encuentra en las lonografias nacionales incluidas

en los respectivos anexos.

Una caracteristica predominante er las empresas constructoras andinas
es su escasa vocacion para actuar fuera de los limites nacionales. Son

excepcionales las empresas que han salido de su pais a e jecutar obras de

aiguna envergadura.



C. PRESENCIA DE LA CONSULTORIA, INGENIERIA Y CONSTRUCCION
BRASILENA EN LOS PA1SES DEL GRAN

Desde el punto de vista de los cgntratos firmados, Bolivia es el pais gque
muyor vinculucién ha tenido con Brusil en materia de ingenieria y congstruc-
cién. Lo siguen Venezuela, Ecuador y por ultimo Colombia y Peru. No obs-
tante, es Venezuela el pais que ocupa el primer lugar en cuanto al valor
de esos contratos, como se puede apreciar en el cuadro inserto a
continuacioén:

Cuadro 8

CANTIDAD Y VALOR DE CONTRATOS DE EMPRESAS BRASILERAS DE INGENIERIA
EN EL GRUPO ANDINO: 1958/1980

Paises Numero de % Valor en millones %
contratos de dolares

Bolivia 26 49.1 120 6.4
Colombia 3 5.7 60 3.2
Ecuador 8 “15.0 80 L.2
Peru b 5.7 - 210 11.2
Venezuela 13 2h.5 1 k0O a/ 74,8

TOTAL 22 100.0 1 870 100.0

Fuente: SPB/CPG/IPLAN/IPEA

Nota: a/ Esta incluido el valor original de la obra del Guri.

El valor referente a Venezuela debe ser tomado con precauciodn, debido
a la implementacion de un nuevo contrato que desmembra el primitivo para

la construccidn del Guri y en el cual la empresa Camargo Correa gquedaria



con un tercio del total inicial de 1 200 millonec de dolares.

La experiencia de la ingenieria brasilefia en el GRAN es rica y varia-
da. Entre los trabajos efectuados o en ejecucion se destacan la construc-
cion de puentes, centrales hidroeléctricas, ferrocarriles metropolitanos,

carreteras, instalacidn de estanques petroleros, supervision de obras,

estudios de viabilidad de aprovechamiento de recursos hidricos y proyectos

de refinerias.
1. Bolivia

Entre las empresas consultoras de ingenieria del Brasil qgue han actua-
do en Bolivia, pueden destacarse @ HIDROSERVICE, TRASCON y SONDOTECNICA.
La actuacién mas relevante la ha tenido HIDROSERVICE por los proyectos
efectuados, las licitaciones en que ha intervenido y por la antiguedad de
su presencia en el pals. Tiene la estructura de une empresa local, a
través de "HIDROSERVICE de Bolivia", lo gue le permite participar en las

convocatorias a empresas nacionales y extranjeras.

Son muy diversos Jos proyectos en que ha actuado HIDROSERVICE: pro-
yectos y supervisién de la construccidn de carreteras, planes directores
de la instalacion de aeropuertos, programas de desarrollo integrado regio-
nal, estudios de factibilidad de ingenios azucareros y siderurgia, etc.

TRASCON y SONDOTECNICA han realizado estudios de factibilidad y pro-
yectos finales de carreteras, asesorias en estudios de ferrocarriles y
pueftos. Tambien SONDOTECNICA efectud varios sondajes geolodgicos.

En la licitacion del estudio de factibilidad complementario para la
instalacion de 1la siderurgié del Mutin, han concursado también COBRAPI,

de Volta Redonda, e Internacional de Engenharia, GES4, de Rio de Janeiro.



Las empresas de construccién brasilefiz que regictran su participacion
en Boliviu son: Mendes Junior e¢n Ja conntruccién de la presa hidroeléctri-
ca de Santa Isabel, en Cochabamba, y Affonseca S.A., en el Aeropuerto de
Puerto Suarez, y en la construccion de la carretera interna-

Tzrija y de

cional de Corumba (Brasil) a Puerto Suarez (Bolivia).

2. Colombia

la presencia de la ingenieria brasilefia en Colombia ha sido bastante
limitada, registrandose mas bien alguna actividad en forma de consorcios
de construccion colombo-brasilefios. Ello se debe probablemente a que en
Colombia existe bastante tradicidn en el estudio y ejecucion de proyectos
en las areas mas comunes de la construccion pesada y civil.

Un ejemplo de consorcio de construccion es el formado por la empresa
coiombiana Con-Concreto Ltda. con Mendes Junior, pvara el proye;to y cons-

truccidn de intersecciones viales en Eogota, con financiamiento del Banco
de brasil para las obras ejecutadas por el Consorcio.
5. Ecuador

Nuevamente es HIDROSERVICE la firma aque ha tenido una mayor y mas

prolongada experiencia en Ecuador, manteniendo ahi una oficina regional

desde 1974,

En asociacién con la compafiia ecuatoriana ASTEC obtuvo en esa fecha
el contrato para llevar a cabo la factibilidad del proyecto de riego de
miltiple proposito en Jubones, Sector Alto. Posteriormente, también aso-

ciada con ASTEC ganaron el estudio de factibilidad de la autopista Quito-

Guayaquil.
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HIDROSERVICE, en consorcio con las firmas consultoras ecuatorianacs
Integral, IDCO, APEC e Ingeconsult, ha estudiado la prefactibilidad del
desarrollo hidraulico del rio Coca y la posibilidad del aprovechamiento
del rio Salado en el mismo sistema, con una potencia por instalar de
560 000 KW. Asociada con la firma alemasa Lhamayer trabaja también en los
estudios del Plan Maestro de Electrificacion de INECEL.

Por su parte PETROBRAS, por intermedio de INTERBRAS, ha participado

en proyectos de poliductos y tanques de almacenamiento de combustibles,

a través de PETROFERTIL ha llevado adelante convenios con

como asimismo,
CEPE para fertilizantes.

COBRAPI ha sido preseleccionada para concursar en la ingenieria basi-
ca del proyecto siderurgico de ECUASIDER.

Aparte de los casos mencionados ha habido mutuas manifestaciones de
interés entre LEcuador y Brasil respecto a varios proyectos en los cuales

podrian actuar empresas brasilefias.

4, Peru
No ha sido muy frecuente ni importante la participacidén de la inge-

nieria brasileiia en el PerG. Excepcidén de esta situacion ha sido el con-
trato de ELECTROPERU con la constructora brasilenia Norberto Odebretch, pare
realizar la construccion de la Central Hidroeléctrica Charcani V, en el
Departamento de Arequipa, con una capacidad instalada de 135 MV.

Norberto Odebretch actua en esta obra asociado con un consorcio de

empresas  francesas que encabeza ALSTHON.
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5. Venezuela

Los unicos indicios importantes de participacidn de 1z consultoria
brusilefa en Venezuela, han sido los eniendimientor para asesorias técni-
cas en el campo de la siderurgia entre SIDOR y SIDERBRAS, pero sin la

participacion de firmas consultoras independientes. Asimismo, CCOBRAPI ha
ofrecido sus servicios en el proyecto de Siderzulia, no habiéndose concre-
tado hasta ahora ninguna colaboracion especifica.

En el caso de la construccidén, no obstante, dos importantes empresas
brasilefias han actuado en obras de gran magnitud en Venezuela. Camargo
Correa y CETENCO, formando un consorcio con varias empresas venezolanas,
obtuvieron el contrato para la construccion de la segunda etapa de amplia-
cion de la Represa del Guri, el mayor cgue se ha suscrito en el pails por
una sola obra (5.3 miles de millones de bolivares). Esie contrato fue firmac
en febrero de 1978, Despuésn de un tiempo du construcciodn, se presenluaron

serias dificultades gue terminaron con la paralizacion de la obra y la sus-

pension del contrato.

c

Se han buscado soluciones que permitan una salida razonable para las
partes, pero, sin duda, este caso es una importante experiencia gue va
més alld de una situacidn ocasional y, por tanto, debera ser anaiizado en
funcion de criterios de vinculaciébén estable entre Bracil y Venezuela. Los
eventuales errores de cada parte deberian ser evaluados con objetividad,
de maneru de no perjudicar futuras accionec de rmutua conveniencia.
CETENCO, por otra parte, ha continuado a cargo de uno de lcs tramos

en la construccion del Metro de Caracas, asociada con otra firma venezolana

Y, ¢l parecer, lus obras se han desarrollado con normalidad,



Como conclusion general sobre la participuacion de la ingenieria de
consulta y la construccién brasilefia en los paises del GRAL, se puede in-
dicar que ésta ya tiene alguna tradicidn, que tiende a incrementarse en
el tiempo, pese a que experiencias aisladss, pero importantes, pudieran
comprometer los esfuerzos globales.

Es claro que la corriente inversa, es decir, de las empresas de
paises andinos hacia Brasil no se ha producido. No obstante, & titulo
individual se ha generado, principalmente en el pasado, una corriente de
ingeni=ros y técnicos procedentes de paises andinos que han ido a traba-
jar en empresas de consultoria o de construcciones brasilefas.

No cabe duda que la direccién del flujo de contratos de consultoria,
ingenieria y construcci6n seguira favoreciendo mayormente a las empresas
brasilefias. Las empresas andinas podran, por la via del consorcio, aumen-
tar su participacion en sus propios mercados, sobre la base, principal-
mente de gue deberia resultar mas facil un entendimiento equitativo con
las firmas brasilefias que con las grandes empresas transnacionales de

paises industrializados.

D. DEMANDA DE SERVICIOS EN LOS PAISES DZL GRAN

Tal como en el caso de la oferta, en las monografias nacionales anexas
se ha analizado la demanda por servicios de ingenieria en los principales
sectores -industrias de base e infraestructura- de cada uno de los paises
del GRAN. En esta secciodon so6lo se resumiran los hechos mas relevantes
surgidos de dichos estudios, sin entrar en detalles que puden encontrarse

en las mencionadas monografias.



En primer lugar, se puede sefialar que la gran mayoria de 1os proyec-
tos de inversion consumidores de una cuantia importante de servicios de
ingenieria, pertenecen al sector publico, ya sea,directamente o a través
de sus empresas descentralizadas.

Por otra parte, muchos de estos proyectos son ineludibles, es decir,
condicionan de tal manera las posibilidades de desarrollo global de 1los
paises que deben ser programados con mucha anticipacion y ejecutados opor-
tunamente. Es el caso de las inversiones en infraestructura y energila
electrica, servicios que por cierto no pueden ser abastecidos desde el
exterior (salvo el caso de la interconexién eléctrical). Al mismo tiempo,
estas 1niciativas dependen en gran medida del financiamiento externo, dado
el gran volumen de recursos de ahorro gue concentran, con una recuperacion
de la inversion a muy largo plazo.

El financiamiento pasa a ser asi un e¢lemento decisivo en la materia-
lizacion de la demanda potencial y, ademas, un factor fundamental de
seleccion del oripen de lu ingenieria concultive y de construccion.
Incluso Venezuela gue, tradicionalmente, habia tenido recursos internos
para financiar este tipo de obras, ha debido recurrir al ahorro externo
para llevar a cabo algunos proyectos.

El sector de energia eléctrica en.]os paises del GRAN tiene previsto
una alta tasa de crecimiento en los proximos diez afios, en particular en
plantas hidroeléctricas. Practicamente todos los paises operan sobre la

base de '"planes maestros'" qgue parten de los recursos hidricos, de 13

estructura del territorio nacional y de las necesidades previstas. Varios
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de estos '"'planes maestros" han =ido realizados con la colaboracion de
firmas extranjeras que se especializan en el desarrollo de planes eléectri-
cos integrales. ,

las inversiones en el sector eléctrico son comparativamente las mas
cusntiosus dentro del presupuesto de inversion publica, en relacidn a
otros sectores industriales o de infraestructura. Una estimacidon muy
global para el conjunto de paises del GRAN daria un valor de inversion
del orden de los 20 mil millones de dolares para el decenio de los anos
80, incluyendo las redes de interconexion.

Otro sector de gran importancia en cuanto a inversiones es el
petroleo. Todos los paises del GRAN son productores de petrdleo y dos
de ellos -Venezuela y Ecuador- exportadofes significativos. Este sector
es uno de los menos frecuentados por la ingenieria local y presenta una
gran dependencia de las empresas extranjeras, muchas veces estrechamente
vinculadas a las compafilas transnacionales que dominan el mercade mundial.
Aunque las inversilones previstas de los cinco paise; son muy cuantiosas
en exploracién, produccién, transporte y refinacién, la tendencia parece
ser a recurrir a los proveedores tradicionales de tecnologia e ingenieria,
¢n parte por razoneg de financiamienlo y en paurte por ¢l elemento riesgo.
Muchos de los paises, a fin de evitar grandes inversiones en exploracidn
con resultado incilerto, recurren a la formaciép de consorcios con las
grandes compafiias transnacionales, lo gue puede dificultar los acuerdos

de estos paises con empresas brasileflas, salvo que éstas ultimas acepten

también compartir los riesgos.



Lu indusiris siderurgica registra fuertes invergsiones c¢n loo unos

recientes en Venszuelaz y en mucho menor grado en Peru y Colombia. Se
espera, sin embargo, que Bolivia y Ecuador ingre§en pronto al conjunto de
paises con industrias siderdrgicas integradas y que los otros tres miembros
del GRAN continuen con las expansiones normales para cubrir las necesida-

des del mercado interno. Venezuela puede emprender la construccidén de su

segunda gran siderurgica integrada, SIDcRZULIA, con lo que sumadas a las

de los otros cuatro paises andinos, se alcanzaria una importante actividad
de ingenieria y de construccidon en este rubro.

La experiencig brasileﬁ;.en grandes empresas siderurgicas, €s un
antecedente basico para justificar aspiraciones de participar en los
plancs de desarrollo de este sector, en especial en los palses endinos guc
recien se iniciarian en la materia. La competencia de japoneses, europeos
y estadounidenses, apoyados por la banca transnacional, es un factor gue
debera ser tenido muy en cuenta en cualquier estrategia futura de
cooperacion.

Los otros sectores de importancia en los paises del GRAN son mineria,
cemento, petroguimica y cbras de infraestructura.

Entre las actividades de mayor dinamismo potencial se encuentra la
mineria del carboen en Colombia y, en menor graco, en Venezuela. Este
producto es vital para hacer factibles los planes de ampliacidn siderurgi-
cos del Brasil y son, bor lo tanto, de gran interés para este pais. En

las otras producciones mineras la cituacion es menos dinamica, como por

ejemplo en la mineria del hierro y del cobre. Las inversiones sumadas de



los cinco paises otorgan un lugar no desdefiable & la mineria dentro de los

campos posibles de cooperacion entre los Paisee Andinos y Brasil.

En la industria del cemento hay por lo menos nueve proyectos a ser
realizados en los proximos cinco afios. Hasta la fecha no ha habido parti-
cipacidén de la ingenieria brasilefia en esta area. En practicamente todos
los paises del GRAN se prevé un fuerte crecimiento de la demanda de cemento,
que acompafiara el desarrollo de las obras de infraestructura y vivienda.

La industria petroguimica esta incluida en uno de los programas sec-
toriales de desarrollo industrial, a pesar de lo cual la situacidn interna-
cionul del petroleo y el elevado coeficienle de inversion gque tiene este
sector han retraido la ejecucion de los proyectos correspondientes. De
cambiar la baja prioridad que en la actualidad le otorgan los gobiernos a
la petroquimica, podrian incrementarse fuertemente las iniciativas en dicho
campo.

En cuanto a infraestructura, son de gran magnitud los planes de in-
version en carreteras, ferrocarriles, puertos, aeropuertos, riego, teleco-
municaciones y servicios hospitalarios y educacionales. No es del caso
repetir aqul  la informacién que se encuentra en detalle en los correspon-
dientes anexos.

Lo que si vale la pena recalcar es que la principal limitante para
la ejecucidn de estudiés, disenos y obras por parte de las empresas locales
en los paises andinos en el financiamiento, que impone condiciones desfa-
vorables a la accion de estas empresas. De todos modos, hay proyectos en

que lu complementacion de la ingenieria de la Subregion Andina con la del

Brasil puede resultar especialmente provechosa, por ejemplo en los



ferrocarriles metropolitanos, aeropuertos y trazado de complcejos

ferroviarios.
En sintesis, no cabe duda alguna que la demanda por ingenieria en
los paises del GRAN sera, en el futuro préximo, de considerable cuantia

en los sectores eléctricos, petrolero, minero, siderurgico, del cemento
y en las obras de infraestructura. Relativamente menos importantes seran

las inversiones en petroguimica, papel y celulosa y otras plantas industria-

les de azucar, fertilizantes, etc.

V. CONCLUSIONES

L. AREAS POSIBLES DE COOPERACION ENTRE BRASIL Y LOS
PA1SES DEL GRUPO ANDINO

1. Temas de cooperacion resultanties del inventario de proyectos

El inventario de los proyectos existentes en el GRAL que se ha resu-

mido brevemente en el capitulo anterior, sefiala un significativo nucleo
d¢ oportunidadec de asociacion entre empresas andinac y brasilefas para
aprovechar en conjunto un mercado gque, aungue todavia no consolidado como

espacio economico unificado, es en algunos sectores de un tamafio muy impor-

tante para la exportacién de ingenieria de cualguier pais calificado para

ello.

En el Grupo Andino, Bolivia y Ecuador son mercados en los cuales las
empresas brasilenas de ingenieria trabajan de forma sistematica. En espe-
cial en lo gque a servicios de consultoria y disefno, supervision y gerencia-

miento de obras se refiere. Venezuela ha acogido contratistas brasilefios



en obras de gran magnitud. FPeru y Coleombia son los paises donde menor
participacion han obtenido los contratistas y los proyectistas del Brasil.

El mercado colombiano y venezolano para trabajos corrientes de
disefio y supervision es atendido por empresas locales, especialmente el
colombiano. A su vez, los mercados de grandes obras de Bolivia y Ecuador
presentan bajo nivel de inversidn para justificar la presencia permanente
de contratistas brasilefios.

Por su parte, el mercado internc brasilefio es mas bien autarguico,
no favoreciendo al empleo de empresas de ingenieria andina.

Las demandas de personal especializado en Brasil podrian adecuada-
mente ser utilizadas para regular el mercado de los palses andinos para
profesionales. A fin de atenuar los efectos nepgativos que la fluctuacion
de la demanda y su caracter oligopsbnico imponen a las peguefias consulto-
ras y contrutlistus andinos y para disminulir la fuge de profesionules que
suele ocurrir en los periodos de merma aguda, se podria estudiar la opor-
tunidad para empresa(s) multinacional(s) de fuerza de trabajo. Se dedi-
carian o conocer lus oportunidades de trabajo de lus empresas nacionales
y sus disponibilidades de personal. Buscarian oportunidades para grupos
de profesionales de empresas cuya cartera de contratos disminuyera, evitand
que se desmovilizara el personal con lo cual la experiencia perderia efec-
tividad. Tra%arian de indicar y conseguir, mediante remuneracidn, persoral
disponible para las empresas que lo necesitasen, ya sea para completar
cuantitativamente sus cuadros o para disponer de personal espe?ializado

que garantizara la calificacidon de la empresa, disminuyendo en consecuencia

la necesidad de consorcios con empresas experimentadas.
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iniciativuas especiales de mancomunzcion

N

Parcce relativamente mas fértil e! campo de oportunidades de manco-

munacién de factores, para la utilizacion conjunta de recursos. Es decir,
para operaciones complejas como es el caso del aprovechamiento de Itaipu
desarrollado por el esfuerzo binacional ae Brasil y Paraguay.

Son muy numerosos y amplios los beneficios resultantes de este tipo

de cooperacidn internacional. Particularmente, para las empresas de inge-
nieria como ha sido el caso de ltaipu y esta siendo el de Argentina y
Brasil parz el aprovechamiento de las aguacs de frontera del rio Uruguay.

Son dos las oportunidades identificadas por la investigacion gque
dio origen a este informe y gque se ofrecen & la unidn de los esfuerzos
entre Brasil y los paises del Grupo Andino.

la primera se refiere a la explotacidn del gas del Occidente Boli-
viano con la instalacion de un complejo industrial para la siderurgiea,
aprovechando minerales del Mutun y para la produccién de fertilizantez
a partir de la urea.

Los antecedentes cursados por negociaciones binacionales, entre
Brazsil y Bolivia, podrian orientarse hacia el esfuerzo institucionalizado,
a nivel bi- o multinacional, aprovechandoc mecanismo gue se sugiere mas
adelante. No se descartaria la participacion de uno o mas terceros
paises para mejorar el mercado de los productos o para cooperar cor finan-
ciaciocnes u otros factores.

La idea de tal cooperacion no es nueva y no hace falta repetir sus

antecedentes y descripcion de los proyectos integrantes gque, instalados

en Bolivia, se beneficiaran del mercado brasilefo.
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La segunda oportunidad es la de explotar mancomunadanente :0S carbone

de Colombia, pudiendo ampliarse el esfuerzo con la inclusicn de la inctala-

cién de infraestructura de transportes y eventuales plantas industiriales.

Como son conocidos los antecedentes, no hace falta repetirlos. Todo

lo comentado y sugerido para el gas de Bolivia es también valedero para el

carbén colombiano. También la participacion de terceros paises, quizas

incluyendo la vecina Venezuela, podria ser conveniente.

B. CANALES Y MECANISMOS DE LA COOPZRACION ENTRE BRASIL
Y LOS PAISES DEL GRUPO ANDIKNO

7. En el marco de ALADI

La posibilidad de llevar a cabo la cooperaciodon entre Brasil y Bolivia
o Colombia, para los proyectos antes indicados, de modc a gue definitiva-
mente se implementen, se ve disminuida por las descontinuildades que casi
siempre 1lnterrumpen los procescs de negoclaclones bilaterales.

Las negociaciones que se han emprendido hasta ahora son impulsadas
por voluntades politicas que se materializan mediante comisiones intermi-
nisteriales ad hoc de parte y parte. Tal mecanismo suele favorecer la
continuidad, no ofrecuendo suporte suficiente para que se comprometan pro-

gramas de accion, cronogramas, etc.

Lu restructuracion del Tratado de Montevidco, linalizada hace poco,
al proponer un campo mas amplio para negociaciones de proyectos de inte-
gracion, podria ser el marco institucional y fuente de mecanismos gque

sirvieran a la conveniencia de garantizar la continuidad de las negociacio-

nes y soporte administrativo para implementar las consecuencias surgi-

das del proceso negociador.
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Podrio cstudiarse algun mecanismo permunentce, como podriuan ser sub-
secretarias con fin especifico. Este informe registra unicamente la con-
viccioén de que tales mecanismos no s6lo acelerarian el proceso de madura-
cidén de las iniciativas de integracién indicadas y que se estan negociando,
como también contribuirian a la revitalizacidén del proceso de integracion
latinoamericana, dando a ALADI la oportunidad de beneficiarse de la expe-
riencia obtenida en Itaipu y adoptarla como un método valido de integra-

cidén. Asi, ello podria ser una pista nueva que complementaria la busqueda

de la unidn aduanera que did origen a la integracion.

2. En el marco del Pacto Amazonico

Algun mecanismo del mismo género también podria proponerse para el
Pacto Amazonico.

lLas oportunidades, en el marco del Pacto Amazonico, no tienen la
mismz consistencia de los antecedentes del gas de Bolivia y del carbdn de
Coliombia. Sin embargo, pareceria bastante concreta y oportuna la mancomu-
nacion de esfuerzos para desarrollar tecnologia adecuada a la explotacidn
energética de la biomasa amazodnica, lo que permitiria pensar en producir,
por ejemplo, etanol de madera. Tal esfuerzo podriz completarse con el
estudio de.la proteccion ecolodgica indispensable a cualquiera explotacion.

El planteamiénto anterior no guiere ir mas alla de la sugestion de

una idea de proyecto especifico. Se enunciadoArequiere me jores estudios.

Una segunda oportunidad se insinua en la necesidad de dotar a los
territorios umuwuonicos de servicios de transportes que aceleren su ocupa-
cion. El alto costo de la infraestructura vial y la elevacidén de los

costos de los combustibles parecen desme jorar las relaciones de beneficios

y costos que ya eran precarias, como parece confirmar la Transamazodnica.



Los servicios permitidos por la cuenca hidrografica presentan limitaciones
tecnolégicas que retrasan, hace décadas, la ocupacion.

El estudio de las bosibilidades de implantar un transporte pionero,
con base en el desarrollo y produccion de dirigibles, parece que beneficia-
ria de modo igualmente intenso a todos los paises miembros del Pacto, prin-
cipalmente agquellos para los cuales este sistema, que no requiere infra-
estructura vial, podria servir a regiones de la Cordillera. Un proyecto
de blimﬁs o "semi-rigides'" que, con bajo consumo de combustible, hiciera

el servicio de "camiones sin caminos', podria acelerar la ocupacion

amazonica.

El proyecto podria presentar la ventaja de integrar el esfuerzo con-
junto, desde el desarrollo comun de la tecnologia, hasta la instalaciodn
de una capacidad multinacional de produccion industrial de las aeronaves
y empresas subregionales de servicios de transporte. |
Los trabajos que EMBRAER esta realizando sobre el tema podrian
éervir de nucleo inicial, sobre el cual se basaria el esfuerzo mancomunadc.
Una y otra idea de proyecto podrian justificar mecanismos ad hoc

de soporte administrativo en el marco del Pacto Amazdnico.

3. Mecanismos financieros

Brasil y los paises del Grupo Andino podrian estudiar un mecanismo
institucional a través del cual se unificaran esfuerzos para la sindi-
cucionde puqueles crediticios caplurados en ¢l mercado internucionul.
Tales créditos podrian destinarse a los proyectos de integracion desarro-

llados por los mecanismos antes sugeridos.
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La experiencia para la financiacion de Itaipu es valedera e Instruc-
tiva. Los mecanismos resultantes podrian operar ad hoc para cada proyecto

o llegar a ser permanentes, cubriendo todos los proyectos bi- o multinaclo-

nales que interesen a los palses miembros.
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