Manual
de Desastres




Manual para la
Evaluacion de Desastres



Alicia Barcena
Secretaria Ejecutiva

Antonio Prado
Secretario Ejecutivo Adjunto

Joseluis Samaniego
Director
Divisién de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos

Ricardo Pérez
Director
Divisién de Publicaciones y Servicios Web

La coordinacion general de este manual estuvo a cargo de Omar D. Bello, Oficial de Asuntos Econémicos de Unidad de Evaluacion
de Desastres de la Division de Desarrollo Sostenible y Asentamientos Humanos. Se agradece la colaboracién de los consultores
de la CEPAL, Roberto Jovel y Liudmila Ortega, asi como de Juan Carlos Ramirez Jaramillo, de la Oficina de la CEPAL en Bogot3,
quienes revisaron y aportaron comentarios a cada uno de los capitulos.

En la redaccion de los capitulos participaron ademas Laura Ortiz (cap. 1); Omar D. Bello (caps. II, IV, XI, XIII, XIV y XVI); Liudmila
Ortega (caps. I, VIII, X y XVII); Celso Bambaren y Ciro Ugarte y (caps. V y VI); Sandra G. Fraga (cap. VI); Raquel Szalachman
(cap. VII); Magda Buitriago (cap. IX); Luis Lopez C. (caps. Xl y XVIII), y Guillermo Zufiga (cap. XV).

Cabe destacar el aporte de insumos de Claudio Aravena (cap. XVI), Dante Contreras (caps. lll, IV, VIl y XVII), Patricio Ledn (caps.
I, IV, V, VII, IX y X) y Alejandra Silva (cap. lll). Se agradecen también los comentarios de Federico Dorin, José Javier Gémez,
Sandra G. Fraga, Ramoén Pineda, Ménica Rodrigues, Adrian Rodriguez y Guillermo Zufiga.

LC/L.3691

2013-816

Copyright © Naciones Unidas, febrero de 2014. Todos los derechos reservados.
Impreso en Naciones Unidas, Santiago de Chile.



Manual
para la Evaluacién de Desastres




Este estudio se elabor6 en el marco del Programa de la Cuenta del Desarrollo de las Naciones Unidas y fue posible gracias a
la colaboracion y financiamiento de las siguientes organizaciones:

Organizacion N
:) Panamericana S

de la Salud leA )

\y"’@v Organizacion
Y Mundial de la Salud

oranareconaL i as AMEriCas




indice

PIOIOZO . -ttt h et h ettt ettt ettt 13
Parte |
Aspectos metodolOgicos Yy CONCEPLUAIES..........c.oiiiiiiiiiii e e 15

Capitulo |

Acerca de los desastres y la medicion de sus efectos € impacto ...........ccccoceeviiiiiiiiiiiiiiiiiccecee, 17
AL INITOAUCCION ...ttt ettt 17
B. Origen de [0s desastres NAtUIales ...........ccooiuiiiiiiiiiii e 18
C. Tipos de desastres y zonas geograficas de incidencia............ccccioiiiiiiiiiiiiiiiicccce e, 21
D. Perfil sectorial de las estimaciones de dafios y pérdidas.............cccoooiiiiiiiiiiiiiiiiccec 25
E. El impacto global de 105 desastres..............ccuiiiiiiiiiiiii e 30
Capitulo 11
Aspectos metodologicos: danos, pérdidas y costos adicionales............c..ccceviiiiniiiiiiiniie, 33
AL INITOAUCCION ...ttt ettt ettt et sinent 33
B DIAMNOS ..t e 34
1o DEfINICION ... 34
2. LINEA dE DASE ... 34
3. AENtES INSHIUCTONAIES ..c..eoviiiiiiieiiiice ettt e 34
4. El desastre como fendmeno [0Cal ..o 35
5. Dafos y recursos financieros para la reCoNStruCCiON ...........coccvirieireniinienieneicecieeeeeeeee e 35
6. Dafios y acervo de capital
7. RESUMEN ..o

C. Pérdidas y gastos adicionales
DIEfINICION ..ttt ettt ettt ettt et e ae ettt ebe et b e eae et
Linea de base .......ccccoceevvinieiincnncnne.
Escenario posterior al desastre
El desastre como fENOMENO 10CAL .......coiiuiiiiriiiiiiiiicrecceeee ettt e 38
Las pérdidas, los costos adicionales y las necesidades financieras para la recuperacion........................ 39
Efectos de las pérdidas sobre las variables macroecondmicas.........cc.ccoveverieninieniieienieieeeceee 39

INfOrMANTES ESITATEGICOS . ...veviviiiitiitieterte sttt sttt sttt ettt ettt ettt ae et be bt et sbe bt nae e 41
Comunicacion interpersonal @ distanCia...........ccoeiiiiiiiiiiiiiii 41

1
2
3
4
5
6
D. Organizacion del equipo para la @StMACION .....c...ccuiiiiiiiieii it 39
1.
2.
3. MiSiONES d€ rECONOCIMIENTO ...outiiiiiiieiiieiiett ettt ettt ettt et ettt e sae e 41



Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

4. CAOBIATTA «.eeeieieeiieie e ettt 41
5. Imdgenes obtenidas mediante SENSOrES rEMOLOS .........c..eeueererueriirterieriitetenteteteeeteer ettt ettt 42
6. CUBSHIONATIOS «..evvtieeeiiee ettt et e e et e et e e ettt e e e e et e e e e et e e e e st e e e e st e e e ssaeeeesaaeeesatnneeeesanes 42
7. ANalisis SeCUNAArio d@ dAtOS ......cuvvviiiiiiiiiei et 42
8. Fuentes no oficiales de INfOrMACION ........cocvviiiiiiiie et 43
Parte Il
SOCTOIES SOCTAIES. ..ottt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaes 45

Capitulo 1l

PODBIACION AfECTATA .....ovciiiiiiiccc e 47
AL INEFOAUCCION <.ttt 47
B. Delimitacién del area y la poblacion afectadas............cc.ieieriiiiiiiiiiiiiiniiinc e 47
T. AN AfECTATA ... 48
2. PODIaCION AfECtada......cc.eiuiiiiiiiiiiiieieiiet ettt 48
C. El impacto de un desastre en la poblacion .............ccccoiiiiiiiiiii e 50
1. Poblacion afectada Primaria..........coceeoirieiiriiniiiiceee et 51
2. Poblacién afectada secundaria y terciaria...........coeoveveieieiniiiiieiee e 51
3. Estimacién de los efectos directos e indirectos sobre la poblacion.............c.cccocciiciiiiiiiiiiiiee 51
D. La disponibilidad y el uso de informacién demografica .............ccoooiiiiiiiiiiiiiiicccee 53
ANEXO T o s 55
AANIEXO 2 1 e a e s 56
Capitulo IV
EAUCACION ...ttt ettt ettt 59
AL INETOAUCCION ..ttt et ettt et ettt et eanens 59
Bl DIAMNOS it 59
1. Recopilacién de informacion previa al desastre con el propésito de determinar
el acervo del sector ...............

2. Estimacion de los danos

C. Pérdidas y costos adiCionales.............cccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 61
1. Recopilacion de informacion previa al desastre.............coceviiiiniiiiiniiiiiicece e 61
2. Estimacién de los flujos

D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reConStrucCion ...........c.coveereiieneiieneiieseeeeeeee e 64
1. Necesidades financieras para [a reCUPEracion ............cccocceiiiiiiiiiiiiii i 64
2. Necesidades financieras para la reCoONSIUCCION ..........cooiiiiriiiinieiiiiieceee et 64
ANEXO T oo 66
AANIEXO 2 1ttt ettt e e et e e e e e 73
Capitulo V
SATU ettt ettt ettt 77
A. CoNSideraciones GENEIAlES. ........c.couiiiiiiiiiiiiiiiiet ettt 77
1. FUNCIONES dE SAIUM. ....eeeii ettt ettt ettt et e et ene et e e e ene s 77
2. Proveedores de Salud ............ccooiiiiiiiiiiiii e 78
Bl DANOS -ttt et e ettt e et e e e et e e e e e 79
1. Edificaciones totalmente destruidas ..........ccuecveiriiiiiiiiiiiie e 79

2. Edificaciones parcialmente afectadas ........c..coveoueieieiiiiiiiiiiieese e 80



Manual para la Evaluacion de Desastres

C. Pérdidas y COStOS adiCiON@IES........couiiiiiiiiiii ettt 82
1. Cambios €N 1@ ProdUCCION .....c..ciiiiiiiiiiiiiiciec ettt ettt 82
2. COStOS AdICIONAIES.......cc..iiiiiiiiiiiiic ettt 83
D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion .............cocoeiiiieniiiiiiieiieiceceeee 88
1. Necesidades financieras para |a reCUPEracion ...........cocovieriiriiniiieniiieneee et 88
2. Necesidades financieras para la reCONStUCCION .........ccoieiririiniiriniinieneeeeet et 88
AAMEXO L. e 89
Capitulo VI
EPIAEMIAS ...ttt ettt ettt st et 101
AL INETOAUCCION ...ttt ettt 101
1. Enfermedades y €PIidemias .........coooieriiiiiniiiiiiii ittt 101
2. Impacto socioecondmico de las epidemias .........ccccueviririiiiininieieseeeeeeee e 103
3. Efectos de las epidemias en el sector salud............cccccoooiiiiiiiiiiiiiiii, 103
B. Estimacion de las pérdidas y costos adicionales..............cccoouiiiiiiiiiiiiiiiiici e 104
1. Linea de base PreemergeNnCia........cocueiiiiriiiiiiiii ittt ettt ettt 104
2. Escenario de la @MErgENCia . .....c.coouevuiieiiiiiiieieieiet ettt 104
3. Estimacion de 10s costos adicionales ..o 106

4. Efectos totales en el sector salud

Capitulo VII

VIVIBIAA 1ttt etttk et ettt ettt ettt 113
AL TNEFOAUCCION <.ttt ettt ettt et 113
B DANOS ... 113
1. Recopilacién de informacion sobre la situacion previa al desastre ...........coeeevierieieienieiiiiiceininnenn 113
2. ESHMACION A€ AROS. ... .ciuiiuiiiiiiiiiititt ettt ettt et e 114
C. Pérdidas y costos adiCionales............cc.couiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 119
1. Recopilacién de la informacién previa al desastre para contar con una linea
DASE B ESHIMACION ...ttt sttt ettt ee et e e ee et e ene et e eneeeneeneeeeeeneas 119
2. INterrupCion de [0S SEIVICIOS.....c..irutiriiiiiiiietieit ettt ettt ettt et 119
3. Estimacion de [0s costos @diCIONAIES .........cc.cviiiiiiiiiiiicicic e 119
D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reConstrucCion ...........cocoocuerieviinienciiencicne e 120
1. Necesidades financieras para la reCUPEracion ...........cccecueivirininieninene sttt 121
2. Necesidades financieras para la reCoONStrUCCION ...........cc.coiiiiniiiiniiniiiienecee e 121
AANIEXO 1ttt oo et e e et e e ettt e e e ettt e e e et e e e e et e e e e et eeeean 123
Capitulo VIII
La cultura y 10s bienes CUtUrAlESs .........cooiriiiiiiiiii et e 127
AL INITOAUCCION ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et 127
T GENETAlIAAdES ...ttt ettt 127
B. Danos y pérdidas respecto a los bienes culturales propiamente dichos.............cocooeviniiiiiniiiiinien. 128
1. Estimacion de los dafos de un bien cultural..........c..ccoooiiiiiiiii e 129
2. Estimacion de pérdidas en [os bienes CUlturales ...........ccccocceviiniiniiiiniiiniiiccecec e 130
C. Estimacién de dafos, pérdidas y costos adicionales de las entidades culturales ............cccccoceoiniinnnn. 131
1. Estimacion de [0s dafios ........cccceevveveieveneenennne

2. Estimacion de las pérdidas y costos adicionales



Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

Parte Ill
INFFAESEIUCTUTA ©.vevee e e ettt e e et et e e e e ettt e e e e et e e e e e aaaeeeeeeeaaaeeeeeseesaaseeeseeenaneeeeeesanees 135

Capitulo 1X

TIANSPOITE .ot 137
AL ASPECTOS GENEIALES. ...ttt et 137
B. Identificacion y cuantificacion de 10S dafos. ........cc.occuiiiiiiiiiiiiiiii e 137
1. Infraestructura Vial..........oooiiiiii 137
2. Acervos de las empresas de tranSPOIe ..........ceeeeieiriiiieiinenieeee sttt ettt ettt 142
C. Pérdidas y COStos adiCION@IES........iiuiiiiiiiiiiee ettt 142
1. Estimacién de los mayores costos del transporte de carga debido
a la utilizacion de vias alternas..............cococoiiiiiiiiiii 143
2. Estimacion de los costos mayores de operacién del transporte de carga y
pasajeros por recorridos mas largos y por uso de vias de menor calidad ..............ccccooeinin 144
3. Valor de los peajes que se dejan de cobrar debido a cierres de la via.......c..coceoeriininiininiiniiinencnn, 145
4. Disminucién de la carga transportada ........c..ccueeeiririiiiiniiieee st 146
5. Total de alteracion de flUjos ........c.cciiiiiiiiiiiiiiii 146
D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion ..............occoccoiiiiiiciiiiciiiiciiccees 148

1. Necesidades financieras para la recuperacion.....
2. Necesidades financieras para la reconstruccién

AANEXO L. 149

Capitulo X

ABUA Y SANECAMICIITO. ....uiiiiiiiiii ittt e st e e 153

A. Consideraciones GENEIales............couiiuiiiiiiiiii e 153

B. Procedimiento para la estimacion en los sistemas de agua potable y saneamiento...........ccccceecververcnnnnne. 153
1. Recopilacién de informacion sobre la institucionalidad nacional...........c.cccccceviniiiniiiininine. 154
2. Recopilacién de informacién basica sobre cada sistema del sector en el territorio afectado ................ 154

C. Estimacién de los danos en los sistemas de agua potable, alcantarillado sanitario, recoleccion

y eliminacién de residuos sélidos, y obras de control y defensa de las inundaciones.............cccccocevennnne. 156
1. Determinacién y descripcion de los dafios

2. Estimacion de [0S dafos ........c.couiriiiiiiiiiiiiciccet e

3. Obras de defensa y control de [as iNnUNACIONES...........ccoeiririririniniiiececcee e 157
4. Fuente de informacién de [0s precios UNItarios..........c..ceveeieienieiinieiincec ettt 158

D. Pérdidas en el sistema de agua potable y saneamiento

1. Determinacion de 1as PErdidas.........coouiviiriiiiiiiiiiec e

2. Valorizacion de las pérdidas en los sistemas de agua potable y saneamiento ...........ccccceeevvevcnininnnn 160
E. Necesidades financieras para la recuperacion y la reCoOnStruCCion ...........coeeveeuerieieienieieieieieieeeceene 164

1. Necesidades financieras para la recuperacion.........................

2. Necesidades financieras para la reconstruccién

ANEXO T oot 166

ANEXO 2 1ot 168

Capitulo XI

SECLOT @IECHIICO ... 175

A. Consideraciones GENEIAlES. ... .....cuiiiiiiiiiiiiiii ettt 175

B DIAMOS ¢ttt 175
1. Informacion previa al dESASIIE..........cviiiiiiiiiieir ettt ettt 175

2. EStMACION dE AAROS.....ccivviiee et e e e e e e e e e et e e e e e et e e e e e eaareeas 176



Manual para la Evaluacion de Desastres

CoPEIRAIAAS. ... 180
1. Informacion previa al dESASIrE..........ccuciiiiiiiiieii ettt 180
2. Estimacion de pérdidas..........cccociviiiiiiiiiiiiiii s 180
D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion ..............occeiiviiriininiinciiinciicceens 182
1. Necesidades financieras para [a reCUPEracion ...........ccoccocueriiiiriiiiiieeee e 182
2. Necesidades financieras para la reCONStrUCCION ..........ccocieiririinininininieneeeeeeee e 182
Parte IV
SECLOIES ECONOMICOS ...ttt et ettt et et e b e ettt e e et e e e et e e eeaaeeeneeeas 183

Capitulo XII

SECHON AGIOPECUAIIO ...ttt ettt et s e e et e e e e e st e e e et e e e eaaaeeesanaeesabeeeeans 185
AL ASPECTOS GENETALES. ...ttt ettt ettt 185
1. Regionalizacion geogréfica o administrativa de las afectaciones .............ccccceeveeveieieieiiivinnininincenns 185
2. Estacionalidad de la produccion sectorial.............ccccocoiiiiiiiiiiiiiii 186
3. Estado de situacion del sector agricola previo al desastre ..........ccccoeeeiiriieniniiininiiniciienceceeeen 187
Bl AGIICUITUIA . ..ottt

1. Danos .......cccceeeeeenee.
2. Pérdidas

G @1 - Vo [< - DTSR PP PRSP 198
T DANOS ..ttt e e e e et eeeeeee ettt ———————aaeeeeeetttaa—————aaeeaeettattr———aaaeaaeerettaraaaaaaaes 198
B < (e [T Y- PR PRRRRRR PR 201

D. Avicultura
1. Danos
2. Pérdidas en la produccién de pollo y de huevo
3. COStOS AQICIONAIES. ....evteiieiieeiieie ettt ettt ettt ettt ettt

Fo PESCA @ CAPLUIA. ...ttt s
1. Danos ...c.coovevviiiiieciciec
2. Pérdidas y costos adicionales

G. INCENAIOS FOTESTALES. ... .ottt 210

1. DANOS et 210
H. Dafos y pérdidas totales en el seCtor agriCola..........ccuevriiiiiiiiiiiiiiie e 211
I. Necesidades financieras para la recuperacion y la reConStruCCion ...........cocoeeruerierienienieieieieieieeeeeenen 214

Capitulo Xl

TUSEIIAL ettt ettt et h ettt ettt ettt et ettt et ettt 217
AL ASPECLOS GENETALES. ... ..ouiiiiiiiiii ettt 217
Bl DIAMOS .. 218
1. Recopilacion de datos previos al desastre...........c.eecuirieriiriiiiiiiniiieeeet et 219
2. ESMACION A€ daANOS. .....eeuiiiiiiiiiiiiiitiitietee ettt st 219
C. Pérdidas y COStOS adiCiONAIES . ......eeuiiiiiiiiiiiiei ettt 221
1. Recopilacién de informacion previa al desastre.........c..ccuecveiivieiiiiiiiiiniiiinineneseeese e 221
2. Estimacion de pérdidas y costos adiCionales..........cc.ooieriiiiiniiiiiniiiiiiiicineecet e 222
D. Impacto sobre el empleo y las cUeNtas €XIErNAS .............ccuiieiiiiiiiiiii i 224
E. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion .............ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiiiccicee 225
1. Necesidades financieras para la reCUPEracion ...........cocueoerieririinieit ettt 225

2. Necesidades financieras para la reCONStUCCION .......coveruiriiiiiinieiiiiieieieteceere e 225



Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

Capitulo XIV

LG0T 0T o] [ PP 227
AL ASPECTOS BENMETAIES. ...ttt ettt ettt ettt sttt ettt ettt ettt ettt ettt 227
B DIANOS ..ot e

1. Recopilacién de informacién previa al desastre

2. Estimacion de dafos. ..........ccoiiiiiiiiiiiii s

C. Pérdidas y costos adicionales

1. Recopilacion de informacion previa al desastre............cocciirireririinineneeeeceeceeeeee e 230
2. Estimacion de pérdidas y costos adicionales..............c.cccocoiiiiiiiiiiiiiiii 232
DL MICTOBIMPIESAS ...t e 233
E. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion ..............cccccccoviiiiiciiiicicnciicnceens 236
1. Necesidades financieras para |a reCUPeracion ...........ccoccocueriiiiriiiniiiieniiiceteee et 236
2. Necesidades financieras para la reCONStrUCCION ..........ccoeiiiiiriniiiiniiieneeeee e 236

Capitulo XV
TUTISITIO ittt et et e et e e et e e et e e et e e ettt e e ettt ee e et e e et ae et aaaaa e eaaaans 237

A. Consideraciones GENErales.............oouiiiiiiiiiiii e
1. Introduccion........cccoeeviiviiniiiincnnne
2. Turismo y vulnerabilidad

1. Informacion previa al dESASIrE..........ccueiiiiiiiiiiiicc ettt ettt
2. Recoleccion de datos sobre la situacién derivada del desastre ...
3. ESHMACION AE AAROS. .. .vvvviiiiiieieeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaeens

C. Pérdidas y COStOs adiCiON@IES........couuiiuiiiiiiieieci et 242
1. Recopilacion de informacion previa al desastre...........coceririrereninieneniieieccceeeeeee e 242
2. Estimacion de pérdidas y costos adicionales

D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstrucCion ...............cccceviviiiiiiicniiiiiniiiiiicccee, 245
1. Necesidades financieras para la reCUPEracion ...........ccoceioueriiieriiiiiieneeet e 245
2. Necesidades financieras para la reCONStUCCION ........c.coiviriririninintineneree et 245
Parte V
Efectos globales y transversales.............c.ooiiiiiiiiiiiiiiii e 247

Capitulo XVI

IMPACtO MACTOECONGMICO ...ttt ettt ettt et es 249
A. Consideraciones GENETAlES. ........co.iiiiiiiiiiiit ettt 249
B. Consolidacion de dafos y calendario de reCoNStruCCioN........c..covevuieiiiiiriiiieniierccccece e 250
C. Consolidacién de produccion perdida y costos adicionales ..............cooeiviniiiiiiiiiiiiniiencecceee, 251
D. IMpacto MaCrORCONGMICO ... .oiuiiiiiiiiiii it 252

1. Actividad econémica

2. FINANZAS PUDLICAS ...

B INFIACTON e

4. EMPIEO € INGIESOS ..ttt ettt ettt ettt et et ea e

5. IMpPacto €N 1as CUBNTAS EXEIMAS ......eeuteuiriiiiirtirieiteitietente sttt sttt sttt ettt ettt ettt ebeebeebeeae e eaes 262
Capitulo XVII
Aplicacion del enfoque de ENErO ..........cccouiiiiiiiiiiiiiii e 263
AL INETOAUCCION ..ttt ettt ettt ettt ettt e 263
B. Efectos socioecondmicos de 105 deSaStres ............coiiiiiiiiiiiiiiiieiiit ettt 265

1. Estimacién de dafos y pérdidas en los distintos sectores @CONGMICOS ........coveeverieeiinieniinienieieneenne. 265



Manual para la evaluaciéon del impacto socioeconémico y ambiental de los desastres

C. Impacto de los desastres en los medios de sustento de las mujeres y los hombres..........cccccoieeiniiinnn 270
1. Danos y pérdidas en las actividades N0 agriColas ...........ccoerirereriirienienienieieiciceecteiee e 272
2. Dafos y pérdidas en la elaboracion de artesanias .............ccccociviiiiiiiiiiniiiiiiicci 274
3. Danos y pérdidas en las actividades agricolas realizadas por mujeres ...........ccccceovevveviivinninnnnne. 275
4. Incremento del trabajo reproductivo de 1as MUJEres ..........ccccoivereririinienienieceecceeeeeee e 278
D. Efectos socioantropolégicos del desastre sobre los damnificados ..........cocooeeiiiniiiiiniiiiiiiiice,

1. Evaluacién del impacto en la etapa de emergencia y en los albergues

E. Requisitos financieros para la recuperacion y la reConStrucCion..............ccovieriiicniiiiciienicieeceeeees 281
1. Requisitos financieros para la reCUPEracion............cocceviiiiriiiiiniiiniiiie et 281
2. Requisitos financieros para [a reCoONSrUCCION ......c..cveiiiririiinine et 282

Capitulo XVIII

Medio aMDIENTE. ..o et 283
AL INETOAUCCION ...ttt ettt 283
B. Bienes y servicios que proporcionan 10 €COSIStEMAS .............ccuieiiriiiiiiiieiiieiciit et 283
T, PrinCIPales @COSISEMAS ...c..ccuiriieiiriieiieitet ettt ettt ettt ettt ettt st e 283
2. Bienes y servicios ambientales de 10S @COSIStEMAS............cviiiiriiriiiieie e 285
C. Valoracion de los efectos e impactos de los desastres en el medio ambiente ..........ccccccceeeiiiiniincneenn. 286
1. Necesidades de iNfOrMacCiON ........cc.coueiiiiiiiiiiiiiii ettt ettt 286
2. Determinacion de la linea de base ..........cccccoiviiiiiiiiiiiii ....287
3. Técnicas de valoracién de los impactos de los desastres naturales ............ccooeevenieiieienicieienennenne. 287
4. Bienes con precios de mercado: procedimientos de valoracion...........c.ccoeeererenieienienieieieieieeee, 289
5. Valoracién de dafos en el medio ambiente fisico: suelos, agua y aire... ...291
6. Servicios ambientales: técnicas de valoracion y €Jemplos ............ccccoevirieneniiienienieiecicieeeeeee 294

7. Resumen de los valores totales estimados de los dafios, las pérdidas
y los costos adicionales ambientales .............cooeiiiiiiiiiiiiiii e 303
D. Medidas para mitigar y restaurar los ecosistemas afectados por los desastres .............ccccccoeviiiiiininnnnn. 303
GIOSAITO ettt et e ettt h ettt ettt ettt ettt e 305
BIDIOGIATa ... 311






Prologo

La Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) ha sido pionera en la evaluaciéon de desastres, el
desarrollo de una metodologia para tal fin y su diseminacién. Desde la perspectiva adoptada, la evaluacion incluye
tanto la estimacion de los efectos del desastre sobre los acervos (dafios) como sobre los flujos (pérdidas y costos
adicionales). A ello se suman también los impactos econémicos, sociales y ambientales.

Los estudios realizados por la CEPAL en este &mbito responden a la necesidad de estimar en términos monetarios
las consecuencias de un evento, con el fin de identificar y establecer los requerimientos financieros sectoriales
orientados a la recuperacién y la reconstruccién posterior al desastre (incluidos los elementos de prevencién de
riesgos) para devolver a un pafs o a una regién a la situacién que tenia antes de ocurrido el evento.

Desde el terremoto de Managua que azot6 la capital nicaragliense en diciembre de 1972, la CEPAL ha participado
en mas de 90 estimaciones de los efectos e impactos sociales, ambientales y econémicos de desastres en 28 paises
de la region (entre ellos, 15 de los 20 desastres mas letales acaecidos en América Latina y el Caribe en los tGltimos
40 afios). En los desastres evaluados por la CEPAL se han registrado aproximadamente 310.000 fallecimientos y 30
millones de personas afectadas con un costo de 213.000 millones de délares a precios de 2000.

En 1991 la experiencia acumulada por la CEPAL en esta materia fue plasmada en la primera edicién del manual
de desastres, a cargo de Roberto Jovel. Tras esta publicacién, el Banco Mundial comenzé a usar esa metodologia en
paises fuera de la region. A la fecha, se ha empleado en 40 paises de otros continentes, fundamentalmente Africa
y Asia. En 2003 se publicé una segunda edicién bajo la direccién de Ricardo Zapata, un esfuerzo que contribuyé
a la difusién de esta metodologia y a la transferencia de conocimiento sobre la materia a gobiernos de la region.

La tercera edicion del Manual para la Evaluacion de Desastres es una nueva actualizacion de esta metodologfa,
fruto de un trabajo mancomunado que involucré a diversas divisiones de la CEPAL. Este proyecto conté también
con la colaboracién activa de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) y el valioso financiamiento parcial
de la Agencia de Cooperacidn Internacional del Japén (JICA) y del programa de la Cuenta de las Naciones Unidas
para el Desarrollo.

En sus contenidos se refuerza el establecimiento de los procedimientos para la estimacién tanto de los efectos
como de los impactos del desastre, armonizandolos con una légica contable consistente. Esta innovacién permite
separar claramente los conceptos de pérdidas y costos adicionales, y sistematizar los vinculos que existen entre los
distintos sectores de la economia. La l6gica presentada permea a sectores transversales como género y medio ambiente.

En la primera seccion del Manual se abordan aspectos conceptuales sobre los desastres y los fundamentos de
la metodologia de estimacidn de sus efectos. En la segunda se hacen consideraciones especificas para cuantificar los
efectos en los sectores sociales. En la tercera seccidn la exposicién se focaliza en la cuantificacion de los efectos sobre
los sectores de infraestructura, mientras que en la cuarta se centra en los sectores productivos. La Gltima seccion esta
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dedicada a las consecuencias transversales de los desastres tales como los impactos en las variables macroeconémicas,
a los efectos diferenciados sobre hombres y mujeres debido a las relaciones de género subyacentes en la sociedad
y a las repercusiones especificas sobre el medio ambiente.

Nos anima la conviccién de que, al igual que en ediciones anteriores, el presente Manual se convertird en una
referencia Gtil para los tomadores de decisiones, los expertos y la sociedad civil, en una regién vulnerable y sometida
a una naturaleza voluble, que tiene el imperativo de reconocer esta condicién —distintiva de su identidad— en el
disefo de politica publica pertinente.

Alicia Bircena

Secretaria Ejecutiva
Comisién Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL)
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. Acerca de los desastres y la medicion
de sus efectos e impacto

A. Introduccidn

Los desastres son consecuencia de fenémenos naturales desencadenantes de procesos que provocan danos fisicos
y pérdidas de vidas humanas y de capital, al tiempo que alteran la vida de comunidades y personas, y la actividad
econémica de los territorios afectados. La recuperacién después de dichos eventos requiere de la accién de los
gobiernos y, en muchos paises, de recursos externos sin los cuales esta seria improbable.

Para formular y estimar los requerimientos financieros de la estrategia de recuperacién y reconstruccién,
es indispensable contar con informacién cuantitativa acerca de los efectos e impactos del desastre y estimaciones
del costo econémico que estos representan. La descripcion global del impacto y la cuantificacién y valoracién de
los dafios, las pérdidas y los costos adicionales que ocasionan los desastres permiten saber cudles son los recursos
indispensables para restablecer la funcionalidad de las actividades econémicas y sociales y realizar las inversiones
necesarias para fortalecer la resistencia de las infraestructuras fisicas, econémicas y sociales ante la amenaza de
nuevos eventos, con el propésito de reducir la vulnerabilidad a largo plazo'.

La metodologia de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), cuya primera edicién fue
publicada en 1991, proporciona una opcién para avanzar en la estimacion del impacto econémico de los desastres
naturales con el propésito de apoyar los procesos de reconstruccién y reduccién del riesgo. Este aporte comenzé en
1972 con la estimacién del impacto del terremoto de Managua y en la actualidad se cuenta con més de 90 informes
en 28 paises de la region?. En los estudios realizados, ademds de ofrecerse estimaciones monetarias de los dafios
y las pérdidas sectoriales, asi como de los potenciales efectos macroeconémicos, se da cuenta de la diversidad de
escenarios de afectacion que suelen presentarse a consecuencia de un desastre. Algunos aspectos importantes para
diferenciar el alcance de un desastre, tanto inmediato como en el corto plazo, son: la amplitud del impacto en
términos econdmicos, espaciales y demogréficos, el valor del capital expuesto al dafo, el desarrollo institucional
de los paises y el tamafio y la capacidad de resiliencia de las economfas afectadas.

En el capitulo Il se expone el significado de los conceptos mencionados.
2 En otras regiones, esta metodologfa se ha aplicado en 40 paises.
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La mayoria de los desastres estudiados por la CEPAL son de origen climatico —meteorolégico e hidrolégico— o
geofisico, y entre 1972 y 2011 fueron responsables de 311.127 fallecimientos, afectaron a alrededor de 34 millones
de personas y provocaron un impacto econémico total de aproximadamente 210.000 millones de délares reales?,
de los cuales, 140.000 millones de délares reales corresponden a danos y 70.000 millones de délares reales
corresponden a pérdidas*.

Se ha constatado que el impacto sectorial de un desastre difiere segtn el tipo de amenaza que lo origind, su
intensidad y las caracteristicas de la subregion afectada. Esto se revela al contrastar las distribuciones relativas de
dafios y pérdidas entre los sectores sociales, productivos y de infraestructura.

En la seccién B de este capitulo se expone sobre el origen y los efectos de los desastres a partir de la
caracterizacion de diferentes tipos de eventos naturales y socionaturales, y su estrecha relacién con las condiciones
de vulnerabilidad —fisica, social, econémica y ambiental— previas a su ocurrencia. En la seccién C se ofrece una
tipologia de desastres segtin el evento que les da origen, que se describe conforme a los datos estadisticos disponibles
a nivel internacional. En la seccién D se muestra el perfil sectorial de los desastres que han afectado a América Latina
y el Caribe. Por dltimo, en la seccion E se expone sobre los efectos de los desastres en el corto y mediano plazo
tratados en la literatura y los hallazgos encontrados en los estudios realizados por la CEPAL.

B. Origen de los desastres naturales

Los desastres son consecuencia de la combinacién de dos factores: a) los fenémenos naturales capaces de desencadenar
procesos que provocan dafios fisicos y pérdidas de vidas humanas y de capital, y b) la vulnerabilidad de las personas
y los asentamientos humanos. Estos eventos alteran las condiciones de vida de las comunidades y las personas, asi
como la actividad econémica de los paises. Mientras que algunos se originan en fenémenos violentos o inesperados,
como los terremotos, otros, que son de generacién o evolucién lenta, como las sequias, tienen un efecto negativo
en las sociedades y economias, y, dependiendo de su intensidad y duracién, pueden llegar a afectar la provisién de
alimentos o servicios esenciales a la poblacién (CEPAL, 2004).

Todas las naciones estan expuestas, en mayor o menor medida, a eventos naturales extremos. Sin embargo, no
siempre provocan un desastre. Este tiene lugar cuando frente a un evento natural hay condiciones de vulnerabilidad.
Los fenémenos naturales con potencial destructivo sobre un territorio estdn identificados como amenazas’. La
vulnerabilidad es una condicién previa —que se manifiesta durante el desastre— y al mismo tiempo es un indicador
de la exposicion del capital y de la capacidad de tolerancia vy resiliencia al dafo por parte de personas, hogares,
comunidades y paises.

La destruccién de los acervos fisicos y el deterioro de los medios de subsistencia de gran parte de la poblacién
son consecuencias inmediatas y directas de los desastres. No obstante, existe interrelacion entre el grado del impacto
y los problemas presentes en los paises en diversos ambitos (social, politico, ambiental, sanitario, financiero u otro),
que pueden menoscabar la capacidad de respuesta y resiliencia, y afectar negativamente el progreso. La gestién del
riesgo de desastres tiene como prop6sito anticipar medidas para evitar sus efectos negativos y proceder eficazmente
en la etapa de recuperacién posterior al desastre con acciones de mitigacién que reduzcan los riesgos futuros.

3 Las estimaciones de los dafios y las pérdidas econémicas originalmente se efectuaban en millones de délares corrientes, pero se

convirtieron a millones de délares reales a precios de 2000 utilizando el indice mundial de precios del Fondo Monetario Internacional

(FMI) [en linea] http://www.imfstatistics.org/imf/. De aqui en adelante, cada vez que se mencione la palabra délares debe entenderse

délares reales a precios de 2000.

Véase Bello, Ortiz y Samaniego (2012).

5 En general, se considera que un evento fisico como una erupcién volcénica que no afecta al ser humano es un fenémeno natural y
no una amenaza natural. Al contrario, un fenémeno natural que ocurre en un drea poblada es un evento peligroso y se constituye
entonces en una amenaza natural. Este Gltimo concepto se define como “aquellos elementos del medio ambiente que son peligrosos
al hombre y que estan causados por fuerzas extranas a él” (Burton, Kates y White, 1978).
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No hay una asociacion directa entre el fenémeno natural y la ocurrencia de un desastre. El primero se constituye
en una amenaza de desastre si existe una sociedad susceptible a su potencial dafio®. Las inundaciones, por ejemplo,
son una amenaza natural cuando existe una sociedad propensa a sufrir dafios y pérdidas sociales y econémicas.
En otros casos, como el del Nilo, las inundaciones anuales son esenciales para el desarrollo de los asentamientos
humanos localizados en las riberas (CAF, 2004; Gémez e Izquierdo, 2008).

También existen casos en que una comunidad se enfrenta a diversas amenazas naturales que pueden ocurrir
en forma simultanea o en un periodo de tiempo muy corto. Una situacién de este tipo se presenté en 2005 en
la capital de El Salvador, cuando coincidieron la erupcién del volcan llamatepec y la tormenta tropical Stan. Lo
mismo ocurrié en 2010 en Ciudad de Guatemala, cuando se produjeron en forma simultanea la tormenta Agatha y
la erupcion del volcan Pacaya.

No es facil establecer el Iimite entre el origen exclusivamente natural o socionatural de una amenaza de
desastre. El estudio de estos eventos indica que una parte importante de las amenazas es consecuencia de la
interaccion de eventos naturales con condiciones ambientales degradadas por la accién humana (Blaikie y otros,
1996). Un hecho paradigmatico que ejemplifica este tipo de amenazas socionaturales lo constituyen los eventos
climaticos y las modificaciones ambientales que se prevén como consecuencia del cambio climético global inducido
por las concentraciones de CO, en la atmésfera, provenientes de la actividad humana. En otros casos, la degradacion
ambiental proviene de la alteracién de los suelos por la deforestacién, el monocultivo reiterado o el uso residencial,
lo que aumenta las probabilidades de deslizamientos de suelo o inundaciones en caso de que se produzca un
terremoto o se registren lluvias torrenciales’.

Mas alla de las condiciones ambientales que aumentan el riesgo y desencadenan nuevas amenazas, el estudio
de los desastres en diferentes contextos econémicos y sociales ha mostrado que, en muchos casos, su origen no
solo esta sujeto a la existencia de una amenaza natural, sino también a la intervencién de procesos de orden social,
econdémico e institucional, como la pobreza, la desigualdad social, el subdesarrollo econémico y la guerra (CEPAL,
2000). Estos planteamientos se confirman al comparar las consecuencias de los desastres en contextos econémicos
e institucionales con capacidad de respuesta social y econémica con las que se registran en entornos que carecen
de mecanismos de proteccién y prevencién suficientes para evitar, disminuir o controlar los dafios. Un ejemplo que
muestra estas diferencias es la respuesta oportuna de los habitantes de las costas de Miami frente a los huracanes
y las graves consecuencias sociales y econémicas que estos eventos naturales acarrean en Centroamérica, algunas
veces agravados por conflictos sociales (Gomez, 2001).

Al respecto, Blaikie y otros (1996) sostienen, a partir de la revisién y el andlisis de desastres ocurridos en
contextos econdmicos y sociales muy diferentes, que si bien estos se originan por un fenémeno natural, la magnitud
de su impacto estd sujeta a la fragilidad previa de las condiciones fisicas, sociales y econémicas de las entidades
expuestas al dafio. La existencia de estas condiciones se denomina “vulnerabilidad a desastres” en la literatura teérica
y conceptual sobre desastres (véase el recuadro I.1).

6 En algunos estudios sobre los fenémenos naturales se muestran diferencias significativas en cuanto al potencial destructivo, que esta
sometido a ciertas influencias. Unas son caracteristicas intrinsecas, como tipo, intensidad, duracién y periodo de recurrencia. Otras
son circunstancias extrinsecas de tiempo y lugar. A esto se suman mdltiples variables que contribuyen a la generacién de un desastre
en un momento dado. Es conveniente que no se hable de desastre por la simple ocurrencia de un fenémeno que produce dafios. La
evaluacion de las consecuencias y el conocimiento de la capacidad de respuesta de la comunidad afectada son indispensables para
saber si se trata 0 no de un desastre (USAID, 2007).

La destruccién parcial del barrio La Colina en Santa Tecla, en la Gran Area Metropolitana de San Salvador, como consecuencia del
deslizamiento de tierra de un drea muy deforestada, detonado por el terremoto ocurrido en 2001, y el deslizamiento de 20.000 metros
clbicos de tierra en el barrio Villatina de Medellin (Colombia), en 1987, son dos desastres que ilustran este tipo de amenazas.
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Recuadro I.1
El concepto de vulnerabilidad a desastres

La vulnerabilidad es un concepto ampliamente estudiado en el
ambito de los desastres. En un principio, se la identifico con la
exposicion geogréfica de los asentamientos humanos a amenazas
naturales fuera del control humano (Cutter y otros, 2009). A
partir de 1970 se introducen como parte de la vulnerabilidad a
desastres elementos economicos y politicos, y se identifica a la
fragilidad institucional y econdmica como una de las causas del
aumento de los desastres (O’Keefe y otros, 1976).
Actualmente hay consenso respecto de que la vulnerabilidad
es una condicién previa y que los fenédmenos naturales en
general no son el elemento activo que determina los desastres,
sino que operan como “detonadores” de situaciones criticas
de inseguridad y fragilidad preexistentes que conllevan a que

ocurra un desastre (Garcia, 1993). Por consiguiente, mas que
fenémenos fisicos, los desastres son fenémenos sociales, cuyos
danos serfa posible prevenir y mitigar para disminuir su impacto
0 al menos controlarlo.

La vulnerabilidad a desastres se constituye entonces por las
caracteristicas y circunstancias de una comunidad o un sistema,
o bien por lo que los vuelve susceptibles a los efectos daninos de
una amenaza de origen natural. Como parte de la vulnerabilidad
suelen distinguirse procesos externos potencialmente peligrosos,
como los factores de exposicion climatica y geografica a amenazas
naturales, y factores internos de exposicién econémica, social,
institucional y ambiental al dano, incluidas las carencias en la
capacidad de respuesta y de resiliencia frente al desastre.

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Piers Blaikie y otros, Vulnerabilidad, el entorno social, politico y econémico
de los desastres, Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina, 1996; Frederic Cuny, Disasters and Development, Oxford
University Press, 1983; Susan Cutter y otros, “Social vulnerability to climate variability hazards: a review of the literature’ Final Report to Oxfam America”,
Hazards and Vulnerability Research Institute, University of South Carolina, Columbia, 2009; “Social vulnerability to environmental hazards’ Social Science
Quarterly, vol. 84, N° 2, 2003; " Revealing the vulnerability of people and places: a case study of Georgetown County, South Carolina’; Annals of American
Geographers, vol. 90, N° 4, 2000; G. Gallopin, “Linkages between vulnerability, resilience, and adaptive capacity’, Global Environmental Change, vol. 16,
N° 3, 2006; V. Garcia, “Enfoques tedricos para el estudio de los desastres naturales’ Los desastres no son naturales, Andrew Maskrey (comp.), Red de
Estudios de Prevencion de Desastres en América Latina/Intermediate Technology Development Group (ITDG)/Tercer Mundo Editores, 1993, José Javier
Goémez Gémez, “Vulnerabilidad y medio ambiente’ documento presentado en el seminario internacional “Las diferentes expresiones de la vulnerabilidad
social en América Latina y el Caribe’, Santiago de Chile, 20y 21 de junio, Comisiéon Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2001; Phil O’Keefe
y otros, “Taking the naturalness out of natural disasters’, Nature, N° 260, 1976 y Naciones Unidas, Terminologia sobre reduccion del riesgo de desastres,
Ginebra, Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres 2009 [en linea] http://www.unisdr.org/files/7817_UNISDRTerminologySpanish.pdf.

En los estudios realizados por Blaikie y otros (1996), Cutter y otros (2000, 2003, 2009) y Garcia (1993) se

observa una coincidencia respecto de los factores de vulnerabilidad que recurrentemente contribuyen a la ocurrencia
de los desastres: la pobreza, estrechamente relacionada con el nivel de desarrollo econémico de los paises; la
expansion urbana hacia dreas con alto riesgo de inundaciones y deslizamientos de tierra; la inexistencia de normas de
construccién y prevencion financiera de desastres; la acentuada dependencia econémica de actividades agricolas con
alta exposicion a variaciones climaticas y huracanes; la creciente degradacién del medio ambiente, tanto a escala local
como global; y la presencia de procesos de gran escala, que van desde la deforestacion de determinados territorios
hasta el cambio climatico, responsable del aumento del nivel de mar y de importantes cambios en los regimenes
de lluvias en todo el mundo. Annan (1999) resalté también la importancia de estos factores en la determinacién del
riesgo de desastres y sefald que ellos, a su vez, son una consecuencia mds del desarrollo insostenible que prevalece
en muchos paises (véase el recuadro 1.2).

Recuadro |.2
Una vulnerabilidad creciente a los desastres

Las comunidades siempre tendran que enfrentar riesgos
naturales, como inundaciones, sequias, tormentas o terremotos.
Sin embargo, hoy en dia los desastres se deben tanto a las
actividades humanas como a las fuerzas de la naturaleza. En
realidad, el término “natural” cada vez es més enganoso.

El 90% de las victimas de los desastres viven en
paises en desarrollo, donde la pobreza y la presion de la
poblacién obligan a un numero creciente de pobres a vivir
en lugares peligrosos (areas inundables, zonas propensas a
sufrir terremotos o laderas inestables). La vulnerabilidad de
aquellos que viven en areas de riesgo quizas sea la causa
mas importante de las pérdidas y los danos causados por
los desastres.

Las practicas ambientales y de desarrollo insostenibles exacerban
el problema. Las talas masivas de bosques y la destruccion
de humedales reducen la capacidad del suelo para absorber
lluvias intensas, lo que facilita los procesos de erosion y las
inundaciones. Muchos cientificos creen que el reciente aumento
de los desastres naturales de origen hidrometeorolégico es
producto del calentamiento global causado principalmente por
la actividad humana.

Sobre todo, nunca debemos olvidar que la gente no vive
en areas de riesgo por eleccion, sino a causa de la pobreza. Un
desarrollo econémico equitativo y sostenible no solo es bueno
por si mismo; también es una de las mejores formas de seguridad
frente a los desastres.

Fuente: K. Annan, “Una vulnerabilidad creciente a los desastres’, The Internacional Herald Tribune’, 10 de septiembre de 1999.
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C. Tipos de desastres y zonas geograficas de incidencia

Si bien los desastres surgen de una compleja relacién de efectos generados por fenémenos naturales con condiciones
previas de vulnerabilidad social, econémica y ambiental, su clasificacién suele realizarse de acuerdo con las
caracteristicas de la amenaza natural que los origing, en cuanto al tipo de fendmeno, a la manera en que aparece
—sUbita, como los terremotos, o mediata, como los huracanes—, y a su duracién, ya sea corta, mediana o larga.

Una de las clasificaciones més utilizada es la Estrategia Internacional de las Naciones Unidas para la Reduccién
de Desastres (EIRD, 2009), que agrupa a los desastres en cuatro categorias, seglin se originen por fenémenos:
1) dindmicos internos de la tierra, 2) dinamicos externos de la tierra, 3) meteorolégicos e hidrolégicos, y 4) de origen
biolégico (véase el recuadro 1.3)8.

El primer grupo corresponde a fenémenos geofisicos propios de la dinamica interna de la tierra —como los
sismos, los maremotos y las erupciones volcanicas—, cuya ocurrencia los seres humanos usualmente no pueden
predecir ni evitar. El segundo grupo también suele catalogarse como geofisico, pero los fenémenos que lo integran
—como los deslizamientos de tierra, los derrumbes y algunas veces los aluviones y huaicos— son amenazas que
podrian evitarse y con frecuencia van asociadas a alteraciones que el hombre ha ejercido sobre el medio ambiente,
como la deforestacion en zonas de ladera o las excavaciones y movimientos de tierra en zonas de pendiente para
la localizacién de nuevas urbanizaciones.

El tercer grupo se relaciona con variaciones en las temperaturas de la atmésfera y los océanos, responsables
de la formacién de fenémenos meteorolégicos —como los huracanes o los tornados—, las precipitaciones y las
variaciones climaticas que en ocasiones extremas provocan inundaciones, marejadas, sequias y otros fenémenos
hidroldgicos. En este grupo se incluyen las amenazas recurrentes, provocadas por las modificaciones atmosféricas y
oceanograficas, que ocurren en el Pacifico de manera ciclica, en periodos de entre tres y ocho afios, denominadas
fendmeno de El Nifio/Oscilacion Austral (ENOA). Estas provocan cambios en la temperatura del agua de mar, que, a
su vez, alteran los regimenes de Iluvias y ocasionan inundaciones y sequias, principalmente en los paises riberefos
(en América Latina esto ocurre sobre todo en los paises andinos y mesoamericanos).

Los desastres biolégicos se originan por la proliferacion de agentes, como bacterias, virus y toxinas, que pueden
ocasionar la muerte o incapacitar a personas, provocar dafios en los animales y las cosechas, y degradar el ambiente.
Algunos ejemplos de amenazas biolégicas son el célera, el dengue, la fiebre amarilla y los virus de Ebola y Marburgo.

Por lo general, las clasificaciones son limitadas para captar apropiadamente las diferencias entre desastres
naturales y socionaturales, y no reflejan con claridad las reacciones en cadena ni los efectos acumulativos que suelen
presentarse en desastres mayores o por acumulacion de las consecuencias de eventos anteriores (Gémez, 2001).
Sin embargo, su uso ha permitido sistematizar la informacién sobre desastres y la produccién de estadisticas de
exposicion geografica, con aportes significativos para identificar patrones de afectacion a nivel global.

Las fuentes estadisticas sobre desastres se basan principalmente en informacién proveniente de gobiernos,
organizaciones de atencién humanitaria y, en ocasiones, diarios. A nivel internacional, las tres fuentes de datos’
mas importantes son: la Base de Datos Internacional sobre Desastres EM-DAT, compilada por el Centro para la
Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres y la Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero, y las
bases de las aseguradoras Munich RE'® y Swiss RE'".

8 Otra de las clasificaciones de uso frecuente es la de EM-DAT/CRED, donde se distinguen 5 grupos de fenémenos naturales (geoffsicos,
meteoroldgicos, climaticos, hidrolégicos y biolégicos) y los desastres se desagregan en 12 tipos y 30 subtipos. Esta clasificacion tiene
la ventaja de que permite una mayor diferenciacién de los desastres que se originan en fenémenos meteoroldgicos, climaticos e
hidrolégicos, tres amenazas con consecuencias muy diferentes. La clasificacién de EM-DAT/CRED también es utilizada por la base
de datos de desastres naturales del mismo nombre, que es la mas exhaustiva sobre desastres a nivel internacional.

9 Otras fuentes de datos sobre desastres son: Global Disaster Identifier Number (GLIDE), un sistema estdndar abierto, de facil acceso y
sin ningln costo para cualquier persona interesada en datos relativos a los desastres; los indicadores de riesgo de desastres y gestion de
riesgos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que ofrecen informes por pais con datos estadisticos relevantes sobre desastres
naturales; Deslnventar - Sistema de inventario de efectos de desastres, una herramienta conceptual y metodolégica para la construccion
de bases de datos de pérdidas, dafios o efectos ocasionados por emergencias o desastres (cubre 28 paises); y Preventionweb.net
Disaster Data & Statistics, un sistema de informacién que utiliza como fuente primaria la informacién de EM-DAT/CRED, la Estrategia
Internacional de las Naciones Unidas para la Reduccién de Desastres, Munich RE y DesInventar.

19" Munich RE elabora la base de datos NatCatService [en lineal

" Swiss RE elabora Sigma [en linea] http:/www.swissre.com/sigma/.
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Los criterios de inclusién de desastres varian de una fuente a otra (véase el recuadro 1.4). La Base de Datos
Internacional sobre Desastres EM-DAT es la que tiene mayor cobertura geografica e informacién mas detallada
respecto del tipo de amenaza que originé el desastre. Sin embargo, ninguna de las fuentes cuenta con suficientes
indicadores que permitan un andlisis acabado de los efectos y el impacto econémico y social del desastre. Para ello
es necesario recurrir a estudios de caso controlados por tipo de amenaza y regién geogréfica, como los realizados
a nivel mundial por distintos centros académicos de investigacién (Benson, 1997a, 1997b, 1997c; Benson y Clay,
2000, 2001; Murlidharan y Shah, 2001). En América Latina y el Caribe, muchos de estos estudios son realizados por
la CEPAL (1991, 2000, 2010a y Zapata y Madrigal, 2009).

Recuadro |.3
Clasificacion de desastres, segun el tipo de fendmeno que los origind

1. Desastres generados por procesos dindmicos en el interior 3. Desastres generados por fendmenos meteorolégicos

de la tierra: € hidrolégicos:

a) Sismos - Movimientos de la corteza terrestre que generan a) Inundaciones - Invasion lenta o violenta de aguas de
deformaciones intensas en las rocas del interior de la rio, lagunas o lagos, debido a fuertes precipitaciones o
tierra, acumulando energia que subitamente es liberada rupturas de embalses, que causa danos considerables.
en forma de ondas que sacuden la superficie terrestre. Se pueden presentar en forma lenta o gradual en llanuras

b) Tsunamis - Movimientos de la corteza terrestre en y de forma violenta o sUbita en regiones montanosas
el fondo del océano, que forman y propagan olas de de alta pendiente.
gran altura. b) Sequias - Deficiencia de humedad en la atmdsfera por

c) Erupciones volcanicas - Paso de material (magma), precipitaciones pluviales irregulares o insuficientes,
cenizas y gases del interior de la tierra a la superficie. inadecuado uso de las aguas subterraneas, depdsitos

2. Desastres generados por procesos dinamicos en la superficie de agua o sistemas de irrigacion.

de la tierra: c) Heladas - Fenémenos atmosféricos producidos por

d) Deslizamientos de tierra - Ocurren como resultado las bajas temperaturas, que causan dano a plantas
de cambios subitos o graduales en la composicién, y animales.
estructura, hidrologia o vegetacion de un terreno en d) Tormentas - Fenémenos atmosféricos producidos por
declive o pendiente. descargas eléctricas en la atmdsfera.

e) Derrumbes - Caida de una franja de terreno que pierde e) Granizadas - Precipitaciones de agua en forma de gotas
estabilidad o destruccion de una estructura construida sélidas de hielo.
por el hombre. f) Tornados - Vientos huracanados que se producen en

f) Aludes - Masa de nieve que se desplaza pendiente forma giratoria a grandes velocidades.
abajo. g) Huracanes -Vientos que sobrepasan los 24 km/h como

g) Aluviones - Flujo de grandes volimenes de lodo, agua, consecuencia de la interaccion del aire caliente y humedo
hielo o rocas originado por la ruptura de una laguna o el que viene del océano Pacifico con el aire frio.
deslizamiento de un nevado. 4. Desastres de origen biolégico:

h) Huaicos - Desprendimiento de lodo y rocas debido a a) Plagas - Calamidades producidas en las cosechas por
precipitaciones pluviales (se presenta como un golpe ciertos animales.
de agua lodosa que se desliza a gran velocidad por b) Epidemias - Generalizacion de enfermedades
quebradas secas y de poco caudal, arrastrando piedras infecciosas a un gran nimero de personas y en un
y troncos). determinado lugar.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Naciones Unidas, Terminologia sobre reduccion del riesgo de desastres,
Ginebra, Estrategia Internacional para la Reduccién de Desastres, 2009 [en linea] http://www.unisdr.org/files/7817_UNISDRTerminologySpanish.pdf.

De acuerdo con los datos disponibles en la clasificacién EM-DAT, la mayoria de los desastres ocurridos en
el mundo entre 1970 y 2011 fueron de origen meteorolégico e hidrolégico (7.650), por lo general provocados
por inundaciones (3.719) y por huracanes y tormentas (2.977). Los terremotos y las erupciones volcédnicas fueron
responsables de 1.087 desastres (véase el grafico I.1).

En ese mismo periodo, los desastres afectaron a todas las regiones del planeta, pero Asia fue el continente mas
expuesto, con 4.185 eventos de los 10.632 registrados. Le siguen en cantidad el continente americano, incluido el
Caribe, y Africa, donde ocurrieron 2.537 y 2.109 desastres, respectivamente (véase el grafico 1.2a).

En América, incluido el Caribe, las subregiones con mayor exposicién a los desastres fueron América del
Norte y América del Sur, donde sucedieron el 29% y el 33% de los desastres, respectivamente (véase el gréfico 1.2b).
En estas subregiones, como en el resto del continente americano, los eventos meteorolégicos e hidrolégicos fueron
las principales causas de desastres. La principal causa de desastres en Centroamérica y América del Sur, incluido el
Brasil, son las inundaciones, mientras que en América del Norte, el Caribe y México son los huracanes (estos también
fueron la segunda causa de los desastres ocurridos en Centroamérica) (véase el cuadro I.1).
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Grafico I.1
Distribucion de los desastres ocurridos en el mundo, segin el tipo de evento que los originé, 1970-2011

(En numero de desastres)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos de Centro para la Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres
(CRED)/Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero (OFDA), Base de Datos Internacional sobre Desastres (EM-DAT).

América Latina y el Caribe es una regién muy expuesta a fenémenos meteorolégicos e hidrolégicos, pero, a
la vez, todas las zonas del continente estan expuestas a fenémenos geofisicos —sismos y erupciones volcanicas—,
responsables de cerca de 367 desastres en esta regién entre 1970 y 2011.

Grafico |.2
Distribucion de los desastres ocurridos en el mundo, segun la regién afectada, 1970-2011
(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos de Centro para la Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres
(CRED)/Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero (OFDA), Base de Datos Internacional sobre Desastres (EM-DAT).
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Las areas mas expuestas a sismos y erupciones volcanicas son las zonas costeras del Pacifico en Centroamérica,
México y América del Sur, localizadas en el Ilamado “anillo de fuego”. Cerca del 10% de los desastres ocurridos en
la subregién de América del Sur y del 12% de los ocurridos en Centroamérica entre 1970y 2011 fueron originados
por sismos, mientras que alrededor del 5% se debieron a erupciones volcanicas (véase el cuadro I.1). En México,
los sismos son responsables del 12% de los desastres geofisicos y las erupciones volcanicas son el origen del 4%.

Los movimientos de masa, junto con los deslizamientos y las avalanchas, son los principales responsables de
desastres de origen geofisico ocurridos en América del Sur, incluido el Brasil (véase el cuadro I.1).
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Cuadro 1.1
América: desastres ocurridos, segun las regiones y el tipo de evento que los origind, 1970-2011
(En porcentajes)
Amenaza América del Norte  Centroamérica México El Caribe América del Sur
Sismos 3.4 15 12,2 2.4 9,8
Movimientos de masa 05 4.4 5.1 1.2 134
Geofisicos
Erupciones volcanicas 0.3 52 41 2,0 37
Total 43 21,0 213 56 26,9
Huracanes y tormentas 64,6 230 38,1 57,9 8,1
Inundaciones 245 38,3 279 27,6 459
Meteorol6gicos :
y hidrolégicos Sequias 16 71 36 49 57
Temperaturas extremas 3,7 1.4 7,6 0,0 50
Total 94,4 69,7 712 90,5 64,8
Bioldgicos Epidemias y plagas 1.4 93 15 39 8.4
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos de Centro para la Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres

(CRED)/Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero (OFDA), Base de Datos Internacional sobre Desastres (EM-DAT).

Recuadro .4
Fuentes de datos internacionales sobre desastres

Las tres principales fuentes de datos mundiales sobre desastres
son la Base de Datos Internacional sobre Desastres EM-DAT,
NatCatService y Sigma.

La EM-DAT es una base de datos mundial, alimentada y

mantenida desde 1988 por el Centro para la Investigacion de
la Epidemiologia de los Desastres, una unidad colaboradora de
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), perteneciente a la
Universidad de Lovaina, que recolecta datos sobre desastres
naturales y tecnolégicos a nivel de pais (recoge informacién
desde 1900). En enero de 1999 se inicio una colaboracién entre
la Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero, una
unidad perteneciente a la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), y el Centro para la Investigacion
de la Epidemiologia de los Desastres, con el propésito de
completar la EM-DAT y validar su contenido. Desde entonces,
ambas unidades mantienen una sola base de datos.

Para que un desastre se incluya en la EM-DAT debe
cumplirse al menos una de las siguientes condiciones: 10 0 méas

personas fallecidas, 100 o méas personas afectadas, declaraciéon
de estado de emergencia, solicitud de asistencia internacional.
Las variables que se registran para cada desastre son: fecha
de inicio y de término del desastre, tipo y subtipo de evento
natural que originé el desastre, nimero de muertes, poblacién
afectada y total de dafnos provocados por el desastre en millones
de ddlares a precios corrientes.

La compania de seguros Munich RE mantiene la base
NatCatService y la compania suiza de seguros Swiss RE es
responsable de la base Sigma. En estas bases de datos se
clasifican los tipos de eventos utilizando distintos criterios,
por lo cual, en términos estrictos, no son comparables con
la EM-DAT.

En la base Sigma, un evento se registra como catédstrofe
de la naturaleza si el nimero de muertos o desaparecidos es
superior a 20, el nimero de heridos es superior a 50 o el nUmero
de afectados es superior a 2.000, o en virtud de un monto minimo
de danos totales o un monto minimo de danos asegurados.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Banco Mundial, Natural Hazards, Unnatural Disasters: The Economics

of Effective Prevention, Washington, D.C., 2010.
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D. Perfil sectorial de las estimaciones de danos y pérdidas

A partir de la base de datos de reportes sobre dafos y pérdidas de desastres estudiados por la CEPAL entre 1972
y 2011, Bello, Ortiz y Samaniego (2012) estimaron que, de los montos totales de afectacién de estos eventos,
aproximadamente 150.000 millones de délares a precios de 2000 corresponden a dafios y 63.000 millones de
délares a precios de 2000 corresponden a pérdidas’?. La mayoria de estos desastres corresponden a eventos de origen
climatolégico —meteorolégico o hidrolégico— y geofisico, principalmente terremotos, que fueron responsables de
309.742 fallecimientos y dejaron alrededor de 30 millones de personas afectadas.

Las mayores estimaciones de dafnos corresponden a las de los terremotos de Managua (1972) y México, D.F.
(1985), con 25.833 millones de délares reales y 25.217 millones de délares reales, respectivamente. Por su parte, las
estimaciones de pérdidas mas altas corresponden a los desastres ocasionados por el fenémeno de El Nifio en el Perd,
con cerca de 7.600 millones de délares reales, y el terremoto de Managua, con 6.300 millones de délares reales.

El andlisis de los resultados de las estimaciones que presentan esos autores da cuenta de diferencias importantes
por sector en las estimaciones totales y de dafios y pérdidas por separado, que también varian segtn el tipo de evento
que origind el desastre y la region afectada. Para mostrar el patron de costos de los desastres, los autores consideraron
para el andlisis una clasificacion que distingue, en lo posible, el evento natural que lo originé y las caracteristicas
de la subregién en términos de su exposicién a fendmenos naturales, considerando para esto aspectos espaciales y
climéticos, asi como los tamafios poblacionales de los asentamientos humanos's.

El mayor promedio de dafios de los desastres de origen climatolégico corresponde a las precipitaciones
extremas en Centroamérica y a las alteraciones climaticas del fenémeno de El Nifio en América del Sur, con 3.023
millones de délares a precios de 2000 y 2.820 millones de délares a precios de 2000, respectivamente. Les siguen
en importancia el fenémeno de La Nifia en América del Sur, con 1.455 millones de délares a precios de 2000 (véase
el cuadro 1.2).

Por sector (véase el recuadro 1.5), los danos ocasionados por los desastres climatolégicos se concentran en los
sectores productivos (51,2%) e infraestructura (27,0%). En el sector social se registré el 20,1% de los dafios (véase
el recuadro 1.3).

El mayor impacto econémico sobre el sector productivo tuvo lugar en Centroamérica por los eventos del
fendmeno de El Nifio, con un 85,6%, seguido por el mismo fenémeno en América del Sur, con un 68%. En el
Caribe, el perfil de afectacion indica que los huracanes y tormentas han repercutido principalmente en las actividades
productivas —agropecuarias y de pesca, de la industria, el comercio y los servicios, incluido el turismo—, y han
ocasionado dafios cercanos al 45,4%. Les sigue el sector social, con un 30,2% (véase el cuadro 1.3).

12 Las estimaciones, originalmente en millones de délares corrientes, se convirtieron a millones de délares reales a precios de 2000

utilizando el indice mundial de precios del FMI [en linea] http://www.imfstatistics.org/imf/. En este capitulo, cada vez que se mencione
la palabra délares debe entenderse délares reales a precios de 2000.

13 Ladistincién de los fenémenos obedece a la caracterizacién de los principales eventos generadores de los desastres. Las subregiones
elegidas son: Centroamérica, México, el Caribe y América del Sur, cuatro territorios que tienen exposicién climatica, tamafnos
poblacionales, territorios, condiciones de afectacién y vulnerabilidad de caracteristicas disimiles. Si bien gran parte de América Latina
y el Caribe tiene como una de sus principales amenazas los terremotos, las erupciones volcanicas y los deslizamientos de tierra, los
paises de Centroamérica y el Caribe presentan una mayor vulnerabilidad debido al reducido tamafio de sus territorios y economias.
México, Centroamérica y el Caribe se encuentran en la zona de huracanes. Las islas del Caribe, en su mayoria de pequefa extension,
cada afo se ven afectadas por tormentas y huracanes que se generan en el Atlantico. Ademas de estar expuestos a las tormentas del
Atléntico, México y Centroamérica también estan expuestos a los recurrentes ciclones del Pacifico. En algunos paises de Centroamérica,
las tormentas no solo afectan los bordes costeros, sino que atraviesan todo el territorio, como ocurrié con los huracanes Joan y Cesar
en Nicaragua y con el huracan Mitch, que afecté a todos los paises (Bello, Ortiz y Samaniego 2012)
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Cuadro 1.2
Estimaciones de dafios y pérdidas de desastres, por tipo de evento y subregiones

(En millones de délares a precios de 2000)

Origen del desastre/region de ocurrencia Daios Pérdidas Promedio de dafios Promedio de pérdidas
Todos los desastres 150 161,69 62 677,00 1950,15 746,15
Todos los desastres climatologicos 68 334,05 37 361,12 1 084,67 541,47
Huracanes y tormentas-Centroamérica 13 079,85 4560,54 817,49 304,04
Huracanes y tormentas-El Caribe 13 400,23 782764 705,28 391,38
Huracanes y tormentas-México 1 659,65 2094,44 553,22 698,15
Fenémeno de La Nifia-América del Sur 4364,98 1113,59 1 454,99 371,20
Fenémeno de El Nifio-Centroamérica 2901,83 111,61 725,46 222,30
Fenémeno de El Nifio-América del Sur 25384,10 17 087,25 2 820,46 1898,58
Precipitacion extrema-América del Sur 3176,07 138269 635,21 276,54
Precipitacion extrema-El Caribe 29,27 891 29,27 8,91
Precipitacion extrema-México 1314,84 1135,86 657,42 567,93
Precipitacion extrema-Centroamérica 302323 903,76 302323 903,76
Sequia-Centroamérica 0,00 134,92 0,00 26,98
Todos los desastres geofisicos 80 945,58 19132,28 6 745,46 1739,30
Centroamérica 49796,71 838297 711382 1397,16
América del Sur 287282 4 669,68 1436,41 233484
El Caribe 2979,07 245347 2979,07 245347
México 257296,98 3626,16 12 648,49 1813,08
Todos los desastres mixtos 882,07 486,15 441,03 243,08
Centroamérica 893,93 486,15 441,03 243,08
Todos los desastres bioldgicos 0,00 5697,45 0,00 284873
Epidemia 0,00 5697,45 0,00 284873

Fuente: O. Bello, L. Ortizy J. Samaniego, “La estimacién de impacto econémico y social de los desastres naturales en América Latina, 1972-2010" Santiago de Chile,
Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL), inédito, 2012.

Por su parte, el fenémeno de La Nifia en América del Sur, generd danos que se concentraron principalmente
en el sector social (47,7%). La relevancia de los dafios en el sector social se debe a que los eventos de La Nifa en
esta subregion traen consigo fuertes lluvias, que provocan inundaciones y deslizamientos de tierra que afectan de
manera notoria la infraestructura habitacional y de servicios pablicos. Un caso que ilustra la magnitud del impacto
de las alteraciones climdticas de esos eventos sobre las viviendas es el de las inundaciones generadas por la ola
invernal 2010-2011 en Colombia, donde los dafos en las viviendas representaron el 77% del total de dafios en el
sector social y el 66% del total de dafios ocasionados por las inundaciones.

Los danos sobre el medio ambiente que no fueron captados por los otros sectores no muestran un patrén
de distribucién definido por tipo de evento y subregién afectada. Como se aprecia en el cuadro 1.3, Gnicamente
resultan relevantes los danos de los desastres originados por los huracanes y las tormentas en Centroamérica, con
un 6,9% del total de dafios.

El promedio de dafios de los desastres geofisicos es muy superior al estimado para los desastres climatolégicos,
6.745 millones de délares de 2000 frente a 1.079 millones de délares de 2000. Los promedios mas altos se
registran en México y Centroamérica, donde se estima que los terremotos provocaron un promedio de dafios por
12.648 millones de délares de 2000 y 7.114 millones de délares de 2000, respectivamente (véase el cuadro 1.2).
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Recuadro |.5
Clasificacion sectorial de los dafos y las pérdidas

Bello, Ortiz y Samaniego (2012) clasifican las estimaciones de
danos y pérdidas econémicas de los desastres sobre la base del
desglose sectorial propuesto por la metodologia de estimacion
de la CEPAL para la recapitulacion final del impacto de un
desastre. En los estudios de impacto coordinados por la CEPAL
entre 1972 y 2011 suelen distinguirse cuatro sectores: social,
de infraestructura, econémico (productivo) y medioambiental.
De acuerdo con esa metodologia, €l valor monetario de los
danos sobre el sector social comprende los dafios sufridos por
la infraestructura social —incluida la infraestructura habitacional,
de salud, de educacién y urbana (como parques y zonas
recreativas de uso publico)—, asi como los danos en edificios
publicos. En el sector de infraestructura se contabiliza el valor
monetario de los danos sobre la infraestructura de transporte
y comunicaciones, de generacion y distribucion de energia

eléctrica, y de agua y saneamiento. Para el sector econémico,
gue en muchos informes se denomina sector productivo, se
estiman los danos ocasionados por el evento en los sectores
agropecuario y forestal, industrial, minero, y de comercio y
servicios. Junto con la estimacién del valor monetario de los
dafnos en cada sector, se estiman las pérdidas. Los dafos y las
pérdidas medioambientales que se incluyen en la recapitulacion
final corresponden a la valoracién de los efectos sobre los
ecosistemas (agua, suelo, bosque y fauna) que no han sido
consideradas en los otros sectores. En relacion con las
estimaciones de impacto sobre las mujeres, las estimaciones
disponibles se han agregado, en virtud de su composicion, al
resto de los subsectores, principalmente industria, comercio
y servicios, y en el subsector de agricultura se agregaron las
economias de patio.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Manual para la evaluacion del impacto socioeconémico y ambiental de
los Desastres (LC/MEX/G.5; LC/L.1874), México, D.F, sede subregional de la CEPAL en México, 2004.

Cuadro 1.3
Distribucion de las estimaciones de dafios, segun sector, por tipo de evento y subregiones

(En porcentajes de dahos)

- - Daiios en &
Origen del desastre/region de ocurrencia se c[:g:lgfo?il:lgtlivo s[()a?:ltlgrss?)l::ﬂl in?:as:s(;:?l:: :i:ra n?:‘;'i‘:]sasrzm:"‘ﬂa Otros daios Total
Todos los desastres 338 49,0 16,2 09 0.2 100,0
Todos los desastres climatolagicos 51,2 201 21,0 17 0,2 100,0
Huracanes y tormentas-Centroamérica® 445 258 228 6.9 0.0 100,0
Huracanes y tormentas-El Caribe® 45,4 30,2 229 15 0.0 100,0
Huracanes y tormentas-México 29,3 19.9 50,5 0.4 0,0 100,0
Fenémeno de La Nifia-América del Sur 73 47,7 443 0,7 0,0 100,0
Fendmeno de El Nifio-Centroamérica 85,6 5,1 8,6 02 05 100,0
Fenémeno de El Nifio-América del Sur 68,0 8,5 231 0,0 0,3 100,0
Precipitacién extrema-América del Sur 309 30,8 38,3 0.0 0.0 100,0
Precipitacién extrema-El Caribe 82,0 37 14,3 0.0 0.0 100,0
Precipitacion extrema-México 47,3 9.1 433 0.4 0,0 100,0
Precipitacion extrema-Centroamérica 31,0 14,4 54,4 0.0 02 100,0
Sequia-Centroamérica 0.0
Todos los desastres geofisicos 194 737 6,5 01 0,3 100,0
Centroamérica 213 728 53 0,2 04 100,0
América del Sur 299 59,9 99 0,0 04 100,0
El Caribe 70 793 13,6 0,1 0,0 100,0
México 15,9 76,4 17 0,0 0,0 100,0
Todos los desastres mixtos 45 20,1 67,7 54 23 100,0
Centroamérica 45 20,1 67,7 54 23 100,0
Todos los desastres bioldgicos 0,0
Epidemia 0.0

Fuente: O. Bello, L. Ortizy J. Samaniego, “La estimacién de impacto econémico y social de los desastres naturales en América Latina, 1972-2010" Santiago de Chile,
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), inédito, 2012.

@ En las estimaciones sectoriales de danos para la depresion tropical 2-E en Honduras no se incluyen los dafios en el subsector de educacién y salud, ya que las cifras
del informe no son coherentes con las estimaciones totales. Ademas, respecto de las estimaciones del mismo evento, en los casos de Honduras y Nicaragua, en
el informe solo se presentan estimaciones totales.

b | as estimaciones sectoriales de dafos generados por el huracdn David en Dominica en 1979 corresponden Unicamente al sector de infraestructura.



28

Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

En lo que respecta a desastres geofisicos, en la subregion del Caribe, debido fundamentalmente al terremoto de
Haiti de enero de 2010, el promedio de dafios se ha estimado en 2.979 millones de délares a precios de 2000'. En
América del Sur, el mismo promedio es de 1.436 millones de délares reales y deviene de las estimaciones realizadas
para los terremotos ocurridos en 1999 en el eje cafetalero colombiano y el terremoto de 1987 en el Ecuador, cuyos
dafios estimados fueron de 1.740 millones de délares a precios de 2000 y 1.132 millones de ddlares a precios de
2000, respectivamente (véase el cuadro 1.2).

Los desastres de origen geofisico, principalmente los terremotos, han afectado de manera significativa el sector
social, donde se estima que se concentra el 73,7% de los dafios. En los sectores productivo y de infraestructura la
afectaciéon es muy inferior: un 19,4% y un 6,5% de los dafos, respectivamente. El mayor impacto sobre el sector
social se ha estimado para los eventos geofisicos estudiados en México y el Caribe, donde el 76,4% y el 79,3% del
total de dafos, respectivamente, corresponden a ese sector (véase el cuadro 1.3).

En Centroamérica, los danos a los mismos sectores tienen un patrén similar al consolidado para la regién
en su totalidad: se estima que el 73% del total dafios corresponde al sector social, el 22% corresponde al sector
productivo y el 5% corresponde al sector de infraestructura. En América del Sur, al igual que en el resto de las
subregiones, los eventos geofisicos —sobre todo los terremotos— son responsables de que los dafios sobre el capital
afecten principalmente al sector social (60%). Sin embargo, en esta subregion, el impacto sobre el sector productivo
es sensiblemente mayor que en el resto de las subregiones (30%). En el Caribe, por el contrario, se destaca la mayor
importancia relativa de los dafnos en el sector de infraestructura, con un peso cercano al 14%, que mas que duplica el
estimado para este sector en Centroamérica y América del Sur, y supera significativamente las estimaciones realizadas
para México, cercanas al 7,7% (véase el cuadro 1.3).

Las estimaciones medias de las pérdidas, al igual que las de los dafos, suelen ser mayores en los eventos
geofisicos que en los eventos climéticos. Si analizamos estos Gltimos, la estimacion mas alta del promedio de pérdidas
corresponde a las provocadas por el fendmeno de El Nifio en América del Sur, con 1.899 millones de délares reales
(véase el cuadro 1.2)1>.

Respecto de los desastres geofisicos del Caribe, el promedio de pérdidas se estima en 2.453 millones de
ddlares a precios de 2000. A este le siguen en importancia los promedios de pérdidas de América del Sur y México,
con estimaciones medias de 2.334 millones de ddlares a precios de 2000 y 1.813 millones de délares a precios de
2000, respectivamente.

Las pérdidas totales, a diferencia de los dafios totales, se concentran sobre todo en el sector productivo
(70,2%) y muestran ponderaciones menores en infraestructura (15,8%) y en el sector social, donde la concentracién
del 12,6% es inferior a la registrada para los dafios (véanse los cuadros 1.3 y 1.4).

En el caso de los eventos climatolégicos, las mayores concentraciones de pérdidas se calcularon para el sector
productivo en América del Sur, provocadas fundamentalmente por el fenémeno de El Nifio, con un peso relativo
del 85,5%. Igualmente destacan las registradas por ese sector en México, que alcanzan un 81,5%, asociadas a las
precipitaciones extremas.

Los huracanes y las tormentas en la subregion del Caribe y las alteraciones de los fenémenos de El Nifo y La
Nifia en América del Sur también son origen de desastres con importantes efectos sobre el sector productivo. En el
primer caso, el peso relativo de las pérdidas es cercano al 81,9% y deviene del impacto que tienen las tormentas y los
huracanes en las actividades turisticas, intensivas en comercio y servicios, en las islas del Caribe (véase el cuadro 1.4).
En el segundo caso, el 83% de la cuantia de las pérdidas es consecuencia de los fenémenos de El Nifio y La Nifa
sobre la agricultura.

En relacion con la infraestructura, con la excepcién de las estimaciones de pérdidas provocadas por
las precipitaciones extremas de México y el fenémeno de El Nifio en América del Sur, en todas las regiones
las cuantificaciones son superiores a las del sector social y su mayor peso relativo se ha registrado en el
Caribe (38%), a raiz de las fuertes inundaciones y deslizamientos de tierra ocurridos en 2003 en la Republica

En la subregién del Caribe se realizaron estimaciones de dafos y pérdidas para dos terremotos: el ocurrido en Haiti en 2010, donde se
estiman dafios por 2.660 millones de délares a precios de 2000, y el que se registré en Antigua y Barbuda en 1974, con una estimacion
de dafios de 544 millones de ddlares a precios de 2000.

> En la subregion, las mayores pérdidas tuvieron lugar en el Perd, asociadas al fenémeno de El Nifio entre 1982 y 1983.
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Dominicana'®. En Centroamérica, el peso relativo de las pérdidas por la sequia sobre el sector de infraestructura se
acerca al 32,3% y es primordialmente el resultado de la merma que este tipo de eventos provoca en la produccién
de energia hidroeléctrica en toda la subregién. No solo las sequias recurrentes tienen un efecto significativo sobre
el sector de infraestructura en Centroamérica. También las tormentas y los huracanes, asi como las alteraciones del
fenémeno de El Nifio, generan pérdidas sobre el sector, superiores a una quinta parte del total.

Al analizar los desastres geofisicos se observa que la mayor parte de las pérdidas en la regién se concentran
en el sector productivo (55,6%) y en el sector social (29,5%). En América del Sur, el sector productivo constituye el
94% del total. En cambio, en Centroamérica y el Caribe, las mayores pérdidas tienen lugar en el sector social, un
51% y un 40%, respectivamente.

En relacién con las pérdidas ocasionadas por la alteracién permanente o temporal de los servicios ambientales
—no atribuibles a los sectores productivos, de infraestructura o sociales— cabe mencionar que, al igual que en los
danos, las estimaciones no presentan un patrén definido segin el tipo de evento que originé el desastre y la zona
geografica. Si bien en la comparacion en general se destaca una relevancia de este tipo de pérdidas vinculadas a las
tormentas y los huracanes en México (un 4%), y de los eventos geofisicos en el Caribe (14%), es frente a la presencia
simultdnea de estos fenémenos meteorolégicos y de terremotos en Centroamérica donde se ha estimado la mayor
concentracioén (32,6%) (véase el cuadro 1.4).

Cuadro 1.4
Distribucion porcentual de las estimaciones de pérdidas, segun sector, por tipo de evento y subregiones

(En porcentajes del total de pérdidas)

Pérdidas Pérdidas del Pérdidas del Pérdidas
Origen del desastre/region de ocurrencia del sector sector social sector de sobre el medio Otras pérdidas Total
productivo infraestructura ambiente
Todos los desastres 70,24 12,58 15,79 1,22 0,17 100,00
Todos los desastres climatolagicos 73,34 6,21 19,66 0,59 0,19 100,00
Huracanes y tormentas-Centroamérica 64,47 13,21 21,82 0,39 0,10 100,00
Huracanes y tormentas-El Caribe® 81,86 752 9,03 1,58 0,01 100,00
Huracanes y tormentas-México 66,48 2,31 27,72 3,49 0,00 100,00
Fenémeno de La Nifia-América del Sur 75,02 7,33 17,63 0,01 0,00 100,00
Fenémeno de El Nifio-Centroamérica 64,88 12,84 21,67 0,00 0,60 100,00
Fenémeno de EI Nifio-América del Sur 85,54 nn 2,75 0,00 0,00 100,00
Precipitacion extrema-América del Sur 69,88 12,25 17,87 0,00 0,00 100,00
Precipitacién extrema-El Caribe ® 43,68 18,12 38,20 0,00 0,00 100,00
Precipitacion extrema-México 81,50 14,43 317 0,89 0,00 100,00
Precipitacion extrema-Centroamérica 58,26 6,73 35,01 0,00 0,00 100,00
Sequia-Centroamérica 67,65 0,00 32,35 0,00 0,00 100,00
Todos los desastres geofisicos 55,61 2947 12,1 2,12 0,10 100,00
Centroamérica 39,80 51,31 8,71 0,01 017 100,00
América del Sur 94,24 223 354 0,00 0,00 100,00
El Caribed 26,54 40,35 19,00 14,12 0,00 100,00
México 60,31 0,07 39,46 0,00 0,16 100,00
Todos los desastres mixtos 26,45 22,83 15,75 32,64 2,33 100,00
Centroamérica 26,45 22,83 15,75 32,64 2,33 100,00
Todos los desastres bioldgicos 96,21 3,72 0,00 0,00 0,07 100,00
Epidemia 96,21 372 0,00 0,00 0,07 100,00

Fuente: O. Bello, L. Ortizy J. Samaniego, “La estimacién de impacto econémico y social de los desastres naturales en América Latina, 1972-2010" Santiago de Chile,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), inédito, 2012.

@ No se dispone de estimaciones sectoriales de pérdidas para el desastre generado por el huracén Fifi en Honduras. En las estimaciones sectoriales de dafnos
para la depresion tropical 12-E en Honduras no se incluyen los dafnos para el subsector de educacion y salud, ya que las cifras del informe no son coherentes
con las estimaciones totales. Ademas, respecto de las estimaciones del mismo evento, en los casos de Honduras y Nicaragua, en el informe solo se presentan
cifras totales.

b No se dispone de estimaciones sectoriales de pérdidas para el desastre generado en 1979 por el huracéan David en Dominica.

¢ No se dispone de estimaciones sectoriales de pérdidas para el desastre generado por las precipitaciones extremas en Granada en 1975.

d No se dispone de estimaciones sectoriales de pérdidas para el desastre ocurrido en 1974 en Antigua y Barbuda.

16 Las precipitaciones registradas en la Republica Dominicana en noviembre de 2003 saturaron los suelos y esto provocé un aumento
de la intensidad de escurrimiento, lo que causé graves inundaciones y desbordamientos de rios y presas en el distrito de Bajo Yaque,
que cubre desde la presa de Taveras hasta Monte Cristi, asi como en el distrito de Bajo Yuna.
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E. Elimpacto global de los desastres

En relacion con el impacto global de los desastres y sus efectos secundarios sobre el bienestar de los paises, algunos
autores y organismos internacionales (CEPAL/BID, 2000; UNISDR, 2011b) sostienen que estos son un obstaculo
importante para el progreso, mientras que otros argumentan que no hay evidencia contundente para afirmarlo, debido
a que las causas y los efectos son multiples y complejos, y en muchos contextos resultan dificiles de dimensionar.

Hochrainer (2006) estudié 85 desastres en 45 paises y encontré que la economia se vefa afectada durante el
primer afio y que el crecimiento posterior no alcanzaba a superar lo perdido. Al examinar el efecto de los desastres
sobre el crecimiento econémico a mediano plazo, Murlidharan y Shah (2001) concluyeron que este se ve afectado
negativamente y que los desastres conducen a un aumento de la deuda externa, del déficit presupuestario y de la
inflacién. Por su parte, Albala-Bertrand no encontré que los desastres tuvieran efectos importantes a largo plazo en
paises desarrollados y estableci6 que los efectos en paises en desarrollo se desvanecen después de dos afios, a pesar
de algunos efectos adversos en la distribucién del ingreso. Este autor concluye que los desastres son “un problema
de desarrollo, pero en esencia no son un problema para el desarrollo” (Albala-Bertrand, 1993).

Desde el punto de vista de la CEPAL (1991, 2000, 2010a y Zapata y Madrigal, 2009), sobre la base de los
reportes de los desastres estudiados, existen diversos escenarios de afectacion que suelen presentarse tiempo después
de ocurrido un evento de este tipo. Algunos aspectos importantes para diferenciar los efectos son: la magnitud del
impacto inmediato del desastre en términos econémicos, sociales, espaciales y demogréficos, el tamafio y la resiliencia
de las economias afectadas, y la sensibilidad macroeconémica del pais al momento de ocurrir una catastrofe.

A partir del andlisis y seguimiento de los desastres se concluye que, aun después de iniciada la fase de
reconstruccién, la vulnerabilidad a desastres esta presente en todos los paises, pero es en las naciones de menor
desarrollo econémico donde esta condicién, que existe en muchos 6rdenes, debido también a la frecuencia con que
ocurren desastres, es cada vez mas causa y efecto de aquellos. Esto constituye un serio obstaculo para el desarrollo
sostenible de los paises y, en concreto, para el cumplimiento de Objetivos de Desarrollo del Milenio tan importantes
como la reduccién de la pobreza extrema hacia el afio 2015 (PNUD, 2004). En Guatemala, por ejemplo, ante la
urgencia de recuperarse de los dafios del huracan Mitch en 1998, se postergaron los compromisos sociales acordados
en los acuerdos de paz tras finalizar los conflictos armados en 1996. Situaciones similares enfrentaron otros pafses
de Centroamérica, como Honduras y Nicaragua.

De acuerdo con las experiencias estudiadas, algunos desastres, como el terremoto ocurrido en México, D.F.
en 1985, el del eje cafetalero en Colombia y el deslave que acontecié en 1999 en Vargas (Venezuela (Republica
Bolivariana de)), tuvieron efectos masivos y devastadores sobre una parte de la poblacién, en lo que respecta a
nimero de victimas y destruccion de viviendas e infraestructura sanitaria. No obstante, el impacto global sobre el
conjunto de actividades econémicas y la poblacion total de los respectivos paises fue bajo en términos generales.
Por el contrario, desastres cuyos efectos se concentraron en un area geografica especifica, como el terremoto de
Managua en 1972, con un dafio econémico similar a los mencionados, tuvieron un importante efecto negativo en
las economias de los paises (CEPAL/BID, 2000).

Otros desastres ocurridos en la region han afectado zonas geograficas muy amplias o todo un pais, en
particular en paises de extension pequefa, con repercusiones devastadoras sobre toda la poblacién y gran parte de
las actividades productivas. Desastres con estas caracteristicas se han presentado principalmente en las pequefas
islas del Caribe oriental a consecuencia de huracanes, como Luis y Marilyn en 1995, y Lenny en 1999. Una situacién
similar tuvo lugar en Centroamérica a causa del huracan Mitch, que en 1998 afect6 gran parte del territorio de Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Ademas, ocurre con frecuencia que los dafios ocasionados por nuevos eventos se acumulan con los de
desastres anteriores sin que se haya logrado la recuperacion total ni se disponga de los recursos y las capacidades
institucionales indispensables para alcanzar esa meta. Algunos casos extremos que ilustran esta reiterada situacién
ocurrieron en Honduras, en la infraestructura de carreteras y el sector agricola, que con frecuencia se ve afectado
por huracanes e inundaciones.

Existen otros casos donde los fenémenos naturales han producido cambios en las condiciones ambientales
y, como consecuencia, por periodos prolongados ha disminuido el aprovechamiento de recursos naturales como
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la pesca y el suelo agricola. En los bienios 1972-1973 y 1982-1983, a consecuencia del fenémeno de El Nifio,
en el Perl desaparecieron por cierto tiempo de las costas del Océano Pacifico algunas especies peldgicas, lo que
repercutié en la actividad pesquera de las comunidades costeras, que se vieron muy afectadas y obligadas a realizar
otras actividades. Estas comunidades se desplazaron hacia otras zonas geograficas donde se refugiaron sobre todo
en actividades informales en Bolivia (Estado Plurinacional de), el Ecuador y el Perd. Un caso similar se vivié a causa
del huracan Mitch en Centroamérica, cuando las lluvias provocaron una fuerte erosion en el suelo y destruyeron
plantaciones de palma aceitera y banano que requirieron de varios afos para volver a su estado anterior.

Ademds de los dafos sobre el acervo, las consecuentes pérdidas econémicas y sus efectos macroeconémicos
y sociales, los desastres han provocado efectos imposibles de dimensionar y valorar, como los traumas por el panico
y el estrés de vivir una experiencia catastréfica, la interrupcién de la normalidad de la vida cotidiana por el cambio
de vivienda, trabajo y escuela, y la disminucién de la dieta alimenticia que, por ejemplo, traen consigo las sequias e
inundaciones (atin no se han evaluado los efectos a largo plazo sobre la salud y el desarrollo intelectual de los nifios).

Por otra parte, es importante destacar que se han detectado efectos positivos. Por ejemplo, los trabajos de
reconstruccién han considerado inversiones no previstas, lo que dio lugar a mas empleo y a un aumento del consumo.
En varios casos estas inversiones han mejorado la infraestructura, con lo que se logra reducir la vulnerabilidad a
nuevas catdstrofes.

Los desastres tienen importantes consecuencias en el ambito social, que se expresan en diversas dimensiones
del desarrollo humano y la pobreza'”. La evidencia empirica parece apuntar a que los desastres tienen una incidencia
negativa en la superacion de la pobreza. En su revision de estudios de pobreza, Dercon y Shapiro (2007) sostienen
que hay pocos trabajos que consideran la relacion entre los desastres y la probabilidad de salir o de volver de la
pobreza. Refieren a las investigaciones de Elbers, Gunning y Kinsey (2002), Lybbert y otros (2004) y Dercon (2005),
quienes, mediante la utilizacion de datos longitudinales para Zimbabwe, Etiopia y Etiopia, respectivamente, encuentran
que los desastres contribuyen a que los individuos no superen la pobreza. En estos estudios se usan datos de panel
de hogares, lo que puede introducir ciertos problemas econométricos asociados al error de medida, el desgaste o
la reduccion de la muestra longitudinal. Para solventar estos problemas, Rodriguez Oreggia y otros (2013) utilizan
datos a nivel municipal para México y encuentran que, en los municipios donde ocurrieron desastres, hay rezagos en
ciertos indicadores sociales como el indice de desarrollo humano y varias medidas de pobreza. Estas conclusiones
estan basadas en el estimador de diferencias en diferencias.

7 En UNISDR (2009) se trata el tema de riesgo de desastres y pobreza en el contexto del cambio climético.
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Il. Aspectos metodologicos: danos, perdidas
y costos adicionales

A. Introduccidn

Aprovechando su experiencia en el estudio de desastres en los paises de América Latina y el Caribe, desde 1972 la
CEPAL ha desarrollado la metodologia mds utilizada para la medicién de los efectos y el impacto demogréfico, social,
econémico y ambiental de los desastres. En tal sentido, los efectos de los desastres se refieren a la destruccién de
acervos fisicos (dafios) y a la alteracién de los flujos econémicos (pérdidas y costos adicionales). El impacto del desastre
se define como las consecuencias de los efectos causados por el evento (reduccién del crecimiento econémico y
caida del bienestar de las personas, entre otras). Esta metodologia se basa en la recopilacién de informacién sectorial
para estimar los efectos a ese nivel a fin de proceder a su agregacion.

La consecuencia practica para las politicas publicas es que la estimacién de dafnos ofrece pautas para definir
la reposicion y reconstruccién del acervo destruido, mientras que la estimacion de pérdidas y costos adicionales
puede orientar el disefo de las intervenciones sectoriales para lograr la recuperacion.

En los paises de la region se reconoce la importancia de la medicién del impacto econémico de los desastres.
En algunos, como en México, este ya es un procedimiento regular (Bitran, 2000). Sin embargo, la poca disponibilidad
de estimaciones de dafios, y sobre todo de pérdidas, en las principales fuentes de datos internacionales sobre desastres
mencionadas en el capitulo | sugiere que estas cuantificaciones no son una practica sistematica en la mayoria de
los paises. Los datos disponibles atin son inciertos e incompletos para dimensionar monetariamente los efectos de
los desastres.

Pese a la falta de informacién y a las dificultades encontradas, que han hecho que la metodologia haya ido
evolucionando, la CEPAL, el Banco Mundial y otros organismos regionales e internacionales han llevado a cabo
exhaustivas valoraciones econémicas de los dafos y las pérdidas, totales y sectoriales, en muchos paises, incluso
de otros continentes.

Desde 1972, con la estimacion de los efectos y el impacto del terremoto de Managua, hasta 2010, la CEPAL ha
realizado, a peticién de los paises y organismos financieros internacionales, cerca de 90 estimaciones de los efectos
y el impacto de los desastres, con los respectivos reportes, en 28 paises de la region. De los eventos estudiados,
15 corresponden al grupo de los 20 desastres mas letales registrados en la regién entre 1972 y 2010.
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En la seccién B de este capitulo se presenta y caracteriza el concepto de dafios, en la seccién C se detallan los
conceptos de pérdidas y costos adicionales, y en la seccién D se establecen los lineamientos para la conformacién
del equipo de la misién que realiza la estimacién.

B. Danos

. e
1. Definicion
Los dafos son las afectaciones expresadas en términos monetarios que sufren los acervos de cada uno de los

sectores durante el siniestro. Estos ocurren durante el evento que causa el desastre. Segtn el sector considerado, los
acervos incluyen:

a) los activos fisicos, como edificios, instalaciones, maquinaria, equipos, medios de transporte y almacenaje,
mobiliario, obras de riego, embalses, sistemas de vialidad y puertos.

b) las existencias, tanto de bienes finales como de bienes en proceso, materias primas, materiales y repuestos.

Para la cuantificacién monetaria de los dafos se necesitan dos datos: la magnitud fisica de la afectacién y el
precio para poder convertirla en un valor. La primera, como se detalla en cada capitulo, se obtiene de la informacion
recabada de distintas fuentes y de la inspeccién visual de los activos afectados. Dada la diversidad de los activos, la
afectacion se expresa en diferentes unidades fisicas. Por ejemplo, en el caso de una carretera, la unidad fisica podria
referirse al nimero de kilémetros afectados o destruidos; en el sector de vivienda, al nimero de casas precarias y
no precarias destruidas; en el caso de una empresa vitivinicola, a la destrucciéon de un tanque donde se hace la
fermentacion para obtener el vino. Para estimar monetariamente estos dafos debe utilizarse un criterio de valoracién.
Para ello, en este manual se usara el precio de reposicién o el precio corriente, antes de ocurrido el desastre, de un
bien equivalente al destruido. En el caso de los ejemplos citados, estos podrian ser el precio medio por kilémetro de
carretera cobrado por los contratistas en la zona donde ocurrié el desastre, el precio medio de una vivienda similar a
las destruidas en la zona donde tuvo lugar el evento y el precio de un tanque con caracteristicas similares al afectado.

2. Linea de hase

La medicion de los dafos se hace con respecto a una linea de base o situacién previa al desastre. En el caso de
los dafos, esta se construye a partir de la informacién existente previa al desastre sobre los acervos de los distintos
sectores en la region afectada, que se recopila en el proceso de estimacion. La informacion ideal incluiria un listado
de las distintas clases de acervo. Por ejemplo, en el caso del sector de vivienda, se buscarian datos acerca del nimero
de viviendas que habia en la zona afectada antes de que aconteciera el desastre y se realizaria una clasificacién de
dichas viviendas, asi como del mobiliario para cada uno de los grupos establecidos'8.

3. Agentes institucionales

La diferenciacién del impacto en la riqueza que experimentan a partir del fenémeno los diversos agentes institucionales
—como los hogares, las empresas publicas y privadas, y las distintas instancias del gobierno— proporciona importantes
datos de orden contable, conceptual y desde el punto de vista de politicas puiblicas para la cuantificacién de los
danos. Hay que considerar los siguientes elementos:

* Los hogares son fundamentalmente los usuarios (propietarios o arrendatarios) de las viviendas y duefios
de sus enseres.

e Las diversas instancias del gobierno son duefas de sus instalaciones administrativas, de las edificaciones
educativas y hospitalarias, asi como de la red vial, entre otros.

8 En el capitulo correspondiente al sector de vivienda se listan las posibles fuentes donde se podria obtener esta informacién.



Manual para la Evaluacion de Desastres

e Las empresas privadas y publicas que producen bienes poseen las instalaciones administrativas y productivas,
la maquinaria y los equipos, asi como los inventarios de diversos productos.

* En el caso de las empresas eléctricas, las empresas de servicios piblicos incluyen entre sus activos instalaciones
de generacion, sistemas de transmision, acervos de los sistemas de distribucién y edificios administrativos.

Es importante tener esto en cuenta porque cuando se habla de la afectacién de un sector, se esta haciendo
referencia fundamentalmente al impacto sobre uno o varios agentes institucionales. Una presentacién (til de los
danos supone la diferenciacién de los correspondientes al sector publico y los adscritos al sector privado. Ademas,
es conveniente especificar qué porcentaje de cada uno estaba asegurado, cuando dicha informacién esta disponible.
Como complemento, la clasificacion de los dafos por sectores institucionales permite estimar mejor el esfuerzo
financiero fiscal que se podria hacer en el proceso de reposicion de los acervos. El foco de esta accién estarfa en la
proporcion de acervos piblicos no asegurados y en el porcentaje de acervos del sector privado no asegurados que
se consideren objetivo de politica’.

El agente institucional afectado en términos de destruccion del acervo no necesariamente es el mismo que
lleva a cabo el financiamiento de la rehabilitacién, debido a la posible acciéon del sector publico. Por ejemplo, la
reconstruccion de una escuela municipal puede ser financiada por el gobierno central y no por quien era el duefio
y responsable del acervo, en este caso el gobierno municipal.

4.  Eldesastre como fenameno local

La cuantificacién de los dafios debe circunscribirse a un ambito territorial especifico: la regién afectada. En este
sentido, se sugiere una presentacién por provincia, departamento o region, segin la divisién politico-territorial que
se utilice en el pafs. Si bien es cierto que un desastre puede afectar a todo un pafs, esta es mas la excepcién que la
regla (en nuestra regién, por ejemplo, algunos huracanes han afectado a islas enteras del Caribe).

5. Danos y recursos financieros para la reconstruccion

La estimacién de dafios es el valor aproximado de la reposicion de los activos afectados en cada sector. Esto no es
igual a los recursos financieros para la reconstruccion, ya que esta tGltima podria incorporar elementos de reduccién
de riesgo y resiliencia ante futuros eventos, como, por ejemplo, la construccién en otra localidad, menos expuesta a
amenazas. También podria incorporar una mejora de la calidad y la tecnologia. Estas nuevas caracteristicas obviamente
elevan el costo de construccién por encima de lo que serfa la reposicion de lo dafiado. La relocalizacién podria
implicar la adquisicion de terrenos, mientras que la bisqueda de una mayor resiliencia supondria estandares de
construccion mas exigentes y, posiblemente, elementos como los sistemas de alerta temprana.

Cabe destacar que en los costos de reposicién no debe contabilizarse la resolucién de los déficits preexistentes
en la zona afectada (como el déficit de vivienda) porque estos no fueron consecuencia del evento cuyo impacto se
estd estimando.

6. Danos y acervo de capital

Es importante destacar que la cuantia de los dafos no es igual a la afectacion del acervo de capital. Ambos
conceptos difieren porque lo destruido, total o parcialmente, puede estar completamente depreciado, por lo que
ya no formaria parte del acervo de capital. Por tanto, cabe esperar que una vez que se produzca la reposicién de
los activos depreciados, el acervo de capital de la economia, tanto residencial como no residencial, se incremente
a niveles que superen los que existian antes de la ocurrencia del desastre de origen natural. Es responsabilidad de
los grupos sectoriales recabar informacion acerca del afio aproximado en que fueron construidos o fabricados esos
distintos tipos de capital.

19 Un factor adicional a tener en cuenta es que después de un desastre, las aseguradoras pueden retrasarse en las liquidaciones debido

al volumen de denuncias de siniestros recibidas. En esos casos debe evaluarse a qué agentes apoyara el sector pablico.
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Resulta muy Gtil averiguar si la institucién que maneja las cuentas nacionales del pafs tiene series del acervo
de capital. En los Gltimos afos, la CEPAL ha estimado estas series tanto del acervo residencial como no residencial
para 16 paises de América Latina?°. Si el pais donde se estd realizando la estimacién de los efectos y el impacto del
desastre no dispone de estas series, una forma de captar esto es mediante la utilizacién del criterio de depreciacién
aplicado a la construccién de dichas series en las referencias citadas y la clasificacién del acervo en dos categorias:
la parte que estaba completamente depreciada y la que no.

7.  Resumen

El valor monetario de los dafios debe estimarse por sector?'. Dado que estos fenémenos son locales, se sugiere hacer
esta contabilidad utilizando la division politico-territorial del pais afectado. Con el objeto de que la estimacién de
danos proporcione informacién mas relevante para las decisiones de politicas pdblicas, lo mejor seria totalizar los
danos correspondientes al sector privado y al sector publico por separado, y determinar, en cada caso, qué porcentaje
de los acervos afectados estaba asegurado, siempre que esa informacién esté disponible. En el sector privado se sugiere
separar los dafios correspondientes a las empresas de los sufridos por los hogares. En el caso del sector publico, lo
correcto seria que se presentaran por separado los danos de las empresas publicas, los gobiernos de los estados, los
gobiernos municipales y los gobiernos centrales.

Por dltimo, otra clasificacién que conviene realizar para desglosar los dafos es la que define los porcentajes
de la reposicién que corresponderan a bienes importados y a bienes nacionales. Dado que ese proceso no se hara
normalmente en un afo, la manera correcta de determinar el impacto sobre la balanza comercial es haciendo una
proyeccién del nimero de anos y los montos por afo que implicara la reposicién de activos.

C. Perdidas y gastos adicionales

1. Definicion
Las pérdidas constituyen los flujos que se alteran como consecuencia del desastre. Dado que tienen connotaciones
financieras distintas, entre esos flujos hay que diferenciar:

a) Pérdidas: bienes que se dejan de producir y servicios que se dejan de prestar durante un lapso que se inicia
tan pronto ocurre el desastre y se prolonga hasta que se alcanza la recuperacion y la reconstruccién total.
Ejemplos de estas son la reduccién en el volumen de las cosechas futuras a consecuencia del anegamiento
de tierras agricolas o de sequias prolongadas, la disminucién de la produccién industrial por los dafnos
en las plantas o por la falta de materia prima o insumos, como el agua y la electricidad, y los menores
ingresos de las empresas de servicios publicos por la interrupcién o reduccién de estos servicios.

Hay que diferenciar dos situaciones que en términos del restablecimiento de los flujos tienen connotaciones
distintas: mientras que en algunos casos, los bienes y servicios no se producen debido a que la destruccién
de activos lo impide, en otros, el desastre solo retrasa el proceso productivo. En la estimacién del impacto
econémico de la ola invernal 2010-2011 en Colombia, por ejemplo, se registraron pérdidas en la actividad
de explotacién de minas y canteras asociadas al descenso de la produccién de las minas de carbén en
los departamentos de la Guajira y Cesar??. El desastre retrasé la extraccién, pero no destruyd las reservas
de carbén que habia en las minas a cielo abierto. Esta pérdida solo es aparente, ya que lo que ocurre es

20 Véase Aravena, Jofré y Villareal (2009), Aravena (2010) y Hoffman (2000). Los paises son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de),
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela
(Republica Bolivariana de).

Es importante disponer de una informacién por sector que se use como base para estimar este valor monetario, esto es, los acervos
afectados en sus diferentes magnitudes fisicas (nimero de hospitales destruidos, cantidad de escuelas afectadas, kilémetros de carretera
destruidos, maquinaria destruida y demads)

22 Véase CEPAL/BID/DNP (2012).
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que se difiere la produccién. Dependiendo de los precios del mineral en el momento en que se extraiga
en el futuro, podria registrarse un deterioro o un beneficio.

Lo que se deja de producir o aquello cuya produccién se retrasa es un valor bruto. Esto es importante
explicitarlo, ya que, como se vera mas adelante, este concepto incluye el consumo intermedio y podria
prestarse a sobreestimaciones.

El concepto de pérdidas es mas complejo que el de dafios. No es un recuento de cosas evidentes y tangibles
(puentes destruidos, casas destruidas o averiadas y demds). Se trata de valorar lo que se dejard de producir,
lo que obviamente tendrd un impacto en términos del PIB, el empleo, las finanzas pdblicas y las cuentas
externas. Es una medicién dindmica, de flujos. En este sentido, las consecuencias de un desastre no se
pueden contabilizar en el momento en que se producen; sus repercusiones en términos econémicos
permanecen por un cierto tiempo, que puede ser variable en cada caso. Por ello, las pérdidas resultan
dificiles de medir integramente en el momento en que se realiza la valoracién (unas pocas semanas después
del desastre). En ese momento, no siempre es evidente si las pérdidas en el corto plazo terminaron o si se
van a prolongar, o el tipo de afectacién que se produce en el mediano plazo, en especial cuando vale la
pena observarla de manera diferenciada para cierto sector afectado (por ejemplo, agricultura o transporte).

b) Gastos adicionales: erogaciones requeridas para la produccion de bienes y la prestacion de servicios a
causa del desastre. Reflejan una respuesta tanto del sector publico como del sector privado, que podria
tomar la forma de un gasto adicional o de una recomposicion del gasto. Esta se puede producir en un
sector, como cuando en el sector de salud se reorienta el gasto programado en infraestructura hacia compras
de medicamentos, e indirectamente se beneficia el sector farmacéutico y pierde el de la construccion.
También hay recomposiciones entre distintos sectores, como cuando el gobierno decide reducir el gasto
en desarrollo tecnolégico para asignarlo a atencién de la emergencia (alimentos, albergues y demas) o
cuando los hogares sacrifican el gasto en recreacion para destinarlo a recuperacion de la infraestructura de
vivienda. En algunos sectores especificos (como el sector agricola en el caso de las inundaciones) puede
resultar importante realizar un andlisis mds detallado del impacto a lo largo de la cadena productiva.

Es importante distinguir ambas alteraciones de flujos por varias razones:

Los bienes que se dejan de producir y los servicios que se dejan de prestar son el resultado del desastre
combinado con la vulnerabilidad que presentaba la actividad econémica en la zona afectada, mientras que los
gastos adicionales o la recomposicion del gasto constituyen una decision de politica piblica o una respuesta
del sector privado ante el evento?.

Los flujos explicados en el inciso a) se obtienen de comparar la situacién prospectiva después de ocurrido
el desastre con una linea de base que representaba la evolucién de cada sector si no hubiese acontecido el
desastre. Ambas son situaciones hipotéticas basadas en varios supuestos, al igual que lo que se estime a partir
de ellas. Por el contrario, los costos adicionales o la recomposicion del gasto constituyen erogaciones que
efectivamente se hacen como consecuencia del evento.

Por lo expuesto en el punto anterior, en la contabilidad nacional se da un tratamiento distinto a estos flujos.
Los gastos adicionales son un incremento temporal en el consumo intermedio del sector que intenta restituir
su produccién de bienes o la prestacién de los servicios, por lo que se produciria una baja en su valor
agregado. El componente nacional de los gastos adicionales se traduce en un incremento de la produccién
de otro sector, ejemplos de esto se detallan en los capitulos IV, V, VII, XIX y X.. Por el contrario, las pérdidas
son un valor bruto que no se produjo respecto de una situacién hipotética y, como tales, no se registran en
el sistema de cuentas nacionales.

23

Albala-Bertrand (1993), connotado autor en la literatura de desastres, utiliza el concepto de situacion de desastre y expresa que es la
manera en que un desastre se presenta en la realidad. Esto equivale a decir que es una mezcla de dos conjuntos de eventos inseparables:
el impacto de un desastre, con sus efectos sobre la economia y la sociedad, y la respuesta de la sociedad, con sus correspondientes
efectos. En términos puramente analiticos, el resultado final de una situacion de desastre es el efecto neto del impacto negativo del
evento y de los efectos positivos de la respuesta.
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2. Linea de hase

Las pérdidas se calculan como la diferencia entre una situacion que no ha ocurrido (la supuesta evolucién que iba a
tener el sector antes del desastre) y otra situacion que tampoco ha acontecido (el comportamiento que se registrara
después del desastre). Con el objeto de no sobreestimar las pérdidas, la linea de base debe estimarse con la mejor
informacién disponible y de manera consistente entre los sectores?*. Se sugiere que para el establecimiento de la
Iinea de base se utilice la proyeccién mas reciente de la economia desagregada por sectores. Este prondstico debe
ser revisado sobre la base de la evolucién reciente de la economia.

Los paises de América Latina y el Caribe en general han mejorado mucho las estadisticas en los Gltimos
40 anos. En la actualidad, 15 paises de América Latina (Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México, Nicaragua, Panam4, Perd, Repiblica Dominicana, Uruguay
y Venezuela (Republica Bolivariana de)) tienen cuentas trimestrales y un conjunto de variables mensuales para las
que existen series largas?>. El conocimiento de esas series, asi como su comportamiento en la eventualidad de una
perturbacion, son informaciones que no deberian dejarse de lado ni en la construccién de la linea de base ni en lo
que podria esperarse del efecto del evento.

3. Escenario posterior al desastre

Con la informacién recabada por el grupo que lleva a cabo la estimacién, deben construirse las proyecciones de la
situacion posterior al desastre para cada sector. Esta depende de la magnitud de la destruccién del acervo, lo que a su
vez determina, ademas de las posibilidades de financiamiento y la capacidad productiva del sector de la construccion,
el tiempo de rehabilitacion de la produccion. Se sugiere expresar este tiempo en meses y estimar el flujo mensual
de lo que se deja de producir o vender. En este ejercicio se presentan algunas complejidades adicionales, que se
mencionan en la siguiente seccion, relacionadas con los cambios de gasto y produccién regionales.

4.  El desastre como fendmeno local

Una caracteristica de los desastres naturales es que en muchos casos solo afectan un drea, regién o departamento
especifico?®. En un sentido territorial, donde el lugar importa, se debe contar con instrumentos para hacer aproximaciones
en términos de economias locales (metropolitanas, regionales, departamentales, provinciales, estaduales), lo que
define el cardcter propio, dramatico e intenso para sus habitantes. Tal como lo describe Albala-Bertrand (1993),
dichos eventos estan confinados a un determinado espacio y afectan indirectamente al resto de la economia a través
de los vinculos del sistema local con el sistema nacional. Cuanto mds fuertes sean estos vinculos, mayor sera el
potencial de transmision. Cuando el efecto del desastre se compara con algin indicador econémico nacional, como
por ejemplo el PIB, no se aprecia su verdadera dimensién en el ambito de la economia regional, que en la practica
es la que puede recibir el mayor impacto.

En muchos casos, el realce de la dimension local estd limitado por la disponibilidad de datos. Sin embargo,
cabe destacar que siete paises de América Latina tienen cuentas subnacionales (Bolivia (Estado Plurinacional de), el
Brasil, Colombia, Chile, el Ecuador, México y el Peri)?” y es posible que otros paises de la regién lleguen a tenerlas
en un futuro cercano?8.

Otro aspecto del cardcter local de estos eventos estd relacionado con la situacion de desastre mencionada
anteriormente y puede implicar redistribuciones de gastos entre las regiones de un pais. Por ejemplo, la ayuda
para atender la emergencia puede ser, en buena medida, adquirida en otras regiones o departamentos, por lo que

2 La estimacion de la linea de base es mds compleja para las pérdidas que para los dafos, ya que en el caso de las primeras

implica supuestos.

25 Véase [en lineal http://websie.eclac.cl/infest/ajax/cepalstat.asp?carpeta=estadisticas.

26 Algunos huracanes que han afectado pequefias islas del Caribe constituyen una excepcion.

27 Véase [en lineal] http://websie.eclac.cl/infest/ajax/cepalstat.asp?carpeta=estadisticas.

28 Por ejemplo, en la estimacion del impacto de la ola invernal de Colombia (CEPAL/BID/DNP, 2012), a partir de la estructura sectorial
del PIB de los distintos departamentos de las regiones afectadas, se estimé el efecto de ese desastre sobre la actividad econémica.
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la actividad sectorial puede no sufrir desajustes a nivel nacional, pero si regional. Si no se refleja el cardcter local
del desastre, la sola medicién del impacto agregado estaria enmascarando el efecto sobre la economia regional?®.

5. Las pérdidas, los costos adicionales y las necesidades financieras
para la recuperacion

Las necesidades financieras para la recuperacién son los costos de diversas politicas de oferta y demanda que,
conjuntamente con la reconstruccién, hacen que la economia vuelva a la normalidad. Entre las politicas de oferta
se destacan los montos requeridos para restaurar la provisién de los servicios basicos (salud, educacién, vivienda
temporal, transporte, agua y saneamiento, electricidad) y el acceso de la poblacién a dichos servicios. El desastre
puede implicar el aumento del costo de funcionamiento de estos sectores por encima del costo normal (esto es, sin
que haya ocurrido el desastre) durante el periodo en que se reconstruye la infraestructura y se repone el equipamiento
danado por el desastre, cuando, por ejemplo, se recurre a facilidades de cardcter temporal para brindar ciertos servicios.
Estos montos constituyen una fraccién de los costos adicionales. También se destacan los montos requeridos para
la provisién de insumos y capital de trabajo para restaurar los niveles de produccién (en los sectores productivos de
agricultura, ganaderfa, pesca, industria y comercio). Estos montos constituyen una fraccién de las pérdidas.

Entre las politicas de demanda se destaca el monto de los fondos requeridos para la implementacién de
programas temporales, como los de alimentos por trabajo o dinero por trabajo, que tienen como finalidad proveer un
ingreso minimo a la poblacién que ha perdido ingresos o incluso el empleo. Estos montos constituyen una fraccién
de las pérdidas.

6. Efectos de las pérdidas sobre las variables macroeconomicas

Las alteraciones en los flujos podrian tener efectos sobre diversas variables macroeconémicas, como el PIB, el empleo,
las finanzas publicas, la balanza de pagos, la inflacién y el tipo de cambio. Dado el caracter local de la mayoria de
los desastres, estos podrian verse minimizados.

Se sugiere que los expertos sectoriales adviertan al equipo macroeconémico de la misién sobre los posibles
efectos en algunas variables, pero se debe evitar que la estimacién del impacto sobre estas variables se haga por una
simple agregacién de la informacién sectorial, ya que esto puede conducir a errores importantes.

D. Organizacion del equipo para la estimacion

Cuando se produce un desastre, el gobierno nacional del pais afectado por lo general recibe apoyo de la comunidad
internacional para superar la emergencia. Este incluye realizar la estimacion de los efectos y el impacto, con el objeto
de orientar el proceso para la rehabilitacién y reconstruccién de los distintos sectores econémicos y sociales que
han sufrido los efectos del evento.

La tarea de coordinar los recursos para satisfacer las necesidades humanitarias durante la fase de emergencia
suele recaer en las entidades nacionales de emergencia, con el apoyo del sistema de las Naciones Unidas y otras
organizaciones internacionales publicas y privadas. Actualmente es una practica habitual que la comunidad o el pafs
afectado emprenda las acciones mds urgentes para satisfacer las necesidades humanitarias. Ademads, paises amigos
y organizaciones internacionales —tanto en forma directa como a través de organizaciones no gubernamentales
(ONG)— rapidamente proporcionan asistencia adicional. Los agentes privados y publicos participan en este esfuerzo
junto con muchas ONG u organizaciones de asistencia social locales, regionales e internacionales.

29 Uno de los mercados donde el agregado nacional impide ver la verdadera dimensién social del impacto es el laboral, ya que este
mercado tiene una connotacién marcadamente regional, sobre todo cuando se trata del medio rural. Después de ocurrido un desastre,
el comportamiento a corto plazo del empleo dependera de los efectos dinamizadores de los programas de reconstruccién. Cabe
destacar que en los nuevos puestos de trabajo que se abran en el sector de la construccién no necesariamente se empleardn quienes
perdieron el trabajo en los sectores mds afectados por el desastre. Esta es otra situacion que ejemplifica los efectos redistributivos de
este tipo de eventos.
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Es pertinente sefialar que la metodologia aqui presentada puede y deberia incorporarse a los haberes
institucionales de las diversas dependencias publicas que encabezan, coordinan o regulan los sectores econémicos
que son motivo de andlisis a causa de un desastre, con el fin de que las capacidades locales, coordinadas por el
gobierno nacional, la apliquen en caso de necesidad. Esto también es importante porque el equipo de estimacion del
impacto que llega al pafs debe trabajar en conjunto con el personal profesional y técnico nacional y de las regiones
afectadas, por cuanto, ademds de la informacién que pueden aportar, se requiere su orientacién respecto de los
aspectos practicos de la recopilacion de datos.

Este manual fue escrito pensando en que el gobierno del pais afectado es el que lleva a cabo la estimacion
de los efectos y el impacto. Los sectores incluidos en esta estimacion seran los que, sobre la base de distintas
evidencias, se considere que han sido los mas afectados por el desastre. Se supone que por cada sector se constituird
un grupo de especialistas en el que estén incluidas las instituciones nacionales mas relevantes para dicho sector. En
el recuadro 1.1 se presentan algunos lineamientos generales en caso de que estas estimaciones sean llevadas a cabo
por un equipo de la CEPAL.

Recuadro I.1
Mision de la CEPAL

Una vez que el gobierno nacional presenta una solicitud formal
de apoyo para realizar la estimacién de los efectos econémicos
y sociales de un desastre, la CEPAL, junto con otros organismos
de las Naciones Unidas, moviliza equipos de especialistas
idoneos para abordar las tareas que resulten en un anadlisis
lo mas acucioso posible de los danos y las pérdidas sufridos
por los diversos sectores sefalados en la introduccion de
este capitulo.

Tras recibir la solicitud de apoyo, y previo a la conformacion
del equipoy a la organizacion logistica de la misién, el responsable
y coordinador de dicha solicitud lleva a cabo una misién de
reconocimiento y de acuerdos operativos con el gobierno
nacional y sus dependencias, asi como con los organismos de
las Naciones Unidas en el pais afectado. Con eso se garantizara
un sostén informativo y practico para el equipo de especialistas
y el éxito del trabajo. Esta misién permitird establecer cuéles
son los sectores més afectados en la zona del desastre, lo que
contribuye a delinear el perfil de los especialistas sectoriales.
También se recomienda que en esta primera visita esté presente el
experto en cuentas nacionales, de manera de establecer contacto
con la institucién a cargo del tema y precisar las estadisticas
disponibles de la zona afectada y su peso dentro de la muestra
nacional para la estimacién de las distintas variables.

La mision estd integrada por un jefe que se desempenara
como coordinador del equipo y sera el encargado de elaborar
un cronograma de trabajo y controlar su cumplimiento, asi
como de monitorear los avances en la recopilacién de datos
de los diversos sectores y verificar su congruencia con la
metodologia. El jefe también es el encargado de detectar los
obstéaculos que se presenten en el proceso de recopilacion
de datos, con el fin de subsanarlos y de revisar los aspectos
sustantivos del trabajo. La misién estd ademas integrada por
expertos sectoriales, segun las ramas de actividad afectadas.
Estos profesionales, que llevarédn a cabo la estimacién, son
especialistas con conocimientos técnicos y econdémicos en
cada sector (ingenieros civiles, médicos, demdgrafos, expertos
en género, ingenieros agronomos y otros), que trabajarédn en
estrecha colaboracién con el economista encargado del andlisis
macroecondmico y el experto en cuentas nacionales, sobre todo
porgue es importante precisar en gué sectores institucionales
recaen los costos de rehabilitacion y reconstruccion, y realizar
una correcta estimacion de las pérdidas y los costos adicionales,
labor orientada por el marco de las cuentas nacionales.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

No es posible definir ni generalizar de antemano la ocasién
que ameritarfa el uso de la presente metodologia para realizar
una estimacién de impacto, pues ello dependera de cada caso
en funcion del tipo de fendémeno que origina el desastre, su
magnitud y alcance geografico. En general, la experiencia indica
que no conviene iniciar una estimacion de impacto hasta que no
esté bien avanzada la fase de atencién de la emergencia, tanto
para no interferir con las actividades de rescate y salvamento,
como para asegurar que se cuenta con suficiente informacion
cuantitativa sobre los efectos y garantizar la disponibilidad de
acceso a las zonas afectadas que permita cuantificar los danos
y las pérdidas. Dado que siempre se requiere la presencia de
personal sustantivo nacional y de las zonas afectadas como
contraparte del equipo que llega en misioén al pais, deberé fijarse
el momento para iniciar la evaluacion cuando estas contrapartes
ya no estén involucradas en las labores de socorro y ayuda
humanitaria o, como suele ocurrir, no estén ellas mismas o sus
familias en condicién de damnificadas.

No obstante, tampoco es recomendable demorarse
excesivamente en dar inicio a la estimacion, ya gue los resultados
que arroje podrian ser determinantes para iniciar proyectos y
planes de inversién, asi como para concitar el apoyo interno y
externo en las labores de reconstruccion.

Como se sefala en los capitulos correspondientes a los
distintos sectores, la recopilacion de datos estadisticos adecuados
sobre la situacion previa al desastre y de datos cualitativos sobre
la institucionalidad nacional y del territorio afectado es una etapa
de gran importancia en el proceso de estimacion de los efectos
y el impacto del desastre. Por tal razén, es deseable que esa
tarea esté lo mas encaminada posible antes de partir hacia el
pais afectado. Para esto se pueden visitar los sitios electrénicos
de la entidad de manejo de emergencias, los ministerios
(que representan a los sectores sociales, productivos, de
infraestructura, medio ambiente vy, particularmente, de finanzas),
los institutos de estadistica, las dependencias publicas en
general, las organizaciones internacionales y las organizaciones
no gubernamentales que funcionan en el pais. Es sumamente
necesario conocer la organizacion y el funcionamiento de la
entidad nacional que lleva las cuentas nacionales e identificar
a los funcionarios encargados de esta tarea, con quienes los
especialistas de cada sector deberan interactuar en el proceso
de estimacion de las pérdidas y los costos adicionales (véase
el punto 1I.C).
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De la experiencia practica se desprende que el éxito del equipo para lograr una estimacién de alta calidad de
los efectos y el impacto depende, en gran medida, de la posibilidad de obtener informacién cualitativa y cuantitativa
veraz, actualizada y adecuada a los requerimientos de la metodologia3®. A este respecto, es Gtil aprovechar diversos
métodos para obtener informacién posible de contrastar y analizar. A continuacién se detallan algunos de estos métodos.

1. Informantes estratégicos

Independientemente de que la organizacién para la emergencia y rehabilitacion sea centralizada o descentralizada,
la persona encargada de hacer la estimacion de un sector debera ubicar desde el inicio una red de organismos
nacionales, agencias nacionales e internacionales, centros de investigacion y personas clave, capaces de proporcionar
la informacion que se busca y con autoridad suficiente para solicitar y conseguir documentos e informes relativos al
desastre. A pesar del corto espacio de tiempo con que por lo general se cuenta, se deberan utilizar hechos y datos
documentados, observaciones propias o las que puedan desprenderse de comunicados verbales o resimenes de la
situaciéon preparados por diversas fuentes. Sin el apoyo de estos informantes estratégicos, se hace dificil juzgar la
veracidad y confiabilidad de la informacién y organizar opiniones divergentes o contradictorias.

2. Comunicacion interpersonal a distancia

Para conocer antecedentes de zonas distantes y de dificil acceso, con frecuencia la tnica alternativa es recurrir al
teléfono, Internet o la radio. Dado que una de las primeras medidas es el restablecimiento de las comunicaciones,
es muy posible que alguno de estos medios esté en funcionamiento. Siempre se deberd ser muy preciso al solicitar
datos por estos medios y se deberan examinar cuidadosamente los antecedentes que se obtengan, confrontdndolos
con las fuentes independientes a la mano.

3. Misiones de reconocimiento

Dado que el proceso de estimacion de los efectos y el impacto del desastre es organizado o solicitado por el gobierno
nacional, es importante que los grupos de especialistas programen las misiones de reconocimiento para después
de que se haya realizado una primera evaluacién de gabinete de los datos obtenidos desde las fuentes relevantes.
De esta forma, se recabard informacién adicional, no disponible en las fuentes previamente consultadas, y se podra
comprobar la veracidad de los datos recabados. En zonas aisladas o de dificil acceso, la visita al terreno sera muchas
veces el iinico medio disponible para la obtencién de datos. El reconocimiento local siempre sera dtil por tres motivos:
a) proporciona elementos indispensables para estimar la calidad de las fuentes que se emplearan durante todo el
proceso de estimacion, b) permite a los grupos sectoriales jerarquizar los efectos del desastre segtin su propio criterio
y ¢) posibilita la deteccién de importantes dafios no incluidos en otras fuentes?’.

4. Cartografia

Los mapas constituyen una ayuda indispensable, por lo que se deberd tratar de obtenerlos desde un principio.
Particularmente (tiles son aquellos que se han levantado con informacién sobre los efectos del desastre aunque es
necesario asegurarse de utilizar los mapas vigentes (actualizados) al momento de hacer la estimacion.

30 En la prictica de las estimaciones de impacto, con frecuencia ha sucedido que los reportes elaborados en las dependencias publicas
y no publicas sobre los sectores a analizar no se puedan aprovechar porque los datos estdn consolidados sobre la base de un enfoque
inadecuado respecto de la metodologia de la CEPAL (por ejemplo, se mezclan dafos y pérdidas).

31 Esto sucede con frecuencia en la evaluacién de dafios en el sector social y entre la poblacién, pero es vélido para todos los sectores.
Puede darse el caso de que en los reportes oficiales aparezca como mas preponderante el dafio a la infraestructura, por ser mas
evidente y concentrado, y pase inadvertido el impacto, por ejemplo, en la agricultura, que aparece mds difuso sobre el territorio. Los
vacios de la informacion centralizada pueden subsanarse mediante un reconocimiento aéreo o por tierra, o los informes de entidades
y organismos locales.

41



42

Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

9. Imagenes obtenidas mediante sensores remotos

Las imdgenes obtenidas mediante sensores remotos, especialmente las provenientes de los satélites, pueden ser de
gran ayuda. No obstante, existen algunos inconvenientes para su aplicacién. En primer lugar, aunque las imagenes de
los satélites pueden usarse con ventaja para la evaluacion de desastres originados por fenémenos como inundaciones,
huracanes, deslizamientos de tierras, terremotos, erupciones, incendios forestales y derrames de petréleo, todavia
no parece factible identificar por este medio los dafios sufridos por la infraestructura. Por ejemplo, una edificacién
puede aparecer intacta desde el aire y, sin embargo, estar sefialada para demolicién por dafios estructurales internos.
Cuando se disponga de un sistema detallado de referenciacién geografica serd posible superar esta limitacion.

Otro problema es que el costo de adquisicion de las imagenes resulta demasiado elevado para la mayoria de
los paises en desarrollo, razén por la que su uso posiblemente se restringird a los paises de mayor desarrollo relativo
0 a las situaciones en que algin pafs desarrollado decida donar las imagenes al pais afectado.

En caso de estar disponible, la fotografia aérea puede convertirse en una poderosa herramienta. Sin embargo,
esto sucede cuando esta forma parte de un sistema aerofotogramétrico, pues en este caso es posible encontrar todos
los elementos para una correcta interpretacién de la naturaleza y magnitud de muchos de los dafios. Es conveniente
que el especialista efectiie las estimaciones y los calculos en estrecha colaboracién con el personal especializado
en analisis aerofotogramétrico.

6. Cuestionarios

Los cuestionarios son un método muy Gtil para la obtencién de datos en las fases de rehabilitacién y reconstruccién.
Sin embargo, es importante destacar que esta informacién debe tomarse con cuidado debido a que los cuestionarios
no constituyen una encuesta, ya que normalmente no tienen una ficha técnica en la que se aclaren elementos bdsicos
como la técnica de muestro, el error de la encuesta y los factores de expansién para llegar a la poblacién objetivo.
Un ejemplo de una encuesta llevada a cabo en los meses subsiguientes a un desastre fue la que se realiz6 después
del terremoto de 2010 en Chile, que cumple con todos los requerimientos técnicos mencionados??.

Si la estimacién de los efectos y el impacto coincide con estas etapas y el gobierno u otras entidades ya han
realizado cuestionarios, estos pueden ser una fuente de informacién sobre determinados efectos del desastre. Hay
tres tipos de encuestas que pueden ser de gran utilidad: i) las que realizan distintas reparticiones y agencias a manera
de apreciacién rapida de los dafios (como la simple inspeccién ocular del nimero y estado de las viviendas danadas
o arruinadas) o de aspectos parciales de los dafos (como el nimero de victimas y la estructura de la morbilidad,
seglin alguna reparticion del area de salud); ii) las de mayor cobertura, que se realizan mediante procedimientos
mas sistematicos y presentan datos comparables y veraces de la etapa previa al desastre (se incluyen encuestas de
ocupacion y desocupacion en las principales ciudades; se trata de instrumentos muy valiosos en varias areas del
proceso de evaluacién de dafos, que se analizan mas adelante como parte integrante del andlisis secundario de
datos), y iii) las de rdpida apreciacion, que se efectiian especialmente durante las misiones de reconocimiento (estas
deben hacerse cuando no existan mejores fuentes). Un caso especial es el de las encuestas que se requieren para
averiguar los efectos diferenciales entre las mujeres, ya que no hay otra alternativa para obtener informacién acerca
de la carga adicional en trabajo productivo, asi como de los activos e ingresos perdidos en la economia de patio.
Cuando sea posible se debe llevar a cabo una encuesta de campo entre las mujeres que viven de forma temporal
en albergues. No obstante la utilidad de estas fuentes, se debe tener cuidado con los sesgos derivados de muestras
muy pequefias que no son sistemadticas ni repetibles33.

7.  Andlisis secundario de datos

Se refiere al andlisis y la utilizacién de publicaciones, documentos e informes elaborados por diversas instituciones
o personas. En la fase inmediatamente posterior al desastre, los documentos serdn escasos e incluiran resultados de

32 En varios capitulos de este manual se hace referencia al procesamiento que hizo Contreras (2012) de esta encuesta.
33 Véase el capitulo XVII sobre estimacién del impacto del desastre con enfoque de género.
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encuestas parciales efectuadas por reparticiones puiblicas y organismos internacionales, e informes internos de las
instituciones mas comprometidas en las etapas de emergencia y rehabilitacion®4.

Cualquiera sea la metodologia concreta de estimacién empleada, debe reflejar valores que contrasten una
situacion posterior al desastre con una situacién previa al desastre. Ademas, los antecedentes de la etapa previa al
desastre serdn el punto de partida para evaluar sus efectos. Sin ellos, no sera posible realizar una evaluacién acertada
del impacto. En el caso de los desastres, es necesario obtener datos confiables y veraces sobre las caracteristicas
fisicas del territorio afectado y su poblacion (tamafo, distribucion, densidad, caracteristicas econémicas, culturales,
étnicas y demas). Cuando la evaluacion es realizada por instituciones gubernamentales y organismos internacionales,
es conveniente que se utilicen, en lo posible, fuentes oficiales o documentos basados en ellas y con cifras publicadas
por agencias competentes. De particular utilidad son los censos de poblaciéon y vivienda y los censos sectoriales
(agricola y ganadero, de manufacturas y de minas, entre otros). También son recomendables los anuarios estadisticos
y las publicaciones de las direcciones de estadisticas y censos, asi como las de los centros de investigacién
nacionales y las encuestas llevadas a cabo por entidades oficiales, centros universitarios u otras instituciones de
reconocida competencia.

8.  Fuentes no oficiales de informacidn

A partir del dia del desastre, la prensa publica informes que pueden ser de utilidad como fuente de referencia para
ubicar los nombres de posibles informantes estratégicos y documentos (tiles, y para llamar la atencién sobre areas
y tipos de dafios no cubiertos por los andlisis efectuados. Estos datos deben tomarse como referencia y no deben
utilizarse directamente en estimaciones cuantitativas sin ser verificados.

34 Para quien se ocupa de la estimacién, estos andlisis son secundarios solo en el sentido de que él no los ha generado, pero pueden

ser importantes.
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lIl. Poblacion afectada

A. Introduccién

Una de las primeras tareas de la misién de estimacién de efectos e impactos es definir el drea geografica afectada
por el desastre. Para realizarla se sugiere que los especialistas sectoriales que integran el grupo actden en estrecha
cooperacion con las autoridades oficiales, porque el proceso de delimitacién del area afectada debe ser uno solo y
se tiene que llevar a cabo al comienzo, antes de iniciar el proceso de estimacién. De este modo, la determinacién
de la poblacién afectada por el desastre, que se basa en la identificaciéon del territorio impactado, servira como
informacioén bésica para todos los sectores.

La poblacion es el sujeto en el que confluyen todos los efectos tangibles e intangibles de un desastre. Su correcta
apreciacion es esencial para el analisis general del evento y para la estimacion de los dafos en diversos sectores
sociales, como educacion, salud y vivienda. Dicho trabajo aporta un criterio independiente de comparacién para
poder evaluar la consistencia y coherencia del resto de las estimaciones y, sobre todo, constituye el punto de partida
para orientar los esfuerzos nacionales e internacionales destinados a superar la emergencia y fijar las prioridades de
los planes y programas de rehabilitacion y reconstruccion.

B. Delimitacion del area y la poblacion afectadas

Para estimar los efectos de un desastre es preciso delimitar primero la extension del territorio y, a partir de ahf,
identificar la magnitud y las caracteristicas de la poblacion afectada, es decir, establecer el nimero de habitantes,
indagar respecto de sus condiciones socioeconémicas previas y, si fuera posible, formular apreciaciones acerca de
su situacién después del desastre, de modo de obtener una idea global sobre los efectos intangibles que afectarian
a las condiciones o el nivel de vida de esa poblacién. Es frecuente encontrar discrepancias tanto en el concepto
como en la medicién de la poblacién afectada por un desastre, por lo que casi invariablemente el especialista en
temas de poblacién tendrd que efectuar sus propias estimaciones. Para ello conviene que inicie su trabajo a partir
de una visién amplia del territorio y la poblacién afectados, para luego acotarlos. No obstante, en aquellos paises
donde los organismos de manejo de emergencias o desastres cuentan con una institucionalidad bien desarrollada
es posible que, antes del inicio de la estimacion, esta tarea ya haya sido abordada y la zona y la poblacién afectadas
estén identificadas. En todo caso, esto debe ser corroborado y discutido por los diversos grupos del equipo que lleva
a cabo las estimaciones.
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1. Areaafectada

La estrategia para delimitar el area afectada varia segln el tipo de fenémeno que ocasiond el desastre y la disponibilidad
de informacién. La mejor manera de ilustrar esto es mediante ejemplos.

Ejemplo 1. Ante versiones contradictorias sobre el territorio y la poblacién afectados por un sismo ocurrido
en un pais centroamericano, los especialistas en poblacién optaron por resolver la situacion, siguiendo estos pasos:

21

i) Marcar en un mapa politico-administrativo todo el territorio en el que la poblacién “sinti¢” el sismo (concepto
mas amplio). En términos de la escala de intensidad corregida de Mercalli, esto equivale a una intensidad V
o superior.

ii) Luego, reducir el territorio marcado a aquellas areas en que se habia informado sobre victimas o dafios, después
de compatibilizar cifras parciales oficiales y extraoficiales: las obtenidas a partir de un analisis completo del
contenido de la prensa desde el dia del desastre y las recogidas en un reconocimiento en terreno de algunas
zonas afectadas.

iii)  Algunas de las zonas asi marcadas eran practicamente inaccesibles, contenian poblacién muy dispersa o
los datos del Gltimo censo referidos a ella eran poco confiables; se hizo caso omiso de las zonas con dafos
menores y se incluyeron estimaciones conjeturales sobre el resto (ajuste inevitable si se considera el tiempo
disponible para completar la evaluacién de dafios).

iv) Sobre la base de la informacién censal se seleccioné el tipo de unidad politico-administrativa de menor
nivel de agregacién con datos de poblacion disponibles, se delimité el territorio y se efectuaron los ajustes y
proyecciones necesarios para realizar la estimacién definitiva de la poblacién afectada por el sismo.

Ejemplo 2. En otra experiencia similar, esta vez un terremoto que afecté territorio y poblacién de sierras altas
y relativamente inaccesibles de la zona andina, se plante6 la necesidad de realizar estimaciones de la poblacién mas
severamente afectada por el desastre y su ubicacién. Dificultaban esta tarea dos hechos: la zona asolada era rural
y de poblacién dispersa y no habia sido posible encontrar mapas que reflejaran la situacién actual de la poblacion.

En este caso los pasos fueron los siguientes:

i) Se obtuvo de la Direccién de Cartografia material que permitié delimitar con suficiente precision los pequefios
ntcleos serranos de poblacién dispersa.

ii) Con esta y otra informacién relativa a pérdidas materiales y nimero de damnificados, el especialista pudo
estimar los dafios y la poblacién afectada de los villorrios, pueblos y ciudades accesibles por tierra. Mediante
misiones de reconocimiento a lugares cercanos, destinadas principalmente a confirmar la autenticidad y exactitud
de las cifras, fue también posible clasificar la proporcién de poblacién mas afectada de esas localidades.

Aunque no era posible acceder a extensas zonas préximas al epicentro, las pruebas recabadas en los
asentamientos mas densamente habitados indicaban una graduacién, burda, pero clara, segin la cual los
danos disminufan a medida que aumentaba la distancia respecto del epicentro.

iii) ~ Tomando las cifras de poblacién como referencia, se trazaron dos circulos alrededor del epicentro. El radio
del primero correspondia a la distancia del poblado mas afectado entre los mas alejados del epicentro. El del
segundo, a la del poblado mas alejado en el que se habfa sentido la onda sismica. Conociendo, ademas, las
caracteristicas de la vivienda rural, se pudo estimar el nimero de habitantes y la ubicacién de la poblacién
mas severamente afectada del primer circulo. Dicha poblacién, urbana y rural, se estimé a partir de otra
situada en el segundo circulo.

2.  Poblacion afectada

La estrategia para estimar la poblacién del area afectada variard de acuerdo con los siguientes factores: disponibilidad
de informacién actualizada sobre la poblacién, ya sea censal o de proyecciones, a un nivel desagregado; cambios
demograficos no previstos en algunas de las dreas que invaliden los supuestos implicitos en las proyecciones; el
lapso que medie entre la fecha del desastre y la del censo mds reciente disponible.

Mientras mas lejana esté la fecha del levantamiento del dltimo censo, mayores seran los supuestos en que
debera basarse la estimacién y, por tanto, mds riesgosa la proyeccién.
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Cuando se trabaja en niveles mas agregados se corren menos riesgos en la estimacién que en el caso
contrario. Si el desastre hubiera ocurrido en una fecha muy cercana al censo es probable que, ante la necesidad de
una apreciacién rapida, se asuma simplemente la versién oficial de los datos del censo, sobre todo si en el area del
desastre no se hubiesen dado hechos demograficos post censales relevantes (movimientos migratorios apreciables,
aperturas de zonas de colonizacion, otros).

Como ya se menciond, es preciso considerar que en muchos paises se cuenta con entidades de manejo de
emergencias (proteccién civil y otras), y que en el momento en que se realice la misién para estimar el impacto de un
evento en un pais dado, dicha entidad nacional probablemente ya cuente con la informacién necesaria (definicion
geografica del impacto, informes consolidados de victimas fatales y heridos, poblacién en albergues y desplazada,
otros). Asimismo, por lo general existen en ese pais dado diversas organizaciones de la sociedad civil e internacionales
que recopilan informacién sobre la poblacién afectada, de mucha utilidad para la estimacién cuantitativa y cualitativa
y la delimitacion del territorio que sufrié el impacto. Todas estas fuentes, en particular los organismos nacionales de
manejo de riesgos y desastres, deben ser consultadas y aprovechadas para llegar a una conclusién mas acotada del
territorio afectado y la poblacién que lo habita. En conjunto con esas fuentes y dependiendo del grado de incertidumbre
de la informacién recogida, el trabajo se puede complementar con procesamientos de datos y uso de mapas.

Los datos mas frecuentemente utilizados provendran de los Gltimos censos de poblacién y vivienda de que se
disponga y de las estimaciones y proyecciones de poblacién derivadas de estos y de otras fuentes, como publicaciones
oficiales y académicas. Esta informacién puede complementarse con la proveniente de encuestas de hogares y de
registros vitales o administrativos.

A continuacién se presentan algunas opciones ante casos especificos que complementan los
ejemplos mencionados.

Caso 1. Se dispone de proyecciones anuales de poblacién a nivel desagregado (por ejemplo, a nivel municipal),
el desastre ha ocurrido no mds de cinco afios después del dltimo censo y no existen cambios demograficos de
importancia en el drea afectada.

En este caso, una vez delimitada el area geografica (municipios afectados), se toma directamente la poblacién
proyectada para ese afio o se estima para la fecha especifica del desastre de acuerdo con la férmula de crecimiento
exponencial que sigue:

Pd = Po*e™ (1)

En donde:

Pd = poblacién al dia del desastre

Po = dltima estimacién oficial de poblacién

r = tasa anual de crecimiento exponencial del aho o periodo en que ocurre el desastre

t = tiempo en afios entre la fecha inicial de la proyeccién usada en el calculo de r y el momento del desastre

Ejemplo: se determina que un desastre ocurrido el 10 de noviembre de 2000 abarcé 15 municipios, cuya
poblacién proyectada al 30 de junio de 2000 era de 3.590.000 habitantes y al 30 de junio de 2001, de 3.695.000.

P(10/11/2000) P(3O/06/2000) e

Siguiendo la férmula (1), se puede calcular r, la tasa de crecimiento, como:
r =[In( Pd/ Po)] /¢

P01 -2000 = [10C F{30 706 /2001) / F(30 06 /20001 /1

Poo1-2000 = 0,02883

Por su parte,

t = fecha del desastre menos fecha inicial de la estimacién de poblacién

t= (11 de noviembre de 2000 - 30 de junio de 2000)/365
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t=(134)/365 =0.36712
Por lo tanto,

t
Faor/2000) = Fzor06/2000) *€”
Fio/11/2000) =3628199

Si efectivamente se hubieran producido cambios de importancia en alguna de las areas afectadas (por
ejemplo, emigracion o inmigracién masiva previa al desastre y posterior al censo), serfa preciso —antes de efectuar
la estimacién arriba indicada— hacer los ajustes correspondientes de las poblaciones proyectadas para dichos
municipios y obtener nuevos totales. La correccion del calculo para las dreas que hubiesen registrado cambios
demogréficos mayores no previstos puede hacerse siguiendo los procedimientos que se sefialan en el caso 2. Una vez
estimados los nuevos totales, se aplica el mismo procedimiento expuesto en el caso 1. El desastre ocurrié cinco afos
o mas después del dltimo censo y, por lo tanto, las proyecciones a nivel desagregado pueden estar desactualizadas o
no existir.

En este caso, una vez delimitada el area geografica (municipios, comunas o distritos), se debe realizar la
proyeccién de su poblacién o revisar las estimaciones disponibles para determinar si hay municipios en los que
existan pruebas de que haya crecido o decrecido el nimero de habitantes con respecto al registrado en el periodo
intercensal precedente.

Si no existe una proyeccién de poblacion del drea afectada a un nivel desagregado o esta se encuentra
desactualizada, serd necesario realizarla. Otra posibilidad es que se disponga de informacién proyectada para un
area geogréfica mayor. En este caso, se proyectard la poblacion del drea afectada usando la tasa de crecimiento
demogréfico de la entidad administrativa mayor (departamento, provincia o Estado), para el afio o periodo que
abarque la fecha del desastre.

Ejemplo: se desea estimar la poblacién del drea afectada por un desastre que ocurrié el 15 de enero de 2001
y afecté a 20 distritos del departamento o provincia X.

De acuerdo con un censo realizado el 30 de junio de 2000, la poblacién censada era de 1.536.000 habitantes.
Seglin las proyecciones, la poblacién del departamento X crecera durante el perfodo 2000-2005 a una tasa de 1,89%.

La poblacién del area afectada estimada para el dia del desastre se obtiene mediante la férmula (1), de la
siguiente manera:

0,0189
Fusro1/2001) = F30/06/2000) ¥ € *0,54110

Fuso1/200m =1551789

En el ejemplo anterior se supone que los distritos o municipios del drea afectada no experimentaron
movimientos demogréficos bruscos vy, si hubiese registrado una migracién considerable, esta se produjo dentro de
dicha drea. En caso contrario, seria necesario proyectar por separado la poblacién de municipios o distritos que
hubieran crecido o decrecido mds de lo esperado, y luego seguir con el resto del procedimiento antes descrito. Para
estimar la poblacién de aquellos municipios que crecieron o decrecieron desproporcionadamente en relacién con
lo esperado se requiere informacién adicional, como la matricula escolar, los permisos nuevos de construccién y
otros registros administrativos. Existen metodologias especificas para realizar estas estimaciones.

C. Elimpacto de un desastre en la poblacion

La poblacién resultard afectada en diferentes formas dependiendo del tipo de desastre y sus consecuencias. Por
consiguiente, la poblacién afectada se denomina primaria, secundaria o terciaria segtin el tipo de repercusiones
que sufra.
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1. Poblacion afectada primaria

Bajo esta clasificacién se incluye a las personas que sufren los efectos directos del desastre: victimas mortales,
heridos e incapacitados (victimas primarias traumdticas), albergados, desplazados y quienes sufren dafos de su
propiedad como consecuencia directa e inmediata del desastre. Este segmento de poblacion es el que se encuentra
en el territorio afectado en el momento del siniestro.

2.  Poblacion afectada secundaria y terciaria

Se define como poblacién secundaria afectada por un desastre a aquellas personas que estaban dentro de los limites
del territorio impactado y que sufren otras consecuencias del desastre, como por ejemplo, pérdida de su empleo a
causa de la destruccién de la empresa en la que trabajaban, o pérdida de ingresos en el caso de los comerciantes del
territorio en cuestién que se ocupaban en actividades de mercadeo relacionadas con cosechas agricolas destruidas.

Cuando los desastres son de accion prolongada, como las sequias e inundaciones, la poblacién secundaria
suele recurrir a albergues institucionalizados o informales. Es conveniente registrar en forma separada a esta poblacion,
pues esos datos sirven para detectar situaciones que podrian provocar migraciones internas masivas.

La poblacién terciaria afectada se refiere a las personas que sufren consecuencias indirectas del desastre, pero
que no habitaban en el territorio demarcado como afectado por este. Ejemplos de este tipo de poblacién son aquellas
que sufren por el colapso de los sistemas de suministro de agua a varios kilémetros de distancia (véase el capitulo X).

Para determinar las poblaciones secundaria y terciaria es preciso disponer de una linea de base acerca de la
poblacién total que habitaba la zona afectada en el momento de producirse el desastre. Para ello convendria utilizar
informacién demogréfica proveniente de censos y encuestas mediante el sistema computacional de Recuperacién de
datos para areas pequenas por microcomputador (REDATAM)(véase el anexo 1), creado por el Centro Latinoamericano
y Caribefio de Demografia (CELADE) - Divisién de Poblacién de la CEPAL?>.

3. Estimacion de los efectos directos e indirectos sobre la poblacién

Los danos y pérdidas que sufre la poblacién se cuantifican, en términos monetarios, en cada una de las estimaciones
de impactos sectoriales. Los dafios al acervo de los hogares suelen registrarse en los sectores de vivienda, en tanto que
los dafos y pérdidas de produccién aparecen en las estimaciones de las consecuencias para los sectores productivos.
Los costos por concepto de pérdidas humanas que ocasiona un desastre suelen ser elevados y se puede elaborar una
metodologia que los analice y les asigne un valor monetario; sin embargo, se ha optado por no hacerlo, debido a que
el propésito de este manual es hacer una estimacién de los danos y pérdidas por desastres que afecten el desempeno
econémico de un pais o region. También se considerd que las pérdidas de vidas constituyen un costo permanente
para la sociedad, que no admite sustitucién ni recuperacién.

El efecto mas notorio sobre la poblacién perjudicada por un desastre es el deterioro de las condiciones de vida.
El ambiente fisico varia, se empobrece e incide negativamente en otras dimensiones. Es asi que el acceso normal a
la educacién, la salud y los alimentos se interrumpe; la red de contactos sociales en el trabajo y los asentamientos
humanos se debilita, poniendo en riesgo el capital social dentro de las comunidades y entre ellas; las comunicaciones,
la cultura y las posibilidades de recreacién se alteran; la seguridad de las personas y la confianza en su sistema de
vida se ven amenazadas y las pérdidas de viviendas y enseres deterioran los niveles de vida habituales.

Otros efectos no cuantificables en la poblacion son, por ejemplo, dafos psicolégicos y cambios sociales, la
solidaridad o el desinterés mostrados frente al desastre y la desesperanza de quienes no reciben ayuda, entre muchos
otros costos o consecuencias intangibles.

35 El CELADE ha trabajado por mds de 50 afios en dichas materias. La institucién cumple las siguientes tareas: i) brindar capacitacién
avanzada en la aplicacion de la demografia al estudio de los problemas econémicos y sociales y a la planificacion del desarrollo; ii)
promover la investigacion demogréfica ajustada a las realidades socioeconémicas de los paises latinoamericanos; iii) establecer datos
demogréficos y técnicas de investigacién uniformes, a fin de asegurar la comparabilidad entre los paises, y iv) generar un sistema de
intercambio de informacién sobre asuntos de poblacién (véase [en linea] http://www.eclac.cl/celade/Antecedentes50.htm).
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Los desastres tienen, asimismo, secuelas psicolégicas. Se han observado y medido episodios de depresién,
angustia, fatiga, nerviosismo, irritabilidad, pérdida del apetito, alteraciones del suefo y sintomas psicosomaticos, como
diarreas, jaquecas y otros, durante la fase de emergencia y las subsiguientes®. Segin interpretaciones psiquidtricas de
los efectos de un desastre, los dafios de esta indole pueden ser significativos, tanto en el corto como en el mediano
y largo plazos®’. Sin embargo, en investigaciones socioldgicas realizadas a este respecto se muestra que, aunque los
desastres producen episodios de estrés considerables, la poblacién afectada no revela conductas disfuncionales, las
patologias profundas no son la norma y los dafos psicolégicos desaparecen o se superan rapidamente.

Pocos hechos revelan mejor las desigualdades existentes en una sociedad que la destruccién provocada
por un desastre natural, especialmente en paises en desarrollo. Es tan desproporcionada la devastacion que sufren
los més pobres que queda de manifiesto la direccién de causalidad: porque se es pobre, se es vulnerable. No es
raro, entonces, que a los desastres sigan cambios sociales, a veces relevantes. Son conocidos y han quedado bien
documentados casos en que los efectos de un huracdn o una tormenta han funcionado como detonadores de una
situacién que desembocé en la independencia de un pais asiatico; también el de ciertos gobiernos en Africa que
cayeron del poder a raiz de acciones de socorro y ayuda durante una cruel y prolongada sequia o el de paises que
atravesaron por periodos relativamente extensos de inestabilidad social y politica surgidos de las demandas de la
poblacién damnificada.

Més alla de los efectos intangibles y el dano psicolégico, aquellos que provocan cambios sociolégicos son
aln menos identificables ni medibles con precisién en el momento de realizar una apreciacién rapida de los dafios.

La estimacion de los efectos demograficos, tanto directos como indirectos, puede realizarse a partir de los
efectos parciales o aislados de los desastres sobre los componentes del crecimiento de la poblacién (mortalidad,
fecundidad y migraciones), o a partir del efecto agregado en el crecimiento mismo.

Los efectos directos sobre la mortalidad estan representados por las muertes cuya causa inmediata haya sido el
desastre y que cominmente integran el registro de victimas fatales. Sin embargo, también hay efectos indirectos que
dan lugar a defunciones en el corto y mediano plazos. En el corto plazo puede haber muertes como consecuencia
del aumento de las enfermedades respiratorias agudas, infecciosas o parasitarias atribuible al desastre, tanto dentro
como fuera de los albergues. En el mediano plazo, el deterioro de las condiciones de vida a causa del desastre
puede repercutir mas alla del periodo cercano al evento, dado el incremento de la vulnerabilidad y los dafos de la
infraestructura de salud, vivienda y servicios basicos en general.

Para evaluar el impacto demografico especifico de la mortalidad por edades y promedio de vida de la poblacién
habra que obtener informacién sobre edad y sexo en el caso de las muertes directas (e indirectas, si ello es factible).
Mediante el uso de una tabla se calcula la esperanza de vida estimada y luego se obtiene, con el mismo instrumento,
el promedio de vida que resulta después de agregar a cada edad y sexo las muertes causadas por el desastre. La
diferencia entre ambas es la medida del nimero de afios “perdidos” como consecuencia del suceso.

Los efectos indirectos en la fecundidad son menos faciles de determinar. En el corto plazo y dependiendo de
la magnitud del desastre, en especial de la duracién de su impacto, podria darse una disminucion de este indicador
debido a la concurrencia de diversas situaciones negativas para las uniones matrimoniales y la vida intima de las
parejas. No obstante, puede presentarse también un efecto de recuperacién posterior, como se ha observado después
de guerras o grandes crisis. En el caso de desastres como terremotos o huracanes, de rdpido impacto, los efectos en
la fecundidad solo serdn importantes si el tamafio de la poblacién afectada fuera significativamente grande, dado
que se produciria un menor niimero de nacimientos como consecuencia de la disminucién del nimero de mujeres
en edad fértil.

Respecto de los impactos de los desastres en la migracidn, los efectos son mas evidentes; sin embargo, el
especialista en poblacién encontrara dificultades para estimarlos.

36 Véase al respecto el anexo 2, basado en Contreras (2012).

37 La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) ha elaborado una guia que responde a la preocupacién e inquietud creciente
mostrada por los gobiernos, organizaciones no gubernamentales y la comunidad internacional por lograr una mejor atencion de la
salud mental de la poblacién en situaciones de emergencia y de desastres (véase OPS, 2002).
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Una consecuencia de los desastres son los desplazamientos temporales de poblacién ocasionados por la
destruccién de bienes inmobiliarios (terrenos, casas, otros). Algunos efectos de mayor importancia se registran
en el mediano plazo. Los cambios de la estructura de produccién y de los niveles de empleo ejercen un efecto
desestabilizador considerable, en tanto factores que impulsan a buscar nuevos empleos o emigrar al exterior. La
evaluacién de estos efectos no puede hacerse inmediatamente después del desastre, sino que deben ser sometidos
a un analisis posterior.

Los efectos en el crecimiento demogréafico se pueden estimar una vez conocidos los cambios en los tres
componentes antes mencionados. Dadas las dificultades ya sefialadas respecto de la fecundidad y la migracion, en
la estimacion del impacto de un desastre con esta metodologia, los efectos en el crecimiento demogréfico se calculan
a partir de la mortalidad, sobre la base de la proyeccién censal.

D. Ladisponibilidad y el uso de informacion demografica

En el momento de iniciar la estimacion del impacto de un desastre, el equipo de especialistas suele encontrarse con
dificultades para determinar cudl informacién es la mas confiable.

A los problemas de escasez de datos adecuados y actualizados se suman frecuentemente otros: incongruencia
de informacién entre diferentes instituciones, dificultades para acceder a la informacién y diferencias de calidad
seglin la variable de que se trate y la unidad geogréfica bajo estudio. A continuacién se abordan algunos de estos
problemas y se sugieren posibles estrategias para resolverlos.

Entre los obstdculos se cuentan los siguientes:
¢ Dificultades para evaluar la calidad de la informacién basica sobre niimero de muertes y de damnificados.

En muchos casos la informacién sobre el nimero de victimas suele ser recolectada por diferentes instituciones,
lo cual a veces da lugar a duplicaciones. Por otra parte, la cifra de desaparecidos, que en muchos casos se agrega a
la de victimas fatales, puede ser exagerada debido a la dificultad para corregir dicha cifra cuando la persona dada
por desaparecida reaparece.

La estimacién del ndmero de damnificados presenta otro problema serio, dado que la cifra varia en forma
notoria dependiendo del momento en que se haya efectuado el conteo de personas durante la atencién de la
emergencia o, posteriormente, en los albergues. Ademds, muchas veces la informacién no se recoge desagregada
por sexo, edad, pertenencia étnica y alguna otra caracteristica socioeconémica, lo cual limita la profundidad de los
andlisis posteriores.

Por consiguiente, se sugiere que las estimaciones de victimas fatales y de damnificados sean revisadas y
evaluadas y que se trate de obtener la mayor informacién posible sobre las caracteristicas demogréficas, e incluso
socioeconémicas, de los afectados.

¢ Falta de consistencia de los datos recolectados.

Es comdn que, como consecuencia de un desastre, los organismos encargados de la ayuda realicen censos de
la poblacién afectada, en la mayoria de los casos mediante conteos en albergues, cada entidad en fechas distintas
y con diferentes métodos. Esta situacién invalida la compatibilidad de las cifras.

Se propone coordinar una sola actividad de recoleccién, en la fecha mas cercana al evento que sea posible.
Dado el costo y el tiempo que puede demandar esta tarea, se sugiere que se realice en los albergues y que se recolecte
un conjunto minimo de informacién (til. Entre las preguntas basicas deberian figurar por lo menos las siguientes:

- Nombre y apellidos
- Sexo
- Edad

- Nivel de instruccion

53



54

Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

- Presencia del grupo familiar propio en el albergue. Pertenencia y parentesco en el grupo familiar monoparental
grup prop 8 yp grup p
y biparental38.

- Si hubiera muerto algiin miembro de la familia, registrar sexo, edad y parentesco.

- Estado de salud actual (presencia de problemas respiratorios agudos, diarreas o alguna enfermedad
contagiosa).

- Dapos sufridos por los bienes de la familia (vivienda, enseres domésticos, alimentos, medios de produccién
de microempresas, animales de crianza, otros).

38 La consolidacién de estos datos permite conocer el ndimero de familias monoparentales, lo que a su vez ofrece informacion sobre el
ntmero de hombres y mujeres solos encargados del hogar y damnificados. Sobre esta base es posible disefiar intervenciones de apoyo
a dichas familias en dmbitos como empleo, crédito, vivienda, salud y educacién.
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Anexo 1

Uso de herramientas computacionales y cartograficas para obtener
informacion demografica

a)  REDATAM

Sin duda, la estimacién de la poblacién afectada primaria es relativamente facil de conseguir a partir de
los informes disponibles acerca de decesos, heridos, desplazados y alojados en albergues temporales. Como se ha
mencionado, para determinar el resto de la poblacién afectada —secundaria y terciaria— es preciso disponer de
una linea de base respecto de la poblacién total que habitaba la zona en el momento de producirse el desastre.

Aqui es donde empiezan a elaborarse las primeras estimaciones y proyecciones, pero se requiere un fundamento
sélido para aplicar tales proyecciones. Para esto, se comienza trabajando con los censos de poblacién (aunque sean
de fechas anteriores al desastre); en d&mbitos administrativos mayores también se utilizan las encuestas de hogares. Si
el drea afectada es muy amplia, es decir, si abarca toda una regién o provincia, la obtencién de datos de poblacién
para esas dreas se facilita. Cuando se trata de zonas mas desagregadas, la informacién detallada es mas dificil de
conseguir. En tales casos conviene utilizar informacién demografica proveniente de censos y encuestas mediante
el programa REDATAM, creado por el CELADE, que es de distribucion gratuita. Se puede acceder al programa en
www.redatam-org.

El REDATAM vy sus aplicaciones tienen por objeto facilitar la generacién de indicadores de poblacién a partir
de fuentes de datos variadas, ayudando asi a la toma de decisiones dirigidas a diferentes niveles geograficos, desde
el pais hasta la entidad local. Las caracteristicas de este programa lo hacen idéneo para determinar la poblacién y
sus particularidades. Permite al usuario delimitar areas enteras o unidades pequefias como, por ejemplo, un conjunto
de distritos agregados, un grupo de manzanas o todo un sector rural. A partir de esta selecciéon y mediante el uso
de la informacién de base (censos, encuestas), es posible determinar no solo las caracteristicas de la poblacién que
residia en esas dreas, sino también las de sus viviendas.

Con estos resultados se proyecta la poblacién o se estima, mediante las férmulas ya expuestas, el incremento
de la poblacién a la fecha del desastre.

b)  Disponibilidad de datos cartograficos

Cada vez son mds los paises de la region que emplean cartografia en formato digital para representar y estudiar
los aspectos fisicos y socioeconémicos del territorio y de la poblacién que lo habita. Para el andlisis de un desastre
natural se deberd buscar aquella cartografia que mejor represente el aspecto que se va a estudiar, segtin el sector
analizado (transporte, cultivos, vivienda, borde costero, morfologia, asentamientos humanos, poblados, ciudades,
otros). En muchos casos esta cartograffa nacional de base proviene de los institutos geograficos nacionales, pero
también se puede encontrar cartografia de las divisiones politico-administrativas menores en los institutos nacionales de
estadistica de cada pafs. Asimismo, se puede obtener cartograffa sectorial en los ministerios respectivos. En los niveles
locales puede darse el caso de que en los municipios mismos se haya creado un sistema territorial de informacién.
Todos estos recursos son una fuente rica de informacién territorial, ya que no solo cuentan con la cartograffa base,
sino también con mucha informacién sectorial. Otra fuente de cartografia digital es la herramienta Web Google
Earth, que combina la potencia de las bisquedas de Google con imagenes satelitales, mapas, terrenos y edificios
tridimensionales que ponen mucha de la informacién geografica de todos los paises al alcance de cualquier usuario.

El proceso de evaluacién de un desastre incluye la tarea de determinar de qué material y cartografia de base
se dispone y cudn actualizado esta.

55



56

Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

Anexo 2 ¥

La poblacién expuesta a algiin desastre natural experimenta no solo pérdidas humanas y materiales, sino también
posibles impactos a nivel psicosocial que es necesario analizar. En la Encuesta Post Terremoto 2010 realizada en Chile
se aplicé la Escala de Trauma de Davidson (DTS), cuyo rango va de 0 a136 puntos. Para determinar la poblacion que
presenta estrés postraumatico a tres meses de ocurrido el desastre el punto de corte se ha establecido en 40 puntos*©.

En el cuadro A2.1 se muestra que en las zonas afectadas por el terremoto del 27 de febrero de 2010 en Chile,
aproximadamente un 11,8% de la poblacién mayor de 18 anos de edad declaré sufrir de estrés postraumatico. El
mayor porcentaje de quienes presentan estos sintomas son mujeres. En el cuadro A2.2 se observa que en la zona
rural el efecto es levemente mas marcado.

Cuadro Al
Chile: Poblacion mayor de 18 afios de edad con sintomas de estrés postraumatico
(En porcentajes)
Region Hombres Mujeres Todos
Valparaiso 4. 104 8.4
Libertador B. 0"Higgins 11.9 26,7 215
Maule 115 238 19,7
Biobio 15,8 28,1 24,0
Araucania 48 14,5 1,2
Metropolitana 2.9 8,0 6.4
Total 6,6 14,4 1.8

Fuente: Comisidén Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de O. Larranaga y R. Herrera, Encuesta post terremoto: principales resultados.
Efectos en la calidad de vida de la poblacién afectada por el terremoto/tsunami, Santiago de Chile, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)/Ministerio de Planificacion de Chile, 2010.

Chile: Poblaciéon mayor de 18 afios de ed(;udaggz éf::tlbzmas de estrés postraumatico, por zonas
(En porcentajes)
Region Urbano Rural Todos
Valparaiso 8,5 72 84
Libertador B. 0"Higgins 218 20,7 21,5
Maule 191 21,1 19,7
Biobio 255 16,6 24,0
Araucania 12,8 8,1 1.2
Metropolitana 6.4 32 6.4
Total 15 14,3 18

Fuente: Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de O. Larranaga y R. Herrera, Encuesta post terremoto: principales resultados.
Efectos en la calidad de vida de la poblacion afectada por el terremoto/tsunami, Santiago de Chile, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)/Ministerio de Planificacion de Chile, 2010.

39 Véase Contreras (2012).
40 Véase Larrafaga y Herrera (2010).
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Al analizar los efectos segtn el nivel de ingreso en 2009, se observa que la poblacién perteneciente a los
quintiles inferiores fue mas propensa a presentar sintomas postrauméticos. En el cuadro A2.3 se puede ver que en
los quintiles de menor ingreso el 13,6% de la poblacién presenté sintomas postraumaticos, en comparacién con un
8,9% de la poblacién del quintil mas rico.

Cuadro A.llL.3
Chile: Poblacion mayor de 18 afios de edad con sintomas de estrés postraumatico segin quintil de ingreso en 20092

(En porcentajes)

Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Total
Valparaiso 96 84 9.8 75 7,0 8.4
Libertador B. 0"Higgins 229 216 21,7 2.2 15,7 25
Maule 25,2 229 19.3 17,6 16,0 19,7
Biobio 29,7 254 27,6 218 17,8 24,0
Araucanfa 13,6 12,1 92 14,0 8.0 1.2
Metropolitana 6.5 8,5 75 54 47 6.4
Total 136 136 13,4 10,9 8.9 1.8

Fuente: Comisidén Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de O. Larranaga y R. Herrera, Encuesta post terremoto: principales resultados.
Efectos en la calidad de vida de la poblacion afectada por el terremoto/tsunami, Santiago de Chile, Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)/Ministerio de Planificacion de Chile, 2010.

a Se utiliza el ingreso total per cépita del hogar en el ano 2009, por regiones.

Lo dicho se refleja en una mayor demanda de asistencia relacionada con la salud mental. En la regién del
Maule, una de las zonas mas afectadas, las consultas aumentaron aproximadamente un 17% en febrero del 2010
con respecto al mismo periodo del afio anterior (véase el cuadro A2-4).

Chile, Region del Maule: Consultas por s;:lllﬁidrrr?eﬁ'tlelnllén servicio de atencion primaria de salud
Aiio Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
2008 9487 9581 10408 12 360 10134 12 446
2009 10330 9128 12376 1279 12182 13836
2010 12 650 10713 12068 15046 14088 14083

Fuente: Alberto Minoletti, “Sistematizacién de la experiencia de proteccion y cuidado de la salud mental de la poblacién afectada por el terremoto y maremoto del
27 de febrero de 2010 en las regiones V a VIl de Chile’ Santiago de Chile, Organizacién Panamericana de la Salud (OPS)/Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), 2010.

Por otra parte, también es importante tener en cuenta el efecto que ejerce un desastre natural en mujeres
embarazadas y en el desarrollo del nifio atin en gestacion. Existe evidencia internacional segtn la cual las alteraciones
sufridas durante el periodo intrauterino repercuten en el desarrollo del nifio y en su desempefio en el largo plazo.
Torche y Kleinhaus (2011), analizan el efecto en mujeres embarazadas expuestas al terremoto ocurrido en Tarapaci,
Chile, en 2005, para lo cual consideran el peso del nifio al nacer y su edad gestacional. Encuentran evidencia de
que, en la zona afectada, el nimero de nacimientos prematuros y de bajo peso al nacer tuvo un aumento significativo
en comparacién con los registrados en otras zonas del pais.
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IV. Educacion

A. Introduccién

El sector educacién comprende la ensefianza publica y privada de todos los niveles y para cualquier profesién, oral
o escrita, y la transmitida por radio y televisién o por otros medios de comunicacién. Del mismo modo, abarca la
ensefianza para adultos impartida por las diversas instituciones del sistema educativo general en todos sus niveles,
incluidos los programas de alfabetizacién, entre otros. Se consideran también los colegios y academias militares y
las escuelas existentes en prisiones, en sus niveles respectivos.

B. Danos

En el sector de la educacion los daios se refieren a la destruccion o al deterioro parcial sufridos por los distintos
rubros que componen su acervo: edificaciones, mobiliario y equipamiento, libros y otros materiales educativos. El
procedimiento para estimar los dafos en este sector es el siguiente:

1. Recopilacion de informacion previa al desastre con el propésito de
determinar el acervo del sector

Esto incluye:

* Edificaciones. El nimero de edificaciones y de aulas con que cuenta el sector en el area afectada, clasificadas
segln los siguientes criterios:

- urbanas vy rurales;

- de propiedad publica o privada. Las publicas pueden agruparse segin el nivel de gobierno que las
financia: nacional, departamental o municipal;

- nivel de ensefanza (primaria, secundaria y media, técnico-vocacional, universitaria);

- tamafo en términos del nimero tanto de estudiantes inscritos en cada centro educativo como de
profesores que alli desempenan labores docentes.
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Igualmente importante es obtener informacién respecto de la calidad de los locales sobre la base del tipo
de materiales de construccién utilizados (adobe, madera, ladrillo, concreto), la antigiiedad de la construccién y su
estado de mantenimiento.

* Mobiliario y equipos. El primero de estos rubros comprende escritorios, armarios, pupitres y sillas. El de
equipos incluye computadoras, equipos de audio y proyeccidn, instrumentos y otros bienes utilizados para
la ensefianza (instrumentos y materiales de laboratorio, equipamiento de talleres manuales, implementos
deportivos), que generalmente se incluyen en forma desagregada en los inventarios.

* Materiales educativos. Estos son los libros, cuadernos y otros (tiles que se emplean en la funcién
de ensefanza.

La informacién sobre nimero de edificaciones se puede obtener mediante consultas a los organismos nacionales
publicos y privados. Para verificarla y completarlas se deberan sostener reuniones con las siguientes instituciones,
entre otras*':

- el ministerio de educacion;
- los gobiernos regionales y municipales;
- las instituciones publicas encargadas de coordinar distintos niveles de ensefanza;

- las entidades religiosas y asociaciones de colegios privados.

2.  Estimacion de los dafos

Debe determinarse el nimero de instalaciones educativas afectadas en cada categoria de las antes descritas, esto
es, urbanas y rurales, de propiedad puiblica o privada, y nivel de educacién. Dicha informacién puede provenir de
las instituciones mencionadas que ya pudieran haber realizado esta tarea. Se sugiere acudir a diferentes instancias
debido a que las fuentes para cada nivel educativo pueden variar.

Para estimar los dafos de las edificaciones, valorados a su costo de reposicién con caracteristicas similares a
las del disefo original, se requiere informacién sobre la extensién de la superficie destruida o dafiada, la antigtiedad
del inmueble*? y el valor del metro cuadrado de construccién para cada tipo dado de edificacién.

Al abordar la estimacién de los dafos se puede utilizar una escala que parte de cero, cuando el perjuicio
es nulo, y llega a cuatro, cuando la destruccién es total. Con el fin de expresarlos en valores se debe determinar el
costo promedio de un metro cuadrado de construccién previamente vigente para cada tipo de edificacién en la zona
afectada antes de que ocurriera el desastre; ese valor podria no ser igual en las zonas rurales que en las urbanas.
En este sentido es importante que el precio del metro cuadrado de construccién que se utilice no sea un promedio
nacional ni un promedio histérico local.

A continuacion, estos costos promedio actualizados y correspondientes a las localidades afectadas se
multiplican por el metraje de la edificacion danada y seguin los niveles que comprende la escala mencionada. Este
procedimiento debe aplicarse a cada tipo de edificacion.

Para estimar los dafios del mobiliario, equipos y material educativo también deben utilizarse los costos de
reposicion. Si no se dispone de un inventario detallado de estos activos se podria utilizar informacién reciente
sobre la dotacién con que cuentan nuevas escuelas de diferentes tamafos y tipos que correspondan a los de las
escuelas afectadas.

Por Gltimo, se deben obtener los dafios totales sumando los dafios de todas las categorias de acervo.

41 Se sugiere que funcionarios de esas instituciones participen en el equipo que esta llevando a cabo la estimacion de efectos e impactos

del desastre.

42 Véase el capitulo Il, punto 6, para conocer la importancia de este dato.
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C. Pérdidas y costos adicionales

En el sector educativo las pérdidas incluyen la disminucion de la produccién, medida en términos de nimero de
horas o dias de clases impartidos. Por su parte, los costos adicionales incluyen todas aquellas erogaciones que hay
que hacer para reponer el servicio. Para valorar estas categorias los pasos son los siguientes:

1. Recopilacion de informacion previa al desastre

La finalidad de esta tarea es conocer diversas caracteristicas relacionadas con los flujos del sector en la zona afectada,
los cuales incluyen series histéricas de las siguientes variables:

e niimero de alumnos por nivel educativo;
¢ ndmero de profesores por nivel educativo;

* ndimero de horas de clase impartidas por nivel educativo (este indicador puede ser dificil de conseguir, pero
como se verd mds adelante, reviste importancia);

e costos promedios de la educacién privada en sus distintos niveles.

La informacion deben recopilarse desagregada segtin educacion publica y privada, con especial atencién a
la del afio en curso.

Para obtener esta informacion se puede recurrir a las instituciones ya mencionadas y también al instituto de
estadisticas del pais. Son igualmente dtiles las encuestas de gasto y presupuesto familiares, como las que se realizan
para determinar la canasta de consumo del IPC.

2.  Estimacion de los flujos

Como consecuencia de un desastre, el valor bruto de la produccién (VBP) del sector de la educacién puede variar
por las siguientes razones:

a)  Disminucion de la produccion

La medicién de la produccion presenta dificultades debido a que en la mayoria de los paises de la regién
las cuentas nacionales del sector de la educacién se elaboran a partir de los costos de los insumos, esto es, las
remuneraciones y el consumo intermedio, y no de indicadores de produccién, tal como se explica mds adelante,
en el recuadro IV.1.

Para mostrar esto se puede establecer una comparacién, por ejemplo, con el sector agricola, especificamente
con el subsector dedicado al maiz. Por el lado de la produccién, es posible estimar el VBP mediante la multiplicacion
de las toneladas métricas cosechadas de ese producto por su precio. Visto desde otro punto de vista, sera igual al
valor de los insumos utilizados, esto es, el consumo intermedio mas la remuneracién de los factores. En el caso del
sector educativo, el VBP se estima solamente mediante el segundo de dichos métodos, ya que el primero no se puede
utilizar porque no hay indicadores de volumeny, en el caso de la educacién pablica, tampoco hay precio de mercado.

Este segundo método tiene un problema, como se sefiala en el anexo 1: si en el sector piblico se siguen
pagando las remuneraciones, un desastre no afectarfa su valor agregado bruto (VAB), hecho que podria considerarse
hasta paraddjico y explicaria por qué en el sistema de cuentas nacionales no se captarian los efectos de un desastre
en el sector educativo. Al contrario, si se contrataran horas extra o profesores adicionales durante el periodo de
recuperacion de clases, el VAB podria incluso llegar a aumentar. Por lo tanto se sugiere que para la estimacién del
impacto en la educacion se utilicen indices de volumen relevantes.

A estos efectos podria aplicarse la siguiente definicién del producto de este sector®3: “la cantidad de ensefanza
recibida por los estudiantes ajustada por la calidad de los servicios provistos por cada tipo de educacién”. Una

4 Véase EUROSTAT (2001).
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forma de operacionalizar esta definicion es utilizar el nimero de horas de clase impartidas a los estudiantes como
indicador de la cantidad de ensefanza recibida. En este sector es importante establecer la diferencia entre producto
y resultado. El primero se refiere a la transferencia de conocimiento, sea exitosa o no, mientras que el segundo remite
al conocimiento adquirido por los estudiantes.

Cabe notar que como consecuencia de un desastre, el producto podria caer a causa de una disminucién de las
horas de clase impartidas o a una baja de su calidad. Por ejemplo, si se toma la decision de acortar el afio escolar, esto
implicaria un menor ndmero de horas de clase y, por tanto, una menor produccién. Con respecto a la calidad, estd
incorporada en la definicién de producto*, por lo que puede ser utilizada para calcular el descenso de la produccién.
Esto ocurre porque si bien luego del desastre es posible recuperar las horas o dias de clase perdidos, lo cual dejaria
inalterado el producto, es razonable argumentar que esas horas de clase impartidas bajo condiciones no éptimas,
es decir, en escuelas provisionales, en locales y horarios compactados para dar albergue a instituciones afectadas,
o por el hecho de recuperar las semanas perdidas en otros turnos y otras circunstancias, son de una calidad inferior
a las que se dictaban antes del evento®. Por ejemplo, en los datos basados en el procesamiento de la Encuesta post
terremoto: principales resultados. Efectos en la calidad de vida de la poblacién afectada por el terremoto/tsunami
realizada en Chile (véase el anexo 2) se muestran en porcentajes los alumnos que informan haber comenzado las
clases uno o dos meses después del inicio del calendario regular, segln region afectada, nivel educativo, tipo de
educacién y quintil de ingreso. También figuran aquellos que declaran haberse transferido a otro establecimiento
educativo y el porcentaje de escuelas que cambiaron de local después del terremoto (Contreras, 2012). Eventos como
la postergacion del aio escolar, el cambio de escuela, con los efectos negativos a nivel personal que eso podria
conllevar, y la reubicacién de los establecimientos educativos en locales alternativos, entre otros, no configuran una
situacion optima para el proceso de ensefianza, por lo que su calidad resultard disminuida e incidird negativamente
en la relacién entre producto y resultado.

Las consecuencias de los arreglos mencionados son, primero, la reduccién de la extension de las horas lectivas
(por ejemplo, de los 45 minutos normales a solo 30), con su consiguiente encarecimiento; segundo, el incremento
del porcentaje de reprobacién de los alumnos. El encarecimiento se puede calcular sobre la base del valor de la
hora lectiva, que aumenta en la medida en que se reduce el tiempo (un 33,3 % en el ejemplo citado). Con respecto
al segundo efecto, cabria hacer una proyeccion del incremento del porcentaje de repeticion, sobre la base de una
comparacién de datos histdricos. En este caso habria que considerar indicadores con los que cuentan las entidades
de educacion referidos al costo por alumno en los distintos niveles de ensefianza. La repeticién representa un
incremento del 100% del costo del alumno, cubierto por el Estado en el caso de la educacién piblica, y por los
hogares en el de la privada.

Lo expuesto en el parrafo anterior es evidencia que apunta a la necesidad de hacer un ajuste por calidad, lo
que requiere indagar respecto de las soluciones que se han implementado en el territorio en cuestion para organizar
el proceso educativo: compresién del tiempo de clases, aumento de turnos, otras. Para esto es til tener también
datos sobre el porcentaje de la poblacién estudiantil que registré retraso de clases (nimero de dias perdidos), la
trasladada a otra escuela o la que sigui6 en la misma, pero en otro local en funcionamiento, con la consiguiente
compresion del tiempo lectivo.

Es obvio que no hay un Gnico método para estimar la pérdida de calidad. Se sugiere abordar esta tarea en
conjunto con el experto en cuentas nacionales del grupo macroeconémico y con el instituto de estadisticas del
pais afectado, debido a que estas instituciones, pese a que estiman el producto de la educacién por el costo de sus
insumos, pueden tener algunos indicadores de produccién no publicados, ajustados por calidad. Para realizar el
ajuste por calidad y asi estimar el impacto del desastre natural sobre la produccién del sector, se aconseja revisar
distintos indicadores en EUROSTAT (2001).

Resumiendo, la disminucion de las horas de clase recibidas debe contabilizarse tanto de acuerdo con la
reduccion del ano escolar como con la disminucion de su calidad.

44 La “medicion” de la calidad es un tema que genera polémica debido a la cantidad de indicadores que pueden ser utilizados y que, a
; Itado o en el producto.
4 A esto se debe sumar el hecho de que buena parte de los alumnos podrian estar viviendo en albergues o viviendas provisionales.
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Costos adicionales

Estos costos podrian traducirse en un mayor consumo intermedio de la educacién tanto publica como privada

por distintos motivos, entre los cuales se cuentan los siguientes:

i)

Las erogaciones que es preciso realizar para restablecer la provision del servicio educativo en escuelas temporales
mientras se reconstruyen las escuelas destruidas. Estos costos podrian incluir el arriendo temporal de locales o
la habilitacion de carpas o escuelas méviles. Para estimar estas erogaciones se sugiere la siguiente metodologia:

e determinar el ndmero de escuelas temporales que se habilita y el de las que se arrienda;
e establecer el monto del arriendo por establecimiento;
e estimar el nimero de meses en que funcionaran estos locales;

e para obtener las erogaciones totales deben multiplicarse los tres valores anteriores y ademas debe incluirse
igualmente la adquisicién de mobiliario y del material educativo necesario para las labores de ensefianza?®,
que debe ser proporcional al nimero de aulas habilitadas.

Aquellas erogaciones que es necesario hacer para reacondicionar escuelas temporalmente utilizadas como
albergues de damnificados y que sufren dafnos porque no estaban disefadas para esos fines. Estas reparaciones
normalmente incluyen, entre otras, reposicién de ventanas y de servicios sanitarios, pintura de paredes y
adquisicién o reparacién de muebles.

La suma de todas estas erogaciones representa el incremento del consumo intermedio del sector. Es importante

contabilizarlo segtn tipo de escuela (privada y pablica), y gobierno del que depende (municipal, departamental o
nacional). También debe registrarse la fuente de financiamiento. Cabe sefalar, como se subrayé en el capitulo I,
que el componente interno de este consumo intermedio es positivo para otros sectores de la economia, como el de
la construccion. Esto se ejemplificard en el anexo 1.

Igualmente en ese anexo se especifica la necesaria diferencia de tratamiento entre la educacién pdblica y

la privada, las fuentes que habria que consultar y también el procedimiento para hacer un registro consistente del
incremento del consumo intermedio y, en el caso de la educacion privada, de la consiguiente disminucién del
excedente de explotacion.

Recuadro IV.1
Tratamiento de la educacion publica y la privada en la contabilidad nacional

Educacion publica

La educacion publica o aquella impartida por instituciones sin
fines de lucro no tiene precios de mercado; por consiguiente, de
acuerdo con las recomendaciones internacionales sobre contabilidad
nacional, su valor bruto de “produccion” debe calcularse a partir
de la suma de costos?. Estos se dividen fundamentalmente entre
consumo intermedio (Cl) y remuneraciones (Re).

VBP=Cl+Re (1)

En el consumo intermedio se incluyen costos tales
como servicios publicos, mantenimiento, transporte, papel e
impresiones. Por su parte, las remuneraciones comprenden
el pago de sueldos y salarios, otros pagos por personal y las
contribuciones a la seguridad social.

En la contabilidad nacional el valor agregado bruto (VAB)
se define como:

VAB=Re+lin+EBE (2)
donde:

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
2@ Véase EUROSTAT (2001).

lin: impuestos sobre la produccion y las importaciones
netas de subvenciones; EBE: excedente bruto de explotacion.
Estos dos conceptos se relacionan con actividades de mercado
de los agentes productivos, lo que no es el caso de la educacién
publica, por lo que®:

VABEduc. publica=Re (3)

Educacion privada

En la cuenta de produccion de la actividad de educaciéon
privada se cuantifica el servicio de ensefnanza proporcionado a
un precio econémicamente significativo; esto significa que es
una produccién de mercado, ofrecida al sector institucional de
los hogares como consumidores.

El valor bruto de la produccion se calcula de la misma manera
que en el caso de la educacion publica , pero para determinar el
valor agregado se utiliza la ecuacién (2), y no la (3).

En el anexo 1 se ilustran estos conceptos tal como se
implementan en la mayoria de los paises de la regién.

b Este es un detalle que hay que tener en cuenta, pues en la contabilidad nacional el valor agregado bruto (VAB) y las remuneraciones (Re) figuran en distintas
cuentas (cuenta de produccion y de generacion de ingreso, respectivamente), por lo que su “asignacion lineal” podria sorprender.

46

En caso de que el mobiliario y el material educativo no hubieran sido destruidos hay que contabilizar los costos de su traslado a las

instalaciones educativas provisionales.
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D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

Como ya se ha dicho, la educacién es un servicio provisto tanto por el sector pdblico como por el privado, por lo
que este Gltimo podria necesitar el apoyo del primero para acometer las tareas de recuperacion y reconstruccion.

1. Necesidades financieras para la recuperacion

Las necesidades financieras para la recuperacién corresponden a la suma de los costos de las diferentes politicas
que procuran que el costo de funcionamiento del sector supere el que se registra en condiciones normales durante
el periodo en que se reconstruye la infraestructura y se repone el equipamiento danado por el desastre, cuando
usualmente se recurre a facilidades de cardcter temporal para brindar el servicio educativo.

La primera prioridad es restablecer el servicio, aunque sea en instalaciones temporales, debido a que es una
prestacion basica y a que la reanudacién del proceso lectivo es un signo del retorno de la normalidad en la vida de
una localidad#’; asimismo, en muchos paises las escuelas se utilizan como centros de distribucién de apoyos que
son parte de la politica social y que puede incluir bonos especiales post desastre.

Una informacién que es importante recabar y consolidar es el niimero de estudiantes cuyas escuelas fueron
afectadas por el fenémeno. Por otro lado, hay que precisar el nimero de aulas que no se danaron y que rapidamente
podrian ser recuperadas.

El proceso de recuperacion debe incluir:

e reparacion acelerada de escuelas que presenten dafios no estructurales o que fueron utilizadas como albergues;
e arrendamiento de locales para establecer escuelas temporales;

e instalacion de escuelas provisionales temporales en carpas o en casas rodantes;

e establecimiento de dobles turnos, incremento temporal del nimero de alumnos por curso o una combinacién
de ambas medidas, para acoger asf a los alumnos cuyas escuelas fueron afectadas.

Nétese que las tres primeras opciones implican costos financieros adicionales; en el primer caso, asociados a
los desembolsos que demandan las reparaciones y la adquisicion de mobiliario y material educativo en reemplazo
del dafiado; las otras dos conllevan gastos correspondientes a los alquileres o compra de carpas y a la adquisicién
de mobiliario escolar y materiales educativos. El principal efecto de la Gltima opcién es el deterioro de la calidad
de la educacién debido a que habria mas alumnos por profesor.

Un aspecto que debe tenerse en cuenta es que seria deseable que en las instalaciones provisionales se dispusiera
de comedores escolares. Esto cobra importancia para el monitoreo tanto de la alimentacién como de la salud de la
poblacién escolar con posterioridad al evento.

2.  Necesidades financieras para la reconstruccion

Las necesidades financieras para la reconstruccion son equivalentes al valor estimado del dafio sufrido por los
acervos mas el costo adicional de la introduccién de mejoras de calidad, renovacién de tecnologia y adopcién de
medidas para reducir los riesgos ante desastres. Este Gltimo rubro puede incluir normas mas estrictas para el disefio
y construccion de escuelas, reubicacién de algunos establecimientos hacia zonas mas seguras e introduccién de
obras de proteccién contra inundaciones y otros eventos similares. Por consiguiente, el valor de la reconstruccién
serd invariablemente mas elevado que el valor del dafo a los acervos.

Dada la importancia que tienen la poblacién joven y la formacién de capital humano para la sociedad
es deseable que se hagan todos los esfuerzos posibles para que las nuevas construcciones que reemplacen las
destruidas incorporen elementos de reduccién de riesgos ante desastres, es decir, que sean menos vulnerables frente

47 En este plano, un aspecto relevantes es el apoyo a la poblacién femenina adulta afectada por el desastre, por cuanto implica la

posibilidad de contar con tiempo para recuperar sus actividades econémicas y, por ende, sus ingresos (véase el capitulo sobre género).
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a eventos futuros. Esto puede incluir el reforzamiento de las estructuras, la estabilizacién de los suelos afectados
por deslizamientos, la instalacién de sistemas de alarma y la implantacién de procedimientos de evacuacién en los
locales escolares. Es igualmente deseable que incluso en las edificaciones del drea afectada que no fueron danadas
se incorporen los elementos de prevencién de riesgos sefialados.

En algunos casos podria ser necesario reubicar los centros de ensefianza, lo cual demandara erogaciones
adicionales para cubrir:

e el costo del terreno en que se ubicara la nueva edificacién;

¢ el costo de urbanizacién y dotacién de servicios de agua, alcantarillado, electricidad, telecomunicaciones,
otros, cuando en el predio elegido no se cuente con ello;

* el costo de transporte de la dotacién de mobiliario y materiales educativos.
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Anexo 1
Danos, pérdidas y costos adicionales de un desastre
y las cuentas nacionales

A. Situacion previa al desastre

En un “pequeno” pais de 14.483 habitantes, el 20% de su poblacién asiste a establecimientos educativos. De acuerdo
con el ente rector se distinguen dos tipos de educacién, de gestion publica y de gestion privada.

La escolarizacidn crecié a un ritmo sostenido, principalmente entre la poblacién en edad de asistir al nivel
inicial y a la educaciéon media. No fue posible establecer estadisticas de género ni un seccionamiento urbano-rural.

El total de la poblacién estudiantil es de 2.886 alumnos, en los tres niveles. La distribucién de la matricula
es de un 32,2% en establecimientos de gestién privada y de un 62,8% en establecimientos de gestién publica (véase
el cuadro A.IV.1)%8,

Cuadro A.IV.1
Datos sobre planta educativa, docentes y estudiantes por sector gestor

Gestion pablica

Gestion privada

Establecimientos Profesores Estudiantes Establecimientos Profesores Estudiantes
Escuelas 4 50 680 3 35 420
Colegios 6 75 854 5 52 386
Universidades 2 30 423 1 16 123
Total 155 1957 103 929

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

1. Agregados del sector de la educacion pablica

El consumo intermedio, que incluye bienes o servicios fungibles utilizados en la prestacién de este servicio, se elabora
a partir de los registros administrativos del ministerio de presupuesto publico en el caso de los establecimientos
gubernamentales*®. El consumo intermedio se expresa en unidades monetarias.

En los cuadros A.IV.2 y A.IV.3 se bosqueja su asignacién; en todo caso, ademds de las partidas de consumo
y de salarios, hay varias otras que deben registrarse. Por ejemplo, “intereses pagados” se clasifica como renta de la
propiedad pagada, o “donaciones realizadas en transferencias corrientes.

48 No se consideran regimenes de gestién mixta, como por ejemplo, establecimientos de educacion publica de gestion privada,
administrados por fundaciones extranjeras y congregaciones religiosas, entre otros casos. De todos modos, el tratamiento deberia ser
similar al régimen de gestion publica.

49 Cabe tener presente que no se debe asignar al consumo intermedio cuentas de gasto que solo tienen la caracteristica comdn de “no
ser salarios”.
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Cuadro A.IV.2
Gastos generales, gestion publica

(En unidades monetarias)

Agua 1800
Luz 2600
Teléfono 3200
Internet 1500
Mantenimiento 4000
Impresiones 1200
Papel 3600
Marcadores 1580
Transporte 1600
Total insumos 21080

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

De la fuente citada se obtuvo la partida remuneraciones de los asalariados (integrada por los rubros presupuestarios
sueldos y salarios, otros pagos al personal y contribuciones sociales a la seguridad social).

Cuadro A.IV.3
Remuneracién de los asalariados, gestion puablica

(En unidades monetarias)

Escuelas 1800
Colegios 2500
Universidades 1400
Total 5700

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

El valor bruto de la produccién de los establecimientos educativos gestionados por el sector estatal se estima
con el método citado en el recuadro IV.1.

Cuadro A.IV.4
Cuenta de produccion del sector de la educacion, gestion publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 21080 Valor bruto de la produccién 26 780
Valor agregado bruto 5700

Total usos 26780 Total recursos 26780

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

La segunda cuenta, generacién del ingreso de la educacién publica, de acuerdo con lo ya anotado, solo
recoge la “identidad” remuneraciones = valor agregado.
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Cuadro A.IV.5
Generacion de ingresos del sector de la educacion, gestién publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracién de los asalariados 5700 Valor Agregado Bruto 5700
Impuestos netos sobre la produccion

y las importaciones

Excedente bruto de explotacitn 0

Total usos 5700 Total recursos 5700

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2.  Agregados del sector de la educacidn privada

Para analizar la ensefianza privada se parte de los estados contables de los establecimientos educativos de gestién
privada, que en varios casos estan constituidos como sociedades no financieras y, en otros, operan como sociedades

de hecho, aunque por lo comuin estan sujetos a algtn control.

Las fuentes utilizadas son, por tanto, los balances entregados a la entidad que supervisa las sociedades
no financieras, alguna oficina de control del ministerio de educacién o, en dltima instancia, la oficina nacional

de impuestos.

El consumo intermedio se determina sobre la base de esas fuentes y a partir del rubro gastos generales. Como
en el caso de la educacién piblica, se evaldan la cuenta de produccién y la de generacién del ingreso. La diferencia
entre los dos subsectores radica en la valoracién del valor bruto de la produccién (VBP); para el servicio de gestién
privada es igual a sus ventas (en estos servicios, como se sabe, no hay existencias de los productos generados, en

este caso, de educacion)®®.

Cuadro A.IV.6
Gastos generales, gestion privada

(En unidades monetarias)

Agua 2340
Luz 3380
Teléfono 4160
Internet 1950
Mantenimiento 5200
Impresiones 1560
Papel 4680
Marcadores 2050
Transporte 2080
Total insumos 27 400

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

50 No se incluyen en la actividad “educacién” aquellas cuya finalidad principal sea el esparcimiento, asi tengan la denominacién

de “escuela”.
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Cuadro A.IV.7
Remuneracién de asalariados, gestion privada

(En unidades monetarias)

Escuelas 2400
Colegios 4500
Universidades 2200
Total 9100

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En este célculo, la secuencia es inversa a la efectuada para la cuenta de generacion de ingresos del sector de
la educacién publica (en ese caso se conocian las remuneraciones, eran traidas de la cuenta siguiente y equivalian
a valor agregado). En esta cuenta, el valor agregado bruto es un saldo (procedimiento comdn), y corresponde a la
diferencia entre el valor bruto de la produccién y el consumo intermedio (véase el cuadro A.IV.8).

Cuadro A.IV.8
Cuenta de produccién del sector de la educacion, gestion privada

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 27 400 Valor bruto de la produccion 38322
Valor agregado bruto 10922

Total usos 38322 Total recursos 38322

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Ademas, de los registros contables se desprende que la educacién privada no ha recibido subvenciones y ha
pagado 450 unidades monetarias por concepto de impuestos indirectos. Los salarios y otras cargas remunerativas
salariales pagadas figuran en el cuadro A.1V.9. Estos datos sobre impuestos indirectos y remuneraciones son trasladados
a la cuenta de generacién del ingreso, de la que se obtiene el saldo denominado excedente bruto de explotacidn,
entre cuyos componentes principales figura la remuneracion del capital invertido o utilidad bruta.

Cuadro A.IV.9
Generacion de ingresos del sector de la educacidn, gestion privada
(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 9100 Valor agregado bruto 10922
Impuestos netos sobre produccién e importaciones 450

Excedente bruto de explotacion 1372

Total usos 10922 Total recursos 10922

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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B. Ocurrencia de un desastre y estimacion de su impacto y efectos

En el pais se produjo un desastre natural y el sector de la educacion ha resultado afectado. El especialista de la mision,
en colaboracién con las autoridades nacionales, recopila la informacién que se detalla a continuacién. En varios
edificios hubo caidas de mamposteria y dafios en las instalaciones eléctricas, lo que indujo al gobierno a suspender
las clases hasta nuevo aviso. El resultado fue que mas de un 20% de la poblacién docente y estudiantil (cerca de 300
profesores y 2.886 alumnos), paralizaron sus actividades. Segtin una primera estimacién, el desastre ocasion6 dafos
por 12.000 unidades monetarias, de los cuales 8.000 unidades monetarias corresponden a instituciones publicas
y 4.000 unidades monetarias a instituciones privadas®'. Todo se recuperard en el presente afio. Este supuesto es
importante porque, en este ejemplo, los dafios son entonces costos adicionales.

1. Impacto en la educacion pablica

Segln la metodologia convencional de contabilidad nacional, estos efectos se describen tal como se muestra en el
cuadro A.IV.10.

Cuadro A.IV.10
Cuenta de produccién del sector de la educacion: impacto en la gestion publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 21080 Valor bruto de la produccién 26780
Consumo intermedio diferencial 8000 VBP diferencial 8000
Subtotal consumo intermedio 29080 Valor bruto de la produccién 34780
Valor agregado bruto 5700

Valor agregado bruto diferencial 0

Total usos 34780 Total recursos 34780
Diferencial 8 000 Diferencial 8000

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Como se observa en el cuadro A.IV.10, el incremento de los consumos intermedios provoca un incremento
de la produccién de la misma magnitud, pues el valor bruto de la produccién es obtenido via la suma de los costos.
Como no se han modificado las remuneraciones a los asalariados, el valor agregado se mantiene constante. Si los
profesores del sector no han trabajado en otras tareas de apoyo, pero han mantenido su remuneracién a pesar de
estar suspendidas las clases, entonces habria una disminucién de la productividad.

Por otro lado, si en el futuro inmediato se requiere un refuerzo educativo para que la poblacién estudiantil
reponga las clases no efectuadas, pero este no es remunerado, habrd una recuperacién de la productividad y una
“transferencia corriente en especie” intrahogares (profesores a educandos). Si por el contrario, esas labores son
remuneradas en forma extra, habra un aumento de la produccién del gobierno con contrapartida del valor agregado.

La cuenta de generacion del ingreso no presenta cambios.

51 En este caso no se pondrd énfasis en el origen de los fondos para financiar estos gastos adicionales porque la idea es centrarse en el
efecto diferencial en las cuentas del sector.
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Cuadro A.IV.11
Generacion de ingresos del sector de la educacion: impacto en la gestion publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos
Remuneracién de los asalariados 5700 Valor agregado bruto 5700
Remuneracién diferencial 0 Valor agregado bruto diferencial 0

Impuestos netos sobre produccién e importaciones

Excedente bruto de explotacién

Total usos 5700 Total recursos 5700

Diferencial 0 Diferencial 0

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2. Impacto en la educacion privada

En el caso de la educacién de gestion privada se ha supuesto que ha sufrido dafios por 4.000 unidades monetarias.
Ademas, de ahf en adelante deja de recibir el canon mensual y debe continuar pagando remuneraciones; es decir,
asume los costos de operacion después del desastre. Esto se incluye en el consumo intermedio.

Cuadro A.IV.12
Cuenta de produccién del sector de la educacion: impacto en la gestion privada

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 27 400 Valor bruto de la produccién 38,322
Consumo intermedio diferencial 4000

Subtotal consumo intermedio 31400

Valor agregado bruto 10922

Valor agregado bruto diferencial -4000

Subtotal valor agregado bruto 6922

Total usos 38322 Total recursos 38,322
Diferencial 0

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Interesa destacar la diferencia con la educacién publica; en este caso, los gastos se registran directamente
en el consumo intermedio, sin un aporte simétrico en la produccién, lo que determina que ese gasto adicional sea
absorbido por el valor agregado. Es decir, el fendmeno natural determiné que esta variable disminuyera en la misma
magnitud que los costos adicionales provocados por el desastre.
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Cuadro a.lv.13
Generacion de ingresos del sector de la educacion: impacto en la gestion privada

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 9100 Valor agregado bruto 10922
Impuestos netos sobre produccion e importaciones 450 Valor agregado bruto diferencial -4000
Excedente bruto de explotacion 1372

Excedente bruto de explotacién diferencial -4 000

Subtotal excedente bruto de explotacién -2628

Total usos 6922 Total recursos 6922

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

El excedente bruto de explotacién, que en un primer momento tenfa un valor positivo de 1.372 unidades
monetarias, con la contabilizacién de los gastos ocasionados por el desastre presentaria un valor negativo de -2.628
unidades monetarias.

Resumiendo, los efectos del impacto totalizarian 12.000 unidades monetarias por concepto de dafios; no hay
incidencias en el valor agregado del sector plblico y el valor agregado del sector privado registra una disminucién
de 4.000 unidades monetarias.
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Anexo 2 92

Los dafos recibidos por los establecimientos educacionales obligan a postergar clases o imponen situaciones
irregulares para el proceso educativo, lo que podria traducirse en horas lectivas mds cortas y en menor calidad de
la educacién®3.

En el caso particular de Chile, la Encuesta post terremoto: principales resultados. Efectos en la calidad de vida
de la poblacion afectada por el terremoto/tsunami, de 2010, muestra retrasos en el ingreso de los alumnos a clases
e incluso, en algunos casos, su reintegracion en otro establecimiento educacional o en instalaciones habilitadas
temporalmente (Larrafaga y Herrera, 2010). En el cuadro A.1V.14, al analizar por zonas, se muestra que de los alumnos
que ingresaron tardiamente a clases a causa del terremoto el mayor porcentaje residia en zonas rurales. Esto puede
ocurrir debido a que la calidad de la construccién en dichas zonas tiende a ser menor que en las urbanas, lo cual
influye directamente en la magnitud del dafio que causan los desastres naturales en esa infraestructura.

Cuadro A.IV.14
Chile: alumnos que postergaron su entrada a clases a causa del terremoto o tsunami, seguin zonas urbanay rural

(En porcentajes)
Region Urbano Rural Total
Valparaiso 6.4 43 6.2
Libertador B. O"Higgins 12,7 13,7 13,0
Maule 7.3 78,2 732
Biobio 79,2 82,3 79,6
Araucania 76 48 6,8
Metropolitana 93 10,1 93
Total 231 37.1 245

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, “Efectos microeconémicos de los desastres naturales’
Santiago de Chile, Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.

En las regiones no afectadas, solo el 1,0% reporta haber postergado su entrada a clases o interrumpido su
asistencia a causa del desastre.

Con respecto al andlisis por nivel educacional, en el cuadro A.IV.15 se muestra que el impacto del desastre fue
transversal y afect6 a la totalidad de los establecimientos de la zona afectada. Sin embargo, los planteles educacionales
publicos presentaron un mayor porcentaje de alumnos que ingresaron a clases a partir del mes de abril (el terremoto
tuvo lugar en febrero), lo cual se puede deber a la cantidad y calidad de los recursos e infraestructura de dichos
colegios (véase el cuadro A.IV.16).

52 Este anexo estd basado en Contreras (2012).
53 Para el andlisis se considera a la poblacion de 0 a 24 afios de edad que declara asistir a algiin establecimiento educacional en 2010.
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Chile: alumnos que postergaron su entrada a clac;tasdgiﬁﬁg1gel terremoto o tsunami, segun nivel educacional
(En porcentajes)
Region Preescolar Primaria Media Superior Total
Valparafso 6.9 52 6.3 8.3 6.2
Libertador B. 0"Higgins 11,2 1.3 12,7 214 13.0
Maule 67.4 74,6 753 72,3 73,2
Biobio 79.9 795 81,4 771 79,6
Araucania 1.1 4 59 13,0 6.8
Metropolitana 9.1 8.3 10,6 10,0 93
Total 246 246 24,7 24,1 245

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, "Efectos microeconémicos de los desastres naturales’
Santiago de Chile, Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.

Chile: alumnos que postergaron su entrada a clac;l:ezd::%?dg]gel terremoto o tsunami, segun tipo de educacién
(En porcentajes)
Region Pablica® Particular subvencionada® Particular® Total
Valparaiso 6.2 6.0 6.7 6.2
Libertador B. 0"Higgins 15,3 6.3 17.4 13,0
Maule 76,8 68,4 68,8 73,2
Biobio 833 75,9 76,4 79,6
Araucania 7.6 4,5 99 6.8
Metropolitana 10,1 9.3 8.4 93
Total 294 21,0 21,0 245

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, "“Efectos microeconémicos de los desastres naturales’
Santiago de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.
4 Instituciones de dependencia administrativa municipal, Junta Nacional de Jardines Infantiles ( JUNJI) y Fundacién Integra.
b Particular subvencionada, corporaciones de administracion delegada, otros centros con subvencion del Estado.
¢ Particular no subvencionada, jardines infantiles o salas cuna del trabajo de la madre o padre, universidad del Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas,
universidades privadas, institutos profesionales, centros de formacién técnica.

Al considerar el nivel de ingreso de los hogares en el afio 2009, en el cuadro A.IV.17 se puede ver que el
porcentaje de alumnos que entraron tardiamente a clases es homogéneo; sin embargo, en el quintil mas rico el
porcentaje de estos alumnos es menor.

Cuadro A.IV.17
Chile: alumnos que postergaron su entrada a clases a causa del terremoto o tsunami,
segun quintil de ingreso en 2009

(En porcentajes)
Region Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Total
Valparafso 52 50 1.9 6,0 33 6,2
Libertador B. 0"Higgins 18,6 12,1 9.8 13,3 8.1 13,0
Maule 72,0 76,0 716 82,2 64,4 732
Biobio 84,3 81,6 757 71,0 76,8 79,6
Araucania 57 9,6 46 8.9 56 6.8
Metropolitana 9,6 94 12,3 8.5 54 93
Total 254 24,7 249 25,6 20,9 245

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, "“Efectos microeconémicos de los desastres naturales’
Santiago de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.
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Las consecuencias de los fenémenos naturales no son solo el retraso o la interrupcién de clases, también es de
esperar que un porcentaje de los alumnos deba cambiarse de establecimiento educacional debido a la destruccién
parcial o total de sus colegios, o incluso a la destruccién de caminos que limite el acceso a ellos. En el caso de
Chile, en el cuadro A.IV.18 se muestra que un porcentaje relativamente pequeno, 4,0% del total de alumnos de las
regiones afectadas, informa haberse cambiado de establecimiento educacional a causa del desastre natural. Este
porcentaje aumenta en las zonas rurales.

Cuadro A.IV.18
Chile: alumnos que se cambiaron de establecimiento educacional a causa del terremoto o tsunami,
segln zonas rural y urbana

(En porcentajes)
Region Urbana Rural Total
Valparafso 15 2.8 1,6
Libertador B. 0"Higgins 6.8 75 7,0
Maule 78 125 9,1
Biobio 71 6,9 70
Araucania 1.3 23 1,6
Metropolitana 29 13 29
Total 37 6,1 4,0

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, “Efectos microeconémicos de los desastres naturales’/
Santiago de Chile, Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.

En las zonas no afectadas solo un 2,4% de los alumnos se cambié de establecimiento educacional a causa
del terremoto o tsunami.

Tras un desastre natural, como resultado del dafo de la infraestructura, una parte de los establecimientos
educacionales queda parcial o totalmente inutilizable, lo que hace necesario buscar soluciones alternativas para
evitar un mayor retraso en la entrada a clases. En el cuadro A.IV.19 se observa que un 10,9% de los alumnos informa
que su institucién educativa se alberga en otra dependencia.

Cuadro A.IV.19
Chile: infraestructura que alberga actualmente la institucion educacional

(En porcentajes)

Region Mismas dependencias de 2009 Otra solucion Total
Valparaiso 935 6.5 100
Libertador B. 0"Higgins 89,2 10,8 100
Maule 86,7 133 100
Biobio 89,9 10,2 100
Araucanfa 90,2 9.8 100
Metropolitana 87.8 12,2 100
Total 89,1 10,9 100

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Dante Contreras, “Efectos microeconémicos de los desastres naturales’,
Santiago de Chile, Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2012, inédito.
@ Comparte dependencias con otro establecimiento, edificios gubernamentales, espacios particulares, escuela modular, escuela en tienda, otros.
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V. Salud

A. Consideraciones generales

El sector salud comprende el conjunto de valores, normas, instituciones y actores que realizan actividades de
produccién, distribucién y consumo de bienes y servicios, con el objetivo principal, o exclusivo, de proteger y
promover la salud de individuos y grupos de poblacién. Las actividades que estas instituciones y actores ejecutan
estan orientadas a: i) fomentar la salud y prevenir la enfermedad; ii) curar enfermedades y reducir la mortalidad
prematura; iii) ofrecer atencion a personas afectadas por enfermedades crénicas que requieren atencion médica; iv)
ofrecer atencién a personas con limitaciones relacionadas con la salud, discapacidad e incapacidades temporales
que requieren atencién médica; v) proporcionar y administrar salud publica; vi) proporcionar y administrar programas
de salud, seguros de salud y otros arreglos de apoyo financiero, y vii) investigar y capacitar en salud.

1. Funciones de salud

La clasificacion de las funciones de salud es la siguiente:

i) Servicios de atencion curativa: tienen como finalidad aliviar los sintomas de la enfermedad y de las lesiones
para reducir su severidad o proteger contra la exacerbacién y sus complicaciones, que pueden amenazar la
vida o la funcién normales.

ii) Servicios de rehabilitacién: su prop6sito es mejorar y mantener en forma 6ptima la funcionalidad vinculada
a la condicién de salud de las personas que adolecen de una discapacidad, con el fin de que tengan la mejor
calidad de vida posible y sean incluidos en la comunidad y la sociedad.

iii)  Servicios de cuidados paliativos y cuidados de largo plazo: abarcan una amplia gama de servicios médicos
y de cuidado personal para aliviar el dolor y el sufrimiento, asi como también para apoyar en las actividades
de la vida diaria a pacientes con un grado de dependencia crénica.

iv)  Servicios auxiliares de atencién de salud: corresponden a este rubro aquellos servicios no vinculados a
alguna de las tres funciones descritas en los parrafos previos. Incluyen los servicios que el paciente consume
directamente durante su contacto independiente con el sistema de salud: laboratorio, diagnéstico por imagenes
y transporte asistido de pacientes o heridos.

V) Productos médicos: comprenden los productos no vinculados a los servicios curativos, de rehabilitacion y de
atencion de larga duracion (o cuidados de largo plazo). Incluyen aquellos que son consumidos directamente
como parte del contacto independiente del paciente con el sistema de salud o cuando los compra por su
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Vi)

vii)

2.

cuenta ante la falta de tales productos en los servicios de atencién. Pertenecen a este rubro los productos
farmacéuticos y otros bienes médicos perecederos y los dispositivos terapéuticos y otros productos médicos
no perecederos®*.

Servicios de prevencion y salud publica: son aquellos que ayudan a evitar o reducir el nimero o severidad
de las enfermedades o lesiones. En estos servicios estdn incluidas la prevencién primaria y la secundaria. La
prevencién primaria comprende las medidas especificas de salud para evitar las enfermedades y los factores
de riesgo; estd orientada a reducir los brotes epidémicos, disminuir el niimero de nuevos casos, anticipar las
emergencias y reducir la severidad de las enfermedades, por ejemplo, mediante la vacunacién. La prevencién
secundaria abarca las medidas especificas para la deteccién y el tratamiento temprano de las enfermedades,
como por ejemplo, los exdmenes médicos de deteccion precoz. Estos servicios incluyen los siguientes tipos
de intervenciones:

¢ Informacién, educacién y consejeria: combina estrategias y métodos para hacer que las personas, familias,
grupos, organizaciones y comunidades desempefien un papel activo en la proteccién y sostenimiento de
su propia salud mediante la modificacién de practicas y habitos.

Programa de inmunizaciones: esta orientado a prevenir el desarrollo de una enfermedad, antes o después
de la exposicién, mediante el uso de productos farmacéuticos como las vacunas. Incluye la asignacién de
recursos para campanas y la operacion de programas continuos.

Programas de deteccion temprana de enfermedades: se trata de un conjunto de actividades organizadas
dentro de grupos de riesgo, cuya finalidad es la bisqueda activa de una enfermedad en la fase inicial,
antes de que los sintomas aparezcan. Involucran estudios de deteccién precoz, pruebas de diagnéstico y
examenes médicos para enfermedades transmisibles y no transmisibles.

Programas de monitoreo de las condiciones de salud: tiene por propésito la vigilancia de condiciones
especificas, como el embarazo; el monitoreo de grupos de edad determinados (salud infantil, salud escolar),
y dominios especificos de salud (salud reproductiva, salud oral, otros).

Vigilancia epidemiolégica y programas de control de riesgos y enfermedades: incluye la vigilancia de
brotes epidémicos, la observacién de los patrones de enfermedades no transmisibles y de lesiones, y la
investigacion de las intervenciones de control.

Preparacion para desastres y programas de respuesta a emergencias: comprenden medidas para dar una
apropiada respuesta en casos de emergencias humanitarias; forman parte de este rubro la capacidad para
adquirir y distribuir recursos rdpidamente, asi como la preparacion para la gestién y referencia de las
victimas en masa.

Gobernanza y administracién del sistema de salud y financiamiento: incluye la formulacién y administracion
de la politica de salud del gobierno, la fijacion de estandares, la regulacién, la certificacién, la supervision
de los proveedores, el manejo de los fondos y el monitoreo y evaluacién de los recursos. Estos servicios son
provistos por entidades publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales y seguros médicos privados.

Proveedores de salud

Se distingue entre proveedores primarios y secundarios. Los primarios son aquellos cuya principal actividad es la
prestacion de servicios y la entrega de bienes para el cuidado de la salud, como los consultorios, establecimientos de
salud, laboratorios y otras unidades pertinentes. Los proveedores secundarios son los que brindan servicios de salud
en forma adicional a sus actividades principales, como por ejemplo, casas de reposo, empresas y organizaciones
que dentro de sus instalaciones tienen servicios de salud para sus trabajadores; centros comerciales que cuentan
con unidades de salud entre sus servicios, y las prisiones, entre otros.
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Se sefala que acd se estan considerando las funciones del sector salud en un sentido amplio, tal como las asume un ministerio de
salud. No se estd proponiendo realizar una estimacién de impacto en cada una de ellas dentro del sector salud. Claramente, los
flujos alterados relacionados con la funcién establecida en el punto iv) entrarian como parte del impacto en el sector del comercio;
la establecida en v), en el sector del comercio y en el manufacturero, y la establecida en vii), en la administracién pdblica.
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Para los fines de este manual se considerara solo a los siguientes proveedores primarios:

i) Hospitales: generales, de especialidades y de salud mental.

ii) Centros de atencién ambulatoria: consultorios médicos y odontoldgicos, consultorios de otros profesionales
de la salud y centros de atencién ambulatoria.

iii)  Servicios auxiliares: transporte de pacientes, rescate de emergencia, laboratorio clinico, laboratorio de patologfa,
laboratorio de medicina forense, centros de regulacién de urgencias, centros de diagndstico por imagenes y
unidades de tratamiento y de rehabilitacion.

iv)  Minoristas y otros proveedores de productos médicos: farmacias (incluye las situadas en hospitales y que
atienden principalmente a pacientes ambulatorios), y otros proveedores.

V) Proveedores de salud preventiva: institutos o departamentos de salud publica, centros de vigilancia epidemiolégica
y control de enfermedades, institutos de enfermedades infecciosas, organizaciones de promocién de la salud
y otros.

vi) Proveedores de financiamiento y administracion de atencion de salud: ministerios de salud, seguridad social,
unidades departamentales o locales de salud, organismos reguladores o supervisores en materia de salud y
otras organizaciones.

B. Danos

Los acervos del sector salud incluyen edificaciones con todo su mobiliario, equipos especificos, vehiculos para el
transporte asistido de pacientes, asi como también inventarios de medicinas, vacunas e insumos médicos. Una vez
estimados los dafios es importante que se determine qué porcentaje de estos haberes implicara realizar importaciones®®.

Los dafos de la infraestructura fisica se pueden presentar en los elementos estructurales (vigas, columnas,
losas, muros portantes, cimentaciones y otros), en los no estructurales, como los arquitecténicos (tabiqueria, puertas,
ventanas, techos no estructurales, pisos, paredes internas y externas, cercos perimetrales y otros), y en las lineas
vitales (sistemas de agua, electricidad, gas, oxigeno, telecomunicaciones).

Estos efectos pueden manifestarse en el momento mismo del evento, como en el caso de los terremotos, o
después del evento, como en el de los deslizamientos luego de Iluvias torrenciales ocurridas dfas antes. En el caso
de eventos de gestacion lenta o de duracion prolongada, como el fenémeno de El Nifio o el de La Nifia, los dafos
pueden ocurrir en un lapso extendido de tiempo.

Para los fines de estimar los dafos a la infraestructura fisica, las edificaciones de los proveedores de salud se
clasificaran segun las siguientes categorias:

i) Edificaciones destruidas que no tienen posibilidades de reparacién vy, por lo tanto, deben ser reconstruidas,
previa demolicién y remocién de escombros.

ii) Edificaciones con dafios mayores, pero con posibilidades de reparacion.

i) Edificaciones con dafos menores.

Para estimar el valor de los dafios causados a la infraestructura fisica®® se utiliza el siguiente procedimiento
de célculo segun el tipo de caso:

1. Edificaciones totalmente destruidas

i) Contabilizar el nimero de las edificaciones que han sido totalmente destruidas y deben ser reconstruidas.

ii) Registrar el nombre de la edificacién, ubicacién segtin drea geogréfica o administrativa, capacidad resolutiva
y metros cuadrados de area construida que tenia la edificacion.

5 En el anexo 1 se presenta un ejemplo detallado de la estimacién de dafios, pérdidas y costos adicionales en el sector salud.

56 Interesa notar que en este sector las estimaciones del dafo sufrido por los acervos de salud debe hacerse en forma individual para
cada una de las edificaciones, debido a su naturaleza especializada, y no se puede recurrir a la definicién de tipos de establecimiento,
como se usa en el caso del sector de la vivienda.
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iii)

iv)

iii)

Vi)

Consultar con las oficinas de proyectos o infraestructura, o con la cdmara de construccién del pafs, el costo
promedio del metro cuadrado de una nueva edificacién con caracteristicas similares a la destruida, vigente
al momento de ocurrir el desastre.

Multiplicar los metros cuadrados de area construida por el costo del metro cuadrado de una nueva edificacién,
valor que se registrard como dafio. Se sefiala que el costo calculado es el de la reposicién con una edificacién
similar a la que existia. Esto no incluye mejoras ni la reubicacién en un lugar mds seguro. Estos dos ultimos
aspectos se consideran en este capitulo en la seccion correspondiente a reconstruccion.

Realizar la sumatoria de los dafios y pérdidas por edificacién del proveedor de salud, en lo posible diferenciando
seglin agente de financiamiento.

Edificaciones parcialmente afectadas

Contabilizar el nimero de las edificaciones que han sufrido dafnos mayores y menores. En el cuadro V.1
se presenta la identificacién de edificaciones del sector salud afectadas por el huracan Stan para distintos
proveedores del Ministerio de Salud de El Salvador.

Registrar el nombre de la edificacién, ubicacién seg(in drea geografica o administrativa e identificacién de los
elementos afectados y sus dimensiones, ya sea en metros cuadrados (muros, techos, revestimientos y otros),
metros lineales (tuberias, cerco perimétrico y otros), o unidades (puertas, ventanas y otros).

Consultar con las unidades de infraestructura o de recursos fisicos del ministerio de salud sobre el costo
unitario de reparacién de los elementos afectados. Verificar que el costo promedio de la reparacién incluya
todos los elementos, como materiales, mano de obra y costos administrativos. Se debe considerar que por lo
general cualquier intervencion en los elementos estructurales y no estructurales requiere un estudio técnico
de menor o mayor complejidad, especialmente en el caso de reparaciones mayores.

Calcular el costo de las reparaciones de cada edificacion, que sera igual a la sumatoria de la multiplicacion
de las dimensiones de los elementos afectados por sus costos unitarios.

En situaciones en que no se cuente con informacién detallada se podria imputar el costo de la reparacién
como el equivalente a un porcentaje del valor de reposicion del activo afectado.

Realizar la sumatoria del costo total de las reparaciones necesarias por edificacion del proveedor de salud,
diferenciando segtin agente de financiamiento.

También es preciso registrar los dafos al contenido de las edificaciones del sector, por ejemplo, la destruccién

de equipos biomédicos y mobiliario a causa de aplastamiento en caso de sismos, la destruccién de inventarios de
medicamentos provocada por el ingreso de agua al establecimiento, o el deterioro de vacunas debido a la interrupcién
de la cadena de frio por el corte del suministro eléctrico luego de un desastre. En algunos casos, los bienes afectados
podran ser reparados, en tanto que en otros necesitaran ser reemplazados debido a deterioro severo, contaminacién
fisica o exposicién al medio ambiente.

Vi)

vii)

La estimacién de este tipo de dafios debe incluir la verificacién del siguiente equipamiento:
Equipos biomédicos destinados a ser usados en los seres humanos con fines de prevencién, diagndstico,
tratamiento y rehabilitacién. Incluyen equipos e instrumental utilizados en los servicios asistenciales.

Equipos industriales de uso hospitalario vinculados a los servicios de apoyo hospitalario, como grupos
electrégenos, equipos de esterilizacion, calderas, cadena de frio y equipos de climatizacién.

Equipos de comunicaciones e informatica que forman parte del sistema de informacién y comunicacién
del establecimiento.

Mobiliario para uso administrativo y asistencial.

Medicamentos y suministros médicos, incluidos vacunas y equipos de proteccion personal utilizados por los
proveedores de salud.

Vehiculos para el transporte asistido de victimas y pacientes.

Equipos para acciones de salud publica, de comunicacién y de coordinacién en caso de emergencias
y desastres.
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Cuadro V.1
El Salvador: proveedores del ministerio de salud publica y asistencia social afectados por el huracan stan,
segln departamentos, 2005

Hospitales Unidades de salud Casas de salud
Departamentos
Total Afectados Porcentaje Total Afectados Porcentaje Total Afectados Porcentaje

Total 23 4 17 323 91 28 142 3 2
Ahuachapan 1 - - 21 2 10 6 - -
Chalatenango 2 - - 37 18 49 10

Cuscatlan 2 - - 15 3 20 15

La Libertad @ 1 - - 28 15 54 7 - -
La Paz 1 - - 24 3 13 1 1 9
Morazén 1 - - 25 1 4 " - -
San Miguel 3 - - 36 2 6 21

San Salvador ® 4 2 50 35 24 69 28 - -
San Vicente 1 - - 17 2 12 3 - -
Santa Ana © 3 - - 32 2 6 7 - -
Sonsonate 1 1 19 13 68 " 2 18
Usulutan 3 1 33 34 6 18 12

Fuente: Comisién Econdémica para América Latinay el Caribe (CEPAL), "Efectos en El Salvador de las lluvias torrenciales, tormenta tropical Stan y erupcién del volcan

llamatepec (Santa Ana) octubre del 2005 y Perfiles de proyecto” (LC/MEX/R.892), México, D.F, sede subregional de la CEPAL en México.

@ Més una edificacion administrativa afectada.
b Maés seis edificaciones administrativas afectadas.
¢ Més una edificacion administrativa afectada.

Para estimar el valor de los dafios al mobiliario, equipos, vehiculos, medicamentos y suministros médicos de

las edificaciones del sector salud se utiliza el siguiente procedimiento de célculo:

i)

iii)

iv)

Hacer un listado de los bienes dafados por cada edificacién afectada del sector salud, teniendo como base de
comparacion el inventario de recursos existentes antes del desastre. Se debe diferenciar entre aquellos bienes
con posibilidades de reparacién y los que requieren reemplazo. Se recomienda agruparlos segun tipos de
bienes de acuerdo con el listado anterior. También hay que tomar en cuenta el contenido de las edificaciones
destruidas que necesitan reemplazo de mobiliario, equipos y otros bienes.

Buscar informacién sobre el costo de reparacion del bien afectado, o el costo de reemplazo; para esto se
tomara en consideracion el valor consignado en el inventario o los datos que pudiesen existir en proyectos
de equipamiento en el sector salud.

Multiplicar el nimero de bienes afectados por su costo de reparacién o reemplazo, segln sea el caso, para
cada local. La sumatoria de los costos de reemplazo y reparacion representa el valor del dafio al contenido
de las edificaciones del sector salud.

Presentar la informacién desglosada segtin agentes de financiamiento, pdblicos o no publicos.

Con respecto a las donaciones realizadas por organizaciones nacionales e internacionales se recomienda

incluir en un item especial su cuantificacién monetaria. Estas comprenden equipos biomédicos, bienes para acciones
de salud publica, mobiliario clinico, vehiculos, equipos de radiocomunicaciones y otros suministros utilizados para
mantener o reforzar la atencién en la red de servicios de la zona del desastre o de los establecimientos cercanos que
reciben a las personas que requieren atencion®”.

57

Tales rubros constituyen transferencias en especie y se pueden desagregar en nacionales e internacionales.
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C. Pérdidas y costos adicionales

Las pérdidas y los costos adicionales se producen con posterioridad al evento que generé el desastre y son las
variaciones de los flujos econémicos del sector salud que se manifiestan en periodos variables después de ocurrido
el desastre. Algunas veces son mas dificiles de identificar en una apreciacién rdpida. Las pérdidas y los costos
adicionales se producen desde el momento en que ocurrié el evento hasta que se completa la recuperacién y
reconstruccién del sector.

Los flujos alterados por el desastre son dos: cambios en la produccién y costos adicionales.

1. Cambios en la produccion

La destruccién o inutilizacién de la infraestructura y del contenido de las edificaciones del sector salud, asi como
las limitaciones de acceso y de recursos durante la emergencia, podrian provocar una disminucién del ndmero
programado y esperado de atenciones, lo cual ocasionaria una reduccién de los ingresos por pago directo, sobre
todo en el caso de los prestadores de salud privados.

Es importante aclarar qué se entiende por producto en el sector salud®®. Se define como la cantidad de
cuidados de salud, ajustados por la calidad del servicio entregado. La cantidad de cuidados de salud recibidos por
los pacientes debe medirse en términos de tratamientos completos.

La definicién de tratamientos completos no estd exenta de debate®?. Hay consenso con respecto a que deberian
utilizarse indicadores de volumen del servicio prestado por el sector para establecer su producto. Por ejemplo, en
algunos paises se utiliza: i) nimero de consultas externas; ii) internaciones u hospitalizaciones (dias por paciente),
y iii) emergencias o urgencias. Es importante que se averigiien los indicadores de volumen utilizados en este sector
en la nacién afectada, con el fin de aplicarlos en la estimacién de impacto y asi aprovechar las series histéricas
disponibles. Para ello es necesario establecer contacto con la institucion encargada de elaborar las estadisticas del
pais, especificamente con los funcionarios que llevan la cuenta del producto del sector salud.

Cabe destacar que en la mayoria de los paises de la regién no se aplica esta definicién y el producto se
contabiliza por la via de los insumos®®. Como se insisti6 en el capitulo I, este criterio no permite medir los efectos
generados por un desastre natural, por lo que se sugiere realizar la medicién orientdndose por las lineas arriba
indicadas. Se debe recordar igualmente que la salud publica no tiene precio de mercado.

La estimacion de los efectos de un desastre en el sector salud es compleja, ya que por el tipo de servicio que
presta, desempena un papel protagénico, tanto en la atencién de la emergencia, como en la recuperacién temprana,
que deberia producirse en el menor plazo posible. Esto implica que muchas de las atenciones que se iban a realizar en
las instalaciones hospitalarias afectadas se tengan que hacer en locales temporalmente habilitados. En la estimacién
de impacto en términos de producto se debe procurar determinar el resultado neto entre lo que se esperaba y la nueva
situacion después del desastre, incluidas la emergencia y la recuperacion de los servicios mediante instalaciones
temporales, la reparacién y la reconstruccion.

Cabe subrayar que la definicion de producto en este sector, al igual que en el de la educacién, incluye la
calidad. Esto quiere decir que para la medicion correcta del desastre no solo hay que considerar la posible disminucion
en los indicadores de volumen antes citados, sino que también hay que hacerles un ajuste adicional por el factor
calidad, en el entendido de que no es lo mismo una consulta o urgencia atendida en un hospital provisorio que en
un hospital permanente. Se sugiere que tanto en el uso de indicadores de volumen, como en su ajuste por calidad,
se trabaje en conjunto con el especialista en cuentas nacionales de la misién.

58 Véase EUROSTAT (2001).
59 En EUROSTAT (2001) pueden encontrarse mayores detalles.
60 En el capitulo Il se expone en detalle un ejemplo del registro y procesamiento del sector salud en las cuentas nacionales.
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La definicién de producto no distingue entre sector puiblico y sector privado. La atencién se enfoca en el
paciente. Es deseable, sin embargo, diferenciarlos en la estimacién de los efectos del desastre. Es probable que ante la
inhabilitacién de un hospital privado a causa del evento, su demanda sea atendida en los locales temporales habilitados
por el sector publico. En este caso, el sector privado sufrird un impacto proporcionalmente mayor que el ptblico.

En ese sentido, se deberd valorar el cambio del valor de la produccién:

i) Revisar el niimero promedio de atenciones no gratuitas en las instituciones de salud afectadas, en comparacién
con lo programado y con lo registrado en el mismo periodo en aios anteriores en que no haya ocurrido algin
desastre, epidemia o crisis sanitaria.

ii) Obtener informacién sobre el nimero de atenciones que se proyectaba en los hospitales afectados en el afo
de ocurrencia del desastre. Esto constituiria la Iinea de base. De no estar disponible esa informacién se podria
utilizar la del punto anterior.

iii)  Obtener informacion sobre el nimero de atenciones prestadas en hospitales temporales habilitados para cubrir
la zona en que ocurrié el desastre y ajustar esos voltimenes segin calidad®’.

iv) Obtener informacién sobre el nimero de atenciones desviadas a hospitales no afectados, su costo y su
financiamiento.

V) Comparar con la suma de las atenciones proyectadas antes del desastre (ii), en los hospitales afectados (iii y iv).
Esto permite determinar si el nimero de atenciones realizadas ha disminuido con respecto a lo esperado, de
acuerdo con los registros de afos anteriores para el mismo periodo. Multiplicar el volumen de atenciones
pagadas no prestadas por el costo unitario del servicio. Cabe anotar que este costo unitario del servicio se
incrementa con algunos de los costos adicionales descritos en la préxima seccion.

vi)  Enforma indirecta, se puede valorizar mediante la cuantificacion de la diferencia entre el valor promedio de
los ingresos en los afios precedentes, o lo que se habia proyectado antes del desastre, y los ingresos percibidos
durante la emergencia.

2. Costos adicionales

Los costos adicionales se refieren a los gastos no previstos para atender las funciones de salud durante y después de
la emergencia. Como se recalcé en el capitulo Il, la suma de los costos adicionales es la contrapartida de lo estimado
por el lado del producto, por lo que estos no se deben sumar a lo anterior. Su contabilidad tiene mucha relevancia
porque permite determinar el esfuerzo fiscal y el privado. Es importante recabar informacién, conjuntamente con el
experto en macroeconomia, acerca de las fuentes de financiamiento de todos estos gastos adicionales.

La estimacion considera la valorizacién de la atencién de las victimas (heridos) del desastre y de los casos de
enfermedades que pudiesen presentarse por los efectos del evento; en esta dltima situacién se tomard en cuenta el
ndmero de casos por encima de lo esperado segtn las estimaciones epidemioldgicas.

Se asume que las erogaciones adicionales por recuperacién de las victimas incorporan los gastos no previstos
del sector salud para el pago de personal (horas extra y contratacion de personal adicional), y lo invertido en equipos
e insumos médicos, asi como otras medidas para asegurar la atencién de la demanda adicional no prevista generada
por el desastre.

Por lo general, el gasto por concepto de servicios auxiliares de salud y de medicamentos e insumos médicos
es realizado por intermedio de los proveedores de salud, con financiamiento pulblico o privado. Sin embargo,
podria ocurrir que las victimas pagaran este tipo de bienes y servicios directamente de su bolsillo, por lo que se
recomienda efectuar un muestreo entre la poblacién afectada, con la finalidad de indagar el porcentaje que debi6
pagar directamente a los proveedores y qué tipo de gastos realiz6, para asi tener una aproximacién de este tipo de
pérdida, clasificada como privada. Ante la imposibilidad de realizar un muestreo, se podria recurrir a las instituciones
de seguros o a proveedores de servicios hospitalarios mas grandes para hacer una estimacion, si bien gruesa. Dichos
costos se abordan a continuacién.

61 Para realizar este procesamiento se sugiere que el experto en salud trabaje en conjunto con el especialista en cuentas nacionales.
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a) Atencion ambulatoria

Corresponde a la atencién de urgencias y de consultas externas, provista por intermedio de los hospitales y
establecimientos del primer nivel de atencién.

En el caso de la atencion de urgencias se pueden presentar dos situaciones: la primera, cuando las victimas
primarias traumaticas son pocas, localizadas y son atendidas por los servicios de salud de la zona afectada. En
este caso la informacion estara generalmente centralizada y no deberia haber dificultad para estimar los costos de
atencion. La segunda, cuando el gran ndmero de heridos rebasa la capacidad de los servicios de salud locales y
los afectados son derivados a establecimientos fuera de la zona del desastre, lo que puede dificultar la recolecta
de informacién. Se considera que no corresponde realizar imputaciones por aquellas victimas no registradas por
los proveedores.

Para estimar el valor de las atenciones ambulatorias de urgencias se siguen los siguientes pasos:

i) Contabilizar las victimas directas o primarias de los efectos del desastre que fueron atendidas por los proveedores
de salud en la etapa de emergencia critica o durante el evento adverso. Este tipo de atencién puede incluir
consulta general o por especialista, procedimientos diagndsticos y terapéuticos, y observacién. Tomar en
consideracién las posibles variaciones de los periodos de emergencia segin tipo de evento, que pueden ser
de horas o dias en el caso de sismos y tsunamis, y de semanas o meses en el de sequias o ante el fenémeno
de El Nifio o La Nifia. Si se hubiese requerido, se debe agregar el costo del transporte asistido de las victimas
desde el lugar del evento al proveedor de salud o de un proveedor a otro con mayor capacidad de resolucién
o viceversa (referencia y contra referencia).

ii) Buscar informacién para calcular el costo de la atencién. Se recomienda utilizar las tarifas correspondientes
al establecimiento en que fue atendido el herido, las proporcionadas por el prestador de salud o aquellas
determinadas por los costos de los seguros publicos o privados existentes en la zona afectada.

iii)  Multiplicar el nimero de victimas por el costo unitario de atencién de urgencias. Recordar que el costo puede
ser simple (solo consulta), o agregado (consulta, procedimientos u observacion).

iv) Efectuar la sumatoria del costo total de las victimas atendidas desglosado segtin agente de financiamiento.

Por otra parte, si no se adoptan medidas para reducir el riesgo epidémico potencial generado por los factores
biolégicos, ambientales y sociales, se puede registrar un incremento de enfermedades (preexistentes o no), en la
zona afectada, asi como también un aumento de problemas psicosociales asociados a la emergencia, que requieren
la atencion de los proveedores de salud.

En este caso, en la consulta externa se registraria un mayor niimero de casos de enfermedades transmisibles
y de salud mental asociados directamente a la emergencia, ante lo cual se debe actuar como sigue:

i) Revisar los registros de casos de dichos problemas de salud, en el mismo periodo que se esta evaluando,
correspondientes por lo menos a los tres Gltimos afos en que no se hubiesen presentado situaciones de
emergencia por desastres.

ii) Determinar si existe una diferencia entre el nimero promedio de casos registrados en los Gltimos afios y el de
casos atendidos durante la emergencia. Si existiese una diferencia, puede ser atribuida al efecto del evento y
se tomard como base de calculo.

iii)  Multiplicar el nimero de casos atendidos, atribuidos a la emergencia, por el costo unitario de la atencién de
consulta externa.

iv) Efectuar la sumatoria del costo total de los atendidos, desglosado segtin agente de financiamiento.

Por ejemplo, debido al fenémeno de El Nifio de 2007, en Bolivia (Estado Plurinacional de), Departamento de
Santa Cruz de la Sierra, los casos de dengue cldsico aumentaron un 553% en relacién con el afo 2006, asi como
también los de dengue grave (serotipo circulante 2 y 3), con una letalidad del 14%.
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Grafico V.1
Estado plurinacional de bolivia, departamento de santa cruz de la sierra: Curva epidemiolégica de los casos
confirmados de dengue clasico en las semanas epidemiolégicas 1 a 14. Fenomeno de El Nifio, 2006 y 2007
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Fuente: Comisién Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Alteraciones climaticas en Bolivia: impactos observados en el primer trimestre de 2007 (LC/
MEX/L.792), México, D.F, sede subregional de la CEPAL en México, 2008.

La valorizacién debe incluir los servicios prestados por los proveedores con presencia permanente en terreno
y por otros que lleguen debido al desastre, tales como los hospitales de campana o unidades méviles enviadas por
el pais o por las organizaciones nacionales o extranjeras que prestan asistencia humanitaria.

Se recomienda evaluar si, por efecto del desastre, se pudiesen presentar episodios agudos de enfermedades
crénicas, como por ejemplo crisis de asma o hipertensivas, alergias y otras, cuya prevalencia indique que deben ser
incorporadas en la estimacion.

b)  Admision hospitalaria

Algunas de las personas afectadas por el desastre, luego de ser atendidas en la consulta externa o en las unidades
de urgencias, podrian ser admitidas en los hospitales para permanecer en las unidades de cuidados intensivos o en
los servicios de internamiento, con fines de diagndstico y tratamiento médico o quirirgico.

Por consiguiente, a los costos cuantificados previamente se debe agregar el valor de la admisién hospitalaria,
que se estimara sobre la siguiente base:

i) Establecer el nimero de pacientes que haya ingresado a unidades de cuidados intensivos, salas de cirugia
o servicios de internamiento. Tomar principalmente como referencia los casos validados previamente como
atenciones de urgencias o consultas externas asociadas a los efectos del desastre, que hayan conducido al
ingreso a alguno de los servicios descritos. Aunque también, dependiendo de la situacién concreta, se debe
averiguar el nimero de pacientes ingresados directamente a quiréfano o terapia sin haber sido valorados en
urgencias o consulta externa.

ii) Determinar el costo total de la atencion prestada a cada paciente considerando el nimero de dias de

internamientos; procedimientos de diagndstico y de tratamiento médico o quirdrgico que se le hayan realizado;
medicamentos y el costo dia-paciente en el servicio de internamiento o cuidados intensivos.

iii)  Hacer la sumatoria de los costos totales de los pacientes admitidos, desglosados segtin agente de financiamiento.

Hay que tomar en cuenta que estos servicios curativos pueden ser proporcionados en hospitales
generales o especializados y provistos via admision hospitalaria, hospitalizacién diurna, atencién ambulatoria y
atencién domiciliaria.
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c)  Programa de respuesta a emergencias

Se valorizard el costo de la gestion y traslado de las multiples victimas desde la zona del desastre a los servicios
en que recibiran atencién. Estas acciones suelen representar un alto costo en el caso de eventos de inicio subito,
como terremotos y tsunamis, debido a que causan un mayor nimero de heridos y, ademds, las edificaciones del
sector salud sufren danos severos, por lo cual los pacientes deben ser evacuados a grandes distancias. Por ejemplo,
en el terremoto de Pisco, Perd, en 2007, se perdié més del 90% de las camas hospitalarias en la zona del desastre y
se requiri6 la evacuacion aérea de alrededor de 1.200 heridos con destino a hospitales de la ciudad de Lima, distante
a mas de 250 km de la zona del desastre.

En la cuantificacién monetaria del traslado de pacientes hay que considerar el costo del transporte por medios
terrestres, aéreos, fluviales o maritimos, tomando como referencia el costo unitario de traslado; por ejemplo, el valor
del uso de una ambulancia, el de la contratacién de helicopteros o aviones para trasladar heridos o el valor comercial
del pasaje aéreo (se requieren cuatro o mas asientos por herido).

Otro item que se debe valorizar es el funcionamiento permanente, durante las 24 horas, del centro de
operaciones de emergencia para mantener el control de la situacién. La aproximacion a este valor se basara
en el pago de las horas extra al personal, la compra adicional de materiales e insumos y otras acciones, como
la gestién de suministros (herramienta Sistema de Apoyo Logistico (LSS) y Sistema de Manejo de Suministros
Humanitarios (SUMA))62,

Finalmente, es necesario incluir la valorizacién de la implementacion de estrategias para expandir la capacidad
de atencién de victimas en forma rapida, lo cual se realiza mediante la instalacién de hospitales de campana,
temporales o modulares, y la compra de servicios a prestadores publicos o privados. Por ejemplo, en el terremoto
ocurrido en Chile en 2010, en la fase de emergencia se utilizaron contenedores adaptados para servir de consultorios
y de ambientes con camas; también se construyeron areas para la atencién de victimas con material prefabricado, lo
cual permitié reemplazar temporalmente las edificaciones colapsadas y mantener y ampliar la capacidad de atencién.

d) Otros servicios

En el caso de que el sector salud tenga que brindar servicios de rehabilitacién y de larga duracién por
consecuencias o secuelas de lesiones o enfermedades de la poblacion afectada, se debera considerar el costo del
servicio, el nimero de pacientes que lo usan y el de las atenciones que requieren. Estos servicios pueden prestarse
mediante hospitalizacién diurna, atencién ambulatoria y atencién domiciliaria.

Por ejemplo, en el terremoto que azotd Haiti en 2010, debido a las caracteristicas de las lesiones que
presentaban, los afectados requerian rehabilitacién inmediata, incluidos cuidados post quirtrgicos y prevencién de
complicaciones por la inmovilizacién; también era necesario promover la independencia funcional y la autonomia
de los pacientes, brindar asesoria a familiares y apoyo psicolégico a pacientes y sus familias.

e)  Servicios de prevencion y salud piblica

Es preciso identificar y valorizar las acciones implementadas durante la emergencia para prevenir o mitigar
los efectos del evento en la salud pablica de la poblacién de la zona afectada.

i) Informacién, educacion y consejeria

Incluye la difusién de informacién por diversos medios de comunicacién (radio, televisién, prensa escrita),
con el fin de combatir rumores y alertar a la poblacién sobre las medidas para prevenir enfermedades que pudiesen
incrementarse a causa del desastre. La valorizacién se realizard sobre la base de las actividades del sector salud
incluidas en el plan de comunicacién social, o las que se hayan realizado en respuesta al evento, considerando

62 Los sistemas LSS y SUMA) de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) tienen como principal objetivo mejorar la administracion
de la ayuda humanitaria mediante el fortalecimiento de la capacidad nacional para la gestion efectiva de estos suministros para que
[leguen de manera adecuada y oportuna a la poblacién mas afectada. Véanse [en linea] http://www.Issweb.info. y http://www.disaster-
info.net/SUMA/spanish/.
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estrategias de comunicacién, nimero de actividades, ambito de intervencién, duracién y costo. Por ejemplo, el costo
de la contratacion de una empresa para imprimir material educativo o el contrato de espacio radial o televisivo para
difundir mensajes de salud.

En el caso de la educacién y consejeria, se debe determinar el tipo de actividades que el sector salud esta
realizando en la zona del desastre. Estas pueden asumir la forma de visita domiciliaria, consejeria u otra denominacién
que se use en el pais. La estimacion se basard en el nimero de actividades por su costo unitario, desagregadas en
publicas y privadas. Si no se cuenta con dicha informacion, se utilizara el costo global de las intervenciones.

ii) Programa de inmunizaciones

En los paises que cuentan con programas de vacunacién en funcionamiento y tienen una buena cobertura de
inmunizaciones, la implementacién de medidas especiales en este dmbito no deberia ser una prioridad técnica en
la etapa de emergencia. Sin embargo, el programa de inmunizaciones requiere una cuidadosa evaluacién, dado que
en ocasiones puede ser necesario vacunar a la poblacién general en riesgo, como en el caso de la fiebre amarilla
o la hepatitis A, o en forma selectiva, por ejemplo cuando se trata de prevenir el sarampién en nifios o de proteger
con la vacuna antitetanica (anatoxina tetdnica), a quienes presenten heridas sucias o realicen tareas de rescate o
limpieza de escombros. En caso de que acciones de inmunizacién sean necesarias, la valorizacién debe considerar
el nimero de personas por tipo de vacuna, nimero de dosis requeridas, costo unitario por dosis y por aplicacién,
ademas de asegurar que el costo unitario de la aplicacién se diferencie por tipo de vacuna.

i) Programas de deteccion temprana de enfermedades

Estas intervenciones incluirdn la deteccidn activa de casos entre la poblacién albergada y entre aquella
considerada en riesgo en la zona afectada por el desastre. En el calculo del costo de estos programas es
necesario considerar:

e Costo unitario de las pruebas diagnésticas y examenes médicos realizados, o de las estrategias para deteccion
oportuna de casos.

e NiUmero de exdmenes, pruebas o atenciones realizadas.
* Multiplicar el costo unitario por el nimero de examenes, pruebas o atenciones realizadas.

¢ Acello se debe sumar el costo total que arroja la multiplicacién del nimero y costo de los equipos o personal
de salud movilizado en terreno para la identificacion de casos de enfermedades vinculadas al desastre, mas
el costo de otras intervenciones efectuadas en los albergues y a nivel comunitario.

iv)  Programas de monitoreo de las condiciones de salud

Hay que revisar si ha sido preciso invertir recursos adicionales, no previstos antes del desastre, para implementar
o reforzar programas destinados a monitorear la salud de la madre gestante, la salud infantil y escolar, la salud
reproductiva, la salud mental y otros programas en la zona afectada. En caso de ser necesario, se deberan valorizar
los costos no previstos asociados al funcionamiento de estos programas durante la emergencia.

v) Vigilancia epidemiolégica y programa de control de riesgos y enfermedades

En situaciones de emergencia, el sector salud pondrd énfasis en la vigilancia para identificar la aparicién o
el incremento de enfermedades en la zona afectada por el desastre. Ello podria demandar la utilizacion de recursos
adicionales a los presupuestados para reforzar o implementar el sistema de vigilancia epidemiolégica y de diagnéstico
en los laboratorios de salud publica.

La estimacion se realizard tomando en consideracion:

e Costo global de la implementacién de acciones no previstas antes del desastre con fines de vigilancia
activa en los establecimientos existentes y servicios temporales, vigilancia centinela, vigilancia comunal
e investigacién de rumores. Por ejemplo, se puede determinar el costo de la movilizacién de equipos de
evaluacién epidemioldgica sobre la base del costo unitario y el nimero de equipos desplegados.

¢ Costo y nimero de examenes de laboratorio para diagnéstico y estudio de los casos que se presenten por
efecto del desastre.
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En caso de que surjan brotes epidémicos de enfermedades trasmitidas por la via de los alimentos, se debe
valorar la intervencion del sector salud en el tema de la inocuidad de los alimentos, mediante el control sanitario de
los lugares de preparacién y manipulacién, tales como “ollas comunes” y mercados. La entrega de alimentos a la
poblacién afectada por el desastre no es responsabilidad del sector salud, pero este puede participar monitoreando
la calidad de los alimentos entregados y vigilando que cumplan los requerimientos nutricionales segtin edad, sexo
y necesidades especiales de grupos vulnerables (gestantes, nifios, ancianos, enfermos).

Las actividades de vigilancia de los riesgos ambientales se abordaran en el capitulo sobre agua y saneamiento,
medioambiente y epidemias.

D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

1. Necesidades financieras para la recuperacion

Por el tipo de servicio que presta, un sector salud afectado en sus instalaciones y servicios por un desastre debe
comenzar su recuperacién y, al mismo tiempo, enfrentar la emergencia sanitaria de la poblacién; por consiguiente, no
es posible marcar una linea entre una y otra fase. Debido a esta particularidad, se puede sefialar que las condiciones
adecuadas para consultas, intervenciones, tratamientos en general y hospitalizaciones deben ser restablecidas
inmediatamente, aun cuando las instalaciones necesarias hayan sufrido deterioros de distinta magnitud. Esto significa,
en primer lugar, que la organizacién y estructura de la institucionalidad sanitaria construida en tiempos normales
debe tener incorporada la gestion de riesgo y la prevencion de situaciones de emergencia con el fin de operar los
mecanismos que garanticen los servicios. De especial importancia son aquellos recursos financieros y logisticos que
posibiliten el abastecimiento oportuno de instalaciones hospitalarias de campana adecuadas; insumos para tratamientos
y hospitalizaciones; formacion y traslado preciso de los equipos profesionales de distinto rango y especializacion,
y la cobertura en materia de alimentos e insumos afines, entre otros.

2.  Necesidades financieras para la reconstruccion

Debido a la importancia que tiene el sector salud, es recomendable darle prioridad para iniciar la reconstruccién
de instalaciones hospitalarias permanentes para sustituir las temporales, e incorporarles todas las mejoras posibles
para que las nuevas edificaciones sean resistentes a los desastres. Debe procurarse que el sector privado también
siga estas directrices®3.

En el sector salud, la estrategia de reconstruir mejor que antes debe ser mas exigente que en otros sectores,
porque no solo se necesita que los hospitales resistan los desastres, sino que estos no interrumpan sus servicios. Esto
es lo que la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) llama hospital seguro®, y significa que la estructura fisica
de los edificios, lineas vitales, servicios basicos y, de manera destacada, la organizacién del personal que brinda
atencion a la poblacién en esos momentos, permitan mantener un alto nivel de eficiencia de los servicios que se
brindan en situacién de desastre. Se debe considerar que a los establecimientos de salud que no fueron destruidos,
pero cuya capacidad operativa fue afectada, también se les debe aplicar todo el reforzamiento requerido para
garantizar su buen funcionamiento ante futuros eventos.

Por Gltimo, para la estimacién de los costos de recuperacion en el mediano y largo plazos se recomienda
[levar un conteo aparte de aquellas edificaciones que no sufrieron dafos, pero que pudiera ser necesario reubicar
en zonas seguras, o de obras de proteccion o reforzamiento estructural debido a que se encuentran en riesgo ante
un futuro evento natural, lo que incrementaria ain mas los costos de la reconstruccion.

63 Considerando que se quiere construir en el menor plazo posible y con mejores estandares, puede ser necesario que el sector piblico
ofrezca facilidades de financiamiento al sector privado.

64 El concepto de hospital seguro no significa que la estructura fisica garantice su integridad en un 100% después de algiin desastre
(terremoto, huracan, explosion, otros), ya que igualmente puede sufrir dafos de consideracion. Lo importante es que, a pesar de los
dafos, la instalacién cumpla con su meta de garantizar el funcionamiento de las areas criticas del centro hospitalario para prestar
atencién médica adecuada a las victimas de desastres.
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Anexo
Danos, pérdidas y costos adicionales de un desastre y las cuentas
nacionales en el sector salud

Con el objeto de hacer mas concreto el debate respecto de las pérdidas causadas por un desastre natural y sus
interrelaciones con el marco del sistema de cuentas nacionales, a continuacién se presenta un ejemplo correspondiente
al sector de la salud. En varios capitulos del presente manual se plantean ejemplos con una estructura similar. Se
supone que la informacién en la que estos se basan fue obtenida por los expertos sectoriales durante una misién de
estimacion de impacto.

En primer lugar se describe el marco de las cuentas nacionales especificas para el sector salud, su cobertura,
los dmbitos institucionales que prestan servicios de salud y sus principales cuentas. Luego se presenta el ejemplo
hipotético de una situacién previa a un desastre, seguida de un registro detallado de la situacién post desastre,
destacando la interaccién entre sectores. Por Gltimo, se ha incluido un glosario de la terminologia bésica de las
cuentas nacionales.

A. Cobertura: los sectores institucionales que prestan servicios de salud

Las fronteras de la produccion de este sector incluyen todas las unidades institucionales de la economia cuyas
actividades y productos estén relacionadas con la prestacién de servicios de prevencién, curacién y rehabilitacion
en materia de salud. Se consideran asimismo las unidades institucionales del gobierno general que tengan a su cargo
la rectoria, técnica y normativa, de las actividades del sector.

B. Produccion y consumo intermedio por sector institucional

1. Gobierno general

Incluye las unidades institucionales cuya funcién principal es la prestacion de servicios individuales y colectivos de
salud no de mercado; es decir, se trata de servicios de salud suministrados a la comunidad gratuitamente o a precios
no significativos, que no permiten cubrir los costos de produccién.

Las fuentes de informacién para estas estadisticas son los ministerios de hacienda y de salud y las unidades
que prestan el servicio. Estas unidades institucionales se agrupan en tres subsectores: gobierno central, gobierno
local y fondos de seguridad social (véase el recuadro 1).

El valor bruto de la produccién (VBP) no de mercado se obtiene al sumar los costos incurridos para generarla,
esto es:

e Remuneracion de los asalariados (Re).

e Consumo intermedio (CI).

e Otros impuestos sobre la produccion (Olpb).
¢ Consumo de capital fijo (CCF).

VBP salud,, = Re+Cl+OIP+CCF

El consumo intermedio (Cl) son los gastos corrientes o de insumos efectuados en el periodo. Es de hacer notar
que las unidades institucionales del gobierno que prestan servicios de salud no de mercado no pagan impuestos a la
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produccién. Igualmente, el registro del consumo de capital fijo (CCF) presenta complejidades que superan los limites
de este ejercicio y, muchas veces, los de la informacién disponible en las aplicaciones practicas®. Se supone que:

2.

VBP salud,, = Re+Cl

El valor agregado bruto (VAB) de este agente institucional es:
VAB salud., =VBP salud. , —-Cl = Re

En consecuencia, el VAB en este caso es igual a las remuneraciones de los empleados.

Instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH)

En los paises existen instituciones cuyo objetivo social es ofrecer servicios de salud no de mercado; un ejemplo son
las prestaciones de la Cruz Roja o de hospitales gestionados por agrupaciones benéficas. Su valor de produccién
se calcula igual que en el caso del sector institucional del gobierno, esto es, por el método denominado suma de
costos: agregacion de las remuneraciones de los asalariados y el consumo intermedio.

VBP saludg, oy = Re+Cl

Por tanto, las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH) son productoras no de mercado.

Los balances y estados financieros de las ISFLSH normalmente estan disponibles.

3.

Hogares

Este sector institucional comprende:

i)

Hogares como “productores de servicios de salud por cuenta propia”. Se trata de profesionales de la salud que
ejercen en forma independiente. Su produccién es igual a la venta de servicios de salud o, eventualmente, a
su declaracién de ingresos por cuenta propia. Hay que sefialar que esto si es una produccién de mercado. El
consumo intermedio es similar al de los casos anteriores.

VBP saludHog = venta de servicios (ingresos por cuenta propia)

Recuadro A.V.1
La produccién no de mercado

La producciéon no de mercado puede realizarse por dos razones:

a) Puede ser técnicamente imposible hacer que los

individuos paguen por los servicios colectivos, dado
gue su consumo no puede seguirse o controlarse. El
mecanismo de precios no se puede utilizar cuando
los costos de la operacién son demasiado altos y hay
fallas del mercado. La produccion de esos servicios
ha de ser organizada colectivamente por unidades
gubernamentales y financiarse con fondos distintos de
los ingresos procedentes de las ventas, es decir, con
impuestos y otros ingresos del gobierno.

b) Las unidades gubernamentales y las instituciones
sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH)
pueden asimismo producir y suministrar a los hogares
individuales bienes o servicios por los que podrian cobrar,
pero prefieren no hacerlo por razones de politica social
0 econémica.

Los ejemplos mas comunes son la prestacion de servicios de
ensenanza o de salud que se ofrecen gratuitamente o a precios
econémicamente no significativos, aunque también pueden
suministrarse otras clases de bienes y servicios.

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Sistema de cuentas nacionales 2008 [en linea]
http://www.eclac.cl/deype/publicaciones/externas/1/50101/SNA2008_web.pdf.
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“6.240 El consumo de capital fijo es la disminucién, durante el periodo contable, del valor corriente del stock de activos fijos que posee
y que utiliza un productor, como consecuencia del deterioro fisico, de la obsolescencia normal o de dafios accidentales normales. El
término depreciacion es frecuentemente usado en lugar de consumo de capital fijo, pero es evitado en el SCN, porque en la contabilidad
empresarial el término depreciacion se utiliza a menudo en el contexto de la cancelacién de los costos histéricos, mientras que en
el sistema de cuentas nacionales el consumo de capital fijo depende del valor actual de los activos” Sistema de Cuentas Nacionales,
2008 [en linea] http://www.eclac.cl/deype/publicaciones/externas/1/50101/SNA2008_web.pdf.
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Forman el sector médicos, odontélogos, sicélogos, asistentes médicos, dentistas y ayudantes de odontologfa;
fisioterapeutas y afines; personal de enfermeria de nivel medio; practicantes de medicina tradicional; curanderos;
ayudantes de enfermeria a domicilio. Las fuentes de informacién de este sector podrian ser de cardcter fiscal-tributario,
o basarse en alguna encuesta de condiciones de vida o gasto de los hogares.

ii) Hogares como consumidores. Son los que utilizan los servicios de salud mediante el pago de un precio de
mercado, un valor simbélico o a titulo gratuito.

4.  Sociedades no financieras

Se trata de clinicas, hospitales u otras unidades, constituidas como sociedad, que operan en el campo de la
prestacion de servicios de salud. Se denominan, usualmente, “productores de mercado”, pues ofrecen estos servicios
mediante el pago de un precio de mercado que, por lo comin, cubre los costos de produccién y permite obtener
un excedente.

VBP salud. .= venta de servicios de salud

Soc

Las fuentes de informacidon en este caso son los balances y estados financieros que, por lo general, estan
recopilados en una oficina fiscal o de control de sociedades. Se debe averiguar si en el pais se elaboran cuentas
satélites de la salud, considerablemente desarrolladas en América Latina. Interesa notar la diferencia respecto de la
forma en se estima el VBP de los productores no de mercado.

Recuadro A.V.2.
Sistema de Cuentas Nacionales 2008

Unidades del gobierno

22.20 Ademas, podra haber entidades gubernamentales con
una identidad juridica distinta y autonomia sustancial, lo que
incluye discrecionalidad sobre el volumen y la composicién de
sus egresos y gastos y una fuente directa de ingresos, como
son los impuestos destinados para fines especificos. (Los
términos egresos, gastos e ingresos se utilizan cominmente en
la presentacion de las cuentas del gobierno). Estas entidades a
menudo se establecen para desempenar funciones especificas,
tales como la construccién de carreteras o la producciéon de no
mercado de servicios de salud o educacion. Estas entidades
deben ser tratadas como unidades separadas del gobierno
si disponen de conjuntos completos de cuentas, poseen
bienes o activos por derecho propio, participan en actividades
de no mercado de las cuales son responsables ante la ley y
pueden incurrir en pasivos y suscribir contratos por derecho
propio. Tales unidades a menudo se conocen como unidades
extrapresupuestarias porque tienen presupuestos separados
y las transferencias provenientes de la cuenta del presupuesto
principal se complementan con sus propias fuentes de ingreso.

Los presupuestos varian enormemente de pais a pais y varios
términos se emplean frecuentemente.

22.17 Las unidades del gobierno tipicamente efecttan tres
tipos diferentes de gastos finales:

El primer grupo esté constituido por los gastos efectivos o
imputados en que incurren al prestar gratuitamente a la comunidad
servicios colectivos como administracién publica, defensa,
vigilancia del cumplimiento de la ley, salud publica, entre otros,
que el gobierno organiza colectivamente y son financiados por
la tributacion general u otros ingresos.

El segundo grupo esta constituido por los gastos en bienes
0 servicios que se proporcionan gratuitamente, o a precios
econdémicamente no significativos, a hogares individuales. El
gobierno realiza esos gastos deliberadamente y los financia
con ingresos tributarios o de otra clase con el fin de alcanzar
sus objetivos sociales o politicos, aunque también puede cobrar
eventualmente a los individuos segun su uso.

El tercer grupo esta constituido por las transferencias pagadas
a otras unidades institucionales, generalmente hogares, con el
fin de redistribuir el ingreso o la riqueza.

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Sistema de cuentas nacionales 2008 [en linea] http://www.eclac.cl/
deype/publicaciones/externas/1/50101/SNA2008_web.pdf.

C. Equilibrios entre oferta y utilizacién

La igualdad entre la oferta y la utilizacién de los servicios de salud en una economia se describe con identidades
contables. Se establece:

VBP 4= GCF . + GCF

salud —

+ GCF

individual gobierno colectivo gobierno

Identidad en la que:

N



Comisién Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL)

VBP .4 = produccién de servicios de salud

GCF gares salud = 8asto de consumo final de los hogares en servicios de salud
GCF i gividual gobierno = 8asto de consumo final individual del gobierno general
GCF glectivo gobierno = 8aSt0 de consumo final colectivo del gobierno general

D. Ejemplo numérico

1. Situacion inicial
En un pequeno pafs de 15.000 habitantes, el 5% de la poblacién dispone de seguro privado de salud. En el sector
salud hay tres tipos de unidades: de gestién pablica, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH),
y de gestion privada.

La proteccién social ha aumentado en los Gltimos afos; el 60% de la poblacién cuida su salud en establecimientos

publicos; el 20% en ISFLSH; el 10% acude a centros privados; el 10% carece de servicios. Un 20% de la poblacién
es rural. En el cuadro A.V.1 se muestran la planta hospitalaria y los gastos en insumos y remuneraciones.

Cuadro A.V.1
Planta de salud, remuneraciones, insumos e ingresos segln sector gestor
Gobierno Instituciones sin fines de lucro que :
Planta gastos sirven a los hogares gasto anual Privado Aseguradoras
£ 8 8 5] 3 ]
w2 5 S S s s
235 Cow © =] =] =] =]
o 6288 o " o " " ) - I g
5 3855 £ s £ g e & § E S £
S 8z, £ E 3 £ 2 2 £ 2 £ ks
& £E32 & & = & = = & = < =
Hospitales 4 1000 200 400 50 50 450
Clinicas 2 3 3 100 100 150 100 300 50 10
Consultorios privados 400 30 25
Total 1100 300 550 150 330 75 10 50 450
Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Cuadro A.V.2

Ingresos de las unidades de salud
(En unidades monetarias)®

92

. . . Pagos Donaciones a
Honoraios _Factrcion Pagesparcines  pAHISS 0185 fas delgobiomo  initucionessin  Aseguradors
fines de lucro
Hospitales 150 250 900
Clinicas 400
Consultorios privados 800 450
Primas 250
Reaseguros externos 250
Total 800 400 150 250 900 450 500

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

66 En todos los ejemplos que involucran contabilidad nacional los valores estan expresados en unidades monetarias.
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Las cuentas de produccién y generacién de ingreso del sector salud de gestién publica se presentan, segtn las
definiciones anteriores, en los cuadros A.V.3 y A.V.4. Como ya se menciong, la produccién se calcula como la suma
de los costos: consumo intermedio mas remuneracién de los asalariados; sin embargo, debe hacerse notar que, en el
lado de los recursos de la cuenta de produccién, se registra la partida Pagos parciales de hogares, que corresponde
a las tarifas simbélicas de algunos servicios de salud que, eventualmente, se pagan en establecimientos publicos.

Cuadro A.V.3
Cuenta de produccién del sector salud, gestién publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 300 Produccién de no mercado para su propio uso 1250
Valor agregado bruto 1100 Pagos parciales de hogares 150
Total usos 1400 Total recursos= Valor bruto de la produccion 1400

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A V.4
Generacion de ingreso del sector salud, gestion publica

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 1100 Valor agregado bruto 1100
Impuestos netos 0

Excedente bruto de explotacion 0

Total usos 1100 Total recursos 1100

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Como puede verse en los cuadros A.V.5 y A.V.6, esta metodologia es similar para las instituciones sin fines
de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH).

Cuadro A.V.5
Cuenta de produccion del sector salud, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH)

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 150 Produccién de no mercado para su propio uso 450
Valor agregado bruto 550 Pagos parciales de hogares 250
Total usos 700 Total recursos= Valor bruto de la produccién 700

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A.V.6
Generacion de ingreso del sector salud, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH)

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 550 Valor agregado bruto 550
Impuestos netos 0

Excedente bruto de explotacion 0

Total usos 550 Total recursos 550

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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En el caso del ejercicio privado de la medicina, dado que se trata de un servicio, la produccién es igual a
las ventas. Por el contrario, en la produccién de los bienes se suma el inventario final de productos terminados y se
resta el inventario inicial.

Cuadro A.V.7
Cuenta de produccién del sector salud, gestion privada

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 300 Ventas 1200
Valor agregado bruto 900

Total usos 1200 Total recursos= Valor bruto de la produccion 1200

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En estas sociedades hay una utilidad bruta, que se registra como excedente bruto de explotacién (EBE).

Cuadro A.V.8
Generacion de ingreso del sector salud, gestion privada

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 75 Valor agregado bruto 900
Impuestos netos 0

Excedente bruto de explotacion 825

Total usos 900 Total recursos 900

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2. Ocurrencia de un desastre

En el pais hubo un desastre que implica erogaciones destinadas a los acervos y los flujos del sector salud. Esto se
presentara por sectores institucionales.

a)  Actividades de salud del sector gobierno

El grupo de especialistas de este sector que esta realizando la estimacién de los efectos e impactos de un
desastre recoge la siguiente informacién sobre alteraciéon de flujos, dafio de acervos y ayuda financiera:

i) Por el incremento de la demanda de servicios de salud en establecimientos del sector piblico, los insumos
de estos aumentaron un 120%.
ii) Se contrat6 un 30% adicional de personal.

iii)  Los establecimientos de salud publicos sufrieron dafos menores, por un total de 1.200 unidades monetaria,
que deben repararse durante el ano de ocurrencia del desastre.

iv) El gobierno tuvo que arrendar casas privadas a un costo de 120 unidades monetarias para instalar dispensarios.

V) Las cuotas de “copago simbélico” tuvieron un alza de un 20%.

vi)  El gobierno recibié 300 unidades monetarias de ayuda del exterior.

vii)  Un hospital, valorado en 3.000 unidades monetarias, resulté destruido y sera construido de nuevo a partir
del siguiente afo.

La informacién de los puntos i) a v) es utilizada para calcular el impacto en las cuentas de produccién y
generacion de ingreso del sector (véanse los cuadros A.V.9 y A.V.10). Los puntos de i) hasta iv) son costos adicionales.
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La ayuda externa, vi), queda registrada en las cuentas de distribucién, como se explica en la subseccién 3, mientras
que vii) se explica en el acapite 4.

Cuadro A.V.9
Cuenta de produccién del sector salud, gestion publica: efectos

(En unidades monetarias)

Usos Recursos
Consumo intermedio inicial 300 Valor bruto de la produccién diferencial 1980
Consumo intermedio diferencial 1680 Incluye pagos parciales de hogares 30
Incremento insumos 360
Reparaciones infraestructura 1200
Arriendo de viviendas 120
Consumo intermedio final 1980 Valor bruto de la produccién inicial 1400
Valor agregado bruto inicial 1100
Valor agregado bruto diferencial 330
Valor agregado bruto final 1430
Total usos inicial 1400 Total recursos inicial 1400
Total usos diferencial 2010 Total recursos diferencial 1400
Total usos final 3410 Total recursos final 3410

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro AV.10
Generacion de ingreso del sector salud, gestion publica: efectos

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracién de los asalariados 1100 Valor agregado bruto 1100
Remuneracion diferencial 330

Impuestos netos 0 Valor agregado bruto diferencial 330
Excedente bruto de explotacion 0

Total usos final 1430 Total recursos final 1430

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

El efecto negativo en el corto plazo determina un incremento de 1.680 unidades monetarias en insumos y de
330 unidades monetarias en salarios. El aumento del consumo intermedio obedece a gastos en construccion (por
reparacion de locales hospitalarios), y al pago de arriendos, ademas del aumento en insumos médicos. El consumo
intermedio tiene contrapartidas en la produccién de la construccion (reparacion de infraestructura), en la actividad
inmobiliaria, pues los hogares arriendan viviendas, y en la venta o importacién de insumos médicos.

b)  Actividades de salud de las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares

El grupo evaluador recoge la siguiente informacién sobre alteracion de flujos, efectos sobre los de acervos y
ayuda financiera en este sector:
i) El evento forzé un aumento de 80% de las atenciones y, por tanto, de los insumos.
ii) Los gastos de reparacion de instalaciones totalizaron 350 unidades monetarias.
iii)  Las instituciones contrataron trabajadores sanitarios adicionales por un valor de 120 unidades monetarias.
iv)  Médicos voluntarios trabajaron por un valor equivalente a 50 unidades monetarias.
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%) Las instituciones recibieron una transferencia del gobierno de 25 unidades monetarias.
vi) Los organismos internacionales les transfirieron 350 unidades monetarias.

Las informaciones i) a iii) fueron utilizadas para registrar el efecto en las cuentas de produccién y generacién
de ingreso (véanse los cuadros A.V.11 y A.V.12). Estos son costos adicionales. Los puntos iv) a vi) estan anotados
en las cuentas de distribucién, como se explica en la subseccién 3. El aumento de la produccién, calculada como
suma de costos, obedece al incremento del consumo intermedio, que se explica por la reparacién de inmuebles y el
aumento de insumos médicos. Por su parte, el otro componente del valor bruto de la produccién, el valor agregado,
sube por la contratacién de personal adicional.

Cuadro A.V.11
Cuenta de produccién del sector salud, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares: efectos

(En unidades monetarias)

Usos Recursos
Consumo intermedio inicial 150 Valor bruto de la produccién diferencial 590
Consumo intermedio diferencial 470 Incluye pagos parciales de hogares 0
Incremento trabajadores 120
Reparaciones infraestructura 350
Consumo intermedio final 620 Valor bruto de la produccién inicial 700
Valor agregado bruto inicial 550
Valor agregado bruto diferencial 120
Valor agregado bruto final 670
Total usos inicial 700 Total recursos inicial 700
Total usos diferencial 530 Total recursos diferencial 590

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro AV.12
Generacién de ingreso del sector salud, instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares: efectos

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 550 Valor agregado bruto 550
Remuneracion diferencial 120

Impuestos netos 0 Valor agregado bruto diferencial 120
Excedente bruto de explotacion 0

Total usos final 670 Total recursos final 670

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

c)  Actividades de salud, sector privado

El grupo de especialistas de este sector que estd llevando a cabo la estimacion de los efectos e impactos de
un desastre recoge la siguiente informacion sobre alteracion de flujos, efectos sobre los acervos y ayuda financiera
en este sector:

i) Las consultas aumentaron un 20%, lo que se afiadié al valor de produccién.

ii) Los médicos trabajaron como voluntarios en instituciones sin fines de lucro (ISFLSH), por un valor equivalente
a 50 unidades monetarias.

iii) Los dafios en consultorios, que se repararian en el afio en curso, sumaron 400 unidades monetarias.



Cuadro A.V.13

Manual para la Evaluacion de Desastres

Cuenta de produccion del sector salud, gestion privada: efectos
(En unidades monetarias)

Usos Recursos
Consumo intermedio inicial 300 Ventas 1200
Consumo intermedio diferencial 400 Ventas diferencial 240
Reparaciones de consultorios 400
Consumo intermedio final 700 Valor bruto de la produccién inicial 1200
Valor agregado bruto inicial 900 Valor bruto de la produccién diferencial 240
Valor agregado bruto diferencial -160
Valor agregado bruto final 740
Total usos inicial 1200 Total recursos inicial 1200
Total usos diferencial 240 Total recursos diferencial 240
Total usos final 1440 Total recursos final 1440
Fuente: Comisién Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Cuadro A V.14
Generacion de ingreso del sector salud, gestion privada
(En unidades monetarias)
Usos Recursos
Remuneracién de los asalariados 75 Valor agregado bruto 900
Remuneracién diferencial 120
Impuestos netos 0 Valor agregado bruto diferencial -160
Excedente bruto de explotacion 825
Excedente bruto de explotacion diferencial -160
Total usos final 740 Total recursos final 740

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En este caso, hay una baja del valor agregado bruto debido a que el aumento de la facturacién no es suficiente

para financiar las reparaciones, por lo que la utilidad bruta disminuye 160 unidades monetarias.

3. Transacciones de distribucion

Las operaciones de distribucién generadas por el desastre en el sector salud gestionado por el gobierno se contabilizan

a partir de las cuentas segtn sector institucional.

a Gobierno

Con la informacién recopilada por la misién se detectan los siguientes cambios en las cuentas de distribucién

de este sector:

i) El gobierno recibié ayuda del exterior por 300 unidades monetarias: va a la cuenta distribucién secundaria
del ingreso, en la partida de transferencias corrientes recibidas del exterior.

ii) El gobierno entreg6 ayuda a instituciones sin fines de lucro (ISFLSH) por 25 unidades monetarias: se registra
en la cuenta de distribucion secundaria del ingreso, en la partida de transferencias corrientes pagadas al

sector ISFLSH.
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b)  Instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares

Con la informacién recopilada por la misién se establecen los siguientes cambios en las cuentas de distribucién
de este sector:

i) Las instituciones recibieron una transferencia del gobierno de 25 unidades monetarias: va a la cuenta de
distribucién secundaria del ingreso, en la partida de transferencias corrientes recibidas del gobierno.

ii) Las instituciones recibieron una transferencia de 350 unidades monetarias del exterior: va a la cuenta de
distribucién secundaria del ingreso, en la partida de transferencias corrientes recibidas del gobierno.

iii)  Las instituciones recibieron el equivalente de 50 unidades monetarias en trabajo voluntario de médicos: va a
la cuenta de redistribucion del ingreso en especie, en la partida de transferencias sociales en especie recibidas
de hogares.

c)  Hogares

Con la informacién recopilada por la misién se determina el siguiente cambio en las cuentas de distribucién
de este sector:

i) Entregaron a instituciones sin fines de lucro el equivalente de 50 unidades monetarias en trabajo voluntario:
va a la cuenta de redistribucién del ingreso en especie, en la partida de transferencias sociales en
especie entregadas.

4. Variaciones de activos

La destruccién del hospital significa una pérdida de 3.000 unidades monetarias. Dicho hospital va a ser construido en
anos posteriores. En el aflo en curso esto se refleja en la cuenta otras variaciones del volumen de activos, variaciones
de pasivos y del valor neto, como pérdidas por catdstrofes, en la partida variaciones del valor neto por otras variaciones
en el volumen de activos, lo que incide en la riqueza del pais.

5. Efectos en otros sectores como consecuencia del impacto en el de la salud

a) Sector de la construccion

Hay un efecto positivo en el sector de la construccién, como se resume en el cuadro A.V.15.

Cuadro A.V.15
Crecimiento de la produccion, sector de la construccién

(En unidades monetarias)

Gobierno Reparaciones infraestructura diferencial 1200
Instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares Reparaciones infraestructura diferencial 350
Hogares Reparaciones consultorios 400

Produccion sector construccion 1950

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Si el coeficiente técnico de la construccion (la relacién entre materias primas y valor de la produccién), es
de un 40%, el incremento del valor agregado es de 1.170 unidades monetarias®’.

67 Este valor se obtuvo al multiplicar el coeficiente técnico (0,4), por el valor bruto de la produccién (1.950 unidades monetarias).
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b)  Industrias de productos quimicos e insumos para establecimientos de salud

Por su parte, las industrias de productos quimicos e insumos para establecimientos de salud aumentan su
produccién, como se muestra en el cuadro A.V.16. Ademas, la produccién de la actividad inmobiliaria tendra un
incremento de 120 unidades monetarias, por el arriendo de viviendas para instalar dispensarios.

Cuadro A.V.16
Crecimiento de la produccidn, industrias quimicas y de insumos hospitalarios

(En unidades monetarias)

Industrias de productos quimicos Incremento insumos 360
Actividad inmobiliaria Incremento de la produccién 120
Valor bruto de la produccién 480

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Como lo ilustra este ejemplo, los dafios en el sector salud pueden tener efectos positivos en otros sectores.

6.  Cuentas nacionales y salud

Consumo final del gobierno en salud. Recursos orientados a funciones operativas de las entidades publicas para
cubrir la compensacién de los empleados y la compra de suministros y servicios para un objetivo directamente
relacionado con la salud.

Gasto de consumo final del gobierno general (GCFGQ). El gobierno general efectda gastos en la generacion
de una amplia gama de bienes y servicios de consumo final y los financia mediante impuestos u otros ingresos
presupuestados, que se suministran a la comunidad en general o a los hogares individuales en forma gratuita o
a precios econémicamente accesibles. La cobertura de los servicios colectivos comprende principalmente los de
seguridad civil y defensa nacional, mantenimiento de la ley y el orden, legislacién y regulacién, mantenimiento de la
salud pdblica, proteccién del medio ambiente, investigacion y desarrollo, otros. Dentro de los servicios individuales
estan educacion, salud, servicios de cultura y recreacion.

Consumo final efectivo de los hogares residentes (CFEHR). Son los bienes o servicios de consumo final individual
adquiridos por los hogares mediante el gasto o las transferencias sociales en especie recibidas del gobierno general
y de las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares (ISFLSH).

Consumo final efectivo. Consumo final efectivo de los hogares, definido como la suma del gasto de consumo
final de los hogares residentes, mas las transferencias sociales en especie del gobierno general (= gasto del consumo
individual del gobierno), mas las transferencias sociales en especie de las instituciones sin fines de lucro que sirven
a los hogares (= gasto de consumo individual de las ISFLSH).

El consumo final efectivo del gobierno general, definido como el gasto de consumo colectivo del gobierno.

Produccién para uso final propio. Estd constituida por los bienes y servicios producidos y retenidos por los
propietarios de las empresas que los producen para su propio uso final, sea como autoconsumo final, sea como
autoformacion bruta de capital fijo.

Produccién. Es la actividad realizada bajo el control y la responsabilidad de una unidad institucional que
utiliza mano de obra, insumos y bienes de capital para obtener otros bienes y servicios.

Productores de salud no de mercado. Los productores no de mercado son aquellos que prestan servicios de
salud en forma gratuita, o a precios no significativos que no cubren sus costos de produccién. En esta categoria se
incluye el sector gobierno general, que se clasifica en los subsectores gobierno central, gobiernos locales y seguridad
social; también las instituciones sin fines de lucro que sirven a los hogares.

Productos caracteristicos de la salud. Son los servicios que contribuyen directamente a la prevencion, curacion
y cuidado en materia de salud.
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Transacciones corrientes. Son las transacciones econémicas realizadas por los agentes en el normal
desenvolvimiento de sus actividades.

Transacciones distributivas. Describen la generacion, distribucién y redistribucion del ingreso.

Transferencias sociales en especie. Los gastos del gobierno o de las ISFLSH en bienes o servicios producidos
por productores de mercado, que son suministrados directamente y sin transformarlos a los hogares, individual o
colectivamente. Constituyen gastos de consumo final del gobierno o de las ISFLSH y no consumo intermedio. Los
bienes y servicios en cuestiéon son una forma de transferencia social y constituyen parte del consumo efectivo de
los hogares.



VI. Epidemias

A. Introduccién

1.  Enfermedades y epidemias

En este capitulo se analiza el impacto de una epidemia sobre el sector salud. Como cualquier otro desastre sus efectos
econdmicos y sociales pueden ser estimados sobre la base de la metodologia que se describe en distintos capitulos
de este manual. Cabe notar que este tipo de desastre no implica destruccién del acervo de capital fisico, por lo que
en la estimacién de impacto solo se consideran costos adicionales y pérdidas. El brote epidémico de una enfermedad
grave puede afectar a la economia y los medios de vida de la poblacién, tanto en el pais donde surge el brote como
en otras partes del mundo. Debido a la globalizacién, que se ha traducido en un incremento del transito de personas
y productos, estas epidemias son ahora de mas facil transmision entre paises y continentes.

En el Centro para la Investigacion de la Epidemiologia de los Desastres (CRED), de la Universidad Catélica
de Lovaina®, se define una epidemia como el nimero inusual de casos de una enfermedad, que puede ya existir en
una regién, o haber sido previamente inexistente. El término es utilizado en salud pdblica para hacer referencia al
hecho de que la enfermedad Ilega a un ndmero de personas superior al esperado.

Esto implica la existencia de niveles de incidencia considerados normales para una enfermedad. En un
momento dado, se espera un cierto niimero de afectados, sin embargo, cuando este supera esa media, se habla de
epidemia (el nimero de casos es mayor que el previsto).

Cuando la epidemia ocurre en todo el mundo o en un area muy amplia, cruzando las fronteras de diversos
paises y, en general, afectando a una gran cantidad de personas, se transforma en una pandemia (Last, 2001). El
significado etimoldgico de esta palabra es “enfermedad de todo el pueblo”. La pandemia suele producirse ante la
aparicién de un nuevo virus (para el cual no existe tipo alguno de inmunidad). Por otra parte, cuando la epidemia
se mantiene en una misma zona durante un periodo de tiempo prolongado se convierte en una endemia. Este es el
caso de la malaria en varios paises del mundo.

Hay pruebas de que las actividades humanas estan alterando el clima mundial, lo cual tiene graves repercusiones
en la salud publica. De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el calentamiento global esta

8 Este centro compila la Base de Datos Internacional sobre Desastres EM-DAT, la mds exhaustiva sobre desastres de origen natural a
nivel mundial.
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generando consecuencias que ponen en riesgo la salud humana, a lo que se asocian efectos negativos sobre el
suministro de agua y alimentos y también cambios en la distribucién de brotes de enfermedades infecciosas y de
enfermedades emergentes relacionadas con transformaciones de los ecosistemas®?. Entre estas enfermedades interesa
destacar algunas de las mds comunes, que se describen a continuacién.

a Influenza

La influenza es una enfermedad viral que afecta a los animales y, debido a la constante mutacién de los virus,
en algunas ocasiones adopta una forma que se propaga facilmente entre los humanos.

Se trata de una infeccién viral contagiosa aguda, que generalmente asume la forma de epidemias estacionales
(influenza estacional), y en otras ocasiones, de pandemias (influenza pandémica), caracterizada por inflamacién
del tracto respiratorio. La transmision de la enfermedad ocurre a corta distancia, principalmente por microgotas y, a
veces, por contacto. Hasta la fecha no hay evidencias que sugieran que la infeccién se trasmita entre humanos por
el aire en entornos sanitarios (OMS, 2007).

En 1997, el virus de la influenza aviar (AH5N1) demostré por primera vez su capacidad de infectar a los
humanos, después de ocasionar brotes en aves de corral en Hong Kong (Regién Administrativa Especial de China).
Este virus se considera muy infeccioso y causa elevados porcentajes de enfermedad grave y de muerte. El principal
factor de riesgo para que un ser humano contraiga una infeccién zoonética por el virus AH5N1 es el contacto directo
o la exposicién cercana a aves de corral infectadas.

La gripe por el virus A(HTNT) se inicié en México a mediados de marzo de 2009. Se descubrié un nuevo
subtipo de la cepa H1NT1 del virus que no habia circulado antes entre la especie humana y, por lo tanto, no existia
inmunidad natural. Esta gripe afect6 principalmente a los grupos de poblacién de edad extrema, embarazadas, obesos
y personas con enfermedades preexistentes.

b)  Colera

La bacteria Vibrio cholerae, causante del célera, ha provocado varias epidemias en América Latina y el Caribe.
Entre 1991 y 1994, la bacteria se propagé desde el Pert hacia los paises de América del Sur, causando 1,04 millones
de casos y cerca de 10.000 muertes en la subregion.

En octubre de 2010, la bacteria apareci6 en Haiti y hasta julio de 2011habia un total de 419.511 casos, de
los cuales 222.359 estaban hospitalizados y 5.968 habian fallecido’®, en una poblacién ya vulnerable debido al
terremoto de enero de 2010.

c)  Dengue

El dengue es una enfermedad infecciosa sistémica y dindmica trasmitida a la poblacién por los mosquitos Aedes
aegyptiy Aedes albopictus, que existen en todo el mundo. Es causado por cualquiera de los cuatro virus trasmitidos
por estos mosquitos, que actdan como vectores. Dado que mas de una tercera parte de la poblacién mundial vive
en dreas de riesgo de trasmision y no hay vacuna para prevenir la infeccion de dengue, esta es la principal causa de
enfermedad y muerte en los trpicos y subtrépicos. Cerca de 100 millones de personas se infectan anualmente”’.

El dengue ha alcanzado niveles endémicos en diferentes partes del planeta y continda siendo un problema
de salud publica en América Latina y el Caribe. A ello ha contribuido el hecho de que los patrones climatolégicos
han sido favorables para la proliferacion del Aedes aegypti, incluso en épocas no esperadas durante el ano. Debido
a un progresivo proceso de reinfestacién del mosquito transmisor, el dengue se ha vuelto a convertir en un problema
severo, no solo de salud, sino econémico, para muchos paises de la region.

69 Véanse diez datos sobre el cambio climético y la salud [en linea] www.who.int/features/factfiles/climate_change/es/index.html

70 Véase [en linea] http://new.paho.org/blogs/haiti/?lang=es

71 Véase Centro para el Control y Prevencién de Enfermedades, Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
[en linea] http://www.cdc.gov/dengue/.
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d)  Fiebre amarilla

La fiebre amarilla es una enfermedad viral aguda e infecciosa causada por el virus de la fiebre amarilla,
transmitido por la picadura del mosquito Aedes aegypti y otros de los géneros Aedes, Haemagogus y Sabethes, que
se encuentran generalmente a menos de 1.300 metros sobre el nivel del mar. Esta enfermedad, caracterizada por un
inicio agudo, malestar general y fiebre, en los casos graves puede terminar en el fallecimiento de los pacientes por
hemorragias generalizadas.

En 2008 se present6 en el Paraguay un brote de la enfermedad por transmisién urbana, 34 afios después de
haberse registrado el dltimo caso de fiebre amarilla en el pais. Se presume que la aparicion de este brote puede
relacionarse con el hecho de que en los Gltimos 60 afios las areas rurales del Paraguay han experimentado un notorio
cambio ecolégico debido principalmente a la intensa deforestacion del territorio, asociada, entre otros factores, a la
expansion de la frontera agricola. Se cree también que los mas de 5.000 incendios forestales que se declararon en
2007 pudieron haber provocado el desplazamiento de la fauna hacia otras zonas (OPS, 2008).

2.  Impacto socioecondmico de las epidemias

Las epidemias ejercen un efecto directo sobre la salud y la vida de la poblacién y, potencialmente, podrian ocasionar
pérdidas en sectores productivos y de servicios, como industria, empleo, comercio, turismo, transporte y educacion.
El pafs afectado debe incurrir en costos adicionales para responder a la emergencia, diagnosticar y atender a los
enfermos, lo cual implica mayores esfuerzos para paises de bajos ingresos.

Fue asi que la epidemia de dengue registrada en el primer semestre de 2009 en Bolivia (Estado Plurinacional
de), localizada sobre todo en el Departamento de Santa Cruz, implicé costos adicionales que ascendieron a 8.97
millones de délares para financiar atenciéon médica, fumigacién y campafas de informacion.

En 2002 y 2003 el Sindrome respiratorio agudo severo (SRAS)”? se extendié en pocos meses de Asia a América
y Europa. Segtin la OMS, la infeccién afecté a 8.098 personas, entre ellas un nimero significativo de trabajadores de
la salud, de las cuales murieron aproximadamente 800. El sector salud enfrenté una enfermedad que no tiene cura.

3.  Efectos de las epidemias en el sector salud

El impacto de las emergencias y epidemias sanitarias afecta en forma directa al sector salud, ocasionando en poco
tiempo un incremento acelerado de la demanda de atencién en los servicios ambulatorios y de hospitalizacién; al
mismo tiempo estas situaciones provocan restriccién de equipos y suministros por el exceso de la demanda que
generan. Ante esta situacion, el sector salud tiene que implementar acciones para reducir la aparicién de nuevos casos,
disminuir el nimero de casos graves y fatales y controlar la exposicién de la poblacién no afectada. Estas acciones
incluyen intervenciones de salud publica, de atencion de emergencia y de ampliacién de la oferta de servicios de
salud. El resultado fundamental es el incremento temporal de los costos adicionales del sector.

La pandemia por el virus A(H1N1) es uno de los mejores ejemplos de cémo un desastre sanitario puede incidir
negativamente en la economia de un pafs, particularmente en el sector salud. Segin estimaciones de la Secretaria
de Salud de México respecto del impacto de la enfermedad en dicho sector durante la epidemia de 2009-2010,
el costo en términos brutos totalizé mas de 9.573 millones de pesos, de los cuales mds del 57% correspondié a
costos por atencién médica, mientras que el resto se distribuyd entre pruebas de laboratorio para confirmar casos,
vacunacién anti-influenza, atencién en médulos de informacién y referencia de pacientes y campafas educativas y
de comunicacién social, entre otros.

72 Este sindrome es mds conocido como SARS por sus siglas en inglés. Fue la primera enfermedad infecciosa severa del siglo XXI.

Desde el 12 de marzo de 2003 hasta el 1 de julio de ese afo, la OMS emitié alertas para quienes viajaran a zonas en las que se
hubiera registrado transmisién local. En el listado elaborado figuraban Filipinas, Hong Kong (Regién Administrativa Especial de China,
Mongolia, Singapur, provincia china de Taiwdn, Viet Nam y diversas localidades de China, como Beijing, Guangdong, Hebei, Hubei,
Jilin, Jingsu, Shaanxi, Shanxi y Tianjin. La Gnica ciudad de América del Norte incluida en esa lista fue Toronto, Canada. Para mayor
informacion sobre estos y otros datos véase [en linea] http://www.who.int/csr/sars/en/. Cabe suponer que el SARS y las alertas a viajeros
que provocé tuvieron un impacto econdémico asociado a pérdidas, especialmente en el caso del turismo, el comercio y la industria.
Numerosas personas cancelaron sus viajes y negocios debido al miedo y la incertidumbre sobre la transmisibilidad de este patégeno
previamente desconocido.
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Recuadro VI.1
Recomendaciones durante la evaluacién

Es importante que la estimacion de los efectos de la epidemia
en el sector salud se realice en permanente coordinacién y
comunicacién con las dreas técnicas de la representacion de la
OPS/OMS, para asf involucrarlas en la evaluacion y el seguimiento
posterior de la ejecucion de los proyectos de recuperacion.

La evaluacion debe iniciarse con una reunién con dicha
representacion, en la que se explicaran los objetivos y la
metodologia de estimacién de los efectos en el sector y se
solicitaran las facilidades necesarias para sostener entrevistas con

funcionarios directivos y operativos de areas involucradas en la
atencion de la epidemia; visitar en terreno los principales centros
de atencién de pacientes, incluidas las instalaciones provisionales
acondicionadas especificamente para la emergencia, y tener
acceso a la informacion necesaria para realizar las estimaciones.

La misién de evaluacion debe finalizar con una reunién de
presentacion y entrega de las estimaciones preliminares a la
representacion de la OPS/OMS, en la cual podran participar las
autoridades nacionales, si se estima pertinente.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

B. Estimacion de las pérdidas y costos adicionales

Como ya se menciond, una epidemia no implica destruccién del acervo de capital de una economia, que corresponde
a los dafios, por lo que solo se considera la estimacién de las pérdidas y los costos adicionales, es decir, los cambios
que se producen en los flujos econémicos para atender la emergencia y llevar adelante acciones en los préximos
meses con el fin de controlar la epidemia; por esta razén, se valoraran las pérdidas y los costos adicionales.

La evaluacién del impacto sectorial incluye las siguientes etapas:

i) Definicién de la linea de base preemergencia.
ii) Elaboracién del escenario de la emergencia.
i) Estimacion de los costos adicionales.

iv) Resumen de los efectos totales en el sector salud.

1. Linea de base preemergencia

Se recomienda contar con una de linea base que incluya informacién sobre el comportamiento de la enfermedad
en cuestion en los afios previos a la epidemia, asi como también sobre las medidas que las autoridades hubiesen
adoptado para su prevencién y control. Es asimismo importante conocer el funcionamiento y alcance de los servicios
de salud y de las intervenciones de salud pudblica en condiciones previas a la emergencia sanitaria. Por ejemplo,
cobertura de vacunacién, si es una enfermedad inmuno-prevenible como la fiebre amarilla, y acceso de la poblacién
a los servicios de salud.

Uno de los primeros parametros por definir para llevar a cabo la evaluacién es el horizonte temporal, tomando
como unidad de medida la semana epidemioldgica. En este sentido, se considera como periodo de evaluacién aquel
comprendido entre la semana epidemioldgica de inicio y la de fin de la epidemia. Se debe tomar en consideracién
que algunas enfermedades, como la influenza, tienen un comportamiento en olas, que pueden aparecer con intervalos
de meses.

2.  Escenario de la emergencia

Se basa en la informacién recogida en las entrevistas y visitas en terreno, asi como en la interaccién con los
especialistas locales y los de la misién, a partir de la cual se obtendra un panorama completo de los efectos de la
epidemia en el sector salud.

Deben programarse entrevistas con funcionarios de areas estratégicas que dirijan el control y registro de
los eventos epidemioldgicos, el financiamiento y la atenciéon médica de los pacientes afectados, lo cual incluye a
representantes de las autoridades sanitarias del ministerio de salud, de las instituciones de seguridad social y de
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entidades privadas prestadoras de servicios de salud. Esto tiene la finalidad de facilitar el acceso a la informacién
relevante y necesaria para realizar una estimacién completa de los gastos involucrados en la atencién de la emergencia.

A continuacién se presenta un listado de algunos de los rubros mas comunes sobre los que se requerira
solicitar informacién:
i) Registro de casos sospechosos y confirmados.

ii) Atenciones ambulatorias (consultas y atenciones en urgencias), y hospitalarias (hospitalizacién y
cuidados intensivos).

i) Estudios de diagndstico (laboratorio, imagenologia, otros).
iv) Adquisicion de recursos adicionales:
¢ Medicamentos e insumos.

* Equipo médico y mobiliario (hospitalario de laboratorio, entre otros).
* Recursos humanos.
* Unidades méviles para atencién de pacientes, vacunacion y vigilancia epidemioldgica.

V) Reforzamiento de hospitales, laboratorios y otras instalaciones utilizadas para hacer frente a la emergencia.

vi) Recursos médicos disponibles para la atencion de pacientes de acuerdo con la enfermedad especifica de la
epidemia en cuestion:

¢ Unidades de salud (incluyendo unidades méviles).

* Personal de salud (médico y paramédico).

e Camas hospitalarias.

® Camas de cuidados intensivos.

* Ventiladores mecanicos (u otros equipos de soporte de vida).
* Medicamentos e insumos.

* Vacunas.

vii)  Mddulos de atencién para informacién y referencia de pacientes.

viii)  Vacunacion (nimero de vacunas compradas y aplicadas).

ix)  Campanas educativas y de comunicacién social.

X) Viéticos y otros gastos de traslado para la atencion de la emergencia en zonas alejadas.

Es importante recalcar que para todos los rubros listados que impliquen actividades, intervenciones y adquisicion
de recursos serd necesario conocer tanto la cantidad como los costos asociados. Es preciso tomar en cuenta aquellos
insumos, medicamentos y materiales que requieren condiciones especiales de almacenaje y distribucién, como serfa
la red de frio para el manejo de algunas vacunas y medicamentos. Por ejemplo, en el caso de las vacunas se debe
considerar el nimero de unidades compradas, distribuidas y efectivamente aplicadas, asi como los costos asociados
a su adquisicién, almacenaje, transporte y aplicacién. La informacién recabada se tendrd que integrar y clasificar
para hacer la estimacion de los gastos generados por cada rubro.

Como parte del escenario de emergencia es preciso establecer la forma en que el sector salud la estd enfrentando,
qué tipo de acciones se estan realizando para prevenir y atender los casos, asi como qué acciones de salud publica
se estan ejecutando en la zona afectada. Cabe mencionar que, al referirse al sector salud, hay que considerar tanto
las instituciones plblicas como las privadas que lo integran, al igual que las autoridades sanitarias en su conjunto,
abarcando las locales de cada una de las regiones afectadas y las del nivel federal o nacional.

Para los efectos de contabilizar y proyectar todos los gastos derivados de la epidemia, en consenso con las
autoridades del pafs se determinara la duracién y el alcance de las medidas de salud publica que se implementaran
para controlar y prevenir la aparicién de nuevos episodios de la epidemia, asi como también de las actividades y
tipo de atenciones que se llevardn a cabo en los servicios de salud para enfrentar la emergencia y prepararse para
una futura.
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3.  Estimacion de los costos adicionales

Los gastos del sector salud aumentaran para atender a la poblacion afectada por la epidemia, tanto a la que enferme
como a la que pueda requerir medidas de prevencion y atencion para evitar el contagio y la enfermedad. Los gastos
que acarreen las actividades encaminadas a estos fines durante la emergencia son costos adicionales y asi se registraran
para la estimacién del impacto. Igualmente, deben contabilizarse las bajas de los ingresos que pudieran ocurrir
debido a atenciones que se dejaron de prestar o se pospusieron a causa de la emergencia. Como se ha sefialado
anteriormente, el componente nacional de estos costos adicionales tendra un impacto positivo en otros sectores. El
componente externo tendrd un impacto negativo debido a que puede implicar un incremento de las importaciones.

La estimacién del efecto de la emergencia sanitaria en el sector salud se basard principalmente en la identificacién
y valorizacion de los costos adicionales. Para hacer dicha estimacion en todo el sector se tomara en consideracion
que el gasto para prevenir y controlar la epidemia puede ser realizado por las autoridades tanto nacionales como
locales (estas Gltimas por entidades federativas, distritos, regiones, departamentos, municipios y comunas, de acuerdo
con su denominacién en cada pais).

La estimacion de los costos adicionales debe efectuarse por separado para el sector publico y el privado de salud.
También se puede clasificar estos sectores como publico y no piblico, e incluir en este Gltimo a las organizaciones no
gubernamentales, organismos, programas y fondos de las Naciones Unidas, colegios profesionales, privados y otros.

Los costos adicionales que pueden presentarse estan asociados a:

i) Mayores costos vinculados a la prestacion de servicios personales (por encima del presupuesto ordinario del
sector), es decir, tratamiento médico de personas afectadas por la enfermedad, lo cual demandara la provision
extraordinaria de medicamentos y suministros médicos, contratacion de personal, ampliacién de horarios de
atencion y fortalecimiento de los servicios.

ii) Mayores costos para la operacién de los servicios de salud pdblica (por encima del presupuesto ordinario
del sector), destinados al reforzamiento de los sistemas de vigilancia, medidas de prevencién y control de los
riesgos epidemioldgicos.

iii)  Otros costos no previstos, como acciones de coordinacién y gestion de suministros (por ejemplo, pago de
impuestos aduanales, entre otros).

A continuacién se detallara cada uno de estos rubros y los aspectos mds importantes que hay que considerar
para su estimacion:

a)  Prestacion de servicios personales de salud

Incluye los recursos invertidos para brindar atencién a la poblacién que se enferma durante la emergencia,
asi como a los casos proyectados que pudiesen presentarse en las semanas posteriores a la estimacion de los efectos
e impactos de la epidemia.

La atencién médica de servicios personales suele dividirse en atencién ambulatoria y hospitalaria. La ambulatoria”?
se proporciona por lo general en las dreas de consulta externa o de urgencias, mientras que la hospitalaria abarca
hospitalizacion y las dreas de cuidados criticos (pediatricos, intermedios e intensivos).

En situaciones de emergencia, la mayorfa de los pacientes acude directamente a los servicios de urgencias,
en los que se hace una valoracién inicial de su estado de salud. Cuando este no es grave, generalmente se medican
y se refieren a la consulta externa, que dara seguimiento a su enfermedad; cuando la gravedad de la enfermedad lo
justifica, se refiere al paciente al area de ingreso hospitalario para su internamiento.

La atencion en forma ambulatoria incluye el valor de la consulta y de los medios de diagnéstico clinico,
asi como la entrega de la dosis inicial o completa de la medicacion necesaria. La atencién en la sala de urgencias
implica un costo mayor, debido a que esta acondicionada con equipo médico y personal de salud especializado
para la atencién y estabilizacion de pacientes en estado critico. El costo de esta area usualmente se calcula para

73 Incluye las atenciones en cualquier tipo de establecimiento de salud y las que son ofrecidas por personal integrante de brigadas o
equipos que se desplazan a terreno (unidades méviles).
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una estadia maxima de 24 horas, tiempo en el que se estabiliza y observa la evolucién del paciente para decidir si
se da de alta o se ingresa al area de hospitalizacién. En este sentido, de ser posible se recomienda aplicar costos
diferenciados a los pacientes que se hayan atendido en una de estas dos areas.

Cuando el paciente es admitido para su internamiento ingresa a una cama de hospitalizacién o directamente
a una cama en la unidad de cuidados intensivos; en este Gltimo caso, conforme se estabiliza, pasa a una cama de
hospitalizacion hasta que alcanza un nivel de recuperacién que permita que sea dado de alta.

La estimacion de costos de intervenciones en salud puede variar considerablemente de acuerdo con la
metodologia y los protocolos médicos que se apliquen en cada pafs, regién o institucién; sin embargo, habitualmente
los componentes del costo se dividen en fijos y variables, por lo que en este manual se sefalara la importancia de
incorporar estos dos componentes.

Los costos fijos son aquellos en los que incurre un establecimiento de salud anualmente, con independencia
del volumen de demanda que tenga; incluyen los costos de infraestructura, los de capital (equipo, instrumental y
mobiliario), los de servicios (electricidad, agua, impuesto predial y mantenimiento), y los de recursos humanos
(cuando son fijos) (Avila-Figueroa y otros, 2002). Por su parte, los variables corresponden a aquellos costos adicionales,
generalmente por concepto de insumos, como medicamentos y materiales de curacién y estudios de diagndstico,
laboratorio e imagenologia; son especificos para cada intervencion y se consumen dependiendo de la demanda de
dicha intervencion.

La estimacién del costo de las atenciones ambulatorias se hara sobre la base del niimero de pacientes atendidos
y el costo unitario de la consulta (costo fijo), agregando los costos variables que impliquen los estudios de diagnéstico
y los medicamentos especificos para la enfermedad en cuestion. De acuerdo con la informacién sobre el nimero
de pacientes ingresados en el drea de hospitalizacion y en las unidades de cuidados intensivos, se estimard el costo
de atencién de los pacientes internados. Se debe considerar el costo por dia-cama en hospitalizacién y cuidados
intensivos (costo fijo), y los dias de estancia, ademas de los costos variables asociados a la atencién intrahospitalaria.

Cabe mencionar que en ocasiones, cuando la demanda de servicios hospitalarios rebasa la capacidad instalada
de las unidades médicas, puede surgir la necesidad de acondicionar espacios adicionales para brindar la atencién
médica y de comprar recursos en forma extraordinaria’. En situaciones como esta habrd que considerar el costo de
los espacios utilizados, equipo y mobiliario, vehiculos y recursos humanos vy fisicos adicionales.

Estas coyunturas se financian en gran medida mediante la reorientacién de flujos presupuestarios o la utilizacién
de fondos no ejecutados; por tanto, es necesario revisar las estrategias aplicadas para cubrir la brecha generada entre
la oferta y la demanda de atencién de los enfermos. Estas acciones podrian incluir:

i) Utilizar un mayor espacio en los establecimientos.

ii) Disponer de sitios alternos, como albergues, colegios, iglesias, casas de reposo, hoteles y centros comunales.
iii)  Adquirir equipos, mobiliario médico, materiales e insumos médicos.

iv) Adecuar o arrendar unidades moviles.

V) Contratar personal de salud adicional o ampliar los horarios de atencioén.

En el caso de adquirir insumos y medicamentos adicionales para enfrentar la emergencia se debe evitar la
duplicacién al sumarlos en la estimacion del costo por atencién médica y en el rubro de gastos adicionales.

La utilizacién de recursos adicionales debe efectuarse de acuerdo con la demanda y con las existencias de
todos los recursos que puedan ser usados en la atencién de los enfermos. Para ello, es importante que se obtenga
la mayor informacién posible sobre los recursos disponibles (camas, recursos humanos, equipos, otros), en las
instituciones de salud de los sectores publico y privado.

Se tendra especial cuidado al definir el monto de los gastos que sera preciso hacer para importar medicamentos,
equipos u otros componentes desde el exterior, para luego poder medir el impacto sobre el sector externo de
la economia.

74 Como ejemplo de esta situacion se puede citar la epidemia de gripe por virus A(H1N1) en México, durante la cual algunas unidades de

cuidados intensivos de los hospitales piblicos se vieron rebasadas y fue necesario acondicionar areas de urgencias y hospitalizacién
con equipos de ventilacion y otros de soporte de vida para la atencién de pacientes graves.
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Se recomienda que, en los paises que tienen una gran extensién territorial y ndcleos de poblacién separados
por accidentes geograficos, se efectiie un andlisis detallado de atenciones ambulatorias y admisiones hospitalarias
por escala administrativa (regiones, departamentos, provincias o la denominacién que se utilice en el pais). Se debe
considerar, ademas, los costos de la utilizacion de medios de transporte y del apoyo de personal paramédico para
trasladar a los enfermos graves, provenientes de comunidades alejadas que no cuentan con los servicios de salud con
la capacidad resolutiva requerida, a otras regiones que cuenten con servicios de salud de mayor nivel de complejidad.

Ademds, es deseable que asi como se contabilizan los costos adicionales que implica una epidemia, se
cuantifiquen e identifiquen las fuentes para financiarlos, esto es, si se trata de reorientacién del gasto o de recursos
adicionales. En cada caso seria interesante identificar la instancia de gobierno que aportd los recursos adicionales”>.

Recuadro VI.2
Recomendaciones para estimar del valor de la atencién médica

El valor de la atencién médica incluye los casos sospechosos y
confirmados registrados durante la epidemia. No se efectuaran
imputaciones sobre el nimero de casos atendidos, excepto si
se necesitara hacer proyecciones para las siguientes semanas
o meses luego de efectuada la evaluacion.

En la presentacion de los resultados se debe diferenciar
entre pacientes ambulatorios y hospitalizados, y estos

ultimos se separardn entre los que estuvieron en un
servicio de hospitalizacion y los que pasaron a la unidad de
cuidados intensivos.

De ser posible, se recomienda que el especialista revise
las guias o protocolos de atencion para conciliar lo establecido
en ellos con lo constatado en terreno, asi como también para
efectuar proyecciones.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En el siguiente cuadro se ejemplifica la estimacién de los costos totales de atencién médica en el caso de
Meéxico durante la epidemia de gripe por virus A(HTN1) (2009-2010), durante la cual se estimé que se habia atendido
a 367.523 pacientes. En este caso, se presentan los costos diferenciados segtn instituciéon que brindé la atencién.

Cuadro VI.1
México: estimacion de los costos totales de atencion médica durante la epidemia de gripe
por virus A(H1N1), 2009-2010

(En pesos mexicanos de 2010)

Nimero de casos atendidos Costo unitario (pesos por persona) Costo total (pesos)

Ambulatorios  Ingresos hospitalarios Ambulatorios  Ingresos hospitalarios Ambulatorios Ingresos hospitalarios

Institucion
o .. Cuidados o .. Cuidados PRI Cuidados

Hospitalizacion intensivo Hospitalizacion intensivo Hospitalizacion intensivo
Instituto Mexicano
del Seguro Social 169 054 15028 1116 5687 38309 289 352 961410 098 575707652 322916832
gggs“;ﬁj g"p“'ar 121631 19 964 1483 1380 15529 121613 167850780 310020956 180352079
Instituto de
Seguridad y Servicios
Sociales para 10 296 2168 207 1880 16 028 149 289 19 356 480 34748704 30902 823
los Trabajadores
del Estado
Hospitales privados 8 260 768 40 2501 150 000 750 000 20 658 260 115200 000 30000 000
Otros 16 302 1123 83 1880 16 028 149 289 30647 760 17 999 444 12 390 987
Subtotal 325543 39051 2929 13327 235893 1459544 1199923 378 1053676756 576 562 721
TOTAL 2830 162 855

Fuente: Comisidén Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estimaciones de la Unidad de Andlisis Econémico (2011); Secretaria de
Salud (SS), para informacion del Seguro Popular de Salud (SS); Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE), Secretaria de Marina, Petréleos Mexicanos (PEMEX) y otros.

75> Véase en el capitulo XVI la estimacién de impacto en las finanzas piblicas.
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b) Intervenciones de salud piblica

Tienen como objetivos vigilar el comportamiento de la enfermedad, identificar el agente causal, contener
o retardar la propagacién de la enfermedad y reducir la morbilidad y mortalidad mediante acciones de control
de riesgos epidemiolégicos y ambientales. El caracter de las intervenciones que se realicen depende del tipo de
enfermedad que origina la emergencia.

i) Vigilancia e identificacion de casos

Comprende las actividades para establecer o fortalecer el sistema de vigilancia de enfermedades. Se debe
estimar la inversion realizada por el sector y el apoyo recibido de organizaciones nacionales e internacionales para
implementar la vigilancia en los establecimientos existentes y la vigilancia centinela.

Se valorizard la inversién realizada para tomar muestras a la poblacién que presenta sintomas y acude a los
servicios de salud, asi como para analizarlas en los laboratorios de salud publica y los establecimientos de salud,
lo que permitira distinguir entre casos probables y confirmados de la enfermedad. La estimacion se obtiene sobre
la base del valor unitario del examen y el niimero total de muestras analizadas, independientemente del porcentaje
de ellas que se confirme. En caso de requerirse otros exdmenes o estudios mas especializados, sus costos también
deben ser incorporados en la estimacion.

ii) Vacunacion
En los casos en que sea factible y la vacuna para la enfermedad esté disponible, esta medida tiene por propésito
disminuir la propagacién de la enfermedad y, por ende, la demanda de los servicios de salud y las complicaciones

en los grupos de riesgo. Ademds, permite que las personas puedan reanudar sus actividades diarias, lo que evita una
mayor disrupcién social y reduce el impacto econémico de la epidemia.

Para calcular el costo del programa de vacunacion se debe tomar en cuenta el nimero de personas que serdn
inmunizadas, el nimero de dosis por persona y el costo de cada dosis. También se debe considerar los gastos por
concepto de distribucidn, capacitacién del personal en el manejo de la vacuna y aplicacién de cada dosis.

En el siguiente cuadro se presentan los gastos por concepto de vacunacion durante la epidemia de gripe por
virus A(HT1N1) en México (2009-2010), episodio para el que se adquirieron 30 millones de dosis. Cabe destacar que
la vacuna es unidosis y la estimacién incluy6 el costo de la vacuna, asi como el de su aplicacion en todos los casos.

Cuadro VI.2
México: estimacion de los costos por concepto de vacunacién durante la epidemia de gripe
por virus A(H1N1), 2009-2010

(En pesos mexicanos de 2010)

Vacunas antigripe A(H1N1) Costo total

Secretarfa de Salud (12,9 millones de dosis) 1254 402 133
Instituto Mexicano del Seguro Social (9.97 millones de dosis) 1052 752795
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado (1,99 millones de dosis) 177 359 570
Otros (5,16 millones de dosis) 503 242 984
TOTAL 2987 757 481

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estimaciones de la Unidad de Andlisis Econémico (2011); Secretaria de
Salud, para informacion del Seguro Popular de Salud (SS); Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), Secretaria de Marina, Petréleos Mexicanos (PEMEX) y otros.

iii) Quimioprofilaxis

La administracién de medicamentos a la poblacién y al personal de salud como medida de profilaxis tiene
como finalidad mitigar el impacto de la epidemia, mantener el funcionamiento de los servicios de salud y reducir
la propagacion de los agentes infecciosos. La estimacién monetaria se basard en el costo unitario, nimero de
dosis necesarias y nimero de personas por proteger; a esto se sumaran los costos de distribucién y entrega de los
medicamentos a los beneficiarios durante la etapa de emergencia.
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iv) Medidas no farmacoldgicas

La efectividad de estas medidas de salud piblica para reducir la propagacién de la epidemia dependera de las
caracteristicas de la transmision del agente. Entre las medidas que se pueden considerar segin el tipo de epidemia
se cuentan el aislamiento de los pacientes, la cuarentena de los contactos y las recomendaciones sobre higiene de
manos y respiratoria. A esto se suman las medidas de bioseguridad destinadas a prevenir que los trabajadores de la
salud que participan en la atencién de la emergencia contraigan la enfermedad. Estas medidas incluyen el uso de
elementos de proteccion personal de nariz, boca y ojos, y el permanente lavado de manos.

El gasto para la implementacién de las medidas no farmacolégicas consideradas en el plan de respuesta
a la emergencia sanitaria debe ser estimado. Como ejemplo de este tipo de medidas se puede citar la compra y
distribucién de insumos como gel anti bacterial y cubre bocas para uso en unidades médicas, oficinas gubernamentales,
instalaciones publicas, escuelas y otras.

Por otra parte, el sector salud pudiese recomendar a otros sectores la adopcién de medidas para reducir
los contactos, como cierre de colegios y lugares plblicos y restriccién de vuelos nacionales no esenciales a las
areas afectadas por la emergencia. El costo que involucre la adopcién de estas recomendaciones se cargara al
sector correspondiente.

Recuadro VI.3
Epidemia de gripe por virus A(H1N1) en México (2009)

Como ejemplo de la adopcion de medidas no farmacoldgicas se
puede citar el caso de la epidemia de gripe por virus A(HTN1),
que se inicié en marzo de 2009 en México. Con el propdsito de
salvaguardar la salud publica de los ciudadanos tanto del pais como
del exterior, el Gobierno declaré el Estado de Contingencia Sanitaria
y adopté una serie de medidas de prevencién y distanciamiento
social, que posteriormente fueron reforzadas por las entidades
federativas conforme se propagaba la epidemia. Una de dichas
medidas fue el cierre temporal de establecimientos escolares, de
culto religioso, estadios deportivos, teatros y cines, restaurantes,
bares, cabarets, centros nocturnos, discotecas y otros. También
se establecié la vigilancia sanitaria en los aeropuertos del
pais, con la especial finalidad de identificar y aislar a aquellos
pasajeros que iban a viajar al exterior y presentaban sintomas
de la enfermedad.

Debido al aumento del nimero de casos sospechosos,
en algunas entidades federativas (Chiapas, Tabasco, Quintana
Roo y Yucatan), se inicié una busqueda intencionada de casos
en planteles escolares. Para esto se usé un filtro escolar y se
cerraron cerca de 40 escuelas y colegios en esa zona. Una vez
que se reiniciaron las clases, se adopté un procedimiento que
comprendia tres acciones paralelas: i) establecimiento del filtro
escolar al ingreso de los alumnos; ii) limpieza y reacondicionamiento
de las escuelas durante los tres dias previos a la reanudacion
de clases, y iii) un sistema propio de vigilancia y monitoreo del
funcionamiento del filtro escolar y del estado sanitario de las
escuelas. Cabe destacar que las pérdidas y costos adicionales
asociados a estas medidas de distanciamiento y vigilancia se
computaron en los sectores de educacion, comercio y transporte,
segun correspondiera.

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

v) Control de riesgos ambientales

Se debe valorizar el control vectorial, la vigilancia entomolégica y de roedores, la destruccion de los nuevos
focos de reproduccion de vectores, la aplicacion localizada de rodenticidas e insecticidas, la proteccion de los
depésitos domésticos de agua, asi como también la distribucién de repelentes y barreras para disminuir el contacto
entre el hombre y el vector (por ejemplo, mosquiteros).

Dependiendo del tipo de emergencia sanitaria se incluirdn otras medidas para el monitoreo de la calidad del
agua o la vigilancia de la contaminacién de suelo, agua y aire. También se puede considerar los andlisis de alimentos
en situaciones de emergencias masivas por intoxicacién debido a la ingesta de comidas.

Vi) Comunicacioén social

Es igualmente necesario cuantificar los gastos adicionales en que se podria incurrir para mantener abiertos los
canales de comunicacién de modo de ofrecer a la poblacién consejos y recomendaciones sobre medidas de salud
publica que contribuyan a reducir la propagacién o las complicaciones de la enfermedad. Dentro de este componente
se pueden considerar los anuncios por radio, television y otros medios de comunicacién masiva, y la impresion y
reparto a la comunidad de material de difusién y comunicacion social, como volantes, tripticos, carteles y otros.

La implementacién de un plan de comunicacién adecuado promueve una atencién oportuna y eficiente de la
poblacién al optimizar la atencién en los servicios disponibles de acuerdo con su capacidad resolutiva y la gravedad
de los sintomas en cada caso. Por ejemplo, mediante la informacién y la referencia adecuada de los pacientes se
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podria evitar que los servicios de salud, en especial de los hospitales, se congestionaran con casos leves de personas
que podrian ser atendidas en establecimientos de menor nivel de complejidad o permanecer en sus casas mientras
se recuperan.

¢ Otros costos

Estos pueden incluir el costo de las acciones de coordinacién, de gestién de suministros (por ejemplo, uso
del Sistema de Apoyo Logistico (LSS) y el Sistema de Manejo de Suministros Humanitarios (SUMA)’®, de transporte
de insumos médicos y de aranceles aduaneros para el ingreso de donaciones, entre otros, segin el tipo de
emergencia sanitaria.

L. Efectos totales en el sector salud

Como resultado de la estimacion se obtendra un cuadro consolidado de informacién en el que se presentaran los
principales rubros del gasto y la valorizacién los diferentes tipos de intervenciones realizadas durante la emergencia.

El efecto de la emergencia epidemiolégica corresponde a los costos adicionales incurridos por el sector salud
y estimados segtn los lineamientos ya descritos. Al final de la misién, el especialista del sector debe presentar un
informe con un cuadro resumen de dichos costos, de ser posible con valores desagregados segtin entidad geografica
o la escala administrativa vigente en el pais (y en todos los sectores); también se pueden desglosar por afio fiscal o
periodo, y por sector publico y privado.

En relacion con el caso de la epidemia de gripe por virus A(HTNT) en México (2009 y 2010), a continuacién
se presenta el grafico V1.1 que muestra los casos sospechosos y confirmados por semana epidemioldgica. Luego, en
el cuadro V1.3 se puede ver el resumen del efecto econémico para el sector salud en dicho pafs. Es de notar que los
mayores gastos ocurrieron durante 2009, cuando se origind el brote epidémico, a partir de la semana epidemiolégica 11,
situacién que pusieron en marcha las actividades para prestar atencién médica a los pacientes infectados y las
medidas de salud pdblica destinadas a controlar la propagacion de casos. Cabe destacar que en ese afio se ofrecid
atencién médica a cerca del 90% del total de los pacientes que presentaron sintomas de la enfermedad durante
el periodo completo que abarcé la epidemia, en tanto que se erogd un 93.7% de los gastos adicionales para el
sector salud.

Grafico VI.1
México: casos sospechosos y confirmados por semana epidemioldgica durante la epidemia
de gripe por virus A(H1N1), 2009-2010
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Fuente: Unidad de Andlisis Econémico, sobre la base de cifras de la Direccion General de Epidemiologia, Secretaria de Salud, 2011.

76 Una herramienta (software) distribuida por la OPS para el monitoreo de la asistencia humanitaria internacional en casos de emergencias

y desastres. En la actualidad el sistema es utilizado ampliamente a nivel mundial para facilitar la definicién y el manejo de suministros
especiales para la atencién de epidemias y pandemias, llevando el control y la administracién de insumos, medicamentos y donaciones
propios de las labores de respuesta.
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Cuadro V1.3
México: resumen del efecto de la epidemia de gripe por virus A(H1N1) en el sector salud, 2009-2010

(En miles de pesos mexicanos de 2010)

Aiio
Componente 2009 2010 Subtotal Totales
1. Atencion de servicios personales
1.1 Atencién médica
* Ambulatorios 1127,09 72,83 1199, 92 2830.09
© Hospitalizados 742,53 311,08 1053, 61
e Cuidados intensivos o intermedios 401,00 175, 56 576, 56
1.2 Recursos adicionales
® Equipo médico 663, 08 663, 08
* Medicamentos antivirales 416,99 416, 99 265098
® Insumos médicos 1570, 86 1570, 86
2. Intervenciones de salud pablica
2.1 Vigilancia e identificacion de casos (pruebas de laboratorio) 356, 38 21,79 378,17
2.2. Vacunacion (influenza estacional y gripe por virus A(HIN1) 3370, 51 3370, 51 396,68
2.3. Comunicacién social y atencion en médulos de informacién 147,26 10, 94 158, 20
3. Otros costos
© Aportacion a entidades federativas més afectadas 179, 07 179,07 185,19
© Primas pagadas por incapacidad 1,83 4,29 6,12
TOTAL POR ANO 8976, 60 596, 49 9573,09

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de estimaciones de la Unidad de Andlisis Econémico (2011); Secretaria de
Salud, para informacién del Seguro Popular de Salud (SS); Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS); Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE), Secretaria de Marina, Petréleos Mexicanos (PEMEX) y otros.



VII. Vivienda

A. Introduccién

Se entiende por vivienda toda edificacién destinada a albergar a personas o familias con fines habitacionales; sin
embargo, el término “sector vivienda” forzosamente debe incluir también ciertos elementos de infraestructura y
equipamientos urbanos. Asi, por ejemplo, es necesario al concepto la disponibilidad de servicios basicos: agua,
saneamiento y electricidad. Por esta razén, la estimacién de impacto en el sector habitacional como consecuencia de
algln tipo de evento natural tiene que comprender la disponibilidad de agua potable, alcantarillado, energfa eléctrica
y gas como un elemento que es preciso considerar por la importancia que estos servicios tienen en la habitabilidad.
A modo de ejemplo, aun cuando la vivienda como tal (muros, techo y piso), no se vea afectada, es frecuente que se
produzca contaminacién del agua potable como consecuencia de inundaciones, situacién que puede derivar en serios
dafos para la salud de la poblacién. Esto obliga a que la estimacion de los efectos de un desastre en este sector se
haga en forma coordinada con la de sus efectos en los mencionados sectores de infraestructura. En el sector vivienda
se incluyen tanto edificios piblicos como espacios pablicos. Se sugiere presentarlos separados del sector vivienda.

B. Danos

Los dafos en este sector comprenden: a) la destruccién total o parcial sufrida por las viviendas y su equipamiento
(mobiliario, electrodomésticos, sanitarios, enseres en general), asi como por los servicios de agua, saneamiento,
electricidad y comunicaciones de los que estdn dotadas, b) la destruccion total o parcial sufrida por los edificios
publicos y c) la destruccion total o parcial sufrida por los espacios publicos.

Para estimar los dafios se sugiere seguir el siguiente procedimiento’”:

1. Recopilacion de informacion sobre la situacion previa al desastre

Es importante tener claro el panorama que presentaba el sector vivienda antes de la ocurrencia del desastre en el
territorio: nimero de viviendas y sus principales caracteristicas, como tipo y estado. Es recomendable disponer de
un diagnostico actualizado y detallado de la evolucién reciente del sector vivienda y de los servicios conexos que

77 Debido a su importancia, la mayor parte de la explicacién de este capitulo se centra en la vivienda.
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sirva de base para conocer las deficiencias que existian previamente y asi poder distinguir entre la situacién inicial y
la generada como consecuencia del desastre. Dicho diagnéstico, por lo general disponible y de facil acceso, permite
conocer en detalle los déficit, tanto cuantitativos (disponibilidad de viviendas en relacién con el nimero de familias
existentes), como cualitativos (materiales de los muros, suelos y techo), y también la disponibilidad y el estado de
los servicios de agua, luz y alcantarillado.

Es igualmente necesario conocer la politica de vivienda vigente, en particular en lo que concierne a las
viviendas de interés social, y la Gltima informacién sobre viviendas precarias en la zona afectada, que son normalmente
habitadas por familias pertenecientes a los quintiles inferiores de la distribucién del ingreso. Esta informacién, que
es de suma relevancia para la elaboracién de los planes posteriores de reconstruccion, puede ser obtenida de las
siguientes fuentes, entre otras:

i) El censo de poblacién y vivienda, la encuesta de hogares y los boletines y anuarios estadisticos disponibles
en los institutos u organismos nacionales de estadistica.

ii) Los datos disponibles en la cdmara de la construccién; registro o catastro de bienes raices; encuestas periédicas
del sector vivienda; permisos y licencias de construccion.

iii)  Informacion registrada en los ministerios o instituciones de vivienda y desarrollo urbano, ministerios o
instituciones de planificacién, gobiernos locales y municipios.

iv) Registros municipales u oficinas nacionales de recaudacién debido a que en la mayoria de los paises las
viviendas pagan ciertos impuestos. Interesa notar que las viviendas precarias podrian no estar registradas vy,
por tanto, no estan sujetas a ellos. Otra fuente son los mapas georeferenciados.

V) Informacion obtenida de la sociedad civil directamente afectada por el desastre.

Las principales fuentes de informacién son nacionales; sin embargo, es til consultar fuentes internacionales
con el fin de aprovechar los andlisis y estudios publicados. Gran parte de esta informacion estd disponible en Internet
y también puede ser obtenida mediante consulta a los organismos pertinentes. Entre estas fuentes cabe citar:

* Anuarios o compendios estadisticos de las Naciones Unidas, tales como el Anuario Estadistico de América
Latina y el Caribe de la CEPAL, y el Informe sobre Desarrollo Humano del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

* Materiales de entidades internacionales, tales como el Centro Latinoamericano y Caribefio de Demografia—
Divisién de Poblacién de la CEPAL, la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-H4dbitat), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial
y el Banco de Desarrollo de América Latina, entre otras.

2. Estimacion de danos

a Vivienda

La estimacién de los dafos en el sector vivienda busca establecer los efectos sobre el acervo de: i) viviendas,
sean estas casas, departamentos, chozas, viviendas provisorias, colectivas o individuales, y ii) mobiliario y equipamiento
de las unidades habitacionales.

La primera informacién de dafios se puede obtener de informes emitidos por las autoridades competentes,
es decir, todas aquellas que tengan informacién y experiencia en el sector: oficinas de emergencia y manejo de
desastres; organismos gubernamentales o municipales vinculados al sector (ministerios de vivienda, municipalidades,
alcaldias); organismos y asociaciones profesionales y gremiales relacionadas; empresas de ingenieria y arquitectura;
expertos nacionales (o internacionales que pudieran estar en el pais).

Los datos obtenidos deben ser corroborados mediante visitas en terreno. En caso de no existir tales informes
o si estos se estimaran insuficientes, se deberd visitar las regiones, departamentos o provincias mds afectados por
el desastre, pero antes de iniciar la programacién de los viajes sera preciso identificar las fuentes convencionales
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oficiales y privadas de informacién local que efectivamente puedan aportar datos, cifras y otros elementos de juicio
que contribuyan a la elaboracién de una apropiada estimacién valorativa’®.

La recoleccién de informacién de las diversas fuentes puede realizarse en forma simultdnea; lo importante es
verificar su confiabilidad en cada caso y efectuar reconocimientos y comprobaciones en terreno cuando sea posible
y necesario.

Para la estimacién de danos se requiere conocer el grado de destruccion de las viviendas y su mobiliario, asf
como los precios de su reposicién. Lo ideal es elaborar estas estimaciones en consulta con los agentes nacionales
relevantes vinculados al tema, tales como expertos de las camaras de la construccion en el caso de las viviendas,
y con productores, distribuidores y comercializadores de equipamiento domiciliario (mueblistas, distribuidores de
Iinea blanca, otros), para valorizar el mobiliario. Ojala también se consultara a los miembros de la sociedad civil.
De todas maneras es conveniente verificar visualmente en terreno las apreciaciones obtenidas de esas fuentes.

Al calcular los dafios es importante enfocar separadamente los conjuntos de viviendas afectadas por el desastre
de acuerdo con su calidad, entendiendo por esta aspectos estructurales y de acceso a ciertos servicios, considerando
que este es uno de los indicadores utilizados para el calculo del indice de pobreza multidimensional”®. Esto permite
visualizar los hogares menos favorecidos afectados por la tragedia, en el entendido de que el costo de reposicion de
una vivienda promedio depende del quintil de ingreso al que pertenecen sus moradores. Esta diferencia también se
hace presente en el mobiliario y equipamiento de la vivienda. Por eso es Gtil y practico hacer una estratificacion de
las viviendas dafadas de acuerdo con pardmetros socioeconémicos®.

Generalmente no serd posible realizar un inventario detallado de todas las unidades afectadas, por lo que
puede ser necesario extrapolar la inspeccion que se realice a casos representativos de las viviendas y su equipamiento
que hayan resultado dafiadas o destruidas. En este sentido es preciso definir el tipo de dafo que sufren los distintos
componentes de las edificaciones. Teniendo esto en cuenta, la labor del grupo de trabajo para evaluar tanto los
danos como el costo de su posterior reemplazo o reparacion, se facilita si se las viviendas y edificios piblicos se
clasifican en tres categorias®':

e Edificaciones totalmente destruidas y sin posibilidad de reparacién y las que sufrieron dafios de sus elementos
estructurales: vigas, columnas, losas, muros portantes y cimientos®?. Las acciones en este caso son: reemplazo
total de los elementos danados, reforzamiento adicional, o abandono y reemplazo de la edificacion.

e Edificaciones parcialmente destruidas, pero con posibilidad de reparacién, es decir, edificaciones con fisuras,
deformaciones, destruccion parcial, o alguna combinacién de estos dafos, y que es posible reparar, lo que
haria necesario elaborar proyectos de reparacién y reforzamiento.

e Edificaciones no afectadas o con dafos menores.

La informacién sobre las viviendas también debera agruparse de acuerdo con las categorias habitacionales
antes sefaladas: casas, departamentos, viviendas precarias, otros tipos de vivienda. Para cada una de estas categorias

78 Ademds de los documentos, informes y datos que se puedan recabar, estan las imdgenes por satélite realizadas por instituciones
nacionales o internacionales especializadas en la obtencién, andlisis e interpretacion detallada de este tipo de material. La informacion
que entregan no solo puede ser utilizada para conocer la cobertura del suelo, sino que también aporta datos analiticos adicionales
muy (tiles para establecer la linea de base previa al desastre, que luego puede ser comparada con el escenario resultante tras el o
los fenémenos ocurridos. Tales aportes graficos son importantes, por ejemplo, en el caso de inundaciones, porque contribuyen a la
determinacién de las zonas inundadas, la extension cubierta y la cota alcanzada por las aguas (véase el capitulo IlI).

79 Véase Alkire y Santos (2011).

80 La estratificacién socioeconémica también puede ser proporcionada por los funcionarios (regionales, departamentales o provinciales)
del ministerio de vivienda, si a solicitud del experto hacen un levantamiento o clasificacién con este criterio de las viviendas dafiadas
en el territorio afectado. La informacién puede estar organizada en porcentajes de las viviendas pertenecientes a cada estrato (como
minimo se pueden catalogar como precarias, viviendas sociales, de ingresos medios y de ingresos altos), lo que sirve igualmente para
valorizar el ajuar o equipamiento doméstico, que debera ser acorde a cada estrato socioeconémico.

81 Esta clasificacion se facilita con la utilizacion de mapas satelitales que permiten visualizar con mayor claridad las zonas més afectadas
y que, por lo tanto, requieren la atencién prioritaria de las autoridades para la posterior realizacién de estudios detallados, asi como
para definir las necesidades de demolicién y remocion de escombros.

82 Esto depende del tipo de desastre y el tipo de construccién de que se trate. Por ejemplo, en las grandes inundaciones resultan destruidas
las viviendas precarias. En estos eventos, aquellas de mejor calidad de construccion pueden no terminar destruidas, pero sufren graves
danos que las hacen inhabitables. Por eso es importante tomar en cuenta el grado de vulnerabilidad fisica de las viviendas de acuerdo
con los materiales de construcciéon (CENAPRED, 2004).
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se necesita conocer su ubicacién geogréfica (urbana, rural o periurbana); los materiales usados en la construccién; el
niimero de habitaciones por vivienda y la propiedad (individual o colectiva, arrendada o propia, publica o privada).

Estas categorizaciones facilitaran la estimacién del valor de la vivienda antes del desastre en términos unitarios
(ya sea por metro cuadrado de construccion o por unidad habitacional). Algo que interesa destacar son los hogares
menos favorecidos. Los valores que se utilicen deberan obtenerse localmente de fuentes confiables, tales como
contratistas individuales, cdmaras de la construccién, fondos de vivienda, organizaciones no gubernamentales
involucradas con el sector y cooperativas de vivienda, entre otras.

También es posible agrupar las viviendas por quintil de ingreso, clasificacién que es Gtil desde el punto de
vista de las politicas piblicas, ya que permite determinar los efectos del evento en el caso de las viviendas de las
familias econémicamente mas vulnerables. En el recuadro VII.1 se presenta un ejemplo de esto, en el que se utiliza
informacion procesada de la Encuesta Post Terremoto 2010 en Chile (véase Contreras, 2012).

Recuadro VII.1
Terremoto en chile, 2010: dafos a las viviendas segun quintil de ingreso

Como se puede ver al analizar el caso del terremoto que azoté  quintiles, disminuyendo en los quintiles de ingreso mas alto
a Chile en 2010, segun datos de la Encuesta post terremoto:  (véase cuadro 1). Asimismo, las viviendas en la categoria de
principales resultados. Efectos en la calidad de vida de la poblacion ~ recuperable e irrecuperable presentaron mayores tasas de
afectada por el terremoto/tsunami, el mas alto porcentaje de las destruccién o dano en las regiones del Maule y del Biobio, que
viviendas que presentaron danos se registré en los primeros  corresponden a zonas mas pobres.

Porcentaje de viviendas con dafo g:;adrﬂlintil de ingresos y zona geografica
Region Quintil 1 Quintil 2 Quintil 3 Quintil 4 Quintil 5 Total
Valparaiso 11,3 9,7 9,6 40 24 74
Libertador B. 0'Higgins 125 159 14,1 12 75 122
Maule 26,3 27,4 18,7 182 28 20,7
Biobfo 25,4 235 20,1 14 8,5 178
Araucanfa 10,2 6.8 3,6 45 05 5,1
Metropolitana 6.5 54 56 34 3.0 48
Total 12,0 1.1 97 6.3 4,6 88

Fuente: Dante Contreras, “Efectos microeconémicos de los desastres naturales’ Santiago de Chile, Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), inédito, 2012.

Cuadro .2
Porcentaje de viviendas segun tipo de dafo y zona geografica

Region Aceptable Recuperable irrecuperable TOTAL
Valparaiso 49 52,8 7.4
Libertador B. O'Higgins 9.6 44,0 12,2
Maule 14,7 779 20,7
Biobfo 15,6 65,5 17,8
Araucania 28 33,6 5,1
Metropolitana 4,0 16,2 48

6.8 46,3 8.8

Fuente: Dante Contreras, “Efectos microeconémicos de los desastres naturales’ Santiago de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), inédito, 2012.

Las principales categorias en que cabria agrupar los acervos destruidos o afectados para realizar la evaluacién
de los dafios son:
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i) Viviendas

Para estimar los danos a las viviendas valorados a su costo de reposicion (suponiendo caracteristicas similares
a las del disefio original), se requiere informacion sobre la superficie destruida o dafada y el valor actual promedio
del metro cuadrado de una vivienda de las mismas caracteristicas dadas. Este dato en ningtin caso corresponde a un
valor promedio nacional, sino mas bien al vigente en la zona donde ocurrié el desastre (véase el cuadro VII.1). Otra
informacion que los integrantes del grupo de evaluacién de impacto necesitan recabar es la antigliedad aproximada
de los inmuebles.

En otras palabras, cuando hay destruccién total, el costo que se debe considerar es el de la reconstruccion de
una vivienda de calidad equivalente a la existente antes del desastre. Luego de separar las viviendas afectadas segin
las categorias mencionadas, para calcular el costo de reposicién de cada grupo se multiplica el nimero de viviendas
por un coeficiente de dafio promedio y por el costo por unidad habitacional. Este coeficiente toma valores de 0 a
1 inclusive. Si la vivienda esta totalmente destruida este coeficiente es igual a 1. Tal procedimiento se ilustra en el
cuadro VII.1, en el que se detalla el dafio sufrido por el sector vivienda en Bolivia (Estado Plurinacional de), debido
al fenémeno de la Nifa (CEPAL, 2008b).

Cuadro VII.1
Bolivia (Estado Plurinacional de): valor de los dafos en viviendas destruidas parcial y totalmente
por efectos del fenémeno de La Nifa, 2008

Departamento  Totalmente destruidas Costo unitario® Costo total Parcialmente destruidas  Costo unitario® Costo total Valor daiios
Chuquisaca 208 25760 5 358 080 412 8597 3541964 8900 044
La Paz 948 28000 26 544 000 174 9333 1623942 28 167 942
Cochabamba 164 23125 3792500 233 7708 1795 964 5588 464
Oruro 20 17 820 356 400 0 356 400
Potosi 12 17 820 213840 66 5940 392 040 605 880
Santa Cruz 689 27500 18 947 500 217 9187 1993579 20941 079
Beni 6144 24050 147 763 200 13933 8017 111700 861 259 464 061

Pando 1 17 820 17 820 84 5940 498 960 516 780

Fuente: Comisidén Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Evaluacion del impacto acumulado y adicional ocasionado por La NiAa, Bolivia (LC/MEX/L.863/
Rev.1), México, D.F, sede subregional de la CEPAL en México, 2008.
@ El costo unitario de las viviendas destruidas fue estimado a partir de la informacién sobre el valor de la vivienda tipo afectada en cada departamento. En el caso de
las viviendas dafadas el costo unitario se estimé como un 30% del de las viviendas destruidas.

ii) Equipamiento del hogar
Este rubro comprende principalmente maquinas y equipos de uso doméstico, tales como refrigeradores,
cocinas, lavadoras, lavavajillas, equipos de calefaccién y de aire acondicionado, estufas, radios, televisores y otros.

Quedan excluidos todos los equipos utilizados por las micro y pequenas empresas®, que también pueden
encontrarse en el domicilio que sirve de base a las economias informales urbanas y rurales®*, debido a que esos
haberes se cuantifican en los sectores de comercio, agricultura e industria, segin sea el caso. Es importante trabajar
conjuntamente con quienes lleven a cabo la estimacion en dichos sectores y con los expertos en género para asi
reflejar el impacto desagregado segiin sexo en las actividades econémicas basadas en las viviendas®”.

83 En el capitulo XIV de este manual hay una seccién dedicada a las microempresas.

84 Por ejemplo, en la Replblica Dominicana se ha establecido que el lugar de asentamiento de las microempresas dirigidas por mujeres
es la propia vivienda en un porcentaje cercano al 76%, y que aunque el 10% de ellas lleva su actividad econémica ambulante fuera
del hogar, en ese mismo porcentaje la vivienda constituye la base de operaciones y la bodega de sus medios e insumos de produccion
(CEPAL, 2008d).

85 Véase en este manual el capitulo XVII sobre el impacto de los desastres con enfoque de género.
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Es necesario recordar que el equipamiento del hogar y su valor difiere segln estrato socioeconémico®®, por
lo cual es til determinar el conjunto de bienes con que cuenta cada estrato y su correspondiente valor monetario.
Para calcular los valores de reposicion, los precios pueden obtenerse a partir de informacién comercial®’.

iii) Mobiliario
Se entiende que el mobiliario incluye los muebles propiamente tales (camas, mesas, sillas, otros), ademas de
utensilios de cocina y mesa, vestuario y ropa en general, y objetos como adornos, libros, juegos y otros.

Al igual que en el caso del equipamiento, la estimacion se basard en los precios de mercado, segin las
categorias de vivienda establecidas También es importante tener en cuenta que el valor tanto del equipamiento como
del mobiliario guarda estrecha relacién con el valor promedio del metro cuadrado de vivienda.

Por el corto tiempo del que se dispone para realizar la evaluacién de los dafios y, por ende, definir cudles
elementos pueden ser reparados y cudles no, se recomienda definir una escala de danos del mobiliario. Por ejemplo,
100% de dano o destruccién total, 75%, 50% y 25% de dafio.

iv) Otros danos

Existen otros danos, como los sufridos por las conexiones domiciliarias a los servicios publicos de agua,
alcantarillado, electricidad y gas. Si bien son servicios dentro de la vivienda, no se describen aqui por corresponder
al drea de obras publicas e infraestructura®®.

Se mencionan porque es importante tener en cuenta que si el desastre ha destruido o imposibilitado el acceso a
estos servicios basicos, las viviendas muchas veces se tornan inhabitables, aun cuando no hayan sufrido serios dafos.

b)  Edificaciones de uso piblico

En general se trata de un nimero reducido en comparacién con el de viviendas, por lo que el dafo a este
grupo de edificios se estima sobre la base de célculos referidos a cada uno de ellos. Al igual que en el caso de las
viviendas, se estimara su costo de reposicién a partir de la superficie construida y el costo de construccién por metro
cuadrado, aplicando posteriormente los factores de depreciacion correspondientes.

Para la estimacién del dafio del mobiliario y equipamiento serd necesario elaborar, en cooperacién con las
autoridades respectivas, un inventario especifico para cada edificio, dado que se trata de un volumen mucho mayor
que en el caso de las viviendas.

Si solo se requiere reparar los dafos, estos se estiman ya sea sobre la base de calculos detallados para cada
caso, o mediante el procedimiento de asignarles una fraccién o porcentaje del costo de reposicion.

Puede suceder que en esta categoria entren edificaciones de caracter patrimonial (inmuebles gubernamentales,
alcaldfias, catedrales, universidades y otros), de rango local, regional o provincial, pero también otros cuya relevancia
exceda los limites locales por su importancia en el ambito nacional o internacional. Se trata, en general, de edificios
que han sido declarados patrimonio histérico o arquitecténico del pais o de la Humanidad. La estimacion de danos
y pérdidas de estos bienes, catalogados como culturales, se trata en otro capitulo de esta metodologia, debido a su
cardcter especial (véase el capitulo VIII).

c)  Espacios piblicos

Estos son las zonas verdes, plazas y parques de uso publico, cuyo dafo se estima sobre la base de su
extension, medida en metros cuadrados, y del costo unitario de reparacién o reposicién para dejarlos en su estado
previo al desastre. En el caso de los parques y plazas puiblicas debe contabilizarse, ademds, el costo de reposicién
o reparacion de bancas, postes, lamparas de alumbrado piblico y todo tipo de ornamentacién, como jardineras y
plantas, entre otros.

86 E| Centro Nacional de Prevencién de Desastres (CENAPRED), de México, ha elaborado una tipificacién de la vivienda y el menaje
segln criterios de calidad de los materiales de construccién que puede tomarse como aproximacion a la estratificacion socioeconémica
de la vivienda (CENAPRED, 2004).

87 La informacién sobre los dafios del equipamiento doméstico y su valor tiene una connotacién de género porque, por lo general, la
mayoria de sus componentes hace mas eficiente el uso del tiempo de las mujeres, quienes son las que dedican mayor tiempo a los
quehaceres del hogar. Por esta razén se debe adscribir al enfoque de género del sector vivienda.

88 Véanse los capitulos IX, X y XI de este manual.
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C. Pérdidas y costos adicionales

En el sector vivienda, las pérdidas se refieren a la interrupcién de los servicios de alojamiento proporcionados por
las viviendas debido a que los dafos parciales o totales sufridos hacen imposible que sean habitadas temporal o
permanentemente®®. La valoracién de estos servicios, alquileres implicitos o explicitos que se dejan de percibir,
constituyen las pérdidas. Para su estimacién se sugiere seguir el siguiente procedimiento:

1. Recopilacion de la informacion previa al desastre para contar con
una linea base de estimacion

Esta informacion se puede obtener de diversas fuentes, ya sefaladas en el caso de los dafios a las edificaciones.
Ademads, se debe agregar la informacién contenida en las cuentas nacionales respecto del valor de los
arriendos imputados.

2. Interrupcion de los servicios

Corresponde al valor de los arriendos pagados o imputados de aquellas viviendas que quedaron inhabilitadas por
sufrir dafios totales o parciales. Este célculo se debe hacer de la siguiente manera:

i) Obtener el arriendo imputado que se deja de generar en las viviendas afectadas (parcial o totalmente destruidas),
y en aquellas de las cuales la poblacién fue evacuada como consecuencia de la tragedia. Para llegar a dicho
costo se multiplica el nimero de viviendas en esas condiciones por el alquiler implicito promedio. En el caso
de las viviendas que estaban alquiladas, se debe contabilizar el alquiler.

i) Multiplicar lo anterior por la estimacién del nimero de meses (o, en algunos casos, anos), que tomara la
recuperacién o reconstruccion de la vivienda, para obtener la disminucién del arriendo.

Cabe hacer notar que la reposicién de acervos normalmente tardara varios afios y depende no solo de
restricciones financieras, sino también de la capacidad del sector de la construccién.

3.  Estimacion de los costos adicionales

Cabe destacar que estos van a generar efectos econémicos positivos para distintos sectores, tal como se ejemplifica
en el anexo 1.

En los costos adicionales se incluyen dos grupos:

i) Los relacionados con viviendas afectadas:
e Parcialmente o sin dafio estructural. Se contabilizan los costos de las reparaciones menores vy, en el caso
especifico de las inundaciones, los que implica la remocion del lodo y posterior limpieza.

¢ Totalmente o con un dano estructural irreversible. Se contabilizan los costos de demolicién y de
recogida de escombros.

89 Los ingresos que dejaran de percibirse durante el periodo de reposicién o reconstruccion de aquellas viviendas en las que operan micro
y pequefas empresas seran contabilizados bajo los sectores productivos, y dado que en su mayoria estas empresas son manejadas
por mujeres, también en la evaluacion del impacto del desastre con enfoque de género. Esto se debe a que si bien ha sido dafiada la
vivienda misma, lo que importa en este caso es evaluar el dafio directo sobre los activos que generan estos ingresos. Por consiguiente,
es necesario mantener una cooperacion estrecha con los expertos en género (véase el capitulo XVII).
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ii) Los asociados a la provision de alojamiento temporal a las personas cuyas viviendas resultaron destruidas
o que fueron conminadas a abandonarlas debido a las consecuencias del desastre. Estos costos incluyen el
establecimiento de albergues o viviendas temporales, mas los gastos relacionados con agua, electricidad,
comida y personal para atenderlos. Hay que considerar que en algunos casos es necesario instalar el servicio
de agua, el eléctrico, o ambos. Es importante hacer una estimacién del nimero de familias y del tiempo que
permaneceran en esta situacion.

Es importante registrar qué sector financia estos costos y, en el caso del sector publico, identificar la instancia
de gobierno que realiza el gasto. Por otra parte, es fundamental registrar y dar un valor monetario a todas las
donaciones en especie que haga la ayuda humanitaria internacional cuando instale albergues temporales o construya
viviendas provisorias.

D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

Se debe tener presente que la reposicién y la reconstruccién de viviendas afectadas involucra diferentes sectores de
la economia, tal como se explica en el recuadro VII.2 y en el anexo 1.

Recuadro VII.2
Sectores de la economia en los que inciden los dafios y la destruccion de viviendas

Desde el punto de vista del registro de los flujos por danos
y destruccion de viviendas hay cuatro sectores involucrados:
actividades inmobiliarias, construccién, transporte de carga
terrestre y gobierno, tal como se detalla a continuacion.

1. Actividades inmobiliarias (L68)2. Fundamentalmente se trata
de actividades inmobiliarias con bienes propios y arrendados,
lo que incluye compra-venta, alquiler y explotacién de bienes
inmuebles propios y arrendados.

Cuando se produce una destrucciéon de viviendas hay un

lucro cesante que corresponde al valor de los arriendos

imputados de aquellas viviendas que quedaron inhabilitadas
por sufrir dafnos totales o parciales. El calculo debe tomar
la estimacion del nimero de meses (o, en algunos casos,

anos), que demandara la reconstruccion de la vivienda y

multiplicarla por el valor del arriendo imputado mensual a

precios de mercado.

2. Sector de la construccion. Dentro de este sector los efectos
se reflejan en:

i) Actividades en el area de la construccién (F43),
especificamente las de demolicién y preparacion del
terreno, que comprenden trabajos de construccion,
incluida la eliminacién de estructuras existentes. Como
parte del consumo intermedio (costos) del sector de la
construcciéon puede registrarse el transporte de carga
terrestre, que abarca desperdicios y materiales de
desecho (H4923).

ii) Construccion de edificios residenciales (F4100.1).

iii) Cuenta de produccion del gobierno. Esta se ve afectada
cuando, por ejemplo, el gobierno temporalmente
proporciona techo a las personas que perdieron su
vivienda. Ello implica que el gobierno provea este servicio
mediante una transferencia en especie a los hogares.

Los sectores institucionales que participan en los flujos

econoémicos anteriormente mencionados son las empresas
privadas no financieras, el gobierno y los hogares. El valor de
la produccién de la construccion se calcula multiplicando los
metros cuadrados efectivamente construidos en el periodo por
el precio unitario (de cada tipo de obra):

VBP vivienda total = Construccion fisica m?2 x precio unitario m?

Equilibrios oferta-utilizacion

La igualdad entre la oferta y la utilizacién de los servicios de
este sector en una economia se describe mediante identidades
contables; asi, se establece que la oferta es igual al valor bruto
de la produccion (VBP), es decir, a la produccién de productos de
construccion, mientras que la demanda es igual a la formacion
bruta de capital fijo (FBKF) de los agentes que adquieren las
edificaciones. Se sefala que en la utilizacién final de los productos
de la actividad de construccién, estos no se consumen, sino
que se acumulan; esto ocurre debido a que se trata de bienes
de capital. Es més, son los Unicos bienes que pueden ser
acumulados por el sector de los hogares en su condicién de
consumidores (véase el cuadro 1).

Cuadro 1

Oferta

Demanda

Valor bruto de la produccién de la construccion

Formacién bruta de capital fijo

Fuente: Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

@ Este cddigo y los siguientes corresponden a los asignados a esta actividad en la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme de todas las actividades

economicas (CIIU).
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1. Necesidades financieras para la recuperacion

Al producirse el desastre y quedar inhabilitadas las viviendas comienza un proceso que engloba desde la habilitacion
de unidades habitacionales provisorias hasta la recuperacién de las viviendas a la condicién previa que tenian al
desastre. La primera parte del proceso incluye todos los albergues temporales que se habilitan, tanto los nuevos
que se montan como los que se establecen en instalaciones destinadas para otros fines como escuelas y gimnasios,
entre otros. Las necesidades financieras para la recuperacién incluyen los recursos necesarios para hacer frente a
todas estas fases.

La solucién habitacional provisional comprende edificaciones construidas ex profeso y albergues temporales
habilitados en edificaciones existentes que tienen otro uso bajo condiciones normales. En el primer caso se debe estimar
el costo tanto de la construccién como de los servicios conexos requeridos, tales como agua, letrinas, electricidad
y otros. Por lo general, estos costos se estiman sobre la base del nimero de metros cuadrados y el costo unitario
de construccién de cada solucién habitacional temporal, combindndolo con el nimero de hogares contabilizados.

Cuando se utilizan como albergues edificaciones existentes, que pueden ser escuelas, iglesias o campos
deportivos, el costo se contabiliza en el sector correspondiente y no en el de la vivienda. Esto se debe a que el costo
estd representado por la no realizacién de las actividades para las que esas edificaciones estaban previstas, por el
deterioro de la infraestructura que se destina a alojamiento temporal y por su posterior rehabilitacion o reparacién
una vez que haya vuelto a su uso normal.

Tras esta fase de albergues temporales se procede a la recuperacién de las viviendas afectadas después de
realizar un estudio para determinar si es necesario recuperar o construir. Si se decide lo primero deben incluirse
todos los costos que implica la reposicién de las viviendas a la condicién que tenian previa al desastre.

2. Necesidades financieras para la reconstruccion

Terminada la evaluacién y estimacién del valor del dafo, corresponde formular la estrategia, los planes y los programas
de reconstruccion, o hacer recomendaciones para la adaptacion o modificacion de los existentes. Deben incluirse
en este proceso las medidas de prevencién y mitigacién requeridas ante eventos similares que pudieran ocurrir en
el futuro. También hay que considerar las mejoras de calidad, tecnologia, normas de disefio y construccién y otras
para estimar el valor de las necesidades de reconstruccién, por encima del valor del dafio.

Los programas deben tomar en cuenta las condiciones y caracteristicas de las viviendas, el tipo de desastre,
las categorias de construccién habitacional mds comunes en la zona afectada y las fallas que sufrieron (tanto
estructurales como no estructurales) como consecuencia del evento. También es importante conocer la ubicacién y
las caracteristicas fisicas del entorno, como el tipo de suelo y la topografia, entre otros.

Es aconsejable identificar los proyectos de cooperacién técnica, internacional o nacional que pudieran
ser de utilidad para los programas de reconstruccién. Sobre la base de estos antecedentes serd posible elaborar
recomendaciones respecto de la reconstruccién que contemplen los siguientes aspectos:

i) Inversiones necesarias para reducir la vulnerabilidad de la vivienda y mitigar los dafios ante nuevos fenémenos
naturales extremos, tales como obras para estabilizar los suelos afectados por deslizamientos o asentamientos,
proteccién contra inundaciones, reforzamiento estructural, otros.

ii) Ubicacion o relocalizacién. Se trata de aquellos casos en que, especificando los requerimientos de obras de
infraestructura y urbanizacién, no es posible reconstruir o reparar las viviendas. En general, esto implica la
adquisicién y urbanizacién de terrenos para reubicar las viviendas que antes del desastre se localizaban en
sitios vulnerables. No debera incluirse aqui el costo de las evacuaciones o traslados que se realicen durante
la etapa de emergencia.

Ademas de los costos de construccion de las viviendas es necesario consignar en este rubro el valor del terreno
en que estas se ubicardn; el costo de la urbanizacién y dotacién de servicios de agua, alcantarillado, electricidad,
telecomunicaciones y otros; el de entrega del titulo de propiedad y el de equipamiento de las viviendas en la
nueva ubicacion.
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Igualmente deben establecerse los aspectos administrativos e institucionales para la ejecucién de las obras:
participacion de la comunidad, apoyo técnico, capacitacién del personal, coordinacién institucional, otros.

Con estos antecedentes ya reunidos, en los programas de reconstruccion y en sus requerimientos de tiempo
y de fondos deben tomarse en cuenta los siguientes aspectos: disponibilidad de recursos financieros, capacidad
institucional y organizativa, oferta de insumos existentes y periodos de tiempo requeridos.
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Anexo

En una regién de un pais, como consecuencia de un desastre natural se derrumban 420 viviendas unifamiliares. El
especialista en vivienda averigua y estima toda la informacién que se presenta a continuacion.

El costo de reposicion de las viviendas es de 1.350 millones de unidades monetarias. La destruccion de las
viviendas genera 10.000 m* de escombros. El costo de remocién de los escombros es de 150 unidades monetarias
por m3.

Para recuperar temporalmente el servicio de vivienda de las 420 familias (550 personas en total) que vivian
en las viviendas afectadas se las aloja durante tres meses en albergues temporales proporcionados por el gobierno.
Los gastos operativos de estos albergues corresponden a un costo diario de 25 unidades monetarias por persona,
mds 1.500 unidades monetarias mensuales por concepto de remuneraciones a los empleados®.

Posteriormente, transcurridos los tres meses, 275 familias unipersonales (50% del total de personas) se mudan
a casas alquiladas, a un costo de 300 unidades monetarias por mes; la otra mitad permanece un trimestre mas en
los albergues. Tanto el gasto en los albergues como en estas casas son costos adicionales en los que se incurre para
proveer vivienda temporal a estas personas.

Cuadro A.VII.1
Informacion recopilada

Activos fijos (miles de Gastos (miles de

item Nimero unidades monetarias) Personas Precio unitario Dias unidades monetarias)
A Bienes intermedios 20 100
B. Operacion 550 25 90 12375
275 25 90 618,38
C. Remuneraciones por mes 50 1500 180 450
D. Arriendos privados 275 300 90 900
E5.  Remocidn de escombros 10 000 150 1500

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

1. Operacion albergues - cuentas del Gobierno (180 dias)

Como consecuencia del desastre de origen natural, el gobierno expande su produccién proporcionando servicios de
albergue a las personas damnificadas. Como se aprecia en el cuadro A.VII.2, el valor bruto de la produccién (VBP)
por este concepto es 2.306.300 unidades monetarias, de los cuales 1.237.000 unidades monetarias corresponden a
los costos de operacion no laborales en los primeros tres meses, 618.000 unidades monetarias a los de los tres meses
siguientes y 450.000 unidades monetarias a los salarios pagados a los trabajadores encargados de esos alojamientos
temporales. El consumo intermedio es igual a los costos no laborales de operacién de los albergues. Dado que no hay
un precio de mercado para los albergues, el excedente de explotacion es cero (véase el cuadro A.VII.3). El gobierno
debera inscribir una transferencia en especie a los hogares, debido a que estd dando alojamiento a las personas que
perdieron su vivienda.

90 Estos son los costos de la recuperacion temporal del servicio.
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Cuadro A.VII.2
Cuenta de produccién del gobierno

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 1856,3 Valor bruto de la produccién 1237,3+618 + 450
Valor agregado bruto 450

Total usos 2306,3 Total recursos 2306,3

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro AVIL.3
Generacién de ingresos del sector gobierno

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracién de los asalariados 450 Valor agregado bruto 450
Impuestos netos sobre produccién 0

Consumo de capital fijo 0

Excedente neto de explotacion 0

Total usos 450 Total recursos 450

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2. Arriendo de viviendas

Otro sector involucrado es el de arrendamiento de viviendas. El valor bruto de la produccién, 94.500 unidades
monetarias, corresponde al monto de los arriendos pagados por las familias que se mudaron de los albergues (véase
cuadro A.VIL.4). Se obtuvo informacién segin la cual el consumo intermedio era 23.600 unidades monetarias, la
remuneracion a los empleados, 10.000 unidades monetarias, los impuestos netos sobre la produccién, 3.000 unidades
monetarias y el consumo de capital fijo, 4.000 unidades monetarias. Con esos datos se obtuvo un excedente de
explotacion de 53.900 unidades monetarias.

Cuadro A.VIL.4
Cuenta de produccién de productores de servicios inmobiliarios

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 23,6 Valor bruto de la produccién 94,5
Valor agregado bruto 709

Total usos 945 Total recursos 94,5

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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Cuadro A.VIL5
Generacion de ingresos del sector de servicios inmobiliarios

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracién de los asalariados 10 Valor agregado bruto 709
Impuestos netos sobre produccion 3

Consumo de capital fijo 4

Excedente neto de explotacion 53,9

Total usos 70,9 Total recursos 70,9

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

3. Recogida de escombros

El tercer sector en cuya produccion incide el derrumbe de viviendas es el de las sociedades privadas de construccién
encargadas de la remocién de escombros. El valor bruto de la produccién es igual a la multiplicacién del volumen
total de escombros por el valor de la remocién de un m3. Al igual que en el punto anterior se tiene informacién sobre
el consumo intermedio, la remuneracién a los empleados, los impuestos netos sobre la produccién y el consumo
de capital fijo. Con esta informacién se estima en los cuadros siguientes el valor agregado bruto y el excedente
de explotacion.

Cuadro A.VIL6
Cuenta de produccién de las sociedades privadas de construccién (remocién de escombros)

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 525 Valor bruto de la produccién 1500
Valor agregado bruto 975

Total usos 1500 Total recursos 1500

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A.VIL.7
Generacion de ingresos del sector de la construccién (remocién de escombros)

(En miles de unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneraci6n de los asalariados 200 Valor agregado bruto 975
Impuestos netos sobre produccion 50

Consumo de capital fijo 10

Excedente neto de explotacion 715

Total usos 975 Total recursos 975

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).






VIII.  Laculturay los bienes culturales

A. Introduccién

Entre los posibles efectos de un desastre se encuentra también la destruccién total o parcial del acervo del sector de
la cultura y los bienes culturales y, como consecuencia, la interrupcién de los servicios que prestan.

La estimacién de los dafios y pérdidas en el ambito de la cultura, el entretenimiento y los bienes culturales
reviste gran importancia por el papel relevante que desempefan estos factores en el desarrollo social y econémico
de las regiones y los paises. Son a la vez fuentes de generacién de ingreso, empleo directo e indirecto, y medios para
mejorar la calidad de vida de las personas, lo que se revierte en crecimiento espiritual e intelectual y enriquecimiento
del capital humano. Asimismo, los bienes culturales son depositarios de la memoria histérica y artistica de las
sociedades humanas.

1. Generalidades

A los efectos de esta metodologia, los acervos del sector cultural estan constituidos por:

i) los bienes culturales propiamente dichos”';

ii) la infraestructura (edificaciones e instalaciones) que sirve de sede a las instituciones que prestan servicios
culturales (bibliotecas, talleres, salas, espacios deportivos y otros), y a entidades relacionadas con las industrias
culturales®?, y

iii) el mobiliario y equipamiento para cumplir con cometidos culturales.

Para comenzar la estimacion de los efectos del desastre y su impacto, se sugiere obtener una informacién
lo mds exhaustiva posible de los acervos culturales afectados en el territorio mediante indagaciones realizadas en
Internet, o en entrevistas a las autoridades de los ministerios y departamentos de cultura o patrimonio cultural,
directores de museos, dependencias publicas relacionadas con la cultura y el arte, empresas publicas y privadas de
entretenimiento, entidades municipales y departamentales relacionadas con el patrimonio cultural, asociaciones de
artistas, funcionarios de la cultura y otros organismos pertinentes.

9 Por bienes culturales se entienden los bienes y servicios resultantes de actividades que entrafian alguna forma de creatividad, comunican
significados simbédlicos y representan, al menos en potencia, una forma de propiedad intelectual.

92 Los puntos ii) y iii) y su consiguiente metodologia para la estimacién de dafios se hacen extensivos a los edificios e instalaciones
publicas patrimoniales que cumplan funciones relacionadas con la administracién del Estado, y que hayan resultado afectados por
un desastre.
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B. Danos y pérdidas respecto a los bienes culturales propiamente dichos

Los bienes culturales presentan serios desafios desde el punto de vista de su valoracién econémica debido a sus
propiedades especificas que, en forma genérica, son las siguientes: transmiten mensajes simbélicos a quienes los
consumen, son bienes de experiencia, tienen caracteristicas de los bienes pdblicos, estan sujetos a la legislacién de
propiedad intelectual, el trabajo creativo es parte esencial de su proceso de produccién, y encarnan o dan lugar a
formas de valor que no se pueden expresar totalmente en términos monetarios y que no pueden ser reveladas, ya
sea en mercados reales o contingentes (Throsby, 2002; Noonan, 2002; Vecvagars, 2006; Palma y Aguado, 2012)93 94,

En el diagrama VIIL.1 se representa visualmente la complejidad del procedimiento utilizado para determinar el
valor econémico de un bien cultural. Esto se debe a las multiples facetas que presentan estos bienes, al contener un
valor de uso (que puede ser transado en el mercado y tener un precio) y un valor de no uso (que no es mercantil)?>. En
el diagrama se sintetizan los conceptos que se han desarrollado sobre los temas de la cultura y que pueden orientar al
experto sobre las caracteristicas de un bien cultural. Es necesario tener presente los bienes que, segtin la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), constituyen la herencia cultural®®.

Como patrimonio cultural se pueden considerar:

i) los monumentos: obras arquitecténicas, obras monumentales de escultura o de pintura, elementos o estructuras
de cardcter arqueoldgico, inscripciones, cavernas y grupos de elementos que tengan un valor universal
excepcional desde el punto de vista de la historia, el arte o la ciencia;

ii) los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas, cuya arquitectura, unidad e integracién en
el paisaje les confiera un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o la
ciencia, y

iii)  los lugares: obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza, asi como zonas, incluidos
los sitios arqueoldgicos que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista histérico,
estético, etnolégico o antropoldgico (por ejemplo, los lugares sagrados de las culturas precolombinas en
América Latina).

En la préctica, el experto que realice la estimacion del impacto de un desastre sobre los bienes culturales
debe trabajar en conjunto con los especialistas y profesionales de las entidades publicas y privadas que tienen bajo
su administracién dichos bienes, con el fin de determinar junto a ellos el valor cultural que poseen y si este es de
alcance local o nacional, o si dichos bienes se constituyen como patrimonio de la humanidad. De esa categorizacion
depende, en gran parte, el método con que se aborde la estimacién de los dafios y pérdidas.

9 Laeconomia de la cultura es una nueva esfera de especializacién que comenzé a desarrollarse en la década de 1960 y en la actualidad
ha adquirido gran importancia debido al auge de sus diferentes dreas y temas, como la politica cultural, las formas organizativas y
de gestion de las empresas culturales, el funcionamiento de los mercados de arte, la creacién de las cuentas econémicas del sector,
entre otros aspectos que requieren el desarrollo de nuevos sistemas conceptuales (Mourato y Mazzanti, 2002; Palma y Aguado, 2012;
Herrero, 2009). La necesidad de cuantificar el aporte del sector cultural a la economia ha conducido a la generacién de metodologias
para el establecimiento de cuentas satélite de cultura en el sistema de cuentas nacionales. Durante la dltima década se ha acumulado
experiencia en cuanto a la organizacién y gestién de tales cuentas en paises como Australia, el Canada, Francia y el Reino Unido
de Gran Bretafia e Irlanda del Norte. En América Latina los precursores son Chile y Colombia, y la idea se encuentra en estudio en
el Uruguay. Ademads, se ha suscrito el Convenio Andrés Bello para ponerla en practica en 12 paises iberoamericanos (CNCA, 2007;
Trylesinski y Asuaga, 2010; véase [en linea] www.dane.gov.co).

94 Se refiere a las caracteristicas de no rivalidad y no exclusividad de un bien pdblico (Throsby, 2002; Noonan, 2002; Vecvagars, 2006).
La primera significa que el uso del bien por una persona no necesariamente impide a otros usarlo o disfrutarlo; la segunda indica que
es dificil o imposible evitar que los espectadores disfruten de un bien (por ejemplo, un monumento arquitectdnico), en una ciudad.

% En uno de los estudios recientes en América Latina se plantea: “Actualmente no hay duda sobre el aporte del arte y de la cultura a
la actividad econdmica, ni de su inclusiéon como sector estratégico dentro de las politicas publicas. No obstante, existe controversia,
cierta confusion y limitaciones al momento de intentar delimitar el sector cultural. Tal situacién no es ajena a las discusiones tedricas,
en el campo de los estudios culturales, sobre qué se entiende por cultura, industria cultural y los propios limitantes que envuelven las
herramientas metodoldgicas” (Aguado, 2010).

9% Véase la Convencidn sobre la proteccién del patrimonio mundial, cultural y natural [en linea] http://whc.unesco.org/archive/
convention-es.pdf.
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1. Estimacion de los danos de un bien cultural

A fin de calcular el valor de los dafios de los bienes culturales, que pueden consistir en la destruccién parcial o total
de los acervos, es necesario tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

i) establecer la posibilidad de restaurar o reponer la parte danada o el bien cultural completo. Depende de los
conocimientos que tengan los expertos en arquitectura, arqueologia y museologia de las instituciones de cultura
y patrimonio del pais afectado, sobre el procedimiento de elaboracién o construccién utilizado (por ejemplo,
una casa histérica, una iglesia colonial, piezas de metal, piedra u otros minerales, o tejidos prehispanicos), y

ii) determinar el monto requerido para la restauracién o la reposicion?”. Ello deberd reflejar el valor econémico
de los dafios.

Lo peculiar de estos bienes es que portan un valor cultural que no se limita al conjunto del valor econémico
de los dafios y pérdidas (calculadas segtn se explica mds adelante), sino que esta constituido, ademas, por el valor
de no uso formado por los componentes indicados en la parte derecha del diagrama VIII.1%.

Los valores de no uso, como se puede apreciar en el diagrama, no pueden ser transables en el mercado. No
obstante, forman parte del valor total del bien cultural y, segln el grado de trascendencia de ese conjunto de valores,
puede ser necesaria una estimacién mas exhaustiva.

Asi, cuando el bien cultural afectado por un desastre lo amerite, se puede aplicar el método de la valoracién
contingente, que permite medir los valores de uso y de no uso. Estos Gltimos, como se mencioné anteriormente,
no cuentan con precio de mercado ni sustitutos mercantiles (Noonan, 2002)%. Este es el método que se emplea
con mayor frecuencia para estos fines, pero exige mds tiempo de trabajo y recursos adecuados'®. Por esa razén se
requiere una preparacién mas cuidadosa de la estimacion, lo que resulta muy dificil en el breve tiempo de que se
dispone, por lo que seguramente debera realizarse después de terminar el trabajo de estimacién de los efectos del
desastre y sus impactos.

En estos estudios es necesario disefar encuestas que permitan determinar la propensién a pagar por los
beneficios de un bien en particular, o la propensién a aceptar una compensacién por la pérdida de dichos beneficios.
Se aplican los pasos siguientes:

i) determinacién del bien que se pretende evaluar'®';

ii) determinacién del método que se utilizara para realizar la encuesta (por teléfono, correo electrénico o
comunicacién de persona a persona);

iii)  disefo del cuestionario (estructura y formato, con preguntas abiertas o con respuestas alternativas);
iv)  implementacién de la encuesta, y
V) recoleccién, procesamiento y analisis de los datos.

Varios especialistas han formulado objeciones a este método pero, como se ha mencionado, es uno de los
mas utilizados en diversas partes del mundo, por lo que se ha acumulado cierta experiencia respecto de los sesgos
sefialados por los criticos. Los procedimientos y resultados obtenidos por los numerosos casos de aplicacién pueden

97 Este monto puede constar, por ejemplo, en el caso de los tejidos, del pago que se hard a los restauradores por todo el proceso de

analisis del procedimiento de preparacién del material con que se elaboraron y de la ejecucién de la obra, lo que puede tomar
mucho tiempo.

9 Los componentes del valor de no uso se refieren a que las personas pueden apreciar la mera existencia de un patrimonio cultural bajo
la consideracion de tener un valor para si o la comunidad, aunque no disfruten sus beneficios de primera mano (valor de existencia).
Ademds, las obras de arte pueden reflejar y expresar las cualidades internas de los seres humanos o un sentido religioso de un grupo
cultural (valor espiritual), o las condiciones de vida de su época, y generar en el presente un sentimiento de continuidad con el
pasado (valor histdrico). La apreciacion de las obras de arte y otros objetos culturales implica la extraccion del significado del que
son depositarios y portadores. El valor simbdlico abarca la naturaleza de ese significado. Asimismo, la obra puede proporcionar un
sentido de conexién con otras personas y contribuir a la comprensién de la sociedad y, por lo tanto, dar un sentido de identidad y
pertenencia (valor social) (Vecvagars, 2006; Mourato y Mazzanti, 2002).

99 Por ejemplo, un bien catalogado como patrimonio cultural por el Estado en cuestién o por la UNESCO.

100 Es un método adaptado a la estimacion de los bienes culturales desde la economia del medio ambiente.

101 Se puede dar el caso de que hayan sido afectados varios bienes culturales. Debido a que el método de la valoracién contingente
requiere tiempo y un monto importante de recursos financieros para su realizacién, se hace necesario priorizar los bienes culturales
que se someterdn en primera instancia a la evaluacién.
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servir de ilustracién para su aprovechamiento en la estimacién de los dafios y pérdidas de los bienes culturales
impactados por un desastre!92.

2.  Estimacion de pérdidas en los bienes culturales

Las pérdidas en el caso de los bienes culturales se relacionan directamente con sus valores de uso (véase el
diagrama VIII.1). El valor de uso se puede dividir en directo (extractivo o consuntivo) e indirecto (funcional). El primero
se refiere a los ingresos que puede generar un acervo cultural, por ejemplo, por medio de su renta'®. Es el mds
facil de estimar porque tiene una expresion mercantil y, en el caso de impacto por desastre sobre un bien de estas
caracteristicas, es un parametro que se puede utilizar para medir las pérdidas. En esta categoria se encuentran las
edificaciones de valor cultural e histérico que se pueden utilizar como hospitales, vivienda, o con fines administrativos
o comerciales por entidades publicas o privadas. En estos casos el valor se calcula sobre la base de la renta que
percibe el propietario o de la renta de otra edificacion de caracteristicas similares.

El valor de uso indirecto (o funcional) se deriva sobre todo de los servicios que presta el bien cultural. Es lo que
sucede con los sitios arqueolégicos y culturales, que en algunos casos estdn bajo la administracién de una institucién
que cobra o no una tarifa de entrada. Cuando existe una tarifa, la estimacién de la pérdida requiere determinar el
lucro cesante a partir de las siguientes consideraciones:

i) la interrupcion del acceso al bien debido al desastre;

ii) el periodo de tiempo que el acceso al bien estara cerrado, que se puede prolongar desde la ocurrencia del
desastre hasta la reparacién o reconstruccion del bien o el restablecimiento de la afluencia de los usuarios;

iii) el precio de la entrada para su disfrute y la afluencia proyectada del piblico. Si no se dispone de este dltimo
dato, se puede estimar utilizando, por ejemplo, el promedio histérico de pdblico durante tres anos, que puede
estar registrado por la administracién o determinarse mediante entrevistas a los directivos de la entidad, y

iv) calcular el producto de la multiplicacién de las variables mencionadas, lo que constituira el monto de las
pérdidas ocasionadas por el desastre.

Diagrama VIII.1
Valor de los bienes culturales

| Bienes culturales |

P N

Valor simbdlico

| Valor de uso | | Valor de no uso |
| Valor de uso directo | | Valor de uso indirecto | | Valor de existencia |
\l/ \l/ | Valor espiritual |

| Valor econémico | | Valor estético |
| Valor histérico |
| Ingreso y renta | | Valor recreacional | | |

Valor social

AN

!

| Valor Total

Fuente: K.Vecvagars, “Valuing damage and losses in cultural assets after a disaster: concept paper and research options’, serie Estudios y Perspectivas (LC/MEX/L.731),
Meéxico, D.F, sede subregional de la CEPAL en México, 2006.

192" Para obtener mds informacion, véase Noonan (2002) y Navrud y Richard (2002).
193 Es el caso de los lugares o construcciones que poseen valor cultural o histérico, pero que también pueden utilizarse con otros fines.
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Cuando el bien cultural ha generado y es el foco central de otras actividades econémicas, como el turismo
de entretenimiento o educativo con sus servicios conexos (hoteles, restaurantes, tiendas), y por su disfrute no se
exige abonar una tarifa, se puede considerar el lucro cesante de esas actividades, de la forma en que se explicé
anteriormente, como pérdidas ocasionadas por el desastre respecto de ese bien cultural. Esto puede aplicarse, por
ejemplo, a los bienes culturales de atractivo local o nacional. Al darse esta situacién, los expertos en bienes culturales
y turismo deben colaborar estrechamente en la estimacién, con el fin de no duplicar el monto de las pérdidas.
Partiendo del criterio de que el bien cultural es el nicleo alrededor del cual giran las actividades turisticas, deben
utilizar la estimacién de esas pérdidas para determinar el valor de uso del bien cultural’®4.

C. Estimacion de danos, pérdidas y costos adicionales
de las entidades culturales

A continuacion se exponen los procedimientos para la estimacién del impacto en las entidades culturales.

1. Estimacion de los dafios

Como se ha sefalado antes, los dafos se refieren a la destruccién total o parcial de los acervos fisicos. Estos pueden
ser, entre otros, las edificaciones e instalaciones tales como bibliotecas, auditorios, escenarios comunitarios y de
urbanismo, estudios, talleres, espacios para eventos deportivos y salas que generan bienes y servicios culturales como
exposiciones de obras de pintura, escultura, conciertos, cinematecas y galerias. También forman parte de los acervos
fisicos las instalaciones para produccion y proyeccion de videos y peliculas, las salas donde operan colectividades
de artistas aficionados para enriquecer el tiempo de ocio y otros establecimientos de caracter productivo dentro del
ambito cultural.

Entre los dafos se deben valorar también aquellos que han sufrido los equipos, el mobiliario, los materiales
y la produccién terminada de las actividades de talleres y empresas culturales, que se detallan mas adelante.

El valor de los danos de las entidades y empresas culturales debera calcularse sobre la base del costo de
reparacion, reposicion, restauracién o reconstruccién de los acervos fisicos dafiados parcial o totalmente. Se sugiere
ordenar la informacién pertinente en los siguientes rubros y seguir el siguiente procedimiento:

Edificaciones e instalaciones:

i) recolectar la informacién de los precios medios del metro cuadrado de construccién de los diversos tipos de
instalaciones y construcciones, que deben corresponder a los vigentes en el territorio afectado;

i) determinar el total de metros cuadrados de construccion de cada instalacién y edificacién afectada. La
cantidad de metros cuadrados se puede determinar sobre la base de una escala de destruccién total o parcial
con el rango de 1 a 4, donde el limite maximo corresponderia a la destruccién total (100%) y la necesidad de
reponer completamente la instalacién o edificacién. Los otros niveles corresponderian al 25%; 50% y 75%,
respectivamente, y

iii) el precio medio del metro cuadrado de construccién se multiplicard por el total de metros cuadrados que
se deben reconstruir en cada tipo de instalacién o edificacion. La suma de los valores de reconstruccién
correspondientes a todas las edificaciones afectadas de cada entidad administrativa del territorio siniestrado
(provincia, departamento o municipio) constituird una parte del total de los dafios. La otra parte la
compone el valor de la reposicion o reparacién de los equipos, mobiliario y materiales utilizados en las
actividades culturales.

Equipos, mobiliario, materiales y produccion terminada:

104 Se trata de aplicar el criterio del método del costo del viaje (uno de los métodos de preferencias reveladas, que observan los “mercados
sustitutos”) utilizado para estimar el valor de uso recreacional de un bien cultural (Mourato y Mazzanti, 2002; Vecvagars, 2006).
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Estos bienes pueden ser equipos de iluminacién o sonido; de reproduccién y computacién; instrumentos
musicales; materias primas y materiales para decoracién, escenograffa, fotografia, pintura, escultura y, en general, lo
necesario para las actividades de los artistas profesionales y aficionados; equipamiento de las salas y espacios para
eventos deportivos y otros. De igual manera, entre los dafios es necesario considerar los inventarios de la produccién
artistica terminada que ha sido afectada, estableciendo por cada pieza el precio correspondiente, que se multiplicara
por el nimero de obras destruidas'®.

También es util definir el porcentaje de componentes importados en cada conjunto de acervos que se deben
reparar o reconstruir.

Con miras a estimar los dafnos de los equipos, mobiliario, materiales y otro tipo de bienes utilizados en las
actividades culturales, es necesario:

i) conocer el precio de reparacion o reposicion de cada equipo, unidad de mobiliario, instrumento, conjunto
de materiales y produccion terminada, y

ii) aplicarlo al nimero de unidades de cada tipo de bienes mencionados, dafiados o destruidos que se deberan
definir previamente en cada institucién siniestrada.

En la experiencia de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) se ha observado que las
bibliotecas y los acervos bibliograficos sufren grandes dafios cuando hay inundaciones'%. En esta situacion, ademds
de la estimacion monetaria de la destruccién parcial o total de las edificaciones, mobiliario y equipos, es necesario
cuantificar el monto de los dafos de los acervos bibliograficos, que muchas veces cuentan con ejemplares tnicos
de obras valiosas. Para cumplir ese cometido se debe:

i) definir el conjunto de titulos dafiados y el precio de cada uno de los volimenes, que pueden estar registrados
por la entidad o ser obtenidos en el comercio o por Internet. Si no se cuenta con esta informacién respecto de
alguno de los titulos, se puede utilizar como aproximacién el precio de otro volumen de iguales caracteristicas, y

ii) multiplicar el precio unitario de cada titulo por el nimero de volimenes correspondientes, para conocer el
monto del dafio en esa partida.

El costo de la totalidad de reparaciones y reposiciones de los equipos, mobiliario y conjuntos de bienes
afectados, sumado al costo de reparacién y reconstruccion de las edificaciones e instalaciones, constituira el monto
total de dafios, que deberd definirse en relacién con cada entidad administrativa del territorio afectado (provincia,
departamento o municipio), desagregado en sector pablico y privado.

2.  Estimacion de las pérdidas y costos adicionales

a Perdidas

Las pérdidas que puede ocasionar un desastre estan relacionadas con la interrupcion de las actividades
culturales que realizan las entidades piblicas o privadas en el territorio afectado. Puede tratarse de eventos de gran
envergadura o de conciertos, ferias y fiestas culturales que se organicen cada cierto tiempo y hayan debido suspenderse
intempestivamente, o espectdculos mas cotidianos, como proyecciones de peliculas, revistas de musica popular,
presentaciones de teatro, eventos deportivos, talleres de artistas no profesionales y otros.

El procedimiento para estimar las pérdidas de las entidades publicas o privadas que corresponden al area
cultural comprende la determinacién del lucro cesante, con atencién a los siguientes pasos:

i) determinar por cuanto tiempo dejaran de funcionar las entidades;

ii) averiguar la tarifa media de entrada a los espectaculos y la afluencia proyectada de publico. Si no se dispone
de este dltimo dato, se puede estimar utilizando, por ejemplo, el promedio de piblico registrado en los dltimos
tres afios por las entidades, y

105 Se trata de piezas adin no expuestas o transadas, elaboradas por artesanos, artistas profesionales y no profesionales, cuyo precio se
puede determinar por el de otras similares que se transan en el mercado, o por informacién de los mismos artistas.

106 Es lo que ocurri6 en la inundacién de Tabasco de 2007, que afect6 a las bibliotecas de diversas municipalidades y de la capital del
estado (CEPAL, 2008a).
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iii)  multiplicar los pardmetros mencionados con el fin de calcular el lucro cesante.

En el caso de los talleres que sirven a la poblacién para enriquecimiento del ocio, si no son gratuitos, se
debera proceder de una forma similar:

i) determinar el monto que se cobra por persona para cada una de las actividades;

ii) determinar el nimero de participantes que perdieron actividades y durante cuanto tiempo dejaron de funcionar
los talleres, y

iii)  multiplicar los pardmetros mencionados, para conocer el monto del lucro cesante en esta partida.

b)  Costos adicionales

También es necesario recabar informacién con el fin de determinar los costos adicionales, a causa del desastre,
que aumentan el consumo intermedio de suministrar el servicio. Estos pueden ser gastos en que se haya incurrido
con el fin de cumplir con los programas artisticos y culturales comprometidos, pero que deberan realizarse en otro
lugar y fecha, por ejemplo:

i) el pago de arriendo de otros locales;
ii) el pago de arriendo de equipos y mobiliario, y
iii) el pago de campanas de publicidad.
Es posible que las entidades culturales privadas hayan debido pagar salarios durante el periodo que dejaron
de funcionar Esta informacion se debe recabar, pues incide en su excedente de explotacion.

En el caso de las bibliotecas publicas, donde por lo general no se cobra una tarifa de uso, el valor agregado
bruto de su produccién es igual a su consumo intermedio mas el nivel de remuneraciones pagadas en esas
instituciones'%”. Su valor agregado es igual a estas Gltimas. Si se interrumpe el servicio, pero se contindan pagando
las remuneraciones a empleados y funcionarios, no habra cambios en el valor agregado. Sin embargo, es necesario
conocer si ha habido o deberd haber un incremento en el consumo intermedio para seguir operando a causa del
desastre y durante cudnto tiempo.

La suma del lucro cesante de las entidades y el cese de ingresos por cierre de los talleres se corresponden con
la reduccién en la produccion. El pago de salarios mientras las entidades privadas han estado cerradas, los recursos
pagados en concepto de arriendos, reparaciones, publicidad, consumo extra de materiales y otros, representan
el incremento de los costos causados por el desastre. Estos costos se deben calcular en relacién con cada unidad
administrativa afectada (departamentos, provincias o municipios) y notificarse en el informe de estimacién de los
efectos del desastre y su impacto, con la sumatoria correspondiente al pais de que se trate.

197 Para obtener mayores detalles, véanse los ejemplos mostrados en los capitulos de educacién, salud y vivienda.
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IX. Transporte

A. Aspectos generales

El presente capitulo se centra en la estimacién de los efectos de los desastres sobre las carreteras y el transporte
vial de mercancias y pasajeros de un pafs o una regién. Para ilustrar las valoraciones de dafios, pérdidas y costos
adicionales, se presentan costos indicativos correspondientes a Colombia.

Aunque resulte obvio sefalarlo, en este manual no se puede abarcar toda la variedad de dafios que sufre el
sector transporte, que incluye subsectores como los de transporte acudtico (maritimo, fluvial, lacustre y portuario),
aéreo y ferroviario'®®. Dada la similitud existente en el procedimiento de estimacién de los efectos del desastre con
los otros subsectores del transporte, en este capitulo se presenta en detalle [a estimacién de los efectos del subsector
transporte vial y de la vialidad terrestre!%°.

La infraestructura de transporte es fundamental para el desarrollo econémico y el bienestar de la sociedad.
Es un eje dinamizador de la actividad econémica y comercial de un pais y, en buena medida, debe mantener la
interconexion y comunicacién entre las distintas regiones y zonas urbanas y rurales. Ademds, debe garantizar la
movilidad y el desplazamiento de las personas y el transporte de productos de las zonas de produccién a los centros
de acopio, en condiciones de accesibilidad, con tiempos de recorrido razonables.

B. Identificacion y cuantificacion de los danos

1. Infraestructura vial

Se entienden por dafos a la infraestructura vial las afectaciones ocasionadas por un desastre sobre alguno de los
elementos de las carreteras, que ocasionan restricciones totales o parciales del servicio.

108 El sector transporte en las cuentas nacionales abarca diversas subdivisiones, que se enumeran en el recuadro IX.1. Por su parte, en el
recuadro 1X.2 se describen la produccién y el consumo intermedio del sector, asi como el equilibrio entre la oferta y la demanda en
la subdivision de transporte terrestre de pasajeros y mercancias.

199 Este ha sido uno de los subsectores mds afectados por ese tipo de eventos (Bello y otros, 2013).
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La valoracién de los dafios debe corresponderse con el costo de las obras indispensables para que la

infraestructura vial vuelva a quedar en las mismas condiciones en que se encontraba antes del evento. La estimacién

de los

danos incluye las obras de rehabilitaciéon necesarias para restituir el servicio (acceso, transitabilidad), y las

obras de reposicién de la infraestructura a fin de devolverla al estado en que se encontraba antes de que ocurriera el

desastr
o ampl

diferen

e. Por su parte, la reconstruccién ha de incluir las obras nuevas que se deberfan realizar para el mejoramiento
iacién de la via afectada, catalogadas como obras de reconstruccion.

En la presente metodologia se considera, en primer lugar, que se debe efectuar la identificacion de las
tes instancias gubernamentales que administran la infraestructura afectada. Posteriormente, debe procederse

a la inspeccion ocular, a fin de hacer inventario de los dafos.

A continuacion se detallan los pasos a seguir en el marco de la estimacién de los efectos en este sector.

a)  Levantamiento de la informacion previa al desastre
Al iniciar la estimacién, es importante recabar la siguiente informacién institucional y estadistica del sector:

i) identificacion de las entidades que tienen competencias y responsabilidades sobre la infraestructura afectada,
y de las contrapartes en cada una de ellas, a fin de asegurarse de que la informacion fluya debidamente;

ii) breve resefia del marco institucional del pais afectado por el desastre, asi como del contexto y entorno de las
zonas o la region afectada;

iii)  conocimiento de la infraestructura vial del pais, el nimero de kilémetros y su estado antes de ocurrir el
evento. En particular, es conveniente determinar las dreas o zonas geograficas afectadas y las caracteristicas
topogréficas del terreno;

iv)  mapas de las vias de la region afectada, que muestren la conectividad de la zona, a fin de evaluar las posibles
rutas alternas en caso de cierres totales;

V) caracteristicas de las vias y sus funcionalidades;

vi) informacion sobre los flujos normales de transporte de carga y de personas por las principales vias, e

vii)  informacion sobre los costos marginales de operacién de vehiculos.

En general, la administracion de las vias corresponde a las siguientes instancias:

i) vias nacionales: a cargo del gobierno central, se hayan entregado en concesién o no;

ii) departamentales: a cargo de las gobernaciones, concesionadas y no concesionadas, y

iii)  municipales: a cargo de las municipalidades
Estas competencias deberan adecuarse a la division geogréfica de cada pais. A modo de ejemplo, en el cuadro

IX.1 se presenta esta division respecto de los paises de América del Sur.

Cuadro IX.1
Paises de América del Sur: divisién geogréfica e infraestructura
Nacional Departamental Municipal

Argentina Provincias Partidos, departamentos

Bolivia (Est. Plur. de) Departamentos Provincias, municipios, cantones

Brasil Estados Territorios

Chile Regiones Provincias, comunas

Colombia Departamentos Municipios

Ecuador Provincias o gobernaciones Provincias, cantones, parroquias

Paraguay Gobernaciones o departamentos

Pert Departamentos Provincias, distritos

Uruguay Departamentos Alcaldias

Venezuela (Rep. Bol. de) Estados Municipios

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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En el cuadro 1X.2, donde se utiliza como ejemplo el caso de Colombia, se indica a quién compete la
responsabilidad del levantamiento de la informacién, asi como la entidad responsable de su consolidacién y
transmision a los profesionales que llevaran a cabo la estimacién del impacto del desastre. Es importante obtener
esta informacién sobre el pafs afectado por el desastre.

Cuadro IX.2
Responsables del levantamiento y consolidacién de la informacion
Infraestructura vial Levantamiento de la informacion Consolidacion de la informacion
Municipal Alcaldias Gobernaciones
Departamental Gobernaciones Ministerio sectorial
Nacional Ministerio sectorial Ministerio sectorial

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En caso de que la administracion de las carreteras esté centralizada, no se tendrd en cuenta esta clasificacién
de competencias, y se recomienda suponer que toda la infraestructura vial es nacional.

b)  Levantamiento de la informacion de danos a la vialidad

En primera instancia es necesario programar una reunién con los funcionarios responsables de la infraestructura
afectada y con las autoridades locales, a fin de obtener informacion sobre las caracteristicas, condiciones y magnitud
de los impactos registrados en las vias afectadas por el desastre.

La valoracién de los dafios que realicen las autoridades nacionales o locales siempre debe someterse a una
revisién cuidadosa, pues podria estar incompleta o no ser fiable. Lo anterior podria deberse a que:

i) la inaccesibilidad de algunos tramos de la red vial haya impedido evaluar tramos ubicados mas arriba de una
seccion intransitable debido al desastre;

ii) las autoridades locales o nacionales hayan sobreestimado el valor de los dafios con la intencién de conseguir
mayores fondos para la reconstruccion;

iii)  una parte del dafo se haya producido con anterioridad al desastre mismo, como resultado de deficiencias en
el mantenimiento;

iv)  en ocasiones, las estimaciones realizadas no comprenden todos los costos de la reconstruccién, por
ejemplo, al no contabilizarse la mano de obra de planta ya incluida en los presupuestos de los organismos
correspondientes, y

%) a veces las autoridades nacionales consultadas no toman en cuenta los dafios sufridos por la infraestructura
de jurisdiccion local, o por la concesionada a administradores privados.

A partir de esta informacion se sugiere elaborar un inventario ordenado y priorizado (y llevar a cabo una
inspeccién ocular, si es posible) de los dafos producidos y de sus efectos en términos de accesibilidad y servicio,
asi como de las posibles mejoras o adiciones que permitan proyectar, o hagan aconsejable, la realizaciéon de
obras de reconstruccién. Se recomienda hacer esto con cada una de las instancias de gobierno responsables de la
vialidad afectada.

Para hacer este inventario debe contarse con la participacién de las autoridades competentes. Pueden utilizarse
dos formularios, uno para puentes y otro para el resto de los elementos de la via, que pueden descargarse en el sitio
web indicado en el presente manual, facilitan la determinacion y registro de los elementos afectados.

La informacién comdn en estos formularios es la siguiente:

i) concesion: se debe indicar si la carretera donde se ubica el puente o viaducto se encuentra concesionada;
ii) departamento: division administrativa donde se encuentra la infraestructura afectada;

iii)  municipio: si la infraestructura se encuentra en un Iimite municipal, hay que indicar los municipios con
que colinda;
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c)

nombre de la via: se indica el nombre de la via donde sucedi6 el evento, de acuerdo a cémo se registre en
el inventario vial territorial. El primer nombre denominara el origen y el dltimo, el destino, y

funcionalidad: determina la clasificacién funcional de las vias afectadas; pueden ser primarias, secundarias
o terciarias, conforme a las definiciones siguientes:

e primaria (P): via troncal, transversal o de acceso a una capital de departamento; cumple la funcién bdasica
de integrar las principales zonas de poblacién, produccién y consumo del pais, y conectarlo con los
paises limitrofes;

e secundaria (S): une cabeceras municipales o proviene de una cabecera municipal y conecta con una via
principal, y

e terciaria (T): comunica una cabecera municipal con sus veredas, o une veredas entre si.

Informacion de puentes y viaductos

Para el levantamiento de la informacién de puentes y viaductos, se tendran en cuenta las siguientes

consideraciones, con sujecién a los resultados de la inspeccién visual:

i)

nombre del puente o ponteadero: corresponde al nombre con que se identifica el puente o viaducto o, en su
defecto, al nombre del rio, cafio o quebrada que cruza la via, en el sitio del puente o viaducto afectado;

localizacién: se debera sefialar la abscisa (km) donde se localiza la emergencia, tomando como referencia o
punto de partida el nombre de origen de la via;

luz (m): longitud del puente entre muros, en metros lineales;

tipo de puente: si es vehicular (V) o peatonal (P);

tipo de estructura: se debe indicar si la estructura es de concreto (C) o metalica (M), y

tipo de afectacién: se deben indicar las caracteristicas del evento, con arreglo a la siguiente tipificacion:

* dafios en la cimentacién (C): ocasionados generalmente por crecientes que erosionan la base, o por exposicion

continua al contacto con el agua sin medidas de proteccién adecuadas;

e dafos en los muros o aletas (MA): destruccién total o parcial por ruptura o debilitamiento de la cimentacién
o la superestructura, o por empuje del terreno;

e danos en la infraestructura (1): destruccion total o parcial ocasionada por el debilitamiento de la estructura de
soporte del puente, o porque la altura de una seccién transversal sea inferior a la de los caudales maximos;

e danos en el terraplén de acceso (TA): ocasionados por la pérdida de aletas al requerir el puente una mayor
area de evacuacion de las aguas, y

e colapso total (CT): pérdida total de la estructura.

A fin de obtener el valor estimado de reposicién debe costearse cada uno de los dafios tipificados, obteniendo

los precios que se van a aplicar en la zona del desastre. En el cuadro 1X.3, donde se utiliza el ejemplo de Colombia,
se reflejan los costos indicativos facilitados por el Instituto Nacional de Vias (INVIAS) de ese pais.

Cuadro IX.3
Costos indicativos relacionados con puentes y viaductos

(En délares)

Tipo de puente o viaducto Unidad Valor

Construccién de vigas preesforzadas

Recomendado para luces inferiores a 40 m m 13 807

Construccion en voladizos sucesivos m 30550

Fuente: Comisién Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL), sobre la base de Instituto Nacional de Vias (INVIAS) del Ministerio de Transporte de Colombia,

Nota:

estimaciones de los precios unitarios de 2012.

Se trata de costos ilustrativos, con un tipo de cambio de 1.800 pesos colombianos por dolar.
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Informacion de los demas elementos de la via

Para el levantamiento de la informacién de los demas elementos de la via, con sujecién a la informacién

recibida y a la inspeccién en el terreno, se sugiere utilizar la siguiente tipificacion y recopilar las magnitudes fisicas
de cada afectacién:

i)

i)

iii)

Vi)

vii)

derrumbes, deslizamientos, flujo de lodos (D): corresponde a todas las afectaciones ocasionadas por inestabilidad
de las laderas, disminucion de cohesién de los terrenos o desprendimientos de placas de las montafas;

pérdida de banca, hundimientos (PB): son las afectaciones producidas por los mismos fenémenos anteriores,
cuando se presentan en el talud inferior y ocasionan pérdida de la banca y hundimientos. También pueden
deberse a fendmenos rotacionales de las laderas;

afectacién de obras de drenaje (OD): taponamientos por colmatacién de cunetas o desprendimiento de taludes
(derrumbes), pérdida de encoles y descoles, filtros, zanjas de coronacién vy filtros laterales o profundos, asi
como pérdidas de banca con destruccién de cabezales o de los pasos de agua;

afectacion de obras de contencién o estabilizacién (OCE): deterioro o pérdida de obras de contencién en
concreto simple o reforzado o en gaviones, tanto en el talud superior como en el inferior;

afectacion de terraplenes (T): pérdida total o parcial por derrumbes, pérdida de los taludes superior o inferior,
o pérdidas de cohesién o licuacién que ocasionan hundimientos o desprendimientos;

afectaciones de tipo estructural (TE) en tiineles: son las que se producen en pisos, paredes y techo, con fracturas,
derrumbamientos, filtraciones y cierres parciales o totales, y

afectaciones en los equipos electromecanicos de tdneles (TEE): dafios que se presentan en todo el equipamiento,
como incendios, cortes de energia, o averias en los centros de control, que impiden la operacién normal
del tdnel.

A fin de obtener el valor estimado de reposicion debe costearse cada uno de los dafios tipificados obteniendo

los precios que se aplicaran en la zona del desastre. En el caso de Colombia, en el cuadro 1X.4 se muestran los costos
basicos indicativos nacionales, facilitados por el INVIAS de ese pais''C. El experto en transporte debe corroborar
si los precios nacionales se corresponden con los de las zonas afectadas por el desastre y hacer las correcciones
pertinentes para realizar la valoracion.

Cuadro IX.4
Costos indicativos relacionados con obras de mitigacién

(En délares)

Tipo de obra Unidad Costo
Remocion y transporte de derrumbes a 1 km m3 4
Reconformacién de la banca m? 0,31
Colocacién de afirmado m3 50
Estructura de pavimento m3 561
Construccién de cunetas m? 255
Construccion de alcantarilla de 36 pulgadas m 278
Construccion de alcantarilla de cajén m3 299
Muro en gaviones H=2m m 300
Muro en gaviones H=2m m 985
Muro en concreto reforzado en pilotes H=2 m m 2.1
Muro en concreto reforzado en pilotes H=2 m m 36
Muro en concreto reforzado en zapata H=2m m 480
Muro en concreto reforzado en zapata H=2m m 1,35

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Instituto Nacional de Vias (INVIAS) del Ministerio de Transporte de Colombia,

estimaciones de los precios unitarios de 2012.

0" Son costos bdsicos, porque no tienen en cuenta los gastos de administracion ni los servicios piblicos.
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e Consolidacion de la informacion

La informacién de dafios recogida, ordenada y analizada puede consolidarse en relacién con cada instancia
responsable de la administracién de la infraestructura vial. Es decir, del sector publico (gobiernos municipales,
departamentales y gobierno nacional), y el sector privado a cargo de las vias concesionadas. Esta agregacion se convierte
en una herramienta fundamental en los procesos de planificacién de las etapas de reposicién y reconstruccién. Con
ese proposito, se dispone de formularios de consolidacién, que pueden descargarse en el sitio web de este manual.

En la consolidacion total de los dafios debera notificarse, de manera resumida y por departamento, el nimero
de tramos, sitios criticos, longitud de las vias, nimero de puentes y viaductos afectados, asi como sus valoraciones.

2.  Acervos de las empresas de transporte

A continuacion se presenta un resumen de las principales categorfas en que cabria agrupar los acervos destruidos o
afectados, a los efectos de la evaluacién de los dafios:

i) edificios administrativos e instalaciones como depésitos:

Afin de estimar los dafios en este rubro, valorados segtn el costo de reposicién con caracteristicas similares a
las del disefio original, se requiere informacién sobre la superficie destruida o dafada, antigliedad del inmueble
y por metro cuadrado de las edificaciones cuando se trate de construcciones de tipo industrial. Con relacién
al primer aspecto, se puede utilizar una escala que, partiendo de cero (afectacién nula), asciende hasta el
nivel cuatro cuando la destruccién es total. Los niveles de escala se aplican al actual valor medio por metro
cuadrado de construccién. Es importante que el precio por metro cuadrado de construccién que se utilice no
sea un promedio nacional, sino el de la zona donde tuvo lugar el desastre.

ii) mobiliario y equipos:
Para la valoracién del mobiliario debe establecerse una tipologia por tamafio de empresa, y obtenerse los
valores actualizados de los bienes muebles en el mercado. Esta relacién decrece en razén directa con el
tamano de los establecimientos. Ademas, es necesario considerar las ramas especificas.

i) flota vehicular:
La estimacién de los dafios en la flota vehicular requiere la recopilacién de informacion previa al desastre.

En este caso se debe recabar de las empresas transportistas que trabajan en la zona afectada por el desastre
la magnitud y composicién de su flota de vehiculos, asi como el ano de fabricacién de cada uno de ellos.

a) se deben cuantificar los vehiculos que fueron totalmente destruidos, y especificar su tipo, modelo, marca
y afio de fabricacion. Hay que obtener informacién en cuanto al costo de reposicién de esos vehiculos
y calcular el valor de los dafos por este concepto, ademas de especificar el porcentaje que no estaba
asegurado, y

b) se debe determinar el niimero de vehiculos averiados, y estimar los costos de reparacién sobre la base de la
informacién suministrada por las empresas, ademas de especificar el porcentaje que no estaba asegurado.

La suma de los costos definidos en a) y b) es el monto total de dafos por este concepto.

C. Perdidas y costos adicionales

El impacto de los desastres sobre la infraestructura vial no solo afecta a dicho sector, sino que golpea a las diferentes
actividades de la economia nacional, como consecuencia de la suspension o restriccion del servicio.

Para los usuarios, el cierre parcial o total de las vias implica mayores distancias y tiempos de viaje, asi como
un aumento en los costos de operacién vehicular. Estos factores, sin duda alguna, redundan en mayores costos del
transporte de carga y pasajeros.
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En el calculo monetario de esas afectaciones no se incluyen las de la carga transportada a causa de las

supresiones de flujos, porque su efecto econémico esta incluido en las pérdidas estimadas en los respectivos sectores
productivos y sociales.

Las alteraciones de flujos en este sector estan asociadas a:

mayor costo del transporte de carga debido a la utilizacién de vias alternas, menos directas;
mayor costo de operacion vehicular de carga y pasajeros debido a que los recorridos son mas largos, y
lucro cesante por los peajes que se dejan de cobrar, debido a cierres de la via.

Se sugiere clasificar los vehiculos de pasajeros y carga de la forma siguiente:
De pasajeros:

automovil pequefio (AP): automéviles y camionetas de cinco pasajeros;
automovil mediano (AM): microbuses, y

automovil grande (AG): buses.
De carga:

camién rigido de dos ejes (C2). camién sencillo, de 9 t;
camién rigido de tres ejes (C3): de 16 t, y
tracto-camién (CS): camién de dos ejes con semirremolque.

Estimacion de los mayores costos del transporte de carga debido
a la utilizacion de vias alternas

El incremento de los costos del transporte por este concepto se refiere a los costos adicionales en que incurre el
transporte de carga debido a la utilizacién de rutas alternas a la via afectada, es decir, por el recorrido de distancias
mas largas. Para su estimacion, el analisis deberd contemplar los tipos de vehiculos C2, C3 y CS.

A partir de la informacion basica recopilada, tanto de la via afectada como de la ruta alterna utilizada, se

estima el costo adicional del total de la carga que se moviliza por la via en condiciones normales de operacién. Los
costos adicionales en el transporte de la carga se estiman teniendo en cuenta los siguientes conceptos:

i)

iii)

diferencia en el costo por tonelada, segtin el tipo de camién: corresponde a la diferencia entre el costo por
tonelada que normalmente se cobra en la ruta afectada y el valor del transporte que se paga por una tonelada,
utilizando la carretera alterna, respecto de cada tipo de vehiculo.

a) diferencia de costo por viaje C2 = costo por tonelada, via alterna C2 - costo por tonelada, via
afectada C2;

b) diferencia de costo por viaje C3=costo por tonelada, via alterna C3 — costo por tonelada, via
afectada C3, y

c) diferencia de costo por viaje CS = costo por tonelada, via alterna CS — costo por tonelada, via
afectada CS.

célculo del costo adicional por viaje: corresponde al producto de la partida anteriormente calculado por la
capacidad de cada vehiculo.

a) costo adicional por viaje C2 = diferencia de costo por viaje C2 * capacidad C2 (9 t);
b) costo adicional por viaje C3 = diferencia de costo por viaje C3 * capacidad C3 (16 1), y
c) costo adicional por viaje CS = diferencia de costo por viaje CS * capacidad CS (34 1)

Célculo del costo adicional por dia: corresponde al producto de la partida anterior por el trafico medio diario
de la ruta afectada, respecto de los vehiculos C2, C3, CS, de acuerdo con los reportes de volimenes de transito
por dia (TPD).

a) total del costo adicional C2 por dia = costo adicional por viaje C2 * TPD del Gltimo afo;
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b) total del costo adicional C3 por dia = costo adicional por viaje C3 * TPD del dltimo afo, y
¢) total del costo adicional CS por dia = costo adicional por viaje CS * TPD del tltimo afo.

iv)  Calculo del costo adicional total por dia: corresponde a la sumatoria de las tres partidas anteriores.

total del costo adicional por dia = total del costo adicional C2 + total del costo adicional C3 + total del
costo adicional CS

V) estimacion del costo adicional de la carga movilizada: corresponde a los costos en que incurre el transporte de
carga por concepto de la utilizacion de rutas alternas a la via afectada. Se calcula sobre la base del producto
del costo adicional diario, multiplicado por el nimero de dias de cierre que sufrié la via.

costos adicionales de la carga movilizada = total del costo adicional por dia * ndmero de dias de cierre

2.  Estimacion de los costos mayores de operacion del transporte de carga y
pasajeros por recorridos mas largos y por uso de vias de menor calidad

Este valor corresponde a los mayores costos de operacién en que incurren los vehiculos de transporte de carga y
pasajeros por la utilizacién de vias alternas, debido al aumento en las longitudes de recorrido, a la topografia y al
estado de la via alterna.

En los cuadros IX.5 y 1X.6 se presentan, de manera ilustrativa, los costos de operacién variables en Colombia,
por kilémetro recorrido, respecto de los vehiculos de carga y pasajeros identificados segtin el tipo de topografia por
la que atraviesa la carretera.

Cuadro IX.5
Costos de operacion de vehiculos de carga

(En délares por kilémetro)

Costos de operacion variables C-2 C-3 cs
Consumo de llantas 0,08 0,13 0,23
Lubricantes 0,04 0,06 0,07
Filtros 0,01 0,01 0,02
Mantenimiento 0,14 014 019
Lavado y engrase 0,01 0,01 0,02
Imprevistos 0,02 0,03 0,04
Subtotal de costos de operacion variables 0,29 0,38 0,56
Consumo de combustible en terreno plano 037 0,37 0,66
Consumo de combustible en terreno ondulado 0,53 0,50 0,89
Consumo de combustible en terreno montafioso 0,77 0,72 1.28

Total de costos de operacion

Total de costos de operacién en terreno plano 0,66 0,74 1,22
Total de costos de operacién en terreno ondulado 0,82 0,87 1,45
Total de costos de operacién en terreno montafioso 1,06 1,10 1,85

Promedio total de costos de operacion 0,85 0,90 1,51

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Direccion de Transporte del Ministerio de Transporte de
Colombia, 2009.
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Cuadro IX.6
Costos de operacion de vehiculos de pasajeros

(En ddlares por kilémetro)

Costos de operacion variables AP AM AG
Consumo de llantas 0,0039 0,018 0,099
Lubricantes 0,0061 0,016 0,048
Mantenimiento 0,0167 0,066 0,219
Peajes 0,0233 0,051 0,251
Salarios y prestaciones bésicas 0,0506 0,073 0,083
Servicios de estacién 0,0111 0,012 0,014
Subtotal de costos de operacion variables 0,112 0,234 0,715
Consumo de combustible en terreno plano 0,074 0,087 0,217
Consumo de combustible en terreno ondulado 0,092 0,106 0,265
Consumo de combustible en terreno montafioso 0,118 0,138 0,344
Total de costos de operacién en terreno plano 0,186 0,321 0,932
Total de costos de operacién en terreno ondulado 0,203 0,341 0,980
Total de costos de operacién en terreno montafioso 0,130 0,221 0,637
Promedio total de costos de operacion 0173 0,294 0,850

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de informacion de la Oficina de Regulacion Econémica del Ministerio de
Transporte de Colombia, 2009.

A la hora de estimar los costos de operacion adicionales en que incurren los vehiculos de carga y pasajeros
al transitar por una carretera alterna, se deberan tener en cuenta los factores siguientes:

i) distancia adicional en el recorrido: corresponde a la diferencia entre la longitud del recorrido por la ruta
alterna menos la longitud del recorrido por la ruta afectada. Esta variable debera disponerse segtin el
tipo de topografia, es decir, se debe especificar el nimero de kilémetros de terreno plano, ondulado o
montafioso. Esta informacién puede registrarse en el formulario disponible con tales fines en el sitio web de
este manual.

ii) costos de operacion vehicular (COV): varian segln la topografia de la ruta alterna y el tipo de vehiculos que
transitan por la carretera, a partir de la informacién que se indica en los cuadros IX.5 y IX.6. Esta informacién
puede registrarse en el formulario disponible con tales fines en el sitio web de este manual.

El incremento del costo se obtendra al multiplicar la distancia adicional recorrida, segtn el tipo de terreno,
por el costo de operacién de los vehiculos que transitan por el corredor, y se debe registrar en el formulario N° 10:
Mayores costos de operacién del transporte de carga y pasajeros por recorridos mds largos.

3. Valor de los peajes que se dejan de cobrar debido a cierres de la via

En esta partida se consideran los ingresos que deja de percibir el administrador de la via por el pago de peajes,
debido a los cierres ocasionados por el desastre. Este monto se estima como el producto del transito medio diario
del Gltimo afo, respecto de cada tipo de vehiculo que transita por la via normalmente, multiplicado por la tarifa
correspondiente del peaje y por el nimero de dias de cierre. En el sitio web de este manual se puede descargar un
formulario para registrar esos datos.
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4. Disminucion de la carga transportada

Los efectos hasta ahora considerados se asocian al incremento de costos para transportar una carga. Sin embargo, hay
un efecto adicional que debe considerarse: la posible disminucién del volumen de carga transportada. Por ejemplo,
si una region agricola se ve afectada por un desastre, es de suponer que la carga de productos agricolas se reducira
temporalmente debido a la pérdida o retraso en la produccién. Es deseable que antes de estimar el incremento de los
costos asociados al transporte de carga se haga una estimacion de la disminucion de este volumen. Evidentemente
esta dependerd de las pérdidas en esos sectores. Asimismo, habria que tener en cuenta la carga que surja asociada
a la recuperacion de actividades en la region afectada.

5. Total de alteracion de flujos

Los costos mayores del transporte de carga por la utilizacion de vias alternas de mas longitud y los costos mayores
de operacién vehicular de carga y pasajeros por efectos de recorridos mas largos representan el incremento del
consumo intermedio del sector transporte.

El monto de los recaudos que se dejan de recibir en las casetas de peaje por efecto de los cierres constituye
el lucro cesante de la entidad que administra la via.

Cada flujo afecta a distintos agentes. En el caso del incremento del consumo intermedio, las afectadas son
las empresas transportistas. En el caso de los peajes, la empresa afectada es la que tiene la concesién o la instancia
publica a cargo de la autopista.

En el anexo 1 se presenta un ejemplo hipotético de los registros en las cuentas nacionales de una afectacién
en el sector transporte y en sectores conexos como consecuencia de un desastre.

Recuadro IX.1
Definicion del sector transporte en las cuentas nacionales

En la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades econémicas (ClIU) Rev.4, el transporte se subdivide en:

H - Transporte y almacenamiento. Esta seccion contiene:
la provision de transporte de carga y pasajeros, regular o no
regular, por via férrea, tuberias, caminos, agua o aire, y actividades
asociadas, como terminales e instalaciones de estacionamiento,
manipulacién de carga, almacenaje, entre otras; el alquiler de
equipo de transporte con chofer u operario, y las actividades de
correo y mensajeria. Se excluyen: la reparacion y mantenimiento de
vehiculos de motor y otros equipos de transporte; la construccion,
mantenimiento y reparacién de caminos, lineas férreas, puertos
y pistas de aterrizaje, el mantenimiento y reparacion de vehiculos
motorizados (véase la clase 4520), y el alquiler de equipo de
transporte sin chofer u operario.

H49 -Transporte por via terrestre y por tuberias. Esta division
comprende el transporte de pasajeros y de carga por carretera
y ferrocarril, y el transporte de carga por tuberias.

H491 -Transporte por ferrocarril. Comprende el transporte
ferroviario de pasajeros y carga que utiliza material rodante en
lineas principales de ferrocarril, normalmente en una amplia zona
geogréfica. Se incluye el transporte de carga por ferrocarril en
lineas secundarias.

H492 - Otras actividades de transporte por via terrestre.
Este grupo comprende todas las actividades de transporte
terrestre distintas del transporte por ferrocarril. No obstante,
este se incluye cuando forma parte de sistemas de transporte
urbano o suburbano.

H493 - Transporte por tuberias.

H50 -Transporte por via acuatica. Esta division contiene: el

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

transporte de pasajeros o carga sobre agua, regular o no regular,
y la operacion de botes de remolque, de traccion, excursion,
cruceros y turismo, transbordadores, servicio de taxi sobre
aguas, entre otros. Aunque el lugar donde se lleva a cabo la
actividad es un indicador gue permite distinguir entre transporte
maritimo y por vias interiores, el factor decisivo es el tipo de
embarcacion utilizada. Todo transporte en embarcaciones sobre
el mar se clasifica en el grupo 501, mientras que el transporte
en otros tipos de embarcaciones se clasifica en el grupo 502.
Esta division excluye las actividades de restaurantes y bares en
buques, si las realizan unidades separadas.

H51 -Transporte por via aérea. Comprende el transporte de
pasajeros o de carga por via aérea o espacial. No se incluye la
revision general de aeronaves o motores de aeronaves (véase
la clase 3315), ni las actividades de apoyo como las relacionadas
con el funcionamiento de los aeropuertos (véase la clase 5223).
Tampoco se incluyen actividades en que se utilizan aeronaves,
pero con fines distintos del transporte, como la fumigacion de
cultivos, la publicidad aérea o la fotografia aérea.

H52 - Almacenamiento y actividades de apoyo al transporte.
Incluye el depoésito y actividades complementarias relacionadas
con el transporte; por ejemplo, la operacion de infraestructura de
transporte (aeropuertos, puertos, tineles, puentes y otros), y las
actividades de agencias de transporte y manipulacién de carga.

H53 - Actividades postales y de mensajeria. Esta divisién
comprende las actividades postales y de mensajeria, como
recogida, transporte y entrega de correspondencia en diversas
condiciones. Se incluyen también los servicios locales de entrega
y mensajeria.
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Recuadro 1X.2
Produccién, consumo intermedio y consumo final del sector transporte

En este recuadro se presentan, respecto del sector transporte,
la produccién y el consumo intermedio por sector institucional
asi como los equilibrios de oferta y demanda. En el anexo 1 se
presenta un ejemplo hipotético en que se utilizan estos conceptos.

A. Produccion y consumo intermedio por
sector institucional

El estudio de esta actividad requiere atencién en varios aspectos.
Por ejemplo, suele haber diferencias en las unidades de medida
del médulo de carga, lo que exige su estandarizacion a toneladas
por kilbmetro. Del mismo modo, el segmento de personas se
evalla segun el nimero de pasajeros transportados por kilémetro,
multiplicado por el precio medio.

Valor bruto de la produccion (VBP) de carga = (t/km) * precio
medio de tonelada por kilometro

VBP de pasajeros = (pasajeros/km) * precio medio de
pasajero por kilémetro

Las férmulas se aplican a cualquier modo de transporte:
terrestre, ferroviario, aéreo, fluvial y maritimo (probablemente
exista diferencia en la unidad de medida de la distancia). El
método posibilita comparar (y anadir) el transporte de personas
y el de mercancias, tanto en viajes urbanos como en distancias
cortas y largas, dentro del espacio de la economia nacional.

El VBP es igual, entonces, a los ingresos recibidos por
la prestacion de este servicio, por parte de las unidades
institucionales del sector. Estas, en general, son sociedades
no financieras, publicas o privadas, u hogares si son empresas
no constituidas en sociedad.

1. El transporte privado de personas se considera
consumo final

Cabe tener presente que el transporte privado de personas
o transporte por cuenta propia se contabiliza en consumo final,
segun el producto de origen: un vehiculo adquirido por un hogar
se registra como consumo (si es una empresa es bien de capital);
el combustible, los repuestos, los seguros, y otros gastos, se
asignan al consumo final de los hogares en esos productos (en
el caso de sociedades, se registra como consumo intermedio).
En consecuencia, si un padre de familia lleva a sus hijos a la
escuela, no hay produccion de transporte. En este sentido,
cualquier transportacion que hagan las familias en sus propios
vehiculos, por ejemplo para trasladarse a su lugar de trabajo, o
a un viaje de recreacion, no es una produccién de transporte.

En el caso de las sociedades, si disponen de una actividad
auxiliar que distribuye, con sus propias unidades (y conductores)
los bienes generados por la empresa, tampoco se cuenta como
produccién del transporte. Los gastos se contabilizan como
consumo intermedio de la actividad auxiliar, cuya produccion
se asigna al cédigo CIIU de la principal.

Fuentes de informacién relevantes:
)  encuestas anuales del sector transporte (demanda

del servicio);

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

ii) empresas prestadoras del servicio;

iii)  registros administrativos sobre el parque automotor por
tipo de vehiculo (capacidad instalada del sector, oferta
potencial), y

iv) estudios sectoriales

2. Sectores institucionales: empresas privadas no
financieras, gobierno y hogares

Entre los sectores institucionales se incluyen las sociedades
no financieras que tienen como funcion principal la prestaciéon
de servicios de transporte. Son productores de mercado, pues
ofrecen el servicio a un precio que cubre o supera el costo
de produccion.

En el caso de empresas publicas de transporte urbano
en ciudades medianas y grandes, suelen recibir subsidios del
gobierno central, cuyo monto debe registrarse en la cuenta
de produccion.

Las fuentes de informacién son: las empresas prestadoras
del servicio; los ministerios encargados de su regulacién o las
superintendencias de las sociedades.

En lo posible, se deben recabar los datos siguientes:

v) numero de pasajeros y distancia por dia, semana y mes/,
de origen a destino;

Vi) precio por pasajero por kilémetro, de origen a destino, y

vii)  numero de toneladas transportadas por kilémetro.

a) Transporte: equilibrio entre la oferta y la utilizacion

Como se ha reiterado, son identidades contables las que
describen la igualdad entre la oferta y la demanda total de cada
bien o servicio disponible en una economia.

Oferta = produccion + importaciones

Desde el punto de vista de la utilizacion, por tratarse de un
servicio, el transporte no es susceptible de acumularse ni de
almacenarse; en consecuencia, no cabe contabilizar la formacion
bruta de capital fijo ni la variacién de existencias.

En la utilizaciéon se contabilizan, por tanto, los usos
intermedios (los insumos de transporte efectuados por los
agentes productores, en especial de carga, pero también por
cuenta de sus empleados) y el consumo final de los hogares,
las compras que realizan las familias a las empresas productoras
de transporte.

Aunque en el caso de este servicio existe comercio exterior
(importacion, si proviene de otros paises, o exportacion, en el
caso opuesto), en este ejemplo se partird del supuesto de que
se trata de una economia cerrada.

El equilibrio o balance de produccion es:

VBP de servicios de transporte = Cl + CF

Donde:

VBP = Produccién de servicios de transporte

Cl = consumo intermedio de servicios de transporte realizado
por productores nacionales

CF = consumo final de servicios de transporte realizado
por los hogares residentes
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D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

Ante los desastres, es necesario estructurar un plan de respuesta inmediata a fin de garantizar el restablecimiento de
la comunicacién y la operacién vehicular, aunque sea de manera limitada, mediante intervenciones encaminadas
a la recuperacién de la via.

Una vez que se normaliza la situacién, se inicia el proceso de determinacién y valoracién de las afectaciones
o dafos. A este efecto, en funcion de la severidad del fenémeno y la recurrencia del evento, se debe determinar si
sera necesario reponer la infraestructura o emprender acciones de reconstruccién de mayor envergadura.

1. Necesidades financieras para la recuperacion

Las intervenciones deben centrarse en los corredores viales que sufrieron la interrupcion total del transito vehicular,
otorgando prioridad a los que movilizan mayores volimenes de trafico, mediante la ejecucién de obras que restablezcan
la operacion vy el servicio que, por lo general, corresponden a la remocién de derrumbes, la reconformacién de la
banca y la colocacién de puentes provisionales tipo Bailey, o la utilizacién de badenes cuando sea factible.

Una vez adelantada la recuperacién del trafico debe decidirse si se hace una reposicién de la carretera
afectada, la cual comprende la ejecucién de las obras requeridas para dejar la carretera en las condiciones del disefio
original, o si se hace una reconstruccién.

2. Necesidades financieras para la reconstruccion

Una vez recuperada la transitabilidad del corredor vial, se debe proceder a efectuar el andlisis de los siguientes
aspectos para la estimacién de las necesidades de la reconstruccién de la carretera:
i) causas que originaron el evento y posibles amenazas de los elementos expuestos;
ii) estado de la infraestructura antes del suceso;
iii)  especificaciones de disefo de la carretera y de las obras de drenaje, y
iv) recurrencia de los eventos histéricos en los sitios de la afectacién.
Tal vez esta evaluacion ponga de relieve la necesidad de llevar a cabo la reconstruccién mediante la ejecucion
de obras de mayor envergadura, a fin de reducir la vulnerabilidad del corredor.

Reconstruccién de la carretera: comprende las obras necesarias para mejorar las especificaciones técnicas,
en particular los alineamientos de la via y la capacidad hidraulica de los drenajes. Generalmente, en estos casos, se
proyectan obras como puentes, viaductos, tineles y otras variantes.

La reposicion de la carretera afectada o su reconstruccion estard restringida, obviamente, por factores que
inciden en la disponibilidad de recursos para su financiacién.
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Anexo
Transporte y vialidad: ejemplo numérico

A. Situacion antes del desastre

Una regién de un pais pequefio se ve afectada por un desastre. Una de las consecuencias es un derrumbe que
obstruye y dafia la carretera N-35, lo que exige obras de restitucién del servicio.

El ministerio de vialidad suministra informacion al experto en transporte del grupo evaluador. Se establece
que hay 5,9 km de la carretera afectados por el derrumbe. Se estima que el despeje de la via tomard 30 dias.
Se trata de una carretera construida por el sector publico, por lo que el ministerio mencionado esta a cargo de
su mantenimiento.

El evento ha tenido repercusiones en el sector transporte. Durante el periodo que duren las reparaciones por
la interrupcién de la N-35, se debe mantener un desvio de 40 km, con un incremento del 30% en la tarifa de la
tonelada por kilémetro transportada y del 20% en el pasaje por pasajero por kilémetro.

Este desastre, tal como se indicé en el capitulo II, involucra a varios sectores: vialidad, transporte y construccién
(que incluye la recogida de escombros). Para simplificar, en este ejemplo se supone que una empresa publica del
gobierno repone la carretera dafiada.

B. Efecto sobre el sector gobierno

1. Levantamiento de la informacidn

El gobierno, con su Ministerio de Vialidad, asumira directamente la restitucién del servicio de esta via. El grupo de
transporte que realiza la evaluacion, conjuntamente con los técnicos vy fiscalizadores del Ministerio, han recopilado
la informacién que puede apreciarse en el cuadro A.IX.1.

Cuadro A.IX.1
Gobierno: gasto en restitucién del servicio via N-35
Ti . - . Valor
ipo de obra Unidad Costo unitario Cantidad (en unidades monetarias)

Remocion de derrumbes y transporte por kilémetro m? 4 232 928
Reconformacion de la banca m? 0,31 141,6 43 896
Colocacion de afirmado m? 50 38 1900 000
Estructura de pavimento m? 561 118 6619 800
Construccién de cunetas m? 255 58 1479 000
Construccién de una alcantarilla de 36 pulgadas m 278 192 53376
Total 11024 072

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Este total engloba el costo adicional mas el valor de reposicion de la carretera afectada. Desde el punto de
vista de las finanzas pulblicas, representa una erogacion y la reposicion constituye un incremento en la inversién bruta
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de capital fijo del sector. La disminucién temporal del capital fisico a consecuencia del desastre se ve compensada
por esta inversion. Con esa informacién se procede a estimar el VBP del gobierno por tal concepto correspondiente
a 2012. Ademas, se supone que la reposicién se hace durante 2012.

2. Registro en las cuentas nacionales del efecto sobre la empresa publica
dedicada a la construccion

Dado que esta empresa no produce para el mercado sino para el sector publico, su excedente de explotacién es
cero. Su valor agregado viene dado por las remuneraciones a los trabajadores.

i) Cuenta de produccion de la empresa publica.

Cuadro A.IX.2
Empresa publica: cuenta de produccién
(restitucién de 5,9 km de calzada de la via N-35)

(En délares)

Usos Recursos

Consumo intermedio 7386 VBP 11024
Valor agregado bruto 3638

Total de usos 11024 Total de recursos 11024

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A.IX.3
Gobierno: cuenta de generacion de ingresos
(restitucion de 5,9 km de calzada de la via N-35)

(En délares)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 3638 VAB 3638
Impuestos netos sobre la produccién 0

Consumo de capital fijo 0

Excedente neto de explotacion 0

Total de usos 3638 Total de recursos 3638

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Debido al desastre se produce un incremento de la produccién de esta empresa publica. Esto tendrd un
impacto en las finanzas publicas en un monto igual al de la factura de las empresas publicas. Desde el punto de vista
del gobierno, dichas partidas de gasto representan la formacién bruta de capital fijo y un gasto adicional asociado
a la recogida de escombros.

C. Efecto sobre el sector transporte

1. Linea de base

La destruccion de la calzada por el derrumbe implica la interrupcién de la circulacién por la carretera N-35 durante
30 dias. Tras sostener conversaciones con las empresas transportistas se determiné que antes de la ocurrencia del
desastre, se esperaba que el comportamiento del trafico en esa via fuera similar al registrado en 2011, por lo que
el resultado de ese afio es la linea de base para la estimacién de las pérdidas. Dicho resultado queda resumido en
el estado de ganancias y pérdidas de las empresas transportistas correspondiente a 2011 (véase el cuadro A.1X.4).
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Cuadro A.IX.4
Transporte: via N-35, estado de ganancias y pérdidas, 2011
Ingresos Gastos
Volumen Precio (en mile‘;a;grdélares)

Personas por kilémetro 1500 05 750 Salarios 650

Toneladas por kilémetro 1200 2 2400 Impuestos 10
Insumos 1150
Utilidad 1340

Total de ingresos 3150 Total gastos 3150

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2. Situacion posterior al desastre

A fin de impartir mayor claridad a la exposicién, se han separado los ingresos de los gastos estimados de las
compaiiias transportistas en 2012 (véanse los cuadros A.I1X.5 y A.IX.6). En el caso de los ingresos, se hizo un célculo
correspondiente a los 11 meses en que la via N-35 funcion6 normalmente, y un célculo separado respecto del mes
de suspension. Esto significa que, para calcular el nuevo resultado anual, se debe establecer el impacto del mes de
suspension. Seguidamente se detall6 la diferencia estimada entre 2012 y 2011.

En el cuadro A.IX.5 se indica que, debido al desvio de 40 kilémetros, se produjo un incremento del 75% en
la tarifa de la tonelada por kilémetro transportada y del 50% en el pasaje por pasajero por kilémetro. Por su parte,
en el cuadro A.IX.6 se refleja el incremento de los costos, tanto los laborales como los que se derivan del incremento
en el uso de insumos. Los costos no salariales de las empresas se elevan en todo el afio en un 15%; los impuestos,
en un 5%, y los salarios, en un 10%.

Cuadro A.IX.5
Transporte: via N-35, ingresos estimados en 2012

(En unidades y en délares)

Periodo de 11 meses Mes de suspension Total del afio corriente  Afio anterior
Diferencia
Volumen Precio Valor Volumen Precio incrementado Valor del mes Valor Valor
Personas por kilémetro 1,375 05 6875 125 0,75 93,75 781,25 750 31,25
Toneladas por kilémetro 11 2 2200 100 35 350,00 2550,00 24 150,00
Total 28875 443,75 3331,25 3150,00 181,25

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A.IX.6
Transporte: via N-35, gastos de 2011 y gastos estimados de 2012

(En unidades monetarias)

2011 2012
Salarios 650 715
Impuestos 10 10,5
Insumos 1150 13225
Gastos 1810 2048

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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En el cuadro A.IX.7 se presenta el estado de ganancias y pérdidas de 2011 y el estimado correspondiente a
2012. Como consecuencia del desastre, el gasto de los usuarios crecié en 181 unidades monetarias, al igual que
los costos de las empresas prestadoras del servicio, que aumentaron en 238 unidades monetarias, por lo que su
utilidad disminuyé en 57 unidades monetarias. De todas maneras, los asalariados del sector (por tener que laborar
en recorridos mas largos), vieron incrementar su salario en un total de 65 unidades monetarias.

Cuadro A.IX.7
Transporte: via N-35, ganancias y pérdidas, 2011y 2012

(En unidades monetarias)

201 2012 Diferencia
Ingresos 3150 33313 181,25
Gastos 1810 2048 238
Utilidad 1340 12833 -56,8

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

3. Registro de la situacion posterior al desastre en las cuentas nacionales

Segln los estados de pérdidas y ganancias anteriores, en el caso de las compafias de transporte que operan en
la N-35, se aumenta el valor bruto de produccién y el gasto en insumos y en remuneraciones. Por el contrario la
utilidad baja debido a incrementos en repuestos, materiales y costos salariales. Todo esto se multiplica por los 40
km adicionales de distancia y el incremento de precios durante el mes de suspension. En los cuadros A.IX.8 y A.IX.9
se indica cémo se registraria la diferencia del cuadro A.IX.7.

Cuadro A.IX.8
Transporte: cuenta de produccion
Usos Recursos
Consumo intermedio 1725 VBP 181,25
Valor agregado bruto 8,75
Total de usos 181,25 Total de recursos 181,25

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cuadro A.IX.9
Transporte: cuenta de generacion de ingresos

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 65 VAB 8,25
Impuestos netos sobre la produccion 0 8,25
Consumo de capital fijo 0 825
Excedente neto de explotacion -56,75

Total de usos 8,25 Total de recursos 8,25

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

En este ejemplo hipotético, el resultado en el caso de las empresas de transporte es una disminucién del VAB
debido a la caida en el excedente de explotacion. Los costos aumentaron mds que los ingresos durante el mes en
que la carretera N-35 dej6 de funcionar.



X. Aguay saneamiento

A. Consideraciones generales

Dada la importancia estratégica de los servicios que presta, el sector del agua y el saneamiento es, junto al de salud,
uno de los primeros que se deben rehabilitar después de un desastre natural. En particular, se debe conceder especial
atencion a la calidad del agua, la eliminacién de excrementos (saneamiento) y el manejo de la basura, desde las
primeras etapas posteriores a la emergencia'''.

El grado de la crisis que se presenta con un desastre esta en dependencia del nivel de vulnerabilidad de los
sistemas y este, a su vez, depende basicamente de cuatro factores: ubicacion, calidad del disefio ingenieril, calidad de
la construccion (tecnologia, equipos y materiales utilizados), y calidad de la operacién y mantenimiento de las obras.

B. Procedimiento para la estimacion en los sistemas de agua
potable y saneamiento

Seglin las caracteristicas particulares de cada lugar, la complejidad de estos sistemas puede ser mayor o menor,
en lo que se refiere a su estructura, amplitud, organizacién y administracién. Por ello es necesario interiorizar sus
caracteristicas antes de comenzar la estimacién de los efectos y el impacto''?.

En los siguientes puntos se exponen los pasos a seguir en el procedimiento para la estimacién del impacto
en el sector del agua potable y el saneamiento.

M Las actividades de vigilancia de los riesgos ambientales se realizaran en estrecho contacto con el especialista en el sector de la salud,

e incluiran el monitoreo de la calidad de agua, la eliminacién adecuada de excrementos, residuos sélidos y escombros, el control
vectorial y el monitoreo de la contaminacion del suelo, agua y aire, y problemas con sustancias peligrosas.

Se sugiere consultar diversos estudios e informes sobre este tema en la regién. Por ejemplo los elaborados por la Division de Recursos
Naturales e Infraestructura de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) cuentan con diversos materiales que
pueden ser dtiles para este fin (Ferro y Lentini, 2012; Barraguirre y Fuentes, 2010, entre otros).
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1. Recopilacion de informacion sobre la institucionalidad nacional

En primer lugar, es necesario, ademas de delimitar el territorio afectado, obtener un conocimiento previo de la
organizacién y el funcionamiento general, en el dmbito del pais, de los sistemas que componen el sector''3. Este
consta de entidades que prestan servicios de agua potable, saneamiento o alcantarillado sanitario, drenaje pluvial,
y recoleccién y procesamiento de residuos sélidos.

El conocimiento sobre la organizacién y funcionamiento de estos sistemas se refiere a la determinacion de
las instituciones involucradas en el sector, entre ellas el ente rector, que puede ser un ministerio (de vivienda, obras
publicas u otro), y el ente regulador, si es distinto al ente rector. Es de suma importancia conocer la estructura de las
empresas prestadoras de los servicios mencionados, es decir, cuantas son municipales, estatales, privadas o mixtas,
pues de ello depende su funcionamiento (que puede diferir si es rural o urbano), el registro de sus cuentas y el balance
contable de sus pérdidas, lo que se reflejara también en las cuentas nacionales.

Otra parte importante para una estimacién adecuada es la definicion de la politica que rige al sector del agua
y el saneamiento, es decir, las prioridades de los servicios, la participacién pablica o privada, y su cobertura (por
ejemplo, en las dreas rurales)!'*. De igual manera es necesario conocer el grado de descentralizacién existente en el
pafs en esta materia, asi como la politica de inversiones y de tarifas (si tienen subvencién o no del Estado) en el sector.

De lo anterior se desprende que las fuentes de informacion para la estimacion de dafnos y pérdidas estdn
constituidas por las empresas pablicas, municipales o privadas operadoras de los servicios, las entidades encargadas
de su regulacién (ministerios o entes especificos), o la superintendencia del ramo.

Teniendo el conocimiento sobre la organizacién y funcionamiento general del sector se procede a definir las
caracteristicas de cada sistema en el territorio afectado, a fin de establecer la situacion existente antes del desastre,
los efectos de este, y los dafios y pérdidas.

2.  Recopilacion de informacion basica sobre cada sistema del sector
en el territorio afectado

a)  Sistema de agua potable
La situacién existente antes del desastre:

i) organizacién del sector de agua: instituciones prestadoras de servicios (separadas en publicas y privadas),
entes reguladores y rectores que tienen jurisdiccién sobre el territorio afectado;

ii) niveles de cobertura de los servicios de agua (urbano y rural) antes del desastre;

iii)  desagregacion de la poblacién servida por sistemas masivos y particulares (sistemas de agua entubada, pozos,
sistemas multifamiliares y unifamiliares), y

iv) caracteristicas de los sistemas:

e planos de los sistemas;
* poblacion servida antes del desastre (conexiones domiciliarias, niveles de consumo y otros aspectos);

e planes tarifarios, subsidios existentes y niveles de recaudacion;

3 En este aspecto, hay que tener en cuenta que un sistema de agua potable puede tener muchos kilémetros de longitud, desde la fuente
hasta la distribucién domiciliaria. Por ese motivo, aunque muchas veces la poblacién servida no haya sufrido el impacto directo
del evento, si puede resultar afectada de manera indirecta. Por ejemplo, en lo que se refiere a pérdida de la captacién, colapso de
reservorios, y otras afectaciones.

Respecto a estas dreas y las periurbanas, es necesario determinar si los municipios cuentan con un levantamiento de la cantidad
y ubicacion de pozos artesianos y sépticos particulares y su afectacion por el desastre, con el fin de tener en cuenta a las familias
afectadas en los planes de recuperacién y reconstruccién del sector de agua y saneamiento.
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e produccién y facturacién de los subsistemas (o empresas) antes del desastre, y
¢ determinacion del coeficiente técnico de las empresas productoras y prestadoras de servicios''>.
La situacién existente después del desastre:

determinacion de los sistemas urbanos y rurales afectados por el desastre, su administracion y funcionamiento;

caracteristicas de los dafios a los sistemas afectados, técnicas y materiales empleados en la construccion de
los componentes de los sistemas, y facilidades de acceso fisico a los componentes de los sistemas afectados;

definir si el desastre afecté el proceso de tratamiento de agua potable, lo que se traduciria en requerimientos
adicionales de productos quimicos, reactivos o equipamiento (incremento de los insumos o consumo intermedio
de las empresas);

costos de materiales, construccion, equipos, productos quimicos, reactivos y otros insumos necesarios para
la rehabilitacion de los sistemas;

determinacién de la capacidad remanente y el nivel de produccién y facturaciéon después del desastre,
indicando el incremento del precio del agua que se abastece;

estimacion del tiempo de rehabilitacion de los sistemas afectados;

obtener informacion sobre la organizacién y las acciones de las instituciones prestadoras de los servicios de
agua y saneamiento para la atencién de la poblacién mientras se restablecen por completo los servicios. Dichas
medidas pueden comprender el uso temporal de plantas desalinizadoras, provisién de agua en camiones
cisterna o agua embotellada, y otras, y

determinacion de las medidas de rehabilitacion de los sistemas.

Sistemas de saneamiento y alcantarillado sanitario
La situacién existente antes del desastre:

organizacién del sector de saneamiento: instituciones prestadoras de servicios, entes rectores y reguladores;

caracteristicas de los sistemas:

¢ niveles de cobertura de los servicios de alcantarillado sanitario (urbano y rural) y saneamiento antes
del desastre;

* poblacién servida antes del desastre (conexiones domiciliarias);

* desagregacion de la poblacién servida por sistemas masivos y particulares (letrinas, tanques y fosas sépticas), y

e tarifas y subsidios existentes, asi como sus posibles modificaciones y niveles de recaudacion, y su relacién
con la facturacién del servicio de agua potable.

niveles de procesamiento y tratamiento de aguas residuales de los sistemas antes del desastre.

La situacién existente después del desastre:

determinacién de los sistemas urbanos y rurales afectados por el desastre;

descripcién de la forma en que estan operando los sistemas y sus mayores costos de operacion;

capacidad remanente y nivel de facturacion después del desastre, indicando el incremento del precio por el
servicio, si este existe, y

estimacion del tiempo de rehabilitacion de los sistemas afectados.

Recoleccion y procesamiento de residuos solidos
La situacién existente antes del desastre:

conjunto de empresas publicas y privadas que ofrecen los servicios de recoleccién y procesamiento de residuos
sé6lidos y su administracion;

15 El coeficiente técnico (CT) puede emplearse para estimar el valor agregado cuando se conoce el valor de la produccién, pero se

desconoce el monto de los insumos (CT = Insumos y materias primas divididos entre el valor de la produccién).
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ii) cobertura territorial de las empresas publicas y privadas de recoleccién y procesamiento de residuos
solidos, y

iii)  tarifas por la prestacién de los servicios y los entes pagadores.

La situacién después del desastre:

i) determinacién de la infraestructura y los equipos afectados por el desastre;

ii) identificacién de los accesos hacia las viviendas afectados por el desastre;

i) identificacion de los accesos a los lugares de eliminacién final de la basura afectados por el desastre;
iv) definicion de la reduccién en la capacidad de recoleccién y eliminacién de desechos sélidos;

%) determinacién de los incrementos en los costos de recoleccién y eliminacién de desechos sélidos;
vi)  estimacién del tiempo de reparacion de infraestructura y equipos, y

vii)  determinacién de la existencia de seguros comprometidos.

Dado que el objetivo es estimar los dafios y pérdidas que ha provocado el desastre en los diversos sistemas
del sector, se sugiere como primer paso establecer las caracteristicas de la afectacién a sus diferentes componentes
y equipos. Ademas, es necesario dejar constancia de las técnicas y materiales empleados en su construccién y de
las posibilidades de acceso fisico a dichos componentes.

Otra informacién importante se refiere a la organizacién de las instituciones prestadoras de los servicios de
agua y saneamiento para la atenciéon de la poblaciéon mientras se restablecen completamente los servicios; asi como
la determinacion de las medidas de rehabilitacién de los sistemas y los costos de materiales, construccién, equipos,
productos quimicos, reactivos y otros insumos necesarios''°.

C. Estimacion de los dafos en los sistemas de agua potable,
alcantarillado sanitario, recoleccién y eliminacion de residuos
solidos, y obras de control y defensa de las inundaciones

1. Determinacion y descripcion de los dafos

En general, los dafios por determinar se refieren a la destruccién o averfas en infraestructura y equipos de sistemas
urbanos y rurales, preferentemente desagregados por sus componentes, y la destruccién del inventario de reserva
(productos quimicos, agua almacenada, repuestos y otros activos).

2.  Estimacion de los dafos

Para abordar la estimacién de los dafos se sugiere enumerarlos en una lista por sistemas (agua potable, alcantarillado
y recoleccién de basura).

Dentro de cada ciudad afectada, y de cada sistema, se deben agrupar los dafios por componentes o
por subsistemas. Por ejemplo, en el caso del sistema de agua potable de una ciudad, se pueden ordenar de la
siguiente manera:

i) captaciones: captacion A, captacién By otras;

ii) estaciones de bombeo: estacion 1, estacion 2, y asi sucesivamente;
iii)  plantas de tratamiento: planta 1, planta 2 y otras;

iv)  conductos principales hacia los estanques;

116 Es de suponer que en el momento de llevar a cabo la misién ya se hayan realizado labores de rehabilitacion de los diversos componentes
de los sistemas, en forma acorde a la urgencia de ponerlos en funcionamiento para el servicio de la poblacién y el sistema de salud.
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V) tanques de almacenamiento: estanque A, estanque B y otros;
vi) red de distribucion, y
vii)  otros, que se deberdn especificar en cada caso.

Para realizar la estimacion de dafos se sugiere adoptar un procedimiento similar al que se expone a continuacion:

i) respecto de cada componente dafiado se hard una descripcion resumida de sus caracteristicas principales,
asi como el tipo de dafos y la cantidad aproximada de obra o material afectado, en las unidades de medida
adecuadas, y

ii) respecto de cada componente dafado, se indicara:

¢ el tipo de obra o material;
* el precio unitario (PU) de su reposicién completa y nueva por componente, y
* el costo unitario de reparacién, como porcentaje (R%) del precio unitario determinado antes.

La estimacién del porcentaje (R%) de dafios en algunas obras, materiales o equipos podria obtenerse
directamente de la empresa prestadora del servicio, o mediante una apreciacion ponderada en que se considere si la
obra, material o equipo es susceptible de ser reparado o reconstruido parcialmente o si, debido a la magnitud de los
danos, es indispensable reconstruirlo o reponerlo por completo. Si es posible reparar los dafios, el costo se estimara
como porcentaje (R%) del costo total de dicha obra (parte de una obra, material o equipo). Si hay que reconstruir o
reponer totalmente la obra, se considerard que R = 100%.

La estimacion de los porcentajes R% podra hacerse sobre la base de las apreciaciones del personal competente
del servicio responsable de cada sistema o de otras fuentes, pero la apreciacién final sera la que sefiale el especialista
en agua y saneamiento a partir de la informacién que obtenga durante la misiéon. Ademas de lo ya sefialado, debe
considerarse la demolicién o desarme. Por eso se sugiere evaluar, respecto de cada componente, si la reconstruccién
o reparacién requiere o no de la realizacién previa de dichas acciones.

Si asf fuera, se indicara la cantidad aproximada de obra o material por demoler y extraer, en la unidad de
medida adecuada que, dentro de lo posible, deberia ser la misma utilizada para cuantificar los dafios de ese rubro.
Dado que estas labores son extraordinarias y su necesidad es consecuencia del desastre, sus costos pasan a engrosar
los gastos adicionales en el consumo intermedio del sector y no pertenecen a la cuantificacién de los dafios (véase
mas adelante el punto C.2).

Si el desastre afecta directamente a las bodegas u otras instalaciones donde se almacenan repuestos, productos
quimicos, reactivos, agua (tanques) y otros insumos, deberan evaluarse dichas instalaciones. El especialista del sector
ha de considerar todas las fuentes disponibles para determinar la cantidad y los precios unitarios de los materiales
en cuestion.

3. Obras de defensa y control de las inundaciones

Las presas y embalses desempefnan un importante papel en el control de las inundaciones. Estas grandes obras
hidraulicas actdan como barreras fisicas que contribuyen a regular las grandes crecidas, pues retienen agua y la
van liberando gradualmente, de manera que el caudal generado aguas abajo sea menor al que se liberaria en su
ausencia (efecto conocido como “laminar” las crecidas). La capacidad de laminado depende, entre otros factores,
de las dimensiones y volumen del embalse, de las posibilidades de regulacién de las descargas en funcién de las
obras de excedencia instaladas (sean compuertas de regulacién o solo para vertido libre), de la capacidad de los
desagties de fondo y de los volimenes de agua que se suministren a las hidroeléctricas.

Las obras de defensa y control de inundaciones pueden resultar destruidas total o parcialmente durante las
inundaciones, en particular los muros construidos por tramos a lo largo de los cauces de los rios, con el propésito
de evitar que las aguas se desborden vy las tierras agricolas aledafias se inunden, o que los rios socaven las riberas de
sus cauces naturales. Estas obras también pueden tener la finalidad de evitar que la infraestructura vial sea destruida,
en particular la localizada en areas donde las crecidas pueden superar las cotas de altura de las tierras productivas
situadas junto a las margenes de los rios. Para estimar el valor del dano correspondiente, se utiliza el siguiente
método de calculo:
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i) obtener informacién sobre el costo medio unitario de restauracion de tales construcciones;
ii) buscar datos sobre el grado de afectacién que ha causado el desastre, y

iii)  multiplicar las estimaciones sobre el costo unitario por el drea total de construccién que ha sido dafiada por
el desastre.

4. Fuente de informacidn de los precios unitarios

De forma general, los precios unitarios que se deben considerar para la evaluacién de los dafios pueden basarse en los
provenientes de estudios o listados de precios unitarios de uso normal del organismo responsable de dichos servicios
y sistemas. En tal caso, conviene indicar la fecha de los listados v, si es necesario, actualizarlos con coeficientes
simples a fin de corregir los efectos de la inflacion y otros factores. Los precios unitarios pueden basarse también
en aquellos estimados en encuestas directas o fuentes locales idoneas, o en los “precios unitarios de comparacién”
de la regién, que pueden cotejarse con los de los dos puntos anteriores y usarse en su lugar, si se estima necesario.

Cualquiera que sea el origen del listado o estimacién de precios unitarios que se utilice, es necesario que en
su elaboracion se considere el contenido de la mano de obra y el porcentaje que corresponde a materiales de origen
nacional e importados, expresado en relacién con el precio unitario. Los sistemas de agua potable, alcantarillado
sanitario y drenaje de aguas de Iluvia abarcan una amplia diversidad de tipos de obras, materiales y equipos. El
costo de algunas de estas obras es facil de estimar sobre la base de listas de precios unitarios. Tal es el caso de las
cafierias y los conductos de agua, cuyo costo se puede expresar por metro lineal, ya sea de suministro de caferia o
de instalacién completa. En cambio, hay otro tipo de obras (por ejemplo, las plantas de tratamiento de agua potable)
que constan de diversos componentes de distinta procedencia, tecnologia y precio. En esos casos debe procederse
a estimar su costo sobre la base de un precio global de la planta. Asimismo, es importante que se cuantifique el
porcentaje de los acervos cuya rehabilitacion entrafara importaciones.

D. Peérdidas en el sistema de agua potable y saneamiento

1. Determinacion de las pérdidas

a)  Sistema de agua potable

En el caso de los flujos, se debera recopilar informacién que permita establecer sus alteraciones en los servicios
que prestan los sistemas'!”. Se trata de determinar el aumento del consumo intermedio con respecto a la situacién
anterior al desastre y la caida de los volimenes vendidos de agua. Para hacer el analisis correspondiente se debe
registrar la siguiente informacion:

i) Situacion previa al desastre

e el ndmero de clientes, tanto residenciales como industriales, de la zona afectada por el desastre. Esta
informacion puede recabarse de las empresas de agua o de sus asociaciones;

e |a facturacién media mensual de cada uno de estos grupos de la zona afectada por el desastre. Esta informacion
puede recabarse de las empresas de agua o de sus asociaciones;

e a fin de conocer el peso que tenia la zona afectada respecto a este sector, se sugiere obtener las dos
informaciones anteriores respecto de todo el pais;

e estimaciones de consumo industrial y residencial de agua de la zona afectada por el desastre para el afio de
ocurrencia del desastre. Esta informacion puede recabarse de las empresas de agua o de sus asociaciones.
Conjuntamente con los precios del sector, sirve para la elaboracién de la linea de base de los ingresos
brutos de las empresas;

"7 En el anexo 2 se expone un ejemplo de procesamiento para determinar el cambio en el valor agregado de las empresas. Ademds, se
sugiere consultar el capitulo Il de este manual.
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* nlimero de residencias que no poseian este servicio. Esta informacién puede recabarse del instituto encargado
de las estadisticas a nivel nacional, especificamente de la encuesta de hogares y los censos;

* pueden buscarse series estadisticas de produccién del sector que permitan conocer el peso de este sector
en la economia nacional. Se sugiere una reunién con el experto a cargo de la elaboracién de la cuenta
de produccién del sector en la institucién que elabora las cuentas nacionales del pafs, a fin de conocer
geograficamente dénde se genera el producto, asi como las especificidades de la cuenta, y

e politica de precios del sector y evolucién de los precios en los Gltimos afios. Esta informacién puede
recabarse del ente regulador del sector.

if) Situacion después del desastre

e reduccién de las ventas de agua''8. Las causas mds frecuentes que dan lugar a este fenémeno son'1?:
- disminucién de la produccién de agua potable (captacidn, tratamiento, almacenamiento, distribucién);
- disminucién de la capacidad de conduccién de agua potable;
- disminucién de la capacidad de regulacién o almacenamiento de agua potable, y
- disminucién del consumo de agua potable.

e las actividades asociadas a la prestacién temporal del servicio, tales como la distribucién de agua por
camiones cisterna, u otros medios, incluida el agua embotellada, adquisicion o renta de equipos y
maquinaria, reparaciones, cambios en los procesos de tratamiento de agua, sobreuso de materiales e
insumos de inventario para atender esta rehabilitacion, y horas extra de personal (véase mas adelante el
procedimiento correspondiente);

e el aumento de los costos de operacién en las captaciones utilizadas para reemplazar (total o parcialmente)
las de uso normal; el aumento del volumen de produccién diaria de agua para compensar pérdidas
anormales en las conducciones; el mayor costo de la energia y de otros insumos, y una combinacién de los
puntos anteriores;

* periodo durante el que se mantendra la situacion irregular, y
* seguros comprometidos.

Con el dato del monto de los costos por las razones sefialadas en los puntos c) y d) (consumo intermedio) y
el monto de las ventas durante el periodo de la emergencia, la recuperacién y la reconstruccién (puntos a) y e)), se
procede a determinar el valor agregado de las empresas. Este valor, en comparacion con su proyeccion para el afio
del desastre o, en su defecto, con el generado en condiciones normales (promedio de tres afios de operaciones, por
lo menos), permitira establecer las pérdidas. La suma de este indicador de las empresas que operan en el territorio
afectado arrojara el monto de las pérdidas en el sector (véase el anexo 2).

b)  Sistema de alcantarillado y saneamiento

i) Situacion previa al desastre

En el caso de este sistema, igualmente, se requiere determinar la proyeccién para el ano del desastre de los
niveles de recaudacién y su posible relacion con la facturacién del servicio de agua potable, ademas del consumo
intermedio o los costos de prestacién del servicio. De no contar con dicha proyeccién, se podria utilizar, por ejemplo,
el monto histérico (promedio de tres afos)'2°.

118 Se debe prestar atencion a los cambios en los ingresos por la venta del liquido sufridos por las empresas y estas deben contar con
dicha informacién. En caso contrario, a fin de estimar el monto de una menor facturacién (disminucién probable del agua vendida a
los consumidores de ciudades y pueblos incluidos en la zona del desastre) es necesario ponderar el efecto de los factores principales
que determinan un menor volumen de agua consumida a través del sistema normal de abastecimiento. Se debe considerar también
el aumento de precios debido a efectos inflacionarios.

9 En las siguientes paginas se exponen con mas detalle las causas de reduccion en las ventas.

120 Para revelar estos pardmetros el especialista se basard en la informacién sefialada en el apartado 2, “Recopilacién de informacion
bésica sobre cada sistema del sector en el territorio afectado”.
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if) Situacién después del desastre

Aligual que en el caso del agua potable, se trata de determinar el diferencial del valor agregado de las empresas
que ofrecen el servicio. Para ello es necesario revelar el incremento en los costos y los cambios en la facturacién del
servicio derivados del desastre. En este sentido, es necesario recopilar la siguiente informacion:

e actividades asociadas a rehabilitacion, como trabajos de inspeccién de la red, adquisicion de equipos y
maquinaria, reparaciones y otros (véase mds adelante el procedimiento correspondiente);

e aumento de costos en el tratamiento;
e reduccion de la capacidad en el tratamiento del agua;

¢ nivel de facturacién después del desastre, indicando el incremento del precio por el servicio, si existe.
Habran de estimarse los ingresos no percibidos;

e periodo durante el que se mantendra la situacién irregular, y

* seguros comprometidos.

c)  Recoleccion y eliminacion de residuos solidos

i) Situacion previa al desastre

Se requiere determinar los niveles de recaudacién previos al desastre, asi como el monto histérico (promedio
de tres anos) del consumo intermedio o los costos de prestacién del servicio.

if) Situacion después del desastre

Es necesario estimar el monto de las recaudaciones de las empresas prestadoras durante el periodo de tiempo
que dure la situacién irregular, ademas del incremento en los costos de recoleccion y eliminacion de los residuos
s6lidos por efectos de mayores trayectos, reparaciones, despejes de accesos, arriendos o adquisicién de equipos.

En lo que respecta a este servicio, el valor de las pérdidas estara constituido por la reduccién en los ingresos
que las empresas publicas y privadas experimenten, y por el incremento en los costos por la prestacion del servicio,
por las razones indicadas en el pdrrafo anterior.

2. Valorizacion de las pérdidas en los sistemas de agua potable y saneamiento

a)  Sistemas de agua potable

Los efectos negativos en los flujos (pérdidas) generalmente persisten durante todo el periodo de reconstruccién,
reparacion y puesta en servicio normal de las obras. Estas alteraciones se reflejan en la disminucién de ingresos de
las empresas de agua potable, por menor facturacion (al prestar menos servicios) y por pérdidas de agua debido a
danos alin no reparados y los costos mayores de operacién en que incurren las empresas de agua potable al realizar
el abastecimiento provisional. Este se lleva a cabo durante un tiempo variable, segtin la demora en la reconstruccion.
Del mismo modo, se incluyen los efectos negativos sobre la salud. En relacion con este dltimo aspecto, es preciso
trabajar coordinadamente con los especialistas de la salud a fin de evitar duplicaciones y omisiones.

Un desastre, seglin su magnitud, puede abarcar zonas muy amplias: ciudades de diversos tamanos, pueblos y
areas rurales. Lo aleatorio del propio fenémeno y la variabilidad de las situaciones, a menudo, requieren de una gama
muy amplia de actividades para la rehabilitacion de los servicios. Por ese motivo, la estimacion de los flujos alterados
por el desastre incluye esas actividades que, debido al cardcter estratégico del sector, comienzan inmediatamente
después o junto con la emergencia.

i) Posibles actividades de rehabilitacion en el sistema de agua potable

e reparaciones de tuberfas mediante parches o encamisados de plastico, la colocacién de cafierias o conductos
de desvio provisionales, asi como el uso de vélvulas y tuberfas, por ejemplo, para desviar las fugas y evitar
pérdidas de agua en cafierias danadas;
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uso de la reserva de equipos, materiales, productos quimicos y reactivos;

aumento de la concentracién de cloro en caudales que ya contenian ese producto quimico. Instalaciones
de cloracion para caudales sin cloro, asi como para depésitos o estanques. Cloracién preventiva de pozos
profundos y someros, urbanos y rurales;

aprovechamiento temporal de otras captaciones de agua potable, por ejemplo, pozos profundos de industrias,
comercios o campos deportivos. Se incluyen aquf las interconexiones hidrdulicas a la red, el suministro de
energia para los equipos de bombas y otros;

habilitacion de depésitos existentes para almacenar agua potable, tales como piscinas, depésitos de
industrias, comercios y otros. Ademads, uso de depdsitos de fibra de vidrio, plastico u otros materiales, para
el almacenamiento y distribucién de agua potable a la poblacién;

uso de camiones cisterna, cisternas-remolques, camiones con estanques superpuestos y otros, para distribuir
agua potable a la poblacién;

actividades y maniobras para establecer, cuando sea necesario y posible, racionamiento temporal del agua
en la red;

maniobras hidrdulicas para aumentar la presién en la red con el fin de evitar la contaminacion del agua
potable (indispensable a veces aunque aumenten las pérdidas de agua por fugas);

elaboracién y entrega de instrucciones a la poblacién acerca de las medidas de prevision para uso del agua
(por ejemplo, hervirla), horarios de racionamiento, recorridos de camiones cisterna, puntos de reparto de
agua, entre otras;

elaboracién de listas de precios para que la poblacién pueda adquirir o comprar agua por otros medios, y

uso mds intensivo de sistemas de pozos (por ejemplo, operacién durante mds horas diarias, a fin de compensar
las pérdidas mayores por fugas en la conduccién, almacenamiento y distribucion del agua a los usuarios).

ii) Costos por estimar en las operaciones de rehabilitacion en el sistema de agua potable

Los distintos casos de desastres y la variabilidad de su magnitud, combinados con la diversidad de situaciones
regionales o locales, permiten Ilevarse una idea preliminar de la amplia gama de actividades de rehabilitaciéon que
se requerird. Con miras a realizar una mejor estimacién del costo de estas actividades, es necesario simplificar el
problema, agrupandolas en un ndmero limitado de partidas, tales como:

e estimacion de gastos extraordinarios en sueldos y salarios. Se incluyen aqui los costos del personal
profesional, técnico, administrativo y de operarios ocupados en las operaciones de rehabilitacion. Para su
cuantificacioén se sugiere:

- elaborar un listado simplificado de las categorias de personal ocupado en esas labores, indicando el
costo unitario en cada categorfa (hora, dia 0 mes por persona, segln corresponda);

- en cada categoria se estimaran las “unidades por persona” requeridas para las operaciones de
rehabilitacién, durante todo el periodo que estas duren, y

- semultiplicardn los valores y se sumaran los totales parciales (con los valores y porcentajes proyectados).

e estimacion de costos de trabajos y materiales para obras y reparaciones. Este punto incluye un presupuesto
estimado de los costos no incluidos en el punto anterior, pues se refiere a materiales, fletes, combustibles,
energia y otros insumos utilizados en las obras y reparaciones'?! 122;

121 Como se sefialé en el punto C.2 en este caso se deben tener en cuenta los costos de las actividades colaterales a las reparaciones,

por ejemplo, las de desmontaje, demolicién y evacuacion de escombros a causa de dichos trabajos. Ademas, se sugiere indicar los
trabajos o actividades principales que se consideren incluidos en la demolicién (o desarme) y extraccién de escombros, pero con un
solo precio unitario global, que los incluya en cada rubro. Si no hay posibilidades de estimar precios mas exactos, podria adoptarse
un porcentaje (D%), del precio unitario del acervo en cuestién, que debe ser distinto para cada uno, segtn el grado de dificultad de
la demolicién o desarme.

Esta partida se puede aplicar a los casos en que determinadas familias, sobre todo en areas rurales y periurbanas, hayan sufrido el
colapso de sus fuentes particulares y estén incluidas en el levantamiento de las afectaciones realizado por las municipalidades u otros
organismos locales.

122
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e estimacion de costos por uso de captaciones que no son de propiedad del servicio publico de agua potable.
El uso de captaciones ajenas al servicio de agua potable para abastecimientos de emergencia implica gastos
que se deberan afrontar segtin los convenios en vigor, y

* uso de camiones cisterna para la distribucion de agua. El reparto de agua por medio de camiones cisterna
puede ayudar en las dreas que carezcan de abastecimiento a través de la red publica. Para estimar sus
costos se pueden considerar: camiones de diversos tipos contratados para repartir agua, a los que se paga
una tarifa por viaje segln su capacidad de transporte, que se multiplica por el niimero de viajes realizados.

i) Causas de la reduccién de las ventas de agua

Existen factores tanto por el lado de la oferta como por el de la demanda. Entre los primeros destacan:

* Disminucion de la produccién de agua potable. Se refiere a la disminucién de la produccién o captacién
normal de agua potable en las tomas o captaciones de uso habitual del sistema. Puede derivarse de diversos
dafios, tales como:

- disminucién de la capacidad de las fuentes de agua potable (por ejemplo, debido a sequia);
- contaminacién de las fuentes, y
- dafos producidos en las obras, plantas, maquinarias o equipos de captacion.
e Disminucién de la capacidad de conduccién de agua potable. Esto se puede deber a diversas causas, como:

- dafos en caferias u otro tipo de conductos principales que llevan el agua captada a las ciudades
o a las instalaciones intermedias (como plantas de tratamiento, plantas de elevacién, tanques de
almacenamiento y otros) y que afectan la capacidad de conduccién total del sistema;

- dafios en las caferias, conductos secundarios, o redes de distribucién, que afectan parcialmente la
capacidad de conduccién del agua potable;

- dafos en conexiones domiciliarias o redes interiores de edificios, viviendas, industrias, mercados y
otros, que afectan en forma local o a nivel doméstico la capacidad de conduccién y entrega de agua
potable, y

- dafos en plantas elevadoras necesarias para la conduccién total o parcial del sistema.
e Disminucién de la capacidad de regulacién o almacenamiento de agua potable.

La menor capacidad de regulacién disminuye a su vez la capacidad de abastecer el consumo en horarios
variables, lo que afecta mas a la demanda maxima y produce pérdidas de agua no almacenada (debido a dafos
en los depositos de regulacion o almacenamiento principalmente de sistemas que afectan todo el abastecimiento
de agua); asimismo, puede deberse a danos en tanques secundarios, tanques menores, industriales, comerciales o
domésticos, entre otros.

Por el lado de la demanda se tiene:
e Disminucién del consumo de agua potable.

El consumo de agua potable en las ciudades y poblados afectados puede disminuir o desaparecer como
resultado de los dafos sehalados en los puntos anteriores, o debido a que la poblacién ha sido desplazada a
otros lugares.

Lo mds probable es que ocurra una combinacién de ambos, lo que acarrearia una disminucién del suministro
de agua potable, menor presion en el servicio e, incluso, menor control sanitario, y obligaria a la poblacién a hervir
el agua antes de su consumo directo.

Es evidente que la disminucién del suministro y del consumo se traducirfa en menor facturacién y reduccién
de ingresos por los servicios correspondientes, aunque también es de suma importancia registrar el posible aumento
de los precios o tarifas del agua por parte de las empresas que la suministran.
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b)  Sistemas de alcantarillado sanitario

Ademas de la disminucion del nivel de higiene debido a la falta de agua potable, la ausencia de alcantarillado
supone una severa reduccion de la calidad de vida y un elevado riesgo para la salud de la poblacién, debido a la
combinacién de diversos factores como:

e la imposibilidad de usar el alcantarillado sanitario en la dreas que hayan quedado sin servicio de agua
potable, al no haber agua corriente que arrastre los excrementos y las aguas servidas;

* |as roturas y atascamientos en la red de alcantarillado que probablemente haran aflorar las aguas servidas
a la superficie de las calzadas, lo que aumenta el riesgo de enfermedades y epidemias por contaminacion
directa o por la accién de vectores;

* |los problemas que ocurran en las plantas de tratamiento de las aguas servidas, que pueden derivar en mayor
contaminacién de los lugares de descarga de esos alcantarillados, y

* |os riesgos de inundacion por Iluvia si se producen precipitaciones con el drenaje pluvial todavia danado.

i) Alteraciones en el funcionamiento del sistema de alcantarillado y saneamiento
Con el fin de determinar las pérdidas en el sistema de saneamiento se sugiere definir los siguientes eventos:

e Actividades y maniobras requeridas para las operaciones de rehabilitacién. Entre las muy diversas actividades
necesarias para rehabilitar el sistema pueden sefialarse las reparaciones de tuberias, la colocacién de tuberias
o alcantarillas provisionales y la creacién de zanjas de desagiie, entre otras. Deben incluirse también las
maniobras de vélvulas, compuertas y otras instalaciones, para desviar el escurrimiento, por ejemplo, de
plantas de bombas de aguas servidas, o de aguas de lluvia, asi como de las instalaciones de bombas de
elevacion de aguas servidas para desaguar plantas, cdmaras o zanjas inundadas.

Los costos de cualquier tipo de maniobras y obras de rehabilitacién del alcantarillado se estimaran en la
misma forma ya indicada respecto del agua potable.

Menores ingresos por facturacién de alcantarillado. La forma en que el desastre afecte la facturacion
correspondiente al alcantarillado sanitario depende de la modalidad de facturacion utilizada en las ciudades
afectadas. En los casos en que el servicio de alcantarillado se cobre sobre la base de un porcentaje de la
facturacion de agua potable, el procedimiento de célculo puede ser el siguiente:

It = menor facturacién total por servicio de agua potable en la ciudad.
a% = porcentaje en que se recarga la factura de agua potable para pagar el servicio de alcantarillado.

S% = porcentaje de los habitantes que reciben servicios de agua potable y alcantarillado en relacién con
el total de habitantes con agua.

Entonces, la facturacion menor de alcantarillado sera:
Dfa = It x (@%) x (5%)

Sin embargo, tal vez otros habitantes no puedan usar su servicio de alcantarillado debido a roturas. En ese
caso, la facturacién podria estimarse como un porcentaje (Z%) adicional al sefialado, de modo que:

Dfa = (Z%) x (facturacién normal del alcantarillado)

Cuando el cobro es una cuota fija por conexién al alcantarillado, la estimacién puede hacerse considerando
el cobro menor como un porcentaje del total global de la ciudad. O sea:

Fa = total mensual facturado por alcantarillado en toda la ciudad
Fa/30 = facturaciéon media diaria
g% = porcentaje estimado de no cobro por el desastre

p = nimero de dias del periodo con servicio irregular
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Entonces:
Dfa = (g%) x p x (Fa/30), en délares por periodo

En los casos en que no haya cobro por el servicio de alcantarillado, naturalmente, no puede haber una
correspondiente disminucién del ingreso.

E. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

1. Necesidades financieras para la recuperacion

Como se ha mencionado, dada la importancia estratégica de los servicios que presta, el sector del agua y el
saneamiento es, junto al de la salud, uno de los primeros que deben atenderse después de ser impactado por un
desastre natural, para su rehabilitacién y reconstruccion. En particular, se ha de conceder especial atencion a la
calidad del agua, la eliminacion de excrementos (saneamiento) y el manejo de la basura desde las primeras etapas
después de la emergencia.

En la bisqueda de soluciones para restablecer el abastecimiento de agua, se debe considerar cada
recurso potencial, su capacidad y proximidad a un sistema de desagiie, asi como cualquier posibilidad de
contaminacién quimica, a fin de evitarla. Otro factor importante es el aprovechamiento de las organizaciones de la
sociedad civil.

En ese sentido, entre las actividades de recuperacién se puede incluir un esquema temporal de purificacién
del agua con mayores dosis de productos quimicos y campafias de capacitacién de la poblacién en el uso de
los ingredientes, sobre todo en las dreas rurales. En los lugares donde el sistema de distribucién se haya visto
comprometido por el desastre, se requiere organizar la distribucién temporal de agua embotellada y por medio de
camiones cisterna. Para llevar a cabo estas tareas se deben aprovechar las organizaciones sociales de la poblacién
(clubes deportivos, asociaciones de iglesias, organizaciones de padres y otras), ademas de la capacidad instalada
de las alcaldias o municipalidades.

En las dreas rurales y periurbanas, si se toma en consideracion la tipologia de los dafios, es necesario establecer,
en la etapa de reconstruccién, alguna medida de proteccion fisica de los pozos familiares en las zonas inundables.
Por ejemplo, la elevacién de la boca del pozo y del equipo de bombeo.

En situaciones normales, los métodos inadecuados de tratamiento de desechos de origen humano tienen
consecuencias negativas sobre la salud de la poblacién. Esto es mas apremiante en caso de desastres, cuando su
evacuacion y tratamiento son determinantes para evitar la transmisién de enfermedades infecciosas y constituyen
una prioridad en la salud publica. Por ello, otra tarea urgente de recuperacién incluye la limpieza y reparacién de las
instalaciones de alcantarillado y eliminacién de excrementos. Para esta labor también es (til identificar microempresas
dedicadas a estas funciones, que por lo general existen en las dreas periurbanas y rurales, con el fin de complementar
la cobertura de las empresas que usualmente prestan ese servicio.

Asimismo, la provision temporal de letrinas sanitarias quimicas en las dreas urbanas y rurales es otra forma
de recuperacion que suele aplicarse mientras se busca una soluciéon permanente mediante la reconstruccion de los
sistemas de agua y saneamiento.

En las areas rurales y periurbanas, donde la modalidad predominante de eliminacién de excrementos sea mediante
letrinas sanitarias, es indispensable que las municipalidades hagan y mantengan actualizado un levantamiento de
esas unidades. La intencion serfa apoyar a las familias que hayan sufrido el colapso del sistema a causa del desastre,
con la limpieza, reparacién y provisién temporal de letrinas quimicas.

En los casos donde existe una tarifa mensual fija, se puede establecer temporalmente el congelamiento
o suspension de los cobros por los servicios de agua y saneamiento hasta que dichos servicios vuelvan a
la normalidad.
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2. Necesidades financieras para la reconstruccion

En lo que respecta a la reconstruccion, es importante acotar que la reparacion o reposicion fisica de los sistemas no
basta para que estos puedan hacer frente a futuros eventos desastrosos. La mayor parte de los componentes de los
sistemas de agua potable y saneamiento necesitan una operacién adecuada y un buen mantenimiento sistematico,
a fin de conservar su capacidad de resistir dafios y facilitar las reparaciones inmediatas después de un desastre. El
logro de estas condiciones requiere una organizacién y gestion eficaces, apoyadas con talleres bien equipados,
personal calificado, repuestos y planos del trazado de caferias. Ademds de tener un mayor control sobre los efectos
que puedan sufrir los sistemas, asi seria mas factible dimensionar, evaluar y reparar con mayor agilidad y menor costo
los dafnos producidos por los desastres, por lo que debe fortalecerse la capacidad de gestién de los departamentos
de operacién y mantenimiento.
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Anexo 1

En la Seccién E de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (ClIU) de
las Naciones Unidas se incluye la distribucién de agua, el alcantarillado, la gestién de desechos y las actividades de
saneamiento; es decir, actividades relacionadas con la gestion (incluso captacion, tratamiento y eliminacién) de varias
formas de desperdicios, sélidos o no sélidos, industriales o domésticos, y en lugares contaminados. El resultado del
tratamiento de desperdicios en aguas residuales puede convertirse en un aporte dentro de otro proceso de produccién.
Las actividades del suministro de agua también se agrupan en esta seccién porque estan relacionadas con la labor
de las unidades comprometidas en el tratamiento de aguas residuales.

En la seccién E figura la divisién E36, que comprende la captacién, tratamiento y distribucién de agua para
necesidades domésticas e industriales. Se refiere a la captacién de agua de varias fuentes, asi como por varios medios.

Una de sus subdivisiones es la E3600, que comprende las actividades de captacién, tratamiento y distribucion de
agua para atender las necesidades domésticas e industriales; la captacién de agua de diversas fuentes y su distribucién
por diversos medios, incluida la explotacion de canales de riego. No se incluyen, en cambio, los servicios de riego
por aspersores, ni servicios similares de apoyo a la agricultura. A su vez la subdivisién E3600.01 comprende las
siguientes actividades:

i) captacion de agua de rios, lagos, pozos, agua de lluvia, y otras;
ii) purificacién de agua para su distribucién;
iii) tratamiento de agua para uso industrial y otros usos, y

iv) distribucién de agua por tuberias por medio de camiones (tanqueros) u otros medios, a usuarios residenciales,
comerciales, industriales y otros.

Por su parte, la subdivision E3600.02 comprende la desalacién de agua de mar, o de agua subterranea para
producir agua potable como principal producto de interés.

A continuacién se presentan la produccién y el consumo intermedio y los equilibrios entre la oferta y la
utilizacién por sector institucional dentro de esta actividad.

A. Empresas privadas no financieras

Estas incluyen las sociedades no financieras cuya funcién principal es la captacién de agua, su purificacién y
distribucién, por tuberia y por medio de camiones tanqueros u otros equipos, a usuarios residenciales, comerciales,
industriales y otros.

Son “productores de mercado” pues prestan el servicio a un precio que cubre o supera el costo de produccién.

Las fuentes de informacién son las empresas mismas; las entidades encargadas de su regulacién (ministerios
u otros) o la superintendencia de las sociedades.

El valor de la produccion de mercado (VBP) de dichas empresas se obtiene a través de las ventas, segin la
férmula siguiente:

VBP agua (empresas) =Ventas de agua potable + Inventario final — Inventario inicial

B. Los equilibrios entre la oferta y la utilizacion

La igualdad entre la oferta y la utilizacién de los servicios de agua en una economia se describe mediante identidades
contables. De este modo, se establece que:

VBP sociedades no financieras privadas agua = Cl sociedades + GCF hogares
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Identidad en la que:
VBP agua = Produccién de agua potable

Cl sociedades, gobierno / agua = Consumo intermedio, consumo de agua por parte de agentes productores
de bienes o servicios

GCF hogares agua = Gasto de consumo final de agua potable en los hogares
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Anexo 2

A. Procesamiento para determinar los cambios en la generacion
de valor agregado

A continuacién se presenta un caso hipotético que ejemplifica cémo se llevan las cuentas del sector a la contabilidad
nacional.

1. Situacion inicial (caso hipotético)

En un pequeno pais de 15.000 habitantes, el 80% de su poblacién dispone de cobertura de agua potable. El 20%
habita en zonas rurales alejadas (en consecuencia, esta parte de la poblacién no deberd tenerse en cuenta en
estimaciones que utilicen indicadores per capita).

En el sector del agua existe solo gestion privada, a cargo de la empresa HdosO. Se ha detectado que existirian
“pérdidas grises” equivalentes al 5% del agua procesada. Este porcentaje podria determinarse al establecer un equilibrio
fisico entre el volumen procesado, distribuido y facturado. Sin embargo, en cuanto a valor, se parte del supuesto de
que el precio de tales pérdidas grises equivale a cero y, por tanto, no se integra a la utilizacién. Las ventas, por su
parte, incluyen tnicamente los valores facturados.

Existe una institucion sin fines de lucro que sirve a los hogares, que compra agua a la empresa HdosO v,
por medio de camiones cisterna, la reparte gratuitamente a hogares de bajos recursos (una transferencia corriente,
sin contrapartida, a los hogares y una compraventa entre las instituciones sin fines de lucro y las sociedades no
financieras privadas).

A continuacion se exponen las estadisticas de produccién (cuadro A.X.1) y financieras (cuadro A.X.2):

Cuadro AX.1
Plantas de produccion de agua potable de la empresa HdosO

Activos fijos (en miles Venta en miles de

Plantas Miles de m? al afio de unidades monetarias) Precios de venta Miles de m® vendidos unidades monetarias
Planta 1 100 30000 012 9 11400
Planta 2 100 22 000 012 95 11400
Planta 3 80 15000 0,10 76 7600
Total 280 67 000 266 30 400
Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Cuadro AX.2

Datos econémicos de la empresa HdosO
(En unidades monetarias)

Partidas Costos de la empresa Cliente Ventas
Remuneraciones 10032 Hogares 11400
Insumos 6992 Empresas 11400
Impuestos 1520 Instituciones sin fines de lucro 7 600
CCF 2000

Total de gastos 20 544 Ventas 30400

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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Segln las estadisticas disponibles, la cuenta de produccion es la siguiente:

Cuadro AX.3
Cuenta de produccién del sector del agua potable

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo intermedio 6992 Valor bruto de la produccién 30400
Valor agregado 23408

Total usos 30400 Total recursos 30400

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

La produccion se calcula a partir del volumen de ventas, multiplicado por su precio de mercado.

El consumo intermedio equivale al costo de produccién. El saldo de la cuenta de produccion es el valor
agregado bruto (VAB):

VAB =PB - Cl

De esta identidad se puede derivar el concepto de coeficiente técnico (CT) que representa la proporcién de
materias primas e insumos respecto a la produccién. Este cociente se asume como constante a mediano plazo y
puede emplearse para estimar el valor agregado cuando se conoce el valor de la produccién pero se desconoce el
monto de los insumos, es decir:

Coeficiente técnico=Insumos y materias primas / Valor de la produccién
En este ejemplo:

Ci =6992 VBP = 30.400

CT =6.992/30.400

CT=23%

Si, eventualmente, en otra planta se conoce que la produccién es de 5.000 unidades monetarias y se ignoran
los datos relativos a las materias primas y otros insumos, se puede inferir el valor agregado, utilizando el CT.

VAB =VBP x CT = 5000 x 0,23 = 1.150
VAB = 1.150 unidades monetarias (calculado mediante un coeficiente técnico)

EI'VAB equivale a la riqueza generada durante el perfodo, o sea, es el valor que afiade la actividad de distribucién
de agua potable a la economia en el ano calendario. Por tanto, es un flujo, cuya afectacién por el desastre debe
definirse para estimar la pérdida.

La cuenta de generacién del ingreso se “abre” con el saldo de la cuenta anterior, es decir, con el VAB (véase
el cuadro A.X.4).

En la columna de usos se registran los pagos a los factores de produccion: el trabajo y el capital. Ademas,
se registran los impuestos que permiten al Estado redistribuir el ingreso (en este caso, con fines ilustrativos se ha
supuesto la existencia de impuestos indirectos a la produccién y distribucién de agua).
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Cuadro A X.4
Generacion del ingreso en el sector del agua

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracién de los asalariados 10032 Valor agregado bruto 23 408
Impuestos netos sobre la produccion 1520

Consumo de capital fijo 2000

Excedente neto de explotacion 9856

Total de usos 23408 Total de recursos 23 408

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Por otro lado, se han inscrito 2.000 Unidades Monetarias de consumo de capital fijo. Esta variable equivale
a la parte alicuota anual por el desgaste del capital, es decir, la depreciacioén.

El saldo de la cuenta es el excedente neto de explotacion, que describe la remuneracién a los duefios del
capital; es decir, equivale a la utilidad bruta. El excedente neto de explotacién (ENE) se denomina bruto (EBE) cuando
no es posible desglosar el consumo de capital fijo. Asi:

EBE = ENE - CCF

Por tanto, de la cuenta precedente se traslada el VAB, y de los estados contables (pérdidas y ganancias) se
obtiene la remuneracion de los empleados, los insumos y materias primas (consumo intermedio), y los impuestos
indirectos sobre la produccion.

El consumo de capital fijo debe calcularse sobre la base de la planta de equipos, su vida dtil y su valor
de reposicién.
El saldo de la cuenta es el excedente neto de explotacién (ENE).

En estas sociedades se presenta una utilidad (bruta), registrada en el excedente bruto de explotacién (EBE).

2. Impacto de un desastre en la produccion y distribucion de agua

Supdngase que en el pais hubo un desastre con las siguientes consecuencias sobre la dotacién de agua:

i) la planta 1 resulté totalmente destruida;

ii) la planta 2 suspendié su produccién por una semana y gasté 1.000 unidades monetarias para recuperar
la produccion;

iii) el gobierno compré plantas provisionales de tratamiento por 2.500 unidades monetarias y asumira el servicio,
sin cobrar el agua distribuida;

iv) la empresa incrementé en un 20% el precio del agua de las plantas 2 y 3, que recuperaron su nivel de
produccién, y

V) la inflacién aumento6 en un 10% en el pafs.
El efecto negativo a corto plazo determina un incremento en los insumos por 1.680 unidades monetarias y

en salarios, 330 unidades monetarias. El aumento del consumo intermedio obedece a gastos en construccién (por
reparaciones) e insumos.

El consumo intermedio tiene contrapartida en la produccién, debido a la construccién y las reparaciones
de infraestructura.



a)  Impacto sobre la sociedad no financiera privada “Empresa Hdos0”

Cuadro AX.5

Manual para la Evaluacion de Desastres

Plantas privadas de produccion de agua potable de la empresa HdosO

Plantas I"\]nai :sa(:iz (en nﬁlc::g 3: El%'jades Precios de venta  Nuevos precios N‘Il':lfi i(:]eogﬁ (en milevsetlll;a;nidades leer(zgcl;:}t;i;d\;intas
monetarias) monetarias) monetarias)

Planta 1 0 30000 0 0 0 (11 400)

Planta 2 100 22000 0,12 0,144 95 14 400 3000

Planta 3 80 15000 0,10 0,12 76 9600 2000

Total 180 7000 -95 24000 (6 400)

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

La destruccion total de la planta 1 entraia una reduccién de la produccién fisica en 95.000 m? y un descenso
de las ventas en 11.400 millones de unidades monetarias. Sin embargo, el incremento de precios genera un aumento
de 5 millones de unidades monetarias, entre las plantas 2 y 3, lo que se refleja en la nueva cuenta de produccién

de la empresa.

Cuadro A.X.6

Datos econémicos, empresa HdosO (impacto)
(En unidades monetarias)

Partidas Inicial Final Diferencia Cliente Inicial Final Diferencia
Remuneraciones 10032 7920 (2112) Hogares 11 400 1200 (10 200)
Insumos 6992 5520 (1472) Empresas 11400 13680 2280
Impuestos 1520 1200 (320) ISFLSH 7600 9120 2280
CCF 2000 1104 (896) 0
Total de gastos 20 544 15744 (4 800) Ventas 30 400 24000 (6 400)
Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Cuadro A X.7

Cuenta de produccién del sector del agua potable (impacto)
(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Consumo Intermedio 6.992 Valor bruto de la produccién 30400
Cl diferencial (1472) VBP diferencial (6 400)
Cl impacto 5520 VBP impacto 24000
Valor agregado bruto 23408

VAB diferencial (4928)

VAB impacto 18 480

Total de usos 24000 Total de recursos 24000

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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En la generacién del ingreso se advierte una disminucién de los costos por el cierre de la planta 1, tanto en

remuneraciones, impuestos e insumos (rubros proporcionales a la produccién), como en el consumo de capital
fijo. Esto se debe a que la pérdida del acervo de la planta 1, implica menos activos a los que se puede aplicar
depreciacién econémica.

Cuadro A.X.8
Sector del agua: generacion del ingreso (impacto)

(En unidades monetarias)

Usos Recursos

Remuneracion de los asalariados 10032

RE diferencial (2112) Valor agregado bruto 23 408
Impuestos netos sobre la produccion 1520 VAB diferencial (4 928)
Impuestos diferencial (320)

Consumo de capital fijo 2000

CCF diferencial (896)

Excedente neto de explotacion 9856

ENE diferencial (1 600)

Total de usos 18480 Total de recursos 18 480

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

La produccion de la planta 1 es sustituida por el Gobierno, con los mismos costos.

Las plantas provisionales cuestan 2.500 unidades monetarias que se acumulan en la formacion de capital de

este sector, contra las importaciones.

b)

La produccién que sustituye a la planta 1 es calculada por suma de costos:
VBP gobierno agua = Re + Consumo Intermedio

VBP gobierno agua = 2112 + 1472 = 3584

Transacciones de distribucion y acumulacion

A continuacion, a través de las cuentas por sector institucional, se contabilizan las operaciones de distribucién

generadas por el desastre.

i)

ii)

Gobierno

¢ el gobierno realiza transferencias en especie a los hogares por 3584 unidades monetarias;
* se hacen importaciones por 2.500 unidades monetarias en bienes de capital (plantas de tratamiento), y
* se ingresan 320 unidades monetarias menos en impuestos por el cierre de la planta 1.

Instituciones sin fines de lucro

Estas instituciones realizan transferencias en especie a los hogares por 7.600 y 9.120 unidades monetarias.

El aumento se debe al incremento de precios del agua privada.

iii)

Sociedades no financieras

e registran una destruccién de la reserva de capital por 30.000 unidades monetarias;
* aumentan su inversién en 1.000 unidades monetarias para recuperar la planta 2, y

e disminuyen su utilidad bruta en 1.600 unidades monetarias.
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iv) Hogares
e pierden empleo por pérdida de la planta 1. Lo recuperan en las plantas procesadoras del Gobierno;

* un sector de hogares debe gastar mas en agua, y

* otro sector deja de gastar en este servicio y recibe transferencias del Gobierno.

c)  Otros impactos

La construccion tiene impactos positivos debido a la inversién de 1.000 unidades monetarias para recuperar
la planta 2.

Las importaciones aumentan en 2.500 unidades monetarias y se deteriora en ese monto el saldo con el resto
del mundo.

El “valor neto”, la riqueza nacional, tiene el siguiente movimiento:

Cuadro AX.9
Cambio en el valor neto de la riqueza

(En unidades monetarias)

Destruccion de la planta 1 -30 000,00
Recuperacién de la planta 2 1000,00
Procesadoras provisionales 2500,00
Cambio del valor neto (riqueza) -26 500,00

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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XI. Sector eléctrico

A. Consideraciones generales

Dada su interrelacién con todos los demas sectores productivos, sociales y de infraestructura, el sector eléctrico es
clave. Su afectacién se traducira en un impacto sobre el resto de la economia. Por [a misma razén, la reposicién del
suministro eléctrico es un elemento importante del proceso de recuperacién y reconstruccion.

En las cuentas nacionales, este sector comprende la generacion de energia eléctrica a granel, su transmisién
desde las instalaciones de generacion hasta los centros de distribucién, y su distribucién a los usuarios finales. Incluye
actividades tales como: i) gestién de instalaciones de generacion de energia eléctrica, incluidas las instalaciones
térmicas, nucleares, hidroeléctricas, de turbina de gas, de diésel y de energias renovables; ii) gestion de sistemas
de transmision de la electricidad desde las instalaciones de generacién hasta el sistema de distribucion; iii) gestion
de los sistemas de distribucién (lineas, postes, contadores y cables) por los que se suministra al consumidor final la
energia eléctrica recibida de las instalaciones de generacién o del sistema de transmision; iv) venta de electricidad
a los usuarios; e) actividades de corredores o agentes que venden electricidad a través de sistemas de distribucién
gestionados por otros, y v) gestion de intercambiadores eléctricos’?3.

B. Danos

Los dafos en el sector eléctrico se estiman en sus componentes, agrupados en tres grandes categorias: obras de
generacion; sistemas de transmision y distribucién, y centros de despacho. Para su estimacion se sugiere seguir el
siguiente procedimiento:

1. Informacion previa al desastre

Un primer punto a tener en consideracién es la organizacién institucional e industrial del sector, que debe incluir:

i) la naturaleza de las empresas (publicas o privadas). En el caso de las empresas publicas se debe determinar
si son regionales;

123 Naciones Unidas, 2009a.
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ii) la capacidad y localizacién de las empresas de generacion eléctrica;

iii) las caracteristicas de las empresas de distribucién de electricidad'?4;

iv) el ente regulador nacional y si depende o no de un ministerio, y

V) las instituciones del gobierno nacional y de los gobiernos regionales encargadas del tema.

El segundo objetivo es tener un panorama claro de todos los componentes del sistema eléctrico en el area
donde ocurri6 el desastre. Esta informacién puede recabarse de los entes ya mencionados.

En la informacién del sistema eléctrico se deben especificar:

i) las obras de generacion eléctrica, que comprenden tanto los complejos hidroeléctricos y geotérmicos como las
centrales térmicas convencionales de vapor, diésel y gas, y otras centrales generadoras de tipo no convencional
como las edlicas;

ii) los sistemas de transmisién y distribucidn, que incluyen las lineas de transmisién, subtransmisién y distribucion
asi como las subestaciones de todo tipo que estan directamente relacionadas con el transporte de energia
eléctrica desde los centros de generacién hasta los consumidores finales, y

iii)  los centros de despacho y otras obras.

2.  Estimacion de dafos

La estimacion de los dafios debe hacerse para cada uno de los componentes del sistema eléctrico antes mencionados,
y se cuantificaran al costo de reposicion del acervo averiado o destruido, en las mismas condiciones que tenia antes
del desastre. Es importante cuantificar el porcentaje de los acervos cuya rehabilitacion y recuperacién entranara
importaciones. Conviene sefialar que, en este sector, un alto porcentaje de los danos suele resolverse mediante
compras externas, de no existir produccién nacional. Un dato adicional es la antigliedad de los activos debido a
que algunos pueden estar completamente depreciados desde el punto de vista contable.

a)  Obras de generacion

Para la estimacion de dafos, en vista de sus caracteristicas especiales, se considera adecuado separar las obras
civiles para la concentracion de la energia hidrdulica y geotérmica, correspondientes a dichos tipos de generacion,
de las propias centrales generadoras donde se hallan los equipos para la transformacion de la energia primaria
de electricidad.

Entre estas obras civiles cabe destacar, en el caso de la generacion hidroeléctrica, las que posibilitan el manejo
del recurso hidrico, tales como presas de derivacion y almacenamiento, canales, tineles, tanques de oscilacion y
tuberias forzadas, entre otras. La estimacién de dafios implica un listado detallado de las obras averiadas y de la
magnitud del dafo. Esta informacién se debe recabar de las empresas eléctricas, junto con el ente nacional que
la verifica'>.

Debido a la magnitud de las obras aludidas, algunas veces implican que dentro de ellas exista vialidad, otro
acervo de estas empresas que se debe contabilizar dentro de este sector y no incluirse en el dafio cuantificado del
sector transporte.

Debe tenerse presente que los dafos a estas instalaciones se deberan subsanar en forma tal que se recupere
el control sobre los caudales de agua requeridos para la generacién de electricidad. De lo contrario, la central
permaneceria sin operar, con la consiguiente pérdida para el sistema en su conjunto. Los costos de rehabilitacién o
reconstruccion dependeran del grado de afectacion de la infraestructura. Cabe mencionar que la accesibilidad de
los recursos naturales basicos (tierra, arena y grava), asi como la disponibilidad de mano de obra, tanto no calificada
como especializada, podrian incidir en la estimacion de los costos. Para su cuantificacion se requerira:

i) una estimacion de la cantidad de materias primas que requerira dicha obra, con inclusién de los metros
clibicos de movimiento de tierra; las especificaciones sobre el tipo de material; las cantidades de hormigén,

124 En el caso de la estimacion de los efectos de la ola invernal en Colombia en 2010-2011, los dafios ocurrieron fundamentalmente en
las empresas generadoras, no en las distribuidoras (CEPAL/BID/DNP, 2012).

125 Seglin se puede apreciar en el recuadro XI.1, en el caso de la estimacién de la ola Invernal que afect6 a Colombia en 2010-2011, este
papel correspondié al Departamento Nacional de Planeacién (CEPAL/BID/DNP, 2012).
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desglosadas por tipo y resistencia; la longitud y otras caracteristicas de las obras de conduccién, y el listado
de los componentes mecénicos principales y de las instalaciones especiales. Después se deberd proceder
a realizar una estimacién de los costos sobre la base de valores unitarios vigentes para ese tipo de obras.
Las estimaciones y cotizaciones de contratistas con experiencia reciente en la localidad o en regiones con
condiciones similares son una valiosa fuente de informacion a este respecto;

ii) una estimacion del tiempo de uso de los equipos de construccion, asi como sus costos unitarios;

iii)  necesidades de mano de obra especializada y no especializada, asi como los salarios medios de cada una de
ellas, y

iv)  tener muy en cuenta que la accesibilidad de los recursos naturales basicos (tierra, arena y grava), asi como
la disponibilidad de mano de obra comin, no calificada y especializada, tienen una alta incidencia en la
estimacion de los costos.

En lo referente a la generacion geotérmica, la extraccién y manejo del recurso incluye pozos de captacion, tuberias
de conduccién y equipos especializados para el procesamiento y concentracion del vapor de agua. La estimacién
de los danos relacionados con la disponibilidad y accesibilidad del recurso yacente en el subsuelo requerira de la
intervencién de expertos y la realizacion de investigaciones de campo que estan fuera del ambito de este manual.
Sin embargo, el grupo de especialistas del sector deberd intentar realizar estimaciones sobre este particular, basadas
en los costos medios, debidamente actualizados segln el momento en que ocurrié el desastre, de la infraestructura
de los pozos en el drea considerada, o en otros sitios que tengan caracteristicas naturales similares. Para el resto de
las instalaciones se seguirdn los procedimientos alternativos ya explicados respecto de las obras hidroeléctricas.

El resto de los componentes de la infraestructura para la produccién de electricidad esta constituido por las
propias centrales generadoras, que comprenden el edificio de la planta y toda una variedad de equipo mecénico,
eléctrico y electrénico. Se consideraran en primer término los equipos que proveen la fuerza motriz al generador.
Estos difieren fundamentalmente de las centrales hidroeléctricas y las que utilizan energia calérica de calderas,
tanques de presion, turbinas de vapor y gas, entre otras.

Las primeras se disefian individualmente, en funcién de las caracteristicas de los sitios de aprovechamiento
hidroeléctrico, y su reemplazo requiere de igual consideracién. Sin embargo, los costos respectivos pueden estimarse
actualizando las inversiones originales a partir de indices que reflejen la tendencia de los precios internacionales de
equipos similares. También puede recurrirse a estadisticas y catdlogos de fabricantes, relativos a costos de equipos
para la concentracién de la energia hidraulica en centrales hidroeléctricas, por rangos de altura de agua (metros) y
flujo (metros cibicos por segundo) del recurso hidrico utilizado.

El equipo para el manejo mecanico de la energia calérica proveniente del vapor de agua y de la combustién
de derivados del petréleo, aunque tiene caracteristicas especificas de acuerdo con la magnitud y tipo de instalacion,
presenta una mayor uniformidad. En él se incluyen las centrales geotérmicas y de tipo convencional, que se clasifican,
seglin el combustible que utilicen, en plantas de vapor, diésel o gas.

La determinacion de los costos de reemplazo puede hacerse siguiendo los procedimientos generales antes
indicados para las centrales hidroeléctricas que, por lo general, resultan menos dificiles de estimar por tratarse de
equipo mas normalizado. Las centrales cuentan con toda una gama de equipo, principalmente electromecénico
que, a partir del generador, convierten en electricidad la energia basica (hidraulica, geotérmica y la que se extrae
de los derivados del petréleo). En términos generales, dichos equipos, aun los empleados por los tipos de plantas
eléctricas, presentan grandes similitudes. Sin embargo, a veces varian segln su grado de modernidad y las funciones
especializadas que realicen. Para la determinacion de los costos de reemplazo se debera recurrir en primera instancia a
las inversiones que se hicieron para la adquisicién original (de manera especial si esta se realizé en fecha relativamente
reciente), que deberan actualizarse teniendo en cuenta la inflacién internacional. Como segunda alternativa, se
podran consultar catdlogos de costos elaborados por los fabricantes de los equipos, o estadisticas de costos de este
tipo de equipamiento disponibles en publicaciones especializadas.

Los comentarios anteriores se refieren a los casos en que resulte necesario el reemplazo total de las instalaciones.
Cuando se trate de dafos de menor cuantia, que solo requieran reparaciones o rehabilitacién, la estimacién de los
costos deberd hacerse después de una evaluacién técnica de la magnitud de los dafios y las posibilidades reales de
reparacion. Dicha labor requerird la participacién de personal especializado con amplia experiencia en reparacién y
mantenimiento de ese tipo de equipos. Para obtener estimaciones mas precisas se requeriran pruebas de laboratorio
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de los equipos afectados, que no se podran completar dentro de los periodos relativamente cortos de que dispondra
el grupo evaluador para completar la estimacién de dafos en casos de desastre.

Por Gltimo, estan las edificaciones que albergan los equipos de generacion y que en algunos casos se denominan
casas-planta. La evaluacion de los daios seria igual a la de otras edificaciones, como se explica més adelante.

b)  Sistemas de transmision y distribucion

Se incluyen en este acapite las lineas de transmision, subtransmision y distribucion, asi como las subestaciones
de todo tipo directamente relacionadas con el transporte de la energia eléctrica desde los centros de generacién
hasta los consumidores finales.

Se consideraran, en primer término, las lineas de alto voltaje que utilizan torres grandes y costosas. Para la
evaluacion de los dafios se requeriran inspecciones visuales utilizando medios de locomocién expeditos, como vehiculos
automotores, cuando las lineas estén cercanas a las vias transitables, y avionetas o helicépteros cuando aquéllas se
extiendan a campo traviesa. Se procedera a contar el nimero de torres averiadas, a especificar los diferentes tipos
de torre y a estimar luego el kilometraje de los cables afectados. En cuanto al resto de las lineas que se apoyan en
postes uniformemente distribuidos, solamente se requerird disponer de los kilémetros de Iineas afectadas, e indicar si
los dafios se limitan a los soportes o si incluyen también tramos importantes de cable. Ademas se deberan cuantificar
los transformadores y otros equipos existentes que se hayan visto afectados a lo largo de las lineas de distribucién.

Después se hard un listado de las subestaciones averiadas donde se indicaran, con la mayor precision posible,
los equipos que hayan sufrido algdn dafo, incluidas las instalaciones a la intemperie y los equipos bajo techo que
forman parte de las subestaciones principales.

Sobre la base de los resultados que se obtengan de la inspeccién de las instalaciones mencionadas, se haran
las estimaciones de los costos correspondientes. Se utilizard para ello la informacién disponible en las empresas
eléctricas afectadas, o la existente en dreas circundantes. Como se trata de datos que se utilizan con relativa frecuencia,
es probable que la informacion requerida pueda obtenerse sin mayores contratiempos. También se podra recurrir (al
igual que para las obras de generacion) a costos globales o desglosados que pudieran tener los contratistas de obras
con experiencia aplicable a la localidad, y a estadisticas y catdlogos de costos de equipos.

Los comentarios anteriores sobre la estimacion de dafios en instalaciones parcialmente averiadas, en contraposicién
con las que deberan reemplazarse totalmente, también se aplican a las obras de transmisién y distribucién del fluido
eléctrico. Es de destacar que en algunos pafses estos sistemas pueden pertenecer a distintas empresas. En ese caso,
la estimacion debe hacerse por separado, siguiendo el procedimiento descrito.

c)  Centros de despacho y otras obras

Otras instalaciones importantes de las empresas eléctricas son los centros de medicién y despacho de
electricidad y las edificaciones para las oficinas administrativas. Los primeros consisten en edificios que albergan
toda una gama de equipos que realizan el monitoreo y control de los flujos de energia eléctrica entre las centrales
generadoras y las areas de consumo. Van desde los mas elementales, que utilizan controles manuales, hasta los mas
complejos, dotados de modernos sistemas de telemetria y computacion que alcanzan un alto grado de automatizacién
y optimizacién de sus funciones basicas. Para la evaluacién de los dafos, si se requiere la reconstruccién total de
estas instalaciones, conviene utilizar costos globales, aplicables segtin el tipo de centro de despacho. Cuando se trate
de equipos y estructuras parcialmente averiadas, se requerird un inventario de las partes respectivas y una estimacion
de la extension y magnitud de los dafios, labor que, en lo que concierne al equipamiento especializado, solo pueden
realizar expertos en la materia.

En cuanto a la estimacion de los dafios en edificios administrativos de la empresa, asi como en otras instalaciones
que resulten afectadas por un desastre, valorados segtin su costo de reposicién al momento de ocurrido el desastre,
con caracteristicas similares a las de su disefio original, se requiere informacién sobre la superficie destruida o dafada,
y el valor del metro cuadrado de las edificaciones de este tipo. Con relacién al primer aspecto, se puede utilizar una
escala que vaya desde cero (cuando la afectacién sea nula) hasta cuatro cuando la destruccion sea total. Los niveles
que comprende dicha escala se aplican al valor medio por metro cuadrado de construccién. Es importante que el
precio del metro cuadrado que se utilice no sea un promedio nacional, sino de la zona donde tuvo lugar el desastre.
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A fin de obtener una estimacion mds precisa, se deberan utilizar precios unitarios correspondientes a los principales
elementos que integran las obras, tales como losas, paredes, techos, ventanales, entre otros. Una vez determinado el
valor de este dafio, puede definirse la afectacién de mobiliario, flota vehicular y equipos de computacién, mediante
preguntas directas a las empresas, pues toda esa informacién debe figurar en sus inventarios.

Recuadro XI.1
Colombia: estimacion de dafios de la ola invernal 2010-2011

El andlisis se estructura a partir de informacion facilitada por el
Gobierno de Colombia, en especial del Departamento Nacional
de Planeacién (DNP) e instituciones del sector de energia. A
fin de estimar los danos se buscé la informacion reportada
sobre las siguientes partidas: generacién (hidroeléctrica,
termoeléctrica con gas, termoeléctrica con diésel), redes de
transmisiéon y distribucién, centros de distribucién y otros
equipos, y conexiones domiciliarias. En cuanto a generacion

de energia, el DNP recibié informacion de la Asociaciéon
Colombiana de Generadores de Energia Eléctrica (ACOLGEN)
y de la Asociacién Nacional de Empresas Generadoras
(ANDEG). Se recibié también informacion de seis empresas
de generacién (ISAGEN, URRA S.A., EMGESA, CHEC,
Termovalle y Proeléctrica) y no se conté con informacion de
Empresas Publicas de Medellin (EPM), que tiene una mayor
capacidad instalada.

Cuadro 1
Estimacion del dafo en generacion de energia eléctrica

(En millones de pesos)

Ndmero Daiios Piblica Privada
Hidroeléctricas
Destruido 1 52
Dafiado 4 6376 2978 3398
Termoeléctricas
Destruido 1 531 360 531 360
Danado 2 550 550

538 338 535 360

Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe/Banco Interamericano de Desarrollo/Departamento Nacional de Planeacion de Colombia (CEPAL/
BID/DNP), Valoracion de danos y pérdidas: ola invernal de Colombia 2010-2011, Bogotd, 2012 [en linea] http://www.cepal.org/publicaciones/xm|/0/47330/

OlainvernalColombia2010-2011.pdf.

Esta informacion, en algunos casos, se considera confidencial
y consiste en estimaciones de las empresas sobre las afectaciones
producidas por una ola invernal que azoté a Colombia, por lo
gue se representa en forma agregada. En total se encontraron
dafos en cuatro hidroeléctricas y tres termoeléctricas (véase el
cuadro 1). Estos dafos no afectaron el servicio a los distribuidores
de energia ni a los usuarios, ya que el sistema responde a la
oferta y la demanda del mercado eléctrico a través de la bolsa.

En la red de transmisién y distribucién, el Ministerio de
Minas y Energia solicité a las empresas de energia eléctrica
informacién relativa a la afectacion de los usuarios domésticos
por el fenémeno invernal que tuvo lugar en 20102011. También
se recabo informacion de la Asociacion Colombiana de
Distribuidores de Energia Eléctrica (ASOCODIS). Para la
estimacion del valor de la reposicion de las instalaciones

de acometida (derivacion de la red local hasta el registro de
corte del inmueble, incluido el medidor), el DNP realizé una
estimacion del costo de reposicion. Se determiné el numero de
viviendas afectadas por departamento y por los seis estratos
socioeconémicos, con la informacién de viviendas averiadas
y destruidas registrada por el Sistema Nacional de Gestion
de Riesgo de Desastres (SIGPAD) por departamento, y se
supuso que cada departamento tenia la misma distribucion de
suscriptores de energia eléctrica por estratos (Sistema Unico de
Informacién de Servicios Publicos (SUI) de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios) (véase el cuadro 1). Se
utilizé el supuesto de que el total de las viviendas destruidas
y el 10% de las averiadas sufrieron danos en sus acometidas
de energia eléctrica y que el costo medio de la reposicion por
vivienda era de 200.000 pesos.

Cuadro 2
Estimacion del dafo en la red de transmision y distribucion, centros de distribucién y conexiones domiciliarias

(En millones de pesos)

Partida Unidad Nimero Daios Piblica Privada
Red de transmision y distribucion dafiada Kilémetros de red 464 2216 2371 4845

Torres y postes 1010 1751 926 825
Centros de distribucién y otros equipos Transformadores 296 1670 655 1015

Otros " 6928 996 5932
Conexiones domiciliarias Instalaciones 69 535 13919 13919
Total 31484 4948 26 536

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe/Banco Interamericano de Desarrollo/Departamento Nacional de Planeacion de Colombia (CEPAL/
BID/DNP), Valoracién de daros y pérdidas: ola invernal de Colombia 2010-2011, Bogotd, 2012 [en lineal http://www.cepal.org/publicaciones/xm|/0/47330/

OlainvernalColombia2010-2011.pdf.
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C.

Perdidas

Como se menciond anteriormente, las pérdidas comprenden, por una parte, los ingresos que dejaron de
percibir las empresas eléctricas durante el periodo de afectacién vy, por otra, el costo adicional de suplir las
necesidades energéticas en forma temporal durante el periodo de rehabilitacién y reconstruccién de las
instalaciones afectadas.

1.

Informacion previa al desastre

Se sugiere buscar informacién sobre:

i)

Vi)

vii)

2.

el nimero de consumidores residenciales y no residenciales de la zona afectada por el desastre'?®. Esta
informacién puede recabarse de las empresas eléctricas o sus asociaciones;

la facturacién y el consumo medio mensual de cada uno de estos grupos de la zona afectada por el desastre.
Esta informacién puede recabarse de las empresas eléctricas o sus asociaciones;

a fin de conocer el peso que tenfa para este sector la zona afectada, se sugiere obtener las dos informaciones
anteriores respecto de todo el pafs;

las proyecciones de consumo residencial y no residencial de la zona afectada por el desastre en el afio en que
ocurrid. Esta informacién puede recabarse de las empresas eléctricas o sus asociaciones. Conjuntamente con
los precios del sector, sirve para la elaboracién de la linea de base de los ingresos brutos de las empresas;

el nimero de residencias que no poseian el servicio. Esta informacion puede recabarse del instituto encargado
de las estadisticas a nivel nacional, especificamente de las encuestas de hogares;

las series estadisticas de produccion del sector, que permiten conocer su peso en la economia nacional. Se
sugiere una reunion con el experto a cargo de la elaboracién de la cuenta de produccién del sector en la
institucion que elabora las cuentas nacionales del pais con el fin de conocer, geograficamente, dénde se
genera el producto, y

la politica de precios del sector y su evolucién en los dltimos afios, diferenciada por tipo de consumidor, asi
como propuestas de cambios en el futuro inmediato. Esta informacién puede recabarse del ente regulador
del sector o de las empresas eléctricas.

Estimacion de pérdidas

En este caso deben estimarse dos tipos de flujos: los ingresos brutos no percibidos y los costos adicionales.

a)

Ingresos brutos no percibidos

Los ingresos no percibidos son consecuencia de la reduccién de la oferta debido a los dafios sufridos por el

acervo de las empresas eléctricas descritos en la seccién anterior, y por la disminucién de la demanda asociada al
consumo debido a la destruccion de viviendas y establecimientos de los sectores productivos. Para determinar los
ingresos brutos no percibidos se sugiere seguir los siguientes pasos:

i)
i)

establecer la linea de base, es decir, los ingresos que habrian recaudado estas empresas en situacién normal;

estimar la disminucién de la demanda como consecuencia de la destruccién de las viviendas y establecimientos
comerciales. Para determinar la cantidad y caracteristicas de dicha demanda hay que tomar en consideracién la
incidencia del desastre en los principales sectores consumidores del servicio que presta la empresa (residencial
y no residencial). Como paso inicial se proyectaran las perspectivas de los principales consumos, sobre la

126 Segiin cual sea la region afectada, este dato podria desglosarse entre los sectores mds importantes desde el punto de vista del consumo

eléctrico que sufrieron dafios; por ejemplo, comercio, manufacturas, minerfa, refinacién de petréleo, entre otros. Se refiere en especifico
a las actividades econémicas de mayor relevancia en la region afectada.
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base de los siguientes criterios: la demanda residencial en funcién del nimero de viviendas que no han sido
afectadas; y los requerimientos no residenciales en el caso de los sectores industriales y comerciales, sobre
la base de los establecimientos que estén en condiciones de seguir operando, asi como del comportamiento
esperado de la demanda de sus productos y servicios. En todos los sectores se deberdn hacer estimaciones
del poder adquisitivo de los clientes en el periodo posterior al desastre, ya que este influird en la demanda.
Sobre las bases anteriores se estimaran la magnitud y las caracteristicas de los requerimientos globales de
energia eléctrica.

iii) restar i) — ii)

b)  Costos adicionales asociados al suministro provisional de electricidad

Afin de estimar el costo adicional necesario para el suministro provisional de energfa eléctrica, se debera tener
en cuenta: i) la demanda efectiva de energia eléctrica obtenida al calcular los ingresos brutos, la cual deberia ser
menor a la que existia antes de ocurrir el desastre y ii) el tiempo que tomara la rehabilitacién o puesta en condiciones
normales de funcionamiento de la infraestructura dafada del sector. La duracién dependera basicamente de la
amplitud y magnitud del desastre y debera determinarse al evaluar los dafios antes referidos.

El grupo de especialistas del sector eléctrico debe cuantificar los costos de los medios alternativos para atender
las demandas temporales estimadas, que por lo general serdn inferiores a las que existirian si no hubiera ocurrido el
desastre, aunque excepcionalmente podrian resultar mayores. Para el suministro de la energia eléctrica requerida se
considerardn soluciones que aseguren un rapido restablecimiento del servicio. Por ejemplo, la sustitucién temporal
de plantas generadoras que hayan sufrido dafios por plantas de emergencia. Esto implica un incremento del costo
de produccién de la electricidad en todo el sistema.

En el caso de sistemas aislados, se considerardn los equipos tipo “paquete” que puedan movilizarse e
instalarse con celeridad en los principales centros de carga. Los costos de capital se obtienen con relativa facilidad
en los catalogos especializados, o sobre la base de experiencias recientes en la compra de este tipo de equipo para
necesidades especiales. Por ejemplo, las plantas de reserva para centros industriales o para suplir las necesidades
de poblaciones aisladas del sistema eléctrico integrado nacional.

Los costos de operacion se pueden estimar a partir de los consumos especificos de combustible y del costo
de traslado al area seleccionada para instalaciones provisionales, que deberan ubicarse, preferentemente, en sitios lo
mas cercanos posible a los centros de las mayores cargas. La estimacién de los costos de operacién se completaria
al afiadir los gastos por concepto de mano de obra y materiales, que pueden obtenerse, generalmente, a partir de
la contabilidad de costos que llevan las empresas eléctricas sobre la operacién de equipos iguales o similares a los
contemplados en el caso de referencia.

Cuando se trate de sistemas no interconectados, aunque relativamente cercanos a sistemas vecinos,
los costos de la energia provisional se calculan con relativa facilidad. Se procederd a investigar si los sistemas
aledafos estdn en capacidad de suministrar la energia y potencia requeridas. Luego se calcularan los costos de
hacer efectiva la interconexién, lo que en algunos casos puede requerir nuevas inversiones, tales como tramos
de lineas de transmisién, equipo de subestacién y otros. A continuacién se determinaran las tarifas a las que se
podrd obtener la energia eléctrica requerida. De no haber convenios establecidos para este tipo de emergencias, se
estimard una tarifa razonable sobre la base de los costos adicionales de operacién que tendrd el sistema escogido
para proveer el servicio eléctrico provisional. También puede darse el caso de que los sistemas aledanos solo den
abasto para atender una parte de las necesidades. En tal situacion se seguirdn los procedimientos antes indicados
con respecto a las alternativas de sistemas aislados y sistemas integrados, en proporcién al grado de contribucién de
cada uno.

Cabe destacar que, como se trata de establecer los costos adicionales del servicio provisional, a las estimaciones
anteriores y a todas las alternativas consideradas deberd restarse cualquier reduccién que se produzca en los costos
de operacién en comparacién con los que tiene la empresa en tiempos normales, como serfan los gastos variables
de unidades de generacién que dejen de operar a causa del siniestro.
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D. Necesidades financieras para la recuperacion y la reconstruccion

1. Necesidades financieras para la recuperacion

Las necesidades de recuperacién son los fondos que pueda precisar la empresa o empresas del sector para mantener
a flote su operacién mientras vuelve la normalidad. Cuando los costos de produccién se elevan en forma significativa,
se puede recurrir a un subsidio temporal del Estado a esas empresas, o a aumentarlo si ya se disponia de subsidio
desde antes del desastre.

2. Necesidades financieras para la reconstruccion

Las necesidades de la reconstruccién se estiman como la suma del valor del dafo a los acervos mas el costo adicional
de introducir: i) mejoras tecnolégicas en el disefo de los sistemas; ii) normas que proveen mayor resiliencia ante
desastres (a fin de reducir el riesgo de los sistemas de transmision y distribucién ante los fuertes vientos de las tormentas
tropicales y huracanes o ciclones, hay opciones como la utilizacién de cables subterraneos, aunque su costo es
elevado y son pocos los paises que los han implementado; otra opcién consiste en adoptar cédigos de construccion
mas estrictos para hacer frente a los terremotos), y iii) reubicacion, si fuese necesario.

Conviene destacar ademds que las empresas eléctricas, con miras a restablecer prontamente el servicio, suelen
recurrir a sus reservas de repuestos de equipos y materiales. En la etapa de reconstruccién, la reposicion de esos
inventarios debe incluirse como costo de reconstruccién, pero sin duplicar el costo del acervo.
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XIl. Sector agropecuario

A. Aspectos generales

El sector agricola, a los efectos de este manual, comprende los siguientes subsectores: de agricultura, ganaderfa,
avicultura, piscicultura y forestal. En el presente capitulo se aborda cada uno de ellos. El sector de la agroindustria
se examina en otro capitulo del manual.

Cada subsector antes mencionado comprende distintas especies de plantas cultivadas, animales domésticos
en produccion, plantaciones forestales y algunas especies de peces, mariscos y crustaceos que forman parte de la
acuicultura de aguas interiores y del litoral.

Entre los cultivos se diferencian los de ciclo corto, transitorio o temporal (arroz, algodén, maiz, trigo, cebada,
soja, papa, haba, frijol, arveja, quinua, sorgo, tabaco, tomate, sandia, meldn; hortalizas como la cebolla y el pimentén;
cultivos forrajeros como la alfalfa, la cebada berza y otros); los de ciclo largo o permanente (banano, platano, yuca,
café, cafia de azicar, cacao, palma aceitera, pifia, naranja, toronja, limén, otros citricos, durazno, pera, manzana,
vid y otros), y los cultivos ornamentales (plantas y flores). La ganaderia incluye las especies bovina, ovina, caprina,
porcina y camélida, asi como las especies equinas: caballar, mular y asnal. También abarca las diversas especies de
aves domeésticas (de patio).

Las diferentes secciones de esta guia metodoldgica presentan un listado ilustrativo (aunque no exhaustivo) de
las especies de plantas y animales que pueden resultar afectadas por los desastres. Dicho listado permite anticipar
que el esfuerzo estimativo agricola por lo general resultara amplio y complejo.

1. Regionalizacion geografica o administrativa de las afectaciones

Un componente destacado del andlisis estimativo de las afectaciones de los desastres es la regionalizacién de las
consecuencias especificas que estos pueden tener en las diferentes dreas geograficas, departamentos administrativos
o zonas de produccién del pafs afectado. Por una parte, la necesaria diferenciacién posibilita definir mejor la gama
de producciones que deben incluirse en el andlisis estimativo del sector agricola; por otra, permite determinar con
suficiente precision las partes del territorio nacional que han resultado afectadas por el desastre y que, por lo tanto,
deben examinarse.

Los paises andinos (sobre todo Bolivia (Estado Plurinacional de), Colombia, el Ecuador, el Perd y, en buena
medida, Venezuela (Republica Bolivariana de)), asi como los paises centroamericanos tienen una topografia muy
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irregular y son altamente susceptibles a deslizamientos de laderas. Asimismo, sus zonas bajas son muy vulnerables
a inundaciones, en tanto que en las regiones altas y en los valles cordilleranos son recurrentes las sequias, heladas y
granizadas. La intensidad de las inundaciones en los llanos bolivianos y en las tierras bajas colombianas y ecuatorianas
es marcadamente mayor en los afos en que se presentan los fenémenos de El Nifio o La Nifia. Ademds, estos pueden
provocar alteraciones climaticas de otro tipo, como sequias prolongadas, fuertes granizadas, heladas tempranas o
tardias, y otras anomalias perjudiciales para el sector agricola.

2. Estacionalidad de la produccion sectorial

Dentro del proceso de estimacion de dafos y pérdidas en casi todos los subsectores de la agricultura, excepto en el
forestal, la estacionalidad de la produccién es un factor decisivo. Tradicionalmente, los agricultores organizan sus
siembras y esperan levantar sus cosechas basandose en las previsiones que manejan sobre la posible evolucién de los
dos principales componentes del clima: la temperatura y las precipitaciones. En cada zona productiva los calendarios
de produccién se establecen en funcién de las diferentes fases fenoldgicas propias de cada cultivo (germinacion,
enraizamiento, brote de tallos y hojas, crecimiento y macollaje de las plantas, floracién, fructificacién, maduracién
de frutos y su cosecha) y de la alternancia regular en cada zona productora entre los periodos secos y lluviosos en
afios normales.

Entre los cultivos transitorios, algunos pueden cosecharse dos y hasta tres veces en la misma tierra, durante
el transcurso de un afio agricola (por ejemplo, el arroz). En alguna medida, los cultivos repetidos pueden presentar
diferencias en cuanto a su estacionalidad, las practicas agronémicas, el uso de determinadas variedades y los niveles
de rendimiento. Por ejemplo, dentro de los cultivos permanentes, la cafia de azlcar se cosecha en forma anual
(siempre que las plantas hayan recibido el calor necesario para completar su ciclo productivo), en circunstancias en
que las cepas retonan anualmente y pueden durar entre tres y nueve afios (en determinadas tierras, climas y sistemas
de cultivo, hasta unos 20 anos).

En los cultivos anuales hay que tener en cuenta el periodo que transcurre entre la siembra y la cosecha, en
tanto que en los permanentes se considera desde la floracién hasta la cosecha. Con esa informacidn, por una parte,
se superpone el calendario de produccion de los cultivos y, por otra, se establece la fecha en que se presentd el
desastre. El cruce analitico entre los indicadores normales de produccién y los relacionados con los perjuicios sufridos,
permite disponer de elementos de juicio que contribuyan a definir si los dafios o pérdidas han sido definitivos, o
temporales y recuperables. En este Gltimo caso, es posible anticipar que el rendimiento serd menor en lo inmediato,
y posiblemente a mediano plazo, debido a que se incrementa el ataque de plagas y enfermedades como efecto de
un largo periodo caracterizado por exceso de humedad ambiental y suelos saturados de agua. Otro factor que influye
es la sensibilidad especifica de las distintas etapas fenolégicas de los cultivos frente a anomalias climaticas derivadas
de uno o varios fenémenos extremos que pueden ser coincidentes en el territorio nacional.

Esto dltimo guarda relacién con el rol crucial que desempefian las temperaturas maximas y minimas respecto
a los umbrales especificos de calor y humedad propios de las distintas plantas cultivadas, asi como el grado de
humedad ambiental y del suelo (que regula el desarrollo normal de las diferentes fases fenolégicas de los cultivos).
Las modificaciones de estos componentes del clima repercuten sobre los niveles de rendimiento de los cultivos,
en especial cuando los cambios ocurren durante la fase reproductiva de las plantas (que comprende la floracién,
formacion de polen, fecundacién y fructificacién). También incide el nimero de horas diarias de luz.

Los desastres pueden retrasar o adelantar la alternancia normal de las estaciones climaticas en las zonas de
produccién vy, por tanto, la estacionalidad que rige los calendarios de siembra y de cosecha de los cultivos, sean
transitorios o permanentes. Ese efecto es particularmente notorio cuando se presentan Iluvias copiosas, causantes de
grandes y persistentes inundaciones, o se producen sequias prolongadas. Cuando las precipitaciones son excesivas,
muy persistentes y copiosas, las inundaciones van acompanadas por un ambiente de gran humedad general que
favorece y potencia el ataque de hongos y de otros organismos dafiinos a las plantas cultivadas, sean de ciclo corto
o largo.

En tierras destinadas a cultivos permanentes, la combinacion de heladas y sequia afecta la produccién y la
productividad, no solo durante la temporada de cosecha en que coinciden dichos fendmenos atmosféricos, sino que
sus efectos negativos se proyectan a la siguiente temporada de cosecha, en que posiblemente se recolecten frutos
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de menor tamano y calidad. Por tanto, junto a la disminucién de la produccién, son menores los ingresos de los
productores. Las posibles consecuencias diferidas en el tiempo deben tenerse en cuenta en la estimacién valorativa
de los efectos de los desastres sobre el sector agricola.

3.  Estado de situacion del sector agricola previo al desastre

Cuando se examinen con detenimiento los antecedentes disponibles sobre la produccién nacional y por regiones de
los cultivos, habria que prestar atencién a la estructura agraria y al grado que alcanzan la produccién de subsistencia y
la produccién comercial. También se deberia tener en cuenta la importancia de la produccion bajo riego, la agricultura
intensiva, la mecanizacién productiva, asi como el grado de diseminacién de los monocultivos y de la produccién
diversificada, junto con los respectivos patrones de produccién. Mds adelante se examinard lo relacionado con la
informacién insuficiente o incorrecta.

Este conjunto de antecedentes y otros aspectos explicativos complementarios ayudan a definir el estado de
situacién en que se encontraba el sector agricola en el momento del desastre y configurar la linea de base aplicable
a cada uno de los componentes sectoriales, tanto a nivel nacional como con respecto a las diferentes partes del
territorio del pais afectadas por el fenémeno bajo examen.

Los dafos son evidentes desde el momento en que ocurre el desastre, o muy poco tiempo después. En cambio,
las pérdidas, que no solo dependen de la magnitud e intensidad de las afectaciones del fenémeno sobre los flujos
de produccién, pueden prolongarse durante dias o meses, e incluso anos, después del desastre.

Los danos mas frecuentes afectan a:

i) las tierras de cultivo, ganaderas y forestales, que pueden resultar erosionadas, sedimentadas, salinizadas o
desertificadas, o sufrir otros efectos negativos que disminuyen o anulan la capacidad productiva efectiva o
potencial de los suelos;

ii) la infraestructura agricola, pecuaria, avicola, acuicola y forestal: caminos o puentes en el interior de las fincas;
construcciones, edificaciones e instalaciones prediales destinados al almacenamiento de equipos, productos
cosechados, insumos y otros bienes de produccién; sistemas de riego o drenaje; silos, establos, corrales,
bebederos y jaulas para el cultivo de peces o crustaceos, entre otros;

iii)  la maquinaria, equipos y herramientas utilizados en los sistemas de produccion agricola, pecuaria, avicola,
acuicola y forestal;

iv) los cultivos permanentes que pueden resultar destruidos y, por tanto, deben ser replantados, lo que implica
que los niveles de produccién pueden tardar unos afios en recuperarse;

V) las plantaciones de especies nativas o arboles exdticos destinados a la producciéon de maderas aserrables,
redimensionadas, manufacturadas, estructurales (para construccién) o para pulpay papel, y

vi)  otros tipos de dafios que se especifican detalladamente mas adelante al examinar los subsectores que componen
el sector agricola.

Las pérdidas mds frecuentes ocasionadas por los desastres de modo individual o combinado (por ejemplo,
cuando en una misma zona de produccién coinciden sequia y heladas) son:

i) disminucién en la produccién de cultivos transitorios o permanentes de las diferentes especies pecuarias,
avicolas y acuicolas, debido a que no se pudieron levantar las respectivas cosechas o realizarse la produccién
en los plazos normales o acostumbrados;

ii) reduccién de la productividad fisica o menores rendimientos que los normales en los diferentes tipos de
cultivos transitorios y permanentes, en las especies de ganado, la acuicultura y la avicultura, y

iii)  descenso de la calidad de la produccién cosechada o de los subproductos obtenibles en los diferentes
componentes del sector agricola. La inferior calidad de las cosechas implica menores ingresos para
los productores.

Ademds, como consecuencia del desastre, hay costos adicionales debido a la necesidad de utilizar mayores
cantidades de insumos para neutralizar los efectos de las afectaciones sobre los cultivos, los hatos ganaderos y la
infraestructura agricola. Tal vez sea indispensable hacer un mayor uso del agua de riego, o pagar tarifas mas elevadas
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(por danos en la infraestructura vial), para el transporte de los insumos de produccién, alimentos y medicamentos para
el ganado y los planteles avicolas, asi como para movilizar los productos cosechados desde las dreas de produccién
hasta los centros de consumo.

Ciertos dafios y pérdidas son causados especificamente en determinados subsectores de la agricultura, en
tanto que otros son de tipo general y afectan horizontalmente a todos los segmentos, por ejemplo, la infraestructura
construida e instalada en las fincas. A continuacion se abordan, en primer lugar, las afectaciones de alcance general,
y después las especificas, de los subsectores de cultivos, ganaderia, avicultura, acuicultura y bosques.

B. Agricultura

1. Dafos

a) A la infraestructura

La infraestructura comprende las construcciones e instalaciones que se utilizan en los procesos productivos,
para almacenar los productos cosechados o los insumos utilizados en dichos procesos, por ejemplo:

i) silos y almacenes;

ii) sistemas de riego y drenaje;

iii)  instalaciones y equipos de riego'?’;

iv) caminos y puentes en el interior de las fincas.

En el cuadro XII.1 se muestra la estimacién de los dafos a la infraestructura agropecuaria de las fincas
colombianas afectadas por la ola invernal que azoté al pais en 2010-2011, que causd importantes inundaciones. A
fin de estimar las dimensiones del drea con activos fisicos instalados en las fincas que ha resultado afectada por el
desastre, hay que disponer de:

i) informacion detallada a nivel de regiones, departamentos o provincias, sobre infraestructura predial. Estos
datos se recopilan de manera confiable en algunos paises donde se realizan encuestas agropecuarias bastante
completas. Los resultados de dichas encuestas permiten estimar la magnitud del drea nacional con infraestructura
instalada en el interior de las fincas que se ha visto afectada;

ii) encuestas que incluyen datos sobre los costos medios de construccién correspondientes. Si no se dispone de
ellas hay que buscar otras fuentes de informacién razonablemente fundamentadas, y

iii)  estimacion del grado en que el desastre ha afectado a la infraestructura, para lo que se puede utilizar una
escala que, partiendo de cero (cuando la afectacion es nula), asciende hasta cuatro cuando la destruccién
es total. Los niveles que comprende dicha escala se aplican al valor actual medio por metro cuadrado
de construccioén.

Por ejemplo, se toma como punto de partida un valor medio actual estimado de 30.695 pesos colombianos,
que corresponde a un nivel dos de la escala. Si la afectacién estimada corresponde a un nivel tres de la escala (o sea,
el 75%), el valor medio por metro cuadrado de restauracion se eleva a 41.250 pesos que, aplicados a la cantidad total
de metros cuadrados dafiados, dan como resultado el costo total estimado de los dafios sufridos por la infraestructura
predial. En la aplicacién de la escala para estimar el costo de restauracion temprana, hay que considerar la edad de
las construcciones, la duracién media de la vida dtil de los diferentes tipos de infraestructura predial y los materiales
con que se han edificado.

127 En muchos paises, las obras de proteccion y control de inundaciones son competencia de los ministerios de obras pablicas. En el
presente manual ese tema se aborda en el capitulo X.
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Cuadro XII.1
Colombia: Estimacién de dafos causados por la ola invernal de 2010-2011 a la infraestructura agropecuaria
dentro de las fincas

, . P . Valor de la
Area total construida Area construida afectada . L . ~
Departamento (en miles de metros (en miles de metros N'(‘;‘:’I d:fg;‘;‘;?:g;" ';g;la;ﬁ;gﬁzgrs eda:::,i:
cuadrados) cuadrados) p 4 colombianos dep2011 )

Antioquia 806 790 830 0.1 34375
Atlantico 36 600 70 02 2887
Bolivar 201570 2170 11 89512
Boyaca 346720 90 0 3712
Caldas 62510 50 0.1 2062
Cauca 312890 90 0 3712
Cesar 1203190 830 0.1 34 237
Cérdoba 536 010 1810 0.3 74 662
Cundinamarca 594100 170 0 7012
Huila 343 560 240 0.1 99

La Guajira 301850 470 0.2 19387
Magdalena 397 000 2490 0.6 102712
Narifio 154 890 20 0 825
Norte de Santander 112770 110 0.1 4537
Quindio 52 000 70 0.1 2887
Risaralda 103 100 190 0.2 7837
Santander 745990 1300 0.2 53 625
Sucre 176 620 1460 08 60 225
Tolima 213540 130 0.1 5362
Valle del Cauca 497 320 730 0.1 30112
Nacional 7199 020 13320 02 54 945

Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia, “Seguimiento del impacto de la ola invernal de 2010 en el sector agropecuario’ 28 de enero de
2011; Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA), 2009; Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario (FINAGRO), costos medios: 41.250 pesos por
metro cuadrado; Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y Corporacién Colombiana Internacional (CCl).

Los datos relacionados con los dafios a los canales de riego son facilitados por la institucién nacional
pertinente. Esta, por lo general, hace un rapido relevamiento de las afectaciones sufridas por los canales revestidos de
hormigén, asi como de los sistemas que tienen canales de tierra. También las tomas de agua o los canales secundarios
y terciarios de distribucién para el riego pueden haber sido dafiados por el desastre, asi como las compuertas u otras
obras hidraulicas menores utilizadas en la conduccién y distribucién del agua de riego. Tales infraestructuras de los
sistemas de riego pueden quedar destruidas, obstruidas o relativamente taponadas por el barro y los sedimentos que
transportan los rios que alimentan a los sistemas de riego. Ademas, hay que considerar los posibles dafos sufridos
por los pozos profundos y su equipamiento, asi como otras obras que proveen agua para el regadio.

Los canales de drenaje suelen presentar afectaciones bastante similares a las indicadas respecto de los
sistemas y canales de riego. La interrupcion del drenaje, entre otros efectos negativos, prolonga el periodo en que
las tierras permanecen anegadas, lo que las deteriora debido a que se intensifican los problemas de sedimentacién
o salinizacién de los suelos.

Para estimar el valor de los dafos causados a la infraestructura de riego y drenaje, se utiliza el siguiente
procedimiento de célculo:

i) obtener el costo medio estimado de reparacién o rehabilitacion de los canales por kilémetro lineal;

ii) buscar informacién sobre el nimero de kilémetros afectados por el desastre. Los costos unitarios de restauracion
pueden recabarse de las instituciones nacionales o regionales de riego y drenaje, asi como de las asociaciones
de usuarios de los sistemas de riego, y
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iii)  multiplicar el costo medio estimado de reparacién o rehabilitacion por el nimero de kilémetros afectados
por el desastre para obtener el valor de los dafios causados a la infraestructura de riego y drenaje.

Los paises explotan sus acuiferos en funcion de la importancia de estos, su localizacion geografica, topografia,
clima, tipos de suelos e hidrologia disponible en las diferentes zonas productivas. Tales factores definen las posibilidades
de que se construyan y se utilicen pozos tubulares para extraer agua del subsuelo con fines de riego. La instalacién
abundante o escasa de pozos tubulares depende del potencial hidrico subterraneo.

También se pueden instalar bombas destinadas al regadio en los canales, rios y arroyos. Las instituciones
nacionales de regadio tienen datos sobre los costos unitarios de puesta en marcha y equipamiento de las instalaciones
de bombeo, que permiten estimar los dafios correspondientes en funcién del nimero de bombas instaladas que se
han visto afectadas por el desastre.

Los caminos y puentes construidos en las fincas pueden quedar afectados por el desastre y, por lo tanto, deben
restaurarse o habilitarse. El valor del dafio correspondiente se estima de la siguiente forma:

i) se obtienen datos sobre el costo del kilémetro lineal de reparacién, que pueden recabarse de los ministerios
de agricultura, las asociaciones de productores o los ministerios de obras puiblicas, y

ii) multiplicar dicho costo unitario por el nimero estimado de kilémetros afectados para obtener el costo total
estimado correspondiente. (Por ejemplo, sobre la base de la informacién proporcionada por las asociaciones
de productores, se estima que hay que rehabilitar 500 km lineales de caminos de penetracién a los predios,
con un costo estimado de 36.000 pesos colombianos por kilémetro. Por tanto, el costo total de rehabilitacion
de esa infraestructura seria 18.000.000 de pesos).

b)  Alastierras

Los danos a las tierras, o sea, la base productiva de los cultivos, ocurren cuando aquellas se han deteriorado
al extremo de que no se pueden explotar o que su potencial productivo se ha reducido marcadamente. Tales dafos
son resultado de:

i) procesos erosivos hidricos o eélicos;

ii) desertificacion;

i) sedimentacion en tierras planas localizadas en las orillas de los rios;

iv)  salinizacién progresiva'?8;

V) desbordes de cursos de agua caudalosos que socavan las orillas de los rios, y
vi)  deslizamientos de tierras inclinadas.

Al respecto, es importante sefalar que, por lo general, estos factores, a excepcién de los desbordes de aguas,
son resultado de procesos de degradaciéon ambiental que aceleran o agravan los efectos del desastre.

Algunos de los dafios infligidos a la base productiva de los cultivos pueden ser irreversibles, otros temporales.
La recuperacion de ese capital productivo dependera del costo econémico y del periodo de tiempo requerido para
amortizar las inversiones destinadas a restaurar la capacidad de produccion.

A fin de estimar el costo de recuperacién hay que:

i) delimitar el area afectada y definir su localizacién geografica (por ejemplo, 300 ha en la zona A con sedimentos
de barro o arena de muy dificil extraccién (dafio irreversible); otras 200 ha en la misma zona cubiertas con
desechos vegetales diversos (tierras recuperables);

ii) determinar el destino productivo principal de esas tierras: cultivos transitorios o permanentes, o una combinacion
de ambos tipos de producciones;

iii)  acopiar datos sobre los precios medios recientes de los mercados de tierras y de los productos afectados;

128 | a salinizacion también puede producirse abruptamente por el ingreso de agua proveniente de un tsunami o de una marejada en las
zonas costeras cuando hay tormentas tropicales, huracanes o ciclones.
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iv) estimar la produccién potencial durante los afios que tomara recuperar la base productiva, utilizando para
ello la productividad media por hectarea actual (por ejemplo, el ingreso neto de una hectarea de banano en
la zona A inundada puede estimarse en 5 millones de pesos; para recuperar su capacidad productiva tardara
tres afos, por lo que el ingreso potencial perdido puede estimarse en 15 millones de pesos), y

V) en ausencia de informacién confiable, se puede estimar indirectamente el costo de recuperacion por hectarea.
Por ejemplo, 500 ha en las que sera necesario invertir 3 millones de pesos para su recuperacién a lo largo
de tres afios, lo que implica un costo estimado de 1.500 millones de pesos. Es posible conseguir datos sobre
costos por hectdrea de limpieza de escombros vegetales y de piedras en los servicios forestales o las empresas
privadas que realizan faenas forestales.

Los dafios causados a la maquinaria y a los equipos utilizados en los sistemas de produccion de cultivos,
en particular a tractores, cosechadoras, rastras, otra maquinara especializada, equipos de fumigacién, herramientas
y demads artefactos utilizados en los sistemas, procesos y labores de produccién de cultivos, se estiman de la
siguiente manera:

i) se asigna un determinado valor medio por unidad fisica afectada’?;

ii) se multiplica por dicho valor el niimero de unidades que han resultado totalmente dafiadas, y

iii)  siel dafio ha sido parcial, se estima el valor de reparacién mediante la aplicacién al precio comercial vigente
de un determinado nivel de afectacién dentro de una escala (procedimiento similar al indicado con respecto
a la infraestructura).

Algunos desastres pueden causar dafios a los productos cosechados, a los insumos agricolas almacenados y
a otros bienes destinados a los procesos de produccion que se han guardado en las fincas afectadas por el desastre.
En ese caso hay que diferenciar entre destruccion total o parcial, a fin de asignar a cada tipo de producto danado
un valor comercial medio que, multiplicado por el nimero de unidades afectadas, permite obtener el valor total
estimado de reposicion.

Cuando los fendmenos atmosféricos son intensos y sostenidos (por ejemplo, los vientos de un huracan de
categoria 5), las plantaciones de cultivos permanentes pueden quedar destruidas (por roturas o desgarres de las
ramas, caida de hojas, colapso del sistema radicular, desarraigo violento de las plantas u otros perjuicios severos),
con lo que serfa necesario replantar dichos cultivos. La estimacién de los costos de replantacién por hectdrea se
basa en el procedimiento siguiente:

i) determinar el nimero y localizacién de las hectdreas que se deben replantar, teniendo en cuenta su grado
de vulnerabilidad, los aparentes efectos del cambio climético y la posibilidad efectiva de reubicar en otras
tierras a los productores afectados por el desastre;

ii) obtener datos sobre el costo de plantacién por hectarea dafada;

iii)  buscar informacién sobre el monto anual de las inversiones adicionales y de los gastos necesarios en las
labores de cultivo hasta que las nuevas plantas entren en produccién y se puedan recuperar los niveles de
produccién y rendimiento considerados normales antes del desastre, y

iv)  multiplicar el nimero de hectareas que se deben replantar por el costo unitario de replantacién por hectarea,
hasta que se recupere el nivel de produccién previo al desastre, a fin de obtener el costo total de replantacién.

Por lo general, hay que esperar alrededor de tres afios desde la replantacién hasta que los nuevos cultivos
tengan rendimientos similares a los promedios anteriores, aunque ello depende de las especificidades propias de
cada cultivo permanente. En los calculos para estimar los dafios causados por el desastre se incluirdn los gastos que
deben efectuar los productores hasta anular los perjuicios econémicos correspondientes. El costo de replantacién y
de los gastos involucrados en la gestién productiva por hectarea puede recabarse de los ministerios de agricultura o
de las asociaciones gremiales de productores.

129 Cuando sea posible, en la estimacién de las afectaciones de los desastres se debe tener en cuenta una rdpida o progresiva adaptacion
del sector agricola al cambio climatico, en particular, si los dafios y pérdidas se deben a una localizacién inadecuada de los cultivos
desde el punto de vista agricola y ecolégico. De esta forma se evitaria atribuir el costo de lo ocurrido Gnicamente al desastre que se
evalla y se examinarian detenidamente las implicaciones econdémicas y ambientales de replantar en el mismo lugar.
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2. Perdidas

a Cultivos transitorios

A fin de estimar las pérdidas en este tipo de cultivos hay que realizar un detenido trabajo de recoleccién de datos
y cifras que suelen estar disponibles en las diferentes dependencias de los ministerios de agricultura, que acopian,
procesan, validan, resefian y divulgan informacién cuantitativa y cualitativa procedente de variadas fuentes primarias
de referencia. Como se indicé antes, es importante establecer si los datos sobre afectaciones a los cultivos durante el
periodo del desastre se enumeraron, ficharon y procesaron, teniendo en cuenta los calendarios de siembra y cosecha
especificos de cada producto.

En general, los perfodos de siembra de un cultivo estdn condicionados por el régimen estacional de las Iluvias,
las caracteristicas de los suelos y su grado de humedad, y los precios de mercado. A su vez, las épocas de cosecha
dependen de la duracién del ciclo productivo de cada cultivo (en el caso de los transitorios, promedia entre cuatro
y seis meses, excepto en tierras altas, donde puede ser mas prolongado). Hay que tener presente que el patron de
[luvias y su distribuciéon mensual inciden sobre la cantidad y calidad de la cosecha. Los agricultores adoptan sus
decisiones de produccién sobre la base de sus propios conocimientos seculares acerca del régimen de Iluvias propio
de sus zonas o localidades de produccién, complementados con informacién disponible sobre previsiones del
tiempo y reconocimientos frecuentes del grado de humedad del suelo. Esto Gltimo es indispensable para asegurar
una buena germinacién de las semillas.

Para estimar el impacto del desastre en cada cultivo, se debe calcular la disminuciéon del valor bruto de la
produccién (VBP), que puede ser resultado de una menor superficie cosechada y de menores rendimientos en las
tierras no afectadas (no anegadas) directamente por el desastre, pero perjudicadas por este debido a una mayor
incidencia de los problemas fitosanitarios originados o incentivados por el exceso de humedad ambiental o de los
suelos, a alteraciones en las temperaturas diarias extremas, o a un menor niimero de horas de luminosidad al dia.
Ambos tipos de efectos se ejemplifican en el recuadro XII.1.

Para calcular el VBP perdido por la menor superficie cultivada pero no cosechada, se procede de la
siguiente manera:

i) establecer la superficie cultivada (en hectareas) registrada o estimada al inicio del afo agricola en que se ha
presentado el desastre;
ii) determinar la superficie afectada por el desastre;

iii)  aplicar a la superficie afectada los correspondientes rendimientos unitarios. Si no se dispone del rendimiento
proyectado para el afio en que ocurrié el desastre, podria utilizarse, por ejemplo la media de los tres Gltimos
afos, ya que esto permite compensar la variabilidad anual de las cosechas, con el propésito de estimar el
volumen de la produccién perdida a causa del desastre;

iv)  obtener los precios al productor a nivel de finca respecto de cada producto, y

V) multiplicar el volumen de la produccién perdida por el precio medio al productor para obtener el VBP perdido
por la menor superficie no cosechada. Véase el cuadro 1 del recuadro XII.1, que es resultado de aplicar este
procedimiento, extensivo también a los demas cuadros.

A fin de calcular el VBP perdido por menores rendimientos se procede de la siguiente manera:

i) obtener las estimaciones sobre rendimientos menores de las cosechas;
ii) contrastarlas con las cifras sobre productividad fisica media de cada cultivo;

iii) ~ multiplicar la diferencia resultante entre los rendimientos medios y los rendimientos menores estimados, por
la superficie por cosechar en las tierras no afectadas directamente (no anegadas), a fin de obtener el menor
volumen por cosechar, y

iv) multiplicar dicho volumen menor por el correspondiente precio al productor (véase el cuadro 1 del recuadro
XI1.1) para obtener el VBP estimado de la produccién disminuida en las tierras no afectadas directamente por
el desastre (véase el cuadro 2 del recuadro XII.1).
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El' VBP estimado total de las pérdidas causadas por el desastre en los cultivos transitorios se obtiene al sumar
el VBP perdido por no haber podido cosechar en el drea afectada, mas el VBP de la produccién cosechada pero con
menores rendimientos en las tierras no inundadas pero afectadas por exceso de humedad ambiental y en los suelos,
asi como por otras causas derivadas del fenémeno hidrometeorolégico (véase el cuadro 3 del recuadro XII.1).

Recuadro XII.1
Cultivos transitorios

En este ejemplo se presentan datos que ponen de relieve los
efectos de lo ocurrido en el segundo semestre de 2010 y el
primero de 2011, periodos en que Colombia fue afectada por el
fenémeno La Nina (que causoé una larga y compleja ola invernal
que trajo consigo inundaciones). Esta diferenciacion permitié
revisar en forma detallada y documentada los cambios en la
produccién y la productividad fisica de cada cultivo, durante
las dos fases de incidencia del fenémeno hidrometeorolégico.

En cada cultivo afectado se estimaron los volumenes que
no se pudieron cosechar durante los semestres examinados, por

marchitamiento o muerte de las plantas cultivadas en las tierras
inundadas. Sobre la base de los precios medios al productor
por tonelada métrica, se estimé el VBP perdido en cada cultivo
transitorio, correspondiente a los semestres de julio a diciembre
de 2010 y de enero a junio de 2011 (véase el cuadro 1). En el caso
de Colombia, respecto del primer semestre de 2011 de afectacion
de la ola invernal, se pudo establecer que los rendimientos
del arroz y la soja habian aumentado, mientras que en el caso
del algoddn, el frijol, la papa y el tabaco, la productividad fisica
habfa disminuido.

Cuadro 1
Colombia: pérdidas en cultivos transitorios por afectacion de la superficie cultivada
o - VBP perdido
Superficie . e Volumende Volumen de .

Superficie Superficie afectada Rendimiento  Rendimiento produccion produccion Precio al en 20108
cultivada afectada en 2011A en 20108 en2011A erdida en erdida en productor +2011A

Cultivo b (en toneladas (en toneladas P p (en pesos (en millones
2010-2011 en 20108 (en to_neladas meétricas por  meétricas por 20108 2011A or tonelada de pesos

(en hectareas) (en hectareas) métricas por hects reg ) hectar eg ) (en toneladas (en toneladas P ), i rgb A
hectarea) métricas) meétricas) de 2011)
Algodén 45558 5171 1563 1,03 0,75 5326 1172 6 160 286 40032
Arroz @ 465 000 12759 11759 5,20 5,80 66 347 63 800 890 642 115914
Cebada 9053 179 252 2,60 1,70 466 429 907 835 813
Frijol 94 891 1170 1143 1,60 1,40 1872 1601 2471527 8582
Maiz 421182 11270 13634 2,60 2,60 29302 35448 616 951 39948
Papa 128 701 972 1782 19,80 16,50 19241 29410 450 224 21904
Sorgo 21620 735 303 3,00 3,00 2204 910 569 685 1774
Soja 28 668 2584 897 2,40 2,80 6202 2512 1037 373 9040
Tabaco 9829 106 313 1,90 1,70 201 533 3320377 2438
Trigo 14 250 49 145 1,70 1,70 83 247 1 046 436 345
Hortalizas 122 056 2,506 3158 16,35 16,07 40973 50 743 746 105 68 429
Subtotal 1360 808 37500 34191 309 217

Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural de Colombia, estadisticas agroforestales, 30 de junio de 2011; “Seguimiento del impacto de la ola invernal de
2010 en el sector agropecuario; 5 de junio de 2011; Evalu