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Resumen

En el presente estudio se gkam -para el caso de Colombia-
diferentes propuestas de politica publiea, cuales buscan, por una parte,
impulsar una mejor gestion ambiental en la pequefia y mediana empresa
(pyme), tanto a nivel nacional como local y, por otra, promover el
desarrollo de la oferta nacional de bienes y servicios ambientales en la
pyme, a fin de convertirla en un sector relevante de la economia. El
estudio forma parte de un conjunto de trabajos encargados por la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) para los
casos de Chile, Argentina, México y Colombia.

La estructura de las propuestas contempla los aspectos juridicos
relacionados con la eventual adopcion de la mismas, una descripcion del
problema marco, los objetivos, sus estrategias de implementacion
incluyendo las acciones instrumentalesel disefio de mecanismos de
seguimiento. Adicionalmente se presenta una estimacion en términos de
costo — beneficio de su implementacién. Cada propuesta fue validada con
actores especialistas en los temas.

De esta manera, el documento contempla cuatro propuestas de
politica publica; la primera, para fomtar la gestion ambiental en las
pymes; la siguiente, para promoV@rcreacion y el fortalecimiento de las
mismas como empresas gestoras integrales de residuos reciclables; la
tercera, para la creacion de pymes como proveedores del servicio de
acueducto y alcantarillado; y una cuarta propuesta para fomentar la
participacion de las pymes en la prestacion del servicio de sacrificio de
animales. Finalmente se discuten las posibilidades de financiacién de las
propuestas formuladas con énfasis en el micro crédito y los fondos
financieros.
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Introduccioén

El presente documento forma parte de un programa de la CEPAL,
gue busca promover el desarrollo de la oferta nacional de bienes y
servicios ambientales y la identificion de herramientas de politica que
promuevan mejores practicas ambientales en las pymes. Tales estudios se
desarrollan para los casos de Chile, Argentina, México y Colombia.

En las primeras dos fases del estudio se adelantaron analisis tanto
de la demanda y la oferta de bienes y servicios ambientales ofrecidas
hacia y por parte de las pymes. Las propuestas a desarrollar en esta tercera
fase apuntan al objetivo general como es: “la identificacion de &areas de
oportunidad en el sector ambiental de América Latina y el Caribe,
promoviendo el desarrollo de la oferta nacional de bienes y servicios
ambientales y de la identificacibn de herramientas de politica que
promuevan mejores practicas ambientales en la pequefia y mediana
empresa (pymes).”

Para el estudio del caso colombiano, el objetivo del presente
estudio se enfoca en dos direcciones:

1. Impulsar una mejor gestion ambiental en la pyme, tanto a nivel
nacional como local.

2. Promover el desarrollo de la oferta nacional de bienes y servicios
ambientales en la pyme, a fin de convertirla en un sector relevante
de la economia.

El primer objetivo especifico, elial busca impulsar una mejora en
la gestion ambiental en las pymes, considera principalmente los sectores
seleccionados en la primera fasd pgeesente estudio, teniendo como
referente su relevancia econémica e impacto ambiental:
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el sector agropecuario, industrial (los de cueradera, sustancias quimicas, alimentos, imprentas,
otros productos quimicos, textil, metallrgico, otros productos minerales no metalicos) y transporte
terrestre.

Los resultados de esta primera fase de este estudio muestran igualmente que a pesar de que la
mayoria de pymes evidencian necesidades de caradimmdah la gestion en este sentido no representa
un elemento relevante y prioritario debido a un conjunto de factores como: el alto nivel de informalidad,
la poca exigencia de sus mercadugetivos, principalmente localey la baja capacidad de las
autoridades ambientales competentes para ejercer control y seguimiento ante el gran numero de
establecimientos que compone este sector, entre otros.

Por lo tanto, la propuesta de politica de gestiéhiemtal en el sector pyme, a desarrollar en el
capitulo 1, busca fomentar la demanda de bienes y servicios ambientales de las pymes en Colombia. Al
fomentar esta demanda, se estimulara igualmientereacion de una oferta de bienes y servicios
ambientales dirigida a las pymes de manera que esté a su alcance, en términos de una mayor cobertura,
disponibilidad de fuentes de fimgiacion, programas de acompafartoeintegrales en consultoria
ambiental, informacion, integracion de la gestién amiail en programas de asesoria empresarial y en
las cadenas de valor.

El segundo objetivo especifico se enfoca hacia el desarrollo de la oferta nacional de bienes y
servicios ambientales en las pymes, a fin de convertirlas en un sector relevante de la economia. Como
segmentos de mayor potencial se identificaron en la segunda fase: la prestacién de servicios publicos de
caracter ambiental como: la recoleccién y manejo sidues, la prestacion de servicio de agua potable
y servicio de sacrificio de animales en los municipios medianos (12.000 a 70.000 habitantes). Por lo
tanto, se buscara mejorar la cobertura y la calidad de los servicios actualmente prestados.

Las propuestas de politicas planteadas parareacion y fortalecimientos de empresas,
contemplan el marco juridico, tecnoldgico, cultural y empresarial, que faciliten el ingreso de pymes
como oferentes de estos servicios, al tiempofqrtalecen sus capacidades para la prestacion de los
mismos. En los capitulos dos, tres y cuatrodssarrollan las propuestas de politica publica que
fomentan la creacién y que buscan fortalecer lagresas pymes constituidas como proveedores de
servicios de gestion integral de residuos reciclaplesieedores de agua pdtal empresas prestadores
del servicio de sacrificio de animales.

En el capitulo cinco se presentan las pautas para el disefio de micro-créditos y otros esquemas
financieros que apoyan las cuatro propuestas litecpgublica planteadas en los anteriores capitulos.
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|. Propuesta de politica de gestion
ambiental en el sector pyme

En este capitulo se plantea una propuesta de politica publica para
fomentar la demanda de bienes y servicios ambientales de las pymes en
Colombia. Al fomentar esta demanda, se estimulara igualmente la
creacion de una oferta de bienes wis#gos ambientales dirigida a las
mismas. A partir de los aspectosiglicos relacionados con la eventual
adopcion de esta propuesta y de la descripcién del problema marco de la
gestion ambiental de las pymes, se describen los objetivos de la propuesta,
sus estrategias de implementaciée|ugendo las acciones instrumentales
y el disefio de mecanismos de seguimiento. Adicionalmente se presentan
opiniones de actores del entorno del sector y una estimacién costo —
beneficio de su implementacién

1. Marco juridico

Esta propuesta considera elemsrdel marco juridico representado
por:

- Ley Mipyme (Ley 590 de 2000) por la cual se dictan disposiciones
para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas.

- Ley 99 del 1993 que cred el Ministerio de Medio Ambiente y todos
sus articulos y decretos que la complementan, incluyendo la Politica
Nacional de Produccion Mas Limpia adoptada por el Gobierno
Nacional en 1997.
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2. Problema marco de la gestion ambiental de las pymes en
Colombia

Las pequefas y medianas empresas (pymes) en Colombia, como en otros paises latinoamericanos,
son consideradas como un sector prioritario en cuEnt@nejo de la contaminacion ambiental. Esto se
explica no solo por el nivel de contaminacion generado, sino también por su bajo nivel tecnolégico, su
incipiente capacidad de mejoramiento, su infdidad y su ubicacion principalmente en &reas
residenciales. Por otro lado, el sector de las pymes en Colombia representa un importante potencial de la
base productiva del pais. Este sector que representa el 40% del PIB colombiano y que genera el 50% del
empleo, ha mostrado una mayor dinamica que la mayoria de la gran empresa en los Ultimos afios,
después de la crisis econémica de 1999 (CEPAL, 2003).

Considerando el sector pyme en Colombia se pueden identificar como prioritarios, tomando en
cuenta su relevancia a la contribucién de la econémica nacional y su impacto al medio ambiente, los
sectores agropecuario, industrial (cuero, madsuatancias quimicas, alimentos, imprentas, textil,
metalulrgico, otros productos minerales no metalicos) y transporte terrestre.

Como necesidades de estos sectores pyme, poodada problematica ambiental relacionados
con el manejo de agua, energia, residuos, emisiones y ruido; se identifican las actividades de
caracterizacion, desarrollo y acompafiamiento en fdeimentacion de tecnolas y certificaciones de
desempefio ambiental. Sin embargo, se evidencia una baja demanda de este tipo de servicio por parte de
las pymes explicada por la baja prioridad que ellas asignan a su gestion ambiental. De las cerca de
25.000 pymes identificadas, aproximadamente un 10% han implementado algun tipo de iniciativa de
mejora de su desempefio ambiental (CEPAL, 2003).

Para la mayoria de las pymes la gestibn ambiental no se constituye en un elemento relevante y
prioritario para su gestion. Esta baja prioridad se debe a un conjunto de factores como el alto nivel de
informalidad, la poca exigencia de sus mercagogscipalmente locales, y la baja capacidad de las
autoridades ambientales para ejercer control y cumplimiento de la normatividad ambiental. En algunos
casos, incluso el hecho de no cumplir con la normatividad ambiental y pasar desapercibido, puede
resultar una ventaja sobre competidores con programas de gestion ambiental implementados. Visto de
esta manera, se explica la incipiente demanda de bienes y servicios ambientales por parte de las pymes,
lo que contrasta con la gran necesidad desde el dantista del interés publico, como sector prioritario
en cuanto al manejo de la contaminacién ambiental.

Debido a la demanda limitada de bienes y servicios ambientales por parte de pymes, la oferta de
los mismos presenta un lento crecimiento. Este mercado empezd a desarrollarse después de la
expedicion de la ley 99 del 1993 que cre6 el Ministerio de Medio Ambiente y el Sistema Nacional
Ambiental (SINA). Actualmente esta oferta consiste en aproximadamente 40 empresas consultoras, 3
programas de acompafiamiento, 3 fundaciones y g&nimaciones privadas de servicios ambientales
para atender a los aproximadamente 25.000 pymes consideradas. Respecto a la oferta de tecnologia, esta
se compone principalmente de representantes y distribuidores de empresas extranjeras, lo que evidencia,
salvo contadas excepciones, la escasa investiggaitasarrollo de tecnologias nacionales apropiadas
(CEPAL, 2003a).

Por lo anterior, se concluye que el problema marco de la gestion ambiental de las pymes en
Colombia, se refleja por una parte en la baja demanda de bienes y servicios ambientales por parte de las
pymes y por otra parte en un desarrollo reducido de la oferta de bienes y servicios ambientales
apropiados a las caracterésis de estas empresas.

Para convertir estos dos desafios interrelacionados en oportunidades de desarrollo, se requiere el
planteamiento de estrategias gredes, complementarias, que ateEn los conceptos y acciones para
cambiar la concepcién de los empresarios y aticisres que influyen eal mercado de bienes y
servicios ambientales para pymes.

Esta propuesta de politica publica serd presentada al Ministerio de Industria Comercio y
Turismo, como al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (MAVDT); y esta dirigida
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a los sectores pymes en Colombia involucrando a los actores del entorno empresarial como: Asociacion
Colombiana de la Pequefia y Mediana Industria (ACOPI) y otros agremiaciones con participacion pyme,
como las Camaras de Comercio, las grandes empresas clientes y proveedores de las pymes, consultores,
empresas de bienes y servicios ambientales ng@Eones No Gubernamentales (ONG), Departamento
Administrativo Nacional de la Economia Solidaf@ANSOCIAL), Corporaciones Auténomas
Regionales (CAR), autoridades ambientales de los grandes centros urbanos, Instituto Colombiano de
Normas Técnicas y CertificaciffCONTEC), centros de desarroiecnolégico y universidades.

3. Objetivos de la propuesta de politica publica
El objetivo general de esta propuesta de politica es:

Contribuir al mejoramiento del desempefio ambiental y al desarrollo econémico y competitivo de
las pymes en Colombia a través de la promocién y el fomento de la gestion ambiental en empresas del
mismo sector

Los objetivos especificos se relacionaon cdos campos de accion interrelacionados; uno
directamente con los actores del entodel sector pyme que influyen directamente en la concepcién de
los empresarios de adoptar una gestion ambiddtalsegundo campo de accidn, se relaciona con el
disefio y oferta de los bienes y servicios ambientales que se ajusten a las capacidades econémicas y
técnicas de las empresas del sector.

La implementacion de la propuesta de Politica de Gestibn Ambiental en el sector pyme, tiende a:

A.  Promover la adaptacién de una gestion ambientabquarte de las estrategias de competitividad
en las empresas del sector pyme en Colombia.

B. Fortalecer la capacidad nacional de bienes yigesvambientales dirigidos a las empresas del
sector pyme en Colombia

4. Estrategias y acciones instrumentales

Las estrategias de esta propuesta de politiceamda direccion de la implementacién de la
misma, determinando las prioridades, las accionsguimentales y los actores involucrados en su
desarrollo. Estas estrategias, complementarias shtigeran evaluadas en el tiempo y ajustadas de
acuerdo con su efectividad para alcanzar los objetivos especificos.

Estrategia 1: establecimiento de una adecuada regulacion
ambiental con enfoque preventivo

El objetivo de esta estrategia es promover glgtimiento de la normatividad ambiental por parte
de las pymes a través del fortalecimiento de los esquemas de control y seguimiento, acordes con la
realidad de estas empresas.

La probleméatica de los actuales mecanismoseatdgiimiento radica en su limitada cobertura y
efectividad, situacién motivada principalmente por un conjunto de factores, entre ellos, la gran cantidad
de pymes existentes frente a la reducida capacidad operativa de las autoridades ambientales. En este
sentido, basta con tomar el ejemplo de la ciudad de Bogotd, donde cerca de 30 funcionarios son quienes
adelantan el seguimiento de mas de 15.000 empresas. Esto da lugar a que se priorice en general el
seguimiento y control sistematico hacia las grandes empresas, por lo que el seguimiento a pymes suele
obedecer en la mayoria de los casos a quejas reciimidaarte de la comunidad vecina. Esta situacion,
si bien no es generalizada a nivel nacional, muestra una tendencia.
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Otro factor que incide en egteoblematica, es la informalidadracteristica de las pymes, lo que
las lleva a ubicarse en sectores residenciales yaumgarse registradas formalmente en las camaras de
comercio. De esta manera se dificulta su idieatiféon como fuentes contaminantes por parte de las
autoridades ambientales, como por la misma comunidad. Adicionalmente, es evidente el
desconocimiento de la legislacién ambiental entre las empresas del sector pyme, donde de acuerdo a
(CINDAMER, 2001), el 97% de los empresarios exstados dice no conocer 0 no contar con problemas
con la regulacién ambiental.

Asi mismo, la actitud policiva y los procesos administrativos propios de las autoridades
ambientales, antes que promover una mejora gradual del desempefio ambiental, generan resistencia
dentro del sector pyme. Este incumplimientolal@ormatividad puede obedecer igualmente al rezago
tecnoldgico de estas empresas.

Como respuesta a estos difererigetores, se plantea la necesldie llevar a cabo la divulgacion
de la normatividad ambiental (qué es necesario cimyplias alternativas de solucién existentes acordes
con las posibilidades de las pymes (como cumptigdiante eventos de sensibilizacién y capacitacion,
asi como la difusion de material informativo eeggido medios accesibles por estas empresas (gremios,
camaras de comercio, entre otros), que den lugar a acuerdos de cumplimiento gradual de la normatividad
ambiental. Por parte de las autoridades ambientales, se puede igualmente dar lugar a un punto de
atencion pyme que brinde informacion, asesoria, ademas de eventualmente ajustar y simplificar los
tramites y formularios de declaracién, haciendo énéasisn enfoque preventivo de la contaminacion.

De manera complementaria, la comunidad debe ser informada sobre los aspectos generales de los
impactos ambientales y riesgos asociados al desarrollo de procesos empresariales, con lo que se busca
que adquieran los elementos de juicio para opjnde ser necesario denunciar a las empresas que
contaminan. Ademas de la realizacion de campaifagmnativas, las autoridades ambientales deben
brindar espacios como oficinas de quejas yaraok, asi como programas de reconocimiento de
empresas que se destaquen por su desempefio ambiental.

Con base en los aspectos abordados ant@nte, se planteatas siguientes acciones
instrumentales para la implemaaitbn de la estrategia de “Esetimiento de una adecuada regulacién
ambiental con enfoque preventivo”:

« Divulgar la normatividad ambiental y las correspondientes alternativas de solucién a la problematica
ambiental (con énfasis en la prevencién) entre gyrmRara su ejecucion trabajaran las autoridades
ambientales conjuntamente con gremios, asociaciones, camaras de comercio y ventanillas
ambientales.

« Disponer de puntos de atencién pyme por parte de las autoridades ambientales, que trabajen en
convenios de cumplimiento gradual y autdiges simplificacion de trdmites y formularios,
simultdneamente con la prestacion de servicios de informacion y asesoria. En su implementacién
participaran autoridades ambientales y gremios.

« Desarrollar actividades de divulgacion de informacion sobre impactos y riesgos de la actividad
empresarial, dirigida a la comunidad con el fin de brindar claridad. De igual manera trabajar en
programas de reconocimiento de empresas que se destaquen por su desempefio ambiental. Para ello
trabajaran autoridades ambientales, gremios, asociaciones de consumidores.

Estrategia 2: fortalecimiento de la articulacién entre los actores
involucrados en la gestion ambiental en el sector pyme
El objetivo de esta estrategia es fortalecertiawdacion entre los difere@$ actores involucrados

en la promocién de la gestion ambiental en el sgutiore con el fin de asegurar una efectiva gestion de
las entidades publicas y privadas apalancando impactos y generando sinergias.

La gestion ambiental del sector pyme integra distintos intereses de diferentes actores del entorno
empresarial como son: las autoridades ambientales, los gremios, las camaras de comercio, las
universidades, los entes territoriales, los coneedtoespecializados, ONG, entre otros. Para el
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reconocimiento y la implementacién de la gestién ambiental por parte de las empresas, las condiciones
facilitadoras del entorno empresarial juegan un papel fundamental. Igualmente, se muestra que para los
actores que pueden brindar estas condiciones, la gestion ambiental brinda interesantes ventajas.

Sin embargo, para aprovechar estas sinergias surgidas de la relacién de los sectores publico-
privado, se requiere de un entendimiento mutupeé&almente en el caste instituciones publicas,
como autoridades ambientales, es evidente un sesgo hacia esquemas de comando y control, que son
insuficientes para la promocion de la gestibn ambiental en pymes. Una alternativa para superar esta
barrera consiste en fortalecer la concepcién por parte de funcionarios de entidades publicas hacia una
cultura empresarial, por medio de programas de capacitacién que promuevan la figura del funcionario
como un aliado que apoya al mejoramiento ambiental de la empresa, mas que el de un actor que sélo
obliga.

Una eficiente promocion de la gestién ambiental dirigida a pymes es el resultado del grado de
alineacion de las sefiales que en este sentido, estassamciben. Esto es que el éxito es mayor en la
medida en que las acciones de las diferentéislagies involucradas apunten al mismo objetivo,
aprovechando sinergias. En este sentido es de rde@diativas como la Agenda Interinstitucional para
el apoyo de la gestién ambiental empresarial en Bogota D.C., que lidera el DAMA, la cual agrupa a la
ANDI, ACOPI, Camara de Comercio de Bogota, FENALCO, Consejo Gremial en torno al apoyo de la
gestion ambiental en Bogota (DAMA, 2002). La alation de mecanismos similares en otras areas
metropolitanas, como Medellin, Cali, BarranquillBucaramanga, asi como las otras capitales
departamentales, fortaleceria la eficiencia gedanocion de la gestién ambiental en pymes.

De acuerdo a lo anteriormente mencionadoresemen las siguientes acciones instrumentales
para la implementacién de la estrategia fi@tdlecimiento de la articulacion entre los actores
involucrados en la gestion ambiental en el sector pyme”:

« Promover programas de capacitacion de cultunaresarial a funcionarios publicos, especialmente
a las autoridades ambientales, coshdlinisterio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y
autoridades de salud.

« Promover la conformaciéon de agendas interinstitucionales a nivel regional entre las autoridades
ambientales regionales, capitulos regionales de los gremios como ANDI, ACOPI, FENALCO vy
otros sectoriales, las camaras de comercio, universidades y los entes territoriales regionales.

Estrategia 3: promocion y fortalecimiento de ventanillas
ambientales con enfoque en la prevencion de la contaminacion

El objetivo de esta estrategia es fatalr las ventanillas ambientales y programa de
acompafiamiento en gestion ambiental existentes, ampliando el alcance de este tipo de programas
integrales a otras regiones del pais.

Como ventanilla ambiental de Produccién Mas Limpia se entiende un programa integral de
acompafiamiento a la pyme mediante actividatesensibilizacion, capacitacion y acompafiamiento
para la implementacion de soluciones encaminadas a la prevencion de la contaminacién con lo que se
pretende mejorar la competitividad y disminuiirepacto ambiental de las empresas. Tales enfoques se
conocen como eco-eficiengrd o produccion mas limpia.

Los antecedentes de las ventanillas ambiesnt@n Colombia datan de 1996, cuando el
Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente de Bogot4, D.C.- DAMA -, inicid el
programa ACERCAR, como mecanismo pro-activo parprevencién y control de la contaminacién
del sector pyme de manufactura. El principal thijede este programa era brindar informacion a las
empresas sobre gestion ambiental empresarial. Otras iniciativas similares son la ventanilla ambiental
manejada por la organizacién no gubernamentsiGDCodesarrollo en Medellin durante los afi8371
- 1999, la ventanilla ambiental en la ciudad deua (1999 — 2001), el programa Eco-profit del Nodo
Regional de Produccion mas Limpia de Bucaramanga (2001 — 2003), la ventanilla ambiental de
FENAVI — FONAV y los Nodos Regionales de Produccion Més Limpia.
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En sus primeras fases, las actividades desgmtogramas, se centraron principalmente en la
preparacion de material de promocién, la elaboracibn de manuales, guias de buenas practicas y
diagnosticos empresariales relacionados con el cungpitmie la normatividad ambiental. En los casos
de programas como ACERCAR fase IV y Eco-prdit,ha avanzado en laliapcion de metodologias
que involucran la gestibn ambiental con elementos de competitividad empresarial. Este enfoque,
denominado eco-eficiencia o produccién mas limpia, ha mostrado resultados importantes por el cambio
de concepcidn de los empresarios pyme frentenadasidad de adoptar una gestion ambiental.

La adopcién de practicas y tecnologias de produccién mas limpia por parte de las empresas se
fundamenta en conceptos de prevencién que resultan menos costosos que las soluciones de tratamiento,
creando una situacion de “gana—gana” para la emprelsmedio ambiente. Para su aplicacién efectiva,
es necesario que este concepto esté arraigado dentsocultura empresarial de las pymes, situacion
gue requiere un proceso de acompafiamiento qua iton la concientizacion, y se complementa con
capacitacion y asistencia técnica para asegurar un mejoramiento continuo en la empresa haciendo énfasis
en la implementacién real avel de empresas individualesyitando limitarse a actividades de
sensibilizacion y diagndstico.

Para la organizacion y el disefle nuevas ventanillas ambientales es importante involucrar a los
actores del entorno empresarial al proyecto, ceom los gremios empresariales y las Camaras de
Comercio, las universidades y los centros deestigacion. Estos cuentan con credibilidad ante
empresarios del sector, lo que favorece la acéptagiimpacto del programa. Adicionalmente, la
participacion de la autoridad ambiental regional, como interlocutor principal de las empresas en la
temética ambiental, facilitard la promocion del proyecto.

Otro factor importante para la credibilidatt la ventanilla, es su solvencia econémica y
financiera. Como pauta para su disefio, parte de las actividades operacionales (informacion,
sensibilizacién y capacitacion) de la ventanilla sendaniiadas de manera externa, lo que no implicara
costos para los empresarios pyme. Otras actiggladmo el acompafiamiento individual tendran un
subsidio de 50% — 80 % de los costos del consultor encargado. Esta financiacion externa puede resultar
de inversiones de entidades como Camaras de Comercio, fondos rotatorios de descontaminacion de las
autoridades ambientales regionales, entidades de cooperacion internacional, entidades multilaterales y
fondos parafiscales de gremios.

La continuidad de la operacion de las ventanillas ambientales se considera en el mediano y largo
plazo, es decir entre 5 y 10 afios. En su fase inicial de operacion, la ventanilla se debe enfocar
principalmente en actividades de caracter infiiveo y de sensibilizacién, con lo que se pretende
aumentar el compromiso de los empresarios pyme, incentivando la implementacion y contratacion de
servicios ambientales que mejoren su desemaeiiental y contribuyan a su competitividad.

A continuacion se resumen las acciones instntabes para desarrollar la estrategia de
“promocion y fortalecimiento de ventanillas ambientales con enfoque en la prevencién de la
contaminacion”:

e Garantizar para los préoximos 3 afios, la cantlad de la ventanilla ambiental ACERCAR en
Bogota y el programa Eco-profit en Bucaramangaaees de la gestion de recursos econémicos y
la concertacién de convenios coinos actores. Como responsablesagsta accion instrumental se
identifican las Camaras de Comercio, ACOPI, otros gremios, el DAMA, la Corporacion para la
Defensa de la Meseta de Bucaramanga (CDMB), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y
organizaciones con capacidad operativa como los Nodos Regionales de Produccion mas Limpia,
Camaras de Comercio, universidades, centros de productividad y ONG.

« Promover la creacién de nuevas ventanillas andleEsnen las ciudades intermedias como Pereira,
Manizales, Armenia, Neiva, Yopal, lbagué, @gena, Santa Marta, Barrancabermeja, Cucuta,
Popayan, Pasto y Villavicencio, y sus areas de influencias. Esta promocion se llevara a cabo
mediante el desarrollo de un programa de transferencia de conocimiento y metodologias de trabajo
en la operacion efectiva de ventanillas ambientales regionales con énfasis en la implementacion de
la produccion mas limpia en pymes y la gestidn de recursos econdmicos. Las Camaras de Comercio,
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autoridades ambientales regionales, universidades y agencias de cooperacion activas en las regiones
seran los responsables de la promocion de estas nuevas ventanillas ambientales.

Estrategia 4: promocion del encadenamiento o “clusters” de la
gestiéon ambiental en pymes

El objetivo de esta estrategia es promoverdaperacion e integracion entre empresas pymes y
grandes empresas a través de la formaciomldstérs’ o redes empresariales que buscan sinergias en la
promocidn y fortalecimiento de la gestion ambiental.

Como ‘clusters’ o redes empresariales, se entienderdasentraciones geograficas o sectoriales
de empresas e instituciones que cubren un campo especifico de actividades. Cuando las empresas de un
“cluster” interactian, se comunican, colaboran y compiten proactivamente buscando cambios tanto
locales como globales (ETG, 2003).

Un primer mecanismo de encadenamiento consiste en involucrar a las grandes empresas, los
clientes directos de las pymes, al proceso de promocién y fortalecimiento de la gestion ambiental. De
esta manera, estos clientes directos con sus eixdgemepresentaran un factor de motivacion importante
para las pymes. Por otro lado, para estas grandes empresas, lideres en gestion ambiental, este tipo de
mecanismos igualmente contribuyen a su competitividad. La importancia de involucrar empresas
grandes en la promocion de la gestion ambiental en pymes consiste en su participacién con recursos
financieros y/o capacidad técnica en progsad®formacion y/o certificacion grupal.

En Colombia se destacan como sectores estagégara la implementaciéon de este mecanismo,
empresas de los sectores: alimentos, automotriz, textil, quimico, petrolero, floricultor, palmicultor y
otros, con empresas con sistemas de gestion ambiental implementados y/o afiliadas a los programas del
Consejo Colombiano para el Desarrollo Sasten (CECODES) y el Programa Responsabilidad
Integral.

Otro esquema de encadenamiento, esta representado por los eco-parques, que se definen como un
grupo de empresas dedicadas a la manufactura y / o la prestacion de servicios, localizadas en una misma
area geografica, las cuales desarrollan conjuntamente proyectos que buscan mejorar su desempefio
econdémico y ambiental, de tal manera que el trabajo conjunto permite a las empresas encontrar un
beneficio colectivo mayor que la suma de beneficios individuales que puede alcanzar cada empresa
optimizando Unicamente su propio depefio ambiental (DAMA, 2003).

Como consecuencia del Decreto 619 de 2000, el DAMA inicié el proceso de formulacién, estudio
de factibilidad y disefio del Parque Industriatoeficiente de ASCOPRO que culminé en la
inauguracioén del primer eco-parque en Colombia. &steparque agrupa a 87 pymes del sector de artes
gréficas, que comparten una infraestructura de tratamiento de aguas residuales, y otras facilidades
enfocadas hacia el mejoramiento de su desempefio ambiental y competitividad (ACERCAR, 2003).

Este esquema de encadenamiento, es especialmente efectivo cuando existe una amenaza fuerte, no
necesariamente de caracter ambiental, que reprasentsgo para la existencia y competitividad de un
grupo de empresas en una localidad especifica (Cote, 1995) o como alternativa de ordenamiento
territorial. Basado en estos criterios se identificeap@olombia, el sectotarnico de Guadalupe, el
corredor industrial de Puente Aranda y los curtidores del barrio San Benito en Bogota, los curtidores de
La Maria en Quindio y eluster de empresas recicladores entre ottosjo sectores estratégicos para el
desarrollo de este mecanismo. Adicionalmente se dabtar que la articula@m entre los diferentes
actores involucrados en la formulacién del eco-pampumeo son los entes territoriales, las autoridades
ambientales y los gremios empresariales, es uno dadmses claves para lograr un desarrollo exitoso
de dicha iniciativa.

Otra oportunidad para la promocién de la gestion ambiental a través el encadenamiento, es la
integracion del tema en la agenda de trabajo de programas existentes como: Compite Colombia que nace
en el marco de la Politica de ProductividadCgmpetitividad y hace parte del Plan Estratégico
Exportador 1999 — 2009 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. El programa consiste en la
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promocion de la competitividad de cadenas productivas a través de convenios que facilitan la interaccion
de todos los actores. A la fecha (enero 2004) dentro el programa Colombia Esmpitefirmado 30
convenios con diferentes cadenas.

Para el desarrollo de esquemas de encadenamiento productivo, asi como la conformaciéon y
consolidaciéon de eco-parques; es fundamental promavasociatividad entre las diferentes empresas,
como primer paso para generar confianza engedbores que conforman un cluster. Este mecanismo
permite materializar las potenciales sinergias, debido a que se obtienen beneficios como economias de
escala. Para la promocion de los principios basicos de asociatividad, asi como los diferentes esquemas
organizativos para su aplicacion, se debe involucrar a DANSOCIAL como actor principal.

Basados en el planteamiento anterior, se resumen las acciones instrumentales para desarrollar la
estrategia depromocion del encadenamiento o “ clusters’ de la gestion ambiental en pymes”

« Promover la formulacién y desarrollo de programas de mejoramiento de la gestion ambiental de las
pymes como proveedoras de empresas grandekdeomzgo en gestion ambiental. Esta iniciativa
estara liderada por las Camara de Comercio, gremios, ICONTEC, CECODES, Responsabilidad
Integral y ONG’s especializadas.

« Promover el disefio y desarrollo de eco-parggesinfraestructura ambiental compartida entre
grupos de empresas pyme amenazadas en su existencia y competitividad. En el caso de involucrar
nuevos clusters empresariales, surgen como cdaditis empresas de reciclaje y carnicos. En su
implementacién participardn entidades territoriglasio: Las alcaldias de las principales 5 ciudades
y las respectivas autoridadeskaemtales, principalmente.

* Integrar el tema del mejoramiento de la gestién ambiental en los programas existentes de cadenas
productivas y mejoramiento de la competitividad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(Colombia Compite), con el fin de aprovechar sinergias en su promocion.

* Promover la asociatividad como un primer paso para generar confianza entre los actores que
conforman un cluster. Para ello se debe involucrar a DANSOCIAL como actor principal

Estrategia 5: fomentar el desarrollo de tecnologias de caracter
ambiental apropiadas al alcance de las pymes

El objetivo de esta estrategia es promovler investigacion en universidades y centros
tecnoldgicos, digida a fortalecer el desarrollo de tecnotogie caracter ambiental apropiada y al
alcance de las pymes, entendidas como aquellos instrumentos para diagnosticar, controlar y/o prevenir la
contaminaciéon ambiental generada por los procesos productivos, con una relacidon costo-efectiva al
alcance de las pymes.

Esta estrategia responde astringido acceso a tecrgjia de caracter ambiental para pymes,
como consecuencia de las tendencias descritas anteriormente, resultados de una oferta que no se ajusta a
las necesidades y capacidades de las empresaspEsgtéacion consiste en tecnologia con capacidades
ajustadas a volumenes de produccién, su capacidausitisiguy facilidad y flexibilidad de manejo.

La situaciéon actual denota que esta problematica no ha podido ser resuelta por los distintos
programas y politicas para la promocidn de la investigacion en ciencia y tecnologia en Colombia. Este es
el caso de la Politica Nacional de Investigackinbiental adoptada en diciembre de 2001, por el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo rfitorial; el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) y el Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia (COLCIENCIAS), la
cual hace énfasis en la articulacion entre steBia Nacional Ambiental gl Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Ministerio del Medio Awente, 2002b). Esta potih no contempla ninguna
estrategia enfocada al desarrollo de temgials ambientales apropiadas para pymes.

1 . .
www.colomiacompite.gov.co
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Igualmente, la Red Nacional de Centros de Desarrollo Tecnolégimo abarca la mayoria de
ramas industriales, solo cuenta con un centro enfocado al desarrollo de tecnologias ambientales, el cual
no hace énfasis en pymes. Por su parte, los demassceunoldgicos sectoriale®) orientan su trabajo
al desarrollo de tecnologias ambientales

Como respuesta a estos desafios, es necdstegrar dentro de las politicas y programas
existentes como la Politica Nacional de Investigacién Ambiental y el programa nacional de ciencia y
tecnologia, estrategias que orienten la invasim en tecnologia ambiah hacia pymes. Otro
mecanismo lo constituye la integracion de cotmeple produccién mas limpia en los programas de
capacitacion e investigacion aplicada del Servicagidbhal de Aprendizaje (SENA) y las universidades
regionales. En este sentido, se resalta una experiencia de la Universidad de los Andes en Bogota, que
muestra la transferencia de un curso de camagit en produccidbn mas limpia y el desarrollo de
proyectos practicos en 5 universidades a nivel nacional, que en un lapso de tres afios han dado lugar al
desarrollo de aproximadamente 100 proyectos empresariales (Van Hoof, 2002). En la medida en que se
amplie este tipo de programas a mas regionel®y programas de capacitacion profesional del SENA,
la capacidad de la oferta en investigacion y tecnologia ambiental se ampliara.

A continuacién se proponen las acciemaestrumentales para la ingphentacion de la estrategia
de “fomentar el desarrollo de tecnologia de caracter ambiental apropiado al alcance de los pymes”:

e Incluir estrategias de promocién del desarrollo tecnol6gico ambiental con énfasis en pymes al
interior de la Politica Nacional de Investigacion Ambiental, que permitan su divulgacién y
apropiacion a través de la Red Nacional de Centros de Desarrollo Tecnolégico. En este sentido
participaran el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, el Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, COLCIENCIAS y el DNP.

« Promover la integracion de mddulos de produccion mas limpia en programas de capacitacion
profesional del SENA, contando igualmente con el apoyo del Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial.

« Promover la integracion de programas de investigacion y capacitacion en produccion mas limpia en
programas académicos de universidades regiongledmente con la participacién del Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, asi como el de Comercio, Industria y Turismo.

Estrategia 6: apoyar la financiacion de iniciativas de gestion
ambiental en el sector pyme

El objetivo de esta estrategia es facilitadigponibilidad de recursos econémicos para que las
pymes puedan adquirir bienes y servicios ambientales, promoviendo la financiacion de iniciativas de
gestion ambiental en el sector pyme.

Debido a su tamafio y recursos disponibles, las pymes suelen contar con prioridades financieras
representadas por sus obligaciones con proveedores y los costos incurridos en la produccion,
distribucién y comercializaciéon de sus productos. Pantdivo, la inversion tendiente a la mejora de su
desempefio ambiental suele quedar en segundo plane, dreras alternativas como la necesidad de
contar con recursos de capital de trabajo. Esta situacion es aun mas critica en la medida en que la
inversion en gestion ambiental se percibe como un gasto, desconociendo las oportunidades referentes a
la optimizacién de procesos, reduccidn de consumanaleria prima e insumos, entre otros; que dan
lugar a la mejora de la estructura de costos de la empresa.

Adicional a la baja prioridad asignada a la gestibn ambiental por parte de las pymes, sobresale el
restringido acceso a lineas comerciales de crédituidaleal no cumplimiento de las garantias de
respaldo aceptadas por las entidades financieras, lo que sumado a los procesos administrativos, suelen
dilatar los procesos de aprobacion. En el caso de las lineas de caracter ambiental disponibles en el

2 http://www.colciencias.gov.co:8888/sni/redcentros/redcentros.php3.
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mercado, sobresale la falta de conocimiento de su existencia, no solo entre empresarios, sino incluso
dentro de los mismos establecimientos bancarios.

Como alternativas de financiamiento de iniciativas de gestion ambiental en las pymes, se
identifican las lineas de crédito con facilidades especiales para este tipo de empresas términos de tasas y
plazos de pago. Este era el caso de la linea IFI-DAMA, dirigida a pymes de Bogota, la cual brindaba un
descuento en las tasas de crédito efectivas, de manera proporcional al impacto ambiental mitigado
(hasta en 5%). Esta tasa preferencial era finangadeecursos provenientes de la autoridad ambiental
(DAMA). Sin embargo, a raiz de la liquidacion dedtituto de Fomento Industrial (IFI), esta linea dejé
de existir. De esta manera, se requiere negociar esquemas de financiacién que suplan los beneficios que
la anterior linea brindaba a través de la reestracittn de actuales lineas dirigidas a pymes, asi como
con la disponibilidad de alternativas de este tipeat®ertura nacional, esto a través de Bancoldex y el
Ministerio de Hacienda.

Aungue a nivel nacional no se identifican experiencias activas en la operacion de fondos
rotatorios, estos representan una interesante opcion, en la medida en que incentivan la prevencion de la
contaminacién, de manera que la empresa que recibe los recursos financieros amortiza el crédito con los
ahorros percibidos por la implementacion de las alternativas preventivas. Los beneficios de este esquema
se apalancan en la medida en que se articula con una Ventanilla Ambiental, debido a que permite
avanzar hacia la fase de implementacién y seguimiento, como lo muestra la experiencia del Fondo para
proyectos de prevencion de la contaminacion (FIPREV) en México (CCA, 2003).

Adicionalmente existe una tercera opcion de financiacion mediante la participacion de entidades
multilaterales como el caso de los programas nacionales CYGA y GAP, en los que participa el BID, asi
como el Banco Mundial a través de la Corporacién Financiera Internacional (IFC) y la Corporacion
Andina de Fomento (CAF). Estos programas financian principalmente programas de asistencias, en
lugar de brindar recursos directamte a las empresas. En este sentido, igualmente se destaca el Fondo
Colombiano de Modernizacién y Desarrollo Tecnologiedas Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(FOmipyme), que tiene como obijetivo la cofinanciacién de proyectos, programas y actividades para el
desarrollo tecnolégico de las mipymes agrupadas en esquemas asociativos, ONG'’s, gremios, parques
tecnoldgicos, organizamies de economia solidaria, entre otros.

Simultaneamente con estos mecanismos financiartsy colombiana (Estatuto Tributario con el
Articulo 158-3) contempla ventajas fiscales relacionadas con el mejoramiento del desempefio ambiental
de las empresas, como es el caso del descuento del impuesto al valor agregado (IVA) de maquinaria,
equipos e insumos empleados en el mejoramiento del medio ambiente o en el impuesto de renta por la
sustentacién de gestion ambiental que supere el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente. De
otra parte, se destaca el descoestt el impuesto predial para ksipresas bogotanas que se localizan
en areas reconocidas como parques industriales eco-eficientes o tengan el concepto del DAMA de bajo
impacto ambiental (Resolucion 1325 de 2003 del DAMA).

Basados en lo anterior, se resumen las sig@emeiones instrumentalesrpda implementacion
de la estrategia dept'omover la financiacion de iniciativas de Gestion Ambiental en € sector pyme”™

« Creacion de lineas de crédito para incentivar lidgeambiental, con condimnes especiales para el
caso de las pymes, como lo son tasas preferenciales, mayores plazos de pago y garantias. Se propone
gue este tipo de alternativas estén disponibles a nivel nacional. En este sentido se requiere la
participacion de BANCOLDEX, las autoridades ambientales y entidades del sistema financiero.

e Creacion de fondos rotatorios con énfasis efinanciacion de proyectode prevencion de la
contaminacion, con lo que se pretende que los ahorros percibidos por la empresa en su
implementacién faciliten la amortizacion del crédittquirido. Para el desallo e implementacion
de este esquema deben participar las asociaciayesnyjos empresariales. En el caso particular del
sector agropecuario se pueden involucrar parte de los recursos que manejan los fondos parafiscales.
Para implementar esta accion, participaran BANMDEX, entidades del sistema financiero, las
autoridades ambientales, verilias ambientales, camaras dem@cio, fondos parafiscales.
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e Gestionar recursos provenientes de la cam@n internacional, representada por agencias y
entidades multilaterales que financian principalmente programas de asistencia técnica, como
alternativa al desembolso directo de recursos @represas. Como experiencias en este sentido se
identifican la GTZ, el BID, CAF y el Banco Mundial.

. Promocionar e ilustrar a las pymes sobre las perspectivas que brindan los beneficios tributarios
contemplados en la normatividad. Los actores involucrados en estas actividades de promocion seran las
autoridades ambientales regionales, el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, y las
Camaras de Comercio

5. Metas, indicadores y seguimiento

Se definen dos diferentes tipos de indicadores para el seguimiento de la politica:

Por una parte se encuentran los indicadores de impacto, que son aquellos que reflejan el grado de
efectividad de la implementacion de esta propuesta de politica, consistente en el nUmero de pymes que
adoptan una gestion ambiental como parte de las estrategias de competitividad en las empresas del sector
pyme en Colombia y por otra parte el referente al nimero de programas y empresas que conforman la
capacidad nacional de bienes y servicios ambientdilegidos a las empresas del sector pyme en
Colombia.

Por su parte, los indicadores de gestion evaltan el grado de incidencia de las estrategias, como
son el nimero de personas sensibilizadas y capacitadas, nimero de lineas de financiacion creadas, etc.
En la tabla 1.1 se presentan esquematicamente los diferentes tipos de indicadores, tanto los de
resultados, como los de gestién, relacionados con las diferentes estrategias planteadas. El
establecimiento de las metas se basa en una estindatiaator, asi como por medio de la concertacion
con diferentes actores contactados. Para la estimacién de las metas se toma como periodo de referencia
los primeros dos afios de implementacion de la politica.

El seguimiento de la implementacion de la politica involucra dos fases principales, como son la
verificacion de metas y aquellie actualizacién y ajuste:

Verificacion de metas. Las instituciones involucradas en el desarrollo de las estrategias son
responsables de la evaluacion de las metas y el reporte de los avances, segun los indicadores establecidos
en esta propuesta. Anualmente los ministerios fquealmente adoptaran esta propuesta de politica,
seran los responsables de la consolidaciongdavances en el cumplimiento de las metas.

Actualizacion y ajuste. De manera similar, los ministerios que formalmente adoptardn esta
propuesta, seran los responsables de la actualizacfuste de la politica a través de esquemas de
concertacion con los actores involucrados, que se mencionan igualmente en el cuadro 1.1.

6. Costos y beneficios sociales y ambientales

La estimacion de los costos y beneficios se basan en la experiencia del autor y la concertacién con
actores consultados, siendo presentadas en el cuadro 1.1, la cual incluye igualmente las metas e
indicadores de seguimiento, asi como una estimacién de costos y beneficios para los primeros 2 afios de
implementacion de la politica.

Los costos totales estimados para la implementacién de la politica en los primeros dos afios son
aproximadamente de 35.900.000 de délares, los cuales seran cubiertos por los diferentes actores
involucrados. Estos se presentan en el cuadro 1.1.

Los beneficios ambientales se describen deemacualitativa, contemplando inicialmente dos
afios, al término de los cuales se debe llevar a cabo una evaluacion inicial que de lugar a los ajustes
necesarios. Este proceso se repetira a lo largka diracion de la implementacién de la politica,
considerando un término de al menos 10 afios para su implementacion. Estos estan representados por el
mejoramiento de la calidad y disponibilidad de rsos (agua, suelo, aire), asi como la minimizacion y
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manejo de residuos, principalmente. Vale aclarar que estos beneficios estan sujetos a la implementacion
integral de las estrategias, de manera que el beneficio total puede ser mayor a la suma de los beneficios

de implementacion de cada estrategia.

De manera paralela, se identifican beneficios adicionales en términos de competitividad
empresarial, generacion de empleo, desarrollo regientik otros. Sin embarges de destacar el hecho
de que estos estan condicionados también por otros factores, ademas del ambiental.
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Cuadro 1.1

RESUMEN ESQUEMATICO DE LA PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA PARA PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN PYMES
(METAS Y COSTOS ESTIMADOS PARA LOS PRIMEROS 2 ANOS)

. L. . Costos
Estrategia Accién Actores Indicador Meta (USD)
Divulgar la normatividad ambiental y las Autoridades ambientales, | % de pymes en el &rea que cumplen normatividad 10%
correspondientes alternativas de solucion a la gremios, asociaciones, ambiental vigente
problemaética ambiental (con énfasis en la camaras de comercio y % de pymes que conozcan normatividad vigente 25% 3,5 h
prevencion) entre pymes. ventanillas ambientales. millones
1. Establecimiento
de una adecuada | Disponer de puntos de atencién pyme por parte | Autoridades ambientales | # de pymes atendidas 3000
regulacion de las autoridades ambientales. y gremios # de permisos, licencias y concesiones entregadas a 35
ambiental con pymes 500 '_”
enfoqug # de convenios de cumplimiento gradual acordadas miflones
preventivo 5
Desarrollar actividades de divulgacion de Autoridades ambientales, | # de quejas (denuncias) presentadas por periodo por 10 000
informacion sobre impactos y riesgos de la gremios, asociaciones de | parte de la comunidad 1,5
actividad empresarial, dirigida a la comunidad. consumidores. # de denuncias y/o quejas de contaminacién 5 000 millones?
empresarial resueltas
Promover programas de capacitacion de cultura | MAVDT, Universidades, # de funcionarios capacitados 100
empresarial a funcionarios publicos autoridades ambientales, | # de cursos institucionales desarrolladas
ONG # de programas pymes introducidas en la institucion 3 400 mil®
2. Fortalecimiento
de la articulacion 3
entre los actores Promover la creacion de agendas Autoridades ambientales, | # de agendas creadas 5
involucrados interinstitucionales a nivel regional camaras de comercio, # de instituciones participando 25
ACOPI, gremios, ONG, # de reuniones 50 200 mil*
FENALCO, ANDI # evaluaciones de cumplimiento de metas 5
Garantizar la continuidad de ventanillas ACERCAR, Camara de # de empresas atendidas 1 000
ambientales existentes Comercio de Bogota, # de empresas sensibilizadas 5 000
DAMA, NPMLB # $ de costos ahorrados 2 millones 4 millones®
3. Promocién y % de contaminacién prevenido us$D
fortalecimiento de 30%
ventanillas Promover la creacion de nuevos ventanillas MVADT, Confecamaras, # de ventanillas creada 4
ambientales autoridades ambientales # de empresas atendidas 200
# de empresas sensibilizadas 1 000 2 millones®
#$ de costos ahorrados 1 millén U$D
% de contaminacién prevenido 20%

o g~ WN B

Estimacion de costos de US$ 100.000 promedio por 34 autoridades ambientales regionales
Estimacion de costos de US$ 150.000 promedio en las 10 autoridades ambientales de las regiones de mayor densidad poblacional

Estimacién de costos en el desarrollo de cursos simulares en las CAR
Estimacion de costos para el pago de servicios profesionales para la coordinacion de las mesas

Estimacién en base del presupuesto de una ventanilla ambiental ACERCAR

Idem
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Cuadro 1.1 (continuacion)

Estrategia Accién Actores Indicador Meta Costos
(ddlares)
Promover la formulacion y desarrollo de ANDI, CECODES, # de empresas grandes participantes 500 mil”
programas de proveedores Responsabilidad integral, | # de proveedores pymes participantes 10
ONG # de sistemas de gestion implementados
% de contaminacion prevenido 40
20
30%
Promover el disefio y desarrollo de eco- Entidades territoriales, # de eco-parques formalizados 2
4. Promocion del encadenamiento | parques MAVDT, CC, gremios # de empresas pymes participando 60 10
de la gestién ambiental % de contaminacion prevenido 30% millones®
# $ de costos ahorrados 1 millonUs$D
Integrar el tema del mejoramiento de la gestion Min Comex, CC, ACOPI, # de convenios firmados 4
ambiental a los programas existentes de ANDI # de empresas participantes 50 200 mi
. S . mil
cadenas productivas % de contaminacioén prevenido 20%
# $ de costos ahorrados 500 mil U$D
Promover la asociatividad DANSOCIAL, SENA # de cooperativas 0 empresas creadas 50 200 mil®
# de personas capacitadas 200
Incluir estrategias sobre desarrollo de MAVDT, Conciencias # de politicas modificadas 2 4
tecnologia ambiental apropiado en politicas # de proyectos de investigacion il 10
5. Fomentar el desarrollo de existentes culminados 10 miffones
tecnologia de caracter Promover la integracién de médulos de produccion SENA, MAVDT, # de cursos adaptadas 10
ambiental apropiada mas limpia en programas de capacitacion profesional Universidades # de personas capacitadas en el tema 300 400 miltt
del SENAy de universidades regionales # de proyectos empresariales desarrollados 50
Creacion de lineas de crédito con condiciones Bancoldex, Autoridades $ monto colocado 3 millones
especiales ambientales, MAVDT # de créditos otorgados us$D 3,5
% de morosos 150 millones™
<5
Creacion de fondos rotatorios con énfasis en la | Bancoldex, CAR, CC, # de fondos creados 1 15
6. Apoyar la financiacion de financiacion de proyectos de prevencion de la fondos parafiscales $ monto colocado 1 millén U$D T
L C . I -~ millones
iniciativas de Gestion Ambiental | contaminacion # de créditos otorgados 20
en el sector pyme Gestionar recursos con la cooperacion GTZ, BID, CAF, Banco $ monto de financiacién obtenido 2 millones
internacional Mundial, FOmipyme # de programas gestionados us$D 200 mil**
2
Promocionar e ilustrar a las pymes las MAVDT, Autoridades # de extensiones otorgados 20
perspectivas que brindan los beneficios ambientales, gremios $ de extensiones ahorradas 500 U$D 100 mil*®

tributarios contemplados en la normatividad

Fuente: elaboracién del autor.

7 Estimacién basada en costos de proyecto Guadalajara, México
8 Estimacién en base de presupuesto primer Eco-parque Ascorpo
9 Estimacién de costos para capacitacion

10 Estimacion de costos servicios profesionales y equipos requeridos para la investigacion
11 Estimacion en base de costos para desarrollar un curso

12 Estimacion de costos para el monto y la administracion de la linea de crédito
13 Estimacion de costos para el monto y la administracién del fondo

14 Estimacion de recursos para servicios profesionales encargados de la gestion
15 Estimacion de costos para campafa publicitaria
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Il. Creacion y fortalecimiento de
empresas de gestion integral de
residuos reciclables

La propuesta de politica publica que se presenta en este capitulo
busca promover la oferta nacional de bienes y servicios ambientales en la
pyme, a través de la creacion y &decimiento de empresas de gestion
integral de residuos reciclables, identificado como un segmento de
potencial desarrollo. A partir de la determinacion de este potencial y el
entorno legal e institucional del segmento, se formula el problema marco,
el cual es el punto de partida de la propuesta. A continuacién se describen
las estrategias y acciones instruratgg que buscan alternativas de
solucidn a la problematica identificadalemas de plantear los respectivos
mecanismos de seguimiento. Finalmente, se presentan una estimacion
costo-beneficio de la implemerion de la propuesta de politica

1. Marco Juridico

Esta propuesta considera el marco juridico representado por:

- Ley 632 de 2000 que regula el régimen de servicios publicos
domiciliarios

- Ley 99 de 1993, Ley por la cual se crea el Ministerio del Medio
Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestién y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental -SINA-y se
dictan otras disposiciones.
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- El decreto 1713 de 2002 que establece la obligacion de la elaboracion de un Plan de Gestion
Integral de Residuos Sélidos (FR8) por parte de los municipios.

- El articulo 96 de la ley 489 de 1998, que facilitptizatizacién de servicios publicos sefialados en
el articulo 209 de la constitucion.

- Laresolucion 151 de 2001, por medio de la cual la CRA regula las tarifas del servicio de aseo.

2. Problema marco y definicion de prioridades

Este capitulo tiene como propdésito presentar una propuesta para el desarrollo de empresas
regionales en gestion de residuos reciclables. La propuesta contribuira a la generacién de empleo y a la
disminucion de la problematica de la disposicién de residuos sélidos a nivel municipal, generando un
mayor aprovechamiento de los materiales reciclables.

La problematica del manejo de los residuos sélidos a nivel municipal en Colombia se evidencia
en las necesidades del manejo de los mismostitciahs por la recoleccidn, transporte y disposicion
final. Cerca de un 5% de las cabeceras municipadese encuentran cobijadas por estos servicios.
Adicionalmente, cerca del 86% de los municipios menores a 50.000 habitantes no realizan un
aprovechamiento de los residuos organicos y cerca de 650 municipios no cuentan con un sistema de
relleno sanitario para la disposicion final de sus residuos sélidos (CEPAL, 2003). Esta situacién conlleva
a problemas regionales relacionados con la salubridad, deterioro ambiental y social, resultado del manejo
marginal de los residuos.

Existe una gran brecha en lo referente a la gestion de residuos en los pequefios y grandes
municipios, siendo aquellos con mas de 30.000 habitantes (cerca de 100 municipios), los que representan
el mayor potencial de aprovechamiede materiales mediante el reajel En el caso de los municipios
con menor poblacion, el potencial disminuye debido a que el 80% de los residuos suelen ser organicos.

Experiencias desarrolladas en otros paise#\rmgrica Latina y Asia, muestran perspectivas
promisorias para el aprovechamiento de los residuos a través del reciclaje (Medina, 2000). Sin embargo,
el desarrollo del sector de reciclaje como alternativa de gestion de residuos a nivel municipal en
Colombia se ha limitado a actividades marginales spiasocian mas al trabajo comunitario y social,
que al desarrollo de una actividad empresarial. Por su misma condicion, la actividad del
aprovechamiento del material carece de capacidadesarial y tecnoldgica, lo que no le ha permitido
obtener un valor agregado a esta alternativa de gestion de residuos. Lo anterior ha conllevado a que el
mercado de comercializacion de los residuos esté ddmipor intermediarios y en el caso de algunos
sectores como el vidrio y papel, monopolizado por algunas empresas.

Una oportunidad para romper este circulo vicioso es considerar la actividad del reciclaje como
una alternativa integral de gestion de residuos, de esta manera se tendria la oportunidad de percibir
ingresos por la prestacion de servicios de leecibn y comercializacién tlenaterial aprovechado.
Adicionalmente, la integracion de estos serviciogasea la eficiencia y rentabilidad en la cadena de
manejo de residuos, mayor al actual esquema difieidmen actividades de recoleccion, tratamiento y/o
disposicion final. La viabilidad de la alternativapieada, se demuestra ercdg@acidad, la tecnologia, y
la calidad de los servicios prestados, tanto para responder de manera Optima a las administraciones
municipales, asi como a los aliados comercialdsnd@cado de los materiales reciclados; siendo
entonces los grandes municipios (con més de 30.000 habitantes) los de mayor potencial.

Para asegurar lo anterior, sgquiere el fortalecimiento de las pmsas existentes y/o la creacion
de nuevas empresas de gestion de residuos reciclables, reconocidas por las entidades competentes como
empresas prestadoras de servicios publicos, tenmordo alternativa la integracion y reestructuracion
de algunas ya existentes. Esta propuesta funcionara bajo un esquema empresarial, que involucre
procedimientos de seguimiento y evaluacion que formalicen la actividad. Esto es, la implementacién de
procedimientos contables, administrativos, técnicos y operativos que formalicen y apoyen el desarrollo
de la actividad, complementado una infraestructura apropiada y un equipo calificado. De esta manera, el
valor agregado de este esquema consiste en la prestacién de un servicio de calidad, sumado a la
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oportunidad de consolidar el sector de reciclaje a partir de la integracion de la cadena, lo que debe
redundar en una mayor eficiencia de las operaciones, especialmente lo relacionado con el
aprovechamiento de materiales.

Desde el punto de vista legal, con la adopcién del Decreto 1713 de 2002 sobre la Gestion Integral
de Residuos Sdlidos (MAVDT, 2003), se abre precisamente la posibilidad para la integracion de los
servicios de recoleccidn, transporte y transformad@mesiduos, enmarcado en el desarrollo de Planes
de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS), a nivel regional y municipal, debido a que los mismos
deben incluir por ley la identificacion y el desarrollo aternativas de reciclaje. De esta manera los
PGIRS aprobados por las autoridades ambientales regionales fomentaran la creacién de empresas
recicladoras, como prestadores de servicios publicos, debidamente registrados y vigilados por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) (SSPD, 2003).

Adicionalmente, el articulo 96 de la Ley 489 1898, facilitara esta privatizacion, debido a que
establece que las entidades estatales, cualquiesa seduraleza y orden administrativo, podran con la
observacion de los principios sefialadas en telués 209 de la constitucion, asociarse con personas
juridicas particulares, mediante la celebracion de convenios de asociacion o la creacién de personas
juridicas, para el desarrollo conjunto de actividades en relacién con los cometidos y funciones que les
asigna a aquellas la ley.

Por lo tanto, para que el sector de reciclaje en Colombia se constituya en una alternativa real para
el manejo integral de residuos, dando lugar a un mayor aprovechamiento de los materiales reciclables e
igualmente fomentado un sector de la economia de bienes y servicios ambientales, se requiere del
desarrollo de unas directrices estratégicas para superar las barreras de libre mercado a través de la
integracion de los actores del sector.

Esta propuesta de politica, serd presentada al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial (MAVDT) y a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) e involucrara
todos los actores del entorno del sector de reeiclaino: las empresas recicladoras, las cooperativas y
asociaciones de recolectores de la calle, los consorcios de aseo, las grandes generadoras de residuos
(industria, instituciones, comercio, hipermercadday empresas comercializadoras de materiales
recuperados (Camara de pulpa y papel de la ANDI, Acoplasticos, Peldar, Bavaria, Postobdn), la Unidad
Ejecutiva de Servicios Publicos de Bogota (UESP), las autoridades municipales, la autoridades
ambientales regionales y de los grandes centros urbanos, DANSOCIAL, los centros de investigacion, el
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (INCONTEC) y universidades.

3. Objetivo general de la politica publica propuesta

El objetivo general de esta propuesta de politica es:

Promover el aprovechamiento desiduos reciclables a travésl dertalecimiento integral del
sector, contribuyendo a la disminucién de la problematica de la disposicién de residuos sélidos y la
generacién de empleo formal.

4. Estrategias y acciones instrumentales

Las estrategias que se proponen para la implementacién de esta propuesta de politica publica,
estan en funcién de la capacidad de las autoridades involucradas, la promocién de programas para cada
eslabén de la cadena y finalmente la blsquedandeintegracion de los mismos, que facilite el
desarrollo del sector. Estas estrategias, compitmas entre si, serdn evaluadas en el tiempo y
ajustadas de acuerdo con su efectividad para alcanzar sus objetivo.
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Estrategia 1: fortalecer las capacidades de las autoridades
(municipal, regional y nacional) sobre la concepcion empresarial
del reciclaje

El objetivo de esta estrategia es fortalecercisacidades de las autoridades involucradas en la
identificacion, autorizacidon y seguimiento de empragestoras de residuos reciclables, en conceptos
técnicos y empresariales del reciclaje como negdeste fortalecimiento facilita la identificacién y
desarrollo de propuestas viables.

Los funcionarios de autoridades como alcaldias municipales, autoridades ambientales, de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliaridsidades Ejecutivas de Servicios Publicos de las
grandes ciudades, seran los interlocutores pritespgue podran facilitar la creacién y fortalecimiento
de empresas gestoras integrales de residuos reciclables. Su concepcion frente al tema, es uno de los
factores determinantes para el desarrollo del sector, asi como lo son, sus capacidades técnicas y de
gestién para la identificacion y apoyo de esquemasemapales. En este contexto se anota que no todo
el aprovechamiento de los diferentes tipos de materiales es rentable, la vision del negocio determinara la
viabilidad del reciclaje, dependiendo de las particularidades de la region en donde se opera.

Sin embargo, para la gran mayoria de las autoridades, el tema del reciclaje como una alternativa
para el manejo integral de residuos sélidos es reciente y novedosa, por lo que su implementacion a nivel
regional ha sido limitada, debido a que en la mayoria de las administraciones municipales y regionales,
priman aun esquemas tradicionales de contrataci@erd&ios de recoleccion, transporte y disposicién
de residuos.

Para cambiar esta concepcion tradicional frente al manejo de residuos, se requiere por un lado del
desarrollo de directrices en las distintas instituciones involucradas a fin de aclarar su papel, estrategias y
funciones con respecto al tema. En principio los PGIRS muestran el marco general de estas directrices
(MAVDT, 2003). Adicionalmente se requiere la capacitacion de los diferentes funcionarios en temas
técnicos y empresariales de reciclaje y el debare sistemas de indicadores que facilitan la
identificacion, organizacién, oparidn y seguimiento de los pestos a nivel regional.

A partir de lo anterior, se plantean las sigués acciones instrumentales para desarrollar la
estrategia defbrtalecer las capacidades de las autoridades a diferentes niveles (municipal, regional y
nacional) sobre la concepcion empresarial del reciclaje’:

» Consolidar la elaboracion de los Planes Integrales de Gestion de Residuos Sélidos (PGIRS) a nivel
regional e introducir la proyeccién de generacionedgpresas gestoras integrales de residuos
reciclables como parte de estos planes. En aboglcion participan los entes territoriales, las
autoridades ambientales regionales y las empresas recolectoras de residuos.

« Desarrollar un programa de capacitacion con énfades emncepcién empresarial del reciclaje para
funcionarios de autoridades municipales, autoridades ambientales regionales, funcionarios de SSPD
y empresas prestadoras del servicio de aseo.

e Elaborar y promover la divulgacién de una guiaelguimiento a proyectos de empresas gestoras de
residuos reciclables entre autoridades municipales y autoridades ambientales.

Estrategia 2: promover la cultura de reciclaje en los generadores

de los residuos soélidos

El objetivo de esta estrategia es promover cutura de reciclaje en los generadores de los
residuos solidos con el fin de aumentar el volumen y la calidad de los residuos reciclables para su

aprovechamiento. Estos factores influyen de manera directa en la rentabilidad del reciclaje como
oportunidad de negocio.

Como primer eslabén en la cadena del reciclaje, los generadores de residuos como las grandes
industrias, las instituciones, el comercio y sctor doméstico, condizian en el momento de
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disposicién de sus residuos gran parte de los potenciales aprovechamientos de estos materiales,
incidiendo en los niveles de contaminacién, la homogeneidad del material dispuesto y la frecuencia de
disposicién. En este sentido, la separacion en la fuente es una de las practicas mas deseables para
facilitar el reciclaje, siempre y codo exista una infraestructura pataprovechamiento de material.

Sin embargo, la mayoria de los generadores en Colombia no consideran esta separacion en la
fuente como una alternativa relevante para el manejo interno de sus residuos. Esta concepcion se debe,
entre otros, a la falta de conciencia sobre los costos integrales relacionados con el manejo de sus
residuos, que en el caso de grandes generadomes empresas industriales, instituciones, centros
comerciales, centros de recreaciécopnjuntos residenciales, suelen significativos. En la medida que
se promuevan programas y herramientas que ayadeancientizar a estos generadores sobre el
potencial de ahorro de los mismos, se aumertmto el volumen como la calidad del material
disponible.

Parte del ahorro en los costos de manejo pueden resultar de la implementacion del decreto 1140
de 2003, que establece una nueva opcién a los multiusuarios de pagar una tarifa variable para la
recoleccién de sus residuos seguwalmen dispuesto. La promocién dsta opcién, a través de su
divulgacion, igualmente contribuira a motivar a los grandes generadores a implementar esquemas de
separacion en la fuente.

Dentro de los grandes generadores de residaesinstituciones publicas representan actores
importantes al igual que los centros educativos. La promocidn de programas de separacién en la fuente y
reciclaje en estas instituciones, swo disminuira los costos de n&o de residuos, sino que aumentara
el material disponible para su aprovechamiento, ademas de que contara con un efecto promocional en la
sociedad, impulsando la actividad de reciclaje.

Las directrices anteriores se dirigen principalmente a los grandes generadores, ya que por razones
de volumen, contaminacion y dispersion de los residuos en el sector doméstico, este no contribuye a la
rentabilidad del reciclaje como negocio. S6lo en los casos en que la administracion municipal ordene por
decreto la recoleccién de tedal aprovechable, como es el cas®Bdegotd, se justifica una campafia de
publicidad dirigida a este sector. La campafia se enfocara a la separacién de solo algunos materiales
como papel periédico, carton corrugado, botellas de vidrio, botellas de PET y eventualmente residuos
especiales como pilas y baterias.

Basados en estos planteamientos, se resdasemcciones instrumentales para desarrollar la
estrategia depromover la cultura de reciclaje en los generadores de | os residuos solidos:”

« Desarrollar un programa demostrativo basado en el calculo de costos de manejo de residuos y la
formulacion de alternativas al interior de grandes generadores. En su implementacion participan las
autoridades ambientales, MAVDT, las autoridades ambientales, la SSPD, la CRA y los grandes
generadores (empresas, centros comerciales, instituciones).

« Desarrollar y promover una guia para el manejo y aprovechamiento de residuos en instituciones
publicos, centros educativos y centros comerciales. Participaran la UESP, Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial y eventualmente los gremios como ANDI y FENALCO.

¢ Desarrollar campafias informativas dirigidas al sector doméstico en las regiones sobre la separacion
en la fuente de los materialaprovechables (sélo en el caso que exista por decreto municipal una
ruta de recoleccion de material aprovechablejo Essolucra a las alcaldias municipales y a las
autoridades ambientales regionales

Estrategia 3: fortalecer capacidades empresariales de las pymes y

cooperativas como gestores integrales de residuos reciclables

El objetivo de esta estrategia es fortalecerckpacidades empresariales de pymes y cooperativas,
a fin de convertirlas en gestoras integrales daues reciclables, asegndo asi la formalizacion y

consolidacion de las mismas como empresas prestadoras de servicios publicos con servicios
competitivos.
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Esta estrategia responde al desafio de convertir el sector de reciclaje en una alternativa formal,
competitiva y relevante para el manejo de residuos solidos a nivel municipal y empresarial. Actualmente
el reciclaje de residuos domésticos se limita alerra recolectado por empresas y cooperativas, cuya
oferta a nivel nacional estd compuesta por aproximadamente 250 pymes (CEPAL, 2003a), ademas de
aquellos recolectores independientes que desarrollan esta actividad teniendo como Unico ingreso la venta
de material. Adicionalmente, sus capacidades tecnoldgicas y empresariales limitan el desarrollo de sus
actividades.

Lo anterior se debe a la estructura tradicional de la gestién de residuos soélidos en Colombia,
caracterizada por la separacion de las actividadeeatdeccion, transporte y la disposicién final en
botaderos o rellenos sanitarios. Esta separacién de actividades influye negativamente en la oportunidad
de aprovechamiento del material reciclable, debido a la compactacion de todo tipo de material, lo que
resulta en su contaminacion. De esta manera, del total de residuos inorganicos dispuestos en Colombia,
s6lo el 309 es aprovechado.

En la medida en que se integren las activddade recoleccién, transporte y transformacion,
aumentara el potencial dg@rovechamiento de material reciclabléravés de una recoleccion selectiva,
gue conectada a la fase de recuperacion del mataid lugar a una mayor eficiencia y mejor calidad
del material, representado en un mayor valor comercial. Por lo tanto se generaran dos fuentes
simultaneas de ingresos como son: el percibido por la prestacion del servicio de recoleccién, asi como el
resultante de la comercializacion del material recuperado.

En parte debido a la reciermmeglamentacion de esta normad&d, no es generalizada la creacion
de empresas que integren los tres tipos de acti{idadleccidn, transporte geuperacion). Por lo tanto
gueda abierta la posibilidad de la creacién de nuevgsesas 0 en su defecfortalecer las empresas
recolectoras o0 asociaciones de recicladores existétgpecialmente en el caso de este Ultimo grupo, es
necesario adelantar procesoxédpacitacion que doten a sus miembros de una percepciéon de negocio de
su actividad, asi como interioricen los conceptos basicos y beneficios de los esquemas de asociatividad.
De manera complementaria, se requiere el desarrollo de proyectos demostrativos que permitan mostrar
la viabilidad de estos esquemas de operacion y promover su implementacion en diferentes regiones.

Adicionalmente, se requiere fortalecer el nivehtddgico del sector a través de la gestién de una
linea de investigacion con COLCIENCIAS que fomeetadesarrollo, adaptaciop transferencia de
tecnologias de recolecciptransporte y transformacion (limpieztgsificacion y reproesamiento), para
que las universidades y otros centros tecnoldgicos, elaboren y desarrollen propuestas en esta area.

Con base en el planteamiento anterior, se proponen las acciones instrumentales para desarrollar la
estrategia de fbrtalecer las capacidades empresariales de pymes y cooperativas como empresas
gestores integrales de residuos reciclables:”

« Promover la integracién de actividades de recabecdiransporte y transformacién de materiales
reciclables mediante la creacion de nuevas esagr y/o fortalecimiento de las ya existentes
(recolectores, asociacionds recicladores, etc.), complemmhd con actividades de capacitacion
empresarial y de asociatividad. Lo anterior ineeoara la participacion de la CRA, SSPD, las
autoridades ambientales y DANSOCIAL.

« Gestionar con COLCIENCIAS una linea de investigacion y desarrollo para tecnologia apropiada
para la recoleccion, transporte y transformacion de materiales (papel, carton, plastico, vidrio,
aluminio y residuos especiales como pilas y baterias). De manera complementaria participara el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

Extrapolacion de datos de DNP, 1994.
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Estrategia 4. promover la comercializacion de materiales
reciclados

El objetivo de esta estrategia es promover taarcializacion de materiales reciclados, con el fin
de mejorar las perspectivas de valorizacioestes materiales en el marcado nacional.

Esta estrategia responde al problema deladello precario del mercado de materiales
recuperados en Colombia, situacion que obedenseanjunto de factoreomo la monopolizacion de
algunos segmentos del mercado como vidrio, papel p;deedependencia de intermediarios, la imagen
negativa del material recuperado en los mercad@plieaciones finales, la incipiente informacién del
mercado sobre oferta y demanda y el volumen y la calidad del material ofrecido.

Para promover la comercializacién de matesaéxisten diversos mecanismos como es en
primera instancia la formulacidm implementacién de una regulacigme obligue a la responsabilidad
de los productores de materiales como papel, vidrio, plastico; sobre el ciclo de vida de los mismos,
especialmente en la etapa de disposicion. Esto significara que los mismos productos deberian recuperar
un porcentaje del material dispuesto, esto especialmente para los sectores de vidrio, papel y aluminio;
mercados que resultarian mas atractivo por cuastpriacipales clientes serian las mismas empresas
productoras.

En segunda instancia, se identifican las Bolda residuos que facilitan el intercambio de
materiales al constituirse en espacios de encuentro entre la demanda y la oferta de materiales
recuperados. En Colombia existen dos bolsas de residuos: como el esquemd @&RSintro
Nacional de Produccién Mas Limpia y Tecnologias Ambientales (CNPML&TA) y la Bolsa de Residuos
de ACERCAR Ademas de fortalecer la promocién de gdtalsas existentes, se debe promover este
esquema mediante la creacion desaslregionales adicionales, involucrando las camaras de comercio,
las autoridades ambientales y centros de produativiistas bolsas de residuos suplen la necesidad de
fortalecer la divulgacion daformacion de mercado.

Otro mecanismo, complementario a la bolsare®duos es el desarrollo y la promocién de
esquemas de certificacion de calidad de los nadésrireciclados. Estos esquemas de calidad,
contribuyen a mejorar la imagen de los materiales recuperados, siendo desarrollados por tipo de
material. En el desarrollo y la vigilancia de estos sellos de calidad se requiere de un trabajo coordinado
entre los gremios, laboratorios especializados e ICONTEC.

Adicionalmente, se busca impulsar el desarrollo del sector a través de convenios de
competitividad de la cadena de reciclaje, donde generadores, recicladores y mercados de materia prima,
logran acuerdos de integracién y de mejoramiento. Estos convenios, seran coordinados por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, los Consejos Regionales de Competitividad de las camaras de
comercio.

De acuerdo a lo anterior, se proponenaasones instrumentales para desarrollar la estrategia
de“ promover la comercializacién dmateriales reciclados”:

e Desarrollar regulacion que responsabilice a los prodestde materia primas como papel, vidrio,
plastico, aluminio, recuperar un porcentaje del material dispuesto en el mercado colombiano. El
desarrollo de esta regulacién estard a cargo del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Departamento Nacional de
Planeacion.

» Fortalecer la promocién de l&a®lsas de residuos existentes como BORSI del CNPML&TA vy la
Bolsa de Residuos del programa ACERCAR y oen la creacién y desarrollo de nuevas bolsas
de residuos a nivel regional. En su implementacion participaran las autoridades ambientales y las
camaras de comercio.

www.borsi.org
www.acercar.org
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» Disefiar y promover esquemas de certificacion deasdlhra los diferentes materiales recuperados
para los distintos tipos de plasticos, papel, cartén, vidrio, y aluminio a través de ICONTEC y
gremios empresariales.

¢ Promover el desarrollo de convenios de competitividad para la cadena de reciclaje entre los
generadores, recicladores y mercados de ralsrirecuperados; a través del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y los Consejos Regionales de Competitividad de las camaras de
comercio.

Estrategia 5: apoyar la financiacion para la creacion y
consolidacion de empresas gestoras integrales de residuos
reciclables

El objetivo de esta estrategia es apoyar ealiecimiento de las empresas existentes y/o la
creacion de nuevas empresas gestimtagrales de residuos reciclabkdravés de la financiacion de
capital semilla como una de los prerrequisitos funddahes para el desarrollo de nuevas actividades
empresariales.

Dentro de las consideraciones criticas que hacen parte de la problematica de obtener capital
semilla, se identifica lo referentelas tasas de interés y a las gHes requeridas para acceder a estos
recursos financieros. Una alternativa de respuesta a esta situacién son los fondos financieros surgidos de
cooperacion internacional, asi como los recursos que dispone el mismo gobierno nacional para tal fin. En
este sentido, se identifican los Fondos de Accién Ambiental y Emptetel SENA. Para este primero
se identifica la oportunidad de gestionar una alianza con el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial para la conformacion con un programa especifico de apoyo a proyectos
relacionadas con la creacion y eftédecimiento de empresas de regjie] apalancado con recursos del
Fondo Nacional de Regalias.

En el caso particular de Emprender, se enfooal @nanciamiento de proyectos para la creacion
de nuevas empresas. Como condiciones financieras se identifican tasas bajas, periodos de gracia y hasta
5 afos de plazo para cancelar el capital. Este esgonelage igualmente el esquema de incubadoras de
empresas, como el caso de la Corporacion Inrlovar.

Al analizar este tipo de alternativas para dahsector de capital semilla, es reincidente la
necesidad de que las empresas y cooperativasideren e implementen practicas contables y
gerenciales que soporten la administraciéon de sus operaciones, no solo con fines de administracién
empresarial sino que con esta organizacion de laniaftion, se cumpla con lo legalmente establecido,
permitiendo el acceso a fuentes de financiacidon. Esta fuertemente ligado a lo abordado en la
estrategia de fortalecimiento de capacidad gerencial.

De manera complementaria y especialmeptga el acceso a recursos provenientes de
cooperacion internacional, es necesario estructuraegiag piloto de caracter regional, que ademas de
servir de modelo para su posterior divulgacion, representen un impacto benéfico mas significativo, en
términos ambientales, econdmicos y sociales; siendo por ende mas atractivo para la asignacion de este
tipo de recursos.

A partir de las anteriores consideracionss, proponen las acciones instrumentales para
desarrollar la estrategia dprbmover la financiacién de capital semilla para la creacion de empresas
gestoras integrales de residuos reciclables’:

« Promover que el SENA, a través de campafas de informacién incentive la participacion de empresas
y cooperativas recicladoras en el prograBEmprender u otros programas de incubacion y
financiacion de empresas nacientes.

http://www.sena.edu.co/downloads/Emprendimiento/fe.htm
http://www.ifi.gov.colificv/IFICentro/EntidadesVinculadas/INNOVAR.html
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» Gestionar una alianza con el Fondo de Accion Ambiental para la conformacién con un programa
especifico de apoyo a proyectos relacionadas carekcion y el fortalecimiento de empresas de
reciclaje. El Ministeriode Ambiente, Vivienda y Desarrollo ifitorial apalancara los recursos del
Fondo Nacional de Regalias con recursos del Fondo de Accion Ambiental.

e Gestionar recursos de la cooperacion internacional para consolidar fondos existentes como el SENA
o la creacion de programas de finandento para la creacion de empresas

5. Metas, indicadores y seguimiento de la politica publica
propuesta

Los resultados de la presente propuesta de padiciaeflejan en el volumen de los materiales
reciclados y el aumento del valor generado, asiocel nUmero de empresas formales creadas y el
namero de nuevos puestos generados, entre otros. En el cuadro 2.1 se presentan esquematicamente los
diferentes tipos de indicadores, tanto los de impacto como los de gestién, relacionados con las diferentes
estrategias planteadas. El establecimiento de las metas se basa en una estimacién del autor, asi como
mediante la concertacion con diferentes actores contactados.

Para establecer las metas de la propuesta dec@oBt consideran los primeros dos afios como
referencia. Por su parte, los beneficios ambientaée describen de manera cualitativa, contemplando
inicialmente este mismo periodo (dos afios), al término de los cuales se debe llevar a cabo una
evaluacion inicial que dé lugar a los ajustes neces&sbs.proceso se repetira a lo largo de la duracién
de la implementacién de la politica, cuyo alcance debe ser considerado en un periodo de por lo menos 10
afios.

El seguimiento de la implementacién de la politica involucra dos fases principales, como son la
verificacion de metas y aquellie actualizacion y ajuste:

Verificacion de metas. Las instituciones involucradas en el desarrollo de las estrategias son
responsables de la evaluacion de las metas y el reporte de los avances, segun los indicadores establecidos
en esta propuesta. Anualmente los ministerios fquealmente adoptaran esta propuesta de politica,
seran los responsables de la consolidaciongdavances en el cumplimiento de las metas.

Actualizacion y ajuste. De manera similar, los ministerios que formalmente adoptaran esta
propuesta, seran los responsables de la actualizacfuste de la politica a través de esquemas de
concertacion con los actores involucrados, que se mencionan igualmente en el cuadro 2.1.

6. Costos y beneficios sociales y ambientales

La estimacion de los costos y beneficios, presentados en el cuadro 2.1, se basan en la experiencia del
autor y la concertacion con actores consultados, estimacion que se basa en los mismos periodos considerados
anteriormente. Los beneficios ambientales estan representados especificamente por el volumen de residuos que
no son dispuestos, el ahorro de materias primas por el empleo de material recuperado, asi como por los impactos
relacionados con la produccién de estos materiales, que no se generan.

De manera paralela, se identifican beneficios adicionales en términos de mayor vida util de los
rellenos sanitarios, incremento de la competitivigedpresarial, generacion de empleo, desarrollo
regional, entre otros. Sin embargs, de destacar el hecho de que estos estan condicionados también por
otros factores, ademas del ambiental.

Vale aclarar que estos beneficios estan sujetos a la implementacion integral de las estrategias, de manera
gue el beneficio total puede ser mayor a la suma de los beneficios de implementacién de cada estrategia.

Los costos totales estimados para la implementacion en los primeros dos afios ascienden a
US$ 16.050.000, los cuales seran cubiertos por los diferentes actores involucrados.
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Cuadro 2.1

RESUMEN ESQUEMATICO DE LA PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA PARA PROMOVER CREACION Y FORTALECIMIENTO DE EMPRESAS DE
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS RECICLABLES (METAS Y COSTOS ESTIMADOS PARA LOS PRIMEROS 2 ANOS)

Estrategia Accién Actores Indicador Meta Cpstos
(d6lares)
Introducir la participacién de empresas gestoras integrales Alcaldias municipales, autoridades # de PGIRS con proyectos de | 100
de residuos reciclable en los PGIRS ambientales, empresas de reciclaje, | reciclaje aprobados 500 mil*
1. Fortalecer las consorcios de aseo # de toneladas de residuos 2000
capacidades de recuperados
las autoridades Desarrollar un programa de capacitacion con énfasis en la Alcaldias municipales, autoridades # de funcionarios capacitados
sobre la concepcion empresarial del reciclaje para funcionarios de ambientales, SSPD, empresas # de instituciones con 100 200 mil?
concepcion autoridades prestadoras de servicio de aseo programa implementada
empresarial del 4
reciclaje Elaborar y promover la divulgacién una guia de MAVDT, autoridades ambientales, # de guias divulgadas 2000
seguimiento a proyectos de empresas gestoras de SSPD, empresas recicladotes # de personas capacitadas 300 mif®
residuos reciclables 500
Desarrollar un programa demostrativo basado en el calculo | Grandes generadores, autoridades # de grandes generadores
de costos de manejo de residuos para grandes ambientales, empresas recicladoras | participantes 10
generadores $ de costos ahorrados 250 mil U$D 200 mi*
# de toneladas de residuos
2. Promover la ) . . . aprovechados 100
cultura de De§arrollary promover una gL_u’a para el manejo d_e MAVl_)T, Unlvers!dades , colegios, #de _guigs e_ntregadas 1000
reciclaje en los residuos en instituciones publicos, centros educativos autprldades ambientales, empresas # de _|n_s_t|tu0|ones
generadores de recicladoras sensibilizadas ) 100 250 mi®
10s residuos # de toneladas de residuos
sélidos aprovechadas 1000
Desarrollar campafias informativas dirigidas al sector MAVDT, SSPD, empresas % de reconocimiento publico
domeéstico prestadoras de servicio de aseo, # de campanas desarrolladas | 20 5 mi 6
: ) millones
autoridades ambientales
24
3. Fortalecer Promover un programa demostrativo_ de creac_ién de Céamaras de comercio, _ # de empresas creadas _ 30
: : empresas gestores integrales de residuos reciclables DANSOCIAL, SENA, autoridades # de toneladas de material
capacidades bientales, empresarios aprovechadas 600 3 millones’
empresariales de ambientales, emp p
pymes $ valor generado por )
empresas creadas 3 millones U$D
4. Promover la Gestionar una linea de investigacion y desarrollo para COLCIENCIAS, SENA, 3 # de proyecto de 6
comercializacién tecnologia apropiada investigacion desarrollados > mi 8
- . ) L millones'
de materiales # de lineas de investigacion 1
reciclados abiertas
1 Estimacion en base de costos de consultoria por acompafiamiento en la formulaciéon de PGIR
2 Estimacion en valor de cursos
3 Estimacion de costos para la elaboracién de la guia y la capacitacion a funcionarios de las autoridades ambientales y alcaldias municipales
4 Estimacion de costos de consultoria para el acompafiamiento de los proyectos
5 Estimacién de costos para la publicacién y divulgacion de la guia y los costos para el acompafiamiento de las instituciones en su implementacion
6 Estimacion de campafias publicitarias en diferentes medios (television, periédicos, afiches)
7 Estimacién de costos de acompafiamiento por empresa
8 Estimacion de costos para proyectos de investigacion aplicada
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Cuadro 2.1 (continuacion)

5. Apoyar la Promover el desarrollo de regulaciéon que responsabilice a
financiacion para | los productores de materia primas
la creacion y Fortalecer la promocion de las bolsas de residuos
consolidacion de | existentes
empresas Disefiar y promover esquemas de certificacion de calidad
gestoras para los diferentes materiales recuperados
integrales de
residuos Promover el desarrollo de convenios de competitividad
reciclables para la cadena de reciclaje

Promover linea especial para la creacion de empresas
recicladotes entre el programa Emprender del SENA

Gestionar una alianza con el fondo de Accion Ambiental
para la conformacién con un programa especifico de
apoyo a proyectos

Gestionar recursos de la cooperacién internacional para
consolidar fondos existentes

MAVDT, MININDUSTRIA, DNP,
ANDI
CNPML, ACERCAR, CC

ICONTEC, ANDI, MAVDT

MinIndustria, CARCE

SENA, MAVDT, ACOPI

Fondo de Acciobn Ambiental,
MAVDT, autoridades ambientales

MAVDT, SENA

# de decretos adoptados
% de material recuperado
# de toneladas
comercializados

# de certificaciones
oficializados4

# de materiales certificados
# de convenios firmados

# de empresas participantes
# de linea gestionada

# de empresas atendidas

$ monto de financiacién
entregada

# de linea gestionada

$ monto colocado

# de proyectos formulados
# de toneladas de material
aprovechada

$ monto de recursos
gestionados

# de agencias involucradas

40

1

30

1 millén U$D

1

1 millén U$D
30

2000

1 millén U$D

2

200 mil®

100 mil*®
500 mil't

200 mil*?

1,2
millones™

1,2
millones*

1,2
millones®®

Fuente: elaboracion del autor.

9 Estimacion de costos para servicios profesionales involucrados con el desarrollo de la nueva legislacion

10 Estimacién de costos para campafia de promocion de las bolsas

11 Estimacién de costos para el desarrollo de una certificacion (servicios profesionales, laboratorios, publicidad)
12 Estimacién de costos para servicios profesionales requeridos para la gestion de los convenios

13 Estimacién del monto a entregar y costos de administracién
14 I|dem
15 Idem

ojjosresap A ajuaique oIpaiN YIS - TVdID

76 oN






CEPAL - SERIE Medio ambiente y desarrollo N° 94

lll. Creacion y fortalecimiento de
pymes proveedoras del servicio
de acueducto y alcantarillado

En este capitulo se plantea una propuesta de politica publica para
fomentar la creacion y fortalecimiento de pymes prestadoras del servicio de
acueducto y alcantarillado. A partir de los aspectos juridicos relacionados con
la eventual adopcién de esta propuesta y la descripcién marco de la situacion
sectorial actual, se describen los objetivos de la propuesta, sus estrategias y
acciones instrumentales para su implementacién. Adicionalmente se presenta
una estimacion de costo — beneficio.

1. Marco juridico

Esta propuesta considera el marco representado por:

- Ley Mipyme Ley 590 del 2000 por la cual se dictan disposiciones
para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas.

- Ley 99 del 1993 que cred el Ministerio de Medio Ambiente y todos
sus articulos y decretos que la complementan.

- El articulo 96 de la ley 489 de 1998, que facilita la privatizacién de
servicios publicos sefialados en el articulo 209 de la constitucion.

- Ley 142 de 1994 que regula el régimen de servicios publicos
domiciliarios.

- Decreto 602 de 1990 por medio del cual se reglamenta la Ley 142 /94
en materia de la prestacion de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado.

- Decreto 475 de 1998 por el cual se expiden normas técnicas de
calidad del agua potable.
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- Resolucién 822 de 1998 por la cual se expide el Reglamento Técnico del sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico, RAS-98.

2. Problema marco y definicion de prioridades

Los servicios de acueducto y alcantarillado en Colombia se caracterizan por ser prestados a nivel
municipal generalmente por el mismo operador, motivo por el cual se suelen abordar de manera
simultanea.

De acuerdo a estadisticas que datan de 1997, la cobertura del servicio de agua potable en
Colombia, era del 94,1%, siendo los municipios entre 2.500 y 70.000 habitantes y especialmente las
capitales de menos de 100,000 habitantes, aquellos que presentan los menores porcentajes de cobertura.
A pesar de los avances en este sentido, se evidencia una baja calidad del agua para consumo humano
(MINDESARROLLO, 2000). Lo anterior se basa en el hecho de que en 1997, de las 1.709 entidades
prestadoras del servicio, 467 no contaban con planta de tratamiento. Adicionalmente, de las 936 plantas
existentes en las zonas urbanas, presentaniatefias tales como: subutilizacién de la capacidad
instalada (cerca del 42%), componentes fuera de servicio (114 plantas) y deficiencias en el disefio de las
plantas (93 plantas) (MINDESARROLLO, 1997).

De acuerdo al Segundo Inventario Nacional de la Calidad del Agua (MINSALUD, 1997), en los
municipios con poblacion menor a 2.500 habitantes consumen agua de mala calidad y el 60% de la
poblacion colombiana de las cabeceras municipalensaentra en un nivel de riesgo medio-alto de
contraer enfermedades debido a la mala calidad del agua suministrada.

En lo referente a la continuidad del suministro de agua, se identifica que el promedio nacional es
de 21,3 horas/dia, siendo las capitales de departamento con poblacién inferior a 100.000 habitantes (con
13 horas/dia) y los municipios con rangos entre 2.501 y 12.000 habitantes (con un promedio de 16.6
horas/dia), los que presentan los mayores rezagos en este concepto.

Desde el punto de vista institucional y de gestion empresarial, la transicion experimentada por el
pais durante los dltimos 50 afios, en donde la pdinlagibana ha experimentado un alto crecimiento
(pasando del 30% a 69% de la poblacion), ha susditadoecimiento de la demanda por el acceso a los
servicios publicos, situacion que ha dificultado adacuada planificacion y gestién de las entidades
prestadoras del servicio de agua potable, sumado a un alto porcentaje de usuarios fraudulentos, retrasos e
inconvenientes con la facturacion; ademas de los inconvenientes técnicos abordados anteriormente.

A partir de analisis desarrollados entre 1995 y 1997, se encontraron ineficiencias generadas
principalmente por el incumplimiento de normagulatorias, injerencia politica en la toma de
decisiones, baja cobertura en micromediciéon y macromedicion, sistemas deficientes de informacion,
bajo nivel de formacion de los recursos humanos, entre otros aspectos. Lo anteriormente sefialado, se
suma a un lento e inconcluso proceso de transformacion empresarial, lo que ha implicado que la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios—SSPD no cuente con informacién de cerca de 780
entidades (MINDESARROLLO, 2000).

Por lo anterior, se concluye que el problema marco del sector de acueducto y alcantarillado en
Colombia, consiste en la necesidad de ampliacdbertura y mejorar la calidad del servicio de
acueducto y alcantarillado, principalmente en los municipios con poblaciones menores a 12.000
habitantes.

Es importante anotar el proceso de reestractdn y modernizacion quea experimentado el
marco institucional del sector, qugesialmente desde 1998, a travésadBireccién de Agua Potable y
Saneamiento del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, ha propiciado un apoyo mas
activo por parte del estado a las empresas prestadoras del servicio, mediante actividades de capacitacion
técnica y empresarial; la creacion de empresas dtarias en el caso de los pequefios municipios, asi
como la actualizacién de la imfoacion disponible acerca del desefipeperativo y financiero de las
empresas.
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Por lo tanto, para que el sector de acueducto y alcantarillado en Colombia incremente sus niveles
de cobertura y mejore la calidad en su prestacion, especialmente en los municipios de menos de 12.000
habitantes, se plantea la promocién de esquemas de participacion de pymes como operadores de los
mismos Y el fortalecimiento de empresas ya cons#guiéEn este sentido, sobresale el hecho de que las
empresas existentes, si bien cuentan con capital de trabajo, suelen no contar con capital para inversion.

Adicionalmente, las actividades de mantenimiento tanto de plantas de tratamiento, asi como
tuberias para redes de acueducto y alcantarillado, proveedores de equipos, instalaciéon de medidores
representan una oportunidad de negocio que puedagda a la creacion de pymes como proveedores
de las grandes empresas prestadoras del sedacacueducto y alcantarillado. Cabe anotar que esta
subcontratacion no debe constituirse simplementairen alternativa para evadir responsabilidades
contractuales con los operarios que suelen adelantar estas operaciones como funcionarios de la empresa.

La presente propuesta sera presentada al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, a través de la Direccion de Aguatdbde y Saneamiento Basico, pretendiendo con ello
involucrar igualmente a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico —CRA, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios —SSPD, Corporaciones Auténomas Regionales —
CAR y entes territoriales, principalmente.

3. Objetivos de la politica publica propuesta

El objetivo general de esta propuesta de politica es:

“Promover la ampliacién de la cobertura y mejora del servicio de acueducto y alcantarillado
mediante la promocién del desarrollo empresarial con la creacion y consolidacién de las pymes
prestadoras de este servicio”.

4. Estrategias y acciones instrumentales

Las estrategias de esta propuesta de politiceamda direccion de la implementacién de la
misma, determinando las prioridades, las accionsguimentales y los actores involucrados en su
desarrollo. Estas estrategias, complementarias shtigeran evaluadas en el tiempo y ajustadas de
acuerdo con su efectividad para alcanzar los objetivos especificos.

Estrategia 1: estructuracion y promocion de esquemas de
concesion para la operacion de los sistemas de acueducto y
alcantarillado por parte de las pymes

El objetivo de esta estrategia es promover esquemas de concesién de la operacién de los sistemas
de acueducto y alcantarillado en los que participen las pymes.

Dentro de las prioridades del sector en términos de cobertura y calidad del agua distribuida se
encuentran aquellos pequefios municipios con poblaciones menores entre 2,500 y 70,000 habitantes. A
pesar de los avances en este sentido, para este caso particular se evidencia una baja calidad del agua para
consumo humano. Sin embargo por la magnitud y las caracteristicas de los sistemas, estos no suelen
resultar atractivos para los actuales grandes operadores, asi como para la participacion de inversionistas
internacionales como ha sido el caso de los procesos de concesidn en algunas de las principales capitales
departamentales.

Por tal motivo, se plantea la alternativa de estructurar y promocionar esquemas de concesion,
propiciando la participacion de operadores pymes, especialmente en municipios con poblaciones
menores a 12.000 habitantes, con el fin de que al tiempo que resulte atractiva la administracion de los
sistemas, se cuente con la capacidad técnica y administrativa para su operacion. Para adelantar este tipo
de iniciativas, es necesario establecer reglas giaasla participacion de pymes como operadores del
servicio de acueducto y alcantarillado, esto es med@migatos de desempefio a través de los cuales se
delegue la operacion de los sistemas de acueducto (mas no la propiedad de los activos), estableciendo
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compromisos de inversidn, indicadores de cumplimiento y eficiencia, con base en los cuales se puedan
definir los esquemas tarifarios y subsidios aplicables a estratos bajos. Dicho proceso debe ser liderado
por la Direccién de Agua Potable y Saneamientsid®adel Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial (MAVDT) y el Departamentoaldional de Planeacién (DNP), los cuales tendran a

su cargo la estructuracioén, divulgaaj seleccidn y otorgamiento de dichas concesiones a los respectivos
operadores. A nivel local la administracion del mym@ien cabeza del alcalde tiene la responsabilidad

de garantizar la adecuada prestacion del servicio.

Para el apalancamiento de las de las inversiones de las pymes operadoras se deben destinar
recursos destinados por la nacién, debido principalmente a que en los pequefios municipios
generalmente no se suelen cubrir los requerimientos de inversién con la generacion interna de recursos
(baja capacidad y cultura de pago de los usuarios); por lo tanto el Estado realizara las inversiones
iniciales o complementar las adelantadas poromdrador, principalmente a través de recursos
procedentes del Fondo Nacional de Regalias.

A continuacién se resumen las acciones instntahes para desarrollar la estrategia de
“estructuracion y promocion de esquemas de concesion para la operacion de los sistemas de acueducto
y alcantarillado por parte de pymes’:

« Promover esquemas de operacion de sistemas de acueducto y alcantarillado en municipios de menos
de 12.000 habitantes, incentivando la participacion de pymes a través de convocatorias publicas para
la adjudicaddn de estas concesiones. En su implaamédn participara el MAVDT, los entes
territoriales y el Departamento Nacional de Planeacion.

« Complemento de inversiones por parte de pymes operadoras mediante la péesdatpobyectos
candidatos al Fondo Nacional de Réaml Esta accion sera coordinguae el MAVDT, a través de
Direccion de Agua Potable y Saneamiento Basico.

Estrategia 2: promover la adecuada gestion ambiental y
empresarial de los sistemas de acueducto y alcantarillado

El objetivo de esta estrategia es promover asiecuada gestion de los sistemas de acueducto y
alcantarillado, esto es, desde el puntwide&a empresarial como ambiental.

Puesto que la sostenibilidade los sistemas de acueducto no obedece Unicamente a las
condiciones técnicas de la operacion, la admatgin y/o finanzas de la empresa prestadora, es
indispensable considerar igualmente las fuentes naturales que proveen de agua al sistema, de manera que
se garantice la disponibilidad del recurso.

Por tal motivo, se debe trabajar en la reca@ién y conservacion desla&uencas hidrograficas,
que soporte el aprovechamiento sostenible de las fuentes de las que se provee el sistema de acueducto,
buscando su articulacion con los programas existentes que desarrollan las diferentes autoridades
ambientales. De manera complementaria, se propone un programa nhacional de reconocimiento al
destacado desempefio ambiental y empresarial, no solo de caracter ceremonial o con el fin de promover
la imagen publica de las empresas, sino que esta condicion los dote de meritos para ser considerados de
manera prioritaria para la adjudicacion de recugs® la financiacién dproyectos de ampliacion,
renovacion y mantenimiento de los sistemas. En esta iniciativa debe participar el MAVDT, asi como la
Superintendencia de Servicios Publicos (SSPDjyocentidad de control y seguimiento de la gestion
adelantada por los operadores del servicio.

Desde el punto de vista técnico, en 1997 el sistema nacional contaba con 936 plantas existentes en
las zonas urbanas, las cuales presentaba defaseiades como: subutilizacion de la capacidad instalada
(cerca del 42%), componentes fuera de servicio (114 plantas de tratamiento de agua potable) y
deficiencias en el disefio de las plantas (93 plantas de tratamiento de agua potable). Por tal motivo se
hace necesaria la implementacién de programas deitagpon de funcionariode pymes del sector en
temas técnicos y gerenciales. Con ello se busca propiciar una adecuada gestién de los sistemas de
acueducto y alcantarillado al tiempo que los funcionarios que los administran y operen, cuenten con los
conocimientos basicos acerca de ragidin sectorial, contabilidad y hemeentas gerenciales. Si bien
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esto contribuye a soportar la calidad del servicio prestado, sirve de base para interiorizar los conceptos y
procedimientos basicos para realizar el seguimiento del desempefio del operador. Es de anotar, que
actualmente la Direccién de Agua Potaddielanta un programa en este sentido.

Con base en lo anterior, se resumen las acciostsinmentales para desarrollar la estrategia de
“promover la adecuada gestion ambiental y empresarial de |os sistemas de acueducto y alcantarillado”:

« Dirigir los programas de reforestacion del las Corporaciones Auténomas Regionales a la
Recuperacion y conservacion de las cuencas pyjaeeen de agua los sistemas de acueducto
municipales a través de programas de reforestacion. En esta labor deben participar las CAR y las
Unidades Municipales de Asistencia Técnica (UMATAS).

« Promover programas de capacitacion de funcionarios de pymes del sector en temas técnicos y
gerenciales. Esta iniciativa debe ser coordinada por el MAVDT conjuntamente con los entes
territoriales, el SENA y las Universidades.

Estrategia 3: promover la participacion activa del usuario frente a la
prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado

El objetivo de esta estrategia es promover una activa participacion de los usuarios del servicio de
acueducto y alcantarillado en el seguimiento y evaluacion del desempefio de los operadores.

Debido al gran niumero de operadores existentes a nivel nacional, donde se estima que superan los
12.000, la labor de seguimiento por parte de entidades como la SSPD y la CRA, se dificulta. Por lo
tanto, con el fin de fortalecer lastividades de seguimiento y control del desempefio de los operadores
del servicio de acueducto y alcantarillado, es neiwesantribuir al procesde apropiacion del sistema
de agua potable por parte de los usuarios (sentido de pertenencia), de manera que participen en las
labores de seguimiento de la eficiencia y calidatderestacion del servicio. Esta iniciativa debe ser
coordinada a nivel nacional por la SSPD como entidad de control, y promovida en los municipios por los
alcaldes. En este sentido, se plantea la conformacion de veedurias del servicio de agua potable a nivel
municipal: Con la participacion activa de los usuariotaerigilancia y fiscalizacion de la eficiencia de
la prestacion del servicio se busca garantizar la transparencia en la operacion y finanzas del operador.

Especialmente a nivel de los pequefios municipios es especialmente critica la sostenibilidad
econOmica de la operacién de los sistemas, debido principalmente a que el usuario generalmente no es
conciente de que los recursos que se recaudata gwestacion del servicio constituyen la principal
fuente de financiacién de las obras de mantenimiento y ampliacion. De esta manera es fundamental
adelantar jornadas de sensibilizacion que promonite@ecesidad del pago oportuno del servicio con
el fin de proveer los recursos financieros para la mejora y sostenibilidad del sistema. De manera paralela,
se pretende que elevando la eficiencia y calidad del servicio, el usuario de igual manera, incremente su
disponibilidad de pago.

De manera complementaria, una accién que respata sostenibilidad operativa de los sistemas
de acueducto es la promocion del el ahorro y uso eficiente de agua por parte de los usuarios del servicio,
buscando con esto disminuir la presion sobre el sistema, propiciando un consumo responsable del
recurso, no solo a través de la realizacion de jasndd sensibilizacion y dividgion, sino a partir de la
fijacion de las escalas de tarifas a partir de los volimenes de consumo, con la que se cargue el consumo
suntuoso. En este sentido debe participar el MAVDT, la CRA y las CAR. Cabe anotar que en la mayoria
de los municipios donde se lleva a cabo el cobro del servicio, en los Ultimos 5 afios se registra un
descenso en un rango que oscila entre el 5% y 15% del consumo de agua potable por habitante, resultado
principalmente del incremento de la tarifa porplastacion del servicio. De alli que el incremento
tarifario se presenta como una alternativa efectiva para incentivar el ahorro del consumo de agua.

Anteriormente se anotaba que la operacion de los sistemas de acueducto y alcantarillado en
pequefios municipios no resulta atractiva para la operacion por parte de una gran empresa, por lo que se
plantea la alternativa de operacién por parte de una pyme. Sin embargo, existen algunas poblaciones que
por su baja cultura de pago o bajos niveles deurfacibn, presentan inconvenientes de sostenibilidad
economica. Por tal motivo, en la actualidad unéadeniciativas bandera OBIAVDT lo constituye la
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conformacioén de empresas comunitarias donde son los mismos habitantes quienes mediante esquemas
como las juntas de accion comunal pueden particpadia operacion y administracion de la empresa
municipal de acueducto.

De acuerdo a los anteriores planteamientospresentan las acciones instrumentales para
desarrollar la estrategia derdmover la participaciéon activa del usuario frente a la prestacion del
servicio de acueducto y alcantarillado”

« Conformar nuevas veedurias comunitarias del servicio de agua potable a nivel municipal. Con el
apoyo de la SSPD, la CRA y los entes territoriales.

« Promover la cultura del pago del servicio de agua potable entre los usuarios del servicio a traves de
jornadas y campafias de sensibilizacion. Estéatiia estara a cargo del MAVDT, los operadores
del servicio y entes territoriales.

« Promover el ahorro y uso eficiente de agua a nivel municipal principalmente mediante la
elaboracion de campafias de divulgacion de buedatigas y programas educativos en escuelas y
colegios con la participacion del MAVDT, la Comision Reguladora de Agua Potable (CRA) y las
CAR.

« Crear empresas comunitarias como alternativapatticipacion de pymes como operadores de los
sistemas de acueducto y alcantarillado, a travéssdaemas de organizacién como las juntas de
accion comunal, brindando acompafiamiento eroteolidacion de su operacion. Este programa es
actualmente desarrollado por el MAVDT conjuntamente con los entes territoriales.

Estrategia 4: fortalecimiento de la coordinacién y capacidad
institucional del sector de acueducto y alcantarillado

El objetivo de esta estrategia es propiciar el fortalecimiento de la coordinacion institucional del
sector de acueducto y alcantarillado.

Precisamente uno de los aspectos que se identfaan critico en el desarrollo del sector es la
coordinacion entre las diferentes entidades yral#ides. La ausencia de un mecanismo comun de
seguimiento y la consolidacion de un sistema consolidado que brinde un diagndstico del sector conllevan
a la duplicidad de funciones, lo que redundagee las politicas y acciones estatales en el sector no
brinden los resultados esperados.

Por lo tanto, la presente estrategia tiene como propdsito consolidar el Sistema Unico de
Informacién (SUI§ existente, con el propésito de contar a nivel macro, con informacién empresarial y
sectorial, disponible y confiable que permita cdidso un diagndstico sectorial actualizado, a partir del
cual se puedan disefiar e implementar accionesregmondan oportunamente a las prioridades del
sector. A nivel micro, pretende apoyar la evalfiactle la gestion de los operadores mediante el
seguimiento de su desempefio. En ello juega un papel fundamental la SSPD, con las labores de
reglamentacion y recopilaciéon de la informacién; asi como la CRA como ente regulador del sector. De
esta manera se propone la coordinacién de lddgemstitucional, a partir de la conformacién de
agendas interinstitucionales y la periddica reunién de representantes de las entidades del sector, se
pretende evitar la duplicidad de esfuerzos e identifiGgsrovechar sinergias que den lugar a iniciativas
de mayor impacto en términos de ampliacion y mejora en la prestacion del servicio. Adicionalmente esta
iniciativa debe contribuir a la continua evaluacion de la efectividad de la gestiébn adelantada
conjuntamente.

A partir de lo anteriormente expuesto, se resumeontinuacion las acciamestrumentales para
desarrollar la estrategia déoftalecimiento de la coordinacion y capacidad institucional del sector de
acueducto y alcantarillado™:

8 .
WWW.SUl.gov.co
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« Consolidar un diagnéstico sectorial, fortaleciendo el SUI a partir del cual se puedan disefar e
implementar acciones que respondan oportunamentlas prioridades del sector. La SSPD
participara en la recopilacion y consolidacion de dicha informacion.

e Continuar con la coordinacion de la gestidon estatal mediante la Comisién de Regulaciéon de Agua
Potable y Saneamiento Basico (CRA) como agenda interinstitucional entre los actores del sector,
como es el caso del MAVDT, el DNP y la SSPD.

Estrategia 5: disponer de fuentes de financiacion y co-financiacion
parala ampliacion, renovacion y mantenimiento de los sistemas
de acueducto y alcantarillado

El objetivo de esta estrategia es disponer de fuentes para la financiacién de la ampliacion y
mantenimiento de los sistemas de acueducto y alcantarillado.

Como elemento fundamental para la consolidadiéinsector, es necesario contar con recursos
disponibles para apoyar los proyestle dotacion y mantenimiento ddrifraestructura de los sistemas
de agua potable. Esto es especialmente critiemeellos municipios donda poblacion pertenece a los
estratos 1 y 2, situacion que implica no contar kmnrecursos necesarios para la inversion en
infraestructura. Para el caso de municipios con poblaciones mayores, debe constituirse en una alternativa
de complementariedad de las inversiones propias de los operadores, al tiempo que represente un
incentivo adicional para aquellos que se destaquen por su gestion. El cobro del servicio en aquellos
municipios donde aln no se lleva a cabo, asi clamactualizacion tarifari@n los municipios que
presentan rezagados, es fundamleptara disponer de recursos financieros que permitan acometer
proyectos de mantenimiento y/o ampliacion dedistemas de acueducto y alcantarillado.

De manera complementaria, se deben promover beneficios tributarios para pymes prestadoras del
servicio de acueducto y alcantarillado con el pritpéde generar un entorno mas atractivo para la
participacién de pymes con el establecimiento de beneficios financieros, que a su vez incentiven la
operacion eficiente y la inversién por parte de los concesionarios en ampliaciéon y mejora del servicio.
Estos estaran representados por descuentos en el cobro del impuesto a la renta, con base en las
inversiones adelantadas en la ampliacion desrédeacueducto y alcantarillado. Actualmente existen
estos beneficios en cuanto a la exencion del IVA.

De manera complementaria, las condiciones para la financiacion por parte de entidades estatales
como Findeter o el Fondo Nacional de Regalias, deben estar sujetos al desempefio gerencial y
operacional de operadores, de manera que se reconozca y por ende se incentive a la gestion eficiente y la
prestacion de un servicio de calidad por parte de los operadores pyme. De esta manera, los recursos de
financiacion contarian con mejores condiciones en términos de tasas y plazos de retorno para aquellos
operadores destacados. En lo que respecta a las teacgdsra los municipios, es necesario que estas se
lleven de manera mas eficiente de lo que actualmente sucede.

De manera alternativa, es necesaria la disporalbilde recursos de cofinanciaciéon, destinados a
la ampliacién de la cobertura del servicio, con énfasis en aquellos municipios con poblaciones menores a
12,000 habitantes, donde el recaudo del pago por condeptoprestacion del servicio no suele suplir
las necesidades de inversion para la ampliacion dedartura. Por este motivo es fundamental contar
con este tipo de recursos no reembolsables.

A continuacion se resumen las acciones instrtates para desarrollar la estrategia digpbner
de fuentes de financiacién y cofinanciacion para la ampliacion, renovacion y mantenimiento de los
sistemas de acueducto y alcantarillado”:

« Disefiar e implementar instrumentos econémicos para pymes proveedoras del servicio de agua
potable, representados por exenciones y beneficios tributarios. En su desarrollo participaran el
MAVDT y el ministerio de Hacienda.

« Disponer de recursos de cofinanciacidon provenientes de entidades estatales como Findeter para la
ampliacién de la cobertura del servicio. Para su implementaciéon se invalact@indeter y el
Fondo Nacional de Regalias.
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« Implementar el cobro del servicio de agua potable en aquellos municipios que aun no lo hacen, asi
como actualizar los niveles de las tarifas de aquellos que presentan rezagos de varios afios. Para
llevar a cabo este ajuste es necesaria la partiéipae los entes territoriales, empresas prestadoras
del servicio de agua potable y la CRA.

5. Metas, indicadores y seguimiento de la politica publica
propuesta

Los resultados de la presente propuesta de pdicaflejan en la creacion de pymes prestadoras
del servicio de acueducto y alcantarillado, por la aanfiih de la cobertura del servicio, asi como por el
mejoramiento de la calidad del agua proveida por estos sistemas. En el cuadro 3.1 se presentan
esquematicamente los diferentes tipos de indicadores, tanto los de impacto como los de gestion,
relacionados con las diferentes atggias planteadas. El establecirtiede las metas se basa en una
estimacion del autor, asi como mediante lacedacion con diferentes actores contactados. El
seguimiento de la implementacién de la politica inm@wdos fases principales, como son la verificacion
de metas y aquella de actualizacién y ajuste. Péableser las metas de la propuesta de politica, se
consideran los primeros dos afios como referencia:

Verificacion de metas. Las instituciones involucradas en el desarrollo de las estrategias son
responsables de la evaluacion de las metas y el reporte de los avances, segun los indicadores establecidos
en esta propuesta. Anualmente los ministerios fquealmente adoptaran esta propuesta de politica,
seran los responsables de la consolidaciondavances en el cumplimiento de las metas.

Actualizacion y ajuste. De manera similar, los ministerios que formalmente adoptaran esta
propuesta, seran los responsables de la actualizacuste de la politica a través de esquemas de
concertacion con los actores involucrados, que se mencionan igualmente en el cuadro 3.1.

6. Costos y beneficios sociales y ambientales

La estimacion de los costos y beneficios, presentados en el cuadro 3.1, se basan en la experiencia
del autor y la concertacién con actores consultados, estimacion que se basa en los mismos periodos
considerados anteriormente. Los beneficios ambientales se describen de manera cualitativa,
contemplando para su evaluacion inicialmente este mismo periodo (dos afios), al término de los cuales se
debe llevar a cabo una evaluacion inicial que dé lades ajustes necesarios. Este proceso se repetira a
lo largo de la duracién de la implementacion de la politica, cuyo alcance debe ser considerado en un
periodo de por lo menos 10 afios.

Los beneficios ambientales estan relacionados con el uso responsable del recurso hidrico,
reflejado en su disponibilidad, asi como por lamdhucion de la carga contaminante de las aguas
servidas municipales, el uso mas eficiente yrrahdel recurso hidrico, la minimizacién de la carga
contaminante de las aguas servidas municipales y la conservacién de las cuencas. De manera paralela, se
identifican beneficios adicionales en términos de competitividad, sostenibilidad del servicio de
acueducto y alcantarillado, generaciéon de emplesardadlo regional, y salud de la poblacién, entre
otros. Sin embargo, es de destaddrecho de que estos estan comdiados también por otros factores,
ademas del ambiental.

Vale aclarar que estos beneficios estan sujetos a la implementacion integral de las estrategias,
de manera que el beneficio total puede ser mayor a la suma de los obtenidos por la implementacion
de cada estrategia. Los costos totales estimados para la implementaciéon de la politica en los
primeros dos afios son aproximadamentdJ88& 58.350.000, los cuales seran cubiertos por los
diferentes actores involucrados.
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Cuadro 3.1

RESUMEN ESQUEMATICO DE LA PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA PARA LA CREACION Y FORTALECIMIENTO DE PYMES
PROVEEDORAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO (METAS Y COSTOS ESTIMADOS PARA LOS PRIMEROS 2 ANOS)

y alcantarillado

promover la cultura del pago

. L. . Costos
Estrategia Accion Actores Responsables Indicador Meta (en U$D)
1. Estructurary Promover convocatorias MAVDT, DNP, alcaldias # de convocatorios abiertas 40
promover esquemas publicas para la adjudicacién | municipales $ monto de recursos asignados a operadores 30 millones®
de concesion parala | de concesion en municipios < privados 10 millones U$D
operacion de los de 12.000 hab.
sistemas de Presentacién de proyectos MAVDT, alcaldias # de proyectos aprobados 30
acueducto y candidatos al Fondo municipales % de calidad de agua potable 30% . 2
: - . 10 millones
alcantarillado por Nacional de Regalias
parte de las pymes.
2. Promover la Dirigir las programas de Autoridades ambientales, Ha de cuencas reforestadas 6000
adecuada gestion reforestacion de las CAR ala | Alcaldias municipales, % de calidad de agua aumentada 10 millones®
ambiental y conservacion de las cuencas. | MAVDT. 10%
e_mpresarlal de los Promover programas de MAVDT o # de funcpngnos capgcnados 640
sistemas de L ; ) entes territoriales # de municipios participantes 64 "
capacitacion de funcionarios 400 mil
acueducto y de pymes
alcantarillado Py
Conformacion de nuevas SSPD, CRA, # de vedarias creadas 300
3. Promover la . L L o
A . veedurias comunitarias del entes territoriales # de personas participantes 1200 .15
participacion activa servicio de agua potable a # de controles ejecutados 1200 300 mil
del usuario frente a la ivel i gl P !
restacion del nivel municipa . - -
Fs)ervicio de acueducto | Promover orogramas para MAVDT, operadores del # usuarios sensibilizados 1 millén
prog P servicio, entes territoriales # de campafas de publicidad 12 1 millén®

o O WN PP

Estimacion de costos para financiar los concesiones
Estimacion de costos de inversion en infraestructura de acueducto y alcantarillado
Estimacion de costos para la reforestacién
Estimacion de costos para la organizacion y el desarrollo de cursos
Estimacion de costos para organizar y desarrollar las veedurias

Estimacion de costos de campafias de publicidad y eventos de sensibilizacion

ojjosresap A ajuaique oIpaiN YIS - TVdID
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Cuadro 3.1 (continuacion)

Costos
Estrategia Accioén Actores Responsables Indicador Meta (en
délares)
4. Fortalecer la . MAVDT, CRA, autoridades # de programas implementadas 50
A Promover programas de ahorro y uso eficiente de . . : . .7
coordinacion y ambientales, colegios, # de estudiantes capacitadas 500 mil
; agua b )
capacidad universidades 1500
institucional del o MAVDT , entes territoriales # de empresas organizadas 80
Promover esquemas de organizacién como las >
sector de . 1 # de concesiones otorgados 20 .18
acueducto y ]gntas de accion comuna como operadores de los 250 mil
: sistemas de acueducto y alcantarillado
alcantarillado
5. Disponer de SSPD, autoridades # de departamentos
fuentes de ambientales, Municipios diagnosticados 32
financiacion y Consolidar el diagnéstico sectorial actualizado (SUI) # de puntos criticos identificados 500 mil®
cofinanciacién # de empresas registradas
para la 1 000
ampliacion, MAVDT, CRA, DNP, SSPD # de agendas creadas 5
renovacion y # de instituciones participantes en 25
mantenimiento . i . las agendas
de los Consolidar la gestion estatal a partir de la CRA # de reuniones desarrollados 15 100 mil*
) como agenda interinstitucional
sistemas de
acueducto y
alcantarillado
Promover beneficios tributarios existentes para MAVDT # de extensiones aprobados 30 .11
o AN . . . 100 mil
pymes proveedoras del servicio de agua potable Ministerio de Hacienda. $ monto de extensiones ahorrados | 1,5 millones
. . I Entes territoriales, CRA, SSPD # de municipios que implementan 30 .12
Implementar y reajustar niveles tarifarios. = 200 mil
cobro del servicio
Disponer de recursos de cofinanciacion para la Findeter, Fondo Nacional de # de solicitudes adjudicados 30 5 millones™
ampliacién de la cobertura del servicio Regalias $ monto de recursos colocado 5 millones U$D

Fuente: elaboracion del autor.

7 Estimacion de costos para financiar los talleres y el material de sensibilizacion

8 Estimacion de costos para los servicios profesionales requeridos para el acompafiamiento de los proyectos

9 Estimacién de costos para la consolidacion del Sistema Unico de Informacion (SUI)

10 Estimacion de costos relacionados con la coordinacion de las mesas regionales

11 Estimacion de servicios profesionales requerido para el acompafiamiento de las empresas en su aplicacién a los incentivos tributarios

12 Estimacion de costos para la promocion del cobro y ajuste de las tarifas por prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado

13 Estimacion de costos para la implementacion de la cofinanciacién
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V. Creacion y fortalecimiento de
empresas prestadoras del
servicio de sacrificio de
animales

En este capitulo se presenta una propuesta de politica publica para
fomentar la creacion y fortalecimien de empresas prestadores del
servicio de sacrificio de animales con el fin de fomentar la participacién
de las pymes en el sector, contribuyendo asi mismo a la disminucién de la
contaminacion. En primera instancia se describe la problematica
ambiental y econémica del sector como contexto de esta propuesta y los
aspectos juridicos relacionados con su eventual adaptacion.
Posteriormente se plantea unngmto de estrategias y acciones
instrumentales, cada una de las cuales responde a un problema especifico.
Igualmente se describen los mecanismos de seguimiento al desarrollo de
esta propuesta y una estimacién costo-beneficio de su implementacion.

1. Marco juridico

Esta propuesta considera el marco juridico representado por:

- Decreto ley 1036 de 1991 que hace alaaificacion de las plantas de
beneficio en el pais, segun la cagadi de sacrificio, disponibilidades
técnicas y dotacion.

- El articulo 96 de la ley 489 de 1998, que facilita la privatizacién de
servicios publicos sefalados en el articulo 209 de la constitucion.

- Ley 09 de 1979 del Ministerio de Salud que regula el control sanitaria.
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- Decreto numero 2278 de 1982 del Ministerio de Salud por el cual se reglamenta parcialmente el
titulo V de la ley 09 de 1979 en cuanto al saddfite animales de abasto publico o para consumo
humano.

- Ley 99 del 1993 con la cual se cre6 el Ministerio del Medio Ambiente y el SINA.

2. Problema marco y definicion de prioridades

La propuesta publica en este capitulo apunta arftan&a creacion y fortalecimiento de empresas
prestadores del servicio de sacrificio de animales, fortaleciendo la participacion de las pymes en el sector
y contribuyendo a la disminucion de la contaminacion.

A nivel de la comunidad Andina, Colombia es el primer productor de ganado vacuno con una
participacion de aproximadamente 45% en el mercado regional, siendo el quinto productor en el
contexto americano con una participacion del 6% (MAVDT, 2003a). Como parte de la cadena de la
carne, la prestacion del servicio de sacrificio de animales en Colombia, histéricamente ha sido un
servicio de caracter publico, por ende la mayoria de los establecimientos del sector son administrados
por alcaldias municipales.

La clasificacion del sector sigye por el Decreto Ley 1036 d€991 que hace una clasificacion de
las plantas de beneficio en el pais segun la capad&ladcrificio, disponibiliddes técnicas y dotacion.
De esta manera, existen plantas de corte semi-industrial, clasificadas como de clase | y Il que sacrifican
un poco menos del 50% del abasto nacional. Ad#dioente se distinguen sitios de faenamiento,
genéricamente conocidos como mataderos y planchones con infraestructura minima que corresponden a
las categorias Il y IV (CEPAL, 2003). Segun un diagnostico de la red de mataderos desarrollado por el
Ministerio de Salud en 1995, existen en el pais aproximadamente 35 establecimientos de categoria | y II,
y mas de 1.300 explotacionessificadas en las categorias Ill y IV. Adicionalmente se estima que hay
mas de 10.000 mataderos clandestinos en el pais (MAVDT, 2003a).

Debido en buena parte a la ineficiente admiaisbn de las explotaciones, la actividad de
sacrificio de animales en Colombia se carazéedomo un sector con una profunda problemética de
contaminacion hidrica y salubridad. Es asi como investigaciones de la Procuraduria de Asuntos Agrarios
y el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), muestran que en control
sanitario, tan sélo 34 del total de los establemitas poseen alguna clase de inspeccion, los cuales
pertenecen a las categorias | y Il, mientras que esatagorias Il y IV el riesgo sanitario es del 100%
(MAVDT, 2003a). Otro problema relacionado con el control sanitario deficiente es la matanza y
comercializacién de carne y subproductos de animmegptos para el consumo humano debido a las
condiciones de cria o estado de los mismos] sactor denominado como los “carrangueros”.

Las mismas investigaciones muestran que el 99% de los mataderos de estas categorias no hacen
ningln tratamiento a sus aguas residuales y de las categorias | y Il, solo la mitad cuenta con alguna
infraestructura de tratamiento. Las altas concentraciones de carga organica en las aguas residuales
vertidas en el alcantarillado, dan lugar a probledmssalubridad por cuanto los mataderos suelen
ubicarse en las cabeceras municipales, al tiempasgueina de las principales causas por las que se
presenta una baja eficiencia de la operacion de las plantas de tratamiento a nivel municipal, en el caso en
que existe esta infraestructura.

Adicional a estos problemas de contaminacidnlybsalad, los establecimintos se caracterizan
por una falta de criterios empresariales en surgddtracion (adolecen de los procedimientos béasicos de
contabilidad), lo que redunda en que especialmentedtablecimientos de categoria Il y IV resulte en
un bajo nivel de operacién, que los costos del servicio no cubran los costos operacionales de cada planta,
dando Ilugar a la generacion de deficiencias administrativas y sanitarias. Aunque algunas
administraciones municipales son conscientes del problema, los altos costos de la solucién tradicional
compiten con las necesidades y escasez de recursosiding de las Alcaldias en detrimento de otras
inversiones en educacion, salud y eamion. Ello conduce a que se perpéddligaja calidad del servicio,
el deterioro de la infraestructura (CEPAL, 2003a).
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A pesar de lo anterior, el servicio de sacrificio animal presenta oportunidades para convertirse en
una actividad competitiva y sosteleibcumpliendo con estandares de calidad nacional e internacional y
dando estricto cumplimiento a toda la regulacién ambiental y sanitaria (MAVDT, 2003a). Para lograr el
desarrollo de esta oportunidad se requiere cambiar el esquema de administracion municipal de los
mataderos a un esquema de concesion o la privatizaei servicio. El articulo 96 de la ley 489 de
1998, facilitaria esta privatizacion.

Adicionalmente se requiere el replanteamiatiola infraestructura, tecnologia y entrenamiento
del personal, asi como alternativas de organizaeigional, esquemas que pueden brindar unas mejores
condiciones de salubridad, contribuyendo a solucionar los principales problemas de contaminacién a
nivel municipal y regional, aprovechando las economias de escala.

Reconociendo la problematica del sector, al igual como las oportunidades que esta genera, el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial; la Corporacién Auténoma Regional de
Santander (CAS); la Corporacion para la Investigacion Socioeconémica y Tecnolégica de Colombia
(CINSET) y la Universidad de la Salle en Bogota, firmaron un convenio para el desarrollo de un modelo
para la gestiébn ambiental de la carne con la participacién de la pequefia y mediana empresa en
Colombia. Entre las actividades a desarrollar ete e€snvenio, se encueair el profundizar el
diagnéstico de la actividad en los departamentos de Cundinamarca y Santander, desarrollando
igualmente lineamientos de politica publica pdaa reestructuracion del sector, actividades de
capacitacion a actores involucrados en la cadena, aatualiguia ambiental del sector, entre otros. Este
convenio tiene una duracién de 6 meses y terminara aproximadamente en marzo del 2004 (MAVDT,
2003a).

La propuesta presentada en esta capitulo, toma este convenio como punto de partida y busca
articular y fortalecer las diferentestrategias en su desarrollo. Batapuesta de politica sera presentada
al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarroll@rritorial (MAVDT) y al Ministerio de Proteccion
Social, responsable de los asuntos sanitarios. Adicionalmente la propuesta involucra a otros actores del
sector de sacrificio de animales como: la Federacion Nacional de Fondos Ganaderos (Fedefondos), la
Asociacién Colombiana de Porcicultores (ACP), la Federacion Nacional de Municipios, las autoridades
municipales, las CAR, las Unidades MunicipalesAdistencia Técnica Agropecuaria (UMATA), el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), el Instituto Colombiano de
Desarrollo Rural (INCODER), la Secretarias Municipales de Salud, el Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA), empresas productoras de concentrados para animales, los centros de investigacion,
DANSOCIAL, ONG y universidades.

3. Objetivo general de la politica publica propuesta

El objetivo general de esta propuesta de politica es:

“Fomentar la creacion y fortalecimiento de empresas prestadores del servicio de sacrificio de
animales, involucrando la participacion de las pymes en el sector con el fin que esto se convierte en
un actividad competitiva y sostenible”.

4. Estrategias y acciones instrumentales

Las estrategias que se proponen para la implementacion de esta propuesta de politica publica
se desarrollaran de manera complementaria buscando la mejora del sector.

Estrategia 1: fortalecer el control sanitario y ambiental del sector
de sacrificio de animales

El objetivo de esta estrategiafegtalecer el control sanitario y dmental del sector de sacrificio
de animales por medio de instrumentos regulatorios.
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Esta estrategia responde a la necesidad gerandas condiciones sanitarias y de desempefio
ambiental del sector, las cuales se han visto ded€las especialmente durante la Gltima década. Desde
principios de los afios noventa, diagnésticos de la Procuraduria de Asuntos Agrarios, del Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA), el Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial (MAVDT) y diversas Corporaciones Autonomas Regionales (CARs), han
identificado la problematica ambiental y sanitaria del sector. Sin embargo, hoy en dia (afio 2004), el
sector todavia se caracteriza por las mismas deficiencias, especialmente en los mataderos y planchones
clasificados como categoria Ill y IV. Parte de esiita de mejoramiento se debe, entre otros a la
ineficiencia y/o ausencia de esquemas de control y seguimiento de la normatividad vigente.

Con respecto al control ambiental y sanitario, existe una dualidad entre los intereses y
responsabilidades de las alcaldiaseedesarrollo y seguimiento de d&tual infraestructura, lo que lo
constituye en cierta medida en juez y parte del problema. Es decir, por una parte se encuentra su
responsabilidad de administrar los mataderasicipales y al mismo tiempo, la administracion
municipal pertenece al cagjs directivo de la cquoracion auténoma regional sponsable del control y
seguimiento de la regulacién ambiental. Como respuesta a esta situacion se identifica la urgencia de
entablar una negociacion paragevatizacion del servicio, que facilite el cambio en las estructuras
administrativas de los establecimientos del se&areste proceso deben participar el MAVDT, las
autoridades ambientales, las alcaldias locales, las Secretarias Municipales de Salud, el INVIMA y la
Federacion Nacional de Municipios.

Adicionalmente, el fortalecimiento del control y seguimiento de los mataderos, actualizaria la
informacioén disponible a niv@acional sobre la dimension degeoblemética del sector. Un mecanismo
para fortalecer este seguimientdamstalacién de una mesa de trabalj interior del Sistema Nacional
Ambiental (SINA) y el INVIMA, en donde el MVDT liderara la priorizaciéon del seguimiento del
sector como una de las actividades operativas de las diferentes corporaciones autbnomas regionales.
Otro tema de esta mesa de trabajo, lo constituye el desarrollo de protocolos estandarizados para el
control y seguimiento de mataderos que seran indédda actualizacion de ¢aia ambiental sectorial
(MAVDT, 2002). Adicionalmente esta mesa de trabajo debera dar lugar a un documento CONPES
(Consejo Nacional de Planeacion oBomica y Social). Esta esigia buscard igualmente la
divulgacion de la guia entre los actores involucrados, especialmente los funcionarios publicos que llevan
a cabo el control y seguimiento de los mataderos.

A continuacion se resumen las acciones instruatesipara desarrollar la estrategia fibetal ecer
el control sanitario y ambiental del sector de sacrificio de animales’:

e Instalar una mesa de trabajo nacional pardodhlecimiento del control y seguimiento al
cumplimiento de la normatividad ambiental y sanitaria por parte de los establecimientos del sector.
En esta mesa, liderada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, participaran
las Corporaciones Autbnomas Regionales, la Federacién Nacional de Municipios, la Federacion
Nacional de Fondos Ganaderos y la Asociacién Nacional de Porcicultores (ACP).

« Desarrollar bajo la coordinacion de la mesdrdbajo nacional la estandarizacion del procedimiento
de control y seguimiento a la normatividad ambiental y sanitaria de los mataderos.

e Priorizar, a través de la mesa de trabajo naci@halpntrol y seguimiento de los mataderos en las
agendas de trabajo de las Corporaciones Auténomas Regionales, definiendo esquemas de
acreditacion de operacion de mataderos.

* Negociar en el contexto de la mesa de trabagonal la privatizacion del servicio de sacrificio de
animales, facilitando un cambio en las estructuras administrativas de los establecimientos del sector.

48



CEPAL — SERIE Medio ambiente y desarrollo N°94

Estrategia 2: promover capacidades empresariales entre los
actores involucrados en la prestacion del servicio de
sacrificio de animales

El objetivo de esta estrategia es promowapacidades empresariales entre los actores
involucrados en la administracion del servicio de sacrificio de animales, en la medida en que los
funcionarios publicos involucraden el sector, faciliten la identifaicion y desarrollo de proyectos para
que empresarios y administradores adquieran capacidades para la operacion eficiente.

Los bajos niveles de operacion, representados en procedimientos inadecuados de trabajo, el
precario manejo de residuos, el aprovechamientagbate subproductos y la ausencia de un esquema
tarifario definido que compense los costos de la prestacion del servicio, conllevan a la ineficiencia de la
actividad. Especialmente los mataderos clasificatoso categoria Il y IV, se caracterizan por estos
altos costos y baja rentabilidad en la operacion.

La implementacion de esquemas empresarigiesel sector colombiano muestra que la
optimizacion de estos procesos incide positivamente eentabilidad de la actividad de sacrificio de
animales. Estas experiencias se han documentado mediante manuales y guias de buenas practicas de
operacion de las plantas de sacrificio de animales (ACERCAR, 1998, MAVDT, 2002, NRDPMLS,
2002). Sin embargo su divulgacién y adaptacion en la practica han sido limitadas. En la medida en que
los actuales administradores de los mataderos implementen conceptos y practicas empresariales de
manejo del servicio de sacrificio de animales, se optimizara su operacion.

Adicionalmente, la adquisicién de estas capacidades por parte de los funcionarios de autoridades
como alcaldias municipales, NIVIMA y autoridades ambientales regionales facilitara la entrada de
pymes proveedoras del servicio de sacrificio de animales. Su concepcién frente al tema, es uno de los
factores determinantes para el desarrollo deloseasi como lo son sus capacidades técnicas y de
gestién para identificacion y apoyo de esqueenagresariales de prestacion del servicio.

Para fortalecer las capacidades de estos dos gita@utores fundamentales para el desarrollo del
sector, se requiere el disefio y desarrolloudeprograma de capacitacion con alcance nacional. La
implementacion de este programa se gestionara con entidades de capacitacion como el Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), las Camaras de Comercio y las ONG especializadas.

Basado en el planteamiento anterior, se resumen las acciones instrumentales para desarrollar la
estrategia degromover capacidades empresariales entre los actores involucrados en la prestacion del
servicio de sacrificio de animales’

« Disefiar y desarrollar a través de la mesa nacional de trabajo conjunto con entidades especializadas,
un programa de capacitacion dirigido a operarioplaetas de sacrificios de animales y enfocada a
procedimientos eficientes de operacion.

« Disefiar y desarrollar a través de la mesa nacional de trabajo conjunto con entidades especializadas,
un programa de capacitacion con enfoque de conceptos de administracion empresarial de plantas de
sacrificio de animales, dirigido a los administradores de las mismas y funcionarios de entidades
oficiales como autoridades ambientales y el INVIMA.

e Actualizar y promover las guias y manuales sobre el manejo eficiente de la prestacion del servicio
de sacrificio de animales a través de losat@m existentes como paginas Web, eventos de
divulgacion y otros medios

« Disefiar e implementar un esquema tarifario para la prestacion del servicio de sacrificio de animales
como parte de la Mesa de Trabajo Nacional
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Estrategia 3: promover la creacion de mataderos regionales

El objetivo de esta estrategia es promoverdacion de mataderos regionales como alternativa a
las pequefias explotaciones municipales, las cuales por la escala de la operacién y su capacidad instalada,
presentan problemas de caracter administrativo, ambiental y sanitario.

Bajo los actuales esquemas de administraciongdmédaderos clasificados como tipo Il y 1V, la
operacion de los mismos da lugar a pérdidas econémicas. Aunque algunas administraciones municipales
son conscientes de este problema, los altos costos de implementar soluciones tradicionales compiten con
otras necesidades, lo que sumado a la escasezuso® financieros de las Alcaldias, resulta en
detrimento de otras inversiones en educacion, salud y recreacién (CEPAL, 2003a).

La capacidad instalada para el sacrificio de ammak relaciona directamente con la eficiencia
de la operacion. En la medida en que aumenta el nimero de animales sacrificados por planta, se perciben
economias de escala, representadas en la reduccién de los costos operativos por el beneficio de carne. De
la misma manera se obtienen beneficios similares en instalacion y operacion de infraestructura para el
tratamiento de aguas residuales, asi como el manejo de residuos y el aprovechamiento de subproductos.

Un proyecto piloto impulsado por la Corporacion Auténoma Regional del Centro de Antioquia
(CORANTIOQUIA) durante el afio 2003, muestraekperiencia de un progrante regionalizacion de
mataderos municipales. El programa consistia en el cierre de mataderos municipales categorizados como
clase Ill y IV debido al incumplimiento de la normatividad ambiental y sanitaria lo que impulsé la
creacion de nuevos establecimientos regienat®n mayor capacidad técnica y econdmica
(Corantioquia, 2003). Los primeros resultados de mstgrama muestran perspectivas promisorias para
la organizacién de pequefios mataderos en cengimmades con una escala superior (mayor a 400 reses
0 300 cerdos por turno de 8 horas).

Para el desarrollo de esta estrategia de mataderos regionales se requiere primero tener un
diagnostico detallado a nivel regional del estado empresarial, ambiental y sanitario de los mataderos.
Seguidamente con base en la proldiéca identificada, se negociarckas administraciones municipales
el disefio y desarrollo de propuestas viables. Estas propuestas incluyen el disefio técnico, econémico y
organizativo del matadero regional, al igual que su financiacién. Las Corporaciones Auténomas
Regionales seran las responsables de liderar este proceso, como se muestra en el caso de Corantioquia.

A continuacion se resumen las acciones instruaespara desarrollar la estrategia prerhover
la creacion de mataderos regionales’

e Analizar el estado empresarial, ambiental y sanitario de los mataderos de tipo lll y IV en las
regiones prioritarias del pais como son Cundinamarca, Antioquia, Valle del Cauca, Santander,
Quindio y la regién Caribe. El desarrollo de estos analisis seran liderados por las corporaciones
autéonomas regionales y la Federacion Nacional de Municipios.

» Desarrollar y divulgar un manual de creacion deaderos regionales diridp a funcionarios de
corporaciones auténomas regionales y alcaldias locales. EI MAVDT liderara el desarrollo de esta
manual, asegurando la compatibilidad de esteuim&nto con los manuales y guias existentes.

« Desarrollo y acompafiamiento de propuestas de caracter técnico, econémico, ambiental y asociativo
para la creacidon y puesta en marcha de mataderos regionales con participacién de capital privado,
con la participacion de las autoridades ambientales, conjuntamente con las alcaldias municipales y
los capitulos regionales de la Federacion Nacional de Fondos Ganaderos, la Asociacion Colombiana
de Porcicultores (ACP), las ONG y empresarios de la region.

Estrategia 4. promover el aprovechamiento y la comercializacion

de subproductos provenientes del servicio de sacrificio de

animales

El objetivo de esta estrategia es promoeéraprovechamiento y la comercializacion de

subproductos provenientes del servicio de sacrificio de animales, que contribuya a la viabilidad
economica del servicio y por otra parte disminuya la cantidad de residuos a disponer.
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Gran parte de la contaminacion ambiental y los riesgos sanitarios causados por los mataderos, se
desprendan del manejo inadecuado de subproductos como sangre, visceras, pelos, cueros, huesos, entre
otros. El aprovechamiento de estos subproductos, como materia prima para la industria de alimentos
concentrados para animales y otro tipo de productos es una practica comun en el sector. Sin embargo,
estas oportunidades comerciales no son totalmente desarrolladas por la totalidad de las plantas debido a
la baja conciencia sobre la valorizacion ks mismos y el limitado nimero de canales de
comercializacion a nivel regional.

Para desarrollar esta alternativa, se requiere del disefio y la promocién de una bolsa de
subproductos resultado del trabajo conjunto entre los mataderos y las empresas productoras de
concentrados para animales, que incluya los requerimientos de calidad, volumen, procedimientos de
recoleccién, almacenamiento y traoge de los subproductos; cobtiyendo a la valorizaciéon de los
mismos. Adicionalmente, en el caso de las pieles, la integracién con la cadena de curtidores sera de gran
importancia para aumentar su valor agregado. Ensentido se debe cemplar la actualizacion de
manuales y guias sectoriales con la inclusién de una seccién sobre buenas practicas para el manejo de
pieles.

Paralelo al manejo de los subproductos, la comercializaciéon de carne proveniente de animales
muertos o enfermos (“carrangas”), a pesar de estar prohibida por la regulaciéon vigente, es una realidad
que representa problemas sanitarios, al igual ggtergiona el mercado por presentar precios que dan
lugar a competencia desleal. Como mésrans alternativos de solucion se propone el ajuste de la actual
regulaciéon, de tal forma que dé cabida a parte tietg® de carne, dentro de la comercializacién
formal, considerando las medidas sanitarias basicas. De manera complementaria, este tipo de carne se
incluira en los esquemas de bolsa de subproductos a desarrollar.

Basado en el planteamiento anterior, se resumen las acciones instrumentales para desarrollar la
estrategia depromover € aprovechamiento y la comercializacioén de subproductos provenientes del
servicio de sacrificio de animales’

« Disefio y puesta en marcha de esquemas de bolsted®mmbio que promueva la comercializaciéon
de subproductos. El disefio cumplira con los criterios de calidad saneamiento y buenas practicas de
manejo. Para su desarrollo e implementacién participaran la Federacion Nacional de Fondos
Ganaderos (Fedefondos), la Asociaciéon Colombiana de Porcicultores (ACP), las empresas
productores de concentrados para animales y autoridades ambientales.

« Desarrollo de mejores practicas que maximicemalarizacion de las pieles como materia prima
para el sector curtidor. Esthsienas practicas seran incluidaslaractualizacion de las guias y
manuales existentes. EI MAVDT conjuntamente con las ONG, trabajaran en el tema.

« Desarrollo de criterios y esquemas de control que faciliten la inclusiéon de animales muertos que
cumplan los requerimientos de sanidad en la bolsa de subproductos. El desarrollo de estos esquemas
sera liderado por el INVIMA, las Secretarias Mupales de Salud y éMinisterio de Proteccion
Social.

Estrategia 5: promover la financiacién de la creacion y
fortalecimiento de empresas prestadoras del servicio de sacrificio

de animales

El objetivo de esta estrategia es apoyarcrheacion y el fortalecimiento de pymes para la

administracion y operacion del servicio de sacrifico de animales, mediante la financiacién de capital de
inversion como elemento critico para el desarrollo del sector.

En este sentido se requiere de la disponibilidadecursos financieros principalmente para la
adecuacion y ampliacion de la infraestructura disponible, la compra de terrenos y la construccién de
mataderos regionales, entre otros. Para ello se identifican como fuentes, diferentes tipos de fondos como
son el Fondo Parafiscal Ganadero, el Fondo de Accion Ambiental y los Fondos de Tasas Retributivas.

51



Politicas e instrumentos para mejorar la gestion ambiental de las pymes en Colombia y promover su oferta en materiedédieraslyientales

En el caso de los Fondos de Tasas Retributivas, reglamentados con el decreto 3100 del 2003, y
cuyos recursos son administrados por las corporegiantonomas regionales, deben ser destinados por
ley a la descontaminacion del recurso hidrico. Por tal motivo representan una fuente de financiacion de
inversion en el sector de mataderos, caracterizado por la generacion de vertimientos con alta carga de
materia organica.

Con respecto a los recursos necesarios parateleiimiento de la infraestructura y capacidad
operativa individual de los mataderos, se plantean dos alternativas de asignacién de recursos. La primera
de ellas consiste en continuar aplicando a cada uno de los fondos mediante la estructuracion de
proyectos de ampliacion y moderacion. En segunda instancia, se fara posibilidad de crear bajo
el esquema del Fondo de Accion Ambiental un programa especial para el sector que relna recursos
procedentes de fondos como el parafiscal ganadero y el mismo Fondo de Accién Ambiental. Esta
negociacién seria liderada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
conjuntamente con el Fondo de Accion Ambiental.

De acuerdo a los planteamientos presentadesfesumen las acciones instrumentales para
desarrollar la estrategia deromover la financiacion de la creacién y fortalecimiento de empresas
prestadoras del servicio de sacrificio de animales’

« Promover la formulaciéon de pregtos para el fortalecimiento y creacién de mataderos regionales
aplicando a los fondos regionales administrados por las corporaciones autbnomas regionales. En esta
accion participan las CAR, los municipios, los operas de mataderos y empresarios de la region.

e Gestionar una alianza con el fondo de Accion Ambiental para la conformacién con un programa
especifico de apoyo a proyectos relacionadadacereacion y el fortalecimiento de mataderos. El
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial apalancara los recursos del Fondo de
Accién Ambiental y el Fondo Parafiscal Ganadero.

5. Metas, indicadores y seguimiento de la politica publica
propuesta

Los resultados de la presente propuesta de politicefle@n en el mejoramiento sanitario y de
desempefio ambiental de los mataderos que setrenwes la disminucion de casos de infracciones
reportadas, el mejoramiento de los parametros de calidad del agua a nivel municipal, entre otros. Por
otro lado, la efectividad del desallo de las estrategias y acciorniastrumentales correspondientes a
esta propuesta se muestra en el numero de establecimientos controlados, el nimero de mataderos
regionales creados y otros. En el cuadro 4.1 se presentan esquematicamente los diferentes tipos de
indicadores, tanto los de impacto como los de gestidn, relacionados con las diferentes estrategias
planteadas. El establecimiento de las metas sedmasaa estimacion del autor, asi como mediante la
concertacion con diferentes actores contactados.

Para establecer las metas de la propuesta decpoB consideran los primeros dos afios como
referencia. Por su parte, los beneficios ambientaée describen de manera cualitativa, contemplando
inicialmente este mismo periodo (dos afios), al término de los cuales se debe llevar a cabo una
evaluacion inicial que dé lugar a los ajustes neces&#bs.proceso se repetira a lo largo de la duracion
de la implementacién de la politica, cuyo alcance debe ser considerado en un periodo de por lo menos 10
afos.

El seguimiento de la implementacién de la politica involucra dos fases principales, como son la
verificacion de metas y aquellie actualizacion y ajuste:

Verificacion de metas; las instituciones invohatas en el desarrollo de las estrategias son
responsables de la evaluacion de las metas y el reporte de los avances, segun los indicadores establecidos
en esta propuesta. Anualmente los ministerios fquealmente adoptaran esta propuesta de politica,
seran los responsables de la consolidaciondavances en el cumplimiento de las metas.
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Actualizacion y ajuste. De manera similar, los ministerios que formalmente adoptaran esta
propuesta, seran los responsables de la actualizacuste de la politica a través de esquemas de
concertacion con los actores involucrados, que se mencionan igualmente en el cuadro 4.1

6. Costos y beneficios sociales y ambientales

La estimacion de los costos y beneficios, presentados en el cuadro 4.1, se basan en la experiencia
del autor y la concertacién con actores consultados, estimacion que se basa en los mismos periodos
considerados anteriormente. Los beneficios anthles estan representados especificamente por
minimizacion de la carga contaminante en lostiméentos, la adecuaciégestion de residuos y
subproductos, disminucion de los riesgos sanitarios.

De manera paralela, se identifican beneficios adicionales en términos de competitividad y
sostenibilidad de la actividad de sacrifico de animales, generacion de empleo, desarrollo regional, entre
otros. Sin embargo, es de destaddrecho de que estos estan comdiatdos también por otros factores,
ademas del ambiental.

Vale aclarar que estos beneficios estan sujetosnaplamentacion integral de las estrategias, de
manera que el beneficio total puede ser mayor a la suma de los obtenidos por la implementacién de cada
estrategia.

Los costos totales estimados para la implementacion de la politica en los primeros dos afios son
aproximadamente de US$ 15.450.000, los cuales serdn cubiertos por los diferentes actores involucrados.
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Cuadro 4.1

RESUMEN ESQUEMATICO DE LA PROPUESTA DE POLITICA PUBLICA PARA FOMENTAR LA CREACION Y FORTALECIMIENTO DE EMPRESAS

PRESTADORAS DEL SERVICIO DE SACRIFICIO DE ANIMALES (METAS Y COSTOS ESTIMADOS PARA LOS PRIMEROS 2 ANOS)

Estrategia Accion Actores Indicador Meta Cpstos
(dolares)
Instalar una mesa de trabajo nacional para el MAVDT, autoridades # de mesas instaladas 1
fortalecimiento del control y seguimiento al ambientales, FNM, # de instituciones representadas en 300 milt
cumplimiento de la normatividad ambiental y Fedefondos, ACP, INVIMA, | la mesa 10
sanitaria Min Agricultura # de reuniones realizadas 24
Desarrollar bajo la coordinacién de la mesa de MAVDT, autoridades # de procedimientos desarrollados
1. Fortalecer el control trabajo nacional la estandarizacion del ambientales, INVIMA # de personas capacitadas 10 250 mil®
sanitario y ambiental | procedimiento de control y seguimiento 50
del sector de Priorizar, a través de la mesa de trabajo Autoridades ambientales, # de visitas de control y 1000
sacrificio de nacional, el control y seguimiento de los MAVDT seguimiento desarrollados il 3
animales mataderos en las agendas de trabajo de las 4 millones
CAR
Negociar en el contexto de la mesa de trabajo FNM, MAVDT, autoridades | # de proyectos de privatizacion
nacional la privatizacién del servicio de ambientales formulados 30 150 mil*
sacrificio de animales $ monto de inversion proyectado 10 millén U$D
Disefiar y desarrollar un programa de Autoridades ambientales, # de operarios capacitados 400
capacitacion dirigido a operarios de plantas de Universidades, ONG, # de mataderos participando 200 500 mil®
2. Promover sacrificios de animales Fedefondos, INVIMA % de contaminacién prevenida 20%
capacidades Disefiar y desarrollar dirigido a los Autoridades ambientales, # de funcionarios capacitados
empresariales entre administradores de las mismas y funcionarios ONG, INVIMA # de instituciones participando 100 200 mil®
los actores de entidades oficiales como autoridades
involucrados en la ambientales y el INVIMA 4
prestacion del Actualizar y promover las guias y manuales MAVDT, Fedefondos, ACP, | # de manuales ajustadas 1
servicio de sacrificio | sobre el manejo eficiente de la prestacion del autoridades ambientales # de manuales divulgadas 2000
de animales servicio de sacrificio de animales 200 mil”
3. Promover la Analizar el estado empresarial, ambiental y Autoridades ambientales, # de diagnésticos regionales 32
creacion de sanitario de los mataderos de tipo llly IV enlas | MAVDT desarrollados 1 millon?
) Lo . ) millén
mataderos regiones prioritarias del pais # de proyectos regionales 64
regionales identificados

1 Estimacion de costos de la organizacién de la mesa, viajes, etc.

2 Estimacion de costos de servicios profesionales para el desarrollo de los
procedimientos y su divulgacion

3 Estimacién de costos de servicios profesionales para el desarrollo de las visitas
4 Estimacion de costos de servicios profesionales encargadas para la gestién de las

privatizaciones

5 Estimacion de costos para disefio y desarrollo de cursos de capacitacion

6 Estimacion de costos para el disefio y desarrollo de un programa de capacitacion

guias

32 departamentos

7 Estimacion de costos para la actualizacion, publicacién y divulgaciéon de manuales y

8 Estimacion de costos profesionales para el desarrollo de diagnésticos en todos los
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Cuadro 4.1 (continuacién)

4.

Promover el
aprovechamiento y
la comercializaciéon
de subproductos
provenientes del
servicio de sacrificio
de animales

Promover la
financiacién de la
creacion y
fortalecimiento de
empresas
prestadoras del
servicio de sacrificio
de animales

Desarrollar y divulgar un manual de creacion
de mataderos regionales dirigido a
funcionarios de corporaciones autbnomas
Desarrollo y acompafamiento de propuestas
de caracter técnico, econémico, ambiental y
asociativo para la creacion y puesta en marcha
de mataderos regionales

Disefio y puesta en marcha de esquemas de
bolsa de intercambio que promueva la
comercializacién de subproductos

Desarrollo de mejores practicas que
maximicen la valorizacion de las pieles como
materia prima para el sector curtidor
Desarrollo de criterios y esquemas de control
que faciliten la inclusion de animales muertos
que cumplan los requerimientos de sanidad en
la bolsa de subproductos

Promover la formulacion de proyectos para el
fortalecimiento y creacién de mataderos
regionales aplicando a los fondos regionales
administrados por las CARs

Gestionar una alianza con el fondo de Accion
Ambiental para la conformacién con un
programa especifico de apoyo a proyectos
relacionadas con la creacion y el
fortalecimiento de mataderos

Autoridades ambientales,
MAVDT, INVIMA

Autoridades ambientales,
ONG, INVIMA,
DANSOCIAL, empresarios

Fedefondos, ACP, casas
de concentrados,
empresarios

MAVDT, Acicam, Camara
del Cuero de la ANDI,
ONG

INVIMA, MAVDT, DNP

Autoridades ambientales,
ONG, mataderos, alcaldias
municipales

MAVDT, Fondo de Accién
Ambiental, ONG

# de manuales divulgados

# de mataderos acompafiados
% de eficiencia aumentada
% de contaminacién disminuida

# de bolsa promovidas

# de toneladas de subproductos
comercializados

# Guia de buenas practicas
desarrollada

# de manuales divulgadas

# de decreto aprobados

# de toneladas de subproductos
controlados y comercializados

# de proyectos aprobados
$ monto de fondos asignadas

# de proyectos aprobados
$ monto de recursos asignados

100
50 mil®
50
15 :110
20 500 mil
300 mil*
100
1
200 mil*?
2000
1
2,5
50 millones®®
30
3 millones U$D 3,2
millones™
20
2 millones U$D 2.1
millones®®

Fuente: elaboracion del autor.

9

10
11
12
13
14
15

Estimacion de costos de servicios profesionales para el desarrollo y la publicacién de lo manuales
Estimacion de costos de servicios profesionales para el acompafiamiento de los proyectos
Estimacion de costos involucrados en el disefio y la divulgaciéon de la bolsa de subproductos
Estimacion de costos para el desarrollo de una guia de buenas practicas y los talleres de divulgacién relacionados
Estimacion de costos involucrados en el desarrollo y el seguimiento a los mataderos
Estimacion de costos para la gestién y el reembolso de los recursos de las tasas retributivas
Estimacion de recursos asignados

ojloresap A sjusiquie olpsiNl JIY3S - Tvd3ID

76 oN






CEPAL — SERIE Medio ambiente y desarrollo N°94

V. Fuentes de financiacion y
oportunidades para el micro-
crédito en el mercado de bienes
y servicios ambientales

Uno de los elementos principales para impulsar el mercado de bienes y
servicios ambientales en pymes, es la disponibilidad de fuentes financieras que
faciliten a las empresas la adquisicion de bienes y servicios ambientales.
Adicionalmente, estas fuentes son importantes para apoyar el desarrollo de una
oferta de bienes y servicios ambientales por parte de las mismas pymes.
Experiencias de financiacién enfocadas a este sector, dan cuenta de diferentes
mecanismos Y alternativas, cada una con sus propias ventajas y barreras. Dentro
este contexto, se distingue en este capitulo entre programas de cooperacion,
fondos de financiacion y lineas de crédito (incluido el micro-crédito). Para cada
una de ellas, se plantean direcciones para su desarrollo en el contexto
colombiano como apoyo al fortalecimiento del mercado de bienes y servicios
ambientales, con base en el andlisis de la problematica actual.

1. El contexto de la financiacion de la gestion
ambiental en pymes en Colombia

El contexto de la financiacion de la gestion ambiental en pymes en
Colombia esta relacionado precisamerta la baja capacidad financiera de
este grupo de empresas. Como barreras mas generalizadas de esta problematica
se destacan: las condiciones de las entidades financieras en términos de
garantias, las altas tasas de interés, los cortos plazos para el pago de los
préstamos, los tramiteglministrativos para la aprobacién y desembolso de los
créditos, la falta de una mayor divulgacion de los esquemas de financiacion
existentes, entre otros.
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A estas barreras, en el caso particular de la gestibn ambiental en las pymes, se suma la baja
prioridad asignada a esta como elemento de incidencia en su nivel de competitividad empresarial.
En este sentido, la gestion ambiental es considerada por gran parte de estos empresarios como un
tema a considerar s6lo en los casos en que se constituye en una amenaza directa, representada por el
riesgo de incurrir en multas u 6rdenes de cierre por parte de la autoridad ambiental y/o exigencias
particulares de clientes importantes. Por lo tanto, la asimilacion e implementacion voluntaria de la
gestibn ambiental siempre debera competir con otras alternativas de mejoramiento empresarial
como es el caso de: la gestion de la calidad, la promocion de productos, la sistematizacion de
procesos, entre otros; que podran contar con una mayor prioridad y/o rentabilidad superior.

Desde el punto de vista de las entidades bancarias, se identifican igualmente varios aspectos
gue desincentivan el interés que puede surgir por considerar al sector pyme, y especialmente
aquellas iniciativas relacionadas con la gestion ambiental como un nicho atractivo para la
colocacion de recursos financieros. Entre ellos se destacan:

. Pymes, “Rétulo de sector riesgoso”: caracteristicas como la informalidad, deficientes
estructuras administrativas y en algunos casos la ausencia de las mas minimas normas de
contabilidad; convierten al sector pyme como de alto riesgo financiero, en la medida en que
este bajo nivel de registro y control, dificultan a la entidad financiera adelantar una
evaluacion de la real situacion de la empresa solicitante del crédito y por ende lograr
establecer su real capacidad de pago. Esta problematica se acentia con el hecho de que las
pymes suelen no contar con las garantias requeridas para el respaldo de las solicitudes de
crédito, evidenciado por no poseer como respaldo propiedades (instalaciones en arriendo,
maquinaria antigua, etc.).

. Gestion ambiental, “Imagen de inversién de baja rentabilidad”: para el estudio y
adjudicacion de créditos por parte del sistema financiero, es evidente la prelacion que se da al
respaldo de la empresa solicitante, mas que al mismo destino de los recursos desembolsados.
Es decir, tiene mayor acceso al crédito una empresa grande, que en principio tiene mayor
capacidad de pago, que una pyme que puede contar con un proyecto con mejores
perspectivas, pero con menos respaldo. Adicionalmente, los bancos en el contexto
colombiano adn no consideran la gestibn ambiental como un &area de oportunidad de
inversion. Por lo tanto, a la hora de evaluar los proyectos no contemplan, ni valoran este tipo
de gestion como elemento a considerar en la aprobacion del crédito.

. Alto riesgo en la creacion de empresas. la creacién de empresas proveedoras de bienes y
servicios ambientales al igual que otros sectores, no esta exenta de ser catalogadas por los
bancos como de alto riego, debido a la inestabilidad del entorno macroeconémico y a las
caracteristicas inherentes de una nueva empresa, caracterizadas por un alto porcentaje de
mortalidad en los primeros dos afios. Por lo tanto, las entidades financieras suelen condicionar
el préstamo de recursos financieros a las empresas con mas de 2 afios de actividades y una
sélida proyeccion financiera, o en su defecto que cuente con el respaldo de una persona
natural con los recursos suficientes para cubrir las obligaciones de la deuda.

Como se abordd anteriormente, se identifican barreras para la destinacion de recursos
financieros para la gestion ambiental en pymes, tanto por parte de las entidades bancarias, como de
las mismas empresas. Por este motivo, se requieren esquemas alternativos con caracteristicas que
permitan superar estas barreras, lo que significa la participacion de agentes adicionales en el
mercado financiero tradicional. A continuacion se analizan las modalidades de lineas de crédito
especializadas, programas de cooperacion internacional y otros instrumentos econdémicos y
tributarios.
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2. Lineas de crédito

Una linea de crédito se entiende como el esqufinanciero por medio del cual se colocan
recursos financieros con unas condiciones definidas (en términos de monto, tasa, plazos y garantias) con
destino a un segmento objetivo especifico, teniendo igualmente como propdsito, obtener una
rentabilidad sobre los recursos prestados. En este contexto, es entonces como los microcréditos se
consideran como aquellos recursos otorgados aemresas que no rednen las condiciones necesarias
para acceder a las modalidades habituales de @réditllcance de estas lineas esta definido por las
entidades que aportan estos recursos.

La irrigacién de los mismos a través de lineasrddito puede estar sustentado en una estructura
basada en un banco de segundo piso, que para el caso colombiano esta representado por entidades como
BANCOLDEX, IFl, o FINAGRO; que definen lineas de crédito de fomento, que involucran a entidades
bancarias que actian como intermediarios que asignan y desembolsan los créditos directamente a las
empresas beneficiarias. En este sentido, pamasd particular del sector pyme, sobresalen lineas
destinadas por BANCOLDEX para financiar la adquisicidn de activos fijos, como capital de trabajo; con
tasas que ascienden a mas del 16%, representadas por lm&Tpuntos porcentuales adicionales (que
incluyen la propia tasa del crédito mas la tasetemediacion cobrada por el banco) y plazos hasta de
7 afios de pago (BANCOLDEX, 2003). Para el respaldo de dichos créditos, estas lineas suelen contar
con la garantia automatica del Fondo Nacional de Garantias (Fondo estatal que actia como aval,
cubriendo los créditos solicitados por pymes ante las entidades bancarias) con una cobertura que oscila
entre el 20-70% del monto total (FNG, 2003).

De otra parte, se encuentran las lineas pertettesiarios bancos comerciales como es el caso de
BANCOLOMBIA, BANCAFE, Banco de Bogota, Megabanco, Banco de Occidente; entre otros. Entre
las inversiones que financian se identifican @dernizacién de equipos, capitee trabajo, operaciones
de comercio internacional. Estasé#@s suelen contar con tasas de interés mayores y plazos de pago mas
cortos que los créditos de fomento. En est® ¢tas empresas pueden acceder al Fondo Nacional de
Garantias o en su defecto contar con un codeudor.

Analizando las fuentes existentes, se maesiie actualmente no existen lineas de crédito
ambientales enfocadas a pymes. Si bien desde el mes de octubre del 2003 opera la Linea Verde (Linea
de Crédito Ambiental), su efectividad no ha sido determinada, y se observan tasas y montos similares o
incluso mayores a los créditos comerciales (CNPMLTA, 2003).

Experiencias con la linea de crédito IFI-DAMA, dirigida a pymes de Bogota, que desaparecio
ante la liquidacion del Instituto de Fomento Irtdas (IFI), entidad que en convenio con el
Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente (DAMA), dieron lugar a esta linea en 1996;
muestran que durante su Ultimo afio de operacién (mayo 2002-mayo 2003) la linea aprobé préstamos por
cerca de US$ 500.000, con 5 afios de plazo y tasas cercanas al 15%, destinados a alrededor de 60
empresas beneficiarias. Su dgacion y operacion estaba ligadgpadgrama ACERCAR, situacién que
suscitdé que durante el periodo intermedio entre lagetites fases de esta Ventanilla Ambiental, se
presentaran varios meses de inactividad de lafnea.

Adicionalmente con respecto a su operacion, se identifican otros aspectos sobresalientes como lo
son: Las condiciones de los préstamos, representadas principalmente por la tasa de interés y el periodo
de pago, que incluia igualmente uaza de gracia (pago de intereses sin amortizacion de capital); en
opinién de los empresarios beneficiarios se constituian en los principales atractivos de la linea de
crédito, respecto a las otras alternativas del mercado financiero, dadas sus condiciones mas acordes con
las capacidades de pago de las pymes.

DTF: Depositos a Término Fijo. Tasa de referencia del mercado financiero colombiano, definida por el promedio de las tasas
asignadas a las captaciones a 90 dias (especialmente Certificados de Depoésito a Término —CDT). Actualmente esta tasa oscila ent
el 7,5-7,9% Efectivo Anual.

10 Con base en entrevista con Carlos Pérez profesional de ACERCAR encargado de la linea de crédito IFI-DAMA.
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De otra parte, para este tipo de esquemas es especialmente importante el seguimiento que se
realice a las fases de formulacién, evaluacién, desembolso y apropiacion de los recursos. En este caso
particular, una entidad ambiental como ACERCAPRoyaba al empresario en la formulacion del
proyecto, determinando igualmente su factibilidad técnica y ambiental. Con base en lo anterior, se
calificaba el impacto ambiental del proyecto, asignando un puntaje de 1 a 5, en funcion del beneficio
ambiental, el cual representaba los puntos que se descontaban de la tasa efectiva del crédito. De otra
parte, para la fase de implementacion es igualmetesario llevar a cabo un seguimiento, con el fin de
constatar que efectivamente los recursos tengan como destino el propdsito inicial del proyecto.

De manera complementaria, estos procesos deben estar acompafiados de unas actividades de
divulgacion, dirigidas tanto al empresariado como a las mismas entidades financieras. Para el caso
particular de la linea IFI-DAMA, se identificaron ocasde entidades bancarias que al no conocer las
condiciones de la linea o simplemente desconocer su existencia, no podian brindar la asesoria adecuada
a los empresarios interesados.

Con base en lo anterior, se resumen a continuacion algunas pautas a tener en cuenta en la
estructuracion de una linea de crédito enfocada a la promocion de la gestion ambiental en pymes:

. Se identifican que las condiciones de las lineas se constituyen en factores determinantes para
motivar el interés de las empresas, especialnntees. En el caso particular de las lineas de
caracter ambiental es un elemento diferenciadomdCdirectrices para las tasas de interés se
identifica un rango que se encuentra alrededor de los 3 - 7 puntos por debajo de las tasas de interés
comerciales. En cuanto a periodos de gracia, se identifica un plazo de por lo menos 6 meses,
mientras que en lo referente a las garantias porcentajes de cubrimiento mayor al 50%.

. Se identifica igualmente la importancia de que la operacién de la linea se encuentre ligada al
acompafiamiento de una entidad de caracter ambiental y técnico, que garantice la viabilidad de los
proyectos, asi como la adecuada formulacién, desarrollo y seguimiento a la inversién de los
recursos.

. Actividades de divulgacién, dirigidas tanto eanpresarios beneficiarios como a entidades
financieras, de manera que se cuente infermacion oportuna, generando credibilidad de la
linea, asi como se dé continuidad en su operacién. Por lo tanto se considera que un plazo minimo
prudente para evaluar la efectividad y conveniencia de una linea de crédito es de por lo menos 3 a
5 afios.

. Adicionalmente se considera importante la comfacion de un comité operativo conformado por
la entidad de segundo piso, los bancos intermediarios, el Fondo Nacional de Garantias y la entidad
técnica de acompafamiento; cuyo propésito aehseguimiento a la operacion efectiva de la
linea de crédito.

3. Fondos de financiacion

Esta fuente de financiacion esta sujeta a objetivos de mejoramiento ambiental y no
necesariamente enfocado a la obtencion de una il@#dlde los recursos desembolsados. De alli que
se identifican fondos con recursos tanto de carcter no reembolsable, como reembolsable.

Dentro de esta primera categoria, sobresalen el Fondo para la Accién Anibiehtagndo
Nacional de Regalias (FNR) y FOmipyme: El Fondo Accion Ambiental fue constituido en el 2000, para
la cofinanciacion de proyectos hasta en un 80%, dektsconservar, proteger o manejar los recursos
naturales de manera responsable y sostenible (montos no superiores a US$ 74.000). EI Fondo ha
desembolsado un monto superior a los US$ 26.000.000, representado en cerca de 300 proyectos. Los
recursos disponibles se asignan entre otras, a través de las ONG y comunidades organizadas con
personeria juridica. Adicionalmente brinda acompafiamiento por parte de una unidad técnica, la cual

11 . T .
www.cnr.gov.co/contenid/nstitucional/legislacion/141yss/cnr3.htm
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apoya tanto en la formulacién como en el desarrollo y seguimiento de los mismos. Su cubrimiento es a
nivel nacional.

De esta manera, el Fondo para la Accion Ambiental se constituye en un mecanismo de
cofinanciacion directa o aavés de alianzas con otros fondos mr@poyo de propuestas de creacion de
empresas en los sectores reciclaje, mataderos, acueducto y alcantarillado; siempre y cuando se
involucren organizaciones de basasociaciones comunitarias.

Otro fondo de este tipo es FOmipyme (Fondo Colombiano de Modernizacién y Desarrollo
Tecnoldgico de las Micro, Pequeinas y Medianas Empresas, el cual tiene por objeto la cofinanciaciéon de
proyectos, programas y actividades para el ddkamexnoldgico de las mipymes y la aplicacion de
instrumentos no financieros dirigidos a su fomento y promocién (Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo 2003). De esta manera, los rubros cofinanciables son principalmente los referentes a personal
técnico, el disefio de equipos, productos y procesos; la contratacién de consultoria, capacitacion y
actualizacién del recurso humano, enttros. El tope de cofinaiacion es del 65% del valor del
proyecto, siempre y cuando el monto total no supere los 1.500 salarios minimos mensuales legales
vigentes (aproximadamente US$ 181.500). Por lo tanto, FOmipyme se constituye en una alternativa de
cofinanciacion para proyectos, especialmente cdeacter sectorial 0 regional en sectores como
mataderos o reciclaje.

El Fondo Nacional de Regalifscreado a partir de la Ley 141 de 1994 y precedido por el
Departamento Nacional de Planeacién, esta constituidtogpaoecursos provenientes de la explotacién
de los recursos no renovables. De este monto total, el decreto 3 de la Ley 144 de 1996, dispone que el
20%, que no es transferido a los departamentos y regiones beneficiarias, sea destinado a la
cofinanciacion de proyectos de caracter ambiental, donde la asignacién de dichos recursos esta en cabeza
del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Los proyectos financiables deben estar
dirigidos al equilibrio regional comes el caso de suplir necesidades béasicas (servicios de acueducto,
alcantarillado, saneamiento basico). En su formulgo#dticipan a nivel municipal y regional los entes
territoriales, las CAR y los Consejos Regionales. Este fondo representa una fuente de financiacion
especifica para apoyar la creacién de empresasudlucto, alcantarillado, mdtos y reciclaje. Sin
embargo es necesario anotar que la aprobacién decposyy el desembolso de recursos estan sujetos a
un proceso administrativo.

Los fondos parafiscales creados a partitadeey 101 de 1993, estan constituidos por aquellos
recursos que se recaudan al interior de los sEctagropecuarios, siendtrigidos a programas de
inversidn en el mismo sector en lo referente anastigacion y transfereracitecnoldgica, el control
sanitario e infraestructura, principalmente. De esta manera existen 10 fondos agricolas (algodén, arroz,
frijol de soya, palma de aceite, panela, hortifrutidelgyuminosas, tabaco, cacao, cereales) y 3 pecuarios
(avicola, ganadero porcicola y lechero). Estosrsesuson administrados por un consejo integrado por
representantes de los diferentes gremios, el ill@panto Nacional de Planeacién (DNP), y el Instituto
Colombiano Agropecuario (ICA). Por su parte, el Ministerio de Agricultura vigila la administracion de
estos recursos. De esta manera los fondos parafiscales representan una fuente de financiacién para la
creacion de empresas proveedoras del servicisagdfico de animales y el fomento de gestion
ambiental en pymes, en los sectores cubiertos por estos fondos.

Finalmente, mediante el decreto 3100 de 2008sglamenta la creacion de los fondos regionales
de tasas retributivas, los cuales estan constituido®oecaudos provenientes del cobro de estas tasas.
Dichos recursos son administrados por las resgsc@AR y deberan ser destinados a actividades que
generen incidencia en la descontaminacién de los cuerpos de agua. De esta manera, se constituyen en
una fuente de recursos no reembolsables para etamegmto de la gestion ambiental en sectores como
el de mataderos y acueducto y alcantarillado.

Como fuentes de recursos reembolsables se identifican tanto los fondos de capital de riesgo, como
los rotatorios. Respecto a los fondos de capital dgajiesferentes estudios tectibilidad realizados en

12 . .
WWW. mlnagrlcultura.gov.co
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Colombia han concluido acerca de su limitada viabilidad. (MinAmbiente, 2000). Por otra parte, los
fondos rotatorios, destinan recursos para un objetivo especifico, mediante créditos con una tasa
competitiva respecto a los disponibles en le mercado financiero, con lo que se busca su reembolso a
partir de la obtencién de los resultados esperados. Si bien no se han consolidado en el medio colombiano
como una alternativa de financiacion de caractebiemmal, en paises como México se identifican
experiencias que presentan perspectivas pronssooiao mecanismos de financiacion especifica, como

es el caso de la prevencion de la contaminacion a nivel industrial. De esta manera, se presenta como una
fuente de financiacién de proyectos de produccion mas limpia y ecoeficiencia. A nivel nacional
sobresalen varias propuestas, como las del Nodo de Produccién Mas Limpia de la ciudad de Cali, que
tienen como reto su concrecion e implementacion.

Adicionalmente se identifica el Fondo Emprender, del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
el cual destina recursos (US$ 3.000-15.000) entre otros, para actividades de capacitacion, adecuacion de
infraestructura fisica, capital de trabajo o materia prima; condicionados por la participacion de una
incubadora de empresas, debido a que estaadd@rincipalmente a la creacion de empresas.

A partir de lo anterior se plantean pautas para el impulso de los fondos como fuente de
financiacion para la creacion de pymes proveedoras de bienes y servicios ambientales:

« Gestionar con los fondos existentes, capitulos dgmeEcpara la creacion de empresas proveedoras
de bienes y servicios ambientales, con el prop@&tapalancar recursos y asegurar su asignacion
especifica.

« Promover la divulgacion de los fondos existentes dentro de los actores involucrados en la
formulacion de los proyectos, como son los entes territoriales, CAR, ONG, universidades
regionales.

* Impulsar el desarrollo de las iniciativas para implementar el fondo rotatorio como una alternativa de
fuente de financiacién eficiente. En los fondos ya establecidos se podria determinar su participacion
a través de la destinacién de recursos para los mismos.

4. Programas de cooperacion internacional

Estos programas de cooperacion estan reptados por esquemas de apoyo empresarial
mediante actividades de capacitacion, asistencigctéygro certificacion. Se identifican principalmente
las iniciativas de ACERCAR, GA+P, Ecoprofity CYGA.

La cooperacion en el programa ACERCAR esta reptasla por el aporte de recursos por parte
del DAMA y los operadores del mismo (Camara de Comercio de Bogota y CINSET) para el desarrollo
de las actividades del programa: sensibilizaciénaci&grion, diagndstico ambiental y asistencia técnica
subsidiada en un 80%. Los recursos anuales ascienden a cerca de US$ 300.000, teniendo como segmento
objetivo las pymes de la ciudad de Bogota (ACERCAR, 2002).

El programa Gestion Ambiental Mas Productiva (GA+P), es el resultado de la alianza entre el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Asociacion Colombiana de Pequefias Industrias (ACOPI),
CINSET. Cuenta con un alcance nacional, a paeirdesarrollo de actividades de sensibilizacion,
capacitacion y asistencia técnica. El monto disponible para su operacién asciende a cerca de US$ 3
millones (CINSET, 2003).

Por su parte el programa CYGA es el resultado de la cooperacion entre el BID, ICONTEC, SENA
y ACOPI; teniendo como objetivo el mejoramie@ competitivo de las pymes mediante la
implementacion sistemas de gestién de calidad — SGC bajo la norma ISO 9001, sistemas de gestion
ambiental — SGA bajo la norma ISO 14001 y mediémtmrtificacion de productos con normas técnicas
colombianas o internacionales. (ICONTEC, 2003).

El Nodo de Produccion Mas Limpia de Santander es el resultado de la alianza entre la
Corporacion Regional para la Defensa de la Meseta de Bucaramanga (CDMB) y la Universidad
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Industrial de Santander (UIS), que han dado lugar a varios programas de asistencia técnica para pymes
desde 1998 han asistido cerca de 300 empresas.

Estos programas de cooperacion han contado tanto con recursos nacionales como internacionales.
Su importancia radica en la promocién de la gestibhiental en pymes y para la creacién de una oferta
de bienes y servicios ambientales. Adicionalmente han trabajado en la definicion de metodologias para
actividades de capacitacion, diagnéstico y asistencia técnica. A pesar de esto, se identifica que en
algunos casos las metodologias empleadas, ni la evaluacién de las mismas estan enfocadas a generar un
cambio real en la empresa; entre otras estpresisamente una de las razones por las que estos
programas en algunos casos, no ejecutan totalmente sus presupuestos.

De acuerdo a lo anterior, las estrategias para la promocion de los esquemas de cooperacion se
resumen a continuacion:

« Ampliar y garantizar la continuidad de los programas de cooperacién existentes para la promocion
de la gestion ambiental en pymes, inyectando nuevos recursos para la cofinanciacion de sus
actividades.

« Gestionar mediante la cooperacion internacional CAF, GTZ, BID especialmente para grandes areas
metropolitanas (Medellin, Cali, Barranquilla) y ciddatermedias (Pereira, Manizales, Armenia,
Ibagué, Villavicencio, Neiva, Santa Marta y Yopal, principalmente).

e Asegurar la efectividad de las metodologias de intervenciéon de los programas de cooperacion, a
partir de su enfoque y evaluacién con base en el impacto que generan frente al cambio del
desempefio de la empresa

5. Instrumentos econdmicos y fiscales (incentivos tributarios)

De manera complementaria a las fuentes de financiacion directa, existen los incentivos tributarios,
los cuales representan beneficios econdémicos a través de la exencién o reduccion del impuesto a la renta
(de empresas y personas) o al valor agregado (IVA), promoviendo el mejoramiento ambiental o la
adquisicion de tecnologia mas limpia. En Colombia, el Ministerio del Medio Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, reglamenta y aprueba el otorgamiento del incentivo (MAVDT, 2003b).

De esta manera, sobresale la Ley 223 de 199&,dhestablece una deduccién del 20% en la
renta liquida por inversiones en el mejoramiento y control ambiental. Igualmente contempla la exclusién
del IVA en equipos nacionales o importados, destinados a sistemas de control y monitoreo ambiental.
Adicionalmente, la Ley 788 de 2002, define las rentas exentas por concepto de venta de energia eléctrica
generada por recursos eolicos, biomasa o recursos agricolas; asi como los servicios de ecoturismo y
aprovechamiento de nuevas plantaciones forestales; descuento al impuesto de renta de empresas de
acueducto y alcantarillado; sobre-tasa ambiental en proyectos ambientales e importaciones que no
causan IVA (equipo y maquinaria para proyectos de reduccién de emisioneg)de CO

En lo referente a los montos por exclusiones de IVA para inversiones ambientales, estos
ascendian en 1999 a US$ 20 millones, sin embargo a continuacion se observa un significativo descenso
en 2002, a menos de US$ 5 millones. Como principales &reas de gestion ambiental beneficiarias de estas
exenciones sobresalen: produccion mas limpia, protocolo de Montreal, contaminacién atmosférica y
vertimientos.

Se destaca el limitado aprovechamiento de este tijjmcdativos por parte de pymes, a raiz de la
baja divulgacién de los mismos, asi como porque estas empresas no suelen recurrir de manera frecuente
a la adquisicién de equipos 0 maquinaria de caracter ambiental (control o mejoramiento).

Por lo tanto, es necesario fortalecer la divulglaantre empresarios, consultores y otros actores
que influyen en la gestion ambiental en pymes; y eventualmente el desarrollo de nuevos esquemas de
incentivos que se ajusten a las condiciones de estas empresas. Para el caso particular de las reducciones
en las tarifas del impuesto predial, con base en el impacto ambiental de la industria correspondiente, se
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podrian considerar beneficios mayores para el caso de pymes, es decir tasas diferenciales mayores que
precisamente propicien su mejoramiento ambiental.

Sobre la base de lo anterior, se resumerptagas para el fortalecimiento de los incentivos
tributarios:

« Promocion de los incentivos tributarios existergatre empresarios y actores involucrados en la
gestion ambiental en pymes como son los consultores y autoridades ambientales.

« Definir beneficios tributarios a la medida de las pymes, es decir que estos sean significativos con
respecto a la escala de estas empresas.

6. Conclusiones

A pesar de la amplia gama de fuentes de financiacion, representadas por lineas de crédito, fondos,
programas de cooperacion e incentivos tributarios; se identifica una gran contradiccion suscitada por la
gran necesidad evidenciada en el sector pyme. diist&cion evidencia una brecha representada en el
hecho de que los pymes no acceden a los fondos y por su parte estos no cuentan con una alta demanda de
recursos.

Lo anterior puede obedecer aiva factores, como pueden ser que los enfoques de los mismos
suele ser amplio, la baja efectividad de sus metodologias, deficiencias en la interlocucion entre entidades
financieras y empresarios. Por lo tanto, se sugiere la definicién de capitulos especificos para la gestion
ambiental en pymes, en los fondos existentes o en su defecto, crear nuevos fondos para su financiacion
exclusiva, atendiendo lo que se refiere a la cobertura, es decir de caracter nacional. De manera adicional,
es necesario fortalecer la divulgacion de las fuedéedinanciacién y benefios tributarios para su
mayor aprovechamiento, debido a que en la actualidad no se ejecuta la totalidad de sus presupuestos. A
diferencia de lo anterior, no se identifican fuer@sgecificas de amplio ala@para la financiacion de
la creacién de empresas de caraatabiental. Es asi como el Unipoograma en este sentido brinda
financiacion que no supera los US$ 15.000). De manera complementaria, estas fuentes deben estar
acompafiadas de asistencia técnica y administrétivgue aplica igualmente para las empresas ya
constituidas).
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Anexo 1

Listado de personas entrevistadas

Adicionalmente se realizaron entrevistas a las siguientes personas:

«  William Carrasco (Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial)

« Lina Maria Tamayo (Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial)

- José Severo Gonzales (Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial)

« Magda Correal (Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial)

« Gladys Puerto (ACERCAR)

« Angel Perrilla (Consultor)

« Carlos Ramirez (Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial)

» Grace Zarate (Unidad Ejecutiva de Servicios Publicos UESP)

« Juan Alfredo Pinto (ACOPI)

+ Carlos Mario Tamayo (Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente
DAMA)

« Virginia Salazar (Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente DAMA)

» Carlo Arturo Franco (Consultor)

« Mauricio Millan (Departamento Nacional de Planeacion)
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