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PROLOGO

En el marco del Convenio entre CEPAL/ILPES, la Universidad Alcala de
Henares (UAH) y la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional (AECI),
conducente al Diplomado sobre “Gerencia de proyectos y programas”, se realizd
el curso Internacional sobre "Marco Légico y Evaluacién Impacto" en la
ciudad de Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, entre el 18 y el 29 de agosto de 2003.
Este informe contiene una evaluacién completa de dicha actividad.

El manejo tematico del curso estuvo a cargo de profesores de CEPAL,
ILPES, BID y consultores internacionales; mientras que el apoyo logistico lo
asumio el Centro de Formacién de la Cooperacion Esparola, el cual dispuso de
todos los elementos necesarios para el adecuado desempefo del mismo.

El curso conté con la presencia de 35 alumnos de paises diferentes, con
diversidad de profesiones y balance de género, lo cual enriquecio el intercambio
de experiencias y los resultados académicos. Durante su desarrollo, se combiné
la teoria con el uso de instrumentos, el trabajo practico y el analisis de casos
especificos. Ademas de las presentaciones en grupo al final del evento, los
participantes desarrollaron en forma individual, con posterioridad al curso, un
trabajo de aplicacion de la Matriz de Marco Logico para un proyecto o programa
con su correspondiente evaluacion intermedia e informe de resultados.



La evaluacion de los aspectos académicos, docentes, administrativos y
logisticos del curso se recogieron mediante sendas encuestas realizadas por
ILPES y la AECI, y dicha evaluacién se presenta analitica y graficamente en el

informe Ejecutivo adjunto.

La publicacién de este informe permite servir de referencia para futuros
eventos y, ademas, respaldar los cambios y modificaciones a una tarea que la

consideramos como un proceso dinamico y participativo.

Edgar Ortegén
Director
Direccion de Proyectos y
Programacion de Inversiones
ILPES
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l. RESUMEN EJECUTIVO

ANTECEDENTES: Este informe se refiere al curso sobre “Marco Légico y
Evaluacién Impacto” dictado en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, del 18 al 29
de agosto de 2003, en el marco del Diplomado sobre “Gerencia de Proyectos y
Programas” patrocinado por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de
Planificacién Econémica y Social (ILPES), la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) y la Universidad Alcala de Henares (UAH).

OBJETIVOS:
a) Desarrollar y fortalecer la capacidad de los participantes en el
conocimiento y aplicacion de la matriz de marco légico.
b) Utilizar la matriz de marco l6gico como instrumento de apoyo para la
gerencia y seguimiento de proyectos y programas
c) Aplicar la matriz como instrumento de evaluacion.

METODOLOGIA DEL CURSO: El Curso se basé en métodos de capacitacién
activa, bajo la modalidad de “aprender haciendo”. Los participantes tuvieron la
oportunidad de revisar conceptos, desarrollar criterios y aplicar técnicas e

instrumentos sobre la matriz de marco 16gico, seguimiento y evaluacion.

TRABAJOS EN GRUPO E INDIVIDUALES: El curso se dividi6 en seis grupos
para desarrollar y presentar casos especificos de andlisis y aplicacion de la
matriz de marco loégico. Con posterioridad al curso, cada participante desarroll6
un trabajo sobre un proyecto o programa a partir de una pauta pre-establecida.
Un CD especial divulgara los trabajos en grupo y los trabajos individuales (ver
Pauta y Listado de trabajos individuales).



A. ENCUESTA DE EVALUACION ILPES

a.- EVALUACION DE LOS ALUMNOS: Todos los alumnos fueron evaluados
mediante dos instancias: 50% de la nota correspondié a la presentacion en
grupo y 50% al trabajo individual.

b.- PARTICIPANTES: Asistieron 35 alumnos de los siguientes paises:
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El
Salvador, Espafia, Honduras, México, Perl, Republica Dominicana, Uruguay y
Venezuela. La composicion segin nacionalidad y profesion se puede apreciar
en los siguientes graficos.

Composicién participantes por pais:

OArgentina
E Bolivia

O Brasil

O Chile

H Colombia
O Costa Rica
ECuba

O Ecuador

M El Salvador
B Espafia

O Honduras
México
HPert

H Republica Dominicana
B Uruguay

Bl Venezuela
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Composicién Participantes por Profesion (35)

O Socidlogo

M Trabajador Social

OLic en Relaciones
Internacionales

OLic en Trabajo Social

B Economista

B Administrador de Empresas

B Administrador Publico

OComunicador Social

B Administrador

@ Contador Publico

OPeriodista

H Diplomatico

M Lic. En Filosofia

HELic. En Bibliotecologia

H Ingeniero Sanitarista

|l Ingeniero Comercial

@ Ingeniero Quimico
Oingeniero Gedlogo
Olngeniero Agronomo
O Ingeniero Industrial
Olingeniero Civil

Oingeniero en Gestion
Empresarial
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c.- RECONOCIMIENTO DEL CURSO: De acuerdo a la Encuesta de Evaluacién
del ILPES, un 33% de los alumnos se enter6 de la realizacion del curso a través
del Sitio Web ILPES, un 29% a través del folleto informativo, un 23% de los
participantes supo del curso a través de ex alumnos y s6lo un 9% de elios supo
a través de su lugar de trabajo; este resultado se refleja en el cuadro siguiente.

Informacion del Curso

ex alumnos
B folleto
O lugar de trabajo

O sitio web ilpes

H otros

d.- GENERO Y EDAD: En cuanto a los datos de identificaciéon de los
participantes, un 60% es de género femenino y un 40% masculino. En cuanto a
las edades, el mayor nimero de participantes fluctuaba entre los 31 y 40 afios,
correspondiendo esto a un 37%. Estos resultados se muestran en los cuadros

siguientes.



Composicién Participantes Segun Género

B Masculino
B Femenino

Composicién participantes por edad

120-30
B 31-40
041-50
O Mas de 51




@

e.- SECTOR DE TRABAJO: Respecto al Sector se desarrolla el trabajo de los
participantes, un 72% trabaja en el sector publico, y sélo un 14%, en el sector
privado.

Sector de Trabajo de los Participantes

B Publico

M Privado

O Académico
O 0Otros

f.- FINANCIAMIENTO: La mayoria de los postulantes cubrieron totalmente la
cuota de inscripcion y el pasaje. De los 35 aceptados, excepcionalmente 2
participantes fueron becados por los patrocinadores del evento.

Participantes segtn financiamiento

PARTICIPANTES CON
FINANCIAMIENTO

BPARTICIPANTES
BECADOS




g.- VALORACION GLOBAL: En cuanto a la valoracién global del curso, un
80.1%; de las respuestas se ubicaron entre las escalas 10 y 7, siendo 10
excelente. En relacion a las expectativas del curso, un 77.2% de las respuestas
se ubicaron entre las escalas 10 y 8, interpretandose 10 como expectativas
totaimente satisfechas. Estos resultados se muestran en los dos cuadros
siguientes.

Opinién sobre el Curso

9Totalmente
10




h.- INFORMACION SOBRE ACTIVIDAD: En relacién a si se di6 a conocer el
programa del curso al inicio de éste, respecto a los objetivos, el contenido, las
metodologias, extension, etc.; un 57.2% respondié que se habian cumplido total

y casi totalmente.

Se di6 a conocer el programa al principio del curso:

e

9 Totalmente
10

i.- DURACION: Respecto a la duracion del Curso, entre una escala de 1 (muy
corto) y una de 10 (excesivo), un 54.3% de las respuestas se ubicaron en las

escalas intermedias 5 y 6, lo cual se puede interpretar de adecuada la duracion.

Duracién del Curso

9 Excesivo
10




En cuanto a otros resultados pormenorizados de la evaluacion, estos pueden

verse en la encuesta adjunta a este informe.

CLAUSURA: La entrega de certificados y ceremonia de clausura del curso
conté con la presencia de la Sr. Oscar Herrera Ortiz, Coordinador de Seminarios
del Centro de Formaciéon de la Cooperacién Espaiola; del Sr. Edgar Ortegon,
Director de la Direccion de Proyectos y Programacion de Inversiones del ILPES;
del Sr. Juan Francisco Pacheco, Experto ILPES y de los Sefiores Hugo Navarro
y Héctor Sanin, Consultores del ILPES.
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B: RESULTADOS ENCUESTA
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L RESUMEN EJECUTIVO
B. RESULTADOS ENCUESTA DE EVALUACION AECI

De acuerdo a las respuestas de los alumnos a la Encuesta elaborada por la
AECI, la cual se adjunta completamente en este Informe, conviene resaltar las
siguientes conclusiones:

1.- COMPOSICION DE LOS PARTICIPANTES:
De un total de 41 participantes considerando 35 alumnos y 5 profesores mas 1
coordinadora administrativa, 40 respondieron la Encuesta.

Segln edad, el 37% se ubica entre los 31 y los 40 afios de edad, un 29% entre
los 41 y 50 afios , un 23% entre los 20 y 30 y s6lo un 11% es mayor de 51 afios.

Composicion participantes por edad

11%

\20-30
W31-40
041-50
OMas de 51

29%

L

De acuerdo al género, un 60% estuvo representado por mujeres y un 40% por
hombres.

Composicién Participantes Segun Género !

B Masculino
B Femenino




2.- EVALUACION DE ASPECTOS LOGISTICOS:

Con relacion a los aspectos logisticos (organizacion, espacios, mobiliario,
equipamiento, apoyo administrativo, alimentacion, calidad del personal del
centro, traslados, etc.) cada una de las siguientes graficas son lo
suficientemente auto explicativas y las conclusiones se desprenden de su
lectura sin necesidad de extender su analisis.

Organizacion General

H Excelente
B Bueno

O Aceptable
O Deficiente

Espacio Fisico

25
W
20

Nro. 15
participantes ,(, |

5

0

excelente bueno aceptable deficiente
Calidad

Mobiliario y Equipos

3% 5%

Hexcelente
Ebueno
Daceptable
Ddeficiente




Personal del Centro

Oexcelente
Ebueno

Daceptable
Odeficiente

Recepcion en el Centro

4 "

cnda8REHK
(T

Il

Nro. de participantes

4o

30

10

0

0

excelente bueno aceptabie

Calidad

T

deficiente

Traslados del Hotel al Centro

3%'[
3%

32%

Bexceiente
Ebueno

D aceptable
Odeficiente




Hotel CORTEZ

25+

20+

Nro.de
participantes 1

5+

0 4
excelente bueno aceptable deficiente

Calidad

Comidas en el Centro

3% 3%

Hexcelente
BEbueno

Oaceptable
DOdeficiente

32%

Comidas en el Hotel

Nro. Participantes

excelente bueno aceptable deficiente
Calidad




Fue recibido en el Aeropuerto

80%

3.- EVALUACION DE ASPECTOS ACADEMICOS:

Sobre la actividad en si misma, el Curso fue evaluado, segun los siguientes
aspectos: cumplimiento de objetivos y del programa, calidad de los ponentes,
participacion de los asistentes, metodologia del evento, material pedagogico,
interés en los contenidos, satisfaccion de expectativas, adecuaciéon de su
actividad profesional al contenido y nivel del encuentro y finalmente la utilidad

practica para su actividad profesional.

Cumplimiento de Objetivos

8% 0%

43%

Excelente
HBueno
O Aceptable

O Deficiente




Cumplimiento del Programa

8% 0%
O Excelente
B Bueno
O Aceptable 35% .
O Deficiente =
Ponentes
18
16
14
12
Nr. 10
Participantes 8

oON B

Excelente  Bueno  Aceptable Deficiente

Calidad

Participacién de los Asistentes

Aceptable Deficiente Excelente

13% o= 22%

Bueno
62%




Metodologia

B Excelente lBueno [Aceptable O Deficiente

Material Pedagégico

18+

16+

14

12+

Nr. 10+
Participantes 8-?
6+
4—/

2+
0-
Excelente Bueno Aceptable Deficiente
Calidad
Interés en los Contenidos
5% 0%
Excelente
H Bueno
40%
O Aceptable 55%
O Deficiente




Satisfaccion de Expectativas

[MExcelente MBueno OAceptable ODeficiente |

o1
g6 @8

W22

Adecuacion de su Actividad Profesional al Curso

1% 0%
DOExcelente 47%
HBueno
OAceptable
ODeficiente
Utilidad Practica para su Actividad
251
20
Nr. 151
Participantes 10-
5.
0+

Excelente Bueno Aceptable Deficiente
Utilidad
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Actividad: Curso Internacional “Marco Légico y Evaluacion Impacto”

Organizadores: Universidad de Alcala de Henares / Naciones Unidas - Comisién Econémica para

América Latina y El Caribe - Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (CEPAL/ILPES)/ Agencia Espariola de Cooperacion Internacional
(AECI).

Fecha: Del 18 al 29 de agosto, 2003

Participantes: 41

Respondieron: 41

~9® a o oo

s

EVALUACION DE ASPECTOS LOGISTICOS

(Simbologia: E = Excelente = B = Bueno A = Aceptable D = Deficiente)
Organizacién general.- E=25 B=14 A= 1 D=0
Espacio fisico.- E=23 B=16 A= 1 D=0
Mobiliario y equipos.- E=19 B=18 A= 1 D= 2
Personal del Centro.- E =30 B= 9 A= 1 D=0
Recepcion en el Centro.- E= 80 B=10 A= 0 D=0
Traslados del hotel al Centro.- E=25 B=13 A= 1 D= 1
Hotel: CORTEZ =9 B=21 A= 7 D= 1
Comidas en et Centro.- E=27 B=13 A= 0 D= 1
Comidas en el hotel.- E= 8 B=14 A=11 B= 5
¢ Fue recibido en el aeropuerto? Si=32 No=8

Observaciones generales y propuestas para mejorar futuras actividades.-

Ver salas mas grandes.
b) Espacio pequefio para el tipo de trabajo.
g) El entorno del Hotel Cortez es Mejor.

Todo excelente, muy buena la logistica, pero, especialmente la atencién de fos Funcionarios del
Centro.

No me recibieron en el Aeropuerto deberian de ser puntuales y tener letreros visible del Curso.
Comunicar al Hotel que mejore comidas (mas variedad).
El Hotel tiene un servicio aceptable, no muy bueno.

Las comidas tengan mas variedad, en lo posible que hagan platos tipicos de los paises
participantes.

Se de un poco de tiempo para conocer lugares turisticos.

Que haya mas supervision en la participacion de los asistentes (Algunas personas no trabajan en
los grupos).

Los horarios de los autobuses no correspondieron con las necesidades, en ocasiones habia que
esperar para abordarlos, o bien salian sin avisar y dejaban a buen nimero de personas.

El desayuno del Hotel fue rutinario y no hubo variacién. Todos los dias huevos.
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Las horas de clase se ajustan a las comidas a la horas de las comidas se ajustan a las clases?.
Creo que debe prevalecer lo segundo. E! Centro de Formacién debe ser flexible con esto, no es
posible que en lo mas interesante de la clase se tenga que cortar porque es hora de comer.

No somos parte de la nobleza espafiola ¢ podrian dejar los mozos o meseros del CIF ese aire tan
acartonado o almidonado?.

El hotel no es 5 estrellas, sino 4, eso no me incomoda, pero habria venido trayendo cosas que
supuse que el hotel me proporcionaria. Por lo demas debo resaltar que los empleados del hotel
son amables y tienen mucho carisma. Algunas veces nos fall6 el agua caliente.

Que no se sacrifique la calidad por la cantidad, traer muchos participantes parece que hace
disminuir la cobertura de los servicios para cada uno.

Otra disposicién de asientos, circulos.

Todo lo que refiere al Centro (Recepcién, comidas, personal, etc), es de destacar, ha sido
excelente.

En lo que se refiere a los equipos, se deberia contar con més PC.
Todo esta muy bien.

Deberian dar la aceptacion al curso con 1 mes de anticipacion.
En general me parece que bien y gracias.

Que las personas que participardn en los cursos, se les avise con mayor anticipacion sobre los
tramites y requisitos a realizar para llegar al pais y al curso.

En cuanto al aspecto logistico fue excelente. Tanto la informacion enviada previa a la realizacion
del Curso, el relacionamiento previo con el personal de ILPES, demostré gran empatia.

En mi caso toda la informacion llegé oportunamente lo que me permitié organizar la asistencia al
Seminario con total comodidad. Muchas gracias también al personai del Centro.

Creo que este CIF ha mejorado mucho su infraestructura tecnolégica brindando asi un apoyo muy
importante para el frabajo de los talleres.

El poder recurrir a una persona para resolver aspectos informéaticos ha sido un elemento a
destacar.

El acompafiamiento permanente del personal del CIF ha sido muy bueno.

Por la propia naturaleza y dinamica del curso es imprescindible que todos los participantes puedan
compartir su tiempo de trabajo y de ocio, para lo cual se hace necesario que compartan el mismo
hotel. El hecho de que a algunas personas no se les cubran los gastos de alojamiento supone una
discriminacion de hecho respecto al resto del grupo. Este aspecto supone un grave perjuicio para
la persona afectada que se ve desplazada en lo que es la convivencia y el intercambio con los
demés participantes y ponentes.

Mejorar sistema conexién o equipo informatico, asi como aspectos logisticos (Caso puntual,
comidas en el hotel). Por lo demds fue un buen curso y una buena organizacion.

En general hubo problema de logistica para los talleres, hubieron grupos con mayores recursos
que otros. El material debe ser entregado a tiempo y espiralados no hojas sueltas.

Destaco la disposicion de todas las personas para brindar un buen servicio a cada uno de los
participantes. Un grupo humano amable y pendiente de los detalles.



El curso fue bueno los contenidos interesantes pero la sala era un poco estrecha para 36 alumnos
creo quedabamos uno tras otro es mejor una sala en que nos podamos sentar en circulo.

No tengo mucho que observar, ya que la parte logistica excelente.
Podria intentar mejorarse la organizacién general del curso para que el trabajo sea més ordenado.

En cuanto a las comidas del hotel: deberia haber una mayor variedad y posibilidades de escoger la
calidad de la comida del hotel en comparacion a las del Centro fue inferior.

La atencion en el Centro en todo impecable. La atencién y eficiencia de Karina excelente y la
comida espectacular.



EVALUACION DE ASPECTOS ACADEMICOS

Respondieron: 40

~® oo g e

I @

Cumplimiento de objetivos.- E=17 B=20 A= 3 =0
Cumplimiento del programa.- E=28 B= 14 A= 3 D=0
Ponentes.- E=18 B=13 A= 3 D=0
Participacién de los asistentes.- E-=29 B=25 A= 5 = 1
Metodologia.- =9 B=21 A= 4 =0
Material pedagégico.- E= 9 B= 18 A= 5 Di= 1
Interés en los contenidos.- E=22 B=16 A= 2 =0
Satisfaccion de expectativas.- E= 8 B =22 A= 6 =
Adecuacion de su actividad profesional

al contenido y nivel del encuentro.- E=18 B=16 A= 4 D=0
Utilidad préctica para su actividad

Profesional E=21 No=10 A= 6 D=0

Observaciones generales y propuestas para mejorar futuras actividades.-

Optimizar tiempo en presentaciones de taller (plantear alternativas obviando temas de escritorio).
Optimizar trabajos en grupo, disminuyendo el N¢ de participantes en cada uno.

Cambiar en posicién de herradura (U) la colocacién de los participantes para promover, fomentar la
participacién; en cursos internacionales como éste, los alumnos aprendemos mucho mas

escuchando las experiencias de otros paises.

Cada participante debe de hacer un proyecto de acuerdo a su lugar de origen, no hacerlo en

grupo.

Para mejorar el rendimiento de trabajo en que nos desempefiamos es necesario hacer un pequerfio

proyecto y asi se aprende mas.

Las metodologfas de ensefianza deben de ser variadas (Por ejemplo hacer examen cada dia).

Es necesario que hubiera espacio para la exposicién de experiencias en los distintos paises, de tal
forma que fuera requisito que se prepare material previo al inicio del curso.

Los facilitadores tenga un orden en la explicacién de la metodologia.

Que el personal de apoyo para los talleres sea mas participativo.



Se tome en cuenta el nivel de ingreso de cada participante, para ver posibles rebajas del costo de
inscripcion o disefiar algun plan de pagos para los participantes que tienen interés en seguir

participando o de pronto algunas facilidades.

La recomendacién va en el sentido de revisar tiempos, ya que los recesos para café son largos y
restan tiempo para actividades mdas importantes, tales como el desarrollo de ponencias, o de los
ejercicios.

Observaciones tengo muchas:

12.- No pongan tanta gente dentro de un grupo, eso no es manejable, 5 ya es mucha gente, 6 lo es
més. Siendo pocos, todos los del grupo tendrian, a fuerza, que trabajar. Quedemos en 4 personas.
22, Si ya el grupo estaba conformado ¢por qué no nos enviaron el proyecto a ser trabajado?,
perdimos tiempo en informarnos.

32 Ya que en el curso no nos dieron lecturas ¢podrian enviarlas por Internet?

42, AGn me quedan algunos conceptos bastante nebulosos y eso es grave porque yo vine a
aprender, llego a la conclusién de que no he reforzado el proceso de aprendizaje, espero ponerme
al dia con el trabajo encargado. Esto de trabajo encargado es importante para mi. Deseo que sus
comentarios y correcciones nos los envien por Internet.

Plantear un monitoreo semanal, con presentacién mas continuas de los trabajos en los talleres.

Que cada grupo trabaje pautas metodoldgicas para llevar adelante las actividades en los dias
sucesivos.

Mayor organizacién en la exposicion del MML, propiciar mas intercambio en las clases - clarificar
més intercambio - clarificar dudas - propiciar aprendizajes significativos.

Se observé que comprimieron demasiado los puntos o temas que se trataron en la 2da. semana.
Los temas tratados en esta 2da. semana también eran de particular importancia y los profesores, al
menos con Navarro y Sanin tuvieron a apenas 3 mafianas y Navarro una mafana para exponer su
tema, lo que llevé a que los talleres no fueran tan productivos, el tiempo escaso jugaba en contra a
la claridad de los productos resultantes de los talleres.

Los grupos conformados para los talleres de estos temas deberian ser mas pequefios.

El material brindado debe tener cierto orden o numerado para que cuando se realice la exposicién
de profesor no se pierda tiempo buscando el material.

El material de los profesores Sanin y Navarro seria oportuno contar con ellos que empiece el
curso, el envio debié hacerse 2 semanas antes de la fecha.

Enviar algunos materiales previos.

Mandar con anticipacién el material necesario para el curso.
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Deberén tener las respuestas en diapositivas de las précticas en los talleres o clases practicas.

Un poco mas de orden considerando que para algunos es el primer curso.

Me va a servir el curso y si que lo aprendi.

Que los grupos sean conformados, de otra manera, tal vez por actividades més afines.

Que para elecciones a los participantes se tomen en cuenta, aspectos relacionados con la
educacion minima de las personas.

Metodologia de trabajos en grupos puede mejorar a través de la conformacion de grupos mas
pequefios.

En cuanto a la metodologia de trabajo en clase también puede mejorar si se administra mejor el
tiempo para el dictado de las clases (puede ser necesario otorgar una semana més al curso de
forma que se pueda asimilar y trabajar mejor en cuanto a calidad de las presentaciones.)
eliminando el stres que se manifiesta en algunos de los participantes.

Pero de todas formas el curso es bueno y es recomendable.

Se podia conformar equipos de trabajo en funcién afinidades y empatia personal, (no es posible
trabajar con personas autoritarias, inflexibles y de mente cerrada).

Se debe realizar eximenes escritos para evaluar el desempefio de cada participante.

En general el curso satisfizo mis expectativas tal vez hubiera sido bueno profundizar un poco més
en los temas.

Mejorar las técnicas de trabajo en equipo, que permitan equilibrar los desequilibrios l6gicos que
hay es la integracion de los mismos. De esta manera el trabajo serd mas provechoso para todos.

Muchas gracias por todo.

Los felicito por el apoyo que nos brindaron para la actividad y la ayuda que prestan para capacitar
los profesionales en América Latina. Mil gracias.

Usar de algunos minutos después del almuerzo en ahondar temas, ya que 1.5 horas para esta
actividad es mucho tiempo.

Se deberia balancear mejor los contenidos practicos con los tedricos.

Los ejercicios insumen demasiado tiempo cuando el trabajo practico se centra en el taller.

Hay poco tiempo para la reflexion. Se trabaja demasiado a presién para poder entregar los
productos y este va en desmedro del proceso de aprendizaje.



Los supervisores deben tener una presencia un poco mayor actuando como facilitadores.

Para un mejor aprovechamiento del curso a nivel de organizacién convendria conocer con
anticipacion es decir informar si el candidato ha sido o no aceptado. En caso positivo enviar con
mayor antelacion el material didactico, incluyendo ejercicios practicos. De esta forma el candidato
podria beneficiarse, ya sea completando con tiempo aspectos para su uso efectivo o alcance del
curso. En opinidn personal, mejorar contenidos y dar mayor cumplimiento de los horarios.

No se profundizo en los temas. Es necesario reajustar el cronograma de los curso. Mal distribuido.
Es necesario una mayor participacion de los facilitadores asesoria.

Aunque los profesores Sanin y Montalvan son excelentes acreedores del tema; se debié haber
coordinado mejor con el profesor Plinio para una mejor sistematizacién y profundizar sus clases.

La exposicién de Hugo Navarro fue muy buena, pero se le debié haber dado mas peso a la fase de
evaluacién de impacto.

Me parecié importante el enviar una documentacién previa del curso.

La metodologia de los grupos de trabajo mas explicita, hacer los alumnos los grupos con quien
quieren trabajar poniendo restricciones de pais profesion, etc.

Los docentes son de dominio del tema y parece que algunas cosas lo sobreentienden sin saber
que el alumno poco a poco se pierde sin embargo los conocimientos impartidos son para mi
persona de gran ayuda ya que el marco Iégico especialmente, no lo manejaba correctamente.

- Dudas que los participantes fueron respondidos de la respuesta con normalmente suele
pasar.

- Veo que la aplicabilidad de este curso me ayudara en el desenvolvimiento de mi trabajo.

Recopilar casos préacticos resusltos.
Reunir en un encuentro la guia metodolégica del curso.
Revisar otras lecciones aprendidas de paises participantes.

Deberia darnos un mayor tiempo para que cada uno pueda, individualmente, revisar las
exposiciones y el material distribuido y formular las dudas a los profesores.

Deberia ajustarse la conformacién de los grupos de trabajo, ya que en algunos casos los niveles
de conocimientos son muy dispares.

En cuanto al seguimiento dado a los trabajos finales deberia incorporarse un espacio mas para
solucionar dudas con apoyo de los facilitadores donde se puedan mejorar los productos
entregados.



PAUTA DE TRABAJOS
INDIVIDUALES



PAUTA DE TRABAJOS INDIVIDUALES

Curso
Marco Légico y Evaluaciéon Impacto
Santa Cruz de la Sierra, Bolivia

18 al 29 de agosto de 2003

A) Elaborar o construir la Matriz de Marco Ldégico para un proyecto o
programa de nivel nacional, sectorial, regional o local. Esto acompafnado
por los antecedentes del proyecto, por el disefio de gerencia y el disefio de
evaluacion impacto.

B) En caso de tratarse de un proyecto o programa en ejecucion, lo ideal
seria realizar su evaluacién intermedia , lo cual deberia contener el
relato general, los antecedentes , el informe de resultados y la Matriz con
metas e indicadores ( comparacién entre lo planeado y lo ejecutado);

C) Observaciones y propuestas de reformulacién si fuera el caso.



PROGRAMA DEL CURSO



Evaluacion de impacto

Semana dia

9:00-10:30 11:00-12:30

oncepto general de
evaluacion: ciclo de vida

Objetivos del curso;

LUN presentacion de i 1
18 participantes, de los proyectos.Tipos Logico.
formacion de grupos de eval Uacién, tipOS de
de trabajo proyectos.

14:30 - 16:00 16:30 -18:00

Formacion de
grupos de trabajo

Origen y aplicacion de
la matriz de Marco

MAR
19

La matriz de planificacion. Resumen narrativo:
Fin, proposito, componentes y actividades.

Taller uno: definicion de objetivos y
actividades

MIE
20

La matriz de planificacion:disenos de
evaluacion: Experimental, cuasi -experimental,
seudo evaluacion. Cuantitativa y cualitativa.
Tipos de indicadores: eficiencia, eficacia, equidad

Taller dos: diseno de indicadores

La matriz de planificacion:medios de
verificacion:Técnicas para recabar informacion
Criterios basicos. Métodos de recopilacion

Taller tres: definicion de los medios de
verificacion para el monitoreo y la
evaluacion

La matriz de planificacion:ldentificacion y analisis
de supuestos

Presentacion de avances; matriz de
planificacién

Uso de la matriz de Marco Ldgico como
instrumento de apoyo para la gerencia de la
ejecucion de proyectos

Taller cuatro: aplicacion de la matriz de
Marco Légico a la planificacion de la ejecucién
de proyectos y programas

Uso de la matriz de Marco Légico como
instrumento gerencial para la evaluacion del
desempeno de los proyectos y programas

Taller cinco: aplicacion de la matriz de Marco
Logico para la evaluacion del desempeio de
proyectos y programas

Uso de la matriz de Marco Logico como
instrumento para la evaluacion de impactos de
proyectos y programas

Taller seis: aplicacion de la matriz de Marco
Légico para la evaluacion de impactos de
proyectos y programas.

Examen:evaluacion
escrita

Experiencias uso de la
matriz de Marco Ldgico
en proyectos y programas

Taller siete: culminacion del informe final de
los grupos de trabajo

Presentacion final de
los grupos de trabajo

Evaluacion final del curso y clausura




LISTA DE
PARTICIPANTES
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ORGANIZACION

El Curso es organizado por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Economica
y Social (ILPES) en colaboracion con la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI) y la
Universidad de Alcala de Henares, a través del Centro de Formacion de la Cooperacion Espafola en
Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. El Director del curso es el Sr. Edgar Ortegon, Director de la Direccion
de Proyectos y Programacion de Inversiones del Instituto. El personal docente del Curso estara integrado
por funcionarios del ILPES, de la CEPAL y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

PROGRAMA

El curso esta disenado para desarrollar y fortalecer la capacidad de los participantes en el proceso de
disefiar, administrar, evaluar y ejecutar proyectos y programas de manera eficiente y efectiva. El curso
tiene una duracion de dos semanas de trabajo intensivo. Se totalizara un equivalente a 80 horas
didacticas, lo que requerira la dedicacion completa y exclusiva de los participantes.

T FE M A § D E L C UR S O

* (Ciclo de vida del proyecto

* Matriz de marco légico

* Uso de la matriz de marco légico para la
gerencia de la ejecucion de programas y * Uso de la matriz de marco légico para la
proyectos evaluacion impacto

* Uso de la matriz de marco légico para la
evaluacion del desempefio

PLAZO DE POSTULACION

Todas las postulaciones deberan ser enviadas directamente a ILPES/CEPAL, Naciones Unidas,
Casilla 1567, Santiago de Chile o via e-mail a la Sra. Maria Soledad Pascual (spascual@eclac.cl). Las
candidaturas se recibiran sélo hasta el dia 18 de julio del 2003. Los antecedentes recibidos después
de esta fecha no seran considerados en el proceso de seleccion.

PARTICIPANTES

El curso esta dirigido a profesionales del sector publico, ONG's, universidades y sector
privado que cumplan funciones directamente relacionadas con la gestion de proyectos y programas
de inversion. Por ser éste un curso taller que fomentara el intercambio de experiencias entre los
alumnos y profesores, se privilegiara la participacion de funcionarios con alguna experiencia en
el tema. Es altamente deseable que los candidatos posean conocimientos de MS Office (o similar)
a nivel de usuario.

EXIGENCIAS ACADEMICAS

El curso exige dedicacion exclusiva, y los participantes deberan cumplir con los procedimientos
de evaluacion individual y grupal establecidos por la Direccion del Curso respecto de su desemperio
académico y participacion en los talleres y trabajos previstos. La asistencia a todas las actividades
académicas, en los horarios establecidos, sera obligatoria. Para aprobar el curso se requiere al

menos un 90% de asistencia a clases y talleres.
I-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-II-IIJ
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Evaluacion de impacto

jSemana dia

9:00-10:30 11:00-12:30

Concepto genera
evaluacion: ciclo de vida

Objetivos del curso; de

14:30 - 16:00 16:30 -18:00

Origen y aplicacion de
la matriz de Marco

Formacion de

LUN presentacion de : grupos de trabajo
18 participantes, de los proyectos.Tipos Légico.
formacion de grupos | de evaluacion, tipos de
de trabajo proyectos.

La matriz de planificacion. Resumen narrativo:
Fin, propdsito, componentes y actividades.

Taller uno: definicion de objetivos y
actividades

La matriz de planificacion:disenos de
evaluacion: Experimental, cuasi -experimental,
seudo evaluacion. Cuantitativa y cualitativa.
Tipos de indicadores: eficiencia, eficacia, equidad

Taller dos: disefno de indicadores

La matriz de planificacion: medios de
verificacion:Técnicas para recabar informacion
Criterios basicos. Métodos de recopilacion

Taller tres: definicion de los medios de
verificacion para el monitoreo y la
evaluacion

La matriz de planificacion:ldentificacion y analisis
de supuestos

Presentacion de avances; matriz de
planificacion

Uso de la matriz de Marco Légico como
instrumento de apoyo para la gerencia de la
ejecucion de proyectos

Taller cuatro: aplicacion de la matriz de
Marco Logico a la planificacion de la ejecucion
de proyectos y programas

Uso de la matriz de Marco Ldgico como
instrumento gerencial para la evaluacidn del
desempeiio de los proyectos y programas

Taller cinco: aplicacion de la matriz de Marco
Logico para la evaluacion del desempeno de
proyectos y programas

MIE
25

Uso de la matriz de Marco Légico como
instrumento para la evaluacion de impactos de
proyectos y programas

Taller seis: aplicacion de la matriz de Marco
Logico para la evaluacion de impactos de
proyectos y programas.

JUE
26

Experiencias uso de la
matriz de Marco Légico
len proyectos y programas

Examen:evaluacion
escrita

Taller siete: culminacion del informe final de
los grupos de trabajo

VIE
27

Presentacion final de
los grupos de trabajo

Evaluacion final del curso y clausura




FINANCIAMIENTO

Cada participante debera gestionar directamente el financiamiento de su pasaje de ida y vuelta, asi
como asumir los tramites de visado y pago de tasas aeroportuarias.

La Agencia Espanola de Cooperacion Internacional, AECI, a través del Centro de Formacion de la
Cooperacion Espanola ofrece a cada alumno seleccionado hospedaje, manutencion y transporte local.

Todos los participantes deberan estar a mas tardar en Santa Cruz de la Sierra, el dia 17 de Agosto del
2003

El cupo esta limitado a un maximo de 30 participantes
Para participar en el curso, los postulantes seleccionados deberan cancelar una cuota de inscripcion

de USS500. El pago de ésta puede efectuarse, de acuerdo a una de las dos siguientes modalidades:

* Deposito en USS en la cuenta del ILPES:
Banco: JP Morgan Chase
Sucursal: United Nations Branch
Nombre de cuenta: UN ECLAC - Santiago
NUumero de cuenta: 485-000121
Direccion: International Agencies Banking, 1166 Avenue of The Americas,
17th. Floor New York, N.Y. 10036-2708 U.S.A.

* Pago en efectivo en USS al momento de empezar el Curso, al Director del mismo.

SEDE DEL CURSO: Santa Cruz de la Sierra, Bolivia

Centro de Formacion de la Cooperacion Espaiiola
Director: Victor Navalpotro
Arenales 583, Casilla 875
Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Teléfono: (591-3) 3351311
Fax: (591-3) 32-8820
Correo electronico: cifaeci@cif.aeci.org.bo

PARA CUALQUIER INFORMACION ADICIONAL, DIRIGIRSE A:
Sra. Maria Soledad Pascual (spascual@eclac.cl),
Coordinadora Administrativa del Curso
correo electronico: spascual®eclac.cl
ILPES, Naciones Unidas - Casilla 1567 Santiago de Chile
Fax: (562) 206 61 04 6 (562) 208 02 52
Fono: (562) 210 26 16 6 (562) 210 23 49
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OPCION A DIPLOMADO DE ESTUDIOS SUPERIORES SOBRE

“GERENCIA DE PROYECTOS Y PROGRAMAS

E { ILPES, por intermedio de la Direccion de Proyectos y Programacion
de Inversiones, ofrece en colaboracion con la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) y en asociacion con la Universidad de Alcala de Henares
de Espafia, el Diplomado sobre "Gerencia de Proyectos y Programas”. Este constara
de cinco cursos que seran dictados en las sedes de los Centros de Formacion de
la AECI: en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), Cartagena de Indias (Colombia), La
Antigua (Guatemala); en Alcala de Henares (Espafia) y en la sede de CEPAL/ILPES
en Santiago de Chile. Podran optar al Diplomado aquellos participantes que a
partir de los cursos dictados en 2002, y en un plazo maximo de cinco afios,
hayan aprobado satisfactoriamente todos los cursos, hayan cumplido con todos
los requerimientos exigidos y tengan aprobada la presentacion de un trabajo de
Tesis sobre alguno de los temas impartidos en los Cursos y de acuerdo a un
formato general preestablecido. El hecho de haber tomado un curso no da
derecho automatico a los siguientes. El Comité de Selecciéon evaluara a los
postulantes caso a caso.

MAYORES DETALLES SOBRE ESTOS Y OTROS CURSOS
OFRECIDOS POR EL ILPES PUEDEN OBTENERSE EN LOS SIGUIENTES SiTios WEB:

ILPES: www.ilpes.org y www.ilpes.cl
AECI-Santa Cruz de la Sierra, Bolivia: www.aeci.org.bo
AECI-Cartagena de Indias, Colombia: www.cifaeci.org.co

AECI-La Antigua, Guatemala: www.cifantigua.org.gt y

UAH, Madrid, Espana: www.uah.es



http://www.hpes.org
http://www.Hpes.c
http://www.aeci.org.bo
http://www.cifaeci.org.co
http://www.cifantigua.org.gt
http://www.uah.es

Ei instituto Latincamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social (ILPES) es un organismo

permanente y con identidad propia que forma parte de la Comision Econamica para América Latina y el Canibe (CEPAL,
Nacianes Unidas). Fue creado en 1962 con el fin de apoyar a los gobiemos de la region en el campo de la planificacion
y gestion publica, mediante la prestacion de servicios de capacitacion, asesoria e investigacion.

EllLPBoeracadaaﬁowrsos intemacionales, subregionales y nacionales de corta duracion (1 a 5 semanas).

Estan dirigidos principalmente a funcionarios del Estado y al personal docente de universidades o centros académicos
de América Latina y el Caribe. También pueden postular personas pertenecientes a instituciones u organismos del
sector privado.

Los cursos intemacionales programados para el 2003 por las distintas areas técnicas del ILPES son:

Direccién de Proyectos y Programacion de Inversiones

Cursos conducentes al Diplomado de Estudios Superiores sobre "Gerencia de Proyectos y Programas’™

Curso Intemacional sobre "Gestion de la Ejecucion de Proyectos’

5 al 16 de mayo, Cartagena de Indias, Colombia.

Curso Intemacional sobre Usodelndcadu&sSoooecmormcospara la Evaluacion de Impacto de Programas

de Lucha contra la Pobreza”
9 al 20 de junio, La Antigua, Guatemala.

Curso Intemacional sobre "Marco Légico y Evaluacion de Impacto de Proyectos y Programas”
18 al 29 de agosto, Santa Cnuz de la Sierra, Bolivia.

% Curso Intemacional sobre "Preparacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Plblica”

6 al 31 de octubre, Santiago, Chile.

% Curso Intemacional sobre "Gestion y Valoracion de Recursos Naturales'

* * * *

noviembre de 2004, Madrid, Espana.

Direccion de Gestion Publica y Regulacion

V Curso Internacional "Provision y Regulacion de Servicios de Infraestructura”
1 al 12 de septiembre, Santiago, Chile.

lil Curso Intemacional “Financiamiento de la Seguridad Social"
8 al 12 de septiembre, Santiago, Chile.

Curso Intemacional "Estimaciones Tributarias”
22 al 26 de septiembre, Buenos Aires, Argentina

Xi Curso "Reformas Econdmicas y Gestion Publica Estratégica”
3 al 28 de noviembre, Santiago, Chile.

Direccion de Gestion Local y Regional

Curso Intemacional sobre Gestion Estratégica del Desarrollo Local y Regional
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OPCION A DIPLOMADO DE ESTUDIOS SUPERIORES SOBRE
“GERENCIA DE PROYECTOS Y PROGRAMAS”

E { ILPES, por intermedio de la Direccién de Proyectos y Programacion
de Inversiones, ofrece en colaboracion con la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECI) y en asociacion con la Universidad de Alcala de Henares
de Espaifia, el Diplomado sobre "Gerencia de Proyectos y Programas”. Este constara
de cinco cursos que seran dictados en las sedes de los Centros de Formacion de
la AECI: en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia), Cartagena de Indias (Colombia), La
Antigua (Guatemala); en Alcala de Henares (Espafia) y en la sede de CEPAL/ILPES
en Santiago de Chile. Podran optar al Diplomado aquellos participantes que a
partir de los cursos dictados en 2002, y en un plazo maximo de cinco anos,
hayan aprobado satisfactoriamente todos los cursos, hayan cumplido con todos
los requerimientos exigidos y tengan aprobada la presentacion de un trabajo de
Tesis sobre alguno de los temas impartidos en los Cursos y de acuerdo a un
formato general preestablecido. El hecho de haber tomado un curso no da
derecho automatico a los siguientes. El Comité de Seleccion evaluara a los

G-

MAYORES DETALLES SOBRE ESTOS Y OTROS CURSOS

postulantes caso a caso.

OFRECIDOS POR EL ILPES PUEDEN OBTENERSE EN LOS SIGUIENTES srmos WEB:

ILPES: www.ilpes.org y www.ilpes.cl
6
AECI-Santa Cruz de la Sierra, Bolivia: www.aeci.org.bo
AECI-Cartagena de Indias, Colombia: www.cifaeci.org.co
AECI-La Antigua, Guatemala: www.cifantigua.org.gt y

G-
UAH, Madrid, Espana: www.uah.es

Casilla:1567 -Santiago, Chile -Fono: 562-210 2616 / 2349 - Correo electronico: spascual@eclac.cl
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