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3. IMAGEN OBJETIVO DEL SECTOR

En ei diagnóstico reaiizado sobre ia pequeña y mediana 
industria se pudo comprobar ia importante presencia de estos 
dos estratos empresariaies dentro de ia estructura productiva 
de ia industria, y en genera! en ia economia dei país. Si 
a eiios Íes sumamos ia presencia de ia microempresa industria!, 
ia importancia dei sector se hace todavía mayor. No sóio 
se trataba de una importancia estática dei momento actúa!, 
sino que también en términos dinámicos se observa un 
crecimiento muy importante (desde ios inicios de ia década 
dei 70) de ia pequeña y mediana industria en ios principaies 
indicadores dei desempeño económico: ei número de 
establecimientos, empieo dei sector, ia producción industriai 
(vaior agregado), uso de insumos nacionaies y extemos, entre 
otros.

Este comportamiento histórico se daba en ei marco 
de dos fenómenos definitorios: a) La heterogeneidad tecno­
iógica existente en ei sector industriai peruano, rasgo aceptado 
por investigadores y empresarios, en ia que conviven y 
evoiucionan cinco estratos empresariaies diferenciados: artesa­
nía, microindustria, pequeña industria, mediana industria y 
gran industria, b) La persistencia de probiemas estructuraies 
que arrastra ei sector industriai como: dependencia de insumos 
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y tecnología de) exterior, desarticuiación intra e intersectoriai, 
centralismo en Lima y Caiiao, faita de competitividad extema, 
escasa absorción de empieo, faita de dinamismo tecnoiógico 
endógeno y concentración de ia producción y propiedad.

Adicionaimente a estos dos fenómenos internos hay 
que considerar un tercero de origen externo: ia revolución 
científico-tecnológica que tiene su base en las innovaciones 
tecnológicas generadas en las actividades de la electrónica, 
biotecnología y nuevos materiales. Fenómeno que está 
afectando la evolución económica de la mayoría de países 
del mundo asi como las condiciones y tendencias del comercio 
internacional.

En este contexto las pequeñas y medianas (así como 
algunas micro) industrias no sólo se constituyen en los factores 
de mayor dinamismo y potencialidad, sino que también 
representan la posibilidad real de superar paulatinamente la 
heterogeneidad tecnológica existente, la¡posibilidad de atacar 
problemas estructurales vigentes, como el centralismo, el 
empleo, la concentración, y contribuir a resolver los otros 
en forma complementaria y, finalmente, la posibilidad de 
adaptamos y aprovechar los efectos positivos de la revolución 
científico-tecnológica en curso.

Sin embargo esta constatación no puede significar 
una actitud contemplativa o pasiva en relación con las 
proyecciones de la pequeña empresa, en primer lugar porque 
estos dos estratos presentan algunos problemas pendientes 
como: escasa coordinación interinstitucional, insuficiente 
financiamiento y poco acceso al mismo, falta de garantías, 
escasez y deficiencia en el contenido y los canales de 
información, dificultades en el abastecimiento de materias 
primas e insumos, debilidad administrativa y de gestión en 
la mayoría de empresas, requisitos legales poco realistas y 
engorrosos, deficientes condiciones de trabajo, dispersión de 
ios gremios representativos, entre los principales.

Por otro lado, la evolución pasada y sus características 
estructurales no aseguran necesariamente una evolución futura 
que posibilite su máxima contribución al desarrollo industrial 
en el país.
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Eito supone, por tanto, !a reaiización de un esfuerzo 
sostenido y consciente para utiiizar y desarropar ¡as potenciaiidades 
de la pequeña industria al mismo tiempo que se atacan y 
reducen sus actuales problemas y limitaciones. Esto se logra 
mediante e! diseño de una imagen objetivo para el mediano 
y largo plazo, tanto a nivel cualitativo como cuantitativo, que 
plasme determinados objetivos de desarrollo aplicando un 
conjunto de estrategias para el sector.

La imagen objetivo así entendida debe contener los 
elementos que permitan orientar las acciones de promoción 
y apoyo al sector tanto de parte de los organismos públicos 
como de las instituciones privadas y académicas.

Los elementos que definen la imagen objetivo de la 
pequeña y mediana industria para el mediano y largo plazo 
son los siguientes:

UNA PEQUEÑA JNDUSTRJA MODERNA, EHC/ENTE 
Y EN CRECIMIENTO.

La imagen de que la pequeña empresa es sinónimo de atraso 
y tradicionalismo es algo que cada vez encuentra menos 
concordancia con la realidad. Hqy día se puede hablar, en 
todo el mundo, de una nueva generación de pequeñas y 
medianas empresas modernas portadoras de progreso técnico 
que están contribuyendo en forma decisiva al crecimiento 
y transformación de las economías más desarrolladas.

En nuestro país esta situación no va a ser automática 
ni inmediata, pero sí podemos proponernos y lograr en el 
mediano y largo plazo una participación creciente de estas 
pequeñas empresas modernas dentro del conjunto nacional. 
La modernización del sector se logrará a través de una serie 
de mecanismos y acciones que se explicitarán en las estrategias 
a seguir (ver siguiente capítulo). Dentro de'este objetivo hay 
que incluir no solamente el trabajo con las PMls existentes 
sino también prestar atención a las microempresas (muy 
importantes cuantitativamente) con capacidades de acumu­
lación y crecimiento.
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UNA PEQUEÑA /NPUSTRJA ARTICULADA INTRA E 
INTERSECTORIALMENTE.

La modernización de ia pequeña industria no debe seguir 
ios patrones tradicionaies de muchas grandes empresas que 
iograban este atributo a costa de aisiarse dei resto dei aparato 
productivo, constituyendo verdaderos enciaves en nuestras 
economias. Un rasgo centra! de ia articuiación se expresa 
en ei mejoramiento de ias reiaciones entre ios estratos 
empresariaies que ia heterogeneidad tecnoiógica mantenía 
aparte y sin mayor contacto.

En particuiar se debe buscar ia reiación horizontai 
entre ias medianas y pequeñas empresas, así como ia reiación 
verticai con ias grandes empresas privadas y estataies, 
siguiendo ei modeio japonés. Este objetivo también supone 
prestar especia! atención a ia utilización de materias primas 
e insumos iocaies a partir de ios cuaies se programa ei máximo 
vaior agregado.

UNA PEQUEÑA INDUSTRIA CON COMPETITIVIDAD 
EXTERNA.

Existe consenso airededor de ia necesidad de incrementar 
ia oferta exportable dei país, en particuiar de productos 
industriales con aito vaior agregado, y mejorar de esta manera 
nuestra inserción en ei mercado internacionai. Este objetivo 
nacionai puede iograrse con mayor faciiidad y en menor 
tiempo si es que ia pequeña industria interviene en este 
esfuerzo, ya que cuenta con una capacidad instalada apreciabie 
que actuaimente se orienta fundamentaimente hacia ei 
mercado intemo y que puede ser reorientada sin necesidad 
de inversiones costosas, cuidando por supuesto, de dejar 
atendidas ias necesidades dei mercado interno.

La PMi ya está efectuando cierta iabor de exportación, 
principalmente en actividades como ia agroindústria, metai- 
mecánica, confecciones, mineraies no metálicos. Se trata de 
ampiiar su participación en estas actividades y expandiria 
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en otras nuevas a través de !a acción conjunta de pequeñas 
y medianas empresas, asociadas en consorcios de exportación 
(modeio itaiiano), con ei concurso de tradings especiaiizados, 
o en cooperación con grandes empresas exportadoras (modeio 
japonés).

UNA PEQUEÑA INDUSTRIA PILAR DEL DESARROLLO 
ECONÓMICO REGIONAL.

Desde hace varias décadas se constata ia voiuntad nacionai 
de descentraiizar ia actividad económica concentrada en Lima 
y Caiiao; sin embargo hasta ei momento ios diversos 
incentivos, generaimente de tipo tributario, y ios parques 
industriates, no han iogrado su objetivo. Eran mecanismos 
que tenían impiícitos un modeio de desarroiio industriai basado 
en ia gran empresa, ia misma que no respondió a ias 
expectativas depositadas en eiia.

Urge un cambio de actitud tanto en ios organismos 
dei gobierno centrai como, sobre todo, en ios organismos 
regionaies de gobierno que deben superar estas concepciones 
tradicionaies que no han tenido éxito y prestar mayor atención 
y recursos a ia promoción y apoyo de una PM! regionai que 
utiiice ios recursos materiaies y humanos iocaies.

UNA PEQUEÑA INDUSTRIA CON DINAMISMO 
TECNOLÓGICO Y CAPACIDAD DE INNOVACIÓN.

Las teorías económicas más recientes asocian ei crecimiento 
económico y ei bienestar ai dinamismo tecnoiógico y ia 
capacidad de innovación de ias actividades productivas. Los 
países más desarropados muestran empresas innovadoras que 
contagian este dinamismo ai conjunto de ia economía y 
contribuyen ai crecimiento, muchas de ias cuaies son de 
pequeña y mediana dimensión. En especia), ia revoiución 
tecnoiógica en curso está evidenciando ei surgimiento de 
pequeñas industrias muy dinámicas en ias actividades de 
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tecnología de punta, conformando ío que se conoce como 
un nuevo "paradigma técnico-económico".

Es posibie en nuestro pais incentivar ei surgimiento 
de nuevas empresas y ia transformación de aigunas ya 
existentes con características innovadoras, que produzcan 
similares efectos económicos. La inversión en investigación 
y desarroHo, ei financiamiento de ia investigación y expe­
rimentación, ia disponibiiidad de capitai de riesgo, ios premios 
y concursos tecnoiógicos, ia producción de prototipos, ia 
fabricación de bienes de capitai, son todas actividades 
orientadas en esta dirección.

UNA PEQUEÑA /NDUSTR/A QUE CUENTE CON UN 
SJSTEMA INTEGRAL DE APOYO.

Todos estos objetivos de mediano y iargo piazo estarían 
seriamente comprometidos si es que no se diseña y se 
construye un sistema que permita dar estabiiidad a ias poiíticas 
de promoción y ia máxima utiiización de ios recursos 
financieros, humanos y de infraestructura existentes en ei 
país orientados hacia este sector. Esto significa fortaiecer 
todos ios eiementos existentes de apoyo ai sector, reaiizar 
ias coordinaciones interinstitucionaies más ampiias posibies, 
fortaiecer, centraiizar y comprometer a ios gremios repre­
sentativos de ia pequeña industria, asi como ios gremios de 
ia microindustria.
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4. ESTRATEGIAS PARA EL 
DESARROLLO DE LA PEQUEÑA 

INDUSTRIA

La imagen objetivo diseñada en e! capítuio anteñor es una 
orientación hacia ia cuai debemos acercamos, sin embargo 
tan importante como ei "hacia dónde" es ei "cómo Regamos 
aiií". Para ei caso de ia pequeña industria no se puede habiar 
de "una" estrategia de desarroiio sino de varias estrategias, 
ya que este sector invoiucra una muitipiicidad de facto­
res y determinaciones que es muy difícii juntar en un soio 
esquema.

A continuación vamos a deiinear ias 5 principaies 
estrategias que nos permiten viabiiizar, es decir, hacer reaiidad 
ia imagen objetivo pianteada. (ver diagrama No. 1):

i. Estabiiización, crecimiento y modernización.
ii. Articuiación interestratos empresariaies.

Hi. Promoción de exportaciones de! sector.
iV. Desarroiio tecnoiógico endógeno.
V. Desarroiio iocai y regionai.
Cada estrategia está compuesta de un conjunto de 

tineas de acción que se componen de diversas actividades, 
tareas e iniciativas, que son asumidas a su vez por un conjunto 
determinado de instituciones especiaiizadas en cada campo 
(púbiicas, privadas o gremios empresañaies). En esta etapa 
dei diseño piantearemos ei contenido principa! de cada tinea
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(púbiicas, privadas o gremios empresariaies). En esta etapa 
dei diseño piantearemos ei contenido principai de cada tinea 
de acción y de ios agentes económicos e instituciones 
invoiucradas.

Lo que sigue es una descripción de ios eiementos 
centrâtes de tas estrategias anteriores; no pretendemos dar 
un tratamiento compieto a todas ias tineas de acción, ya 
que hay experiencias vaiiosas en et pais así como material 
escrito sobre citas que está disponibie y dei que se pueden 
extraer muchas tecciones. Nuestra intención es destacar 
aigunos aspectos de tas estrategias y tas tineas de acción 
que sean relevantes y funcionales con ei proceso de 
reestructuración industria! en ei sector de ia PML

DIAGRAMA N^ 1
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L ESTABiUZACiÓN, CREOMtENTO Y MODERNiZACiÓN 
(ver diagrama No. 2)

Esta estrategia tiene por objeto trabajar con ias micro, 
pequeñas y medianas industrias existentes, apoyándolas a 
mejorar su producción y productividad de manera que les 
permita no sólo incrementar su participación en el empieo 
y producción industria), como io han venido haciendo sin 
apoyo externo, sino encabezar ia modernización del conjunto 
dei sector industriai y configurar uno de ios componentes 
básicos de un nuevo estiio de desarroiio en ei que se conjuguen 
ei crecimiento económico con ia equidad. 20

DIAGRAMA N^ 2

20 At respecto resutta indispensable revisar tos úttimos materiales 
de ta CEPAL: Trons/ormoción productiva con equidad, CEPAL, Santiago 
de Chite, 1990 y F. Fajnzytber, Industrialización en América Latina: de 
la -coja negra- al -casillero vacío-, Cuadernos de ta CEPAL, Santiago, 
1989.
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Entendemos por modernización ei proceso mediante 
ei cuai ias empresas nacionaies mejoran sostenidamente su 
productividad, eficiencia y competitividad a través de ia 
incorporación, adaptación y aprendizaje de tecnoiogías 
exógenas así como desarrollando la capacidad de generación 
de tecnologías endógenas. Ello les permitirá realizar mejor 
sus actividades actuales, ganar posiciones en los mercados 
tanto intemos como externos y utilizar plenamente los recursos 
naturales y humanos existentes en el país.

Por otro lado, entendemos como una modernización 
frívola la mera importación indiscriminada de tecnologias por 
parte de las empresas, aun de alta productividad, sin que 
se genere conocimiento y dominio intemo de las mismas, 
es decir, sin capacidad de creación de dinamismo industrial 
propio.

Las líneas de acción que sustentan esta estrategia 
son las siguientes:

Crédito y garantias: Este aspecto sigue siendo muy 
importante en el apoyo al sector, todavía se constituye en 
el eje articulador de los programas de promoción pues 
complementariamente al crédito se dan otros servicios que 
requieren tas empresas, como capacitación y comercialización. 
La tasa de interés pierde importancia como elemento de 
promoción (y de subsidio), enfatizándose más el acceso al 
crédito por parte de la pequeña y microindustria. Para ello, 
además de los créditos individuales a las empresas, se han 
diseñado novedosas formas de créditos colectivos a grupos 
solidarios, a gremios empresariales u otras formas de 
organización. El Banco Industrial del Perú (BIP), COFIDE, 
el Banco CCC, algunos bancos privados y las ONGs, 
principalmente a través de lineas de crédito específicas para 
el sector, han venido atendiendo las necesidades de crédito 
del sector y brindando ayuda financiera oportunamente.

Un elemento que favorece el acceso al crédito son 
las garantías de las cuales carecen muchas pequeñas y 
microindustrias; para reducir este problema se han planteado 
los fondos de garantías, siendo el de mayor cobertura y 
desarrollo el FOGAPI.
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Asistencia técnica.- Cuando nuestro objetivo es 
promover empresas modernas, eficientes, competitivas, 
concentradas en determinadas actividades con ventajas 
estáticas y dinámicas, ei crédito sigue siendo un recurso 
fundamenta! pero no suficiente. En este contexto adquiere 
importancia ia capacidad de iievar ei conocimiento, ia 
información, ei manejo, de io más moderno y io más apropiado 
de ia tecnoiogia disponibie en ei país o afuera orientada 
directamente hacia ias necesidades productivas de ias 
empresas. De tai forma que ia poiítica de promoción tenga 
un carácter integra!, ofreciendo en un soto paquete !a asistencia 
técnica, ia capacitación, ei crédito y ia información espe- 
ciaiizada.

Este tipo de asistencia técnica integra! adquiere ias 
características de asesorías directas en pian ta, a través de 
ias cuaies se Neva todo ei conocimiento disponibie apiicado 
a ias necesidades concretas de ias empresas. Se trata de 
paquetes tecnológicos hechos a ia medida de ias empresas 
que se reaiizan a través de grupos de profesionales potivaientes 
con experiencia y formación en ias actividades productivas. 
En ia actuaiidad sóio aigunos centros de promoción privados 
(ONGs) y muy pocos consultores privados cuentan con estos 
equipos, io que hace que su aicance sea [imitado. Ei Estado 
a través de ia Dirección Genera! de Promoción dei MiCTi 
o de instituciones como ei iTiNTEC puede impuisar ia 
organización de estos equipos en cooperación con ias 
universidades de orientación productiva y ios institutos 
tecnológicos superiores (iST).

Si bien consideramos que ias empresas que pueden 
modernizarse más rápidamente son ia pequeña y mediana 
industria no debemos dejar de iado a ia microindustria que 
tiene una presencia importante en ia estructura industria! 
peruana y que ha mostrado gran dinamismo en ios úitimos 
años. Existe un nivei superior (que Eiiana Chávez Hama "en 
tránsito") de ia microindustria que puede dar ei saito 
tecnoiógico hacia ia pequeña industria y que debe ser objeto 
de apoyo por parte de ias instituciones púbiicas y privadas 
con estos paquetes de asistencia técnica integra!.
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Capacitación.- Compiementaria a !a asistencia téc­
nica ia capacitación se ubica también en un iugar preferencia), 
ya que se trata de un cana) directo de transmisión de 
conocimientos y experiencias a todos ios actores de ia em­
presa industriai. E) énfasis de )a capacitación tradiciona) ha 
estado orientado hacia tos obreros y técnicos de )as empresas, 
dejando en un segundo piano a ios empresarios y profesionaies 
que buscaban sus propios programas de actuaiización.

Ei roi dei empresario en ia PMi es sumamente 
importante, por io que debe ser priviiegiado en ios pianes 
de capacitación de ias instituciones especiaiizadas, como ei 
SENATi (que tiene programas específicos para ia pequeña 
industria), TECSUP, y otros centros de educación privados. 
La orientación de ia capacitación para ios pequeños y 
medianos empresarios debe rescatar y potenciar su creatividad 
y capacidad innovadora, así como dotados de conocimientos 
en gestión y comerciaiización.

Comerciaiización.- El tema de ios mercados es 
generalmente un punto débil en la pequeña industria ya que 
el empresario normalmente está preocupado por los pro­
blemas productivos, y cuando se dedica a la comercialización 
io hace abandonando otros aspectos urgentes de la empresa. 
Es por ello que puede y debe ser objeto de asistencia por 
parte de las instituciones especializadas.

Un mecanismo concreto y muy exitoso es la realización 
de ferias de comercialización locales, organizadas por un 
conjunto de instituciones, generalmente un gremio empre­
sarial, el M1CT1, el municipio y una ONG. La Dirección General 
de Promoción de la Pequeña Industria del M1CTI ha venido 
impulsando estos programas de producción concertados en 
la época escolar en varios distritos de Lima.

Información.- La actividad económica y empresarial 
depende cada vez más del adecuado manejo de la información 
relevante para la empresa. Sin embargo la disponibilidad y 
uso de esta información se hace cara, compleja y de difícil 
acceso para el pequeño y mediano empresario. En contra­
posición las grandes empresas tienen capacidad para invertir 
en equipos de computación y comunicación que las conecten 
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a tos centros productores de información. Por eiio se justifican 
ios esfuerzos por crear centros de información especializados 
para ia PMi conectados a redes y centros de información 
existentes en ei país o en ei extranjero, que contengan bases 
de datos requeridas por ia PMi para su desarroiio y 
modernización. La ciave de estos centros estaría en ia cercanía 
y faciiidad de acceso para ios pequeños y medianos 
empresarios.

Organización gremiai.- Las organizaciones represen­
tativas de ia pequeña, mediana y microindustria son un 
eiemento ciave para ia marcha de todo ei sistema. Ei sector 
empresaria) debe participar en todas ias acciones de 
promoción y apoyo, no soiamente como un necesario nexo 
entre ias instituciones especiaiizadas y ias empresas sino 
también como diseñador de su propio futuro.

En este aspecto resuita indispensabie iograr ia máxima 
representatividad de ios gremios empresariaies, fortaieciendo 
ias organizaciones iocaies, regionaies y nacionaies, así como 
una estrecha coordinación de ias organizaciones nacionaies 
y eventuaimente su unificación en un soio organismo nacionai 
que represente a todo ei sector. La constitución en 1991 
dei Consejo de ia Pequeña industria conformado por FENAP!, 
ei COPEI de ia SN), APEMEFAC, APIC y APEMiVES es 
un muestra de esta orientación por parte de ios gremios más 
importantes dei país.

II. ARTICULACIÓN INTERESTRATOS
EMPRESARIALES
(ver diagrama No. 3)

La desarticuiación existente en ei interior de ia industria, así 
como ia existente entre eiia y ei resto de sectores de ia 
economía es un rasgo estructura) negativo de )a industria 
en nuestro país. Por e))o e) desarroiio de una pequeña industria 
moderna debe contribuir a mejorar ios encadenamientos hacia 
atrás y hacia adeiante de sus empresas y actividades. En 
particuiar interesa promover ia reiación entre ias grandes 
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empresas y tas pequeñas, asumiendo tas primeras un rot 
articutador y de transferencia de tecnología.

Se proponen un conjunto de mecanismos para tograr 
esta articuiación, en primer tugar et fortaiecimiento y 
expansión de ias bolsas de subcontratación en ei país. Ei 
apoyo que brinda ei Proyecto de Reestructuración industria) 
a ta Boisa de Subcontratación de Lima (BSCL) se enmarca 
dentro de esta perspectiva.

iguaimente, tenemos a ias compras estatales como 
otro mecanismo de articuiación muy importante, sin embargo, 
este mecanismo tiene un incipiente desarroiio en ei país y 
por io tanto ei esfuerzo que hay que reaiizar en este terreno 
es extenso. Un eiemento fundamentai para piasmar ia 
interreiación entre ias empresas son ias poiíticas de adquisición 
de materias primas e insumos; una adecuada orientación 
en eiias puede tener un efecto significativo sobre ia estructura 
industria).

DIAGRAMA 3
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Para e!)o se requiere desarropar programas de control 
de ca/¡dad que permitan a ia pequeña y mediana industria 
estar en condiciones de vender sus productos a otras em­
presas generalmente de mayor tamaño con mayores exigen­
cias de catidad. También se requiere información para estre­
char ios vincuios productivos entre ios diversos estratos 
empresariaies. Respecto a ia articuiación debemos remarcar 
ei roi que Íes toca jugar a ias grandes empresas que como 
en ei caso de Japón asumen un iiderazgo empresaria! para 
agiutinar tras de si a un ampiio espectro de empresas pequeñas 
y medianas, contribuyendo a hacer más denso ei tejido 
industriai.

III. EXPORTACIONES DE L4 PMI
(ver diagrama No. 4)

Existe consenso acerca de ia necesidad de que ios paises 
en vías de desarroiio busquen una mayor participación en 
ei mercado internacionai de productos con mayor vaior 
agregado, para io cuai deben orientar crecientemente su 
producción manufacturera hacia ias exportaciones, eiio 
redundará en mayor eficiencia y competitividad. Sin embargo 
este esfuerzo nacionai venia siendo encarado principaimente 
por ias empresas de mayor dimensión, cuando en reaiidad 
nuestros países cuentan con importante presencia de ia 
pequeña empresa en ias actividades industriales y que 
orientadas adecuadamente podrían contribuir significativamente 
en e! esfuerzo exportador.

Se trata de aprovechar una capacidad instaiada, 
experiencia y knou? hou; que ha estado orientado básicamente 
ai mercado interno, y que con pocos recursos puede 
reorientarse hacia ei mercado exterior, sin descuidar por 
supuesto ia atención a! mercado naciona!.

Es evidente que !a iabor de exportaciones en !a 
pequeña y mediana industria (aun en ia microindustria) es 
diferente de ia realizada por ia gran empresa. Para comenzar 
ios voiúmenes de oferta individua! no iiegan a ser atractivos 
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para compradores extemos, tampoco pueden financiar 
equipos de profesionaies que estudien ios mercados de) 
exterior, que estabiezcan ios contactos y ias ofertas, que 
negocien ias condiciones de ventas; es difícii para ias pequeñas 
empresas individuaimente garantizar ia caiidad y estandarización 
necesarias, realizar propaganda, entre otras actividades.

Por eiio para que el sector contribuya crecientemente 
en ei esfuerzo exportador nacionai debe ofrecérsele un paquete 
de apoyo coherente y de acuerdo a sus características y 
limitaciones. En primer iugar debe brindarse in/ormación 
sobre mercados, requisitos y condiciones de exportación; 
ei ICE está en condiciones de brindar esta información, y 
también lo están ias tradings, así como algunas empresas 
exportadoras.

Una vez ubicada una demanda externa potencial las 
PMis requieren de asistencia especializada para cumplir con 
ias condiciones tecnoiógicas y económicas de ios pedidos.

DIAGRAMA N^4
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Especiaimente se trata de fortaiecer ei contro/ de caiidad 
sobre ios productos de ias empresas, así como ia capacitación 
en ias modaiidades y exigencias de ia exportación.

El apoyo crediticio es fundamentai para ia expor­
tación, y aquí nuevamente nos encontramos con ei problema 
del acceso al mismo, ya que las lineas de exportación están 
acondicionadas para atender a las grandes empresas que 
tienen sus asesores y tramitadores en los bancos privados 
y estataies. En este aspecto compete jugar un rol importante 
al BCR para adecuar los requisitos de las lineas a las 
características de ias pequeñas y medianas empresas.

Quizás el aspecto más específico de la' tarea de 
exportación por parte de la pequeña empresa es el que se 
refiere a las formas de organización apropiadas para que 
el estrato pueda encarar este reto con éxito. Dentro de ellas 
tenemos a los consorcios de exportación que son agru­
paciones de pequeña y mediana industria que se organizan 
para exportar una producción conjunta y que comparten una 
gama de servicios de exportación. Estas formas de orga­
nización, que siguen el "modelo italiano" descansan fun­
damentalmente en el esfuerzo de las propias pequeñas y 
medianas empresas, con el apoyo de organismos públicos 
y privados.

Otras formas de cooperación para la exportación son 
las siguientes: la que supone el liderazgo de las grandes 
empresas, es decir, el "modelo japonés", en el que las 
empresas exportadoras subcontratan a la pequeñas, me­
dianas y microindustrias y ellas asumen la tarea de exportar 
directamente. El otro modelo, el de "Taiwán", se refiere al 
rol destacado de las empresas comercia/izadoras o tradings 
que organizan la oferta exportable de la PMI, brindándole 
asistencia técnica y asumiendo todas las fases de la 
exportación. En nuestro país las tres vías (o los tres modelos) 
son válidas y habría que impulsarlas a nivel nacional.

La creación de! CONPEX (Consejo para la promo­
ción de las Exportaciones de la Pequeña Empresa y Artesanía) 
creado en 1990 que reúne a los principales gremios 
empresariales y a las ONGs especializadas es un instrumento 
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que permitirá una mejor reiación entre ias instituciones 
involucradas.

iV. DESARROLLO TECNOLÓGICO ENDÓGENO
(ver diagrama No. 5)

La variabie tecnoiógica es fundamenta! para iograr ei 
crecimiento y ei desarroiio de ios paises, cuaiquiera sea su 
condición o régimen poiítico. Hace un tiempo se creía que 
bastaba importar !a tecnoiogía dei exterior, incorporada en 
ios bienes de capitai e insumos o "desincorporada" a través 
de patentes y royalties, para iograr ei desarroiio. Después 
de múitipies fracasos, ahora es evidente que ios países que 
buscan ei desarroiio deben hacer un esfuerzo intemo para 
asimiiar y dominar ia tecnoiogía externa, pero sobre todo 
deben hacer ei esfuerzo de desarropar su propia tecnoiogía 
endógena, en áreas donde esto sea posibie y deseable, para 
convertirse en ia base de un verdadero desarroiio económico.

La pequeña y mediana (y aun ia micro) industria han 
probado tener una capacidad de desarroiio tecnoiógico 
endógeno21 que ias convierte en sectores da ves para aicanzar 
esta meta nacionai. Por eiio se justifica pienamente ia 
canaiización de recursos estataies y privados hacia estos 
estratos de manera de aceierar su potencia! tecnoiógico.

La inuersión en investigación y desarropo tecno­
iógico para estos estratos adquiere un carácter diferente ai 
tradicionai en ei que cada gran empresa tiene su propio 
departamento de investigación y desarroiio y administra sus 
propios programas. Es evidente que ias pequeñas empresas 
no pueden contar con departamentos propios y que ia 
cooperación entre eiias así como ei apoyo de ios institutos

21 Ver F. Viliar&n, innovaciones tecnológicas en ia pequeña 
industria, Fundación F. Ebert, Lima, 1989.
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de investigación tecnoiógica como ei iTiNTEC se toman 
indispensabies. Asi mismo ios programas de entrenamiento 
y capacitación en administración y gestión de ia tecnoiogía 
adquieren especiai interés, para eiio existen instituciones como 
CiPDEL, DESCO, PEMTEC, SOGECYT, entre otras, que 
tienen programas de desarroiio tecnoiógico y personai 
especiaiizado, y que pueden participar y coiaborar con ios 
gremios empresariaies en este aspecto.

DIAGRAMA hP 5

En ei terreno de ia tecnoiogía también ei financiamiento 
es importante, aunque adquiere ia forma particuiar de capitai 
de riesgo por tas características dei desarroiio tecnoiógico, 
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tanto a nivei de ias empresas como de ios institutos 
especiaiizados. En muchos países desarroHados este capitai 
de riesgo tiene carácter privado, pero en nuestros países 
esta perspectiva parece más compiicada, por eiio ei Estado 
debe estar preparado para compartir ios riesgos con ias 
empresas innovadoras. A ia banca estata) de fomento ie toca 
un roi creativo para eiaborar ios mecanismos concretos de 
financiamiento necesarios. CIPDEL ha creado «Inversiones 
Desafío*  con e! propósito de apoyar iniciativas novedosas 
y rentables que necesitan capita! fresco y de iargo piazo.

Otros mecanismos de promoción dei desarroiio 
tecnoiógico en !as PMis se dan a través de ia participación 
de ias universidades e institutos tecnológicos superiores 
en programas con pequeñas y medianas industrias. Una de 
ias acciones que se pueden desarroiiar en ias universidades 
ese) estabiecimiento de un progama de créditos para egresados 
con ei fin de que estabiezcan su propia pequeña industria 
preferentemente en áreas de tecnoiogía de punta.

Otra iínea de acción es ia reaiización de concursos 
de innovaciones tecnológicas con premios e incentivos para 
ios pequeños y medianos empresarios industriaies con 
creatividad y capacidad de innovación. Estos tendrían un 
carácter regionai y nacionai.

Dentro dei espectro de temas retacionados con ia 
tecnoiogía destaca ei de ia fabricación de bienes de capital, 
cuya producción nacionai es un objetivo de muchos países 
en desarroiio. En ei Perú se ha tratado de impuisar esta 
actividad, teniendo como eje a ia gran empresa, con muy 
pocos resuitados positivos. La pequeña y mediana industria 
por su creatividad e independencia frente a ia tecnoiogía 
extema puede encarar esta tarea con éxito; tai es ei caso 
de ia reciente creación dei Consorcio de Bienes de Capitai, 
CBK, que agrupa a 31 pequeñas y medianas empresas de! 
sector metai-mecánico de Lima y Arequipa, que están 
actuaimente fabricando una gama ampiia de maquinaria y 
equipos utiiizados por ia pequeña industria, induyendo un 
modeio de tomo revóiver y uno de paraieio. Esta experiencia 
puede actuar como un programa piioto para ser ampiiado
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para otros bienes de capitai y en otros tugares det país, por 
¡o que debe ser apoyada activamente.

Finalmente, et esfuerzo de desarrotto de tecnoiogía 
endógena no debe hacernos oividar ia necesaria transferencia 
y adaptación de tecnoiogía dei exterior, fuente muy importante 
de conocimiento y avance científico y tecnoiógico. Para eiio 
ei uso adecuado de ios sistemas de información nacionaies 
e intemacionaies como ei iNTIB de ONUDi, ei TiPS dei PNUD, 
iNFOPEMTEC y et SAiT de ia JUNAC son indispensabies.

/
V. DESARROLLO LOCAL Y REGIONAL
(ver diagrama No. 6)

Por muchos años ios diversos pianes de desarroiio eiaborados 
por ios gobiernos se pianteaban como un objetivo nacionai 
iograr ia descentraiización económica, promoviendo ei 
desarroiio armónico de ios diversos departamentos y regiones 
de! pais. Sin embargo hasta e! momento no se ha togrado 
cumpiir con este objetivo nacionai, en particuiar en io que 
se refiere a! sector industria! en donde e! centralismo es más 
pronunciado que en otros sectores.

En 1990 ei Pariamento Nacionai aprobó un conjunto 
de normas que sientan ias bases dei proceso de regionaiización 
de! territorio nacionai, en ei que se crean gobiernos regionaies 
con mayor autonomia encargados de dirigir sus respectivos 
procesos de desarroiio. Por eiio ei tema del desarroiio regionai 
y de ia descentraiización industria) adquieren especia! 
importancia.

La aproximación tradicional ai desarroiio regionai ha 
sido concentrar esfuerzos de inversión en grandes obras de 
infraestructura que servirían "de base" y promoverían 
espontáneamente ias actividades productivas, ias que a su 
vez generarían ei crecimiento económico regionai. En ei 
terreno industria! esta aproximación significó !a creación de 
parques industriaies en ia mayoría de departamentos dei país 
que atraerían a inversionistas iocaies y nacionaies. Este 
enfoque ha dado escasos resuitados y ha dejado una cuantiosa 
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deuda extema, entre otras cosas. Urgen pues aproximaciones 
novedosas en un contexto de escasos recursos de inversión 
de! exterior que hacen prácticamente imposible encarar obras 
faraónicas como en ei pasado.

En estos nuevos enfoques destaca ei roi de ia pequeña 
y mediana industria regionai que, como hemos visto, muchas 
veces es ia única que existe en aigunos departamentos dei 
interior. Para eiio se necesita en primer fugar que ios futuros 
gobiernos regionaies pongan a ia PMi dentro de sus 
prioridades, comprometiéndose a destinar recursos finan­
cieros, humanos y materiaies para su promoción. Se requiere 
elaborar y mantener ai dia bancos de datos sobre oportunidades 
de inversión en pequeña y mediana escaia a ser promovidos 
en ia región y fuera de eiia. Mejorar ios sistemas de 
/ormafización y registro de ias pequeñas, medianas y 
microindustrias que permitan conocerias y Organizar su apoyo. 
Diseñar programas de capacitación para ios actuates em-

DiAGRAMA N" 6
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presados y para tos futuros y potenciaies empresarios de 
ia región, io cua! supone un trabajo con ias escuetas 
secundarias, universidades e institutos superiores. Canaiizar 
recursos crediticios para iasnuevas inversiones con incentivos 
tipo FIE en ios que ei Estado subsidia parte de ia nueva 
inversión.

Finaimente, en io que se refiere a ias necesarias obras 
de infraestructura, como ios parques industriales, hay que 
aprender de ia experiencia dei distrito de Vitia Ei Saivador 
en donde con ei apoyo de ia ONUDi, ia Municipalidad iieva 
adeiante un programa de creación y administración dei parque 
industriai para ei cono sur de Lima orientado básicamente 
hacia ios pequeños, medianos y microindustriaies de ia zona. 
Esto significa redimensionar ios totes, ios servicios, ios sistemas 
de apoyo y mantener una mentaiidad promotora hacia ia 
organización y desarroiio de ios empresarios existentes en 
cada región. El aspecto más novedoso de esta experiencia 
es ei esquema de participación de todas ias instituciones 
invoiucradas en ei desarroiio dei distrito en ia Autoridad 
Autónoma dei Parque industrial de! distrito en ia que 
participan: ei Municipio, ia CUAVES, APEMiVES, iNP, 
COFiDE y ei MICTl.

SISTEMA DE APOYO Y LA CONCERTACIÓN
(ver diagrama No. 7)

Las estrategias anteriores necesitan para iievarse a cabo un 
adecuado marco iegat, macroeconômico, de poiítica industria! 
e institucionai. Desgraciadamente, hasta ei momento ia 
pequeña y mediana industria han sido un recurso verba! de 
ios sucesivos gobiernos y no una prioridad reai dentro de 
sus programas y estrategias de desarroiio.

En io que respecta ai marco institucionai, hay que 
decir que actuaimente existe un buen número de instituciones 
que trabajan en ei sector de ia pequeña, mediana y micro- 
industria de una manera descoordinada. Se hace indispensable 
una coordinación interínstituciona/ que agrupe todas ias 
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instituciones relevantes, sin exclusiones, para discutir y 
planificar un apoyo más eficiente al sector, con miras a 
establecer un programa nacional de promoción que permita 
utilizar al máximo los recursos disponibles.

Un componente fundamental de esta coordinación 
es el rol de los gremios empresariales representativos, por 
lo que su fortalecimiento y consolidación es una condición 
indispensable para un sistema nacional de apoyo eficiente. 
La reciente constitución del Consejo Nacional de la Pequeña 
Empresa integrado por FENAP1, COPE! de ¡a SN1, AP1C, 
APEMEFAC y APEM1VES es una muestra de la voluntad 
concertadora de los gremios empresariales. Otro componente 
básico es el Estado que a través del M1CT1 y otros organismos

DIAGRAMA N^ 7
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públicos puede jugar un rol de iiderazgo importante, para 
lo cuai es necesario encarar su descentraiización y adecuación 
a ia reaiidad dei sector. EL CONAPEM! es una instancia 
de coordinación presidida por ei Viceministro de industrias 
en ia que participan ias principaies instituciones invoiucradas.

Cumpien también un roi importante ias instituciones 
privadas de promoción fONGs y consultores) que en número 
creciente incursionan en este campo, fundamentaimente si 
consideramos ia escasez de recursos dei Estado para financiar 
estas actividades de promoción que resuitan relativamente 
costosas. Las ONGs han dado muestras de capacidad de 
concertación ai formar ei COPEME que actuaimente reúne 
a 32 ONGs especializadas y declarar ia intención de coordinar 
con todas ias instituciones del sector.22

Es necesario activar la coordinación interinstitucional 
para complementar ios esfuerzos de estas instituciones con 
el Estado (tanto a nivel gobierno central como a nivei de 
gobiernos regionaies y municipalidades), las universidades, 
instituciones financieras y la cooperación internacional. De 
entre ellas, reconocemos un pape! fundamental a las 
universidades pues integrándose a este esfuerzo pueden 
contribuir en forma significativa. La experiencia de la 
Universidad del Pacífico que pide a sus alumnos de último 
año de administración, como condición para graduarse, crear 
una pequeña empresa, puede servir de ejemplo para otros 
centros de estudios. Las universidades San Agustín de 
Arequipa, Nacional de Ingeniería (que tiene un convenio con 
C1PDEL), Católica y la de Lima hacen también esfuerzos en 
esta dirección.

Por su parte las agencias de cooperación internacional 
tienen igualmente la necesidad de coordinar entre ellas, así 
como los demás actores del sector para canalizar más 
adecuadamente los recursos y lograr un mayor impacto 
económico y social.

22 Ver ios documentos sobre ei Consorcio, principalmente: 
Documento de presentación institucionai COPEME, Lima, 1991 y ia Memoria 
anua) de COPEME (juiio 1990-agosto 1991), Lima, 1991.
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