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nacionales vy organismos regionales e intermacionales con seda en la regidn,
interesados en buscar caminos de convergencia y cooperacidn para un mejor
aprovechaniento y fortalecimiemto de los recursos y servicios de
informacién para el desarrollo en América Latina y el Caribe.

Programa General de Informacién (PGI); por la CEPAL a través del Centro
Latinoamericano de Documentacidn Ecorndmica y Social (CIADES) y realizada en
la sede de la CEPAL en Santiago de Chile entre el 3 y el 7 de novienbre de
1987. Constitupd un foro abierto para el intercambio de ideas y
eperiencias y aportd significativamente al disefio de losa componentes
organizativos de INFOLAC y a la identificacidn de Areas temdticas y lineas
de proyectos orientadoras de los esfuerzos regicnales cocperatives.

El plan tentativo de accién y las conclusiones y recomendaciones alli
gensradas, pueden asimismo sefialarse ocomo productos ooncretos de gran
importancia para el impulso de acciones inmediatas Ge INFOIAC en la regidn.






I. INTRCDUOCTION

1. Antecedentes

Ia Raunidn de Consulta sobre los "Lineamientos y Plan de Accidn de un
Programa Regional para el Fortalecimiento de la Cooperacidn entre Redes y
Sistemas Macionales de Infarmacién para el Desarrollo en América Latina y
el Caribe (INFOLAC)™, constituyé la culminacidn de una etapa de contactos y
trabajos preparatorios con instituciones y especialistas de la regidn,
emprendidos por UNESQY/PGL Y CEPAL/CIADES.

Estos organismos intergubernamentales asumieron la Secretaria Técnica
Interina de un Grupo Regional Ad-Hoc de Expertos creado —a partir de 1982-
- para el estudio y puesta en marcha de INFOLAC: un programa de cooperacién
regional en beneficio del fortalecimiento de las capacidades macicnales
para el manejo y uso del recurso informacién en el proceso de desarrollo.

Ias ideas, reacciones y sugerencias recibidas desde la regién durante
la etapa preparatoria de INFOLAC permitieron cristalizar un planteamiento:
acerca del Programa en un documento base, 1/

Ia amplia difusién del dooumento y la favorable acogida de sus
planteamientos prepararon el terreno para que la regién asumiera una
posicidn respecto a INFOIAC.

Fue asi como UNESCQD, conjuntamente con la CEPAL, estimaron propicio el
corvocar a una Raunidn Regional de Consulta en la sede de esta dltima, oon

€l fin de alcanzar los giquientes ogbietives:

a) Organizar un foro para intercambiar informacién scbre la situacién
actual y perspectivas de los proyectos interinstitucionales y actividades
cooperativas en el campo de la informacidén en la regidén.

b) Examinar los mecanismos de intercommicacién y coordinacién entre
las instituwciones nacionales y organismos regionales —de indole
gubernamental y mgubemama'rtal qe lleven a cabo actividades en el
cmpodelainform

¢) Determinar el plan de accidn del programa a corto y mediano plazo
incluyendo propuestas de proyectos interinstitucionales de alcance
nacional, subregicnal o regional.

Ia convocatoria a la reunidn tuvo una respuesta amplia y genercvea, lo
que es reflejo del interés que ha suscitado el proyecto INFOIAC, al
conouryir representantes provenientes de institiciones nacionales de 16
paises de América Latina y el Caribe (Argentina, Bolivia, Brasil, Costa
Rica, Colambia, Chile, Ecuador, Guatemala, Honduras, Jamica, Méxioo,
Nicaragua, Paraquay, Peri, Uruguay y Venezuela.) Ademds, participaron
especialistas de 8 organismos regionales e intermacionales. (Ver anexo 4)



2. Acto de Apertura

El Secretario Ejecutivo Adjunto de Cooperacidn y Servicics de Apoyo de
la CEPAL, Sr. Robert T. Brown, expresd que la reunidén concluia un proceso
de consultas scbre problemas prioritarios en el campo de la informacién

que, por su complejidad y ernvergadura requieren soluciones a través de la
concertacion de esfuerzos conjuntos.

Las reaccicnes acerca del doaumento base de la reunidn recibidas de la
regién, indican no sélo el apoyoc a la iniciativa sino que también
respaldan la necesidad de buscar --mancommadamente— un mecanismo que
impulse la cooperacidn interinstitucional en pos del fortalecimiento de las
capacidades nacionales de manejo del recurso informacidén. Existe plena
conciencia de que las carencias y debilidades en el manejo de este recurso
bdsico actian como impedimentos del desarrollo latincamericano y cariberio,
misidén que es central y constituye la razdn de ser de la CEPAL.

Agregé que la CEPAL esperaba que la reunidn se constituyera en un foro
regional para el intercambioc de informacién y puntos de vista schre: la
situacidn actual de los proyectos interinstitucionales relacionados con los
recursos de informacién; la posibilidad de llevar a cabo actividades
cooperativas; y los mecanismos de intercommicacién y coordinacién entre
las instituciones nacionales, regionales e intermacionales participantes.
Ademds, en esta fase del desarrollo se hace necesario lograr un consenso
acerca de las lineas generales de un Plan de Accidn del Programa INFOLAC a
corto y mediano plazo.

El Sr. Giovarmi Romerio, Jefe de la Seocidén de Operaciones del
Programa General de Informacidn (PGI), y representante del Director General
de la UNESCD, enfatizé luego la importancia que la UNESQO asigna al
fortalecimiento de la cooperacidn entre redes y sistemas de informacién en
América Iatina y el Caribe. Ia cooperacién en el campo de la informacién,
permite y famenta, a juicio de la UNESQD:

- Un uso mis raciomal y productivo de los cada vez mis limitados
recursos de la cooperacidn técnica intermacional, evitando la utilizacién
de dichos recursos en programas naciomales no interrelacionados.

- Lamplantacmdemmscmmesparaelmanejoylamﬁmdn
de informacidn, con vistas al desarrollo e interconexidn de sistemas
compatibles.

= Un mejor aprovechamiento del personal especializado, fuentes de
informacidn, bases de datos, facilidades de commicacién, etc.

- Mayores oportunidades de autonomia y ayuda mutua en la transferencia
de temmologia y otras &reas por la via de un intenso intercambio de
informacién dentro de la regién, lo que posibilitaria un considerable
ahorro de divisas para los paizes en su corjunto.

Ia reunidn deberia constituir, entences, un paso decisivo en 1la
defmicimdeactwidad&syprwectoscamtosenémsprioritarmsde
interés comin y en la concepcidn de un plan de accidn viable y de beneficio
paratodoslospaisesdelaregidn.



3. ién Di

Mediante el proceso de nominacién, se eligié por unanimidad a Ana
Maria Prat (OONICYT, ¢Chile) como Presidenta de la Reunidn, y oomo
Vicepresidentas a Lia Esther Restrepo ({COLCIENCIAS, Coloambia), Sheila
Lampart (MACOIADS, Jamaica) y Vania Maria Rodriguez Hermes de Araujo
{IBICT, Brasil). Ia Relatoria fue asumida por CEPAL/CLADES y UNESQO/PGI.

Se procedid luego al examen del temario (anexo 1) y el plan de trabajo
provisional, los cuales fueron aprobados sin modificaciones.






por ' enbaryo
entre "sistema de informacién" y "red de informacién". El Sr. Romerio
formiléd algunos planteamientos generales tendientes a configurar un marco
conceptual crientador de las discusiones de la reunién.

Un "sistema de informacidn" se puede concebir como "un conjunto de
interfases que vinculan y permiten el intercambio entre distintas areas o
sectores que concentran recurses de informacisn”. Ios recursos de
informacidén pusden estar constituidoe por: adervos docomentales, bases de
datos bibliogrificas y referenciales sabre acciones y recursos del
desarrollo, bases de datos estadisticas, ya sea de cardcter scocio-econdmico
o cientifico-tecnoldgico, etc.las interfases entre 1los recursos de-
informacién se logran a través de la aplicacidn de normas y patrones
comanes .

Por otra parte, se entiende por "red" a un conjunto de "centros" que
acuerdan intercambiar informacién entre ellos, a través de la adopcién de
reglas y medios fisicoe de comnicacién oue hagan posible dicho
intercanbio. Una red de informacidn, a diferencia de un sistema de
informacién, no requiere de parte de todos los centros participantes, la
adopcién de las mormas y patrones requeridos para llevar a cabo el
andlisis, almacenamiento y recuperacién de informacidn.

El UNISIST es un programa internacional que tiende a crear un sistema
mindial de informacién cientifica y tecnolégica. Su énfasis estd puesto——
de acuerdo con el concepto de sistema antes planteado— en el disefio,
fortalecimiento y creacidn de interfases que posibiliten el intercambio de
recursos de informacidn existentes en distintas areas o sectores.

Para ello, el Programa UNISIST ha promovido acciones similtédneas en
dos frentes:

a)eldesam]lomapbnl,porpartedeuperhosﬁtmmjnnﬂesdr
nommas y patrones; metodclogias de planificacidn de sistemas y redes de
informacién; y esquemas de capacitacidn de los recursoe humancs yequeridos
para el manejo de los recursos de informacidn.

b) el estimlo a la experimentacién en los estados miembros de la
UNESCD, de tales normas, metodologias y esquemas.

Ia situacién cowparativa de las dotaciones de ‘“recursos de
informacidén" existentes en diferentes paises es muy dispar. Ello no es



sorprendente al estar dichos recursos y su manejo, intrinsicamente
vinculados con los grados de desarrollo alcanzados y las politicas de
desarrollo aplicadas.

Ios paises que intentan el desarrollo no pueden eludir la creacidn de
condiciones favorables para la tcma de decisiones y ejecucidén de acciones
"informadas". Ello no serd posible an la medidk que se carezca de recursocs
de informacién y de las capacidades para su manejo adecuado. El desarrollo
de tales recursos pasa a constituirse por lo tanto en una empresa
ineludible, costosa y de largo aliento, qus han venido amumiendo loes paises
de América latina y el Caribe.

Sin embargo, es evidente la marcada subutilizacidn de los "recursos de
informacién® que ya existen y que se han generado como producto de
inversiones considerables.

Mis ain, las interfases entre los recursos existentes son muy débiles,
si es que las hay, lo que deja el terreno abonado para onerosas
asignacicnes de recursos tendientes a una duplicacién de infraestructuras o
centros dotados de idénticos "recursos de informacidn®.

Ia agrupacidén matural de los estados niesbros de la UNESQO por
regjones, ya sea se definan gecgréficamente o por afinidad cultural, fue
requiriendo un contimo esfuerzo de adaptacidn de los esquemas conceptuales
elaborados dentro del marco de UNISIST, a las necesidades socioecondmicas
en que debian aplicarse.

Asi toman cuerpo, a partir de la década de los cochenta, esfuerzos
regionales estimilados por la UNESOD gque intentaron adecuarse a la
situacidn y posibilidades de las diferentes regionee. Entre otros se
pueden mencionar a ASTINFO para Asja y el Pacifion, y el CARSTIN para el
Caribe. En este contexto, INFOIAC ocorresponderia a un intemto similar en
América Iatina, esfuerzo que en el Caribe complementaria y ampliaria el del
{ARSTIN.

. Es evidente que el impacto de esfuerzos regionales armonizados y
o;xmtadosporlosprﬁnipiosdelpmgrmmlsmwﬂmﬁasermyw
nientras més significativos seen los recursos financieros que se pongan a
sn disposicidn.

Normalmente, no sélo es importante la magnitud absoluta de recursos
financiercs, sino también lo es el régimen segin el cual se pueden
administrar y asignar dichos recursos. En lo que concierne al estimilo que
puede ofrecer UNESCO/FGLI a esfuerzos regionales, se pueden distinguir, a
grosso modo, dos regimenes mediante los cuales pueden canalizarse recursocs
financiercs hacia una regisn. Uno es el llamado de
a través del cual se pueden financiar una multiplicided de pequeiios
proyectos solicitados por los estados miembros. EL otro es el del Programa
Extrapresupniestarjc donde, en principic, se pueden concentrar recursos
Pl tads St S P e X pruyectosﬁl. régcocpera. {rat
: ; sar ahara, para impulszar tivos
interinstitucionales ya sea dentro de un pais o entre paises.
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Ia situacién de América Iatina y el Caribe es, a la fecha, poco
favorable en cuanto a la composicién de los fondos necesarios para impulsar
un programa regional. Ello se evidencia en la tabla siguiente, donde se
observa una marcada preferencia por hacer uso del Programa de
Participacién, esto es, por una opcién donde se impulsan miltiples
proyectos pequefios. Por el contrario, el Programa Extrepresupuestario ha
sido un instrumento précticamente no utilizado por las instituciones de la
regién.

Estadog Arabes 17.1 52.0 38.6
Asia y Pacifico 17.3 32.4 47.5
Burcpa 10.1 7.8 5.1
Africa 26.2 6.2 8.8
América Latina 29.9 1.9 -
y el caribe

100.0 100.0 100.0

UNESCD sugiere, por lo tanto, la necesidad de activar la bisqueda de
fondos extrapresupuestaricse y de emprender acciones similares a las ya
iniciadas por el organismo mrdial con el PNUD para buscar un apoye a la
fase preparatoria de INFOIAC

-

El documento de base: “"Lineamientos de un programa regional para el
fortalecimiento de la cooperacidn entre redes y sistemas nacionales de
informacidn para el desarrollo en América Latina y el Caribe (INFOLAC)™ fue
presentado en la sesidn inaogural.

Ia Srta. Ximema Feliu, Especialista da CEPAL/CIADES, enfatizé cque el
contenido de éste puede considerarse como representativo del pensamiento
existente en el campo de la informacién en América Latina y el Caribe, ya
Que recoge y sistematiza las ideas de mumwercsas instituciones de la regidn

en instancias diversas entre las que se cuentan publicacicnes,
reunicnes regionales y, en el ultimo tiempo, las consultas realizadas por
CEPAL y UNESCO.

Lasideas—fmasquesustmtanelnograna'preterﬂm:

a) Posibilitar la creacién de un muevo espacio regional para promover
la cooperacién interinstitucional en el campo de la informacidn,
independientemente de la naturaleza juridica o misién de las instituciones.

7



b) Abordar en conjunto, a partir de actividades existentes, problemas
de interés comin que, por su complejidad dificilmente podrian ser resueltos
en forma aislada.

¢) Propiciar mecanismos de concertacidn, cooperacidn horizontal y de
trabajo en red.

d) Lograr que la informacidn tenga un mayor impacto en las decisiones
sobre el desarrollo nacional, incurriendo en mencres costos.

@) Concentrar acciones e impulsar proyectos piloto de intercambio de
experiencias en las siguientes areas prioritarias que han sido destacadas
explicitamente por las instituciones de la regidén:

* Gestion de proyectos de informacidn; -

* PBvaluacién de temmologias modernas para el manejo de
informacidén;

* Compatibilizacién, sistematizacién e interconexién de bases de
datos automatizadas no mméricas;

* Promocién de la utilizacién de los servicios y recurses de de
informacién; y

* Entrenamiento de recursos humenos especializados en
informacidn.

Con relacicn al marco institucional del Programa, indics que éste no
busca establecer un esquema estructurado sino que propicia la awtonomia -en

la realizacién de los proyectos y la definicién de mecanismos de gestidn
nﬁependimteporpartedelasﬁstitucmpartmipant&s



m.mmmmmmm
Y SUS POSIBILITANES TE FINANCIACTON EN AMERICA IATTNA Y EL CARIBE

El planeamiento y la puesta en marcha de un programa innovador como
INFOLAC, plantea problemas que debardn ser resueltos. Con este propdeito,
se estimd necesario anticipar y examinar dichos problemas a través del
conocimiento de experiencias concretas de proyectos de informacicn
cooperativos llevados a cabo entre instituciones de variada indole juridica
y funcién ubicadas en distintos paises de la regién o de una subregidn,

1os casos elegidoe fueron cuatro en total. Tres de ellos corresponden
a alguna de las Areas temdticas de INFOIAC miemtras que el cuarto ilustra
wa modalidad surgida de la propia regién para la cogestién de un esfuerzo
regional inspirado en idénticee principios.

Con el objeto de disponer de una visidn de conjunto, se ha
el cuadro de la pagina siguiente dande se identifica cada experiencia de
proyecto, y se imdican las instituciones participantes, las fuentes de
financiamiento, y el &rea de INFOLAC con la cual estd relacionada.



Area de INFOLAC Proyectos, instituciones
relacionada participantes y financiamiento

Campatibilizacién, inter-
conexién y sistematizacidn
de bases de datos no-mméricas

Promocién de la utilizacién
de los servicios y recursos
de informacidn

Entrenamiento de recursos

= Econamic Commission for Latin
Emerica amd the Carihbean (BCLAC).
Caribbean Documentation Centre

{CDC) {intergubermental /subregicnal)
- University of West Indies.

Library
Sst. augustine (nogubermental/subr.)
Fipancismiento:

Conduccidn y animacién

10



1. Tres iencias de ectos interi itucionales el
de la informacidn

a) Conversid forma de jcacién de informacién

bibliogréfica

La conversién entre diferentes formatos de commnicacion de informacidn
bibliografica es un problema critico a resolver si se desea intensificar el

intercambio de informacidon entre instituciones y redes de informacién
nacionales, regicnales o internacionales en América Latina y el Caribe.

En un intento para solucionar este problema, IBICT y BIREME, estan
llevando a cabo un proyecto conjunto en Brasil cuyo objetivo es disminuir
las incompatibilidades que mpiden la comunicacién de informacién entre
diferentes bases de datos. Se espera producir un paguete flexibhle capaz de
realizar la conversién entre formatos bibliograficos estructurados de
acuerdo con el formato ISO 2709.

El Sr. Paulo H. Santana, Asesor del IBICT, manifestd que los formatos
bibliograficos utilizados por IBICT y derivan respectivamente del
formato MARC y del formato UNISIST (versidn Sistema Comin CEPAL). Estos
formatos se han comparado entre si y con el Formato Comin de Cammnicacidn
(OCF) . 3/

Como producto de esta comparacién se estd diseflando un lenguaje
especializado en la corwversidn de formatos. No se trata de un lenguaje de
programacién convencional, sino una herramienta orientada hacia la
especifimumdealgontmsdeoorwersim. Otro producto del proyecto, es
un programa computacional capaz de realizar cambics globales condicionales
en bases de datos estructuradas seqin los mencionados formatos e instaladas
en el programa MICROISIS.

los productos del proyecto —basicamente programas computacionales——
se han conoebido con una visidn auténticamente regional, que trasciende los
limites de las relaciones bilaterales emtre IBICT y BIREME. De alli que se
hayan considerado la portabilidad y la extensibidad como criterios
explicitoe de disefio de los productos.

Los productos son portables pues cperan en techiologias computacionales
ampliamente utilizadas en la regién. En cuanto a soparte fisico se han
utilizado equipos con procesadores de 16 bits particularmente IEM XI/AT y
miquinas compatibles. En téminos de soporte 1légico los programas
computacionales han sido escritos en el lenguaje PASCAL. Se ha trabajado,
ademis, con programas manejadores de bases de datos amplismente utilizades
en la regidén como lo es el CDS/Micro ISIS.

Por otra parte, los productos del proyecto son gxtensibles pues se han
cmwebldoymtadodenndodeqmseapasablennhnrmejums,
adaptaciones y capacidades para satisfacer nuevas necesidades.

En sintesis, la experiencia de este proyecto demiestra no sclamente la
factibilidad de trabajo cm:jm'r\:o entre dos instituciones de diversa misién
y naturaleza juridica sino, ademis, la posibilidad de abordar problemas de
mterésparavarias ﬁstlbaclmygemrarsolmlmcmpctem:iaudadde
ser transferidas a cualquier pais de la region.

1"



Quedd en evidencia que el refuerzo, extensidn y diseminacién de los
resultados de este proyecto a instituciones que enfrentan problemas
similares, plantea nuevas necesidades. Estas perfectamente podrian ser
satisfechas a través de nuevos provectos formilados y presentados a través
de los mecanismos de INFOLAC.

El proyecto nace de la percepcién de un preblema: la necesidad de
incrementar la toma de conciencia en todos los niveles de la sociedad—
pero particularmente entre los dirigentes y quienes toman decisiones de
desarrollo-- de que la informacién es un recurso econdmico y que los
recurscs de informacién son fundamentales para alcanzar el desarrollo.
(Ver ref. 2).

Ia Sra. Lampart del NACOLADS de Jamaica planted que el proyecto tuvo
oo chjetivos:

*) Desarrollar y probar un programa de entrenamiento para hacerlo
accesible y utilizable por otros paises.

*) Capacitar a los usvarics en el uso mis efectivo da los recursos
existentes en los servicios de informacién.

*) Intensificar programas de educacion contimua para los usuarios
en aquellos paises del Caribe que desarrollan sistemas
nacionales de informacién.

las audiencias o destinatarios formmles que pretendidé alcanzar el
proyecto fueron:

*) Oficiales de ministerics y responsables de preparar la
informacidn necesaria a la toma de decisiones de autoridades de
gobierno, ministros, secretarios permanentes de ministerios y

*) Oficiales de informacidén claves (no biblictecarics).
*) Oficiales de informacidn de agencias relaciocnadas con el gobiermo,
enpresarios y empresas privadas.

El proyecto organizé seminarice en 12 paises con una asistencia
promedio de 17 personas.

. El paquete de entrenamiento que ha sido generado por el proyecto es un
corjunto de materiales en inglés dirigido tanto a los expositores como a
los participantes en los eventos de entrenamiento. Consiste en diagramas,
transparencias, films, video cassette y cassettes. Ios materiales permiten
un uso flexible y adaptable a diferentes situaciones y grupos de
participantes, y se les ha organizado en los siguientes médulos:

* El concepto de informacidén: necesidades, usuvarios y servicios

* El papel de la informacidén en la tama de decisiones

* Factores que inciden en la oferta de informacidn

* Fuentes de informacidn

* El rol intermediario del bibliotecario/especialista en informacién

* Interaocé.:lnes para la resolucién de problemas, sequimiento y
evaluaci

, Bl proyecto demostrd que es posible aunar recursos y voluntades de
institucicnes miltiples para satisfacer una necesidad reiteradamente
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expresada en la subregion del Caribe.

Quedd en evidencia cque el cardcter pionerc de este esfuerzo puede
ameritar la traduccidén de estos materiales al espafiol y su aplicacién en
paises latincamericanos mediante recursos obtenidos a través de los
mecanismos de INFOLAC.

Ia tecnologia de las microcomputadoras ha abierto grandes
posibilidades a los servicios de informacién documental, al hacer accesible
herramientas efectivas y de bajo costo para el manejo de la informacidn y
para la administracién de los recursos con que cuentan.

El cbjetivo del proyecto fue el de capacitar al personal de los
servicios bibliotecarios de la subregidn caribefia en el u=o y el desarrollo
de aplicaciones altermativas del programa CDS/MICROISIS distribuido
gratuitamenteporlatmﬁsm Dicho programa funciona en una amplia gama de

de tipo IMM campatible y ha demostrado ser un eficaz
mamjadordehasesdedatosmtimidasporta:toestnmmado

Ia Sra. Wilma Primus, Directora del Centro de Documentacién del Caribe
de la oficina Subregional de la CEPAL con sede en Puerto Espafia, manifestd
que el proyecto logrd reunir las capacidades técnicas y experiencias en el
uso de estas tecnologias --existertes en diversas instituciones de la
subregidn caribefia— para ponerlas a disposicién de instituciones
interesadas en modernizar sus servicios de informacién documertal y
participar mds activamente en redes cocperativas.

Se thuvo en mente, ademds, una aocitn de difusion de normas,
pmoedjmiatosytecxblogiasompatiblesdesdeelmdemmcim
del Caribe de la CEPAL, coordinador de la red CARISPLIAN, hacia los centrus
nacionales participantes a fin de lograr un mis fluido intercmmblo de
informaciones.

El proyecto descrito es una exceleante ilustracidn del tipo de
actuacidn interinstitucional que podrd ser fortalecida a trawés de INFOIAC.

El RIAL es la sigla que designa al Programa de Estudios Conjuntos
sobrelasnelacimnrtennmaulesdehnﬁncalam Este Programa es
impulsado por una asociacidn de centros académicos latincamericanos y se
dedica a promover el an#lisis de las relaciones internacionales de los
paises de la regién, a través de un activo intercambic de informacidén entre
los centros participantes.

Ia débil capacidad negociadora de la regidén latinoamericana en el
oontexto econdmico mmdial como asimismo la incommnicacion entre los
cantroe pensantes sobre relaciones intermacionales, motivaron la creacidn
del RIAL, expresd el Sr. ILuciano Tomassini, su Director.
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En los fundamentos constitutivos del programa formmlados y acordados
en 1977, subyace la idea de un funcionamiento en red (networking) entre
instituciones pares latincamericanas, ambiente donde se excluye el
verticalismo en la ensefanza © conduccién y por el contrario se estimula la
participacién y el intercambio de experiencias.

Los elementos oconstitutivos de la asociacidn son tres, a saber:

i) sus centros participantes (ya sean centros miembros o centros
asociados) s
ii) el Consejo Académico
iii) la coordinacidn del programa

Los cenmtroe participantes proponen amalmente al Consejo Académico
diversos temas para estudios conjuntos. Estos centros pueden libremente
incorporarse al RIAL o desafiliarse de €1, como asimismo imteractuar
informalmente v en forma flexible, al no haberse previsto una estiuctura
que exija una jerarquizacién rigida entre ellos.

El trabajo en red ha demostrado requerir sélo de una reducida
secretaria de coordinacién que, oon un presupuesto también reducido, sea

capaz de movilizar y poner en contacto las importantes capacidades técnicas
gaenstentesenlammn, para llevar a cabo trabajos conjuntos.

[a Unidad de Coordinacién del RIAL asume un papel exclusivamente
catalitico. = Por ejemplo: constituye grupos de trabajo
interinstitucionales; prameve reunianes; efectila los contactos necesarice;
gestiona la cbtencidén de recursos para la realizacidn de los estudics
{(generalmente los recursos scn aportados por los propice centros

participantes), oolabora en la organizacidn de seminarios y estimila la
publicacidn y distribucidn de los resultados.

El RIAL, constituido inicialmente por 5 centros (2 de Argentina, 1 de
Brasil, 1 de México y 1 de cardcter subregional andina), cuenta hoy con
alrededor de 40 centros y maneja cerca de 20 proyectos.

l1a agilidad, flexibilidad y dindmica de la operacién del mecanismo
RIAL ha conducido a impactos importantes y comprobables. Prueba de ello es
la aupliacxéndesucanpodeaocimmialasmtltucimdeservicm
e)cte.riordelospaisesdemericalatmatravésdempamyecto
(PNUD/CEPAL/RIAL) recientemente aprobado para el periodo 1987-1991.

a)

El Sr. Oscar Harasic, Especialista Principal del Departamento de
Asuntos Cientificos y Tecnolégicos de la Organizacién de los Estados
Arericancs (OEA), informd que, en el campo de la informacién, las
actividades de cooperacion técnica de la OEA en los Estados Miembros esta a
cargo de la Secretaria Ejecutiva para la Bducacidn, la Ciencia y la
Qultura. Ia Secretaria actia a trawvés de tres departamentos con programas
basados en mandatos especificos. Estos departamentos son los de: Asuntos
Cientificos y Teaoldgicos; Educacidn, y Cultura.
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A manera de ejemplo, citd el Departamento de Asuntos Cientificos y
Tecnoldgicos que trabaja con lineas de accidn que han resultado de 1la
experiencia acumlada por la organizacién:

Linea I. 2apoyo a la creacion de unidades y sistemas de informacidn
técnica

Aqui se patrocinaron los siguientes proyectos:

I.1 Prayecto miltinacional de Informacién (Fondo Regular) afios
1974-1987.

I.2 Proyecto miltinacicnal de Servicios de Informacidn y Asistencia
Técnica a las Bwpresas (Fondo Especial} ahos 1974-1978.

I.3 Proyecto miltinacional de Sistemas y Servicios de Informacidén
Cientifica y Tecnolégica (Fondo Especial) afios 1978-1982.

Linea II. Promocidn de tecmologias de la informacidn

En esta linea se patrocinaron jos siguientes provectos:

II.1 Proyecto Multinacional de Informética (Fondo Regular) afios
1974-1987.

T2 1974-1978 tal ce 10 ¢ pecial) 2

II.3 PruyectoEspe:uldeRBdasIncalesdeprutadcns"Mac"
(Fondo Especial) aflos 1978-1982.

II.4 Proyecto Especial de "Uso y Desarrollo de Tecnologias
Informativas" (Fondo Especial) 1982-1987.

IISProyectoEspe:ial“Aplicacimdermsamimaistrﬂxidoen
Sistemas de Informacidn Clentifica y Tecnoldgica® (Fondo
Especial) aflos 19686-1990.

Ademds, estas acciones han contribuido al establecimiento de redes de
cooperacidneintammmbiodeexperimciasmtrelasimim
participantes, las cuales han provenido de todos los paises miembros de la
OEA.

Dentro de estos proyectos se han patrocinado actividades que cubren
los siquientes rubros:

A. 2Adiestramiento de Recursos Rmance

- Bstudios y asesorias dirigidos a la estructiracidn de las
unidades y sistemas de informacidn técnica.

- Bocas de larga duracidn;

-~ Becas cortas a cursillos, seminarios, conferencias, ete.;

- Pasantias de entrenamiento, imvestigacidn, ete.

Publicaciones.

Adquisicidn de equipo y bibliografia.

Contyatacién de personal local e intermacional.

. Reumiones de cooxrdinacidén de los proyectos.

Apoyo a la crganizacidn de conferencias nacionales e

ARY O

intermacicnales.
Elcmjmtodeestosproyectoshadadoorigmatodamseriede
pub].icacionesyeselml de mis de 15 afios de experiencias de
instituciones y expertos de la regidn que han sido movilizados a través del

programa de informacidn de la OFA.
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b) El Centro ional ic@ac Desarrollo
(CTID)

Ia Sra. Martha Stone, Directora de la Divisién Ciencias de 1la
Informacidén del Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(CIID}, expresd que el CIID respalda actividades relacionadas con el
desarrollo nacional, regional, subregional e intermacional.

El CIID es un organismo fundado por el Gobierno de Canadd hace 15
anos y que ha sido creado para apoyar a aquellas entidades cuyos objetivos
coinciden con los postulados de cooperacién intemnacional de 1la

El organismo cuenta con un Consejo de Gabernadores que estid compuesto
por 22 miembros, de los cuales 11 son canadienses y 11 de paises en
desarrollo e industrializados. El CIID Dispone de oficinas regionales en
Africa, Asia, el Medio Oriente y en América Iatina (con sede en Bogotéd).

Sus actividades se concentran en cuatro dreas basicas:

- Ciencias Agricolas

- Clencias de la Salud

- Ciencias Sociales y Commicaciones, y
- Ciencias de la Informacién.

La Divisién de Ciencias de la Inforuaciqupuesl:o su énfasis en:

- Apoyo a los sistemas internacionales cooperativos de informacién,
globales o regionales, enfatizando la aywda a los paises en
desarmllo para participar, contribuir y beneficiarse de tales

- Apoyoaloscentrosespecializadosdeanahsmdainfomcimsobre
tanaiilespecificoademportamiapaneldesamlloeommioay

- Servicice de extensidn, especialmente para actividades de sectores
y problemdticas especificas @e los paises en desarrollo, tales como
la mxjer, la industria rural, etc.

- Computacidn, particlarmente en la aplicacidn de los sistemas de
manejo de bases de datos, el almacenamiento y recuperacidén de
informacién en los paises en desarrolle y la mrtencim e
instalacién del programa MINISIS, para manejar bases de datos.

Cabe mencicnar, por 1ltimo, alaB:.blintmdechID,qmtanbién
depaﬂedeestanimiényapqracmserviciosdemfmmalas
instituciones participantes en proyectos auspiciados por el Centro.

4. Opciones de la reunidn

Ios participantes se abocaren luego a examinar la metodologia de
trabajo a seguir con el fin de alcanzar los cbjetives de la rewmnidn.

Hubo dos planteamientos, ambos basados en lineas de pensamiento
distintas, paro no excluyentes.

Uno, propiciaba la immediata definicién de propuestas de proyectos
regionales y de un consecuente plan de accién a £in de disponer lo antes
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posible, de instrumentos adecuados para la obtencidn de recursos
financieros frescos cue permitieran configurar un blogue de proyectos como
base del despegue de INFOLAC como Programa Regional.

El otro, por el contrario, pretendia prioritariamente consolidar el
programa reconociendo en primer lugar, su marco conceptual y sus principios
basicos a través de la identificacién de las actividades existentes y de su
respectiva potencialidad como esfuerzos cocperativos. En segundo lugar,
estimilando aguellas actividades que resultaran posibles de ser
concertadas, incluso en ausencia de financiamientos de magnitud
significativa. [Luego, elaborar un programa de trabajo representativo en
sus distintas 1ineas de accién, de los principios de INFOLIAC.

Finalmente, camo una forma de valorar el fundamento de ambas opciones,
se acordd una tercera: la conformacién de grupos de trabajo en auyo
interior se procurara mantener un balance amdnico entre las dos
posiciones.,

Un primey gmupo se abocd a la discusidn de las componentes de INFOLAC
camo mecanismo de concertacidn, lo que generd un disefio i y
flexible de interaccién emtre instituciones. El producto de su labor se
presenta en el capitulo IV,

Un sequndo qrupo, se constituy¢ para formular perfiles esquemdtioos de
ideas de proyectos regionales. El producto obtenido fue concebido pensando
tanto en la obtencidn de recursos nuevos oom en la necesidad de focalizar
lag acciones de INFOIAC en alqunos nicleos de convergencia de evidente
interés regional.

Estos esquemas de proyectos constituyen un memd inicial de opciones
para la accidén, de cardcter meramente indicativo y no se concibe cam una
estructhura rigida e irwariante. Fn algunos casos, estos esquemas podran
tratarse camo una unidad del proyecto regional =--susceptibles de ser
transformados en proyectos detallados a través del trabajo de expertos
regionales o por la accidn de instituciones regionales de excelencia--, y
en otros, como una drea amplia sin una conduccidn especifica, donde se
pueden hacer cofverger miltiples esfuerzos afines, independientes y
autdnomos, con el fin de facilitar el intercambio de experiencias entre
ellos. El producto generado por este campo se despliegm en el capitulo VI.

Un tercer grupe se oconstituyd para la elaboracidn del Plan de Trabajo
Y la redaccién de las conclusiones y recomendaciones. Ios resultados
cbtenidos se muestran en los capitules VI y VII. Aqui también destacsd la
constitucidn de un subgrupo ad-hoc conformado por representantes de Centro
América el cual genard un conjunto de recamendaciones para acciones de
INFOIAC en la Subregidn Centroamericana (ver anexo 3).
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mbommmtrelospartimmntasrespecboalossigum
planteamientos.

INFOLAC se concibe camo un mecanismo de coordinacidn, cocperacime
integracién de las actividades de inforwacién que realizan 1las
instituciones piblicas y privadas, y 1los organisms regionales e
internacicnales en la Regidn Iatincamericana y del Caribe.

INFOIAC se plantea, ademds, como una instancia que estimula el trabajo
voluntario M"entre pares", y la cooperacién horizomtal a través del consenso
¥ responsabilidad compartida.

Los mecanismos de gestidn, coordinacidn y operacidn requeridos por tal
concepcidén, implican una mdxima participacién y flexibilidad, con un minimo
de carga administrativa y formalismo. Por otra parte, resulta:hrperativo,
vistas las condiciones financieras actuales, dque su desarrollo no debiera
implicar la creacién de muevos organismos, y que, por el comtrario, se
debieran aprovechar y fortalecer al méximo las instituciones, recursos y
mecanismos existentes.

Los componentes de INFOLAC se pueden ordenar segin la siguiente
estructura general:

1) Una Comisidn Coordinadera, como entidad ejecutiva.

2) Una Secretaria Técmica, como instnmento catalitico difusor y
animador de INFOLAC.

3) Un Grupo Asesor, para fines consultivos especificos.
4) Los proyectos camo instancias de cambio de la situacidén de los

recursos y servicios de informacién en América Latina y el Caribe,
y

5) Los mecani=mos de enlace de INFOIAC en los paises participantes,

Ia relacidn entre log componentes de la estructura se indica en la
figura siguiente:
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Ia Comisién Coordinadora es el organismo superior de direccidn de
INFOLAC,

Sus funciones son:

i) Planificar, coordinar, promover y animar las actividades del
Programa INFOLAC;
ii) Evaluar proyectos y actividades;
iii) Promover y apoyar la gestidn y cbtencién de financiamiento;
iv) Definir —por medio del consenso—— las politicas, lineamientos y
adreas prioritarias de accidén de INFOIAC.

Composicion:

Ia Comisidén Cooxdinadora estard integrada por representantes de las
instituciones nacionales y organismos internacionales que participen en los
proyectos y acciones impulsados por el programa. En el caso de las
instituciones nacionales esta representacién podra tener un cardcter
oficial o, si ello no es posible, corresponderd a una designacidn efectuada
por el conjunto de instituciones —gubernamentales y no qubernamentales—
que participen en INFOLAC en cada pais.

la Comisién Coordinadora se reunird por lo mencs cada dos aios. Sin
embargo, se preven mecanismos de consulta e intercommnicacién permanentes
utilizando las tecnologias y modalidades de commnicacién més apropiadas en
cada caso.

3.  Sectetarja Técnjca

la Secretaria Técnica es el drgano operativo de la coordinacidn de
INFOLAC. Ella se establece a partir de infraestructuras y recurscs
existentes, que son aportados por las instituciones designadas por la
camision coordinadora, previa aceptacicn de las mismas.
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Punciones:

i} Reunir y difundir ampliamente en la regidn, la informacién sobre
las actividades y proyectos de INFOLAC.
ii) Apoyar técnicamente a las instituciones nacionales, regionales e

internacionales en la formilacién de proyectos a ser presentados a
las agencias’ financiadoras.

iii) Realizar el seguimiento y evaluacidn de los proyectos a
requerimiento de las instituciones participantes.

iv) Coordinar la elaboracidn de documentos y metodologias de trabajo.

v) Comvocar y organizar las reuniones requeridas para la operacidn de
INFCLAC

vi) Gestiomr los trimites requeridcs para el cumplimiento de los
oﬁﬁm&m&ydelmmdelamimmm

Composicidén;

Durante ¢l pericdo que camprende desde la fecha actual, hasta la
teminacién de la sequnda etapa de actividades de INFOIAC, estimada en
noviewbre de 1988, la Secretaria Técnica estara bajo la responsabilidad de:

CEFAL/CIADES - OEA/Depto. Asuntos Ciemtificos - UNESOU/FGI

Segqin lo aconseje la evolucién del programa, se podrdn incorporar
otras instituciones interesadas, que sean aceptadas por la Comision

Coordinadora y que cuentén con la infraestructura y recursos necesarios
para el omplimiento de sus funciones. I1a Secretaria Témica podrd
apoyarse y mantener una estrecha comunicacidén ocon instituciones adicionales
para ampliar y optimizar sus actividades.

4. Gnupo Asesor

El Grnpo Asegor permite a la Secretaria Técnica y a la Comigién
Coordinadora, un acceso expedito a especialistas que faciliten el estudio
de problemas especificos, y la consulta a opiniones en forma amplia.

Puncicnes:

i) Apalizar y proponer alternativas técnicas a problemes especificos
que plantee la Secretaria Tédcnica o la Comisidn Coordinadora.
u)AsesoraralProgrmyalos;moyectosensusareasde
especialidad, sequn les sea
iii) Sewhmdmmmmariodawmmmdehs
problemas y necesidades da la regidn.,

Camposicion:

Este grupo se integra, a invitacién de la Secretaria Técnica, oon
&spemallstasdalamgmnmlosdivmaspectnsralevantesdamm
prioritarias de INFOIAC. Ia participacidn de los especialistas podrd ser
por un periodo especifico, para problemas puntuales, © por tiempo
indefinido. Su rimero serd definido seqin las necesidades.
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El grupo operard en forma colegiada o individual, conforme sea
requerido, aprovechando para ello las modalidades y técnicas de
caminicacién mas apropiadas en cada caso.

Los miembros de este grupo corresponderdn, en lo posible, a personal
facilitado por las instituciones participantes, para las actividades a las
que se les invite, evitando asi el uso de recurscs financierce excesivos.

5. Provectos

El micleo camtral de INFOIAC estd constitaida por el desarrollo da
proyectos en las Areas prioritarias acordadas.

Los proyectos deberdn contemplar una dimensidn interinstitucional, y
poseer uma aplicabilidad y utilidad- potencial para la region. Ios
resultados y productos generados por los proyectos, deberan ser campartidos
a nivel regional. :

Funciones:

Las funciones de coordinacién de los proyectos. se contemplan de manera
decentralizada y autdnoma para cada proyecto en particular., Ia institucidn
ocoordinadora del proyecto, en cada caso, sera designada por consenso entre
las instituciones participantes. Esta institucion deberd aceptar
desarrollar esta actividad, y contar oom los elementos que la capaciten
para ello.

El organismo que sea designado para coordinar un proyecto, debera:

i) Definir los mecanismos de coordinacidn técnica del proyecto y
supervisar su cumgplimiento;

ii) Disefiar e implementar el esquema financiero a través del cual se
reciban y utilicen los aportes en dinero o en especie, asi como su
distribucién entre los demds participantes; '

iii) Definir y operar los mecanismos de control financiero y contable
del proyecto;

iv) Proponer el programa de trabajo y supervisar su cumplimiento en lo
referente a tiempos y logro de resultados; y

v) Establecer las conexiones necesarias con la Secretaria Técnica en
los distintos mamentos del desarrollo del proyecto, desde su
gestacidn hasta su témmino, con el fin de dispaner de infarmacidn
schre experiencias llevadas a cabo a través de otros
prawvidos o no por INFOIAC, a fin de vincularse con ellos.

Participantes:

la participacién en 1los proyectos est&s abierta a todas las
instituciones de la regidn, asi oo a organismos regionales o
internacicnales, agencias de cooperacién téenica que operen en la regién,
asociaciones de profesionales, y a otros tipos de organismos piblicos,
privados, o del sector social. los {inicos requisitos de participacién
serdn el deseo expreso de participar, y la aceptacién de la filosofia de
accidn y los principios de INFOLAC.
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6. Enlaces de INFOIAC en los paises participantes

Este aspecto se debatidé tangencialmente, logréndose un consenso

Ias funciones minimas de un mwecanismo de enlace nacional de INFOLAC
podrian ser, entre otras:

i) Canmalizar y armonizar las acciones interinstitucionales estimiladas
por INFOLAC dentro de cada pais.

ii) actuar de nodo de commnicacidn emtre la Secretaria Técnica de
INFOIAC vy las instituciones participentes con sede en el pais.

iii) Prowover el programa y difundir la informacién acerca de la marcha
e los proyectos y actividadas de INFOLAC.

iv) Definir mecanismos apropiados para la participacidin de aguellas
irstlt\mmesmcimlasoirmmlesomsedamelpaisqm

1a forma que adoptardn estos mecanismoe de enlace seri necesariamente
miy variada y en todo caso concordante con una amplia maitiplicidad de
situaciones. Existen paises donde se dispone de mecanismos de coordinacidn
establecidoe dentro del ceapo de la informacidn, camo agimi=mo otyos donde
ain no s& han logrado los acuerdos interree irstitacionales cepaces de
sostenerlos.,

Esta variedad de situaciones, no hace posible pensar en un modelo
unico de mecanismo de enlace nacional, ni tampoco en una metodologia unica
de conformacidn de los mismos. Cada pais deberd por lo tanto, huscar su
propia organizacidn de ese mecanismo y conoebir una metodologia adecvada a
las circunstancias locales existentes.

Hubo comsenso, sin embargo, scbre la necesidad de aplicar en 1la
constitucién de estos mecanismos de enlace, principios similares a los
emnciados al definir los otros componentes de gestién de INFOIAC a fin de
asegurar una ccherencia con el resto Gel Programa. Ello implica que no se
deberian crear necesariamente muevas instituciones de coordinacién nacional
Y que se deberia, por el contrario, concebir marcos flexibles y ampliocs que
si faciliten y estjmilen la participacién amplia de cualquier institucién
existente en cada pais, ya sea nmacional, regiomal o intermaciomal.
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V. INRLAC OOND AGENTE [E CAMBIO

Ia raunién resultd ser un evento decisiveo para la concrecidn de propuestas
de proyectos. Estos, en la medida que representaron la accidn de esfuerzos
manconmados que se estaban llevando a cabo en la regidn demtro de las
4reas prioritarias del Programa Regional, no sélo promwieron un evidente
interdés regional, sﬁng:eestim;laronyc&talmottasmici&tivas
reales y potenciales en las instituciones participantes.

Uno de los principales elemantos de estimilo para la formlacidn de
ideas de proyectos fue la presentacién a los perticipeantes de cuadros y
re=mmenes que registraban, en las Areas temiticas del programa, los
intereses de las irstituciones manifestados en la consulta regional.

Los espacialistas, constituidee en grupos de trabajo, analizaron los
cuadros introduciendo modificaciones, adiciones y reestructiraciones de la
informacién al interior de las dreas temiticas. Finalmente y a través de
la utilizacidén de una estructura de presentacién hamogénea de los datos,
concibieron yn total de 15 esquemas de perfiles de pruyectos distribuidos
mlassareasteﬁticasc}elmgrmyenmsa drea de conxdinacidn y

El Sr. Julio <ubillo, Asesor Regiomal en Informacién para el
Desarrollo de CEPAL/CIADES, presentd los resultados de la consulta regional
sabrentta‘nmdepartlupaciénmm,einfmﬁqnlamtase
llevs a cabo comjuntamente con la distribucién del documento base. Esto
tuvo un carédcter amplio al cubrir sobre 850 instituciones en América Latina
Y el Caribe. En dicho acto se solicitéd a las instituciones dos tipos de
informacidn:

i) Reaccicnes generales sabre el marco conceptual y contenido
del documento.

ii) Respuesta a un cuestionario tendiente a recoger intenciones de
parl::i.cipac&&delasnst:.tmim posibles aportes al programa, e
informacidén especifica y precisa respecto a formas de
participacién.

A la fecha de la remnidn se habian recibido en respuesta
aproximadamente 150 cartas y 94 cuestionarios debidamente contestados.

a) Nabaleza
1a distribucidn de las 94 respuestas que aportaron cuestionarios

oa@iétmﬁndisparmtémjxmdemhajarapmsmtammaalasmm
del Caribe, tanto en cuanto al mimero de paises que respordiercon comd.de la
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cantidad de instituciones representadas. Ello se debid, entre otros
factores, al escaso lapso que medid entre la iniciacién de la consulta y la
fecha de la reunién, ello agravado, ademds, por las dificultades de
camnicacién entre los paises del Caribe y la ciudad sede de la CEPAL.

Por otra parte, la distribucién de las respuestas par indole juridica
de las instituciones y funciones de las mismas, muestra por un lado, una
concentracién de cuestionarios en instituciones nacionales y regiomales que
apoyan sectores especificos del desarrollo. Por otro, se aprecia, en
conformidad con la filosofia del programa, un balance entre instituciones
vinculadas a los gobiernos e institaciones no gubernamentales.

Instituciones de

indole o

qubernamental Total
Instituciones nacicnales 7 ! 8
de coordinacidn de las
actividades de informac.
Instituciones nacionales 30 44 74

sectoriales respansables
del manejo de infraes-
tructuras de informacidn

Organismos regionales e 6 6 12
internacionales con
actividades en el campo
de la informacién

Se examinaron las respuestas cunsiderande como unidades de andlisis
las "acciones bésicas" 4/ que cada tipo de institucién estivo, en
principic, dispuesta a emprender dentro del marco de INFULAC.

las acciones bésicas alcanzaren un total de 537 (cada institucidn
irﬂicénomalmamesuinterésdeparticipacidnenmonﬂsmmes
basicas). Ello entregd un pramedio de 5.7 “aocicnes elementales por
institucién. 5/

La concentracién de estas "accicnes bdsicas" fue alta en las areas de
promocién de la utilizacidn de la informacion" (167 acciones) y
*compatibilizaciin e interconexidén de bases de datos no muméricas® (136
acciones). 6/
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Areas temdticas de INFOLAC No.de acciones

_elementales

- Gestidn de proyectos 80
- Evaluacidn de tecnologias

modernas 95
- Compatibilizacidn e inter-

conexién de bases de datos

no maericas 136
- Promocidn de la utilizacidn

de la informacién 167
= Entrenamiento : S9

537

También se cbtuvo un perfil del tipo de accidn prevista por las
instituciones para abordar los problemas en cada una de las Areas
temdticas., (Por ejenplo, eventos de erdrenamiento, estidios de base,
reuniones ...). Ia3537accimmesbasimssedistribuyarmmlas
categorias de acciones como se indica en la tabulacidn siguiente,
aprecisdndcse un predaminio de los eventos de entrenamiento aplicados y la
preparacién de instrumentos metodoldgices.

Catedorias de accidn No.de acciones
_elepentales

- Eventos de entrenamiento 168

—Estxxhosdehase 20

- 102

Prqaaracidndaustrmmtos

Yy wetodologias 127

~ Creacidn de sistemas de

informacién de apoyo a las

dreas teméticas _50
537

El cruce de "categorias de accidn® con las "areas teméticas" muestra,

por Ultimo, la orientacién que las instituciones consultadas consideran se
debiera dar a las acciones del programa.

Gestidn Evaluac. Compatibil: Pramocidn Entrenamiento
provectos temdtic. interc = utiliz
n % np % o & n ¥ n _%

Bvertos emtren. 33 41.3 27 28.4 41 30.1 66 39.0 i 1.7
Estudios de base 4 5.0 24 25.2 16 11.7 29 17.3 17 28.8

Raumicnes 7 8.7 30 31.5 25 18.3 12 10.8 22 37.3
Instrum.metodol. 16 20.0 14 4.9 51 37.7 39 23.4 7 1.9
S.1inf.apoyo

al &area 20 25.0 _-_ 0.0 2.2

3 5 8.9 i2 20,3
80 100.0 95 100.C 136 100.0 167 100.0 59 100.0

Asi, mientras las &reas de qestmndeproyectos Yy "promocidn de la
utilizacién de informacicn® sed&seanahordarprmzpalmentBatmesde
“gventos de entrenamiento”,las de “evaluacidn de tecnologias" y “area de la
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funcién entrenamiento per se", se enfocan a través del intercambio de
informaciones en reuniones y estudios de Dbase. El é4rea de
"oompatibilizacién e interconexién" se aborda principalmente a través del
"desarrollo de instrumentos metodoldgicos".

a) Metodologia

Se concibié una metodologia que camprende las siguientes etapas:

i) Conformacidn de grupos de especialistas en cada drea temitica
del programa, los que examinaron los cuadros resimenes
compilades por la Secretaria Técnica a partir de los resultados
de la consulta.

ii) Andlisis de la informacidn de los cuadros, conducente a la
concepeidn de titulos de ideas de proyectos.

iji) Esbozo para cada idea de pruyecto, de un perfil esquemdtico
de propuesta, para lo cual se aplicd la siguiente pauta comin
para homogeneizar la informacidn.

* Titulo del proyecto: Ermienda de la accién llevada a cabo por el

proyecto y del cbjeto que es modificado por
dicha accidn.

* Objetivo de desarrollo: Cambios globales de la realidad que se
pueden alcanzar sélo una vez que el
proyecto haya sido exitosamente concluido.

* Objetivos del proyecto: cCambios a ser logrados durante la ejecucidn
del proyecto.

* Resultados esperados: Productos y efectos concretos ¥y
cuantificables a ser cbtenidcs a través del
proyecto.

* Requerimientos: Estimacidn de personal, subcontratos de
servicios a ser cbtenidos, entrenamiento de
personal y equipemiento.

En la pigina siguiente se desglosan los titulos de perfiles de
proyectos emergentes de la regidn.

11 Ebrtalecimimtodelascapacidadesdegestimdepmya:bosypmgrams
de informacidén.

1.2 Desarrollo cocperativo de bases de datos especializadas para la
gestién de programas y proyectos de informacidn.
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Area 2: Evaluacién de tecnologias modermas en el manejo de la informacidn

2.1 Proyecto Piloto para la interconexién de redes de transmisién de datos
entre paises de la regidn.

2.2 Evaluacién del impacto de las rmevas tecnologias en los servicios de
informacién.

datos no mmérjcas

3.1 Normalizacién de formatos para intercambio de informacidén documental
en medios legibles por

3.2 Desarrcllo de un catdlogo oolectivo de publicaciones periddicas en
América Iatina y el Caribe,

3.3 Normalizacidén de terminologia para la indizacién y recuperacidn de la
informacidn documental en América latina y el Cariba.

3.4 Desarrollo e intercambio de paquetes de software para manejo de

© informecidn documental.

3.5 Proyecto Piloto para el establecimiento de un sistema centroamericano
de infomacidn referencial schre investigaciones en curso.

_- mtndio t:.vo sobmactividades de actualizacidn y
adzestmmimtodehxfmci&;ydoam&tacimmmmﬁayel

5.2 Estidio de programas de capacitacién y entrenamiento de especialistas
en informacién documental a alto nivel, en América latina y el Caribe.

6.1 Proyech?ﬂotopamhpustammrdademsistmdamfmim
sobre actividades de informacién en América Iatina y el Caribe.

6.2 Desarrollo de un "Clearing House" para materiales audiovisuales
educacionales o promocionales en la regidn de A. latima y el Caribe.
6.3 Proyecto piloto para experimentar oon la utilizacidn de las
tecnologias modermas de commicacién para el sequimiento y

coordinacidn del Programa INFOLAC.






VI. PIAN [E ACCION A QURTO PLAZO

Ia remnidn acordd un plan de accidn tentativo para el periodo ocamprendido
antre noviembre de 1986 y novienbre de 1988, Hubo consenso en la
naturaleza provisoria de los calemdarios, los que necesariamente se habrdn
de adecuar a las posibilidades de participacién de las distintas
instituciones imolucradas, cmalgquiera que fuese la naturaleza de su
participacion.

En la pégina siguiente se presenta un cuadro que resume loe acuerdos
logrados.
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INFOILAC PTAN DE ACCTON TENTATTVO

ACTTVIDADES CALFNDARIO

1986 1987 1988
1. Informe Preliminar Nov.
2. Presentacién Informe Preliminar Naov.

{Consejo Integ.BGI)
Edicién e impresidén Pre-Informe Espaficl  Nov./Dic,
Acuse de recibo de las respuestas a la Dic.

consulta realizada junto con la distri-
hucidén del documento de base

Preparacidén del informe definitivo en Ene/feb.
espafiol

Distribucidn Informe Espafiol Mar.
Traduccién y distribucién Informe Inglés Mar/may.
Decisién scbre el financiamiento de Mar.

la Asistencia Preparatoria

Disefio de téminos de referencia Jul.
oonsultores (Sec, Técnica)

Contratacién consultores latinoam/carib. Jul.
Misiones de los consultores 20.sem.87
Elaboracién de las propuestas de proyectos Sep./oOct.
Revisidn de las propuestas de proyectos y Nov.

contactos preliminares con fuentes alterma-
tivas de fimanciamiento (Sec. Técnica)

Redaccidn final de los proyectos Dic.......Ene.

Distribucidén de los documentos de proyectos

a las instituciones que han expresado

interés en participar en INFOIAC Feb. /Mar.
Estudio de log proyectos por los paises Abr. /May.

Reunidn Comisidn Coordinadora para analizar
los proyectos (pais y fecha a ser acordada)

Presentacidn oficial de los proyectos a agencias

de cooperacidn técnica y financiamiento por

parte de las instituciones cue desean asumir

un liderazgo en la realizacién de los proyectos Xpo. /Now.



VII. ONCIDSIONES Y REOIMENDACTONES

1. conclusiones

la remidén se constituyd en un auténtico foro regional para el
intercambio de puntos de vista acerca de los problemas del aprovechamiento
de los recursos y servicios de informacién y las estrategias para
enfrentarlos y darles solucicn.

Del evento emergid un conjunto de conclusiones. Estas --con matices
diversos— fuerocn manifestadas en forma oral en las reuniones plenarias o
se hicieron llegar por escrito a la relatoria.

1ns siquientes planteamientos se consideraron camo un micleo respecto
del cual se logrd un consenso general:

i) las instituciones nacionales, regicnales e intermacionales gue
llevan a cabo actividades de informacién en América Latina y el Caribe han
llegado a la conviccién de que es yviable, es negesario y es deseable
iniciar un esfuerzo regional oonstitunido por acciones concertadas y
mancomunadas en el campo de la informacidén.

ii) Un esfuerzo como INFOLAC es viable, entre otros factores, poroque
ha quedado demostrado:

* Que los pruyectos conjuntos emprendidos por instituciones de
variada indole juridica y misién, han resultado exitosos al ser
generadores de solucicnes téonicas cuyo impacto potencial—
excediendo el marco de las instituciones participantes-- ofrece
altermmativas validas para mmeroceas institucicnes de la regidn,
y al mismo tiempo facilita la campatibilidad y los futuros
intercanbrios de informacidn.

* Que las agencias de cooperacidn téonica tienen conocimiento y
experiencia en financiacidn de proyectos interinstitucionales,
loquenﬂicaqae,porpnrm.plo, o existen de su parte
impedimentos para omnsiderar el suministro de nuevos aportes
futwroes, siapre ¥y cuando se les presenten propuestas de
proyactosraalistasyclara:mvmtajosasdesdaelpmtode
vista de su costo y eficacia.

* Oue las instituciones de América Iatina han logrado poner en
funcicnamiento esquemas de ocogestidn de programas cooperativos
de maturaleza similar a INFOIAC, oamo lo demuestra el Programa
RIAL en América ILatina y el Caribe y la experiencia de la Red
CARSTIN en el Caribe.

iii) Un esfuerzo como INFOLAC es hec

LAt ' L)

porcpe;

* Seprecisafortaleoerlacapacidaﬂdemanejodeream
financieros externos que, siendo limitados, no son
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suficientemente aprovechados por las instituciones de Aamérica
Latina y el Caribe, o que, cuando se les usa, se desperdicia su
potencial dada la ausencia de mecanismos nacionales
armonizadores de las gestiones individuales que diferentes
instituciones llevan a cabo con las agencias de cooperacidn
técnica vy financiera.

* Se requiere de un nuevo espacio donde se estimle el trabajo
conjunto "entre pares", la immovacidn y la experimentacidn
concducentes a resultados de beneficio mituo y, por el comtrario,
se excluya al verticalismo; la imposicidn de politicas de las
institucicnes mds fuertes sobre las mds débiles en relacidén ocon
el desarrollo y utilizacién de los recursce de informacién: y
lcsmpeduxentosqueeoartenlaparticipaci&dealghpalsode
alguna institucidn nacional en vistas de su indole juridica,
misién o sector que atiende.

* Se hace imperativo enmarcar los esfuerzos cooperativos en
esquemas flexibles en cuanto la libre afiliacidn y desafiliacidén
de las instituciones integrantes y Agiles al estar exentas de
estructuras burocriticas formales.

iv) mesﬁanocmnMOWeswmmfomoﬁuny
dindmica, de abordar prohlemas endémicos en el campo de la informacién en
América Iatina y el Caribe, tales comn:

* Ia todavia escasa conciencia, en todos los niveles, de que el
recurso informacién es un soporte y palanca del desarrollo
econdmico y social. Ello se manifiesta en definitiva, en la
ausencia de politicas nac:l.males ‘relativa a los recwrsos y
seivicios de informacidn, o que cuando detas existen carecen de
un status similar a cualguier otra politica sectorial del
desarrollo. }

* La poca accesibilidad de los Qdiferentes estratos de la sociedad
a los recursos de informacidn, lo que Qificulta su participacion
informada en los procesos de desarrollo econdmico, social y
cultural.

* Ia falta de ccherencia en la adopcidén de normas y patrones
internacicnales para el desarrollo de las interfases entre los
recurscs de informacidn, ya sean bibliogréficos, referenciales,
textuales, yotrosdesthndosafacilitarlaintermmdénde
bases de datos y el intercambio de informacidn.

% la insuficiente utilizacién de temmologias modernas de
cammicacién de la informacién a distancia tales como
teleconferencia, transmisién por telefdcsimile, correo
electrénice y similares.

* Ia falta de incorporacién a los programas educativos en ciencias
de la informacién, decumentacidn y bibliotecologia, de programas
de sensibilizacidn de usuvarios de todos log niveles para un
mejor aprovechamiento de los recursos de informacidn.



* La falta de reconocimiento y de valoracidén de los recursos
humanos que laboran en el campo de la informacidn, como un
recurso estratégico dentro del proceso de desarrollo a nivel
nacional, lo gue acarrea una escasa jerarquia de la profesién y
un deteriorado status del personal de informacidn con relacidn
a otros profesionales y técnicos a nivel nacional.

* Ia carencia de pardametros de convalidacién y homologacidn
anxricular del personal de informacién.

* Ia incipiente formecién de recursos humanos del campo de
informacidén, tamto a nivel profesional y de postgrado, como del
desaprovechamiento de mecanismos no convencicnales tales como la
"Universidad Abierta” y cursos itinerantes.

En resumen:

1o esencial de INFOLAC es un “espiritu rnuevo® emergente de las propias
imnstituciones de América latina y el Caribe, y caracterizado por valores
tales como la apertura a la cooperacidn, la buena volumtad, el respeto
mituo y un interés solidario por campartir los desarrcllos que tienen lugar
en otras instituciones.

El "espiritu de INFOLAC" y no el disefic de estructuras rigidas, debe
ser el hilo conductor que logre un funcionamiento ccherente y la unidad de

propomtosdesdesmmmtesdegesuonhastalasacmmmas
elementalesdecadamwdesuspmyectcs

INFOIAC es un esfuerzo que debe lograr un balance armdnico entre dos
visiones prevalecientes en 1la regidén, gque son necesariamente
complementarias e interdependientes: INFOLAC cano mecanismmo de cvordinacida
Y conoertacidén, e INFOIAC camo agente de cambio y catalizador de acciones
concretas. '

El desbalance entre las dos visiones o la inexistencia de alguna de
ellas podrén generar camo resultado dos situaciones externas indeseables:
i) un conjumto de acciones interinstitucionales sin wn norte comin, lo que
exacerbaria la descoordinada situacidn actual y oconstituiria un simple
activismo regional o wn hacer por hacer, y ii) la creacidn de uma
superestructura inerte de coordinacién, lo que constituiria un dexroche de
recursos y un lastre para las actividades de informacidn en la regidn.

Fl espacio de acriones generadas por INFOLAC se considera de magnitid
variable y en todo caso de crecimiento gradual a partir de un esfuerzo
modesto. INFOIAC no es ni puede llegar a ser el total de lo que se esté
haciendo en América Iatina y el Caribe en el campo de la informacién. Es
sélo un segmento de la accidn regional constituido por accimnes de
instituciones que deseen likremente incorporarse porque estiman que
facilitard el resto de su quehacer que, por esencia, sigue y sequira
ocwrriendo al margen de INFOLAC,

Este espacio mievo permitird hacer a los que deseen hacer, y decidan
en forma libre adherir a los principios de INFOLAC. En la medida en que
cada institucién se sienta protagonista y participe activamente del
esfuerzo regional, se podrda desencadenar una mieva dindmica capaz de
superar en forma gradual perv sostenida los problemas endémicos que afectan
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el aprovechamiento y desarrollo de recursos y servicios de informacién en
América Iatina y el Caribe.

2.

10

4.

6.

B.

36

Recomendaciones
A LOS ESTADOS MIEMEROS

Dar su respaldo oficial ante las Oficinas del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (FNUD} en sus respectives paises, al
Proyecto de Asistencia Preparatoria de INFOLAC, iniciativa que fuera
presentada por UNESCD para su inclusién en el ouarto cicle de
programacidn de proyectos regionales del RWID.

Conceder apoyo sostenido y eficaz y poner a disposicién canales de
difusidmexpeditosqueasegurenelcomcnuentodelpmngEOIMy
sus actividades al interior de cada uno de los paises de América
Iatina y el Caribe.

Definir los mecanismos nacionales de enlace de INFOIAC, asi como la
responsabilidad de la ¢ las instituciones que actien de contrapartes

la Secretaria Técnica de INFOLAC, oon el cbjeto de asegurar la
contimuidad y el pleno aprovechamiento de la participacidn nacional en
las diferentes acciones del programa.

Proveer apoyc técnico y financiero para la implementacidn del Programa
INFOLAC, especialmente en su estado inicial, de acuerdo con las
prioridades establecidas por las instituciones de América Iatina y el
Caribe.

Commnicar y difurdir a través de los mecanismos nacionales de enlace
de INFOIAC, informacidn scbre los proyectos y actividades que se estén
patrocinando en los respectivos paises.

Fementar la participacién preferente de los expertos de la regidn en
los programas de cooperacién interinstitucional de INFOLAC.

Procurar que los resultados de los proyectos que decidan patrocinar
en el marco del Programa INFOLAC, sean de libre acceso y uso por
cualquiera de las instituciones de la regidn (con la obligacidn de
indicar la fuente) lo que estimularia un mayor uso y aprovechamiento

de publicaciones, programas computacionales y productos similares.
AL DIRECTOR GENERAL DFE T2 UNESCO:

Someter a la consideracidn del Consejo Intergubernamental del Programa
General de Informacién (PGI) en su VI Sesidn en Paris, 17 al 20 de
noviemre de 1986, las recomendaciones y propuestas de aocidn
acordadas en la Reunidn de Consulta scbre el Programa INFOLAC
(Santiago de Chile, 3 al 7 de noviembre de 1986) a fin de que dicho
Consejo los tome en cuenta en la discusidn y preparacién del Programa
y Presupuesto 1988~1989.

Considerar asimismo, las necesidades de INFOLAC en la negociacién de
fondos del PNUD asi como otras fuentes extra-presupuestarias.



10. Asignar el apoyo necesario para el entrenamiento, la distribucion,
actualizacién y ampliacion de CDS/ISIS en sus diferentes versiones y
de la documentacién correspordiente, en el marco de los programas
operacionales de UNESCO.

11. Descentralizar la distribucién de programas computacionales
desarrollades por © con aporte de la UNESCO a través de los centyos
nacionales, regionales o sectoriales que cuenten con la
infraestructura necesaria, para duplicar materiales, capacitar
usuarios, asesorar en las aplicaciones, y coordinar el uso de dichos
programas cowputacionales.

12, Definir mecanismos coordinados para que las instituciones con las
capacidades necesarias puedan colaborar en el desarrollo contimuo del

programa CDS/ISIS para mini/ micrecomputadoras y de extensiones
normalizadas.

6. Acto de Clausura

los participantes nacicnales expresaron su satisfaccién con los
resultados logrados y llamaron la atencidn scbre el gran espiritu de
colaboracidn manifestado durante la Reunién. Subrayaron que el evento
uede ser considerado como un hito trascendente en los esfuerzos
terdientes al fortalecimiento de los recursos y servicios de
informacidén y a su interconexidén e intercanrbio dentro de América
Iatina y el Caribe.

Asimisgmo, los participantes nacionales agradecieron a los organismos
regionales e internacionales de cooperacién técnica y financiera por
glemi estmmlm‘ O que su presencia y participacidn significdé para 1la

A su vez la Secretaria Técnica, tanto UNESCO/FGI como CEPAL/CIADES,

manifestaron su agradecimiento a las Instituciones participantes por

su activa y generosa contribucién y apoyo lo que hizo posible
alcanzar resultados de tanta significacién para América lLatina y el

Caribe.

Notas

1/ "Lineamientos de un programa regional para el fortalecimierto de la

ién entre redes y sistemag nacicnales de informacién para el

desarrollo en América Iatina y el Caribe (INFOLAC)". (CEPAL/CIADES Yy
UNESQD/FGI, agosto 1986).

2/ En esta seccidén se presentan aportes y clarificaciones conceptuales
complementarias a las planteadas en detalle en el docuento base
(CEPAL/CIADES y UNESOO/PGI: "Lineamientos ......."

3/ El formato MARC es ampliamente utilizado en servicios
bibliotecarios donde es fundamental el control de los acerves
biblixgraficos, mientras que el formato UNISIST lo es en servicios de
informacidn y documentacién donde el énfasis se centra en la recuperacién y
diseminacién de la informacitm al usuario.
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4/ Se considerd como "accidn basica" aquella actividad indivisible
definida en témminos de formas de parl:a.cipac:.én aporte y responsabilidad
que cada institucidn estuvo dispuesta a asumir.

5/ En el conmjunto de las Macciones basicas" se excluyeron las
respuestas correspordientes al drea Qe coordinacidn y  animacidn del
programa por haberse obtenido datos escasos y contradictorios.

6/ Cabe destacar que la cifra de 59 acciones en el area de
entrenamiento, considera respuestas scbre la funcién "entrenamiento" como
tal y excluye acciones de entrenamiento concretas y aplicadas a las otras
areas (p. €j. entrenamiento en gestidn de proyectos se computd en el area
de gestidn de proyectos).

1/ la informacién sobre dbjetivos, resultados esperados vy
requerimientos se mestran en detalle en el anexc 2.
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8.

Anexo 1

TEMARTO
Sesidn inaugural
Eleccién de la Mesa Directiva

Adopcién del Programa de Trabajo

Presentacién del documento base: "Lineamientos de un Programa Regional
para el fortalecimiento de la cooperacién entre redes y sistemas
nacionales de informacidn para el desarrolle en América Iatina y el
Caribe" (INFOLAC).

Presentacion de casos ilustrativos de proyectos interinstitucionales
de alcance nacional o regional, en algunas de las &reas temdticas del
Programa.

Examen y aprobacién de los lineamjentos del Programa Regional.

6.1 Obietivas
6.2 Areas temiticas

6.3 Naturaleza de las acciones camponentes del Programa Regional
6.4 Marco institucional

Identificacién de proyectos interinstitucionales de alcance
regional/subregional a considerar en la preparacidn del plan de accidn
del Programa a corto y mediano plazo.

Sugerencias en tormo al lugar y fechas para la préwima reunidn de

aonsulta,

9,
10.

11.

Preparacidn del informe y recomendaciones (versién preliminar).
Discusidn y adopcidn del informe final.
Sesidn de clausura.
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Anexo 2

ESQUEMAS DE PERFILES DE PROYECTOS
INTERINSTITUCIONAIES EN IAS
AREAS FRIORITARIAS DE INFOLAC a/






AREA 1

GESTICN DE PROYBECTOS

1.1 FORTAIECIMIENTO DE IAS CAPACTDADES LE GESTION DE
PROYECTOS ¥ PROGRAMAS DE INFORMACION

Sbietivo de desarrollo:
Meiorar las capacidades nacionales para formalar, evaluar
desarrollarpmymtmdeinfomcim,lograrsuﬁmmimmojnbenn
y extermo y asegurar su ejecucidn,

Obietivos del Proyecto:

1. Entrenar instructores y personal de informacién en gastidn de
proyectos y programmas de informacidm.

2. Disponer de instrumentoe metodoldégicos y didacticos, relatives a
formilacién, evaluacién y desarrollo de proyectes de informacién.

Resultados esperados:

1. Recursos humanos nacionales encargados de oentros y redes de
informacién, capacitadeos para la gestitn de provectos.

2. Estidios de base sobre la situacidn de las cepacidades de gestidn
de las infraestructuras de informacién oon especial atencidn a la

Recuerimjentos:

1. Personal:
- Bgpertos, consultores y especialistas nacionales

2. Subocontratos:
- Desarrcllo de un kit de entrenamiento

3. Entrenamiento:
~ Seminarios taller
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1.2 DESARROLIO ODOPERATTW DE BASES DE DATOS ESPECIALIZADAS PARA IA
GESTION DE PROGRAMAS Y FROYECTOS DE INFORMACION

Cbjetivo de desarrollo:

Optimizar el intercambio y acceso a la informacidén requerida en la
gestidn de programas y proyectos de informacién.
jetivos :

1. Conocer las bases de datos existentes para apoyar la gestién de

proyectos en instituciones regionales, intermacionales o nacionales
en dreas tales como: agencias financiadoras, instituciones de apoyo

técnico y expertos.

2. Establecer mecanismos para la integracién de bases de datos ya
existentes, de acuerdo con el dbjetivo anterior.

3. Prmuvereldesarmllodebas&sdedatos:egimalesvmuﬂ.adasala

gestléndeprogmmasyproyectosdemfommdnmca.malesm
aspectos no cubiertos por las existentes.

Resultados espwerados:

1. Directorio de bases de datos para apoyar la gestién de proyectos.
2. Corvenios firmados para desarrollo e intercambio de bases de datos.
R imientos:

1. Persomal:
- Experto y especialistas nacicpales

2. Suboontratos:

- Preparacién y publicacidn del Directorio, contamplande un mecanismo
de actualizacién.

3. Edquipo:

- Microcomputadores y software que complemente el aporte de las
instituciones participantes.
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AREA II
EVALIACION DE TECNOLOGIAS MODERNAS DE MANEJO DE INFCORMACTON

2.1 PROYECTO FILOTO PARA LA INTEROCNEXICN DE REDES
DE TRANSMISION ENIRE FAISES DE IA REGION

Cbietivo de desarrolle:

Verificar la factibilidad técnica, econémica e instituciomal de un
proyecto de red de transmisién de datos en América Latina y el Caribe.

Objetivos del provecto: _

1. Realizarexperiemnspllotopaxamtemmncbarlasmdesde
omm:tac:.éndepaqlet&s (packet switching networking) de varios paises
de la regién como medio para acceder a las bases de datos nacicmles.

2. Prumover la celebracidn de conwvenics entre entidades de
telecommicacidn de los paises que participan en el proyecto.

1. Informe de resultados dbtenidos y guia metodoldgica que permita
extender la aplicacidn a otros paises.

2. Servicios de consulta mitua a bancos de informacidn, intercambio
de mensajes, transferencia de archivos y otros servicios que se
acuerden entre los participantes.

R inientos:

1. Personal:
- Consultores y especialistas nacionales

2. Subcontratos:
= Agencia de telecommicaciones con apoyo técnico

3. Entrenamiento:
= Seminarios taller

4. Equipo: _
= Equipos y seftware de telecommnicaciones
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2.2 EVAIUACION DEI. IMPACTO DE IAS NUEVAS TECNOLOGIAS
EN 105 SERVICIOS DE INFORMACTON

Objetivo de desarrollo:

Mejorar el nivel de eficiencia y efectividad de los servicios de
informacién en América Iatina y el Caribe utilizando las teawlogias
de informacidn.

obijetivos del provecto:

1.

2.

3.

Evaluar las tecnologias de almacenamiento, recuperacién, transmisién
y formas de presentacién e interfase con el usuaric de la informacidn.

Evaluar y experimentar diferentes altermativas de integracidn de las
mevas tecrologias de manejo de la informacidn.

Evaluar el impacto de las mevas tecnologias en la estructura
organizativa de sistemas y redes de informacidn,

1.

info:mstécnicosorientadosalatmdedecisim.
Instrunentos de difusidn de los resultados cbtenidos.,
Personal capacitado en la evaluacidn de tecnologias.

Requerimientos:

1.

2.

3.

Personal:
- Bypertos, consultores y especialistas nacionales

Subcontratos:
- Preparacidén de informacidn cansolidada schre muevas tecrnologias.

Entrenamiento:

- Reuniones técnicas

~ Queos de capacitacidn con atencidn especial a las necesidades
de Centro América



AREA III

COMPATTBILIZACION, INTERCONEXION ¥ SISTEMATTZACTON
[E BASES DE DATOS NO NMUMERICAS

3.1 NORMALIZACION CE FORMATOS PARA INTERCAMBIOQ DE INFORMACION
DOCIMENTAL EN MEDIQS LEGIBLES POR COMPUTRADOR

Facilitar el irmtercambio de informacién automatizada entre las
instituciones de la regidn.

1. Conocer los formatos de entrada y commicacidn factibles de ser
compatibilizados para definir los problemas y necesidades de
convexrsidn.

2. Desarrollar en farma cooperativa un paquete de programas para
microcamputadoras que permita la transferencia autcmatizada de
informacidn entre diversos sistemas que operan en América Iatina y
el Caribe.

3. Minimizar el mimero de programas de conversidn promowviendo la
adopcicdn, el uso y perfeccicnamiento de un formato de comunicacidn
para el intercambio de informacidén en América latina y el Caribe
entre sistemas oon diferentes formatos. b/

4. Promover el perfeccionamiento y uso de formatos commes de

commicacién para el intercambio de informacién referencial en
América Iatina y el Caribe. ¢/

1. Un paquete general de software que permita la oconversidn entre
diferentes formatos bibliograficos.

2. Especificaciones de conversidn entre los formatos mas utilizados.
3. Imventario de los formatos de entrada y commicacidén de
informacidn bibliogréfica y referencial.

Requerimientos:

1. Personal:
- BExpertos, consultores y especialistas nacionales
2. Subcontratos:

= Desarrollo de las especificaciones de corversién y del software
3. Entrenamiento:

- Seminaricos taller, reuniones técnicas
Equipo:
- Microocomutadores vy software.



3.2 DESARROLLO DE UN CATAIOGO COLECTIVO DE FUBLICACICNES PERIODICAS
EN AMERTCA IATINA Y EL CARIBE

Objetivo de desarzrollo:

Conmtribuir a la disponibilidad de publicaciones peri&licas primarias
en América Latina y el Caribe.

Objetivos del proyvecto:

Pramover la adopeién de un formato de comunicacidn para descripcidn
bibliogréfica de publicacicnes periddicas.
EstmlarelusodelasmmsISEBylafomcmndecentrosdeIsrs

" en los paises de América lLatina y el Caribe.

5.

6.

Desarrcllar y promover la adopcidén de nommas para registro ds las
existencias o acervos de catdlogos colectivos de publicacicnes
periddicas.

Promover la integracién de los catdlogos oolectivos existentes en
América latina y el Caribe y el desarrollo de los mismos en aquellos
paises que no dispongan de ellos.

Desarrollar los programas de microcomputadores que permitan la
conversién emtre descripciones bibliogréficas de publicaciones
Desarrollar los programas de microcamputadores que parmitan la
administracién de existencias o acervos y la conversidn entre formatos
de existencias.

Pronover mecanismos para facilitar el acceso y disponibilidad a
publicaciones periddicas primarias.

Resultados esperados:

1.
2.
3

Programa para microcomputadores para gestidn de catilogos colectivos.
Marmales para descripceiscn h:.bl:.cgr&fica y control de existencia.
Implementacién de wmecanismos de conmutacién bibliografica.
(transferencia de dooumentos) en América Iatina y el Caribe.

Preparacim Yy publicacidén de maruales

Entrenamento

- Reuniones técnicas

Equil?o:

= Microcamgputadores y software que apoye el aporte de las
instituciones participantes.



3.3 FORMALIZACTION DE TERMINCLOGIA FARA 1A INDIZACTON ¥ RECUPERACTON
DE INFURMACION

Objetivo de desaryollo:

Facilitar la recuperacién de informacidn documental en bases de datos
en América Latina y el Caribe.

Shigtivos del provecto:
1. Comocer los tesaurcs y lista de encabezamientos de matexria en uso en
la regidn.

2. BAdoptar el uso de normas comunes para elaboracidn de tesauros y listas
de encabezamientos de materias monolingues y maltilingues.

3. Desarrollar instnumentos para generacidn y validacidn de tesaurce
tales camo software para microcamputadoras que permitan la gestidn de
tasaurce polijerdarquicos,

4. Pramwer el intercambio, el desarrollo conjunto y la compatibilizacion
de tesauros en la regidn.

5. Promover la traduccidn y adaptacién de tesauros y listas de
encabezamientos de materias a los idiamag de la regidn.

6. Promover el uso de listas de erncabezamientos de materias em la regidn.

1. Manuales para la campatibilizacidn de tesaurcs.
2. Programas transportables para el manejo de tesaurcs. polijerdrguicos en

microcomputadores,
3. Base de datos scbre tesauros y encabezamientos de materias en uso en la
regicn.

4. Tesauros y listas de encabezamientos traducidas y adoptadas.
Requerimientoe:

1. Persomal:

- Expertos y especialistas nacionales en terminologia y software.
Subcontratos;

- Dasarmlléytra&xxﬁﬁndetmmosylistasdemmbezamim
- Desarrcllo de software

3. Entrenamiento:

~ Reuniones témicas; seminario taller

2.
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3.4 DESARROLIO E INTERCAMBIO DE PROGRAMAS COMPUTARIZADOS (SOFIWARE
PACKAGES) PARA MANETO. OE INFCRMACTON DOCUMENTAL
EN AMERICA IATINA Y EL CARIEE

Obietivo de desarzollo:

Facu.litar la disponibilidad de programas conputaciocnales (software
packages) entre las instituciones de la regidn.
Objetivos de] provecto:
1. Conocer y analizar ventajas vy desventa jas de los programas
camputacionales para manejo de informacidn dooumental que se utilizan
en kmérica latina y el Caribe. :

2. Prm:ereldesafmﬂodeaq.lellospmgramascmputacmmlesdemyor
potmnialdeummelémdamjadahinfmim

3. Establecernecammdedlstrmmemtmiodepmgrms
camputacionales especializades en el manejo de informacidn.

Resultados esperados:

1. Basededatoaylistadodapmgmmsccnmtacimlesparamjode
informacion.

2. Cowvenios de distribucidn e intercambio.
3. Programas compatacionales con mayores capacidades,
R imjentos:

1. Perscnal:
- Expertosyespeciahstasmcimles

- Desamllochpmgzamsccmrtacianles.
- Dﬁsarrollodebasededatos

= Microcamputadores y programas computaciocnales complementarios que
al aporte de las instituciones participantes.



3.5 PROYECIO PILOTO PARA EL ESTABRIFCTMIENTO DE UN SISTEMA
CENTROAMERTCANO [E INFORMACTON REFERENCIAL SOERE
INVESTIGACIONES EN CQURSO

Objetivo de desarrollo:

Fortalecer la capacidad de investigacién de las Universidades y de
otros centros relevantes del Istmo Centroamericano por medio de un
mejor acceso a la informacidn disponible scbre investigacicnes en
curso ¢ proyectadas.

Objetivos del provecto:

1. Diseflar y poner en marcha un sistema de bases de datos referenciales

Que operard en forma de red. 4/
2. PFacilitar el acceso a la informacién almacenada en las bases de datos

mediante la produccién y distribucién de directorios, listas de
proyectos, etc. impresos o registrarlos en mwedios legibles por

3. Esmdiarlgnfactibilidadtémicadeaccesoenlﬁnaalasbasesde
datos de las instituciones participantes en la red.

1. Bases de datos

2. Productos de informacién (directorioe impresos, disquettes,
video-cassetes, etc.)

3. Informe técm.oo sobre los resultados del estudio de factibilidad.

4. Personal capacitado en la creacién y operacién de bases de datos
referenciales.

Requerimientos:

1. FPersonal:
- Expertos; especialistas nacicnales
2. Subcontratos:
— Desarrollo de la base de datos subregional
3. Entrenamierto:
- OQursos de capacitacidn en la creacidn y operacién de bases de datos
referenciales
- Seminario/taller para el desarrollo de la red
Bquipo:

- chroomp:tado:esysoftwareq.leapweelaportedelas
instituciones participantes: equipo y programa de commicaciones.
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AREA IV

PROMOCION DE IA UTTLIZACION DE LA INFORMACION

4.1 PROMOCION Y MERCADEC DE IA INFORMACTON

ivo de =}

Contribuir a la creacidn de una clara conciencia sabre la importancia
de la informacidn como recurso bésico del desarrollo.

Objetivos del provecto:

1. Sistematizar y diseminar los estudios y experiencias existentes en la

regién relativos a la promocidén y mercadeo de los servicios de
informacidn.

2. Incrementar el uso de la informacidn disponible en servicics, redes y
sistemas.

3. Evaluar y probar metodologias de estudio de mercado para el anadlisis
de necesidades de usuarics.

4, Evaluar y adaptar a América Iatina y el Caribe, témicas de mercadeo en
el campo de la informacidn.

5. (Capacitar a los profesionales de la informacidn en técnicas de
mercadeo de la informacidn.

Resultados esperadosg:

1. Experiencias concretas evaluables en que se haya producide un
encuentro entre necesidades y suministro de informacidn producto de la
aplicacién de técnicas de mercadeo.

2. Instrumentos para la promocidén y mercadeo de la informacidn tales
como: metodologias, estrategias de mercadeo, campafias publicitarias,
paquetes de instruccion y divalgacidn.

3. Recurscs humanos capacitados para la pramocidn y uso de informacidn.

4., Inventario de experiencias y estudios de base.

5. Uso de los diferemtes medics de cominicacidén de masas para la
pramocidn de los sexrvicios de informacidn.

Requerimjentos:
1. FPersonal:

- Expertos, consultores y especialistas nacionales
2. Subcontrate para el desarrcllo del kit de entrenamiento
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3. Entrenamiento:

- Reuniones técnicas nacionales, subregionales y regionales
4. Equipo:

- Equipamiento audiovisual
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AREL V
ENTRENAMIENTO DE REQURSOS HUMANOS
5.1 ESTUDIO OCOMPARATIVO SOBRE ACTIVIDADES DE ACTUALIZACION

Y ADIESTRAMIENTO DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN
AMERICA LATINA Y EL CARIEE

Objetivo de desarrollo:

Lograr una mejor eficiencia en el uso de los recursos nacionales y
regicnales disponibles para actividades de actualizacién vy
adiestramiento en el area de la informacidn.

Orietivog del provecto:

l.

2.

3.

Conocer las distintas actividades de actualizacién y adiestramiento en
informacién y documentacidon existentes en la regidn.

Facilitar el intercambic de exeriencias y metodologias sobre
actividades de actualizacién y adiestramiento entre los distintos
paises de la regidn.

Facilitar el intercambio de recurscs entre estas actividades.

Apoyar los programas de actualizacién y adiestramiento.

Apoyar la participacidn de candidatos de América Latina y el Caribe
por medio de becas.

1.

2.

3‘

Inventario de actividades de actualizacién y adiestramiento.

Establecimiento de mecanismos para el intercambio de informacién scbre
las actividades de actualizacién y adiestramiento.

Acuerdos para la transferencia de recursos para facilitar la
participacién de candidatos de la regién en las actividades de
actualizacién y adiestramiento.

Reoueximientoe:

1.

2.

3.

Personal:
- Expertos y especialistas nacionales
Subcorntrato:

- Elaboracién de la metodologia de recoleccidén y andlisis de la
informacién

Entrenamiento:

-~ PRemnidn de andlisis

- Becas
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5.2 ESTUDIO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
DE ESPECIALISTAS DE ALTO NIVEL EN LA REGION EN EL AREA DE INFCRMACION

Objetivo de desarpollo:

Lograr una mayor eficiencia en el uso de los recursos formativos
disponibles para la capacitacién de especialistas de alto nivel en la
regicn en el Area de informacicn.

Objetivos de] proyecto:

1. Conccer los distintos programas existentes en la regién para
capacitacién y entrenamiento de especialistas de alto nivel en
informacion dooumental.

2. Establecer las bases para el intercanbio de experiencias, metodologias
Y recursos que permitan ampliar y profundizar la cooperacidn y apoyo
ertre instituciones formativas de recurscs humancs de alto nivel en el
area de la informacidén en la regién.

3. Fortalecer los programas formatives de alto nivel existentes en la
regidn optimizando sus contenidos y metodologias.

4. Promover acciones concertadas de complementacidén en el usoc de los
recursos formativos disponibles.

Resultados esperadog:

1. Inventario de programas de capacitacidén y entrenamiento de
especialistas de alto nivel en el &rea de informacidn.

2. Establecimiento de mecanismos para el intercambio de informacién scbre
los programas de capacitacidn y entrenamiento de especialistas de alto
nivel en el area de informacién.

3. Recrsos humanos, tecnoldgicos y materiales utilizados en las
actividades formativas de alto nivel, transferibles entre los paises de
la regidn.

4. Acuerdos para asegurar a cardidatos de la regién la participacién en
los programas de alto nivel existentes en la regidn.

Recuerimjentos:

1. Persconal:
- Expertos, consultores y especialistas nacionales
2. Subcontratos:
- Elaboracidn de la metodologia de recoleccidn y andlisis de la
informacidn.
3. Entrenamiento:
= PReunicnes de oconsulta y andlisis
= DBecas
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AREA VI

COORDINACICN Y ANTMACICN DEL, PROGRAMA

6.1 PROYECTO PILOTO PARA 1A PUESTA EN MARCHA [E U SISTEMA
[E INFORMACICON SOERE ACTIVIDADES DE INFORMACION EN
AMERTCA LATINA Y EL CARIEE

Orletivo de desaryollo:

Apoyar la capacidad nacional para planificar, administrar, desarrollar
y utilizar los propios recursos de informacidén, aprovechando al méximo
los recursos regionales e intermacionales, por medio del siministro
de informacidén pertinente.

Objetjves de), provecto:

1. Diseflar un sistema de informacidn que cperard en forma de una red. e/
2. Adoptar de un formato ocomin para el procesamiento de .informacién
3. Crear bases de datos integradas scbre actividades de informacidm. .
4. Producir y distribuir ampliamente un boletin periddico sobre el

desarrollo de INFOLAC, incluyendo listas (primt outs) de las

3. Basesdedatossquactividadesdsmfomci&mlasmnnim
participantes,
2. Mamal camin de procesamiento de informacidn referencial.

3. Persmlcapacitadomlammnyeldasannllodebasesdedatos
referenciales.

4. Boletin INFOLAC - :
S. Directorio de formatos adoptados dentro del marco de INFOLAC.

Requerimientos:

1. Personal:
- Experto de la regidn para asesorar enaldisefic y puesta en marcha del
. especialistas nacionales
2. = Subcontratos para el desarrollo y actualizacién del mamial comin de
;mooasamiento:p.lblicaciﬁxdalboletin

Entrenamiento:

-~ Cursos de capacitacidn en el uso del marmal y la creacién de bases
de datos referenciales; seminarios/talleres scbre la puesta en
marcha y el desarrollo del sistema

4. Equipo:

- Microcomputadores y software gue apoye el aporte de las
instituciones participantes.

3.
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6.2 DESARROLID DE UN “CLEARINGHOUSE" PARA MATERIALES
AUDIOVISUALES EDUCACIONAIES Y PROMOCIONALES EN EL CAMPO
DE IA INFORMACION EN AMERICA IATINA Y EL CARIBE

Objetivo de desarroijo:

Contriluir a la dispenibilidad de materiales educacicnales y
promocionales en el campo de la informacion en la regién.

Sjetives del provecto:

1. Realizar conjuntamente con FID/CIA un inventa.rio de las instituciones
Qque poseen oolecciones de materiales audiovisuales en este campo.

2. BEstablecer un clearinghouse regicnal que coamplemente las colecciones
existentes. _

3. Hacer conocer la existencia de materiales audiovisuales educacionales y
promocionales en el campo de la informacidén y promover su uso.

1. Inventario de las colecciones existentes en la vegién
2. Clearinghouse regional

3. Boletin
Recmerimientos
1. Pearsonal:
- Bipertos y especialistas nacionales

2. Subcontrato para el establecimiento del "Clearinghouse®

3. Entrenamiento:
- Seminario taller

4. BEquipo de reproduccidn
5. 2Apoyo para la publicacidn del boletin



6.3 PROYECTO PILCTO PARA 1A UTILIZACTON DE TECNOLOGIAS
MODERNAS DE COMUNICACTION PARA EL SEGUIMIENTO
Y COORDINACTION DEL, PROGRAMA INFOIAC

Objetivo de desarrollo:

Fortalecer la capacidad de commicacidn entre las instituciones
participantes en los mecanismos de coordinacién de INFOLAC.

Yieti el ro:

1. Establecer una red de interconexidn de los sistemas camputarizades de
que dispongan en CEPAL/CIADES (Santiago), UNESQO/PGI (Carmcas) y OFA
(Washington) para el intercambio de informacién scbre actividades
desarrolladas dentro del marco de INFOLAC,

2. Poner en marcha un servicio de facsimile y correc electrénico,
utilizando la red establecida bajo el cbjetivo 1 del pruyecto.

3. Estudiar la factibilidad de establecer un sistema de "teleconferencia®
para la Secretaria Técnica de INFOLAC.

4., Esbdiar la factibilidad de extender los resultados obtenidos a través
de los objetivos antariores a otras institonciones participantes en

1. Red de transmisidn de datos mediante la interconexién de ocumputadores,
servicioe de facsimile, correc electrénico y otros.

2. Informe sobre la factibilidad de un sistema de teleconferencia.

3. Informe scbre la factibilidad de la extensidn de los resultados a
otras instituciones participantes en INFOILAC.

Bguipo:
= Equipos de telecammnicacién, sofmue,gastosdealqﬁlerdalﬁm

a/ Ios requerimientos de los proyectos en materia de personal,
servicios y suboontratos a instituciones existentes, entrenamiento y equipo
deberén ser estudiados en detalle por el consultor que formile el proyecto.

b/ Cowvendria tener en cuenta el COCF por su capacidad de trabajar
simitineamente con la familia de formatos MARC y UNISIST entre otxos.
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¢/ Corvendria tener en cuenta el Mamual para el Procesamiento de
Informacidon Referencial desarrollado por UNESQO/PGI y CEPAL/CTADES.

d/ Se contampla las siguientes fases: Fase A: Establecimiento de una
base de datos piloto en la Confederacién Universitaria Centroamericana
(CSUCA) que servird de micleo coordinador de la red; Fase B: Desarrollo de
la red mediante la creacién de bases de datos referenciales en las
universidades miembros de CSUCA y otras instituciones interesadas en la
subregién, aplicardo formatos y procedimientos comanes.

e/ CQubrird las siguientes fases: Fase A: Proyecto pileto a realizarse
en las instituciones que estin experimentande actualmente omn el “"Manual
para el tratamiento de informacién referencial®, publicado en su versién

preliminar por CEPAL/CIADES y UNESQO/FGI. Fase B: Extensién del proyecto
piloto a instituciones interesadas en la regidn.
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anexo 3

SOLICITUDES FORMULADAS FCR 10S PARTICIPANTES
DE IA REGION CENTROAMERICANA

Ios representantes de organismos nacionales de Costa Rica, Guatemala,
Honduras y Nicaragua proporcicnaron a la reunién las siguientes solicitudes
basadas en necesidades especificas de los paises de la subregidn
Centroamericana, o el cbjeto de que ellos fuesen considerados en la
formilacidn de propuestas de proyectos.

1‘

Capacitacién en sistematizacién y automatizacién de centros de
informacidn y biblictecas y apoyo con €l hardware y software
necesario.

ILevantamiento del inventario de investigaciomes cientifico~
teconolégicas que realiza cada una de las universidades integrantes de
la Confederacidn Superior Universitaria Centroamericana - CSUCA.

Proyecto de interconexién de bases de datos de Centroamérica con
México

Diagndstico o actualizacidn de la situacién de las unidades o redes de
informacidn existentes en América Central y linesmientos para su
desarrollo.

l?oletin informativo periddico de las ar.pa:].enc:.as que en sistemas de

Boletin informativo periddico del software existente, oon datos de
aplicaciones, especificaciones y disponibilidad en el 4rea de
informacién.

Metodologias o procedimientos para la evaluacidn de los sistemas y

costos, en la adaquisicidn de tecnologia para el manejo de unidades de
informacién, documentacidén o compatacidn.
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Anexo 4

LISTA DE PARTICIPANTES

1. INSTIIUCIONES NACTQNALES

ARGENTTINA
Ricardo GIETZ

Representartte

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Péonicas (OOMICET)
Avda. Rivadavia 1917

Buenos Aires

BOLIVIA

Efxain PAREJA
Asesor del Sistema y Fondo Nacianal de Informacidén para

Telex: 5321
Ia Paz

ERASIL

Vania Maria Hexrmes da ARAIIFO

Vice-Directora

Instituto Brasileiro de Informacao em Ciencia y Tecnmologia (IBICT)
SCN Quadra 2, Blooo K

Tel.: (06)) 2259955

Telex: (061) 2481 FR

70710 Brasilia DPF

Paulo Henrique de Assic SANTANA

Assessor del

Instituto Prasileiro de Informacac em Ciencia y Techologia (IBICT)
SON Quadra 2, Bloco K

Tel.: (061) 2259955

Telex: (061) 2481 BR

70710 Brasilia DF

SOLOMELR

Lia Esther

Coordinador SNI

Fando Colambiano de Investigaciones Cientificas (COLCIENCIAS)
Transversal %a, No. 133-28

Tel.: 2741525

Telex: 44305

Bogota



COSTA RICA

Max F. CERDAS

Director

Departamento de Informacién y Documentacién

Consejo Nac. de Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas
100 Sur Iglesia de Zapote

Telex: 3238 CONI

San José

CHILE

Maria Inisa AREMAS

Directora del Sistema de Bibliotecas
Pontificia Universidad Catdlica de Gula
Awda. Vicufa Mackenna- 4860

Tel.: 5550058 anexo 4616

Sam:iago

Norma LECN

Coordinadora de Bibliotecas

Universidad de chile

Diagonal Paraguay 265, Torre 15, Ofic. 1403
Tel.: 2229512 ext. 346

Santiago

Maria Isabel OYARZUN

Jefe Departamertto CENID

Comisidn Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica (OIJIC!'I')
Canada 308

Tel.: 744537

Telex: 340191 ONCT CK

Santiago

Ana Maria PRAT

Directora Informacidén

Comisidn Nacional de Investigacidn Clientifica y Tecnolégica (OONICYT)
Canada 308

Tel.: 744537

Telex: 340191 CNCT CK

Santiago
EXUADOR

Rodrigo AGUILAR

Jefe de Divisién Servicice Cientificos y Técnolégicos

Consejo Nacidrial de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)

Av. Patria 850 y 10 de Agosto, 90. piso, Edif. Banco de Préstamcs
Tel.: 550160, 550699, 550735

Telex: 2027 CONCYT ED

Quito



GUATFMALA

Jorge E. HERRERA

Jefe Dpto. de Informética

Secretaria de Planificacidn Econdmica
Nivel 11, Edificio de Finanzas

Tel.: 539803

Telex: MINFIP 9207 GU

C. de Guatemala

HONDURRS

Leslie CHAVEZ

Asesora del Ministro {Proyectos)

Consejo Superior de Planificacién Econdmica (CONSUPLANE)
Edif. Banco Atlantida

Tel.: 229431

Cable: CONSUFLANE

Comayaguela
JAMAICA

Sheila I. LAMPART

Executive Secretary

National Council on Libraries, Archives
and Documentation Services (NACCLADS)

Office of the Prime Minister

P.0. Boa 292

Tel.: 809-927-0662

Cable: NACOIADS OPM

Kingston 10

MEXICO

Enzo MOLINO
Director de Servicics Informaticos
o Nacional de Ciencia y Tecnologia (OONACYT)
Circuito Qultural. Ciudad Universitaria
Tel.: 6556366
Telex: 017-74-521
México DF 04515

NICARAGUR

Mauricio F. IARA

Asesor del Ministro

Ministerio de Cocperacidn Externa
Plaza Espaiia

Tel.: 96505

Telex: 1367 FIR NK

Managua




EARAGUAY

Osvaldo MARTINEZ

Coordinador - Centro de Documentacién
Secretaria Técnica de Planificacién
Iturbe 175

Tel.: 93855

Asancidén

EPERU

Peregrina MORGAN de Gofii

Directora y Coordinadora Nacional de

Sistemas Integrados de Informacidén para el Desarrolio
Casilia 4803

Tel.: 611045, 281209

Lima 18

URDGUAY

Elvira IERENA

Directora

Escuela Universitaria de Bibliotecologia
Universidad de la Republica

Tristan Narvaja 1427

Tel.: 411423

Telex: UR UDELAR 046517

Montevideo

VENEZUELA

Al fonso QUINTERD

Director Ejecutivo

Instituto Auténomo Biblioteca Nacional

Urb. Ias Meroedes, Calle Paris, Ed. Macanro
Tel.: 922420, 921420

Telex: T.0. 28120 IASEN VC

Postal 3988
Tel.: 422400
Telex: 21037 FE
Lima, Peru
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Centro de Investigacién v Desarrollo de la Bducacidn (CIDE)
Andrés CIARD

Ing. Asesor del Sistema de Informacidn

Red de Educacién para A. latina y el Caribe (REDUC)
Erasmo Escala 1825

Tel.: 718051

Avda. Uruguay 1238
Montevideo, Urugquay

Caribbean Documentation Center (CDC)
P.0. Box 1113

Tel.: 62-35428, 62-35595

Telex: 22394

Port-of-Spain, Trinidad-Tobadgo

Federacidén Internacional de Doomgntacidn/Comisidn Iatinoamericana
(FID/CLA)

Ricardo GIETZ

Presidente

c/o: UNESQO-SIIT, Villa Ocampa
Elortondo 1811

Tel.: 743-2114, 743-2115
Telex: CAMO) AR

1643 BECCAR, Pcia. Buenos Aires

Maria Inés ERAVD
Biblictecaria Jefe, Biblioteca
Ieopoldo Urrutia 1950, Nuhoa
Tel.: 2256955

Santiago, Chile

Casilla 3631
Tel.: 2238255
TelexX: 240644
Santiago, Chile
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Martha STONE

Director

Information Science Division
P.O. Box 8500

Tel.: (613) 996-2321

Telex: 053~3753

Ottawa, Ontaric KI1G 3H9, Canads

Diego PORTALES

Dirvector Programa Industria de la Comunicacidén
Callao 3461

Tel.: 2314387

Telex: 340412

Santiago, Chile

Clara BUDNIK

Altamira Sur, Esq. Libertador - Apartado 5893
Caracas 1010-A, Venezuela

Oscar HARASIC
Especialista. Principal
. Asuntos Cientificos y Tecroldgicos
1889 F St. N.W.
Tel.: (202) 789 3353/71/75
Telex: 248524 - 89503
Washington D.C. 20006, U.S.A.

70

Mario

Respansable de Publicaciones

Oficina Regional de Educacidn (OREALC)
Enrique Delpiano 2058

Tel.; 2235582

Telex: 340258

Santiago, chile

Carmen GARCIA

Jefa Biblioteca

Oficina Ragional de Educacién (OREALC)
Enrigue Delpianc 2058

Tel.: 2235582

Telex: 340258

Santiago, chile



3.

SECRETARIA TECNICA

T3l as N.U., la Fducacidn, la Ciencia
y la cultura (UNESCO)

Ursula ALBERTUS

Asescra Regional

Programa General de Informacidn
Coordinacién Regional de la UNESCO
Apartado 68394

Tel.: 316669, 321956

Telex: 24642 UNEIC VC

Caracas 1062, Venezuela

Genera)l Information Programme

United Nations Educational, Scientific and Qultural Organization
7, Place de

Tel.: 33-1-45681711

Telex: 1420-270602

75700 Paris, France

Inis ALBA
Asistente de Informacidn, CLADES
Santiago, Chile

Martha BEYA
Coordinadora de Proyectos, CLADES
Santiago, chile

Julio CUBILIO
Asesor Regional en Informacidn, CLADES
Santiago, Chile

Clavdionor EVANGELISTA

Director

Centro Latincamericanc de Documentacidn
Economica y Social (CLADES)

Casilla 179-D

Tel.: 485051

Telex: 441054, 240077

Santiago, chile

Ximena FELIU
Asistenta de Informacidn, CLADES
Santiago, Chile

Lety GAETE

Asistente de Infarmacién, CLADES
Santiago, Chile
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Rigoberto RIQUEIME
Asistente de Investigacidn, CLADES
Santiago, Chile

Lecnor ROSES

Asistente de Informacidn, CLALDES
Santiago, chile
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Iampart, Sheila

IBICT

CEFAYL,; UNESCD

CEPAL; UNESCO

; CEPAL

Pareja, Efrain
Asesor SYFNID

QOLCTENCTAS

Gaete, Alicia
Eugenia

Anexo 5

DOCIMENTACICN DE IA REUNION

Lineamientos de un Programa Regional para el
fortalecimiento de la cooperacién entre redes y sistemas
nacionales de informacién para el desarrollo en América
1atina y el Caribe (INFOLAC).

Informaticon Users Training Seminars: Case Study of
a UNESQO Regional Interinstitutiomal Project, Kingston,
noviembre 1986. 7 pp.

Apresentacao de casos ilustrativos de projetos
interinstitucicnais de alcance nacional o regional, en
algunas das cinco Areas temiticas do Programa: RITIA
(caso Brasil). 5 pp. ‘

Plan de Trabajo Provisional
PGI-86,/INFOLAC-CONSULT 1/2

Temario Provisional
PGI-86/INFOLAC-CONSULT I/1

Programa Regional para el fortalecimiento de 1la
cooperacién entre redes y sistemas nacionales de
informacién para el desarrollo en América Ilatina y el
Caribe (INFOLAC). Documento de Asistencia Preparatoria,
Presentado al PNUD. pp ...

Promunciamiento del Sistema y Fondo Nacional de
Informacidn para el Desarrcllo en la Reunidén Consulta
INFOIAC, Santiago de Chile, octubre 1986. 4 pp.

Reunién de Consulta. Frograma regionmal para 1la
cooperacién entre redes y sistemas de informacién para
el desayrollo en América Latina y el Caribe (INFOLAC).
Propuesta de accidn Colombia, por lLia Esther Restrepo,
Socidloga. Sistema Nacional de Informacidn. Santiage de
Chile, nov. 3-7 de 1986. 22 pp.

Programa de BEducacidén de Usuarios del Sistema de Olguin,
Bibliotecas. Pontificia Universidad catdlica. TUna
experiencia transferible. Santiago de ¢Chile, octubre
1986. 19 pp.
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Folletos

CINTERFCR (0)1

REDUC
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Actions on Documentation and Information, San José,
Costa Rica, mayo, 85. 6 pp.

Iatincamerican Information and Documentation network.
Santiago, Chile, ....



