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Nota de Secrebaria

12 Comisién Econbmica para América Latina se complace en presentar a la
consideracidn de 1a CECLA el presente documento sobre Transferencia de
Tecnolugia,

Aunque tiene un cardcter preliminar, contiene un2 serie de ideas y
sugerencias que se eshiman han de ser de interés y utilidad para la XII
Reunidn de CECLA, Constituye un adelanto de los trabajos que la CEPAL
estd realizandoc sobre la materia conjuntamente con otros organismos de
las Naciones Unidas y que serdn objeto de ulterior ampliacidn y de una
mayor elaboracifn a los efectos de ser presentados a la consideracidn de
los pafses con oportunidad de la celebracién del tercer perlodo de sesiones
de la UNCTAD.

Se tocan en este documento, entre los puntos de mayor importancia,
la vinculacibén existente, a corto y a largo plazo, entre la transferencia
de tecnologia del exterior y la capacidad de creacidn tecnolégica local,
haciendo hincapié en la importancia que reviste el hecho de que la trensfe-
rencia de tecnologia y su adaptacidn se efectfien en el marco de un programa
de desarrollo tecnoldgico; 1la necesidad de fomentar las condiciones adew
cuadas para 1la creacién tecnoldgica auténoma en América Latina, entre las
cuzles representa un papel primordial la interdependencia de los sectores
técnico-cientifico, industrial y plhblico, 1a actitud de la2s empresas inter-
nacionales hacia la creacibén tecnolégica local, sugiriéndose medidas a fin
de que estas ampresas no sélo transfieran tecnclogie sino también promuevan
su creacidn local; al mismo tiempo se hace referencia a las condiciones
necesarias para estimular a las empresas nacionales a desarrcllar y comer-
cializar las innovacicnes tecnolégicas; por @ltimo se menciona en general
al vasto campo de accién del sector pliblico para fomentar el proceso de

innovacibn tecnolégica local,
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A, TNTROQUCCION

Desde hace un decenio aproximadamente, los palises en desarrollo, y en

particular los de América latina, han venido preocupdndose en forme creciente
por €l complejo problema que representa la transferencia de tecnologia.

En los planteamientos hechos por los representantes de los palses en
vias de desarrollo en los diversos foros y organismos internacionales se
advierte que ha variado con el tiempo el concepto mismo scbre lcs problemas
inherentes & la transferencia de tecnologfa, tendiendo & una precisién cada
vez mayor. 9in embargo, y pese a cierta confusibn o dispersién conceptual
que persiste aln es evidente que el interés manifestado por los pafses
en vias de desarrollc se inspira en la conviccibn de que la tecnologla es
un factor de primordial importancia para el futuro desarrolle sogioecondmico
de estos palses., Aunque en América Latina esta conviceién atn no puede
fundamentarse con informacibn estadistica gque muestre el aporte directo e
indirecte de la tecnologfa al crecimiento del producto y al bienestar social,
ese aporte es indudable y comprobade en los pafses industrializados,

Al apalizar cronoldgicamente las soluciones y los acuerdos que &manaron
de las proposiciones hechas por los palses en vias de desarrollo en los
distintos foros y organismos internacionales durante el decenio pasado, se
observa gue el centro de la preccupacitn de estos pafses ha ido evolucionando
desde el planteamiento de problemas funciongles y contractuzles de la trans-

ferencia de tecnclogfa (acuerdos sobre disciic y consbruceibn, concesidn de

“licencias v servicios t&cnicos; contratos de administracién para el control

operacional de la empresa; contratos para la explotacién de recursos

naturales, etec.), =1 plentesmiento de problemas mds complejos relativos a

los mecanismos y modalidades de la incorporacién de la tecncleogia transferida
{estudios de factibilidad de nuevos proyectos y de mercades; determinacién
de las ¢scalas tecnoldgicas alturnativas disponibles; detcerminecibn de las
técnicas més apropiadas; disefio de ingenierfa de la planta, construccidn e
instalacitn de equipc; asistencia técnica para la operzcibn de las insta-
lacicnes preductivas y de la comercislizacién, stc.) hasta llegar, reciente~
mente, a plantear la necesidad de crear condiciones internas que posibiliten
el desarrcllo ds cierta capacidad do innovacidn tecnclégica local, Lsta
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evolucién responde a las nuevas y complejas necesidades que va planteando
el proceso de industrializacién latinoamericano, el cual amplia y acentla
la interdependencis de todos los sectores productores y sociales y conse-
cuentemente confiere mayor importancia a las relaciones comerciales de
estos palses con el exterior, °

En cuanto a la evolucidn cronolbgica, cabe recordar los hechos scbre-
salientes. En la resolucién 1 713 (XVI) de la Asamblea General celsbrada
en diciembre de 1961, se pedia al Secretario General un Yestudio de los
efectos de las patentes en la economia de los pafses subdesarrollados" y
ademds "un estudic ce la lsgislacién de patentes en determinados paises
desarrollados y subdesarrollados", Posteriormente, en Giciembre de 1963,
la Asamblea General en su resolucién 1 935 (XVIII) pedfa al Secretario
General que continuara elaborando los estudios solicitados en la resolucidn
1 73 (XVI) y recosendaba 2 la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo prbxima & jinaujurarse, que exadwminara en el tema IV
de su programa nrovisional ("Fomento del comercie invisible de los paises
en desarrollo") los estudios que prepararfa el Secretario General. Ila
misma Asamblea General, en diciembre de 1965, en su resolucidn 2 09% (XX,
tomaba nota "de los informes del Secretario General sobre la funcién de
las patentes en la transmisidn de la tecnologfa a los palses en desarrollo
¥y sobre el papel de los acuerdos directos sntre empresas para proveer a
las necesidades financieras, administrativas y tecnolégicas de las empresas
industriales de los palses en desarrollo", sdemds consideraba "que los
acuerdes y prdcticas internacionales existentes tal vez no bastaran para
tratar adecuadamente los proWlemas que plantea la transmisién de los
conocinientos tecnolbgicost y pedfa al Secretario General cue prosiguieren
los estudios y se adoptaran "medidas y acuerdos institucionales, nacionales
¢ internacionales, inclusive la reunién y difusién sistemdtica de datos
¥ materiales cientificos y tecnelbgicos, con objeto de fomentar la rdpida
y eficaz transmisién de la tecnologiaM,
' Por su parte, la Primera Conferencia de las licciones Unidas sobre
Comercio ¥ Desarrcllo recomendaba (Anexo A,IV.26 del Acta Final) que los
paises desarrollados, los palses en desarrollo ¥ los organismos internacionales
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competentes adoptaran medidas que facilitaran la transferencia de conoci-
mientos tecnolégicos patentades y no patentados. Cuatro anos mis tarde,
en el segundo periodo de sesiones de la UNCTAD, Brasil, Chile, India y
Paquistdn presentaron un proyecto de resolucidn en el cual, considerando
todas las resoluciones e informes emanados de la Asamblea General, de la
Primera UNCTAD, del Comité Asesor sobre la Aplicacibn de la Ciencia y 1la
Teenologia al Desarrollo y del Consejo Econbmico y Social, y reconcciendo
que para los palses en desarrollo es de fundamental importancia lograr un
accesa efectivo a una tecnologia adecuada y desarrollar sus propias
aptitudes para el invento y la investigacidén, en una escala que les permita
participar plenamente en el proceso creader de la tecnologia moderna, y
gue ademés "la creciente presidén que sobre la balanza de pagos de los
paises en desarrollo ejerven las remesas al exterior por concepto de cono-
cimientos tecnolbgicos patentados y sin patentar", se recomendaba la
constitucidén de una Comisién Intergubernamental encargada de examinar "las
actividades y progresos logrades en materia de transmisibén de conocimientos
tecnolégicos; los costos y repercusiones que puede tener la transmisidn
de conoccimientos tecnclfgicos en la balanza de pagos y los efectos gue
~la legislacién internacional vigente para la proteccidn de la propiedad
industrial tiene en el progreso econfmico de los paises en desarrolloM,
Ademis, en este nroyecto se solicitaba a los pafses desarrollados que se
abetuviesen "de imponer, en los acuerdos relaclonados con & transmisitn
de tecnologia, restriceiones indebidas & las exportacicnes de los productos
resultantes que puedan hacer los paises en desarrollo y gue se absbuviesen
de imponer, al suminisbrar fébrices y saquinarias y él trensmitir procesos
técnicos, condiciones gue pudiesen retrasar la evolucidén de la industria
manufactureras y de las tecnclogias nacionalest, Este proyecte fue considerado
en el séptimo pericdo de sesiones de la Junta de Comercio y Desarrolle y
en su resolucién 48 (VII) dioc origen & un mecanism¢ interzubernaiiental
sobre transferencia de tecnologia como parte de la estructura de la UNCTAD,
Mis adelante, en el décimo perlodo de sesicnes de la Junta, en su resolu-
cidn 74 {X), se dicidia la creacién, dentro de la UNCTAD, de un Grupo
Intergubernamental de Tronemisitn de Tecnologia cuya misidén es, entre
otras coses, profundizer los aspectos relativos & la transmisibn tecnolégica
planteades por los cuatro. palses en la Segunda UNCTAD, ‘
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A 1o anteriormente sefialade podria agregarse las resoluciones 1 201
(XTLIT), 1 311 (XTIv), 1 312 {XLIV), 1 361 (XIV) adoptadas por el Consejo
Econfmico y Social en 1967 y 1968 en las cuales se solicitan infommes y
la adopcidn de medidas que faciliten e impulsen la transmisifn tecnolégica,
AdemZs, podria senalarse la seccién E.7 de 1a Carta de Argel e innumerables
documentos de orgamismes internacionales en los cuales se aborda el problema

de la transferencia de tecnologla y sus aspectes funcicnales y contractuales,
B. 1A TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA Y EL DESARROLLO ECONOMICO

Simultdneamente a las resoluciones, proyectos e informes sefialados, algunos
organismos especializadog han venido anslizando sistemdticamente y discutiendo
aspectos m&s concretos implicitos en la transferencia de tecnologla que se
refieren 2 las modalidodes y mecanismos de la incorporacién ds ésta al

pfoceso productivo loczl y a su efecto sobre la estructura socioeconémica

de los paises recestorss.

Bl anélisis y discusibn de estos problemas se llevan a cabo sin perder
de vista un hecho fundamental acerca del cual hay un consenso generalizade:
los pafses subdesarrollados ¥y los de dmérica Latina en particular se
enfrentan a un retraso tecnoldgico con respacto & los paises industrializados
que con el transcurso del ticmpo fuments, acentuando la dependencia de les
primeros en re¢lacidn con los sugundos,

El ensanchamiento de csta "brecha tecnolédgical es ol resultado del
pepel histbérico de haberse rclegado a los pofses on via de desarrollo & sor
abastecedores de materias primes y o rescrvorsce los pafses desarrollades
e} de productores de blencs mrnufrcturcdos. Asf los primeros no pudicron
@mmrmcwmﬁﬁcmﬁw&mnmwswmd%mgnimammﬂmd
innovadora loenl autosostenida, Y asf, en 1a actualidad estos palses se
enfrentan & 1a falta de sincroniiaci&n de su desarrolle con el del mundo
industrializado, YEn la época en que cvolucionaron incdustrialmente los
palses hoy desarrolledos esc problems no existid, En ellos ¢l procesoc de
desarrsllo industrial no conocid la sustitucidn de importaciones ni la
traslacién de téenicas productivas claborndas en condiciones econbmices
muy distintas en otras latitudes, ILa densided de cepital de los procesos

de produceibn se desarrolld en cese ticmpo do acucrdo con 18 existencia

1/ Véose Iﬂtergovenunental Group on the Transfer of Technology (TD/B/AC.11/5)
Abril de 1971,
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de recursos y precio consiguiente de los factores de produccién“.g/ Es

decir, en los pafises desarrollados los cambios tecnclfgicos fusron generados
internamente e incorporados al proceso productivo y la estructura soclo-
econfmica de estos palses creaba condiciones de demanda que estimulaban
los sucesives cambios tecnclégicos, leos cuales, a su vez, incidfan notoriamente
en la obtencién de mayores niveles de productividad, En los paises subde-
sarrollados el proceso de industrializacifn no ha sido un resultado de los
avances tecnolbgicos internos y se ha sustentado‘en la tecnologia importada,
directa o indirectanente, y en la capacidad de esos peises para importarla,
Ants esta situacibn, el problema que se plantearen los pafses latino-
americanos fue el relacionado con la seleccibdn de técnicas productivas con
€l fin de importar la mds adecuada a las condiciones locales. Conslderando
wa de las caracteristicas nés evidentes de América Latina -~ la existencia
de un margen importante y permenente de desempleo y subocupacibn ~ parecia
gue para la regifn era necesario &l uso de m&todos de produccién de clevada
densidad de rano de obra los cuales, por una parte tenderfan a solucicnar
ei problema de la falte de fuentes de ocupacién y, por otra, utilizarfan
en maycr proporcibn un factor productive abundante y de bajo costo relativo,
Sin embargo, he venido cobrando mayor fuerza un planteamiento opuesto, el
cual propone el usc de técnicas productivas de mayor densidad de capital
las cuales, debldo a que representan métedos mis eficientes de produceibn
¥ de incremento de 12 pnroductividad, son las més adecuadas para que América
Latire logre superar su estancamiento econdmico. E#n efecto, al lograrse
un incremento notable del excedente econbmico, es posible aumentar el margen
de ahorro local y fortalecer la capacidad de capitalizacidn de estos paises,
todo lo cual, al impulsar el desarrcllo econdmico, a largo plazo haria
posible abscorber proporciones crecientes de la poblacidén econbmicamente
active., Jhvidentemente se reconoce guez este planteamiento tiene limites,
impuestos por la capacidad de los palses para adguirir en el exierior la
tecnclogle mds avanzada, por la disponibilided de mano de obra celificada,
por la dimensién del mercado que limita las escalas de produccidén frecuen-
temente asociadas con la tecnologfa mis avanzada, etc, DBin embargo, éste

seria el camino que pemitiria resolver algunos problem&g‘estructurales

- .
.

- T

g/ Inferme provisional del Seminarioc de Programacidn Industfial
(F/CN.12/663), Mar del Plata, Argentina, abril de 1963,
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de las sconomfas de los paises latinocamericanos, Desde este punto de vista
resultarfa entonces que, por una parte, la eleccién de las téenicas produc-
tivas no dependerds de las relacicnes existentes entre los factores produc-
tivos y, por otra, no se considerarfa la escasez de capital como un obstédculo
al desarrollo sino que el verdadero obstéculo quedaria definido por el
excedente econdmico real que se destinarfa a la expansién tecnolégica y al
desarrolle de los sectores bdsicos de la economia,

Evidentemente el planteamiento apenas esbozado antes no se limita sélo
a optar per el uso de té€cnicas de mayor densidad de capital, sino que implica
abordar el problems de la tecnologfa y su transferencie en forma integral.
Ademds requiere, simylténsamente, de un mayor impulso al nroceso de integracidn
regional y de una revisién y recrientacifn de la politica proteccionista la
cual, si bien ha permitido avanzar en el proceso de industrializacibn e
introducir una incipiente perc ya compleja tecnologia, ha tenide también
un "efectc debilitador en el mejoramlento de productos y proceses y ha
contribuide a las deficiencias y a la desorganizacidn de la capacidad
tecnolégica des la regifn®, 3/

Iis decir, si los paises subdesarrollados pretenden realmente reducir
la "orecha tecnolégical, resolver problemas estructurales de desocupacidn
y de insuficiencia dindmica, y convertir al sector externc en un elemento
de impulso de la actividad econfmica, en resumen traducir a términos concretos
los objetivos previstos en la Estrategia Internacional de Desarrollo, deben
tender a disminuir “la desendencia tecnoldzica, la cual se mide tanto en
relacion con la tecologia importada como en relacibén con la tecnologla
nacional”.é/ Esto significa cue por una parte-es necesario que la seleccién
de las técnicas gue se han de introducir se determine a base de una estra-
tégia concreta, tanto nacional como regional, de desarrollo econfmico y,
por otra parte, que se acentle el esfuerzo interno de cada pais por
desarrcllar wma capacided propia de innovacidn tecnclégica, canalizando,

como punto de partide, una proporcibn creciente del excedente real, tanto

3/ Wa transferencia de tecnologfe y su relacifn con la polftica. comercial
y €l fomento de las exportaciones en América Latina", Boletin bconSmico
de América latina, Vol, XIV, Ne, 1, 1969.

Segunda Reunién Ministerial del Grupo de los 77, Lima 1971 (TAD/?Z/MH
(T1)/P0/2.9).
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a 1la investigacifn-~desarrollo como al ensanchamiento y fortalecimiento de
los sectores bdsicos de la economia.

Por otra parte, los palses de América Latina deben fortalecer su
capacidad de negociacifén con el objeto de reducir al minime las imperfecciones
de mercado existentes que impiden identificar cabalmente la tecnologia més
adecuada a las circunstancias locales y al mismo tiempo deben tender, en
conjunto, & tener un mayor acceso & los conocimientos tecnoldgicos patentados
o no tratando que de éstos puedé diéponerSe mds libremente, y que puedan

transmitirse en conciciones menos restrictivas y a costos menos onerosos.

C. HELACTON =NTHL LA JMPORTACION DE TECNOLOGIA Y LA CREACION
TECNOLOGICA AUTONOMA

1a¢ vonsideraciones anteriores se refieren, principalmente, a la trensferencia
de tecnologia desde los nolos innovedores exterioras & los palses de América
Latina, En la actualidad es evidente que esta corriente de transferencia
tecnolégica reviste primordial importancia puesto que América Latina, en

su ebtapa actual de desarrollo, depende amplizmente de la tecnologia ¥ de
las innovaciones concebidas y desarrolladas en el extranjero, Sin embargo,
empieza a ser también evidente que no es posible tratar de wanera satisfac-
toria el problema de la transferencia de tecnologla sin referirse al
problena de la capacidad de creacién tecnolégica local debido que no puede
desconocerse que ambos hHroblemes estén estrechanente vinculados a large y

a corto plazo.

"En efecto, mirando a4 largo plazo se estima necesario comenzar a
preparar desde zhora las basss nacionales y reglonales que servirfan para
promover la capacidad de creacibn tecnolbgica local la cual, a la postre,
tenderia a contrarrestar el efecto de dominacién de la tecnologfa extranjera,
nediante la sustitucidn de la actual situacibn de desendencia en gue se
encuentra la regién nor una complesentacidn tecnolédgica, Ia experienéia
muestra con clarided gue sblo en un marco de interdenendencia podria
realizarse una trensferencia de tecnologfa en términes realmente equitativos

¥ ranuncradores,
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Por otra parte, a corto y mediano plazo, cierto aporte de tetnologla
enddgena aparece come un requisito indispensable para mejorar la eficiencia
¥ la utilidad de la transferencia de tecnolégia. Esta exigencia se manifiesta,

en orden creciente de intensidad, en los siguientes niveles:

1., Identificacifén de 12 tecnologfa a importar

Se trata de tener un conocimiento lo mds amplio y exacto posible de los
procesos, métodos, equipos, productos, ete, actual o préximamente disponibles
en el mercado de la tecnologia, 4 este nivel, una préctica concreta de la
investigacién~cesarrollo puede contribuir a mejorar el proceso de transfe-
rencia de tecnologfa, 12 informmacibn tecnolégica se transmite con mucha

més extensidén y rapidez en un medio familiarizado con la inveétigacién que
en un medio estrictamente preocupado por la produceién y la comercializacién.
A4 este respecto, y a modo de ejemple, podria recordarse la experiencia
Japonesa en la identificacifn y asimilacién de las técnicas disponibles

para transferencia, bEn efecto, Japén logrd un gran é&xito en la adaptacibn
de tecnologia porque, entre otras cosas, los expertos japoneses, con la
experiencia adquirida en la préctica propia de investigacibn-desarrollo,

se preocuparon por buscar técnicas no patentadas que podrian ser adaptadas,
precisamente, a sus propias condiciones de costos, organizacién, ventajas

¥y productos.é

2. Seleccidén de la tecnologfa a importar

' Puede coracterizarse la politica latinoamericana de transferencia d= tecno-
'2 - logia como demasiado liberal en cuanto al contenido tecnolbgico real que
-%}ﬁse adguiere en el exterior, De hecho, en muchos casos las salidas de
l divisas por concepto de adquisiciones tecnolbgicas contribuyen més a
\ ubvencionar marcas comerciales extranjeras que a aumentar la productividad
del receptor,

Tomtién se ha senalado que con frecuencia la adgquisicidén de tecnologia
se hace en condiciones muy restrictivas que impiden su explotacidén competitiva
{(restricciones en cuanto a las fuentes de abastecimiento de tecnologias
complementarias, equipos, materias primas, etc,; restricciones en cuanto

al 4rea de difusién de los productos, etc.).

5/ The role of science #nd technology in economic development, Science
Studies and Documents, No, 18, UNESCO, Pdg. 96.
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Es obvio pues, que hace falta imponer una seleccién mAs severa en cuanto
al contenido de la tecnologia transferida y, al mismo tiempo, disociar el
acceso a la tecnologfa (transferencia especifica) y su desarrollo {transfe-
rencia continua) de tal manera que la industria regional pueda adoptar las
técnicas adguiridas en funcidn de sus necesidades y de sus ventajas compa-
rativas. Para ello no es suficiente establecer disposiciones jurfdicas y
someter las transacciones al control de las autoridades pfiblicas. £Es
préciso, ademds, promover la capacidad de creacifn tecnoldgica local para
~eliminar 1as adguisiciones de licencias y patentes en todos los campos donde
el potencial tecnoldgico regional sea capaz de ofrecer sus propias soluciocnes
¥ en este sentido es preciso impulsar la transferencia tecnoldgica interna
para que se eviten las Importaciones de tecnologias ya existentes en la
regitn, | '

3. HFlanificacibn de ia transferencia

~ Es obvio que l1a selectividad prevista tendrfa que aplicarse en el marco
de un prograna de desarrollo tecnoldgico, especificando claramente las
opciones tecnolfgicas y las lineas de accidn que se requieren para concre=-
tarlas, W

En-el disenc de un programa de este tipo es de gran importancia tomar
en cuenta la esperanza de vida del aporte tecnolbgico gue se pretende
asimilar. En los centros innovadores, la evolucifdn tecnolégica tiende a
acslerarse tanto en las ramas Y"estables" como en las dindmicas, En la
fakricacién de vidrio plano aparecen innovaciones en las procesos produc—
tivos cada seis anos en promedio; en farmacéutica la "vida itil" de la
mayoria de los productos no excede de 2 a 6 anos; en el sector de bienes
de produccibn los progresos relativos a tamano, velocidad, precisién,
automatismo, confiabilidad, etc, producen una obsolescencia acelerada, En
las ramas dinfmscas el fenfmeno se manifiesta con fuerza todavia mayor.
En el campo de las calculadoras, por ejemplo, los ciclos comerciales son
de 5 arnos mis o menos.

6/ 19%0-1955: tecnologfa de tubos electrénicos; 1955-1960: tecnologia
de semiconductores; 1960-1965: tecnologia de micrombédulos; 1965-1970:
tecnologia de circuitos integrades, E, Jantsch, L[a prévision techno-
logigque, OECD, Paris,
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" Para una economia que pretende integrarse al sistema internacional,
el éxito depende en gran parte de la apreciacién correcta y répida de
esta evolucibn ya que cada vez mds la competencia internacional opera por
€l canal de la innovacibn, Bl probléna de la apreciacifn ex-ante de la
evolucibn tecnolégica no puede ser resuelto ablo por los empresarios

radicionales, O5e¢ necesita ademfs el concurse de gente experimentada en
1a prédctica directa de la preduccifn o del desarrollo de las innovaciones,
expertos que puedan participar plenamsnte en una estrategia de innovacién
tecnolbgica a través de la evaluacién de las innovaciones propuestas por
adOptar°Z/ |

Le Adaptacifn de 1a tecnologia transferida

Es indiscutible que la tecnologia importada desde los centros donde
predomina una alta densidad de capital requiere una cierta adaptacidn
que la haga asimilable a las condiciones locales y es evidenle que esta
adaptacibn requiere, a su vez, ingredientes tecnolégicos autdénomos.

El receptor de una técnica o de un producto nuevo se encuentra al
témino de una larga cadena de investigacifn-desarrollo en la cual no ha
participado, de modo que para &l modificar o adaptar el “paquete! tecno-
146gico que recibe representa una verdadera innovacibn, In ]la medida en
que la transferencia incluya sistemas tecnolégicos de mayor complejidad,
los requerimientos de investigacién~desarrollo autéctonos irdn aumentando.

En resumen se estima que para mejorar €l proceso de iransferencia,
la corriente tecnolbgica externa debe ser orientada y completada por
una corriente intema de inhovaciones. Fn este sentido, el camino a
seguir seria, a grandes rasgos, el siguiente:

~ importacitn de bienes de produccidn moderna desarrollados en los

puizea de alta densidad de capital;

~ impocizeidén da técenicas nuevas y difusién de la nueva tecnologia

a los sectores productores tanto modernos como tradicionales;

7/ 5. Myers, Technology transfer and industrial immpvaticn, National
Planning Association, wWashington, 1967.

Jiniciacién de
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iniciacién de la investigaciin-desarrollo nacional tendiente a
mejorar y adaptar las técnieas importadas;

diversificacibén de la exportacitn;

-~ acumulacibén de capital en el sector de la investigacifn-desarrollo

relacionado con técnicas y productos nueves; y

~ expansibn de la expertacién de bienes y exportacién de téenicas,

las etzapas mencionadas contienen una articulacidén interna: la
tecnologia importada sirve de base al establecimiento de centros locales
de creacidn, los cuales a su vez, contribuyen a la adaptacibn de la
tecnologia importade. Zvidentemente no se supone, ni mucho menos, que
cada uno de los paises latinoamericanos recorra pbr si solo las etapas
expuestas, sino que este proceso puede concebirse a nivel regional o
bien a nivel de los paises mis grandes de la regidn., Por otra parte,
también implica 1a presencia de oiros factores, la existencia de un

mercade unificado y trfﬂ;L;it*ca orientada hacla las exportaciones;

conglomerados industriales capaces de fomentar 1a formacién de capltal,
de obtener altas tasas de reinversifén, y de concentrar las inversiones

en sectores estratégicos; cooperacién entre el sector pfiblico y el sector
privado con el fin de canalizar recursos suficientes a la investigacidn-
desarrollo local y con ¢l fin de asimilar plenanente las técnicas

importadas (reunir 1n£brmac1én, prOporc1onar financmamlento, negociar

~ g a2

con las empresas ext“angeras, poner en narcha una tecnologia local Yy

— e L e Lime G il A LA s h e mma .

mccanlsmos que permltan una real dlfu516n tecnoléglca 1nterna y creaclén
de ﬁconomias de escala,

S

" Todo esto lleva al problema de las condiciones estructurales existentes,
las cusles, duminadas durante largo tiempo por influencias exbgenas,

difficilmente pueden permitir, si no sufren ciertas modificaciones, la
creacidn tecnolégica local., No se pretende aqui analizar a fondo todas

esas condiciones estructurales, sino mencionar brevemente algunas.

/D. CONDICIONES
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D, CONDICIONES FAVORABLES A LA CREACION TECNOLOGICA AUTONOMA

Para que aparezca un proceso de creacién tecnolfgica en el campo de las
actividades econémicas es preciso que exista una demanda y una oferta
de innovaciones tecnolfgicas., JAunque los dos aspectos del mercado son
interdependientes (1a demanda responde a estimulos de la oferta y la
oferta reacciona ante solicitudes de la demanda), se tratardn separa-

damente para fines de sistematizaciédn.

1. La demanda de innovaciones tecnolfgicas

En los sactores mds adelantados de la evglucién tecnolbgica, se advierte
gue 1la complejidad creciente de los nuevos sistemas técnicos exige
medios financieros cada vez mAs importantes y, por consiguiente, mercades
cada vez mds amplios para hacer rentable su aplicacién, No sélo se ha
elevado el nivel superior de los medios necesarios para la innovacifén,
sino también el nivel inferior,

Actualmente se necesitan por lo menos 10 millones de délares para,
la fase inicial de la mayoria de las 1nnovaclones complejas., Hl esta-

e IR s E— T ————_—

o

Blecimiento de condiciones materiales para el desarrollo es igualmente
muy costoso, (Por ejemplo, se estim2 en 20 millones de dSlares el gasto.

SRR S
A ————— —E 1 . et BT T

necesario para crear un laboratorio herméiico de circuitos cerrados
1ntegrados) Para ciertos trabajos mds importantes de desarrollo se
'11ega a cerca de los 1 000 millones de dflares (por ejemplo el desarrollo
del avidn Boeing YO7 costd 700 millones de dblares; el de las calcula-
doras IEM 360, entre 400 y 700 millones de délares) y todavia en la

N s
estimacién de esos gastos no se toman en cuenta las economias externas

que proporcionan el crecimiento simulténeo de numerosos sistemas complejos
de investigacifn-desarrollo que se cruzan y se fecundan mutuamente,

Rentabilizar esas inversiones inmensas sflo se puede concebir en
el cuadro de un sistema econfmico de mucha dimensidén y muy dinémico
porque la dimensién minima de la comercializacién aumenta a una tasa
crecients, Para ser capaces de absorber las generaciones sucesivas de
caleuladoras, de aviones a reaccién, de centrales nucleares, los mercados
tienen que ampliarse en proporcidén cada vesz mayor; Un ejemplo muy
llamativo de esta tendencia se encuentra en las mdquinas copiadoras.

/Una midquina
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Una midquina por valor de 99 délares puede producir copias a2 un costo de
8 centavos la pégina, otra da copias a 5 centavos, pero su precio se
ubica entre 20 COO y 30 COO délares.g/

Por otra parte, los ciclos de vida de los productos y técnicas
.genera.dos por la actual revolucién tecnolégica son muy cortos, lo que
implica constantes reinversiones en la investigacién y exigen la sincro-
nizacién de los ciclos de aceptacién técnica y comercial (problema del
avién Concorde europeo gue encuentra diffcilmente donde ubicarse entre
las sucesivas generaciones de aviones a reaccién comerciales).

EZn fin, los riesges vinculados‘a los efectos de la investigaciéne-
desarrollo son grandes, Es sumamente diffcil prever el costo y plazo de
un programa de desarrollo y su "desempeno", Aqui también se puede referir
el caso del avidn Concorde 'cuyos costeos de desarrollo se triplicaron en
relacidén con las estimaciones de 1962,

En resumen, el derecho de entrada a la actividad creadora en los
sectores tecnolégicos méds adelantados son~hoy tan elevados que parecen
estar solamente al alcance de las economias m&s ricas y, entre ellas,
de las empresas méds poderosas, fuertemente apoyadas sobre el llamado
sector de la invencién (Jaboratorios privados y pfiblicos, universidades,
centros de investigacién, personal cientifico y técnico). En realidad
no parece gue esta opinién sea totalmente fundada, Paralelamente a las
grandes lineas de fuerza que animan los centros de la revolucibén tecno-
1lé6gica, aparecen campos de accidén en los cuales los pafses periféricos
pueden pretender operar. |
| _a Cabe recordar por ejemplo que en hustria, muy afectada por la
‘ , segunda guerra mundial, fue concebido, desarrollado y aplicado el proceso
/4

siderurgia,

‘ t[3.3. oxigeno -que constituye el mayor adelanto tecnoldgico de este siglo en
’ \ Y también en Israel la investigacidén de la conversitn de

1a energfa solar es rica en desarrollo potencial. Por otra parte, al

8/ Véase K, Jantsch, og.‘cit.

9/ W. Adems y J. Dirlam, "Big steel, invention and innovation", The
Quarterly Journal of Hconomics, Vol, LXXX, No. 2, mayo de 1966
_ Pbe 167 a 189,

/lado de
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lado de la realizacidn de sistemas funcionales completamente nuevos, la
actividad creadora puede ejercarse en el campo mAs modesto, pero también
mds al alcance de economias semindustrializadas, del perfeccicnamiento
o de la adaptacifn de sistemas funcionales ya conocidos (por ejemplo
automatizacién y miniaturizacién de miquinas dpticas,'campo gue constituye
aparentemente un gran éxito comercial)., lLas adaptaciones creadoras de
este tipo tienen posibilidades infinitas,

Por otra parte, es sabido que incluso en el mundo industrial la
mayorfa de los trabajos de investigaciﬁn-desarr01lo destinados a ser

. rentabilizados en un mercado civil se consagran a proyéctos mds modestos

i, ke B £

=

- y mfs sencillos que los que fueron mencionados (sobre todo mejoramiento

de preductos y procesos existentes), Una encuesta de McGraw~Hill ha
revelado que un 91% de las firmas entrevistadas esperan recuperar los
gastos de investigacién aplicada en un promeﬁio de 5 arios 2 contar desde
la puesta en marcha del proyecto, Dsta informacién tenderdia a confinmar
el hecho de que una parte importante de la investigacifn-desarrollo se
consagra a proyectos modestoa.lg/ ‘

S5in embargo, la existencia de un campo de accibn potencial para los
palses mds pequenos no significa que sea inmediatamente accesible. Fara
leos paises latincamericanos, en particular, la entrada al mercado tecno-
16gico estd obstruida por poderosas barreras, como son la divisién del
mercado regional; la debilidad del poder de competencia en el mercado
mundial; el promedic relativamente bajo del ingreso en la regidn y
sus consecuencias en cuanto 2 la demanda de hienes de consumo, de
bienes de produccién y en cuanto a las caracteristicas de la demanda
de los gohiernos; ¥y el dominio o la influencia unilateral que tradi-
cionalmente ha tenido la oferta sobre la demanda al amparo de la politica

proteccionista,

10/ D.M. Keezer, "The outlodk for expenditures on research and development
during the next decade", The American Economlc Review, Papers and
Procedures, Vol, 50, No. 2, mayo 1960, pp. 365 & 333_’

/2. ILa oferta
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2. La oferta de innovaciones tecnolégicas

la oferta tecnolfgica de un conjunto econdémico requiere el funcionamiento
eficaz y coordinado de tres sectores: el técnico-cientifico, el industrial

ll - e M o A GEmTES RS T T

y el pﬁblico—-/.

™31 sector téenico-cientifico {sistema educacional, laboratorios privados
¥ publicos, institutos tecnolégicos, ete,) proporciona la preparscidn y

los conocimientos necesarios para la investigacidn—desarrolio de nuevas
téenicas y nuevos productos, El sector industrial transforma la tecnologia
constituida por el sector técnico-cientifico en bienes y servicios, y

el sector piblico actla directa o indirectamente sobre el marco de la
innovacién tecnoldgica a través de la definicidn de poifticas y la utili-
zacidn de los recursos nacionales.

Esquemiticamente puede decirse que el problema de desarrollar la oferta
de inncvaciones tecnoldgicas en imérica Latina debe considerarse a dos
niveles: el establecimiento y el fortalecimiento de la trilogia arriba
mencionada, y el establecimiento y el fortalecimiento de un sistema de
interaccidn entre los componentes de la trilogia.

A partir de este esquema la identificacidn concreta de los problemas
depende del nivel observado; por ejemplo si se consideran las ramas induse
triales de un pais ‘détertinide ae notard en alpgunos casos que los componentes
cientifico-industrial estdn bastante desarrollados pero insuficientemente
integrados; en otros cesos existiri una integracidn satisfactoria entre
sector plblico y sector industrial pero no entre sector piiblico y sector
técnico~cientifico, etc., Por otro lado, si se consideran los distintos
paises de la regién, habrd paises con una trilogia razonablemente buena
pero casi sin interaccidn; paises donde la trilogia se constituye y se
integra rédpidamente; paises con una trilogfa insuficiente, etc.; y si se
considera a la regidn como conjunto, se notard la insuficiencia de la
trilogis y la ausencia casi total de interaccién intrarregional entre los
tres polos. '

11/ Véase J.A. Sabato, The influence of indisenous research and develonment
efforts on the industrialization of developing countries, School of

Engineering, University of Pittsburgh, 20 a 25 de octubre.d2 1968,

/En este adelanto



En este adelanto de investigacidn obviamente no pueden examinarse
todos esos aspectos del problema de la oferta tecnoldgica latinoamericana.
Los siguientes pirrafos nc pretenderin mis, pues, que proponer alginas
congideraciones generales sobre los componentes del "sistema innovador?

¥ sus interacciones.

a) E) sector técnico-cientifico

Ixiste sin duda tna relacidn entro el nivel de desarrcllo téenico-
cientifico de una sociedad y su aptitud para la innovacién tecnolégicaig/.
Sin embargo, el vinculo de causalidad no es absolutamente rigido; asi lo
demuestra la experiencia de paises que han alcanzado un alto nivel cientifico .
perotéﬁé no cbnsiguen catalizar satisfactoriamente .sus conocimientos en
el sector productivo. ' 3e requiere de la cooperacién de todos los agentes
de la funcibn innovadora. La industria tiene aqui un papel importante en
el sentido de que corresponde a lss empresas reconocer la contribucidn que
la investigacidn-desarrollo puede proporcionar al progreso industrial,

Por su parte, el sector técnico~cientifico debe adaptar sus actividades
a las necesidades de la industria. EL sistema cientifico latinosmericano

tiende a sobrestimar las 1nvest1g¢c10nes académlcas por s{ mismas, indepenc

T e e s ez

dientemente dc su finalidad nréctica; y po¥ fltimo, &l sector piblico toma
cada vez mds conciencia de le necesidad de integrar lz sctividad de inves~
tieacién—des&rrollo y la industria, S4i teédevia no se puedc habler de una
politica 51stemat1ca en este sentide (falta de coorulnac16n entre polltlca
industrial y polltica c1ent111ca), se han tomado ¥ya o se tomaran pronto
medidas encaminadas a promover esta integracidn, como son el financiamiento
de programas comunes industria-universidad; la creacidn de institutos de
divulgacidn cientifica y de asistencia técnica; 1la exensién de derechos .

de importacién para los equipos de investigacidn-~desarrollo; y la creacidn
de fondos para el financiamiento de estas actividades y de la primera fase

de comercializacidén en el marco de las empresas industriales.

12/ Véase J. Ben David, Mundamental research and the universities: some

comrents on international differences, OECD, Paris, 1963,

/Tal vez
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Tal vez el problema mis urgente sea el de 1= racionalizacién y
coor@inacién de las medidas que se estan tomando por perte de los poderes
piblicos. No se trataria de edificar mis puentes entre ciencia y tecnologia
slno de ampliar los que ye existen, Muchas veces las instituciones exis.
tentes funcionan mal, por falta de recursos,-y con una orientacién demasiado
gdmin;strati;é;‘dé“modo que los empresarios no recurren a ellas. Es
bfdﬁéﬁle que esta situacién podria corrégirse en buena medida a través
de un control mds centralizado de la accidn piblica en materia de tecnologia.

b) El_sector industrial

Nunca- ocurre que las diversas empresas qué constituyen el sector
industrial actden con laz misma intensidad en el campo de la creacién tec-
nolégica, Segln su grado de "dinamismo" tecnolégico las empresﬁs industriales
podrian clasificarse en les siguientes categorfas: i) las empresas de
vanguardia que son las que van adelantadas en su rama porgue innovaron en
materia de productos y de procesos; ii) las empresas modernas que son las
que incorporan ripldamente y por esfuerzo propio las innovaciones elabo-
radas por las empresas de vanguerdia; iii) las empresas trzdicionales que é
son las que adoptan téenicas y productos nuevos pero con atraso y sin
proporcionar un esfuerzo genuino de adaptacidén; y iv) las empresas atra--
sedas que son las que descuidan.de ajustar sus préduétos o procesos a la
evolucidn general del progreso tecnolégico.
)} dinamismo tecnoldgico del sector industrial depende de la importancia
relativa de los distintos tipos de empresa, S5i las empresas de vanguardia
¥y modernas, que ven adelante en la invencidn tecnolégica y su difusién, .
no tienen una representacién adecvada en el conjunte industrial, el progreso
tecnoldgico se verd desslentsdo. El progreso nace de las empresas que
figuran a la cabeza de la tipologia y se difunde desde srriba hacia abajo.
Aunque no se disponga de informaciones sistemét;cas en la materia,
puede afirmarse con bastante seguridad que el grueso de lazs empresas indus-
triales latinoamericdnas se encuentra en las dos fltimas cotegorfas de
clasificacitn. Se trata, pues, de modificér esta estructura dando a las
des primeras categorias un peso mayor en relacidén con las dos Gltimass.

/Este problema




Esté problema debe tratarse por dos lados complementarios, Por una
parte, hay la creacién espectacular de conjuntos nuevos que estarian
directamente injertados en las dos primeras categorias., Un ejemplo his-
térico de esta politica de "mutacidn" se encuentra en el Plan Monnet que
se aplicé en Franeia para promover la reconstruccidn industrial de post-
guerra,

Por otra parte, hay la pol{tica de Yevolucidn® que consiste en actuar
sobre la industria existente con el afén de conseguir una migracién de las
empresas de las Gltimes categorfias hacia las primeras. S56lo este lado del
problema se considerard en el presente trabajo,

En la politica de evolucidn el esfuerzo principal debe aplicarse sobre
la linea de menor resistencia, vale decir, sobre la frontera imprecisa
que separa a las Mindustrias tradicionales" de las "industrias modernas', -

A continuacidn se presentarin algunas consideraciones sobre la
poxiticé de Tevolucidn" en el caso de las llamadas empreéas internacionales
por una parte, ¥ en el caso de las empresas nacionales, por otra parte. '

i) Evolucifn de las empresas internacionales hacia la creacidn tecnolé-

gica local, En muchos pafsos latincamericanos 1as empresas interns-

cionales desemperian un papel significativo - a menudo preponderante - en los
sectores mis dinfmicos de la actividad industrial. En teoria ostas empresas est:
rian en uwa posicién excepcional para promover 1a creacién tecnolégica de la
regidn, pues tienen un acceso inmediato a tecnclogias globales (técnicas,
procesos, métodos de gestidn y de comercializacidn), a los medios de poner-
los en marcha (financiamiento, equipos, asistencia técnica) e, incluso,
a los mercados internacionales necesarios pars aprovechar plenamente las
economias de escala en }a produccién y la distribucidén. Sin embargo, en los
paises de la regidn aparentemente no se han recibido esos beneficios
potenciales,

Ello se debe a que el comportamiento tipico de las filiales de empresas
internacionsles en paises de menor desarrollo muestra un efecto positive
en cuanto a la transferencia interregional de tecnologia pero un efecto
negativo en cuanto a la cre:cidén y a la difusidén tecnoldgica intrarregional,

La csracteristica de las empresas internacionales es gue los servicios

de investigacién y desarrollo se concentran en los sitios que ofrecen mis

/economias externas
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economias externas favorables a la tecnologfa, vale decir, en los paises
cienti{fica y técnicamente mas adelantados. FEsto conduce a que raras veces
les filiales extranjeras instaladas en América Latina se convierten en
empresas capaces, por sus propias fuerzas, de suscitar y mantener una
corriente de creacidn tecnoldgica susceptible de alimentar su crecimiento.
Este crecimiento, en lugar de ser autosuficiente, depende mis bien de
decisiones tomadas por comandos lejanos y de un aporte continuo de tecnologia
desde la casa matriz donde estdn ubicados los servicios de investigacién
¥ desarrolle y los altos Srganos de decisidn. En resumen, lo que es trans-
ferido a través de las filiales es la sola tecnologia y no la facultad de
crear la tecnologfa. Ademds, la situacién privilegiada de las empresas
internacionales pira organizar una transferencia global restringe la
capilaridad, hacia las empresas nacionales, de la innovacidn introducida,

Dada esta situscidn, se trata pues de crear condiciones que insten
a las empresas internacjonales a aumentar su aporte efectivo a la creacidn
tecnolégica interna de la regibn. Como mecanismo transitorio para influir
en este sentido, parece fitil estudiar férmulas que vinculen el tratamiento
otorgado a la remesa de utilidades con la actividad de inwvestigacién y
desariollo local de las empresas. Sin embergo, el objetivo fundamental debe
ser la separacidn del aporte de capital y del aporte de tecnologia. Una
medida interesante para este fin puede ser la formacidén de empresas con-
juntas con participacién mayoritaria de intereses regionales., En este
arreglo la empresa sbastecedora participa en las decisiones de la gestién
¥ en las utilidades, mientras gue la empresa receptora consigue la tecnologia
pero sin perder su caricter propic ni tampoco sus perspectivas de desarrollo
autdénomo, Una modalidad interesante de esta férmula es el phasing out
System en el cual al inversicnista extranjero se le otorga una participacién
mayoritaria en la empresa pero con una opeibn que permite a los intereses
locales adeuirir la mayoria exclusiva después de un plaze razonable ¥y & un
precio que refleja la contribucidén global del aporte extranjero.

La disociacidén entre transferencia financiers y transferencia tecnos-
16gica se realiza plenamente cuando el capital inicial puede consgguirse de
fuentes locales privadas o piblicas. In este caso no se requiere, pues, de

la participacién extranjera; los requerimientos tecnolégicos pueden obtenerse

/oor medio de
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© por medio de arreglos contractuaies entre la empresa local y el proveedor
elegido en funcidn de consideraciones estrictamente econdmicas, GCon el
amparo de los poderes piblicos en la seleccidn del proveedor y la nego- |
ciacién del contrato, esta modalidad de transferencia puede contribuir
poderosamente a la "autonomizacidn! de la regién en materia de tecnologia.

ij) Evoluci6n de las empresds nacionales hacia la creacién técnoldgica
. local, Dos condiciones son fundamentales para instar a las empresas
& desarrollar y comercializsr innovaciones tecnolfgicas: incedtivos econfmicos

tales que la tecnologia constituya para las empresas un determinante de
la rentabilidad; las disposiciones de medios técnico-financieros indisperr
sables para llevar a cabo las nuevas técnicas y los nueves productos.

La politica sustitutiva de importacidn, amparada por altas barreras
arancelarias, ha creado en torno a lss empresas regionazles un ambiente en
que la rentebilidad no depende del esfuerzo tecnolégico propio. 'Sin tener
que temer a la competencia extranjera en su propic mercado y sin intentar
hacer frente a la competencia internacional en el mercado mundial, la
industria latinoamericana escapa de los imperativos de racionalizacidn e
innovacién que impone la participacién activa en las relaciones econdmicas
internacionales, FEn cuanto s la competencia interna, &sta a menudo es
atenuada por la concentracién de la preduccién industrial en un pequefio
nimero de empresas si nificativas entre las cuales existe, en el decir de
Clague, una “paz monopélica"lé/ y por la preocupacién de los poderes piblicos
de mantener la ocupacidén al mis alto nivel posible.

Estas condiciones reducen grandemente el interés de los empresarios
latinoamericenos en innovar. Mis aln, cabe preguntarée si la perspectiva
de un cambic no provocaria resistencias a la innovacién por parte del
complejo administrativo-industrisl en que descansa el sistema oligopSlico.
Se ha dicho que la "paz monopSlica" se basa en una “"alianza para el estanca-
miento“lé/ en la cual los participantes tienden a rechazar los elementos gue

13/ €. Clague, "The determinants of efficiency in manufacturing industries
‘ in an underdeveloped country”, GZeonomic Development and Cultural Change,
The University of Chicago Press, Vol. 10, N° 2, enero de 1970, pdg. 204.

;g/ Véase C, Véliz, Obstacles to change in Latin Ameriecs, Oxford University
Press, Londres, 1965,

/podrian generar



podrian generar una pérdida de estabilidad de la estructura interna del
mercado, Obviamente la innovacidn industrial puede ser uno de esos elementos,
Las empresas que hubiesen hecho adaptaciones en sus técnicas o en sus
productos ganarian en productividad media y aumentarfan la "deseabilidad® de
su producto, Se encontrarian entonces en situacidn de intentar un aumento

de su participacidn en el mercado internc en el cual ya tendrian una tasa

de ntilidsd superior. Puede preverse, entonces, que las empresas que se
dediquen a la innovacién serdn llevadas por ello mismo a ganar importancia
relativa en el mercado interno,lz/ \

Entre las medidas encaminadas s incitar a las empresas a la innovacidn
figuran las siguientes: disminucién de la proteccién efectiva de los mer-
cados latinocamericanos; incentivos a la exportacidn intra y extrarregional;
consideracidn de criterios tecnoldgicos en el‘otorgamiento-de franquicias
para importacidn; e incentivos tributarios para las empresas que practican
actividades de investigacidén y desarrollo y que introducen innovaciones.

A priori parece existir una relacidén entre el tamafio de la empresa
¥ la capacidad de innovar, pues podria considerarse que mientras mayor
sea el tamafioc de la empresa mayor seri su capacidad de asumir los riesgos
¥y las inversiones inherentes a la innovacidn. Si este tipo de relacidn
fuera absolutamente cierto, es probable que la mayoria de las empresas
latincamericanas no tendrian esperanza alguna de desempefiar una funcidn
creadora en el campo tecnoldgico. Muchzs de las mayores eﬁpresas.
industriales de la regidn no representan mis que una pequefia fraccién de sus
competidoras internacionales.

Afortunadamente la validez absoluta de la relacién no parece asegurada.
Hay una controversia en cuanto al papel respectivo de la gran y pequefia
empresa en la innovacidn tecnolbgica. Los argumentos de esta controversia
han sido resumidos por expertos de la CECD en los términos siguientes:

"Por una parte se argumenta que las grandes empresas estan mejor capacitadas
para correr riesgos; para movilizar eguipos interdisciplinarios de investi-~

gacién y esfuerzos ‘de gran escala; para penetrar en mercados; para emprender

15/ Véase M. Merhav, Technological dependence, monopoly and growth,
Pergamon Press, Oxford, 1966,
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investigaciones fundamentales que sean importantes para sus necesidades
comerciales; y para proyectar, planificar y, alguien dirfa, para controlar
el desarrollo de sus mercados, for otra parte, se argumenta que las
empresas pequefias estdn capacitadas para tomar decisiones:con mayor rapidez;
para integrar mis eficientemente los factores tecnolégicos, productivos
¥ de mercado; para generar un mayor compromiso personal y mayores energias
con relacién al éxito de un proyecto; vy para evitar resistencias a la
innovacidn dentro de la firma atribuidas a las précticas e intereses
creados".ié ' ‘

En resumen, el acceso a la creacidn teenolégica no parece ser privativo
de las empresas mundiales més grandes, También las empresas pequefias o
intermedias pueden pretender a este papel. Sin embargo, para superar el
obsticulo intrinseco de la pequefia dimensién serd preciso elaborar una
estrategla que se desarrolle en dos frentes, a saber: el destinado a
aumentar el tamafio de las empresas latincamericanas, y el dirigido a
aprovechar al miximo las ventajas relativas de las pequefias firmas en el
proceso innovador.

La ampliacién del tamafio padria obtenerse por varios caminos que ya
se estén experimentando en la regidn: impulso de los poderes piiblicos
para logrer fusiones de firmmss privadas o pdblicas, formacién de con-
glOmefados integrando émpresas productoras ¢ intermediarios financieros, ¥y
constitucién de empresas multinacionales latinoamericanas.

La grén diversidad del universo tecnolégico ofrece ampliae posibili-
dades de especializacién. Con frecuencia ocurre que un campo determinado
de especializacién no basta para constituir la base de operacidn de una
gran empresa pero si para rentabilizar las actividades de una empresa pequefia
o mediana., La especializacién implica una estricta seleccidén en cuanto a
los productos que se fabricardn., Entre los criterios que deben inspirar
la seleccidn de los productos cabe mencionar: buscar un campo lo suficiente-
mente estrecho para que la demanda mundial de una empresa pequefia tengs una

16/  OQECD, The conditions for success _in technolegiesl innovagion, Paris,
1971, pég- Bll--

Jeurva elédstice;



curva alfistica; establecerse en un campo que ofrezea posibilidades de nuevo
desarrollo o, por lo menos, que no esté expuesto 2 una obsolescencia répida;
¥ elegir un campo al alcance de la empresa, pues ocupar una posicién sin
tener los recursos para defenderla conduce rédpidamente a la derrota.

Una vez aceptado el principio de especializacifn, hay gue mantenerlo
finnement;. Una polftica timida, inspirada en el deseo de dividir los riesges
o €l temor de perder 6portunidades esporddicas, solamente puede. ser practi-
cadéfﬁor empresas de gran tamano; en el caso de las menores, este camino

conduce muy probablemente al desperdicio. Una vez determinados claramente

' sus objetivos, la empresa pequena debe movilizar totalmente los recursos

interncs y externos que estdn & su disposicién.

La politica cientifica debe ser coherente con los objetivos y los
recursos de la empresa (utilizacidn de criterios sistemfticos para repartir
las tareas entre actividades de investigacidén y desarrollo exégenas y
endfgenas; programacién de los cobjetivos en el tiempo; esbablecimiento de
un presupuesto auténome para las actividades de investigacidén y desarrollo).
Ia politica de inversidn debe permitir el lanzamiento rdpido y a gran escala
de los nuevos productos y la politica comercial debe establecer un aparato
de venta capaz de abastecer el mercado sin interrupciones, El servicio de
postventa debe estar listo a intervenir desde el principioc de las ventas,

c) . Bl _sechor pliblico

1a red de canales gque pueden usar los poderes pfiblicos para influir

scbre 1a creacibn tecnoldgica es muy compleja, Por und parte se ejercen
{gf}uenclas 1nd1rec§as (cuya Amportancia no se debe‘mlnlmlzar) que sonh las
quergfééﬂ_éiuéégié£te general en el cual deben actuar los agentes de) sistema
innovador, Por otra parte, estén las influencias directas que tienden a
presionar, amparar y recompensar a las 1nst1tuc1ones, empresas e individuos
que part1c1panle;%;iwbroégéégéé‘iﬁ;innovaclén.

" las influencias indirectas se ejercen en todes los niveles de decisién

del sector pfiblico, desde la definicién de los grandes objetives nacionales

hasta la apllcacibn de reglamentos en camgos _especificos, Por lo tanto, scn
1nnumerébies_y aqui se mencionardn solamente las mAds importantes.
Segln algunos expertos la misma politica de desarrollo podria ser
/el mis importante
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'ﬁl mis importante instrumento del gobierno para promover la tecnologia.
ffAsi opina Myers, Director en la National Planning Association Hand and

Utilization Project en Istados Unidos: "Acaso el mejor camino para

estimilar la innovacidn es. estimuler a7l economia en su conjunto. ...
Es obvio que una economia que crece ripidamente extiende el mercado para
las innovaciones y alienta las inversiones privadas en nuevas ideas.lz/
Asimismo, a través de su politica de:educacién y reeducacibn, y
de su polftica de capacitacién y recapacitacién, los gobiernos pueden
actuar poderosamente sobre las capacidades humanas con que cuentan los
paises para la conbepcién y .12 administracién de las innovaciones y sobre
las actituces de los agentes econdmicos frente al cambio que representa
la innovacidén, Por otro lado, la politica de ensefianza y de investigacidn
superior influye sobre los conocimientes .y las invenciones disponibles
para linnovar,
La formulscidn de la politica de comercio exterior, de la politica de
proteccion ¥ de la politica de 1ntegroclon tiene un impacto muy importante

o R

tanto sobre la demanda de tecnologla (acceso a mercados ampllados) como

————y

gobre la_gferta de tecnologla (raclonallza01on del sector productive,
impulso a la 1nnovacién debido a la competencla) La introduccidn de
incentivos a la competencia entre firmas instaladas dentro de fronteras
nscionales o dentro ve la regién completa esos efectos de racionalizacidn
e innovacién,

La formulacién de obJetlvos nacionales §£=qunto a la_egpgciallzac16n

de los paises-/ut1ene consecu&n01¢s sobre log requerimientos tecnoldgicos,.

Tamblen son de gran significacibn para la tecnologia las politicas gue

17/ Citado en Factors in the transfer of technology, editzdo por Gruber
y Marquls, the M,I.T, Press, Cambridge, Massachusetts y Londres,

1969, pag. 50.

;§/ Por ejemplo, aprovechar en todos los sectores la mano de obra barata
en combinacidén con una bajs tecnologia o aprovechar en algunos
sectores ventajas especificas (tales como mszterias primas) en com-
binacibén con una alta tecnologia.

/influyen sobre
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influyen sobre la estructura industrisl (amparo a las pequefias empresas,
‘tratemiento; de las empresas internacionales, accién sobre el tamafio
de las empresas, sobre el grado de concentracién de la produceidn, ste.)
¥ las politicas que definen las prioridades sectoriales (sectores de -
If@gtiﬁ}@gg‘pepnolégica“‘y sectores de "vigilapcia,tecpq;égicg").

En cuanto allas medidas directas con que cuentan los goblernos para
fomentar la creacidn tecnolég;ca.de las empresas, cabe sefialar que hoy

-

en dfa la creacidn tecnolégica de un pais no puede ser responsabilidad

-exclusiva del sector 1ndustr1al privado o piblico y mucho menos todavia

en los paises que “tienen nue hacer frente a la conpetencia de naciones

-adelantadas, amparadas por la ayuda directa de sus gobiernos y por eccnomias

externas. Bs preciso, pues, que en imérica Latina también los poderes
piblicos apoyen al sector industrial. EL nivel prioritario donde debe
operar este apoyo se sitida donde se origina la creacidén tecnoldgica, vale
decir, las actividades de investigacidn y desarrollo de las empresas.

[N

La "reac1on de institutos auspiciados por los gobiernos pero

»

iertos a la industria constituye el prlmer paso hacia unz politica \
@cgivarda promoclén de las act1v1dades de investigacién y desarrollo,’
Estos institutos ofrecen una infraestructura a la cual pueden recurrir
las empresas que no tienen recursos para edificar su propia capacidad de
investigacidn y desarrollo. También estos institutos, o laboratorios
piiblicos, pueden prestar su ayuda en todos los casos en que la investigacidn
réquerida no es lo suficientemente importante como psra justificar una
inversién durable en 1a'empresa (control de czlidad, normas, engineering,
etc,),

Uno de los factores mis impresionante del progreso tecnolégico de los

paises adelantados son los programas de 1nvestlgdc1én a gran escala

ausp1c1ados por los goblernos (1nvest1°ac16n espac1al, nuclear, tele—
comunlcaclones, contra la contamlnaclén, ete, ). _Sin embargo, los efectos
Treales de esos programas son controvertidos, La investigacién en la
regién de los temas tecnoldgicos mis complejos (aeronautica, aplicaciones
nucleares, espaclal, telecomunlcaclones) deberian éé; planteada dnic amente
en el marco de una cooperacidn pluranaclonal tal como ocurre cada vez mis

€n buropa.

/isimismo, habrias



; lizacién

- 26 -

Asimismo, habria que encontrar férmulas adaptables a la situacién
peculiar de cada pafs para asociar ventajas tributarias, crediticias
0 arancelarias al esfuerzo de investigacién y desarrollo de las empresas.
Zn las ramzs industriales més estables desde el punto de vista
tecnolégico no se justifica siempre la creacién de institutos especia-

lizados. s comln en este ceso crear institutos cooperativos financiados /

por las empresas socias y por el Zstado., La funcidn esencial de estos
(institutos es de llevar a cabo investigacidén fundamental y sobre todo
investigacidn aplicada de interés comin de la rame industrial, pero existe
también la posibilidad de afiadir s esta funcién el papel de desarrollo
¥y comercializacidén de los resultados de la investigacidn, ,

Las actividades de investigacién y desarrollo no son mids que la
parte inicial de la creacién tecnolégica, cuyo fomento exige también
una ayuda del sector pﬁblicd en las fases de desarrollo industrial y de
conquista de los mercados. Cuando el costo y el riesgo de un proyecto
de desarrollo tecnolégico supera la capacidad de las empresas, se puede
usar la férmula de contratos, disponiendo ¢que los gobiernos proporcionen
medios financieros a las empresas que se los reembolsarin, en caso de
éxito, con parte d= las utilidades que resultasen del nuevo producto.
ILa influencia de este tipo de contrato sobre la innovacién puede ser

{ muy p031t1va {en Japdn la mltad llegaron hasta la fase de comercia=

19/, BN

o ) /_’_‘——’/A - - ' -
En varios sectores de la industria el sector plblico aparece como un

comprador importante, sea directamente a través de la adquisicidn de
equipos, instalaciones, bienes de consume, © indirectamente a través de
la maquinaria y equipos incorporados en proyectos gque cuéntan con finan-
ciamiento piblico y de la maguinaria y equipos empleados por empresas que
trabajen para él. El uso de este poder de compra puede ser un instrumento
poderoso para impulsar el desarrollo de productos nuevos y conguister la
experiencia que permitird vender en el mercado competitivo,

La organizacién de un apoyo directo a las empresas a través del

poder de compra y los recursos del sector pGblico implica un dispositivo

19/ Véase CULLD, Government. and technical innovation, Paris, 1966,
pag. 26.

/sistemitico e



-27 -

sistemitico e integrado de la colaboracién gobierno-empresas. Podrian
elaborarse convenios globales, vdlidos a largo plazo, que constituirfan .
el marco general para los contratos aplicables a las fases sucesivas de |
la innovacién, La accién de los distintos drganos piblices interesados
en el convenio tendria que ser coordinada {créditos, subvenciones,
acuerdos internacionales, politica regional, infraestructura, ete,).

Un ejemplo de esta coordinacidn seria una politica de gastos piblicos
que permitiera a los distintos &rganos dei-gobierno mentener sus compras
tecnoldgicas a lerge plazo independientemente de las variaciones co-
yuntursles del presupuesto fiscal.



