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PRESENTACION Y RESUMEN

Tal camo lo indica el tftulo del documento preparado por el Consultor sefior
Fernando de Mateo, en 81 se exploran las posibilidades de cooperacibn tripar-
tita entre México, Argentina y Brasil en algunas actividades de servicios
clave.

El documento esté dividido en dos secciones pr1nc1pales. Una, en la
que se hace una reflexibn conceptual sobre los serv1c1os asi camo sobre las
principales caracterf{sticas del sector servicios internacionales. Ia segunda,
sitGa el sector serv1CJ.os en el contexto de México e identifica diversas
actividades de servicios que pudieran ser objeto de cooperacifén entre los
citados paises.

La segunda parte del documento discute los siguientes subsectores de
servicios: ingenierfa y consultoria, transporte maritimo, transporte aéreo,
aenpresas de camercio exterior ("tradings"), informdtica, actividades de
maquila, turismo, servicios de "lobby", cine y ™, auditoria, publicidad;
prensa y editorial, y seguros y banca.

Adicionalmente, en esa seccibn se discuten otros aspectos fntimamente
vinculados a la internacionalizacién de los servicios, camo son los problemas
derivados de la propiedad intelectual 'Y la participaci6én de empresas transna- '
cionales en el sector servicios mexicano.

Para los. citados sectores el documento describe diversas formas de
cooperacidén (no sblo en el terreno comercial), asf camo sugiere los instrumentos
mis apropiados para su funcionamiento.






PRIMERA PARTE: DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL MERCADO MUNDIAL DE
SERVICIOS.

I.- DEFINICION DEL SECTOR SERVICIOS.

El gran interé&s manifestado por los paises desarrollados y particu-
larmente por los Estados Unidos a partir de principios de la dééada
de los ochenta por lograr un comercio internacional de servicios --
tan libre como sea posible, ha determinado que en los organismos in
ternacionales tales como la OCDE, el GATT, la UNCTAD, la CEPAL, el

SELA y otros se otorgue una atencidn cada vez mayor a este sector.

Uno de los principales problemas a que se han enfrentado estos orga-
nismos es no s8lamente definir qué son los servicios internacional-

mente comerciables, sino incluso qué constituye el sector servicios.

La distincidn entre este sector.y los dem&s sectores de actividad

se remonta a los fisiBcratas y a su Tableau &conomique, a Adam

Smith y Carlos Marx. Sin embargo, estos autores tenfan mayor inte-

rés en el andlisis de la produccién de bienes materiales.

No es hasta principios de la década de los cuarenta de este siglo
cuando Colin Clark divide a las actividades econdmicas en tres ca -
tegorias: primaria (agricultura, ganaderfia y pesca); secundarias
(minerfa y manufacturas), Y servicios (comercio, transporte, comu-
nicaciones, finanzas, sequros, bienes.raices, gobierno y servicios
profesionales).i/Eéta tercera actividad puede subdividirse en "ser

vicios para la produccidn" o de demanda intermedia, y "servicios -~

1/ Colin ‘Clark, The conditions of Economic Progress, Mcmillan, Lon-
dres, 1940, citado en F.F.Clairmonte y J.H.Cavanagh, "Las empre-
sas transnacionales y los servicios: la dltima frontera",
Comercio Exterior, abril de 1986.




para el consumidor" o de demanda final.

Esta clasificacibén fue la base de clasificaciones_posteriores-por
el Fondo Monetario Internacional, las Naciones Unidas y los paises
individuales. Sin embargo, nunca ha habido consenso acerca de las
actividades que incluyen el sector de los servicios -por ejemplo,
la ya tradicional discusidn acerca de si el trabajo de las amas de
casa constltuye un servicio y si &ste debe formar parte del PIB de
un pais-, lo que ademds se ha vuelto mias complicado por el surgi-
miento de los diferentes campos de informitica y de los servicios
relacionados con la venta, interna e internacional de los prdduc
tos de alta tecnologia. Ademis el proceso de "terc1allza01on" de
los sectores primarios y secundarios ha venido ocurriendo por mu-
chos anos de manera tal que la proporcién de trabajadores trans-'
formando dlrectamente productos fisicos ha declinado mientras que
la participacién de los disenadores, transportistas, ingenieros,
programadores de computo, etc., ha crecido. Recientemente este
proceso se ha extendido afuera de la empresa, es decir, se ha "ex-
ternalizado" contribuyendo a una nueva diferenciacidn de industrias
Y a una divisidn del trabajo mis especializada en el sector servi-
c1os.2/ ' ‘ '
La conclusidn inevitable es que las relaciones entre las indus-
trias manufactureras y de servicios se estin profundizando y que
la integracidn entre 1la primera y la segunda puede ser un compo-
nente decisivo en el é&xito de los negoc1os3/ '~ Pero este proceso
no ha hecho sino introducir mayor. confusidn en la definicién del

sector servicios

2/ UNCTAD, Serv1ces and the development process; further studies
pursuant to Conference resolution 159 (VI) and Board dec1510n
309 (XXX), TD/B/1100, 2 July 1986, p.2

3/ Ib. p.4
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Se ha tratado de definir a los servicios como aquellas activida-
des que van mis alld de los confines de 1la agricultura, la mineria
y la industria, es decir, como un residuo, pero esto no hace sino
volver mds dificil la tarea de definir aquellos servicios que, de
alguna manera, son internacionalmente comerciables. Esto ha dado -
lugar a 1mportantes problemas metodoldgicos en los estudlos sobre
el sector, e incluso en la preparacidn de negociaciones internacio
nales sobre servicios.

Asi, la Secretarfa del GATT sefiala que los servicios, en muchos ca- .
SO0s, aunque no en todos, se deben consumir en el mismo lugar en que
se hanproducido puesto que son intangibles y no se pueden almacenar
ni transportar. "Ello presupone a menudo que se dé la oportunidad
al personal especialmente capacitado de participar en la produccién
en el pais importador y puede ser una de las razones por las que
los sectores de servicios de una economia tiendan a orientarse ha-

4/

cia el mercado interior o estar 'protegidos'"

Pero precisamentemla necesidad de que los servicios se suministren
en el lugar que se consumen "afecta el concepto de 'comercio de ser
vicios' que todavia no ha llegddo a definirse claramente. No obs-
tante, se habla de las transacciones internacionales de sérvicios

a través de las fronteras y de la prestacidn de servicios por filia

les establecidas en el extranjero". 3/

4/ GATT, MDF/7, p.24
5/ Ib. p.23
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En un intento de aliviar la confusidn sobre el particular, en
un estudio del Banco Mundial 6/, se senala que en el marco de
la economia internacional, "se debe distinguir entre transac-
ciones internacionales de servicio y actividades internaciona-
les de servicios" l/. La primera se.refiere exclusivamente a
las exportaciones e importaciones Y, por lo tantd, corresponde
al comercio internacional. La segunda corresponde a las com-
pras y ventas en el extranjero por compafifas o sucursales de

empresas multinacionales establecidas en el extranjero y, por

lo tanto, implican una inversidn internacional

Pero afin esta simplificacién no es totalmente clara. Por ejemplo,
la Secretaria del GATT sefala que ex1sten diversas maneras en que
puede realizarse el comercio de servicios, por ejemplo: 1) las
-transacciones fronterizas, entre ellas las transmisiones de 1la
voz, la imagen, datos u otra informacidén, asi como el transpor-

te de bienes y pasajeros de un pais a otro; 2) los acuerdos con-
tractuales en virtud de los que se transmiten derechos para utili-
zar propiedad intelectual, tecnologia y otros servicios; 3) el
viaje de consumdores de otro pais; 4) el viaje de productores de
otro pais; y 5) las ventas de servicios por conducto de sucursa-

les u otras flllales.s/

Por lo tanto, no es f&cil separar en las cinco categorias anterio-
res las transacciones internacionales de servicios de las activi-
dades internacionales de servicios. M&s aiin, en la quinta catego
ria el producto final de la filial extranjera puede llevar también un -
contenido de la casa central o empresa matriz. En este caso, el

contenido de la casa central o empresa matriz representa la parte
que cruza la frontera, o se exporta, de los servicios prestados.

Por ejemplo, puede que sea la casa central quien soporte la mayor

6/ A Sapir y E Lutz, "Trade in Services: Economic Determinants and
Development-Related Issues" World Bank Staff Working Paper No.
7/ Ib., p.3

8/ Op.cit. p.31 y ss.
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proporcidn del riesgo en las pblizas de seqguro 9/, o que la casa
central preste servicios de apoyo comercial. de otro tipo a la fi-
lial en el extranjero.

Por su parte la UNCTAD senala que las transacc10nes de servicios
pueden efectuarse de una de las siguentes maneras: (a) Servicios
orientados hacia el interior (lavado de ropa, peluqueria, etc.);
(b) Servicios prestados dentro de las fronteras nacionales a no
re51dentes\(turlsmo) (c) Servicios prestados por exportacidn o
importacién directa (transporte, reaseguros, etc.); (d) Servicios
prestados en el marco de las relaciones contractuales (vinculos
empresariales con sociedades de servicios ubicadas en el exterior
que dan lugar a regalias, honorarios, etc.); (e) Servicios prestados
a través de filiales extranjeras (empresas matrices con filiales
O sucursales en el extranjero)-— 10/

Pero los servicios tambié&n pueden cla51f1carse de acuerdo con su
relac1on con el comercio de bienes. En primer lugar, existen ser
vicios incorporados al comercio de mercancias. En segundo lugar,
hay servicios que son objeto de comercio con independencia del co-
mercio de mercancias, pero son esenciales para la realizacidn de
éste. En tercer lugar, existen servicios que'constituyen una alter-
nativa al comercio de mercancias y, finalmente, hay servicios cuyo

comercio es totalmente independiente del de mercancias.

Esta Gltima clasificacién podria ser de utilidad para ayudar a iden
tificar campos de cooperacidn entre paises latlnoamerlcanos. Sin
embargo, si bien podria ser muy valiosa para un mayor rigor anali-
tico del presente documento, la realidad es que los palses latino-
americanos han venido cooperando en varias &dreas de este sector des

de varias décadas antes de que su estudio estuviera 3 la mode. Por

9/ Ib. p.27
Ig/ UNCTAD, Los servicios y el proceso de desarrollo, TD/B/1008/Rev.
1, agosto de 1984. :
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ello, pareceria mé@s conveniente que llegar a una definici&n
rigurosa del concepto, analizar la contribucién de los servi-
cios al proceso de desarrollo y diferenciar las caracteristi-

cas de este sector entre los paises desarrollados y los paises

en desarrollo. De esta manera, pueden determinarse mis ficil-
mente nuevas dreas de cooperacidn entre paises de América Lati
na como una forma de acelerar el crecimiento econdmico de los'
paises que participan en esa cooperacién. Al respecto, tcdavia
queda por resolver el debate acerca del papel que juegan los --
servicios en el proceso de desarrollo econdmico y social. "Pa-
ra algunos, la terciarizacidn de la economia es un signo de de-
bilitamiento, deformacién y baja de productividad en el aparato
econdémico y, para otros, la dispénibilidad de servicios modernos,
eficientes y baratos en actividades tales como transportes, banca,
seguros, informdtica y otras en un prerequisito fundamental del
desarrollo y de una mejor insercidn de los paises en la economia

1nternac1onal"11/

La diferencia principal del sector servicios entre los paises de-
sarrollados y en desarrollo es la contribucién que éste hace al
proceso de desarrollo a través de los encadenamientos productivos

y no su participacidn en el PIB.

El sector servicios en los paises en desarrollo generalmente estd
dominado por pequefias y medianas empresas ampliamente dispersas

operando de manera casi artesanal o incorporado en la estructura

12/

de grandes empresas, generalmente transnac1onales. Por el con

trario, en los paises desarrollados este sector esta plenamente
.integrado al sector manufacturero y se ha venido "externalizando"
haciendo méds eficientes las cadenas productivas y logrando impor-

tantes economias de escala.

11/ F. Prieto, La internacionalizacibn del sector servicios: opcio

—_ nes y riesgos para América Latlna y el Caribe. CEPAL, LC/R.493
18 de abril de 198s6. .

12/ UNCTAD. TD/B/1100, op.cit. p.7
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El desarrollo de un sector de servicios al productor puede con-
tribuir al logro de una amplia variedad de objetivos econémicos
y sociales, incluyendo una mayor competitividad internacional -
manufacturera y de otros sectores de servicios, la integracién
de una mayor proporcidn de la poblacidn al proceso productivo y
facilitando 1la incorporacién de nuevas tecnologias y el desarro-
llo de capacidades endbgenas de innovaciénlé/. |

Varios autores sugieren que el desarrollo del sector servicios no
necesariamente tiene que sequir al desarrollo de la agriculfura

Yy la manufactura -en un esquema de crecimiento por etapas-, sino,
por = el contrario, los servicios constituirfan una de las claves
para el desarrollo sostenido de los otros dos sectores. "En tal
caso, lejos de disminuir 1la vitalidad y solidez de los sectores
productores de bienes, el suministro de servicios din&micos, mo-
dernos y eficientes seria fundamental para estimular precisamente
€sos sectores productivos" li/. De esta manera, la terciarizacidén
de la economia no necesariamente Supone un rezago en el proceso de
desarrollo -como se ha insistido en el caso de muchos paises en de-
sarrollo-, o el paso a economias posindustriales -como se dice en
el caso de los paises desarrollados. El desarrollo de las activi-
dades "adecuadas" del sector servicios (informitica, transportes,
telecomunicaciones, etc.) permitird un desarrollo mayor y mis sos-
tenido de los dem&s sectores de la economia al incentivar menores
costos, mayor productividad y competitividad. De hecho, ya ha so-
nado la voz devalarma de que el desarrollo de "ciertos" servicios
estd permitiendo larecuperacién de la competitividad de los paises
desarrollados en sectores que eran intensivos en mano de obra, como

los textiles.lé/

/ Ib. p.8
/ F.Prieto, La internacionalizacion.. .. op.cit. p.19
/ Ib. p.15
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Si se identifica el sector servicios al productor con "otros ser-
vicios" en las cuentas nacionales, debe existir una elevada corre
lacién entre desarrollo econdmico Y crecimiento de "otros servi-
cios". Sin embargo, en el caso de algunos paises de América La-
tina ha habido una correlacién inversa lé/, lo que puede tener
fuertes efectos negativos para su desarrollo futuro, puesto qué -
los servicios requeridos por las empresas se estdn desarrollando
internamente, dentro de esas empresas, sin establecerse los enca-

denamientos productivos que su "externalizacién" establece.

Ciertos servicios, particularmente aquellos asociados_con la in~
fraestructura de telecomunicaciones, son un requisito indispehsa—
ble para el desarrollo sostenido del sector servicios al produc-
tor ll/. El desarrollo de esta infraestructura en la mayoria de
los paises latinoamericanos ha sido tomado por el Estado y se pro
porciona como un servicio piblico. 'El desarrollo de la tecnologia
de la informacidn ha permitido el crecimiento acelerado del sector
servicios, al menos en los paises desarrollados. Al respecto, la
informacidn ha sido siempre un factor esencial en el sector de ser
vicios al productor. La microelectrénicaAha permitido la computa-
rizacién, informatizacién y automatizacidn del sector servicios, ya
que sus actividades estdn predominantemente basados en la informa-
cidn y en el servicio de datos. Estos servicios, que comprenden -
principalmente el software, el procesamiento de datos, el almacena
miento y recuperacién de informacidn Yy los servicios de telecomuni-
caciones tienen una base técnica comin en la microelectrdnica y fun
cionan sobre la base de sefiales digitales.lg/ Los servicios de da-

tos, en la encrucijada de los servicios, la informacidn y las acti-

16/ c.f. SELA, Servicios v el Desarrollo de América Latina.

papeles No.2, 1985,
17/ UNCTAD, op.cit. p.6
18/ c.f. D.Chudnouvsky, "Los servicios informiticos y de telecomuni-

caciones en América Latina: las cuestiones que requieren ser in-
vestigadas", Centro de Economia Transnacional, mimeo, junio de

1986.
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vidades de alta tecnologia, se caracterizan por un alto nimero
de encadenamientos con la mayor parte de las actividades econg-

micas.

La integracidn de la produccidn de bienes y servicios se refleja en
la creciente importancia de los servicios al productor, cuyos
cambios organizac¢ionales y tecnoldgicos hardn a este sector atn -
mds importante. "La necesidad de amplios mercados para servicios
de consumo masiVo'y servicios orientados a la alta tecnologfa su-
giere que se ‘debe otorgar prioridad a explorar las posibilidades

de cooperacidn regional y subregional entre paises en desarrollo"lg/;

Una mayor cooperacidn entre paises latinoamericanos en el sector
de servicios al productor se facilita enormemente no sblo por- la
tradicidn de cooperacidn econdmica ya ex1stente, sino también por
la ex1stenc1a de canales institucionales a través de 1la ALADI, el
SELA, la CEPAL, el Pacto Andino, etc.

Sin embargo, aunque no sea necesario definir con precisidn lo que
constituye el sector servicios, si es necesario tratar de deter-
minar la configuracién de los diferentes componentes del sector en

que podria haber cooperacién regional o subregional.

Al respecto, los datos estadisticos sobre servicios son conceptual-
mente imprecisos, sumamente acumulativos y dificiles de interpre-
tar en las comparaciones internacionales. M&s afin, mientras que en
el comercio de mercancias existen estadisticas en cada pais para
determinar el origen y destino de las importaciones y exportaciones,
en el caso de los servicios las estadisticas s8lo sefialan cifras de
ingresos y egresos de divisas en grandes agregados en la cuenta co-
rriente. De esta manera, la cuenta de servicios proporciona sdlo
indicadores de las tendencias de cada rubro y no es posible deter-

19/ UNCTAD, TD/B/1100, op.cit. p.7
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portaciones o sustltulr las 1mportac1ones (para un pais en lo
particular o para la regibn en su conjunto)

20/

Como lo sefiala la Secretaria del GATT uno de los principales
campos de incertidumbre y falta de informacidn es el de las em-

. presas transnacionales. Asi, no exﬁste informacién para las fi-
liales extranjeras sobre el valor de los servicios prestados por
la casa central a la filial. Los detalles disponibles varian se-
glin la prictica de cada empresa y los procedimientos contables.
Esta informacidn también seria de suma utilidad en el disefio de
politicas de sustitucién de importaciones de servicios proporcio
nados por la casa central o por otras empresas transnacionales.
Se ha sugerido que las empresas transnacionales utilizan los ser-
v1c1os de las casas matrices o de otras empresas transnacionales
debldo a la falta de servicios adecuados en los paises anfitrio-

nes en desarrollo. 21/

Las dificultades para determinar las actividades que componen el
sector servicios se aprecia ficilmente en las diferentes clasifi-
caciones adoptadas por los distintos paises. Como ejemplo de es-
tas dificultades, en el cuadro 1 se intentd realizar una clasifi-
cacidén de este sector en base a los estudios nacionales presenta-
dos en el GATT. Sin embargo, afin es posible efectuar una mayor
desagregacidn en la mayoria de los rubros contemplados en ese cua
dro, como lo muestran los sectores identificados como susceptibles
de cooperacidén internacional .en una reunidn de expertos de Argen-
tina, Brasil y México celebrada en la CEPAL, en agosto de 1986, -
bajo la coordinacidn de Francisco Prieto, a la que después se ha-
ce referencia. Una de las dificultades de clasificacidn gue pre-
senta el cuadro 1 es que se basa en los exdmenes nacionales de las
partes contratantes desarrolladas del GATT, exdmenes nacionales

que muestran un sesgo importante en el sentido de que el andlisis

/ op.c t 24 4
/ cf. UNCTAD, TD/B/1100, op.cit.p.8



del sector servicios se efectfia con el propdsito de llevar a
cabo negociaciones internacionales pr&cticamente con los mis-

mos procedimientos sequidos en las negociaciones comerciales
de bienes.

En este sehtido, si definir con precisidn las &reas que comprenden
el sector servicios resulta dificil, no menos problemdtico es el
identificar los obst&culos que se oponen al comercio internacio-

nal de cada una de esas &reas y, por lo tanto, a una mayor coope
racidn entre paises latinoamericanos. Por ejemplo, en un estudio

de la OCDE sobre el comercio internacional de servicios bancariosgz/
se seflala: "Al tratar de identificar los obstdculos al comercio de
servicios bancarios, un problema principal se refiere a definir --
propiamente qué constituye un obsticulo".

En la preparacién de la Nueva Ronda de Negociaciones Comerciales
- Multilaterales, la llamada Ronda Uruguay, el GATT tampoco ha he-
cho un progreso sustancial en la identificacidn de los obsticulos
al comercio de servicios. Su mayof contribucidn ha sido pretender
clasificar las reglamentaciones a los servicios en los mercados ex

teriores bajo los siguientes acapites. 23/

1) Restricciones al acceso a los mercados
2) Restricciones al establecimiento
3) Restricciones a la inversidn

4) Restricciones a las operaciones locales de empresas
establecidas.

5) Restricciones a los movimientos de mano de obra con
que tropiezan las empresas exteriores de servicios.

22/ OECD, International Trade in Services: banking, Paris 1984
23/ GATT, op.cit., p.31 y s.s.
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Como puede observarse, en esta clasificacidn se incluyen tanto
las transacciones internacionales de servicios y las activida-
des internacionales de servicios. De esta manera, el GATT, con
‘el pragmatismo que le caracteriza, s6lo reporta los "obstdculos"
identificados por las partes contratantes desarrolladas. Al --
respecto, si bien Estados Unidos admite que los sectores a in-
cluir en la Ronda Uruguay forman parte de la agenda de éstas, -
este pais ha expresado estar interesado en negociar actividades
tales comb banca, seguros, telecomunicaciones, procesamiento de
datos, transportes maritimo y aéreo y construccidn e ingenieria
incluyendo eventualmente temas que caen en el dominio de la in-
versién extranjera directa y de los movimientos internacionales
de mano de obra altamente calificada Zi{ " De esta forma, la cla-

sificacibn realizada por el GATT no es fortuita.

Dado el incipiente avance en la clasificacidn de servicios y de
los obstdculos a su comercio internacional, en el presente tra-
bajo se ha utilizado el cuadro 2 como base para la identifica-.
cidén de aquellos servicios en los que México podria cooperar con
Argentina y Brasil para lograr una sustitucidén de importaciones
o para incrementar las exportaciones de los tres paises hacia -
terceros mercado8. Los rubros incluidos en ese_cuadro fueron -
identificados en la reunidn de éxpertos de la CEPAL a que antes

se hace referencia.

24/ F.Prieto, op.cit. p.8
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II.- EL ENTORNO INTERNACIONAL EN EL COMERCIO DE SERVICIOS.

En los Gltimos afios se ha acelerado el proceso de cambio es-
tructural en los paises'desarrollados. En efecto, sus econo-
mias han crecido con mayor rapidez en los sectores de servi-
cios y tecnologfa de punta que en la ramas industriales tradi
cionales. . De hecho, la mayoria de los empleos creados duran-
te la dltima década en esos paises se han dirigido a dichos -
"sectores, con una pérdida neta de empleos en la industria tra-
dicional.

La situacidn anterior ha tenido efectos en gran consideracidn.
tanto en los paises desarrollados como en los que estin en vias
de desarrollogé/. En los primeros se han presentado diversos -
problemas en la transicidn hacia una economia cada vez mas basada
en los servicios al productor. La reconversidn de los empleos y
de las capacidades productivas se ha enfrentado a la fuerte opo-
sicidén de los trabajadores y de los empresarios afectados, 1los
que han intentado mantener el statu quo por medio de medidas pro

teccionistas.

Estas medidas han tenido un fuerte impacto negativo en los esfuer
zos de los paises en desarrollo de incrementar sus exportaciones,
particularmente de las manufactureras intensivas en mano de obra.
Pero ademds, el cambio estructural en los paises desarrollados ha
tenido como consecuencia una reduccidn en la demanda de materias
primas, lo que, aunado al lento crecimiento de las economfas in-
dustrializadas, ha tenido como consecuencia que los precios de -

esos productos se encuentren en sus niveles m&s bajos desde la -

6/

3 ' - 2
terminacidn de la guerra de Corea.—

En gran parte lo anterior explica porqué, en su proceso de ajuste

25/ c.f. Fernando de Mateo, "México y la Comunidad Econdmica Europea:
Comercio e Inversiones", Comercio Exterior, julio 1986

26/ En la caida de los precios de las materias primas no debe menospre-

ciarse el répido desarrollo de suced&neos tales como las fibras Opticazs

o la cerédmica en el caso de ciertos minerales; la reconversidn industri

ahorradora de energia, en el caso del petrdleo, y los elevados subsidio:

a la exportacidén en los paises desarrollados, en el caso de la agricul-

tura. :




T

el superdvit comercial de Amerlca Latina se ha tenido que lo-
grar a través de comprlmlr sus 1mportac1ones y no mediante el

crecimiento de las exportaciones.

Sobre el particular, es importante destacar que tanto en los pai
ses desarrollados como en los en desarrollo indudablemente los
servicios generan la mayoria de nuevos empleos. Sin embargo, en
estos filtimos se 'trata de fuerza de trabajo con poca calificacidn
debido a que el sector servicios (formal e informal) 51gue siendo
predominantemente | un empleador de Gltima instancia Zl/. En la me
dida que una economia exhibe mayor complejldad hay mayor demanda
por mano de obra calificada en este sector, éste es el proceso que

se ha seguido en los paises desarrollados.

Por supuesto, este cambio estructural en los paises desarrollados
no ha pasado desapercibido para sus gobiernos. La larga recesidn
en esos paises determind que la carencia de demanda efectiva in-
terna forzara a los productores de servicios a reforzar sus acti-
vidades en los mercados internacionales a fin de mantener sus ni-

veles de actividad.

Los obsticulos externos encontrados por esos productbres y el he-
cho evidente de que gozan de una ventaja comparativa en el mercado
internacional, llevd al gobierno de Estados UnidosiaAinsistir en

1a necesidad de celebrar negociaciones multilaterales para "libe-
ralizar" el comercio internacional de servicios, negociaciones adi
cionales a las efectuadas en el marco de la OCDE en el decenio de
los setenta en relacién a inversidn extranjera y comercio de invi-

sibles.

Apenas un 8% del valor mundial de los servicios es internacionalmen

te comerciable, en comparacidén con el 45% para la agricultura y 55%

27/ UNCTAD, TD/B/1100, op.cit. p. 9
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para la minerfa y la industria. En 1980, el comercio mundial

de servicios fue de 436 mil millones de délares, creciendo a

una tasa media anual del 18.8% con relacién a 1970, en compa--
racidén con el 20.8% a que crecid el comercio mundial de mer-
cancias. Los paises desarrollados son los Principales expor-
tadores (86.5% del total) e importadores (82.5%) de servicios,
siendo el rubro de "otros servicios" el gran generador de ex-
cedentes para estos paises. Por su parte, los paises en desa-
rrollo s6lo realizan el 17.5% de las importaciones y el 13.5% de
las exportaciones mundiales de servicios.gg/ | '

América Latina participa con alrededor del 5% del comercio mun
dial de servicios, alcanzando un déficit de 10 mil millones de
ddlares en 1980, el que se concentrd en los rubros de "transpor-
te" y "otros servicios" 22/; No obstante, este Giltimo rubro ha
tenido un r&pido crecimiento exportador, incrementéndoée a un --
ritmo de 20% anual entre 1970 y 198039/,

Si bien es evidente que los paises industrializados tienen la -
ventaja comparativa en este sector, existen pocos estudios empi-
ricos que lo demuestren.

En el estudio del Banco Mundial antes citado 31/ se utilizan di-
ferentes teorias de determinacidn del comercio de bienes para tra
tar de explicar el patrdn del comercio de servicios. El método
utilizado es, en una primera etapa, efectuar regresiones SObre un
niimero_limitado de variables explicativas. La segunda etapa analiza

28/ F.Prieto, op.cit. p.11
9/ 1Id. p.13 _
30/ F.Prieto, El comercio internacional de servicios: el caso de
" América Latina y el Caribe, CEPAL, 20 de marzo de 1984, E/CEPAL/
SEM.15/R.3, p.53. |
1/ A Spir y E. Lutz "Trade in Services..."
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los residuos de la primera etapa y utiliza informacidn cualitati-

. . . 32
Va para sacar inferencias sobre las variables no observables.——/

El estudio concluye que el desempefio en los servicios de transpor-
te (de carga y de pasajeros) parecen estar relacionado con la abun
dancia de capital. Para los servicios de seguros, el desempefio -
parece depender de la disponibilidad de capital humano. Este pa-
rece ser también el principal determinante del comercio de servi-
cios privados totales. Sin embargo, como &stos representan una
coleccidn heterogénea de servicios, el estudio no estima los de-
terminantes del comercio de las diferentes subcategorias, tales
como servicios de consultoria e ingenieria, servicios de construc

cidén, servicios bancarios, etc.

En todo caso, los resultados de ese estudio indican que las econo-
mias que son abundantes en capital fisico y humano tienen una ven-

taja comparativa en servicios.

Los resultados también sugieren que, en la medida en que los paises
en desarrollo acumulen capital fisico y humano, obtendrdn ventaja

comparativa en ciertos tipos de servicios.

Sin embargo, las economias industrializadas generalmente retendrin
su preminencia en el comercio de servicios gracias a su liderazgo
tecnoldgico y su abundancia en estos factores productivos. Pero -
los paises de reciente industrializacién (los NICs) pueden ser im-
portadores totales netos de servicios y exportadores netos a otros
paises en desarrollo. Ademds, otros estudios sugieren que en cier-
tos casos los paises en desarrollo pueden establecer "nichos" en el

mercado internacional para ciertos servicios "derivados" (splintered-

off se;vices).éé/

32/ Las regresiones se efectfian para los siguientes servicios: (a)
Fletes; (b) Transporte de pasajeros; (c) Seguros (Totales, no re-
lacionados con las mercancias Y relacionados con las mercancias;
(d) Otros Servicios.

33/ J.Bhagwati, "Trade in Services in Developing Countries", mimeo,
1985, citado en UNCTAD, TD/B/1100, op.cit.p.13
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Los resultados del estudio del Banco Mundial han sido cuestiona-
dos por otros autores por usar los instrumentos de 1la teoria eco-
némica aplicada al comercio en bienes a determinar la direccidn
del comercio en servicios a través de una ventaja comparativa que
no es posible detectar f&cilmente "El cambio tecnologlco puede no
s6lo alterar las ventajas comparativas en la produccidn de servi-
cios particulares, sino también crear nuevas posibilidades para -

transportar esos servicios Yy modificar las barreras de entrada a
34
los mercados de servicios". /

En todo caso, es claro que actualmente los paises desarrollados
cuentan con una ventaja comparativa en la mayor parte de las dreas
del sector servicios. Adem&s, generalmente las economias desarro-
lladas tienen superdvit en sus cuentas de servicios, en tanto que
las en desarrollo se acumulan crecientes dé&ficit. 35/ Por lo tanto,
no es fortuito que los paises desarrollados sean los que mds clamen
POr una liberalizacidn del comercio de este sector.

Por otro lado, es importante destacar la preminencia de las empre-
sas transnacionales en él comercio de servicios. La transnaciona-
lizacifbn de muchas empresas de servicios ha sido la continuacidn
16gica del intenso proceso de internacionalizacién observado duran-
te el decenio de los 60 y 70 por las empresas de bienes. Ello les
cred a las empresas de servicios un amplio mercado m&s alli de sus
fronteras nacionales, al cual sdlo podian atender a través de la -
creacidn de filiales, sucursales Yy subsidiarias en el extranjero,
cuya gestidn y control internacional se ve facilitado por practlcas
administrativas nuevas como son el “licensing", "franchising",

“lea51ng“ y otras.38/

35/ c.f. UNCTAD, Trands in world production and trade, No.de venta
E.82, II. D.13
36/ F.Prieto, La internacionalizacidn... op.cit., p.16
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7/

De acuerdo con un estudio de F.Ciairmonte h J.H. Cavanagh 37 ’
las empresas transnacionales de servicios (ETS) se estan trans-
formando en conglomerados transnacionales devservicios (CTS} Yy
conglomerados transnacionales integrales (CTI). En contraste
con el caso de los bienes industriales, en el que las barreras
al comercio proporciond un incentivo para el establecimiento de
las ET en los mercados externos, estas barreras rara vez son un

estimulo para el establecimiento de ET de servicios.

Por el contrario, la liberalizacidn en estos sectores (p.ej.en
los paises de la OCDE) ha conducido a un incremento sustancial

8/

en el papel de los servicios multinacionales 38 lo que ha dado

pie al desarrollo de los CTS y CTI.

Entre los factores que explican el gran dinamismo de las ETS se
encuentra la escasa comerciabilidad internacional de los servi-
cios, lo que requiere una pfesencia ffsica en los mercados ex-

tranjeros. Una parte considerable del capital de las ETS estd
constituida por la acumulacién de know-how y del prestigio de

la ﬁarca de la empresa. "El desplazamiento de las_fronteras eh
que el conglomerado puede operar es, pues, vital para un mejor

aprovechamiento de las economias de escala y una maximizacidn -
de los beneficios a escala global” 33/
Uno de los ejemplos mis claros de la CTI son las llamadas "sogo-
shosha" del Japdn, cuya amplia diversificacidn les permite par-

op.cit.

/ _

8/ Institute for Research and Information on Multinationals,
"The Multinationals and the Services", IRM Multinational
Reports. Oct-Dec.1985. p.l7 '

9/ F. Prieto, La internacionalizacidn.... op.cit.p. 17
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participar en una importante gama de actividades a nivel inter-

nacional ﬂQ/_

Los activos de los bancos mis importantes indican la'magnitud

de su poderio financiero. En 1982, sus activos conjuntos repre
sentaron casi la mitad del PIB global y una cantidad equivalen-

te a mds de una y media veces las ventas sumadas de las primeras
20 corporaciones del mundo. Las operaciones fordneas de los sie-
te principales bancos estadounidenses representardn en 1970 el 22%
de sus ganancias totales, incrementdndose a 60% en 1982.31/ La
internacionalizacidn financiera ha experimentado una gran evolu-
cidn que gradualmente ha ido eliminando las barreras que todavia
existian entre el Euromercado Y los mercados nacionales. Fuera de
sus mercados de origen, los bancos tienden a ofrecer un'rango
completo de servicios, de manera tal que la multinacionalizacidn y
la interpenetracidn de mercados van de la mano. Esta tendencia es-
td ahora afectando a los bancos medianos y es un resultado de la
unificacién del mercado financiero mundial -o al menos de los pai
ses desarrollados- y de la creciente internacionalizacidn de las

42/

empresas medianas y pequefias que constituyen su clientela b&sica.=%

Por otra parte, en la banca comercial "se dan economias de escala
colosales; el tamano Optimo de un banco, segiin se estima, comienza
cuando se dispone de activos por valor de 15 mil millones de d&la-
res. Esta es una de las razones que explican las‘fusiones de los
grandes bancosﬁz/. Usando el criterio de presencia bancaria en por
lo menos cinco paises, se obtiene una cifra de 128 bancos multina-

cionales en 1980 y s8lo 84 tres aifios antes. La mayor participa-

40/ 1d.

41/ F. Clairmonte Yy J.H.Cavanagh op.cit. p.303
42/ IRM, op.cit. p.18

43/ F. Clairmonte y J.H.Cavanagh op.cit. p.303
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cién la tienen los bancos norteamericanos, aunque su predominan-

cia ha ido dlsmlnuyendo44/

En el campo de los seguros y reasequros, &stos son los servicios
que mds radicalmente han cambiado en las Gltimas dé&cadas. Una de
las caracteristicas es que los conglomerados transnacionales de
servicios han ido adquiriendo de manera creciente a las companias
de seguros. Las empresas manufactureras transnacionales también

han ido comprando compafifias de seguros.

En 1973 habia en el mundo p6lizas v1gentes que aseguraban una su-
ma de alrededor de cinco billones de dolares, equivalente a un po
co mds de la mitad del PIB mundial. EI1 mercado internacional de
los seguros estd dominado por corporaciones radicadas en cinco --
paises: Estados Unidos, Reino Unido, Repfiblica Federal de Alema-
nia, Suiza y Francia, controlando casi el 75% de todas las ofici-
nas aseguradoras establecidas en eltexterior. Ademias, estos cin-
co paises controlan el mercado de reaseqguros. De hecho las compa
nias de seguro directo estin dirigidas hacia los mercados naciona
les, en tanto que existe un amplio mercado internacional para los
reaseguros. En la actualidad los reaseguros constitdyen el 12% del
total mundial del mercado de seguros, excluuendo a los paises so-
cialistas, llegando a cifras tan altas como el 32% en Europa y so-

lo al 7% en los Estados Unldos.45/

Existen alrededor de 400 compaiifas reaseguradoras pero ias 15 m&s
importantes obtienen la mayoria de las primas. La mayor parte de
estas companias pertenééen a aseguradores directos. Un sexto de
todas las primas las recogen dos compafifas, una Alemana y una Sui-

Za.,—™ 46/

44/ IRM, op.cit p.19

45/ IRM, op.cit. p.27
46/ I1d.
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Una modalidad relativamente novedosa es el establec1m1ento de
"companias de sequros cautivas" por parte de las Principales
ET para reducir el pPago de impuestos y gozar de las ventajas -
financieras. Actualmente existen mas de 100 companlas cauti-
vas", la mayoria de las cuales pertenecen a grupos norteaméri—

canos. 47/

En cuanto al turismo, los principales sectores, que cada vez se
sobreponen mis, son los hoteles, las aerolineas y las agenéias
de viaje mayoristas y minoristas. También en este sector se ob-
serva un movimiento importante hacia la conglomeracién de servi-
cios, particularmente las cadenas de hoteles vinculadas con las
aerolineas, bien mediante participacién en el capltal acc1onar10,
préstamos de capital o acuerdos para "encaminar" a los turistas.
Existen alrededor de 80 cadenas transnacionales de hoteles, la -
mitad de las cuales son norteamericanas y 30% 1nglesas y france-
sas.

Las lineas aéreas se han convertido en el centro de actividad de
los servicios turisticos y extienden su radio de accidn a mﬁlti—
ples actividades de este sector, en particular los hoteles y las
agencias de viajes, pero sin desatender el alquiler de autos Y
los seguros y reaseguros de vuelo. Existen varios centenares de
lineas aéreas, pero las que se llevan la mayor parte del mercado
son, en ese orden, British Airways, Pan Am, Japan Airlines, Air
France, TWA y Lufthansa.  Las compafifas de los paises en desa-
rrollo sd8lo participan con 15% del mercado.

Por otro lado, la actividad naviera mundial se enfrenta a los ma-
yores excedentes de capacidad registrados desde los anos treinta,

lo cual ha dado lugar a una creciente concentracién en manos de

47/ 14
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las grandes companias. Al respecto, hay dos grupos principales:
"los independientes", con cerca del 20% de la flota mercante mun
dial, y las companias comerciales y otras transnacionales, que
se ocupan del transporte maritimo como una parte relativamente

. . 48/
menor de sus operaciones.—

Esta concentracién del poder en el transporte maritimo constitu-
ye un obstdculo muchas veces insuperable para los paises en de-

sarrollo de incrementar su presencia en los mercados mundiales.

Asimismo, en el terreno de la publicidad y los despachos de con-
taduria las empresas transnacionales han venido incrementando --
aceleradamente sus actividades tanto en los paises desarrollados
como en desarrollo. El sector de la contaduria esti extremada-
mente concentrado en la mayoria de los paises desarrollados y es-
pecialmente en los Estados Unidos, donde el mercado lo tienen con-
trolado las llamadas "Ocho Grandes". Estas empresas, que cuentan
con 100 o mis oficinas en el mundo, controlan alrededor del.60%

del mercado mundial. De las ocho grandes Price Waterhouse es la

que domina el mercado de los paises en desarrollo, aunque &ste si-

. . . 4
gue siendo uno marginal para estas transnacxonales.—g/

En lo que se refiere a publicidad, las 15 principales ET del ramo
obtienen mds del 20% de todos los gastos mundiales en publicidad.
En su mayoria, estas empresas son norteamericanas, con la presen-
cia de dos empresas francesas (EUROCOM y PUBLICIS). No obstante

la magnitud de su mercado interno, la mayoria de las agencias nor.

teamericanas obtienen alrededor de la mitad de sus ingresos de

0/

] . 5
negocios en paises extranjeros.—

48/ Los "independientes" estdn encabezados por magnates de Hong
Kong y Grecia. c.f. F.Clairmonte y J.H. Cavanagh, op.cit.
p.481

49/ IRM, op.cit. p.28
50/ Ib. p.31
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En suma, el comercio internacional'de servicios se encuentra ca-
da vez mis dominado por las actividades de 1los conglomerados trans
nacionales de servicios Yy por los conglomerados transnacionales.ig
tegrales. Estos conglomerados cuentan con abundancia de capital y
de recursos humanos calificados con lo que cuentan con una elevada
ventaja comparativa. Al respecto, pareceria conveniente hacer una
evaluacidn integral de las eémpresas transnacionales de servicios y
de los CTI en Amé@rica Latina, ejercicio}que,‘al menos del conoci--
miento del autor,todavia no se ha realizado enfoc&ndolo desde el -
punto de vista particular de los servicios y, mis concretamente,
de los servicios al productor.

Como antes se menéiona, tres expertos de Argentina, Brasil y Méxi-
€O, uno por pais, se reunieron en la sede central de 1la CEPAL en
Santiago de Chile, en agosto de 1986, '

a fin de identificar, de manera preliminar,

las dreas del sector servicios en que podria haber mayor coopera-
cidn entre Argentina, Brasil Y México. Los posibles campos de co-
laboracién identificados en esa reunidn aparecén en el cuadro 2
anexo.

Como puede observarse, la lista no busca identificar proyectos gran
diosos pero irreales. M&s bien se concentra en puntos bien especi-

ficos pero que pueden tener probabilidades de llevarse a efecto.

Al respecto, en cada uno de los sectores identificados se busca pro
porcionar una panor&mica de su situacidn actual en Mé&xico. Sin em-
bargo, dado el corto tiempo disponible para la elaboracidén del do-
cumento y tomando en cuenta la muy variada gama de 3reas que com-
prende el cuadro 2, no existe una uniformidad_en la presentaéién

de cada una de ellas. La profundidad en el andlisis dependid de

la informacién disponible y del corto tiempo de que se dispuso pa-
ra su andlisis. Por lo tanto, afin es necesario profundizar en el
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estudio de un nfimero importante de dreas, aunque se espera que -
la informacidn proporcionada otorgue una visién general del sec

tor servicios en México y de las posibilidades concretas de coo

peracidén con Argentina y Brasil.

Debe sefialarse que no se ha seguido estrictamente el orden que
aparece en el cuadro 2, pues al ir desarrollando el trabajo se

observé que unos temas se sobreponian a otros.
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CUADRO 1

CLASIFICACION DEL SECTOR SERVICIOS

Banca

(a) Agentes de inversiones
Seguros

(a) Seguros de vida

(b) Seguros de bienes y accidentes
(c) Seguros maritimos '
(d) Segquros aeronaves

(e) Seguros automéviles

(f) Seguros "internacionales"

(g) Réaseguros

Transportes

(a)
(b)

(c)

(d)

Transporte marfitimo (servicios navieros)

Transporte aéreo

servicios conexos de suelo)

Otras formas de transporte

= Por agua (vias de navegacidén interior)

- PFerrocarril (de pasajeros y de carga)

= Camidn (de carga)

= Autobiis (de pasajeros)

= Oleoductos/gasoductos

=~ Servicios portuarios

~ Operaciones multimodales

= Acarreo y entrega de paquetes

Servicios auxiliares

- "Servicios de trifico" o de expedicidn

= Actividades de agencias Yy de almacenamiento

= Agentes maritimos

Agentes aduanales

(de carga y de pasajeros V%
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4.- Telecomunicaciones

(a)
(b)

Cine, televisidn

Servicios conexos ‘

- Consultora en materia de telecomunicaciones
- Servicios postales

- Servicios de radio

5.- Servicios de Informatica

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
(£f)
(g)
(h)
(1)
(3)
. (k)
(1)

Almacenamiento y recuperacién de la informacién
Bancos de datos |

Desarrollo de la programacién' (software)
Proceso de datos

Valor agregado (servicio de redes "vans")
Software para automatizacién industrial

Gestidn de instalacién

Paquetes de sistemas y operaciones

Suministro de sistemas completos

Servicios de consultores

Ensenanza y capacitacién

- Telemitica

6.~ Servicios de consultores y otros servicios prestados

a las empresas (en general)

(a)

(b)
(c)
(d)

Construccidn/ingenieria

- Construcciones en tierra .

- Dragado y construccidn de'puertos

- Servicios de consultores, arquitectos y dise
fiadores té&cnicos

- Exploracién y explotaéién petrolera y de gas

- Desarrollo hidroeléctrico

Contabilidad

Publicidad

Gestidn
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(e) Otros
- Servicios juridicos
- Administracidn de propiedades
- Arquitectos
- Leasing de maquinaria

- Servicios de oficina

7.~ Turismo
(a) Hoteles/moteles/otrds alojamientos
(b) Agencias de viajes
(c) Comidas/restaurantes
(d) Otros
- Alquiler de automé?iles
~ Transporte de pasajeros
- Otros

8.- Servicios de distribucién
(a) Comercio maYéristas/minoristas
(b) Servicios de corredores Y otras operaciones
mercantiles _
(c) Servicios defConcesionarios
(d) Otros , ' _
- Servicios de expedicién.

- Mensajeria aérea
9.- Servicios de salud
10.~ Servicios de ensefianza (inclufda la investigaéién)
ll.- Otros servicios

(a) Servicios culturales

(b) Servicios de pesquerias
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(c) Servicios personales y otros servicios

Reparacidn

Limpieza

Fotografia

Peluqueria

Arrendamiento de bienes inmuebles
Alquiler de casas

Editoriales

Otros

(d) Tasas de licencias y regalias

12.- Servicios del Estado, n.e.p.

varios

13.- Renta de'la industria, de la propiedad y del

trabajo

14.- Servicios prestados por las industrias de produc

cién de bienes

(a) Intereses de préstamos
- (b) Dividendos
(c) Servicios de consultores técnicos y de cons

truccidn

15.- Subcontratacidén internacional (servicios por

transformacidn; maquiladoras)

FUENTE: Adaptado de Secretaria del GATT, documento MDF/7
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CUADRO 2

SECTORES Y TIPOS DE COOPERACION

Esquemas de Cooperacién para conquista de terceros
nercados '

Consultoria e Ingenieria (orientada a 1la pequefia y
mediana empresa a través de consorcios de exportacién).

1l.1.1 Ingenieria de Obras de Infraestructura.

1.1 Hidroeléctrico y Represas

1.2 Saneamiento Bidsico

1.3 Puertos (Parte Tierra)

1.4 Ingenieria de Petréleo (Exploracidn y
Perforar) '

1.1.1.5 Transporte Terrestre .(Urbano e Inter-

Urbano)
1.1.1.6 Telecomunicaciones.

1.1.2 Ingenieria Industrial

1l Frigorificos

.2 Planta de Fertilizantes -

-3 Fabrica de Pulpa y Papel o
.4 Fabrica de Alcohol de Prod. Vegetales
.5

.6

.7

Fdbrica de bicicletas
Fadbrica de Vidrio y Botellas
Disefio planta éxido plomo.

PR

1.1.3 Consultoria de Gestisén

3.1 Proyectos de Irrigacidn y Drenaje

3.2 Catastros, avaluos, fotografia aérea

3.3 Procedimiento administrativo y contables

3.4 Prospeccidén geoldgica

3.5 Estudios y disefios de acueductos Y agua
potable

Transporte Maritimo

1.2.1 Reparacién y mantenimientos de naves

1.2.2 Multinacional de Transporte Maritimo

l.2.3 Cargas no conferenciadas

1.2.4 Pool de cargas

1.3 Turismo

1.3.1 Promocidn conjunta de tours
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1.3.2 Pasajes aéreos tri-nacionales

1.3.3 Hoteles multinacionales

1.4 Transporte aéreo

1.4.1 Reparacién y mantenimiento de naves
1.4.2 Catering de comidas

1.4.3 Promocién conjunta y pool de cargas y pasajeros

1.5 Companias de "Trading"

1.5.1 Formacién de multinacionales de Trading

1.6 Servicios de datos

1.6.1 Digitacioén de informacidn
1.6.2 Banco de Datos

1;6.3 Ventas de Software a través de Consorcios

1.7 Comerciélizacién de Cultura

1.7.1 Discos
1.7.2 Teleseries
Cooperacién para estimular la Complementacidén en

Servicios (Identificacién de sectores fuertes en los
distintos paises)

México

2.1.1 Maquiladoras: Cooperacion Téqnica/Joint
Venture '

2.1.2 Turismo: Desarrollo de Centros Turisticos.
Administracion Y Planificaciodn
Turistica.

Brasil

2.2.1 Telecomunicaciones: Planificacidén y Gestidn

2.2.2 Trading

2.2.3 Ingenieria
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Argentina

2.3.1 Servicios Médicos
2.3.2 Servicios Educativos
2.3.3 Servicios de apoyo a exportacisén de granos

Cooperacidén para el Comercio y Produccioén de Servicios

conjuntos

Cine y T.V. (Co-producciones, screen quotas
preferencial)

Publicidad
Auditoria
Prensa

Cooperacidén para la compra e importacidén coniunta de
Servicios

Compra de servicios de Lobby (cabildeo)
Tecnologia de Informacidn

Desarrollo y adopcidén de normas técnicas

Cooperacidn para Desarrollar Tecnologias de Informacidn

Pool de Recursos para Investigacidén y Desarrollo

Negociaciones con Empresas Transnacionales

Identificacidén de Barreras de Acceso por Sectores con
alta presencia Transnacional

Cooperacidén en materia de Propiedad Intelectual

Diseflo de esquemas de proteccidn regional a la P.I.

Adopcidn de politica conjunta - vis-a-vis la P.I.
extrarregional : -
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SEGUNDA PARTE: LOS SERVICIOS EN MEXICO.

I.- ANALISIS GENERAL.

El cuadro 1 muestra la estructura del PIB sectorial en M&xico. En
€l puede observarse que la participacidén del sector servicios en

el PIB total se ha mantenido relativamente constante a partir de

1970. Sin embargo, la participacién del Comercio se ha reducido

un punto porcentual en la relacidn con su tendencia histdrica, -

mientras que la de transportes y comunicaciones se ha incrementa

do.

CUADRO 1
ESTRUCTURA DEL PIB SECTORIAL

. 1970 1975 1980 19g5R/

PIB 100.0 100.0 100.0 100.0
SECTOR PRIMARIO 11.9 10.1 8.9 9.6
SECTOR SECUNDARIO 32.0 32.8 34.7 33.4
MANUFACTURAS 23.2 23.8 24.6 23.4
CONSTRUCCION 5.2 5.3 5.4 4.7
MINERIA 2.5 2.4 3.2 4.1
ELECTRICIDAD 1.1 1.3 1.5 1.8

SECTOR SERVICIOS 56.1 57.1 56.4 57.2
COMERCIO 22.4 22.3 22.4 21.3
TRANSPORTE 4.1 5.2 5.8 5.7
COMUNICACIONES 0.7 1.0 1.5 1.9

OTROS SERVICIOS 28.9 28.6 26.7 28.3

FUENTE: Secretaria de Programacidn y Presupuesto,

Cuentas Nacionales

P/ Preliminar

En lo que hace a la estructura del empleo, la participacidn del
sector servicios en el empleo total se ha visto incrementada en
el Gltimo quinquenio como resultadé principalmente de un aumen-~
to en la participacidn de 1los transportes y la de otros servicios.
Los demds servicios han mantenido mis o menos su participacidn en

los Gltimos diez anos.



- 33 -

CUADRO 2
ESTRUCTURA DEL EMPLEO POR SECTORES

' , 1970 1975 1980 1984

EMPLEO TOTAL : 100.0 100.0 100.0 100.0
SECTOR PRIMARIO 34.1 29.1 26.1 26.2
SECTOR SECUNDARIO 20.8 21.6 23.4 20.8
MANUFACTURAS 13.2 12.8 12.8 11.9
CONSTRUCCION 6.2 7.3 9.0 7.3
MINERIA 1.1 1.2 1.3 1.3
ELECTRICIDAD 0.3 0.3 0.3 0.3

SECTOR SERVICIOS 45.1 48.7 50.5 53.0
COMERCIO - 15.3 14.5 11.3 13.6
TRANSPORTE 3.0 3.4 4.3 5.1
COMUNICACIONES 0.4 0.4 0.6 0.4

OTROS SERVICIOS 26.4 30.4 34.3 33.9

FUENTE: Secretaria de Programacidén y Presupuesto,
Cuentas Nacionales

Como puede observarse comparando los cuadros 1 y 2 con el 3,
la importancia. del sector servicios en Mé&xico tanto en t&rmi-
nos del valor agregado generado como del personal empleado no

difiere grandemente de la situacidn en los paises desarrollados.

Sin embargo, como se apunta en la primera parte de este tra-
bajo, puede existir una importante diferencia cualitativa en
lo que hace al papel que este sector juega en el proceso de -
desarrollo: Es indudable que los encadenamientos productivos
son menores en México que en los paises desarrollados, aseve-
racidn que a priori resulta clara, aunque dificil de probar por
la falta de datos estadisticos.
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_ CUADRO 3
IMPORTANCIA DE LOS SERVICIOS EN LOS PAISES DESARROLLADOS

PAIS PARTICIPACION PARTICIPACIONb

EN EL PIB/PNB - EN EL EMPLEO TOTAL
CANADA 63 64
DINAMARCA 66 67
CEE 58 58
FINLANDIA 52 ' 53
RFA - 55 53
ITALIA 53 58
JAPON 56 ‘ : 56
PAISES BAJOS 57 58
SUECIA 62 65
REINO UNIDO 56 63
ESTADOS UNIDOS 66 72

FUENTE: GATT, MDF/7. p. 18.

El cuadro 4 muestra a nivel muy desagregado la evaluacién del sec
tor servicios en Mé&xico en el periodo 1982-1985. Este cuadro tie
ne la ventaja adicional de que también contiene 1la clasificacién
que se efectlia en México de este sector. Compardndolo con el cua
dro 1 de la primera parte, puede observarse que esta clasificacidn
difiere sustancialmente con la del GATT -aunque esta @iltima tiene
un objetivo claramente definido y no es, de ninguna manera, una -
propuesta para la unificacidn de las estadisticas de cuentas nacio
nales de los diferentes paises. Sin embargo, con algunas excepcio
nes, la clasificacidn del cuadro 4 no es del todo apropiada para hacer
un andlisis de los servicios que, de una manera u otra, pueden ser
internacionalmente comerciables. De todas maneras, debe observarse
que la apertura que muestran las estadisticas mexicanas dificilmen

te pueden encontrarse en otros paises en desarrollo.

Al analizar el cuadro dentro del marco de este trabajo, la primera
cosa que debe destacarse es la muy reducida participacién del trans
porte por agua en el transporte total. En efecto, el primero repre
sentd apenas el 3% del segundo. M&s afin, el transporte aéreo gene-
ra un valor agregado casi cuatro veces superior al generado por el

transporte por agua. En el cuadro, es evidente que el transporte
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por automotor es, con mucho, el mds importante. Por si s6lo, el
autotransporte de carga representa casi él 45% del total. Este
hecho explica en gran pérte el porqué México ocupa apenas el lugar
40 en el tonelaje maritimo mundial (ver la seccidn sobre trans-
porte maritimo).

La segunda cuestidn que llama la atencién es el muy reducido va-
lor agregado generado por el subsector de telecomunicaciones. -
Las cifras sugieren, entre otras cosas, un muy reducido flujo --
transfronterizo de datos. En comparacidn, los servicios telefd-
nicos muestran cifras relativamente elevadas, llegando a repre-
sentar casi el 2% del PIB.

También es de sefialarse la relativamente baja participacién de los-
servicios financieros y de los sequros, fianzas y otros interme-
diarios financieros (en conjunto representan alrededor del 2.2%
del PIB).

El rubro de servicios profesionales resulta muy agregado para rea
lizar un aﬁélisis de apoyo para el presente trabajo. Sin embargo,
si es de destacar la relativamente elevada participacién de las --
agencias de publicidad (0.3% del PIB). Este porcentaje es de casi
el doble del valor agregado generado por las estaciones de radio y
televisidn, e incluso, si a estas Gltimas se le agrega la produc-
cidn y distribucidn de peliculas, el valor agregado de las agencias

de publicidad sigﬁe siendo mayor.

Entre comercio mayorista y minorista, transportes, alquiler de in
muebles y servicios de educacidén y servicios médicos, se cubre al
rededor del 70% del valor agregado del sector servicios. De ellos,
sOlamente el transporte es una actividad internacionalmente comercia
ble y es en la inica que parece haber posibilidades de colaboracidn
con otros paises latinoamericanos =-alin cuando podria haber intere-
santes campos de cooperacidn en el terreno de servicios médicos y

educativos, que puede tomar la forma m&s simple, que podria ser la
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revalidacién de titulos profesionales, o también el desarrollo

conjunto de software para estos campos de actividad.

En México las exportaciones de servicios tienen una gran importan
cia dentro de los ingresos no factoriales de la cuenta corriente
de la balanza de pagos. en efecto, los ingresos por servicos re-
presentan mids del 20% de los ingresos no factoriales totales.

Como puede observarse, en el cuadro 5 el servicio que

mayores ingresos proporciona es el turismo, tanto al interior del
pais como en las zonas fronterizas. En segundo 1ugar se encuentran
los servicios por transformacidén o industria de maquila de exporta-
cidn. Esta es la industria de subcontratacién internacional en la
cual se inportan insumos, se les agrega valor y se reexportan al -

pais de origen.

CUADRO . 5

MEXICO: INGRESOS NO FACTORIALES DE LA CUENTA.CORRIENTE DE LA BA-
LANZA DE PAGOS.

(PORCENTAJES)
RUBRO 1982 1983 1984 1985,
INGRESOS NO FACTORIALES 100.0 100.0 100.0  100.0
EXPORTACION DE MERCANCIAS 77.9 79.7 80.3 79.0

SERVICIOS POR TRNSFORMACION 3.1
TRANSPORTES DIVERSOS 1.6
TURISMO AL INTERIOR 5.2
TURISMO FORNTERIZO 8.4
OTROS SERVICIOS 3.9

FUENTE: Elaborado con datos del Banco de México,

Informe Anual

En tercer lugar, se encuentra el rubro de "otros servicios", que
es una cuenta compnsatoria, pero que incluye, entre otros, los -
servicios de construccidn e ingenieria, prerforaciones petroleras,

etc. Finalmente se encuentran los transportes diversos, que en -
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una gran proporcidén estin constituidos por transporte carretero y

ferroviario hacia los paises fronterizos.

Del cuadro anterior es claro que en servicios de transformacidn y
en turismo México tiene una elevada ventaja comparativa interna-
cional y podria haber un aumento en la cooperacidn con otros paises
de América Latina a través de asistencia técnica Yy otras formas de
colaboracifén. También podrfa aumentarse la cooperacién en trans-
porte y en "otros servicios". Las exportaciones mexicanas en 1985
de estos dos Gltimos rubros fueron de alrededor de 1600 millones -
de dblares, incluyendo el transporte terrestre, en tanto que los
viajes al interior registran alrededor de 1700 millones y la maqui
la aproximadamente 1300 millones.

CUADRO 6

MEXICO: EGRESOS NO FACTORIALES DE LA CUENTA CORRIENTE DE LA BALAN
ZA DE PAGOS.

(PORCENTAJES)
RUBRO 1982 1983 1984 1985
EGRESOS NO FACTORIALES 100.0 100.0 100.0 100.0
IMPORTACION DE MERCANCIAS 66.2 © 60.9 69.2 - 71.6
FLETES Y SEGUROS 2.8 3.3 3.3 2.9
TRANSPORTES DIVERSOS 5.1 6.4 5.3 4.4
TURISMO AL EXTERIOR 3.6 3.5 4.0 3.5
TURISMO FRONTERIZO 11.1 11.5 9.4 8.5
OTROS SERVICIOS 11.2 14.4 9.8 9.1

FUENTE: Elaborado con datos del Banco de Mé&xico, Informe Anual.

En el cuadro 6 se muestra la participacidn de los servicios en los
ingresos no factoriales. Se observa que representan mis del 30% -
de estos Gltimos. Cerca de la mitad de los egresos por servicios se
refieren al turismo, tanto al exterior como a las zonas fronterizas
de los paises vecinos. Afin cuando las cifras de balanza de pagos -
tienen una serie de deficiencias a que antes se hizo referencia -y
que, en algunos casos, como el de el transporte maritimo, pueden -

resultar en una subvaluacidn importante-, de las cifras anteriores
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puede observarse que las importaciones mexicanas de servicios -que
en términos burdos representan un "mercado potencial" para otros -
paises de América Latina- que eventualmente podrian ser sustitui-
das por flujos procedentes de la regibn ascierden a 3,000 millones
de délares.

El cuadro 7 muestra la evolucién de la balanza en cuenta corriente
entre 1980 y 1985. Puede observarse que el saldo en servicios no
factoriales ha estado mds o menos en equilibrio afin en la época del
boom petrolero de 1980, lo que confirma las ventajas comparativas -
de México en algunas &dreas del sector servicios, incluidas ciertas

actividades del rubro de "otros servicios".

La mayoria de las actividades de servicios en México se encuentran
reglamentadas por leyes, reglamentos, decretos o acuerdos, cont&n-
dose con aproximddamente 45 instrumentos principales de caricter -
legal que, de una manera u otra, inciden sobre las distintas acti-
vidades que se analizan en este trabajo, ademis de los multiples -
convenios, tratados y c6digos internacionales que M&xico tiene fir
mados con otros paises de manera bilateral o multilateral Yy que --
también tienen incidencias sobre la reglamentacidn de varias de las

actividades de servicios en el pais.

En cada una de las secciones siguientes se intenta mencionar, asi
sea de manera somera, los principales instrumentos juridicos que

regulan cada una de las actividades analizadas.

Sin embargo, mencibn aparte merece la Ley para promover la inver-

sidn mexicana y reqular la inversifn extranjera en cuanto que &s-

ta reserva al Estado las siguientes actividades: electricidad, fe
rrocarriles, comunicaciones telegr&ficas y radiotelegré&ficas, ade
md3s de las que fijan las leyes especificas. Asimismo. se reserva
de manera exclusiva a mexicanos o a sociedades mexicanas con cliu-

sulas de exclusidn de extranjeros las siquientes actividades: ra-
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dio y Eelevisién, transporte automotor urbano, interurbano y en

carreteras federales, transporte aéreo y maritimo nacionale, dis
tribucibén de gas, asi como las demis que fijen las leyes especi-
ficas o las disposiciones reglamentarias del Poder Ejecutivo Fe-
deral.

Teniendo en cuenta lo anterior, en las siguientes secciones se
presenta de manera individual cada una de las principales acti
vidades en el sector servicios en México; haciendose un anidlisis
de los factores mi&s importantes de cada uno de ellos, asi como -

de las posibilidades de cooperacién con Argentina y Brasil.
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. cC U A D R O 4
MEXICO: EVOLUCION DEL SECTOR SERVICIOS EN MEXICO
{ MILES DE MILLONES DE PESOS DE 1970 Y PORCENTAJES }

MILES DE MILLONES DE PESOS 1970

ESTRUCTURA PORCENTUAL

RAMA GRUPO ! 1982 1983 1984 1985 (p) 1982 1983 1984 1985 (p)
. 100.0 100.0 100.0 100.0
TOTAL PIB 2020 tane ter. 9;: i 22,3 21.0 21.1 21.3
%2 COMER 201.6 180.0 187.0 194, . -0 . . .
62 COMERCIO . 1.0 21.1 21.3
620 MAYORISTAS,MINORISTAS E INFORMAL 201.6 180.0 187.0 196.1 22.3 2
63 RESTAURANTES Y HOTELES 28.4 27.0 26.2 23.0 3.t 3.2 3.0 2.5
630 RESTAURANTES 1/ 18.8 16.8 15.9 n.d. 2.1 2.0 1.8 n.d.
631 HOTELES 8.1 8.6 8.8  n.d. 0.9 1.0 1.0 n.d.
632 MOTELES, POSADAS, DEPARTAMENTOS AMUEBLADOS
Y OTROS 1.4 1.5 1.6 n.d. 0.2 0.2 0.2 n.d.
64 TRANSPORTES 51.2 48.4 51.3 52.0 5.7 5.7 5.8 .7
640 FERROVIARIO 2/ 4.2 4.5 4.7 n.d. 0.5 0.5 0.5 n.d.
641 SERVICIO DE TRANSPORTE AUTOMOTOS DE
PASAJEROS 9.5 10.0 10.2 n.d. 1.0 1.2 1.1 n.d.
642 SERVICIO DE TRANSPORTE AUTOMOTOS DE CARGA 24.2 21.1 22.7 n.d. 2.7 2.5 2.6 n.d.
643 TRANSPORTE POR AGUA 3/ 1.4 1.4 1.5 n.drs 0.2 0.2 0.2 n.d.
644 TRANSPORTE AEREG 4/ 5.1 4.9 5.4 n.d. 0.6 0.6 0.6 n.d.
645 SERVICIOS CONEXOS AL TRANSPORTE 5/ 6.9 6.7 6.9 n.d. 0.7 0.8 0.8 n.d.
65 COMUNICACIONES 15.8 15.5 16.6 17.7 1.8 1.8 1.7 2.0
650 CORREOS 0.6 0.5 0.5 n.d. 0.1 0.1 0.1 n.d.
651 TELEGRAFOS 0.3 0.3 0.3 n.d. n.s, n.s. n.s. n.d.
652 SERVICIOS TELEFONICOS 14.3 13.9 15.0 n.d. 1.6 1.6 1.7 n.d.
653 TELECOMUNICACIONES 6/ 0.7 0.7 0.8 n.d. 0.1 0.1 0.1 n.d.
66 SERVICIOS FINANCIEROS,SEGUROS Y OTROS INTERMEDIARIOS 17.6 19.2 19.9 20.1 2.1 2.3 2.2 2.3
660 SERVICIOS FINANCIEROS 7/ 12.7 11.5 - 14.2 n.d. 1.4 1.6 1.6 n.d.
662 SEGUROS,FINANZAS Y OTROS INTERMEDIARIOS FINAN- :
CIEROS 8/ 5.9 5.7 n.d. 0.7 0.7 0.6 n.d.
67 ALQUILER DE INMUEBLES 70.0 71.3 73. 75.3 7.7 8.3 8.3 8.3
670 ALQUILER DE VIVIENDAS 48.7 50.5 52.1 n.d. 5.4 5.9 5.9 n.d.
671 ALQUILER DE TERRENOS,LOCALES Y EDIFICIOS NO ‘ :
RESIDENCIALES 19.5 18.9 19.2 n.d. 2.2 2.2 2.2 n.d.
672 SERVICIOS DE CORREDORES DE BIENES RAICES 1.8 1.9 1.9 n.d. 0.2 0.2 0.2 n.d.
68 SERVICIOS PROFESIONALES 13.9 13.3 13.9 13.9 1.5 1.5 1.6 1.5
680 PROFESIONALES INDEPENDIENTES 7.1 7.4 7.7 a.d. 0.8 0.9 0.9 n.d.
681 NOTARIAS 0.1 0.1 0.1 n.d. n.s. n.s. n.s. n.d.
682 AGENCIAS DE PUBLICIDAD 2.9 2.6 2.7 n.d. 0.3 0.3 0.3 n.d.
683 OTROS SERVICIOS PROFESIONALES .9/ 3.8 3.1 3.3 n.d. 0.4 0.4 0.4 n.d.
69 SERVICIOS DE EDUCACION 24.4 25.7 26.9 26.6 2.7 3.0 3.0 2.9
690 SECTOR PRIVADO 10/ 7.3 7.2 7.1 n.d. 0.8 0.8 0.8 n.d.
691 SECTOR PUBLICO 10 bis/ 17.1 18.5 19.8 n.d. 1.9 2.2 2.2 n.d.
70 SERVICIOS MEDICOS 26.3 26.9 27.4 27.49 2.9 3.1 3.1 3.1
700 SECTOR PRIVADO 11/ 13.2 13.5 13.9 n.d. 1.5 1.6 1.6 n.d.
701 SECTOR PUBLICO 11 bis/ 13.0 13.3 13.5 n.d. 1.4 1.6 1.5 nid.
71 SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO 7.8 6.9 6.8 6.2 0.9 0.8 0.8 0.7
710 ESPECTACULOS PUBLICOS 12/ 1.9 1.8 1.8 n.d. - 0.2 0.2 0.2 n.d.
711 ESTACIONES DE RADIO Y TELEVICION 13/ 1.9 1.6 1.6 n.d. 0.2 0.2 0.2 n.d.
712 PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE PELICULAS 14/ 0.3 0.2 0.2 n.d. n.s. n.s. n.s. n.d.
713 SERVICIOS RECREATIVOS 15/ 3.7 3.3 3.2 n.d. 0.4 0.4 0.4 n.d.
72 SERVICIOS DE REPARACION,ASEO,LIMPIEZA ¥ OTROS 16/ 31.7 32.6 34.4 33.9 3.5 3.8 3.9 3.7
TOTAL SERVICIOS 520.4 496.1 517.8 521.2 57.6 58.1 57.9 57.2

n.d.: No determinado
n.s.: No significativo
p/ : Preliminar
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NOTAS:

1l/ Restaurantes, bares Y otros. establecimientos con preparacidn.de
alimentos y bebidas. Incluye: cervecerias, pulquerias, loncherias,
taquerias, neverifas y refresquerfas, ostionerias y marisquerias, pre

paracidn de pozole, birria, atole Yy otros establecimientos similares.
2/ Ferrocarriles, tranvias y trolebuses, metro

3/ Maritimo de altura y cabotaje e interior de puertos fluvial y ca
botaje, incluye la flota maritima de PEMEX, servicio de transporte

de carga general; servicio de transporte de pasajeros; servicio de
transporte de carga unitarizada (contenedores) y otras cargas unita-
rizadas); servicio de pilotaje; servicio de senalamiento maritimo;
servicio de inspeccidn y certificacién; servicios maritimos Y portua-
rios en general.

4/ Servicio de transporte aéreo nacional e internacional, en sus mo
dalidades de servicio piiblico, privado y oficial para el transporte
de carga y de pasajeros; servicios de taxis aéreos; servicios espe-
cializados (fletamentos); servicios aéreos de aplicacidn cientifica;
servicios de escuelas aeronduticas, servicios auxiliares para la na-
vegacidn aérea; servicios en tierra proporcionados a aeronaves; con-

solidacibn de carga aérea.

5/ Almacenes nacionales Y generales de transporte; alquiler de auto-
mdviles; agencias aduanales; agencias de turismo y viejes; almacenaje
y refrigeracidn; estacionamiento y pensiones para automdéviles; servi-

cio de grfias y basculas; otros servicios conexos.

6/ Servicios de telefonfa rural comunal; servicio plblico de telein-
formdtica (INFONET); servicio de conduccién de sefiales de datos; ser-
vicio de conduccidn de sefiales de facsimil y telefografia; servicio de
transmisiones de mensajes financieros (SWIFT); servicio de conduccidn
de sefiales o telaudicidn; servicio de conduccidn de sefiales de telegra
fia; servicio de conduccidn de sefiales de voz (telefonia); servicio ma
ritimo; servicio telegr&fico internacional; servicio telepac; servicio
telex.
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7/ Instituciones nacionales de cré&dito; Banco Central; Instituciones

de crédito.

8/ Instituciones de fianzas Y seguros; servicio de cabotaje a las
instituciones financieras de seguros; uniones de crédito; otros servi

cios financieros.

9/ Despachos de investigacidn de crédito, de mercado y otras investi-
gaciones especializadas; comisiones, y representaciones; c&maras indus

triales de comercio; asociaciones comerciales, profesionales y civicas

10/ Jardines de nifios y primarias; secundarias, preparatorias y voca-
cionales; universidades, escuelas institucionales de ensenanza profe-
51onal- escuelas comerciales y de idiomas; escuelas técnicas; escue-

las de baile, danza y arte, centros de adiestramiento deportivo y cul-

tura fisica y otros servicios particulares de ensefanza
10 bis/ Gobierno central, gobiernos locales

11/ Hospitales, sanatorios, clinicas, maternidades y bancos de san-
gre; consultorios médicos y dentales; incluso servicios de enfermeria
y obstetricia; laboratorios de andlisis clinicos de radiologia y ra-
dioscopia; asilos, casas de salud, instituciones de beneficencia, dis
pensarios médicos, orfanatorios, casas hogar y otros servicios de

asistencia médica y social.

11 bis/ Gobierno central; gobiernos locales; seguridad social y otros

organismos.

12/ Cines, promotores de box y lucha; frontones; hipédromos; corri-
das de toros; compaifiias y carpas de teatro; orquestas; conjuntos musi
cales y artisticos; otros especticulos Yy servicios de esparcimiento.

13/ estaciones radiodifusoras y transmisiones en circuito cerrado;

estaciones televisoras, repetidoras y en circuito cerrado.
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14/ Alquiler y distribucidn de peliculas; produccién de peliculas
cinematogrdficas; programacién de radio y televisidn y laboratorios
de edicién, revelado, rotulacién, copia y grabacién de sonido

15/ Balnearios y alSercas, billares y boliches, centros nocturnos
Yy cabarets; centros sociales; clubs deportivos profesionales,_pis-
tas para patinar, juegos mecénicos Y eléctricos y otros centros Yy
asociaciones con fines recreativos; artistas independientes.

16/ Servicios de alquiler; servicios de mantenimiento y reparacién
de maquinarfa y equipo para: la industria azucarera; la industria
textil y del vestido, la industria maderera y articulos de corcho y
madera, la industria del cuero y del calzado, la industria quimica

y farmacéutica, productos de plastico y vidrio, de productos met&li-
cos; servicios especializados de mantenimiento y reparacidn de otras -
maquinarias y equipo; servicios de mantenimiento y reparacidn de fac
tores;maquinaria agricola, reparacidén de equipo, niimero de repara-
cibn e inspeccién de equipo petrolero; servicios de mantenimiento y
reparacidén de maquinaria para la industria de la construccidn de ma-
quinaria y equipo no especificados; servicios de reparacién de vehi-
culos y sus partes, de motocicletas y bicicletas, servicios de aseo

Yy limpieza; bafios, incluso con servicio de gimnasio, peluquerfa; sa-
lones de belleza; tintoreria; lavanderias, planchadurias y sus agen-
cias; boleros; lubricacién; lavado, pulido y encerado de vehiculos;
otros servicios de aseo y limpieza; agencias funerarias; cementerios;
fotografia y elaboracidn de copias, fotogr&fcas, heliogrificas y simi
lares; fumigacién y desinfeccidn; organizaciones religiosas y manteni
miento de construccién; otras. s/e.

FUENTE: S.P.P. Sistema de Cuentas Nacionales
Banco de Mé&xico, Informe Anual 1985
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ITI. LOS SERVICIOS DE INGENIERIA EN MEXICO (*)

El desarrollo de las empresas de ingenieria se inicia en
la década de los 40 con el auge de las grandes obras de
infraestructura. A partir de entonces el gobierno otor-
gd apoyos importantes a la participacién de ingenieros
mexicanos en dichas obras. '

A mediados de los 40 se inicia la creacidn de firmas de in-
genieria que realizan para el Estado trabajos de construc-
cidn y disefio y efectfian trabajos preparatorios de proyectos

y anteproyectos en las grandes obras civiles que se realizan.

Para 1984 la Camara Nacional de la Industria de la Construc-
cidén registraba cerca de 12,000 empresas de construccidn y

mds de 1,600 empresas de consultorfa y disefio en todo el pais.

No sblo la ingenierifa civil ha tenido un importante desarro-
llo en el palis. En afios recientes la ingenieria petrolifera

y petroquimica ha registrado un desarrollo de grandes dimen-
siones, afin antes del boom petrolero de 1977-1981. En efecto,
en 1966 se crea el Instituto Mexicano del Petrdleo. Hasta esa
fecha, la participacién de firmas de ingenieria nacionales en
el desarrollo de las grandes obras petroquimicas era minima,
siendo nula en ingenieria bdsica de proyectos y muy reducida

en la ingenieria de detalle. Asimismo, el désarrollo de la in-
genieria de exploracidn y explotacidn de mantos petroliferos y

(*) Esta seccidn se basa en parte en La experiencia de las em-
presas latinoamericanas de ingenieria en el comercio inter
nacional de servicios -paises miembros de la ALADI-, publi
cado por el Instituto de Planeamiento Econbmico y Social y
la Comisidn Econémica para América Latina y el Caribe, Bra
silia 1985. ‘
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de gas asociado se ha desarrollado muy r&pidamente, con la
participacidén de importantes empresas privadas nacionales

en esa tarea. De hecho, actualmente las empresas de ingenie
ria son en su mayoria de carlcter privado y se agrupan, por
ley, en la Camara Nacional de la Industria de la Construccidn

Y, en menor n{mero, en la Cimara de Comercio.

La primera organizacidn no s8lo agrupa a las empresas de-
dicadas a la construccidn sino también a una amplia gama

de empresas de servicios relacionadas con la planificacidn

y disefios de proyectos de construccidén y montaje, y supervi-

sién de obras.

La actividad de consultoria ha crecido r&dpidamente en Méxi-
co durante los filtimos anos. En 1984 la CNIC registrd un

total de 1661 empresas.

CUADRO No. 1
MEXICO: EMPRESAS DE CONSULTORIA CON REGISTRO EN LA CNIC

ARNO No.DE EMPRESAS DE CONSULTORIA

1979 1,044
1980 1,697
1981 1,068
1982 - 1,380
1983 1,390

1984 1,661

FUENTE: Revista Mexicana de la Construccidn. CNIC.
Marzo 1986
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Las empresas de consultoria registradas son, en su mayo-
ria, pequefias, lo que indica una fragmentacidn de la ofer
ta predominando los consultores individuales y las empre-

sas con limitada capacidad de proyectos.

Estas empresas cubren una gran diversidad de campos técni
cos, dominando las que hacen proyectos de Ingenieria
Civil (26.5%9 Arquitectura (13.7%) y Proyectos Electrodo-
mésticos (5.7%), que en conjunto representan cerca de la
mitad de las empresas registradas.

Por su parte, la industria de 1la construccidn en México

ha tenido en los filtimos afios una importante participa-
cidn en la actividad econdémica. En 1981 esta industria
contribuyd con el 5.7% del PIB,participacidn que en 1985
se redujo al 4.7% como consecuencia de la crisis econdmica
que enfrenta el pais a partir de 1982.

La mayoria de empresas son de tamafio mediano y pequefio y

CUADRO No. 2
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL NUMERC DE EMPRESAS
CAPITAL Y PRODUCCION

ESTRATO DE CAPITAL 1979 1980 1981 1982 1983 1984
Mayor a 100 millones % ] % % ] ]
Empresas 0.4 0.5 0.9 1.5 1.7 1.9
Capital 37.6 41.3 51.4 60.9 65.8 69.5
Produccidn 18.2 22.2 26.9 24.1 28.4 36.8
10 a cien millones
Empresas 3.2 3.9 5.7 . 8.5 9.5 11.0
Capital 26.9 29.2 26.4 23.8 21.7 19.1
Produccidn 30.8 29.7 25.7 29.3 41.0 32.1
1l a 10 millones ’
Empresas 25.5 26.9 30.6 34.5 37.0 42.5
Capital 26.4 22.8 17.5 12.6 10.5 9.9
Produccidn 31.6 30.9 32.2 31.4 24.4 23.8

Menor a 1 milldn

Empresas 70.9 68.7 62.6 55.5 51.8 4
Capital 9.1 6.2 4.7 2.7 2.0
Produccidn 19.4 17.2 15.2 15.2 6.2

Fuente: 1p,
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- sblamente 133 declararon capitales contables superiores a

10 millones de pesos.

La produccibn de la industria de la contruccidn (valor de
las obras o servicios otorgados por las empresas asociadas
a la CNIC) tuvo una elevada expansidn durante la &poca del
boom petrolero, declinando posteriormente como consecuen-

cia de la crisis econdmica.

VARIACION DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO DE LA RAMA
DE LA CONSTRUCCION
PORCENTAJE
(pesos de 1970)

1980 1981 1982 1983 1984 1985
12.3 11.8 -5.0 -18.0 3.4 2.5

FUENTE: Sistema de Cuentas Nacionales de M&xico. INEGI

De hecho, en México el principal cliente de estos servicios
es el sector piiblico, que entre 1980 y 1981 representd un
promedio del 53.6% de la demanda. la fuerte contraccidn de
inversidn pliblica registrada entre 1982 y 1985 en compara-
cidn con el periodo anterior explica en su mayor parte la

contraccién del sector de construccidén y consultoria.

'CUADRO No. 3
MEXICO: LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION POR ESPECIALIDAD

EN 1984
ACTIVIDAD , No. EMPRESAS . PRODUCCION
PRIMARIA ) (%) ANUAL (%)
Edificacidn 39.2 33.5
Construccidén pesada 18.2 19.7
Construccidén industrial 10.1 31.4
Instalaciones 12.6 ' 8.6
Consultoria 19.6 ‘ 6.8

FUENTE: Ib.
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En México, las 5 principales empresas de construccidn per.
tenecen a dos grupos constructores: PROTECSA e ICA

Ademds, existe otro grupd importante denominado Bufete In-
dustrial, fundado en 1950 y que cuenta con por lo menos 5

empresas constructoras de gran tamafo.

Ademds de estos tres grupos industriales, existen un nime-
ro importante de empresas mexicanas que han participado en
obras de gran envergadura no s6lo en M&xico sino tambi&n

en el extranjero.

Durante la década de los 70, el Gobierno Mexicano estable~
cid diversos incentivos fiscales Yy financieros para fomen-
tar la contratacidén de la ingenierfa nacional. A partir

de 1965 fueron establecidos reglamentos para la inspeccién
Yy contratacidn de obras pGblicas desarrolladas por el Go-
bierno Federal. Sin embargo, en diciembre de 1982 se can-
celaron todos los incentivos fiscales existentes para ope-
rar el desarrollo de actividades nacionales de ingenieria,
en tanto que la Ley de obras pfiblicas fue modificada y agre
gada en 1980, 1983, y 1984.

La Ley de Obras Piiblicas reglamenta .la construccién, insta-.

lacidn, conservacidn, mantenimiento y demolicidén de bienes
destinados a uso comfin incluyendo los trabajos que tienden
a mejorar y utilizar los recursos agropecuarios del pais Yy
los trabajos de explotacidn, localizacién, perforacidn y
extraccidn de recursos naturales que se encuentran en el
suelo y en el subsuelo nacional. La finalidad de esta Ley
es fomentar 1la utilizacidén de empresas mexicanas en la
construccidn de obras pfiblicas y controlar la ejecucidn de
las mismas.
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Por otra parte, el financiamiento de estudios de consultoria,
incluyendo la de actividades de ingenieria b&sica, detalles,
fabricacidn, operacidén de equipos y administracidén de proyec-
tos, el Gobierno Federal ha ofrecido diferentes mecanismos de
apoyo financiero a las empresas contratantes o de ingenieria.
Los tres fondos de financiamiento méds importantes son el Fon—v
do Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP), el Fondo de Equi
pamiento Industrial (FONEI) y el Programa de riesgos comparti-
dos (administrado por el CONACYT).

Las experiencias mexicanas en la exportacidn de servicios de
ingenieria se iniciaron hace mds de 40 anos con el envio en
1943 de técnicos mexicanos a Bolivia para dar asistencia téc-

nica en obras de riego y de infraestructura.

A mediados dé la década de los 60 se iniciaron las exportacio-
nes de serivicios de construccidén, recibiendo un fuerte impul-
so con la creacidn del Consorcio CONSTRUMEXICO, S.A. de C.V.,
en 1973, que se cdnstituyé en un organismo para promdver, a ni
vel interﬁacional, la construccidn de obras de infraestructura,
edificacidn, construcciones semejantes, desarrollos agricolas y

otras obras similares.

Ademds, como contraparte para los servicios de consultoria, en.
1974 se fundd el Consorcio TECNIMEXICO, S.A. de C.V., empresa
dedicada a promover la exportacidn de los sarvicios de consul-
toria y a representar a sus empresas asociadas en todos los tra-
'mites, relaciones, licitaciones y actividades similares, incluyen
do la obtencidn de los incentivos a la exportacidn de servicios.

gue hasta 1982 otorgaba el Gobierno.Mexicano.

Por otra parte, existen instituciones oficiales como el Instituto
Mexicano de Investigacidn Eléctrica, dependiente de la Comisidn -
- Federal de Electricidad y el Instituto Mexicano del Petrdleo (IMP),
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vinculado a Petréleos Mexicanos, que realizan exportaciones de ser-
vicios de ingenieria.

En el campo de la geotermia, el Institﬁto Mexicano de Investiga-
cidén Eléctrica ha prestado asistencia técnica a Ecuador, Peri y

Repliblica Dominicana, asi como también ha coiaborado en la inge-
nierfa de una planta geotérmica en Costa Rica. Ademds el Insti-
tuto proporciona cursos en 1lo referente a esta materia para los

investigadores en otros paises de América Latina.

El IMP es un organismo descentralizado del Gobierno Federal que
opera con los ingresos que obtiene de los servicios que presta vy
de las regalias que recibe por patentes de tecnologia sin fines
de lucro.

Desde su formacidn y con el Crecimiento éxperimentado por la indus
tria petrolera, el IMP ha desarrollado mis de 70 productos vincula-
dos a los procesos de refinacidn, pefforacién Y petroquimicos ob-
teniendo un gran nfimero de patentes en'varios paises.

El mayor porcentaje de las exportaciones del Instituto es en el -
drea de servicios técnicos,siéndo también importantes los ingresos
provenientes por el uso de pPatentes de varios procesos utilizados

en el exterior.

El principal mercado de las exportaciones mexicanas de consultoria
e ingenieria ha sido América Latina. De 1982 a 1985 el 83% del
valor dé los contratos firmadds por CONSTRUMEXICO se destinaron a
esta regidn, aunque tambi&n se han realizado obras en Africa y el
Medio Oriente. (Cuadro 5)

El valor de estos contratos en 1982 fue de 56,526 miles de ddla-
res, teniendo una reduccién del 40% para 1983, mientras que en -
1985 este valor ascendid a 71,440 miles de délares. E1 volumen
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de obra anual tuvo una reduccidn en 1984vy 1985, recuperandose

en 1986, pero todavia por debajo del nivel alcanzado en 1982.

(CUADRO 4)
EXPORTACIONES MEXICANAS DE SERVICIOS DE CONSTRUCCION
1984

(En porcentaje)

OBRA
Proyectos Hfdroeléétricos 44
Oleoductos 23
Edificios -
Puentes 3
Carreteras y Comunicaciones 2
Electromecénica ' 1
Sanidad 1

FUENTE: Construméxico

No obstante el predominio de las empresas-grandes en -las exporta-
cidn de servicios,l/ se cuenta con un nimero considerable de em-
presas mexicanas pequefias y medianas que cuentan con la suficien
te capacidad tecnoldgica y de servicios de ingenieria que permi-
tiria desarrollar un proceso de cooperacidn con empresas de carac
teristicas similares dentro de la regidn, en especial en Brasil y
Argentina.' De esta manera se podrian establecer convenios de in-
tercambio de personal, asi como de experiencia adquirida y de las
técnicas particulares de cada empresa, etc., buscando complementar
sus ventajas comparativas para satisfacer la demanda de terceros

mercados.

1/ Debido a diferencias con relacidn al monto de estimulos otorgados

por el gobierno, CONSTRUMEXICO Y TECNOMEXICO pudieran dejar de --
operar, dando paso a que las empresas gue componen €sOs cOnsorcios
busquen satisfacer la demanda externa de manera individual.
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De este proceso de cooperacidn, se podrian establecer las bases
y los mecanismos para la implementacidn de una empresa multina-
cional, la cual estaria facultada para obtener licitaciones y -

buscar oportunidades para sus empresas representadas.

Considerando que la mayor parte de la demanda de construccidn

proviene del sector piiblico, resulta conveniente el acercamien-
to entre los gobiernos de los paises de la regién a fin de cono
cer los proyectos de inversidén de cada uno de ellos, lo cual per
mitiria tener una ventaja con respecto a las empresas competido-

ras.

Las ventajas comparativas de. las empresas mexicanas de ingehieria
y consultoria parecerian estar en la ingenieria hidroelécﬁrica,
comunicaciones carreteras interurbanas, perforaciones terrestres
y marinas, construccidn de presas, construccidén de oleoductos y
gasoductos, ingenieria aeroportuaria, edificacidn urbana, en par-
ticular en zonas sismicas, asi como bienes y servicios llave en
mano en las industrias quimicas, de pulpa y papel, de vidrio, de

hierro y acero y petroquimica, entre otras.

A este respecto, se cuenta con tecnologia propia en producciones
de hierro esponja (Hylsa); eliminacién de la contaminacién atmos-
férica y recuperacidn de productos quimicos en la manufactura de

pulpa y papel (Loreto y Pefia Pobre); manufactura de cable electro
mecadnico (Camesa); produccidn de papel periddico del bagazo de ca
na (Cussi); manufactura de textiles no tejidos (Milyom); produc-

cidén de herbicidas en pequena escala (Dupont) y de un solvente --

(Fydsa) 2/

Los casos anteriores, son un ejemplo de las exportaciones de ser-
vicios realizados por empresas mexicanas que han desarrollado téc

2/ Dahlman Carl y Cortez Maniluz. "Tecnologia y Exportaciones de
Tecnologia de Mé&xico". The World Bank, Washington, D.C.
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nicas particulares, acorde a tamafo de mercado, aprovechamiento
de recursos abundantes, etc., adaptando o innovando la tecnolo-
3/

gia existente.=

Debe senalarse que varias de las empresas medianas y pequefas de
~consultoria e ingenieria ya se encuentran exportando sus servi-
cios incluso a los Estados Unidos, aUnque a escalas reducidas.

Su asociacidn con otras empresas latinoamericanas podria permi-
tirles operar con economfas de escala en terceros mercados e im-

pulsar s8lidamente esta actividad.

Dada la carencia de informacidn a nivel agregado, no es posible
cuantificar la evolucidn de las exportaciones mexicanas de estos
servicios, pero parece claro que la reduccidn en la actividad -~
econdmica del pafs no ha dado como resultado un aumento en las
exportaciones. Por el contrario, de acuerdo con las cifras an-~
tes senaladas de exportaciones de CONSTRUMEXICO y TECNIMEXICO,
parece haber habido una reduccidn importahte en el valor de és-
tas, probablemente como resultado de los problemas econdmicos
que enfrenta la regidn latinoamericana como un todo.

De esta manera, el 8xito de la cooperacidn de empresas de Argen-
tina, Brasil y Mé&xico en este sector en gran medida depende deA.
la identificacidén de las empresas mds idbneas, asi como de los
mercados de exportacién -sin excluir los de los paises desarro
llados, como lo indica la experiencia mexicana de algunas com-

panias medianas.

Para ello se requeriria llevar a cabo un estudio de factibilidad
con la participacién de expertos en la materia de los tres pai-

ses.

3/ No obstante que estos procesos estan patentados en México seria

" conveniente el fomentar la cooperacidn en materia legislativa a
fin de intercambiar experiencias para fomentar e incentivar la
investigacibén a nivel regional.
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III. EL TRANSPORTE MARITIMO EN MEXICO

El lo. de enero de 1985 México ocupaba el lugar 40 en el Trans-

porte Maritimo del mundo en lo que se refiere al tonelaje de re-

gistro bruto. Brasil ocupaba el lugar 19, Argentina el 34 y Ve-
1/ ‘ ‘

nezuela el lugar 50+

El lugar que la marina mercante mexicana ocupa en el mundo no re-
fleja en lo absoluto su participacién en el comercio mundial.

Esto es debido a que el comercio con su principal cliente y provee-
dor, los Estados Unidos, se realiza fundamentalmente a través de
transporte carretero y ferroviario. En efecto, una minima parte
del tonelaje comerciado por empresas mexicanas se mueve por trans
porte maritimo. De hecho, la mayor participacidén del transporte
maritimo en el comercio total de México durante los Gltimos afios
se debe al rdpido crecimiento de las exportaciones de petrdleo --~
crudo y sus derivados a diferentes paises en Europa, Japdn, Israel
y el propio Estados Unidos, ademds de cargamenfos de esos produc-
tos enviados a paises de Centroamérica y del Caribe. No es, por -
ello, de sorprender que la principal empresa naviera mexiana sea
precisamente PEMEX, s8lo superada en América Latina por PETROBRAS.
En efecto, a fines de 1985 PEMEX contaba con una fiota de 46 uni-
dades, y unvtonelaje de 725,000 toneladas de registro bruto.

Ademds de PEMEX, existen dos companias mexicanas con capital mixto
con cierto peso en el comercio mexicéno. Estas son Transportacidn
Maritima Mexicana, con 12 unidades y un tonelaje registro bruto de
aproximadamente 240,000 toneladas. La otra es PETRONAVES, que cuen
ta conuna unidad y 114,000 toneladas de registro bruto. Con menor
tonelaje, también se cuenta con la Linea Mexicana del Pacifico. En
total existen 53 empresas navieras nacionales, de las cuales sdlo

24 operan buques mercantes con bandera mexicana; 18 mds operan em-

1/ CEPAL, Los conceptos bdsicos del transporte maritimo y la si-
tuacidén de la actividad en América Latlna., 1986. :
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‘embarcaciones con bandera de convenienéiag/, Yy el resto se trata

de otro tipo de embarcaciones: remolcadores, dragas y de apoyo.

En la actualidad la marina mercante mexicana cuenta con 112
buques de 1,000 o m&s toneladas de registro bruto, de ‘los cua
les. 62 corresponden al sector estatal y el resto al sector pri
vado. El tonelaje de registro bruto es de cerca de 2.4 millo-
nes de toneladas y la edad promedio es mayor de 15 anos. PEMEX
maneja el 70% de la carga del sector piblico.

La Ley de Vias Generales de Comunicacidn sefiala en su articulo

12 que las concesiones para la explotacidn de vias generales de
comunicacidn sdlo se otorgarin a ciudadanos mexicanos O a socie

dades constituidas conforme a las leyes del pais. Por su parte,

la Ley para promover la Inversidn Mexicana y Regqgular la Inversidén

Extranjera reserva de manera exclusiva a mexicanos o a sociedades

mexicanas con cldusula de exclusidn de extranjeros a, entre otras

actividades, el transporte maritimo nacional.

De conformidad con el Reglamento para el abanderamiento y matri-

cula de los bugques mercantes nacionales (del 2 de agosto de 1946,

modificado el 11 de agosto.de 1947), son considerados como bu-
ques mercantes nacionales los que son propiedad de mexicanos, de
sociedad o empresas mexicanas y los construidos en 1la Repiiblica

© adquiridos en el extranjero por mexicanos de nacimiento o nacio
nalizacidn o por compafnfias o sociedades que estén constituidas --
conforme a las leyes del pafis. Los individuos o sociedades ex-
tranjeras finicamente podrdn poseer buques destinado al trifico flu
vial o interior a los puertos del pais, pero en ningdn caso los -
destinados al serviciode altura, cabotaje O pesca, que naveguen en

altamar.

2/ Los buques que navegan con'pabellén de registro abierto cuentan
en la actualidad con un tonelaje de registro bruto de 409 mil
toneladas, lo que representa el 17% del tonelaje de la marina -

mercante nacional.
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El hecho de que las naves mexicanas deben ser tripuladas por
mexicanos explica el porqué companias mexicanas naveguen con

banderas de registro abierto (de conveniencia).

Recientemente se ha flexibilizado el reglamento antes sefialado
en el sentido de que las empresas navieras podrén inscribir en
el Padrdn de Abanderamiento buques de bandera extranjera en el
caso de que demuestre su legitima posesidn mediante cualquier
contrato financiero con opcién dé compra, pero en todo caso é&stos
no excederén en tonelaje o en valor a los que operen con bandera
mexicana. También podr&n inscribirse en el Padrdn las embarca-
ciones adquiridas en propiedad que no puedan abanderarse y matri
cularse mexicanasipor falta de tripulacidn mexicana y podrén ins
cribirse las embarcaciones fletadés por las empresas para ser
operadas durante el perfodo de construccidn de embarcaciones nue

vas adquiridas por las propias empresas. 3/
El transporte de carga general esti regulado por el Cédigo de Con -
ducta de las conferencias maritimas, que México suscribié en su

oportunidad.

La Ley de Navegacidn y Comercio Maritimo reserva el 100% del trafi

co de cabotaje a naves de matricula nacional asf como el 50% de la
carga comercial de importacidn y exportacidn y otorga un tratamieg
to preferencial al transporte en naves nacionales de carga de orga
nismos pliblicos y paraestatales. En la priactica, sin embargo, se
ha permitidb que buques de bandera extranjera proporcionen servi-
cios de cabotaje debido a lo reducido de la flota nacional en re-

lacién con la demanda de trdfico maritimo entre puertos del pais. -

Por otra parte, México ha suscrito convenios bllaterales de repar-
to de carga con Brasil, Espana la URSS, Belglca, RDA, Argentina,
China, y los Palses Ba]os, en los que generalmente se apllca la
regla del 40-40-20.

3/ Reglamento del Padrdn de Abanderamlento Mex1cano del 7 de marzo
de 1986. ‘
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Asimismo, se otorga un nfimero de estimulos tanto a las empresas

4/

armadoras nacionales—', como a los usuarios de naves mexicanas,
asi como para la construccidn, adquisicidén y reparacidén de naves
mexicanas. El otorgar subsidios a la construccidn naval es una

5/

pradctica muy extendida en el mundo 2/.

El rdpido crecimiento de las exportaciones petroleras mexicanas
determind la necesidad de que PEMEX adquiriera un nimero impor-
tante de buques para el transporte de petrdleo y sus derivados.
Esta fue la principal razén de que él tonelaje de regist:o'bruto
total de la nacidn creciera en 350% entre 1975 y 1985, porcentaje
s6lo superado por brasil (351%) Yy Ecuador (880%) en América Lati-
na.

Precisamente el r&pido crecimiento de la exportacidn petrolera me-
xicana y la adquisicidn de naves por parte de PEMEX ha determinado
un incremento en la participacidén de los armadores nacionales en
el trdfico del comercio exterior mexicano. Sin embargo, la parti -
cipacidn de buques de bandera mexicana en el comercio maritimo de

altura del pais es de Ginicamente alrededor del 5% (ver cuadro 1)

En Méxicoy Centroamérica existen 10 conferencias maritimas y 78

miembros en total. Sin embargo, Gnicamente 12 de ellos son na-

cionales de la regidn y 66 son extraregionales. Transportaéién

Maritima Mexicana pertenece a 11 conferencias y la Linea Mexica-
na del Pacifico esti asociada a una.

Sin embargo, debe recordarse que mientras en 1974 s&lamente entre

el 5y 10% del trdfico de linea era controlado por lineas no con-

4/ Ley de subvenciones a la marina mercante nacional del 11 de di-
ciembre de 1930 :

5/ Por ejemplo, en 1982 los subsidios de construccidn en Estados
" Unidos alcanzaron 349.1 millones de ddlares y los subsidios de
operacidn ascendieron a 401 millones, CEPAL,op.cit., p.80
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ferenciadas hoy esa cifra ha subido dramidticamente, estimdndose
que esa tendencia se agudizard durante los préximos afos en un
contexto de muy elevada capacidad de bodega no utiliza en el mun
do. En efecto, se estima que en la actualidad hay cerca de 100
millones de tonelaje de registro bruto anclados_en el_mundo,_20%

de la capacidad existente.

México cuenta con alrededor de 120 astilleros en sus costas. Tres
de ellos son de PEMEX y tres de la Armada, dedicados a la repara-.
cidn de sus respectivas flotas. Adem&s hay cuatro astilleros de

una empresa paraestal, Astilleros Unidos, S.A. El resto son as-

tilleros privados dedicados fundamentalmente a la reparacidn de
barcos pesqueros, aunque algunos también producen este tipo de

6/

naves— .

Astilleros Unidos, S.A., es la que constque y repara los barcos

de mayor calado en México, principalmente en sus instalaciones de
Guaymas (graneleros) y Veracruz (buques-tanques). Esta empresa
fue fundada en 1979 y opera con tecnologia espafiola, noruega y ja
ponesa. De hechb, en sus astilleros de Veracruz el 35% de la in-

versidn es espafola; el resto es estatal.

De esta manera, hasta hace poco el desarrollo de la industria cons
tructora de buques se refirid exclusivamente a la construccidn de
barcos pesqueros menores, principalmente en astilleros privados

pequenos.

Debido precisamente a su reducida flota mercante y falta de ex-
periencia en la construccidén de buques, México ha participado ac-
tivamente en todos los intentos de una mayor racionalizacidn in-
ternacional del trafico maritimo. De esta manera, participd en la

6/ Incluso se han registrado exportaciones de barcos pesqueros.
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elaboracifn del C8digo de Conducta de las Conferencias Mariti-
mas negociado en la UNCTAD, asi como en_la del Convenio de la
Naciones Unidas sobre el Transporte Multimodal Internacional

de Mercancias y en otros intentos desarrollados en la Organiza
cidén maritima internacional (la antigua Organizacidén Consultiva
Maritima Intergubernamental). Sin embargo, donde mayor énfasis
ha puesto ha sido en la cooperacidn dentro de la regidn latino-

americana.

Como es sabido, en:la primera reunidén del Consejo de Transportes
y Comunicaciones de la ALALC (mayo de 1986) se aprobd por unani-
midad el Convenio de Transporte por Agua de dicha Asociacidn, el
que fue suscrito en Montevideo el 30 de septiembre de 1966 por
los paises que en ese momento eran parté contratantes. Sin embar
go, el convenio sblamente fue ratificado por México, Chile, Ecua-

dor, Paraguay y Colombia, pero no ha sido puesto en vigencia.

Durante.la Glltima reunidén de ALADI celebrada en Acapulco, en agosto
de 1986, la Delegacidn Mexicana presentd una serie de propuestas
destinadas a hacer operativo el Convenio de 1966. Al respecto,
debe tomarse en cuenta que en muchos aspectos dicho Convenio ha
sido superado por el Cddigo de Conducta de las Conferencias Mari-
timas, el que, a su vez, ha sido superado por el gran desarrollo -
tecnoldgico experimentado en el transporte maritimo a partir de

mediados de la década pasada.

Asimismo, México participd en la constitucidn de la Naviera Multi-
nacional del Caribe, NAMUCAR, propiedad de este pafs, Costa Rica,
Cuba, Jamaica, Nicaragua y Venezuela (habié&ndose retirado Trinidad
y Tobago de la sociedad hace algfin tiempo). Sin embargo, la NAMU-
CAR no ha operado tan eficientemente como se esperaba en gran par
te debido a la fuerte caida del comercio reciproco de los paises

a gquienes sirve.
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No obstante la falta de progresos sustanciales en la cooperacidn
latinoamericana en este sector, es posible identificar algunas -

dreas en las que dicha cooperacidn podria tener éxito.

En ese sentido, las nuevas tecnologias de transporte maritima pro
porcionanun campo que podria investigarse para lograr un mayor gra
do de cooperacidn entre los paises de América Latina, particular-
mente en los de mayor desarrollo econdmico. En toda la region s&-
lo existen 16 portacontenedores y 7 Ro-Ro, que, en conjunto, no --
representan sinp el 1.5% del tonelaje de registro bruto de la re-
gidén, porcentaje muy inferior al que registran los paises desarro-
llados en relacidn con el total de su marina mercante. Por lo tan
to, pareceria conveniente explorar la posibilidad de establecer una
compania multinacional, o cualquier otro tipo de cooperacién entre
Argentina, Brasil y Mé&xico, que permita el desarrollo de ese tipo
de buques tecnolbSgicamente avanzados, lo que a su vez tendria ele
vados efectos multiplicadores en los puertos nacionales y en los -
registros aduanales y de otra indole que actualmente entorpecen es
te tipo de cargas. La principal funcibn de esta coope
racidn trinacional podria ser el incrementar el comercio con terce-
ros paises mediante la contenerizacidn, o presentacién de la carga
en semi-remolques, gabarras y paletas, reduciendo asi el costo de
transporte de las exportaciones e importaciones no graneleras de -

esos tres paises.

Sobre el particular debe tomarse en cuenta que.en el caso del trans
porte multimodal es necesaria la idoneidéd profesional, capacidad -
operativa, solvencia financiera y organizacién adecuada en los luga
res de origen y destino de la carga, en los puertos y demds puntos
de transferencia. "Es decir, un empresario no se puede improvisar,
sino que debe estar en condiciones de organizar y coordinar la ca-
dena de operaciones que requiere para proporcionar servicios efi-

cientes al usuario y de responderle apropiadamente por su actua--.

cidén" (7). En otras palabras, si los tres paises han quedado a la

(7) CEPAL, op.cit.
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zaga en el desarrollo del transporte maritimo mundial, serié
conveniente que "quemaran etapas" y entraran de lleno en la
explotacidn de las tecnologias modernas,; lo que‘podrian lo-
grar mds f&cilmente unidos que cada uno por su lado.

El que las empresas transnacionales pPresten estos servicios

a los paises de América Latina conlleva el riesgo de que la
regidn se rezague cada vez mds en la nueva tecﬁologia mariti-
ma y que dependa crecientemente de esas empresas para el desa-
rrollo de su comercio exterior. Por 1lo tanto, es urgente bus-
car formas de cooperacidn en el dmbito latinoamericano en este
rengldén, no debiendo excluirse 1la formacién de una empresa mul
tinacional entre México, Brasil Y Argentina.

En este campo no se deben de olvidar las asociaciones de usua-

. - : 8 L <
rios del transporte marltlmo—/ que provee proteccién, apoyo Yy
asesoria a los consumidores de €sos servicios y entre los cuales

se podria fortalecer la cooperacidn interregional.

Otra forma de cooperacidn podria ser el mantenimiento y repara-
cién de naves. Pareceria que tal cooperacién seria m&s exitosa
entre Brasil y Argentina que entre México y los otros paises de-
bido al alejamiento geografico del primero. Sin embargo, si ca-
da uno de los tres paises se especializara en la reparacidén de
partes especificas de las naves o de tipos especificos de naves,.
esta cooperacién podria hacerse entre los tres paises. Sobre este
Gtlimo particular es claro que cada vez mis los paises en desa-
rrollo ir&n adquiriendo naves de tecnologia moderna. De esta suer
te, cada uno de los tres paises _podria especializarse en la repa-
~racibén de ciertos tipos de buques (portacontenedor, autotransbor-
do, portagabarras o de uso mﬁltipleh_cada uno de los cuales repre-
senta una tecnologia diferente. Asi, cada pafs atenderfa no sdlo

a los de sus respectivas flotas, sino también a los buques de - -
8/ En México funciona la Asociacién Mexicana de Usuarios del Trans
porte Maritimo, - AMUTMAC. :
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terceros paises -~eventualmente incluidos los de paises desarro-
llados.

Al respecto, serfa conveniente efectuar un estudio para deter-
minar la viabilidad del esquema anterior y detectar las &reas
en que cada uno de los tres paises tiene las mayores p051b111-

dades de éxito.

Esto evidentemente implica la realizacidn de inversiones cuantio-
Sas para construir o adaptar astilleros y calificar a los técni-
cos en las nuevas tecnologias. Pero, al menos en el caso de
México, estas inversiones deben realizarse de todas formas a fin-
de reducir su dependencia del exterior en el suministro de buques.
Al respecto, sélo en el caso de Astilleros Unldos se invirtieron |
200 mil millones de pesos a partir de 1979 para adaptar los asti-
lleros a las necesidades de reparacidén y mantenimiento y se es-
tima que s6lo en el astillero de Guaymas deben invertirse 8 mil

millones més.

Por otra parfe, Argentina Y Brasil podrian establecer esquemas
de cooperacidn para llevar a efecto un pobl de cargas en su co-
mercio exterior. La participacién de M&xico en dicho pool es
limitada debido no sélo al alejamiento geogrdfico de Argentina
y Brasil, sino también a que el principal producto comerciado

por México por via maritima es el petrdleo.

En lo que se refiere a las cargas no conferenciadas, en Mé&xico
no existen lineas navieras de importancia no conferenciadas,

excepto en lo que se refiere a su participacién en NAMUCAR, la
que sdlo posee tres buques. Por supﬁesto, el caso de PEMEX es

un caso especial.

En suma, las posibilidades de cooperacidn entre Argentina, Bra-

sil y México para conquistar terceros mercados en el terreno del
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transporte maritimo parecen ser mds promisorias en lo que se re-
fiere al transporte multimodal, campo que debe explorarse con ma
yor detalle que hasta el presente se ha hecho.

Paralelamente, la cooperacidn entre estos paises puede desarrollar
se rdpidamente en la medida eén que su comercio bilateral se reac-
tive, en lo que el transporte marftimo tiene un papel pr1n01pal que
jugar. En este sentido, la elaboracidn de un convenio de transpor—
te por agua de la ALADI podria 51gn1f1car un 1mportante instrumen-
to de aliento al comercio exterior. Al respecto, en al segunda
Reunidn Especial de Representantes Gubernamentales de Alto Nivel,
celebrado en julio de 1986 en Acapulco, se acordd remitir al Comi-
té de Representantes para su aprobacién un proyecto de resolucidn
a través de la cual se resuelve crear el Consejo del Transporte -
para la Facilitacién del Comercio.
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IV EL TRANSPORTE AEREO EN MEXICO

El desarrollo del tranéporte_aéreo en el territorio nacional se
inicié en la década de los veinte, en la que se transportaron
50,000 pasajeros. Ya para el decenio de 1970-1980 esta canti-
dad ascendidé a 114 millones de personas transportadas, lo que
ilustra el fuerte crecimiento que se ha dado de .esta actividad,
ubicadndose México como el doceavo lugar mundial en pasajeros --.
transportados.

El transporte de pasajeros es el concepto que tiene la mayor re
levancia, mientras que el movimiento de carga registra niveles

poco significativos debido al elevado costo del flete.

De acuerdo a las estadisticas del cuadro 1, tanto en vuelos nacio
nales como internacionales lé carga tfansportada se ha reducido -
notoriamente entre 1980 y 1984, en tanto que el transporte de pa-
sajeros ha aumentado en 15% en vuelos nacionales, manteniéndose en.
1984 practicamente en el mismo nivel que en 1980 en los vuelos in
ternacionales pero sin llegar a las cifras de 1981, debido princi
palmente a los ajustes en la paridad cambiaria, lo que ha desin-

centivado la salida de viajeros.

De la misma manera, el nimero de vuelos tanto nacionales como in-
ternacionales se vid fuertemente reducido a partir de 1981, ano -
en que, en pleno auge petrolero, se alcanzé una marca histérica.
Sin embargo, en los vuelos nacionales el niimero de pasajeros/ki-
1l8metro en 1984 se encontraba 10% por arriba del registrado en -
1981. En vuelos internacionales en el primer afio citado todavia

estaban 6% por debajo de las cifras'registradas en 1981.
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En 1984 las principales &reas de origen de los vuelos interna-
cionales de las compaﬁias mexicanas fueron Estados Unidos con-
82%, Europa Occidental con 8%, Canadd con 2%,_Centroamérica --
con 4% y "otros" con 4%. Por su parte los principales mercados
de destino fueron Estados Unidos y Canadi con 85%, América La-

tina y el Caribe con 8%, Europa con 6% y "otros" con el 1%.

En cuanto a infraestructura aeroportuaria, en México se cuenta.

con 42 aeropuertos nacionales, 32 internacionaies y 1969 aerd

dromos.

Existen diversas compafnias que operan la red nacional de aero-
puertos, destacando Aeroméxico y Mexicana de Aviacidn, ambas -
de participacidn estatal mayoritaria(l), las cuales prestan --
servicios a nivel nacional e internacional,enfrentdndose en es
te Gltimo rengldén a una fuerte competencia con las lineas a&-
reas extranjeras que vuelan al territorio nacional. Los vuelos
internacionales de las compafiias mexicanas se concentran en- Es-
tados Unidos y el Caribe, habiendo también algunos vuelos a Eu-
ropa (Madrid y Paris), a Canadi (Toronto) y al norte de Suramé-

rica (Caracas y Bogota).

Por otra parte, debido a su situacifén geogrdfica la mayor parte
de las aerolineas internacionales latinoamericédnas tienen vuelos
regulares a Mé&xico, inclufidas VARIG y'Aerolineas Argentinas.

Del nfimero de aeronaves en servicio en 1984, el 14% eran comer-

ciales, el 13% oficiales y el 73% particular. »

(1) Actualmente Mexicana de Aviacidn se encuentra en proceso

de venta por parte del Gobierno Mexicano.
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CUADRO No. 2
NUMERO DE AERONAVES EN SERVICIO

TIPO ' 1979 1980 1981 1982 . 1983 1984
Comerciales 691 799 882 856 800 | 720
Oficiales 566 629 662 672 692 693
Particulares 3,128 3,431 3,602 3,616 3,624 3,755

Total 4,385 4,859 5,146 5,144 5,116 5,176

Fuente: II Informe de Gobierno, 1984.

En la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,laLey

de_vias_generales de comunicacidén y la Ley para promover la in-

versidén mexicana y regular la inversidn extranjera se establece

que el espacio aéreo del pais, su explotacién y los medios de --
transporte que operen en €l, quedan bajo el dominio exclusivo de
la nacibén, quedando reservada la explotacidn del transporte aé-
reo nacional a mexicanos y empresas mexicanas con cl&usulas de

exclusidn de extranjeros.

De esta manera, esta actividad, .cuando se realice en territorio
nacional, estd reservada a empresas de capital mexicano y no --

permite la participacién de capital extranjero.

La escala de aeronaves extranjeras se encuentra debidamente re-
glamentada en la OACI, de la cual México es miembro. Su instru
mentacidn se ha efectuado a través de miltiples acuerdos bilate
rales suscritos por México con otros paises, incluso con Brasil

y Argentina.

La cooperacibén trinacional entre Argentina, Brasil y México en
el sector del transporte aéreo podria efectuarse en campos ta-
les como la reparacidén y mantenimiento de aeronaves.
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Sobre el particular, de conformidad con el Reglamento de Talle-

res Aeronduticos del 24 de octubre de 1979, ninguna persona ex-

tranjera fisica o moral, asi como sociedades mexicanas que no -
tengan cliusulas de exclusidn de extranjeros, podrd tener part;

cipacidn alguna respecto del taller aeroniutico que se autorice.

En 1979, se establecid en Queré&taro la empresa de reparacidn de

turbinas Turboreactores, la cual da servicio a las aerolineas -

mexicanas en este campo y estd buscando extender su mercado hacia

los paises centroamericanos.

En Brasil existe una planta similar, con la cual podria estable-
cerse una cooperacidn que podria ir desde el intercambio de ser-
vicios hasta la formacién de un "pool" de reparacibn de turbinas

de otros paises latinoamericanos.

Al respecto, debe mencionarse que aeronaves comerciales mexicanas
son reparadas y rehabilitadas en talleres de terceros paises, tan
lejanos como Israel. Una cooperacidn entre Mé&xico, Brasil y, --
eventualmente Argentina en este terreno podria hacer internacio-
nalmente competitivas -sobre todo en té&rminos de calidad y confia
bilidad- a los talleres nacionales de reparacidn, empezando por -

los turboreactores.

Esta cooperacidn podria superar el principal problema que a la -
fecha enfrentan los talleres nacionales -al menos los mexicanos-,
que es que se trata de un mercado muy identificado, destinado a -
las aeronaves del pais. Al respecto, se sugiere la conveniencia
de efectuar un estudio sobre el &xito que han tenido los talleres
del Gobierno Israeli en la venta de estos servicios a terceros --

paises.
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Por otro lado, las dos empresas mexicanas que dominan el merca-
do naciohal, Aeroméxico y Mexicana de Aviacién, cuehtan con ser
vicios de reparacidn para sus respectivas flotillas. La primera
Se encuentra especializada en la marca Mc Donald-Douglas y la -.
segunda en los Boeing 707 Yy 727. Sin embargo, las reparaciones
que sus talleres realizan generalmente no son de averfas mayores,
Sin embargo, recientemente los talleres de Aeroméxico repararon
Y rehabilitaron totalmente (overall) un aparato DC-8 a 1la mitad
del costo cotizado por los talleres mds competitivos a nivel in-
ternacional -que no necesariamente se encuentran en los paises -

de origen de las aeronaves.

En razén de que ninguna aerolfnea mexicana vuela a Brasil o Ar-
gentina, resulta diffcil encontrar posibles &dreas de cooperacidn
en el terreno de reparacién Y mantenimiento de las aeronaves de
las lineas nacionales(2).

Otra 3drea donde es posible la cooperacidn trinacional es en el
drea de comisariato (catering) de comidas a los vuelos nacionales
e internacionales. En México existen VariéS'empresas que pro-

porcionan este servicio a las aerolineas;nacibnaleé, siendo,lasA‘

mds importantes Ponce de Ledn y Cocina del Aire. Se trata de em

presas privadas que no forman parte de las companfas aéreas. --
Marriot tiene en Mé&xico una empresa especializada en cocina aérea

que no atiende a las compafifas nacionales.

Si bien no es f&cil la cooperacidn trinacional en materia de co-
misariato de comidas, se podria pensar en un esquema de empresa
trinacional o multinacional latinoamericana que pudiera contra-
rrestar la creciente presencia de empresas transnacionales tales
como Marriot. De hecho, en 1979 en Caracas se propuso la crea-
cidén de una Organizacidn Latinoamericana de Aeropuertos, la que
(2) sin embargo, Aeronaves y Mexicana si pueden proporcionar, y

de hecho lo hacen, este tipo de servicios a Varig y a Aero-

lineas Argentinas, las que tienen vuelos regulares a la Ciu
dad de México.
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tratarfa sobre todos los temas relacionados con la prestacidn de
servicios en los aeropuertos por parte de las autoridades que -
los tienen concesionados. Sobre el}particular,'pareceria conve
niente volver a estudiar la propuesta de esa organizaciéh, las

‘causas por las que no tuvo é&xito y las posibilidades de revivir

la idea.

Otra &drea identificada con posibilidades de cooperacidn trinacio
nal seria la promocidn conjunta y el pool de cargas y pasajeros.
Al respecto, en 1980 se cred la AITAL (Asoc1ac1on Internac1onal
de Transporte Aéreo de América Latina), que es el organo reg10na1
de la IATA. Son miembros de esta Asociacibn la mayoria de las em
presas aéreas de la regidn, donde discuten las tarifas y demds --
cuestiones relacionadas con el transporte aéreo del &rea. De es-
ta manera, en su seno podria disefiarse la promocidn conjunta y el
pool de cargas y pasajeros entre companias de Argentina, Brasil y

México(3).

Sobre este iltimo particular debe sefialarse que Aeroméxico tiene
un pool de carga y pasajeros con Iberia Y Japan Airlines en tra-

mos de las rutas respectiva.

Sin embargo, como antes se menciona, ninguna linea mexicana opera
ni con Brasil ni Argentina, no obstante existir convenios de trans
porte aéreo entre Mé&xico y cada uno de losotros dos paises. Gfaf
cias a estos convenios, tanto Varig como Aerolineas Argentinas rea
lizan escalas en la Ciudad de México. Por lo tanto, el pool de --
transporte y carga podria realizarse, por ejemplo, en el trayécto
México-Los Angeles- ME&xico que sirven tanto Aeroméxico como Aero-

lineas Argentinas.

(3) Ver también la seccidn sobre el Turismo en Mé&xico.
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\ LAS EMPRESAS DE COMERCIO EXTERIOR EN MEXICO

Si bien intercambian bienes con otros paises, las empresas de
comercio exterior constituyen uno de los ejemplos mds acabados
de comparnias dedicadas a la venta de servicios.

En México la historia de las trading companies es una historia
relativamente reciente y todavia se encuentran en un nivel de
desarrollo mucho menor que el'de‘empresas similares en otros -
paises en desarrollo. Este es el resultado de:un modelo de de-
sarrollo particular del pais‘seguido.du:antebVarias décédas. E1l
cambio de modelo que est§ intentando la presente édministracién,
mds integrado con el exterior, probablemente conllevar& un de-

sarrollo mds dindmico de estas empresas en el futuro.

En marzo de 1971 aparecid publicada en el Diario Oficial de 1la
Federacidn una disposicidn para el fomento y consolidacién de
las empresas que realizaban servicios de comercializacidn a ni-
vel internacional, denomindndoseles "Empresas Comerciales Espe-
cializadas en Comercio Exterior", mércéndose el inicio en la re
glamentacidn de esta actividad. Sin embargo, este ordenamiento
no fue 1lo suficientemente claro y especifico, por lo cual en -
1972 y posteriormente en 1975 se implementan nuevos mecanismos

para la operacidén y funcionamiento de estas entidades.

A partir de entonces, las empresas de comercio exterior fueron -
tomando cada vez mayor relevancia. En efecto, en el afio de 1976
estas empresas participaban con el 8.6% del total de las exporta
ciones manufactureras, porcentaje que se fue incrementando hasta
llegar a su punto mds alto en 1982 con el 17.6%. Para 1985 esta
participacidén se reduce al 14.9%, no obstante que el valor expor
tado entre 1982 y este Gltimo afio aumentd casi el 80%. (Ver cua
dro 1). '

Debido a la importancia que van tomando estas empresas en la ex

portacibén de manufacturas, en el Prbgrama de Fomento Integral a
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las Exportaciones (PROFIEX) puesto en'marcha_en el primer semes-
tre de 1984, se les otorga a estas entidades una serie de esti~
mulos para que promuevan y diversifiquen los mercados de los pro
ductos mexicanos.

Con el establecimiento del PROFIEX se pone en operacidn un regis-
tro de las empresas dedicadas a esta actividad Yy se establecen -
programas anuales de trabajo. E1 PROFIEX sefala que "uno de los
soportes mads importantes en la promocidn Yy comercializacién de -
las exportaciones descansa en las Empresas de Comercio Exterior
(ECE), por lo:que tiene que buscarse su desarrollo, fortalecimien
to y consolidacién". Este programa precisa que es necesario que
amplien sus actividades para que ademds de las acciones de promo-
' cidn y comercializacidn que lleven a cabo, efectfen investigacio-
nes de mercados en el exterior, promuevan produccidn para expor-
tacidn y lleven a cabo todas las acciones necesarias para garan-

tizar la permanencia de los articulos en el exterior.

En 1985 existian registradas 18 empresas de comercio exterior,
12 de las cuales habian establecido programas de exportac1on an-
te la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Las exportaciones de las empresas de comercio exterior han au-
mentado de 135 millones de dSlares en 1976 a 1,000 millones en'-
1985, a ﬁna tasa media anual del 25%. Sin embargo, el verdade-
ro "salto" en sus exportaciones lo realizardn entre 1982 y 1984,
cuando crecieron al 34% anual (ver el cuadro 1).

La participacifén de las exportaciones de estas empresas en rela-
cidn con las exportaciones totales de manufacturas se ha situado

en alrededor de 15% durante los Gltimos cinco anos.

La distribucibn de las exportaciones entre las 18 empresas exis-

tentes es bastante equilibrada, aunque sobresalen las realizadas
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por el Consorcio Petroquimico Mexicano, el Consorcio Intermex

y Nortexport. Entre las tres empresas cubren alrededor de la

tercera parte del total de las exportaciones realizadas por el

conjunto de Empresas de Comercio Exterior.

Las ECE afilian en una proporcifn importante empresas que per-
tenecen a un solo grupo industrial o bien efectfian exportacio-
nes en una alta proporcidn de productos en los que México ha sido
tradicionalmente exportador, como calzado, vidrio o cemento. La
mayor parte de las empresas que exportan por su intermedio son -

sus propios accionistas (alrededor del 70%).

La oferta exportable, ha provenido fundamentalmente de los secto-
res de productos minerales no metdlicos, productos quimicos; pe-
troquimicos, alimentos, bebidas y tabaco, y textil y confeccio-
nes que en conjunto representaron mids del 50% del total exportado

en 1985 por medio de estos consorcios. (Ver Cuadro 2).

De las empresas que se dedican a esta actividad, se pueden esta
blecer diferencias de acuerdo al servicio que prestan o a las
fases que realizan dentro del proceso de comercializacidn. De
esta forma existen empresas que se dedican a la comercializa-

- ¢cidn dlrecta de productos de terceros, otras dedicadas a la pres
tacidén de serv1c1os de comercializacidn bajo la forma de comlslo
nistas, y otras constituidas por asociaciones y cooperatlvas de

produccidén que realizan ventas al exterior.

En el primer caso, existen organismo con participacién estatal
que comercializan productos especificos como el INMECAFE (Café)
CORDEMEX (cuerdas de henequén), CONADECA (cacao), Ocean Garden
Products (camardn), y Exportadora de Sal, por citar 5610 algu=-
nos.. Enbla segunda categoria, podemoé ubicar a Impulsora y Ex-
portadora Nacional (IMPEXNAL), y en la tercera categoria a la

Unién Nacional de Productores de Hortalizas.
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Como puede observarse en el cuadro 3; el principal mercado de
exportacidn de las empresas de comercio eXterior son los Esta-
dos Unidos, con el 67%, sequido por Latinoamérica y el Caribe
con el 17.5%, porcentaje muy superior al registrado por las ex-
portaciones totales del pais. '

No obstante, es claro que estas empresas se han especializado

fundamentalmente en el mercado norteamericano.

La amplia diversificacién de las exportaciones de las empresas
mexicanas de comercio exterior proporciona un importante campo
de posibilidades de cooperacidn entre &stas.

En efecto, podria establecerse una cooperacidn horizontal o -
vertical entre esas empresas. E1 primer tipo de cooperacidn -
seria mediante la oferta conjunta de productos de ramas produc-
tivas diferentes a terceros mercados. E1 segundo tipo de coope
racién seria el ofrecimiento conjunto de productos de la misma
rama productiva.

De esta manera, un consorcio de empresas de comercio exterior de
los tres paises estaria en posibilidades de atender mds adecuada

mente la demanda externa de cierto tipo de productos. -

De la misma manera, podria aprovecharse la experiencia mexicana en
el mercado de Estados Unidos en la exportacidn de algunos produc-
tos y la experiencia argentina y brasilefia en ese mismo mercadol/

O en el europeo y africano para otro tipo de productos.

Otra dera de posible cooperacidn se encuentra en la realizacidn de

importaciones reciprocas entre los trading de los tres paises.

1/ Hablar del mercado norteamericano es una generalizacidén demasia-
do grande, pues en realidad se trata de una multitud de mercados.
Asi, las empresas mexicanas de comercio exterior abastecen preferen-
temente el mercado de california, Texas y Nuevo México. Es muy po-
sible que las trading companies argentinas y brasilenas estén espe-
cializadas en otros mercados regionales de Estados Unidos, con 1lo
cual las posibilidades de cooperacidn se amplian sensiblemente.
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Las oportunidades de cooperacién de las empresas mexicanas en
este campo se ven sustancialmente aumentadas por la posibilidad
que las autoridades competentes les estén proporciohando de im-
portar, sujeto al cumplimiento de ciertos requisitos, incluso
bienes calificados de suntuarios o prescindibles. Este tipo de
cooperacidn entre empresas de estos paises podria incentivar la
recuperacidn del comercio reciproco, el que sufrid un fuerte de—

terioro en el Gltimo quinquenio.

Por lo tanto, seria conveniente efectuar un estudio para identifi-
car las empresas, los productos Y los mercados que pudieran ser -
objeto del primer tipo de cooperacibn, asi como las empresas y los
productos que pudieran intercambiarse entre los tres paises, de --

acuerdo con el segundo tipo de‘cooperacién posible.
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: CUADRO No. 2
PRINCIPALES SECTORES DE EXPORTACION DE LAS EMPRESAS DE COMERCIO 1985

’ (EN PORCENTAJES)

SECTOR. | % PARTICIPACION
PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS 15.71
PRODUCTOS QUIMICOS - | 11.50
PETROQUIMICOS - 10.15
ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACOS 10.13
TEXTIL Y CONFECCIONES | 9.68
METAL MECANICA | | 8.73
OTRAS MANUFACTURAS | ‘ 8.39
AUTOMOTRIZ | 8.10
SIDERURGICA Y METALICA _ ' 5.34
ELECTRICO - ELECTRONICO |  4.56
MADERA Y DERIVADOS | 4.53
CALZADO 1.36
MAQUINARIA Y PARTES . o 1.13
EDITORIAL : - 0.53
CUERO Y DERIVADOS ~0.16
TOTAL - | 100.00

FUENTE: SECOFI, Direccidn de Servicios al Comercio Exterior.
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CUADRO No. 3
ESTRUCTURA DE LAS EXPORTACIONES POR MERCADO DE DESTINO 1985
' (EN PORCENTAJES)

ARERA A . | < $ PARTICIPACION
NORTEAMERICA : . 67.29
SUDAMERICA ' ‘ 9.01
CENTROAMERICA Y EL CARIBE 8.51
ASIA Y OCEANIA : : 8.17
EUROPA OCCIDENTAL ‘ 2.73
OTROS | | | 4.29
TOTAL. ' ' 100.00

FUENTE: SECOFI, Direccidn de Servicios al Comercio Exterior.
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EL SECTOR DE LA INFORMATICA EN MEXICO

La informitica en México tiene su inicio en el afio de 1956
con la compra por parte de la Comisidén Federal de Electri-
cidad de un equipo UNIVAC 60/120.

A partir de la década siguiente comienza a crecer la deman
da de equipos de cOmputo principalmente por entidades del
sector piblico y,en menor medida,por el sector privado.

Para 1964 IBM participaba con el 50% del total mientras que
UNIVAC Y BULL se repartian el otro 50%.

Durante los primeros afios de la década de los setenta la ma
yor parte de los equipos estaban bajo el sistema de arren-
damiento. Para 1973 el pago por renta de equipos represen-
t6 el 23% del gasto total del Gobiernoen elrubro de bienes

y servicios.

Desde principios de la década de los setenta en México se -
buscé legislar en el terreno de la informitica. Por un la-
do, se establecieron reglas para la conduccidén de sefiales -
de datos y de teleinformdtica. Por otro, se legislé sobre
la importacidén de software., Finalmente, la importacidn de
equipos de computacidn se sujetd a proteccidn arancelaria y

no arancelaria.-

En lo que se refiere al primer aspecto la -conduccidén de sc
fiales de datos y de teleinformdtica-, por acuerdo del 19 de
agosto de 1972 se dispuso que la prestacidn del servicio pd
blico de teleinformitica queda reservado exclusivamente al

Gobierno Federal y que corresponde a la Secretaria de Comu-
nicaciones Yy Trahsportes establecer los sistemas para pres-
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tar los servicios de conduccién de sefiales de datos y de te
leinformdtica. Sin embargo, esa Secretaria puede expedir -
permisos para establecer sistemas privados de teleinformdti
ca cuando las necesidades de &stos no puedan o no requieran
ser satisfechos por el servicio pdblico Y, en este caso, so
lamente proporcionard los servicios piblicos de conduccién
de sefiales de datos a esos sistemas privados.

Mds atn, de conformidad con ese Acuerdo, queda prohibido a
las empresas concesionarias de servicio piblico telefdnico
la prestacidén del servicio de teleinformdtica, salvo auto-
rizacidén previa y expresa de la Secretaria de Comun1cac1o—
nes y Transportes.

Al respecto, por Acuerdo del 9 de mayo de 1976, la Secreta-
ria de Comunicaciones y Transportes cobra Cuotas a los per-
misionarios de sistemas privados de teleinformdtica, cuotas
establecidas de conformidad con el nimero de terminales uti
lizadas y del equipo de computacién empleado en el servicio
de teleinformitica.

En 1o que se refiere al segundo aspecto -importacidn de pro-
gramas de computadora- la Ley sobre el Control y Registro de

la Transferencia de Técnologia del 11 de enero de 1982 -que

sustituye a la de 1972-, sefiala que deberdn ser suscritos en
el Registro Nacional de Transferencia de Tecnologia todos los

convenios, contratos y demis actos relativos, entre otros ca-
sos, a los programas de computacidn.

En el reglamento a esa Ley (del 25 de noviembre de 1982) se
estipula que no se considerardn objeto de inscripcién los -
programas de c6mputo incapaces de habilitar la operacidn de
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sistemas electrénicos de cdmputo cuya longitud de palabra in
terna de operacién sea mayor de 8 bits Yy posean una capaci-
dad de memoria central mayor a 48 kilo-bytes. De -esta mane-
ra, el registro de software no 1nc1uye los prooramas de cdm
puto para equipos relatlvamente pequeiios, cuya 1mp0rtac1on
de todas maneras, es diffcil de detectar.

Por otro lado, deberdn someterse a inscripcién en forma indis
tinta los actos, convenios o contratos celebrados por perso-
nas fisicas o morales que encuadren en alguno de los supues-

tos siguientes:

I. Proveedores de cémputo
II. Fabricantes de programacién
III. Distribuidores de programacién
IV. Usuarios de los programas

En lo que toca al tercer punto, la proteccién a los: equipos
de cémputo, su andlisis debe insertarse en el desarrollo de
la industria electroelectron;ca. Esta industria se desarro
116 en México en dos niveles: hacia la exportacidén a través
de la llamada industria maquiladora (industria de subcontra-

tacidén internacional), y hacia el mercado interno.

En lo que se refiere a la industria maquiladora electroelec
tronica, ésta es la que mayor auge ha tenido en relacién --
con las demds ramas de la industria maquiladora, tanto en -
lo que se refiere al aumento en empleos, como en lo que hace
a valor agregado exportado.=

La industria electroelectrdnica destinada al mercado interno se
desarrollo baJo mirgenes relativamente elevados de proteccion. Asi,

1/ Ver la seccién sobre la industria maquiladora de exporta
cidén en México.
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en 1981 la proteccidén nominal implicita (diferencia porcen-

tual entre precios internos y precios-internacionales, hecha
posible por la proteccién arancelaria y no arancelaria) = era
la siguiente para las ramas de actividad que nos interesan:

CUADRO No. 1

MEXICO: Proteccién nominal implicita a la industria electro-
electrénica. 1981 (En porcentajes).

RAMA., ‘ _ PROTECCIUN NOMINAL

52. Maquinaria eléctrica | _ : 43

53. Aparatos electrodomésticos : - 57

54. Equipo electrénico : ' 1i3

' 55. Otros equipos electrénicos - 52
 Promedio activ. comerciables 19

Fuente: IMCE, La protecci6n efectiva en México, 1979-1983, Méx.1984

La proteccidn efectiva en ese afio alcanzé niveles astronémi-
Cos para algunos de los sectrores sefialados. Por ejemplo, en
equipo electrénico 1llegd a 1737%.

Debe destacarse que, a diciembre de 1985, 1la proteccidén nominal
a estos sectores era muy reducida, e 1incluso negativa en aigu
nos de ellos. Esto quiere decir que la cémpetitiv1dad precio
internacional de los mismos era lo suficientemente elevada co
mo para hacer trente a los competidores extranjeros en el mer

)
cado interno y para exportari/.

2/ Bs claro que la competitividad precio no es el dnico ele-

" mento que cuenta en las posibilidades de exportacibén de -
equipo electroelectrénico particularmente en equipos de -
computacién, dado el cardcter oligopolistico del mercado
internacional, donde la marca y la compatibilidad juegan
un papel muy importante.
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CUADKO No. 2

MEXICO: Proteccidn nominal implicita a diciembre de 1985,
(En porcientos).

: PROTECCTIOUN
RAMA . - - NOMINAL EFECTIVA

52. Maquinaria eléctrica -19 -29
53. Aparatos electrodomésticos 9 30
54. Equipo electrénico | 21 71
55. Otros equip. electron. 2 s

Fuente: SECOFI. Area de Estudios del Secretario.

Las cifras anteriores se deben en gran medida a la actual subp
valuacidn del peso y no significa que no se otorga proteccién
a esos sectores, sino que puede considerarse como la "protec
cidn aprovechada por los productores" en contraste con la -
"proteccidén otorgada por el Gobierno'", 1a cual se muestra en

el cuadro 3, ponderdndola con el volumen de produccién inter-

na:

CUADRO No. 3

MEXICO: Proteccién otorgada, ponderada por el volumen de pro-
duccién interna=

PORCENTAJE UE
RAMA . A ARANCELES PRODUCCION
| BAJO PERMISO

52. Maquinaria eléctrica 57.2 24.7
53. Aparatos electrodomésticos 45 .4 89.4
54. Equipo electrénico 48.4 5 27.3
55. Opros equip. electron. 41.0 12.0

*/ Al 31 de marzo de 1986
Fuente: SECOF1, Area de Estudios del Secretario.
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A mediados de la década de 1los setenta, las autoridades me-
xicanas impulsan la industria de la computacidén, y la [BM, -
Burroughs y NCR establecen fabricas en el pais y exportan ma
quinas de escribir electroelectrdnicas y algunos otros equi-
pos. Al mismo t1emp0 se establecen en el pais empresas de
capital nacional que, con licencias exXtranjeras, producen --
equipo de computo.

En 1970, el mercado doméstico de bienes electrénicos es pro-
veido por productores nacionales en mis del 70%, aumentando
al 84% en 1974 y decayendo al 68% en 1980, en pleno auge pe-
trolero -cuando las importaciones de equipo de cdémputo cre-
cla al 48% anual. Mientras en 1975 las importaciones de bie
nes electrdnicos representaban el 6.5% de las importaciones-
totales mexicanas, para 1980 ya alcanzaban el 25%, "sin con-
siderar las importaciones ilegales que suplirdn, segdn esti-
maciones, mis del 30% del mercado"S/. A los productores na-
cionales les corresponderia el 15% de bienes electrénicos --
profesionales. '

En 1981 la Secretaria de Programac1on y Presupuesto estable-
Ce el "Programa de Fomento para la Manufactura de Sistema --
Eléctrico de cémputo, sus Vehiculos Principales y sus Equl-
pos Periféricos" (PDC). Al mismo tiempo, TELMEX, empresa es
tatal de telecomunicaciones, arrancaba con un programa de di
gitalizacién de sus redes de comunicaciones y modernizaba sus
redes microndas, establecia 1la telefonia rural y desarrollaba
la infraestructura para apoyar al Satélite "Morelos", el que
fue lanzado en 1985,

3/ SELA, "Industria de la informitica y estudio de tres casos

- representativos de América Latina" Capitulo, ndm. 12, abril,
junio de 1986. Partes de lo que sigue se basan en este es-
tudio.
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de conformidad con los Programas de Fabricacién de 1a
SECOFI, las empresas se comprometen a:
(a) Aplicar como minimo 5% del resultado de sus ventas en
I yD
(b) Alcanzar, al final de un periodo convenido, tasas de
integracién nacional minimos (25% en el primer afio y
30% en el tercer afio) AA
(c) Obtener niveles minimos de exportacidén. "Para superar
las dificultades, o el desinterés de algunas transnacio
nales .en aumentar sus exportaciones, el Gobierno admite.
acuerdos espec1f1cos como el concluido con 1la IBM por .
el cual ella se obliga, por cada délar importado, a ex-
portar un dblar de producto primario mexicano"i/
(d) Reducir progresivamente sus importaciones de componentes
0 equipos completos.
CUADRO 4 |
MEXICO; Industria de la Informitica (valores en millones de délares)
1984 1985 2/ 1986 </
Macros Unidades - 48 54 64
Valor . 67 69 : 69
Minis Unidades 670 . 912 - 1,292
Valor 86 105 131
Micros Unidades 12,200 23,500 34,000
Valor 32 54 68
Perif. Valor 95 115 143
Serv. Valor ' 80 73 87
Valor Total ' 360 416 498

P/ Proyecciones

FUENTE:

SELA, op.cit. p.43. Cuadro V.

op.cit. p.43
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'3

Los fabricantes nacionales de equipo son 60 y sdlamente la IBM

tiene una participacidn de capital extranjero superior al 49%.

Su participacidén en el mercado se calcula en 20%, el resto sur-
tido por importaciones. En su mayoria se utilizan tecnologia -
extranjeras aunque existen al menos dos que estin desarrollando
tecnologia enddgena.

De conformidad con el estudio del SELA, donde marcadamente 1la
politica mexicana ha tenido éxito ha sido en lo referente a las
exportaciones, que en 1985 cubrian ya el 47% de las importaciones,
en tanto en 1980 ese porcentaJe era s6lo del 3%, pero el verdade-
ro "salto" se did entre 1982 y 1983, al pasar del 2% al 24%.

Lo que no es claro es 1la posibilidad que las empresas de cap1ta1
nacional tienen de convertirse en exportadoras. Como lo sefiala el
SELA, "los obsticulos pueden ir desde la falta de tradicidn en el
mercado internacional hasta impedimentos contractuales impuestos
por licenciadores de tecnologia temerosos de la eventual concu-
rrencia por parte de los 11cenc1ados"5/

Sin embargo, es en este sector donde puede 1ncrementarse sensible-
mente la cooperacidén econdémica entre Argentlna Brasil y México -
tendiente al desarrollo de una tecnologla latinoamericana y a 1la
bisqueda de "nichos" en el mercado internacional, en especial en
otros paises en desarrollo. Esto, desde luego, incluye el desa-
rrollo tanto de equipo como de software, el que de hoy hacia el -
futuro representard el mayor porcentaje del costo de cualquier sis
tema informatizado. ‘

Al respecto, en el cuadro 5 se presenta el nombre de los fabricantes:
de equipos con mayoria de capital nacional en México; el producto
fabricado y la marca del mismo
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Es indudable que.la cooperacidn interlatinoamericana puede
llevarse a cabo mds ficilmente entre las empresas que cuentan
coh una tecnologia nacional propia, aunque no debe descartar-
se una eventual colaboracién entre empresas licenciatarias.
Esta colaboracién puede tomar la forma mids sencilla de inter-
cambio temporal de técnicos, hasta la produccién conjunta de
ciertos equipos o el desarrollo de software, o la formacidn

de una compania multinacional destinada a la conquista de mer-

6/

cados externos. —

Al respecto, en el documento "Sintesis de las discusiones sobre
la cooperacidn en informidtica y electrbénica entre los paises de
América Latina y el Caribe en el marco de la Decisidén No.221 del
Consejo Latinoamericano del SELA" 7/
cosas, '"explorar las posibilidades de establecer facilidades re-.

se establece, entre otras -

gionales para la produccidén, en especial, de chips 'a medida’ y
.'semi-medida';" y "evaluar el mercado regional de software apli-
cativo, las caracteristicas de su produccién actual y potencial
en América Latina y el Caribe, y 1las pdsibilidadés de adoptar --
stidndars comunes, en vistas a promover un mayor intercambio del

mismo'.

Uno de los campos menos conocidos de la informadtica no sdlo en -
México sino en todo el mundo, es precisamente el del software --
aplicativo, el cual es el mids dindmico en términos de crecimiento.
Sus propias caracteristicas lo hacen muy susceptible a la pirate-
ria. De hecho, parece ser que existen dos '"industrias'" que se es-
tdn desarrollando rdpidamente: por un lado, la que establece 'can

6/ Ver SELA, Programa de Coooperacidn y Concertacidén Regional en

~ Materia de Informdtica y Electrdnica, Lima, 12 a 14 mayo de
1986. '

7/ Elaborado en la Reunidn Informal sobre Informidtica y Electrdénica
Caracas, 7 y 8 de enero de 1985.
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dados" a los programas y, por el otro, la que trata de romperlos.
Ademids, el hecho de que el desarrollo del software sea inten-
sivo en mano de obra muy calificada ("brain-intensive") y de
costos decrecientes por las economias de escala, hace que los
paises desarrollados tengan una fuerte Ventaja comparativa so-
bre los paises en desarrollo, a lo que se adiciona el hecho de
que en los microprocesadores se haya logrado una integracién -
Creciente de programas bisicos y sistemas operacionales -en el
interior de la propia médquina, "firmware", dificultando grande
mente la ingenieria reversa, base de expansi6én de equipos '""com
patibles" lo cual afecta "sobre todo 1la naciente industria de
los paises en desarrollo" 8/

\

En México ha habido un desarrollo importante del software, cal-
culdndose que existen mias de 550 empresas que fabrican este pro

9/

ducto=", aparte de la produccién de las universidades y centros
~eéstatales de investigacidn y desarrollolg/. Estas empresas son
en muchos casos pequefias (con 2 o 3 técnicos) o son las represen
tantes de las marcas fabricadas en México, produciendo progra-
mas que se adaptan a las condiciones del mercado. Ademds, como
antes se menciona, las productoras de tecnologia propia generan
sus propios programas. Otro estrato importante de generacidn

de software en México son las empresas transnacionales fabrican-

tes de bienes y servicios.

Con todo, parece ser que una parte importante del software utilizado

8/ SELA, op.cit.47 _

9/ Directorio de computacién 1986, Ediciones Informa.

~ (Ver Cuadro 6) o

10/ En México existen 30 instituciones de investigacidén, 57 de en-

" sefianza superior y 10 de ensefianza técnica que tienen alguna
relacidén con la investigacidén y desarrollo en este terreno
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en México es importado. En el cuadro 7 se muestran los programas
registrados en el Registro de Transferencia de Tecnologia de acuer

do con la Ley antes citada.
CUADRO 7

MEXICO: RELACION DE LAS EMPRESAS OTORGANTES DE CONTRATOS
QUE INVOLUCRAN PROGRAMAS DE COMPUTO

NUM.DE EMPRESAS NUM.DE CONTRATOS

Mexicanas 95 337

con mayoria cap.extr. 8 40

con minoria cap.extr.l/ ' 14 109

con capital nacional 2/ 73 | 188
Extranjeras . 63 111

Estados Unidos . 46 | 92

Otros Paises ' 17 | 19

1/ 3 empresas con 26 contratos son sublicencias de contratos que ob-
tienen del exterior.

g/ 7 empresas con 68 contratos son sublicencias de contratos que ob-
tienen del exterior. :

FUENTE: Elaborado en base a datos proporcionados por la Direccidn Ge
neral de Transferencia de Tecnologia. -

Como puede observarse en el cuadro anterior, de los 448 contratos re
gistrados por las empresas otorgantes 205 provenian directamente del

exterior.

De conformidad con un estudio de una firma de consultoreski/ el mer-
cado de software y servicios relacionados crecerid en México a una
tasa anual de 26.6% en el periodo 1984-88, de una cifra estimada en
65 millones de délares al67.3 millones. En contraste, el mercado

de equipos (hardware) crecerd al 17.1%, de 189 millones de délares
en 1984 a 355 millones en 1988.

11/ Wallace y Asociados, S.C., Profile of Computer Software and Ser-
vices Market prepared in Mexico under the International Market Researcl
Program of the Department of Commerce-U.S.A., Junio de 1985, mimeo.

Las cifras que se proporcionan a continuacion fueron tomadas de este
estudio
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De las ventas acumuladas proyectadas en el periodo de referencia
de 552 millones, el 90% lo representa el mercado del software y
el 10% restante (55 millones) cubre el de servicios de computado-
ra. '

CUADRO 8

MEXICO: TENDENCIAS EN EL USO DE SOFTWARE
(millones de délares y porcientos)

1984 1938 6 19383
Macro (Main- : :
frames) 14.0 (23.7%). 19.0 (20.8%)  18.0 (18.73)
Minis 25.0 (42.4%) 35.0 (38.3%) 53.0 (35.3%)
Micro 20.0 (33.7%) 37.5 (40.9%)  63.0 (46.0%)
Total 59.0 (100%) 91.5 (100%)  150.0 (100%)

FUENTE: Wallace y Asociados, S.C., op.cit.

Los Estados Unidos dominan . 1la venta de software, con una partici-
pacién del 89.9% en 1984. Las exportaciones a México en ese afio se
calculan en 38.3 millones de délares y se estima que llegarin a - -
55.5 millones en 1988. La RFA es el segundo proveedor con 6.5% y
el resto se reparte entre Italia, Reino Unido, Canada y Japédn.

Se estima que las importaciones de software representaron el 72.2%
del consumo interno y se espera una reduccidn al 60/65% para 1988, el
resto suministrado por produccién nacional.

Las dependencias gubernamentales adquieren el 28% del software ven-
dido anualmente, seguidas por las instituciones financieras (18%),
las empresas manufactureras (18%) y por los establecimientos de --
ventas al menudeo y al mayoreo (18%).

Entre los profesionistas, los contadores (auditores) son los prin-
cipales compradores (35%), seguidos por los consultores de gestidn
e ingenieria (30%), y los médicos y abogados (20% en conjunto).
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Como lo muestran las cifras del estudio citado, la produccién na-
cional, por técnicos mexicanos, de software crecerd muy ripidamen
te en los prdéximos afios. Al respecto, como lo sefiala el SELA:

"Los fabricantes y las 'software-houses' transnacionales no tienen
solucidén para los problemas colocados por la informatizacidn de so
ciedades como las nuestras. por cultura, tecnologia y economias -
de escalas ellos ofrecen sistemas o soportes légicos que atienden
al mercado industrial y de servicios de punta en nuestras socieda-
des, o sea, aquel segmento de mercado cuyo perfil es semejante al

12y

de los paises desarrollados"

De esta manera, existe un gran campo para la colaboracidén entre Ar
gentina, Brasil y México en este terreno’pof las similares condicio
nes culturales y econdmicas de estos.paiSes. Como antes se sefala,
podria darse esta colaboracién mediante la cooperacidén de las empre-
sas nacionales productoras de equipo. Pero esta colaboracién podria
ir mds alld a través de la comercializacidén conjunta de programas de
algunos de los productores nacionales especializados en software a
través de la formacidén de consorcios, los que tendrian un amplib mer
cado no sélo en el resto de América Latina, sino también en Espafia y
Portugal y algunos paises de Africa. Al respecto, podria establecer-
se un pool de recursos de algunas empresas y de los tres gobiernos
para desarrollar tecnologias de programacidén. Ademds, ya se han pre
sentado en foros distintos otras propuestas de cooperacidn interla-
tinoamericana. Por ejemplo, el SELA y el IBI han propuesto lo si-

guiente Aé/:

1.- Elaborar, actualizar y difundir el catastro de entidades de

dicadas al desarrollo de software en América Latina. 4/

12/ SELA, op.cit. p.49

13/ SELA IBI, "Posibilidades de cooperacidén en informdtica entre los
paises latlnoamerlcanos”, en SELA, Capitulos, 12, abril-junio
1986. - '

14/ La IBM ha emprendido un programa de identificacién de fabricantes

1

cales de software que puede ser utilizado en sus equipos. En Méxic
la publicacién del INEGI, Boletin de Politica Informdtica, constituye t
elemento importante en este sentido. Existen, adem3s, 12 publicaciones

editoriales, 19 publicaciones periddicas y 17 bancos de informacidn.
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2.- Crear un banco de programas de "dominio piblico", libres
de derecho de autor, a partir de los bancos existentes en los pai
ses industrializados, debidamente traducidos a1l Castellano y al
portugués. ’

3.- Complementar dicho banco de programas con aquellos en po-
der de dependencias gubernamentales de América Latina que puedan
ser difundidos libremente.

4.- Crear una revista periddica de software, para circulacién
en América Latina. ’

Si bien, estas propuestas son a nivel latinoamericano, podrian ins
trumentarse en una primera etapa por los tres paises.

Por otra parte, el SELA, con el apoyo de CEPAL y ONUDI patrocind
el establecimiento de una Red Microeiectrénica'en la Regién (REM
LAC), integrada hasta 1a fecha pbr ocho paises y abierta a la par
ticipacidén de los restantes paises miembros de SELA, que tiene
como objetivo realizar actividades conjuntas a. fin de fortalecer
la capacidad tecnoldgica en microelectrénica_y de aplicar la tec-
nologia para la resolucién de necesidades especificas. Esta red
podria dar lugar a una cooperacidn estrecha de los paises miem-
bros en el desarrollo de software en muy diversas materias, desde
sistemas educacionales Yy de salud hasta 1la conduccidén del comercio
internacional. En este terreno también existen posibilidades cla-
ras de cooperacidn entre los tres paises.

Finalmente, podria existir cooperacidén a través de 1la colaboracién
de institutos de investigacidén y empresas de 1los tres paises esta-
bleciendo "laboratorios trinacionales de software'", como los mante
nidos por IBM y otras grandes empresas. En ellos, los investigadg
res de diferentes procedencias trabajarian en conjunto en proyectos
piloto que, después, serian devueltos a sus lugares de origen para
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para aplicar los nuevos conocimientos.ié/

E1l CONACYT, que es el organismo encargado en México de llevar a
cabo las acciones en materia de politica cientifica y tecnolégi-
ca, desarrolld un sistema de informacidn que permite conectarse

a diversos bancos de informacidén tanto en México como en el ex-

tranjero.

El primer paso en este tipo de sistema lo representa el SECOBI,
el cual durante los dos primeros afios de su fundacidén tuvo como
primera funcidn el conectar a los usuarios del pais con bancos

de datos ubicados en el extranjero, principalmente en Estados -

Unidos y Europa.

Estos bancos de datos abarcan todo tipo de informacién, desde ci-
tas bibliogrdficas de diversos campos de investigacidén, hasta
informacidon contable de empresas y series estadisticas macroeco-
noémicas, etc., las cuales se actualizan periddicamente. En Esta-
dos Unidos el SECOBI tiene establecida una red de teleinformidtica
con DIALOG, ORBIT, BRS, DUNSPRIT, DATA RESOURSE, 1los cuales a su
vez cuentan con sub-bancos de informacidén, que representé un po-
tencial de acceso a la informacidén en cantidades muy significati-

vas.

En Europa SECOBI estid conectado con diversos bancos. En Francia,
tiene acceso a QUESTEL, ESI-ECO, G-CAM, los cuales, al igual que
loé bancos de Estados Unidos, contienen estadisticas especificas
de la regidn asi como de otras partes del mundo en diversos cam-
pos de informacidén. Asimismo cuenta con acceso a BLAISE, ubica-
‘dos en Europa, y con el sistema Agris qué es una serie de datos

que alimenta la FAO en Roma.

15/ SELA, "Industria de la informitica...." p.49
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A partir de 1984 el SECOBI comienza a desarrollar una serie de
bancos nacionales de datos en los cuales ya se cuentan con acceso
a fuentes importantes de informacidn. Actualmente, los pr1nc1pa-
les bancos que operan se refieren a estadisticas que aparecen en
publicaciones oficiales del Banco de México y del Instituto Na-
cional de Geografia e Informitica (INEGI). Asi‘también' cuenta
con informacién referente a fichas bibliogrédficas y publlcac1ones
en América Latina y en otros palses. '

Dentro de los proyectos que'tiende a desarrollar SECOBI Se encuen
tra el de crear accesos a estos bancos a otros paises con la fina
lidad de exportar este servicio.

En la primera etapa se piensa desarrollar estos sistemas de coope
racidén con paises de América Latina que actualmente utilizan estos
servicios principalmente de Estados Unidos. A 1la fecha, el contac
~to con bancos de datos de, por ejemplo, Argentina y Brasil se lo-
gra a través de Nueva York, no habiendo por el momento comunicacién
directa.

A nivel técnico se cuenta con la infraestructura suficiente para

el desarrollo de un sistema de enlace con otros paises de América
Latina. Donde se tienen que hacer avances es en el campo de las

negociaciones a nivel de gobierno o de las instituciones encarga-
das de llevar a cabo estas politicas para definir sistemas de pa-
g0, uso de redes y convenios que permitan el desarrollo de bancos
de datos dentro del 4rea.

La forma en que opera SECOBI es mediante el uso de la red pablica -
federal operada por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes

mediante la cual se puede hacer uso a nivel nacional e internacio-
nal. Como antes se menciona, de acuerdo a la legislacion existen- '
te se pueden establecer empresas privadas de bancos de datos, - -
siempre y cuando cuenten con el aval de la Secretaria de Comunica-
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ciones y Transportes mediante la cual se puede hacer uso a ni-
vel nacional e internacional. Sin embargo, no existe ninguna
compafiia privada que compita con el SECOBI. El flujo privado
de datos transfonterizos se refiere fundamentalmente a las re-
laciones entre las compafiias extranjeras establecidas en Méxi-

Co y sus matrices.

De esta manera, podria establecerse una estrecha cooperacidn en-
tre Argentina, Brasil y México de una red de bancos de datos, a
ser utilizada no sélo por los tres paises sino también por otros
paises latlnoamerlcanos y por paises de fuera de la reglon

Otra forma de cooperacidn entre los tres paises podria ser la for-
macién de compafiias multinacionales para otorgar "Office Services”
a empresas ubicadas en paises desarrollados. Al respecto, podria
seguirse el ejemplo de una.émpresa en Bahamas que digita todos 1los
- datos de vuelos de American Airlines. 'Deberian identificarse otras
actividades en que el costo de la mano de obra permita efectuar es-

te tipo de operaciones en alguno de los tres paises.

El cuadro 8 muestra las importaciones de las empresas paraestata-
les, gobierno central y gobiernos estatales de la rama de electrd
nica, gran parte de las cuales se refieren a equipos de computa-

cién y sus partes:
CUADRO 8

MEXICO: IMPORTACION DE LAS EMPRESAS PARAESTATALES Y DE LOS GOBIER
NOS CENTRAL Y ESTATAL DE EQUIPOS ELECTRONICOS.
(EN MILLONES DE DOLARES) -

1980 - 1981 1982 1983 1984 1985
93.5 115.5 124.6 68.5 102.9 142.2

FUENTE: SECOFI, Area de Estudios del Secretario.
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A través de la SPP se realiza una aceptable globalizacién de las
adquisiciones, lo cual otorga un poder de compra al sector pabli-
co frente a las compafiias extranjeras que permite descuentos sus-
tanciales en el precio de los equipos. Esta coordinacidn podria
llevarse a nivel trinacional si hubiera mayor conocimiento de las
necesidades programadas de los gobiernos e industrias paraestata—
les de los tres paises.

De la misma manera, podria haber cooperacién entre los gobiernos
y empresas de los tres paises para la adquisicién de tecnologia
(hardware y software) en el extranjero. Esta cooperacidén trina-
cional otorgaria un poder de compra ampliado y, por lo tanto, un
poder de negociacidn mucho mayor que la que hoy poseen los paises
en forma individual.

Por lo tanto, debe explorarse con mayor cuidado esta p051b111dad
identificando con detalle los aspectos especificos en que puede
haber cooperacién para la compra e importacidén conjunta de estos
bienes y servicios (incluyendo los equipos y tecnologias de te-
1ecomunicdciones).

Finalmente, como lo recomienda el SELA —g/serla conveniente incen-
tivar la normalizacidén (estandarizacidén) a nivel de los tres pai-
ses (y a nivel regional) de lenguajes, sistemas operacionales y
otros soportes légicos, de manera de facilitar la compatibiliza-
cibén entre diferentes equipos y sistemas, ampliando el mercado --

17/.

para los equipos y el software de los tres paises —

16/ Ib.p.53

17/ Esto constituye la actividad 4 del 4drea programitica 1 del
Programa de concertacidén Regional en materia de Informatica
y electronica del SELA. Ver también el area programatica 4,
actividad 4
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CUADRO 5
MEXICO: FABRICANTES DE EQUIPOS

FABRICANTE - PRODUCTO ' MARCA

- Abastecedora Interna- Microcomputadoras Abinco
cional de Computacidn _

- Industrias Digitales Microcomputadoras ~Alpha Micro

- Altos Micro Altos
Apolo , A Computadoras ~Apolo, CIC 80
Apple Micro Apple 1lle
Aspen Micro : Aspen
AT Micro AT
BBC, DATUM S.A. Micro BBC

- Beta, Industrias Di- Micro Beta
gitales '

- Britton Lee, Industrias Base de Datos Britton Lee
D1g1ta1es : '
Industrias Mexicanas '

Burroughs S.A. de C.V. Micro y Computadoras Burroughs

Industria Electromecd  Mini Byhonix/Prodata
nica del Norte, S.A. ‘ _ -

Sigma Divisidén Maquinas, Centurién

S.A. ‘ Mini Comodore

Abastecedora Internacio  Micro _ , Cibermatic

nal de Computacidén S.A.

de C.V.

Denky S.A. de C.V. . Micro ' Corona

Pentamex S.A. de C.V. Procesador de : ’ CPT
Palabras - Phoenix Jr.

Micromex Micro B - - Cromemco

Digital Equipment de Computadoras - Digital

México S.A. de C.V.

Electrénica Apl1cada Micro : Elamex

de México S.A. (Elamex) ' ‘

Electron S.A. de C.V. Micro - A Electron

' Sistema MDS de México, Computadoras Hero
S.A. '
Hewleh Packard Computadoras Yy Hewlett

Mexicana S.A. de C.V. Micro _ - Packard
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Honeywell Sisfemas de Micro : Honeywell
Informacidén S.A. de C.V. Mini :

Macro
IBM de México S.A. Mini IBM
ICL, S.A. Mini ICL
INFOSISTEMAS S.A. Micro ~ INFO 1000
Computadoras Comercia- Micro ISI

les del Chamizal

Industria y Desarrollo Micro - Jaguaf
en Electrénica y Compu-
tacidén S.A.

Laboratorios Electréni- Micro Kun

cos Mexicanos S.A.de PC

C.V.

Linc S.A. Control Industrial Linc
Computadoras y Asesora- Micro LNW
miento S.A.

Sistemas MDS de México, Computadoras MDS

S.A. : '

MIC Procesos Automatiza-

dos, S.A. Micro : MIC
Microcalli S.A. de C.V. Micro o : Micro Kits
Microfile S.A. Control Industrial Microfile
Microsistemas Micron, Micro Micron
S.A. Quark
Optimizacidn Programa- ‘Micro  Microstar

da, S.A. de C.V.

Info Espacio, S.A. de Micro Microton
C.Vv.
Mitsubishi Electric Computadoras ’ Mitsubishi

Corporation en México

NCR de México S.A. de Computadoras | NCR Tower
C.V. _



Polaris Computacidn
S.A. de C.V.

Micrologia Aplicada,
S.A. de C.V.

Sistemas y Computadores,
de Gestidén S.A. de C.V.

Aes Printaform S.A. de
C.V.

Ransom S.A. de C.V.
Laboratorios Electréni-
cos Mexicanos S.A. de
C.V.

Sierra

Sistemas de Computo
de Jalisco

Southwest Thecnical de
México

Sperry

Tandem Computers de
México

Computadoras y Aseso-
ramiento, S.A.

Micro Nacional
Industrias Televideo

Sistemas Computaciona-
les avanzados

Digita Victor S.A.de
C.v.

Plante Industria Digi-
tal S.A. de C.V.
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Micro

Micro
Mini
Micro

Micro

Micro

Computadoras
Micro
Multiarea
Mini
Computadores

Computadoras
Micro.

Micro

Micro
Computadoras
Micro-

Micro

Micro

Micro

North.Star
Onix
Plessey-
Printaform

Ransom Monroe

Sanyo

Sierra

Sisko
Southwest

Sperry Univac

Tandem
Tandy

Ter
Televideo
Triie

NCR

Vicky
Victor
VPC

Visual



-'.103..

Wang de México, S.A. Computadoras
Industrial Electromeci Micro

nica del Norte, S.A.

Microcomputadoras para Micro

Todos : :

Wang - _
Western/Prodata

_Wind .

FUENTE: Directorio de Computacién 1986

Ediciones Informa.
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CUADRO 6

MEXICO: NUMERO DE FABRICANTES DE PERIFERICOS, TERMINALES Y VIDEO
Y PROGRAMAS (SOFTWARE).

Periféricos 45
Terminales y videos 31
Programas

Activos fijos

Administracion 2

Administracidén Pablica
Agencias Aduanales
Agencias Automotrices
Agencias de Viajes
Aplicaciones, Paquetes de
Arrendamientos

Bancos

Bases de datos
Compiladores
Comunicaciones
Construcciodn
Contabilidad, Paquetes
Control de Produccidn
Correo Electrdnico
Costos

Cuentas Bancarias
Cuentas por cobrar
Cuentas por pagar
Desarrollo de aplicaciones
Dibujo

Disefio

Diversos no clasificados
Editores

Educativos

Escuelas

Estadisticas

Finanzas, Planeacidn
Generadores _
Graficas _

Hoja electrdnica
Hoteles

Ingenieria '
Inmuebles, control de
Inventarios

Lenguajes

Matematicas

Noémina

Notarios

Presupuestos
Procesador de palabras
Programacién

Recursos humanos

(g
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Restaurantes (1)
Ruta critica ( 5)
Seguros ( 3)
Sistemas operativos ( 3)
Tutoriales ( 6)
Utilerias (7)
Ventas (10)

FUENTE: Directorio de Computacidén 1986, Ediciones Informa
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VII. LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION EN MEXICO

En 1965, como consecuencia de la terminacidn del Programa de Bra
ceros y como una medida para evitar el desempleo en la frontera
norte del pais, se autorizd el establecimiento de industrias ma-
quiladoras como el elemento mds importante del Plan de Industrig
| lizacidén de la Frontera. Estas industrias importan libre de de-
rechos y de todas restricciones comerciales los insumos materia-
les requeridos para su ensamble y/o procesamiento, reexportédndo
se el producto terminado. Por su parté, el Gobierno norteameri
cano, a travéé de las fracciones 806,30 y 807.00, grava ﬁhicameg
te el valor agregado a productos estadounidenses al ingresar al

pais.

En la industria maquiladora las compafifias extranjeras pueden te
ner 100% del capital, lo que contrasta con la inversidn extran-

jera al interior del pais, en la cual seglin la Ley para promover

la Inversidn Mexicana y regular la Inversidn Extranjera por re-

gla general se requiere que al menos el 51% sea de inversidén na-

1/

cional.="

En agosto de 1983 se expidid el decreto para el desarrollo y ope
racidén de la industria maquiladora de exportacidn. Este decreto
substituye a los anteriores y hace mis expeditos los requerimen-
tos para su establecimiento y operacidén. El decreto va dirigido
a las empresas mexicanas o de capital extranjero que se estable-
cen de acuerdo con las leyes del pais y que exportén el total de
su produccidn o que,.compitiendo en el mercado domé@stico, deseen
usar su capacidad ociosa. Busca tambié&n diversificar las zonas

1l/ En la resolucibén general No. 2 de la Comisidén Nacional de
Investigaciones Extranjeras se establece que las plantas
maquiladoras pueden establecerse hasta con 100% de capi-
tal extranjero. Se excluyen de esta disposicién las indus
trias maquiladoras de. la industria textil y del vestido,
sujetas a cuotas impuestas por los paises importadores.
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de establecimiento de las maqulladoras, pero las prohibe en zo
nas de alta concentracién industrial.

Las empresas cuyo programa de exportacidn sea aprobado por la Se
cretaria de Comercio Yy Fomento Industrial podran importar de ma-
nera temporal (por periodos de seis meses) los insumos materiales
vrequeridosfen su proceso productivo, asi como las herramientas,
tas, equipo y accesorios requeridos y la maquinaria, aparatos, -

instrumentos y partes necesarias para el proceso productivo.

El decreto también autoriza a que, bajo determinadas condiciones,
las maquilas puedan vender hasta el 20% de su produccién al mer-
cado interno.

En cada programa de produccidn se especifican los productos a ser -
temporalmente importados y los articulos a ser exportados.

Al 30 de abril de 1986 existfan en el pais 853 plantas maquilado-
ras en comparacién con las 588 que operaban en diciembre de 1982.
En ese mes, el nfimero de trabajadores empleados en la industria -
maquiladora ascendia a 122, 493, en tanto que para abril de 1986

la planta laboral era de 242,000 personas, es decir, en 40 meses
se ha registrado un incremento porcentual de 97.5% en el empleo.
El 93% de las plantas maquiladoras que operan en Mé&xico se loca-
liza-en la zona fronteriza norte, principalmente en los Estados
de Baja California Norte y Chihuahua, (67% tomados conjuntamente).

CUADRO No. 1

MEXICO: Distribucién Geogr&fica de la Industria Maquiladora
(Marzo de 1986).

ENTIDAD FEDERATIVA No. DE EMPRESAS
TOTAL 820
Baja California Norte 337
Chihuahua 214
Sonora 82
Tamaulipas 80
Coahuila 53

Otras Entidades _ 54
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Sin embargo, las plantas que se estin instalando en Yucat&n, Pue-
bla, Jalisco, Estado de Mé&xico, Durango, entre otrasbentidades, -
estéan creciendo‘répidaménte. Al réspecto, es importante destacar
que en las entidades de la frontera norte se estin enfrentando a
una escasez creéiente de mano de obra, por lo que se han vénido -
desplazando hacia el interior del pafs. La ffontera norte se estd
especializando crecientemente en produccidn de alta tecnologia, -
que requiere mano de obra muy calificada Y un proceso producti-

vo cada vez mds sofisticado.

Por ejemplo, en la actualidad inversores japoneses se encuentran
estudiando:la dotacidn relativa de los factores (incluyendo recur

sos naturales) para decidir donde se instalan.

El 98.3 de los insumos materiales utilizados por la industria ma-
quiladora son importados, en tanto que el 1.7% restante son de -
origen nacional, que en marzo de 1986 representaron 7,400 millo-
nes de pesos. La reducida integracién nacional de la industria
maquiladora aparentemente no depende en la actualidad de falta

de competitividad en precios o calidad de la industria del inte-
rior del pais, sino, mis bien, en la incapacidad de servir los

elevados vollimenes requeridos por esta industria.

En el cuadro No. 2 se lista la evolucibn de las exportaciones ne

tas (valor agregado) realizadas por la industria maquiladora en-
tre 1979 y el primer semestre de 1986.3/

2/ Existe un problema de captacibén de cifras en lo que se refiere
a la subcontratacién internacional (aprovechamiento de la capa
cidad instalada) en el interior del pais, por lo que las cifras
del cuadro 2 subestiman la realidad..
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CUADRO No. 2

MEXICO: Exportaciones de la industria maquiladora
(en millones de ddlares)

1979 1980 1982 1983 1984 1985 enero-jul. 86
637.6 773.4 851.3 829.5 1155.3 1281.5 676.0

Fuente: Banco de México, Informe Anual. varios afos, Y SECOFI

Entre 1979 y 1985 las exportaciones de valor agregado por la ih-
dustria de la maquila crecieron a‘una tasa media anual de 12%.
Sin embargo, entre 1983 y 1985 este crecimiento se acelera al
24.3% anual promedio. Se pronostica un crecimiento a una tasa
similar durante los préximos afios.

Al respecto, las exXportaciones de la industria maquiladora son
muy sensibles tanto a las variaciones del tipo de cambio como,
aunque en menor medida, crecimiento del PIB de los Estados
Unidos.

Las cifras sobre empleo Y generacidn dé divisasé/ muestran el
éxito de la industria maquiladora mexicana y senalan la posi-
bilidad de colaborar en este campo con Argentina y Brasil. Es-
ta cooperacibn puede darse a dos niveles. En primer lugar, en
México se tiene una gran experiencia acumulada en lo que se'rg
fiere a construccién de infraestructura y establecimiento de -
parques industriales para la industria de la maquila. Existen

varios grupos importantes que se dedican a esta tarea.

Un grupo o un consorcio de grupos podrian otorgar asistencia -
técnica a Argentina y Brasil para el desarrollo de 1la infraes-
tructura Yy de los parques industriales para el establecimiento -
o fortalecimiento de maquiladoras en esos dos paises.

3/ Se permite la entrada al pafs de de todos los técnicos ex-
tranjeros y/o personal técnico-administrativo requerido por
las industrias maquiladoras, previa autorizacién de la Se-
cretaria de Gobernaciédn.
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De esta manera, podria pensarse en el establecimiento de un es-
quema de cooperacidn entre los tres paises en el cual la experien
cia mexicana podria ser de gran utilidad para el establecimiento
y/o desarrollo de la industria de subcontratacidén y puertos li-~

bres en los dos paises suramericanos.

La segunda manera de cooperacidn podriabser el establecimiento de

coinversiones (joint-ventures) en que se combinarian las ventajas

comparativas de cada uno de los tres paises en insumos materiales

y primarios. Al. respecto, la fase final del proceso productivo se
podria llevar a cabo en México cuando el mercado de destino sea el
de los Estados Unldos y en Brasil o en Argentina cuando el mercado
sea el europeo. En otras palabras, los tres paises contrlbulrian
con algunos de los insumos, en tanto que el proceso final se rea-
lizarfa en cualquiera de ellos. Esto no es sino buscar un conteni-
do especifico mds al concepto de complementacidén industrial entre
los tres paises, concepto que ha sido manejado desde hace mucho -

tiempo.

El ejemplo mis claro puede ser el del calzado. En este sector Bra
sil ha logrado una gran penetracién en el mercado norteamericano;
lo cual le ha valido la aplicadién de cuotas y restricciones en ese
pais. Argentina produce una calidad internacionalmente competiti-
va de cueros. De esta manera, una coinversidén de empresas de los
tres paises en M&xico -también importante productor de calzado-
evitarfa el problema de las restricciones no arancelarlas en Esta
dos Unidos, utilizaria cueros argentlnos de excelente calidad, ten
dria el know how brasilefio en los mercados de exporta01on y utlll—
zarfa la mano de obra mexicana de alta calificacidén, beneficiando-

se asf los tres paises.

Ootro ejemplo de coinversidn trinacional que podria tener é&xito
se encuentra en el campo de las mdquinas herramientas, donde -

Brasil ha desarrolladd la rama pero tiene problemas de trans-
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porte, México tiene capacidad instalada Y Argentina también se
encuentra en proceso de incentivar esta actividad. En ella -
existe el antecedente de LATINEQUIP, quien bien podria realizar
un proyecto sobre la base de la industria maquiladora.

Un campo mds de eventual cooperacidn podrfa ser en el drea de

la electrdnica. Aqui seria necesario encontrar una linea fi-
nal o partes y componentes en donde los esfuerzos combinados de
los tres paises otorgara una ventaja comparativa en los mercados
internacionales, pudiéndose surtir ‘@ los Estados Unidos y/o Euro
pa. Al respecto, si se trata del mercado de los Estados Unldos,
México tiene capacidad instalada para ensamblar y Brasil cuenta
incluso con patentes propias en esta actividad. Si se tratara
del ‘-mercado europeo la planta productiva final podria establecer
se en Brasil o Argentina y, en este caso, cualquier grupo de los
que operan en México podrian colaborar en el establecimiento de
la ensambladora. '

Finalmente, debe considerarse que las ensambladoras trinacionales
no necesariamente tendrian que utilizar todos los insumos proce-
dentes de los tres paises, aunque cuanto mayor fuera la propor-
cidn de estos insumos, mayor seria el beneficio recibido por --
ellos en té&rminos de divisas netas generadas. En otras palabras,
el objetivo de las coinversiones podria ser lograr el mayor valor
agregado posible en el proceso productivo en los tres paises, pe-
ro otorgando toda la flexibilidad necesaria en la importacidn de
insumos procedentes de otros proveedores en la medida que ello -
otorgue competitividad internacional al producto terminado.

Para dar una idea del mercado potencial de la maquila en los Esta
dos Unidos, en 1984 las importaciones totales de ese pais a tra-
vés de las fracciones 806.30 y 807.00 llegaron a casi 29,000 mi-
‘llones de ddlares, es decir, cerca del 9% del valor de las impor
taciones totales de ese pais en ese afio. En contréste, en 1970
representaban finicamente alrededor del 4%. MS4s afin, las importa-
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ciones norteamericanas de productos maquilados crecieron al 25%
anual entre 1981 y 1984. '

En este ltimo ano, el 57% de las importaciones de productds ma
quilados procedieron de paises desarrollados y el 43% restante
de paises en desarrollo. Entre estos ﬁltimos, México participa
ba con el 17.5%, seguido por Malasia y Singapur con alredédor
del 5% cada uno.'Japén sigue siendo el principal pais maquilador
para el mercado norteamerlcano con alrededor del 30%; Alemanla -

representa el 13.5% y Canada el 7%.

En tanto que las cifras oficiales norteamericanas registraron
cerca de 5,000 millones de déléres de importaciones de valor
agregado procedente de México,'las cifras oficiales mexicanas
registraron 1.155 millones en 1984. La diferencia radica en las
importaciones de insumos de Japbén y Europa que realizan directa-
mente las maquiladoras en México e integran en sus ensambles y que
Estados Unidos los identifica como bienes no estadounidenses en-
samblados en México. A esta diferencia también contribuye el pro

blema de captacién de datos a que antes se hace referencia.

La participacidn de las exportaciones mexicanas de maqﬁila a Es-
tados Unidos han venido creciendo sostenidamente, pues de repre-
sentar el 10.7% en 1980, en 1984 contribuyeron con mis del 17% de

las importaciones totales norteamericanas por este concepto.

CUADRO No. 3
ESTADOS UNIDOS: IMPORTACIONES DE PRODUCTOS MAQUILADOS PROCEDEN-
TES DE MEXICO. e

Grupo de Bienes Valor Participacidn
Miles de D&lares

Agropecuarios 85 1.0

Forestales . 97,271 89.0

Textiles, Ropa y Calzado 295,335 32.0

Quimicos, carbdn, petrdleo ‘

y sus derivados ' 10,341 28.0

Minerales y metales 154,497 v 35.0

Maquinaria y equipo 4.049,251 15.0

Otras manufacturas’ 291.956 42.0

FUENTE: IMCE, La industria maquiladora en México, mimeo, 1985
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Maquinaria y equipo, que es el rubro de maquila mis importante
para México pues le proporciona el 82.5% de las divisas por este
concepto, incluye los siguientes productos: semi-conductores, --
chasises de vehiculos de motor, partes de aviones y aparatos de
radio y televisidn. Sin embargo, como puede verse en el cuadro
anterior, México surte Gnicamente el 15% del mercado norteameri
cano de maquila en este renglén. Este dato proporciona un indi
cador de  la enorme potencialidad que una cooperacién trinacional
entre Argentina, Brasil y México podria tener en este sector en
el mercado de Estados Unidos.

Por otra parte, en un estudio preparado por el Flag Staff Insti-
tute al Instituto Mexicano de Comercio Exteriorﬁz, se identifiég
ron 483 grupos de productos en los cuales México tiene una eleva
da ventaja comparativa frente a otros 21 paises en desarrollo;
De estos grupos de productos, 117 mostraron oportunidades signi-
ficativas para México, con un mercado potencial de 39,060 millo-
nes de dblares, de los cuales 15,600 millones correspondian a --
los Estados Unidos, 18,700 millones a la CCE y 4,800 millones a |
Japdn.

En la actualidad México particiﬁa s6lo con el 3% de ese mercado

potencial. Como puede observarse, existe un amplio mercado para
lamaquila,lo que presenta grandes oportunidades para coinversio
nes y otras formas de cooperacidn entre México, Brasil y Argenti

na.

4/ The Flag Staff Institute, "Opportunities for Expansion of
Export Manufacturing in Mexico", mimeo, Mayo 31, 1984.
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VIII. EL TURISMO EN MEXICO

Los origenes del turismo en México se remontan al siglo pasado,
"siendo uno de los Pprincipales puntos de visita, junto con EglptO,

de los viajeros norteamerlcanos y europeos.

Sin embargo, no es sino hasta después de la sequnda guerra mun-
dial en que el rubro de turismo comienza a tener una significa-
cidn creciente en el ingreso total de divisas del pais.

A partir de la década de los setenta el turismo extranjero en Mé&-
xico expermimentd un incremento en sus tasas de crecimiento, gra-
cias a un importante cambio cualitativo en el enfoque dado a este
sector. En efecto, en tanto que en las tres décadas pasadas se -
atrajo al turista hacia centros turisticos desarrollados a partir
de pueblos o ciudades ya establecidas (Acapulco, Taxco, Mérida,

Oaxaca, etc.), en el decenio de 1los 70 se empezaron a construir -
ciudades enteras en lugares donde antes s8lo existian playas de -

gran belleza natural (Canciin, Ixtapa-zihuatanejo, etc.)

Debido a la creciente importancia que va tomando el turismo dentro
de la actividad nacional, en 1974 se promulga la Ley Federal de

Fomento al Turismo, con lo cual el Departamento de Turismo, que

era el organismo encargado de llevar a efecto la politlca en es-
ta materia, se convierte en Secretarfa de Estado.

En ese mismo afno, se cfea el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
(FONATUR), el cual es un fideicomiso del Gobierno Federal cuya fun
cidén principal es el desarrollo de nuevos centros turisticos, el -
financiamiento a la oferta turfstica y el de inversiones directas.

en oferta turistica.

Con la elevacibn de rango a Secretaria de Estado del Departamento
de Turismo y la creacidn del FONATUR se le imprime un mayor dina-
mismo a esta actividad, inicidndole: una serie de proyectos para au

mentar la afluencia de turlstas al pais.
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En 1975, México participaba con el 1.5% de la captacidn mundial
de turistas, 1lo que representaba el 2% del total de 1la derrama
mundial por este concepto.

Para 1984 aumenta esta captaéién al 1.6%, reduc1endose sin embar

go su participacién en la derrama mundial al 1.9%. Esto signifi-

ca que México ha mantenido pricticamente constante su participacién
en-el turismo mundial en los Gltimos diegz afios. No obstante lo an
terior, el nﬁmero de visitantes del exterior aumentd de 3.1 millo- "
nes a 5 millones entre 1976 y 1985.

En cuanto a la oferta hotelera, en 1980 se contaba con 7 838 esta-
blecimientos increment&ndose a 8,323 para 1984, lo que representa

un total de 264,174 cuartos, capacidad superior en 11% respecto a
la de 1980 (cuadro 1).

CUADRO No.1

CONCEPTO 1980 1981 1982 1983 1984
OFERTA HOTELERA

Establecimientos 7,838 8,028 8,268 8,293 8,323
Habitaciones 237,564 246,356 257,221 263,221 264,174
Agencias de viaje 1,913 1,131 1,191 1,254 1,344
Sub-agencias 272 264 277 292 . 322
Arrendamiento autos 297 305 266 267 392
Transportacidn turis '

tica 143 151 152 153 154
Patrullas de asisten '

cia Turistica . 221 222 222 258* 266*

*Incluye 32 Unidades de Supervisidn, 4 de Capacitacidn y 6
de Caravanas o Especiales.

FUENTE: II Informe de Gobierno, 1984 Y Secretaria de Turismo
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Las corrientes de ingreso turistico provienen principalmente
de Estados Unidos, Canadi y América Latina, que suman el 96%
del total. Por si sb6lo, Estados Unidos participa con el 87%

. del total de visitantes. {(cuadro 2)

En conjunto, los paises latinoamericanos y del Caribe captaron
durante 1985 s8lamente el 6.2% del turismo mundial -que ascen-
did a 325 millones de turistas-, mientras que los paises éuropeos
recibieron el 68% .(cerca de 220 millones de petsonas); 10.3%
(33.5millones) visitaron Estados Unidos y Canadd y una cantidad
similar acudieron a Asia Oriental y el Pacifico. El 5% restan-
te fue recibido por Medio Oriente, Africa y Asia Meridional (con

7, 8 y 2.5 millones de visitantes, respectivamente).

CUADRO No.2

RESIDENCIA " MILES DE TURISTAS GASTOS

1981 1982 1983 1985 1981 1982 1983 198!
E.U.A. 3,448 3,241 4,132 1,391 1,094 1,197
‘CANADA 125 85 142 | 84 55 101
EUROPA 170 173 166 158 144 188
AMERICA LATINA 267 241 285 104 97 115
OTRAS 28 - 27 24 23 16 23
TOTAL 4,038 3,767 4,749 4,806 1,760 1,406 1,625 1,72

FUENTE: Secretaria de Turismo.

Como puede observarse en el cuadro anterior, mientras que entre

1982 y 1985 el nfimero de turistas se incrementd en mis del 27%,

los ingresos s6lo crecieron en 22.3%. Esto se debid a las fuer-
tes devaluaciones del peso registradas a partir de septiembre de

1982, lo que dejd a la moneda mexicana fuertemente subvaluada.
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De hecho, el turismo hacia México es fuertemente sensible tan-
to al comportamiento del PIB de los paises de origen, en espe-
cial Estados Unidos, como a las variaciones del tipo de cambio

con respecto al diferencial entre la inflacién interna y la del
mercado de origen del turista..

Pero el flujo de turistas también es fuertemente sensible a —--
factores extraecondmicos tales como campanas de desprestigio,

1/

sismos, etc.=—

A partir de 1974, con la promulgacidén de la Ley de Fomento al -

Turismo, se sienten las bases para la planeac1on de esta acti-
vidad, materlallzandose dentro de esta nueva concepcidn proyec
tos como el de Canciin en el Estado de Quintana Roo, Ixtapa-2Zi
huatanejo en el Estado de Guerrero, San José del Cébo y Loreto
en Baja California y los actualmente en desarrollo en Puerto -

Escondido y Bahia de Huatulco en el Estado de Oaxaca.

El desarrollo de estos centros ha aportado una infraestructura
adicional de 40,000 cuartos de hotel Yy un nmero importante de

empleos generados.

Para poder conformar estos nuevos polos turisticos fue necesa-
ria la realizacidén de estudios preliminares para la seleccidn
de zonas, el andlisis de los posibles paises de afluencia, asi
como los eventuales efectos regionales que estos desarrollos -

producirian en té&rminos econdmicos y sociales.

1/ Por ejemply, en febrero de 1986 el 90% de las reservaciones
de turistas norteamericanos a Egipto fueron canceladas con-
forme las tensiones entre Estados Unidos y Libia se incre-
mentaban y, ademds, se hacfan mds frecuentes los atentados

terroristas en el Medio Oriente.
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La planeacidn de cada proyecto demanda una gran cantidad de infor-

macién para determinar localizacidn, inventario de atractivos rea-

les y potenciales, clima, comunicaciones, afluencia turistica, se£ 
vicios, etc., que en muchas ocasiones no se contaba con la base --
para la cuantificacién de estos indicadores. Ello implicavno sblo
la planeacidén del niGmero de habitaciones a ser ofrecidas, sino tam
bi&n la planeacidén de todos los serviéios esenciales, como.comuni-
caciones, drenaje, agua potable, &reas verdes, télefonia, etc., e

incluso la construccidn de un aeropuerto capaz de recibir y aten--
der a la aeronavesdel mayor tonelaje. De hecho, estos nuevos polos
turisticos significd, en cada caso, la construccidn de una nueva -
ciudad, con la seccién correspondiente a los prestadores de servi-
cios de los hoteles, restaurantes, centros de diversién, embarca-

ciones, etc.

Para realizar la planeacidn de estos centros fue necesario ampliar
y diversificar la base de informacidn de los destinos turisticos,
a fin de segmentar mercados de acuerdo al lugar de residencia de

los potenciales visitantes.

Dentro de esta labor se llevaron a cabo encuestas principalmente
en Estados Unidos, cuyos resultados han permitido identificar los
grupos que serian objeto de motivacidn hacia la visita de zonas

especificas.

De esta manera, M&xico ha adquirido una gran experiencia no sdlo
en la administracidn y planificacidn turistica, sino en el desa-
rrollo de centros turisticos, actividades en que practicamente

encabeza a los demds paises en desarrollo.

Esta gran experiencia en desarrollo turistico abre un gran campo

de posibilidades para el otorgamiento de cooperacidn té&cnica
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de México a Argentina y Brasil en este terreno. La cooperacidn
podria ir desde la celebracién de seminarios sobre administra-
cibn turistica o el intercambio de estudiantes en escuelas de

2/

hoteleria y turismo =, hasta la cooperacidn de la Secretaria

de Turismo y FONATUR con organismos similares en los otros dos -
paises para la construccidn de nuevos polos turisticos. Esta al
tima colaboracidén tambiédn podria revestir miltiples formas, que
podrian ir desde la cooperacidn en las primeras etapas de factlbl
lidad del proyecto hasta la colaboracidn en el desarrollo mismo del
proyecto, incluyendo las obras de ingenieria civil para la construc-
cién del complejo turistlco.3/

Como antes se menciona, las actividades de planeacién turistica
también se handesarrollado fuertemente en México, por lo que es-
te pais también podria otorgar colaboracidn técnica a Brasil y
Argentina en este terreno. Aquf es importante no sblo la deter-
minacidén de los segmentos de turistas a los que debe estar diri-
‘gida la promocidn, sino tambié&n ias tendencias de corrientes tu-
risticas de acuerdo a "atractivos especiales" como lo pueden ser
la pesca deportiva, golf, tenis, buceo, velerismo, yatismo y otros
que prolongan la estancia de los visitantes.

Asimismo, pueden atraerse corrientes turisticas "derivadas", co-
mo podrian ser las europeas que visitan Africa Occidental, parte
de las cuales podrian seguir hacia Brasil y Argentina. De la --
misma manera, deberia estudiarse la posibilidad de efectuar una

promocidn conjunta de tours como los que se hacen para las zonas
arqueoldgicas mayas de México y Guatemala. Podria pensarse en -
atraer, en una primera etapa, a un segmento determinado de turis
tas que visitarian los tres paises. Para ello, podria estudiarse

la posibilidad de establecer paquetes adreos trinacionales

2/ En México existen cerca de 20 escuelas especializadas
3/ Ver seccidn sobre el Sector de la Ingenieria en México.




Si bien es claro que, debido a la proximidad geogrédfica, este
tipo de cooperacidn resulta mds facil entre Argentina y Brasil
-y, eventualmente, con otros paises del Cono Sur- no debe des-

cartarse una eventual cooperacidn con México.

De acuerdo a los datos que aparecen en el cuadro 2 el ingreso

de turistas del resto de los paises de América Latina hacia M&
xXico representa el 6% del total, siendo el segundo mercado en
importancia, superando incluso al europeo. Sin embargo, los -
turistas mexicanos estdn mis atraidos por Estados Unidos v los
paises europeos. Por ello, pareceria conveniente llevar a cabo
una accidn trinacional tendiente a desviar el turismo egresivo
de los tres paises hacia un mayor intercambio mutuo, desviando
los flujos que actualmente se dirigen hacia Estados Unidos y Eu-

ropa.

Dentro de la actividad turistica, los "criterios" para seleccio-
nar un punto de destino dependen de factores subjetivos que en -
muchos. de los casos pueden escapar a cualquier tipo de estudib o
andlisis que se haga al respecto. En el caso'del turismo inter-
latinoamericano la baja afluencia respecto a otros centros puede
tener su origen a la falta de una mayor promociénby difusidn de
los atractivos que ofrecen diversos paises del &rea. Sin embargo,
existen factores econdmicos objetivos que influyen definitivamen-
te en la eleccidn del consumidor. Asi, por ejemplo, volar a Rio
de Janeiro o Buenos Aires desde la Ciudad de México resulta mas -
caro que volar a El Cairo y casi el doble que volar a Paris o Lon-
dres. Ademds, el nimero de vuelos a Estados Unidos o Europa es --
mucho mayor que el que se realiza entre las capitales de los tres
paises_latinoamericanos.ﬁ/ Deberia, pues, estudiarse la posibili-
dad de establecer "paquetes" turisticos entre los tres paises que
resultencompetitivos con Estados Unidos y Europa.

4/ Es bien sabldo que la tarifa pasajero/milla hacia Suramérica es
de las mas elevadas del mundo.
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Al respecto, es importante observar que del total de turistas que
ingresan a México, el 63% lo hace por via aérea y el restante 37%
lo hace por tierra, no obstante la cercania geogrifica con el prin

5/

cipal mercado turistico, los Estados Unldos.

Cabe mencionar que, como se apunta en el apartado referente a - -

Transporte A€reo, las dos lineas nacionales, Mexicana y Aeroméxi-

co, no realizan vuelos ni a Brasil ni Argentina, lo cual habria
que considerarse en el desarrollo de este esquema de incremento -

mutuo de flujos turisticos.

Con el desarrollo reciente de nuevos centros turisticos en cinco
Estados de la Repliblica, se cuenta en México con experiencia en -
planeacién, desarrollo y administraciéﬁ en esta materia, la cual
resulta de valiosa utilidad para la concepcidén de esquemas que --

contribuyan a una mayor afluencia de turismo interregional.

Finalmente, una tendencia que se presenta en el turismo actual es
el referente a los "cruceros" o Turismo Ndutico. En este campo -
también se podrian establecer acciones de promociSn trinacional -
conjunta. En la actualidad este tipo de actividad esti controla-
da por empresas italianas, noruegas y estadounidenses. En una pri
mera etapa podria negoéiarse con ellas cruceros que tocaran el Ca-
ribe mexicano, puertos brasileﬁos'y'argentinos, entre otros. En
una etapa posterior podria establecerse una compafifia trinacional o
multilateral para dar ese servicio - que también podria tocar
puertos de Africa Occidental.

5/ Debe recorda:se que en Mé&xico se hace una distincidn entre via

jes al interior del pais y transacciones fronterlzas. Ver la
seccidn Los servicios en Méxco.
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IX. LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES EN EL SECTOR
SERVICIOS EN MEXICO

Existe poca informacidn sistematizada acerca de la participacién
extranjera en el sector servicios en México, tema que en si me-

rece la elaboracidén de un trabajo especial. En este documento -
se pretende presentar nicamente una visién general de la presen
cia de empresas transnacionales de servicios (ETS) en el pais en

las diferentes actividades de servicios.

De acuerdo con un documento reciente del Centro de las Naciones

1/

Unidas sobre Corporaciones Transnacionales=’' los flujos de inver-
sidn extranjera directa (IED) hacia los paises latinoamericanos
y-del Caribe ha declinado estrepitosamehte: 60% entre 1981 y 1984.
Se pueden identificar tres elementos.en los flujos de IED; (a) Un
cambio marcado de los paises en desarrollo hacia los paises in-
dustrializados; (b) El eclipse de América Latina como la princi-
pal regidn receptora en el mundo en desarrollo; (c) La emergencia

de China como uno de los principales paises receptores.

Asi, mientras en 1970-74 América Latina recibia el 50.6% de la
IED dirigida al mundo en desarrollo, para 1984 s8lo captd el 29%.

Otro elemento que merece la pena destacar es que la IED hacia Amé
rica Latina crecientemente se dirige hacia el sector servicios:
mientras en 1971 el 28.5 de la IED total de E.U. en la regidn se
dirigid a ese sector, para 1984 ascendia ya a 54%. El1 Reino
Unido destinaba en 1975 el 8.3%de su IED en América Latina al sec-
tor servicios; para 1980 ya era el 45%. En 1975 Japdn destinaba
el 24% a ese sector; para 1984 representd el 54%.

Por otra parte, mientras que México recibid en 1981 flujos de IED

equivalentes a 2,541 millones de délares, para 1984 esta cantidad

se habia reducido a 392 millones.z/

1/ UNCTC, Foreign Direct/Investment in Latin America: Recent Trends,
Prospects and Policy Tssues, ST/CTC/SER.A/2, August 1986 ‘

2/ %NCTC, op.cit. Todas las cifras anteriores esti&n tomadas de esa
- uente.
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En el primer semestre de 1986 el gobierno mexicano habfa apro-
bado 271 millones de d&lares de nueva IED en el pais, de los -

cuales el 68.3% se origina en Estados Unidos. Sin embargo, --
contra la tendencia en Amé&rica Latina, s6lo el 15% va destinada

al sector servicios, en tanto que el 83.5% se difige al sector

3/

industrial y al restante 1% al comercio>'.

Como puede observarse en las secciones correspondientes, en el
sector servicios en México no existe inversidn extranjera en -
bancos, seguros, transporte maritimo, transporte aéreo, teleco
municaciones, cine y televisién. Ademds, sdlo una pequena pro.
porcidn de las obras de ingenieria en México, particularmente
algunas ligadas a la exploracidn petrolera, se realiza por com
pafiias de ingenieria extranjeras, muchas de ellas asociadas con
ingenieros mexicanos. También existen unos cuantos despachos
de consultoria industrial de firmas extrajeras asociadas con me-

xicanos, pero su parcela del mercado es muy reducida.

En maquiladoras la inmensa mayoria de la inversidn es extranje-
rai/, existiendo la inversidn nacional particularmente en el ra
mo textil y en algunas empresasvdel ramo electrdnico. Sin embar
go, uno de los principales atractivos del esquema de industria -
maquiladora es precisamente la posibilidad de que la inversidn -

sea 100% extranjera, sin sujetarse a las disposiciones de la Ley

que promueve la inversifn mexicana y que requla la extranjera so-

5/

bre el particular='.

3/ Direccidn General de Inversiones Extranjeras

4/ No se contab'.liza en las cifras de inversidn extranjera

5/ Ver la seccidn, referente a la industria maquiladora en México

y la Resolucidn General No. 2 de la Comisidn Nacional sobre In
versidén Extranjera.
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En este caso, las barreras de acceso a la inversidn nacional se
encuentra principalmente en los compradores del exterior, 1los
que generalmente son los propietarios también de la empresa ma-
quiladora. Sin embargo, la presencia de maquiladoras de otros
paises e incluso de inversionistas nacionales muestra que .esta
barrera no es totalmente impasable. El principal problema se -

refiere, pues, a identificar compradores en el exterior.

En el sector turismo la presencia extranjera se manifiesta prin
cipalmente en la hoteleria, agencias de viajes y renta de autos vy,

en menor proporcidn, en algunas cadenas de restaurantes.

Si bien la proporcidn de habitaciones de hotel controlados por
empresas transnacionales en relacidn con el niimero total de cuar
tos disponibles es sumamente reducida, e incluso no es muy elevg
da con respecto a los de los hoteles de cinco estrellas, la pre-

6/

sencia de estas empresas no deja de ser importante.—

En México manejan hoteles Holiday Inn, Sheraton, Club Mediteranée,

Best Western y Hyatt, ademd@s de otros como Princess Hotels, Qua-

lity INN y Westin Hotels.

Varias de las cadenas tienen lazos de subsidiaria con grandes CTI.

Asi, Sheraton pertenece a la ITT, Best Western a la Western Air-

lines y es posible que varias de las demds cadenas pertenezcan a

otros CTI.

Se ha observado que los hoteles grandes son mds rentables qué los
pequenios y que los de lujo lo son md&s que los relativamente auste-
ros. También se ha establecido que la rentabilidad es mayor en las

grandes ciudades que en los polos turisticos y que los clientes en

6/ La cadena de hoteles del estado Nacional Hotelera se comparaba fa-
vorablemente con cualquier cadena internacional en México. En 1985
esa cadena fue vendida a inversionistas privados nacionales. Sin em-
bargo, en algunos casos se han establec1dos acuerdos operacionales
con empresas tra.snacionales. ,
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viaje de negocios son preferible a los vacacionistas. En México
las cadenas hoteleras transnacionales operan grandes hoteles de
lujo, pero mantienen una parte importante de sus hoteles en los
polos turisticos como Acapulco, Puerto Vallarta, Manzanillo, Can-
clin, Ixtapa-Zihuatanejo, etc., pero sin descuidar grandes ciuda-
des como la Ciudad de México, Guadalajara, Moreiia, Mérida, etc.
Al respecto, es curioso observar el muy reducido hﬁmero de hote-
les de cadenas transnacionales en Monterrey, aunque recientemen-

te algunoshoteles locales se estédn asociando con ET del sector.

Las cadenas transnacionales en México siguen la practica tradi-
cional de ser propietarios de sblo algunos de los edificios que
ocupan sus hoteles. Las construcciones suelen ser de otros in-

versionistas.

En otros casos, algunos hoteles operan bajo la franquicia de la ca-
dena transnacional, mediante la cual un operador nacional utiliza

la marca de la ET a cambio de pagos por franquicia y alguna super-

visidn por parte de la ET. iPor‘ejemplo, Holiday Inn es opefada

en México por Posadas de México.

De esta manera, si bien los hoteles nacionales compiten adecuada-
mente con los hoteles de las cadenas transnacionales, &stas tie-
nen grandes ventajas que no sdlo se refieren a la marca —que'por

si sola grantiza al viajero internacional una calidad esténdar en
cualquier pais dcnde la ET opera. "La disponibilidad de una red
electrdnica para la reservacidn de habitaciones de hotel, de vue-
los, de automdviles de renta, etc., puede representar una ventaja
comercial significativa... La mayor parte de las grandes companias
de servicios han establecidovredes de este tipo, generalmente a ni
vel internacional, a f£in de crear un efecto en cadena entre el ne-

gocio de hoteles y el de transportes. Sin embargo, estas redes -



.
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son sb6lo una parte de los sistemas de mercadeo que también in-

cluye publicidad, la creacién y promocidén de emblemas (marcas),

etc. Es a través del control de todas estas actividades y de

su integracidn que las multinacionales han adquirido una posi-
cidén dominante en ciertos sectores, en particular de viajes de
negocios y el mercado de masas, que a menudo les permite influen

ciar los flujos turisticos". 1/

Las principales agencias transnacionales de viajes también estin
presentes en México, tales como American Express =-que obtiene la
mayor parteAde sus ingresos a través de las tarjetas de crédito
Y la expedicién de cheques de viajero- y Wagon-Lits (Wagon-Lits Me
Xicana). Sin embargo, parece ser que la parcela de mercado que las

ET controlan no es muy elevada.

En renta de autos, en Mé&xico est&n presentes todas las marcas co-
nocidas internacionalmente como Budget, Avis, Dollar y Hertz. Ge-

neralmente estas ET son propiedad de un CTI, o de lineas de avia-

cidn y muchas veces s&lamente "alquilan" sus marcas a inversionis-
tas nacionales. En este caso la marca representa la mayor barrera
para el ingreso de empresas nacionales. Sin embargo, en los Glti-
mos anos estas ET aparentemente han venido perdiendo mercado fren-
te a compariias mexicanas, particularmente en las grandes ciudades,
aunque no se dispone de informacidn precisa acerca del reparto del

mercado.

En el caso de los restaurantes, algunas cadenas transnacionales

se han establecido en M&xico, como Mc Donalds, Dennys, Shakey's

Pizza y algunas otras. Estas empresas se especializan en fast

foods o en restaurantes que no son de lujo. Generalmente "rentan"
la marca a inversionistas locales Y supervisan que se mantenga una
calidad similar a la existente en el resto de sus establecimientos

en el extranjero.

7/ IRM, The Multinationals and the Services, octubre-diciembre
1985
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En este caso también, la marca constituye el principal proble-
ma de acceso a la ihversién nacional. Sin embargo, compafias
mexicanas han hecho una competencia muy exitosa a ET en su pro-
pio campo de especializacidn, por no hablar del conrol casi ab
soluto del mercado de lujo por parte de restaurantes naciona-
les. La excepcidn al dominio nacional de los restaurantes de

lujo son los que se encuentran en los hoteles de las ET.

En el terreno de la informdtica, en la seccidn correspondiente
se menciona que en el campo de la fabricacidn de equipos fodas
las empresas, con la excepcidn de la IBM, son de mayoria de ca-
pital nacional. Sin embargo,_séivo dos que tiénen tecnologia
propia, el resto depende de la tecnologia externa, la que cons-
tituye la principal barrera para los productores con tecnologia
endégena. En efecto, los productores con tecnologia propia no
tienen los suficientes recursos para I y D que les permita man-

tenerse al mismo nivel de progreso que sus competidoras.

La relativamente baja participacidn de los técnicos mexicanos en
el consumo nacional de software se debe a que &sta es una activi-

dad intensiva en mano de obra muy calificada (brain-intensive),

factor mucho mds abundante en los paises industrializados que en
México. Sin embargo, como se menciona en la seccibn correspon-
diente, se espera que para 1988 los té&cnicos mexicanos cubran has

ta el 40% del mercado nacional.

En la seccidn destinada a la auditoria en Mé&xico se menciona que
desde principio de los anos 70 se inicid un rapido proceso de me-
xicanizacidn de los principales despachos de contadores. Sin em-
bargo, muchos de ellos afin mantienen vinculos de asociacidén con
las ET. Pero, en este caso, parece ser que esta asociacibn actia
en favor de las firmas mexicanizadas al mantener la clientela de

las otras ET establecidas en Mé&xico que utilizan sus servicios.

En lo que hace a las ET de publicidad, las principales a nivel --
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mundial operan en México. Aparentemente estdn ganando paula-
tinamente mayores porciones del mercado, aunque firmas nacio-

nales se mantienen entre las principales.

Las técnicas modernas de publicidad se desarrollaron por las
agencias norteamericanas, las que han crecido a tamafios compg
rables con los de otras ET y han adoptado los mismos métodos -
de organizacidn y manejo. Estas empresas proporcionan una se-
rie de servicios a sus clientes que incluyen todas las etapas
en la operacidén de la publicidad de un producto, desde la deci-
sidén de mercadeo hasta la transmisién del mensaje publicitario.
Debe destacarse que las grandes agencias estdn "externalizando"
algunas de sus operaciones al contratar a firmas especializadas,
como en el caso de la supervisidn de la produccidn (particular-

8/

mente en el campo audiovisual) .—

De esta manera, la principal barrera al ingreso de firmas nacio-
nales al mercado de la publicidad no es s6lo el nombre o "marca"
de las grandes ET -lo cual, por si sb8lo, ya es un gran impeaimeg
to, sino tambidn los servicios integrados que ofrecen, en muchos
casos a nivel mundial (como en los casos de Coca Cola, Pepsi Cola
y Marlboro que se citan en la seccidn correspondiente de este tra-

bajo).

Al respecto, parece ser poco probable que se llegue a la "publi-
cidad global" en todos los productos y se continuard con servicios
destinados a los mercados espelificos, con sus propias tradicio--
nes y valores culturales y, en varias ramas, con sus propios pro-
ductos y marcas nacionales. Sin embargo, es posible observar la
tendencia a una "publicidad global” en un nlmero creciente de pro-
ductos, ademds de los arriba citados, en las ramas de hojas de --

afeitar, equipos eléctricos y electrdnicos, etc.
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Cuanto mayor sea la tendencia hacia esta "publicidad global"
menores serdn las oportunidades de las firmas mexicanas de au-

mentar su parcela de mercado e, incluso, de conservarla.

Puede, pues, observarse que, en términos enerales, la partici
p 1
pacidn de las ET en los servicios en México es muy reducida, con

la excepcidn de ciertas actividades perfectamente identificadas.

Como se menciona al principio de esta seccidn, seria conveniente
realizar un estudio mds amplio de la presencia extranjera en el
sector servicios en México, el que también deberian incluir la -
identificacidn de las barreras a la eXportacién que enfrentan Mé&
Xico y los demds paises latinoamericanos en los mercados mundia-
" les en actividades tales como transporte maritimo 2/, ingenieria
y construccidn, publicidad, auditoria, servicios de datos, etc.
Se puede adelantar desde ahora que 1la principal barrera a esas
exportaciones por parte de paises latinoamericanos la constitu-
ye precisamente la presencia de ET en el mercado mundial, las.
que cuentan con recursos financieros y humanos mucho m&s importan-
tes que las empresas de nuestros paises, las que - pueden -

competir sdlo marginalmente en algunas actividades de servicios.

No obstante, pueden identificarse algunos obsticulos que podrian
ser objeto de negociaciones internacionales. Un ejemplo lo cons-
tituye la industria maquiladora de exportacidén. Por un lado, el
gobierno norteamericano contabiliza en'la cuota textil estableci-
da al amparo del AMF tanto a las exportaciones del interior del
pais como las de la maquila, no obstante que parte de los insumos
provienen de los Estados Unidos. Por el otro, las fracciones

806 y 807 pueden ser abrogadas en cualquier momento. Se podria,

pues, negociar su permanencia indefinida.

9/ Que ya se encuentran plenamente identificados por la UNCTAD
y la CEPAL.
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gen preferencial para los paises latinoamericanos en obras en
los paises desarrollados, o cualquier acuerdo que sitfie en con-
diciones de igualdad a las empresas del &rea con las empresas
de los paises desarrollados, incluyendd el conocimiento antici-

pado de licitaciones.

En este tipo de estudios seria conveniente la participacidn de
UNCTAD y CEPAL para identificar "nichos" en que los paises del

&rea pudieran desarrollar sostenidamente sus exportaciones de

servicios.
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X. LA PROPIEDAD INTELECTUAL EN MEXICO-

En México la propiedad intelectual estd protegida por la

Ley de Invenciones y Marcas de 1976, existiendo disposi-

ciones reglamentarias de marcas y patentes desde hace mis

de cien anos.

Debido tanto a que algunas disposiciones de la Ley de 1976
han sido rebasadas por la realidad nacional y las tenden-~
cias internacionales como a que algunas de sus dispoéicio—
nes han mostrado ser poco eficaces, el Presidente de 1la Re
piblica sometid al Congreso un Proyecto de Reforma y Adicio

nes a la Ley el 10 de septiembre de 1986.

El Proyecto excluye de la proteccidn por patente a aquellos
que no reunan los requisitos de novedad adecuada, pero in-
troduce un cambio, si bien gradual, en la patentabilidad de
procesos biotecnoldgicos y quimico farmacéuticos para --
los cuales se establece un plazo de diez ahos en los cuales
se puede solicitar patentes. Asimismo, se abre la patenta-
bilidad de procesos agroquimicos en general, procesos para
producir aleaciones, equipos y aparatos anticontaminantes e
invenciones relacionadas con la energia nuclear que no afec

ten la seguridad nacional.

Por otra parte,la concesidn del privilegio de la patente se
justifica por la obligacidn del titular de explotarla efec-
tivamente en territorio nacional y se establecen feglas cla
ras para caducidad por no explotacidn, asi como para la soli
citud y eventual concesidn de licencias obligatorias de pa-
tentes no explotadas en los plazos y términos que prevé la -

legislacidn internacional de la que Mé&xico es parte.

La vigencia de las patentes se incrementa de diez a catorce

afos y se propone aumentar la vigencia de 5 a 7 afos de los
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dibujos y modelos industriales. Tomando en cuenta que alre-
dedor del 90% de las patentes solicitadas en México provie-
nen del extrajero y que gran parte de &stas ya han sido cali.
ficadas por los tratados y la pr&ctica internacional como --
"oficinas examinadoras"™, se validardn estos ex&menes por la

oficina mexicana.

La Ley de 1976 establece la obligacidn de vincular marcas ex-
tranjeras con nacionales; la entrada en vigor de esta disposi
cidén se pospuso afio con afio, por lo que el Proyecto propone la
eliminacidn de esta obligacidn y dejar la vinculacidn como op-

cional a los titulares.

Por otro lado, el Proyecto atribuye a la autoridad competente
una facultad discrecional para definir los casos de interés pii-
blico que justifiquen la prohibicidn de uso de marcas y las 1i

cencias obligatorias de marca.

Para combatir la apropiacién o revelacidn de informacibén indus-~
trial o tecnolSgica y la competencia desleal, se establece un

nuevo tipo de delito con sus correspondientes sanciones.

Finalmente, el Proyecto contempla una serie de acciones concre-
tas destinadas a estimular la inventiva en Mé&xico, en especial
de los trabajadores y de las micro y pequefas industrias. Tam-
bién se propone que se difunda a través del Banco Nacional de -
Patentes el acervo tecnoldgico que contienen &stas, es decir, 1la
difusidn del registro de inventos a través de los Banco de Datos

Electrdnicos del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
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- Este proyecto alin tiene que ser aprobado por el Congreso
de la Unidn, quien puede introducir cambios al mismo.
Sin embargo, se presenta en este documento no sdlo por
ser el desarrollo mis reciente sobre la materia en M&-
xico, sino fundamentalmente por resumir adecuadamente
los puntos principales sobre propiedad intelectual en el
pais.

A este respecto, las posibilidades de cooperacidn para

la proteccidn de propiedad intelectual en América Lati-
na se podria realizar en campos especificos como la in-
vestigacién biotecnoldgica, la creacidn y diseno de cir-
cuitos integrados y la elaboracidn de softwere de aplica-
cidn.

La biotecnologia es una &rea que requiere de atencidn pa
ra la blisqueda de medidas legislativas acordes a las nece

sidades especificas de la regidn.

En este sentido, se hace indispensable contar con un orga
nismo que regule e incentive la capacidad inventiva y los
nuevos descubrimientos en los diversos campos de la bio-
tecnologia.

Esta cooperacidn se podria realizar, en ,primera instancia,
mediante el acercamiento de los organismos encargados de
regular estos procesos, a fin de conocer el acervo de in-
vestigacibn e intercambiar informacidn cientifica para la
realizacidn de investigaciones en forma conjunta, tanto

en los aspectos técnicos como en los aspectos legales.

Uno de los problemas a que se enfrentarfa esta tarea se-

ria la legislacidn existente en cada pais, la cual est&
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acorde a sus objetivos particulares de politica cienti-
fica y tecnolégica. A este respecto seria conveniente
considerar las existencias surgidas en la Organizacidén _
Mundial de 1la Propiedad Intelectual, las cuales representan
un acervo importante en este ter:eno Y que podrian mar-

car la pauta para la conjuncidn de esfuerzos en las

dreas de mayor interés en América Latina.

Dentro de la OMPI c:xisten avances significativos en areas
de la biotecnologia, como microbiologia 1ndustr1al, culti-

vos de plantas y cultivos animales.

En lo que respecta a la proteccidén de los circuitos inte-
grados (chips a la medida y semimedida), como se menciona
en el apartado referente a las posibilidades de coopera-

cidén en el campo de la informitica existe en la regidn ca
pacidad cientifica y tecnoldégica que ha permitido el desa
rrollo de un gran hﬁmero de empresas que élaboran software
de aplicacibn, especificamente en la microelectrdnica que

es el campo de mayor potencial en América Latina.

En este sentido resulta conveniente el realizar estudios
técnicos para evaluar la infraestructura existente en la
regidn en la produccidn y disefio de circuitos ‘integrados.
En la medida en que esto se lleve a efecto se podra eva-
luar la capacidad para el establecimiento o ampliacidn de
plantas que elaboran y disefian componentes electrdnicos
(chips a la medida y semimedida).

Paralelo a este desarrollo se deben concertar acciones a
fin de lograr un marco legislativo que esté acorde a las
necesidades regionales y que sea un incentivo para el

fomento de la capacidad inventiva.

Por otra parte, el desarrollo que se ha dado del software
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de aplicacidn ha carecido de una legislacién que proteja
los derechos de autor lo cual ha ocasionado el surgimien
to de un mercado "pirata" en 1la mayoria de los programas

que se elaboran comercialmente.

La elaboracién de software para microcomputadoras de-
muestra la capacidad que existe en el disefio de progra-
mas especificos de los diversos sectores que emplean es-
te tipo de servicio, lo cual se puede aprovechar para la
implementacidn de un centro de desarrollo de software la
tinoamericano.

Es por estas razones que se hace necesario el coordinar
esfuerzos para proteger debidamente esta actividad con
el objeto de mantener vinculada la informitica a las

prioridades que la regién requiere.

Es en estos tres campos de 1la investigacién en el que

se podrian crear mecanismos que sirvan de instrumento pa
ra propiciar esquemas de apoyo a los inventores Yy due
proporcione seguridad juridica de los derechos de marcas
y patentes que se hayan adquirido en el marco de las ne-
gociaciones regionales y, al mismo tiempo, que se encar-
gue de dar seguimiento a los principales avances que en

materia legislativa se den en estas &reas.

Al respecto, podria establecerse un convenio regional so-
bre propiedad intelectual "a la medida" de las necesidades
del &rea latinoamericana, de la misma manera que el convenio
de Budapest se hizo "a la medida" de los paises industria
lizados, convenio que no ha sido firmado por los paises . en

desarrollo.
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De esta manera, no se discriminaria de manera explicita
a los paises de fuera de la regidn, pero se salvaguarda

rfan los intereses de los paises latinoamericanos.
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XI. OTROS SERVICIOS EN MEXICO Y POSIBILIDADES
DE COOPERACION CON ARGENTINA Y BRASIL

1.- Compra de servicios de lobby (cabildeo) a terceros paises.

La exacerbacién de neoproteccionismo en los paises desarrollados
a partir de mediados de la década pasada ha dado lugar a crecien-
tes gastos de muchos gobiernos y empresas de paises en desarrollo

para el pago de cabilderos (lobbystas) profesionales en las capi-

tales de los principales paises industrializados, a fin de tratar
de influir en los gobiernos (poderes ejecutivos y legislativos) -
de estos filtimos para cuidar sus intereses comerciales.

1/

En efecto, por diferentes motivos=" la proteccidn en los paises -
desarrollados se ha desplazado crecientemente hacia las medidas
no arancelarias, las que generalmente se han concentrado en pro-

ductos intensivos en mano de obra o en recursos naturales.

Estos paises han venido pefdiendo competitividad de manera cre-
ciente en una serie de sectores, en los que algunos palses en -
desarrollo han incrementado sostenidamente sus exportaciones.

Los casos mis conspicuos son los referentes a la industria textil,
a la industria del acero y a la industria de la construccidn na-

val.

Sin embargo, la aplicacidn de medidas no arancelarias no se han
limitado a esos tres sectores. De hecho, cubren una extensa gama
de productos, gque van desde el calzado y el cemento, hasta los --

azulejos para banos.

1/ Tasas arancelarias muy reducidas, tipos de cambio voléatiles
que hacen précticamente inoperantes a los aranceles, presio-
nes politicas de las organizaciones empresariales y sindicales,
etc.
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Como es bien sabido, la mayor parte de las exportaciones no
petroleras mexicanas estdn destinadas al mercado de Estados -
Unidos, por lo que, evidentemente, las restricciones que més
afectan a México son las aplicadas por el gobierno de ese -

pais.

Dutante casi un lustro, las exportaciones mexicanas sufrieron -
una fuerte discriminacidn en la aplicacién de derechos compen-
satorios por parte de Estados Unidos, ya que no se les otorga-
ba la llamada "prueba del daho". Esta discriminacidn did pie
a que las acusaciones de subsidios contra.las‘exportaciones me-

Xicanas crecieran ripidamente afio con afo.

A fin de defender sus exportaciones, las empresas afectadas, -
muchas veces con el apoyo gubernamental, contrataron despachos
de abogados en ese pais para que los representaran ante las au-

toridades competentes y en las audiciencias piblicas.

Cuando los gobiernos de los dos paises firmaron un convenio bi-

lateral sobre subsidios y derechos compensatorios que, inter alia,
otorgdé a México la "prueba del dafio", las acusaciones de subsidio
disminuyeron notablemente. Sin embargo, existen sectores fuerte-
mente competitivos, como el del cemento, qﬁe constantemente se ven
amenazados por la imposicidn de derechos compensatorios, por lo que
tienen que mantener una presencia permanente de cabilderos profe-

sionales en la capital de Estados Unidos.

Si bien los derechos compensatorios fueron la medida de mayor apli-
cacién en contra de exportaciones mexicanas durante un tiempo, no
han sido, de ninguna manera, las {inicas. Los_acuerdos de ordena--
miento de mercados (MFA), las restricciones "voluntarias" a la é§
portacién (acero), las medidas fitosanitarias (frutas y hortalizas),

los derechos antidumping y las exclusiones del SGP (por "graduacién"
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y "cl&usula de necesidad competitiva"), son también ejemplos de
medidas no arancelarias (MNA) aplicadas contra exportaciones me

Xicanas.

Estados Unidos no es el inico mercado que ha aplicado MNA a Mé&-
xico. También la CEE ha impuesto particularmente derechos anti-
dumping y excluido del SGP a ciertos productos mexicanos. Lo
reducido de las exportaciones no petroleras a la CEE ha limitado
la aplicacidn de MNA, pero ello no ha impedido la necesidad de

contratar cabilderos en Bruselas.

Argentina y Brasil también han sido'objeto de MNA en los mercados
de varios paises desarrollados en productos que, en ciertos casos,
coinciden con los que tambié&n afectan a M&xico. Un ejemplo de lo
anterior es el caso del acerc. Otro ejemplo son las exclusiohes
del SGP.

Lo anterior, indica la posibilidad de que los tres paises identifi-
quen las &dreas de coincidencia en que conjuntamente podrian defen-
der sus intereses. En este sentido, podrian "importar" conjunta-
mente los servicios de cabildeo para esas dreas de coincidencia.
Esto no sblo implicarfa un ahorro, tal vez importante, en el pago
de estos servicios,sino también, y esto es lo mds importante, es-
ta coalicidn tendria un peso politico mucho mayor que el que pu-

diera ejercer aisladamente cualquiera de los tres paises.
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2.- Televisidn y Cine.

En 1980 habia en México 115 estaciones de televisidn, de las cua-
les 111 eran comerciales y 4 culturales. Para 1984 el nfmero se
habia incrementado a 144 estaciones (un aumento del 25%), con 136

estaciones comerciales y 8 culturales.

El mercado estd dividido entre una empresa privada, TELEVISA, y una
estatal (IMEVISION), aungue existan unas cuantas empresas indepen-

dientes en algunas ciudades grandes del interior de la Repiiblica.

En 1984, 4.7 millones de hogarés contaban con aparatos receptores,
lo que significa alrededor de un televisdr por cada 16 habitantes.
En comparacidn, en ese afio habia alrededor de 10 millones de hoga-
res. con aparatos de radio, es decir, un aparato por cada 7.5 ha—.

bitantes.

En la programacidn diaria, dentro del prime time (de las 19 a las 23

horas), en promedio el 36% son teleseries extranjeras (incluyendo
una telenovela venezolana), mlentras el 64% restante son programas

hechos en México, ya sea en vivo o videograbados.

Ademds, en la Ciudad de México opera un sistema por cable (propiedad
de TELEVISA) con 8 canales, cuya programacidn es en su mayor parte
extranjera (un canal difunde peliculas en espafiol, la gran mayoria

mexicanas).

El sistema de Cablevisidn presenta fundamentalmente la programacidn

de las tres principales cadenas norteamericanas y dos cadenas meno-
res, "importando" las imdgenes por microondas. Sin embargo, menos

de 30 mil familias estdn suscritas a este sistema.

Como una especie de contrapartida, TELEVISA posee en Estados Unidos
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2/

una cadena de estaciones de televisidén=' que estd destinada fun-
damentalmente a los habitantes de habla hispana en ese pais.
Algunos de los programas de la cadena SIN se originan en ese pais,
pero la mayor parte son programas realizados en México y que se

transmiten en vivo o son teleseries grabadas en el pafis.

Un servicio de éxpotacién de gran aceptacidén en los demis paises

de América Latina -y hasta hace poco en Espafa-, es el doblaje al
espaﬁol'de las teleseries americanas Y, en menor medida, inglesas.
Ademds, las telenovelas mexicanas y algunos programas cdmicos tam-

bién tienen gran demanda en la regidn.

La televisidn en México estd regida por la Ley Federal de Radio y

Televisidén. De acuerdo con la misma, corresponde a la nacidn el

dominio directo de su espacio territorial y, en consecuencia, del
medio en que se propagan las ondas electromagnéticas. Por ello,
las empresas de radio y televisidn reciben exclusivamente una con

cesidn para explotarlas.

Estas concesiones, en cualquiera de los sistemas -de modulacidn,
de amplitud o frecuencia, se otorgan Gnicamente a mexicanos o

a sociedades cuyos socios sean mexicanos. Ademds sdlo los locu-
tores mexicanos podrén trabajar en las estaciones de radio y te-

levisidn.

En 1983 se cred el organismo pliblico descentralizado denominado
Instituto Mexicano de Televisidn para operar, de manera integrada,
las estaciones de televisidn, unidades de produccién, repetidoras

y redes de televisidn pertenecientes al Poder Ejecutivo Federal.

2/ Que estén siendo vendidas debido a las restricciones impuestas
por la legislacidn norteamericana acerca de la nacionalidad de
los propietarios de empresas de televisidn.
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¢

Entre sus funciones se encuentra celebrar convenios de coopera-
cién,J coproduccidn e intercambio con entidades de televisidn na-

cionales y extranjeras.

Dado que las teleseries ektranjeras presentadas por la red de
IMEViSION son fundamentalmente norteamericanas e inglesas.(aun—
QUe, en realidad, ocupan un lugar secundario en las programacio
nes de sus canales), podria establecerse.un intercambio de se¥
rieslcon Argentina y Brasil, pudiendo'ser IMEVISION el interlo-

cutor de sus contrapartes en esos dos paises.

Esto no excluye la posibilidad de que TELEVISA tambi&n intercam-
bie teleseries nacionales con lasbempresas de televisidn de Ar-
gentina y Brasil. Estos intercambios podrian realizarse sobre
la base de reciprocidad tanto en términos de material como de

horarios.

Como antes se menciona, en Mé&xico hay ocho estaciones culturales,
dependientes, de una manera u otra, de centros de ensehanza pro-
fesional. En este campo existen gfandes posibilidades de coope-
racidn entre los tres paises para el intercambio de series edu-

cativhsé/ Y, en general, culturales.

Los tres paisés también podrian colaborar en la produccién de te-
leseries para ser exportadas a terceros paisesf Al respecto, los
productores brasilefios y mexicanos -y en menor medida los argenti-
nos- &a exportan con gran éxito. Al respecto, podrian'estudiarse

las areas en que esta cooperacidn es posible y los mercados poten-

3/ Tres canales de televisidn -uno de ellos de alcance nacional-
presentan clases de segundo ciclo en su horario matutino.
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ciales para estas coproducciones. Nuevamente, en el caso de
México esta colaboracidn podria realizarse por las empresas

estatales y por las comerciales.

En lo-que hace a'la industria del cine, la Ley de la Industria Cinematogrdfica
regula su actividad. Entre otras cosas, esta Ley sefiala que en

las producciones nacionales de peliculas todos los té&cnicos y ac-
tores participantes deben ser mexicanos, asi como las compafifias
productoras. Estos requerimientos no son aplicables en las copro
ducciones con otros pailses, en cuyo caso existe una negociacién
caso por caso.

Por otra parte, el 50% del tiempo de pantalla en los cines debe
estar ocupado por peliculas nacionales. Sin embargo, esta regla-
mentacién no se cumple debido a que las producciones nacionales,
tanto estatales como independientes,no son suficientes para cu-
brir la demanda. Sobre el particular en 1984 se filmaron 64 pe-
liculas en México, ascendiendo a 102 en 1985. Estas cifras son
relativamente mds reducidas -en relacidn, por ejemplo, con el nid
mero de cines en la Repliblica, o con el nlimero de habitantes- -
que en los anos del decenio de los 40 o de los 50, en la llamada
"época de oro" del cine nacional.

En lo que hace a las peliculas extranjeras, en México no se do-
blan al espanol, sino que se proyectan en su versidn original con
subtitulos. Este es uno de los varios aspectos de exportacidén
de servicios de la industria del cine mexicana, pues la subtitula-

4/

cidén se envia a otros paises centro y suramericanos.—

Otros servicios de exportacidn de esta industria es la produccidn
extranjera de peliculas en Mé&xico, donde existe una elevada venta-
ja comparativa, en precio y calidad, en lo que hace a técnicos ci
nematograficos (asi como en "extras" de cine), ademis de que lo -

variado de sus paisajes hacen atractivo al pais. En 1985 se pro-

4/ La subtitulacidn de peliculas (no series) para televisidn la realiz:
TELEVISA y, en menor medida, IMEVISION, quienes tambié&n reexportan
esas peliculas a varios paises iberoamericanos.
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dujeron 13 peliculas exfranjeras, de las cuales una fue francesa,
otra centroamericana y el resto norteamericanas. Sin embargo,

el filmar en México estd sujeto a ciertos requisitos, entre otros
el someter el guidn con anticipacién a la Secretaria de Geberna-
ci6n.§/

La Direccién de Cinematografia es la que desarrolla las funciones
normativas del cine, en tanto que el Instituto Nacional de Cihemg
tografia realiza la promocidn y coordinacidn de la produccidn, dis
tribucidn y exhibicidn de materiales cinematogrédficos producidos

o distribuidos por las empresas del Estado a través de las entida-
des que éste opera y de los demds instrumentos que sean necesarios.
Entre sus funciones estd el de celebrar convenios de cooperacidn,
coproduccidén e intercambio con entidades cinematogrdficas naciona-
les y extranjeras. E1 Instituto agrupa a 8 empresas en el campo
de la distribucibn, produccidn, comercializacidn, publicidad y ca

pacitacidn.

El Instituto ya ha firmado un convenio con Colombia sobre copro-
ducciones e intercambio de peliculas, habié&ndose negociado otro

con la Argentina, pero alin no firmado.

Con todo, la principal exportacidn de la industria cinematogrifi-
ca mexicana sigue siendo el envio de peliculas nacionales al ex-

tranjero.

Pelfculas Mexicanas es la distribuidora estatal en el exterior.
Su mayor mercado es la poblacidn de habla hispana en los Estados
Unidos, pero alin no recupera mercados en otros paises que fue -
perdiendo a partir de mediados de los afos 70. Esto le ha obli-

gado a cerrar oficinas, entre otras, en Brasil.

Una manera de recuperar mercados para Mé&xico serfa a travéds de

coproducciones con Argentina-y Brasil de peliculas de alta cali-

5/ Existen otros requisitos tales como limitaciones de filmacidn
en sitios arqueoldgicos.



dad, ayudando asi a los esfuerzos de reestructuracién de la in-

dustria que se estdn realizando en México.

Al respecto, un foro adecuado para llevar a cabo esta coopera-
cidn es la Asociacidn de productores estatales latinoamericanos,

que se refine anualmente.

Otra forma de cooperacidn es a través de los convenios culturales
efectuados entre los tres paises, donde se incluye generalmente

el intercambio de peliculas. Ast, por ejemplo, en México se exhi-
be la Semana del cine argentino o brasileno, Yy viceversa. Al res-
pecto, pareceria conveniente aprovechar hasta donde sea posible
e€s0os convenios entre los tres paises en lo que hace a los intercam
bios en la industria vlnematograflca.

3.- Auditoria.

En México existen alrededor de 1,500 despachos de auditoria, so-
bresaliendo en niimero los pequenos despachos de 2 6 3 profe51onls—
tas, hasta los de 40 empleados, dedicados todos ellos a maquilar

contabilidad para empresas medianas Y pequenas.

Sin embargo, alrededor del 90% de los honorarios los capturan una
decena de firmas, la mayor parte de las cudles se encuentran aso-
ciadas con despachos extranjeros, en particular con los "ocho gran

6/

des"— '

Asi, el Despacho Gonzdlez Vilchis y Cia se encuentra a5001ado con

Price Waterhouse; Mancera Hermanos con Arthur Young, Roberto Casas

Alatriste con Coopers y Lybrand; Galas Cartens con Touche Ross and

Co., Fraynsinier Morin con Ernst and Whinney, Cdrdenas Dosal y Aso

ciados con Peat, Marwich, Mitchel and Co., Nieto y Asociados con

6/ Ver la seccidén del entorno internacional de los servicios en la
primera parte de este trabajo.
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Deloitte Haskins and Sells, Ruiz Urquiza y Asoc. con Arthur

Anderson and Co., y Wilfrido Castillo y Asoc. con Alexander
Grant, Como despachos importantes independientes se encuentra

Elizundia Charles 1/ y Joaquin G&mez Morfin.

El principal serviciq que ofrecen estos despachos son: (a) la
auditoria financiera, que les produce entre el 80 y 85% de los
honorarios; (b) la asesoria fiscal (tributaria), incluyendo la
planeacidén fiscal, y (c) la consultoria administrativa, donde

son muy variados los servicios prestados. En la actualidad estd
surgiendo un &rea especial sobre asesoria en materia de comercio
exterior, derivada de los recientes ajustes en politica comercial,
incluyendo los posibles efectos del ingreso de México al GATT.
Esta asesoria la proporciona, por el momento, @inicamente Ruiz Ur-

quiza y Asociados, pero es de preverse que pronto todos los gran-

des despachos la estardn manejando.

La historia de las grandes ET de auditores en México se remonta

a 1906 con el ingreso al mercado de este pais de Price Waterhouse,
que en esa época era de capital inglés. La segunda ET en insta-

larse fue Peat, Marwick poco tiempo después.

Estas empresas y las demds companias extranjeras empezaron a aso-
ciarse con contadores mexicanos, pero originalmente eran sucursa-
les de las firmas extranjeras, no siendo nada raro.que la informa-

cibén se procesara en, por ejemplo, Nueva York.

Sin embargo, a partir del principio de la década de los 70 se -
inicia un proceso acelerado de mexicanizacidén de las firmas, pro

ceso al que hay que darle gran parte del crédito al Instituto Me-

xicano de Contadores PGiblicos, A.C., en su labor de convencimiento.

En la actualidad, todas son firmas mexicanas, manejadas por mexica-

7/ Que ha sido auditor de entre otios, PEMEX, LICONSA (Flllal de
CONASUPOQ), Grupo ALFA y Grupo V13A.
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nos y sin remisién de utilidades al extranjero. En la década
de los 70 se vivid un intenso proceso de compra de la parti-

cipacibn extranjera, sobre la base de que el desarrollo de la
auditoria en México se convirtid en un desarrollo local que -

prestigidé a los profesionistas locales y no a 1los extranjeros.

La forma de asociacién con las ET es muy sui generis, puesto que
no se paga por el uso de la marca, sino exclusivamente contri-

buciones simb&licas a los centros de investigacién técnica de -

eésas ET. Se trata de una cuota fijada a todas las firmas asocia
das mundialmente a fin de proporcionar fondos a los centros de

investigacién de nuevas técnicas contables, incluyendo 1la captu-
ra y procesamiento de datos.

Esa asociacidn entre empresas mexicanas y ET resulta ben&fica a
las primeras, puesto que las ET a las que se les da servicio bus
tdn una estandariacidn en los métodos contables. Asi, por ejem-

plo, a IBM en Nueva York 1la audita Price y Waterhouse, solicitan-

do que también en México sea 1la misma firma quien la audite.

La cooperacidn entre Mé&xico Y Argentina y Brasil en este terre-
no sedificulta por la presencia de las ET en los respectivos mer-
cados, independientemente de la forma de asociacién que tengan con
los despachos nacionales. Es cierto que a IBM la auditar&n Price

- - 8 . e :
Waterhouse en los tres palses—/, pero el Gnico contacto entre las

firmas nacionales es que se encuentran asociadas a la misma ET.

La Ginica posibilidad que parece razonable seria la asociacidn en-
tre firmas independientes de cada uno de los tres paises, lo que
podria ir desde la formacidn de multinacionales de auditoria has
ta asociaciones del tipo que tienen las firmas mexicanas con la
ET de auditoria.

8/ En Argentina Price y Peat estin asociados
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Cualquiera de las formas de asociacidn implicaria una estanda-
rizacidn en los procedimientos contables, pero ello tendria la
ventaja de aumentar las carteras de clientes en los tres paises
e, incluso, la posibilidad de establecer subsidiarios en otros

paises latinoamericanos.

4.- Publicidad.

Como se senala en la primera seccidn de la Seqgunda Parte de es-
te trabajo, la publicidad constituye una actividad de gran impor

tancia en México, generando el 0.3% del PIB.

El aumento constante en los gastos de publicidad es una tenden-
cia que se ha observado en todo el mundo por décadas y es un ser-
vicio que cada vez se va estandarizando m&s conforme los patrones
de consumo van siendo méas uniformes'alrededor del mundo -al menos
entre ciertas clases sociales-. De hecho, existe un debate todavia
no resuelto acerca de si en el futuro se continuard con un mercado
mundial demandando servicios miltiples de conformidad con la diver
sidad de condiciones de mercado, con las diferencias culturales y
con la falta de armonizacidn en las legislaciones nacionales, o si
se llegard a las "marcas mundiales" y a la "publicidad global", en
donde s6lo serd necesario traducir los anuncios publicitarios, co
mo ya lo hacen ET tales como Coca Cola, Pepsi Cola y Marlboro.

Esta globalizacidn lleva, por supuesto, implicito el hecho de que
cada vez estaria mds concentrado el servicio de la publicidad entre

unas cuantas ET.

Los defensores de este Gltimo enfoque consideran inevitable el de-
sarrollo de "marcas mundiales" conforme los modelos de consumo se
estandarizan cada vez mds en todos lus paises y se demandan produc
tos idénticos gue son inmediatamente reconocidos por su nombre y

su imagen publicitaria.



- 149 -

Sin embargo, en realidad hasta el momento sblo en algunos produc-
tos bien identificados ha sido posible lanzar una "publicidad glo
bal", pero las ET que lo han consequido han logrado elevadas eco-

nomias de escala, 1lo que las pone en ventaja con sus competidores.g/

En México estén presentes muchas de las mis importantes ET nortea

mericanas, incluyendo a J.Walter Thomson, Young and Rubicam, Mc

Cahn-Erikson, Doyle, Dane and Burbank Y Leo Burnett. Todas ellas

mantienen sus sucursales en M&xico con capital 100% de su pais de

origen. También hay ET asociadas con firmas mexicanas, estas gl-

timas manteniendo por 1o menos el 51% del capital: Darcz (asocia-
da con Noble y Asociados) y B.B.D.O.

Ademd@s, entre las principales agencias de publicidad est&n presen

tes varias con capital 100% mexicano, como Ferrer, Augusto Elias

y Garcia Patto y Asociados.

Las agencias de publicidad trabajan sobre la base de un porcentaje
del costo total de 1la publicidad, generalmente un 15%. ©Por ello.

grandes ET, como Sears, y compafnias nacionales como BIMBO, Aurre

- rd y las cervecerias, mantienen su propio departamento de publici-

dad (in-home advertising).

Al revés de lo que ocurrié con los despachos de contadores, las
ET de la publicidad han ido ganando una mayor parcela en el mer-
cado mexicano, aunque las companias nacionales se siguen mante-
niendo entre las firmas mis importantes. Se estima que entre las
agencias de publicidad arriba sefialadas se controla entre el 80

y el 85% del valor de las cuentas del mercado mexicano. De hecho,
en México estin registradas 225 agencias de publicidad.g bis

9/ Ver también 1la segunda seccidn de la Primera Parte de este tra-
bajo, asi como la seccidn sobre las empresas transnacionales en
" el sector servicios en México, que aparece en esta Segunda Par-

te. :
9/Bis. Las que mayor facturacidn tienen son: Noble Yy Asociados,
- Mc Cann-Erikson y J.Walter Thomson.
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Al igual que en el caso de los despachos de auditorfa, las posi-
bilidades de una cooperacidn entre agencias de publicidad mexica-
nas, argentinas y brasileﬁas parece limitarse a aquellas con capi
tal 100% nacional. En esté caso también, la cooperacidn puede -
revestir la forma de alglin tipo de asociacidn hasta la formacidén
de una o m&s firmas multinacionales que den servicio no sélo al
mercado interno de los tres palises, sino también a otros paises
del &rea. Al respecto, no debe olvidarse el amplico mercado para
la publicidad que representa el mercado hispinico en los Estados
Unidos, mercado que puede atender m&s adecuadamente las agencias
de publicidad de América Latina que las agencias norteamericanas,
en razén del mejor conocimiento de las tradiciones Y gustos de --

los consumidores hispdnicos en ese pais. -

Pareceria conveniente efectuar un estudio dedicado especialmente
a este tema para determinar con mayor precisidn las posibilidades
de cooperacidn trinacional y las &reas precisas de esta coopera-
cién. ’

'

5.~ Prensa y Editorial

’

La actividad de prensa y editorial cubre una gama muy amplia de
servicios, que van desde la publicacidn de libros de muy diferen

tes tdpicos y materias, hasta la edicién de periddicos y revistas.

En México esta actividad contribuye con el 0.5% del PIB y esti
compuesta por la edicidn de libros, revistas y periddicos, asi
como por la actividad realizada por un gran nimero de imprentas

medianas y pequenas.

Existen varias casas editoras que tienen sucursales en México y
Argentina, no asi en Brasil por la diferencia de idiomas, aunqgue
la importacibn de este pais de libros en castellano es relativa-

mente importante. . Al respecto, con la integracidn de los bancos
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0/

de datos de los tres paisesl— + el comercio trilateral de 1li-

bros deberia incrementarse.

En lo que hace a periddicos, el Gnico lazo de unidén es la parti-

cipacidn de periddicos de los tres paises en la agencia LATIN

-aparte de la ocasional aparicidén de La Nacién, O Globo y Excel-
sior en alglin puesto de periddicos y revistas importadas en los
otros dos paises.

Aparte de incentivar la publicacidn de libros por editoriales con
sucursales comunes, podria estudiarse la posibilidad de publicar
‘un periddico éonjunto que apareciera diariamente en los tres pai-
ses (y en otros paises del drea) a través de las modernas tecnolo
gias de comunicacibn, de la misma manera que lo hace el Herald

Tribune en varios paises.

Desde luego, esta publicacidn deberia efectuarse mediante una co-

inversidn (joint venture) de los principales periddicos argentinos

brasilenos y mexicanos.

Para ello, pareceria conveniente la celebracién de un seminario,
convocado por CEPAL o SELA, de directores o gerentes generales de
los principales periddicos de América Latina para discutir los as-
pectos econdmicos de esa actividad, a diferencia de los otros as-
pectos para los cuales ya cuentan con los foros apropiados. En
dicho seminario podria discutirse la creacidén del periddico latino
americano sugerido, asi como las posibilidades de una mayor cola-
‘boracién en el intercambio permanente de informacidn, incluyendo
la eventual publicacidén de una seccidn diaria (o semanal) acerca
de los problemas econdmicos de América Latina y de todas las noti-

cias relacionadas con la economia de las naciones latinoamericanas.

En un momento en que la mistica de la integracién del subcontinen-

te estd ganando nuevamente favor entre los gobiernos de varios --

10/ Ver la seccidn sobre informatica en México.
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paises de América Latina, la sensibilizacidn de la opinidén pi-
blica a través de publicaciones diarias resulta de gran impor-

tancia.

6.-Los Seguros en México

La actividad de seguros en México se rige por la Ley General de

Instituciones de Seguros, publicada en el Diario Oficial del 31
de agosto de 1935 y reformada en 1946, 1974, 1980, 1983 y 1984,

Esta ley prohibe que toda persona fisica o moral distinta a las
instituciones de seguros y sociedades mutualistas de seguros la
préctica de cualquier operacifn activa de seguros en territorio.

mexicano.
Asimismo, prohibe contratar con empresas extranjeras:

"l.- Seguros de personas cuando el asegurado se encuentra

en la Repfiblica al celebrarse el contrato.

"2.- Sequros sobre bienes que se transporten en territorio
mexicano a territorio extranjero, o viceversa, cuando
los riesgos queden a cargo de personas dom1c1lladas en

el pais...

"3.- Seguros de casco de naves o aeronaves y de cualquier -
clase de vehiculos contra riesgos propios del ramo ma-
ritimo y de transportes, 51empre que dichas naves, aero

naves o0 vehiculos sean de matricula mexicana.

"4.- Seguros de crédito, cuando el asegurado esté su3eto a

la legislacidén mexicana.

"5.- Seguros contra la responsabilidad civil, derivada de -

eventos que puedan ocurrir en la Repiiblica.
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"6.- Seguros de los demds ramos de danos, contra riesgos

que puedan ocurrir en territorio mexicano".

S6lo cuando ninguna empresa asequradora autorizada para operar
en el pais pueda efectuar determinada operacidn de seguro, la
Secretaria de Hacienda y Cré&dito Pliblico podra autorizar a con-
tratar un sequro con una empresa extranjera, pero siempre a tra

vés de una institucidn nacional de seguros.

Asimismo, las instituciones y sociedades mutualistas de seguros
s6lo podr&n utilizar los servicios de intermediarios para las
operaciones de reaseguros, en el Caso de residentes en México,
cuando se trata de personas que cuenten con autorizacidn de la
Comisién Nacional Bancaria y de Seguros, quien la otorgard y ne-

gard discrecionalmente.

Adem&s, la Secretaria de Hacienda y Cr&dito Plblico llevard el
Registro General de Reaseguradoras Extranjeras; para su regis-
tro, dichas reaseguradoras deben reunir requisitos de solven-

cia y estabilidad.

Por otra parte, se podrd autorizar el establecimiento.en la Repii
blica de representantes de reaseguradoras extranjeras, los que
s8lo podrdn actuar a nombre y por cuenta de sus representantes
para aceptar o ceder responsabilidades en reaseguros y por tanto

no podrian efectuar ninguna otra operacidn del ramo de seguros.

En el Acuerdo del 16 de enero de 1949 se establece la obligacidn
de las Secretarias y Departamentos de Estado, organismos descen-
tralizados y'empresas de participacidn estatal de contratar con
Aseguradora Mexicana S.A.,'empresa paraestatal, los seguros que

necesiten en el desempefio de sus actividades.

En suma, en M&xico no operan filiales de empresas extranjeras -
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;ﬁnicamente representantes de reaseguras del exterior-, con lo
que no hay.campo para realizar sustitucidén de importaciones,
excepto en el drea de los reaseguros. En esta actividad ya exis-
te cooperacidn entre los reaseguradores latinoamericanos a través
de ARELA y la propuesta de formar una multinacional latinoameri-
cana de reaseguros ya es bastante antigua, por lo que no se insis
tird en ella en este trabajo. Sin embargo, debe mencionarse que
en 1984 las primas totales tomadas en reaseguro en México ascen-
dieron a 31 mil millones de pesos, de los cuales las institucio-
nes extranjeras significaron alrededor del 20% (unos 34 millo-
nes de délares). En ese afio, el sistema asegurador mexicano re-
gistrd un saldo favorable en su reaseguro con el extranjéro en -
alrededor de 100 millones de dblares, de los cuales el 96% corres

pondid al rubro de dafios.

Las cifras anteriores muestran que, almenos en lo que a México
se refiere, existe un mercado relativamente importante que en
parte podia ser cubierto a través de unamayor cooperacidn entre

empresas mexicanas, argentinos y brasilernos.

Asimismo puede haber cooperacidn técnica entre compafiias nacio-
nales de seguros de los tres paises en campos tales como el me-
joramiento de los sistemas computarizados, incluso en el flujo

transfronterizo de datos, y en otras operaciones similares.

7.- Los Bancos en Mé&xico.

En México el servicio pliblico de banca y crédito es prestado ex-
clusivamente por instituciones de crédito constituidas con el -

caricter de sociedad nacional de cré&dito en los términos de la

Ley Reglamentaria del Servicio PlGblico de Banca y Crédito.

Se consideran sociedades nacionales de crédito a las institucio-

nes de banca miltiple y a las instituciones de desarrollo.
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Por otra parte, la Secretaria de Hacienda y Cré&dito Pdblico pue-
de autorlzar el establecimiento en el pais de oficinas de repre-
sentacidn de entidades financieras del exterior. Al respecto, -
s6lo las sociedades nacionales de crédito pueden dedicarse a 1la
captacidn de recursos del piblico en el mercado nacional Y su co
laéién rentable en el piiblico, mediante la realizacidn "habitual,
por cuenta propia o ajena de actos causantes de pasivo directo o
contigente, quedando el intermediario obligado a cubrir el princi-

pal y, en su caso, accesorios financieros de los recursos capta-
dos"l/ '

Por lo tanto, las oficinas de representacién de entidades financie
ras del exterior no pueden realizar actividades.de banca y crédito,
por lo que no estdn autorizadas a actuar de ninguna manera en ope-
raciones de captacidén de recursos del piblico ni "de proporc1onar

informacién o hacer gestidén o tramite alguno para este tipo de ope

2
rac1ones"—/.

Ademds, ninguna persona fisica o moral extranjera o sociedades me-
xicanas enh cuyos estatutos no figure la cl&usula de exclusidn di-

recta e indirecta de extranjeros podri participar en el‘capital de
las sociedades nacionales de crédito, cuyo capital debe ser estatal

en al menos el 66%.

Por otra parte, la Ley General de Organizaciones y Actividades

Auxiliares de Crédito rige operaciones de lcs almacenes genera

les de depbsito, las arrendadoras financieras, las uniones de -
crédito, y las demds organizaciones auxiliares de crédito inclu
yendo la compra-venta habitual y profesional de divisas (casas

de cambio).

1/ Ley Reglamentaria del Servicio Pdblico de Banca vy Credlto,
articulo 82. :

2/ Ib. articulo 7




Estas organizaciones estdn constituidas en forma de sociedad -
andnima de capitél fijo o variable, pero en ningﬁn momento po-
dran participar en su capital social "gobiernos o dependencias
oficiales extranjeros, entidades financieras‘del exterior o -~
agrupaciones de personas extranjéras, fisicas o morales, sea cual

3/

fuera la forma que revistan"='.

S6lo en el caso de arrendadoras financieras, la Secretaria de -
Hacienda y Crédito Plblico puede autorizar que entidades finan-
cieras del exterior puedan invertir en acciones de estas socie-
dades, pero la inversidn mexicana en todo caso tendrd que ser -
mayoritaria y deberd mantener la facultad de determinar el mane

jo de la empresa.

Asimismo, los organismos auxiliares de cré&dito deben obtener au-
torizacidén previa de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
para adquirir acciones o participaciones en el capital social de

empresas y sociedades extranjeras.

En suma, todas las operaciones de banca y crédito en México se
efectlian por sociedades nacionales, estando incluida la aporta-

cidn extranjera de estos servicios.

De esta manera, la colaboracidn entre México y Argentina y Bra-
sil en este sector deberd darse en el campo de la cooperacidén -
técnica a nivel de bancos centrales, de desarrollo y comerciales.
De hecho, a través de la Federacifn Latinoamericana de Bancoé
(FELABANC) y de la Asociacidén Latinoamericana de Instituciones

de Desarrollo (ALIDE), esta cooperacidn se encauza adecuadamen-

te.
3/ Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Cré
dito. Articulo 8o.
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El drea donde puede mejorarse la cooperacidn existente es en lo
que se refiere al funcionamiento del Convenio de Pagos y Crédi-
tos Reciprocos de 1982 y al de Santo Domingo de 1969. Aqui po-
dria explorarse la posibilidad de hacer m&s eficientes los sis-
temas de pagos en toda el drea, no s6lo en las relaciones trila-
terales Argentina-Brasil-México, pues ello incentivaria las re-
laciones comerciales regionales, beneficiando a 1los tres paises

e incrementando su comercio reciproco en el sector servicios,

el que generalmente acompana a un incremento en el comercio de

bienes.






