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Resumen

Son tres las razones que fundamentan la necesidad de actualizar
la vieja tematica de la Estratificacién y Movilidad Social en América
Latina. Primero; su inexplicable postergacion entre los principales
temas de investigacion que predominaron en la region durante las
Gltimas tres décadas. Segundo; el enorme impacto de las
transformaciones sobre la estructura social que acompafian el proceso
de globalizacion y cambio técnico. Tercero; las limitaciones
conceptuales y tedricas del paradigma clasico de la Estratificacion .

Después de revisar estos tres aspectos, el trabajo sugiere la
conveniencia de adoptar un enfoque conceptual renovado acerca de las
dimensiones tradicionalmente incorporadas al estudio de Ia
Estratificacion y de las Clases Sociales asi como la introduccion de
otras. Entre las primeras se sugiere en particular, la necesidad de
desentrafiar el impacto de los cambios recientes operados en la esfera
del trabajo y del empleo. Entre las segundas, se propone el abandono
del "paradigma productivista" y su sustitucion por una aproximacién
integrada de la estructura de estratificacion con la incorporacion de
dimensiones relativas al "capital social”, cambio demografico y
regimenes de "welfare". Finalmente se sugieren estrategias Yy
contenidos orientadores para la investigacion.
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Introduccion

El presente trabajo responde a la invitacion que me hiciera la
Division de Desarrollo Social de la CEPAL para realizar una exploracion
preliminar sobre el estado actual de los estudios de Estratificacion Social
en América Latina. Las razones sustantivas para "reabrir" el tema son
muchas y de diversa naturaleza aunque tal vez, dos son las mas
importantes. Por una parte, la necesidad de comprender los cambios que
se estan produciendo en la naturaleza de los sistemas de estratificacion
social en la region como resultado del impacto de las grandes
transformaciones de tipo "macrosocial* actualmente en curso a escala
mundial. Por otra parte, la relativa carencia de conocimientos y de
investigacion sobre un tépico que ocupé antes un lugar central en la
agenda de investigadores e instituciones de América Latina pero que ha
perdido presencia si se lo compara con otros temas de indagacion.

Desde hace varias décadas el tema ha perdido peso relativo y no se
cuenta entre los topicos predominantes de la problematica del desarrollo.
Lo que parecié insinuarse en las décadas de los sesenta y setenta como un
inicio promisorio de los estudios comparativos de estratificacion y
movilidad social, se fue perdiendo gradualmente en las décadas
subsiguientes. Tal vez, como ejemplo mas notorio, puede citarse el clasico
estudio comparativo sobre estratificacion y movilidad realizado en las
ciudades de San Pablo, Buenos Aires, Montevideo y Santiago de Chile en
torno a los sesenta, seguramente la investigacion mas ambiciosa y de
mayor envergadura de la época, que no tuvo, en rigor, suficiente
continuidad en las décadas subsiguientes.

En contraste con la trayectoria de América Latina, desde la
década de los cincuenta pero sobre todo durante los ultimos 30 afios,
los estudios de estratificacion y movilidad social a escala internacional
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sobretodo en Europa y los Estados Unidos- han mantenido su vigencia y se han constituido en una de la
principales areas de la indagacion social. Cualquiera sea el criterio que se adopte, no cabe duda que
existe en la actualidad una comunidad de investigadores e instituciones que comparten un interés comun
en el tema, desarrollan periddica u ocasionalmente proyectos comparativos en gran escala, y tienen una
presencia creciente en materia de publicaciones. Durante estos Gltimos afios se ha fortalecido y ampliado
el nimero de investigadores que en mayor 0 menor medida, participan de cierto lenguaje comun, de
técnicas y metodologias similares y de un intercambio intenso sostenido por el debate y la fertilizacion
cruzada sobre aspectos diversos de la movilidad y estratificacion. Independientemente de que no exista
un paradigma comun, no es dificil identificar un proceso destacado de acumulacién de conocimientos
como resultado de la actividad de investigacion sobre el tépico. Por esta razon, los paises europeos y los
Estados Unidos disponen hoy de un mayor conocimiento que Ameérica Latina sobre la estructura social,
sus tendencias de cambio, los alineamientos de clase, la movilidad social y la distribucion del poder y el
prestigio en sus sociedades.

En América Latina, la suerte de los estudios de estratificacion social estuvo ligada a la
discontinuidad de los grandes paradigmas tedricos que le sirvieron de apoyo cuando no, al franco
retroceso de algunos. También influyé en estos resultados el bajo grado de "densidad académica™ de la
region comparativamente con los paises desarrollados. En la medida en que los estudios de
estratificacion y movilidad social tuvieron una carga conceptual y teérica fuerte, el sitio natural de su
desarrollo estuvo dado por un referente igualmente fuerte en la academia.

Uno de los factores contribuyentes a la pérdida de relevancia de los estudios de estratificacion y
movilidad social comparados en la regidn, estuvo dado por el vuelco de los estudios sociales hacia los
problemas de pobreza y exclusion social. Sin perjuicio de reconocer que este tipo de orientacion,
comprende parcialmente aspectos de distribucién, inequidad, y en general no son ajenos al analisis de la
estratificacion, debe reconocerse que no es lo mismo focalizar la indagacion aisladamente sobre grupos
sociales que se encuentran en los extremos de la estratificacion social que hacerlo a partir de su
consideracion sistémica al interior de la totalidad de la estructura de estratificacién social. Como
resultado, sobre América Latina conocemos hoy dia por ejemplo, mucho mas sobre los pobres, los
indigentes y los marginales que sobre las condiciones de vida, alineamientos sociales y movilidad de las
clases bajas urbanas integradas o de las “clases medias".

Es necesario sefialar sin embargo, que en el tratamiento de los problemas de pobreza ha existido
una evolucion favorable en materia de analisis empirico y conceptual que favorece una aproximacion a
los temas de estratificacién y movilidad. En la regién como en el resto del mundo, el problema del
desarrollo social ha adquirido renovado vigor luego de la poca atencién que recibiera en los afios
ochenta. Ello ha permitido el desarrollo de una serie de conceptos, indices e indicadores que procuran
representar el fendmeno de la pobreza y mas en general la evolucion del bienestar de los sectores mas
carenciados. La linea de pobreza, en tanto aproximacion unidimensional por ingresos, se ha constituido
en una medida de amplia difusion y de mayor comparabilidad que hace una década. A su vez la
construccion del indice de necesidades basicas apoyado en un conjunto de indicadores de bienestar
social, ha permitido un importante avance en la captacion del fenémeno de la pobreza, tanto por su
desagregabilidad dimensional como territorial.

En la medida que la problematica del desarrollo social crecié en importancia, también crecié la
complejidad de los abordajes. Las medidas arriba detalladas constituyeron y constituyen una piedra
angular de la nueva literatura relativa al desarrollo social. Pero estas aproximaciones resultan
insuficientes al formularse preguntas que procuran comprender aspectos dinamicos del fendmeno de la
pobreza. En la regidn, estos desafios han sido recientemente abordados por la CEPAL y por la sede de la
misma en Montevideo, desde donde se ha procurado desarrollar categorias conceptuales novedosas que
permitan captar la heterogeneidad, transformacion y dinamicas enddgenas del fendmeno de la pobreza.
Lo que importa al respecto es que todas estas formulaciones son, por extensién, capitalizables para una
renovacion de los marcos conceptuales de los estudios de estratificacion y movilidad social.
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En particular, los conceptos de vulnerabilidad y marginalidad, han venido a enriquecer el debate sobre
la problematica social. EI primero hace su aporte en tanto escapa a la dicotomia pobre - no pobre,
proponiendo la idea de configuraciones vulnerables (susceptibles de movilidad social descendente, o poco
proclives a mejorar su condicidn), las cuales pueden encontrarse en sectores pobres y no pobres. La madre
soltera, el trabajador cuya calificacién se ha hecho obsoleta, parejas en ciertas etapas del ciclo vital, el joven
que no estudia ni trabaja, son tan sélo los ejemplos mas gruesos de una conceptualizacion que observa el
fendmeno del bienestar social desde una perspectiva intrinsicamente dinamica.

El segundo concepto, la idea de marginalidad, retoma una vieja tradicién norteamericana que se ha
preguntado sobre el circulo vicioso de la pobreza, y desde alli innova en materia conceptual y de anélisis
empirico. La marginalidad, en este sentido, no constituye meramente una situacién de deprivacién material,
sino que denota por sobre todas las cosas un posicionamiento social mas general que coloca al individuo fuera
de los canales y espacios “normales” y “legitimos” de produccion y reproduccion social. Asociado a este
posicionamiento se encuentran pautas comportamentales y actitudinales que tienden a reproducir un circulo
vicioso de pobreza y marginacion.

Detras de ambos conceptos se encuentra la nocién mas general de activos sociales. Ello no significa
que la vulnerabilidad y la marginalidad puedan ser simplemente reducidas a una sumatoria de activos sociales,
pero muchas de sus dimensiones son ciertamente subsumibles en esta idea mas general. La idea de activos
sociales resulta ain difusa y de dificil precision. Preliminarmente puede pensarse en los activos como el
conjunto de recursos que una familia posee para mantener o mejorar sus niveles de bienestar. Activos (o
"asset" en la terminologia sajona) van mas alla de los ingresos o capital acumulado por una familia en
términos materiales; las redes sociales y familiares de apoyo, el acceso a bienes y servicios provistos por el
mercado o por el estado, los niveles de capital humano con que cuenta una familia, son también en esta
conceptualizacion parte de los activos sociales.

Por estas razones, resulta de sentido comdn afirmar que la suerte y el bienestar de una familia no se
determina apenas por su nivel de ingresos o por el empleo. Sin embargo, la ausencia de conceptualizaciones y
medidas alternativas, hace que estas dimensiones que en propiedad son descriptivas, se hayan transformado
muchas veces en los elementos centrales para pensar situaciones dinamicas de bienestar. Comprender y
conceptualizar la formacion, uso y reproduccidn de los activos sociales para el estudio de la movilidad social,
constituye, entonces, una de las vias mas promisorias para el desarrollo de un nuevo paradigma de la
estratificacion social.

Naturalmente, existe una marcada distancia entre el grado de maduracion y desarrollo del clasico
paradigma de la estratificacién social, cuyos origenes se remontan a mediados del siglo pasado, y los muy
recientes pasos que se estan dando con la introduccién del concepto de activos y con la extension de nuevas
dimensiones incorporadas a una suerte de pre-paradigma.”

El presente trabajo debe ser entendido como una contribuciéon en esta linea de reflexién. Para su
desarrollo se presentara en el apartado que sigue, un breve balance de las ensefianzas que nos dejo la
aplicacion del "paradigma clasico” de la estratificacién y movilidad social en América Latina, sus principales
aportes y limitaciones. En el tercer apartado, sera introducida la nocién de "estructura de oportunidades” como
conceptualizacion bésica para la construccion de un modelo integrado de la estratificacion y movilidad social.
Finalmente los dos apartados siguientes estaran orientados a cubrir respectivamente el analisis de los procesos
contemporaneos de cambio macrosocial a nivel mundial y sus impactos sobre la estructura de oportunidades, y
una desagregacion analitica de las dimensiones de estos cambios. El trabajo se cierra con unas
consideraciones finales orientadas a sugerir posibles lineas de accion en materia de investigacion.

Durante los Gltimos afios es posible reconocer un interés confluyente que se manifiesta desde diferentes disciplinas, en particular
sociologia, antropologia y ciencia politica: ademas de los estudios de la CEPAL que se refieren mas adelante, y la vertiente
antropoldgica de "activos-vulnerabilidad" expuesto por Mosser C. en "The Asset Vulnerability Framework: Reassesing Urban
Poverty Reduction Strategies”, World Development, Vol 26. No.1, The World Bank, 1998, véase, Coleman J., Foundations on
Social Theory, Cap. 12, Social Capital, Belknap Press, 1993; Bourdieu P., La distincion: criterio y bases sociales del gusto, Taurus,
Madrid, 1986; Putnam R. D., “The Prosperous Community: Social Capital and Public Life”, American Prospect, 13, 1993;
Evans P., Embedded Autonomy: State and Industrial Transformation, Princeton University Press, 1995; Granovetter M., "Economic
Action, Social Structure and Embeddedness”, American Journal of Sociology, No.91, 1985.
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|. El paradigma clasico en los
estudios de estratificacion y
movilidad social

El desarrollo inicial de los estudios de estratificacion y
movilidad social en la regién estuvo ligado a las vertientes
intelectuales de diferente signo predominantes en la época. En este
sentido, fue destacable la influencia de los programas de estudios que
realizd6 Gino Germani y sus equipos desde la Universidad de Buenos
Aires, asi como otros investigadores de la region como A. Solari desde
el Instituto de Ciencias Sociales de Montevideo, B. Hutchinson
adscripto al Centro de Pesquisas de Rio de Janeiro, G. Costa Pinto, y
E. Hamuy en el Instituto de Sociologia de la Universidad de Chile. El
modelo inspirador en este caso respondié en el caso de muchos autores
a la influencia de algunas de las orientaciones dominantes de los
estudios de Estratificacion Social, como fueron los trabajos pioneros
de D. Glass sobre Inglaterra, o de la sociologia en los Estados Unidos,
en particular, dentro del paradigma estructural-funcionalista. Con las
variantes del caso, autores como S. M. Lipset, R. Bendix, O.D.
Duncan, J. A. Kahl, P.M. Blau, fueron un referente de esta corriente
gue a su vez, habian dado continuidad a tres trabajos fundacionales
sobre el tema: por una parte el influyente y controvertido trabajo de
Davies y Moore "Some Principles of Stratification" de 1945 y por
otra, el trabajo pionero que sienta las bases de los estudios de
movilidad ocupacional de Natalie Rogoff de 1953, "Recent Trends in
Occupational Mobility, ademas del trabajo posterior de sintesis
contenida en el libro de B.Barber, "Social Stratification" de 1957.
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También influyeron en el desarrollo del paradigma otras vertientes. En este caso el aporte
provino mas bien de la tradicion intelectual europea o mas precisamente de diversas tradiciones,
sobre todo a partir de las vertientes marxista y weberiana. En la mayoria de los casos el aporte fue
critico o abiertamente beligerante y en los menos se fundié en forma mas o menos arménica con los
principios orientadores del paradigma. Al respecto, es distinguible la comunidad de investigadores
europeos y en particular ingleses y franceses nucleados en diferentes centros de investigacion desde
la década de los 50. Entre éstos se destacaron los pioneros estudios E.P. Thompson, D. Lockwood,
J.H. Goldthorpe, A. Touraine, los sociologos "del conflicto”, como R. Dahrendorf o J. Rex,
ademas de las elaboraciones marxistas mas ortodoxas de L. Althousser, y N. Poulantzas, sin
desconocer el impacto que represent6 la obra de T. H. Marshall y muy en especial su articulo
clasico "Citizenship and Social Class" de 1963. Del otro lado del océano también esta segunda
vertiente contd con figuras igualmente influyentes entre las que se destaca sobre todo M. Tumin ,
H. Gertz, y C.W. Mills.

En tanto el paradigma hizo énfasis en la movilidad social como objeto fundamental de la
investigacion, las visiones criticas lo hicieron en la conformacion de clases o agregados colectivos
que se presuponia, constituian las base del poder y del conflicto de la sociedad (identidades,
sentimiento de pertenencia, accion colectiva). En la confrontacion entre ambas vertientes
confluyeron sin duda concepciones méas generales sobre la sociedad y lecturas diferentes de los
clasicos que no corresponde desarrollar aqui. Pero a partir de una breve genealogia intelectual de
las derivaciones de Marx, Weber y Durkheim, es claro que mientras desde las visiones marxistas y
de la izquierda se originaron las criticas al caracter conservador de las investigaciones de la
movilidad social al ignorar los problemas mas relevantes de la estratificacién como la division y el
conflicto de clases, desde la primer vertiente provino la critica al caracter forzado e ideolégico de la
concepcidn de la sociedad de clases. Méas especificamente, el debate refiere sobre todo a la critica
dirigida a los investigadores de los Estados Unidos, bajo el supuesto que conscientemente
procuraron distraer la atencion sobre las formas de explotacion del capitalismo de principios de la
segunda mitad del siglo pasado, en aras de una apologética afirmacion de los valores individualistas
y liberales de la sociedad norteamericana.

El segundo componente de las criticas cruzadas estuvo centrado en las técnicas de analisis.
La opcion especifica de basar los estudios de movilidad y estratificacion en encuestas de tipo
"survey" y en metodologias cuantitativa de tratamiento de la informacién, fue percibida desde la
vertiente critica como un componente natural y complementario del conservadurismo sustantivo del
analisis de la movilidad en desmedro de otras técnicas mas adecuadas para captar la agregacion de
actores colectivos y la division de clases. Asi, la critica fue doble, asimilando la estrategia de
investigacion a una ideologia conservadora (J.H. Goldthorpe, C. Llewellin, y C. Payne).
Ciertamente, esta division de aguas no fue privilegio exclusivo del area de estudios de la movilidad
social sino que impregn la casi totalidad del debate socioldgico en las décadas entre el cincuenta 'y
el setenta.

Aunque en la actualidad queden resabios de esta extrema polarizacion, no es aventurado
afirmar que la mayoria de las confrontaciones se han limado considerablemente hasta el punto en
que gran parte de la produccidn de conocimiento en la actualidad transcurre sobre ciertas bases de
confluencia y complementariedad entre las dos perspectivas. Algunos trabajos empiricos como los
llevados a cabo sobre todo por Goldthorpe en Inglaterra acerca de la clase trabajadora, y otros
tedricos entre los que se destaca el valioso aporte de A. Przeworski, contribuyeron a desplazar el
debate desde el campo puramente ideoldgico.?

2 Para una revision exhaustiva de las corrientes dominantes de la época, véase Crompton R., Clase y estratificacién: una introduccion

a los debates actuales, Tecnos, Madrid, 1994; Przeworski A. y Saltalamacchia H. R., El proceso de formacion de clase, Cuadernos
Teoria y Sociedad, Universidad Auténoma Metropolitana, 1979.
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A. Los estudios pioneros sobre la estratificacion y movilidad
social

En las ciencias sociales es frecuente que con el pasar del tiempo se pierdan los referentes
basicos de las teméticas de estudio que nos antecedieron. Qué tipo de preguntas se hacian los
investigadores y qué tipo de problemas sociales o sociolégicos procuraban resolver son cuestiones
de indudable importancia para la investigacion contemporanea porque contextualizan y otorgan
significado historico a la produccion de las ciencias sociales en un momento determinado. No hay
ninguna razon que nos permita pensar que los estudios de la estratificacién y movilidad social son
una excepcioén a esta regla. En lo que sigue, se presenta una discusion sobre dos aspectos: a) la
realidad que estudiaron los pioneros de los estudios de estratificacidn en la region sobre fines de
los 50 y durante los 60 y 70 de acuerdo al marco paradigmético vigente en la época, y b) sus
principales aportes y limitaciones en materia de conocimiento.

Es posible distinguir tres grandes nucleos de conocimiento que pueden ordenar el analisis de
acuerdo a la conceptualizacién convencional de los tipos de movilidad: uno referido a la movilidad
estructural, el segundo, a la movilidad de reemplazo o individual, y el tercero, a la marginalidad.

1. Sobre la movilidad estructural

Los primeros estudios sobre la movilidad estructural que realizaron los analistas en América
Latina registraron con precision los efectos positivos del desarrollo econdmico y productivo sobre
la movilidad social. Efectos que se prolongaron a lo largo del siglo pasado y en particular, durante
el periodo de posguerra. Las tendencias seculares en la reduccion del sector rural por los efectos de
la migracion rural-urbana, la caida de la ocupacion en el sector primario, el proceso de
industrializacion que con mayor o menor profundidad -0 méas temprano o tardiamente- afectd a la
mayor parte de los paises de la regidn, la urbanizacién, el creciente grado de "salarizacion” de la
PEA vy la expansidon del sistema educativo en todos sus niveles, fueron todos procesos que
incentivaron la movilidad social ascendente y asi lo registraron los estudios de la época.’

No es necesario recurrir a la historiografia para recordar que el periodo de posguerra fue un
periodo de oro de un siglo de oro del capitalismo mundial. En América Latina adquirié una
caracteristica particular al sustentarse en el "modelo de sustitucién de importaciones" o de
"desarrollo hacia adentro" cuya expresion mas significativa fue la formacién de una industria
protegida con efectos dinamicos sobre la estructura social en varios sentidos: la formacién de un
proletariado industrial, la emergencia de los sectores de clase media dependientes, y la formacion
de un mercado de trabajo donde se expandieron las formas contractuales capitalistas. Para la gran
mayoria de los paises de la region, el periodo de posguerra correspondiéo a "la segunda
industrializacion" que vendria a insuflar nuevo dinamismo al crecimiento de la industria
manufacturera iniciado desde principios de siglo en algunos casos. Pero la literatura de la época

Entre los trabajos de la época se sefialan: Germani G., "La movilidad social en la Argentina" en Politica y sociedad en una época en
transicion, Ed. Paidos, B. Aires, 1971; Costa Pinto E., "Social Stratification in Brazil: A General Survey of some Recent Changes",
Third World Congress of Sociology, Amsterdam, 1956; del mismo autor, "Estratificacao social e desenvolvimento econdmico”,
Boletim do Centro Latinoamericano de Pesquisas em Ciencias Sociais, V.2, No. 3, Rio de Janeiro, 1959; Hutchinson B., "Social
Mobility Rates in Buenos Aires, Montevideo and Sao Paulo: a Preliminary Comparison, América Latina, Afio V, 1962; Solari A.,
"Las clases sociales y su gravitacion en la estructura politica y social del Uruguay, Rev.Mex.Soc. 18(2), México 1956. Solari A., y
Labbens J., Movilidad social en Montevideo, Boletim do Centro Latino-Americano de Pesquisas em Ciencias Sociais, 4(4), Rio de
Janeiro, 1961. Gibbs J. y Browning H., "The Division of Labor and the Organization of Production in Twelve Countries", American
Sociological Review, Vol 31, No. 1, 1966; Kahl J.A., La industrializacion en América Latina, Fondo de Cultura Econémica,
México, 1965. lutaka S., "Social Stratification Research in Latin America", Latin America Research Review, Vol 1, No.1, 1965.
Chaplin D., "Peruvian Social Mobility : Revolutionary and developmental potential”, Journal of Interamerican Studies and World
Affairs, vol. 10, No. 4, 1968; Bresser Pereira L.C., "The rise of Middle Class in Brazil" en Horowitz L.L., (Ed) Revolution in Brazil.
Politics and Society in a Developing Nation, Dutton & Co. Inc, N. York, 1964. Whetten N., "El surgimiento de una clase media en
México", en AA.VV, Las Clases Sociales en México, Ed. Col.Tlapali, México, 1963.
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también registr6 adecuadamente otras fuentes desde donde provenia el dinamismo. Mostro
concluyentemente que ademas de la industrializacion habia otros dos motores del cambio y de la
movilidad ascendente; uno, constituido por el desarrollo incipiente del sector servicios en general,
y el segundo, debido al extraordinario crecimiento de los aparatos del Estado, de la burocracia
administrativa publica, de las empresas productivas estatales, asi como también, incentivado por la
expansion de los sistemas de educacién publica y de salud, y por el desarrollo de los aparatos
burocréaticos encargados de la administracion de la seguridad social.

El segundo proceso estructural de largo plazo que incentivé la movilidad ascendente estuvo
dado por los cambios en los patrones demogréaficos. En la medida en que las clases medias y altas
comenzaron a reducir la fecundidad antes que los sectores bajos urbanos y rurales, se cre6 un vacio
relativo en la reproduccidon de la poblacién de los sectores mas altos de la sociedad. Ello favorecio
que los hijos de padres de origen social bajo ocuparan posiciones ocupacionales que no podian ser
llenadas por el nimero de hijos pertenecientes a los estratos mas altos. También aqui es
identificable un periodo dorado a partir del cual la transicion demografica en sus etapas iniciales e
intermedia tiene como efecto estimular la movilidad social. Sobre la década de los 60 algunos
pocos paises de la region ya se encontraban en fases avanzadas de la transicion demografica aunque
la mayoria recién se encontraba en sus inicios. Los efectos demogréficos por lo tanto, continuaron
haciéndose sentir durante las décadas subsiguientes, sobre todo en las dos inmediatas y sus
consecuencias, aunque atenuadas, contindan teniendo algun efecto sobre todo en los paises en las
etapas mas rezagadas de la transicion demografica, aunque desconocemos en la actualidad su real
magnitud.*

De hecho, las transformaciones productivas en conjuncion con la movilidad demogréfica
inducida por las diferencias de fecundidad entre estratos, actuaron virtualmente como una bomba
de succion contribuyendo a estimular una movilidad ascendente excepcional en la mayor parte de
los paises de la regidn. Este proceso ocurrié con mayor profundidad y antecedencia en paises como
Uruguay, Argentina y parcialmente en Chile, como "late comers" del proceso de industrializacion,
Cuya trayectoria no parecio tan espectacular debido a que se prolongé a lo largo de la primera mitad
del siglo pasado aunque la mayor parte de los paises de la regidn no estuvieron ajenos al mismo.
Sin embargo fue con la "segunda industrializacion" que se hicieron mas visibles las consecuencias
de los cambios estructurales sobre la movilidad social. Asi por ejemplo, los estudios sobre Brasil
para el afio 1973 pusieron en evidencia el extraordinario efecto de los cambios de la estructura
productiva sobre la movilidad social intergeneracional ascendente. Pocos paises, si es que alguno,
han transitado a lo largo de su trayectoria histdrica por una fase tan favorable.

Pastore (1979) mostrd que la tasa de movilidad social general de Brasil a inicios de los 70
registraba casi un 60% de individuos mdviles con respecto a sus padres en la escala ocupacional,
siendo que un 47% habian experimentado una movilidad ascendente®. En otras palabras, para toda
la poblacion examinada, dentro de los individuos mdviles, un 80.6 % habian ascendido mientras
que soélo el restante 19.4% lo habian hecho en sentido descendente. La generacién de empleo
favorecid la répida consolidacidn de las nuevas clases medias y altas dependientes (asalariadas)
asociadas a los procesos de industrializacion, modernizacion del estado y urbanizacién, ademas de
dar lugar a un proletariado urbano moderno que se extenderia mas alla de los confines de la ciudad
de San Pablo. En el periodo intercensal 1950-1970 sobre una PEA total de aproximadamente 16
millones de personas a inicios del periodo y 29 millones al final, fueron creados en Brasil tres
millones y medio de puestos de trabajo en ocupaciones medias y altas en el sector terciario
(profesionales, empresarios, gerentes, administradores, empleados de oficina y en el sector

No hay ninguna proporcion entre la atencion que la literatura de la época prestdé predominantemente al estudio de la movilidad
inducida por cambios productivos en relacién a los cambios demograficos. Sobre este Ultimo aspecto, véase Filgueira C.H. y
Geneletti C., op. cit. 1981.

Pastore J., Desigualdade e Mobilidade Social no Brasil, Editorial Universidade de Sao Paulo, 1979.
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comercio, ademas de otras actividades de tipo "white collar) y un namero similar de ocupaciones
industriales de nivel manual, en desmedro de un crecimiento mucho méas reducido de las
ocupaciones bajas en el sector primario (Filgueira, C.H. 1984).° Esta fue en buenas cuentas, una
parte de la realidad que estudiaron los analistas de la estratificacién y movilidad social hasta la
década de los setenta.’

2. El cambio estructural: la instalacion de la marginalidad urbana

Al mismo tiempo que operaron estos mecanismos de ascenso social, los estudios de la época
también se encargaron de mostrar el lado problemético del cambio estructural. No todos los
inmigrantes de origen rural y no todos los hijos de nacidos en hogares urbanos de nivel social bajo
con alta fecundidad, encontraron facilmente su lugar en el mercado de trabajo urbano. Con el
incremento de la urbanizacion la literatura de la época registro el crecimiento de los cinturones
periféricos de pobreza urbana, "poblaciones”, "callampas”, "cantegriles"”, o "villas miseria", que se
manifestaron como la consecuencia mas visible de una limitada integracion social, del insuficiente
dinamismo del mercado de trabajo para absorber la poblacion inmigrante, con la secuela de
problemas aparejados por el empleo precario y la informalidad, el desempleo abierto o el
subempleo, que se sumaron al acceso restringido al sistema educativo y a la salud, y a las
limitaciones al ejercicio pleno de la ciudadania politica. Asi, no fue casual que en este periodo por
primera vez en la regién se comenzara a discutir y adquiriera notoriedad el tema de la
"marginalidad".

Esta otra cara que contrasta con la "movilidad facil" se observaba en el mismo ejemplo de
Brasil de los afios 70. Si bien la expansion de las ocupaciones medias y altas tuvieron los efectos
indicados antes sobre la movilidad ascendente, las ocupaciones que mas crecieron relativamente en
el periodo de 20 afios fueron las correspondientes a las de menor calificacion en el sector terciario
y de servicios. Mientras la PEA general se multiplicé por 1.8 en dos décadas, esas ocupaciones se
multiplicaron casi cuatro veces, pasando de 830.000 a mas de tres millones. Aungue en la década
de los 70, la proporcion relativa de la poblacion ocupada en estas condiciones no fuera muy
elevada en relacion a la PEA total, tanto en Brasil como en la mayor parte de los paises de la
region, lo que los estudios de la época estaban registrando era un proceso que recién se encontraba
en su fase inicial y que luego vendria a ser uno de los rasgos caracteristicos de la estructura social
urbana de la region en las décadas siguientes.

3. Las dos caras de la movilidad

El segundo aspecto problematico que mostraron las investigaciones fue el comportamiento
de la movilidad denominada indistintamente como "individual”, de "circulacion" o de "reemplazo".
La vision optimista que se desprendia de los resultados de la movilidad estructural tenia también

Esto significa por ejemplo que las ocupaciones altas se multiplicaron por casi 2.5 en un periodo de veinte afios y los estratos bajos
en el sector secundario lo hicieron por 2.0. Véase, Filgueira C.H., "Estructura y Cambio Social: tendencias recientes en Argentina,
Brasil y Uruguay", en Revista Pensamiento Iberoamericano, No.6, Madrid, Espafia. (1984)

Puede reconocerse una segunda generacion de trabajos sobre estratificacion y movilidad en América Latina, sobre todo durante la
década de los 70, compuesta entre otros por los siguientes trabajos: Balan J., Browning Y. y Jelin E., Migracién, estructura
ocupacional y movilidad social: el caso de Monterrey, Instituto de Investigaciones Sociales, UNAM, 1973; Raczinsky D., Posicién
Socioeconémica y Consistencia de Status de las Ocupaciones, Santiago de Chile, 1971, de la misma autora, “La Estratificacion
Ocupacional en Chile" en Los actores de la realidad chilena, Ed. del Pacifico, Santiago, 1974; Mufioz H., de Oliveira O. y Stern C.,
Migracién y Desigualdad Social en la Ciudad de México, UNAM- Colegio de México, 1977 ; Llach J.J., "Estructura ocupacional y
dindmica del empleo en la Argentina, Revista Desarrollo Econémico, vol 17, No. 68, 1978; Beccaria L.A., "Una contribucion al
estudio de la movilidad social en la Argentina. analisis de los resultados de una encuesta para el Gran Buenos Aires"”, en Revista
Desarrollo Econémico, vol 2, 1978; Filgueira C. H., Expansion educacional y estratificacion social en América Latina, CEPAL, B.
Aires, 1976; Filgueira C. H. y Geneletti C., Estratificacion y movilidad ocupacional en América Latina, CEPAL, Santiago de Chile,
1981, ademas de los trabajos posteriores a la década de los 60 de Germani G. (UBA) y Solari A. (CEPAL), y parte de la produccion
sobre el tema realizada en Brasil citada en una nota aparte.
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otra cara cuando se examinaban los procesos intrinsecos de movilidad en la estructura social sin
considerar -0 controlando- los movimientos inducidos por el cambio productivo o demografico.

En la medida en que el tipo de movilidad individual es la que califica con méas propiedad el
grado de apertura de la estructura social para recompensar el desempefio exitoso o al fracaso en la
competencia por el acceso a las posiciones sociales mas altas o mejor evaluadas, el monto de
movilidad en las sociedades se vuelve un indicador importante de lo que se ha llamado el grado de
"permeabilidad" de la estructura social. Cuanto més rigido o estamental es un sistema estratificado,
menor es la probabilidad de que exista movilidad por reemplazo y en consecuencia, menor es
también la probabilidad de que las posiciones ocupacionales sean ocupadas de acuerdo a
calificaciones y capacidad de desempefio. En el caso extremo, la movilidad tiende a ser nula
cuando, por ejemplo, las posiciones sociales que ocupa una nueva generacién provienen
exclusivamente del origen familiar o de factores adscriptivos. O lo que es lo mismo, cuando el
destino de una persona esta determinado desde su nacimiento. En este caso extremo, la
redistribucion del poder y el prestigio en la sociedad no tendria lugar.

La investigacion realizada en el periodo aportd una diversidad de trabajos cuyas
conclusiones confirmaban el lado problematico de la movilidad individual. Los dos estudios
referidos sobre Brasil, a modo de ejemplo, tanto el de N. do Valle Silva como el de J. Pastore,
pusieron en evidencia las contradicciones de la modernizacion expresada por la tension entre
cambio y continuidad. Cuando los autores examinan el comportamiento de la movilidad bajo la
hipétesis de movilidad estructural nula, el escenario resultante es enteramente diferente al que
deriva de la movilidad global. Brasil aparece como una sociedad que se caracteriza por tres rasgos:

e una movilidad ascendente considerablemente baja y mucho méas baja que la movilidad
inducida por los cambios en la estructura (la movilidad ascendente de "circulacion"
puramente cae en una tercera parte),

e las distancias de la movilidad entre puntos de la escala ocupacional tiende a reducirse a
movimientos entre posiciones contiguas (movilidad de tramos cortos) v,

e se fragmentan los movimientos de ascenso y descenso en dos grupos ocupacionales
constituidos respectivamente por las ocupaciones altas y bajas (movilidad blogueada
para los sectores bajos).

De no mediar las transformaciones estructurales, el cuadro de la estratificacién social y de la
movilidad ocupacional en Brasil en los inicios de los 70 correspondia a una sociedad con muy bajo
grado de "permeabilidad" y bajas chances de movilidad ascendente. A pesar de que la movilidad
ascendente global en Brasil s6lo era superada por los Estados Unidos de acuerdo a los estudios
comparativos del periodo, esta posicion pasaba a ser la mas desfavorable cuando se comparaba la
movilidad de circulacion o individual con otros paises como el Reino Unido, Alemania,
Yugoslavia, Argentina o Italia. Ya los estudios realizados durante la década de los 60 habian
mostrado esta pauta, sobretodo en la comparacion de Brasil con Argentina y Uruguay. EI mayor
monto de movilidad en estos dos paises -que habian realizado antes su principal proceso de
transformacion estructural- se atribuia a la movilidad de "circulacion” y a una mayor permeabilidad
de la estructura social. En otras palabras, sociedades relativamente méas abiertas en comparacién
con el resto de la region. En Brasil en cambio, todo indicaba que la movilidad debia atribuirse a un
proceso de expansion de la estructura ocupacional y no a una mejor utilizacion de las posiciones
existentes (Pastore, 1979).8 Las altas tasas globales de movilidad ascendente ocultaban una rigidez
de la estructura social en términos de "permeabilidad” que se haria sentir en forma critica en la

& Ppastore J., op.cit. 1979. Pastore citando a Cardoso F. E., "Industrializacao, estrutura ocupacional e estratificagao social na América

Latina", en Mudangas Sociais na América Latina, Difusao Europeia do Livro, Sao Paulo, 1969, indica que este rasgo de la
movilidad social fue el patrén mas general de la region.
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medida en que los procesos estructurales y demogréficos de induccién de la movilidad social
ascendente tendieran a cancelarse.

B. Aportes y limitaciones del paradigma

Independientemente de los otros aportes que trajo consigo la aplicacion del paradigma
clasico de la estratificacion en América Latina, los tres puntos sefialados, a pesar de su caracter
excesivamente simplificado, son suficientes para indicar el indudable poder analitico que tuvo el
paradigma para desentrafiar las principales caracteristicas de la estructura social que se cristalizan
en el periodo de industrializacion y modernizacion de la regidn, y sus variantes entre paises.
Conviene recordar, sin embargo, que ademas de la centralidad que ocupa la dimensidn ocupacional
como estatus determinante de la estratificacion y la movilidad social en general -aspecto sobre el
cual existio un amplio consenso entre los analistas-, el paradigma también comprendio el analisis
del logro de estatus (“status attainment™), incorporando ademas de la ocupacion las posiciones
referidas a la educacion y los ingresos.® El supuesto en este caso, fue el de la existencia de una
relacién de contingencia entre el logro educativo, como requisito de acceso a mejores posiciones en
la estructura ocupacional, y éstas como determinantes de los niveles de ingreso. Por o menos ese
fue el marco de referencia orientado por la utopia de la construccion de "sociedades abiertas™ de
intensa movilidad social. En este sentido, no seria dificil sefialar otros aportes del paradigma que
comprendieron el estudio de la expansion del sistema educativo, los desajustes entre los 6rdenes de
estatus de la estratificacion, los tipos de configuraciones de estatus (equilibrio, balance o
cristalizacion de estatus) las evidencias de procesos de "devaluacidn educativa", y asi por delante.
En términos generales, puede afirmarse que el paradigma cléasico de la estratificacion y movilidad
no sélo permitié describir las tendencias de la composicion de clases en momentos de la gran
mutacion hacia la sociedad industrial, sino que hizo evidente y anticipé muchas de las tendencias y
tensiones que se insinuaban como condiciones que luego vendrian a incidir en el desarrollo
posterior de los paises de la region.

Pero el paradigma al mismo tiempo que mostré muchas cosas, también ocultd otras. En
particular, con respecto a los mecanismos sociales y politicos que inciden en las chances de
movilidad social y, mas en general, en el desempefio de las personas en el sistema estratificado. Por
razones muy diferentes a las que se han esgrimido, es cierto que el paradigma estuvo fuertemente
sesgado hacia los mecanismos de mercado, por lo menos en el sentido de una consideracion
exclusiva que se atribuye a los statuses propios del mercado, y méas en particular del mercado de
trabajo, ocupacidn e ingresos, y a la inversion en capital humano a través de la competencia en el
sistema educativo. En este sentido, el paradigma tuvo también un sesgo hacia una vision liberal del
orden social y de la distribucion del poder y el prestigio. Podria afirmarse ain, que cuando se
introdujeron dimensiones de otro tipo como la demografica, su incorporacién estuvo subordinada a
sus efectos sobre el mercado de trabajo. Como resultado de estas opciones, no fue infrecuente que
en los estudios de "status attainment” la varianza no explicada por los factores enddgenos del
paradigma no haya sido un punto focal de indagacion ni existiera mayor preocupacion por una
""caja negra" que era necesario abrir.

Es por estas razones, que las elaboraciones tedricas asi como la investigacion en otras areas
ajenas al paradigma se vuelven relevantes para su reconsideracién. En especial, las lineas tedricas
elaboradas en los estudios sobre "activos" o "tipos de capital”, y el desarrollo conceptual en torno a
los tipos de "regimenes de welfare". La discusién de estos puntos serd el objetivo del siguiente
apartado.

®  En América Latina, a diferencia de los estudios en el norte, fue notoria la ausencia de la consideracion del estatus étnico.
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ll. Estructura de oportunidades y
estratificacion: hacia un modelo
Integrado

Todo sistema de estratificacion social puede ser visto como una
"estructura de oportunidades” o lo que es lo mismo, como una
distribucion de oportunidades para el acceso a posiciones sociales
diferencialmente evaluadas. Naturalmente, la estructura de
oportunidades no es estatica. Cambia con el tiempo y varia en un
mismo tiempo entre diferentes paises o sociedades. Tales cambios
tienen importantes efectos sobre las chances diferenciales de
movilidad social de los miembros de la sociedad y sobre las divisiones
de clase asi como sobre el ambito de las relaciones interpersonales,
institucionales y politicas.

Convencionalmente, en los estudios de estratificacion vy
movilidad social se han distinguido tres tipos de procesos que inciden
en la transformacion de la estructura de oportunidades: productivos,
demograficos y migratorios.

e La expansion general de la estructura econdmica y social es
sin duda el factor considerado como el de mayor incidencia
en el cambio de la estructura de oportunidades y no hay
mucho que agregar a lo ya avanzado en el apartado
anterior.* Las fuentes de tales transformaciones pueden

1 De acuerdo a los estudios histéricos sin embargo, es discutible que la movilidad estructural haya sido siempre més importante que

otros procesos en la determinacion de la "estructura de oportunidades”. Sibley E., mostr6 que en las primeras etapas de la
industrializacion, la movilidad inducida por efectos demograficos y migratorios fueron mas importantes que los cambios
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provenir del cambio cientifico-tecnoldgico, de una diferente insercion de las economias nacionales
en el ambito internacional, de la conquista y dominacion de nuevos territorios, del descubrimiento
0 explotacién de nuevas materias primas, o de los cambios en los paradigmas productivos y de
gestion de las empresas.

En segundo lugar, como ya se vio, uno de los mecanismos menos tangibles
contribuyentes a los cambios en la estructura de oportunidades corresponde al campo de
la demografia. Cuando los diferenciales de fecundidad entre estratos sociales son
elevados y cuando los estratos mas altos reducen la fecundidad méas -0 antes- que los
otros, se generan condiciones positivas para el ascenso de los estratos bajos. El fracaso
de la reproduccién de los primeros gue en el caso extremo no llegan a tener el nimero
suficiente de hijos para su propia reproduccidn, genera un vacio abriendo oportunidades
para los dltimos. Si a ello se suma una estructura productiva en expansion, los efectos
mutuos multiplican las chances de que por una via u otra aumente la probabilidad de
ascenso social de los individuos de los estratos mas bajos de la sociedad. Naturalmente,
el referente conceptual para estimar el efecto de tales cambios se encuentra en la teoria
de la transicién demogréafica.t*

El tercer mecanismo considerado tradicionalmente corresponde a los efectos de los
desplazamientos poblacionales. El tipo predominante de movilidad geografica de la
poblacién puede ser considerado como un tercer mecanismo de cambio de la estructura
de oportunidades en cualquier sistema de estratificacion. Asi por ejemplo, bajo
condiciones de estancamiento o falta de expansion, el movimiento poblacional de tipo
rural-urbano o el internacional compuesto por inmigrantes de nivel social bajo, presiona
la estructura de estratificacion en el sentido de endurecer la estructura de oportunidades
de los estratos bajos urbanos ya consolidados. Al mismo tiempo, y dado que genera un
escenario de mayor competencia, resiente las posibilidades de absorcion de los nuevos
inmigrantes. Lo mismo ocurre, por ejemplo, con el tipo de migracion compuesta
predominantemente por individuos de clase media, reduciendo las chances de ascenso de
los sectores bajos dependiendo igualmente de la expansion en otras esferas. La
inmigracion no tiene por lo tanto efectos univocos. Depende de la combinacion de
factores y procesos sociales y econémicos que confluyen en determinado momento en un
resultado particular: por una parte, las caracteristicas de los individuos que componen los
flujos de inmigrantes, y por otro, las condiciones estructurales de los lugares de origen y
destino de los inmigrantes.

En cuanto a los otros mecanismos que afectan la estructura de oportunidades no
considerados en los estudios de estratificacion y que a menudo se confundieron con la
movilidad inducida por cambios productivos, desplazan el centro de atencidn desde los
tres mecanismos sefialados hacia una visién mas integral, no puramente de mercado,
incorporando los planos de la politica y la sociedad. Al respecto, pude afirmarse que:

La estructura de oportunidades para todos o para una parte de los grupos o miembros de
la sociedad cambia también por factores relativos a las politicas de gobierno. En la

estructurales en los Estados Unidos. Sibley E., "Some Demographic Clues to Stratification”, en Américan Sociological Review,
No. 7, 1942.

11

Las etapas de la transicion demogréfica permiten trazar los limites de la "ventana de oportunidades" demogréficas de la region y las

variaciones entre paises. La nocién de "ventana de oportunidades" se refiere al horizonte temporal de duracion de los efectos de los
cambios demograficos sobre la estructura social. Pensada inicialmente para evaluar la incidencia de los cambios en la estructura de
dependencia de la poblacion (tasa de la poblacién en edades de 0 a 15 afios y 65 y mas, sobre poblacion total) la misma idea se
puede extender a los diferenciales de fecundidad entre estratos sociales. Al respecto, para quién se interese en el tema, véase las
estimaciones de Duryea S. y Székely M., “Labor Markets in Latin America: A Supply-Side Story”, en IADB, 1998, asi como Magno
de Carvalho J. A., "The Demographics of Poverty and Welfare in Latin America: Challanges and Oportunities, en Tokman V. y
O"Donnell G. (Eds) Poverty and Inequality in Latin America: Issues and Challanges, University of Notre Dame Press, 1998.
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medida en que las politicas de welfare comprenden aspectos redistributivos e
intencionalmente estan dirigidas a modificar la distribucidn que se produce directamente
por la via del mercado, o son disefiadas para incentivar o conservar la estructura de
desigualdad que induce el mercado, las caracteristicas de los regimenes de "welfare
state" son una de las variables mas relevantes para entender las diferentes estructuras de
oportunidades. Asi, no es lo mismo ser un desocupado, una mujer a cargo de un hogar
monoparental, 0 una persona con mas de 65 afios, en sociedades que tienen una cobertura
alta y diversificada de la seguridad social en contraste con las que no la tienen.
Ciertamente, los efectos de las politicas pablicas no se limitan a la seguridad social, el
cambio de los sistemas impositivos, o el grado de proteccion o desproteccion de las
importaciones y exportaciones, afectan a los miembros de la sociedad abriendo o
cerrando oportunidades o favoreciendo a unos grupos en desmedro de otros. Incluso,
politicas publicas con efectos indirectos aparentemente remotos, actian en el mismo
sentido al establecer por ejemplo, la normativa sobre los limites de edad para el derecho
al retiro remunerado de la actividad econdémica de hombres y mujeres, la fijacion de
obstéculos para el ingreso de los jovenes al mercado de trabajo o los criterios legales que
otorgan a ciertas profesiones el derecho al monopolio en ocupaciones especificas.

Por dltimo, el tipo de mecanismo menos tangible y normalmente postergado en los
estudios de estratificacion y movilidad es el "capital social" y otras formas de capital. El
establecimiento de sistemas informales basados en la creacion de relaciones estables y
continuas que se organizan en torno a vinculos determinados por obligaciones
reciprocas, por normas y sanciones, y por principios de autoridad, afectan la estructura
de oportunidades. La insercién en redes con elevado grado de capital social y la mayor
disponibilidad de activos que circulan en las mismas (confianza, apoyo mutuo,
informacién, influencia) mejoran las chances de desempefio de los individuos en el
sistema de estratificacion. En este sentido, la familia ha sido considerada
tradicionalmente como uno de los principales nucleos de capital social asi como otros
tipos de sistemas informales propios de la comunidad. Entre los mismos, se han
destacado aquellos que se forman en torno a la etnia, la religion o la migracién. En el
tratamiento contemporaneo del tema, la relacion entre estructura de oportunidades y
pérdida del capital social familiar y comunitario ocupa un lugar destacado en la medida
en que remite el analisis a los procesos de expansion del "estado de bienestar"”, cambios
en la organizacion de la familia y debilitamiento de las formas precapitalistas de
proteccion social (Esping- Andersen, 1999; Filgueira C. H. 1999).%2 El referente tedrico
mas general en este caso son los trabajos de Coleman (1990) y Bourdieu P. (1986)®
aunque desde las vertientes culturalistas, el concepto de "asociativismo horizontal" de
Putnam (1993 y 1995) y sus estudios sobre el norte de Italia y los Estados Unidos
(heredero de la tradicion comunitaria horizontal britanica) también aportan una visién
agregada para la caracterizacion de contextos societales mas dindmicos, con estructuras
de oportunidades mas favorables para los miembros de la sociedad, a la vez que mas
proclives al crecimiento econémico.*

12

13
14

Esping-Andersen G., op. cit.,, 1999; Filgueira C.H., "Vulnerabilidad, activos y recursos de los hogares: una exploracion de
indicadores", en Kaztman R. (Coord) Activos y Estructura de Oportunidades: estudio sobre las raices de la vulnerabilidad social en
Uruguay, Cepal, Oficina de Montevideo, 1999.

Coleman J.S., Foundations of Social Theory, op.cit.,1990; Bourdieu P., op.cit.1986.

Al respecto, es de interés registrar el debate actual entre las vertientes culturalistas y las teorias del Nuevo Institucionalismo. En
particular, Putnam R., Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy, Princeton Universsity Press, 1993; del mismo
autor, "Bowling Alone: America's Declining Social Capital, en Journal of Democracy", V.6, No. 1, 1995; Evans P., Embedded
Autonomy: State and Industrial Transformation, Princeton University Press, 1995; del mismo autor, "Government Action, Social
Capital and Development: Reviewing the Evidence on Synergy, en World Development, V.24, No. 6, 1996. Un llamado de atencién
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La utilidad de considerar estos dos ultimos mecanismos desde la perspectiva de la
reconsideracion del paradigma clasico indica que hay otras buenas razones para creer en las
ventajas de una aproximacion a la estratificacion de tipo mercado - no-mercado. La inclusién de
dimensiones sociales en términos de activos movilizables por los hogares y las personas no sélo
mejora la capacidad de explicar los desempefios en el mercado sino que remite el analisis a otros
aspectos fundamentales de la estratificacion social: los principios que guian los criterios de
diferenciacion social y la transformacidn de esos criterios. Si uno de los problemas del paradigma
clasico es su excesiva atadura a la dimensién empleo, la consideracién de las diversas formas de
capital abren el camino para la discusion de otros principios ordenadores de la diferenciacion
social. En particular, la cuestidn actualmente en debate acerca de la relevancia de los estilos de vida
y consumo como alternativa estructuradora de la diversidad del orden social en oposicion o en
paralelo con la determinacion del empleo, o si se quiere, acerca de la pregunta sobre la vigencia
actual del "paradigma productivista”.

Naturalmente, ello conduce a la pregunta acerca de qué ha cambiado para que la necesidad
de revisar el paradigma clasico se haga evidente. No parece haber una respuesta definitiva acerca
del punto aunque las razones que se aducen se remiten a la incapacidad de la teoria sociolédgica
contemporanea de dar respuestas idéneas a las recientes transformaciones macroestructurales. En
principio, tal hipotesis no parece del todo plausible o por lo menos esta mal formulada. La carencia
explicativa del paradigma clasico existio con independencia de los "cambios objetivos". Lo que si
ocurrio es que estos cambios hicieron mas evidente sus limitaciones. Precisamente, en el punto que
sigue seran discutidos estos aspectos.

sobre el uso y abuso del concepto de "capital social" extendido a unidades agregadas, sean paises o regiones, se encuentra en Portes
A., "Social Capital: Its Origins and Applications in Modern Sociology", en Annu. Rev. Sociol, 1998.
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lll. Cambio y estructura de
oportunidades

La estructura de oportunidades puede cambiar en forma discreta
y gradual o hacerlo en forma abrupta y acelerada. También puede
cambiar dentro de los marcos de un sistema productivo determinado o
puede hacerlo por la ruptura del sistema y su sustituciéon por otro.
Como regla general, cuanto mas aceleradas y profundas son las
transformaciones, es mas probable que los cambios estructurales
generen una movilidad social de "status" que involucra a amplios
contingentes de individuos que participan de "situaciones estructurales
compartidas”. A diferencia de la movilidad social individual, producto
del cambio gradual dentro de paradigmas productivos preestablecidos,
la movilidad de status alude a procesos masivos que alteran el destino
de una parte mas o menos importante de los grupos, clases o
segmentos de la sociedad. Adicionalmente, cuando la estructura de
oportunidades se transforma de manera radical debido a un cambio de
sistemas, es mas probable que se modifique la estructura global de
estratificacion afectando a casi la totalidad del ordenamiento
jerarquico de la sociedad. También, como regla general, es mas
probable que las consecuencias de los cambios discretos y graduales
puedan ser absorbidos sin mayor conflictividad por los formatos
institucionales y politicos preexistentes en contraste con el virtual
desborde de los formatos institucionales y regulatorios que suelen
producirse en presencia de cambios radicales.

Existen suficientes elementos de juicio para afirmar que la
naturaleza del cambio de las estructuras de oportunidades en el
mundo contemporaneo es una consecuencia del segundo tipo de
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transformaciones. Por lo menos, hay un creciente consenso entre los analistas acerca de las
caracteristicas de un nuevo tipo de sociedad que surge como consecuencia del aceleramiento del
proceso de globalizacién a escala internacional y del cambio técnico. Por el contrario, no existe el
mismo consenso en cuanto a las implicaciones de dichos cambios. Mientras que algunos lo
perciben positivamente, otros no son igualmente optimistas sobre sus consecuencias.

A. Las respuestas alos cambios macrosociales en el mundo
desarrollado

Al respecto, las visiones optimistas retoman algunos de los principales argumentos de la
literatura de los afios 50 y 60 en los Estados Unidos e Inglaterra o de la "teoria de la
modernizacion" percibiendo los cambios operados como consecuencia de la globalizacién como
una continuidad de estructuras que incentivan la movilidad social ascendente, el desbloqueo de
factores adscriptivos, la igualdad, y la permanencia de compatibilidades que hacen posible la
convivencia de la democracia con la puja de los intereses de clases (“democratic class struggle™).s
Sobre la literatura mas reciente, Crompton (1993) y Esping-Andersen (1999)* ofrecen una revision
del debate contemporaneo entre las vertientes optimistas y pesimistas identificando como los
principales antecedentes de la primera algunas de las elaboraciones ultimas de Lipset y Clark
ademas del clasico estudio antecedente de Bell (1976) acerca de la emergencia de una nueva
sociedad postindustrial conformada por profesionales y técnicos en donde el "situs" y no la "lucha
de clases" ocupan el centro del escenario politico, o la conocida tesis de Saunders (1987) respecto a

la importancia gravitante del "sector de consumo" en desmedro de la "clase ocupacional".*’

En contraste con esta vertiente, para un conjunto de analistas la vision del impacto de las
grandes transformaciones estructurales no es univocamente positiva. Los clivajes fundamentales de
la estratificacion del pasado no han cambiado sustancialmente segun concluyen los estudios de
Goldthorpe y Erikson (1991) y Wright (1989) y se estaria en los comienzos de una nueva era de
polarizacién y exclusion. Mientras los analistas del mundo anglosajon, perciben a los Estados
Unidos y el Reino Unido moviéndose hacia sociedades generadoras de una nueva infraclase
integrada al mercado de trabajo (Jenks y Peterson, 1991) caracterizadas por la segmentacion del
empleo (Levy, 1988), y por la reduccion de las clases medias tradicionales, los estudiosos del
mundo europeo continental, lo perciben béasicamente como un proceso de exclusion,
marginalizacion y formacion de una nueva clase desempleada, no integrada al mercado de trabajo,
que afecta promedialmente a una tercera parte de la sociedad (Esping-Andersen, 1999).

What the new pesimissimists see, in brief, is the resurgent proletarian underclass and, in its wake,
a menacing set of new "class corretales”. The transAtlantic difference of accent is clearly related
to job performance: in North America labour market exclusion is less dramatic than is growing
pay inequality, declining real wages, and a swelling army of the working poor. Europe's social
safety nets manages to stem the tide of inequality but its inferior job performance induce mass
exclusion.....According to mainstream analysis, exclusion in Europe and inequality in America
are two sides of the same coin, namely the inevitable consequence of technology and the new
global economy. What makes the difference is welfare statism and labour market regulation.'®

15 Lipset S. M. y Zetterberg H, L., "Social Mobility in Industrial Society" en Lipset S.M. y Bendix R., Class, Status and Power,

Routledge, Londres, 1967. Mayer K., "The Changing Shape of the American Class Structure”, en Social Research, No. 30, 1963;
Millar R., The New Classes, Ed. Logmans Green, Londres, 1966.

Esping-Andersen G., Social Foundations of Postindustrial Economics, Oxford University Press, 1999; Crompton R., Clase y
Estratificacion, Editorial Tecnos, Madrid, 1993.

" Clark T. y Lipset S.M., "Are Social Class Dying?", en International Sociology, No.4, 1991; Clark T, Lipset S.M. y Rempel M., "The
Declinig Political Significance of Class", International Sociology, No. 3, 1993; Bell D., The Coming of Postindustrial Society, Basic
Books, N. York, 1976. Saunders P., Social Theory and the Urban Question, Unwin Hyman, Londres, 1987.

Esping-Andersen, op. cit., 1999
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Adicionalmente, los estudios comparados entre los Estados Unidos y Europa desarrollados a
partir del Programa Luxemburgo (Luxembourg Income Study -LIS) han sido de gran utilidad para
conocer las diferentes estructuras de oportunidades entre naciones y cémo los destinos de los
individuos estan profundamente condicionados por los tipos de arreglos institucionales que se dan
los paises en materia de regulacion laboral y regimenes de bienestar, respondiendo en forma muy
diferente a las presiones de los cambios "macro™ en el sistema internacional.

Las conclusiones de los estudios comparativos entre los Estados Unidos, Canada y los paises
incluidos en el Programa Luxemburgo han puesto en evidencia el incremento de la desigualdad y la
pobreza a lo largo de la década de los 80. A su vez, muestran que la capacidad de mediacion de las
instituciones politicas y sociales para neutralizar los efectos de las transformaciones econémicas ha
sido muy desigual entre paises, provocando diferenciales extremos en la incidencia, duracion y
distribucion de la pobreza (McFate, 1991).° A pesar del mejor desempefio econdmico y de las mas
bajas tasas de desempleo, la incidencia de la pobreza en los Estados Unidos duplicaba la de los
paises europeos a mediados de la década de los 80 ademas de ser el pais con el registro mas alto de
los hogares pobres, préximo a un 20% (excluyendo los hogares compuestos por individuos de la
tercera edad) con una proporcion de 25% de pobres en los hogares jovenes, y mas de un 50% en los
hogares monoparentales en su casi totalidad, de jefatura femenina. La tasa de pobreza en la
poblacién blanca de los Estados Unidos duplicaba la de las minorias étnicas en Alemania en tanto
la tasa de pobreza en la poblacidén negra era diez veces superior que la de los extranjeros en
Alemania. Adicionalmente, el caracter crénico de la pobreza en los Estados Unidos contrastaba con
el caracter transicional en Europa. Mientras la pobreza se mostraba como una condicién de largo
plazo en el primero, medido por el nimero de afios de permanencia en esa condicion, era mas
rapida la salida de la condicién de pobre en Europa.?

Una de las conclusiones méas importante de estos estudios comparativos es que demuestran
concluyentemente que las politicas de gobierno pueden y hacen la diferencia entre naciones. De no
mediar sistemas redistributivos de tasas y transferencias, la incidencia de la pobreza a ambos lados
del Atlantico no seria muy diferente. Con la sola excepcion de Alemania (10.7% de pobres a
mediados de los 80), la tasa de pobreza de todos los hogares estimada antes de impuestos y
transferencias (“pre-tax and transfers™), oscilaria entre un 15% y un 23%. Contrariamente a la
sabiduria convencional, esta estimacion muestra que algunos paises europeos como Francia, Suecia
y los Paises Bajos, tendrian altas tasas de pobreza en el periodo considerado y que éstas son
ligeramente superiores en algunos casos a las de los paises de tradicion anglosajona como los
Estados Unidos, Reino Unido y Canada. No obstante, con la inclusion de impuestos y
transferencias, las diferencias se invierten: el valor promedio de la incidencia de la pobreza en los
ltimos tres paises se reduce a un 10% mientras que en los paises de Europa continental, la
reduccién lleva la incidencia de pobreza a valores apenas superiores al 5%.%

Es frecuente que se argumente que los niveles mas altos de desigualdad y pobreza en los
Estados Unidos son el precio que el sistema paga por una elevada movilidad social ascendente,
pero las investigaciones recientes muestran que no existe ningdn "trade-off" que incorpore a los
pobres, siendo sus efectos mas complejos.

De todas formas, como el objetivo principal del presente apartado no es estudiar la pobreza
en si sino ejemplificar una de las manifestaciones mas extremas de la desigualdad, es necesario

1 McFate K., Poverty, Inequality and the Crisis of Social Policy, Joint Center for Political and Economic Studies, Washington, 1991.

El estudio comprende a los Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Alemania Federal, Paises Bajos, Francia y Suecia.

2 McFate K., op. cit. 1991.

2L E| mayor impacto de los regimenes de welfare se encuentra sin embargo en las politicas orientadas a la cobertura de la familia. La
incidencia de la pobreza en las familias con hijos incluyendo tasas y transferencias es muy diferente entre paises: 12% promedio en
los tres paises con tradicion anglosajona de seguridad social, y 3.7% en Europa continental. En las familias monoparentales con
hijos la variacion es respectivamente, entre un 27.4% y un 8.0%.
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volver al concepto de estructura de oportunidades. Lo que parece venir ocurriendo con
posterioridad al periodo excepcional del desarrollo capitalista de la posguerra es la existencia de
procesos de tipo "macro™ que han resentido el equilibrio entre crecimiento econdémico, generacion
de empleo e igualdad, provocando nuevos alineamientos y fracturas en la estructura de
estratificacion de las sociedades.

El nuevo motor del crecimiento depende ahora de la nueva economia global, del cambio
técnico y del dinamismo de un nuevo sector terciario que se caracteriza por la demanda de mano de
obra calificada (técnicos, profesionales y sectores del conocimiento) pero baja demanda en las
ocupaciones de escaso nivel de calificacién como lo ejemplifican los altos niveles de desempleo en
Europa continental. A diferencia del periodo de crecimiento liderado por la industria en donde el
"modelo fordista" absorbia en la linea de produccidn a la mano de obra no-calificada, lo que ocurra
con la capacidad de absorcién de la nueva economia de servicio sera determinante del éxito en
frenar la escalada de desempleo. Pero de la misma forma, la muy baja productividad de los
servicios en sectores que antes generaban empleo como en el comercio y los servicios personales,
hace posible que el sector mantenga su dinamismo a costa de una caida significativa de las
retribuciones, como lo ejemplifica los Estados Unidos o méas en general los paises con tradicion
anglosajona. Esto es asi, no porque la nueva economia reduzca su capacidad de generar empleo
sino principalmente por la pérdida de calidad de los mismos: reduccién del tiempo de trabajo y de
salarios, generalizacion del "macjob" y falta de cobertura en materia de seguridad social.

Es debido a estas razones que las diferencias nacionales entre el crecimiento del sector
servicios y la proporcion de profesionales empleados, asume una relacion negativa. Los paises de
mayor crecimiento de la economia de servicio como Estados Unidos, Canada, Reino Unido -y
también Australia- muestran un mayor dinamismo porque polarizan la estratificacion al incorporar
masivamente trabajo no calificado con muy bajos niveles de ingreso (mayor incorporacion, mayor
desigualdad). En cambio, el caracter mas selectivo de una demanda de fuerza de trabajo altamente
especializada en los paises europeos resta dinamismo al sector servicios, que crece poco, pero
transforma la estructura de estratificacion en el sentido tendencial esperado por Bell: creacién de
sociedades de conocimiento basada en profesionales y técnicos, aunque también lo hace en el
sentido no esperado dado su caracter excluyente.

Naturalmente, hay diferencias notorias entre los paises europeos. Mientras que Francia y
Suecia muestran una extraordinaria reconversion de sus economias de servicio hacia un mundo
laboral profesionalizado, en Alemania, Austria y Dinamarca, el proceso es considerablemente
menos importante. Por otra parte, mientras Alemania mantiene las tasas mas altas de desempleo de
largo plazo entre todos los paises (46% de todos los desempleados), Suecia tiene niveles similares a
los de Estados Unidos, en torno a un 5%. Ninguna de estas diferencias podria ser atribuida
puramente a efectos directos del mercado sino a la normativa y estrategias seguidas en materia de
regulacion del trabajo, al énfasis variable en el objetivo del pleno empleo, y a las diferentes
politicas de "welfare". Asi, Alemania protege fuertemente a los que ya estan incorporados al
mercado de trabajo, no estimula el trabajo femenino al tener un sistema publico primitivo de
servicios de cuidado y atencion a la infancia, mientras Suecia mantiene altos niveles de pleno
empleo (1.9 de desempleo abierto) al sostener la demanda del sector pdblico como empleador con
bajos niveles de capacitacion (30% de la fuerza de trabajo lo hace en actividades de "welfare"), y
no estimula como lo hace Alemania, el retiro temprano, el seguro de desempleo de los trabajadores
industriales, y la exclusién de la mujer del mercado de trabajo.

En la base de las variantes europeas se encuentra sin embargo el denominar comdn de tener
que lidiar con la tensién entre desigualdad y empleo. En la mayor parte de los paises europeos, una
fuerza de trabajo reducida en nimero pero bien remunerada es la que mantiene bajos los niveles de
desigualdad. Pero lo hace porque existen transferencias hacia los sectores excluidos y no
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integrados. En términos mas generales, puede afirmarse que de alguna forma las estrategias de
respuesta a la nuevas condiciones que impone la globalizacidén han sido, en los paises del norte,
genéricamente exitosas. Esto avala los juicios optimistas por o menos en el sentido muy especial
de compatibilizacién entre la capacidad del juego pluralista de la democracia para absorber las
tensiones originadas por la fractura de la estructura de estatificacion y la emergencia de nuevas
divisiones y clivajes sociales. Las preguntas que rondan en foros y seminarios son sin embargo,
cuanto mas puede profundizarse el empobrecimiento y extensién de una "underclass" en los
Estados Unidos o en modelos similares, cuales son sus consecuencias y sus costos agregados, 0
cuanto mas son sostenibles las altas transferencias en Europa como consecuencia de la exclusion.

B. Un ejercicio comparativo: el impacto en América Latina

Resulta extremadamente dificil extender la discusidn efectuada hasta aqui a la realidad
latinoamericana sin considerar las condiciones iniciales entre contextos. Mas alla de la similitud de
los "constraints" externos dados por la globalizacion, la naturaleza del cambio técnico, el proceso
de desindustrializacion y el ascenso de la economia de servicios y su impacto sobre la estructura de
oportunidades, la cuestion de la exclusion tal como se manifiesta en Europa como un problema
relativo al empleo o la emergencia de una nueva infraclase de pobres en los Estados Unidos, poco
tienen que ver con los términos afines de "marginalidad o exclusidén"” con que se ha caracterizado
América Latina.

En este sentido, no es dificil trazar la linea divisoria entre los diferentes significados de
"marginalidad o exclusion" segun sea el contexto de referencia. La utilidad de la formulacion de
Marshall acerca de las nociones de ciudadania civil, politica y social puede ser suficiente para
indicar la naturaleza de las diferencias. Por lo menos en un sentido muy preciso que engloba en
mayor 0 menor grado gran parte de los paises de América Latina: una nunca acabada realizacion
histérica del estado-nacion en el cual han fallado los mecanismos de incorporacién de vastos
segmentos sociales en los planos del mercado, el estado y la sociedad.

Desde un punto de vista menos general, el proceso de industrializacion tampoco parece haber
cumplido las expectativas de complementariedad productiva entre regiones desarrolladas y el tercer
mundo. El supuesto circulo virtuoso de tipo suma-positiva entre un mundo desarrollado liderado
por economias de servicios que se desembarazan del tipo de ocupaciones de baja productividad
debido al desplazamiento de una industrializacion simple y masiva que se dirige hacia una periferia
que se veria dinamizada como para absorber las consecuencias de la desruralizacion y avanzar
hacia etapas postindustriales, no ha tenido lugar. La abundante literatura sobre el proceso trunco de
la industrializacion en la region y en particular por parte de los estudios de la CEPAL, es
suficientemente conocida como para requerir mayores comentarios. No obstante, el proceso
reciente de transformacidn de la estructura sectorial del empleo durante la década de los 80 y mitad
de los 90, muestra que ha seguido adelante la desindustrializacion en la mayor parte de los paises
de la region. Con la excepcion de un ligero incremento en México merced al desarrollo de la
industria de la "maquila" y Honduras, y uno mayor en Bolivia, la region ha continuado perdiendo
trabajo en la manufactura con cifras extraordinariamente altas en Brasil, y moderadas en los paises
que fueron pioneros de la industrializacion en la region como Argentina, Chile y Uruguay.?

En cuanto a las politicas publicas de bienestar, la region no dispone de sistemas amplios y
diversificados de cobertura como los maduros regimenes de welfare europeos o norteamericano. En
América Latina las politicas de seguridad social se han caracterizado por ser uno de los campos de
experimentacion mas importantes del mundo, pero sus resultados sin embargo, son todavia

22 CEPAL, Panorama social de América Latina 1997, Santiago, Chile, 1998.

27



La actualidad de viejas tematicas: sobre los estudios de clase, estratificacion y movilidad social en América Latina

inciertos y necesariamente deberan ser evaluados en el mediano y largo plazo. Por dltimo, la
tercera dimension de la estructura de oportunidades relativa a los recursos de la sociedad, la
comunidad y la familia, parece presentar severos problemas de pérdida de capacidad para cumplir
las funciones basicas de cobertura y seguridad social.

Un esquema simplificado de las dimensiones que pueden servir de base a un modelo
integrado desde el cual examinar la estratificacién y la movilidad, puede representarse como se
hace en el Esquema 1.2 ElI mismo permite ordenar la exposicion que sigue a continuacion.

Esquemal
FUENTES DE INGRESO POR ORIGEN Y ESTABILIDAD

Mercado No mercado
(Redistribucién y reciprocidad)

Estables Trabajo Beneficios
Formal estatales

Inestables Trabajo Familia
Precario comunidad

1. El trabajo en América

En la regidn, el sector de servicios ha crecido mucho menos si se le compara con las tasas
anuales de crecimiento de los Estados Unidos, Reino Unido, Canada y Australia para el periodo
1980-1990 (promedialmente préximas a 2.72%) o con las tasas de Europa continental y Japon
(promedio anual de 1.44%). En parte, este comportamiento se debe a que el sector ya estaba
sobredimensionado por ser refugio de la ocupacion de baja productividad y porque en muchos
paises ha sido mas importante el cambio intra sectorial en los servicios que su expansion.?* Pero si
bien la tasa anual de la region indica que crecid promedialmente 0.32% ello no significa que su
peso en la generacion del empleo haya dejado de ser la de mayor importancia "vis a vis" los otros
sectores.

Los indicadores de empleo no s6lo muestran que ha cambiado su composicion sino que tal
proceso tendi6 a acelerarse en la Gltima década. Cada vez mas, las posiciones ocupacionales que se
generan son de menor calidad debido al doble efecto de la terciarizacion e informalizacién del
mercado de trabajo. A partir de los estudios de PREALC y OIT# se sabe gue sobre finales de siglo,

2 El desarrollo de este punto transcribe parcialmente una parte del Cap.6 del trabajo de Kaztman R. y Filgueira F., Desarrollo humano

en el Uruguay, 1999, PNUD, Uruguay.

La comparacién no cubre periodos similares, en América Latina los datos estan referidos al periodo 1980-1994 con algunas pocas

excepciones derivadas de la heterogeneidad de la informacion.

% PREALC-OIT, Panorama Laboral '97. INFORMA, No. 4, OIT, Lima, Pert, 1997. CEPAL, Panorama social de América Latina,
Santiago 1997, Chile, 1998.
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el empleo que se generd en la region obedecié al desplazamiento del dinamismo de la demanda
desde una serie de sectores productivos a otros: desde los sectores de produccién de bienes hacia
los sectores de servicios y desde la empresa privada grande y del sector publico, hacia el empleo
informal. Por altimo, ocurre algo similar con el movimiento desde el empleo en sectores con mayor
productividad hacia sectores de menor productividad y por el desplazamiento regresivo de la
calidad del mismo en el que pasaron a predominar los empleos de baja calidad y menores ingresos.

Los resultados de PREALC pueden resumirse en unos pocos enunciados indicativos de las
caracteristicas de la generacién del empleo en la década de los 90, mas precisamente durante el
periodo 1990-1996.%° La tendencia general de la region mostré que del total de empleos generados:

¢ Nueve de cada diez nuevos empleos fueron creados por el sector servicios.

¢ Nueve de cada diez nuevos empleos generados en los servicios durante los noventa
fueron en el sector informal.

e De cada diez nuevos empleos generados, algo mas de ocho correspondieron al sector
informal (cuatro empleos en microempresas, tres y medio en cuenta propia, y uno en
servicio doméstico).

e De cada diez nuevos empleos informales, algo mas de cuatro provinieron de la expansién
de la microempresa.

Es posible distinguir un incremento significativo tanto del empleo productivo moderno
asociado a los puestos de trabajo creados como consecuencia del cambio tecnoldgico (sobre todo,
comunicaciones e informatizacion) de la empresa industrial, pero siempre inferior a los empleos de
baja productividad generados por la expansion de los servicios personales y sociales. Con el
proceso de informalizacion creciente ocurre algo similar en la medida en que se expanden al mismo
tiempo formas modernas de organizacion del trabajo a partir de la microempresa, junto con el
formato tradicional del cuentapropismo y del empleo resultante de estrategias familiares e
individuales de sobrevivencia. En consecuencia, puede afirmarse que dos de las principales fuentes
de generacion de empleo que tuvieron vigencia en el pasado tienden a suprimirse, restando peso
relativo al empleo estable, formal y protegido: una es la retraccion del Estado como fuente
generadora de puestos ocupacionales; la segunda, la insuficiencia dinamica de la demanda de
trabajo de la empresa privada de gran tamafio. Como resultado, la gran heterogeneidad de la
demanda por puestos de trabajo se realiza actualmente al interior de diferentes modalidades de
informalidad.

2. Lareciente expansion del trabajo femenino

América Latina ha tenido un comportamiento aparentemente contradictorio desde mediados
de la década de los 80: por una parte la poblacién en edad econdmicamente activa ha tendido a
reducirse como efecto de cambios en la composicidn etaria de la poblacién, por otra parte, la oferta
de trabajo no ha cesado de crecer. Esta aparente contradiccion se explica por el fuerte incremento
de la tasa de participacion femenina en casi todos los paises de la region. Mientras la tasa
promedio anual de crecimiento de la poblacion en edad de trabajar se redujo entre los periodos
1985-90 y 1990-95 de 2.55% a 2.48%, la tasa de participacion econdémica de la mujer s6lo con la
excepcion de El Salvador y Replblica Dominicana, crecid sistematicamente?.

En un periodo de aproximadamente quince afios y hasta mediados de los 90, la tasa de
participacién femenina se incrementd de 37% a 45%, aproximandose al valor promedio de los

% PREALC-OIT op. cit. 1997. También Kaztman R. y Filgueira F., "Desarrollo humano en el Uruguay, 1999, PNUD, Montevideo,
Uruguay, 1999.
2 CEPAL, Panorama social de América Latina, Santiago 1997, Santiago, Chile, 1998.
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hombres, que se mantuvo en alrededor de 78%. Los sectores que mas han absorbido el nuevo
empleo femenino han sido los de servicio y comercio, y en particular, el sector financiero, en tanto
el trabajo femenino tradicional de la regién, sea de tipo rural o en servicio doméstico se ha
reducido relativamente.

Con el empleo femenino ocurre algo similar a la tendencia general del empleo que puede ser
interpretada como una tendencia hacia la segmentacion entre un nimero reducido de ocupaciones
calificadas con niveles educativos altos y una masa mucho mayor de posiciones ocupacionales
generadas en los sectores de baja productividad o informales. La presidn econdmica por el
incremento del ingreso familiar conjuntamente con expectativas mas igualitarias de género se
combinan, con diferente peso, en un resultado agregado que se manifiesta en tasas altas y
crecientes de participacion femenina. De hecho, tal incremento serd una constante en las proximas
decadas. Por lo menos, asi lo indican las diferencias entre paises al poner en evidencia que gueda
aun un largo camino para recorrer hasta alcanzar tasas de participacion femenina mas préximas a
las de la mayor parte de los paises desarrollados.

Por otra parte, el empleo femenino no puede ser disociado de cambios y tensiones que
operan al interior de la familia (persistencia de la desigualdad de roles de género a nivel doméstico,
quiebre del modelo de tipo bread-winner) en tanto la opcidn del trabajo femenino constituye una
estrategia colectiva de sobrevivencia del hogar.? El punto mas destacable es, sin embargo, que con
la nueva configuracion del trabajo familiar el "status" y la movilidad social no puede ser captada
adecuadamente por el analisis restringido a la posicion ocupacional del jefe del hogar o de los
hombres.

3. Cambios en las formas de contratacidén y organizacion del
trabajo

Tan importante como los tipos de empleo que se generan -y donde se generan- ha sido el
cambio en la naturaleza de las relaciones de trabajo y sus formas contractuales. Durante las Gltimas
decadas el empleo generado se ha vuelto crecientemente una relacion mercantil mas que laboral.
En efecto, si en los cambios producidos en el trabajo y el empleo se ubica uno de los principales
focos de desestabilizacion y criticidad de sectores sociales, ello se debe a otros factores que no son
captados por los indicadores examinados hasta aqui. Si bien se acepta consensualmente que algo
grave viene ocurriendo con la estructura del mercado de empleo, no siempre es claro a queé se hace
referencia con ello. Lo que parece haber cambiado a la luz de todos los indicadores conocidos, es
que el empleo se ha vuelto mas precario, incierto y heterogéneo a raiz de las formas contractuales
que se han venido imponiendo. Tal como lo expresa Palomino en su estudio sobre Argentina
(1998):

"El mundo del trabajo aparece como cada vez mas heterogéneo internamente, por efecto de
procesos tales como la expansion de la precariedad salarial y la emergencia de nuevas
modalidades de insercion laboral, la ruptura de las antiguas regulaciones que presidian las
relaciones entre generaciones y géneros en el lugar del trabajo, o el retroceso de las actividades
productivas industriales y el crecimiento de las actividades de servicios".

2 \éase, Filgueira C. H., Sobre revoluciones ocultas: la familia en el Uruguay, CEPAL, Oficina de Montevideo, Uruguay, 1997, y

"Vulnerabilidad, activos y recursos de los Hogares: una exploracion de Indicadores”, en Kaztman R. (Coord.) Activos y estructura
de oportunidades, CEPAL, Oficina de Montevideo, Uruguay, 1999.
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Estos rasgos no son naturalmente privativos de la Argentina. De hecho, como lo atestiguan
diversos estudios de PREALC-OIT, configuran una caracteristica general de la region y comparten
rasgos similares, tal como se analiz6, con algunos paises desarrollados.?

En el Esquema 2 se expresan sumariamente las principales tendencias contemporaneas de las
relaciones de trabajo expresadas a través de dos dimensiones: relaciones contractuales y vinculos
organizativos. La primera alude a las modalidades de dependencia econdémica o dimensién
contractual del trabajo: dependencia-independencia; la segunda, se refiere en cambio al formato
juridico expresado en las modalidades de organizacion del trabajo segun su caracter subordinado o

auténomo.

e LaCelda 1 describe el "trabajo tipico" asalariado. Las transformaciones mas importantes
que caracterizan este tipo son dos: la creciente precarizacion, que se expresa en la
inestabilidad del empleo en una proporcion creciente de asalariados, y la creciente
desvinculacion del salario de las instituciones de la seguridad social, cobertura de la
salud, asi como otras formas de proteccion (seguro de desempleo, derecho a licencia,
etc.). En condiciones de elevadas tasas de desocupacion abierta y de subocupacion se
produce una presion hacia la baja del salario y al deterioro de las condiciones de trabajo.

Esquema 2

CLASIFICACION DE LAS MODALIDADES DE TRABAJO SEGUN LAS
RELACIONES CONTRACTUALES Y LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

Organizacion
Subordinacion Autonomia
1 Estable/protegido 2 Variedades:
Dependencia | _ _ _ | Trabajo _ _ _ . *  Subsuncién formal del
Asalariado trabajo al capital
* Nuevas modalidades
Contrato Inestable/precario de gestién
3 4
Independencia | Subcontratacion Prestacion de servicios

Fuente: tomado de Palomino H. (1998), "Nota para el estudio de los obreros en la Argentina”,
Seminario sobre clases y capas sociales, Universidad de General Sarmiento, 7/9/99, Versién

preliminar.

2 E| desarrollo de este punto es tributario de dos trabajos: uno, el de referencia. Palomino expone un esquema sencillo y de gran
utilidad para comprender las transformaciones recientes operadas en la organizacion del empleo. Palomino H. (1998), “Nota para el
estudio de los obreros en la Argentina”, Seminario sobre clases y capas sociales, Universidad de General Sarmiento, 7/9/99, (Versién
preliminar); el segundo, Kaztman R. y Filgueira F., "Desarrollo humano..., PNUD, op.cit. 1999.
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Los cambios obedecen a un proceso de creciente segmentacién al interior de la categoria
genérica de asalariados entre un nuacleo estable de trabajadores protegidos y una periferia—
creciente- de trabajadores precarizados. Si bien las formas histéricas de organizacion del trabajo,
las modalidades de contratacion y proteccion, y la misma legislacion laboral, actuaron en América
Latina como amortiguadores de los efectos mencionados, resulta claro que los paises no han estado
al margen de los desafios que implican estos rasgos tipicos de la nueva economia flexible requerida
para competir en mercados cada vez mas exigentes y cambiantes.

Con respecto a la Celda 3, las formas de subcontratacion no son nuevas y constituyeron
una de las modalidades tipicas de la organizacién del trabajo en la region. Palomino
menciona tanto las cosechas agricolas, como las actividades de estiba en los mercados y
en el transporte, o la subcontratacion en la industria de la construccion como ejemplos de
la configuracidn de la subcontratacion. No obstante, la doble dependencia del trabajador
que desarrolla sus actividades, y se somete a sus normas y reglamentos, en un
establecimiento que no es parte de la empresa que lo contrata, corresponde a una
situacién que tiende a extenderse a mdltiples sectores productivos como parte de
procesos de encadenamiento creciente entre empresas, 0 como resultado de la
"tercerizacién" de las actividades consideradas periféricas o auxiliares.

Mas que un fendmeno circunscripto a sectores especificos, agricolas, industriales y de
servicio, lo que parece constituir la base de la nueva organizacion del trabajo descansa en
la formacion de redes de firmas o establecimientos, nuevas modalidades de relaciones con
clientes y proveedores, y formacidén de empresas "livianas" que encuentran su nicho en
las propias redes. Ello implica como contraparte, la presencia incremental del trabajador
"flotante", estacional, y parcialmente ocupado.® Como regla general, los indicadores
laborales muestran que el personal subcontratado no posee las mismas garantias de
ingresos, continuidad laboral y proteccion que el personal directamente contratado por la
empresa. Existe por lo tanto otra distincion similar a la de la celda de asalariados: un
nucleo estable de trabajadores directamente contratados por la empresa, y una periferia de
personal subcontratado por otras empresas mediante "contratos directos bajo modalidades
precarias".*!

En referencia a la "prestacion de servicios" (Celda 4: autonomia e independencia),
Palomino alude al caracter comercial que adquiere la relacién entre el trabajador
individual y el "cliente" para el cual realiza el trabajo. Se trata de una venta de servicios
y no de un contrato laboral, o si se quiere, de una creciente "mercantilizacion” de las
relaciones sociales. Asi, los conflictos entre las partes no se dirimen o resuelven en el
ambito del derecho laboral o dan lugar a una nueva legislacion del derecho al trabajo
"degradado" o "de segundo tipo". Formas como el trabajo por cuenta propia, contratos de
locacidn de servicios o de obra, y una generalizacion de la informalidad como forma de
contratacion auténoma e independiente, son las figuras que mejor representan las
caracteristicas del trabajo en esta celda. De la misma forma que en el caso de la celda
anterior, el efecto agregado de este tipo de forma contractual, y su afianzamiento como
modalidad propia de la organizacion de la empresa contemporanea, tiende a generalizar
las relaciones caracteristicas de la economia informal. En lugar de ser una forma de
organizacion alternativa al trabajo formal como lo suponia el enfoque dualista, la
informalidad es parte constitutiva de la relacion con la empresa formal (Portes, 1995).%

% castells M., The Network Society, Routledge, London, 1996.
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%2 portes A., En torno a la informalidad: ensayos sobre teoria y medicion de la economia no regulada, FLACSO- México, Ed. M. A.
Porrta, 1995
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« Finalmente, la dependencia contractual con autonomia indicada en la Celda 2, forma
parte de formatos laborales ya conocidos desde larga data: el empleado que posee
equipos y/o instalaciones para producir (variantes del "putting-out-system™) y més en
general las modalidades de trabajo dependiente a domicilio (confeccidn, etc.)
constituyen formas de organizacién en las cuales el trabajo se realiza fuera del control y
supervision directa del empleador. Este rasgo es también comun en tareas que no pueden
ser directamente supervisadas sino que son evaluadas por sus resultados, entre las cuales
Palomino refiere como ejemplo actividades tradicionales dentro del transporte y de la
distribucion. No obstante, otras formas contractuales se han venido incrementando como
resultado de dos procesos intimamente relacionados: el cambio técnico que tiende a que
cada vez sea mas prescindible la "proximidad del trabajador a la empresa™ (control a
distancia) sobretodo por las posibilidades que brinda la informatizacién, y las nuevas
formas de gestion que buscan delegar decisiones a los propios trabajadores y transferir
responsabilidades "hacia abajo". Tal vez, el “toyotismo” y sus derivaciones sean las
modalidades de gestion moderna que mejor ejemplifican este tipo de autonomia con
dependencia. Una vez mas, cambios de esta naturaleza tienden a segmentar al personal
involucrado en la empresa entre un nucleo estable de trabajadores calificados, versatiles,
y con capacidad de decisién, y una periferia de trabajadores auxiliares, no
especializados. En otros casos, las propias actividades auténomas y dependientes
comprenden un sinnimero de formatos contractuales en tareas calificadas o de alto nivel
como pueden serlo las profesiones universitarias.

Para resumir, una clasificacién sencilla como la presentada permite destacar las
regularidades siguientes: el trabajo asalariado viene perdiendo peso en relacién a las otras formas
organizativas y contractuales. Dentro del mismo, crece el trabajo precario en desmedro del estable,
la mano de obra tiende a volverse mas heterogénea y segmentada, hay menos situaciones
compartidas y menores condiciones de formacién de identidades en torno al trabajo, el trabajo es
cada vez mas trabajo y menos empleo. Por otra parte, se debilitan las condiciones que daban lugar a
la "carrera ocupacional” mas o menos establecida sobre la base de sucesion de posiciones y
ascensos; patrones de gratificacion diferida, etc., la incertidumbre se instala como la mayor
amenaza al trabajador (casualizacion del empleo) y la precarizacion e informalizacion del trabajo
resiente los mecanismos tradicionales que asociaban la seguridad social y la atencién de la salud al
empleo y el salario.

Cuanto méas profundas han sido en una sociedad las transformaciones de la estructura
productiva y cuanto mayor la incorporacion de tecnologias de frontera (tanto en equipos, bienes
fisicos y procesos como en las tecnologias blandas de gestidn), mayores han sido los impactos
sobre el empleo. Ciertamente, la situacién de América Latina es heterogénea, no se dispone de
estudios comparativos sistematicos suficientes como para evaluar el estado real de la situacidn en
la region. Todo indica sin embargo, que es altamente probable que recién se esté en los inicios de
transformaciones que seguiran adelante.
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IVV. Acerca de las formas de capital
social: comunidad y familia

Aunque proveniente de muy diferentes vertientes, la nocién de
"capital social" participa de tres supuestos comunes: a) el mas general,
es que la estructura de las relaciones sociales modelan la estructura de
oportunidades de los individuos, b) el segundo, que el concepto de
“capital social” se refiere a un tipo particular de estructura de
relaciones sociales que operan a través de interacciones y redes
sociales informales asentadas en mecanismos ajenos al mercado, y ¢)
que tales redes tienen como consecuencia facilitar el desempefio tanto
de los individuos como de los hogares y de los grupos sociales,
proveyéndolos de recursos que de otra forma harian més dificultoso su
desempefio.

En cuanto a los supuestos que no son comunes, lo que interesa
discutir aqui son las dos formas de capital social que han sido
presentadas con mayor frecuencia en la literatura. La primera, relativa
a la constitucion de normas, obligaciones y expectativas de
reciprocidad; la segunda, al tipo de recursos basicos que circulan en
las redes: informacion y contactos. Coleman (1990) se encarga de
sefialar ambas como sostén del capital social, aunque no avanza
mayormente sobre ciertos problemas de consistencia y compatibilidad
gue indudablemente existen entre ambas formas. En el primer caso, el
“cemento” que asegura el capital social son los lazos fuertes de las
interacciones, en el segundo, al contrario son los lazos débiles.*

3 Véase, Coleman J., Foundations on Social Theory, Cap. 12, Social Capital, Belknap Press, 1993.
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A. Laimportancia de los lazos fuertes

La naturaleza del capital social, en contraste con otras formas de capital (humano, fisico,
financiero, etc.) radica basicamente, en la formacion de relaciones estables y continuas que se
organizan en torno a vinculos determinados por obligaciones reciprocas, por normas y sanciones, y
por principios de autoridad. La idea mas general, tal como es presentada por Coleman asume que
los individuos construyen y se involucran en diferentes tipo de redes de manera de ampliar los
recursos movilizables para su desempefio tanto en la esfera privada como en el &mbito del mercado.

El capital social supone la creacion de una suerte de “contrato social” informal, basado en la
confianza mutua, que esta garantizado por un proceso mas o menos explicito de construccion de
normas morales y regulaciones que comprenden sanciones positivas y negativas. Subyacente al
concepto de capital social se encuentra la idea de que el mismo sera mayor en la medida en que las
interacciones correspondan a vinculos fuertes. Asi, es posible identificar cuatro diferentes
mecanismos que contribuyen al fortalecimiento de tales vinculos.

e Las normas pueden ser reguladas por la comunidad de miembros a partir de relaciones
simétricas entre todos ellos o mediante la creacidn de asimetrias que transfieren a alguno
en particular el poder de regulacion y control de las normas. En este sentido, la
construccion del capital social puede llegar a la constitucién de figuras de autoridad
legitima ya sea como mecanismo de delegacion y referato por cuanto la existencia de una
autoridad contribuye a asegurar y facilitar el cumplimiento y regulacion de tales normas.
El hecho de que diferentes individuos consensualmente otorguen a una misma persona el
derecho a concentrar tales funciones contribuye a incrementar el capital social porque
fortalece los vinculos.

e Otro mecanismo que otorga mayor fuerza a la estructura de vinculos esta dado por el
grado de “encerramiento” de las relaciones. Como lo muestra Coleman con el ejemplo de
los mecanismos que desarrollan los padres en relacion al control y desempefio de sus
hijos en el colegio, si la estructura de los vinculos se basa en un intimo contacto y
frecuencia de interaccion de los padres entre si, es mas probable que el sistema de
normas relativas a sus hijos sea méas eficiente que si tales vinculos no existen o son
debiles. Si los hijos interactlan entre si y con sus padres pero no los padres entre si, el
sistema de actores representados en el ejemplo no llega a cerrarse. Por lo tanto, cuanto
mas cerradas son las redes que involucran a todos los actores de un sistema de
interacciones, mayor es la probabilidad que las normas sean méas consistentes y efectivas
(“enforcement” de las normas).

e Adicionalmente, el capital social, como todo tipo de capital, se consume y debe
renovarse. Cada individuo tiene una capacidad muy limitada de influir sobre la
acumulacién del capital social o sobre la forma y el grado en que se gasta -y desgasta-
debido a que éste no depende, como ocurre por ejemplo con el capital humano, de
decisiones exclusivamente individuales sino de lo que los otros hacen. En este sentido, se
conocen mecanismos muy precisos que deterioran el monto del capital social. La salida
de parte de los miembros de una red y en particular de sus miembros méas influyentes -
como lo atestiguan los estudios de comunidades negras en los Estados Unidos- una alta
rotacion de la membresia debido a la intensificacion del cambio de residencia, la erosion
de la legitimidad de las normas que aseguran las expectativas y obligaciones reciprocas -
como es el caso de la disolucion de las identidades étnicas- o la pérdida de relevancia de
los beneficios que pueden pasar a ser aportados por otra fuente de recursos (el Estado o
el mercado), son todos procesos que resienten la acumulacién de capital social porque
debilitan los vinculos.
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e Puesto que la acumulacion de capital social es mas probable que ocurra en la medida en
gue existen incentivos positivos para la aceptacion y compromiso con las normas, la
reduccién de las opciones de tipo “free rider” constituye una condicion necesaria que
favorece tal acumulacion. Dado que los bienes que circulan en este tipo de acciones
colectivas frecuentemente llegan a ser bienes publicos de los que se benefician todos los
miembros de la comunidad independientemente del grado de aporte de cada uno, el
capital social tiene mejores condiciones de desarrollarse en situaciones en las cuales se
ven reducidas las opciones de “free rider” ya sea porque: i) existen referentes de la
accién que apelan a valores supraindividuales y no sélo a los intereses individuales,
como por ejemplo, ideologias comunitarias, solidarismo, religion, nacionalismo, etnia
etc., ii) porque se distribuyen statuses sociales de diferente naturaleza, que van desde el
reconocimiento y premio al “comportamiento adecuado”, hasta el prestigio y valoracién
social del desempefio, y iii) porque existen sanciones y castigos que, de forma mas o
menos coercitiva, estigmatizan y marginalizan los comportamientos de tipo “free rider”
mediante mecanismos de control social y eventual exclusion.

Gran parte de estas manifestaciones no son plenamente visibles por cuanto el capital social
radica en las interacciones. De hecho, el capital social, es un tipo de activo altamente intangible que
reside en los vinculos entre personas y no en las personas, a diferencia de lo que ocurre por
ejemplo con el capital humano que se encuentra incorporado a los individuos, o con el capital
fisico, ambos con grados crecientes de tangibilidad.

Por dltimo, a diferencia del individualismo metodol6gico que orienta la propuesta de
Coleman, el capital social también puede ser visto como interacciones materializadas en redes o
clusters sociales que forman parte de la estructura social, que tienen su propia trayectoria e historia,
y que, mas alla de sus funciones, configuran estructuras de oportunidades que tienen un impacto
independiente sobre el sistema. En este caso, dentro de una aproximacion mas cercana a las
corrientes del “nuevo institucionalismo histérico o cultural”, la existencia de redes puede ser
observada como un rasgo estructural de las sociedades y de las comunidades y, por lo tanto, como
un atributo que las diferencia (Putnam, 1993).*

Al respecto, son notorias las diferencias de enfoques. Mientras la vertiente de tipo “rational
choice” y del “nuevo institucionalismo econémico” subordina el concepto de capital social a las
funciones que desempefian las instituciones en el sistema, de acuerdo a la linea de trabajo de
Granovetter (1973, 1974), su critica a la nocion del “hombre no socializado” de la economia
conduce a reivindicar la importancia de las relaciones interpersonales concretas, de las redes de
interaccion, de la construccion de expectativas y obligaciones, y de las normas morales informales,
todos éstos, conceptos que se resumen en la idea del “embeddedness” de las transacciones
economicas en las relaciones sociales.

En suma, es posible afirmar que una de las principales formas del capital social esta basada
en la existencia de vinculos fuertes. No es por casualidad por lo tanto que los ejemplos
paradigmaticos de las redes de capital social hayan sido tradicionalmente, los lazos familiares y de
parentesco y las redes de amigos. No obstante, la consideracion de estos mecanismos particulares
de fortalecimiento de los vinculos no es del todo consistente con otros elementos incorporados al
concepto de capital social que tienen que ver con los contenidos que fluyen a través de las redes.
Tal como se adelanto, la literatura especializada presenta cierto vacio conceptual que hace dificil
saber a qué tipo de “cemento interactivo” del capital social se hace referencia. ElI punto es
destacado acertadamente por Stinchcombe cuando sefiala lo insuficiente de considerar solamente
las estructuras de interacciones, y la necesidad de considerar al mismo tiempo, los contenidos que

3 putnam R. D., “The Prosperous Community: Social Capital and Public Life”, American Prospect, 13, 1993.
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circulan en la red, los actores y sus intereses, y el tipo de accién que tiene lugar.
(Stinchcombe, 1990).%

B. Lafortaleza de los lazos débiles

Dos de los contenidos mas importantes que fluyen en las estructuras del capital social son la
informacidn y los contactos. Ademas de los mecanismos ya examinados, las estructuras de vinculos
que generan capital social operan como mecanismos reales o potenciales de circulacion de la
informacidn que sirven como horizonte de orientacion de los individuos para la toma de decisiones
y para la accién en general.

En la medida en que la informacion y los contactos pueden ser considerados como bienes de
calidad variable -0 estratificados- y por ello, sujetos a mecanismos de exclusion-inclusion, la
informacidn “per se” y el acceso a mejores contactos pueden constituirse en un poderoso atractivo
para la participacién en clusters de relaciones sociales, independientemente del grado de
involucramiento de los participantes en sistemas de normas comunes Y relaciones de reciprocidad.
Si esto es asi, no todas las formas de capital social descansan en la construccion de relaciones
fuertes de reciprocidad debiendo considerarse ademas, otros principios alternativos independientes
de la fortaleza de los lazos. Es probable que empiricamente la informacion y los contactos, en tanto
“cemento” de las interacciones, puedan estar asociados a la fortaleza de los lazos pero ello no
significa que se explican por éstos.

El mayor problema de consistencia entre las formas de capital social radica, sin embargo, en
el hecho de que tanto l6gicamente como en el plano empirico, no siempre cabe esperar una
asociacion positiva entre ambas formas de capital social: mientras las relaciones de reciprocidad
aumentan con la fortaleza de los lazos, el efecto de la informacion y de los contactos disminuye.

Desde la formulacion inicial de Granovetter (1973, 1974) cuando se refiere a los mecanismos
que operan como capital social en el mercado de trabajo, se ha acumulado un considerable volumen
de investigacion en esta linea. Esta se basa en la nocion de la “fortaleza de los lazos débiles”
(“strength of weak ties”), que se expresa en el argumento de que es mas probable que los
individuos encuentren trabajo abriendo sus contactos a través de vinculos débiles con otros
individuos -por ejemplo, conocidos que circulan en redes diferentes, ex-colegas de estudio,
comunidad de profesionales- que con individuos con los que tienen fuertes vinculos, como amigos
proximos y familiares cercanos. Esto es asi porque cuanto mas estrechos son los vinculos es méas
probable que no brinden acceso a informacién y contactos adicionales a los que ya posee el
individuo- informacion redundante- en contraste con las redes abiertas de conocidos que sirven de
puente hacia nuevos contactos.®

Naturalmente, una consideracion méas detenida del papel gque juega la informacion en la
creacion de capital social se encuentra mas desarrollada por la literatura de la teoria de las “redes”
que en la aproximacién del capital social, aunque ambas tienen indudables puntos de convergencia.

De la teoria de redes sabemos que si la informacidn constituye un contenido relevante que
fluye a través de las relaciones sociales lo hace por los beneficios que representa en materia de
acceso, tiempos y referencias. Esto es, por el beneficio del acceso a niveles superiores de

% He has to build the dynamic and causal theory of structure into the analysis of the links.... We need to know what flows across the

links, who decides on those flows in the light of what interests, and what collective or corporate action flow from the organization
links...”. Strinchcombe A., “Weak Structural Data (Review of Mizruchi and Schartz”) Contemporary Sociology, No.19, 1990.
Citado en Powell W.W., y Smith-Doerr S., “Networks and Economic Life”, en Smelser N., y Swedberg R., The Handbook of
Economic Sociology, Princeton University Press, 1994.

% powell W.W., y Smith-Doerr L., “Networks in Economic Life”, 1994, op. cit. Granovetter M., "The strength of Weak Ties",
American Journal of Sociology, No.78, 1973, del mismo autor, "Getting a Job", Cambridge, Harverd University Press, 1974.
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informacién medidos por la calidad de la misma, por los beneficios de ahorro de tiempo para
conocer los elementos claves de un issue determinado - como por ejemplo, de las partes
involucradas en el mercado de trabajo, empleados que buscan trabajo y empleadores que los
contratan- y referencias en el sentido de la confianza que se obtienen al disponer de una red de
individuos estratégicos a los cuales se recurre para la obtencion de informacion.

Adicionalmente, como las estructuras de informacion son estratificadas:

“Research on friendship and discussion networks reveals strong, consistent results: the more
educated a person is, the larger his o her network and the more likely he o she is to include in a
discussion network people who are weak ties. Less educated individuals are more likely to include
relatives and strong ties in their discussion networks. Individuals of high socioeconomic status
have more opportunities, both on the job and in social setting, to form weak ties with others in
position of influence. People from lower socioeconomic status, with more tigthly knit social
networks, have fewer opportunities and thus less access.*

La literatura sobre estos tdpicos se ha encargado de mostrar que estas diferencias en la
composicién de las redes no significa que las mismas sean importantes solamente para unas y no
para otras sino mas bien que sus efectos son diferentes. Tampoco hay evidencias consistentes de
que las redes operen solamente para los niveles de alta educacién y sectores profesionales, sino
también para el tipo de trabajo manual y escasamente calificado. Asi, Granovetter (1985) muestra
que: a) existe una probabilidad méas alta que los empleos obtenidos por la via de contactos
interpersonales tiendan a ser mas estables y sujetos a una menor rotacién; b) que el reclutamiento
efectuado a través de vinculos fuertes es mas probable encontrarlo en las empresas chicas que en
las grandes; y c) que el acceso al empleo a través de redes tiene el doble efecto de acelerar la
carrera de movilidad de los individuos en las empresas y facilitar el éxito.*®

Mientras la importancia de las relaciones interpersonales fuertes tiende a reforzarse en las
empresas de menor dimensién, no por ello las estructuras de redes dejan de actuar en las empresas
grandes por cuanto el reclutamiento se efectla, con frecuencia, mediante relaciones no
personalizadas pero que, sin embargo, disponen de mecanismos que filtran la informacidn acerca
de categorias de individuos; por ejemplo, redes de egresados de determinados centros de estudios,
colegas de trabajadores ya empleados, individuos del mismo origen étnico, etc.

Como los recursos disponibles a través de contactos son variables y el portafolio de opciones
se amplia con la educacidn, la calidad de los vinculos asi como su diversidad llevan a estratificar
las opciones de que disponen los individuos de manera que tienden a generarse circulos viciosos y
virtuosos. En la medida en que los sectores bajos apelan a relaciones fuertes, homogéneas y pobres
en su diversidad, es mas probable que tales vinculos operen como mecanismos de sobrevivencia,
dirigidos al sostenimiento de los niveles de consumo mediante el intercambio de ayudas, pero no
necesariamente de movilidad ascendente. El “encerramiento” de la estructura de interaccion “entre
iguales”, cuando se vuelve el recurso predominante de una practica corriente, como lo muestra
Moser en sus estudios, resuelve o mejora la capacidad de sobrevivencia y puede mejorar la
movilidad de corto alcance intra estrato, pero no amplia -e incluso resiente- la incorporacion a una
estructura de oportunidades mas amplia.

En este proceso juega un rol decisivo la movilidad geogréfica por cuanto una de las
principales estrategias de adquisicion de activos estd asociada al abandono de la localidad de
residencia y la blasqueda de oportunidades en contextos méas dinamicos. Al respecto es muy
interesante considerar los resultados del estudio sobre capital social (Zaffaroni, 1998) llevado a
cabo por la CEPAL, en el cual se observa la tension existente en los hogares entre las opciones de
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Powell W.W., y Smith-Doerr 1., op.cit.
Granovetter M., "Economic Action, Social Structure and Embeddedness”, American Journal of Sociology, No.91, 1985.
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dejar la comunidad de residencia -y resentir consecuentemente el monto de capital social de que
disponen- y la apuesta a las dimensiones de mercado, sobre todo, trabajo y educacién, en un
contexto nuevo en el cual no existen vinculos antecedentes o los mismos deben crearse.*

Por esta razdn, es probable que cuando existe un fuerte énfasis en la adquisicion de activos
que se obtienen a través del trabajo o del capital humano se vea resentida la capacidad de invertir
en capital social y que ambos tipos de inversion no sean complementarias. Como el capital social
es un atributo de tipo individuo-contexto y como los individuos pueden moverse pero no los
contextos, la movilidad geogréfica se acompana frecuentemente de dilemas de optimizacién de las
decisiones por cuanto la inversion en unos activos implica la desinversién en otros.

Naturalmente, bajo ciertas circunstancias es posible que estos dilemas no se manifiesten.
Hay ejemplos histdricos bien conocidos en que la movilidad geografica sigue patrones grupales y
no individuales. La movilidad geogréafica de grupos, de sectores étnicos, asi como las redes que se
establecen entre los emigrados y residentes de la comunidad de origen, son todas formas mediante
las cuales la pérdida del capital social asociado a la emigracidn no tiene por que producirse, ya sea
porgue los lazos de interaccion no se pierden o, incluso, porque se refuerzan y renuevan en el
nuevo contexto de emigracion. En estos casos es pertinente el concepto de “redes de migracion”
mediante el cual se capta un tipo muy particular de interacciones que se distinguen porgue no
operan en un contexto Unico. (Portes, 1995).%

En cualquier caso, los ejemplos presentados hasta aqui podrian extenderse mostrando tanto
la complejidad como la diversidad de configuraciones particulares de las redes de interaccion. Una
opcidn es percibir los dos tipos de redes como mecanismos contrapuestos y aln excluyentes, lo que
equivale a decir que deberiamos esperar que a mayores recursos de un tipo, menores del otro. Otra
opcidn, mas razonable de acuerdo a las evidencias, es considerar la heterogeneidad de las redes y la
fuerza de los vinculos como dos principios independientes que estan en la base del capital social.
Lo que sugiere una conceptualizacion de esta naturaleza, es que el capital social puede ser visto
como resultado de las combinaciones légicamente posibles entre ambas dimensiones.

C. El aporte del "capital social" al modelo integrado de
estratificacion

Una de las sugerencias que deriva del tratamiento integrado de la estratificacién con la
inclusién de la dimension del "capital social”, radica en la necesidad de prestar una atencion
detenida a las redes de interaccién que no pasan necesariamente por la esfera del trabajo. EI ambito
residencial, las interacciones que se organizan en torno a las instituciones educativas y recreativas
asi como el involucramiento de las personas en relaciones que se desenvuelven en torno a la etnia y
a la religion, pueden ser examinadas de acuerdo a la dicotomia de lazos fuertes y débiles. La
naturaleza de los bienes que circulan en las redes y el grado de heterogeneidad u homogeneidad de
los contactos, ha demostrado ser uno de los principales mecanismos que inciden en el desempefio
de las personas en la estructura social. Pero existen otros efectos igualmente relevantes que tienen
que ver con el hecho de que los nlcleos de pertenencia articulados en las redes son formas
alternativas a la esfera del trabajo en el doble sentido de: generar "situaciones compartidas" en base
a otros clivajes sociales y, al mismo tiempo, ofrecer referentes de identidad ajenos al mundo
laboral.
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La segunda sugerencia se refiere a la importancia de la familia como unidad béasica de capital
social. El interés en este caso proviene de su utilidad para comprender tanto procesos de tipo micro
como macrosocial. En el primer caso, por los mecanismos de apoyo mutuo y reforzamiento de la
solidaridad inherentes a la unidad familiar con su correlato de consecuencias sobre el desempefio
de sus miembros en el entorno externo; y de tipo macro por cuanto la unidad familiar compite o es
una alternativa a la produccién de bienes que se producen por la via del mercado o del Estado. La
vigencia de modalidades familiares precapitalistas de seguridad y cobertura de las funciones
bésicas de cuidado y atencion de nifios y ancianos, de procesamiento de alimentos, lavado de ropa,
etc., tienen importantes consecuencias sobre la formacion del mercado de trabajo segun la
institucién que la preste. En particular, sobre el volumen y calidad de los empleos que se generan
en el sector de servicios.

Por dltimo, el caracter inestable que se atribuye a esta fuente de ingresos y activos
provenientes de la familia y la comunidad en América Latina, corresponde a las evidencias
aportadas por los estudios acerca del proceso de debilitamiento de los lazos familiares,
incompletitud e inestabilidad de la familia, asi como a nivel de la comunidad, por el
empobrecimiento de la calidad de las redes y segmentacion residencial.
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V. Los regimenes de “Welfare”

Independientemente de los procesos concretos mas recientes de
reforma de los sistemas de seguridad social en América Latina, a nivel
tedrico puede afirmarse que las modalidades que asumen los paises
para proteger a sus miembros ante riesgos y contingencias, incide
diferencialmente en la configuracion de los sistemas de estratificacion
y sobre las chances de movilidad social de sus miembros. No obstante,
ésta no es so6lo una afirmacion teérica. Los estudios empiricos basados
en las tipologias construidas sobre los regimenes de welfare han
aportado suficientes evidencias acerca de las consecuencias
divergentes que tienen los modelos de seguridad social de tipo
"liberal”, "conservador-corporativo" o "socialdemocrata”, sobre la
estratificacion y los alineamientos de clase. El tema practicamente no
ha sido abordado en los estudios de estratificacion, en parte debido a
la orientacion liberal del paradigma clasico y en parte por la relativa
inmadurez de los regimenes de welfare vigentes en la region. Si los
estudios sobre Europa y los Estados Unidos ponen en evidencia la
relevancia que tienen las politicas de Estado en materia de seguridad
social para la transformacion de la estructura de oportunidades, no hay
ninguna razon que sugiera la irrelevancia del tema en la region.*

Los débiles sistemas de proteccion que han predominado en
América Latina no son, en todo caso, un buena razon para postergarlos
por cuanto también es posible distinguir variaciones significativas
entre paises. Una tipologia tentativa desarrollada por Filgueira

41 Al respecto, una incursién preliminar en estos aspectos se encuentra en Filgueira C.H., op. cit. 1999.

43



La actualidad de viejas tematicas: sobre los estudios de clase, estratificacion y movilidad social en América Latina

F. (1999) sugiere la caracterizacion de tres tipos de régimenes de acuerdo al grado de cobertura y
maduracion.*

Un primer tipo que incluye los paises pioneros en la materia, Uruguay, Argentina y Chile,
con una cobertura del orden de 70% o mas, son denominados como regimenes de Universalismo
Estratificado; un segundo tipo de Regimenes Duales incluye sociedades como Brasil y México, con
un 40% de cobertura, y un tercer tipo de Regimenes Excluyentes como por ejemplo, Bolivia,
Honduras, Ecuador o El Salvador se caracteriza por tener alrededor de un 20% de la poblacién con
proteccion y sistema de seguridad social.

La tipologia puede ser entendida también como un continuo que se extiende a lo largo de la
dimension de la "ciudadania social" en los términos de Marshall, mostrando la heterogeneidad de la
region.

Los analisis de la CEPAL presentados en diversas ediciones del Panorama social de América
Latina, han arrojado luz sobre algunos aspectos parciales de los impactos de la seguridad social
sobre los niveles de vida en sectores especificos de la poblacion sugiriendo una linea promisoria de
indagacion. Las diferencias entre paises de la estructura de la pobreza segin tipos de familia, etapa
del ciclo de vida familiar y edades de las personas, son buenos ejemplos del tipo de analisis que se
recomienda. Las interrogantes acerca del por qué en Uruguay la incidencia de la pobreza es
extremadamente baja entre las personas mayores de 60 afios y en los hogares unipersonales
mientras que en Argentina o Costa Rica es uno de los rasgos constitutivos de la pobreza,
dificilmente podria ser respondida sin considerar el tipo de las prestaciones y los alcances del
sistema jubilatorio y de pensiones en cada uno de los paises. Lo mismo podria decirse con respecto
a la cobertura publica de los programas materno infantiles o de los sistemas de guarderias y su
impacto sobre la tasa de participacién femenina en el mercado de trabajo o mas en general, para
responder las preguntas sobre los factores que explican las variaciones entre las altas tasas de
participacion laboral de la mujer en Uruguay y bajas en Chile de acuerdo al peso relativo de la
seguridad social proveniente del mercado, de la sociedad o del Estado.

La dimensidn politica es conceptualizada como estable en la medida en que se refiere a un
cuerpo normativo definido que ordena, articula e implementa la voluntad de la sociedad, traducida
en politica publica, acerca de las formas institucionales de proteccién social. Esto no quiere decir
que los regimenes no cambien o no se reformen, lo que es diferente a inestabilidad. Precisamente,
éste es uno de los aspectos mas desafiantes que tiene la incorporacion de la dimension politica en el
estudio de la estratificacion en América Latina, sobre todo en la actualidad. En la medida en que la
region se caracteriza por intensidad de la reforma de los sistemas de proteccion y de seguridad
social, el estudio de sus efectos sobre el sistema estratificado se vuelve un virtual campo de
indagacion semejante a un disefio experimental.

2 Filgueira F., "Tipos de welfare y reformas sociales en América Latina: Eficiencia, residualismo y ciudadania estatificada”, en

Marcus André Melo (Org.) Reforma do Estado: A Mudanga Institucional no Brasil, Editora Massangana, 1999.
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VI. Comentarios finales y algunas
sugerencias para el debate

Si se quieren estimular los estudios sobre estratificacion vy
movilidad social en la regidn, parece razonable pensar que no existe
una estrategia Unica. Sin duda, las opciones son altamente subjetivas y
dependen en gran medida de las preferencias del analista, tanto en
términos tedricos como en los aspectos metodoldgicos.

Lo que se ha hecho en este trabajo es proponer una forma
particular de observar el objeto de estudio bajo el supuesto de su
relevancia para una reapertura de la tematica. En la medida en que se
hizo referencia en los puntos precedentes a la encrucijada del
paradigma clasico de la estratificacion social, seria redundante repetir
sugerencias que ya fueron adelantadas explicitamente o que se derivan
con bastante facilidad del andlisis. Hay sin embargo, dos tipos de
recomendaciones de interés que se sugieren para un intercambio de
ideas o para el debate sobre los caminos a seguir. Un primer conjunto
de recomendaciones tienen que ver con las estrategias de investigacion
posibles, el otro se refiere a los aspectos y temas sustantivos de la
investigacion.

A. Sobre estrategias

La primera sugerencia es que si se quiere maximizar el impacto
de los estudios, eso dependera de la posibilidad de realizar
investigaciones comparativas y sistematicas entre paises. Las mayores
carencias anotadas en la Ultima década en la investigacion sobre el
topico no proviene de la falta absoluta de trabajos sino del caracter
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parcial de los mismos. O los temas de estratificacion fueron un subproducto de otros objetivos de la
investigacion (pobreza, desigualdad, etc.), o formaron parte de estudios con una cobertura nacional
no comparable a nivel de paises. Los estudios de caso o las investigaciones de alcance nacional
deberian ser vistas en consecuencia como estrategias complementarias a la investigacion
comparativa.

Por otra parte, en términos practicos, un esfuerzo en el sentido de recuperar los estudios de la
estratificacion y movilidad social no tendria mayores alcances si se limitara a la capacidad
institucional aislada de los centros de investigacion. Mas bien lo que se estd requiriendo es la
conformacion cooperativa de un conjunto de investigadores e instituciones que participen de los
mismos intereses y que puedan nuclearse a partir de algin tipo de "programa fundacional”. Dicho
programa deberia establecer un minimo consenso acerca de los objetivos, contenidos y cronograma
de una actividad a desarrollarse en su etapa inicial, por un periodo de por lo menos dos afios.
Adicionalmente, el programa deberia comprender proyectos no s6lo colaborativos sino el objetivo
de realizar disefios comparativos efectuados en forma expresa. Naturalmente, este objetivo deberia
estar dado también por la incorporacion del mayor nimero de paises de la region.

De la misma forma, lo mas conveniente desde el punto de vista operativo es que el proyecto
central del programa inicial esté constituido por un disefio de tipo "survey", con muestras e
instrumentos de recoleccion de la informacién comunes. En este caso, se podria asegurar una
comparabilidad suficiente adn en el caso que se admitan algunas variantes entre paises en una
porcion limitada de los instrumentos de encuesta. Mas que un estudio, a lo que deberia apuntar la
estrategia es a la conformacidon de una base de datos comparativa en el largo plazo.

La organizacion operativa en proyectos de altos costos como son los de tipo "survey",
constituyen uno de los obstaculos centrales de cualquier empresa de esta naturaleza. Una forma de
disminuir considerablemente estos costos es sin duda, como ya se ha experimentado en la region en
otras areas de la investigacion, la agregacion de mddulos a las Encuestas de Hogares llevadas a
cabo por los organismos de estadisticas de los paises, ya sea para las muestras totales o para
submuestras especificamente disefiadas.

Un procedimiento de esta naturaleza tiene la indudable ventaja de bajar los costos aunque
notorias desventajas en dos aspectos: las limitaciones del alcance de los instrumentos y temas a
abordar (extensién, tiempo de aplicacion, etc.) generalmente acotados por el caracter de las
Encuestas de Hogares, y la complejidad y dificultades operativas que derivan de la necesidad de
interesar, comprometer y obtener el apoyo de parte de organismos de gobierno. Pese a estos
problemas, es cierto sin embargo que de no lograrse por esta via la implementacién de la encuesta,
la magnitud de los recursos requeridos pueden reducir excesivamente los alcances del estudio.

Por otra parte, hay experiencias exitosas que muestran la utilidad de recurrir a las Encuestas
de Hogares. La explotacion de las fuentes secundarias como las Encuestas, ha sido llevada a cabo
por la Division de Desarrollo Social de la CEPAL a través de la publicacion anual del Panorama
social de América Latina, con la ventaja adicional de presentar una amplia cobertura comparativa
de la region. Si bien esta publicacién no incluye estudios especificos sobre la estratificacion y
movilidad social en América Latina, han ido conformando con el tiempo un virtual paradigma de
aproximacién a estos topicos sobre aspectos particulares como son la reproduccion
intergeneracional de las desigualdades y de la pobreza, los factores de caracter demografico que
inciden en la movilidad, las desigualdades de género en el mercado laboral, distribucion del
ingreso, acceso al mercado de trabajo, y sobre la estratificacion y el ciclo de vida familiar. Méas
importante todavia ha sido el aporte realizado en materia de algunos mecanismos y factores
contribuyentes a la dindmica de la estratificacion y movilidad sociales en la region. Sin pretender
exhaustividad, entre los mismos se destacan los analisis orientados a sefialar la importancia que
adquieren: a) la transmisién intergeneracional del capital educativo, b) la influencia de los
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contactos familiares (capital social de la familia), c) los procesos de definicién temprana de los
roles adultos y sus efectos sobre la estratificacion y movilidad (por ejemplo, maternidad en la
adolescencia), d) la participacién laboral de la familia (nUmero y tipo de miembros incorporados al
mercado de trabajo y dindmica de la participacion de las conyuges y de los jovenes) vy, e) los
circulos perversos de reproduccion de la pobreza asociados al ciclo de vida y etapas por las que
transita la familia.

En la produccion de estudios sobre la estratificacion y la movilidad social desde la CEPAL,
también han contribuido en diferente grado los estudios llevados a cabo por las diferentes sedes
regionales, en particular, la oficina de la CEPAL en Montevideo, mediante trabajos referidos a la
pobreza, necesidades basicas, y mas recientemente, sobre activos, vulnerabilidad social y otras
formas de capital movilizable por parte de los hogares.

En su conjunto, puede afirmarse que durante las Ultimas décadas existiéo un desplazamiento
de los estudios sobre estratificacion y movilidad sociales, hacia la explotacion de fuentes
secundarias, no disefiadas especificamente para esos fines.

Naturalmente, esto coloca una serie de problemas. EI mas importante se refiere a los
contenidos de las Encuestas de Hogares y eventualmente de los Censos. Los investigadores que han
seguido esta linea de andlisis saben perfectamente que algunas preguntas relevantes acerca de la
movilidad intrageneracional e intergeneracional no puede ser respondidas por cuanto se carece de
informacién acerca de atributos a lo largo de la carrera ocupacional de los individuos o de los
padres del entrevistado, basicamente, nivel educativo y ocupacion. S6lo como excepcion, algunos
Censos Nacionales han incluido el primer tipo de informacion en modulos especiales -otro
antecedente relevante- que pudo ser explotada en Brasil, o bien las Encuestas de Hogares que para
algun semestre en particular agregaron médulos relativos a la movilidad. De cualquier forma, los
investigadores que han recurrido a las Encuestas de Hogares han debido remar contra la corriente,
sobre todo por la carencia e inadecuacion de la informacidn sobre el empleo, falta de indicadores
sobre tipos de capital, activos y redes, imperfecta informacion sobre cobertura de servicios
brindada por el Estado, limitaciones para el estudio de la estructura familiar y carencias en otras
areas que no es necesario enumerar.

Volviendo a la estrategia que se sugiere, desde el punto de vista institucional, la CEPAL
tiene, sin duda, una condicion privilegiada para asumir aquellos aspectos relativos a la negociacién
con los paises. Aungue dicha tarea no sea facil, y en general nunca lo ha sido, parece poco probable
gue una estrategia como la propuesta pueda tener éxito si no proviene de una institucién que puede
representar un interés genuino de avanzar sobre el conocimiento por encima de fronteras
nacionales. En cuanto a los formatos colaborativos con investigadores e instituciones parece
igualmente claro que hay una infinidad de combinaciones posibles que seria prematuro anticipar.

Por altimo, la estrategia del programa deberia contemplar también en forma complementaria
la posibilidad de efectuar estudios puntuales, de menor alcance -aunque manteniendo su caracter
comparativo- sobre temas especiales que se sugieren en el punto siguiente.

B. Sobre contenidos

En cuanto a los temas y areas de indagacion, el caracter autoexplicativo de los apartados
anteriores no hace necesario mayores comentarios. EI marco general de la indagacién no deberia
ser a esta altura una novedad. Basicamente, deberia estar centrado en tres componentes: estructura
de oportunidades, estructura de la estratificacion y movilidad social. A su vez, las dimensiones a
considerar de acuerdo a un marco integrado, deberian comprender la esfera del mercado, de la
sociedad y del Estado. Méas alld de esta grosera aproximacion, hay especificaciones que es
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necesario detallar. Algunas son respuestas a "problemas crénicos" de la investigacién sobre
estratificacion, otras son nuevas.
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En primer lugar, cualquier estudio de la estratificacion no puede estar basado en la
exclusiva consideracion de la poblacién masculina. Si esto se ha hecho corrientemente y
aun se continda haciendo en muchos de los estudios conocidos, no parece conducir a
buen puerto excluir de la indagacion la movilidad de las mujeres, lo cual se vuelve mas
grave precisamente en una fase de la transformacién del mercado de trabajo en América
Latina que se caracteriza por una creciente tasa de participacién y autonomia de la mujer.

En realidad, por detrds de estos cambios se encuentra la cuestién nunca resuelta por la
sociologia de la estratificacion, acerca del nivel de la unidad considerada; familia o
individuo. Las altas tasas de participacion de los miembros de la familia que no forman
parte de la "fuerza de trabajo primaria” (jovenes y conyuges en particular) esta volviendo
crecientemente inadecuadas las aproximaciones individuales que no consideran a la
familia como una institucion intermedia cuyos efectos sobre la estratificacion vy
movilidad de sus miembros son decisivos. Por otra parte, la insercion de la mujer en
nuevos "nichos" del mercado laboral abre una serie de interrogantes mayores acerca de
los efectos sobre las situaciones compartidas y las identidades colectivas que se forman
en torno al trabajo en oposicién al &mbito de la familia.

En segundo lugar, todo indica que un foco de atencion central deberia estar constituido
por el analisis del empleo. Los mecanismos de recoleccion de la informacidon que
registran las Encuestas de Hogares (cuestionarios y clasificadores) se ha vuelto en
general relativamente inadecuados para captar las nuevas condiciones del empleo en la
region. Si bien los estudios especificos nacionales son, en este sentido, analiticamente
mas utiles que las Encuestas de Hogares, plantean problemas de comparabilidad
internacional.

En tercer lugar, los estudios de estratificacion deberian hacer posible el anélisis
simultdneo que permita la confrontacion entre los principios y criterios de la
diferenciacion social. Por lo menos arrojar luz en el debate acerca de la caducidad del
"paradigma productivista" o sobre la centralidad del trabajo versus el consumo o los
estilos de vida (capital cultural).

En cuarto lugar, el orden ocupacional considerado tradicionalmente en su dimensién
prestigio deberia ser examinado desde otras perspectivas de tipo estructural y no so6lo
simbolicas. Estad demostrado por los estudios sobre los tipos de estratificacion y acceso a
las ocupaciones, que los patrones de movilidad ocupacional dependen también de las
caracteristicas especificas de la produccion en determinadas ramas, de la organizacion
del trabajo en la empresa, del tipo de acceso al trabajo en los diferentes sectores
productivos y de las formas mas o menos burocraticas de administracion. Estructuras
mas 0 menos artesanales, mas o0 menos corporativas -como las profesiones- tipos de
industrias intensivas en capital humano de alto nivel y con estructuras de administracién
burocréticas, o el encadenamiento de empresas pequefias competitivas en el sector
comercio y servicios, dan lugar a patrones diferenciados de movilidad intergeneracional
e intrageneracional que no estan referidos al grado relativo de prestigio de las
ocupaciones. Con los procesos de cambio inducidos por la modernizacién globalizada,
por la nueva tecnologia, y por los diferentes grados de desregulacion del mercado de
trabajo, seria de gran interés indagar en los patrones de movilidad y sus consecuencias
sobre las formas de identificacion y accion colectiva. Muy poco se ha estudiado desde
esta perspectiva en el pasado aunque existen modelos de andlisis muy sugerentes al
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respecto. Por ejemplo, el estudio sobre Noruega referido a la movilidad social en los
mercados laborales de la industria de A. Stinchcombe.*

En quinto lugar, ha existido como ya se anotd una preocupacion por el estudio de los
sectores pobres y marginales, pero lo que parece estar faltando son trabajos de
investigacion comparativos sobre los procesos gque afectan a las clases medias y a los
sectores bajos urbanos integrados.

Entre los principales subgrupos de indicadores deberian jerarquizarse aquellos referidos
a los siguientes aspectos:

- El estudio de transformaciones de la familia y su impacto sobre la pérdida de
capital social y resentimiento de la funcion de integracion social.

- Los factores demogréaficos asociados a los cambios estructurales y a la dindmica
de la familia.

- Los procesos de emancipacion juvenil y la constitucién de la familia joven:
condiciones y senderos de emancipacion, riesgos de reproduccion
intergeneracional de la vulnerabilidad social y de la exclusion.

En sexto lugar, el examen de los patrones de segmentacion social y "ghettificacion™ y su
impacto sobre la movilidad, tanto en las dimensiones de residencialidad como en los
ordenes de rango de la estratificacion: principalmente, segmentacién educativa y laboral.

En séptimo lugar, la recuperacion de la importancia de la posesion de activos diferentes a
las dimensiones tradicionalmente consideradas (empleo, ingresos y educacién). Ello
supone indagar las diversas formas de capital diferentes al capital econémico y humano y
su incidencia sobre la estructura de estratificacion y la movilidad. Aspectos como el
capital social, las redes de interaccion y pertenencia, o la movilizacién eventual de
bienes materiales como la vivienda, deberian ser algunos de los principales componentes
a considerar.

Por ultimo, la base de datos deberia incluir especificamente un médulo tendiente a captar
los efectos de las politicas de bienestar y sus transformaciones. Las Encuestas de
Hogares son el instrumento menos idoneo para hacerlo y las Encuestas de Ingresos y
Gastos si bien incluyen un nimero mayor de indicadores, tampoco permiten una
aproximacién razonable a su estudio.
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Stinchcombe A., Stratificacion and Organization, Selected Papers, Cap. 6, Cambridge University Press, 1986.
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