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A. ASISTENCIA Y ORGANIZACION DE LOS TRABAJOS

1. La Reunién de Expertos en Documentacidén convocada por la Secretaria
Ejecutiva de la Comisién Econdémica para América Latina, tuvo lugar en la
sala de la Biblioteca de la CEPAL, en Santiago de Chile, el viernes 25 y

el sibado 26 de septiembre de 1970.

2. La Reunién fue organizada de manera que siguiera inmediatamente a la
celebracién en Buenos Aires de la Conferencia y Congreso de la Federacidn
Internacional de Documentacidn que tuvieron lugar del 14 al 24 de septiembre
de 1970, aprovechando la asistencia a ellas de destacados especialistas de

michos palses y la proximidad de ambas ciudadss.
Temario

3. El tema general de la Reunidn fue "Organizacién de redes regionales
de informacién y documentacidn, y su relacién con las. redes mundiales",
Motivé también su convocatoria el deseo de que se examinase en ella el
informe sobre viabilidad de un Centro regional de informacidén y documen-
tacién econdmica y social prenarzdo para la CEPAL, mediante acuerdo

entre ésta y el Gobierno de los Pafses Bajos, por el experto holandés

Dr, Frans R.J. Verhoeven,
Asistencia

L. Asistieron a la Reunidén como participantes institucionales, ademés

de la representante oficial de la Federacién Internacional de Documentacidédn
(FID), representantes de las siguientes entidades, o de sus bibliotecas

o centros de documentacién: Asociacién Latinoamericana de Libre Comercio
(ALALC); Centro de Estudios del Desarrollo (CENDES), Venezuela; Centro
Nacional de Informacidén y Documentacién (CENID), Chile; Centro Interamericano
de Ensefianza de Estadfstica (CIENES), Chile; COLCIENCIAS, Colombia;

Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT),
Chile; Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONACYT),
Argentina; Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas
(CONICIT), Venezuela; Corporacién de Fomento (CORFO), Chile; Fundacién
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Alemana para los Pafses en Vias de Desarrollo (DSE), Repdblica Federal de
Alemania; Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas (IICA/CEA),

Costa Rica; Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas (IVIC),
Venezuela; Nippon Dokumentesyon Kiokay (NIPDok) Japén; Organizacién de
Cooperacién y Desarrollo Econdmicos (OCDE), Francia; Organizacidn de los
Estados Americanos (OEA). _ -

5. Asistieron también funcionaries de las siguientes organizaciones y
Srganos del sistema de las Naciones Unidas: Biblioteca Dag Harmarskjold,
CELADE, CEPAL, FAO, ILPES, OIT, PNUD, PREALC, UNESCO y UNICEF.

6. En calidad de abservadores asistieron repreSentantes_de las siguientes
“instituciones: Biblioteca de la Universidad de Chile; Comité Inter-
gubernamental para las Migraciones Europeas (CIME); Centro Interdisciplinario
de Desarrollo Urbano y Regional, Universidad Catélica, Chile; Instituto de
Ciencias Polfticas, Universidad Catélica, Chile; Empresa de Servicio de
Computacién (EMCO), Chile; Instituto Latinoamericano del Fierro y del

Acero (ILAFA), Chile; Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Chile; Hisién
Econdmica de los Estados Unidos, Chile; Oficina de Planificacién'Nacional
(ODEPLAN), Chile; y Seccién Adiestramiento del Servicio Nacional de Salud,
Chile, . T ) _

7. Figura como Anexo I la lista de los asistentes a la Reunién. Ia
Composicién del Grupo de Trabajo encargado de redactar las recomendaciones
finales, la del Comité de redaccidn que establecié su versién definitiva

¥ la del Comité que se organizé para estudiar la Lista Comdn de Descriptores
de la OCDE figuran en el Anexo II. La lista de documentos aparece en el
Anexo III, | '

/B. RESUMEN



B, RESUMEN DE LOS DEBATES

Sesidn inaugural

8. En nombre del Secretario Ejecutivo de la CEPAL presidid la sesién
insugural el Director en la Secretaria Ejecutiva, que dio la bienvenida

a los participantes., Presidieron también el Sr. J.F.,Boddéns Hosang,
Oficial de Enlace entre el Gobierno de los Paises Bajos y la CEPAL; el
Sr. Luis M, Ramirez-Boettner, Representante Residente del Programa

de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en Chile, y el

Dr. Frans R.J.‘Verhoeven, Asesor en Documentacién, de los Paises Bajos.
9. En su exposicidn, el Director en la Secretarfa Ejecutiva sefialé

que los sistemas tradicionales de registro de informaciones y documentos
se habian vuelto casi obsoletos y que ademis existian graves problemas de
duplicacién, habiéndose realizado en ocasiones dos, tres‘y a veces mis
investigaciones paralelas sobre un mismo asunto por falta de las debidas
informaciones.

10. Observs que el valioso material bibliogrifico del sistema de las
Nacicnes Unidas resulta muchas veces inasequible aun para los especialistas
Yy que se malgastan las cuantiosas sumas invertidas en publicaciones

e investigaciones por carecer de instrumentos eficaces que permitan su
difusién y répido aprovechamiento, problema que preocupa también a todos
los paises de América Latina que necesitan un conocimiento mds adecuado
de sus yropios recursos y posibilidades de produccién e intercambio para
alcangzar las metas del Segundo Decenio pars el Desarrollo.

11. Agradecié la valiosa iniciativa y la generosidad del Gobierno de
los Pafses Bajos, que ha ofrecido 500 000 délares .a la CEPAL para establecer
un Centro regional de informacién, documentacién e investigacién para
América Latina e indicéd que con esta donacién y las que seguramente harin
otros paises industrializados se podrd completar una red de centros que

. abarque toda la regién latinoamericana. Expresé, por dltimo, el deseo de
que fueran muy fructiferas las deliberaciones de la Reunidn.
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El estudio de viabilidad

12, En relacidn con la Parte I del Estudio de viabilidad de la creacién
de un centro regional de informacién, documentacién e investigaciones del
Asesor en Documentacidén Sr. Verhoeven, se manifesté interés en que parti- .
cipasen los paises latinoamericanos en su direccién u orientacidn y se
estimé muy importante establecer acuerdos con otras organizaciones y con los
centros nacionales de documentaciép para evitar duplicaciones, coordinar
los trabajos respectivos y crear una red eficaz, estableciendo una clara
politica general de inforuacidén y documentacién.

13. Hubo consenso en estimar que la CEPAL era el organismo adecuado para
establecer un centro regional de informacidén y documentacidn y en que se
trataba de una iniciativa de la mayor importancia, si bien, para no crear
una institucién poco manejable por su magnitud, el centro deberia tener

mis bien la funcién de animador y coordinador, poniéndose en relacidn su
presupuesto con las misiones que se le encomendaran. Ademds, deberia
fomentar la creacidn de centros nacionales, _

14. El representante de la OEA sefiald la existencia de dos sistemas
diferenciados, uno de informacién cientifica y técnica y otro de informacién
econémica y social, debiendo establecerse la mds estrecha conexidén entre
ambos., Sugirié que se establecieran proyectos complementarios entre las
organizaciones interesadas y que se coordinasen debidamente.

15, Se expresé la opinién, que fue en general compartida, de omitir el
término "investigacidén" al referirse al centro regional, porque se prestaba
a confusiones, aunque se explicélque se trataba de investigaciones en la
esfera de la docunentacidén y la informacién, que eran necesarias.

16, El representante de la CORFO, Chile, se refirié a la necesidad de

que el futuro centro regional capacite personal profesional para labores

de asesorfa en informacién y documentacién, robusteciendo al mismo tiempo-
los centros nacionales, e indicé que las bibliografias de los trabajos de .
la CEPAL deberian recoger en mayor grado las publicaciones de organismos
como' el suyo, que habfa hecho numerosos trabajos sobre estrategia industrial
¥ recursos humanos. Se observé, en cuanto a esto, que una de las tareas
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del futuro centro deberia consistir en idenfificar la-informacién biblio=-
grifica que existe y se desconoce, ¥y que los gobiernos e instituciones -
especializadas debfan hacer llegar sistem4ticamente sus publlcaciones a 1a
CEPAL, que asf se convertiria en un verdadero centro blbliogréflco
especializado en asuntos econémicos y-soclales de América Latlna

17. 1a representante de FID/GENID consideré que paralelamente ala
organizacién de grupos nacionales especializados en informacién y documen-
tacién deberfa constituirse un grupo internaclonal encargado de la
coordlnacién. o '

18. El represeéntante de la UNESCO estimé que en el estudio de viabilidad
debian definirse con maynr prec1316n los objetlvos y funclones, ‘asf como
las prioridades, teniendo en cuenta que, dado lo limitado del presupuesto,
serfa diffcil que el Centro de documentacién de la CEPAL llevase a cabo

‘todos los objétivos propuestos. Considerd necesario créar una imagen

realista del proyecto y establecer un organismo que estimule el desarrollo
de los servicios blbllotecarlos y de documentacién en 1a ‘especialidad de

las ciencias econdmicas y sociales en los paises’ latinoamericanos a fin de
favorecer la transferencia de informacién. Consideré importante 1la creacidn
de puntos focales péraidocumentacién, como la regién andina, hacia la que
podr{an dirigirse especialmente los esfuerzos del Centro, asf como el
fortalecimiento de las estructuras nacionales. Igualmente aconseJG que se
diera importancia a los servicios de reprograffa. :
19.  El representante del DSE explicd la labor que lleva a cabo ‘su organi-
zacién en la Repfiblica Federal de Alemania, y especialmente el sistema
mediante el cual se integran los datos de las listas de archivos de los
proyectos; de las colecciones de documentos de las conferencias y seminarios
que tienen lugar en Europa en el plano internacional, de las listas de
expertos y de otros datos, experiencla que podria servir al futuro- Centro

de la CEPAL, :
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Redes de informacién y documentacidn

20. Se explicé que la CEPAL habia llevado a cabo varios trabajos rela-
cionados con el establecimiento de redes de centros, ademis de los
presentados a la Reunidén, como la traduccidn provisional de los términos

de cardcter econdmico y social y de los relativos a bibliografia y documen~
tacidn de la Aligned Descriptors List de la OCDE. La traduccién fue hecha
por el Servicio Editorial y de Idiomas, en colaboracién con las Divisiones
interesadas, y la publicacién estaba siendo efectuada por el Servicio de
Informacién de la CEPAL, constituyendo un verdadero trabajo en equipo..
También se indicéd que el Proyecto de Centro regional de documentacién
estaba ya colaborando con un grupo interdivisional de la CEPAL especializado
en fomento de las exportaciones. Se cité, por dltimo, el importante
trabajo de la Biblioteca CEPAL/ILPES titulado Lista de Siglas Latinoamericanas,
que fue distribuido entre los asistentes a la reunién., Se indicé, asimismo,

que de igual modo que se hacen perfiles de usuarios, convendria también
hacer perfiles de centros, y aun perfiles de redes a fin de facilitar las
corrientes de informacidén mediante la integracidn mecanizada de las redes.
~2l. El representante del CELADE describié los trabajos de tabulacidn
mecanizada que lleva a cabo .su organizacién y subrayé la importancia de
integrar a escala regional esos trabajos con los de las demds entidades
regionales de América Latina. _ _ .
22, El representante de la UNESCO explicé el proyecto UNISIST, mediante
el cual se pretends diseMar un sistema mundial de informacién»cieﬁtifica.‘
¥ tecnoldgica y anuncié que la UNESCO va a convocar préximamente una
conferencia con participacién de un grupo de expertos que estéd preparando
un proyecto que en parte tratard de dar solucidén a los mismos problemas
que se exponen en el documento sobre redes regionales presentado a la
Reunién, el que serid entregado al UNISIT. El orador ofrecié el apoyo de
1la UNESCO para el futuro centro de la CEPAL, cuya funcién estimé de gran
importancia, ‘

23. El Director en la Secretaria Ejecutiva agradecid su intervencién al
representante de la UNESCO en nombre de la CEPAL, y expresé su esperanza .
de que fuese muy fructifera la colaboracién con la UNESCO en la importante
labor de la informacién y la documentacién en América Latina.
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2,. La representante de la OIT se refirié al sistema de documentacién
que posee su organizaciéh en Ginebra, el que'esté en condiciones de
proporcionar répldamente referencias por telex a las entidades 1nteresadas.
Jgualmente, manifesté que la biblioteca dé la OIT en Santiago recibe
regularmente las fichas e fndices elaborados en él Centro. de Documentacién
de Gihebra; y explicd su estrecha relacién con la biblioteca de la CEPAL.
25. El Director en la Secretaria Ejecutlva de la CEPAL suhrayé la necesidad
de que haya una estrecha coordinacién entre los diverSOS organlsmps ¥y que
'se evite toda duplicaclén de esfuerzos. Si la CEPAL se especializa en la
informacién y la documentacién econémica y social eé desde luego imposible
que se desligue de otros organlsmos especlallzados en campoOs conexos, como
la demograffa, la agricultura, etc., ni de los centros de informacién
tecnolégica que la OEA proyecta establecer para toda Amérlca Latina.

26. El representante de COLCIENCIAS, Colombia, informd que se habfa llevado
' a cabo en Bogotd una reunién de expertos en docurentacién que recomend§ al
Ministro de Educacién que se crease un sistema colombiano al efecto.
Posteriormente se 1llevé a cabo un estudio de viabilidad de un sistema
colombiano de informacién cientifica y técnica-qué analizé las conclusiones
.presentadas por las universidades y otras 4/ instituciones. BEn esas
reuniones se suglrié la creacidn de centros eSpeclallzados que fueran,
ademis, centros regionales,

27. El Asesor de la FAO habld de las experiencias de integrac1dn que 1leva
a cabo la FAQ, una en el sudeste asistico v la otra en América Ceritral con
la cooperacién del IICA. La FAO ha estudiado los problemas del volumen y
de las dificultades de acceso a la documentacién asi como de la necesidad
de divulgar los documentos no publicados entre los 1nvest1gadores de deter~
minadas regiones, especialmente en relacién con los programas de desarrollo
de las Naciones Unidas. Explicé gue el proyecto cooperativo CERDAC para
América Central se proponia inicislmente establecer un centro de documen=’
tacién subregional para el desarrollo agricola y anuncié que en San Juan

de Costa Rica se llevarfa a cabo préximamente una reunién de expertos a la
que asistirfan representantes de diversos organismos interesados en el
desarrollo de América Latina, no s6lo en la esfera de la agricultura, sino
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también en las de la demograffa, educacién e integracién econdmica. La
existencia de 22 organismos regionales en América Latina hace necesaria

la coordihacién nediante el‘futuro centro de la CEPAL, debiéndose definir
una férmula especifica para ello, La FAO comprende ia necesidad de crear -
un organismo supranaciénal permanente con suficiente.competencia, autoridad
¥ prestigio para realizar este trabajo de ordenacién y orientacidén; por lo
tanto, apoya la creéci6n del centro que esti en discusién y, légicamente,
de las redes nacionales y regionales. Reiterd que el Centro de Documentacién
de la FAO'tiéne gran interés en cooperar positivamente, no sélo para evitar
futuras duplicaciones de esfuerzos sino también para realizar la ordenacidén
de la informacién latinoamericana, que se precisa con urgencia.

28, La representante de la FID, entidad cuyo fin dnico consiste en
facilitar la comunicacién entre los usuarios, ofrecié la mis amplia
cooperacién. Estim$ que era muy conyeniente plantear ante las Naciones
Unidas la necesidad imperiésa de coordinar los recursos humanos y financieros
en las esferas de la informacién y la documentacidn.

29, Se expiicé el funcionamieﬁto del Centro de Preguntas y Respuestas

de 1a OCDE, en Paris, asi_éomo de la red internacional operada por este
organismo, a la qné pertenece la CEPAL, que cuenta con corresponsales en

2, paises. La funcién del Centro de Parfs consiste en seleccionar esta
informacién, la que se envia sin costo alguno, como servicio pifiblico,

a los paises en desarrollo. la experiencia ha com@robado que cuando se
limitan las funciones a la-coordinacidn y existen corresponsales responsables
que participan activamente en el sistema, no es necesario contar con un -
presupuesto muy alto. Anualmente se organiza en Furopa una feunién de
corresponsales en la cual se estudian en profundidad problemas metodolégicos
y de intercambio de informaciones. La red comprende organizaciones inter-
nacionales de las Naciones ﬁhidas, asl como las comisiones regionales de
éstg, ademis del BID, del Mercado Comfin Europeo, etc. Si se crease el .
Centro de documentacién de la CEPAL la OCDE cooperaria con é1, desde luego,
en todas las formas posibles. )
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30. El representante del UNICEF estimé que quizds conviniera pedir

a las Naciones Unidas y a otras organizaciones internacionales que hicieran
contribuciones para el centro regional en forma de personal., También
convendrfa examinar la posibilidad de integrar los servicios del personal
de informacién de los organismos especializados en el futuro centro de

la CEPAL. o o

Nombre_del centro regional

31, Se manifestaron tres opiniones: una, de acuerdo con la recomendacidn
del Asesor en Documentacién, en favor del nombre "Erasmo", por estimar que
éimbblizaba la tolefancia y el humanisﬁo. Varibs participantes consideraron
ﬁreferiblé dar al centro el nombre de una destacada personalidad latino-
americana, como el del economista fallecido Jorge Ahumada. -Por dltimo se
manifesté la opinién de que se llamase simplemente Centro de Documentacién
de la GEPAL. | ‘

:kggsta Comin de Descriptores

32, El comité constituido para estudiar la traduccién al espafiol de la
Lista Comin de Descriptores de la OCDE se reunié después de terminar las
sesiones y subrayé la urgencia de traducir la Lista en su totéiidad,
utilizdndola como lenguaje uniforme para la futura red de centros,
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- 10 -
C. RECOMENDACIONES DE LA REUNION DE EXPERTOS
EN DOCUMENTACION
I

Creacién de un Centro regional de informacién y
documentacién econdmica y social

CONSIDERANDO:

1.

3.

L.

Que en América Latina no existe en ningin pais un centro nacional
de documentacidn, capaz de coordinar, mantener, procesar y
distribuir la informacién bdsica econémica y social que con tanta
urgencia necesitan los organismos nacionales e internacionales

de planificacién econémica y social, y las instituciones no
gubernamentales que se dedican a estudiar e investigér estas
mismas materias;

Que las instituciones antes mencionadas necesitan consultar
constantemente la documentacién de organismos de las Naciones
Unidas y en especial las investigaciones e informes preparados
por la CEPAL sobre planificacién y desarrollo econémico y social;
Que seria deseable, y de la mAxima urgencia, crear en América Latina
un Centro de documentacién que estuviera ubicado en un organismo
internacional encérgado por su carta constitucional de cooperar
en el desarrollo econdmico y social de la regién, al que se dote
de capacidad plena para actuar como micleo coordinador de una red
regional de informacién y documentacidén en las esferas antes
mencionadas; |

Que los Pafses Bajos han ofrecido a la CEPAL la generosa donacién
de 500 000 dblares para construir y equipar un edificio destinado
al establecimiento de un Centro regional de informacién y documen-
tacién econémica y social.
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RECOMIENDA

1. Que 8e cree un Centro de informacién y documentacién en la CEPAL
por ser el organismo que cumple con las condiciones antes sefialadas
¥ porque es el que posee la biblioteca més completa en las esferas
econémica y social, mediante la cual ha prestadb servicios
desinteresadamente a instituciones e‘invesﬁigadores de

_ América Latina. ”
2, Que el Centro desempeﬁe las szgulentes fnncione5°
a) Prestar servicio y atencién permanente, conforme a sus demandas,
a los funcionarios de la CEPAL. o
b) Prestar servicio tanto a los organzsmos gubernamantales e
intergubernamentales como a las instituciones no gubernamentales
que, en el &mbito geogrifico de la CEPAL, estudian problemas
relacionados con la planificacién y el desarrolio econémico
y social, -
c) Detectar loa lugares e instituciones que producen mformacldn
sobre estas materias. .
~ d) Procesar en profundidad la informacién y documentacién generadas
en la CEPAL.
e) Seleccionar, adquirir y procesar la informaclén emanada tanto
de los organismos especializados en asuntos econémicos y
. sociales como de los gobiernbs. -
f) Crear los mecanismos que permitan un flujo contimuo de infor-
macién entre los organismos que conformen el sistema regional
¥ el Centro coordinador de la CEPAL, para lo cual éste deberd
efectuar entre otras, las sigulentes tareas:
- Establecer perfiles de usuarios;
= Organizar un servicio de preguntas y respuestas;
- Orientar a las instituciones para indicarles los lugares y
personas que ya han estudiado detenidamente un determinado
problema.
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3.

L.

g) Estimular la creacién de centros y sistemas nacionales de

h)

informacién y documentacién econdmica y social que sirvan como
niicleos de coordinacién con el Centro de la CEPAL; fomentar el
intercambio de experiencias metodolégicas y de procedimientos de
evaluacién ¥y crear instrumentos comunes y compatibles (indices,
catdlogos, tesauros, etc.),

Conectar el Centro de la CEPAL con otros centroS'regionales de
diferentes especialidades y con los similares de otras
regiones del mundo,

Evitar la duplicacién de esfuerzos, particularmente en cuanto
al procesamiento de informacién, asi como toda competencia
inconveniente entre los centros especializados en informacién
y documentacidn. |

Que se apruebe el informe presentado a la reunién por el experto

en documentacién, Dr. Frans Verhoeven, cuyo alto valor se reconoce.

Que, para llevar a cabo dicho proyecto, se adopten las siguientes
medldas.

a)

b)

Formacién de grupos nacionales que estudien y establezcan los
‘mecanismos que permitan la relacién de cada pals con el
centro regional;

Que cada uno de estos grupos designe a una persona para

~ constituir, juntamente con representantes de la CEPAL y de

c)

otros organismos internacionales e intergubernamentales, un
Consejo Asesor del Centro fegional de documentacién;
Que dicho Consejo designe un Comité Ejecutivo ubicado en
Santiago para que prepare un plan de trabajo que se refiera
entre otros, a los siguientes aspectos:

i) La estrategia para compilar la informacién, delimitando
las materias y especialidades que se asignen a cada centro,
asi como los recursos humanos y materiales que deban
emblearse ¥y la metodologia aconsejable;

ii) El establecimientc de prioridades;

/iii) La



iii) La determinacidén de las secuencias aconsejables en las
operaciones que deban realizarse;
iv) La realizacién de otras labores de planeamiento que
permitan una oportuna coordinacién nacional y regional;
v) El adiestramiento y 1la capacitacién de personal. ;
5. Que, para la consecucién de los fines indicados, deberia aceptarse,
por las Naciones Unidas, la donacién ofrecida por el Gobierno de
los Palses Bajos. ' C B
6. Que las Naciones Unidas y sus Organismos Espécializados, Junto
' con los gobiernos e instiiuciones interésados, proporcionen los
recursos necesarios para financiar servicios proporcionales en
su volumen y calidad a la amplia dotacién fisica ofrecida para
el Centro, - o

II

Mecanismo coordinador de la informacién y la documentacidn
en el sistema de las Naciones Unidas

Los especialistas asistentes a la Reunidén de Expertos en Documentacién,
después de haber examinado las labores y experiencias relacionadas con
centros de informaciédn, centros de documentacién, redes de informacidn,
mecanismos de transferencia de informacién, etc., desean poner de relieve
que los diferentes organismos de las Naciones Unidas que tienen su sede
o subsede en América Latina no han logrado'estruqturaf hasta la fecha un
sistema coordinado de transferencia de informacidn y documentacidn para
los diferentes tipos de usuarios (individuales e institucionales) que actdan
a nivel nacicnal, regional e internacional.

El Grupo de Expertos en Documentacién recomienda, por.lo tanto,. que
la CEPAL, organismo en cuyo seno se crearfia un Centro regional de informacién
y documentacién econémica y social, haga las gestiones adecuadas para que
las Naciones Unidas, a la mayor bfévedad posible, establezcan un eficiente
mecanismo coordinador de la informacién y la documentacién para todo el
sistema de Naciones Unidas. i
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