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Resumen

Los mercados laborales de la regidn latinoamericana enfrentan los
efectos de un cambio tecnol6gico que flexibiliza los procesos productivos,
la creciente movilidad de capital y tecnologia, y la adopcién de estrategias
empresariales en respuesta a cambio de contexto. Ademas, el crecimiento
econdmico reciente ha sido modesto en su promedio y volatil. En
consecuencia, la generacion de empleo productivo ha sido débil y las
pautas ocupacionales han tendido a diversificar y polarizarse.

En la primera parte de este trabgjo se revisa la evolucion poco
satisfactoria reciente de los mercados laborales de la region. Se destaca que
la region no se encuentra en una etapa de “crecimiento sin empleo” pero
gue, contrariamente a las expectativas que despertaron las reformas
econdmicas, € crecimiento tampoco ha sido mas intensivo en mano de obra.
En este contexto, se describen las diferencias en el desempefio laboral
entre tres subregiones latinoamericanas y se anadizan los factores que
pueden contribuir aexplicarlas.

De esta manera, un crecimiento econémico elevado y estable es un
condicion necesaria para la generacion de empleo productivo. Sin
embargo, en & contexto de una alta y creciente heterogeneidad de las
estructuras productivay ocupacional, € crecimiento econémico por si solo
no es suficiente para solucionar los problemas laborales. Por medio de las
politicas laborales y del mercado de trabgjo hay que apoyar estos
esfuerzos, para superar cuatro retos, a saber: i)meorar la productividad
laboral; ii) generar empleo productivo; iii)desarrollar mecanismos de
proteccion coherentes con el nuevo contexto econdmico, y iv) fomentar la
insercion laboral de grupos con problemas especificos de acceso a
empleo productivo. En la segunda parte del trabgjo se discuten las
politicas para enfrentar estos retos.
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Introduccioén

Las grandes transformaciones econdmicas y tecnolgicas de las Ultimas
décadas tienen fuertes repercusiones en los mercados de trabgo de todo d
mundo. Factores taes como € cambio tecnoldgico que flexibiliza los procesos
productivos, la creciente movilidad del capita y latecnologia, y la adopcion de
edrategias empresarides en respuesta d cambio de contexto tienden a
diversficar y polarizar las pautas ocupacionaes. En todas partes, las economias,
y especificamente los mercados de trabgjo, se ven presionados a adaptarse a este
nuevo contexto estructurd.

Con posterioridad a las graves crisis de los afios ochenta, |os paises de
América Laina y d Caibe redizaron reformas econdmicas més 0 menos
profundas, destinadas a fecilitar d guste de la economia a las cambiantes
condiciones externas, mediante la resstructuracion de la regulaciéon de los
mercados y @ fomento de la competencia, y adoptaron politicas
meacroecondmicas orientadas a combatir la inflacion y facilitar un crecimiento
sostenido. A pesar de los avances registrados, en la region en su conjunto los
niveles de inversén no repuntaron y las tasas de crecimiento se caracterizaron
por su volatilidad y por ser bgjas en promedio.

En consecuencia, los mercados de trabgjo de la region enfrentan los
efectos de las trandformaciones estructuraes de otros mercados de factores y
bienes; ladehilidad de la actividad econdmica, principa factor determinante dela
meagnitud de la demanda labora, y un crecimiento econdmico volétil. Como se
andiza en la primera seccidn de este capitul o, este contexto adverso sereflgaen
e desempefio poco satisfactorio de los mercados laboraes, que ha sido uno de
losaspectos mas negativos dd desarrallo reciente de la region. De este
diagndstico surgen una serie de retos en materia de poaliticas para meorar €
desempefio de los mercados laborales. En la segunda seccién se examinan
agunos avancesy propuestas parared zar laeficienciade estas paliticas.
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|. Tendencias del empleo y los
salarios a partir de 1990

1. Tendencias de la oferta laboral

Histéricamente, e crecimiento demografico ha gjercido una fuerte
presion en los mercados de trabajo de la region, a los que cada afio se
incorporaron cohortes etarias cada vez mas grandes en blsqueda de
empleo. Sin embargo, la transicion demografica de las Ultimas décadas ha
contribuido a mitigar esta presion y en los Ultimos afios también a
reducirla. En efecto, a comienzos de |os afios setenta la poblacién en edad
de trabajar de la region, definida como el conjunto de las personas de 10
anos y més, alin mostraba un crecimiento anual del 2,9%, mientras que
este indicador descendié a 1,8% en el primer quinquenio de la presente
década. A partir de este mismo decenio, € aumento de la poblacion en
edad de trabajar se reduce incluso en términos absolutos, de un maximo
de 38,7 millones de personas en € quinquenio 1995-2000 a una cifra
proyectada en 38,1 millones para € quinquenio 2000-2005 (CEPAL,
20044).

El andlisis de la poblacion en edad de trabajar de las zonas urbanas,
definida para estos fines como el conjunto de personas de 15 afios y mas,
indica que la tendencia es aln més marcada en ese grupo. Como
consecuencia de las fuertes corrientes migratorias, en € primer
guinguenio de los afios setenta este segmento de la poblacién urbana
aumentd anualmente un 4,2%, tasa que se redujo a 2,4% treinta afos
después y que segun las proyecciones disminuiria al 2,1% en e
guinguenio 2005-2010.
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Aparte de las tendencias demogréficas, la variacion de la tasa de participacion (porcentaje de la
poblacién en edad de trabajar inserta en el mercado de trabajo) es otro de los elementos que incide en €
aumento de la oferta laboral. Al respecto, a mediano y largo plazo las siguientes tendencias han sido
determinantes:

¢ Durante las Ultimas décadas se registrd un marcado incremento de la tasa de participacion de
las mujeres, tanto en las zonas urbanas como en las ruraes, en las que ha sido
tradicionalmente baja.

e Lamayor permanencia de los varones en €l sistema educativo tiende a frenar el aumento de la
tasa de participacion. Las jovenes elevaron alln mas que ellos su nivel educativo, pero sin que
su participacion laboral, inferior a la de los hombres, se redujera; 1o que disminuyé fue €
porcentaje de mujeres jovenes que se dedican a quehaceres del hogar.

e La participacion laboral tiende a bajar cuando las personas alcanzan la edad de jubilacién,
sobre todo si existen sistemas de proteccidn socia con cobertura significativa. El incremento
del nimero de personas mayores de 65 afios tiende a frenar el aumento de la participacion
laboral, especialmente en las zonas urbanas.

Dado que la primera de las tendencias ha sido la méas acentuada en la mayoria de los paises,
prevalecio €l aumento de la tasa global de participacion. Sin embargo, fuera de esta tendencia de largo
plazo la tasa de participacion suele mostrar variaciones como reaccion a la coyuntura econémica. A
nivel regional, en la mayoria de los Ultimos 15 afios, aunque no siempre, se ha observado un
comportamiento prociclico. En consecuencia, durante los afios de bajo crecimiento econdmico de fines
de la década de 1990 y comienzos del actual decenio se frend la tendencia de largo plazo a alza de la
tasa de participacion y la oferta laboral gjercié una influencia moderadora en la elevacion del desempleo
(véase el gréfico 1).

Gréfico 1

AMERICA LATINA Y EL CARIBE (14 PAISES): EVOLUCION DE LA
PARTICIPACION Y DE LA OCUPACION (ZONAS URBANAS)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de
cifras oficiales de los paises.

2Tasa global de participacion.

PTasa de ocupacion.

1 End gréfico 1 se presentan los promedios simples y ponderados de ambas tasas, que tuvieron una evolucién heterogénea en algunos

periodos.
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En efecto, debido ala moderacién del aumento de la tasa de participacion se frend el crecimiento
de la oferta laboral: en 1999, la CEPAL proyectd un aumento anual de la poblacion econémicamente
activa (PEA) del 2,7% entre 1990 y 1995 y del 2,3% en el primer lustro de la presente década, con una
tasa de 2,5% para €l periodo 1990-2005. En € caso de la PEA urbana la tasa registrada en €l periodo
1990-2005 es 3,1% (CEPAL, 1999). Sin embargo, dado que la tasa de participacion en las zonas urbanas
crecio menos de o proyectado previamente, la PEA correspondiente se expandid en ese periodo solo un
2,7%, por lo que se puede estimar un aumento anual de la PEA total |evemente superior a 2%.

2. Evolucién del desempleo

A pesar de la menor presion de la oferta laboral derivada de las tendencias demogréficas, €
desempleo se incrementd durante los dltimos afios. Como se indica en € gré&fico 1, como promedio
ponderado y promedio simple la generacion de empleo fue insuficiente para compensar la expansion de
la oferta laboral, y e desempleo, que en & gré&fico aparece como la diferencia entre la tasa de
participacion y latasa de ocupacion se amplié alo largo del periodo. Esto ocurrio, sobre todo a partir de
1995, cuando una sucesiéon de crisis econdmicas repercutio notablemente en el desempleo, que se
mantuvo en un nivel histricamente elevado a falta de un crecimiento econémico sostenido. Recién en el
bienio 2004-2005 el desempleo regional se atenlia, aungue sigue cercano a los dos digitos.

Cabe destacar que un periodo de persistente alto desempleo abierto es un fendmeno sin
precedentes en la region, pues si bien las crisis econdmicas anteriores provocaron un notable aumento
del desempleo, posteriormente siempre volvia a bajar, incluso en un contexto de débil crecimiento
econdémico como ocurrio en los afios ochenta. En esas circunstancias, €l desempleo abierto rdpidamente
fue sustituido por una expansion del empleo informal, proceso que no se produjo en los Ultimos afios.

3. Tendencias del empleo

De todas maneras, no existe una desvinculacion del crecimiento econdmico y la generacion de
empleo, como queda demostrado en el grafico 2. De hecho, las fases de reactivacidn econdmica siempre
se han traducido en una mayor generacion de empleo y la correlacion se vuelve més estrecha a partir de

1997.
Grafico 2

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO ECONOMICO Y EMPLEO, 1991-2004
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de
cifras oficiales de los paises.
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Lo dicho no equivde a negar que la reestructuracion del aparato productivo y las
caracteristicas macroecondmicas del crecimiento (evolucion del tipo de cambio real, apertura
comercial) hayan influido en la generacion de empleo. En efecto, procesos tales como la acelerada
reduccion de la proteccion comercial y amplias privatizaciones influyeron negativamente en €l
empleo, lo que podria explicar la mayor discrepancia entre € crecimiento econémico y lavariacién
de la tasa de ocupacion a inicios de los afios noventa; lo que ocurre es que esta influencia
generamente se ha concentrado en determinados sectores y en aquellos casos en que afectd la
relacion entre el crecimiento y la generacion del empleo este efecto parece haber sido transitorio.”
Por consiguiente, no hay una desvinculacion entre el crecimiento econémico y la generacion de
empleo, pero tampoco una acentuacion de la el asticidad empleo-crecimiento, como se esperaba que
ocurriera como consecuencia de las reformas econdémicas de los afios ochenta y noventa (Wéller,
2000; BID, 2003).

Por lo tanto, en el periodo 1990-2004 el deficiente crecimiento econémico fue la principal
causa de la escasa generacion de empleo. Aparte del aumento del desempleo, otras expresiones de
este fendbmeno y de la necesidad de parte de la poblacion de percibir mas ingresos que los
procedentes de los nuevos puestos de trabajo vinculados a la expansion del aparato productivo
fueron la expansion de empleos de baja productividad y la emigracion.

Como ya habia sucedido en los afios ochenta, a partir de 1990 e empleo mostré una mayor
expansion en los sectores de baja productividad. En la region en su conjunto, aumentd la
participacion del sector informal en € empleo urbano, de un 42,8% en 1990 a un 46,7% en €
2003.2 De hecho, se incrementd la participacion en la composicion del empleo urbano de todas las
categorias de empleo informal, es decir del trabajo por cuenta propia no profesional, administrativo
0 técnico, incluido el trabajo familiar no remunerado, € empleo en microempresas y el servicio
domeéstico. En cambio, se redujo la participacion del empleo tanto en las pequefias, medianas y
grandes empresas privadas como en € sector publico.

El empleo asalariado, que reflgja mas claramente la demanda laboral, mostré un comportamiento
claramente prociclico, pero no ocurrio lo mismo con € trabajo por cuenta propia (véase el gréfico 3).
Parte del empleo de esta categoria reflgja la necesidad de supervivencia que obliga a recurrir a
autoempleo en condiciones que suelen ser precarias, mientras otra parte corresponde a personas que
aprovechan un contexto econdmico favorable para beneficiarse de las oportunidades de percibir ingresos
laborales. Esta dualidad se reflgja en la evolucion del empleo por cuenta propia, que muestra, en
diferentes momentos, caracteristicas anticiclicas y prociclicas.

Véanse, entre otros, los andlisis del caso brasilefio en Ramos (2003) y dos Passos, Ansiliero y Paiva (2005).
Véase OIT (2004c). Se mantiene la referencia al concepto del sector informal, a pesar de sus debilidades conceptuales y, sobre todo,
de medicidn, ya que sigue representando un fendmeno importante de los mercados de trabajo de la region.

3
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Grafico 3

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: CRECIMIENTO ECONOMICO Y DINAMICA EN
LA GENERACION DEL EMPLEO

Tasa de crecimiento (%)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2003 2004

I Empleo asalariado [ Trabajo por cuenta propia —&—PIB

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales de los
paises.

Si bien se reconoce que las nuevas tecnologias permiten alcanzar una productividad més alta que
en e pasado en muy pequefias unidades productivas, €l hecho de que la brecha entre los ingresos
laborales medios del sector formal y los del sector informal se haya ampliado en los afios noventa del
59% al 72% en el promedio simple de 12 paises que disponen de informacién sobre la materia indica
gue €l rasgo més sobresaliente de la expansion del sector informal no fue e surgimiento de actividades
adtamente productivas a muy pequefia escala, sino de un mayor nimero de empleos de baa
productividad (Tokman, 2004).

En la base de la gran brecha salaria entre los ingresos laborales de 1os sectores formal e informal
se encuentra la marcada heterogeneidad estructural de la regién, que se expresa en grandes diferencias
de productividad. En los Ultimos afios, esta heterogeneidad ha tendido incluso a acentuarse en €l
contexto de cierta modernizacién tecnoldgica y organizacional de los segmentos productivos mas
avanzados, mientras en e conjunto de las micro y pequefias empresas se mantuvo estancado (CEPAL,
2004b). En el mercado de trabajo, esta heterogeneizacion ha reforzado el sesgo de la demanda laboral a
favor de las personas con mas educacion, |0 que se expresa en una creciente brecha salarial entre quienes
tienen educacion terciariay € resto de los asalariados (BID, 2003).

Ademas, en los Ultimos afios se ha producido una fuerte corriente migratoria desde la region.
Aparte de la emigracién de larga data de mexicanos, centroamericanos y caribefios a los Estados
Unidos, se ha ampliado en forma muy marcada la emigracion extrarregional, en € contexto de serias
crisis econémicas. Estas, asi como las diferencias entre los niveles de bienestar entre paises vecinos,
también han estimulado las migraciones intrarregionales, entre otras las de nicaragiienses a Costa Ricay
de peruanos a Chile (CEPAL, 2002). Segin estimaciones de la CEPAL, once paises de laregion tienen
un saldo migratorio neto anual de 2 por mil o més.*

Otro problema de los mercados de trabajo que se ha agravado es la reduccion de la cobertura de
la seguridad social, como reflejo de un aumento de la precariedad del empleo. En efecto, € porcentaje

4 Setrata—con tasas descendentes— de Guyana, Suriname, Santa Lucia, Jamaica, Guatemala, Ecuador, Nicaragua, México, Trinidad y

Tabago, Haiti y Perti. Véase CEPAL (2004a).
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de asalariados que cotizan en €l sistema de seguridad socia bajo del 66,6% en 1990 al 63,6% en el 2003
(OIT, 2004c). A ello contribuyeron la mencionada expansion del sector informal y la menor cobertura de
los asalariados de microempresas y del servicio doméstico, que descendi6 del 29,2% al 26,2%, mientras
en € sector formal la cobertura sufrié un deterioro menor (del 80,6% al 79,3%).

A nivel regional, los salarios reales medios del sector formal mostraron una evolucion que varia
de acuerdo a método de medicion utilizado. Un indice que se desarrolla a partir de las medianas de las
tasas ddl crecimiento salarial anual de los paises muestra que en el periodo entre 1990-2004 |os salarios
se recuperaron de manera significativa de la pérdida del 12% sufrida en los afios ochenta, ya que
aumentaron un 28%. En contraste, s € indice representa el promedio ponderado de las tasas de
crecimiento salarial, € incremento acumulado en los Ultimos 14 afios fue de apenas un 6%, que
corresponde a un crecimiento anual del 0,4%.°

Si se compara este leve incremento con € aza de la productividad laboral de la region, puede
constatarse que ambos se ubican en e mismo nivel ya que el producto por ocupado aumenté entre 1990
y 2003, aproximadamente a razén de medio punto porcentual por afio.

En € gréfico 4 se observa que, después de una dréstica baja de la productividad laboral media
en los afos ochenta, €l producto por ocupado se fue elevando levemente hasta 1997, aungue sin llegar a
recuperar el valor de 1980. Esta evolucion es atribuible a un notable aumento de la productividad de los
sectores primario y secundario, en el contexto de procesos de apertura comercial. Por otra parte, se ha
constatado que la productividad media del sector terciario, si bien dificil de medir, solo creci6 durante
algunos afos, pero en las postrimerias de la “crisis del tequila’ volvié a descender, como reflgjo de la
expansion de lainformalidad urbana que se concentra en algunas ramas del sector terciario.

A partir de 1997, solo el sector primario siguié mostrando una productividad laboral media
creciente, principal mente debido a la modernizacién de la agricultura empresarial, basada en parte en €
uso intensivo de capital, la expulsion de mano de obra de algunos sectores de la economia campesina y
la expansion de la mineria. Ademés, el incremento de la productividad laboral del sector secundario se
vio interrumpido, mientras la del sector terciario volvio a reducirse. En consecuencia, la productividad
laboral media se mantuvo estancaday en €l 2003 superd apenas levemente el nivel del afio 1990.

Grafico 4
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL, 1980-2003
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Fuente: Comision Econoémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales
de los paises.

®  Célculo propio con base en informacién oficial de los paises.

14



CEPAL - SERIE Macroeconomia del desarrollo N° 40

Por lo tanto, la incapacidad de la regién de elevar la productividad y, de esta manera, su
competitividad y el crecimiento econdmico son factores claves que explican laimposibilidad de mejorar
las condiciones laborales en la region. Esta debilidad también se refleja en la brusca baja de la
productividad total de los factores que sufrieron muchos paises en las Ultimas décadas, si bien en los
afnos noventa hubo algunos casos més favorables (CEPAL, 2004c).

Por Ultimo, no todos los grupos se ven afectados de la misma manera por la evolucion de los
mercados de trabgjo. Las causas de esta desigualdad pueden centrarse en factores externos al mercado
de trabgjo, entre otros la desigualdad de acceso a una buena educacién, problemas relativos a la
ingtitucionalidad del mercado laboral 0 en un sesgo de la demanda laboral afavor de cierto tipo de mano
de obra. Indicadores como la tasa de desempleo mas alta, la blsqueda de trabajo més prolongada, la
dificultad del acceso a ciertos trabgjos, las diferencias de pago por € mismo tipo de trabgjo, y ladtay
creciente brecha salaria entre ciertos componentes de la fuerza laboral demuestran la necesidad de
medidas especificas destinadas a fomentar la insercién laboral de los grupos afectados. Dentro de esta
categoria destacan las mujeres y los jovenes, sobre todo de bajo nivel educativo, y las minorias étnicas.

En conclusion, no se cumplieron las expectativas de una mejora del desempefio laboral
despertadas por las reformas econdmicas de las Ultimas décadas, aungue tampoco se han impuesto
pautas de “crecimiento sin empleo”, como a veces se plantea. En este contexto, los retos laborales se
pueden caracterizar desde dos perspectivas. En primer lugar, desde la perspectiva de la mano de obra
como insumo clave del proceso de produccion, cabe preguntarse cOmo potenciar su aporte para acelerar
e crecimiento econémico. En segundo término, desde e punto de vista de los puestos de trabgjo
productivos como producto del crecimiento econdmico, la pregunta es otra ¢como optimizar la
generacion de empleo, en términos de cantidad y calidad? A partir de esta doble perspectiva, los retos
|aborales pueden resumirse como sigue:

e Mejorar la productividad laboral, como base para realzar la competitividad y €l crecimiento
€econdmico, a su vez prerrequisitos paramejorar las condiciones laborales.

e Generar empleo productivo, esto es, que genera valor agregado y se rige por condiciones
laborales “decentes”.®

e Desarrollar mecanismos de proteccion ante la amenaza de posibles reducciones de empleo e
ingresos en el contexto de la globalizacion, en los que se tomen en cuenta la heterogeneidad
en el mercado de trabajo y la necesidad de que dicho mercado funcione eficientemente.

e Fomentar la insercién laboral de grupos con problemas especificos de acceso a empleo
productivo.

4. Las caracteristicas de la evolucion de los mercados de trabajo
en las subregiones de América Latina

Las diferencias en la especializacion productiva y en la integracién comercia de las diferentes
subregiones de América Latinay el Caribe ha tenido cierto impacto en la evolucién de los respectivos
mercados de trabajo. Esta especializacion siguid, a grandes rasgos, las siguientes pautas: La subregion
norte (México, € Istmo centroamericano, gran parte del Caribe) se integrd crecientemente a mercado
norteamericano. Favorecido por un acceso privilegiado a este mercado, por medio de un trato
preferencial y/o tratados de libre comercio, la subregion ha exportado en crecientes cantidades productos
industriales (en gran porte por medio de empresas maquiladoras) y agricolas (crecientemente productos
“no tradicionales’ — aungue ya lo sean cada vez menos). Ademas, existe una creciente exportacion de
servicios, sobre todo, para € turismo). Por otra parte, la estructura exportadora de los paises

6 LaOIT plantea d “trabajo decente” como objetivo estratégico de las politicas orientadas a mejorar la insercion laboral, y considera

clave los componentes siguientes: € cumplimiento de las normas fundamentales aprobadas por los paises miembros de la
institucion, la calidad del empleo, la proteccion socia y el didlogo socia (OIT, 2002).
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sudamericanos muestra una alta, y en muchos casos creciente participacion de materias primas basicas —
los paises andinos concentrados en la mineria, los paises del sur (MERCOSUR y Chile) en productos
agropecuarios y mineros —, a veces objeto de una primera fase de procesamiento, que fungen como
motor del crecimiento econémico. Ademéas, sobre todo el establecimiento del MERCOSUR estimul 6 €l
intercambio intra-subregional, principalmente de productos manufacturados.

En este contexto se ha argumentado que la liberalizacién de los mercados y especificamente la
liberalizacién comercial ha sido favorable para el empleo, y los g emplos de nuevos empleo, generados
en el contexto de una mayor integracion comercial, tipicamente provienen de la subregién norte. Si cita
a respecto los empleo surgidos en las zonas procesadoras de exportacion y en la agricultura no
tradicional, los cuaes ofrecerian condiciones laboraes relativamente favorables para el respectivo
contexto nacional (de Ferranti et a. 2002), y se ha resaltado especificamente € impacto favorable del
Tratado de Libre Comercio de Américadel Norte (TLCAN).”

Sin embargo, desde otra perspectiva se ha criticado que e aprovechamiento de las ventgjas
comparativas por medio de una integracién comercia bajo las caracteristicas del TLCAN implica una
especializacion en una produccion basada en mano de obra barata, que la generacion de nuevos empleos
formales ha sido insuficiente y los nuevos puestos de trabajo de mala calidad y que se eliminaron
muchos empleos — sobre todo en la industria manufacturera — a destruirse encadenamientos productivos
existentes previamente a la apertura y que se ensancharon las brechas de productividad y la dispersion
salarial (CEPAL, 2003; Dussel, 2003y 2004).

Respecto a las otras subregiones, se ha mostrado la debilidad de los mercados de trabajo en los
paises andinos, vinculada sobre todo con un magro crecimiento econdémico y reformas laborales
centradas en la reduccion de costos, dejando a lado medidas para promover la competitividad, entre
otros, de la fuerza de trabajo (Egger y Garcia, 2000). Respecto a los paises del MERCOSUR y Chile se
ha enfatizado que los procesos de integracion (global y/o subregional) han contribuido a importantes
aumentos de productividad y una contraccién importante del empleo manufacturero y que hay severos
problemas de competitividad que limitan la generacidn de empleo, por lo que persisten serios problemas
de calidad del empleo. Ademas, se ha hecho énfasis en la distribucion desigual de los beneficios de la
integracion regional (OIT, 1998 y 2004b; Klein, 1998; Roiter y Mayoral, 2000).

Es dificil diferenciar €l impacto de las caracteristicas especificas de la integracién comercia de
otros factores relevantes, sobre todo los niveles del crecimiento econémico, las caracteristicas de las
politicas macroecondmicas y de las politicas laborales y — por lo menos transitoriamente — el impacto de
las reformas econdmicas. Sin embargo, algunos estudios han encontrado indicios segiin los cuales dichas
caracteristicas han tenido un impacto en el desempefio del mercado laboral.® El cuadro 1 muestra, para
dos periodos recientes, algunos indicadores laborales, para estas tres sub-regiones.

7 (EL TLCAN) ... probablemente también contribuy6 a la moderada reduccién de la pobreza y a la generacion de empleos y mejora

de su calidad (Lenderman, Maloney y Servén, 2003:2)
8 Veéasea respecto Stallingsy Weller (2001), Frenkel y Ros (2004), y Ros (2005).
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Cuadro 1

INDICADORES DE LA EVOLUCION DE LOS MERCADOS LABORALES, POR SUB-REGION

(medianas)
Norte CAN MERCOSUR+Chile
1990-97 1997-02 1990-97 1997-02 1990-97 1997-02
Empleo 3,40 4,20 3,80 1,80 1,20 0,80
Asalariados 4,40 3,40 2,70 1,10 1,80 0,50
TCP 3,30 3,20 5,30 3,60 1,60 3,20
Agro -1,40 2,40 1,90 2,50 -1,60 -0,50
Manufactura 3,10 3,30 1,00 1,80 0,30 -1,30
Elasticidad 0,94 1,180 1,06 1,31 0,28 0,31
Elasticidad asalariados 1,12 1,03 0,82 1,03 0,34 0,10
Cambio salario medio +3,20 +2,40 +2,60 +1,50 +2,40 -0,80

p.a*

Cambio informalidad ** +2,60 +2,00 +9,00 -0,90 +0,30 -1,10
Cambio desempleo *** -1,00 -0,20 +1,00 +0,10 -0,30 +7,60

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la CEPAL y la OIT.
*1990-1997 y 1997-2004.

** puntos porcentuales, 1990/91-1995/2000 y 1995/2000-2002/2003.
*** puntos porcentuales, 1990-97 y 1997-2002.

Como desprende del cuadro 1, laregidn norte se caracteriza por una elevada elasticidad empleo-
producto.’ Es la tnica subregion en que el crecimiento del empleo asalariado en ambos periodos superd
a aquel de los trabajadores por cuenta propia, y la Unica con un significativo crecimiento del empleo
manufacturero en ambos periodos, mientras el empleo agropecuario cayd en € primer periodo y se
expandié en e segundo. En € primer periodo registré una significativa caida del desempleo, junto con
un aumento de lainformalidad; en el segundo estas tendencias se atenuaron.

Los paises andinos también mostraron una alta elasticidad empleo-producto, pero la generacién
del empleo se concentré en e trabajo por cuenta propia, y la informalidad se expandié marcadamente,
sobre todo en el primer periodo. Aln asi, los nuevos puestos de trabajo fueron claramente insuficientes,
y € desempleo se incrementd en ambos periodos. El empleo agropecuario crecié con tasas relativamente
altas.

En el MERCOSUR maés Chile se observan marcadas diferencias respecto a las otras subregiones
y entre los dos periodos. La dasticidad empleo-producto ha sido muy baja y tanto e empleo
agropecuario y €l manufacturero cayeron con la excepcién del muy débil incremento del manufacturero
en el primer periodo. Aln asi, en e primer periodo se registran algunas tendencias moderadamente
favorables, como la leve caida del desempleo, un crecimiento del empleo asalariado levemente por
encima del trabgjo por cuenta propia y un incremento de la informalidad menor que en las otras
subregiones. Los datos del segundo periodo reflgjan la profunda crisis que afectd a varios de estos
paises, con una muy baja generacion de empleo, sobre todo asalariado, una aceleracién de la caida del
empleo manufacturero, unareduccion del salario real y un marcado aumento del desempl eo.

Algunos elementos comunes son la concentracion de los nuevos puestos de empleo en el sector
servicio y la recuperacion de los salarios reales en € sector formal (con la excepcion del segundo
periodo en la subregion MERCOSUR+Chile). Respecto ala expansion del empleo en los servicios cabe
subrayar que la composicion de este nuevo empleo —respecto a las actividades especificas y diferentes
variables de calidad— esta fuertemente determinada por € dinamismo del crecimiento econémico y la

®  Obviamente, en esta como en las otras subregiones no todos los paises tuvieron la evolucion del conjunto de la subregion,

presentado en el cuadro como la mediana de |os casos correspondientes.
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evolucién de la estructura productiva.’® Ademés, en algunos casos se observa un aparente trade-off entre
el aumento del desempleo y de lainformalidad. Sobre todo, en los paises del sur lainformalidad cay6 en
el segundo periodo — de menor crecimiento econémico — lo que indica el menor impacto compensatorio
del sector informal en fases de débil generacion de empleo formal.

Para indagar en los factores que pueden haber contribuido al desempefio diferente de las
subregiones se ha realizado una serie de procesamientos tipo panel, cuyos resultados se presentan en €l
cuadro 2. En €llos, se muestran para e empleo en su conjunto (cuadro 2a) y €l empleo asaariado
(cuadro 2b) — ambos presentados en logaritmos — el impacto de las siguientes variables:

e ¢ crecimiento econdmico (Y)

e cambios en la apertura comercia (variacion en los promedios de los Ultimos tres afios de la
suma de las importaciones y exportaciones como proporcion del PIB) (AC3)

e cambios en las exportaciones (variacién en los promedios de los Ultimos tres afios de su
magnitud como proporcion del PIB) (X3)

e cambios en las exportaciones manufactureras (variacion en los promedios de los Ultimos tres
anos de magnitud como proporcién del PIB) (XM3)

e cambiosen € tipo de cambio real (promedio de los Ultimos tres afios) (TCR3)
e cambiosen e salario rea del sector formal (W)
e ¢ crecimiento poblaciona (P).

Para analizar s hay caracteristicas subregionales, no incluidas en las variables mencionadas
previamente, se incorporaron dos variables mudas (dummys): D1 para la subregion norte y D2 para los
paises andinos. Los datos se refieren a periodo 1986-2003, y se incluyeron 15 paises (13 para el empleo
asdlariado).™

Como era de esperarse, €l crecimiento econdmico es claramente la variable més significativa para
explicar e crecimiento del empleo,™ con una elasticidad de entre 0,37 y 0,42 para el empleo total y
—también esperable- una elasticidad mayor (entre 0,50 y 0,61) para el empleo asalariado. Las tres
variables relacionadas con el comercio exterior —la apertura comercial, las exportaciones y las
exportaciones manufactureras— tienen un signo positivo en e caso del empleo asalariado, pero €
resultado no es significativo. Para € empleo total |a apertura comercial y las exportaciones muestran
signos negativos, pero también generalmente no significativos.

10 véase al respecto Weller (2001: 46-49) donde se analizan las diferencias en la generacién de empleo en el sector terciario en Brasil,

Chiley México.

Para e empleo asalariado se utiliz6 datos de Argentina, Balivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, México,
Nicaragua, Pert, Uruguay, Venezuela. Para € empleo total se incorpord, adicionalmente, datos de Honduras y Paraguay. La
informacion utilizada proviene de la base de datos LABORSTA, dela OIT, y dela CEPAL, con base en datos oficiales de los paises.
Hay que tomar en cuenta, sin embargo, que € modelo solo explica entre 22% y 27% del aumento del empleo.

11

12
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Cuadro 2

AMERICA LATINA: ESTIMACION PANEL SOBRE LA GENERACION DE EMPLEO, 1986-2003

a) Empleototal

@ @ ©) 4) ) (6)
C 0,005 0,003 0,002 -0,011 -0,010 -0,010
(0,920) (0,589) (0,382) (-1,261) (-1,106) (-1,221)
Y 0,398 0,393 0,418 0,367 0,368 0,389
(5,315) (5,204)* (4,957)* (4,860)* (4,788)* (4,530)*
AC3 -0,063 -0,088
(-1,382) (-1,878)***
X3 -0,005 -0,004
(-0,175) (-0,123)
XM3 0,061 0,055
(1,418) (1,260)
TCR3 0,126 0,102 0,088 0,111 0,081 0,070
(3,467) (2,914)* (2,772)* (3,045)* (2,217)** (2,068)*
w -0,044 -0,037 -0,067 -0,051 -0,039 -0,068
(-0,965) (-0,793) (-1,370) (-1,121) (-0,843) (-1,397)
P 1,249 0,974 0,943
(2,137)** (1,691)*** (1,588)
D1 0,015 0,016 0,016 0,006 0,009 0,008
(2,197) (2,307)** (1,959)*** (0,724) (1,111) (0,895)
D2 0,022 0,023 0,022 0,014 0,017 0,016
(3,456) (3,629)* (3,366)* (1,924)*** (2,400)** (2,233)**
R2 0,22 0,21 0,21 0,24 0,22 0,22
ajustado
DW 2,19 2,19 2,21 2,23 2,21 2,23
F-Stat 8,76 8,30 7,82 8,33 7,61 7,13
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b) Empleo asalariado

@ @ @) 4) ) (6)
C -0,009 -0,006 -0,004 0,001 0,004 0,004
(-1,217) (-0,953) (-0,640) (0,099) 0,312) (0,273)
Y 0,599 0,562 0,499 0,612 0,579 0,510
(6,780)* (6,170)* (4,912) (6,828)* (6,228)* (4,949)*
AC3 0,0657 0,061
(1,244) (1,140)
X3 0,021 0,011
(0,474) (0,224)
XM3 0,065 0,063
(1,418) (1,371)
TCR3 0,037 0,123 0,126 0,041 0,134 0,127
(0,787) (2,162)** (3,313)* (0,859) (2,317)** (3,340)*
w -0,081 -0,064 -0,063 -0,081 -0,065 -0,063
(-3,082)* (-2,060)** (-1,990)** (-3,079)* (-2,078)** (-2,002)**
P -0,860 -0,911 -0,693
(-0,886) (-0,931) (-0,693)
D1 0,013 0,015 0,013 0,023 0,025 0,022
(1,552) (1,785)*** (1,535) (1,629) (1,821)*** (1,431)
D2 0,024 0,022 0,020 0,031 0,030 0,026
(2,639)* (2,536)** (2,296)** (2,550)** (2,506)** (2,120)**
R2 0,27 0,27 0,23 0,27 0,27 0,23
ajustado
DW 2,17 2,17 2,18 2,18 2,19 2,19
F-Stat 10,20 9,82 7,65 8,84 8,53 6,598

Fuente: Elaboracién propia, con base en un procesamiento de Kan Kurihara.
Notas: Entre paréntesis se presentan la estadisticas “t".

* Significativo al 1%.

** Significativo al 5%

*** Significativo al 10%.

Un aumento del tipo de cambio real tiene, seglin la mayoria de los procesamientos, un impacto
favorable y significativo en la generacion tanto de empleo asalariado como total.™ Los salarios siempre
tienen un signo negativo, con resultados no significativos en € empleo total, pero si significativos para
el empleo asalariado. El crecimiento poblacional afecta de manera positiva y significativa a empleo
total, pero no explica el aumento del empleo asalariado.

Finalmente, en e caso del empleo total, la subregién norte y, sobre todo, los paises andinos
registran una intensidad laboral del crecimiento econémico mayor a la de la subregion MERCOSUR y
Chile. A primera vista, esto no es un resultado sorprendente, si se toma en cuenta la baja elasticiadad
empleo-producto de la tltima (cuadro 1). Sin embargo, esta diferencia esta claramente relacionada con la
presién desde la oferta, pues a incorporar la variable del crecimiento de la poblacion la variable dummy
deja de ser significativa en € caso de la subregidn norte, mientras que en los paises andinos se reduce su
magnitud y se hace menos significativo — si bien en dos de los tres calculos se mantiene significativo a
5%.

13 Laexcepcién son los dos modelos en el empleo asalariado, en que se incorpora también la apertura comercial. Se puede plantear la

hipétesis que un aumento de las importaciones — independiente de las variaciones cambiarias — reduce el impacto favorable del ato
tipo de cambio en & empleo.
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En el caso del empleo asalariado ocurre algo similar, con la diferencia que parala subregién norte
los resultados no son significativos incluso sin incluir la variable poblacional. En consecuencia, la
evolucion mas favorable del empleo asalariado en esa subregion, observada previamente (cuadro 1), se
explicaria por diferencias Inter.-subregionales en las otras variables del modelo o por variables no
incorporadas en é. Por otra parte, es algo sorprendente que el dummy subregional de los paises andinos
es positivo y significativo en todos los célculos, incluso en aquellos que incorporan la variable
poblacional. Esta evoluciéon puede estar vinculada al aumento de la informalidad, €l crecimiento
relativamente més elevado del empleo agropecuario y una presion por €l lado de la oferta mas alla del
crecimiento poblacional, o sea de parte de una creciente participacion laboral .

Finalmente, los resultados muestran bien & comportamiento diferenciado entre € empleo
asalariado que refleja la | 6gica de contratacion de la demanda laboral de las empresas y €l empleo en su
conjunto donde, ademés, juega un papel e segmento del mercado de trabajo que es determinado por la
oferta, sobre todo en las variables crecimiento econémico, salariosy crecimiento de poblacion.

En conclusion, ¢como se puede explicar las diferencias en e desempefio laboral entre las
subregiones, constatadas con los datos del cuadro 1? Las diferencias en las pautas de la integracion
comercial indudablemente tienen algin impacto a nivel sectorial, sobre todo en e empleo
manufacturero, ya que solamente en la region norte se registré un significativo aumento del empleo en
este sector, relacionado indudablemente con la generacion de empleo en actividades de exportacion en el
marco de laintegracion comercia con el mercado norteamericano. En el MERCOSUR, por otra parte, la
acelerada abertura comercial incidio en la eliminacién de muchos empleos manufactureros, o que no fue
compensado por el mayor comercio manufacturero intra-subregional.

A nivel agregado, la generacion de empleo se vio beneficiado por atas tasas de crecimiento y un
tipo de cambio elevado,” mientras las diferencias en las pautas de la integracién comercial — medidas
por las variables de la apertura comercial, el dinamismo exportador y las exportaciones manufactureras —
no parecen haber jugado un papel significativo a respecto. De esta manera, € impacto que las pautas
comerciales pueden haber tenido a nivel sectoria aparentemente no fue tan fuerte como paraincidir en
el desempefio laboral a nivel agregado.

Aparte de la diferencias que puede haber entre las subregiones respecto a la evolucion de las
mencionadas variables detectadas como significativas, la subregién norte y los paises andinos aparecen
con una mayor intensidad laboral del crecimiento que la subregién sur. En las diferencias respecto a la
generacion de empleo, e incluso del empleo asalariado, influyen claramente las intensidades variadas en
la presion de la oferta laboral, ya que — s hien & crecimiento demografico en si no resulta
estadisticamente significativa para explicar el aumento del empleo — la incorporacién de esta variable
reduce marcadamente la capacidad de explicacion de la variable especifica regional, sobre todo en €l
caso de laregion norte.

4 Entre 1990 y 2003, la tasa de participacién global, en el promedio simple de los cinco paises andinos creci6 de 58,4% a 62,3%. En este mismo
contexto, el desempleo continud en aumento (cuadro 1).

'8 Durante la mayor parte de los afios noventa, los paises sudamericanos registraron un marcado proceso de apreciacion cambiaria; véase CEPAL
(2005: 80).
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Il. Politicas para enfrentar los retos
del empleo

1. Aspectos generales

Hay tres tipos de politicas que pueden aplicar los gobiernos para
enfrentar los retos que identifican en el mercado laboral: politicas de
empleo, politicas laborales y politicas a mercado de trabgjo.”® Las
primeras son instrumentos macroecondmicos y sectoriales que inciden en
el nivel y lacomposicion del producto y que, por consiguiente, influyen en
lamagnitud y la composicién del empleo y las remuneraciones absolutas y
relativas. Las politicas laboraes definen las condiciones de la relacidn
contractual, incluidas las relativas al inicio y término de dicha relacion.
Entre otras cosas, consisten en reglas que determinan las relaciones entre
el empleador y € trabajador, asi como las condiciones de trabgo. Gran
parte de estas reglas forman parte de la legislacion laboral, pero también
hay normas que se desprenden de otras fuentes, como las negociaciones
colectivas y la jurisprudencia establecida por los tribunales competentes.
Las politicas del mercado de trabajo se traducen en intervenciones directas
en & mercado laboral destinadas a combatir o evitar €l desempleo y elevar
los ingresos laborales. Estas politicas se dividen en activas y pasivas. Los
principales instrumentos de las politicas activas son la capacitacion, los
servicios de intermediacion y la generacion de empleo en forma directa o
indirecta. Las pasivas suelen tener una orientacién social, en virtud de la
cua permiten la provisiéon de ingresos a trabajadores que perdieron su
fuente de trabajo. A lavez, su propésito es mejorar indirectamente la

16 Los péarrafos siguientes se basan en Weller (2004).
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eficiencia de la intermediacién a posibilitar una blsgueda de empleo menos presionada por la falta de
ingresos.

¢Qué politicas se han aplicado en los Ultimos afios para hacer frente a los retos laborales? En la
justificacion de las reformas econdmicas propugnadas a partir de los afios ochenta, €l desempefio laboral
poco satisfactorio de las décadas anteriores se atribuyd principalmente a distorsiones en otros mercados
de bienes y factores y solo en menor grado al funcionamiento del mercado de trabgjo. Segin este
enfoque, en las intervenciones politicas en los mercados se habrian ignorado las ventajas comparativas
de laregién y se habria desalentado la contratacién de mano de obra, sesgando ademas esta demanda a
favor de los trabajadores més calificados, 10 que tuvo consecuencias negativas parala gran mayoria de la
fuerza laboral de la region con una calificacion baja y media. Por lo tanto, se consideraba que las
reformas estructurales capaces de eliminar estas distorsiones habrian sido las mejores politicas de
empleo, ya que no solamente estimularian €l crecimiento econdémico, es decir el factor clave de la
demanda laboral, sino que también le darian una mayor intensidad laboral a ese crecimiento. Por lo
tanto, los efectos combinados de las reformas podian contribuir a superar € principal problema del
mercado de trabajo, la debilidad de la demanda laboral, sobre todo para los trabajadores menos
calificados. De hecho, en mayor o menor medida précticamente todos los paises de la regidn
introdujeron las reformas correspondientes (Stallings y Peres, 2000).

Este planteamiento no significaba que se ignorase el papel del mercado de trabajo. De hecho, se
argument6 que las reglas aplicadas en esos mercados de la region en las Ultimas décadas también habrian
provocado distorsiones que habrian obstaculizado la contratacion de mano de obra. Por consiguiente,
una politica laboral flexible que eliminara las distorsiones también contribuiria a elevar €l nivel de
empleo. Sin embargo, se consideré que las demas reformas tendrian mayores efectos y que su
implementacion seria més factible desde € punto de vista palitico, por 1o que las reformas laborales no
estaban contempladas en e “Consenso de Washington”, en e que se sintetizaron las principales
reformas orientadas a acentuar el crecimiento econémico y darle més estabilidad.*’

Los limitados efectos de la serie de reformas definidas en el “Consenso de Washington” |levaron
a algunas instituciones a replantear la importancia de la politica laboral en términos de generacién de
empleo y crecimiento econdmico (CEPAL, 2001). La flexibilizacion del mercado de trabajo pasd a
formar parte de las propuestas de una “segunda generacion” de reformas destinadas a eliminar
regulaciones y realzar la competencia’® De hecho, durante los afios noventa en muchos paises se
introdujeron reformas en la legislacion laboral, si bien hay discrepancias sobre e acance de estos
cambios.™® Més generalizados atin fueron los esfuerzos destinados a dar mayor eficiencia a las politicas
del mercado de trabajo, tema que se seguira analizando méas adel ante.

Antes de examinar las opciones de politica, cabe hacer unas breves reflexiones sobre el carécter
del mercado de trabajo. Segun la teoria econdmica sobre los mercados de trabajo, este se distingue de
otros mercados por el “bien” comercializado en é, que es lafuerza de trabajo. Al respecto, esimportante
tener presente que la fuerza de trabajo es, ala vez, un factor de produccién y el factor utilizado por la
mayoria de |os hogares para generar la mayor parte de |0s ingresos necesarios para su supervivenciay su
bienestar, lo que implica la existencia de normas sociales y consideraciones éticas. Ademés, € mercado
de trabajo suele caracterizarse por informacion incompleta y asimétrica, altos costos de transaccion e
incertidumbre.

En vista de estas caracteristicas especificas, en todos los paises se ha ido desarrollando una
institucionalidad labora que tiene el doble objetivo de estimular e funcionamiento eficiente del mercado

17" Aparte del impacto indirecto que se esperaba de las reformas de los mercados no laborales, efectos favorables directos en el

funcionamiento del mercado de trabajo se dedujeron de reformas cuyo objetivo principal fue otro, como en el caso de la reduccién
del tamafio del sector publico que aumentaria la eficiencia de la provision de bienes y servicios y enfrentaria e déficit fiscal,
limitando a la vez & impacto distorsionador del empleo publico en € mercado de trabajo, y una politica del salario minimo en
funcién de metas antiinflacionarios (Williamson, 1990).

18 En relacion con las reformas de segunda generacion, véanse entre otros, BID (1996), Williamson (1998) y Guasch (1999).

19 Véase para una vision comparativa de |as reformas de la legislacion laboral desde 1990, Vega Ruiz (2001).
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de trabgjo y proteger los intereses legitimos de los participantes en é, especialmente de los trabajadores
gue aparecen como agentes tipicamente mas débiles.

En las Ultimas décadas, €l contexto socioecondmico de la institucionalidad laboral ha cambiado
notablemente. Esto ha dado origen a un intenso debate sobre las reformas necesarias en este ambito, a
fin de que lainstitucionalidad laboral pueda cumplir de la mejor manera posible su doble objetivo bajo
las nuevas condiciones reinantes. Gran parte del debate gira en torno a la forma en que la
ingtitucionalidad laboral debe responder a las transformaciones econdémicas en curso, sobre todo a la
integracién de los mercados y los cambios tecnol 6gicos que se tradujeron en una mayor competencia y
una aceleracion de las interacciones mercantiles y financieras, pero que a la vez han reducido € tiempo
de que disponen las empresas para adaptarse a los cambios en los mercados. Hoy en dia pocos insistirian
en que la ingtitucionalidad laboral del pasado no requiere ningln cambio y que las politicas de
proteccion puedan mantenerse o profundizarse conforme a los sistemas desarrollados en décadas
anteriores; de hecho, en muchos paises se han tomado medidas para gjustar estos sistemas a nuevo
contexto.

Evidentemente, la institucionalidad laboral no puede concebirse en € vacio; debe estructurarse
tomando en cuenta tanto € contexto socioeconémico de cada pais como su evolucién. Ignorar estos
elementos puede traducirse en una baja legitimidad o un escaso cumplimiento de las reglas
correspondientes, y tener efectos colaterales no deseados. Por lo tanto, cuando se toman medidas de
proteccion se deben tener en cuenta los posibles efectos secundarios que podrian afectar tanto la
eficiencia del mercado de trabajo como €l bienestar de |os grupos més débiles.

Asimismo, la adopcién de medidas de desregulacion destinadas a mejorar el funcionamiento del
mercado laboral deben permitir una clara apreciacion de los posibles costos sociales y de su distribucion.
Conviene insistir en que las caracteristicas especiales del mercado de trabajo siguen siendo relevantes y
gue la regulacién minima no es la 6ptima. Por |o tanto, mas que desregular este mercado hay que adaptar
la institucionalidad y las politicas, para que puedan cumplir de mejor manera posible con su doble
objetivo, en un nuevo contexto socioecondmico.

Dentro de este marco general, a continuacion se examinan las politicas a las que puede recurrir las
autoridades para hacer frente a los cuatro retos mencionados. Para €llo, solamente se hara referencia a
las politicas directamente relacionadas con €l mercado de trabajo. Esto no significa menoscabar la
relevancia de las politicas de empleo y el papel del crecimiento econdmico como condicidn necesaria
para la generacién de trabgjo productivo. Al contrario, cabe recordar que la CEPAL ha desarrollado
detalladas propuestas para fomentar un crecimiento econémico alto, sostenido y menos volatil, asi como
para el desarrollo de una estructura productiva competitiva, basada cada vez méas en la incorporacion de
innovaciones y nuevas tecnologias (CEPAL, 2004b). En esta seccion se analizan entonces medidas
complementarias de esas politicas, relacionadas especialmente con la politica laboral y del mercado de
trabajo. Como ya se ha dicho, se trata por una parte de politicas tendientes a reforzar el aporte de dicho
mercado al mejoramiento de la capacidad productiva de la region y, por otro, de politicas destinadas a
superar las deficiencias de la generacion de empleo e ingresos.

2. Politicas para mejorar la productividad laboral

El aumento de la productividad laboral depende de multiples factores, muchos de los cuales no
estan directamente relacionados con e mercado de trabagjo. Los mas destacados son el
perfeccionamiento de los sistemas educativos, tanto en términos de cobertura como de calidad, y la
incorporacion de nuevas tecnologias y formas de organizacion de la produccion.

Entre los aspectos més estrechamente vinculados al mercado de trabajo cabe resaltar laformacion
profesional y el desarrollo de relaciones laborales que contribuyan a estimular la productividad laboral.
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En muchos paises la formaciéon profesional ha sido objeto de grandes cambios. Un aspecto
importante de estos ha sido la diversificacion de las entidades que imparten capacitacion, campo en €l
gue juegan un papel cada vez més importante las instituciones privadas en tanto que el sector publico se
concentra en el financiamiento, entre otras cosas, mediante incentivos tributarios, y en la regulacién de
la actividad.”® Ademéas, se han adoptado medidas para adaptar las actividades de capacitacion a las
pautas de la demanda y se reforzé en muchos casos la capacitacion en persona ya calificado, pero de
importancia estratégica para la competitividad de las empresas. También se han gjecutado programas
especializados de formacién profesional para grupos desempleados que presentan problemas especificos
(j6venes y mujeres con poca educacion) u ocupados en actividades de escasa productividad y con bajos
ingresos (ocupaciones especificas, trabajadores por cuenta propiay microempresarios).

Por otra parte cabe destacar que las reformas laborales que redujeron la estabilidad en el empleoy
aumentaron la rotacion laboral tuvieron unainfluencia negativa en las actividades de capacitacion de las
empresas (Chacaltana y Garcia, 2001). Muchos de los cambios recientes en los sistemas de formacién
profesional, en muchos casos todavia bastante superficiales, responden a cambios en los mercados que
han tenido tres consecuencias principales: i) obsolescencia 0, a menos, reduccion de la importancia de
muchos oficios y técnicas en que se solia capacitar a los trabgjadores, debido a profundas
transformaciones de las pautas tecnoldgicas; ii) la gran mayoria de los nuevos puestos de trabajo surge
del sector de servicios, o que impone necesidades muy diferentes y mucho mas variadas que en periodos
anteriores, cuando en la mayoria de los paises los sistemas de capacitacion se concentraban en la
formacion de obreros para la industria manufacturera, vy iii) la aceleracion del cambio tecnoldgico
significa que no basta capacitar a los trabajadores una vez en un oficio especifico y, alo mas, hacerlos
participar alguna vez en un curso de actualizacion, sino que los sistemas de formacion profesional deben
permitir una capacitacion frecuente alo largo de lavidalaboral.

Estos cambios tienen importantes consecuencias en 1o que respecta a desarrollo de un sistema
eficiente de capacitacion. En primer lugar, la existencia de necesidades de capacitacion mas variadas
dificultala aplicacion de los antiguos esquemas de “planificacion” de laformacion profesional, situacion
gue exige € desarrollo de una amplia oferta en e mercado de capacitacién. Para que este funcione
eficientemente, se requiere: i) un sistema de incentivos a la capacitacion, entre otras cosas mediante
franquicias tributarias; ii) un sistema de control de calidad de la oferta, que permita certificar la
competencia de las empresas de capacitacion que cumplan con normas explicitas de experiencia y
calidad, sin excluir la incorporacién de nuevas empresas, Y iii) un sistema de control de calidad de la
capacitacion, sobre la base de un esquema reconocido de certificacion de los resultados. El
cumplimiento de estos requisitos contribuye tanto a mejorar la formacion profesional como a dar
transparencia a sus resultados.

En segundo lugar, las mayores dificultades que plantea la planificacién de la formacién
profesional a mediano y largo plazo exigen un esfuerzo continuo de los agentes relevantes para la
prospeccion de los requerimientos futuros. Como es evidente, esto hace necesaria una amplia
participacion del sector privado, afin de que los servicios estén claramente orientados ala demanda. Sin
embargo, en vista de que en & contexto de un cambio tecnolégico acelerado es muy comun que las
empresas no tengan seguridad sobre sus necesidades futuras, la cooperacion entre |os sectores publico y
privado puede contribuir a desarrollar perspectivas de més largo plazo (Posthuma, 2002). Ademas, la
heterogeneidad estructural de la region se reflgja también en las variadas necesidades de diferentes tipos
de empresas, situacion que se deberia enfrentar con flexibilidad.

En tercer lugar, ante el conocido problema que se plantea debido a que las empresas temen que su
inversién en laformacion profesional de sus trabajadores pueda conducir a que otra empresa los contrate
y se beneficie de la inversién de la primera, sobre todo en el contexto de mayor rotacion laboral, los
programas para ramas especificas de actividad, como los ofrecidos por las camaras comerciales, pueden

% yéase sobre los cambios recientes en la formacién profesional y la discusién correspondiente Ducci (2001), Mérquez (2002) y Labarca

(2003).

26



CEPAL - SERIE Macroeconomiadel desarrollo N° 40

reducir los riesgos de perder esainversion.? Estos programas se concentrarian en el desarrollo de capital
humano especifico para una actividad determinada. Un esquema de este tipo debe incluir alas pymes del
sector, que suelen tener dificultades para recibir una buena capacitacion.??

La formacion profesional es fundamental para la insercién productiva de jovenes de nivel
educativo medio y bajo. Desde los afios noventa, en varios paises de la region se han desarrollado
programas dirigidos a este grupo, con una duracion relativamente breve, y que combinan la formacion
técnica con précticas en empresas.? Estos programas han mostrado resultados rel ativamente favorables,
sobre todo en comparacion con las modalidades tradicional es de capacitacion para este grupo de jovenes
(Chacaltana y Sulmont, 2004). Sin embargo, masificar estas iniciativas exigiria superar —aparte de la
escasez de recursos disponibles— retos en materia de gestion, esto es, mantener la calidad de la
formacion y encontrar una cantidad suficiente de empresas interesadas en participar en e programa y
gue retinan los requisitos necesarios para hacerlo.

En lo que respecta alas relaciones labor ales como medio de fomentar la productividad, existe un
debate sobre el modelo que responde de manera més €ficiente a las nuevas caracteristicas de los
mercados. En general, se reconoce que no hay una pauta Unica e inmejorable, aplicable a todas las
sociedades con los mismos resultados éptimos. Sobre todo en € caso de paises muy diversos y
heterogéneos como los latinoamericanos y del Caribe, en los que coexiste gran variedad de modelos
laborales, la solucién adecuada tiende a ser € resultado de un proceso de busgueda continua en €
ambito de cada empresa.®*

De todas maneras se coincide en que, por 1o menos en el caso de las empresas en mercados mas
volétiles y que estan incorporando nuevas tecnologias, se requieren relaciones laborales menos rigidas y
mas participativas que las que predominan en procesos productivos organizados segin el modelo
taylorista, de modo de aprovechar todo €l potencial de estas tecnologias. Ciertas caracteristicas de las
nuevas pautas de produccién, entre otras la sincronizacion con la demanda (just in time), suponen un
aumento del efecto de cualquier interrupcion del proceso, 1o que estimula la blsgueda de un consenso
minimo en la empresa® Sin embargo, en muchos paises de América Latinay el Caribe las relaciones
laborales se caracterizan por un historial de enfrentamientos —frecuentemente cargados de represion y
violencia— y desconfianza. Por |o tanto, habria que impulsar una estrategia gradual de cambios de las
relaciones laborales que —mas que tener consecuencias inmediatas en estas y en la productividad
laboral— contribuyan a crear confianza, en la que se basaria la negociacion de cambios més profundos.
A dlo pueden contribuir nuevas instancias de didogo entre las organizaciones empresariales y
sindicales”

Una iniciativa en tal sentido es la introduccién de salarios participativos, medida recomendada
por la CEPAL hace més de una década atrés pero cuya aplicacion nunca se extendio 1o suficiente
(CEPAL, 1992) . Esta propuesta, que se funda en vincular parte de la remuneracion a la productividad,
incentivaria a los trabajadores a contribuir en mayor medida a su aumento y garantizaria que se
beneficiaran de los avances correspondientes. La desconfianza que despierta este mecanismo puede
obedecer en parte al poco uso que se ha hecho de él. Para aplicarlo, seria recomendable proceder, en una
primera etapa, a ligar a la productividad una fraccion pequefia de los salarios. Esto permitiria introducir
el sistema sin grandes riesgos para ninguna de las partes. En las negociaciones entre las empresas y los
representantes de los trabajadores habria que definir claramente los indicadores de productividad y su

2L En algunos paises, como Brasil, México y Per(, la formacién profesional tempranamente se organizé con una perspectiva sectorial,

otros paises reforzaron esta perspectiva posteriormente (Ducci, 2001).

Garcia (2005) presenta una propuesta para la estructura de un sistema de formacién laboral para el Pert.

2 e trata de programas como e programa ChileJoven (que no funciona en la actualidad), ProJoven en Per(i y Proyecto Joven en
Argentina.

Véase, entre otros, Bresnahan, Brynjolfsson y Hitt (2004).

Obviamente, no se puede hablar de una introduccion generalizada de pautas tecnolégicas nuevas y flexibles, que estimularian
cambios en las relaciones laborales. Sin embargo, existen tendencias en esa direccién que pueden tener efectos que trasciendan €
limitado ambito de las empresas de vanguardia.

Las organizaciones comprometidas con la responsabilidad social empresarial, de creciente presencia en la region, pueden tener una
funcién importante al respecto.
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formula de cdlculo. Asimismo, es importante que el componente flexible del salario forme parte de la
remuneracion imponible, para evitar que se debilite la proteccion social (sobre todo las pensiones) de los
trabajadores.

Otro componente que merece un mayor papel en las negociaciones colectivas es la capacitacion,
tratada en la seccion anterior. Dada su creciente influencia en la productividad y la competitividad de las
empresas, de las que la mejoria de las condiciones laborales depende en muchos sentidos, se trata de un
campo en el que los intereses de trabajadores y patronos pueden converger, 1o que contribuye a crear
confianza.

La elevada heterogeneidad de los sectores productivos tiende a exigir procesos de negociacion
colectiva mas descentralizados, en el ambito de las empresas. Esto no significa que se ponga en duda la
funcién o la existencia de organizaciones de |os agentes sociales. En muchos casos, lalegislacion laboral
existente ofrece, de hecho, la posibilidad de realizar modificaciones a las relaciones laborales mediante
negociaciones en una empresa. Las mas grandes aprovechan esta posibilidad con mayor frecuencia y,
contrariamente a lo que plantean frecuentemente sus representantes en |las asociaciones empresariales,
sin aspirar a una flexibilizacién general. Las estrategias empleadas reflgjan méas bien un permanente
proceso de busqueda de un equilibrio adecuado entre flexibilidad y regulacidn en las empresas (de la
Garza Toledo y Bouzas, 1998). En términos generales, habria que identificar las areas que exigen la
aplicacion de un enfoque centralizado o sectorial: la formacion profesiona y otras cuyo tratamiento en
negociaciones colectivas descentralizadas puede facilitar el desarrollo de la confianza necesaria para
redefinir las relaciones |aborales de comuin acuerdo.

Por dltimo, aparte de los aspectos relacionados directamente con € mercado de trabajo
mencionados, habria que considerar politicas para mejorar la productividad del sector informal, de modo
de reducir la elevada heterogeneidad estructural en laregion. Dada la gran proporcion correspondiente a
lainformalidad en el mercado laboral de muchos paises de la region, no es de esperar que la generacion
de empleo en el sector formal cubra por si sola las necesidades de empleo productivo. Dos aspectos
vinculan a este tema con el mercado de trabgjo. El primero es la capacitacion de la mano de obra, tema
ya tratado. El segundo consiste en la introduccion de normas laborales menos estrictas para las
microempresas, orientadas a fomentar su formalizacion y, por ende, a facilitar el acceso al crédito y la
asistencia técnica, entre otros servicios, lo que se traduciria en una mejora de la productividad. La
experiencia indica que, para que estas medidas sean eficaces, deben formar parte de un conjunto mas
amplio de incentivos y controles del cumplimiento de las normas vigentes. El abaratamiento de la
formalizacion de las relaciones laborales por si solo puede ser insuficiente si la formalizacién supone
otros costos mucho mayores, sobre todo en el &mbito tributario.?

3. Lageneracién de empleo productivo

La creacion de empleo productivo depende en gran parte de la empresa privada. Por lo tanto, un
entorno macroeconémico favorable y expectativas positivas acerca de la evolucion de la economia son
elementos clave para que las compafiias expandan su inversion y produccién y contraten mas personal.
De manera andloga, un entorno favorable para la creacidn de nuevas empresas fomenta la generacion de
nuevos puestos de trabajo (Reinecke y White, 2004). Sin embargo, como se ha resaltado repetidamente,
la creacion de nuevas empresas a menudo se ve obstaculizada por mecanismos burocréticos poco
eficientes, que exigen tramites largos y complegjos (Banco Mundial, 2004). Sin desconocer la

#  Hay que tomar en cuenta que, a mismo tiempo, el contexto internacional ha cobrado mayor relevancia para el debate de estandares

laborales. Mientras que las iniciativas de los paises industrializados a veces son considerados una nueva expresion de proteccionismo, se ha
sefidlado que América Latina si puede beneficiarse del establecimiento de determinados estdndares minimos, ante la competencia que
suponen los bajos salarios que se pagan en Asia (Belser, 1998).

En Garcia (2005) se afirma que e intento de incentivar la formalizacion de empresas informales por medio de la reduccién de los costos
laborales no salariales tuvo, inicialmente, efectos muy limitados, pero que luego factores no relacionados con e mercado de trabajo
aceleraron este proceso. En Tokman (2001) se analizan detalladamente las politicas de modernizacion del sector informal, como la
legislacion laboral y tributaria, la funcion de las municipalidades, los regimenes de promocion y desarrollo institucional y la organizacion de
|os microempresarios.
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importancia de que las autoridades aseguren €l cumplimiento de las normas ambientales, urbanisticas y
de higiene, entre otras, los permisos correspondientes deben tramitarse en forma eficiente y rapida.
Asimismo, las necesidades de las nuevas empresas en materia de apoyo crediticio y de informacion
exigen actividades coordinadas entre los ambitos publico y privado.

Con respecto a politicas més relacionadas con el mercado de trabajo, cabe resaltar dos éreas, esto
es. i) los costos laborales, tanto salariales como no saariales, y ii) los costos de transaccion y la
eficiencia de las instituciones del mercado de trabgjo.

Como se ha visto en la primera seccion, los saarios medios reales del sector formal, como
componente principa de los costos laborales, se han elevado poco en € Ultimo periodo, en concordancia
con el débil crecimiento de la productividad laboral. Cabe resaltar que los ingresos laborales reales en su
conjunto registran una evolucién aln mas desfavorable ya que, de 1990 al 2002 aproximadamente, no
registraron aumentos.”® De esta manera, los costos laborales unitarios medios se mantuvieron estables o
bajaron levemente, segin el método de calculo.

A dlo contribuy6 una politica salarial conservadora en la mayoria de los paises. Sin embargo, en
los afios noventa, las evoluciones del salario minimo real medio ponderado y su mediana fueron
dispares. Tras descender marcadamente en los afios ochenta (alrededor del 35% en el ambito regional),
el salario minimo real registré una recuperacion en la década siguiente en algunos paises, entre los que
se destacan Brasil y, en e 2004 y € 2005, Argentina. Por lo tanto, €l salario minimo real medio
ponderado de la regién ascendié un 39% de 1990 a 2004. Sin embargo, en la mayoria de los paises, los
aumentos del salario minimo se limitaron a compensar la inflacién, por lo que la mediana de la regién
précticamente se mantuvo estancada y acusd apenas un incremento del 5% acumulado (véase gréfico 5).

Gréfico 5
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (18 PAISES): SALARIO MINIMO REAL
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales
de los paises.

Frecuentemente, se atribuye al aumento de los salarios minimos un efecto negativo en el empleo
de grupos laborales especificos, sobre todo los menos calificados y los jévenes. Supuestamente el alza
del salario minimo se traduciria en una reduccion de la contratacion de personas de estos grupos, debido

% seglin calculos de la CEPAL, sobre |a base en |as encuestas de hogares de los paises, en el promedio simple de 18 paises, el ingreso laboral

medio se mantuvo en una cifra equivalente a 3,9 veces la linea de la pobreza. En la mediana de estos paises, |os ingresos cayeron de 4,1 a
3,5 lineas de la pobreza.
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a gue los salarios sobrepasarian su productividad. Asi, las consecuencias favorables de salarios minimos
mas altos en el nivel de vida de las personas que perciben un ingreso equivalente o ligeramente mayor se
veria contrarrestado por el ascenso del desempleo de estos grupos. Sin duda, aumentos de los salarios
minimos gque no sean acordes a la evolucién general de los mercados de trabajo pueden influir de manera
negativa en las practicas de contrataciéon. De todas maneras, este impacto dependeria mucho del nivel
relativo del salario minimo en relacion con el resto. Un nivel exagerado (en términos de la situacion de
los mercados de trabajo de un pais dado y no de justificacion ética) no solamente traeria aparejado un
incremento del desempleo sino también, en un contexto de débiles sistemas de fiscalizacion, un mayor
grado de incumplimiento. En el gréfico 6 se observa, en primer lugar, que hay una clararelacién entre el
nivel relativo del salario minimo, en porcentajes del salario medio pagado en las microempresas del pais
correspondiente, y e grado de incumplimiento, calculado sobre la base de la proporcién de asalariados
que perciben un salario inferior a minimo.®

En segundo lugar, se observa que el incumplimiento es inferior al 25% mientras el salario minimo
no supera e 80% del saario medio de las microempresas. Si su nivel relativo es mayor, €
incumplimiento asciende a 30% y mas, reflgjo de que las empresas de menores niveles productivos no
estan en condiciones de pagarlos.*

Grafico 6
AMERICA LATINA: SALARIO MINIMO RELATIVO E INCUMPLIMIENTO, 2002
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras
oficiales de los paises.

En conclusién, paraincrementar €l salario minimo es preciso tomar en cuenta su nivel relativo, asi
como €l desempefio del entorno econdmico, especialmente la evolucion de la productividad. Si €l salario
minimo es inferior a nivel indicado (80%), hay un margen para redlizar aumentos cuyos efectos
positivos en los ingresos de |os hogares pobres probablemente superen |os posibles efectos negativos en
términos de incumplimiento (esto es, de informalizacién, incluida la reduccion de la cobertura de
seguridad social, entre otros factores). Si, por € contrario su nivel relativo es mas elevado, realizar
aumentos adicional es posiblemente tenga un impacto mas negativo.

Otro aspecto que incide en € costo de los salarios es su flexibilidad. Se ha argumentado que, con
lareduccion de lainflacién en los paises de la region, desaparecié un importante mecanismo de gjuste de
los salarios reales en periodos de turbulencias econdmicas. De hecho, la respuesta o variacion de los
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Este gjercicio repite uno similar, realizado por la Organizacién Internaciona del Trabajo, con datos de 1995 (OIT, 1997).
Algunos paises tratan de enfrentar esta situacion mediante el establecimiento de salarios minimos diferenciados segin el tamafio de la
empresa, laramade actividad o laregion.
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salarios ante la evolucién de la tasa del crecimiento econémico parece haber disminuido al registrarse
menores tasas de inflaciéon (Gonzdlez Anaya, 1999). Para compensar esta pérdida de flexibilidad de los
salarios reales, que incidiria en que € ajuste frente a las turbulencias suponga un alza del desempleo, se
ha propuesto que una parte se relacione con los resultados de las empresas (Bravo, Larrafiaga y Ramos,
2001). De esta manera, cuando una empresa se encuentra en una situacion dificil, puede reducir costos
sin tener que despedir personal, y los efectos negativos del gjuste se distribuyen de mejor manera.
Obviamente, hay que tomar en cuenta una serie de consideraciones, como €l grado razonable de la
redistribucion del riesgo hacia los trabajadores y la transparencia para establecer los resultados de la
empresa (Tokman, 2004).

Una politica relativamente nueva en la region paraincentivar la contratacion de trabajadores es €l
subsidio a los salarios. Variaciones de este modelo se aplican en Argentina'y Chile y se comenzarén a
aplicar en Colombia. Este sistematiene €l riesgo de ser poco eficaz en periodos de bajas expectativas (ya
gue, en esta situacion dificilmente pueda estimular el aumento de las contrataciones) y poco eficiente en
periodos de auge (ya que una parte de las contrataciones subsidiadas posiblemente habrian ocurrido de
todas maneras). Sin embargo, en comparacion con otros —como programas de empleo de emergencia—
tiene la ventaja potencial de fomentar unainsercién méas duradera en el mercado de trabajo.*

Por (ltimo, en muchos paises, una elevada proporcion de los costos laborales no son salariales.®
La mayor parte corresponde a pagos relacionados con beneficios futuros (servicios de salud, pensiones,
capacitacion). En muchos paises se han hecho esfuerzos para reducirlos, en algunos casos mediante
reformas de los sistemas de seguridad social, en otros por medio de la introduccion de contratos
especiales que excluyen ciertos aportes (Vega Ruiz, 2001). Dado que estos pagos representan un
beneficio rea para los trabajadores, una reduccion de grandes proporciones es poco factible y tampoco
deseable. No obstante, cabe estudiar la posibilidad de cargar a otros factores con una parte de los costos
correspondientes. Asimismo, se puede mejorar la eficiencia de los sistemas de proteccion social, 1o que
tendria consecuencias favorables en sus costos.* De todas maneras, la repercusion de este tipo de
medidas en € nivel del empleo parece limitado, dado que por lo menos una parte de los aumentos y
reducciones de las contribuciones cargadas a las empresas suele tener un efecto opuesto en los salarios.
Si es recomendable identificar |os costos laborales no salariales no vinculados con la relacion contractual
laboral y eliminarlos, o financiarlos con otras fuentes.®

Las interacciones en los mercados de trabajo frecuentemente son poco transparentes. Por jemplo,
una gran proporcion de las empresas contrata huevo personal sobre la base de recomendaciones de
terceros. En un mercado caracterizado por falas de informacion sobre las caracteristicas, habilidades,
experiencias y actitudes de los trabajadores, esto puede ser la mejor solucion alternativa para las
empresas, siempre gque no responda a vinculos no relacionados con las necesidades de estas, esto es, a
relaciones de amistad y compromisos politicos, entre otros. Sin embargo, alin en el mejor de los casos,
este mecanismo profundiza las tendencias a la exclusion y discriminacion de aquellos trabajadores que,
aungue tengan el capital humano necesario, no disponen del capital social que facilita el acceso a los
procesos de seleccion.

Por lo tanto, una mayor eficienciay transparencia de la intermediacién laboral puede contribuir
no solamente a reducir |os costos de transaccion y amejorar la eficiencia de las contrataciones sino también
a una mayor equidad. Recientemente, la intermediacion fue revalorada como un instrumento
potenciamente eficaz y que supone un costo bgjo. Se han hecho importantes esfuerzos para ampliar su

% Los programas de emergencia se justifican en casos de una profunda crisis econémica, que provoca una brusca reduccién de la demanda

laboral. Para que sean eficientes es importante que las instituciones encargadas, sobre todo las municipalidades, tengan una carpeta de
proyectos que se podrian desarrollar con este tipo de programas. Por otra parte, se ha observado la tendencia de estos programas a
perpetuarse. Dado que no favorecen laintegracién de las personas participantes en el mercado de trabajo, e incluso pueden obstaculizarlo
por un efecto estigmatizante, es importante desarrollar alternativas, como subsidios alos salarios bien disefiados.

En América Latina, los costos no salariales corresponden entre un 30% del valor del salario en El Salvador y un 78% en Honduras. (Garcia,
2005).

Un redisefio completo de los sistemas de seguridad social, que los desvinculara de la relacion laboral formal, podria tener efectos muy
importantes. Sin embargo, unareforma de este tipo supondria un enorme reto en términos de financiamiento, eficienciay equidad.

Por gjemplo, en el 2004, se aboli6 el impuesto extraordinario de solidaridad en el Peru.
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cobertura, para lo cua se incorporaron nuevas tecnologias, y se establecieron diferentes modalidades de
cooperacion entre |os sectores publico y privado. Para aprovechar mejor € potencia de laintermediacion se
intenta combinarla en mayor medida con otras politicas del mercado de trabgjo, tanto activas como pasivas
(Mazza, 2003). El establecimiento de un sistema de certificacion de competencias contribuiria a mejorar
significativamente la transparencia del mercado laboral. Con la documentacion de las habilidades y los
conocimientos se enfrentaria una de las principales falas de informacion que caracteriza a mercado de
trabgjo y, por consiguiente, se reducirian los costos de transaccion y se mejoraria la movilidad labora
(Schkolnik, por publicarse). Para que se cumplan estos objetivos, conviene desarrollar € sistema de
certificacion en un proceso socidl tripartito.

Otro campo en el que se puede mejorar considerablemente la eficiencia por medio de lareduccién
de los costos de transaccién es la justicia laboral. En muchos paises, la resolucion de conflictos por
medio de los tribunales supone altos costos en términos de tiempo e incertidumbre. Agilizar estos
procesos, puede contribuir a reducir estos costos.

4. Laproteccion laboral en el nuevo contexto econémico

En el periodo reciente, e crecimiento econdmico de la region se caracterizo por ser atamente
voldtil, lo que tuvo consecuencias de entidad en el mercado de trabajo. Los cambios del contexto
socioecondmico exigen de las empresas una mayor capacidad de agjuste. Esta estriba, en parte, en una
mayor variabilidad de la demanda laboral, 10 que contrastaria con esguemas contractuales muy rigidos,
tanto en lo referente a la cantidad y la distribucion de las horas de trabajo como a la contratacion y el
despido de persona. Existe la nocién de que factores ingtitucionales provocan, en los mercados de
trabajo latinoamericanos y del Caribe, unarigidez que incidiria en una baja rotacion de los trabajadores.
La escasa movilidad, por su parte, traeria aparejada una pérdida de €eficiencia, ya que frenaria el proceso
de seleccion de los mejores trabajadores para cada puesto (matching) y obstaculizaria € paso de
ocupaciones de baja a otras de alta productividad. Sin embargo, en estudios recientes se indicaria que
tanto la creacion y destruccion de puestos como la movilidad de los trabajadores son elevadas (Calderdn-
Madrid, 2000; Castillo y otros, 2002).

Para facilitar la capacidad de gjuste de las empresas, en muchos paises se ha reformado la
legislacion laboral. Sobre todo, se han incorporado formas de contratacién caracterizadas por una mayor
flexibilidad en lo que respecta a los términos de finalizacion de la relacion laboral y, en menor grado, en
lo relativo aladistribucion de las horas de trabajo y €l costo del trabajo fuera del horario “normal”.

La eliminacion de todas las reglas que limiten la flexibilidad no seria recomendable en virtud de
varios motivos. Por giemplo, en contextos en que los mercados de trabajo muestran un sesgo en contra
de ciertos grupos de personas, como las de mayor edad, cierta proteccion en el empleo puede
justificarse.*® Ademés, la creciente inestabilidad laboral —real o percibida— ha sido identificada como
un factor de creciente descontento en el mundo laboral (OIT, 2004a). Esto no solo es contrario ala meta
de permanente mejora del bienestar de la poblacion sino que también tiende a tener efectos negativos en
lo relativo a desempefio de los trabajadores. Por Ultimo, una exagerada rotacion del personal obstaculiza
la generacion de capital humano especifico. Sobre todo, la inestabilidad de las relaciones laborales
entrafia un aumento del riesgo de la inversién de las empresas en capacitacion, de modo que la
formacion de persona especiaizado es frecuentemente sacrificada. En consecuencia, en situaciones de
auge econdmico, es comun que la escasez de trabajadores calificados sea un “cuello de botelld’ que
impide el aprovechamiento de ciertas oportunidades. Por lo tanto, ampliar al maximo la rotacién no
deberia ser una meta de la politica laboral, no solamente por sus consecuencias sociales sino también por
las econdmicas.

% En algunos paises industrializados, esta proteccién puede no existir por ley, pero frecuentemente vale para un elevado porcentaje de los

trabajadores, sobre la base de convenios colectivos.
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Entonces, cabe preguntarse qué se puede hacer por medio de la politica laboral. En primer lugar,
€s preciso tomar en cuenta que, como ya se subrayd, en todos los mercados, incluido € laboral, ha
aumentado la velocidad de agjuste. Cabe notar que no se han determinado claramente en forma empirica
las proporciones del aumento de la rotacion y del acortamiento de las relaciones contractuales.®” De
todas formas, la situacion en los mercados de trabgjo latinoamericanos y del Caribe no ofrece
perspectivas de estabilidad laboral .

En segundo lugar, como sucede en otros ambitos, es preciso ser cauteloso con intervenciones
orientadas a aumentar la permanencia en los puestos de trabajo, ya que pueden tener consecuencias no
deseadas. Por gjemplo, se ha argumentado que ciertas regul aciones proteccionistas pueden hacer que las
empresas traten de evitar que |os trabajadores acumulen derechos por antigliedad, |o que favoreceria una
rotacion exagerada.®

Hay dos lineas de accion para enfrentar este desafio. Hasta ahora, €l incremento de la volatilidad
en los mercados de trabajo ha motivado principalmente la introduccidn de contratos a corto plazo y la
reduccién de los costos de despido. En contraste, se ha hecho relativamente menos hincapié en sistemas
gue intentan paliar la reduccién de la demanda laboral con una mayor flexibilidad en materia de horas
trabgjadas y salarios. Mecanismos que permitan “concentrar” el ajuste en estas variables podrian
estabilizar el empleo. Esto favoreceria tanto el bienestar de |os trabajadores como las perspectivas de las
empresas, que no perderian capital humano en épocas de crisis 'y, por o tanto, ahorrarian nuevos gastos
de entrenamiento cuando la economia vuelve a repuntar.

Como se menciond, lo anterior se relaciona con una cierta discrepancia entre un discurso segun el
cual se aspira a una maxima flexibilidad contractual y las précticas en las propias empresas, por medio
de las que se persigue un equilibrio entre flexibilidad y estabilidad. Cabe recordar que también las
empresas necesitan un grado minimo de estabilidad de su fuerza de trabajo. La blsqueda de mecanismos
gue ayuden a establecer este equilibrio es un claro gjemplo de un tema que requiere mas un proceso de
negociacion entre las partes involucradas que unaimposicion legal.

Por otra parte, la mayor inseguridad del empleo debe compensarse por un redisefio de |os sistemas
de seguridad social, que reduzca e vinculo entre la estabilidad en el empleo y beneficios sociales. Esto
significa que los contratos a méas corto plazo pueden utilizarse para adaptarse mejor a circunstancias mas
voléatiles, pero no deben orientarse a la reduccion de los costos laborales por medio de la eliminacién de
los beneficios vinculados con los contratos permanentes. Esto es, |os contratos a mas corto plazo deben
incluir las mismas “garantias’ en materia de seguridad socia que los “estandar”.

Al respecto, hay que desarrollar un sistema de proteccion de los ingresos, acorde a las
condiciones de la region. En América Latina y €l Caribe, las politicas pasivas, con diferentes
modalidades de transferencia de ingresos a los cesantes, tradicionalmente han sido débiles. Entre ellas se
destaca € complejo sistema de Brasil —que combina tres mecanismos de pago en caso de despido “sin
causa justa’— y €l novedoso modelo chileno. De todas maneras, existe un reconocimiento creciente de
gue, en el nuevo entorno econdmico, socia y laboral, la tradicional aspiracién a la estabilidad laboral
tenderia a darle paso a disefio de seguros de desempleo (Mazza, 2000; Velazquez Pinto, 2003). Al
respecto hay que reconocer que no es menor €l reto de encontrar una combinacion adecuada de los
componentes de un sistema de proteccion de ingresos, que estimule el aprovechamiento de las
externalidades positivas de una mayor estabilidad laboral (capacitacion en el empleo, capital humano
especifico), sin afectar demasiado la capacidad de ajuste de |as empresas.

57 Seresumen los resultados de estudios sobre los paises de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE), en e sentido

de que no hay una reduccién significativa de relaciones laborales a largo plazo. Sin embargo, se ha hecho hincapié en que entre los nuevos
contratos de trabajo hay una proporcion mucho més ata de empleos temporales, lo que reflgaria mejor las tendencias futuras que la
recomposicion de la situacion contractual de lafuerza de trabajo en su conjunto (Auer y Cazes, 2002; Morissette y Johnson, 2005).

Este se desprende de un estudio de grupos focales con jévenes y adultos jévenes en cinco paises latinoamericanos, en el marco del proyecto
CEPAL/GTZ “Insercion laboral de jovenes’.

Véase en el caso del Brasil, el argumento correspondiente de Camargo y Neri (1999); este argumento esté cuestionado por Ramos (2002).
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5. Lainsercion laboral de grupos con problemas especificos

Existen grupos con problemas especificos de insercion en el mercado de trabajo que requieren
medidas especiaes. Entre ellos se destacan las mujeres, 10s jovenes, |as minorias étnicas y los migrantes.
En todos estos casos, se ven perjudicadas sobre todo las personas que cuentan con escasa educacion y
pertenecen a hogares de bajo nivel socioeconémico.

En lo referente a la oferta, hay que resaltar la necesidad de realzar la equidad de los sistemas de
educacion, de manera de que contribuyan a compensar las desventgjas en materia de oportunidades
debidas ala desigualdad social y la discriminacién por género y etnia. Como se menciond, en los Ultimos
afnos se han desarrollado iniciativas de capacitacion con programas focalizados a grupos necesitados,
sobre todo de niveles educativos bgjo y medio.

Otras medidas para mejorar la empleabilidad de los integrantes de los grupos mencionados es €
apoyo a la definicion de estrategias laborales personaes. Estas abarcan, entre otros componentes, €l
establecimiento temprano de contactos en €l mundo laboral y su conocimiento, asi como lamejoriade la
informacién sobre el mercado de trabajo en general. Una tendencia reciente es la especial atencion que
concita el desarrollo de la iniciativa empresarial en los integrantes de estos grupos, en vista de la
debilidad de la demanda laboral. Se trata de una perspectiva interesante, destinada a brindar a las
personas instrumentos para ampliar su gama de aternativas laborales, que también sean (tiles para su
desarrollo personal y ciudadano. No obstante, cabe notar que es dificil esperar una expansion
considerable de nuevas empresas sostenibles, tomando en cuenta las altas tasas de desaparicion de
microempresas en el mundo.

En lo relativo a la demanda, en los dltimos afios se han introducido contratos especiales en
muchos paises, con derechos laborales reducidos (en materia de salario, cobertura social, condiciones de
despido). Con esto se ha pretendido fomentar la contratacion de grupos especificos, sobre todo jovenes.
En este Ultimo caso, es imperativo que estos contratos incluyan medidas de capacitacion verificables, de
manera que no se sustituya simplemente mano de obra de mayor edad por jévenes peor remunerados. En
el caso de las mujeres, la adopcién de contratos a tiempo parcial, con los beneficios sociales pertinentes,
puede contribuir a la insercion laboral. Sin embargo, como ya se ha indicado, es preferible contar con
adecuados contratos estdndar que con un elevado nimero de contratos especiales, que incentivan la
segmentacion del mercado laboral y favorecen el abuso.

Respecto al fomento de lainsercién laboral de las mujeres, hay que tomar en cuenta la perspectiva
de género en la formacién profesional, tanto para mejorar la calidad de los programas en ocupaciones a
las que las mujeres han tenido acceso tradicionalmente, como para ampliar su acceso a las deméas
(Fawcett y Howden, 1998). Asimismo, hay que perfeccionar las opciones de atencion a los nifios
pequefios.

Por dltimo, hay que verificar  cumplimiento de la legidlacion antidiscriminatoria, asi como
realizar camparfias de concientizacion, en coordinacién con las camaras empresariales y organismos de
responsabilidad social empresarial, entre otras instituciones. Por su parte, medidas para hacer més
transparente la intermediacion como las esbozadas pueden ayudar a reducir €l sesgo de exclusion que
existe en contra de estos grupos.
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l1l. Conclusiones

El contexto global no favorece la generacidon de empleo estable y
en la region se han hecho muchos esfuerzos para enfrentar los retos
resultantes. Si bien se han registrado importantes avances, todavia quedan
muchas tareas pendientes, como lo indica e desempefio labora poco
satisfactorio.

La insuficiente evolucion de la creaciéon de empleo en los Ultimos
lustros se debe, en gran parte, alas bajas tasas de crecimiento econémico;
y se destaca que la regién no se encuentra en una etapa de “crecimiento
sin empleo”. Por otra parte, contrariamente a las expectativas que
despertaron las reformas econémicas, € crecimiento tampoco ha sido més
intensivo en mano de obra. Las diferencias en las especializacion e
integracion comercial explican algunos aspectos del desempefio laboral a
nivel subregional, pero a nivel agregado son las variables del crecimiento
econdémico y €l tipo de cambio que tienen una incidencia significativa en
lageneracién del empleo.

Por lo tanto, en documentos anteriores la CEPAL ha
desarrollado detalladas propuestas para fomentar un crecimiento
econdmico alto, sostenido y menos volétil, asi como para el desarrollo
de una estructura productiva competitiva, basada cada vez mas en la
incorporacién de innovaciones y nuevas tecnologias, ya que se trata de
aspectos claves para la generacion de empleo productivo. Para ello se
toma en cuenta la heterogeneidad productiva de la region que requiere
instrumentos especiales para la micro, pegquefia y mediana empresas,
en las que se concentra gran parte del empleo.
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Sin embargo, en € contexto de una atay creciente heterogeneidad de las estructuras productiva
y ocupacional,dl crecimiento econémico por si solo no es suficiente para solucionar los problemas
laborales. Por medio de las politicas laborales y del mercado de trabajo hay que apoyar estos esfuerzos,
parasuperar cuatro retos, a saber: i) megjorar laproductividad laboral; ii) generar

empleo productivo; iii) desarrollar mecanismos de proteccion coherentes con €l nuevo contexto
econdémico, y iv) fomentar lainsercion laboral de grupos con problemas especificos de acceso al empleo
productivo.

En este capitulo se han estudiado algunas de las politicas disponibles para enfrentar estos retos.
Respecto a las politicas del mercado de trabagjo, se puede destacar los retos que se enumeran a
continuacion.

En primer lugar, en un polo del mercado de trabajo, el més formal, es necesario hacer hincapié en
la orientacion a los requisitos de modernizacidn, tanto del sector privado como del sector publico. Esto
abarca, entre otras medidas, responder a los retos de las economias méas abiertas en materia de formacion
profesional en el ambito privado y la modernizacion del Estado en €l ambito pablico, por gjemplo por
medio de una mayor cooperacion entre ambos sectores en lo relativo a la formacion profesional y la
intermediacion.

En segundo lugar, en €l otro polo del mercado laboral, es especialmente importante la integracion
de politicas del mercado de trabajo con politicas sociaes. Es preciso concentrar la atencién en los grupos
marginados, por medio de programas especiales de capacitacion, apoyo a microempresarios de ambos
sexosy subsidios.

En tercer lugar, se requiere mejorar €l funcionamiento del mercado de trabagjo, en materia de
empleabilidad, eficiencia de la intermediacion, integracién de instrumentos activos y pasivos y
certificacion de habilidades, entre otros aspectos.

Cabe resdltar que, para aplicar estas politicas hay que tomar en cuenta la coyuntura econémica.
De hecho, un programa masivo de formacién profesional, aunque esté bien disefiado, no es eficaz si se
desarrolla en un contexto de baja demanda laboral.

Las politicas laborales, por otra parte, enfrentan €l desafio de gjustar la regulacién del mercado de
trabajo, para tomar en cuenta los cambios en € contexto econdmico, sin dejar de lado € doble reto del
fomento de un funcionamiento eficiente del mercado y la proteccion de los intereses legitimos de
quienes participan en él, especialmente |os agentes tipicamente mas débiles, |os trabajadores.

Por ultimo, como se ha mencionado, debido a las caracteristicas del mercado de trabgjo, la
mejor solucion para problemas especificos a menudo no es ohvia, y pueden existir soluciones
diferentes para cada pais.*® Por lo tanto, las politicas y los programas que se aplican deben ser
objeto de procesos de seguimiento y evaluacion. Con tal fin, habra que disponer de informacion
sobre sus resultados y sobre las posibles necesidades de realizar correcciones, asi como distinguir
los problemas imputables a disefio de las politicas y programas de los atribuibles a su aplicacion.

Los procesos de reforma estructural trajeron aparejadas muchas sorpresas en el dmbito laboral, tanto para los gobiernos que llevaron a cabo
las reformas, como para los que las criticaron, sorpresas que representaron lecciones de cautelay humildad para todos los interesados (BID,
2003).
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Anexo 1

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: DESEMPLEO ABIERTO
(Tasas anuales medias, variables externas como exdgenas)

1990 (1991 [1992 (1993 (1994 (1995 (1996 |1997 |1998 (1999 |2000 |2001 (2002 |2003 |2004*
América Latinay el
Caribe® 73| 73| 7,9 79 79| 87| 94| 9,0] 10,0| 10,7 |10,1|10,010,7| 10,7 | 10,0
Argentina®
(areas urbanas) 7,4 6,5 7,0 96 |115|175| 17,2 | 149 | 12,9 | 14,3 | 15,1 |17,4|19,7 | 17,3 | 13,6
Barbados®
(total nacional) 14,7 | 17,3 | 23,0 24,3|21,9|19,7| 156 | 145| 12,3| 10,4| 9,2| 9,9|10,3| 11,0 9,8
Belice®
(total nacional) 11,9 98| 9,0|125| 13,8 | 12,7| 14,3 | 128 (11,1| 9,1 |10,0| 12,9 | 11,6
Bolivia
(total urbano) 73| 58| 54| 58| 31| 36| 38| 44 6,1| 72| 75| 85| 87| 9.2 8,5
Brasil'
(seis areas metropolitanas) 4,3 4,8 5,8 54| 51| 4,6 5,4 57 7,6 76| 71| 6,2(11,7|12,3| 115
Chile
(total nacional) 78| 82| 6,7 65| 78| 74| 64| 6,1 64| 98| 92| 91| 90| 85 8,8
Colombia®
(trece areas metropolitanas)| 10,5 | 10,2 | 10,2 86| 89| 88| 11,2 12,4 | 153|194 (17,2 |18,2 (17,6 | 16,7 | 15,4
Costa Rica
(total urbano) 5,4 6,0 4,3 40| 43| 57 6,6 5,9 54 6,2| 53| 58| 68| 6,7 6,7
Cuba
(total nacional) 7,7 6,1 6,2| 6,7 7,9 7,6 7,0 6,6 6,0 55| 41| 33| 23 2,0
Ecuador?
(Quito, Guayaquil, Cuenca)h 6,1 8,5 8,9 89| 78| 7,7| 10,4 93(115|151|141({104| 86| 98| 11,0
El Salvador
(total urbano) 10,0 7,9 8,2 81| 70| 7,0 7,5 7,5 7,6 6,9| 65| 70| 6,2| 6,2 6,5
Guatemala'
(total nacional) 63| 42| 16| 26| 35| 39| 52| 51| 38 31| 34| 31
Honduras
(total urbano) 7,8 7,4 6,0 70| 40| 56 6,5 5,8 5,2 5,3 59| 6,1 7,6 8,0
Jamaica®
(total nacional) 15,3 | 15,4 | 15,7 | 16,3 | 15,4 | 16,2 | 16,0 | 16,5| 15,5| 15,7 | 155|150 | 14,2 | 11,4 | 11,7
México
(&reas urbanas) 2,7 2,7 2,8 34| 37| 6,2 5,5 3,7 3,2 25| 22| 25| 2,7 33 3,8
Nicaragua
(total urbano) 76|115)| 14,4 | 178 17,1|16,9| 16,0| 14,3 | 13,2 | 10,7 | 8,3|11,3|11,6| 10,2 9,3
Panama’
('(otalurbano)k 20,0|19,3| 175| 156 | 16,0 (16,6 | 16,4 | 15,4 | 155| 13,6 | 15,2 (17,0 |16,5| 159 | 14,0
Paraguay
(total urbano)' 6,6 5,1 5,3 51| 44| 53 8,2 7,1 6,6 9,410,0|10,8 (14,7 11,2 10,0
Pera
(Lima metropolitana) 83| 59| 94| 99| 88| 82| 80| 92| 85| 92| 85| 93| 94| 94| 94
RepUblica Dominicana®
(total nacional) 19,6 | 20,3 | 199 | 16,0 { 15,8 | 16,5| 159 | 14,3 | 13,8 | 139|154 |16,1 | 17,0| 18,4
Trinidad y Tabago®
(total nacional) 20,1 18,5| 19,6 | 19,7 | 18,4 (17,2 | 16,2 | 15,0 | 14,2 | 13,2 | 12,2 | 10,8 | 10,4 | 10,5 8,6
Uruguay
(total urbano) 8,5 8,9 9,0 83| 912|103 119 11,5| 10,1 | 11,3(13,6|15,3(17,0| 16,9 13,1
Venezuela (Republica
Bolivariana de)
(total nacional) 11,0 10,1 | 8,1 68| 89|109(118| 11,4| 11,3 | 15,0 13,9 13,3 |15,8| 18,0| 15,3

Fuente : Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras oficiales.

3 Cifras preliminares; ® Incluye un ajuste de los datos de Argentina y Brasil, para dar cuenta de los cambios metodoldgicos de los
afios 2003 y 2002, respectivamente; ©® Nueva medicién a partir de 2003; datos no comparables con serie anterior; % Incluye el
desempleo oculto; ® Hasta 1999 las cifras corresponden a las capitales departamentales; ” Nueva medicion a partir de 2002; datos
no comparables con serie anterior; ¥ Hasta 1999 las cifras corresponden a siete areas metropolitanas; ™ Hasta 1998 las cifras
corresponden al total urbano; ! Hasta 1998, estimaciones oficiales; ” Hasta 1999 las cifras corresponden al total nacional; ¥ Hasta
1999 las cifras corresponden a la Regién Metropolitana; ” Hasta 1993 las cifras corresponden al Area Metropolitana de Asuncion.
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Anexo 3
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: INDICADORES DE INSERCION LABORAL POR SEXO
(Tasas anuales medias)
Asalariados con
Tasa de Tasa de cobertura de
desempleo participacién proteccién social
1990 2004 1991 2004 1990 2003-2004
Argentina® Hombres 7,2 11,9 73,3 70,0 55,9
(&reas urbanas) Mujeres 7,6 15,8 49,5 61,9 45,9
Barbados”® Hombres 10,1 90 | 742 | 748
(total nacional) Mujeres 20,5 10,7 57,4 62,7
Bolivia®® Hombres 6,8 70| 539 67,9 29,5
(total urbano) Muijeres 7,8 11,7 37,2 53,5 33,5
Brasil"® Hombres 4.8 91| 766 67,3 76,9 72,1
(seis &reas metropolitanas) Mujeres 4,9 14,4 45,8 48,3 69,5 65,9
Chile Hombres 6,6 79 | 757 70,7 83,1 79,0
(total nacional) Mujeres 9,2 10,5 30,8 36,3 74,8 72,2
Colombia” Hombres 8,3 130 | 750 | 727 60,4 66,5
(trece areas metropolitanas)” Mujeres 14,7 18,1 46,3 54,8 66,1 63,8
Costa Rica Hombres 4,9 58 | 749 73,0 80,8 80,4
(total nacional)’ Mujeres 6,2 82| 306 | 368 74,3 79,0
Ecuador® Hombres 4,2 66 | 713 | 678 55,5 45,5
(nacional urbano) Mujeres 9,2 11,4 43,2 44,4 54,2 49,4
El Salvador Hombres 8,3 8,8 70,6 66,5 57,1
(nacional urbano)* Mujeres 6,6 3,7 35,0 38,6 72,2
Honduras Hombres 9,6 74 71,9 71,1
(total nacional) Mujeres 52 8,8 26,6 35,9
Jamaica® Hombres 9,1 82| 754 | 734
(total nacional) Mujeres 20,4 17,3 62,4 55,8
México Hombres 2,6 35| 739 73,7 57,3 63,4
(&reas urbanas) Mujeres 3,0 4,2 34,5 40,8 60,3 63,4
Nicaragua Hombres 57 68,6 35,1
(total nacional) Mujeres 8,0 38,7 48,2
Panama” Hombres 12,8 15| 773 | 806 70,9
(total nacional)’ Mujeres 22,6 17,6 38,1 46,5 75,2
Paraguay Hombres 6,6 8,7 73,1 25,9
(total urbano)™ Mujeres 6,5 11,6 52,6 27,3
Per( Hombres 6,5 8,1 70,4 75,6 55,1 51,9
(Lima metropolitana) Mujeres 11,4 11,2 42,3 49,9 51,0 43,1
(contintia)
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(conclusién)

Asalariados con
Tasa de Tasa de cobertura de
desempleo participacion proteccion social
1990 2004 1991 2004 1990 2003-2004
Republica Dominicana®" Hombres 12,5 123 | 729 | 692
(total nacional) Mujeres 33,1 25,0 37,5 43,7
Trinidad y Tabago®® Hombres 17,8 64 | 758 | 746
(total nacional) Mujeres 242 11,2 42,0 47,5
Uruguay Hombres 7,3 10,8 73,3 70,0 75,4
(total urbano)® Mujeres 11,8 15,3 43,8 48,7 70,3
Venezuela (Republica
Bolivariana de) Hombres 10,4 131 81,4 82,6 64,9 54,3
(total nacional) Mujeres 10,3 17,9 38,1 54,5 81,7 60,9

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de cifras de la OIT
(Panorama Laboral 2004 y Panorama Laboral 2005. Avance Primer Semestre) y datos oficiales de los paises.

& Nueva medicion a partir de 2002; datos no comparables con serie anterior.
La tasa de desempleo incluye el desempleo oculto.
° El dato mas reciente de la tasa de participacion se refiere a 2002.
4 | as tasas de desempleo y de participacién mas recientes se refieren a 2003; la cobertura de proteccién social a
2002.
¢ Para 1990/1991 las cifras corresponden a las capitales departamentales y la ciudad El Alto.
" Nueva medicion a partir de 2003; datos no comparables con serie anterior. La primera cifra para el desempleo
se refiere a 1991.
9 Los datos de la cobertura de proteccion social se refieren al total urbano.
Para 1990/1991 las tasas de desempleo y de participacion corresponden a siete areas metropolitanas. Los
datos de la cobertura de la proteccién social se refieren a las cabeceras municipales.
' Las tasas de desempleo corresponden al total urbano.
' Las tasas de participacion del 2004 se refieren a Quito, Guayaquil y Cuenca.
Las tasas de participacion se refieren al total nacional.
La primera tasa de desempleo se refiere a 1991 y a la Regién Metropolitana; la segunda se refiere al total
urbano.
™ Las cifras para 1990 corresponden a Asuncion.
" Las tasas de desempleo se refieren a 1991 y 2003.
° Las tasas de desempleo y las cifras de 1990 sobre la cobertura de proteccién social se refieren a Montevideo.
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