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l La ambivalencia de los cambios

Se ha dicho con alguna razén que el siglo XX no terminara el 2000, sino que
concluyé en 1989 con la caida del muro de Berlin. Algo hay de cierto en esa
afirmacién, al menos considerando la enormidad del cambio de los parametros
politicos que ese momento cristalizé y que redisefié el conjunto de la arquitectura
politica del planeta.

Este enorme cambio se realiz6é en el marco de la consolidacion de un nuevo
paradigma productivo en cuya base estuvo la aceleraciéon del conocimiento cientifico
tecnoldgico y una progresiva globalizaciéon de los mercados y las comunicaciones
como asimismo de una exacerbacion de la competitividad.

La visién inmediata de que estos profundos cambios serian "para mejor" ha
debido ser revisada de manera menos optimista por la experiencia de los afios
siguientes. Hoy en dia dichos cambios aparecen dotados de una mayor
ambivalencia pues han generado una realidad llena de potencialidades pero también
de peligros reales.

En efecto, cuando nos acercamos a una década de la caida del muro
podemos constatar que las promesas de paz y prosperidad que se asociaron al fin
de la guerra fria se han cumplido sélo muy parciaimente. La construccién
democratica de los paises del Este presenta atn hoy no pocos interrogantes y en el
plano econdémico la situacién recesiva de la economia de los paises desarroliados
s6lo se modific6 moderadamente y esa limitada recuperacion no ha podido revertir
ciertos problemas como el desempleo, cuyas altas cifras se han vuelto persistentes.

Los paises en desarrollo si bien se han convertido en el sector mas dinamico
de la economia mundial, presentan una enorme heterogeneidad en sus resultados.
Algunos efectivamente han tenido importantes éxitos y han disminuido su brecha
respecto a los paises desarrollados; otros la han aumentado dramaticamente. Como
bien sabemos las cifras de pobreza, miseria y exclusién para millones de personas
continian siendo altisimas en el mundo.

En el plano politico, la situacién no se desarroll6 de manera mas alentadora.
Aun cuando algunos conflictos internacionales tendieron y tienden a debilitarse y
otros a concluirse con el fin de la tensién Este-Oeste, un numero de conflictos
basados en rivalidades étnicas, en surgimiento de nacionalismos exacerbados y en
légicas fundamentalistas se transformaron en guerras abiertas de insospechada
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crueldad en territorios que antes constituian un solo pais. Nuevos y viejos
fanatismos adquirieron grandes dimensiones y generaron situaciones incontrolables
en regiones enteras.

Como bien lo sefiala Jean Daniel, ' "Nos dirigimos sin brijula y sin estrellas
hacia un futuro mundialista, pero nos dirigimos entre las mas tumultuosas
convulsiones”. Ello esta obligando a todos a pensar el futuro como una construccién
cuidadosa y fragil que no esta predestinada ni a un inevitable progreso ni a la
catastrofe. Como una construccién tan dificil que Dahrendorf identifica la obtencion

de prosperidad, democracia y ciudadania para todos a la "cuadratura del circulo".2

Tomando en cuenta la situacién antes descrita, Alain Touraine® ha
caracterizado recientemente las sociedades contemporaneas por un doble proceso.
De una parte por la disociacion creciente del universo instrumental y el universo
simbodlico de la economia y las culturas, y de otra, por la existencia de un poder
difuso que no se orienta a crear un orden social y que acciona solo en direccion al
cambio, al movimiento y a la circulacién de capitales de bienes de servicio y de
informacién generando un vacio politico y social y llama a este proceso "el proceso
de desmodemizacion”.

Este proceso de desmodemizacién, de no revertirse, puede generar cada vez
mas sociedades separadas con elites modemas atrincheradas frente a masas
excluidas y donde los excluidos tienden a conformar comunidades que no se limitan
a consensos civicos nacionales sino que se refugian en la pertenencias tradicionales
locales, regionales, étnicas, camales y/o religiosas.

Desde otra perspectiva resulta interesante observar como la UNCTAD en su
"Informe sobre el Comercio y el Desarrollo de 1997™, sefala siete rasgos
preoocupantes de la economia contemporanea mundial que constituyen un "llamado
de alerta" frente a las tendencias actuales del proceso de globalizacion.

Tales rasgos son los siguientes:

1: Aunque algunos paises constituyen notables excepciones, la economia del
mundo en general sigue creciendo demasiado despacio ya sea por generar empleo
suficiente con salarios adecuados o bien para aliviar la pobreza.

2. La diferencia entre paises desarrollados y en desarrollo, asi como dentro de
estos Gltimos, va en continuo aumento. En 1965, el PIB medio del 20% mas rico de
la poblaciébn mundial era 30 veces el del 20% mas pobre; 25 afios después esa
diferencia se ha duplicado y era de 60 veces.

3. Los ricos han prosperado por doquier y no s6lo en comparacién con los mas
pobres de la sociedad; el "vaciado" de la clase media se ha convertido en un sesgo
prominente de la distribucién del ingreso en muchos paises en desarrollo y
desarrollados.



4, Las finanzas han ido ganando terreno a la industria y los rentistas a los
inversores.
B. La parte del ingreso que se dedica a remunerar el capital ha aumentado mas

de lo que remunera el trabajo.
6. La inequidad en materia de empleo e ingreso se esta extendiendo.

7. Las crecientes diferencias entre los salarios de la mano de obra calificada y sin
calificar se esta convirtiendo en un problema general. Arraigada ya como tendencia
en muchos paises desarrollados, la disminucion en términos absolutos de los
salarios reales no calificados, del 20% al 30% en algunos, se ha vuelto comtn en los
paises en desarrollo.

Los cambios han dado lugar a una realidad ambivalente y sobre todo incierta
e insegura. Daniel Cohen® en un reciente ensayo pone en cuestion que el
conocimiento de por si genera mayor igualdad y democracia al sefialar que “las
economias productoras de ideas conocen mas desigualdades que aquellas que
fabrican objetos. La propensién a excluir aquellos que no tienen ideas es segin
parece mas fuerte que aquella que excluye a quienes carecen de riqueza”.

A su vez Norberto Bobbio® entrega una mirada desmistificadora respecto de
los contenidos valoricos de los cambios en curso: “Hemos de darnos cuenta una vez
mas de que nuestro sentido moral avanza, suponiendo que avance mucho mas
lentamente que el poder econémico, que el politico, que el tecnolégico. Todas
nuestras proclamaciones de derechos pertenecen al mundo de lo ideal, al mundo de
lo que deberia ser, de lo que es bueno que sea. Pero al mirar a nuestro alrededor -
gracias a los ojos de Argos de nuestra cada vez mas perfeccionadas
comunicaciones de masas damos cada dia varias veces la vuelta al mundo - vemos
manchada de sangre nuestras calles, montones de cadaveres abandonados,
poblaciones enteras expulsadas de sus casas, andrajosas y hambrientas, nifios
macilentos con ojeras que no les caben en la cara y que nunca han sonreido que no
logran sonreir antes de la muerte precoz. Es bonito y quizas también alentador
llamar por analogia con la creacién de instrumentos cada vez mas perfeccionados,
un gran “invento” de nuestra civilizacién a los derechos humanos pero con respecto
a los inventos técnicos son un invento mas proclamado que ejecutado. El nuevo
ethos mundial de los derechos del hombre resplandece sélo en las solemnes
declaraciones intemacionales y en los congresos mundiales que los celebran y
doctamente los comentan, pero a estas solemnes celebraciones, a estos doctos
comentarios corresponde en la realidad su sistematica violacion en casi todos los
paises del mundo (quizas podriamos decir todos sin miedo a equivocamos), en las
relaciones entre poseedores y débiles, entre ricos y pobres, entre quien sabe y quien
no sabe”. “Qué significa todo esto para el ‘futuro de la democracia’ es una pregunta
a la cual es dificil contestar. Al siglo XIX se le llamé con razén el siglo de la fe en el
progreso indefinido. La confianza en la certeza del progreso nacia de la conviccién
de que progreso cientifico y progreso moral estaban estrechamente enlazados, que
el progreso moral dependia de la difusién cada vez mayor del saber, que el avance



de las luces y el avance de las costumbres marchaban a la par. Hoy ya no lo cree
nadie”.

Es en este contexto ambivalente que se sitia América Latina hoy en dia.

2. América Latina: en medio de cambios. Avance lento pero inseguro

La magnitud de los cambios a los que nos hemos referido afectaron
severamente a América Latina que los percibié con retraso, ello explica el por qué la
regién fue tan vulnerable en la crisis de los afios 80 cuando colapsé el financiamiento
externo y se estremecieron las economias de la gran mayoria de sus paises,
debiendo ellos reorientar su estrategia de desarrollo para no desengancharse de un
mundo que cambiaba rapidamente, en el marco de un rudo e inevitable ajuste cuyo
costo social fue altisimo.

Tan dura fue esta readecuacién de América Latina que CEPAL llamé a la
década de los afios 80 como una “década perdida” y al menos parciaimente fue asi,
las economias no crecieron y los indicadores del progreso social se desplomaron.
Sin embargo nos parece que atrapa mejor lo sucedido en esos afios, su
caracterizacién como los afos del “aprendizaje doloroso”, pues también esos arnos
fueron escenario de un proceso creciente de democratizacién de los sistemas
politicos y de avances en el pluralismo democratico que acompadaron decisivas
transformaciones econémicas dirigidas a superar la profunda recesion de los afios
80 y sus consiguientes desajustes, retomar la senda del crecimiento y adecuar las
economias de la regién a los cambios de la economia mundial.

Llegando al final de la década del 90 el balance de las transformaciones
econdmicas en la regién muestra avances y rezagos. La mayoria de los paises de la
regiébn ha logrado una recuperacuén econémica moderada con una expansion
promedio del 3.2% entre 1991-1996’, significativos avances en cuanto a la
estabilidad macroeconémica, un crecimiento dinamico y una creciente diversificacién
de la exportaciones, el acceso a mayores niveles de financiamiento externo y un
marcado incremento de la interdependencia econémica de los paises de la region,
impulsado por una nueva generacioén de acuerdos formales de integracion.

Sin embargo el nivel de crecimiento todavia dista de ser el necesario para
abordar los rezagos tecnolégicos y sociales (calculados por CEPAL en un 6%) las
economias muestran todavia un alto grado de vulnerabilidad, un incremento
demasiado lento del ahorro interno, una expansioén insuficiente de la inversion total y
una agudizacién de la heterogeneldad estructural caracteristica de los sistemas
productivos de la region.®

En relacién con la pobreza las diferencias nacionales son muy profundas.
Durante los primeros 5 afios de los 90 la incidencia de la pobreza disminuy6 de 41 a
39%, avance importante pero insuficiente para contrarrestar el incremento del
decenio pasado que fue de 35 a 41% y para superar en términos absolutos el
nimero de pobres que hoy en dia alcanza a 210 millones.’



La magnitud del crecimiento econémico y la reduccién de la inflaciéon han sido
factores determinantes en la reduccién de la pobreza, como también el esfuerzo
persistente por aumentar y asegurar de manera eficiente el gasto social. Entre 1990
y 1994 varios paises registraron éxito en su lucha para superar la pobreza, sin
embargo un numeroso grupo de paises no lograron tasas de crecimiento econémico
por habitante suficientes para disminuirla y a partir de 1994 se dieron tendencias
preocupantes en algunos de los paises que habian avanzado en esa direccién en los
Gltimos afios. '

Los paises de mayor avance en la reduccion de la pobreza fueron aquellos
que lograron conciliar tasas de crecimiento relativamente altas durante varios afos
con una reduccion en la tasa de desempleo y un aumento en el nimero de personas
ocupadas en las familias mas pobres.

El ritmo y caracteristicas del crecimiento economico actual contintGan
generando un menor numero de empleos que el necesario para absorber
productivamente la creciente fuerza de trabajo. Se han mantenido y en algunos
casos se ha acentuado la heterogeneidad productiva del empleo asi como las muy
marcadas diferencias en las tasas de desempleo abierto que afecta a los hogares de
los distintos estratos de ingreso. En los paises en que el desempleo abierto urbano
fluctia en alrededor del 5% la desocupacion en el decil mas pobre es cercana al
20% y supera el 30% cuando el desempleo promedio alcanza tasas mayores."*

En el presente decenio la mayor parte del empleo generado corresponde al
sector informal, lo cual explica que los niveles de los salarios sean inferiores a los de
1980 y se genere una creciente diferenciacion de ingresos al interior de la estructura
ocupacional.

Las remuneraciones reales medias han crecido de modo casi generalizado en
los afos 90 con profundas diferencias entre los paises. Sin embargo esta
recuperacion tiende a interrumpirse y el nivel alcanzado en promedio sigue siendo
inferior al de 1980."

La tendencia entonces es a una profundizacién de las diferencias en los
niveles de productividad de los sectores mas dinamicos y modernos respecto a los
otros y consiguientemente un aumento de la dispersion de los ingresos laborales que
explica en gran parte la rigidez de la distribucién del ingreso que ha acompanado el
crecimiento econémico incluso en aquellas experiencias mas exitosas.

La situacién de la regiéon que hemos descrito como "mas mediana que buena"
no mejorara sin cambios notables en la orientacion del proceso de desarrollo. Sin
duda alcanzar niveles sostenidos de 6% de crecimiento generara un notable avance,
pero no resolvera por si solo el tema de la ausencia de equidad ni generara
automaticamente las condiciones que aseguren superar la actual fragilidad
democratica.



Junto con elevar el crecimiento se requieren cambios importantes dirigidos a
una mejor calidad del desarrollo en lo econémico, social y politico.

Lo que falta al respecto no son las propuestas de politicas publicas para
reorientar el desarrollo. Durante toda la década de los 90 CEPAL ha venido
haciendo un conjunto de propuestas dirigidas a lograr un crecimiento con equidad.

Entre ellas, se han planteado politicas de fomento productivo y tecnolégico en
economias abiertas, la inversién en las personas con una fuerte centralidad en la
transformacién educativa, la generacion de empleos productivos, politicas dirigidas a
aumentar y mantener los ingresos de los mas pobres, reduccién de las barreras a la
incorporacién al mercado de trabajo de los mas pobres, y diversas otras dirigidas a
conciliar dinamismo econémico, equidad social y fortalecimiento democratico.

Lo fundamental es sin embargo la decisién politica de impulsarias, decision
que no esta exenta de costos, pues significa ir contra la "force de choses", pasar de
la retérica a los hechos en la afirmacién de que el "mercado no basta", contravenir
intereses de corto plazo, romper privilegios y corporativismos privados y publicos e
innovar en los instrumentos de intervencién puablica.

Se podria pensar que producir esa reorientaciébn podria resultar menos
costoso una vez logrado niveles de crecimiento mayor.

Sin embargo, ello no aparece tan claro al menos por dos razones. En primer
lugar no es seguro que la prolongacion de la situacion actual con todos sus limites
permita lograr el nivel de crecimiento necesario. En segundo lugar los estudios
dirigidos a la percepcion que tiene la gente sobre la situacion de la region muestran
niveles de disconformidad creciente, de desafecciéon del sistema democratico y de
aguda percepcion de injusticia que pueden ser en un momento cercano altamente
disruptivos.'

Estas percepciones pueden ser mas 0 menos exactas pero lo que resulta
evidente es que existe una asincronia entre una prolongada participacioén en el
esfuerzo modernizador que ha significado para numerosos sectores de ingresos
medio y medio bajos y bajos sacrificios importantes y una notable lentitud en el goce
de los beneficios de ese proceso, que aparecen diferidos "sine-die".

Las caracteristicas de la crisis de los afios 80, la profunda inestabilidad que
ella provoca, la comprensién del caracter regresivo de los procesos hiperinflacionario
y la dura experiencia de los procesos dictatoriales, fueron todos factores que
contribuyeron a un largo periodo de gracia para que los gobiernos reorientaran el
modelo de desarrollo anterior claramente agotado y para que se reconstruyera la
vida democratica.

Sin embargo ese periodo de gracia pareciera estar llegando a su fin, y tiende
a producirse un reclamo generalizado de cambios, una percepcién de inseguridad
respecto al futuro, de indefensién frente al infortunio (enfermedad, vejez,



desocupacioén, barreras para acceder a la educacion, etc.), en donde un ambito
publico debilitado aparece incapaz de proteger y de asumir el rescate de los
ciudadanos.

Lo anterior se acompana con la percepcion de una escasa titularidad de
derechos que generan una baja densidad ciudadana y que se expresa en una
desigualdad fundamental en el acceso a la justicia, en relacién a los propios agentes
del Estado y con el mundo del capital privado. En fin se percibe la existencia de
reglas del juego poco transparentes, donde frente a los poderosos ya no existen los
contrapesos de antafio, (partidos, sindicatos) por restringidos y corporativos que
fueran y donde no existe ninguna otra forma de proteccién que las estrategias
individuales de supervivencia.

Sin duda los grado de como se manifiestan las tendencias anteriores varian
de intensidad de acuerdo a las diferentes realidades nacionales, pero de alguna
manera estan presente en todas ellas.

Por todo ello es posible concluir que pese a los esfuerzos realizados para
superar la situacion de inequidad social en materia de impulso y reconversion de las
politicas sociales, de reformas en el campo educativo, de la salud y la seguridad
social nos encontramos ante una situacién persistente de rezago social que
cuestiona la sustentabilidad del proceso de desarrollo y obstaculiza la densidad
democratica y ciudadana en la region.

Estamos entonces frente a una realidad compuesta, donde si bien la regién
ha superado los rasgos mas graves de la crisis de los 80, y no se encuentra ni
descolgada de la economia global ni es el "dltimo de la clase", como regién tampoco
estd entre los primeros, sus resultados son mas medianos que buenos y los
elementos de dinamismo econémico en base a la incorporacién de progreso técnico,
de equidad y sustentabilidad y solidez democratica que conllevaria una capacidad de
"competitividad auténtica”, se encuentran todavia muy distantes.

Esta realidad compuesta calza perfectamente con la doble demanda que se
le hace a la educacion como factor de modemizaciéon y como factor de equidad y
democracia, de alli que también en América Latina la educacién es vista como la
gran herramienta de cambio para una vida mejor.

Antes de analizar lo hablado, lo hecho y lo por hacer en esta materia,
conviene analizar mas en profundidad en como se plantea la apuesta educativa en la
actualidad. Ya sabemos que tiene dos caras, una mas “instrumental” y otra mas
“humanista”, partamos por la “razén competitiva”.



3. La apuesta educativa

Cada vez existe mas coincidencia en los analisis para sefalar que para
incrementar su competitividad el mayor desafio que enfrentan las naciones es la
transformacion de la calidad educacional.

Resulta abundante la evidencia que muestra una alta correlacién entre el
esfuerzo educativo y la capacidad de conjurar los peligros mas graves de
desigualdad y exclusion y de producir avances histéricamente acelerados en
términos de un desarrollo equitativo.'®

Sin embargo y paradojalmente en términos generales hay igual consenso en
sefialar que los sistemas educacionales presentan un fuerte desfase entre las
esperanzas que en ellos se depositan y su realidad.

Ellos aparecen como hijos de la sociedad industrial que esta en rapida
erosién, con estructuras y orientaciones mas ligadas al Siglo XIX que al Siglo XXI.

En consecuencia, su funcionamiento responde a las necesidades que
tuvieron dichas sociedades de generar una jerarquia correspondiente a la industria,
producir un fuerte credo en tomo al progreso ascendente de la ciencia y la técnica,
producir una cobertura que permitiese la existencia de una mano de obra calificada,
de técnicas capaces de operar maquinarias complejas y de una elite que dirigiera y
orientara la sociedad. Junto a ello la educacién estaba llamada a construir los
consensos ideolégicos basicos que permitieran la integracion social.

Tales sistemas fueron fundamentales en toda la construccién de la sociedad
industrial, fueron factor de integracién y movilidad social y conformaron los ejércitos
productivos, formaron los espiritus de la escuela primaria con “ideas claras y
distintas" reduciendo lo complejo a lo simple, separando lo ligado, unificando lo
multiple y eliminando "el desorden y las contradicciones del entendimiento'®.
Inspirada en la mecanica, su orientacion metodolégica se basé sobre todo en los
valores de la disciplina, el raciocinio lineal, la precision y la exactitud. Como sefiala
Gaudin,'” "En breve, ellas privilegian netamente las cualidades de orden y método
en detrimento de las capacidades creativas".

La eficacia de los sistemas educacionales comenzé a anularse en la medida
en que el paradigma productivo de la sociedad cambié y pasé a tener nuevos
requerimientos.

Tal pérdida de eficacia se expresa en el tema de la calidad educacional,
donde recientes investigaciones comienzan a mostrar, en las sociedades mas
desarrolladas, nuevas formas de iletrismo y de manejo insuficiente de codigos
basicos de habilidades y capacidad de comprensién de jovenes que han pasado
doce o mas afios por la escuela, una notable falta de preparacién para acceder al
mercado del trabajo y falta de respuesta a sus demandas y una inversioén de la



capacidad integradora de los sistemas educacionales que presentan una tendencia
cada vez mas segmentadora, reproduciendo y aumentando las desigualdades.

América Latina no escapa a los problemas sefalados anteriormente pese a
los notables esfuerzos realizados desde la posguerra. Ellos se plasmaron en una
fuerte reduccion del analfabetismo absoluto, un progreso cuantitativo espectacular
en la educacion basica, cuya cobertura alcanza en la actualidad un promedio de
90% de los nifios de la regién y un fuerte crecimiento también en la educacién
secundaria y superior.

Sin embargo hoy en dia a los problemas de cobertura que ain enfrenta un
nimero de paises menos desarrollados, se suma en todos graves problemas
relativos a la calidad y a la pertinencia de la educacién, la tasa de repitencia se
encuentra entre las mas altas del mundo, concentrandose en los primeros grados y
el 40% de los nifios escolarizados abandona la escuela antes de finalizar la
educacion primaria. Las diferencias tienden a hacerse mas profundas como
asimismo los desequilibrios urbano-rural.

Todo ello hace que el sistema educativo pase a ser hoy mas segmentador
que integrador, que se aleje cada vez mas de los requerimientos productivos y se
vuelva cada vez mas inadecuado frente a las demandas del mercado de trabajo.

Por ello la transformacién educativa es visualizada como un tema clave para
responder de un lado a los nuevos requerimientos de la sociedad del conocimiento y
para detener de otra parte los procesos de desintegracion social.

Se trata entonces de generar una educacion que prepare personas que
vivirdn en un proceso productivo cambiante, menos jerarquico y mas basado en una
organizacion de redes, con carreras que no seran lineales y cuyas fronteras no seran
las de un pais sino las del mundo, donde se requerirdA mas iniciativa que docilidad,
mas creatividad que orden. Tal como lo sefiala Reich'® la educacién que prefigura
las funciones de futuro debera tender a generar. capacidad de abstraccion,
desarrollo de un pensamiento sistémico complejo e interrelacionado, habilidad de
experimentacion y capacidad de colaboracién, trabajo en equipo, interaccién con los
pares. En suma, una educacién fluida e interactiva que genere una mente escéptica,
curiosa y creativa. Estos requerimientos del nuevo proceso productivo se entrelazan
con las virtudes ciudadanas de democracia y participacién. Todo el esfuerzo de la
transformacién educativa para responder a un futuro que sea modemo, democratico
y sustentable serd el de no hacer de la competitividad sinénimo de barbarie y
exclusién y de la solidaridad sindnimo de pasividad e ineficiencia.

En verdad, durante los afios 90 esta propuesta ha concurrido con otras de
inspiracidon comtn, para alentar reformas educativas en América Latina, incidiendo
en decisiones publicas sobre: contenidos y procesos de ensefanzas; el
financiamiento del sistema y los mecanismos de asignacién de recursos; el papel
educativo reservado al Estado y al mercado; la recapacitacion de los docentes; la
modernizacién y descentralizacion de la gestion educativa; el monitoreo de la
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calidad de la oferta educativa; y el acercamiento de la oferta educativa a las
condiciones socioculturales de los beneficiarios y a la demanda posterior de
capacidades en el mundo del trabajo. Todos estos componentes de las reformas
educativas en curso han apuntado a mejorar la calidad de los procesos de
aprendizaje en el sistema de educacion basica y media; mejorar la eficiencia y la
eficacia en el uso de recursos para la educacion; y, por distintas vias, hacer mas
equitativo el acceso a una educacién de calidad y los mayores logros educativos.

Por cierto, el contenido y ritmo de las reformas también han dependido
fuertemente del perfil educativo de cada pais. Esto no sélo alude a niveles de
analfabetismo, tasas de escolaridad y logros en continuidad educativa, que
pueden variar mucho entre paises de la regién. También han influido en las
orientaciones de la reforma la infraestructura fisica y tecnolégica de las escuelas,
la capacidad y compromiso docentes, la valoracion de la educacion formal por
parte de la comunidad, las estructuras institucionales que rigen los sistemas
educativos, y la pertinencia en contenidos y métodos pedagégicos que se utilizan.

Tales reformas aun no han sido evaluadas en sus diversos aspectos pero es
posible constatar que en la vasta mayoria de los paises de la region el gasto
social, y, en particular, el gasto en educaciéon, han aumentado entre 1990 y 1995,
en términos reales y como porcentaje tanto del gasto publico total como del
producto interno bruto.'® En segundo término, y de igual o quizas mayor
significacién, en algunos casos se han logrado adelantos significativos en la
introduccion de sistemas de medicion de calidad, la reduccién de la repitencia, la
descentralizacion de la gestion y la modificacion de los programas.

Sin embargo, estos procesos se han enfrentado a diversos obstaculos que han
limitado los logros. Tales obstaculos son tanto técnicos como politicos. Los
primeros residen en la dificultad para capitalizar con mayor eficacia el aumento de
recursos movilizados en las reformas educativas. Los segundos se relacionan,
entre otras cosas, con la resistencia de los profesores a cambios que perciben
como externos a su situacion laboral y remunerativa; la resistencia al aumento de
la carga tributaria con destinos sociales; la redistribucién del gasto en educacion;
y los procesos de descentralizacién administrativa y financiera.

Al respecto Tedesco Z%en un reciente anélisis sefiala que una evaluacion critica
de los procesos de reforma educativa en curso requeriria analizar al menos tres
aspectos en los cuales las experiencias desarrolladas hasta ahora resultan
discutibles. Uno es el impacto de los procesos educativos en la equidad social
donde la informacién que se posee pareciera indicar que la educacioén dificilmente
puede tener impacto equitativo si no se genera un esfuerzo sistémico para
alcanzar niveles basicos de equidad social. Un segundo elemento es la excesiva
uniformidad de la secuencia de la reforma al haber comenzado en todos los
paises por la reforma institucional y mas especificamente por la descentralizacion
y la creacién de sistemas de medicion de resultados. Esta opcién uniforme en
realidades muy distintas ha provocado que algunos actores pierdan de vista el
"sentido" de esos procesos y queden en segundo plano estrategias centradas en
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el cambio pedagégico y politicas dirigidas a la profesionalizacién docente. Un
tercer elemento seria la necesidad de definir estrategias de acciones especificas
entre la escuela, la familia, los medios de comunicacion y la empresa.

4 Equidad, competitividad y ciudadania®!

En términos de los contenidos sustantivos de la transformacion educativa
quizas lo mas importante seria evaluar los procesos en curso en funcién de la
pregunta: ;Qué acervo educativo, y qué capital cultural, son los mas idéneos para
potenciar un modelo de desarrollo en que se concilien saltos productivos con
incorporacion acelerada de valor agregado a la economia, modernizacion
institucional del Estado (politico, de manejo macroeconémico y de gestién de
politica social), apertura competitiva a la economia global, mayor equidad social
en la forma de la apertura y del crecimiento, un ejercicio mas difundido de la
ciudadania, y una sociedad que incorpora dinamicamente los nuevos elementos
de comunicacién e informaciéon?

Al plantear la pregunta en estos términos, su respuesta -si la hay- supone
conjugar, como esencia y producto del proceso educativo, los siguientes rasgos en
el educando: un sujeto capaz de insertarse oportunamente en la globalizacién
econdmica y en los intensos procesos de cambio productivo, capaz de dialogar
activamente en espacios decisorios, y capaz de ejercer sus derechos politicos en
una democracia participativa. Capacidad para insertarse con mejores ingresos en
el mundo laboral, capacidad de gestiéon y organizacién, capacidad para discernir
informacién estratégica, capacidad para comunicar en espacios publicos,
capacidad para aplicar conocimientos basicos con fines productivos: todas estas
son destrezas o cédigos que la educacién debe estar hoy en condiciones de
infundir. En la misma direcciéon Reich sefiala que la educacion que prefigura las
funciones de futuro debera generar capacidad de abstraccion, desarrollo de un
pensamiento sistémico complejo e interrelacionado, capacidad de experimentacion
y de colaboracion, trabajo de equipo e interaccién con los pares. En suma una
educacion fluida e interactiva que configura una mente escéptica, curiosa y
creativa.?

Todo lo anterior sugiere que existe hoy la tendencia a revalorizar el campo
educativo como llave maestra para abrir las sinergias entre dinamismo productivo,
bienestar social e institucionalidad democratica. Ya no es cuestion de pensar el
desarrollo en la l6gica del chorreo o trickle-down , sino en una perspectiva
integrada donde el desarrollo social no puede divorciarse de la transformacion de
las estructuras productivas; donde dicha transformacién requiere también de un
salto en la educacion y produccion de conocimientos; y donde finalmente esos
mismos saltos en educacion, impulsados con criterios de equidad en acceso y
oferta educativa, son fuente directa de mayor desarrollo social.

Para ello conviene reflexionar a la vez en torno a tres preguntas claves.
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¢ Podra la transformacion educativa contribuir a generar sociedades mas
equitativas con una mayor integraciéon social, con igualdad de oportunidades para
todos sus integrantes y con capacidad de superar la transmisién generacional de
la pobreza? ¢ Sera la transformacién educativa capaz de contribuir a generar
sociedades mas productivas, con mayor capacidad de insertarse de manera
protagénica en el nuevo orden globalizado? ; Sera la transformacién educativa
capaz de contribuir a generar sociedades de una ciudadania extendida, de
consolidar en el tiempo sistemas democraticos y participativos?

En torno a estas interrogantes giran las consideraciones que siguen.
a. El desafio de la equidad

Aun en una estructura ocupacional con grandes diferencias de ingreso, es
posible aumentar la equidad si se aumenta la igualdad de oportunidades entre
hijos de familias de estratos altos, medios y bajos, para acceder a mejores puestos
de trabajo. Una mejor distribucién de activos simbélicos hoy (como son los
conocimientos y destrezas utiles), siembra una mejor distribucién de activos
materiales mafiana (ingresos, bienes y servicios). Los activos simbélicos son
capacidades que, transmitidas de manera equitativa, permiten centrar la
competitividad futura sobre la base de mayor igualdad en las opciones para
competir.

En este mismo sentido, sefiala la CEPAL y el IDHH , "en las sociedades
modernas en general , y en aquellas en que la asignacién de recursos se rige por
mercados competitivos en particular, el acceso a ciertos bienes sociales como la
educacion, la salud, la informacién, la capacidad laboral, y asi en adelante, tienen
sentido no s6lo como consumos finales, sino como posibilidades capacitantes para
obtener otros recursos de manera auténoma incluyendo por cierto los consumos
esenciales.....y en la medida en que un bien adquiere su sentido principal no en
tanto satisfactor inmediato, sino en tanto requisito para participar en otras redes de
intercambios y valorizacion social, la definicién de sus minimos irreductibles no
puede hacerse a partir de niveles absolutos individuales, sino de participaciones
relativas al nivel minimo competitivo para permanecer en dichas redes de
intercazrybios - que podamos asimilar al " umbral de ciudadania" ( La igualdad p.
41-42)

De alli la importancia decisiva de la educacién, como activo simbélico,
sobre la equidad. Visto desde esta perspectiva, un desafio pendiente subyace a
todas las reformas, a saber, el impacto potencial de las mismas sobre la equidad
en la oferta educativa, en el rendimiento escolar, y en las posibilidades de
insercion productiva a futuro. Criterios emergentes como la descentralizacion, el
subsidio a la demanda, el financiamiento compartido y las reformas curriculares, si
bien pueden garantizar mayor eficiencia en el uso de recursos, no aseguran mayor
equidad en educacién. Para esto ultimo se requiere mayor impacto sobre los
logros educativos en los sectores pobres, lo que implica trabajar tanto sobre las
condiciones de oferta educativa como de la demanda. La equidad exige aqui un
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doble desafio. Por un lado es necesario intervenir en el sistema formal de
educacion para hacer menos segmentada la calidad de la educacién que se ofrece
entre distintos estratos sociales. Y por otro lado, implica apoyar las condiciones
de demanda de los sectores mas desfavorecidos, vale decir, las condiciones de
acceso al sistema educativo en los sectores mas rezagados y las posibilidades
que dichos sectores tienen para capitalizarse a través del sistema.

Esto parece requerir un conjunto diversificado de politicas que cada pais
debe calibrar a la medida de sus propias inequidades. En este menu es posible
encontrar ya elementos recurrentes orientados a favorecer a los grupos mas
vulnerables: extender medidas compensatorias hacia zonas de menor rendimiento
escolar; generar programas intersectoriales que tengan un impacto mas sistémico
sobre las condiciones de acceso de los pobres a la educacién formal; reforzar e
incrementar los programas focalizados cuyo apoyo al rendimiento educativo de los
grupos mas vulnerables logre efectos sostenidos en el tiempo; y movilizar a la
propia comunidad para mejorar las condiciones de la demanda educativa de los
pobres.

El apoyo para mejorar logros educativos en los sectores pobres es prioridad
en materia de equidad social, y los resultados se miden sobre todo en términos de
continuidad educativa de aquellos grupos que mas tienden a los bajos logros.
Dicha continuidad se expresa en tres aspectos: asistencia efectiva a clases,
progresion efectiva a lo largo del proceso (minimizacién de la repitencia), y
permanencia en el sistema (minimizacion de la desercioén). En esta materia son
fuertes los contrastes entre continuidad si se comparan nifios y jévenes por nivel
de ingreso familiar, y especialmente contrastantes son los indices rural vs. urbano.
A modo de ejemplo, "en Costa Rica la poblacién rural de 25 a 34 afos de edad
con 12 y mas anos de estudio no supera el 10%, frente al 26% urbano; en
Venezuela no supera el 6% frente al 20% urbano; y en Brasil no supera el 2%
frente al 14% urbano." %

Lamentablemente, al respecto la region muestra un contraste entre altas
tasas de ingreso al sistema y baja continuidad en él hasta el final de la ensefianza
secundaria, con altos niveles de repitencia, desercion e inasistencia escolar
concentrados en las zonas mas deprimidas o dispersas, y en las familias con
menores ingresos. Ya se ha sefalado aqui que sélo la mitad de los estudiantes
que ingresan a la educacién primaria terminan dicho ciclo en la regién, y de los 9
millones de nifios que ingresan anualmente a primer grado (90 a 95% de la
cohorte), alrededor de 4 millones fracasan en el primer aflo. Esto es tanto mas
problematico si se considera que, conforme a estimaciones de la CEPAL?,
actualmente se requiere como promedio para la regién al menos 10 a 11 afios de
educacion formal, para contar con 90% o mas de probabilidad de no caer (o no
seguir) en la pobreza. Asimismo, sélo dos afios menos de estudio implican
alrededor de un 20% menos de ingresos durante toda la vida activa

Los esfuerzos e inversiones destinados a incrementar la continuidad
educativa seran eficientes y eficaces en mas de un sentido.
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Primero, porque optimizan el uso del gasto de inversibn en cobertura
educativa aumentando el logro promedio, el uso real de la oferta escolar a lo largo
del afo, y la inversiébn anual en educacién, imprimiendo mayor eficiencia al
conjunto del sistema educativo.

Segundo, porque dado que la discontinuidad educativa mas aguda se da en
los grupos mas vulnerables (pobres y, sobre todo pobres rurales), el apoyo a la
continuidad beneficia a estos grupos y tiene, por ende, un sesgo redistributivo
progresivo.

Tercero, porque existen significativos retornos intergeneracionales de la
mayor continuidad educativa, dada la alta incidencia del nivel educativo de los
padres en el rendimiento educativo de los hijos. Mejorar por esta via el clima
educacional de los hogares cuyos jefes futuros seran los actuales educandos,
produce un efecto favorable en el desempefio educacional de nifios y jovenes de
la préxima generacion, reduce los niveles de desercién y repeticion y aumenta la
cantidad y oportunidad de los arfios de estudio cursados.

Cuarto, existe una evidente correlacion evidente entre mayor educacion de
las mujeres pobres y mejores condiciones de salud de sus familias a futuro, pues
la escolaridad de las mujeres es determinante en reducir la mortalidad y morbilidad
infantiles, mejorar la salud y nutricién familiares, y disminuir las tasas de
fecundidad.

Es necesario tener en claro al respecto de que al examinar el nimero
promedio de afos de estudio tanto de los jefes como del conjunto de los miembros
del hogar ocupados, se advierte un alto grado de correspondencia entre la
distribucién del ingreso y la distribucién de la educacion. Es decir a mayor nivel de
educacion mayor nivel de ingresos percibidos. Lamentablemente el 80 % de los
jévenes urbanos proviene de hogares en que los padres presentan un capital
educativo insuficiente (menos de 10 afios de estudio) y de un 60% a un 80% de
ellos no alcanza el umbral educativo basico para acceder al bienestar que
actualmente exige, dependiendo de los paises, alrededor de 12 afios de estudio. =

“Esto significa que aproximadamente entre un 48% y un 64% de los jovenes
latinoamericanos de zonas urbanas ven restringidas sus oportunidades futuras ya
en su hogar de origen"?, siendo atin mas critica la situacién de los jévenes que
viven en areas rurales. “Esta elevada proporcién de jévenes que heredan una
educacién insuficiente, a lo largo de su vida se traducira en empleos mal
remunerados, lo que prefigura desde ya limitaciones a sus oportunidades de
bienestar y a la de los hogares que formen”.?

Estas condiciones intergeneracionales se aprecia ain mas claramente
cuando se comprueba la escasa proporcién de jovenes que supera
significativamente el nivel educativo de sus padres. La posibilidad de pertenecer a
un hogar pobre varia en funcion de la educacién promedio de ambos padres. Asi,
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dependiendo del pais?, entre un 72% y 96% de la familias en situacion de
pobreza o indigencia tienen padres con menos de nueve afios de instruccion en
promedio. Es asi como las personas que provienen de hogares con escasos
recursos suelen cursar ocho o menos afios de estudio y en general no superan la
condicién de obrero u operario con un ingreso mensual promedio cercano a 2,5
lineas de pobreza e insuficientes para asegurar el bienestar familiar. Por el
contrario quienes crecen en hogares con mas recursos por lo general cursan 12 o
mas afios, lo que les permite desempefiarse como profesionales o técnicos o en
cargos directivos, o bien en ocupaciones de categoria no inferior a empleado
administrativo o vendedor con un ingreso promedio mensual superior a 4 lineas de
pobreza.

“La persistencia de la falta de equidad en el acceso a la educacién asociada
al estrato social de origen indica que, en gran medida las oportunidades de
quedan plasmadas en el patrén de desigualdades prevaleciente en la generacion
anterior. Esto se traduce en un alto grado de rigidez de la estructura social, debido
a que el escaso nivel de educacién alcanzado por muchos jévenes bloquea su
principal canal de movilidad. Mas aun esta desigualdad limita notablemente las
posibilidades de mejorar la distribucién del ingreso en el mediano plazo, debido a
que el capital educacional (nimero de afos de estudio y calidad de la educacion)
constituye para un importante mayoria el principal recurso para conseguir trabajo
adecuadamente remunerado.™

Lo anterior pone en evidencia el papel crucial de la educacién para superar
la reproduccién intergeneracional de la pobreza. En esto, el impacto educativo es
triple: mejora el clima educacional de hogares futuros y con ello el rendimiento
educativo de las futuras generaciones, mejora la salud reproductiva e infantil, y
permite mayor movilidad socio-ocupacional ascendente en quienes egresan del
sistema educativo. A mayor nivel de educacién formal, menor probabilidad de ser
pobre o devenir pobre. Mas aun, la educacién constituye el principal resorte para
superar tanto la pobreza como las causas estructurales que la reproducen: baja
productividad en el trabajo, escaso acceso a las herramientas de la vida moderna,
marginalidad sociocultural, mayor vulnerabilidad en la salud de las familias, y
discontinuidad y bajos logros en la educacién de los hijos.

Las probabilidades de superar condiciones de pobreza por via de la
educacién aumentan conforme la poblacién adquiere mas y mejor educacion
formal. De alli que la continuidad educativa a lo largo del ciclo basico y medio de
educacion formal constituye el principal resorte para hacer de la educacién el
instrumento mas eficaz para superar la pobreza. Tanto mas importante resulta
privilegiar dicha continuidad dados los altos niveles de repitencia y desercién
escolar que padecen los nifios en la regién, y dado, sobre todo, el alto indice de
nifos de familias pobres en el total de desertores. Con ello se reproduce el circulo
vicioso de la pobreza de una generacion a la siguiente. En el quiebre de ese
circulo esta la clave de una respuesta eficiente al desafio de la equidad.
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Sin embargo junto con tener las tremendas potencialidades que tiene la
educacioén para el logro de sociedades mas equitativas, tal cual lo hemos
resefiado en lineas anteriores, resulta necesario tener presente que en la
experiencia latinoamericana reciente se puede advertir que el aumento
generalizado del nimero promedio de afios de estudio tanto de los jefes de hogar
como de los miembros ocupados del hogar, que para el periodo examinado (1987-
1996) ha sido de seis meses a un afio aproximadamente, no ha generado por si
solo un proceso que influya de manera apreciable en una mas equitativa
distribucién del ingreso.

En consecuencia, siguiendo a Tedesco®', “es necesario considerar que si
bien la educacién es un factor de equidad social, ciertos niveles basicos de
equidad social son necesarios para que sea posible educar con posibilidades de
éxito”. ... “No se trata solamente de preguntarnos cual es la contribucion de la
educacién a la equidad social sino, a la inversa, ¢ cuanta equidad social es
necesaria para que haya una educacién exitosa?”

“Las condiciones materiales de vida de los alumnos son un factor
fundamental del éxito educativo. Todas las mediciones sobre logros de
aprendizaje y sobre desempenfio educativo coinciden en sefalar que los resultados
estan asociados al status social y al nivel de ingresos de las familias. Pero estas
mediciones también indican otro fendmeno menos obvio que el anterior: por
debajo de la linea de subsistencia, los cambios institucionales o pedagégicos
tienen un impacto muy poco significativo en los resultados escolares.”

“Esta situacion sugiere que una parte de la explicacion del problema de las
dificultades para elevar los resultados de la accién escolar esta vinculada con el
deterioro de las condiciones de educabilidad con las cuales los alumnos ingresan
en la escuela. El concepto de educabilidad se refiere, a dos tipos de factores
distintos: (a) un desarrollo cognitivo basico, que se produce en los primeros afios
de vida y esta vinculado a una sana estimulacién afectiva, buena alimentacion y
condiciones sanitarias adecuadas, y (b) una socializacién primaria mediante la
cual los nifios adquieren los rudimentos de un marco basico que les permita
incorporarse a una institucién especializada distinta a la familia, como la escuela.”

“Las informaciones disponibles sobre el desarrollo social en las Gltimas dos
décadas indican que las familias, en una proporcién importante, no estarian en
condiciones de garantizar a sus hijos las condiciones materiales de vida que
permitan el desarrollo cognitivo basico. Pero, ademas, también se habrian
deteriorado las posibilidades de garantizar la socializacién primaria sobre la cual
se apoya el aprendizaje escolar.”

“Si bien el tema de la socializacién primaria ha sido poco estudiado hasta
ahora, existen numerosos indicios que justifican la necesidad de prestarle mayor
atencion, en el marco de un andlisis acerca del papel de la dimensién cultural, en
los procesos de desarrollo social.”
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“El primer indicador de este fenémeno es que la pobreza se ha urbanizado.
La urbanizacion de la pobreza implica mucho mas 2que un mero fenémeno de
migracién espacial. En muchos casos implica la ruptura de las redes tradicionales
de solidaridad y de proteccién y la pérdida de buena parte del capital social
existente. Una de las expresiones mas visibles de este fendmeno para el caso de
nifios de origen popular es la aparicion de lo que se ha denominado “nifios de la
calle”, que estan hoy mas solos que nunca.”

“En segundo lugar, es necesario advertir que el deterioro de las condiciones
de educabilidad no afecta s6lo a sectores pobres tradicionales sino a los “nuevos
pobres”, provocados por los procesos de reconversion y modernizacion
productiva.”

“En sintesis -concluye Tedesco- “es necesario reconocer que el objetivo de
lograr mayor equidad social a través de la educacién, no depende sélo de cambios
en la oferta pedagdégica. La equidad es un fenémeno sistémico y, por io tanto, sin
modificaciones substanciales en los patrones de distribucién del ingreso - a través
de acciones covergentes en los campos ocupacional, demografico y patrimonial -
sera muy dificil avanzar en los logros educativos que permitan a la poblacién tener
acceso a niveles de educacioén adecuados para su incorporacion productiva a la
sociedad.”

b. El desafio de la competitividad

Este desafio se debe analizar al menos en dos dimensiones. La primera es
la de la competitividad en el sistema educativo. En la actual sociedad del
conocimiento gran parte de la adquisicién de informacién y comunicacion
transcurre fuera de cualquiera estructura organizada o institucional, y por ende de
la escuela. Tal proceso ocurre mediante interaccién creciente e inevitable en el
mundo de las comunicaciones, incluyendo los medios de masas y de redes. Si el
sistema educativo no se recrea y fortalece a partir de esta realidad, tendera a
perder relevancia y valor; y las personas buscaran habilidades y conocimientos
fuera del sistema formal, probablemente de modo desordenado y aleatorio. El
sistema educativo sé6lo puede, pues, retomar su centralidad en la medida que
incorpore a tiempo el lenguaje de las nuevas tecnologias, y refuerce por esa via
una propuesta para formar a los individuos destrezas indispensables para
desempefiarse en ocupaciones competitivas. La difusiéon de lenguajes
informaticos, y de familiaridad con las nuevas formas de producir, seleccionar y
usar informacién, resultan capitales en este sentido.

Un elemento muy importante de esta nueva situaciéon esta constituida por la
television, al respecto Savater nos sefiala® que “la television tiene una fuerza
irresistible de transmisién de conocimientos e informacién con un gran poder
desmistificador y que a través de ella se ha perdido la dosificacién, la gradualidad
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y por ende el control de los mayores, ya sean padres o maestros, sobre el
conocimiento de los nifios respecto a las “realidades del mundo”. La television
rompe todos los tabues...”® “Los nifios ven en las pantallas escenas de sexo y
matanzas bélicas, desde luego pero también asisten a agonias en hospitales, se
enteran que los politicos mienten y estafan o de que otras personas se burlan de
cuanto sus padres les dicen que hay que venerar. Ademas para ver la television
no hace falta aprendizaje alguno especializado: se acabé la trabajosa barrera que
la alfabetizacion imponia ante los contenidos de los libros.”*

Frente a esta realidad resultan inutiles los improperios contra la “caja tonta”
si no mas bien tomar conciencia de que ella multiplica la dificultad de la escuela,
ya que esta debe realizarla no sélo reemplazando una socializacién familiar
muchas veces deficiente” sino en competencia con la socializacién televisiva,
hipnética y acritica que estan recibiendo constantemente sus pupilos”.

“El maestro antes podia jugar con la curiosidad de sus alumnos, deseosos
de llegar a penetrar en los misterios que aun les estaban vedados y dispuestos
para ello a pagar el peaje de saberes instrumentales de adquisicion a menudo
trabajosa. Pero ahora los nifios llegan ya hartos de mil noticias y visiones
variopintas que no les ha costado nada adquirir...; que han recibido hasta sin
querer. El maestro tiene que ayudarles a organizar esa informacién, combatirla en
parte y brindarles herramientas cognoscitivas para hacerlas provechosas o por lo
menos no dafinas. Y todo ello sin convertirse él mismo en un nuevo
sugestionador ni pedir otra adhesién que la de unas inteligencias en vias de
formacién responsable hacia su autonomia. Empresa titanica...remunerada con
bajo sueldo y escaso prestigio social”.®

Si el sistema educativo educativo no se construye tomando en cuenta esa
realidad para fortalecerse y desde alli desarrollar su funcién, tendera a perder
significacion real y se devaluard alin mas, las habilidades y los conocimientos
tenderan a ser adquiridos por fuera de manera desordenada, generando mas bien
barbaros con habilidades y conocimientos que ciudadanos educados.

La otra dimension es la competitividad desde el sistema educativo. La
merma en la capacidad de los sistemas productivos competitivos para generar
empleo suficiente es un fenémeno de caracter global y sobre ello la literatura se
expande dia a dia. Por cierto el problema tiene en la regién sus caracteristicas
especificas y distintas a las que se observan en paises industrializados con graves
problemas de desempleo. Esto, dado que el tipo de reestructuracion productiva
que sigui6 a los ajustes, los cambios de los precios relativos y la liberalizacion
comercial, no ha incidido en generar mas empleo en los sectores mas productivos.
La mayor parte de los nuevos puestos de trabajo que se generan en la regién
corresponden al sector informal y son de baja productividad, a la vez que
requieren bajos niveles de capital humano.

Complementariamente, se observa una relativa concentracién del
desempleo en los deciles de menores ingresos, reforzando el circulo vicioso que

18



19

une la pobreza al desempleo. Sin duda la educacién constituye una de las
principales areas de intervencién para cortar este circulo vicioso. Pero para ello
se requiere un esfuerzo intensivo en la transmisién de destrezas productivas
pertinentes en los sectores de menores ingresos. Para esto el sistema educativo
debera institucionalizar un estrecho vinculo con la dinamica de los mercados de
trabajo, incorporando como co-agente al sector empresarial, y contribuyendo
significativamente a la movilidad ocupacional de los sectores mas rezagados.
Esto implica expandir posibilidades de acceso al empleo productivo a través del
mérito, revalorzando la credencial educativa y disminuyendo la actual
segmentacion en la calidad de la educacién. De otra parte y de acuerdo con
estimaciones de la CEPAL, resulta mas oportuno invertir en recursos humanos
dentro del ciclo medio de educacién formal que tener que hacerlo mas tarde en
programas compensatorios de capacitacién. Baste mencionar que® "los
programas de educacién para adultos, que buscan suplir cuatro afios de
educacién secundaria, aun reduciendo el ambito de formacién, entrafian costos
que en general duplican, triplican y a veces quintuplican los costos de cursos
regulares de la ensefianza media". De modo que resultan mucho mejores, en el
célculo de costos y beneficios y en el manejo de los tiempos en el ciclo productivo
de las personas, las inversiones en capital humano que se concentran en el
sistema de educacién formal.

Por dltimo, resulta necesario impulsar la creatividad en el acceso, la
difusién y la innovacién en materia cientifico-tecnolégica. Se trata en este terreno
de generar fuertes vinculos entre la actividad de investigacion y la actividad
productiva, con vistas a desarrollar la adquisicién eficiente de tecnologia extranjera
para reducir la brecha entre la mejor practica local y el nivel internacional, de usar
y difundir la tecnologia de manera eficiente, especialmente para reducir la
dispersion de la eficiencia econémica entre empresas en diferentes sectores y
entre sectores, de mejorar las tecnologias para mantenerse al dia con los avances
mas recientes y de formar los recursos humanos capaces de llevar a cabo lo
anterior.

G: El desafio de la ciudadania

La centralidad progresiva del conocimiento y la educacioén para el desarrollo
inciden significativamente en la dinamica de un orden democratico. Esto, dado
que la base material y simbdlica de las democracias ya no descansa
exclusivamente en un tipo de economia o de institucionalidad politica, sino
también en el uso ampliado del conocimiento, la informacién y la comunicacion.
En este marco, y como ya se ha sefalado, la difusion de cédigos de modernidad
permiten mayor capacidad de adaptacién a nuevos escenarios productivos, mayor
participacion del intercambio comunicativo de la sociedad, y un acceso mas
igualitario a la vida publica. De alli, pues, la estrecha relacién entre la educacién y
la promocion de ciudadania moderna.

Para ser ciudadanos en una sociedad de informacién y de gestion, se
precisan activos que las personas tendran que adquirir mediante distintas fuentes
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de produccién/difusion de conocimientos. Combinaciones variables entre la
educacion formal y la industria cultural deberan constituir la oferta para difundir
progresivamente las referidas destrezas o "cédigos de modernidad”.

Todo esto llevara, posiblemente, a un desplazamiento en las expectativas
difundidas de integracién social. Tal integracién no se buscara tan sélo en el
acceso a bienes materiales; sino que se concibe, cada vez mas, como un
equilibrio entre este acceso a bienes materiales y el acceso mas difundido a los
bienes "simbdlicos". Junto a la demanda de vivienda, de atencién en salud y de
diversificacién del consumo, se agrega con especial fuerza la demanda de
informacién, de conocimientos Utiles, de transparencia en las decisiones, de mejor
comunicacion en la empresa y en la sociedad, y de mecanismos de
representatividad politica y de visibilidad publica. Este acceso mayor a los bienes
simbdlicos se ve estimulado tanto por los actuales procesos de democratizacion,
que abren canales de participacion publica, como por el impacto cada vez mas
profundo de la industria cultural, que integra a la sociedad por el lado del consumo
simbdlico.

Un sistema educativo que se plantee por objetivo educar para la
modernidad supone, en este sentido, asumir el desafio de conciliar funciones
instrumentales con compromisos éticos y politicos. Por cierto, la racionalidad
instrumental, la eficacia productiva, el progreso técnico y la capacidad de
respuesta a las aspiraciones de consumo son elementos constitutivos de la
modernidad. Pero ellos no garantizan la vigencia de elementos valéricos tales
como los derechos humanos, la democracia, la solidaridad y cohesién social, la
sustentabilidad y la afirmacién de memorias y proyectos histéricos. De alli el
imperativo de imprimirle a los procesos de adquisicion de destrezas y
conocimientos, un complemento sustantivo.

Hemos sefalado la necesidad de transmitir codigos de modernidad que
capaciten para participar en la vida publica y desenvolverse productivamente en la
sociedad moderna. Esto no es incompatible con el rescate de la identidad cultural,
de la promocion de ciudadania y de una ética universalista. Lo instrumental, lo
local y lo universal deben convivir en el espacio de la educacién. Poner el énfasis
en la modernidad o en la ciudadania dejan de ser opciones alternativas y bien
pueden verse como complementarias.

5. Formando en cédigos de modernidad

Los tres grandes objetivos u horizontes antes resefiados subyacen tanto a
las estrategias de desarrollo como al horizonte de la educacién. Es claro que la
educacion, si bien constituye un resorte oportuno para compatibilizar estos
objetivos no es el Unico del cual dispone una sociedad. Mas aun, los esfuerzos
destinados por el sector educativo pueden ser infructuosos, y muy frustrantes, si
no se complementan con esfuerzos en otros espacios de la vida societal en que se
definen oportunidades y capacidades, tales como el mercado de trabajo, los
pactos entre actores productivos, la institucionalidad que rige los agentes
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econdmicos y politicos, la idoneidad del sistema politico, las condiciones de
insercion externa, y otros.

Ademas, al interior del propio sector educativo las politicas orientadas a la
consecucion progresiva de estos tres grandes objetivos varian con el tiempo. Si
hace cuatro décadas la equidad parecia inseparable de una gestién centralizada y
uniforme, hoy se asocia mas con la gestion descentralizada y la pertinencia de la
oferta desagregada segun las especificidades de la demanda. Si en la posguerra
la ciudadania en materia educativa suponia contar con conocimientos basicos
sobre el cddigo civil, hoy dia esta mas ligada al aprendizaje en la participacion
politica, el uso de espacios comunicativos y la co-participacion de la comunidad en
la propia gestién educativa. La competitividad, actualmente, no se materializa
tanto en adquirir conocimientos enciclopédicos o de oficio, sino en incorporar
capacidad para generar y procesar informacion, y para adaptarse a los cambios en
las procesos productivos.

La difusion de cédigos de modernidad requeridos para lograr saltos en
competitividad, ciudadania democratica e igualdad de oportunidades, puede ser la
bisagra que desde la educacién compatibilice tres grandes objetivos que la
modernidad le ha impuesto histéricamente a la educacién: la produccion de
recursos humanos, la construccion de ciudadanos para el ejercicio en la politica y
en la vida publica, y el desarrollo de sujetos autébnomos. Utilizamos aqui
deliberadamente las palabras produccion, construccioén y desarrollo, para aludir
respectivamente a recursos humanos, ciudadanos y sujetos autbnomos. Este
detalle semantico diferencia y a la vez complementa los componentes
instrumentales, politicos y éticos en el desafio de educar para la vida moderna. La
modernidad alberga en su historia y en sus promesas, precisamente esta triple
dimensién para sus moradores: crecer en productividad, en ejercicio ciudadano y
en autonomia personal.

Las nuevas destrezas definidas como cédigos de modernidad no son mera
"programacion sobre una tabla rasa". No consisten en unidades de informacién
que colman un recipiente vacio y pasivo. Por el contrario, involucran cambios
actitudinales en todos los actores del proceso de transmisién de conocimientos -
cambios consistentes con el espiritu de un sujeto moderno que va elaborando su
propio destino-. No s6lo se trata de adquirir conocimientos, sino de hacer del
aprendizaje un proceso interactivo de gran protagonismo por parte del educando,
y donde el énfasis esta mucho mas en la produccion de nuevas sintesis
congnoscitivas en el estudiante que en la adquisicién de informacién acabada.

Entre las destrezas destaca la iniciativa personal, la disposiciéon al cambio y
capacidad de adaptacién a nuevos desafios, el manejo de racionalidades
multiples, el espiritu critico en la seleccion y el procesamiento de mensajes, la
capacidad interactiva y de gestion, la capacidad de traducir informacién en
aprendizaje, la capacidad para emitir mensajes a interlocutores diversos, la
capacidad para trabajar en grupos, y otros. Todo esto sugiere protagonismo,
interaccioén y espiritu critico. La misma redefinicion del aprendizaje en la
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transmisién de estos cédigos de modernidad supone un cambio cultural: de la
memorizacion a la comprensién; de la incorporacion de informacion a la
discriminacién de mensajes; de la adquisicion enciclopédica a la adquisiciéon
selectiva; del aprender al aprender a aprender.

6. Lograr un consenso educativo

Una transformacién educativa que responda a las expectativas que se han
cifrado en la educaciéon como factor determinante de sociedades mas justas y
présperas es un proceso de una dimension tal que requiere para convertirse en
realidad de una fortisima voluntad politica. Por su dimensién no es una tarea que
pueda hacerse en un marco de fuertes disensiones y conflictos y responder a
intereses de una parte. La transformaciéon educativa requiere de un amplio
consenso societal que cristaliza en un consenso politico.

Los tiempos de transformacién educativa son largos tanto por el esfuerzo a
realizar como en la espera de sus frutos, por ello normalmente no coinciden con
los tiempos de la contingencia politica y de los calendarios electorales.

Se trata por lo tanto de alcanzar acuerdos nacionales capaces de atravesar
cambios de gobierno y las turbulencias del normal debate politico. Como bien lo
sefala Tedesco®, "En una sociedad diferenciada y respetuosa de las diferencias,
pero también cohesionada a partir del acuerdo sobre ciertas reglas de juego
basicas, la concertacion acerca de las estrategias educativas permite por un lado
superar la concepcién segun la cual la educacién es responsabilidad de un sélo
sector, y por otro garantizar un nivel adecuado de continuidad que exige la
aplicacién de estrategias de mediano y largo plazo".

Sin ello, no podra hacerse realidad pues requiere de un compromiso
financiero fuerte, de una vinculacién importante con el mundo empresarial, de una
participacién muy activa de la comunidad en torno a la escuela. Tales acuerdos
tenderan en otro orden de cosas a favorecer la superacién de conflictos histéricos
que marcaron el debate educativo en la sociedad industrial como la contradicciéon
publico-privado que ante los desafios de hoy ya no tienen sentido.

Como asimismo superar de manera positiva las tendencias conservadoras
y rutinarias que muchas veces generan reflejos defensivos y corporativos en las
asociaciones de los docentes y escasa apertura al cambio.

Sin duda en estos reflejos pesan de manera importante los problemas de
pérdida de protagonismo de la profesién docente, a su consiguiente desmedro
econdmico y social en muchos paises y a la caida de sus niveles de
profesionalizacion.

Incorporar a los educadores al cambio educacional es un elemento

fundamental del consenso educativo, pasa por un esfuerzo decisivo por romper
todo pacto de mediocridad y fortalecer la profesion docente elevando sus
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responsabilidades, generando nuevos incentivos, formacion permanente y
evaluacién del mérito.

En la medida en que se viven diversas experiencias de las reformas
educativas el tema de los docentes y su receptividad a las transformaciones
educativas ocupa una importancia creciente. No pocas veces la actitud de los
docentes, o de los sindicatos de maestro es visualizado como uno de los
obstaculos mayores de los procesos de transformaciéon educativa.

Sin duda hay razones para ellos, la caida del prestigio de la profesion
docente resulta paradéjico en relacién a la centralidad adquirida por la educaciéon y
el conocimiento en las sociedades contemporaneas. Sin embargo ello no es asi,
esta caida se liga al desfase del sistema educativo existente con las demandas
que se le hacen hoy a la educacion y con los simboos de éxito de la sociedad
actual.

Los profesores son percibidos como parte de una estructura burocratica
ineficiente, corporativamente protegida que sobrevive en un pacto de mediocridad,
“gana poco pero no se evallan sus resultados” y quienes ingresan a la carrera
docente, salvo unos pocos “extremistas vocacionales” son visualizados como
aquellos que no han podido optar por profesiones mas prestigiosas ya sea por sus
antecedentes académicos o0 sus escasos recursos, y la mas de las veces por
ambos a la vez.

Si bien esta percepcion contiene elementos verdaderos resulita
tremendamente injusta y paralizante y justifican las expresiones de Savater®®
cuando seiala “Quienes asumen que los maestros son algo asi como
‘fracasados’ deberian concluir entonces que la sociedad democratica en que
vivimos es también un fracaso porque todos los demas que intentamos formar a
los ciudadanos e ilustrarlos, cuantos apelamos al desarrollo de la investigacion
cientifica, la creacion artistica o al debate racional de las cuestiones publicas
dependemos necesariamente del trabajo previo de los maestros”.

La mirada de los maestros frente a la realidad existente podria ser
completamente opuesta. Mal retribuidos y poco apreciados, con medios escasos
para realizar docencia en un mundo donde los estudiantes estan atiborrados de
informacion desordenada, deben realizar otras actividades para sobrevivir, por lo
tanto su reflejo natural es proteger lo poco que se tiene: la seguridad y desconfiar
de una transformacién educativa que cambie las rutinas y los hunda en la
incertidumbre.

Es una visién comprensible pero miope, la profesion docente solo se
reubicara en la sociedad del conocimiento, si es percibida como parte de ella,
como portadora de futuro, y ello significara necesariamente una transformacion
profunda en el quehacer del aula, la adquisicién de nuevas habilidades, y una
estructura de carrera, ligada al mérito y por tanto al riesgo. La compensacion
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econdémica indispensable y de la cual el conjunto de la sociedad debe tomar
conciencia, debera relacionarse a esa nueva estructura de carrera.

En conclusién, la apuesta educativa como factor de un desarrollo diferente,
tiene que cumplir con fuertes exigencias y tener lugar en compariia de un conjunto
de cambios en otras esferas que le permitan tener un verdadero impacto en la
transformacién social. Pues en definitiva, para lograr una mejor calidad de
desarrollo, con capacidad de generar niveles de equidad en que operan
consideraciones ciudadanas que vayan mas alla del poder de compra de cada
individuo y establezcan una “linea de civilizacién” por sobre la cual se encuentre el
conjunto de la sociedad significa mucho mas que una bateria de politicas pablicas
por justas que ellas sean.

Significa generar espacios publicos mas amplios de voz ciudadana que
dote a todos los sectores sociales de mayores oportunidades y establecer una
relacién contractual que pueda determinar de manera regulada el alcance, el ritmo
y la profundidad de las trasnformaciones econdémicas y sociales. Significa también
defender y potenciar la existencia de un ambito pablico y republicano que conviva
con el mercado y la globalizacién generando regulaciones y transferencia de
beneficios y asegurando la igualdad de oportunidades y una red minima de
proteccion frente al infortunio.

Al mismo tiempo debe propender a superar la dialéctica de la negacion del
otro, y a expandir la multiculturalidad pues solo en el potenciamiento de nuestro
tejido intercultural se encuentra nuestro particular resorte para acceder a los
desafios universalistas de la modernidad. Solo asi me parece que pueden
revertirse los procesos de fragmentacion social en curso y fortalecerse el sistema
democratico en la region.
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