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EL ROL DE LA PEQUENA INDUSTRIA EN LA ESTRATEGIA
- GLOBAL DE DESARROLLO INDUSTRIAL

Se declara a menudo que el alcance y monto de los recursos asignados al
desarrollo de la pequefia industria en los programas de industrializacién
glcbal de los paises en desarrollo es un asunto que debe decidir cada
gobiemo tomando en cuenta los recursos y potencmalldades de la nacidn
asl como sus objetivos economlcos, sociales y pollticos. Indudablemente,
esta declaracifn es correcta, pero si bien las decisiones en cuanto al
papsl de la pequefia industria pueden ser dlferentes, la mayoria de los
crlterlos a considerar en las decisiones de la polltlca desplegada son
las mismas. EL propdsito de este ensayc es discutir algunos de los més
importantes de estos criterios. '

- Fl témino “pegquefia industria® se usa en este ensayo para referirse
a establecimientos manufactursros con modesta inversisn de capisal y
enpleo, la cantidad del capital invertido y empico que separa a 1la pequefia
industria de la mediana y greu industria, obviamente, es una nr2ida rela-
tiva que varia de pais a pais segin el nivel de desarrollo 1ndustrial ¥
otros factores pertinentes. Si bien el tamafic es el principal criterio
para definir la pequefia industria, ella se distingue de la indusiria tradi=-
cional, como son las artesaniasol/

Egtrateozia_ dp desarvollo 1ntegrado
.iL.

Uz asuato crucial que afrontan los palSBS en las etapas primarias
del desarrolle industrial es el relativo al papel que se debe asignar a
165 difsrentes sectores en la estrategia global de desarrollo, BEn vista
de la rigurosn 1imitacién de recursos, la eleccidn es muy dificil, Factores
socioeczabrices y politicos, a menudo, hacen el problema todavia mis compli-
cado, En muchos palses en desarrollo, las grandes industrias se han conver-
tide en sinénimo de progreso industrial y el establecimiento de empresas

1/  Véase "The Definition of Smallwscale Industry", por P.Ce Alexandere

El sefior P,Cs Alexander, autor de este ensayo, ha servido hasta hace poco
como Consejero Técnico Superior en la Seccidn Pequefia Industria del Centro
para el Desarrolle Industrial, Ahora es Secretariowadjunte del Ministerdio
de Comercio,
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industriales gigantes es mirade como wn simbolo de prestigio nacional.
L veces, las agresivas "ticticas de ventas" de fimmas extranjeras que
proporeclonan maguinaria, equipo y asesoramiento técnico, mueven a los
paises en desarrollo a establecer industrias que pueden no ser completas
mente econdmicas o de estricta prioridade. En algunos paises, se trata a
la pequefia industria como de "segunda categoria entre las alternativas
para el desarrollo industrial, en otros se confunde a las pequefias industrias
con la artesania tradicional, hecho que lleva & una valoracidn incorrecta
del rol de ambos sectores en el desarrollo industrial,

~ El lugsr de los diferentes sectores de la industria en el desarrollo
global debe decidirlo finalmente la contribucidn respectiva al desarrollo
econdmico, Su rol deberia ser estimado en témminos de complementacidn y
no de competencia de uno con otro, En una sana estrategia para el desarrollo
industrial no deberia tratarse de desarrcllar un scchor con preferencia
a otro, o en lugar de otro, El desarrollo industrial es un concepto total
en el cual los sectores tradicionales grande y pequefio, coeristen y estan
encadenados en relaciones coppienentarias,

Factores econbmicos

La contribucidon de las pequefias industrias modernas al desarrollo
econdmice de los paises en desarrcllo se ha discutido adecusdamente en
varios tratados y libros, y no es la intencidn descritirlas en detalle en
este ensayo. OSerd suficiente enumerar los factores més importantes, Ellos son:
le proporcionar nuevas oportunidades de emplec;

2s introducir nuevos productos y ayudar a la diversificacidn de la
actividad productiva;

3. Tfacilitar la rapida substitucidn de productos ranufacturados
- P
Licportados;

L. deszrrollar nuevas habilidades tecnicas;

5« ayvudar a la exportacion de productos con ventajas especiales de
producecidn;

6e ayudar a la formmacidn de capitales;
7« promover el ahorro de capitales;

8. contribuir a la eficiencia y economia de la gran industria, produ-
-.. ciendo partes y componentes, y efectuando ciertas operacicnes para
la gran industria, a menor costo,

/Algunos de
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Algunos de estos factores pueden ser predominantes en un pals mientras
en otro pueden no tener importancia, relativamente, Al hacer decisiones
sobre el papel sefialado a la pequefia industria, las autoridades responsables
de la planificacidn industrial deberian tomar en cuenta la importancia de
estos diferentes factores en el contexto del desarrollo econdmico global
del pals, _

Fn toda economla, sea en desarrollo o industrial, siempre habri lugar
para dos grupos de pequefias industrias modernas, que son: i) industrias
en que la produccidn en pequefia escala presenta ventajas competitivas
decisivas sobre la produccidn en gran escalaj; ii) induétrias en que la
pequetiez es sblo una etapa del crecimiento para la unidad pertinente,

Una de 1as-mayores tareas en el planeamiento de la pequaﬁa‘ihdu;tria

es identificar los tipos de industrias que satisfacen estos criterios,
con referencia a ubicacidn, disponibilidad de recurgos y otros factores
gemejantes, y estimular su desarrollo.g/

2/ Staley y Morse en su libro Modern Small_:gg vstry for borelening
Countries (McGraw Hill, New York, 1965, véoginas luO»lOl), han discutide
las fuerzas que favorecen a la gran y pequefia industria, Entre los
factores que proporcionan ventajas competitivas a las pequefias plantas
productoras, han enumerado los siguientes:

l. Relacicnes mecanlco-flslcas. iosg proﬁuctos liviancs, pequefios
¥y que requieren sb6lo una mediana precisidn, generalmente, se
hacen cen equipo liviano y por un procedlmlento de montaje
relativamente simple en que el prlnc1p10 de mitltiplos se
alcanza con un bajo volumen de producclon.

2o Productos en que la mano ds obra calificada o la slta precisidn
s decdsives,

3. Produccidn en masa de componentes especificos o de articulos
' de temminacitn, La divisidn del trabajo permite a las pequefias
firmas especializadas, concentrarse en la produccién en alto
- volumen de componentes para varias firmas grandes, ninguna
-de las cuales necesita una cantidad suficiente como para
mantener su propia seccidn de produccidn especializadae

Ls Productos hechos en pequefias partidas y jornadas cortas,
Muchos productos no pueden ser socmetidos a un molde, o bien
son variados, para satisfacer las demandas de consumidores
diferentes, Otros productos tienen un mercado total pequefio
¥ no pueden sobrellevar los costos de las grandes firmase

(Contintia en la pagina siguiente) ,
/Factores socio~econdmicos



Factores socio~econdmicos
Si bien la posibilidad tecno~econdmica es la principal justificacién

para la promocion de la pequela industria, también hay factores socioe
econdmicos que apoyan el dar a la pequefia empresa un papel importante en
la estrategia global de desarrollo. Los principales de estos son las
contribuciones que hacen las pequefias industrias a la promocién del
empresariado y a la descentralizacidn o crecimiento disperso de las

industrias,

5+ Factores de ubicacifn y costos de transporte. EL tamafio de la planta
tiende a ser limitado para los productos cuyo alto costc de trangporte
log “estr:mge a un mercado local o reglonal, ¥y para el uso de recursos
que estén ampliasmente esparcidos y son dificiles de concentrar al
natural, debido a su fragilidad o a los altos costos de transportes

6. Fxcelencia técnica en disefio o innovacidn en productos especializados.
Ingeniercs bien versadcs en comercializacin y en cunforrar el dese
arrcllo del producto a las necesidades del consuunldor e.speciali 7ad0,
son sobresal:.entes entre los fundadores de muchas dz laz paquefias
canpafifas electrénicas de Zstados Unides que han tenide bisteniag
notables de &xito y crecimiento,

7+ Relaciones personales en la pequefia firma. Se cita con frecuencia
las estrechas relaciones entre gerencia y obreros como la base de
escaso abandone del trabajo y alta productlvz.dadq mienvras que en
organizaciones mis grandes y formalizadas, equipos ds a'*‘mnlstraclon
estrechammte unidos obta.men a menudo una colaboracidn mis efectiva
¥ especiiics ds 1o comiine

8¢ Flexibiiidad de operacidén y mads bajos costos,

9« Servicios de venta, Atencidn especial, calidad extraordinaria, rapidez,
el proporcionar conocimiento técnico, junto a contrato de ventas: son
ingredientes clave de muchas prosperas pequelias empresas manuiacturerass
Se puede enfrear répidsmente atencidn ejecutiva ad:.clonal en ped:.dos u
opOYTEy dudzs importantes a los que, a menudo, el mis 2lto jefe de la
firma pequefia es mis sensible que aquellos en quienes se jha delegado la
facultad de decidir en una division o rama de una compafiia,

10, Rapida respuesta a oportunidades de crecimiento, KL cambio dindmico
de molde de productos abre muchas brechas que el pequelio fabricante
de rdpida decisibn y ejecucibdn puede llenar con anterioridad & un
competidor grandee .

/a) Desarrallc



a) Desarrollo empresarial

Bl déeficit de empresarios es un problema basico del desarrollo
industrial en todos los paises en desarrollo. Este es el resultado de la
acumulacion de escasez de capitales, falta de facilidades de preparacidn,
y otras condiciones caracteristicas de las economias sub~desarrolladass
Una solucion comGn para este problema, adoptada por michos palses en des—
arrollo, ha sido estimular las especulaciones conjuntas con participacidn
de capital ¥ administracion extranjeras. Pero, los inversionistas extran-
Jeros, generalmente, sblo se interesan en industrias grandes y, puesto que,
comparativamente, teles especulaciones serdn pocas, su influencia en preparar
empresarios nacionales es mas bien limitadas En la meyoria de las empresas
wnidas, la administraeidn queda en manos de los participantes extranjeros
por perfodos prolongados, y el tiempo necesario para llevar a cabo el
completo control administrativo por empresarios nacionales es, generalmente,
extensa, Por otro lado, las pequefias industrias pueden ser comenzadas ¥y
adrinistradas por gente con, relativamente, poco capitel y experiencia,
¥ pueden convertirse en terrsno de ensefianza y adiestramionis para empre-
sarios nacicnales,

La experiencia en algunos paises en desarrollo demuestra claramente
el gran potencial de las pequefias industrias en la preparzcidn de empresarios
nacionales, Personas de variados antecedentes y capacidades - ccmerciantes,
ggriculiores, técnicos, ooreros, etc, = han comenzado pequefias empresas y
en cierto periodo de tizmpo se han transformado en prosperos ampresarios
de industria,

Un importente papel que puede jugar la pequefla industria en el campo
de la preparacidn empresarial es ayudar a la transformacién de los artesanos

3/ Por ejemplo, un estudio de 52 empresas medianas (que ocupaban de
50 a 250 trabajadores) en el Estado de Madras, en la India, mostrd
que el 85 por ciento empezd con menos de 50 operarios. DBuen nmero
de ellas empezaron como talleres de reparaciones con una inversidn
de apenas unos pocos miles de rupias. Quince de los empresarios eran
antiguos comerciantes, 12 eran ingenieros, 6 obreros de fabrica,
5 artesanos, 4 labradores v 6 de profesiones diversas, Solamente
4 eran perscnas con experiencia como fabricantes. J.J. Berna,
Industrial Fntrepreneurship in Madras State, India, Stanford
Research Institute, Asia Publishing House, 1960,

/tradicionales en



tradicionales en obreros expertos y administradores~propletarios de modernas
unidades manufacturerss. La abrumadora mayoria de las personas comprometidas
en actividades ihdustriales en log palses en desarrollo son artesancs
tradicionales; y ellos son el grupo mds afectado por las innovaciones
teénblégicés que son parte del proceso de industrializacién. Asi, la
¢uriosa paradoja de la industrializacidn. en los palses en desarrolle es

que, el ﬁdiCO grupo de personas con. condcimientos y experiencia en las
‘actividades industrisles se convierte en su primera victims. La tecno-
logia moderna v los procesos de industrializacidn han vuelto anticuada

. la destreza del zapatero, carpintero y herrero rurales, y sus servicios

poco econdmicos. De esta manera, el desempleo tecnoldgico contrapesa algunag
de Jas ventzjes del desarrollo industriel y, en su despertar, crea serios
preblamas socio-econdmicoss Las modernas pequefias industrias pueden ayudar
en tales situaciones proporcionando oportunidades y facilidades a los
artesanos tradicionales‘paré'desempaﬁam un rol Gtil er la nueva era tecno-
lbgica. L hacilidad tradicionsl del artesano puede ser un gran capitel

si ss les da la preparacidn adecuada en nuevas herramientas, issfios ¥
téenicas, Hay clara evidencia de que el artesano es ccapletamerte capaz

ds acaptarse répidamente y de sbsorver nuevas habilidades, ¥ qas el des=
arrollo de la pequefla industria es una fuerza principal en amortiguar

el Smpacto del desempleo tecnoldgico,

b) Distrihucién jndustrial

El rol de las pecueflas empresas en la distribucidn industrial es tan
importante como su papsl en la promoeién de empresarios nacionales, El
desarrello equilibrado de diferentes regiones del pais es un principio
del -planeamiento econdmico aceptado por la mayoria de los palses en des-
arrollos La distribucibp industrial, o el desarrcllo descentralizado de
las industrias es reconocido en la meyoria de los paises como un medio
efectivo de llevaf'a cabo este objetivo, In los palses industriales no
hay, en general, obsticulos fisicos que impidan que industrias ya existentes
se trasladen desde gréndes ciudades a pequefios pueblos, o que nuevos empre—
sarios ubiquen sus establecimientos en tales &reas porque aun los pueblos
muy pequefios y las Qreaa semi—urb;nas, ordinarigmentg, tienen las facilidades

' ._ /necesarias para
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necesarias para las actividades industriales. Las dificultades son mas bien
de naturaleza econbmica y social, y positivos alicientes, incluyendo privi-
legios en los impuestos y conglomerados y areas industriales, prueban ser
necesarios para llevar adelante la politica de descentralizacién. En la
mayoria de 1os paises en desarrollo, las facilidades fisicas y econdmicas

son aprovechsbles soldmente en las grandes ciudadeé.y ia.teﬁdencia de las
industrias es concentrarse en estas iréas. El establecimiento de nuevas
industrias en estas Areas crea serias tensiones en la limitada infraestructura
deia:netrépolis'qﬁé'afectan aun a las industrias ya existenfes. El remedio
camin para esta situacién es establecer medios de equilibric en otras Areas
para atraer iﬁdusﬁrias. Esto implica pesados gastos sociales generales

¥ programas espeéiales de incentivog y concesiones financieras que, a menudo,
pueden estar mds allf de los medics de los'paises en desarrollo. Como resui-
tado, la politica de desarrollo regional equilibrado y la distribucién de

las industrias quedan, a menudo, sin cumplirse, A veces, esto tiene hasta
repercusiones politicas.s Cada regidn del pals estd deseosa de disfrutar

del progreso industrial, y las regiones‘atrasadas no quedarin satisfechas

con la explicacitn de que las industrias no pueden ser ubicadas 2111 debido

a su atraso, En varios paises en desarrolle ellas estan produciendo agitacidn
para que esfuerzos especiales por parte del gobierno central rompan el circulo
vicioso del retraso. Aqui es donde el rol de la pequeliz industria se hace muy
significativo, Las pequefias industrias pueden usar con éxito las pequefias
concentraciones de materia prima o‘el mercado limitado, y asi tener un

margen de competencia sobre las grandes industrias en el asunto de la ubicacidnm.
Algunas pequefias industrias pueden usar mejor ciertas clases de trsbajo experto
disponible en localidades tales. En donjunto, hay mayor flexibilidad de
ubicacién en el caso de las pequefias industrias y, por lo tanto, son mis
epropiadas para las Areas semi-urbanas y aun rurales.

Hay que hacer agui una advertencia sobre llevar demasiado lejos el
argunento de la flexibilidad de ubicacidn. Seria un errvor suponer gue se
puede iniciar pequefias industrias en cualquier parte sin relacién a los
‘factores de ubicacidn., Dispenibilidad de materias primas a precios
econdmicos, facilidades de transporte, comunicaciones, trabajo habil y un
buen mercado son tan importantes para las pequefias como para las grandes

/industrias, La



industrias., La ventaja especial de las pequefias industrias es que la mayeria
de ellas pueden operar con exito aun en condiciones en que estas facilidades
son limitadas,

Rol del mobierno en el desarrollo de laz pequefia industiie

La importancia que tendrd el desarrollo de la pequefia industria en
los programas globales de desarrollo industrial depende de los objetivos
de desarrollo y la politica de cada pals, y de sus propics problemas de
industrializacidn. Pero, cualguiera sea la importancia relativa de las
pequefias industrias los gobiernos interesados tienen que asumir un papel
principal en su promeocion y desarrolleo. No hay duda cue, finalmente, las
industrias peguefias deberian sobrevivir por su propia fuerza competitiva y
vizhilidad, pero en los palses en desarrollo las circunstancias piden y
Justifican programas especiales de promocidn y asistencia de parte del
goblero pars pemitir su establecimiento, modernizacidn y actividad
propia de mantencidn y crecimiento,

Si vien en los paises en desarrollo las industrias de tsdos tamafios
necesitan el apoyo y asistencia de las agencias plblicas, la reccsidad
de tal asistencia es mayor en las pequefias industrias en considaracitn
a sus impedimentos bisicos., Estas no son solamente las debilidades
debidas a2 la pequefies, sino también las limitaciones de la clase de personas
que poseen lazs pequefias industrias., Estas limitaciones uon comunes en todos
los paises en desarrollo; enire ellas, las principsles son dificultades en
la obtencidén de créditis, materias primas, obreros expertos, buenos esbtable-
cimjentos febriles y cunocimiento técnico. El gran industrial puede tener
que afrontar algunos de estos problemas, pero comtnmente &1 tiene los
recursos para obtener los servicios y facilidades que necesita para una
administracion eficiente, En un pals industrial, el pequefio empresario
con recursos propios insuficientes no soporta ninguna dificultad geria en
este terreno porque las instituciones establecidas, generalmente, se haran
cargo de sus necesidades, Puede recurrir a los bancos por credito en cdomodas
condiciones; nomalmente, tendrd pocas dificultades en conseguir edificios
fabriles o en acondicionar facilidades camo fuerza motriz, cambustible,
materias primas y transporte, No tendra dificultades en obtener consejo

/sobre problemas



sobre problemas técnicos o-de mercado, ya que hay instituciones privadas

para proporcionar tales facilidades. FPero en los palses en desarrcllo no

hay tales instituciones privadas o agencias que proporcicnen estos servicios
¥ facilidades esencialés, y el pequefio.empresario con sus limitados recursos
se encuentra en seria desventaja en este sentidos Aqul es donde tiene que
entrar el gobierno con su rol de pramocion. ' A

_ la experiencia en paises en desarrollo que han estado realizando
programas de desarrollo para pequefias industrias, demuestra, claramente,

que la asistencia tiene que ser proporcionada de manera integrada y compren-
siva rara ser. efectiva, Esto no significa necesariamente que el gobierno
deberia ser la fnica agencia que proporcionars todas las medidas de asistencia
que necesitan las industrias pequefias, En algunos casos puede ser conveniente
para el gobierno prestar ayuda a agencias semi-fiscales o privadas en ofrecer
medidas de asistencia para las industrias pequefias. Por ejemplo, el gobiemo
no necesita emprender un programa de agistencia crediticia directa a los
pegrelics empresarios si se puede estimular a los bancos privados v otras
institucicnes de crédito, por medio de sistemas de garantis do oridito,
subsidios con tases de intereés y medidas semejantes de protecci’n, a adelantar
préctamos a las industrias pequefias, Las compafiias privadas, o cooperativas
de peqguefios industrisles, pueden ser auxiliadas por el gebierno en el estam~
blecimiento de conglomerados industriales para proporcionar facilidades de
instalacidn fabril y sorvicios comunes a las industrics pequefase Tal
asistencia gubernamenial puede tomar la forma de reparticidn de tierras del
gqbierno, aumento de las facilidades de transporte, comunicaciones, etcs, ©
adelanto de préstamos en condiciones liberales. En cuanto a servicios y
asesoria técnica, capacitacidon de obreros y administradores, cominmente

es necesario que el gobierno mismo los proporcione, ya que las agencias
privadas pueden no estar preparadas'para'tomaf a su carge tales responsa~-
bilidades. Muy 2 menudo el papel del gobierno necesita ser Unicamente el

de "estimulante" ya que su iniciativa puede estimuler a las agencias privadas
& tomar tales responsabilidades en debida marcha. In todos los cases, sin
embargo, es deber del gobierno asegurarse de que los pequefios empresarios
obtengan todas las facilidades y servicios que necesitan, de manera integrada,
sean éstos proporcionados por agencias piblicas o privadas, o por esfuerzos
voluntarios de los mismos empresarios.

/Ctra gran
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Otra gran contribucidén que el gobierno tiene que hacer en el fomento
de la pequefia industria es adoptar la legislacidn apropiada que facilite
el crecimiento de un fuerte sector de pequefia industria como parte integral
de la estructura industrisl global. En algunos palses en desarrollo, el
gobiermo adopta incentivos especiales y medidas de proteccidn y liberacidn
de impuestos para la industria artesanal por un lado, y para las grandes
industrias por el otro, Algunas de las medidaé de proteccidn a las industrias
tradicionales resultan ser positivas en desalentar su modernizacidn y transfor-
macidn en pequefias industrias, Concesiones aduaneras, deducciones en el
impuesto a la renta y otras medidas semejantes, frecuentemente, se proyectan
para estimular el establecimiento de industrias con un minimo relativamente
alto de inversidn y empleo, En ciertos palses, los esfuerzos de foamento
se dirigen principalmente a atraer inversiones extranjeras. Asi pues, la
politica gubernamental de desarrollo industrial puede militar contra el
crecimiento de un grupo intemmedio en la estructura industri=l, y la revision
de la legislaclén existente o la adopciln de nuevas leyes puale ser un
requisito previo a cualquier programa de desarrcllo de pecuelias industrias,
Fl rol del gobierno en la pramocidén de las pequefias indus‘rias tal
como estd bosquejado e los pirrafos que preceden, ha sido criticado,
a veces, como derasiado protectors Se ha llamado a la pequeiia industria
el grupo de '"nifios de pecho’, gue no puede sobrevivir sin epeyo del gobierno,
¥ se ha eriticado al gohlerno mismo por interferir demasiado e°n la iniciatilva
privada. Pero estas crivicas se basan en una comprensidn incorrecta de la
naturaleza del papel del gobierno en este campo. Como se expresd al comienzo,
uno de los objetivos principales del desarrollo de la pegueifia industria es
fomentar la aparicion de un fuerte grupo de empresarios privados, EL papel
del gobierno esti limitado al grado y tiempo necesario para ayudar a esos
empresarios a subsistir por si solos. Si bien las medidas de asistencia
del gobierno pueden continuar per un largoe periedo - y, en razén de esto,
deberian institucionalizarse — no seran las mismas unidades industriales
las que recibiran tal ayuda., Por lo que respecta a industrias individuales,
la asistencia se presta solamente hasta y por el tiempo que es necesaria.
la experiencis muestra que la mayoria de las industrias pequefias sobrepasan

/la etapa
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la etapa de necesidad de asistencia gubernamental muy ripidamente. FPero
nuevos empresalios necesitaran igual asistencia y asl, el papel del gobierno
de proporcionar asistencia, continia.

Repetimos nuevamente, el rol de fomento del gobierno seri reducido
pregresivamente = medida que el pals avanza ¥y surgen agencias e institu-
ciones privadas para proporcionar logs sexvicios y facilidades gue las
industrias necesitan,

La pequefiez no confiere privilegios o ventajas en los pfogremas de
desarrollo, pero es deber del gobierno asegurarse de gue la pequefiez no
perpetile ningin obstaculo tampoco.






