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I. INTRODUCCION

En el marco del Plan de Accién de Buenos Aires del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, destinado a promover

vy realizar la cooperacidn entre paises en desarrollo, la Comi-
sion Econdmica para América Latina (CEPAL) y 1a Comisidn Eco-
nomica para Africa (CEPA) asumieron la tarea de identificar,
delinear, formular y promover arreglos y proyectos de coopera-
cion técnica y econdmica entre paises en desarrollo de ambas
regiones.1/

Dicho proyecto, contempla como una de las adreas claves
de cooperacidn técnica horizontal la de los recursos humanos
por tener, junto con las freas de ciencia y tecnologia v de co-
mercio, alta incidencia en el desarrolleo de los paises. El
Instituto Latinoamericano de Planificacidn Econémica y Social,
organismo colaborador en el Proyecto, asumid la tarea de diri-
gir el estudio en la primera de las Areas mencionadas.

Fste documento contiene el producto de la informacidnm
recogida en cinco paises de la regidn, sobre las posibilidades
de cooperaci®n mutua entre éstos y paises africanos en el
campo de la capacitacidn de los recursos humanos.

A través de visitas efectuadas especialmente a institu-—
ciones de capacitacidn, organismos de planificacion y dependen-
cias de las cancillerias en la Argentina, Brasil, Colombia,
México v Trinidad y Tabago, ademi3s de entrevistas con especia-
listas del Centro Interamericano de Investigacion y Documen—
tacidn sobre Formacidn Profesional (CINTERFOR) en Montevideo,
Uruguay, fue posible recolectar antecedentes sobre la situa-
cidn actual, perspectivas y posibilidades de cooperacidn hori-
zontal mas fluida y provechosa entre Africa y América Latina
v el Caribe. Estos antecedentes han servido de base de refle-
xion y para la formulacidn de proposiciones considerando las
necesidades y tendencias que es posible vislumbrar emn el corto
vy mediano plazo en ambas regicnes.

En especial la indagacidn efectuada se refirid a tres
areas de capacitacidn de recursos humanos cuya incidencia
en el desarrollo no requiere ser demostrada: la capaci-
tacion de personal para los sectores productivos, la

1/ Véase el proyecto INT/80/908 del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).



capacitacidn de personal para la administraci®n pGblica, y la
capacitacifn de especialistas en planeamiento econdmico y
social.

1.1 Antecedentes

La asistencia que los paises industrializados han venide
prestando a los paises en desarrollo no siempre consiguid los
resultados esperados o al menos adecuados a las necesidades
del pais que la recibe, Esta asistencia, que supone que hay
alguien que recibe ayuda y alguien que la otorga, significa,
aunque no se quiera, la exportacidn de tecnologias, politicas,
elementos culturales y en definitiva la generacidn de nuevas
formas de dependencia. La cooperacidn t&cnica tradicional,
como importante herramienta de asistencia para el desarrollo,
expone al riesgo de revivir y reforzar antiguos lazos de
dependencia que distorsionan el espiritu mismo de ella,

La necesidad de superar los riesgos de la cooperacidn
tradicional y la conveniencia de aprovechar el valor de las
experiencias generadas en medios de desarrollo similar, ha
despertado el inter&s por la cooperacidn mutua en los paises
en desarrollo. Esta nueva forma de cooperacidn, fundamentada
en la igualdad, soberania e identidad de los paises, tiene
egpeciales expectativas en el campoe de los recurses humanos,
La experiencia desarrollada en el imbito regional y los prime-
ros pasos que se han dado en el planc interregional, permiten
abrigar esta esperanza y comprobar que se han animado valores
latentes, estimulado la autoconfianza y solidaridad entre los
pueblos.

En junio de 1977, el Secretario General de la Conferen-
cia de las Naciones Unidas sobre la Cooperaci®n T&cnica entre
Pailses en Desarrollo reunid en Kuwait a un grupo de especia-
listas en los problemas del desarrolle. En esa ocasidn se
puso de manifiesto la necesidad de destacar y valorizar las
experiencias generadas en los propios paises del Tercer Mundo,
modificando sustancialmente el sistema de asistencia tradicio-
nal que prestan los paises de mayor desarrollo y los organis-—
mos intermacionales,

En septiembre de 1978, la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Cooperacidn Técnica entre los Paises en Desarro-—
1lo, reunida en Buenos Aires, aprobd el Flan de Accidn para
promover y realizar la cooperacidn t&cnica entre los paises
en desarrollo, conocido como "Plan de Accidn de Buenos Aires".
Este plan, en sus treinta y ocho recomendaciones, hace &nfasis,
entre otros, en la multilateralidad del proceso de la CTPD y
en la necesidad de tomar medidas concretas de promocidn, pro-
gramacidn, adopcidn de politicas, mejoramiento de informacidn
y establecimiento de mecanismos para la cooperacidn t&cnica
entre los paises en desarrollo.

En ese marco, se busca avanzar en el establecimiento de
redes que permitan la informacidn permanente y el conocimiento
mutuo, la deteccidn de las necesidades y el desarrollo de 1la
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cooperacidn técnica reciproca entre Africa y Am@rica Latina y
el Caribe.

La informacidn recopilada y las proposiciones que se
formulan, orientarin, junto com otro documento similar referi-
do a palses africanos,; el trabaje de un grupo de expertos que
como tercera etapa del proyecto del PNUD, INT/80/908/A/15/52,
se efectuard proximamente en Santiago de Chile,

1.2 Objetivos

Los objetivos finales de este proyecto son la promocidn
de la cooperacidn horizontal entre Africa y América Latina,
mediante la individuealizacidn e implementacidn de mecanismos
y la ejecucidn de actividades conjuntas de cooperacifn econd-—
mica y t&€cnica entre los paises en desarrollo de ambas
reglones.

En términos mis inmediatos los objetivos del proyecto,
objeto de este informe son:

- Reunir informacidn sobre los acuerdos de cooperacidn
técnica bilateral y multilateral entre paises africanos y lati-
noamericanos, en el caso de este documento, en el campo de 1la
capacitacidén de los recursos humanos. FExaminar la experiencia
conseguida en el desarrcllo de estos acuerdos, definir las
barreras con que tropieza esta cooperacidn y proponer
soluciones.,

~ Evaluar las posibilidades de cooperacidn reciproca
entre Africa y América Latina y el Caribe, y formular recomen-
daciones identificando en lo posible proyectos especificos
para su ejecucifin en el campo de la capacitacidn.

El presente informe prerende ser un aporte al alcance
de los objetivos inmediatos del proyecto,

I1. CONSIDERACIONES SOBRE LA EXPERIENCIA LATINOAMERICANA
EN CAPACTITACION DE RECURSOS HUMANOS

En la medida que se evidencia su importancia como elemento
clave en el proceso de desarrolle, la capacitacidn de los re-~
cursos humanos ha ide adquiriendo un significativeo impulso y
relevancia en Am@rica Latina. .

El elevado nivel t&cnico y avanzado grado de institucio-
nalizacidn que las actividades de capacitacifn han alcanzado
en la regidn, y que cont® con un ingrediente de cooperacidn
internacional importante de paises industrializados y organis-
mos internacionales, se ha conseguido merced al trabajo soste-
nido de instituciones dedicadas al desarrollo de recursos
humanos, empresas, organismos gremiales de trabajadores, ins-
tituciones de planeamiento, organismos piiblicos y centros
especializados.

Sin embargo, conviene apuntar que, en el caso de América
Latina, la capacitacidn de los recursos humanes para cada una
de las tres 3reas consideradas en este trabajo nace en



momentos y circunstancias diferentes, Esto se explica en
parte porque ellas se han desarrollado separadamente, no ha-
biénsose obtenido los debidos beneficios técnicos y metodold-
gicos de la coordinacidn integral.

2.1 La capacitacidn de mano de obra

A partir de la creacidn del Servicio Nacional de Apren-
dizaje Industrial (SENAI) de Brasil, en 1942, se inicia en
Am&rica Latina el desarrollo de las actividades de formacidn
y capacitacidn de mano de obra en forma extraescolar, sistema-
tizada y con cobertura a nivel nacional, actividad que en el
Ambito latinoamericano se conoce con el nombre genfrico de
"Formacidn Profesional',

En general, las instituciones que fueron naciendo se
orientaron a satisfacer la demanda generada por el procesoc de
industrializacidn y modernizacidn de la economia, vy a suplir
la insuficiencia del sistema regular de educacidn para proveer
al aparato productivo de la mano de obra con las calificaciones
adecuadas,

Las actividades enunciadas, nacieron a menudo con el
apoyo del sector privado, algunas se desarrollarom bajo el
alero de asocilaciones empresariales o bien, vinculadas a de-
pendencias estatales tales como ministerios de trabajo, de
educacidn, de economia, o en varios ministerios u organismos
a la vez, segiin su sector de actividad.

Los sistemas e instituciomnes que asumieron esta tarea
han estado en permanente evolucidn y desarrollo. En efecto,

a sus funciones iniciales se les han ido agregando nuevas res-
ponsabilidades y competencias. Hoy, en general, asumen un
importante rol en:

i) la capacitacibn de trabajadores en las empresas,

ii) 1la formaci@n y capacitacidn profesional de adultos,
iii) la formacidn profesicnal de jOvenes marginados del
sistema educativo formal,
iv) la reconversidun profesional de cesantes,
v) la rehabilitacidn profesional de impedidos fisica-
mente,
vi) la promocidn profesional, ocupacional, econdmica y
social de trabajadoxes,
vii) la formacifn y capacitacidn de la mujer,
viii) la capacitacidn y desarrollo de personal para la
gestidn de pequetias y medianas empresas,
ix) la participacidn en programas de educacidn obrera,
x) la capacitacidn de personas que se desempenan en
sectores marginales,
xi) l1la elaboraci®n de sistemas nacionales de clasifica-~
cidn y certificacidn ocupacional,
xii) la formacidn de personal técnico de nivel medio.

Este cambio en los objetivos de las instituciones encar-

gadas de laz tarea de formacidn de mano de obra, ha ido




acompanado de una importante actividad de investigacidn y de
desarrollo de sus recursos humanos tanto directivos y t&cnicos
como docentes. Junto con ello, se fue multiplicande el volumen
y elevando la calidad de sus recursos técnicos e instalaciones
y crecid considerablemente la actividad capacitadora, atendien-
do no sB8lo a quienes deben ingresar al munde del trabajo, sino
que mayoritariamente a quienes estin trabajando en los dife-
rentes niveles ocupacionales y prActicamente en los tres sec-
tores de la economia. En algunos paises hay organismos espe-
cializados de capacitacidn por sector econdmico (industrial,
comercial, agricola).

Adem3s de la actividad que realizan estos organismos es-
pecializados que se han establecido en la mayoria de los paises
de América Latina y del Caribe, existen actividades de capa-
citacidn que desarrollan las propias empresas (capacitacidn
ocupacional). Estas actividades que desarrollan las empresas,
a menudo t&cnicamente muy sofisticadas y sistematizadas, han
sido promovidas y asesoradas por los propios organismos de
formacidn profesional. FEllas han surgido en aquellas empresas
que por su importancia, tamafio, ubicacifn geogrdfica o pecu-
liaridad en sus procesos, métodos o productos, lo justificaba.
Es asf como, seglin el pals, es posible encontrar dependencias
de empresas estatales o privadas, o bien verdaderas institu-
ciones autdnomas de capacitacidn para empresas azucareras,
eléctricas, petroleras, de correos y telecomunicaciones, etc.,
V. gr. Institute de Capacitacidn de la Industria Azucarera
(ICIA) de México.

Otra particularidad del area de capacitacifn de mano de
obra, es la participacidn en algunos de los niveles de direc-
cidén, del gobierno y de los sectores empleador y trabajador,
es decir, hay tripartismo en su gestidn.

Los recursos humanos de las institucliones pueden ser
agrupados en las siguientes categorias: directivos, t&cnicos,
dacentes, de administraci®n y auxiliar. La falta de especia-
listas, sobre todo en las dreas té&cnicas, docentes y directivas
ha heche recurrir a la cooperacidn bilateral e internacional
en muchos casos., Los propios organismos han ido organizando
y perfeccionando sus propios programas, estableciendo incluso
centros especiales para la formacidn de su perscnal té&cnico y
docente, actividad fundamental para el desarrollo de la capa-
citacidn. La obtencidn y desarrollo de los recursos humanos
para las instituciones es, en todo caso, una de las tareas mis
importantes que deben enfrentar hoy las instituciones de for-
macidn profesional,

Para el financiamienteo de estas actividades se contemplan
principalmente las siguientes modalidades: un impueste directo
que deben cancelar las empresas sobre la ndmina de sueldos y
salarios (Colombia y Venezuela); directamente con fondos pro-
venientes del presupueste fiscal (Argentina, Cuba, Trinidad y



Tabago, Nicaragua); y la compensacidn de los gastos originados
por la actividad de capacitacifn que hagan las empresas del
monto de los impuestos u otras obligaciones que deben cancelar
(Brasil, Chile, Costa Rica).

Otra caracteristica importante de estas instituciones es
la autonomia técnica, administrativa y de gestidn financiera,
En general, no hay vinculos entre las instituciones de capaci-
tacidn de mano de obra y los organismos de planificacidn na—-
ciocnal., Son las propias instituciones las que elaboran sus
estudios de necesidades de mano de obra vy determinacidn de ne-
cesidades de formacidn profesional.

En general, la actividad de formaciodn profesional se ha
orientado dentro de una politica de expansidn del empleo y
aumento de la productividad de la manc de obra ocupada median~-
te una vasta gama de curscs y modalidades de capacitacidn en
centros, en las propias empresas, unidades mdviles, capacita-
cidn a distancia, etc., Los participantes en programas de for-
macidn profesional se estiman en el 1.5% de la poblacidn eco-
ndmicamente activa en Amé@rica Latina.

A nivel de las instituciones de formacidn profesional
de la regifn surgid la iniciativa de crear una entidad con fun-
ciones de documentacidn, difusi®n, investigacidn, estudio y
promocidn de actividades. El CINTERFOR 2/ es hoy una herra-
mienta de vital importancia en el orden t&cnico y politico,
por el intercambio, acercamiente y cooperacidn que ha logrado
desarrollar entre sus asociados, entre otros aspectos.

2.2 La capacitaci®n de personal para la administracidn
piblica

Las actividades de capacitacidn para la administracidn
piblica comienzan a tener existencia sistematizada en la década
de los anos cincuenta, Las instituciones destinadas a esta
tarea nacen, normalmente, en Intima relacidn con los servicios
civiles del Estado, como una respuesta a la necesidad de ade-
cuar los recursos humanos a las transformaciones de las estruc-
turas organizacionales piiblicas, que van aumentando su comple-
jidad e incorporando tecnologias nuevas, como medios para al-
canzar mejores niveles de eficiencia. Varias de las institu-
ciones de capacitacifn para la administracidn plblica, nacieron
a partir de un proyecto de asistencia de algin organismo inter-
nacional, o con ocasidn de la implementacidn de una readecua—
cidn administrativa. En todo caso, las actividades sistema-
ticas y permanentes de este tipo de instituciones, en forma

2/ El Centro Interamericano de Investigaci®n y Documen-
tacidn sobre Formacidn Profesional (CINTERFOR) es una agencia
especializada de la OLIT, establecida en 1964 con el fin de im-
pulsar y coordinar los esfuerzos de los institutos, organismos
y dependencias gubernamentales que se ocupan de formacidn pro-
fesional en América Latina. Tilene su sede en Montevideo,
Uruguay.



organizada y con cobertura nacional, coincide con la difusién
y popularizacidn de los métodos y técnicas de la administra-
cidn moderna y la incorporacidn de tecnologias al proceso de
administracidn piblica.

Las politicas de los organismos de capacitaciBn para la
administraci®n piblica tienden a extender su accidn a todos
los organismos de la administracidn piiblica, y dentro de ellos,
en lo posible;, a todos los niveles ocupacionales, Las activi-
dades no s8lo pretenden el desarrollo de conocimientos y habi-
lidades de los funcionarios sino que adem3s, acusan la tenden-—
cia a provocar su promocidm social. Sin embargo, se mantiene
siempre vigente el objetivo de alcanzar a través de las acti-
vidades de capacitacidn, la modernizacidn de la administracidn
piblica.

Las actividades fundamentales de estos organismos son:

i) La capacitacidn de personal de nivel medio y superior
para la administracidn pablica,

ii) La investigacidn y desarrollo de material técnico y
de aplicacidn docente, asl como el desarrollo de métodos y
recursos apropiados para la capacitacién,

iii) La asesoria a instituciones del sector piiblico en
lo relative a determinacidn de necesidades de capacitacibn,
desarrollo y aplicacidn de programas especificos de capaci-
tacidn,

iv) La investigacidn vinculada a la capacitacidn y des-
arrollo del personal de la administracidn piblica y otras
ireas afines,

v) La informacifn y divulgacidn t@cnica a través de bo-
letines periddicos y servicios de biblioteca.

L.as acciones de estos organismos se desenvuelven a
través de programas; cursos, seminarios o material programado
de tipo modular, generalmente en acuerdo con instituciones o
servicios del Estado.

El financiamiento de estas imstituciones y sus activida-
des proviene normalmente del presupuesto fiscal.

En algunos casos, y con el fin de eludir trabas de tipo
burveritico comunes en la administracidn del Estado, las ins-—
tituciones de capacitacidn para la administraci®n pliblica
son estructuradas como institutos o fundaciones autdnomas, las
que reciben aportes fiscales para su financiamiento. {(Insti-
tuto Brasileiro de Administracidn Municipal (IBAM) y Fundacidn
de Capacitacidn para el Funciomario Piblico (FUNCEP) de Brasil;
Escuela Superior de Administracidn Plblica (ESAP) de Colombia.)

El personal de estas instituciones se compone de perso-
nal de planta permanente y a contrata para funciones especi-
ficas de corta duracifn, generalmenie de tipo docente. El
cuerpo docente lo componen profesores de gran experiencia do-
cente o personal superior de la administracifn piiblica con
entrenamiento pedagbgico, asi como investigadores de organi-
zaciones universitarias o similares,



Las actividades de capacitacifn estin dirigidas a perso-
nal en actividad. Los cursos, seminarios u otras actividades
se desarrollan durante la jornada normal de trabajo o bien en
jornada vespertina, Las modalidades de capacitacidn pueden
ser en aula o en el propio puesto de trabajo (capacitacién-
asesoria).

Las metodologias en uso son, en todos los organismos
consultados, de tipo activo, apoyadas en la participacidn.

Los trabajos de grupo, los estudios de caso, paneles de dis-
cusidn y otras técnicas son de uso frecuente.

Una de las preocupaciones mis importantes que en este
momento concentra a estos organismos, tiene relacibn con la
preparaciln docente de los relatores e instructores, asl como
el desarrollo de nuevos métodos, técnicas y recursos para la
ensenanza.

2.3 La capacitacidn de especialistas en planeamiento econd-
mico v sSocial

La capacitacidn de especialistas en planeamiento econd-
mico vy social es la mi3s nueva de las actividades de capacita-
cidn de recursos humanos que, en el Ambito de Am@rica Latina y
el Caribe, se emprende en forma organica, sistemftica y perma-
nente. A partir de los afios sesenta se crean los primeros
organismos que a nivel nacional deben promover y ejecutar acti-
vidades de capacitacifn de recursos humanos para las tareas de
planificaci®n.

Este proceso se inicia casi como culminacibn de una etapa
en que la planificaci®dn del desarrollo, concebida como activi-~
dad sistemitica v permanente, se incorpora como funcidn clave
en la direccifn de los estados de la regidn. Esto, en gran
medida, como producto del esfuerzo sostenido que la CEPAL venia
desplegando desde su creacidn. Desde el establecimiento del
Instituto Latinoamericano de Planificacidn Econmica y Social
{(ILPES) en 1962, se amplian y cousclidan las actividades de
capacitacidn y asesoria en planificacion del desarrollo en la
regidn. En efecto, a partir de la creacidn del ILPES, comien-
za una vasta labor de capacitacidn de especialistas, habiendo
participado.-en los cursos del Instituto alrededor de 7 000 pro-
fesionales. Del mismo modo, el ILPES ha desarrollado labores
de promociBn de la capacitacidn a nivel de los paises, apoyando
la creaci®n de centros yasesoréndolos en su desarrollo. Esta
tarea afin no se completa en todos los paises de la Tegidn. A
estos centros de capacitacidn que fueron surgiendo al alero de
los organismos nacionales de planificacifn, se les asign®, en
algunos casos, tareas de investigaci®n aplicada, difusidn y
asesoria en materias relacionadas com la planificacidOn del
desarrollo {Centro de Entrenamiento para el Desarrollo Econd-
mico (CENDEC) de Brasil, Centro de Capacitacibdn para el Des-
arrollo (CECADE) de México).

Las funciones de estos centrous coinciden en algunos
programas con las gque realizan las instituciones de capacita-
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cion para los servicios piblicos, Ellos organizan y desarro-
llan programas de capacitacibn en dreas de planificacidn glo-
bal, regional, sectorial y programacidn del sector piiblico y
en materias especificas como presupuesto por programas, ela-
boracibn, anilisis y evaluacidn de proyectos y administracidn
pablica.

Estos centros de capacitacidn tienen gran autonomia en
el terreno t&cnico y relativa autonomia en el terreno operati~
vo y de administracidn, Su financiamiento proviene del presu-~
puesto fiscal, generalmente.

El cuerpo docente lo compone una planta permanente de
profesores, generalmente reducida en nimerc, com la cual cola-
boran profesores y especialistas de universidades, institucio-
nes gubernamentales y de investigaciln cientifica, asi como
profesores y expertos de organismos internacionales y entida-
des similares extranieras.,

En las instituciones visitadas se advirtid una preocupa-
¢idn comiin en el aspecto técnico-pedagdgico. Esto es, la for-
macidn de personal docente con adecuado dominio de métodos
activos y técnicas de direccidn de grupos y la elaboracidn de
programas y material diddctico, que les permita multiplicar su
labor y elevarla en cuanto a eficiencia docente.

Las politicas generales de los centros de capacitacidn
para la planificacidn del desarrollo tienden a tratar de resol-
ver uno de los problemas mads agudos que tiemen los organismos
de planificacidn de la regidn, que es la insuficiencia de per-
sonal técnico. Esta insuficiencia se genera principalmente
por dos causas: la necesidad de asignar especialistas a un ni-
mero creciente de centros de decisidn y la alta rotacidén del
personal especializado,

III, SITUACION ACTUAL DE LA COOPERACION TECNICA
ENTRE LAS DOS REGLONES PARA EL DESARROLLO
DE LOS RECURSOS HUMANOS

Las relaciones de cooperacibn entre Africa y América Latina y
el Caribe son muy recientes. Ellas revisten caracteres muy
diferentes segiin sean los paises que participan. En efecto,
las realidades culturales, sociales, geograficas, econdmicas
y politicas, principalmente; tienen relacifn directa con las
condiciones e inter&s de los paises en la cooperacidn hori-
zontal.

Por razones politicas e histOricas la cooperacibn entre
las dos regiones estd alin en etapa embrionaria; la heteroge-
neidad cultural, econdmica v social de los paises, conforman
un panorama complejo gue no siempre favorecid el estableciw
miento de mecanismos de cooperacidn interregional. En tedo
caso, se producen los primeros acercamientos entre paises en
los aflos sesenta a través de visitas de misiones especiales,
con el fin de establecer acuerdos de tipo comercial, té&cnico



y cientifico.

La cooperacidn interregional entre palses en desarrollo,
entendida &sta como una actividad concertada, tiene como uno
de sus origenes importantes el desarrollo de relaciones econd-
micas entre paises del tercer mundo, relacidn que se intensi-
fica con el proceso de independencia de los paises africanos.
Estos lazos adquieren un crecimiento muy significativo durante
la {iltima década,

Una expresiln concreta de este inter@s de los paises de
Africa y Am&rica Latina, es este convenio que CEPA, CEPAL y
el PNUD han suscrito para promover la cooperacidn técnica y
econdmica entre paises de ambos continentes y para el cual se
desarrella este informe. FEste convenic, es el resultante de
los respectivos mandatos que CEPA y CEPAL han recibido de sus
paises miembros, a partir de 1977,

La cooperacifn en el campo del desarrollo de los recur-
s0s humanos comienza propiamente en los anos setrenta, ella
tiene especial relevancia en el Area de formacidn profesional
de manc de obra.

De los paises considerados en este informe, es Brasil
quien tiene la mayor experiencia en cuanto a cooperacifn bila-
teral con los paises africanos.3/ En efecto, a partir de 1972
el gobierno del Brasil suscribe los primeros acuerdos de
cooperacidn cientifica y técnica con paises de Africa. Dichos
acuerdos, al igual que los suscritos por Argentina posterior-
mente, son de tipo general; ellos fijan el esquema b3sico
sobre el cual se desarrollari la cooperacidn técnica y cien-
tifica. En su articulado, en general, se establece expresa-
mente la necesidad de contribuir mutuamente en cuanto a la
formacidn v perfeccionamiento de los recursos humanos,

A partir de la declaracidn de Kuwait, se despierta el
interés de los paises de ambas regiones y se intensifican las
tentativas por establecer vinculos de cooperacidn bilateral
en el campo cientifico-t&cnico. En cuanto a la capacitacibn
de recursos humanos, esta disposicidn e inter&s mutuo tuvo
manifestacidn concreta en el 3rea de la formacidn profesional
de mano de obra. Por iniciativa del gobiermc del Brasil y con
el patrocinio del Programa de las Naciones Unidas para el Des-
arrollo, la Organizacidn Internacional del Trabajo y el
CINTERFOR que actud como organismo de ejecucifn, del 21 al 25
de agosto de 1978 se desarrolld en la ciudad de Brasilia una
reunién técnica sobre programas de formacidn profesional en
Africa, América Latina y el Caribe.4/ La reunidn contd con

3/ Se sabe que Cuba, pals que no estaba incluido en
este estudio, también mantiene una importante actividad de
cooperacidn cientifica y técnica con varios palses africanos.

4/ CINTERFOR, '"Didlogo entre dos continentes: la for-
macidn profesional en Africa, América Latina y el Caribe',
Informe (Proyecto 151}, Montevideo, 1980.
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la representacidn de 20 paises y permitid examinar la expe-
riencia de las instituciones de formacidn profesional -o capa-
citacidn de mano de obra— de ambos continentes y promover
mecanismos de cooperacidn técnica entre ellos.

A partir de esta reunidn se adoptd un plan de coopera~
cidn entre el Centro Interamericano de Investigacién y Documen~
tacifn sobre Formacidn Profesional (CINTERFOR) y el Centro
Interafricano de Desarrollo de la Formacidn Profesional
(CIADFOR), con sede en Abidjan (Costa de Marfil), el que
contempla:

- El incremento del intercambio de experiencias en cuan-
to a gestidn de formacidn profesional, mediante pasan-
tias, seminarios, cursos de perfeccionamiento e inves-—
tigaciones conjuntas;

~ El intercambio de experiencias sobre tecnologia educa-
tiva, preparacidn de material didictico y en cuanto
al estudio de modalidades de formacidn profesional;

- La ejecucidn de trabajos técnicos conjuntos sobre los
sistemas de formacidn profesional, perfeccionamiento
y degarrollo de personal docente y directivo, el finan~
ciamiento de la formacidn profesional, la racionaliza-
cidn y uso de nuevos medios para las actividades de
formacidn y la utilizacidn de unidades mdviles.

3.1 Acuerdos de cooperacidn existentes

Como ya se ha senalado, la situacidn difiere bastante en
los paises considerados en la indagacidn, en cuante 2 su nivel
de participacifn en actividades de CTPD. Por otra parte, el
grado de desarrollo de la organizacifn encargada de coordinar
las actividades de cooperacidn internacional tiene estrecha
relacidn con la calidad y cantidad de la informacidn que es
posible obtener.

Argentina

En la Repliblica Argentina hay dos dependencias oficiales
que tienen tuicidn sobre la promocidn y desarrollo de las acti-
vidades de CTPD. Ellas son el Ministerio de Relaciones Exte-
riores y Culto v la Secretaria de Planeamiento de la Presi-
dencia de la Repiiblicaj; esta {iltima desarrolla funciones de
organismo nacional de enlace.

En la actualidad existen acuerdos generales de coopera-
cidn, asi como acuerdos de cooperacidn cientifica y tecnold-
gica, comercial, cultural, y econdmica. En ellos se deja cabi-
da a las actividades de capacitacidn de recursos humanos,
aunque no siempre en forma especifica. Argentina tiene conve-
nios suscrites con los siguientes palses africanos en el
marco de la CTPD, la mayor parte de elles dara del afio 1980:
Senegal, Togo, Kenya, Zalre, Guinea-Ecuatorial, Gab®n, Congo,
Costa de Marfil, Libia y Egipto.

A estos, se prevé se sumarin convenios generales de
cooperacidn con Ghana, Nigeria y Cameriin.




Por razones de orden financiero no han operado activida-
des de cooperacidn horizontal afin.

Brasil

La Repiiblica Federativa del Brasil ha suscrito una gran
cantidad de convenios de cooperacidn con los paises africanos.

La organizacidn brasilera para los asuntos de coopera-
cién con paises en desarrollo es amplia y bastante estructu-
rada. La competencia principal 1la tienen el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a través de su Divisidn de Cooperacidn
Técnica, y la Secretaria de Planeamiento de la Presidencia
de la Repilblica (SEPLAN), a través de la Secretaria de Coope-
racidn Econdmica y Técnica Internacional (SUBIN).

En la década de los setenta Brasil suscribid la mayor
parte de los convenios de cooperacifn mutua con paises afri-
canos. Estos convenios son documentos de base que indican
las normas generales que regulan las actividades de coopera-
cidn en el campo cientifico, técnico y de intercambio de cono-
cimientos. En ellos se contempla libertad para la elaboracidn
de programaciones anuales especificas, operativas y en concor-
dancia con los recursos que los organismos nacionales compro-
metidos en la scci®n dispondrfn en cada ejercicio.

Por otra parte, en la mayoria de los organismos que
actiGan en el campo del desarrollo de recursos humanos hay una
dependencia especializada que atiende la organizacifn de la
cooperacidn técnica internacional, la que se mantiene en estre-
cho y permanente contacto con la Divisidn de CooperaciBn Técni-
ca del Ministerio de Relaciones Exteriores y con la Secretaria
de Cooperacidén EconBmica y Técnica Internacional de la
Secretaria de Planeamiento de la Presidencia de la Repiblica.

Se registrd la existencia de los siguientes convenios de
cooperacidn con paises africanos: Senegal, Angela, Benin,
Cameriin, Guinea-Bissau, Costa de Marfil, Egipto, Ghana,
Kenya, Togo, Zaire, Nigeria, Cabo Verde, Tanzania, Santo Tomé
vy Principe, Mozambique, T@nez, Mali, Dahowey, Gabdn, Zambia,
Etiopfa, Marruecos y Argelia.

Proyectos de convenio con Sudin y Sierra Leona estfn en
negociacidn,

Varios de los convenios sefialados estin en activa opera-
cidn; es el caso de los convenios con: Nigeria, Ghana, Mozam-
bique, Costa de Marfil, Angola, Zaire, Guinea~-Bissau, Cabo
Verde, GabOn y Senegal,

Colombia

£n la actualidad no hay acuerdos de cooperacidn entre
Colombia y paises africanos. Sin embargo, hay creciente inte-
rés en establecer relaciones comerciales y acuerdos de coope-~
racifn t&cnica con pafses de esa regidn, en el marco de la
CTPD. En ese sentido hay conversaciones adelantadas con
Argelia y Costa de Marfil. Se han recibido varias misiones
africanas con el objeto de conocer las posibilidades de



cooperacidn mutua, Colombia tiene, sin embargo, una intere-
sante experiencia sobre cooperacidn horizontal con paises
latinocamericanos y del Caribe, lo que le permite encarar con
buenas perspectivas acciones similares con paises africanos,
Incluso una de las experiencias puntuales desarrcolladas entre
1973 y 1975 con Zaire, permitid transferir con buenos resulta-—
dos la experiencia de Colombia en cuanto a la organizacidn de
los estudios superiores en el extranjero, a través de la asis-
tencia que el Instituto Colombiano de Cooperacifn para los
Estudios en el Exterior (ICETEX)} prestd al gobierno del men-
cionado pais.

El Ministerio de Relaciones Exteriores y el Departamento
Nacional de Planeacidn, a través de la Divisidn de Cooperacidn
Técnica Internacional son los Brganos tutores en cuanto a
cooperacifin horizontal.

Las instituciones colombianas de capacitacibn tienen
relativa autonomia para acordar proyectos de cooperacifn. Sin
embargo, el SENA, que actlla en el campo de la formacifn pro-~
fesional, tiene gran autonomia y cuenta adem3s con una unidad
especializada para las actividades de cooperacidn t&cnica
internacional para actuar en el marce de los convenios sus—
critos a nivel de gobierno.

México

México no tiene alin acuerdos de cooperacidn técnica con
paises africanos en el marco de la CTPD. Hay, sin embargo,
alto interés por establecer relaciones de cooperacidn para lo
cual hay intercambio de visitas con mucha frecuencia.

Aunque en el terreno comercial existen relaciones con
varios paises africanos, estas no se han extendido aiin al drea
de capacitacifn de recursos humanos al nivel de convenios
formales. S8lo como programas de intercambio especifico en
materia de gestidn de formacidn profesional, se desarrolla-
rian misiones breves de cooperacidn con Egipto y Tanzania.

Con ambos paises hay conversaciones para establecer convenios,

La implementacidn de las politicas de cooperacidn téc-
nica internacional corresponde principalmente a la Secretaria
de Estado de Relaciones Exteriores, a través de la Direccibn
General de Cooperacidn Técnica Internacional, A su vez, cada
Ministerio se ocupa de la coordinacifn de la cooperacidn téc-
nica internacional en su 8rea, lo mismo ocurre con los orga-
nismos de capacitacidn importantes. Hay experiencia probada
en cuanto a cooperacidn horizontal con paises de la regidn.

Trinidad y Tabago

Por ser un pals miembro de la Comunidad Britanica,
vinculo que le une a la mayoria de los paises africanos de
habla inglesa, a lo que se le suma la relacidn &tnica y cultu-
ral, Trinidad y Tabago mantiene algunas actividades de coope-
racidén con Nigeria, Ghana, Uganda, Etiopia, Kenya y Zimbawe,
Estas actividades, sin embargo, son puntuales y no obedecen a




un programa concertado de cooperacidn en el marco de la CTPD.

En cuanto a cooperacidn en capacitacidn de recursos hu-
manos, existen acciones de cooperacidn con Zimbawe a través
del National Training Board, para la preparacidn de personal
en el dominio de la meclnica automotriz y de los oficios se-
cretariales,

Corresponde al Ministerio de Asuntos Exteriores fijar la
politica internacional en materia de cooperacidn, y a la Di-
reccidén de Cooperacidn Técnica Internacicnal del Departamento
de Planificacidn y Desarrollo del Ministerio de Finanzas coor-
dinar su implementacidn.

3.2 Areas de cooperacibn en materia de desarrollo de recur-
sos humanos

Existen hasta el momento dos tipos de actividades de
cooperacidn horizontal interregional en el campo de la capaci-
tacidn: cooperacidn entre organismos regionales y cooperacidn
entre palises.

a) Cooperacibn entre organismos regionales

Esta actividad de cooperacidn la componen el CINTERFOR y
el CIADFOR, que es su similar africano.3/

Las Areas que consulta esta cooperacidn son:

~ Colaboracibn en gestidn de formacidn profesional al
nivel de instituciones nacionales,

- Transferencia de experiencia en cuanto a tecnologia
educativa y preparacidn de material diddctico para la
formacidén profesional.

~ Promocifn de la cooperacifn mutua wediante la realiza-
cifn de seminarios, reuniomes técnicas, grupos de
trabajo e intercambio de informacidén y documentacidn
referente, especialmente, a la capacitacidn rural
mediante el uso de unidades mdviles y la capacitacidn
y asistencia a las pequefas y medianas empresas.

Lo singular de esta cooperacibfn es gue sus componentes
gon nacionales, es decir los especialistas de ambas regiones
son aportados por las instituciones de los palses y los tra-
bajos se desarrollan en sedes de esas instituciones. Ello ha
significado, indirectamente, el establecimiento de actividades
de cooperacidn entre paises que no mantienen ningln tipo de
relacion.

b) Cooperacibn entre paises

Como ya se ha senalado, las actividades de cooperacidn
bilateral entre paises de ambas regionmes tienmen una expresidn
muy importante en el caso de Brasil,

Responde a una politica concertada del gobiernc brasi-
lero, la promocidn de winculos con los paises africanos. Para

53/ Como resultado de la reunifn celebrada en Brasilia,
del 21 al 25 de agosto de 1978, surgid um plan de cooperacidn
en Formacidn Profesional entre instituciones de paises de
Africa, América Latina y el Caribe.
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propender al desarrollo de sus relaciones de cooperacidn téc-
nica en el marco de la CTPD, Brasil ha suscrito un acuerdo con
el PNUD para el financiamiento y ejecucidn de actividades de
cooperacidn, entre las cuales se consulta la capacitacidn de
recursos humanos.

En general, los acuerdos existentes cubren las tres
siguientes areas:

~ Capacitacidn de mano de obra, o formacidn profesional
como se le llama cominmente, dirigida a los sectores
productivos en los niveles de operaric y medio.

- Capacitacidn para la administracidn piiblica. Incluye
la capacitacién del personal de la administracidn
central, municipal y por ramas. Cubre desde el nivel
medio a los mandos superiores especialmente.

- Capacitacidn de especialistas en planificacidn econd-
mica y social.

En el 3rea de la capacitacidn de mano de obra, especial-
mente, se apunta a la capacitacidon de "factores multiplicado-
res". En otros términos, la experiencia adquirida ha permiti-
do concluir en la conveniencia de desarvollar acciones para:

~ La formacidn o capacitacidn de formadores de personal
docente,

- La capacitacidn de técnicos en planeamiento y metodo-
logia de la capacitacidn, asi como especialistas en
programacidn y elaboracidn de material did&ctico.

- La capacitacifn de directivos para la implantacidn
de sistemas de desarrollo de recursos humanos,

- La asesoria para el disefio, seleccidn de equipamiento
v medios para la capacitacidn.

La cooperacidn t@cnica brasilera tambi&n se ha llevado

a cabo en cuanto al estudio de proyectos para estructurar y
desarrollar sistemas y organismos de capacitacidn profesional
en paises africanos.

En las 3reas de capacitacidn de personal para la adminis-
tracifn pliblica y especialistas en planeamiento econdmico y
social, las acciones de cooperaci®n horizontal se encaminan
principalmente a atender el perfeccionamiento en materias de
orden técnico propio de estas dreas. La cooperaciln para el
desarrollo de los sistemas de capacitacidn en estas dreas no
ha sido el objetivo de la cooperacidn por el momento,

3.3 Arreglos institucionales para la promocidn del desarro-
llo de los recursos humanos

En los cinco paises consultados (Argentina, Brasil,
Colombia, México y Trinidad y Tabagoe) las acciones de capaci-
tacifn de recursos humanos se encuentra en proceso de institu-
cionalizacidn como en casi todos los palses de América Latina
y el Caribe,

Dada esta situacidn, son posible algunos arreglos des-—
tinados a promover acciones de cooperacidn en materia de des~
arrollo de recursos humanos, En general son dos las vias que
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provocan el entendimiento y los arreglos interinstitucionales
en la practica: los acuerdos entre gobiernos y la accidn de
los organismos internacionales. Ambos se dan en la actualidad.

En el marco de los acuerdos entre gobliernos, las insti~
tuciones consiguen convenir la realizacidén de acciones de
cooperacidn especifica, generalmente bajo la forma de presta-
ciones de servicio en que se aprovechan las situaciones venta-
josas que pueda tener una de las partes. La programacidn de
visitas de conocimiento, intercambio de documentacidn y pro-
gramas, como fase previa, son fundamentales,

La experiencia brasilera ha conducide a la elaboracidn
de programas operativos anuales, de manera de racionalizar la
utilizacidn de los recursos técnicos y financieros destinados
a las actividades de CTPD., TInclusc se han establecido mecanis-
mos y convenios entre el Minlsterio de Relaciones Exteriores
y las Lnstituciones de capacitacidn para normar y asignar las
responsabilidades de organizacidn vy financiamiento.

Esta formula de establecer programaciones anuales seria
factible y conveniente en el caso de las actividades tuturas
de otros paises.

Dentro de los acuerdos bilaterales a nivel de los go-
biernos, se tiende normalmente a canalizar las relaciones a
través de las oficinas estatales quienes reciben las ofertas
vy demandas de cooperacidn. En menor grade se concurre a los
acuerdos directos entre las instituciones aparentemente,
porque la infermacidn y conocimiento mutuo es poce fluido por
las vias oficiales.

La accidn de los organismos regionales ha provocado acer-
camiento y colaboracidn mutua entre los paises. La actividad
desarrollada por TILPES, en el campo de la capacitacidn a nivel
regional, ha significado la creacidn y fortalecimiento de los
centros de capacitacidn para el planeamiento y el surgimiento
de formas de cooperacidn horizontal entre los paises,
CINTERFOR, en el dmbito de la formacidn profesional, también
ha sido otra herramienta importante de cooperacidn inter-~
organismos. Estas instituciones, ser&n elementos fundamenta-
les en cualquier intento de cooperacidn interregiomal. El
Centro Latinoamericano de Administracldn para el Desarrollo
(CLAD) en su Ambito, es otro organismo regional gque puede ser
promotor de la cooperaciBn en materias de capacitacifn.

in general, se puede apreciar que hay motivacibn,
interés y la autonomia necesaria en las instituciones de capa-
citacidn como para desarrollar con libertad actividades de
intercambio de programas y de informacifn t&cnieca, que consti-
tuye una forma de cooperacidn herizontal, Tambi&n existen
posibilidades de prestacidv de servicios mutuos y becas, pero
estas estdn sujetas a las facilidades de orden financiero.

La experiencia dentro de la regidn ha demostrado que el
entendimiento directo entre las instituciones ha sido produc-
tivo. Los seminarios, reuniones t&cnicas, visitas de infor-
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macibn, el intercambio de documentaci®n técnica y otras formas
de intercambio t&cnico, han constituido modos importantes de
cooperacifn., Las medidas que se tomen para intensificar estos
intercambios son siempre bien recibidas,

Los actuales arreglos entre las instituciones recurren
también a la participaci®n de empresas industriales y comer-
ciales relacionadas con las ireas de capacitacidn, quienes se
benefician con la promocidn y a la vez hacen aportes financie-
ros para las actividades interinstitucionales, ademis de
aportes técnicos.,

La composicidn de proyectos de tipo regional sobre temas
especificos, con financiamiento de agencias de cooperacidn
t&cnica internacional o por paises desarrollados y en que una
agencia asume la responsabilidad por la ejecucidn, con la par-
ticipacidn de instituciones de varios paises, son modalidades
entrenadas ya en la regidn y con buenos resultados, Esta mo-
dalidad resulta atractiva y eludiria algunas barreras entre
los paises, si es adaptada a programas con Africa.

3.4 Modalidades de cooperacidn en aplicacidn

Las modalidades a través de las cuales se ha estado lle-
vando a cabo la cooperacidn técnica entre paises en desarrollo
de Africa y Am€rica Latira y el Caribe son las siguientes:

a) Pasantias y visitas de observacidn

Comprenden la organizacidn de programas y la atencidn de
personal t&cnico de alto nivel, asi como visitantes oficiales
de gobiernos para observar los sistemas de capacitacién, tanto
en las ipstituciones especializadas como dentro de las propias
empresas, con miras a implementar o desarrollar programas de
capacitacidn de personal.

Estas actividades se han estade cumpliendo con mayor o
menor frecuencia en casi todos los paises de la regidn. Sin
que medien convenios de cooperacidn, previo a acuerdos preli-
minares o por invitacidn, se gestionan estas pasantias o vi-
sitas, lo que define a su vez su formula de financiamiento.

Este tipo de actividad se considera fundamental en
cualquier proyecto de cooperacibn, va que permite apreciar los
medios y condiciones para el establecimiento de relaciones de
cooperacidn.

Resulta oportuno seilalar la experiencia que el Instituto
Brasileiro de Administracidn Municipal (IBAM) estd desarro-
llando en este sentido, E1 IBAM ha programado visitas diri-
gidas para pequefios grupos de personeros africanos, con el fin
de mostrarles algunos organismos de administracidm local rela-
cionados con transporte, salud, saneamiento, ensefhanza,
turismo, etc.,, asi como su sistema y programas de capacitacidm.
Estas actividades duran tres semanas y est@n organizadas para
grupos de habla francesa, inglesa y portuguesa, separadamente.




b) Becas de estudio v perfeccionamiento

Comprende la concesibn de matrIculas en cursos y progra-
mas de perfeccionamiento. Se prevé, ademds, el pago de los
gastos de mantencidn y a veces el pago de los gastos de tras-
lado dentro del pals. Genmeralmente el pails solicitante debe
cancelar los pasajes ida y vuelta del candidato,

Esta forma de cooperacidn encuentra a menudo dificulta-—
des de financiamiento. La colaboracidn de organismos inter-
nacicnales o de gobiernos de paises desarrollados han hecho
factible la operacidn de esta modalidad.

c) Cursos

Consiste en colocar a disposicibn de candidatos oficial-
mente propuestos por los gobiernos los cupos o inscripciones
en cursos previamente acordados.

El pais u organismo solicitante financia totalmente los
gastos por concepto de pasajes, traslados en el pais y manten-
cidn de los candidatos,

El financiamiento de l1a inscripeibn y costo del cursc es
tambi®n materia sujeta a acuerdo previo.

d) Expertos

La participaci6n de especialistas, para asesorar técni-
camente en la organizacidn de programas de capacitacidn y en
la implementacidn de sistemas de formacidn profesional, ha sido
una modalidad que ha venido operando en los programas que
Brasil tiene con algunos palses africanos.

Este tipo de cooperacidn ha sido especialmente utilizada
en materias relativas a planeamiento, organizacidn y especifi-
cacidn de instalaciones de talleres para la capacitacidn.

Se ha consultado dentro de esta modalidad por parte de
Brasil, el desarrollo de misiones de mediana duracidn (1 a 3
meses), para abordar problemas técnicos especificos pero rela-
cionados entre si. V. gr: Especificacidn de equipos para
centros de capacitacidn y distribucidn en planta: programas de
instruccidn, técnicas de elaboracidn de material did&ctico, y
capacitacidn de personal docente y de supervisidn.

Esta modalidad ha operado para act1v1dadea de capacita-
cidn de mano de obra.

e) Intercambio y elaboracidn de material didactico

Esta es una forma usual de cooperacidn que se efectila
aun sin mediar convenio o acuerdo. La falta de informacibn
sobre las actividades que realizan las instituciones de capa-
citacidn en sus paises hace, por ahora, que esta forma de
cooperacidn no sea mas recurrida.

In esta modalidad hay que destacar el esfuerzo conjunto
que instituciones nacionales africanas con la colaboracibn de
técnicos latinocamericanos y la coordinacién de CIADFOR y
CINTERFOR, han estado haciendo para adecuar manuales bdsicos
para la elaboracidn de los programas y el material diddctico
pecesario para la capacitacidn en oficios. Estos manuales
bédsicos se han venido preparando en América Latina y el Caribe
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desde 1968, con la colaboracidn multilateral de las institu-
ciones de formacifn profesional de los paises; se les conoce
con el nombre de colecciones bAsicas CINTERFOR (CBC).

£) Intercambio comercial

Aprovisionamiento de materiales y equipos para la ense-
nanza mediante operaciones de compraventa.

Hay otras modalidades de cooperacidn como son las reunio-
nes, seminarios y trabajos de grupo convocadas por organiza-
ciones internacionales regionales o subregionales, asi como
las propias misicnes preparatorias de convenios o proyectos,
que han sido positivas formas de cooperacidn mutua, como ya
se ha sefialado anteriormente.

3.5 Aspectos institucionales y de politicas de desarrollo de
recursos humanos

En consideracidn a que hasta el momento en América
Latina no ha sido posible conseguir una coordinacidn eficaz
entre las politicas de desarrollo y la planificacidn educativa,
asi como por los efectos que la asimilacidn y desarrollo tec-
noldgico tienen sobre la estructura del empleo, las institu-
ciones de capacitacidn, en general, han ido derivando hacia el
establecimientc de mecanismos propios de planificacifn. En el
aspecto t&cnico~formativo han visto la conveniencia de adoptar
métodos y medios de capacitacidn que flexibilicen su operacibn,
de manera de dar respuesta oportuna a los problemas del empleo,

Esta situacidn comin a los tres sectores, plantea exi~
gencias especiales a los sistemas de capacitacidn de mano de
obra, La flexibilidad que las instituciones de esta Hrea
tienen, en general, les ha permitido explorar en la actualidad
modalidades nuevas de capacitacidn con disefios basados en el
enfoque de sistemas, como es la capacitacidn a distancia, de
extraovdinario auge por su eficacia y eficiencia con alcance
masive y ritme individualizado en cuanto & enseifanza.

£l crecimiento de las tasas de subemplec, desempleoc ¥y
marginalidad en muchos paises de América Latina, ha hecho que
las instituciones de formacidn profesional, sobre todo aque-
llas vinculadas a la administracidn del Estado, asuman respon-
sabilidades de capacitacifn destinadas a provocar movilidad
hacia ocupaciones md3s productivas, o bien preparar para el
autoempleo o formas asociativas de produccidn que incluso
puedan generar nuevas ocupaciones. En este campo especifico
la actividad capacitadora incursiona en nueves terrenos como
son la formacidn e informacidn en aspectos legales, financie~
ros, tributarios y tecnoldgicos. En relacidn al aspecto tec-
noldgico, las instituciones de formacidn profesional han com-
prendido su rol de promotores de la transferencia tecnolbgica
y algunas de ellas, como el SENA de Colombia, han establecido
programas para el estudio y desarrollo de tecnologias inter-
medias o apropiadas, con el objeto de promover la pequeila y
mediana empresa, especialmente con acento en los sectores tra-
dicionales como es el caso de la agricultura.




Otro criterio comiin a los tres sectores de la capacita-
¢ién considerados, es el estimulo a la creacibn y desarrollo
de mecanismos de capacitacidn por sectores, ramas, organismos
y dentro de las propias empresas.

Dentro de esta situacidn global, las instituciones de
capacitacidn de la regidn estdn en general muy abiertas a dar
a conocer sus experiencilas y participar en actividades de co-
laboracidn mutua sin obstdculos de ninguna especie, salvo
aquellos de orden financiero.

Otros aspectos de relevancia de los sistemas de capaci-
tacidn latincamericano y que puede ser de beneficio examinar
para su adecuacidn a la realidad africana, son:

i) Los aspectos organizativos de la capacitacidn. La
autonomia institucional y la gestidn tripartita en el caso de
la formacidn profesional.

ii) El enfoque de la capacitacidn como sistema. Las
t&cnicas y los métodos del disefio instruccicnal y del diseiio
de implementacidn.

iii) Los sistemas y programas para la formacién de for-
madores y para la capacitacifn docente.

iv) La determinacidn de necesidades de capacitacidn, sus
técnicas y modelos metodoldgicos. La evaluacidn y seguimiento
de los programas.

v) El anilisis y elaboracidn de programas de capacita-
cidn., La eleccidn de w€todog y técnicas de enseflanza. Los
materiales autoinstruccionales.

vi) La vinculacifn de la capacitacidn a objetivos de
promocidn social y econdmica, Relacifn con la planificacidn
del empleo y la promocidn de los sectores informales. Esti-
mulo a la movilidad laboral.

vii) Las nuevas tendencias de la capacitacidn, en par-
ticular la formacibn permanente, la formacidn recurrente y el
desarrollo integral del trabajador.

IV. BARRERAS QUE DEBE ENFRENTAR LA COOPERACION TECNICA
PARA EL DESARROLLC DE LOS RECURSOS HUMANOS

Teniendo en cuenta que la cooperacidn t&cnica entre paises en
desarrollo debe basarse en una concepcidn de horizontalidad,
apoyada en la confianza, en la solidaridad y en el inter€s
mutuo de los paises, una condicifn fundamental para que ella
se desenvuelva con perspectivas de &xito es que la iniciativa
provenga de las propias partes involucradas.

La condicifn previa de inter@s o voluntad politica tro-
pieza con la falta de conocimientos relativos a las propias
capacidades v necesidades de los paises en desarrollo suscep—
tibles de coordinarse y componer programas de ayuda y coope-
racidn mutua, en gran medida, ocasionada por la falta de
personal calificado para identificar las necesidades de capa-
citacidn. Este panorama impide que broten iniciativas de
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CTPD en el campo del desarrollo de recursos humanos.

Esta dificultad opera tambi&n frente a las posibilidades
de cooperacidn entre paises de la propia regidm. No hay ade-
cuados mecanismos de informacidn sobre los conocimientos y
experiencias que se estin llevando a cabo en cuanto a capaci-
tacibn.

Hay dificultades de orden financierc para seolventar los
costos de la cooperaciln. A pesar de la voluntad politica y
de reunirse atributos t&cnicos para prestar cooperacifn
entre paises en desarrollo, se detectan problemas para sol-
ventar remuneraciones, costo de transporte, asi como los gas-
tos de recepcidn y mantencidn de becarios.

Las diferencias de idioma es otra traba que limita las
posibilidades de cooperacidn horizontal que se adiciona a las
insuficientes comunicaciones e informacidn relativa a las ca-
pacidades y necesidades de los paises. También limita las
posibilidades de becas, intercambio de especialistas y
asesoria.,

Ademds es posible detectar barreras de orden sicoldgico.
Se vislumbra la tendencia a favorecer insumos técnicos y de
asesoria de fuentes tradicionales y también falta de confian-
za en la posibilidad de establecer cooperacidn mutua en igual-
dad de condiciones.

Problemas de tranmsporte y comunicaciones. FEl transporte
entre América Latina y Africa debe hacerse en general via
Europa. Ello encarece notablemente los traslades de personal
y requiere tiempos prolongados para esta actividad, mds aun,
cuando la cooperaci®n demanda el traslado de maquinarias y
equipos. Algo similar ocurre con las comunicaciones entre
algunos palses., La infraestructura de transportes y comunica-
ciones, construidos para mantener los vinculos econdmicos y
politicos en otros periodos histdricos, aiin se mantienen con
infimas modificaciones, lo que no favorece las relaciones
entre las dos regiones.

La mayoria de los t&cnicos que refinen las coudiciones
para prestar su CONCUrsoO como expertos en otros paises, desem-
petian cargos de difficil reemplazo. Esta relativa escasez de
recursos humanos, comiin en paises en desarrollo, se ve aumen-
tada por la falta de mecanismos y procedimientos para ubicar
expertos, asesores y consejeros técnicos.

El clima vy el medio ambiente presenta tambi&n alguna
dificultad para la cooperacidn horizontal, a ello contribuye
nuevamente la inadecuada informacidn. El reclutamiento de
especialistas y la recepcifn de becarios pueden estar fuerte-
mente influidos por la presencia de estos aspectos.

El incipiente desarrollo de la cooperacidn entre los dos
continentes en materia de recursos humanos ha permitido vis-
lumbrar problemas de organizacidn, derivados tal vez de la
falta de organismos nacionales de coordinacidn de la CTPD en
algunos paises, lo que genera programas inadecuados y falta
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de control de las actividades. Esta falta de organismo apro-—
piado presenta dificultades a partir de la suscripcibn de los
acuerdos base de cooperacidn. Ciertos procedimientos y pric-
ticas de los organismos internacionales y de paises desarro-

1lados que otorgan ayuda, en relacidn con el disefio y aproba=-
cidn de proyectos, no contribuyen a mejorar esta situacidn.

Las actividades de cooperacibn interregional para el
desarrollo de recursos humanos encuentran un medio normal de
aplicacifn en la preparacién de "elementos multiplicadores™,
como es el caso de los instructores o docentes, los analistas
de programas, los directivos y otros té&cnicos para la capaci-
tacién. En este sentido se encuentra con que hay escasez de
candidatos con los niveles educativos necesarios para estas
tareas.

Las realidades socioecondmicas y politicas, asi como las
referentes al desarrollo histdrico, acusan diferencias muy
variables entre los distintos paises africanos y latinoameri-
canos. En general, hay diferencias que, aunque no se pueden
evaluar alin por sus efectos sobre la cooperacifn, deberian ser
consideradas.

Los diferentes niveles de desarrollo, asi como las dife~
rencias tecnoldgicas entre los paises en desarrollo de ambas
regiones, no han constituido una barrera insalvable para la
cooperacidn interregional en capacitacidn de recursos humanos,
hasta el momento. Sin embargo, si no se toman las debidas
precauciones. podrian ser escollos serios para el estableci-
miento de programas de capacitacifn en el marco de la CTPD.

La eleccidn de las instituciomes, centros y programas de exce-
lencia para las actividades de cooperacifn deben ser cuidado-
samente determinadas.

V. LAS POSIBILIDADES FUTURAS DE LA COOQPERACION
PARA EL DESARROLLO DE RECURS0OS5 HUMANOS

El campo de la capacitacidn es suficientemente amplio como
para proporcionar muchas y variadas posibilidades de coopera-
cidn entre Africa y América Latina y el Caribe. La materiali-
zaciBn de la cooperacidn dependerid, en gran medida, de las
Sreas de interés comin que se detecten y los centres o pro-
gramas de excelenciaaptos para la cooperacidn en las menciona-
das &reas.

En la medida que las instituciones nacionales dedicadas
a la capacitacidn se van conselidando, van surgiendo relacio-
nes de cooperacidn entre ellas especialmente en té&rminos de
prestacidn de servicios mutuos, a veces sin que medien conve-
nios previos, La existencia de mecanismos de informacidn
adecuades entre las partes juega un rol fundamental en esto.



5.1 Acuerdos de cooperacidn que se estiman de inter@s

Hay acuerdos que son de interés comiin a las tres Areas
de capacitacidn consideradas, como son aquellos que apuntan al
establecimiento y fortalecimiento de las instituciones de ca-
pacitacidn mediante becas, asesorias y estudios conjuntos.

A trav8s de la concertacidn de actividades de cooperacién
en capacitacidn que persigan objetivos precisos, de inter@s
comin para los paises, podrd conseguirse medios y alcanzarse
resultados que motiven nuevas actividades de cooperacidn.

La capacitacidn de especialistas en planeamiento; la ca-
pacitacidn para el desarrollo de pequefias y medianas empresas
rurales e industriales; la capacitacidn para el desarrollo del
sector turismo y la capacitacibn para el planeamiento y desa-
rrollo de recursos humanos, son dreas que pueden tener alto
inter@s en ambas vegiones.

Dentro de los criterios descritos, los acuerdos gue se
estiman tienen mas interés y posibilidades de desarrollo son:
a) Planificacidén v desarrollo de las instituciones de

capacitacidn

La cfeacidn de las instituciones de capacitacidn, implica
trabajos de diagndstico, planificacifn, estructuracido juridi-
ca, estudios ocupacionales, preparacidn de personal, etc. La
formulacidn de convenios entre los organismos regionales y
entre los palses para promover acciones de cooperacidn concre-
ta en este campo se estima fundamental,

El ILPES y la red de organismcs de capacitacidn en plani-
ficacidn de la regidn, asi como el CINTERFOR y las institucio-
nes de formacidn profesional, son instituciones que reilinen
atributos t€cnicos para cooperar en este sentido.

La confrontacidn técnica de los sistemas de capacitacidm
en uso en ambas regiones por sectores y dreas, permitiri cono-
cer las posibilidades reales de cooperacidm.

La concertacidn de encuentros sectoriales que, en rela-
cifn al componente de capacitacidn de recursos humanos, pro-—
muevan en conjunto las comisiones econdmicas de ambas regiones
con FAQ, UNESCO, UNCTAD, ONUDI y otras agencias de desarrollo
deberia ser el medio m3s adecuado para descubrir campos y
proyectos especificos de ayuda mutua.

b) Informacifn y coordinacifn para la cooperacidu entre
paises de ambas regiones

Con el objeto de proveer la jinformacidn y orientacibn
para la cooperacifn interregional, se estima recomendable que
CEPA y CEPAL, con la participacifn de los institutos regionales
de planificacifn, adopten medidas para:

- Fomentar y mantener sistemas de informacidn y registro

sobre programas, proyectos, centros de inter@s y en
general experiencias que se desarrollan en cuanto a
capacitacifn y otros elementos suceptibles de ser




aplicados a la cooperacidn interregional.6/

~ Mantener un vegistro de especialistas y otros datos
de utilidad para programas de capacitacidn, asi como
el colaborar con los paises de cada regidn en la deter-—
minacidn de recursos disponibles para la cooperacidn
técnica.

~ Promover el establecimiento de un flujo continuo de
informacidn entre los organismos del sistema de Nacio-
nes Unidas referente a proyectos de capacitacidn, de
manera de facilitar la orientacidn y asesoria adecuada
y oportuna para la promocidn de la cooperacidn entre
los paises.,

- Estudiar el desarrollo de mecanismos que faciliten el
financiamiento de los costos de la cooperacibn.

- Prestar asesoria para la coordinacidn de la cooperacidn
técnica a aquellos paises que no poseen las estructuras
adecuadas,

- Efectuar el seguimiento y evaluacibn de los programas
de cooperacidn horizontal.

c) Adecuacidn de centros nacionales a objetivos de coopera-
ciln internacional

Se ha detectado inter@s en el establecimiento de progra-
mas regionales para la preparacidn de personal técnico y direc-
tive de las instituciones de capacitacidn, asi como la prepa-
racidn de técnicos de alto nivel para la planificacidun del
desarrollo v para la administracidn piiblica.

Estos acuerdos posibles v de interés para varios paises,
pueden ser:

i) Centro internacional de capacitacidn para paises de

habla inglesa de Africa y el Caribe

Para la capacitacifn de personal técnico y directivo,
asT como para la traducciln, adecuacifn y edicifn de material
técnico—docente se estima counveniente desarrcllar en Trinidad
y Tabago o Jamaica, vy a partir de instituciones existentes, un
centro gque sirva a paises de habla inglesa del Caribe y Africa.

Este seria ademds un medio apto para la transferencia de
tecnologias de capacitacidn de las tres Adreas o niveles que
cubre este informe.

Organismos de capacitacidn de Brasil, Colombia, México y
Trinidad y Tabago participan de esta idea. Con la coordina-
cidn técnica del ILPES y la ayuda financiera de agencias de
desarrollo es posible llevar adelante esta idea,

6/ El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
ha establecido un Sistema de Orientacidn Informativa (INRES),
el que ha editado en 1977 y 1978 un "Catdlogo de Servicios en
materias de Cooperacidn Técnica entre paises en desarrollo’.
Este sistema podria servir de base a los efectos de registrar
e informar sobre programas, proyectos, centros, etc.
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ii) Centro internacional para palses de habla portuguesa

Un centro de esta naturaleza se podria implementar con
el concurso del ILPES y la concurrencia del gobierno de Brasil
y paises africanos de habla portuguesa.

Especialmente en el campo de la capacitacidn para la
administracidn piiblica y la planificacidn para el desarrollo,
seria conveniente concentrar los esfuerzos de las numerosas
instituciones brasileras y africanas que, con la experiencia
de los organismos regionales, podrian desarrollar funciones
de capacitacidn de "elementos multiplicadores" de la capacita-
cidn, como objetivo primario. Un centro de esta naturaleza
tambi&n podria desarrollar labores de investigacidn, documen-—
tacidn y formacifn de directivos de programas y proyectos.

Un centro de esta naturaleza podria tambi®n servir a paises de
habla espanola,.
d) Desarrollo de métodos y técnicas de capacitacidn

La preocupacidn por el desarrollo de mEtodo y t@cnicas
de capacitacidn es comiin a todos los organismos que operan en
la capacitacidn, Los acuerdos bilaterales o multilaterales
pueden mejorar la eficiencia de estas investigaciones con bene-
ficios a muy corto plazo,

En el campo de la tecnologia educativa, concita mucho
interés la elaboracidn de programas de "capacitacidn a dis-
tancia" mediante la aplicacidn de técnicas de disedio fundamen-
tadas en el enfoque de sistemas. Podria intentarse acuerdos
para aplicar estas metodologias a programas de capacitacidn
rural, de oficios dom@sticos, programas de fomento de pequelias
y medianas empresas, etc,

e) Desarrollo de personal

Entre los acuerdos bilaterales o multilaterales que se
consideran de mucho inter@s, estan aquellos que permiten a las
instituciones la prestaci®n de servicios para la formacidn de
personal docente y t&cnico, asi como el perfeccionamiento de
personal directivo de las instituciones de capacitacidn.

Bate tipo de acuerdos son altamente factibles y en gene-
ral no debieran requerir protocolos especiales para su

ejecucidn.
£) Capacitacidn para la pequeila y mediana empresa

Se ha estimado de interés el montaje de centros subre-
gionales de capacitacidn para el fomento de la pequefia y media-
na empresa. Este tipo de centros haria funciones de capacita-
cion en materias de gestidn para dirigentes empresariales y
capacitacidn para los funcionarios pitblicos, funcionarios de
servicios bancarios y de otros organismos relacionados con el
fomento y desarrollo de la pequena y mediana empresa.

Del mismo modo a través de estos centros podria hacerse
capacitacifn para la transferencia de tecnologias apropiadas.

Tambi&n podrian asumir un rol en cuanto a documentacién,
asesoria y servicios a centros nacionales de capacitacifn para
este estrato empresarial.



5.2 Instituciones y programas de excelencia que pedrian ser
adecuados para las dos regiones

Las instituciones y programas de excelencia constituyen
elementos importantes para la ejecucifn de actividades de
cooperacidn, pero deben necesariamente estar referidos a sus
objetivos vy a los recursos empleados para ello. Pueden existir
variados niveles de excelencia que ayuden a definir las insti-
tuciones y programas apropiados para un determinade fin, Sobre
este aspecto es conveniente tomar precauciones, ya que mediante
la capacitacidn se pueden transferir tecnologias, métodos de
produccidn y tambifn niveles de consumo y otros padrones que
ponen a quien los adopta en condicidn de dependencia.

Habida consideracidn de lo anteriormente senalado, debe~
ria entenderse como instituci®n, centro o programa de excelen-—
cia aaquellas experienciasde capacitacidn que pueden ser {tiles
en otro pais que trabaje en la misma drea, con enfoques seme-
jantes y con los medios y condiciones apropiados para su apro-
vechamiento. Aun asi, no es fAcil sefialar estas instituciones,
puesto que no se ha hecho un relevamiento de ellas y no se
conocen las posibles necesidades de capacitacidn en los paises
africanos. ' _

El determinar estas experiencias de excelencia o apropia~
das a nivel de cada pais es, sin lugar a dudas, materia de um
proyecto importante que seri necesario emprender en el futuro
inmediato.

A nivel de los organismos regionales que desarrollam y
promueven actividades de capacitacidn, a niveles significati-
vos, son destacables el ILPES y el CINTERFOR principalmente.
Ambos organismos est3n conectados a instituciones de los paises
que configuran importantes redes que serin una buena base para
las actividades de cooperacién interregional.

En los paises visitados con ocasidn de este proyecto, se
tuve contacto o conocimiento de la existencia de instituciones
y centros de capacitacifn, quemantienen programas que deberan
ser considerados, y que a continuacidn se indican:

ARGENTINA

INAP: Instituto Nacional de la Administracidn
Piiblica, Programa de capacitacidn docente;
diagndstico organizacional y determinaciln de
necesidades de capacitacidn en la administra-
cidn publica,

CONET : Consejo Nacional de Educacidn Técnica. Forma-
cifn de Instructores, capacitacidn para la
peguefia vy mediana empresa,

BRASTL
CENDEC: Centro de entrenamiente para el desarrollo
econdmico. Programas de capacitacidn en pla-
nificacidn; formulacidn y evaluacidn de pro-
vectos de desarrollo; metodologia del entrena-
miento; programas de asesoria para la progra-



macidn de actividades de capacitacibn.

IBAM: Instituto Brasileiro de Administracidn Munici-
pal. Programas de capacitacidn en proyectos
de desarrollo urbano; programas de capacita-
cidn en 3reas presupuestaria, financiera y
tributaria; capacitacidn en informitica y pro-
cesamiento de datos,

ESAF: Escuela Superior de Administracidn Hacendaria.
Programas de capacitacidn en 3reas de contabi-
lidad; presupuestos, finanzas, impuestos, ad-
ministracidn de personal; gestidn superior de
organismos piblica,

FUNCEP: Fundacidn Centro de Formacidn del Servicio
Piblico, Programa de capacitacién t&cnica para
personal de nivel medio y superior de la admi-
nistracidn piiblica; evaluacidn de proyectos;
administracibn financiera.

CENAFOR: Centro Nacional de apoyo para la Formacidn
Profesional. Programas de capacitacidn de
instructores para las empresas,

SENAT: Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial.
Programas de capacitacidn t&cnica en oficios
industriales; formacidn de instructores y for-
madores de instructores; perfeccionamiento de
cuadros té&cnicos medios y gerenciales; des-
arrolle de programas de instruccidn indivi-
dualizada v a distancia.

SENAC: Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial.
Programas de capacitacidn en gestidn de peque-
fias y medianas empresas; capacitacidn en ocu-
paciones de administracidn; diagndstico de
empresas y reestructuracidn organizacional;
capacitacidn mediante unidades mdviles; capa-
citacidn en hoteleria y restoram.

SENAR: Servicio Nacional de Aprendizaje Rural. Pro-
gramas de elaboracidn de recursos de instruc-~
cifdn para oficios rurales.

Centro de Entrenamiento de Telecomunicaciones de TELEBRAS.

Centro de Entrenamiento de Personal para Correos y Telégrafos.

COLOMBIA

SENA: Servicio Macional de Apremdizaje. Programas de
capacitacidn de imstructores; implantacidn de
programas y centros de formacidn profesional;
agricultura; metalmecanicas; artes graficas;
textil; fundicidn v hotelerfa; capacitacidn
mediante unidades mbviles; capacitacién para
la pequefia y mediana empresa; sistemas de ense-
flanza programada y autoformacitn,

ESAP: Escuela Superior de Administracidn Péblica.
Disefio de capacita;iﬁn en Los servicios
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MEX1CO
CENAPRO-ARMO:

CENCA:

CECADE:

ICIA:

piiblicos; administracidn presupuestaria y
financiera; evaluaci®n de proyectos; determi-
nacifn de necesidades organizacionales: capa-
citacifn docente.

Centro Nacional de Productividad y el Servicio
Nacional de Adiestramiento Ripido de Mano de
Obra, Programas de capacitacidn de instruc-~
tores; capacitaci®n en gestidn de pequena,
mediana y grande empresa; asesoria a empresas
en capacitacidn.

Centro Nacional de Capacitacidn Administrativa.
Programas de capacitacidn en entidades guber-
namentales; determinacidn de necesidades y
elaboraci®n de programas de capacitacidn y
capacitacidn docente.

Centro de Capacitacidn para el Desarrollo.
Programas de determinacidn de necesidades de
capacitacifn en el sector pilblico; disefo y
ejecucidn de programas de capacitacidn en
areas de planificacidn, programacidn y gestidn
piblica, capacitacidn docente,

Instituto de Capacitacidn de la Industria Azu-
carera. Programas de capacitacibn en aspec-
tos técnicos y operativos azucareros; progra-
mas de capacitacidn emn oficios mec@nicos re-
lacionadas.

TRINIDAD Y TABAGO

N.T.B.:

National Training Board. Formacidn de instrue-
tores; programas de capacitacidn agricola y
pesquera; programas de andlisis ocupacional;
programas de capacitacidn en oficios indus-
triales,

Management Development

Centxre

Programas de capacitacidn gerencial; capaci-
tacidn en gestidn de pequefias empresas.

Esta enumeracidn no cubre a todas las instituciones de
capacitacidn que podrfan haber en los paises sefialados. Es-
pecialmente en los casos de Brasil y de México es posible mas
que duplicar la lista, si se considera que hay empresas pri-
vadas de capacitacidn v asesoria y servicios de entrenamiento
de empresas que, como es el caso de ICIA de México, tienen una
larga experiencia en capacitacidn de personal.
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VI. ESTRATEGIAS Y MECANISMOS PARA PROMOVER LA
COOPERACION HORIZONTAL

lLos resultados de la cooperaci®n mutua entre paises en el
marco de la CTPD, no siempre son tan notorios y a tan breve
plazo como los costos que ella puede implicar. En el campo de
la capacitacidn de los recursos humanos, esta desventaja puede
ser mis notoria. Por esto, resulta importante adoptar estra-
tegias y mecanismos que mantengan vive, en forma permanente el
inter@s en la cooperacidn mutua.

La cooperacifn mutua en materias de capacitacidn tampoco
podria cubrir en el corto plaze, todas las posibilidades de
cooperacidn. Serd recomendable que las acciones de capacita-
¢ifn se concentren en areas que signifiquen desarrollar apre-
ciablemente las potencialidades en las cuales los paises tienen
aptitudes naturales, como podria ser en el 4rea agricola. 0O
bien, orientarse al desarrollo de sectores que impliquen la
solucidn de problemas relativos al empleo, marginalidad
saneamiento, etc,, como es el caso de propender el desarrollo
de las pequenas y medianas empresas.

Las estrategias y mecanismos que se estiman m3s apropia-
dos para promover la cooperacidn horizontal en cuanto a capa-
citacidn, se inscriben dentro de las recomendaciones del Plan
de Accidn de Buenos Aires, o son derivaciones de €l. Entre
ellas se pueden senalar:

~ Promover el conocimiento e informacidn mutua entre los
estados, fomentando el intercambio de experiencias,
documentacidn y la complementariedad en materia de ca-
pacitacidn de recursos humanos, prestaciones de ser-
vicios mutuos, cursos y seminarios.

-~ Fortalecer y mejorar los sistemas e instituciones na-
cionales de capacitacifn y promover los contactos y
relaciones interorganismos, incentividndolos al inter-
cambio de becarios, especialistas de capacitacidnm,
programas, manuales y otros elementos que generan reci-
procidad de relaciones,

- Fomentar la colaboracifn entre paises y entre institu-
ciones para el conocimiento de sus necesidades y poten-~
cialidades en materias de capacitacidn de recursos
humanos. FEn este sentido interesa la deteccidn de
programas y centros de excelencia o apropiados, alen-—
tando la ampliacidn del alcance de estos centyos de
manera que puedan servir a otros paises con necesida-
des similares.

- Concertar un programa sostenido por las organizaciones
regionales vy con la participacidn activa de los palses,
destinado a producir informacidn y registrar los
avances en el Area de capacitacidn, técnicos de los
programas y proyectos, asi como sus posibilidades de
aplicacifn en otros paises.
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- Estudiar y elaborar formas de financiamiento de la
cooperacidn en capacitacidn que consideren t&rminos de
financiaci8n miiltiples con componentes comerciales y
tecnoldgicos, tipo fondo compensatorio para programas
de formacidn y perfeccionamiento como el propuesto por
el SENA de Colombia en 1977 al proyecto 150 de
CINTERFOR.

- Estudiar, dentro de los canones de la CTPD, la selec-
cidn de los componentes de expertos, consultores,
equipamientos y tecnologias producidas en paises de las
regiones, para aquellos proyectos que deben ejecutar
las agencias del sistema de Naciones Unidas,

- Estimular y mantener programas de cooperacidn en que
compartan responsabilidades las instituciones y las
empresas plblicas, privadas, comerciales e industria-
les de los paises en vistas a fomentar la difusidn de
tecnologias, conocimientos y capacitacidn t&cunica.

- Instar a que en todos los paises haya conciencia de la
necesidad de capacitar al personal de la administracidn
del estado y a los especialistas en planeamiento, pro-
porcionindoles la informacidn sobre las posibilidades
de cooperacidn a través de programas de CTPD,

- Desarrollar intercambic de informacidn sobre aspectos
tecnolbgicos y de nuevas metodologias y t€cnicas de
capacitacidn y sus aplicaciones, en que el sector pri-
vado se vea incentivado para cooperar técnica y finan-
cieramente en el desarrollo de acciones especificas de
cooperacidn en capacitacidn, que de este intercambio
de informacidn resulten.

- Propiciar los trabajos conjuntos en materia de elabo-
racidn de material diddctico y manuales de cursos.
Esta labor podrian fomentarla las instituciones sub-
tegionales y las agencias especializadas.

- Identificar, por medio del trabajo conjunto de palses
vy agencias internacionales, las 3reas de interés comin
para el desarrollo de la CTPD y promover la formula-
¢idn de programas bilaterales o multilaterales. Ejem-—
plos propicios pueden ser la capacitacidn para la pe-
queiia y mediana empresa o la capacitacidn para el
desarrollo de la empresa rural.

- Difundir sistemfticamente las experiencias que en
materias de capacitacidn de recursos humancs segeneran
entre Africa y América Latina, tanto en sus aspectos
t&cnicos como organizativo, sobre todo en el wedio de
las instituciones de capacitacidn, en los gremios de
trabajadores v en las asociaciones empresariales.

~ Establecer comisiones multilaterales que efectilen
exdmenes anuales de los resultados de la cooperaci®n.
Motivar al Banco Mundial, a los bancos regionales de
desarrollo y a los bancos privados a participar en



estas reuniones interregionales, paracuyes efectos el
ILPES y los otros organismos regionales competentes
deberian proporcionar los informes relativos a los
avances de la cooperacidn interregional.

VILI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como ya se ha senalado anteriormente, la cooperacidn interre-
gional entre Africa y Am&rica Latina y el Caribe en el campo
de la capacitacifn de recursos humanos, es un proceso que tiene
una historia muy breve y es reducido en volumen como para
arribar a conclusiones definitivas. Por otra parte, la expe-
riencia de los cinco paises que cubriB esta indagacidn, y que
tiene su expresidn mAs significativa en el caso de Brasil, sdlo
considera una parte de los lazos de cooperacidn existente entre
las dos regiones, ya que algunos otros paises, principalmente,
Cuba, mantiene programas de cooperacidn com paises africanos,

Tomando las precauciones indicadas mis arriba, se puede
formular algunas conclusiones ¥ recomendaciones cuya validez,
incluso, puede no ser permanente va que el proceso de coope-
racidn interregional es un proceso dinfmico, influido por los
cambios socioecondmicos y politicos de los paises.,

7.1  Conclusiones

Hay gran inter&s en las instituciones y en los paises de
la regidn, por participar en actividades de cooperacidn con
paises africanos en el marco de la CTPD. Sin embargo, hay
poca y vaga informacidn sobre los paises africanos, sus nece—
sidades, intereses y las potencialidades para la cooperacibn
en materias de capacitacidn.

En los paises de América Latina y el Caribe hay concien-
cia de la importancia de la capacitacidn en todos sus niveles.
Los esfuerzos para organizar y desarrollar los sistemas de
capacitacidn apropiados a las diferentes realidades, alin no
logran satisfacer las necesidades de los paises sobre todo en
las areas de planificacidn y administracidn piblica.

En los paises de la regidn hay gran variedad de modelos
institucionales, centros y recursos para la capacitacidn en las
tres areas consideradas. Estos podrian aportar becas, expertos
y materiales para la ensefianza, a programas de cooperacidn
horizontal con paises africanos.

Fn América Latina y el Caribe, las actividades de capa-
citacidn para los tres niveles considerados en este estudic se
desarrollan sin coordinacidn entre ellas. La realidad afri-
cana puede recomendar acciones coordinadas entre los tres
niveles, lo que serd necesaric contemplar en las actividades
futuras,

Hay dificultades de orden financiero que entraban la
cooperacidn horizontal en el Ambito de la capacitacifn. Los
organismos de desarrcllo, los bancos de fomento, la banca y la
empresa privada deberian participar y apoyar las actividades




de capacitacifn, Del mismo modo, hay escasos mecanismos que
facilitan el financiamiento de la cooperacidn en capacitacidn.
Deberian estudiarse y difundirse f8rmulas nuevas de financia-
miento, incluidas las fdrmulas de financiamiento con monedas
nacionales,

Hay programas de cooperacidn gue se ven amagados por de-—
ficiencias en la organizacidn, o por la falta de organismos
encargados de coordinar las actividades de CTPD, Es nece-
sario asistir a aquellos paises que no poseen organizacién
para este objeto; del mismo modo, se deberia fortalecer las
instituciones de capacitacidn, para facilitar la identifica-
cidn y negociacidn de acuerdos y convenios.

Las diferencias de idioma constituyen una barrera impor-~
tante en materias de capacitacidén. Ello hace necesario adop-
tar medidas como las siguientes: ‘

a) Promover especialmente las actividades entre paises
de igual o similar idioma.

b) Fomentar la traduccidn de documentos, manuales, es-
tudiocs, monografias y materiales de ensefianza, a los idiomas
comunes de las dos regiones,

c) Concertar actividades para formar elementos multipli-
cadores de la capacitacidn, tales como: directivos, docentes,
analistas-programadores, disefiadores de programas, formadores
de docentes y personal de alto nivel técnico,

Hay faltas notables de coincidencia en los titulos ocu-
pacionales que se emplean en ambas regiones, incluso dentro
de vn mismo pais; tampoco hay correspondencia entre los pro-
gramas de capacitacidon de igual titulo. Es necesario promover
la elaboracidn de clasificadores y diccionarios ocupacionales.
La cooperacidn mutua en este aspecto facilitard, ademis, la
identificacidn de las necesidades de capacitacidn en los
paises,

Hay dificultades de comunicacidn y de transporte entre
ambas regiones que generan un componente de costo significa-
tivo para los programas de cooperacidn en capacitacidn. Habrd
que interesar a las empresas de transporte y comumicaciones
de los propios pafses, para que ellos otorguen preferencias
y facilidades para los programas de cooperacidn.

En la regidn hay empresas privadas que tienen gran’
acervo técnico y experiencia en capacitacidn. Las hay en la
actividad petrolera, industria azucarera, industria textil,
ete., ellas pueden ser puntos de apoyo importantes para la
cooperacidn horizontal,

La cooperacifn en materias de capacitacidn entre ambas
regiones no podrd en el corto plazo cubrir todas las necesi-
dades y posibilidades, Por ello deberd orientarse sectorial
e intersectorialmente al cumplimiento de tareas funcionales
que integren los tres niveles considerados y a tareas especi-
ficas como podria ser la capacitacibn para el sector agricola,



la capacitacidn para el desarrollo de las pequeiias empresas
industriales o la capacitacidn para el desarrollo de las pe-
quefias empresas agricolas. '

Las diferencias culturales y sociales entre América
Latina y Africa no han constituido una barrera insalvable para
los programas de cooperacidn en capacitacidén. Las experiencias
al respecto son diferentes vy no permiten generalizar. Es
importante, sin embargo, tenerlas presente en la formulacidn
de proyectos futuros.

El proceso de cooperacidn tiene una connotacidn politica
y las diferencias en cuanto al sistema politico~econdmico que
adoptan las naciones influye en la negociacidn y funcionamiento
de los programas. A pesar de ello, estas diferencias no han
constituido un inconveniente decisivo para la cooperacidn en
capacitacidn de recursos humanos,

7.2 Recomendaciones generales

La cooperacidn interregional en el campo de la capacita-
cidn tiene las caracteristicas de un proceso dinfmico, que
estd determinado por las caracteristicas socioceconfmicas y
politicas de los paises, los planes de desarrollo y las nuevas
condiciones que el propio proceso de cooperacidn puede ir ge-
nerando, Por lo que las estrategias y medidas que se escojan
no pueden tener vigencia para cualquier grupo de paises, ni
tampoco un valor permanente,

a) Promocidn del conocimiento entre los paises

Se recomienda promover el conocimiento mutuo a través de
intercambio de informacidn y documentacidn t&cnica, realiza-
cidn de seminarios conjuntos, pasantias y reuniones de trabajo
de especialistas y directivos.

b) Confrontaciln de sistemas vy experiencias de capacitacidn

Se recomienda concertar encuentros té€cnicos de confron-
tacifn de sistemas y experiencias de capacitacidn, entre paises
de ambas regiones, en aquellos sectores prioritarios de interés
comiin, Come resultado de estos ancuentros deben emerger for-
mas de cooperacifn entre organismos y entre paises,

Las respectivas comisiones econdmicas regionales —CEPA
CEPAL= los organismos regionales de planificacidn y otras
agencias de desarrollo, deberian proseguir con sus esfuerzos
y convocar reuniones con los palses para establecer proyectos,
sistemas de trabajo, evaluacidn y seguimiento de la coope-
racidn.

c) Relevamiento de instituciones, centros y programas de
capacitacidn

Se recomienda elaborar un proyecto destinado a identi-
ficar las instituciones, centros, programas y recursos de ca-
pacitacidn. Esta informacidn deberia mantenerse actualizada
y difundirse en los idiomas oficiales de los paises.

Este proyecto, que podria ser promovide y coordinadc
por las respectivas comisiones econdmicas, deberd consultar
1a activa participacifn de las instituciones regionales y
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nacionales de capacitacidn, asi como de las empresas privadas,

asoclaciones ewmpresariales v gremiales de los paises.

d) Traduceidn y edicidn de documentacidn

_ Es recomendable seleccionar y traducir al inglés, fran-

cés, portugués y espanol, materiales escritos, documentos de

cursos, monografias y otros que se generen en otras regiones, ¥y

difundirlos en los paises. Para esto se recomienda aprovechar

las facilidades existentes en las regiones en cuanto a centros

de traduccidn y edicidn, contemplando la complementacifn téc-

nica y econdmica de los paises y las empresas.

e) Fstablecimiento de centros internacionales de capaci-
tacion

A partir de centros existentes en las regiones, que ten-
gan ventajas por su ubicacidn, recursos v especialidad, seria
conveniente realizar actividades internacionales que permitan
aprovechar mejor el a veces escaso personal local e internacio-
nal, o bien el costeso equipo que algunas actividades de capa-
citacidn implican. Especialmente podrian utilizarse estos cen-
tros para la capacitacidn de especialistas de alto nivel téc-
nico y docente. Estos centros que no necesariamente deben ser
permanentes, podrian asumir la produceidn, traducecidn y edi-
cifén de documentacidn.

Inicialmente, podria considerarse el establecimiento de
centros de capacitacidn, con cobertura intermacional, en algim
pais del Caribe de habla inglesa y en alguno de los paises
africanos de habla portuguesa. Podrian haber condiciones fa-
vorables para establecer o adecuar un centro para paises de
habla francesa en Haiti.

A estos centros internacionales, no permanentes en prin-
cipio, los paises de las regiones podrian aportar materiales
didacticos y especialistas para acciones especificas.
£) Coordinacion de la cooperacidn en capacitacidn de

recursos humanos

La incipiente experiencia que se ha venido desarrollando
hace recomendable que los organismos de desarrello,en cada
regidn, asuman dentro de sus funciones el promover y generar
iniciativas de cooperacidn en capacitacidn entre los paises, y
que efectiien el seguimiento y evaluacibn de las experiencias.
Estas funciones deberian ser sin restringir, limitar ni coartar
las actividades y funciones que vienen realizando ctros
organismos.

) Participacion de la empresa privada

Se recomienda considerar la participacitn de las empre-
sas privadas y sus asociaciones, en las actividades de promo-
cidn v en desarrollo de la cooperacién en capacitacidn.

7.3  Recomendaciones especificas

Aunque las acciones de cooperacitn interregional en ca-
pacitacidn no deberian necesariamente guardar estratificacion
segim niveles, sino mwas bien por sectores, se formulan las
siguientes recomendaciones especificas.
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a) Capacitacibn para los sectores productivos

— Seleccionar actividades de cooperacidn para sectores y
con fines especificos de interé&s mutuo. Por ejemplo: agricul-
tura, petrdleo, industria azucarera, etc.

- Propender la formacidn de elementos multiplicadores
como “formadores de formadores', diseiiadores de programas,
analistas programadores y directivos.

~ Apoyar las actividades de cooperacidn que establezcan
CINTERFOR y CIADFOR,

—~ Apoyar el intercambio de material diddctico y desarro-
llar seminarios y reuniones t&cnicas, con el fin de estudiar
nétodos de formacidn profesional utilizados en diferentes
sectores.

~ Considerar posibles acciones con las sigulentes insti-
tuciones de los paises visitados y en los sectores que se
indican: SENAI de Brasil: Industria, metalmeca@ncia, fundicidn,
electricidad, electrdnica, petrdleo, refrigeracibn, artes gra-
ficas, textil, comstruccidn, mecAnica automotriz y diesel;
SENAC de Brasil: Hoteleria y turismo; SENAR de Brasil: Agro-
pecuarioc y pesquero; SENA de Colombia: Agropecuario, pesquero,
industria, metalmecfnica, fundicidn, eléctrico, refrigeracidn,
textil, artes grificas, construcciln, mecZnica automotriz y
diesel; Instituto de Capacitacidn de la Industria Azucarera
(ICIA) de México.

b) Capacitacidn para la Administracidn P{blica

~ Difundir manuales, material diddctico y monografias
{itiles para la capacitacidn.

- Propender la cooperaciln para la formacibn de docentes
y directores de programas.

— Realizar un relevamiento y registro de instituciones,
centros, programas y recursos de capacitacidm, mantenerlo
actualizado y difundirlo entre los paises.7/

- Considerar, dentro de la regidn, la coanveniencia de
realizar acciones sistemiticas y permanentes de promocidn,
coordinacidn vy de seguimiento de la cooperacidn. Posiblemente
el Centro Latinoamericano de Administracidn para el Desarrollo
(CLAD) con sede en Caracas, Venezuela, pudiera ser un organis-
mo adecuado para esta tarea,

- Para acciones especificas en un corto plazo, es reco-
mendable considerar a leos siguientes organismos de los
pafses visitados: Instituto Nacional de Administracién Pablica
(INAP) de Arpentina; Fundacibn de Capacitacidn para el Servi-
dor Plblico (FUNCEP), de Brasil; Instituto Brasileiro de
Administraci®n Municipal (IBAM) de Brasil; Escuela Superior de
Administracifn Hacendaria (ESAF), de Brasil; Fundacibn para

7/ El Sistema de Orientacifn Informativa (INRLS) del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, podria ser
ampliado con informacidn pormenorlzada respecto a actividades
de capacitacidn,



el Desenvolvimiento de la Administraci®n Piiblica (FUNDAP), de
Brasil; Centro de Entrenamiento de Telecomunicaciones de
Telebras, de Brasil; Centro de Entrenamientc de Personal para
Correos y Telégrafos de Brasil; Escuela Superior de Adminis—
tracidn Pablica (ESAP), de Colombia; Centro Nacional de Capa-
citacidén Administrativa (CENCA), de Mé&xico; Instituto Nacional
de Administracidn Plblica (INAP), de México. '
e) Capacitacidn en planeamiento

- Dado el acervo té&cnico y valiosa experiencia que en
capacitacidn tiene el ILPES, debera ser considerado como punto
focal para la coordinacidn de las actividades de cooperac1on
en capacitacibn.

- Seleccionar, traducir a idiomas comunes de ambas re-
giones y difundir materiales escritos de inter@s para los
paises africancos y latinoamericanos.

- Concertar reuniones y seminarios interregionales de
confrontacidn de las experiencias y sistemas de planificacidn
global y sectorial, asi como mecanismos de capacitacidn de
especialistas, TILPES e IDEP deberian organizar estos encuen-
tros con el apoyo del PNUD,

- Ejecutar un relevamiento de 1nst1tuc1ones, programas
y recursos para la capacitacidn.

~ Promover el intercambio de becarios, s8lo para cursos
de alto nivel, y la asistencia de especialistas para crear
y fortalecer los sistemas de capacitacidn en planificacidn.

- Considerar la accidn promotora, de coordinacion y
seguimiento de las acciones de cooperacidn que ILPES e IDEP
podrian realizar en sus respectivas regiones.

~ Para acciones especificas de cooperacifn, es recomen=
dable tener en cuenta a las siguientes instituciones de los
paises visitados:

i) Centro de Capacitaci8n para el Desarrclle (CECADE), -
de México;
i1} Centro de Entrenamiento para el Desarrollo Economlco
(CENDEC), de Brasil;
iii) Escuela Superior de Administracidn Hacendaria (ESAF),=
de Brasil;
iv) Fundacifn para el Desenvolvimiento de la Administra-
cidn Plblica (FUNDAP), de Brasil;
v) Instituto Brasileiro de Administracidn Municipal
(IBAM), de Brasil;
vi) Escuela Superior de Administracidn P@blica (LSAP), de
Colombia.
7.4 Acciones recomendabies en el corte plazo

a)} Difundiy material escrito de inter&s mutuo.

b} Concertar, por niveles y sectores, encuentros entre
grupos de paises para el intercambio de experiencias
y establecimiento de acuerdos de cooperacidm. De
estos encuentrosdeberfan surgir sectores prioritarios
de cooperacidn y asignacifn de responsabilidades a
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c)

instituciones regionales, en cuanto a documentacidn,
coordinacidn y seguimiento,

Que las instituciones regionales que asuman estas
tareas, inicien con la colaboracitn de las institucio-
nes nacionales, el relevamiento de los programas y
recursos para la capacitacidn y la deteccitn de activi-
dades prioritarias.






Anexo

REPERTORIO DE INSTITUCIONES DE CAPACITACION DE
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

Se han considerado como instituciones de capacitacidn a
aquellas-que imparten en forma sistemdtica -y como uno de sus
objetivos importantes- acciones organizadas destinadas a
elevar los conocimientoes y habilidades tedricas y préacticas
que conforman ocupaciones a persomnas que ya poseen cierto
grado de conocimientos y experiencias previas en la misma
ocupacidn o en similares. No se incluyen, por lo tanto, a
instituciones de formacidn universitaria o similares, de forma-
cién pogst-universitaria v de educacidpn formal de nivel medio

y superior.

Las fuentes para la confeccién de este repertorio han
sido:

1. Cuadro Comparativo y fichas descriptivas de las institucio-
nes de formacidn profesional de América Latina, CINTERFOR,
Montevideo, Uruguay, 1972.

2. Catalogoe de Servicios en materia de Cooperacién Técnica
entre paises en desarrollo, Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, Sistema de Orientacién Informa-
tiva, 1978,

3. Archivos del Instituto Latinoamericanc de Planificacién
Econdémica y Social. ILPES.

4, Listado de Escuelas e Institutos de Administracidn, Insti-
tuto Internacional de Ciencias Administrativas, Bruselas,
Bélgica, 1981.

5. Prospectos y documentos de instituciones.

6. Anuario Estadistico de la Formacifn Profesional en América
Latina. OIT, 1979.

- 39 -



PATS

ARGENTINA

BARBADOS

BOLIVIA

REPERTORIO DE INSTITUCIONES DE CAPACITACION DE

AMERICA LATINA Y EL CARIBE

INSTITUCION

Consejo Nacional de Educa-
cidn Técnica (CONET)

Instituto Nacional de Tec- -

nologia Industrial (INTI)

Instituto Nacional de 1a
Administracidén Piblica
(INAP)

Instituto Nacional de
Tecnologia Agrope-
cuaria (INTA)

Centro de Capacitacidn del
Gobierno - Goverument
Training Centre '

Servicio Nacional de
Formacidén de Mano de
Obra {FOMO)

Instituto Superior de
Administracién PGblica
{TISAT)
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CAMPG DE ACTIVIDAD

Ocupacional y Profe-
sional Mecanica, -Elec-
tricidad, ElectrOnica,
Construccidn, Artesa-
nias

Técnica y Profesional
Metalurgia, Textiles,
Mecanica, Flectro-
Quimica, Celulosa, Bic-
logia, Frutales

Administracidn Pablica
Planeamiento, Comuni-
cacion Social, Conta-
bilidad, Finanzas,
Derecho del Trabajo,
Seguridad Social,
Formacién Docente

Téecnica, Ganaderia,
Cultivos, Riego,
Suelos, Administracidn
Rural

Administracidn Piblica

Ocupacional y Profe-
sional Mecanica, Elec-
tricidad, Construccidn

Administracitn Piblica
y Administracion
Planificacidn Urbana

v Regional, Adminis~
tracién Municipal,
Evaluacifn de Provectos



BRASIL

Centro Nacional de Perfec-
cionamiento para la Forma-~
cidn Profesional (CENAFOR)

Escuela de Administracidn
Hacendaria (ESAF)

Instituto Brasileiro de
Administracifn Municipal
{IBAM)

Escuela Brasileira de
Administracidn Pablica

Escuela Interamericana de
Administracién Piitblica
Fundacidn Getulio Vargas
Centro de Entrenamiénto

para el Desarrollo
Econdmico (CENDEC)

Fundacidn Centro de Forma-
cifdn del Servidor Piiblico
(FUNCEP)

Servicio Nacional de Apren-
dizaje Industrial (SENAI)
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Ocupacional y Profe-
sional, Formacién de
Instructores, Tecnolo-
gia Educativa, Diseno
de Programas

Administracion Piblica
Planificacidn Presuy-
puestaria, Politica
Fiscal, Aduanas, Admi-
nistracidén, Finanzas
Piblicas, Comercio
Exterior

Administracidn Piiblica
Planificacién y Desa—
rrolio Urbano, Finan-
zas Municipales, Orga-
nizacidn de los Servi-
cios Piiblicos, Presu-
puestos, Finanzas,
Informética

Administracion Piblica
Gestifn de Empresas
Pablicas

Administracidn Piblica

Planificacién, Formu-
lacidén y Evaluacidn

de Proyectos, Planifi-~
cacidn Sectorial vy
Regional, Metodologia
del Entrenamiento,
Estrategias de Plani-
ficacidn
Administracidn Piblica
Evaluacitn de Proyec-
tos, Administraci®n
Financiera, Personal

Ocupacional y Profe-
sional, Formacidn
Instructores, Mecanica,
Electricidad, Electrd-
nica, Fundicidn, Qui-
mica, Petrdleo, Textil,
Artes Graficas, Cons-
truccidn, Gestidn
Empresarial



CHILE

COLOMBIA

Servicio Nacional de
Aprendizaje Comercial
{SENAC)

Servicio Nacional de
Aprendizaje Rural (SENAR)

Centro de Entrenamiento
en Telecomunicaciones
de Telebras. '

Centro de Entrenamiento
de Personal para Correos
y Telégrafos

Instituto Nacional de

Capacitacidén Profesio-
nal (INACAP)

Servicic de Cooperacitn
Técnica (SCT)

Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA)
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Ocupacional y Profe~
sional, Comercio,
Hoteleria, Turismo,
Formacion de Imstruc-
tores, Gestidn de
Empresas

Ocupacional y Profe-
sional, Agropecuario,
Pesquero, Gestidn
Empresas Rurales

Ocupacional v Profe-
sional, Telecomunica-
ciones, Electrbnica

Ocupacional y Profe-
sional

Ocupacional y Profe-~
sional, Metalmecanica,
Electricidad, Electrd-
nica, Agricultura,
Pesca, Mineria, Textil,
Confeccidn, Construc-
cidn, Ganaderia, Hote-
lerfa, Cestidn de
Empresa, Formacidn de
Instructores

Ocupacional y Profe-
sional, Gestidn de
Pequefias v Medianas
Empresas, Finanzas,
Comercializacidn

Ocupacional y Profe-
sional, Agricultura,
Metalmecinica, Pesca,
Petrdleo, Electrici-
dad, Electrdnica,
Metalmec@nica, Fundi-
cidn, Textil, Artes
Graficas, Construccidn,
Comercic, Hoteleria,
Formacidn Docente



COSTA RICA

REPUBLICA
DOMINICANA

ECUADOR

Escuela Superior de
Administracién Publica
(ESAP)

Instituto Naciomal de
Aprendizaje (INA)

Instituteo Centroameri-
cano de Administracidn
Piiblica (ICAP)

Escuelag Vocacionales de
las Fuerzas Armadas y de
la Policia Nacional

Instituto Superior de
Agricultura

Centro Nacional de Promo-
c¢idn de la Pequefia Indus-—
tria v Artesania (CENAPIA)

Servicio Ecuatoriano de
Capacitacidon Profesional
(SECAP)
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Administracién Piblica
y Planificacién,
Administracidn, Plani-
ficacion Urbama vy
Regional, Evaluacifn
de Proyectos, Determi-
nacion de Necesidades,
Capacitacidn Docente

Ocupacional y Profe-~
gsional, Electricidad,
Construceidn, Agrope-
cuaria, Técnico Docen-
te, Plapificacidn y
Evaluacidn de Capaci-
tacidn, Tecnologia
Docente

Administracidn Piblica
Comercio Exterior,
Administracidén Adua-
netra, Administracién
Postal, Administracidn
de Proyectos

Profesional y Ocupa-
cional, Construccidn,
Mecénica, Electrici-
dad, Carpinteria,
Metalurgia

Profesional y Ocupa-
cional, Agricultura,
Gestidn de Pequefias
y Medianas Empresas
Rurales

Ocupacional y Profe-
sional, Gestidn de
Empresas, Contabili=~
dad y Finanzas, Inge-
nieria de Producecidn,
Proyectos Industriales

Qcupacional y Profe-
sional, Agricultura,
Industria, Mineria,
Mecdnica, Electrici-
dad, Metalurgia, Elec-
tronica, Artes Grafi-
cas, Artesanias



EL SALVADOR

GUATEMALA

GUYANA

HAITI

Fondo Nacional de
Preinversidn (FONAPRE)

Instituto Salvadoreno
de Turismo

Direccidn de Desarrollo
de la Comunidad

Consejo Nacional de
Formacidn Profesional

Instituta Técnico de
Capacitaci®n y Produc-
tividad { INTECAP)

Instituto Nacional de
Administracidn para el
Desarrollo (INAD)

Divisidn de Entrenamiento
Ministerio de Educacidn

Instituto Nacional de
Adninistracién de Gestidn
v de Altos Estudios
Internacionales

Centro Haitiano de Inves-
tigacidn en Ciencias
Sociales (CHISS)
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Planificacidn, Plani-
ficacidén y Desarrollo
Regional y Sectorial,
Evaluacitn de Proyec-
tos

Ocupacional y Profe-
siomnal, Turismo,
Hoteleria

Planificacifn y Admi-
nistracidn Piblica,
Planificacién, Admi-
nistracién de Proyec-
tos, Investigacidn
Social, Desarrolloe
Comunal

Ocupacional y Profe-
sional, Mecénica,
Electricidad, Cons-
truccidén, Comercio,
Servicios

Ocupacional y Profe-
sional, Mecdnica,
Electricidad, Cons-
truccidn, Metalurgia,
Agricultura, Comercio,
Servicios, Artesanias

Administracidn Piublica

Ocupacional y Admi-
nistracién Pitblica

Administracitn Piblica

Planificacidn, Evalua-
cidén de Proyectos,
Planificacidn Global,
Planificacibn Secto-
rial



|
4

_HONDURAS

1

MEXICO

Instituto Nacional de
Formacidén Profesional
{ INFOP)

Direccidn General de
Servicio Civil

Centro Nacional de Pro-
ductividad - Servicio
Nacional de Adiestra-
miento Ridpido de Mano de
Obra (CENAPRO-ARMO)

Centro de Capacitacidn
para el Desarrolle
(CECADE)

Centro Nacional de Capa-
citacidn Administrativa
(CNCA)

Instituto Nacional de
Administracidn Piiblica
(INAP)

Centro de Investigacidn
v Docencia Econdmica,

~ A.C. (CIDE)

Centro Nacional de Infor-
macidn v Estadisticas del
Trabajo (CENIET)

Instituto de Capacitacidn
de la Industria de la
Construccidn (ICIC)
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Ocupacional y Profe-
sional Mecinica, Elec-
tricidad, Industria,
Agricultura, Cons-
truccidn, Comercio,
Servicios

Administracion PGblica

Ocupacional y Profe-
gional, Oficios Indus-
triales, Formacidn
Docente

Planificacidn y Admi-
nistracidn Piblica,
Planificacidn Global,
Planificacidn Regio-
nal, Programacidn

y Gestibn Piblica,
Determinacidn de Nece-
sidades, Capacitacidn
Docente

Administracidn Piblica
Determinacidén de Nece-
sidades, Gestidn
Piiblica, Administra-
cidén de Personal,
Capacitacidn Docente

Administracidn Piblica
Administracidn, Econo-
mia, Finanzas

Administracidn Pibli-
ca, Evaluacitn y
Disefio de Politicas,
Economia del Sector
Piiblico

Administracidn Pabli-
ca, Administracidn de
Recurses Humanos,
Estadisticas, Remune-
raciones

Ocupacional y Profe-
sional, Construccidn,
Capacitacidn Docente



NICARAGUA

PANAMA

Instituto de Capacitacién
de la Tndustria Azucarera
(IC14)

Instituto Mexicano del
Petrdleo

Instituto Mexicano de
Comercio Exterior

Instituto Centroamericano
de Administracidn de
Empresas

Sistema Nacional de
Formacidn Profesional
{SINAFORP)

Instituto Nacional de
Planificacidon {(INAP)

Servicio Nacional de
Formacidn Profesional
{SENAFORP)Y (EX IFARHU)

Departamento de Adiestra-
miento del Ministerio de
Flanificacién y Pelitica
Econbémica - Sistema Nacio~
nal de Entrenamiento para
la Administraci®n Piblica
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Ocupacional, Calderas,
Procesos, Mecé@nica,
Electricidad

Ocupacional, Perfeo-
racion, Electricidad,
Instrumentacidn, Re-
frigeracidn, Geofisi-
ca, Meclnica de
Suelos, Economia,
Planificacidén Indus-
trial

Administracidn Pabli-
ca, Arbitraje vy Trafi-
co Internacional,
Disefio de Exportacio-
nes, Comercio Exterior

Administracién Pibli-
ca, Finanzas, Gestidn
de Organizaciones
Piblicas, Administra-
. ¢ - -
cidn Municipal, Ana-
lisis de Mercados

Ocupacional y Profe-

‘sional, Industria,

Comercio, Servicios,
Agricultura, Artesania

Planificacidn

Ocupacional y Profe-
sional, Industria,
Comercio, Servicios,
Apgricultura, Artesa-
nia, Determinacidn

de Necesidades, Capa-
citacidn Docente

Planificacidn, Prepa-
racidn y Evaluacién

de Proyectos, Adminis-—
tracidn Presupuesta-
ria, Capacitacidn
Docente, Evaluacién
de la Capacitacidn



, PARAGUAY

Escuela Paraguaya de
Administracidn Publica

Centre de Adiestramiento
pata Funcionarios Pibli-
cos, Ministerio de Edu-
cacidn vy Culto

Centro Paraguayo de Desa-

rrollo Econdmico y Social
{CEPADES)

Servicio Nacional de

Promocidn Profesional
(SNPP)

Servicico Nacional de
Adiestramientc en Trabajo
Industrial (SENATI)

Escuela Superior de
Administracion Piblica
(ESAP)

Instituto Nacional de
Administracidn Plblica
{INAP)

Empresa POblica de

Certificaciones Pesqueras
{CERPER)
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Administracidn PUbli-
ca

Administracién Pitbli-
ca

Planificacion, Plani-~
ficacidn Global, Pla-
nificacion Social,
Planificacidn Re-
gional

Ocupacional y Profe-
sional, Agropecuario,
Forestal, Industrial,
Servicios, Construc-
cidn

Ocupacional y Profe-
sional, Industria,
Servicios, Capacita-
¢ion Docente, Deter-
minacién de Necesi-
dades, Mineria,
Metalmecanica, Elec-
tricidad, Textil,
Hoteleria, Turismo,
Gestion de Empresas

Administraci®On PUbli-
ca y Planificacidn,
Gestidon de Organiza-
ciones Piblicas,
Preparacidn y Evalua-
cion de Proyectos,
Planificacidn Regio-
nal

Administracién Plbli-
ca, Gestidn Piblica,
Economia del Sector
Piblico, Programa-~
cion del Sector
Piblico

Ocupacional, Pesque-
ria, Control de
Calidad, Manipula-
cidn y Preservacion
de Productos



SURINAME

TRINIDAD Y
TABAGO

URUGUAY

VENEZUELA

Instituto del Mar del
Perd( IMARPE)

Instituto Nacional de
Investigacidn y Capaci-
tacidon de Telecomunica-
ciones {INICTEL)

Instituto del Servicio
de Gobierno - Instituut
Voor Overheidsdienst

Consejo Nacional de Capa-

¢itacién - National
Training Board

Hotel Escuela

Universidad del Trabajo
(UTU)

Instituto Nacional de
Cooperacidn Educativa
(INCE)
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Ocupacional v Profe-
sional, Pesqueria,

Cceanografia, Proce-
samtiento de Productos

Ocupacional, Elec-
trénica, Telecomuni-
caciones

Administracidn
Péiblica

Ocupacional y Profe~
sional, Capacitacidn
Docente, Determina-
cidn de Necesidades,
Industria, Agricul-
tura, Servicios,
Pesca, Mecdnica

Ocupacional y Profe-
sional, Hoteleria,
Restaurant, Alimen-
tacidn, Administra-
cidn Hotelera

Ocupacional y Profe-~
sional, Agricultura,
Industria, Comercio,
Servicios, Capacita-
¢ién Docente

Ocupacional y Profe-
sional, Industrial,
Comercial, Agrope-
cuaria, Pesca, Mine-
ria, Agricultura,
Petrdleo, Construc-
cidn, Bancos, Segu-
ros, Hoteleria,
Metalmecanica, Elec-
tricidad, Electrdni-
ca, Artes Graficas,
Planificacidn de la
Formacidn Profesio-
nal, Capacitacidn
Docente



Centro Nacional de
Desarrollo {CENDES)

Instituto Venezolano de
Productividad {IN-PRO)

Fundacidn CIARA

Escuela de Desarrolio
Local y Administracidn
Municipal (EDLAM)

Escuela de Administracidn
Piiblica - Centro de Inves-
tigaciones Administrati-
vas para el Desarrollo

Instituto de Estudios

Superiores de Administra-
cidn (IESA)

Centro Nacional de
Desarrollo (CENDES)
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Planificacidn

Ocupacional y Profe-
gional, Gestidn de
Empresas, Proyectos
Industriales

Planificacidn, Plani-
ficacidn Agricola y
Pecuaria

Administracion
Piblica

Administracidn
Piblica

Administracidn
Piblica

Planificacidn, Plani-
ficacidn Glebal,
Planifiecacidn Secto-
rial, Evaluacidn de
Proyectos



PAIS SEDE

ARGENTINA

VENEZUELA

COSTA RICA

VENEZUELA

CHILE

URUGUAY

ORGANISMOS INTERNACIONALES

INSTITUCION

Centro Interamericano

de Capacitacidn en
Administracidén Piblica
Proyecto CT-214-0EA

Av, Peri 130

Buenos Aires - Argentina

Centro Interamericano
de Capacitacidn en
Administracién Piblica
(CICAP) Proyecto CT-
214-0EA

Apartado 6494

Caracas - Venezuela

Instituto Centroameri-
cano de Administracién
Piiblica (ICAP)
Apartado 10025
San Jos& - Costa Rica

Centro Latinoamericano
de Administracidn para
el Desarrollo (CLAD)
Apartado 4181

Caracas - Venezuela

Instituto Latinoamericano
de Planificacidén Econd-
mica v Social (ILPES)

Av. Dag Hammarskjold,
Casilla 179 D

Santiago - Chile

Centro Interamericano

de Investigacién y Docu-
mentacidn sobre Formacidn
Profesional (CINTERFOR)
Casilla de Correo 1761
Montevideo - Uruguay
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CAMPO DE ACTIVIDAD

Administracidn Piblica

Administracion Pablica

Administracitn Piblica

Administracidn Piihlica

Planificacidn,
Planificacidn Regio-
nal, Sectorial,
Global, Evaluacidn
de Proyectos

Ocupacional y Profe~
sional, Industria, Co-
mercio, Servicios,
Agricultura, Mineria,
Pesca, Capacitacién Do-
cente, Planificacidn de
1a Formacidn Profesional



PERU

GUATEMALA

L
4
]
'

Escuela Empresarial Andina
del Convenio "Andrés Bello"
Malecon de la Reserva 555
Miraflores, Lima 18, Peri

Asociacifn Latinoamericana
de Instituciones Financia-
rias de Desarrollo (ALIDE)
Huancavélica 279, piso 10
Apartade 1230, Lima, Peri

Instituto Centroamericano
de Investigacifn y Tecno-
logia Industrial

Av. La Reforma 4-47

Zona 10, Guatemala
Guatemala
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Administracion
Piiblica

Ocupacional, Adminis-
tracitn, Planifica-
cidn, Proyectos
agricolas, pesqueros,
comercio, industria.
Auditorfa, Adminis-
tracidn para el
Desarrollo

Profesional y Técnica
Tecnologia de Alimen-
tos, Normalizacidn,
Control de Calidad,
Calibracidn, Almace-
naje de Alimentos



