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Prélogo

En América Latina los datos son claros: en 18 paises —todos aquellos en
que se ha realizado la medicién sobre el tiempo de trabajo— las mujeres
dedican una mayor cantidad de horas al trabajo total, entendido como la
suma de trabajo remunerado y no remunerado, y también dedican mds
tiempo al trabajo no remunerado. En cambio, los hombres superan a las
mujeres en tiempo de trabajo remunerado.

El cuidado forma parte del trabajo no remunerado y su redistribucién
es indispensable para equilibrar el tiempo de trabajo de las personas.
Reconocer esas premisas permitird disefiar politicas ptblicas para fortalecer
el acceso universal a los sistemas de cuidado y reducir las brechas que
afectan a las mujeres.

En este documento se explican las desigualdades que se desprenden
del actual desequilibrio y los desafios para superarlas. La CEPAL presenta
aqui una revisién critica de los logros alcanzados en la integracién del
trabajo no remunerado a las politicas de proteccién social en la regién, con
énfasis en la redistribuciéon de las tareas de cuidado en la sociedad, asi como
en propuestas para mejorar el desarrollo productivo con igualdad social. Los
avances y retrocesos en igualdad de género, asf como los nuevos conflictos
y necesidades que surgen a partir de estos modelos se analizan en una serie
de articulos cuyo eje es la redistribucién del cuidado en la sociedad.

Este documento es la culminacién de un esfuerzo iniciado en 2011
con un proyecto conjunto de la CEPAL y la Agencia Sueca para el Desarrollo
Internacional (ASDI) sobre proteccién social y trabajo no remunerado de las
mujeres, que se complementé con el proyecto Mejorando la Cuantificacién
del Trabajo no Remunerado de las Mujeres para las Politicas de Erradicacién
de la Pobreza, de la Cuenta de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

En los dltimos afios, la aplicacién de las encuestas de uso del tiempo
en varios paises contribuy¢ a visibilizar la sobrecarga de trabajo y la falta
de autonomia econémica que sufren las mujeres. Estas encuestas también
contribuyeron a incorporar a la agenda publica regional las politicas de
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conciliacién de trabajo y familia y las politicas de cuidado. Ademads, los
encuentros de expertos y expertas para la implementacién de las encuestas
y las preguntas sobre el uso del tiempo han afirmado la instalacién del
tema, el aprendizaje de los institutos nacionales de estadisticas, la calidad
de los datos y la comparabilidad internacional de las encuestas.

Parte de la investigacién sobre el cuidado que se presenta en este
libro se debati6 en el taller “Hacia la Construccién del Sistema de Cuidados
en el Ecuador”, realizado en Quito en marzo de 2012, en el taller “Trabajo
no remunerado y proteccién social de las mujeres”, organizado en San José
en febrero de 2012, y en el seminario “Politicas de Tiempo, Tiempo de las
Politicas”, celebrado en Santiago durante la cuadragésima sexta reunién de
la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la Mujer de América
Latina y el Caribe, en noviembre de 2011.

El presente libro se divide en dos partes: la primera contribuye a
la discusién sobre los efectos del reconocimiento de la divisién sexual
del trabajo en las politicas publicas. En la segunda parte se presenta la
experiencia en torno a estos temas, con anélisis de datos de paises como
Costa Rica, el Ecuador, Guatemala y México. La reputada economista india
Devaki Jain ofrece una lectura de la economia del cuidado en la regién y el
mundo a partir de los hallazgos encontrados en ambas partes de este libro.

Una de las propuestas mds interesantes de esta publicacion
es el cuestionamiento de las actuales denominaciones de personas
econémicamente activas y personas econdmicamente inactivas, que se propone
reemplazar por las de personas laboralmente activas y personas laboralmente
inactivas, respectivamente. De esta manera, la parte de la poblaciéon
econdmicamente activa que no recibe remuneracién por su trabajo no
quedaria invisibilizada como ocurre ahora. Con la categoria de personas
laboralmente activas se relacionaria explicitamente la actividad con el mundo
del empleo (el trabajo remunerado). Se recomienda también la creacién de
la categoria poblacion activa en el hogar, que recogeria a la poblacién que es
econémicamente activa pero que no recibe remuneracién por el trabajo
que desempefia en relacién con el cuidado en el hogar. En esta categoria la
tasa de mujeres seria significativamente mayor que la de hombres.

Con este libro la CEPAL propone continuar abordando la problematica
del cuidado en la region, con especial atencién a la necesidad de desarrollar
sistemas de prestacion de servicios sociales de acceso universal que incorporen
las demandas de cuidado de las sociedades, de manera que la mitad de la
poblacién de la region —las mujeres— puedan participar activamente y de
forma plena en el desarrollo econémico y social de sus paises.

Alicia Barcena
Secretaria Ejecutiva
Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe



Presentacién
Incorporacién de la perspectiva de género
en el progreso econémico

Devaki Jain!

El anélisis de los dmbitos econémicos, politicos y sociales basado en el
género no solo evidencia la discriminacién y un conocimiento insuficiente
de las mujeres y sus contribuciones (las quejas habituales), sino que,
ademds, permite comprender mejor las relaciones intersectoriales y las
teorfas politicas y econdmicas, y contribuye a medir de manera mds
precisa la realidad social, politica y econémica. El resultado de esta
mejora en la medicién afecta directamente al logro de los objetivos, que
se definen universalmente en términos de justicia y progreso, aunque la
expresion resulte dificil y controvertida.

Los andlisis feministas sobre estas esferas y cuestiones han
crecido exponencialmente en las tltimas décadas®. Las instituciones
internacionales, que incluyen a las Naciones Unidas y sus organismos,
el Banco Mundial, las universidades y los centros de estudios mds
destacados, estdn analizando la perspectiva de género y recopilando
informacién sobre la experiencia desde la perspectiva de género en el

1 Agradezco la ayuda de Deepshikha Batheja en todos los aspectos de la preparacion de
este documento.

2 Publicaciones de Feminist Economics (http://www.feministeconomics.org/), Indian
Association for Women'’s Studies (IAWS) (http: / / www.iaws.org /), ONU-Mujeres (http:/ /
www.unwomen.org/ ) e International Association for Feminist Economics (http:/ /www.
iaffe.org/).
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marco de diversos programas y disciplinas (Jain, 2005). En esos estudios
se evidencian nuevas realidades, valores y sinergias que impulsan el
desarrollo econémico y politico. No obstante, al mismo tiempo se pone
de manifiesto el valor de la diferencia, no solo con respecto al sexo, la
clase o la raza, sino también en cuanto a las caracteristicas geograficas
y culturales, la fortaleza de la economia y las ideologias politicas, por lo
que las generalizaciones y las definiciones se ponen en cuestion.

Los expertos y activistas que realizan andlisis de género proponen
nuevos significados para el término “valor” (Jain y Elson, 2012). Esta labor
ilustra muy claramente la interrelaciéon que existe entre las esferas politica,
econdmica y social, asf como el vinculo entre la biologfa y la oportunidad.

Deconstruir el trabajo de las mujeres (en su localizacidn,
economia, cultura, medio ambiente e incluso historia politica) constituye
un recorrido revelador desde lo filoséfico (Flores-Castillo, capitulo V,
parte 2)° hasta lo fisico y permite la basqueda de un orden econémico y
politico justo.

El tiempo es un factor fundamental en la vida de las mujeres, como
lo es su papel en la reproduccién humana. Estos dos atributos estan
indisolublemente relacionados, independientemente de la localizacién y
sus multiples caracteristicas. Aunque se podria plantear que la divisién
sexual del trabajo se basa en la biologia, muchos podrian argumentar
que proviene de la combinacién de la biologfa y las culturas patriarcales.

Sin embargo, hay muchos ejemplos en los que esas cargas
heredadas en materia de reproduccién sexual y social han sido
modificadas por las ideologfas politicas. En el contexto del socialismo
practicado en Cuba, las politicas han procurado alentar la igualdad de
la mujer desde 1959 (Nufiez Sarmiento, 2012). Antes de la caida del muro
de Berlin, Checoslovaquia solia ser un modelo en materia de servicios
gratuitos de guarderfa. En la actualidad, el modelo escandinavo de
iniciativas econémicas se caracteriza, entre otras cosas, por elevadas
tasas de gasto puiblico en guarderias, el “cambio de roles” y las licencias
de paternidad (Jain, 1995). No obstante, las cargas y las desigualdades no
han desaparecido, por lo que la busqueda de un equilibrio continta.

En este prefacio se analizan nueve excelentes documentos de
investigacién, que se basan en datos de cuatro paises de América Latina
y brindan aportaciones sobre los roles de las mujeres y su estimulacién
de respuestas de politica macroecondmica por parte del Estado.
Posteriormente, se relacionan esos documentos con andlisis y estudios
similares de otros continentes del Sur, y se indican las variaciones en los
factores a los que se atribuye prioridad debido a las grandes diferencias

®  Véase el capitulo V.
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que existen, no solo en la naturaleza de las economias, sino también
en las funciones que las mujeres y los hombres desempefian en ellas.
A continuacién, se analizan varios estudios sobre el uso del tiempo en
otras regiones y la manera en la que pueden servir para mejorar la vida
de las mujeres y los hombres, las nifias y los nifios. También se presta
atencién a otros aspectos que no se miden o se valoran sesgadamente,
asi como a otras propuestas para evaluar el progreso y atender al trabajo
de las mujeres, como reconocer el aumento de los trabajadores del
sector informal y prestarles apoyo organizativo. Por dltimo, se plantean
algunas cuestiones y se sugieren propuestas para reconstruir el disefio
de la economia politica en el Sur.

El examen de estos nueve documentos brinda un contexto
para formular nuevas ideas y perspectivas sobre el desarrollo de una
economfa politica justa y equitativa, una forma de razonamiento
econémico derivada de otras mediciones del progreso. Este ejercicio
posibilita construir puentes y establecer marcos en los continentes del
Sur y entre ellos.

En el dltimo Informe sobre Desarrollo Humano (PNUD, 2013),
titulado “El ascenso del Sur: Progreso humano en un mundo diverso”, se
sefiala la capacidad de algunos paises del Sur para capear las tormentas
de las crisis financieras mundiales, asi como su seguridad en si mismos
y sus intentos de consolidar su poder estableciendo vinculos entre
los continentes. Ademds, en el informe del trigésimo tercer periodo de
sesiones de la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL, 2010a),
se observa que la disminucién prevista del impulso de las economias
desarrolladas podria compensarse mediante el rol decisivo de las
economias emergentes, que se encuentran en una situacién mads favorable
para ampliar su demanda agregada interna: “Estas economias cuentan con
espacios fiscales para aumentar el gasto publico, sistemas financieros no
afectados por activos de mala calidad y niveles de reservas internacionales
que les permitirian mantener niveles holgados de liquidez” (CEPAL,
2010a, pédgs. 23-26). Un ejemplo de ese tipo de asociacién entre los
continentes del Sur es la alianza del Brasil, la Federacién de Rusia, 1la India,
China y Sudéfrica (BRICS) (Jain, 2013a). Estas alianzas intercontinentales
ofrecen una ventana de oportunidad para que las feministas impulsen
conjuntamente su concepcién del progreso econémico y pacten sus ideas
con esas asociaciones y otras instituciones.

En este contexto, el principal punto de partida son las medidas
y la medicién, centrdndose en la manera en la que la valoracién
permite o imposibilita los esfuerzos de un pais destinados a construir
una sociedad y una economia justas y equitativas. El examen de
estos estudios de los distintos continentes permite plantear algunas
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propuestas sobre nuevas medidas de economia politica que favorecen
la defensa de los derechos humanos.

A. Ensenanzas de los nueve estudios

En estos nueve brillantes ensayos no solo se analizan las contribuciones
de las mujeres a la sociedad y la economia en América Latina, sino que
también se sefialan y evaldan las respuestas de los Estados, la sociedad
y la politica econémica a esa realidad*. Los estudios del uso del tiempo
brindan la base para el andlisis y la argumentacién.

Estos estudios sobre el uso del tiempo, ademds de brindar un
laboratorio de investigacién de alta calidad sobre la realidad, sirven
de fundamento para formular un programa préctico que integre a las
mujeres como ciudadanas en pie de igualdad y promueva la justicia
econémica y politica.

En los ensayos se analizan e ilustran todas las cuestiones
relacionadas con la conceptualizacién del trabajo de las mujeres: trabajo
remunerado y no remunerado; trabajo no remunerado que produce bienes
y servicios que pueden incluirse en el Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN); trabajo no remunerado que brinda servicios que no se incluyen en
el SCN; la esfera desatendida de la produccién de bienes para consumo
propio, que tampoco se tienen en cuenta al considerar el sector formal;
y el cuidado de los nifios y los adultos, un rol que estd profundamente
arraigado en la divisién sexual del trabajo. En los ensayos se abordan
estas cuestiones desde la perspectiva de hallar soluciones basadas en
descripciones y andlisis detallados de cuatro pafses de América Latina:
Costa Rica, Ecuador, Guatemala y México. Las experiencias difieren,
como de hecho deberia ser, debido a las caracteristicas econémicas y
demogréficas especificas de los distintos paises.

¢ “Redistributing Care: Towards a Public Policy Nexus”, de Nathalie Lamaute-Brisson;
“Proteccién social y redistribucion del cuidado en América Latina y el Caribe: el ancho
de las politicas”, de Patricia Provoste Ferndndez; “La utilizacién de las encuestas de uso
del tiempo en las politicas ptblicas”, de Flavia Marco Navarro; “Women’s Work: Some
Considerations Deriving from an Integrated Approach Based on Time-Use Surveys
and Employment Statistics”, by Corina Rodriguez Enriquez; “Las relaciones de género
entre la poblacién rural del Ecuador, Guatemala y México”, de Liudmila Ortega Ponce;
“Models of the Intrahousehold Division of Total Labour: Ecuador and Mexico”, by
Soledad Salvador; “Proteccién social y trabajo no remunerado: Redistribucién de las
responsabilidades y tareas del cuidado. Estudio de caso Costa Rica”, de Pablo Sauma;
“Proteccién social y trabajo no remunerado: Redistribucién de las responsabilidades y
tareas del cuidado. Estudio de caso Ecuador”, de Alison Védsconez Rodriguez; y “Home
Care and the Recovery of Subjectivity: The Case of Mexico”, by Atenea Flores-Castillo.
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Flavia Marco (capitulo III, parte 1) subraya la importancia de
las encuestas de uso del tiempo y sefiala que parecen estar aun mds “a
nivel de fundamentacién propositiva y legal que programdtica”. Indica
posteriormente posibles aplicaciones de las encuestas de uso del tiempo
en las politicas de empleo, seguridad social, mitigacién de la pobreza,
atencién de la salud y educacién. Sugiere que hace falta un nuevo
marco de interpretacién que permita que los responsables de adoptar
decisiones pongan en cuestién las politicas actuales, sobre la base de los
datos empiricos de las encuestas de uso del tiempo.

Corina Rodriguez (capitulo IV, parte 1) también apoya la aplicacién
de la investigacion sobre el uso del tiempo y cita una extensa bibliografia
especializada sobre la dimensién no remunerada del trabajo de las
mujeres. Aunque es en gran medida invisible, ese trabajo no remunerado
es fundamental para el funcionamiento del sistema, ya que minimiza
el costo de reproduccién de la fuerza de trabajo y del cuidado de las
personas dependientes (nifios, adultos mayores y personas enfermas):
La importancia del trabajo no remunerado de las mujeres, tanto por
su contribucién sistémica como por ser un factor determinante de la
persistencia de las desigualdades de género en el mercado laboral, lo
ha convertido en un objeto de investigaciéon que permite realizar una
aportacion particular a la formulacién de politicas de igualdad... En esas
circunstancias, las encuestas de uso del tiempo han pasado a ser una forma
fundamental de generar informacién que puede usarse para determinar,
cuantificar y valorar el trabajo no remunerado de las personas.

El andlisis, las ideas y las propuestas de los autores pueden
agruparse en las cuatro secciones siguientes.

1. Diferencias en la capacidad demografica y financiera de los
paises y su efecto en la doble carga de trabajo de las mujeres

En los ensayos se evidencia la relacién entre la situacién
macroeconémica general y la situaciéon practica de las mujeres. La
poblacién de los paises de la muestra oscila entre los 4,727 millones de
personas de Costa Rica y los 114,8 millones de México. También varian
sustancialmente en cuanto al ingreso per cédpita y el gasto ptblico. Por
ejemplo, el Ecuador no tiene una economia préspera, aunque dedica
cerca del 10% de su PIB a bienes publicos (hasta 2012). Muchas de las
diferencias en su experiencia y sus propuestas provienen de esas
divergencias en los perfiles econémicos y demograficos, como se muestra
en el cuadro 1.
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Cuadro 1
COSTA RICA, ECUADOR, GUATEMALA Y MEXICO: COMPARACION DE LAS
CARACTERISTICAS ECONOMICAS Y DEMOGRAFICAS

Ingreso indice de

. Poblacién Y. Composicion Coeficiente
Pais per capita recuento de .
(2013) (2012) la pobreza® por edades de Gini
Costa Rica 4,9 millones 9 402 ddlares 18,5 (2010) 0a 14 afnos: 24,9% 0,492 (2010)

15 a 64 afios: 68,6%
65 afios 0 mas: 6,5%

Ecuador 15,8 millones 5 457 délares 39,1 (2010) 0 a 14 afos: 30,9% 0,495 (2010)
15 a 64 afios: 63%
65 afios 0 mas: 6,1%

Guatemala 15,4 millones 3 347 dolares 54,8 (2006) 0 a 14 afios: 41,4% 0,585 (2006)
15 a 64 afios: 54,1%
65 afios 0 mas: 4,4%

México 119,3 millones 9 946 ddlares 36,3 (2010) 0a 14 afios: 30,2% 0,481 (2010)
15 a 64 afios: 63,7%
65 aflos 0 mas: 6,1%

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) [en linea] http://www.cepal.org/celade/
default.asp?idioma=IN, http://estadisticas.cepal.org/cepalstat/WEB_CEPALSTAT/Portada.asp?idioma=ihttp://
websie.eclac.cl/sisgen/Consultalntegrada.asp [fecha de consulta: 20 de junio de 2013].

a  Medido mediante el umbral de pobreza nacional de cada pais.

En algunos paises, el perfil demogréfico ha cambiado tanto que el
cuidado de las personas mayores ha pasado a ser mds importante que
el de los jévenes. Por ejemplo, en Costa Rica, la poblacién de 65 o mds
afios de edad representa el 6,5% de la poblacién total, mientras que en
Guatemala representa el 4,4% (véase el cuadro 1).

Atenea Flores-Castillo (capitulo V, parte 1) observa que algunos
paises europeos y unos pocos de América Latina ya estdn en un proceso
de envejecimiento de la poblacién, lo que, a mediano plazo, serd un
fenémeno general en los paises en desarrollo. En América Latina y el
Caribe, de 2010 a 2050, las personas de edad duplicardn su porcentaje con
respecto a la poblacién total, pasando del 10% actual a una estimacién
del 21,7%. Pablo Sauma (capitulo III, parte 2) también hace referencia
a esta cuestion en su estudio sobre Costa Rica: “Una estimacién
conservadora, suponiendo que la atencién de la poblacién adulta mayor
en hogares de ancianos crece al mismo ritmo que lo ha hecho en los
dltimos 10 afios, arroja que para el 2025 en practicamente uno de cada
cuatro hogares costarricenses (25%) habrd una persona adulta mayor (en
un 7% de los hogares mds de una persona de este grupo de edad), y que
poco mds de un 10% del total de hogares del pais estard conformado
solamente por personas adultas mayores —lo que representa cerca de
un 45% del total de hogares que cuentan con personas adultas mayores
entre sus miembros—.”
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2. Efectos de la desigualdad y la pobreza

América Latina necesita claramente dar prioridad al “cuidado” y a
la importancia de que los hombres compartan esta esfera de trabajo. Hay
mds personas que necesitan cuidados que personas en condiciones de
brindarlos, por lo que constituye una oportunidad real de empleo.

La desigualdad y la proporcién de hogares pobres también afectan
a la manera en la que las mujeres pueden o se les permite desemperiar sus
propios roles. Por ejemplo, en el estudio de caso del Ecuador, Guatemala
y México se indica que la relacién entre la pobreza y la doble carga de las
mujeres de empleo remunerado y trabajo doméstico no remunerado es
particularmente acusada en Guatemala, que tiene un indice de recuento
de la pobreza alto (53,7%) y un coeficiente de Gini muy elevado.

Patricia Provoste observa asimismo que: “Si bien la recarga de
trabajo no remunerado que recae sobre las mujeres de acuerdo a las cifras
de usos del tiempo es un rasgo transversal a todos los paises y sectores
sociales, esta carga serfa especialmente intensa en dos situaciones muy
diferentes, demandando distintos tipos de actividades: en los paises y
sectores de mayor pobreza, y/o donde es baja la capacidad estatal de
proteccién social y en aquellos paises donde el Estado ha desarrollado
una oferta importante de servicios, programas y transferencias, que
aumenta el tiempo y tareas de articulacién de las mujeres que ‘califican’
para recibirlos a nombre de su grupo familiar” (Provoste, capitulo II,
parte 1).

En casi todas las partes del mundo aumenta la cantidad de mujeres
que se incorporan al empleo formal, aunque con variaciones notables
entre los paises. A pesar de que esta salida al trabajo tiene muchas
repercusiones, ademds de su efecto en el trabajo relacionado con el hogar,
generalmente implica una doble carga para las mujeres, que necesitan
compensarla con la disponibilidad de otras personas que presten ese
apoyo, sea mediante servicios ptblicos o mediante la contratacién
de ayuda doméstica. En 12 paises (incluidos los 3 que son objeto de
estudio: Ecuador, Guatemala y México, la participaciéon de las mujeres
en el empleo rural ascendié en un 15,6% de 2000 a 2008, superando asi el
aumento de la participacién de los varones, que fue de un 5,7% (Ortega,
capitulo I, parte 2). Esta tendencia de crecimiento del empleo formal se
ha debido en gran medida a la aspiracién de las mujeres de tener una
identidad propia, autonomia e independencia econémica, como resultado
de fuertes cambios culturales.

En el Informe sobre Desarrollo Humano correspondiente a
América Latina y el Caribe se sefiala que “la creciente participacién
de las mujeres en el trabajo remunerado no ha venido acomparfiada de
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una colaboracién equivalente de los hombres en las tareas domésticas
no remuneradas... Ademds, la falta de valoracién monetaria del trabajo
doméstico no remunerado impide calcular la aportacién econémica de las
personas, la mayorifa mujeres, que realizan este tipo de actividades.” En
el informe se afiade que esas asimetrias en la distribucién y la valoracién
de cada tipo de trabajo tienen “efectos adversos sobre la igualdad de
género y la autonomia de las mujeres y, al mismo tiempo, disminuyen
la visibilidad y el peso de sus intereses en el desarrollo de las politicas
publicas... Mientras no se profundice esta transformacién cultural en los
hogares, serd muy dificil lograr una mayor equidad social” (PNUD, 2010,
pags. 33-34).

En 2010, en la undécima Conferencia Regional sobre la Mujer
de América Latina y el Caribe, los ministros y los delegados del mds
alto nivel debatieron los desafios existentes para alcanzar la igualdad
de género, haciendo hincapié en la autonomia y el empoderamiento
econémico de las mujeres®. En la Conferencia se propuso que “el factor
clave para acabar con la desigualdad primera entre hombres y mujeres
radica en cambiar las bases sociales, politicas, culturales y, en este
caso, econémicas que sostienen la divisién sexual del trabajo” (CEPAL,
2010b, pég. 67). En las recomendaciones se planteé que se debian tomar
todas las medidas necesarias desde el Estado, ya sean legislativas,
institucionales, educativas, de salud, fiscales o de participacién de
las mujeres en la toma de decisiones, con la finalidad de eliminar los
sesgos de género en el mercado laboral y superar la brecha salarial, la
segmentacion y la discriminacién. Las recomendaciones anteriores de
la décima Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el
Caribe, celebrada en el Ecuador en 2007, se centraron en el adelanto de
las mujeres del mds alto nivel®. En el contexto de otras iniciativas de la
CEPAL, como el informe regional sobre los Objetivos de Desarrollo del
Milenio de 2010, se hizo hincapié en el programa sobre la igualdad de
género (Naciones Unidas, 2010, capitulo IV).

Como sistema patriarcal de familia se considera la construccién
socioeconémica y cultural que define al hombre como el jefe y proveedor
del hogar, investido de poder y autoridad sobre las mujeres, consideradas
como personas subordinadas, cuyo papel principal es la dedicacién a las
labores domésticas y de cuidado. Este modelo parece estar en declive
en América Latina, aunque en distintos grados segtin los paises, como
sefiala Liudmila Ortega:

5 Consenso de Brasilia [en linea] http:/ / www.eclac.cl/ mujer / noticias / paginas /5/40235/
ConsensoBrasilia_ESP.pdf [fecha de consulta: 24 de junio de 2013].

¢ Consenso de Quito [en linea] http:/ /www.eclac.cl/ publicaciones/xml/9/29489/dscle.
pdf [fecha de consulta: 24 de junio 2013].
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El fundamento econémico y social del modelo patriarcal en las
zonas rurales del Ecuador, Guatemala y México ha sufrido cambios
importantes, que han dado lugar a procesos que han reducido la
dependencia econémica de las mujeres con respecto a los varones
proveedores. Sin embargo, persiste la desigualdad de género en la esfera
del trabajo no remunerado, como se evidencia en las desigualdades entre
los hombres y las mujeres empleados (con desventaja para las mujeres)
en cuanto a la participacién y el tiempo que se dedica a las labores de
cuidado. También persiste la invisibilidad de la aportacién econémica de
las mujeres rurales a la produccién comercial, que indica la influencia de
las actitudes culturales y las posiciones ideoldgicas inherentes al sistema
(Ortega, capitulo I).

En la medida en que aumentan las mujeres que tienen un empleo
remunerado, la cuestién de las clases y la funcién del Estado adquiere
cada vez mds importancia, y existe una presién para que el Estado brinde
servicios, como los relacionados con el cuidado de los nifios y las personas
mayores. Si las mujeres que trabajan fuera del hogar pertenecen a las clases
medias o altas, pueden contratar a otras personas para que se ocupen de
las tareas en sus hogares, por lo que no necesitan los servicios publicos.
En el caso de las mujeres pobres, el empleo remunerado fuera del hogar
se afiade al trabajo doméstico en sus hogares, lo que crea una doble carga
de trabajo. Ademds, si el Estado presta servicios de guarderias o para los
adultos mayores, la calidad suele ser peor que la de los servicios privados,
en particular si estdn destinados a las personas menos privilegiadas, los
pobres y las comunidades marginadas, como los inmigrantes. Una vez
mds, aparecen los estereotipos, ya que quienes prestan servicios en esas
instituciones son en su mayorfa mujeres. Ademds, los salarios suelen ser
mds bajos en las ocupaciones en las que predominan las mujeres, lo que
perpetia la desigualdad en esos servicios.

En varios estudios actuales se ha desarrollado la cuestién de las
“cadenas globales del cuidado” (Pérez, 2010) que subyacen en las remesas
que envian las mujeres migrantes. Estas mujeres emigran a paises mds
desarrollados para dedicarse a un empleo remunerado, dejando a otra
familiar a cargo de sus propios hijos, formando asi redes transnacionales.
Pero aunque esas mujeres han emigrado para obtener un ingreso mayor,
desempefiando tareas domésticas o brindando servicios domésticos, la
trampa reside en que otras mujeres desempefian su funcién en el hogar
que han dejado atrds. No hay escapatoria a la divisién sexual del trabajo
histéricamente arraigada!

Esto se traduce en hogares con proveedores dobles, en los que el
jefe de familia y cényuge tiene distintas cargas de trabajo. En Guatemala,
donde los jefes de familia empleados participan escasamente en el trabajo
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de cuidado total (30,7%), la mayoria de las esposas empleadas combinan
el empleo remunerado y el trabajo de cuidado, sin la ayuda de ningtn
mecanismo institucional que les facilite la labor.

3. Bajo nivel educativo y su relacién con la pobreza y las
poblaciones indigenas

Liudmila Ortega subraya que la falta de educacién se convierte
en una barrera para el desarrollo de las mujeres en Guatemala y otros
pafses de América Latina (capitulo I, parte 2). Observa que en los paises
de América Latina se han creado nuevas oportunidades de empleo en
puestos de trabajo mds productivos y con salarios mds elevados, ya
que se han establecido vinculos mds estrechos entre las zonas rurales
y las zonas urbanas mds boyantes econémicamente. “Se les plantean
fuertes barreras de entrada a aquellas actividades rurales no agricolas
asalariadas que garantizarfan mayores ingresos, sobre todo porque
incluyen especialidades que requieren mayor nivel educativo.” En los
tres paises incluidos en su estudio, pero sobre todo en Guatemala, es
muy bajo el porcentaje de mujeres que han completado la ensefanza
secundaria o estudios técnicos (13 afios 0 més de escolarizacién), que
son los requisitos exigidos para acceder a los empleos de mayor nivel de
productividad y con mejores salarios. Incluso cuando las mujeres han
adquirido el nivel requerido de educacién y competencias, a menudo
no pueden conseguir empleos de calidad debido a diversas practicas
discriminatorias, como las diferencias salariales basadas en el sexo.
Los datos de la CEPAL indican que, en América Latina, las mujeres con
un mayor nivel educativo (10 afios 0 mds) ganan solo el 70% de lo que
ingresan los varones’.

En un estudio de caso del Ecuador y México, Soledad Salvador
proporciona datos sobre la relacién entre la pobreza y la educacién en
las poblaciones indigenas (capitulo II, parte 2). Los datos del Ecuador
indican que las peores condiciones de carga de trabajo las padecen las
mujeres indigenas de las zonas rurales con bajo nivel educativo. Ademads,
los datos del Ecuador y México indican que la poblacién indigena que
vive en zonas rurales y tiene nifios pequefios padece la carga méas pesada
de trabajo no remunerado, y también registra la mayor diferencia entre
los géneros.

La mayor brecha entre los géneros se da en las poblaciones
indigenas y las poblaciones rurales, ya que los hombres dedican mas
tiempo al empleo remunerado y las mujeres ocupan mds tiempo en

7 Véase CEPAL [en linea] http://estadisticas.cepal.org/cepalstat/ WEB_CEPALSTAT/
Portada.asp [fecha de consulta: julio de 2013].
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el trabajo no remunerado. En el Ecuador, la mayor carga de trabajo
total corresponde a los hombres y las mujeres indigenas. Tomando en
consideracién solo la poblacién empleada, los indicadores del tiempo
total aumentan, y las brechas de género se duplican entre la poblacién
rural y se triplican entre la poblacién indigena.

4, Servicios de cuidado remunerados

En el Ecuador, Alison Vdsconez (capitulo IV, parte 2) sefiala que, en
los sectores relacionados con cuidados o similares (servicios personales,
salud, educacion y ensefianza), la gran parte de los trabajadores estdn
empleados, ya sea en el sector publico (en salud y educacién), o en el
sector privado (en cuidado infantil y educacién). Esto también se puede
confirmar al ver que mds del 65% de los hombres de estos sectores estan
efectivamente en los sectores de educacién y salud; en el caso de las
mujeres el 60% se ubica en los sectores de educacion y servicio doméstico.
Ademds, la gran mayoria de los hombres que trabajan en servicios se
desempefian como profesionales o técnicos. En el caso de las mujeres,
una gran parte es mano de obra no calificada, con lo cual se puede intuir
que, si bien estdn empleadas por el Estado o el sector privado, el trabajo
que realizan no es de alto valor agregado y, por ende, su remuneracién
potencial tampoco lo es.

Pablo Sauma sefiala una cuestién similar: “La redistribucién de las
labores de cuidado —en el interior de los hogares y con la consolidacién
del cuidado dentro del sistema de proteccién social— liberarfa el tiempo
de las mujeres permitiéndoles una mayor participacion en el mercado de
trabajo. Sin embargo, esa participacién por sf sola es insuficiente para
lograr una mayor igualdad entre hombres y mujeres, por lo que se deben
implementar dos tipos adicionales de politicas. En primer lugar, politicas
de empleo que favorezcan la ocupacién de las mujeres y que reviertan
los mecanismos que producen o reproducen la discriminacién en contra
de las mujeres en los sistemas de empleo. En segundo lugar, politicas de
desarrollo productivo que mejoren el nivel y la calidad de los empleos
—especialmente los de las mujeres—, incluyendo los encadenamientos
productivos” (Sauma, capitulo III, parte 2).

Aunque se prevé que esta extensién de los servicios de cuidado
ofrecerd excelentes oportunidades, estas pueden no ser suficientes
para crear todos los empleos de calidad que necesitan las mujeres de la
poblacién activa que estan desempleadas o tienen empleos de baja calidad,
asf como las que desean trabajar y cuyo tiempo quedard gradualmente
liberado en la medida en que la red del cuidado se consolide. Para
aumentar los efectos de la extensién de los servicios también se deberia
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apoyar el aumento de la produccién mediante vinculos directos con la
prestacion de servicios de cuidado.

Nathalie Lamaute-Brisson (capitulo I, parte 1) aporta al debate un
nuevo concepto de un “espacio del cuidado”, que abarca un conjunto de
actividades productivas y corrientes de bienes y servicios que sirven para
satisfacer las necesidades materiales y emocionales de las personas (de
conformidad conlas normas sociales). La autora plantea varias ideas sobre
la manera de lograr el objetivo de la prestacién universal de servicios
de cuidado para facilitar la participacion de las mujeres en el mercado
de trabajo, mediante la liberacién de su tiempo, la creacién de empleos
directos e indirectos en las cadenas de produccién y la optimizacién de la
absorcion de la fuerza de trabajo femenina, al mismo tiempo que se crea
progresivamente un modelo de empleo de esos servicios basado en las
relaciones laborales. Esta propuesta de integracién brinda el marco para
relacionar los estudios de uso del tiempo, la preocupacién por la doble
carga de trabajo de las mujeres y la falta de reconocimiento monetario,
entre otras cosas.

La CEPAL (2010b) también recomienda que, ademds de ampliar
las funciones del Estado, el mercado y la sociedad, los hombres deberian
aumentar su participacién en las tareas de cuidado de las personas
dependientes, como requisitos previos para lograr una sociedad en la
que los hombres y las mujeres sean ambos proveedores de ingresos y
prestadores de cuidados.

B. Otros lugares, otras cuestiones

Medir el valor como una funcién de la utilizacién del tiempo brinda, al
mismo tiempo, un método para evidenciar la desigualdad y un indicador
de alli donde es necesario prestar apoyo. Si el valor se midiera en términos
del tiempo empleado por los hombres y las mujeres en las diversas
actividades a lo largo de una jornada de 24 horas, las jerarquias de valor
se invertirfan. jLas mujeres estarfan siempre en los primeros puestos!
Las mujeres dividen su tiempo en las tareas domésticas de las tres “C”
(cuidar de los hijos, cocinar y limpiar, por sus iniciales en inglés) y la
produccién familiar, ninguna de las cuales estd incluida en las medidas
de calculo tradicionales. Ademds, muchas mujeres trabajan fuera del
hogar en el sector informal, que no estd incluido en los informes, por
lo que tampoco se mide. En consecuencia, una medida del valor basada
en el tiempo pondria totalmente en cuestion la mentalidad impuesta por
las jerarquias.

En los nueve ensayos incluidos en este volumen, al evidenciar
los cambios en la localizacién de las mujeres en la economia, se aborda
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sustancialmente la cuestién del estereotipo de los roles de las mujeres.
Independientemente de su lugar en la estructura social o su funcién
econémica, la carga del trabajo doméstico (que incluye el cuidado de
los hijos, las personas mayores y las enfermas, asi como la provisién de
alimentos para sus familias) recae sobre sus espaldas. Cuanto mds pobre
es la familia de la mujer, mayor es su carga de trabajo.

En los capitulos se analizan las diversas maneras en las que el
Estado, la sociedad y los sistemas de datos han abordado estas cuestiones.
Se formulan propuestas sélidas, como asignar un valor monetario al
trabajo de las mujeres e incluir esas esferas en los SCN; asegurar que el
Estado preste servicios de cuidado de calidad; y alentar a los hombres a
compartir ese trabajo.

1. Universalidad de la asignacion desigual del tiempo

La arraigada tradicion de que las mujeres sean las dunicas
responsables del trabajo de mantenimiento del hogar (las tres “C”) es
universal (Jain y Chand, 1982). En una encuesta de uso del tiempo en
China, realizada por la Oficina Nacional de Estadistica (2008), se analiza
la manera en la que los hombres y las mujeres chinos dividen su tiempo
entre el trabajo remunerado y no remunerado y se comparan los datos
con los de otros paises, como Australia, el Japon y los Estados Unidos
(véase el gréfico 1). En el estudio se cuantifica la diferencia de tiempo
que los hombres y las mujeres dedican a ambos tipos de trabajo. Sobre la
base de los datos comparativos de los paises del Norte, se observa que la
diferencia de género en cuanto al uso del tiempo es notablemente mayor
en el trabajo no remunerado que en el empleo remunerado.

Ello explicaria el hecho de que el discurso predominante sobre la
desigualdad de género en el Norte se centre en el cuidado y en que los
hombres deberian compartir ese trabajo. Por otra parte, la desigualdad
en el uso del tiempo es particularmente acusada en Italia y el Japén, que
son sociedades profundamente patriarcales. Curiosamente, los hombres
y las mujeres chinos dedican relativamente menos tiempo al trabajo no
remunerado, correspondiéndoles algunos de los porcentajes mds bajos
de todos los paises.

Hace muchas décadas, la Oficina de Estadistica del Japén publicé
una encuesta sobre la vida social en el Japdn, titulada Encuesta sobre el
uso del tiempo y las actividades de ocio, que se basé en la recopilacién de
datos sobre uso del tiempo en ocio, cultura y salud en una muestra de la
poblacién en 1976. En ella se volvié a evidenciar lo mismo, esto es, que las
mujeres tenfan menos tiempo de ocio que los hombres. Ademds, se solia
despedir a las mujeres de sus empleos en los afios correspondientes al
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Gréafico 1
COMPARACION INTERNACIONAL DEL USO DEL TIEMPO PROMEDIO
EN EL TRABAJO NO REMUNERADO
(Minutos por dia)
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Fuente: Resumen de la Encuesta de uso del tiempo, 2008, Oficina Nacional de Estadistica, China.

periodo reproductivo, volviéndolas a emplear una vez finalizado, debido
a que los empleadores no querian otorgar la licencia de maternidad.
En esa época, cuando se preguntaba sobre esa profunda desigualdad
y discriminacién, las mujeres japonesas indicaban que realmente les
encantaba tener hijos y atender el hogar, jy que no estaban disconformes
con que los hombres salieran a los bares y a las casas de geishas! Esta
anécdota ilustra las profundas diferencias entre los continentes con
respecto a la discriminacién y la necesidad de que el Estado y la sociedad
adopten medidas especificas.

Algunos paises del Sur (incluidos algunos de América Latina)
estdn menos apremiados por las privaciones y en ellos la incidencia
de la pobreza extrema es menor. Por ejemplo, en la Argentina, Chile y
el Uruguay existe algin tipo de seguridad social. América Latina no es
una regién homogénea, aunque, junto con otros paises, en particular
de Centroamérica, tiene politicas sociales escasas o débiles (Cecchini y
Martinez, 2012). Los estudios de otros continentes, otras economias y otros
aspectos que no se suelen valorar indican que, ademds de la monetizacién
del trabajo no remunerado y los cambios de la divisiéon sexual del trabajo
tradicional, hay otras cuestiones bdsicas que los estudios del uso del
tiempo ponen de manifiesto y que es necesario destacar.
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2. Estudios del uso del tiempo en otros lugares

En un estudio del uso del tiempo realizado en la India en 1978
(Jain, 1996), se examiné la hipétesis de que la tasa de actividad de las
mujeres en la India estaba subestimada. Se compararon los resultados
de distintos censos y encuestas socioeconémicas realizados en el pafs
entre 1961 y 1978, en los estados de Rajasthan y Bengala Occidental. En el
cuadro 2 se presentan los resultados.

En el cuadro se presenta una amplia gama de datos sobre las
tasas de actividad de fuentes secundarias y primarias, a nivel de estado,
municipio y muestras de hogares. Las definiciones y denominaciones
permiten que los cdlculos sean comparables. La tdltima columna del
cuadro, sobre la disposicion del tiempo, se calcula agrupando las
actividades de todos los miembros de los 171 hogares de la muestra
(Budlender, 1999).

Como se puede observar en las filas 2 y 5, el porcentaje de la
poblacién activa remunerada masculina es notablemente elevado. En
todas las encuestas y en todas las esferas o niveles de estimacién, la cifra
correspondiente a los varones de Rajasthan ronda el 89% o el 90%, y la de
los de Bengala Occidental entre el 81% y el 93%.

Las cifras correspondientes a las mujeres y a los nifios varfan
segtin la metodologia utilizada: entre las mujeres de Rajasthan varian
entre el 15% y el 98%, y entre las de Bengala Occidental, entre el 8% y
el 62%; entre los nifios de Rajasthan, varian entre el 6% y el 56%, y entre
los de Bengala Occidental, entre el 3% y el 45%. Estas diferencias tan
grandes sugieren que, con la metodologia de investigaciéon utilizada,
la actividad remunerada de las mujeres y los nifios no se recoge con
la misma precisiéon que la de los hombres. Cuando se ha utilizado una
metodologia de uso del tiempo las cifras han variado.

En las encuestas y cuadros se puso de manifiesto que las mujeres
participaban activamente en tareas remuneradas, aunque a menudo esto
no se reflejara mediante los métodos de cdlculo tradicionales. Cuanto
mds pobres fueran (en este caso, con la estratificacion de las castas),
mayor era su tasa de actividad. De hecho, su tasa de actividad era mayor
que las de los varones de sus hogares. Se intenté que la difusién de este
hecho modificara la percepcién generalizada de que los hombres eran
el principal sostén de las familias y que el ingreso de las mujeres era
complementario (una jerarquia que discriminaba a las mujeres a la
hora de concederles crédito o prestarles apoyo). Al evidenciar que habia
mds mujeres que hombres que participaban en la fuerza de trabajo,
en particular entre las personas pobres, el estudio puso en cuestiéon el
estigma asociado al trabajo de las mujeres y su posicién mds baja en
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cuanto a la jerarquia de importancia. La subvaloracién sistemaética
de la contribucién de las mujeres a los hogares y a la economia tiene
importantes implicaciones en el disefio de las politicas destinadas a las
familias pobres, en las que siempre se habia considerado que los hombres
eran los actores econémicos mds importantes (Jain, 2013b).

Esta constatacion dio lugar al cambio de muchas concepciones.
Por ejemplo, la labor de promocién comenz6 a centrarse en la
identificacién de las mujeres como trabajadoras y el reconocimiento
de su situacién econdmica, de manera que estuvieran protegidas por
la legislacion laboral. Como sefialé la fundadora de la Asociacién de
Trabajadoras por Cuenta Propia (SEWA): Es necesario que las mujeres
pobres sean un elemento central de la reforma y la planificacién
econémicas; hay que reconocer que su trabajo es decisivo para eliminar
la pobreza. Centrarse en el empleo impulsard nuestra economia en
todos los niveles (Bhatt, 2013).

Este aspecto de la investigacién, de comprender y valorar el
trabajo de las mujeres mediante los estudios de uso del tiempo, es, en
cierta medida, diferente del objetivo de reconstruir la divisién sexual
del trabajo o de asignar un valor monetario al trabajo no remunerado.
Constituye una reidentificacién del trabajador como miembro de la fuerza
de trabajo. En muchos casos, este primer paso es el que mds favorece a
las mujeres mas pobres, incluso més que monetizar o dar visibilidad a su
papel en las tareas y los cuidados del hogar.

En algunos estudios de uso del tiempo se analiza la manera en la
que las mujeres participan en las actividades generadoras de ingresos en
sus familias, aunque no se las reconozca como proveedoras de ingresos.
Por ejemplo, en la produccién familiar de alfombras de Cachemira, las
mujeres preparan la urdimbre y la trama, mientras que los hombres
utilizan el telar. Las labores preparatorias de las mujeres no se incluyen
como “trabajo” o actividad econémica. Por lo tanto, cualquier cambio
en la tecnologia utilizada para preparar el telar desplazaria a las
trabajadoras mujeres, aunque esa pérdida de empleo seria invisible. Los
estudios de uso del tiempo y movimientos de este oficio evidenciaron
esta actividad econdémica invisible y protegieron los roles de las mujeres.

3. Producciéon doméstica

Otra cuestiéon fundamental para las mujeres es la produccién
doméstica. Por ejemplo, la India es el principal productor de leche del
mundo. Mediante el programa de desarrollo Amul se creé un modelo
para vincular a los productores de leche, muchos de los cuales son
mujeres, a una red mediante cooperativas a nivel de las aldeas. En este
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caso, la identificacién de las mujeres como empresarias o trabajadoras
por cuenta propia destaca el valor de su trabajo y facilita su acceso a
apoyos que les permiten ampliar el alcance de su trabajo. Estas mujeres
necesitan organizacién y extensién. Partiendo de nuevos modelos de
produccién, como una produccién dispersa con largas cadenas de valor,
es necesario valorar a estas trabajadoras familiares no solo por su trabajo
doméstico, esto es, las tres “C”, sino también por su trabajo generador
de ingresos.

Asi pues, en tanto que el trabajo remunerado tiene realmente un
efecto positivo en el empoderamiento de las mujeres, tal como se ha
medido mediante una amplia gama de indicadores, el poder organizado
es decisivo para los trabajadores. En un andlisis de los estudios sobre el
terreno en algunos paises en desarrollo, como el Afganistdn, Bangladesh,
el Brasil, Egipto, el Estado de Palestina, Ghana, Nigeria, el Pakistdn y
Sierra Leona, se constata que una abrumadora mayoria de las mujeres
con empleo remunerado se concentran en actividades econémicas del
sector informal, que se caracterizan por remuneraciones irregulares y no
predecibles por su trabajo y dificultades, y a menudo por condiciones de
trabajo de explotacion (Kabeer, Sudarshan y Milward, 2013).

Para las mujeres que estdn en los escalones mds bajos de la
economia, ganar un sustento es quizds mds decisivo que compartir el
trabajo doméstico, o que medir y dar visibilidad a su contribucién a la
economia del cuidado. Su principal preocupacién es conseguir alimentos
para ellas mismas y sus hijos. En los hogares muy pobres, si la mujer
dispone de un medio de vida (aunque sea como trabajadora sexual,
hurgadora de basuras o trabajadora doméstica) el hombre desempefia el
rol de “encargado del hogar”.

Cornwall, Oliveira y Gongalves (2013) sefialan que las mujeres que
prestan apoyo econémico todavia no tienen reconocimiento ni derechos.
El empoderamiento econémico de las mujeres ha pasado a tener un lugar
ain mds destacado en los programas internacionales de desarrollo. El
acceso a un ingreso independiente y la posibilidad de decidir cémo se gasta
son cuestiones ampliamente reconocidas como elementos importantes de
la capacidad de las mujeres de disfrutar de un mayor control sobre sus
vidas y sus decisiones. Sin embargo, para millones de mujeres en todo
el mundo, las malas condiciones de trabajo, la falta de reconocimiento
y de derechos, y la escasez de fuentes de seguridad socavan todavia
algunos de los aspectos mds positivos del acceso al trabajo remunerado
que favorecen el empoderamiento. Muchas de esas mujeres trabajan en
el sector informal, y desempefian tareas que quizds ellas mismas no
reconocerfan como trabajo... Algunos de los trabajos que estas mujeres
realizan pertenecen al dmbito de la economia del cuidado, privatizada y
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oculta de la opinién ptblica, y a menudo objeto de estigmatizacién y otras
formas mds simbdlicas de marginacién. Otras trabajan en los verdaderos
madrgenes de la economia visible, en contacto con los desechos y con la
suciedad simbdlica y real de la existencia humana.

Esto es especialmente importante para las trabajadoras domésticas,
debido a la debilidad de trabajo remunerado y a lo que deberia
considerarse trabajo de cuidado no remunerado. Esto ayuda a afirmar la
identidad como trabajadoras de las mujeres que viven en las viviendas
de sus empleadores y que son explotadas como parte de la familia.

4., Naturaleza de las economias

Las economias del Sur son notablemente diferentes, tanto por su
naturaleza como por sus preocupaciones bésicas. Por ejemplo, en Africa,
los datos de los andlisis de uso del tiempo evidencian la importancia de
la economia doméstica (Kes y Swaminathan, 2006). Las mujeres son las
principales responsables de la preparacién de los alimentos, el transporte
de los cultivos, y la escarda y el desmalezado, mientras que los hombres
se ocupan de la mayoria del desbroce de tierras.

Las importantes funciones de las mujeres en la produccién
econdémica (predominantemente en la agricultura y el sector informal),
aunque estén subestimadas, y su posicion decisiva en la gestiéon del hogar
y el bienestar (preparacién de los alimentos, salud e higiene, cuidado de
los nifios y educacién) son fundamentales en el desarrollo econémico
y la supervivencia social del Africa Subsahariana. Los datos de uso
del tiempo confirman la informacién disponible en el sector agricola, e
indican que las mujeres son verdaderamente las principales productoras
de alimentos del continente y tienen una responsabilidad esencial en
cuanto a asegurar la disponibilidad de alimentos en la familia: son, por
lo tanto, decisivas para lograr los objetivos de seguridad alimentaria en
el Africa Subsahariana y asegurar las necesidades nutricionales de las
familias. Por supuesto, existe la divisién sexual del trabajo “tradicional”.
Las mujeres son las principales recolectoras y usuarias de madera como
combustible y agua para lavar y cocinar: la manera en que efectiian
esta tarea afecta decisivamente al ritmo y el alcance de la degradacién
del medio ambiente y la fertilidad del suelo. Las mujeres tienen la
responsabilidad principal en la crianza de los hijos y la salud de la
familia: la productividad futura de la base de recursos humanos del pais
depende de ello (Kes y Swaminathan, 2006).

Otro aspecto que cabe examinar en los distintos lugares es el papel
de los nifios, no solo como sustitutos de las madres, sino como productores
y trabajadores en el sentido formal. En el Africa Subsahariana, los nifios



38 CEPAL

y los adolescentes, en particular las nifias, también tienen importantes
funciones econémicas en sus hogares. En Tanzania, las nifias tienen una
carga de trabajo mds pesada que los nifios en todas las edades (Mason y
Khandker, 1997). En Uganda, las nifias trabajan 21,6 horas por semana,
mientras que los nifios trabajan 18,8 (Encuesta de Demografia y Salud
de Uganda, en Ritchie, Lloyd y Grant, 2004). En un estudio comparado
de Sudéfrica y Kenya también se evidencia que las nifias dedican maés
tiempo que los nifios a trabajos que no figuran en el SCN, en forma
de tareas domésticas (Ritchie, Lloyd y Grant, 2004). En el estudio de
Guatemala de Liudmila Ortega Ponce (que se basa en datos de uso del
tiempo) también se indica que la divisién sexual del trabajo se reproduce
desde una edad temprana (véase el capitulo I, parte 2).

En Mongolia, en una encuesta de uso del tiempo se evidencia que
la mayorfa de las mujeres y los nifios participan en el sector informal
de empleo, sobre todo como trabajo familiar no remunerado (Naciones
Unidas, 2003). Cerca del 37% de los nifios de entre 12 y 15 afios, o mds,
realiza trabajos clasificados como actividades abarcadas en el PIB, sobre
todo en los sectores informal y ganadero. El pastoreo es una actividad
econémica que suelen realizar los nifios jévenes. En las sociedades que
practican la reclusién de las mujeres, suelen ser los nifios y los hombres
quienes se ocupan de las actividades econdémicas, incluidas las que
generalmente se asocian a las mujeres, como los trabajadores domésticos,
los enfermeros y los vendedores.

5. Pobreza y desigualdad

La naturaleza y el alcance de la pobreza son desalentadores en
muchas zonas del Sur, en particular en Asia Meridional y en Africa. No
existe ningun tipo de seguro social, lo que genera un conjunto especifico
de cuestiones y problemas (Dabir y Athale, 2011).

La extrema pobreza cambia las prioridades de las preocupaciones
y la accién. Por ejemplo, en Africa, las familias pobres dependen
enormemente del tiempo y el trabajo que sus miembros dedican a la
provisién de alimentos y servicios que son esenciales para su bienestar
y supervivencia. Si hacen frente a graves restricciones de tiempo, como
carecen de recursos econémicos para acceder a sustitutos en el mercado,
esas familias pueden tener que recurrir a intercambios de actividades
que pueden afectar directamente al bienestar de sus miembros. Estos
intercambios pueden ser intersectoriales de corto plazo o intercambios
intergeneracionales con consecuencias de gran alcance. El efecto negativo
de estos intercambios puede observarse en diversas dimensiones de la
“pobreza humana”, como la seguridad alimentaria, la nutricién infantil,
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la salud y la educacién. Por ejemplo, el tiempo que es necesario dedicar
a las responsabilidades de cuidado puede provocar que las personas
renuncien a determinadas responsabilidades en la produccién agricola
de subsistencia, lo que puede afectar negativamente a esta produccién y,
en consecuencia, poner en peligro la seguridad alimentaria de la familia
y la nutricién y la salud infantiles (Kes y Swaminathan, 2006).

La epidemia del VIH/SIDA en Africa ha tenido una enorme
repercusién en los roles de las mujeres. Tradicionalmente, las mujeres
mayores siempre han constituido el refugio de dltimo recurso de sus
familias, por lo que se han visto abrumadas con personas enfermas y
huérfanos, que necesitarian hogares separados. Si el Estado hubiera
socializado el cuidado de los nifios enfermos, los estragos hubieran
sido menores. En ese contexto, el problema no residia en reasignar el
trabajo doméstico a los hombres o monetizar el cuidado familiar no
remunerado, sino en que los gobiernos intervinieran para brindar la
atencion necesaria.

Bollinger, Stover y Seyoum (1999) investigaron las pérdidas de
trabajo asociadas a la epidemia del SIDA en Etiopia. Constataron que el
tiempo que las mujeres dedicaban a la agricultura habia disminuido de
33,6 horas por semana en los hogares no afectados por el SIDA a entre
11,6 y 16,4 horas en los que si lo estaban. La actividad que consumia mds
tiempo a las mujeres en los hogares afectados por el VIH/SIDA eran los
cuidados de enfermeria en el hogar, que, como media, les ocupaba 50,2
horas por semana. En el estudio se destaca el intercambio de actividades
de las mujeres entre el cuidado de los hijos y los cuidados de enfermeria.
Las mujeres de los hogares no afectados por el SIDA dedicaban 25,7
horas por semana al cuidado de los hijos, mientras que las de los hogares
afectados dedicaban entre 1,9 y 13,1 semanales.

6. Cuidado

En las publicaciones especializadas contemporaneas hay algunos
estudios interesantes sobre el trabajo de las mujeres, en particular los que
relacionan la produccién y la reproduccién con el andlisis de la economia
del cuidado. El cuidado estd mayoritariamente en manos de las mujeres,
y su falta de reconocimiento en todos los niveles es un aspecto central
de los problemas que afectan al trabajo de las mujeres. En los estudios
recientes se aborda, por lo tanto, la medicién del trabajo del cuidado, los
mecanismos de recompensa y su relacién con el estereotipo de la divisién
sexual del trabajo.

Este campo de estudio se estd transformando con la propuesta de
conceptos nuevos, como otorgar un valor formal al cuidado, de manera



40 CEPAL

que pueda incluirse estructuralmente e incorporarse en los sistemas de
proteccién social. En el capitulo “Redistribuir el cuidado: el reto de las
politicas publicas”, Nathalie Lamaute-Brisson sefiala que, debido a la
liberalizacién, la globalizacién y el aumento de la educacién, las mujeres
estdn entrando en el mercado de trabajo formal y tienen cada vez menos
tiempo para sus tareas de cuidado tradicionales. Asi pues, es esencial
redistribuir el trabajo total, tanto el remunerado como el no remunerado,
pero en particular el trabajo de cuidado no remunerado que se realiza en
el hogar, sobre todo por mujeres. En consecuencia, seria recomendable
un papel mds activo por parte del Estado, el mercado y la sociedad,
junto con la participacién de los hombres en el cuidado de las personas,
como condiciones necesarias para progresar hacia una sociedad en la
que tanto los hombres como las mujeres sean proveedores de ingresos y
prestadores de cuidados (capitulo I, parte 1).

Este enfoque es similar a un movimiento iniciado en Gran Bretafia
en la década de 1970, denominado Wages for Housework, que reclamaba
que se remunerara el trabajo doméstico. En esa época, muchas feministas
del Sur criticaron ese movimiento. Consideraban que no era adecuado
reclamar la monetizaciéon del trabajo doméstico cuando muchas
mujeres del Sur, en particular las pobres, no tenfan reconocimiento ni
remuneracién por un trabajo incluido explicitamente en el PIB, como la
escarda o la trilla.

Valeria Esquivel, de la Universidad Nacional de General
Sarmiento de Buenos Aires, aunque reconoce la utilidad de los datos
sobre el uso del tiempo para evidenciar el cuidado no remunerado y sus
repercusiones para la formulacién de politicas publicas (con respecto a
la provisién de infraestructura publica), subraya la necesidad de definir
con mds precisién la economia del cuidado. El cuidado hace referencia
fundamentalmente al que se brinda a los nifios, las personas de edad,
los enfermos, las personas con discapacidad y otros miembros de la
sociedad, y abarca la prestacién de servicios de salud, nutricién y
educacioén, asi como actividades tales como cocinar, lavar, limpiar y el
mantenimiento general del hogar. Los servicios de infraestructura, como
el agua y la electricidad, no forman parte del cuidado. Esquivel plantea
que es necesario definir el concepto de cuidado antes de emprender el
andlisis de los datos para distinguir entre trabajos incluidos en el SCN y
cuidado, ambos no remunerados.

Esta categorizacién es importante para los paises que se
caracterizan por una profunda pobreza, una economia agraria y una
acusada necesidad de oportunidades de obtener ingresos. Pone de relieve
la necesidad de que el Estado provea servicios ptiblicos basicos, que se
dan por sentados en la mayoria de paises del Norte y en muchas partes
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de América Latina y Asia Oriental. Sin embargo, en grandes extensiones
del Africa Subsahariana y Asia Meridional, son extremadamente
insuficientes o no se dispone de ellos. La separacién de “servicios” y
valoracién brinda espacio para las politicas, ya que pone de manifiesto la
importancia fundamental del papel del Estado como proveedor de esos
servicios puiblicos bésicos.

Los servicios promovidos por la comunidad, como los molinos de
maiz en Burkina Faso, que han permitido que las mujeres ganen tiempo
y que funcionaban como un servicio colectivo, o el programa Servicios
Integrados de Desarrollo del Nifio de la India, patrocinado por el
Gobierno, que se cre6 en torno a una comunidad, son ejemplos de modos
de reducir la carga de las personas verdaderamente pobres. El programa
Servicios Integrados de Desarrollo del Nifio es la respuesta de la India
al reto de promover la educacién preescolar y aumentar la capacidad de
aprendizaje, por una parte, reduciendo al mismo tiempo la desnutricién
y la morbilidad y la mortalidad infantiles. Mediante ese programa se
ofrecen comidas gratuitas y educacién preescolar, con el patrocinio
del Estado®.

Estas son algunas de las formas en las que los paises con una gran
incidencia de la pobreza y la pobreza extrema tienen que abordar la
carga del trabajo doméstico.

C. Una plataforma para las mujeres del Sur

1. Una perspectiva de género desde el Sur

En la década de 1970, los economistas empezaron a reestructurar
los modelos de desarrollo mediante la introduccién de nuevos
indicadores estadisticos para medir el progreso o el cambio. El
denominado “movimiento de los indicadores” comenzd a mediados de
los afios setenta con la formulacién del indice de la calidad fisica de vida
(Morris, 1996), a lo que siguié inmediatamente la “economia descalza”
(Max-Neef, 1981), la primera reunién de la Otra Cumbre Econémica
(The Other Economic Summit (TOES)) en 1984° y la economia ética
(Henderson, 1991). En cada una de estas propuestas se formulaban
nuevos indicadores o mediciones de la economia y la transformacién
social para hacer avanzar una economfia alternativa (Jain, 2005).

8 Véase Departamento de Desarrollo de la Mujer y el Nifio, Gobierno de la India [en linea]
http:/ /weddel.in/icds.html [fecha de consulta: mayo de 2013].
®  Véase el sitio web: http:/ / www.toes-usa.org.
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Los estudios de la experiencia desde una perspectiva de género
evidenciaban que existian otras economias, otros espacios politicos, otras
relaciones y comportamientos sociales, otros valores y otras mediciones
del valor (Henderson, 1996). Henderson observa que el pensamiento
econémico actual (y las mediciones) ignoran las contribuciones no
remuneradas de la familia y la comunidad. Sefiala que la economia
de mercado “canibaliza” esas contribuciones y que todo el edificio
econémico se basa en ellas.

Segun Eisler (2008), los modelos econdémicos actuales no
tienen en cuenta las actividades de apoyo a la vida de la naturaleza.
Examina andlisis econémicos alternativos y cémo brindan importantes
conocimientos para construir una teorfa econdmica basada en la
asociacién... Proporcionan los cimientos para un modelo econémico
que incluya a los seis sectores que realmente componen los sistemas
econdémicos: la economia doméstica, la economia comunitaria no
remunerada, la economia de mercado, la economia ilicita, la economia
gubernamental y la economia natural. Sobre la base de reconocer todos
estos sectores econémicos, podemos concebir un nuevo marco tedrico de
la economfa.

En la actualidad, la medida mds comtn del progreso es el producto
interno bruto (PIB). ;Qué es el PIB y qué es lo que mide? Segtin un grupo
de agudos especialistas en indicadores de la Universidad de Yale, el
PIB y sus aproximaciones (tasas de crecimiento, de expansiéon o de
recuperacion) se han convertido en el gran idioma de la informacién y el
debate econémicos de los paises. Literalmente, no podemos pensar sobre
economia sin ellos. Sin embargo, esos términos se han convertido cada
vez mds en un obstdculo de abstraccién que nos separa de la realidad
econémica. No dicen practicamente nada sobre lo que pasa realmente. El
PIB es simplemente una medida bruta de la actividad del mercado, del
cambio de manos del dinero. No distingue en absoluto entre lo deseable
y lo no deseable, o entre los costos y beneficios. Ademads, solo se fija en
una parte de la realidad que los economistas eligen conocer (la parte que
participa en las transacciones monetarias). Las funciones econémicas
decisivas que suceden en las familias y en los sectores del voluntariado
quedan totalmente desestimadas. Como resultado de ello, el PIB no solo
enmascara la crisis de la estructura social y del hdbitat natural del que la
economia depende en dltima instancia (y la vida misma); sino, lo que es
peor, de hecho presenta esa crisis como un beneficio econémico™.

En 2008, el Presidente de Francia Nicolas Sarkozy estableci6 la
Comisién para la Mediciéon del Rendimiento Econémico y el Progreso

10 Clifford Cobb, Ted Halstead y Jonathan Rowe, “If the GDP Is up, Why Is America
Down?”, The Atlantic Monthly, octubre de 1995, pags. 59 a 77.
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Social, en respuesta a las preocupaciones sobre las limitaciones del
PIB como medida del rendimiento econémico y el progreso social.
Algunos economistas destacados formaban parte de la Comisién, como
los profesores Joseph E. Stiglitz, Amartya Sen y Jean-Paul Fitoussi. El
principal objetivo de la Comisién era formular nuevos indicadores que
tuvieran en cuenta factores tales como la educacién, la igualdad de
género y la sostenibilidad ambiental.

Como ponen de manifiesto estos ejemplos, la valoracién y la
manera en la que se mide ha sido un tema central de debate durante
mucho tiempo. Es necesario que las mujeres sumen su voz a este debate,
formulando propuestas no solo con respecto a la inclusién del trabajo
no remunerado o el trabajo doméstico, sino también para determinar
y presentar informacién sobre otras esferas que estdn omitidas en las
medidas tradicionales del trabajo y la productividad.

2. Situacion de las mujeres en el Sur

El trabajo remunerado ha tenido una repercusioén positiva en el
empoderamiento de las mujeres, segin se ha medido con un amplio
conjunto de indicadores, pero los efectos mds soélidos y coherentes
para las mujeres se refieren al empleo formal. En un volumen de
ensayos reciente (Kabeer, Sudarshan y Milward, 2013) sobre estudios
realizado en el Afganistdan, Bangladesh, el Brasil, Egipto, el Estado de
Palestina, Ghana, Nigeria, el Pakistdn y Sierra Leona, se indica que las
mujeres que participan en el empleo formal remunerado representan
una infima minorfa de las mujeres trabajadoras. La inmensa mayoria
de las mujeres de esos paises, como en la mayoria de los pafses en
desarrollo, se concentran en actividades econémicas del sector informal
que se caracterizan por remuneraciones irregulares y no predecibles
por su trabajo y dificultades, y a menudo por condiciones de trabajo
de explotacién. Ademds, los efectos se han limitado en gran medida
a cambios a nivel de las mujeres individualmente o a sus familias. La
nueva hipermovilidad del capital, capaz de perseguir estrategias de
reduccién de costos a nivel mundial, ha supuesto que las empresas
multinacionales puedan trasladarse, o amenazar con el traslado,
para ejercer una presion disciplinaria sobre amplios grupos de
desempleados o trabajadores subempleados y hacer frente a la fuerza
de trabajo sindicalizada. Ademds, la fragmentacién de los procesos
de produccién y la bisqueda de estrategias de mercados de trabajo
flexibles han remplazado a la fuerza de trabajo concentrada y estable
del primer periodo por una fuerza de trabajo subdividida, dispersa
y en gran medida informal (y compuesta cada vez mds por mujeres).
Esa estructura del trabajo entorpece que surjan intereses de identidad
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colectiva. Las dificultades con las que tropiezan las mujeres trabajadoras
para sindicalizarse debido a su localizacién en formas precarias de
trabajo parece haberse agravado atin mds debido a estos cambios en el
entorno de organizacién (Kabeer, Sudarshan y Milward, 2013).

Teniendo en cuenta que las localizaciones de las mujeres son
esas, ;qué programas econdmicos permitirfan apoyar a esos millones
de mujeres? Es necesario que las iniciativas se centren en organizar su
fuerza colectiva, no solo para consolidar su identidad, sino también para
aumentar su capacidad de negociacién. Con ese fin, los estudios sobre el
uso del tiempo deberfan utilizarse para disefiar politicas y multiplicar la
potencialidad de las mujeres, y no solamente para monetizar el trabajo
de cuidado o pedir a los hombres que compartan la carga. Se deberia
formular un instrumento para potenciar a las mujeres (Jain, 2013b).

Muchos de los beneficios obtenidos de la produccién a escala
internacional y de las cadenas de comercio mundial se basan en la mano
de obra barata, que permite que los minoristas de los paises desarrollados
consigan amplios beneficios. Este trabajo suele basarse en trabajadores
tan desesperados por obtener un ingreso que se ven forzados a trabajar
en condiciones ilegales, masificadas y muy precarias (por no decir
completamente inhumanas), que estdn muy lejos de cualquier norma
en materia de seguridad, salud o medio ambiente. Solo en Bangladesh,
se estima que, desde 2005, al menos 1.800 trabajadores de la industria
textil han muerto en incendios de fdbricas y derrumbes de edificios.
Las mujeres suelen ser mayoritarias en ese sector, ya que se estima que
representan el 85% de los trabajadores a nivel mundial. Se cree que
los empleadores prefieren a las mujeres porque estdn excluidas de los
movimientos sindicales dominados por los hombres y, asi, es menos
probable que participen en huelgas, y también porque les pagan menos,
aunque hagan el mismo trabajo que los hombres (The Guardian, 2013).

3. Hacia una plataforma para el Sur

Las instituciones internacionales, que incluyen a las Naciones
Unidas y sus organismos, el Banco Mundial, las universidades y los
centros de estudios mds destacados, estdn analizando la perspectiva
de género y recopilando informacién sobre la experiencia desde la
perspectiva de género en el marco de diversos programas y disciplinas.
En las ultimas décadas, organismos como el Banco Mundial han
propuesto que invertir en las mujeres podria proporcionar importantes
resultados; por ejemplo, que invertir en la educacién de las mujeres
podria dar lugar a una disminucién de las tasas de fecundidad. Esos
enfoques han sido ampliamente criticados por las feministas, que los
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consideran meramente instrumentales e inadecuados para lograr los
objetivos pretendidos.

Mis recientemente, Branisa, Klasen y Zielger (2013) han analizado
el efecto de la desigualdad de género en las instituciones sociales y su
relacién con los resultados de desarrollo. Mediante la caracterizacién
y la aplicacion del Indice de Instituciones Sociales e Igualdad de
Género (SIGI por sus siglas en inglés)!, recientemente formulado, y sus
subcomponentes, muestran que los paises que experimentan elevados
niveles de discriminacién contra las mujeres también obtienen escasos
resultados en una amplia gama de indicadores de desarrollo. Sefialan
que, si los encargados de la formulacién de politicas y los donantes
pudieran mejorar su identificacién de las instituciones que discriminan
socialmente, los programas resultantes no solo empoderarfan a las
mujeres y las nifias y asegurarian sus derechos humanos fundamentales,
sino que también contribuirfan a la reduccién de la pobreza, el
crecimiento econémico y el desarrollo. En ese estudio también se indica
que el nivel de corrupcion es mayor en los paises donde las instituciones
sociales coartan la libertad de las mujeres de participar en la vida
social. (He aquif otra razén mds para valorar a las mujeres! Por dltimo,
en el documento se analiza que esas desigualdades de género se basan
en roles de género que emanan de instituciones (a menudo informales)
que determinan la vida cotidiana y conforman los modelos de rol que
las personas tratan de cumplir y satisfacer. Esto indica como las mujeres
también se ven atrapadas por sus percepciones sobre los modelos de rol.

La crisis financiera mundial de 2008 ha despertado a las
economias emergentes. Antes de la crisis, los paises del Sur estaban
més relacionados con los paises del Norte que entre si. Sin embargo,
después de que las economias del Norte entraran en crisis y arrastraran
también a las del Sur, ha surgido en los paises en desarrollo la idea de
crear lazos entre nuestros continentes, como pone de manifiesto el grupo
de los BRICS. Como sefiala Prashad: El llamamiento a la participacién
no es un llamamiento al localismo particular. Abdalla propuso que los
Estados del Sur forjaran vinculos regionales para aprovechar lo que
pudieran compartir entre ellos y para crear bloques de solidaridad que
permitieran resistir a la presién del Norte. Los Estados pequefios, los
Estados debilitados y los Estados con elites que no tienen estémago para
plantarse ante el G7 podrian verse fortalecidos mediante esa solidaridad
(Prashad, 2013, pags. 131-132). La solidaridad también permitiria que
los paises del Sur resistieran a las cadenas de produccién explotadoras

1 El Indice de Instituciones Sociales e Igualdad de Género (SIGI), presentado en 2009 por
el Centro de Desarrollo de la OCDE, ha sido el primer intento de determinar, cuantificar
y medir las instituciones sociales que discriminan a las mujeres y las nifias.
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asociadas a la estructura de fabricacién mediante la que se genera una
participacién elevada en sus ingresos.

Prashad también propuso la idea de un Banco del Sur, que brindaria
tanto una forma de liberacién como un mecanismo para compartir la
riqueza y las oportunidades entre la familia del Sur. La Comisién del
Sur lleg6 a una conclusién andloga: Se ha demostrado que la financiacién
es el vinculo fundamental que falta en el conjunto de las actividades
del Sur. Para que sean viables, los programas de cooperacion, ya sea en
los dmbitos del comercio, la produccién, la inversién, la educacién o la
ciencia y la tecnologia, requieren los recursos financieros adecuados.
Hemos seleccionado diversas esferas en las que la cooperacién en asuntos
financieros o la financiacién de la cooperacién en asuntos econémicos
es muy necesaria a largo plazo... en particular un Banco del Sur, que
podria financiar inicialmente el comercio y mds adelante proporcionar
financiacién para el desarrollo (Comisién del Sur, 1990, pég. 165).

La plataforma de los BRICS, en su forma actual, tiene diversas
limitaciones. Una limitacion especifica es que no ha defendido una
alternativa ideolégica al neoliberalismo. Aunque los BRICS son la
primera formacién en 30 afios que cuestiona la ortodoxia establecida por
el Norte global, la asociacién no aboga por ningtin tipo de transformacién
revolucionaria del orden mundial. Ello podria surgir de convulsiones
desde abajo, donde no hay ningdn deseo de hacer pequefios cambios en
un sistema que la mayoria de las personas considera fundamentalmente
roto (Prashad, 2013, pdgs. 131-132).

Ya en 1987, el Presidente de la Comisiéon del Sur, el Dr. Julius
Nyerere, vaticiné las amenazas que existian para los paises de los
continentes del Sur si no formaban sus propios clubes econémicos y
movilizaban sus propios recursos para disefiar su propio destino en
materia de economia politica (Jain, 2013a).

Resulta decisivo crear una plataforma en el Sur para debatir el
lugar en el que estdn situadas las mujeres y negociar una mejor posicién
en los nuevos acuerdos internacionales. También se estd reelaborando
el programa de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) para el
periodo posterior a 2015. Las Naciones Unidas ya estdn encargando a
diversos intelectuales, comités y gobiernos la investigacién y el disefio
del nuevo programa. En esta ocasién el proceso es mds participativo: todo
estd disponible en linea, y cualquier persona, incluso los ciudadanos de
cada pafis, estd invitada a plantear sus opiniones sobre cudl deberia ser
el programa para el desarrollo posterior a 2015. Esta es una oportunidad
para que los pafses del Sur pidan que los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) se disefien teniendo en cuenta las opiniones de las
mujeres del Sur. Un programa para el Sur se apartaria de la globalizacién
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para facilitar que se generara orientacién y resistencia desde los
continentes del Sur.

Es necesario que la labor de investigacién pase de abordar
cuestiones relacionadas con la identidad de género a plantear opiniones
sobre los espacios mds amplios en los que tienen lugar las decisiones
de economia politica. Actualmente se estdn debatiendo muchas ideas
formuladas a nivel mundial, como la creacién de un Banco del Sur,
mencionada supra, la utilizacién de transferencias monetarias para
reducir los efectos de la pobreza y la ampliacién del acceso a los paraisos
fiscales, una idea planteada en la cumbre del Grupo de los Ocho (G-8),
celebrada en junio de 2013.

No obstante, es importante participar en los programas regionales,
en particular en los continentes del Sur. Los organismos regionales de
las Naciones Unidas necesitan establecer sus propios objetivos, de forma
andloga a los ODM, para asegurar que guarden coherencia y que se
pueda efectuar un seguimiento a nivel regional. Es necesario que las
mujeres de esas regiones participen en proponer esta alternativa, para
asegurar que los objetivos sean intercontinentales en lugar de mundiales.

Por lo tanto, los paises de las Naciones Unidas deberian crear un
disefio para que las mujeres lo lleven a la prdctica y, posteriormente,
establecer sistemas a nivel de los paises, con sistemas paralelos en las
oficinas regionales de las Naciones Unidas, para supervisar la iniciativa.
Existen mecanismos regionales e interregionales suficientes para ello.
Asia Meridional cuenta con la Asociacién del Asia Meridional para la
Cooperacién Regional (SAARC), que, aunque se ha visto debilitada
por los conflictos entre los paises de Asia Meridional, tiene docenas de
vinculos y asociaciones en su seno, que podrian disefiar el programa. La
situacion de Africa es atin mejor, ya que cuenta con la Unién Africana
y muchos organismos subcontinentales. América Latina también estd
construyendo una identidad continental, mediante redes sobre temas
especificos. El nuevo programa de ODS podria, asi, estar dirigido por
la manera en que las mujeres comprenden la desigualdad y la pobreza.
Esa participaciéon haria innecesario pedir que las cuestiones de género
fueran elementos centrales, ya que las mujeres podrian liderar el proceso
desde una perspectiva de género del desarrollo.

El objetivo de la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres ha evolucionado a partir de los mandatos internacionales, en
particular los de las Naciones Unidas. Las Naciones Unidas, al ser un
organismo mundial, elige las cuestiones y hace hincapié en que sean lo
mds universales posible. Por ejemplo, el trabajo de cuidado y la violencia
contra las mujeres se sufren universalmente, tanto si se trata de mujeres
de un pais rico como de un pais pobre. Sin embargo, al convertir la
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igualdad de género en un programa mundial se ha limitado la posibilidad
de diferenciar las prioridades sobre la base de las distintas situaciones.
Ademads, esos objetivos no se pueden lograr sin alcanzar también grandes
cambios en la macroeconomia y ante las presiones externas.

Existe un espacio para que los continentes del Sur y quienes
defienden la justicia colaboren y se comprometan con los nuevos acuerdos
para compartir experiencias y construir la justicia econémica y politica,
como un objetivo de progreso. Redisefiar las medidas del progreso y
promoverlas a nivel intercontinental podrian ser funciones importantes
para las mujeres de esas regiones y los organismos regionales de las
Naciones Unidas. El momento de hacerlo es ahora, ya que la economia
mundial estd temblando ante las incertidumbres. Las mujeres son las
mads afectadas por sus crisis, y también son las pensadoras mds activas y
creativas del mundo.
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Introduccion

El propésito de esta publicacién es presentar una muestra significativa
del pensamiento desarrollado a lo largo de los tltimos afios en torno al
uso del tiempo, su medicién y las politicas asociadas al tema en la region.
Este campo de conocimiento ha sido objeto de numerosos estudios
y algunas politicas'. Buena parte de la literatura disponible ha sido
elaborada en la academia estadounidense y europea, sobre todo entre
las economistas feministas. En América Latina, el tema del cuidado, su
importancia y significado han entrado a formar parte de la agenda de
género principalmente desde la X Conferencia Regional sobre la Mujer
de América Latina y el Caribe llevada a cabo en Quito en 20072.

Varios son los fenémenos sociales que estdn detrds de este debate.
En primer lugar, se debe mencionar el contexto democrdtico y la existencia
de politicas de igualdad de género durante los tdltimos 25 afios, que han
favorecido tanto la medicién como el debate sobre el uso del tiempo y
su distribucién entre hombres y mujeres. Estas dos circunstancias han
hecho posible la circulacién de ideas cuyo origen se remonta a la cuna
del pensamiento feminista y que se refuerzan con su incorporacién en la

1 Véanse, por ejemplo, Sonia Montafio y Coral Calderén (coords.), “El cuidado en accién

entre el derecho y el trabajo”, Cuadernos de la CEPAL, N° 94 (LC/G.2454-P), Santiago de
Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Publicacién de las
Naciones Unidas, N° de venta: 5.10.I.G.35., un niimero de la serie de publicaciones de
la CEPAL que pueden consultarse en el sitio web de la Divisién de Asuntos de Género
de la CEPAL [en linea] www.cepal.org/mujer; el trabajo pionero realizado por Maria de
los Angeles Durén y la produccién de Cristina Carrasco.

Véase Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), El aporte de las
mujeres a la igualdad en América Latina y el Caribe (LC/L.2738-P), Santiago de Chile, 2007
[en linea]: http://www.eclac.cl/cgi-bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/9/
29399 /P29399.xml&xsl=/mujer / tpl/ p9f.xsl&base=/ mujer/ tpl/ top-bottom.xslt y Qué
Estado para qué igualdad (LC/G.2450(CRM.11/3)), Santiago de Chile, 2010 [en linea]:
http:/ / www.eclac.cl/ cgi-bin/ getprod.asp?xml=/ publicaciones /xml/6 /40116 / P40116.
xmlé&xsl=/mujer/tpl/ p9f.xsl&base=/mujer/ tpl/ top-bottom-pconferencia.xslt.
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agenda internacional de los afios noventa, en la que destaca la Plataforma
de Accién de Beijing. La divisién sexual del trabajo, que constituye una
de las estructuras sociales, econdmicas y culturales mds poderosas, no
ha desaparecido y se renueva ciclicamente cada vez que se aborda la
importancia del trabajo femenino.

En segundo lugar, la preocupacién sobre el cuidado de las
personas y las responsabilidades publicas ha adquirido carécter
de urgencia debido a los cambios demogrificos y las consiguientes
demandas y necesidades sociales de cuidado. Son cada dfa mds las
personas dependientes que requieren cuidados especiales y proteccién
social en el marco de los derechos y son todavia escasos los servicios
publicos y privados que estdn disponibles. Por eso, las mujeres siguen
siendo las principales responsables del cuidado de los —cada vez mads
numerosos— adultos mayores y la ain cuantiosa poblacién infantil,
sin mencionar los cambios en el sistema de salud ptblica que dejan en
manos de los hogares y nuevamente a cargo de las mujeres el cuidado de
los procesos de salud y enfermedad.

Sin embargo, es la necesidad reconocida de incorporar a mds
mujeres al mercado laboral la que ha llevado a las sociedades y a algunos
gobiernos a pensar en lo que Darcy de Oliveira (2005) ha llamado una
reingenieria del tiempo de las personas®. Efectivamente, la incorporacién
de las mujeres al mercado de trabajo requiere un nuevo pacto que
incluya la redistribucién del tiempo como una manera de atacar la
segmentacién laboral, la precariedad y la brecha salarial que afecta a la
poblacién femenina. En numerosos estudios se muestra que es la falta de
alternativas al cumplimiento de las responsabilidades familiares lo que
impide, incluso a mujeres educadas, obtener empleos de mayor calidad y
con proteccién social.

El cuidado es un concepto multidisciplinario que implica entender
la divisién sexual del trabajo como parte de un modelo de desarrollo
excluyente cuya provisién de servicios (gratuita por parte de las mujeres)
estd en crisis. La sociedad enfrenta una crisis de la organizacién social del
cuidado, entendida como las interrelaciones entre las politicas econémicas
y sociales del cuidado. Se trata de la forma de distribuir y gestionar la
provisiéon de los cuidados que sustentan el funcionamiento del sistema
econémico y social. Analizar la organizacién social del cuidado requiere
considerar tanto la demanda de cuidados existente y las personas que

3 Rosiska Darcy de Oliveira, “Reengenharia do tempo”, documento presentado en la
trigésima octava reunién de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre la Mujer
de América Latina y el Caribe, Mar del Plata, Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), 7 y 8 de septiembre de 2005 [en linea] http:/ / www.eclac.cl/ mujer/
reuniones/mesa38/R_Darcy.pdf.
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proveen los servicios asi como el régimen de bienestar que se hace cargo de
esa demanda. La organizacién social del cuidado implica una distribucién
de la responsabilidad de la provisién de bienestar entre el mercado, las
familias, la comunidad y el Estado (Arriagada y Todaro, 2012¢).

El cuidado, tanto remunerado como no remunerado, y la
reproduccién humana han sido tratados como una externalidad del
sistema econémico (Carrasco, 2003% Picchio, 1999°). A lo largo de los
siglos, en las distintas corrientes econémicas se repite la constante de
pasar por alto o analizar errénea o parcialmente la esfera doméstica y
sus relaciones con el resto del sistema econémico.

El cuidado remunerado y no remunerado genera valor, pero
también reproduce o pone en tela de juicio valores culturales y
estructuras como la familia y la divisién sexual del trabajo. El cuidado
tiene relacién con la capacidad de agencia de las mujeres, con la
autonomia de las personas (cuidados y cuidadores), con el papel de
las instituciones, con las politicas ptblicas y el papel del mercado y el
Estado. Desde ese punto de vista el andlisis del cuidado en un enfoque
de derechos tendria que situarse en el justo medio entre la critica al
asistencialismo, la integraciéon del concepto de trabajo total (la suma de
trabajo remunerado y no remunerado) en el andlisis de las politicas y
la redistribucién del tiempo entre los sexos y las instituciones (Estado,
mercado y familia).

El cuidado como objeto de estudio y de politicas ptiblicas estd
en un proceso de transicién desde su asociacién con la subjetividad
y el afecto (16gica del sacrificio) hacia su reconocimiento pleno como
derecho y, por lo tanto, como un bien publico global. Los estudios
que aqui se presentan contribuyen a observar la vinculacién entre
fenémenos de distinto signo como son los cambios demograficos, el
cambio en el perfil epidemiolégico, la educacién de las mujeres y su
salida al mercado de trabajo remunerado y las respuestas desde el
Estado a la luz de ese concepto.

Las mujeres pagan un costo adicional en las sociedades por ser ellas
quienes se dedican a las tareas reproductivas (mayores costos sociales en
salud, menor tasa de incorporacién al trabajo remunerado). La evidencia

* Irma Arriagada y Rosalba Todaro, Cadenas globales de cuidados: el papel de las migrantes
peruanas en la provision de cuidados en Chile, ONU-Mujeres, 2012 [en linea] http:/ /www.
cem.cl/pdf/cadenas_Chile.pdf.

Cristina Carrasco, “Los tiempos de trabajo: entre la casa y el mercado. Nuevas
aproximaciones de andlisis de resultados”, documento presentado en la Reunién de
expertos Encuestas sobre uso del tiempo, Santiago de Chile, 11 y 12 de diciembre de 2003.
¢ Antonella Picchio, “Visibilidad analitica y politica del trabajo de reproduccién social”,

Mujeres y economia, C. Carrasco (ed.), Barcelona, Icaria-Antrazyt, 1999.
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también muestra que por un mismo puesto las mujeres reciben un menor
salario que los hombres o que su presencia es mayoritaria en las carreras
relacionadas con el cuidado (salud y educacién, por ejemplo), que son las
peor pagadas, y mucho menor en las carreras de punta (como ingenieria).
Frente a esta realidad, el andlisis del cuidado desde una perspectiva
econdémica, social y cultural pretende poner de manifiesto las diversas
dificultades a las que se enfrentan las mujeres. El andlisis del cuidado
interpela a la economia otorgdndole valor al trabajo no remunerado e
interpela al andlisis sociolégico tradicional extendiendo el estudio del
trabajo no remunerado mads alld de las fronteras de la familia.

En el contexto mundial, la region se destaca por la persistencia de
una gran desigualdad social, lo que ha influido en que los andlisis de
la proteccion social ubiquen su foco de interés no solo en los riesgos o
cambios propios del ciclo vital y laboral, sino también en las situaciones
estructurales de pobreza, precariedad laboral y falta de acceso a derechos
basicos. Es por esto que las politicas de proteccién social han tenido un
énfasis en los sectores vulnerables antes que en la universalizacion del
bienestar social.

Por otra parte, la libertad en el uso del tiempo es una dimensién
del bienestar, en circunstancias que el tiempo, al igual que el dinero,
se distribuye desigualmente al interior de los hogares. La pobreza de
tiempo alude entonces a una carencia, un déficit que afecta la libertad.
No obstante, la visién de la pobreza como carencia de ingresos o recursos
por debajo de cierto umbral no permite ver la asignacién de tiempo en
los hogares, aun cuando para alcanzar el consumo equivalente a la no
pobreza se requiera acudir a la produccién doméstica; los estdndares
oficiales no miden adecuadamente las necesidades de los hogares.

A pesar de lo expuesto, la pobreza de tiempo no es considerada atin
en las politicas de alivio de la pobreza. No obstante, las encuestas de uso
del tiempo pueden ser de mucha utilidad incluso en aquellas iniciativas
centradas en la pobreza de ingresos. En las dos tltimas décadas, se ha
introducido un cambio de enfoque en las politicas de alivio de la pobreza
de ingresos, aplicando programas de amplia cobertura, con modalidades
y objetivos diversos que abarcan la provisién de servicios y las
transferencias de ingresos, en ocasiones condicionadas al cumplimiento
de ciertos requisitos. Estas iniciativas estdn orientadas principalmente a
las mujeres y han tenido como efectos no previstos su empoderamiento y
reconocimiento social, pero también en muchos casos consideran a estas
como gestoras intermediarias entre las familias y el Estado, asumiendo
la elasticidad de su tiempo.

El presente libro se divide en dos partes: la primera contribuye a
la discusién sobre las implicancias de reconocer la divisién sexual del
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trabajo en las politicas ptblicas. La segunda parte presenta la experiencia
en torno a estos temas con andlisis de datos de paises como Costa Rica, el
Ecuador, Guatemala y México.

Desde distintas miradas se revisan el concepto de trabajo total,
los modelos de reparto del trabajo en los hogares, la redistribucién de
las tareas del cuidado y el cuidado desde la subjetividad, entre otros. La
economista Devaki Jain presenta los nueve articulos de este libro a partir
de una lectura que incorpora experiencias de paises de otras regiones del
mundo. De esta lectura cruzada Jain sostiene que la division desigual del
tiempo entre hombres y mujeres es un dato universal.

En la primera parte del documento se exponen diversas miradas
sobre la economia del cuidado, especialmente las encuestas de uso del
tiempo, la contabilizacién del trabajo no remunerado en las cuentas
nacionales, las politicas ptblicas de proteccién social y su relacién
con la igualdad de género y, por supuesto, una mirada acuciosa a la
redistribucién del cuidado en las sociedades, tarea que algunos paises
de la regién estdn comenzando a abordar. Nathalie Lamaute-Brisson,
Patricia Provoste, Flavia Marco y Corina Rodriguez son quienes se hacen
cargo de este desafio.

En su articulo “Redistribuir el cuidado: para un nexo de
politicas ptblicas”, Lamaute-Brisson plantea la redistribucién de las
responsabilidades y tareas del cuidado como parte de un nexo de politicas
articuladas entre si de manera de revertir la perspectiva maternalista
que caracteriza la distribucién del cuidado asi como las politicas de
empleo que deben acompafiar esta propuesta. Para ello propone otorgar
una provisién universal de servicios de cuidado que, a su vez, libere el
tiempo de las mujeres para facilitar su insercién laboral, crear empleos
directos y abrir el espacio para encadenamientos productivos y construir
de manera progresiva un modelo de empleo alejado de las pautas de
la segmentacién ocupacional. El desaffo planteado supone comenzar
a cambiar los regimenes de empleo desde politicas que incorporen la
igualdad de género con relacién a la insercién laboral, las condiciones de
trabajo, las remuneraciones y el acceso a la proteccién social.

Los espacios del cuidado se encuentran desbalanceados. Se
caracterizan por la preponderancia de la provisién de cuidado dentro
de los hogares, en desmedro de la autonomia econémica de las mujeres.
Se trata, ademds, de espacios muy fragmentados: por un lado, existen
mercados de servicios de cuidado segmentados; por el otro, existe un
nulo acceso de los hogares pobres a estos mercados y un limitado acceso
a los beneficios de las pocas politicas de conciliacién, como las licencias
parentales. Por ello, es preciso considerar el trabajo total articulando dos
objetivos centrales e interrelacionados:
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i)  incrementar la insercion laboral de todas las mujeres (tanto en
términos de participacién laboral como en términos de tiempo
de trabajo remunerado), independientemente de su estatus
familiar (madre, hija o esposa), su condicién de actividad
(inactiva, desempleada, ocupada) o del tipo de empleo que
realiza (asalariada o trabajadora independiente, entre otros).
Ello supone igualar la articulacién de los tiempos de vida
de los hombres y de las mujeres, liberando el tiempo de
estas e induciendo a los hombres a hacerse cargo, de manera
significativa, del cuidado de los seres humanos;

ii) superar (gradualmente) la segmentacion ocupacional de las
mujeres producto de varios mecanismos de discriminacién
en contra de ellas en el hogar y en el sistema de empleo.

Sin duda, el modelo del cuidador universal (“todos proveedores,
todos cuidadores”) es la mejor opcién para lograr la igualdad de género.
Se aleja en efecto del androcentrismo, disminuye la posibilidad de
trayectorias opuestas (él proveedor, ella cuidadora) que alimentan las
brechas de ingresos laborales y permite igualar el tiempo de ocio, es decir,
redistribuir la carga de trabajo de cuidado entre hombres y mujeres.

En el texto “Proteccién social y redistribucién del cuidado en
América Latina y el Caribe: el ancho de las politicas”, Provoste analiza
las implicancias de la redistribucién del cuidado en América Latina y
su nexo con la proteccién social. Para ella, la redistribucién del cuidado
de las personas es clave para la proteccién social del siglo XXI en la
region. Se trata de una necesidad que puede considerarse urgente, que
surge no solo de las tendencias politicas y culturales hacia la igualdad de
género en los dmbitos publico y privado, sino también de las profundas
transformaciones de la sociedad (envejecimiento, incremento de los
niveles de educacién y del trabajo remunerado femenino y nuevos
perfiles de morbilidad, entre otras) que hacen obsoletos e ineficaces los
arreglos sociales, los servicios y las normas tradicionales de cuidado. La
autora sostiene que los avances en las condiciones en que se provee el
cuidado son alin escasos y se mantienen en el &mbito doméstico. De la
triada revisada, servicios, tiempo y dinero, los avances mds promisorios
para la redistribucién del cuidado son los referidos a la visibilizacién del
trabajo no remunerado en el hogar, que atin tiene poco impacto sobre
el disefio de los servicios y las politicas de transferencia de recursos
monetarios. Enfatiza que se debe propiciar la integracién conceptual y
metodolégica del objetivo de redistribucién igualitaria del cuidado en
distintos sectores de politica y servicios dirigidos a distintos grupos
destinatarios. En particular, afirma, hace falta avanzar hacia politicas
integradas e integrales de dependencia, con foco en nuevas articulaciones
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entre el mercado, el Estado, la comunidad y la familia, que no dependan
de las mujeres.

Reconocer conceptualmente a la familia como dmbito de la
proteccién social, enfatiza la autora, abre la puerta al reconocimiento
del trabajo doméstico y el papel de las mujeres en el funcionamiento
de la economia y el bienestar de la sociedad, a través del trabajo no
remunerado que se realiza en el hogar. Esta fue una de las propuestas
centrales de la X Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina
y el Caribe (Quito, agosto de 2007), entre cuyos acuerdos se incluyo:

xiv)  adoptar medidas en todas las esferas de la vida democratica
institucional y, en particular, en los dmbitos econémico
y social, incluidas medidas legislativas y reformas
institucionales, para garantizar el reconocimiento del
trabajo no remunerado y su aporte al bienestar de las
familias y al desarrollo econémico de los paises, y promover
su inclusién en las cuentas nacionales;

xxiii) desarrollar instrumentos de medicién periddica del trabajo
no remunerado que realizan las mujeres y hombres,
especialmente encuestas de uso del tiempo para hacerlo
visible y reconocer su valor, incorporar sus resultados
al sistema de cuentas nacionales y disefiar politicas
econdmicas y sociales en consecuencia;

xxvii) adoptar las medidas necesarias, especialmente de cardcter
econémico, social y cultural, para que los Estados asuman
la reproduccién social, el cuidado y el bienestar de la
poblacién como objetivo de la economia y responsabilidad
publica indelegable;

El consenso de Quito refleja los avances en cuanto a las medidas
adoptadas por los gobiernos para lograr la igualdad de género, asi como
a los andlisis y debates que se produjeron en el espacio académico,
del movimiento de mujeres y de los organismos internacionales y de
cooperacién que operan en la regién, demostrando el aporte de las
mujeres al bienestar de la sociedad y argumentando la necesidad de
reconocimiento y redistribucién social del trabajo no remunerado
en un contexto de transformaciones que han vuelto insostenibles los
tradicionales modelos de organizacién del bienestar.

El papel de la familia en la proteccién social radica principalmente
en las tareas de cuidado que se realizan en el dmbito de las relaciones
familiares, asi como también en la actividad ejercida fuera del hogar
para agenciar, a través de labores remuneradas o no remuneradas, otros
recursos o servicios necesarios para la proteccién de las personas.
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Sin embargo, el reconocimiento del trabajo no remunerado de
las mujeres, en particular del trabajo de cuidado, y su importancia en
el bienestar no se ha trasladado facilmente a la corriente principal
de los anadlisis y de las politicas ptiblicas, donde —si bien se reconoce
la discriminacién de género en los espacios publicos y en el dmbito
econémico— todavia se sigue asumiendo como natural el papel que
ejercen las mujeres en el cuidado y las tareas domésticas.

Ese conjunto de factores es lo que fundamenta la necesidad de
politicas que impulsen la redistribucién igualitaria del trabajo total:
remunerado y no remunerado, productivo y reproductivo. En este
marco es necesario contar con politicas que aborden el cuidado como un
elemento del desarrollo, desde un enfoque de derechos y de igualdad de
género simultdneamente.

En su articulo “La utilizacién de las encuestas de uso del tiempo en
las politicas publicas”, Marco subraya que, a pesar de haberse realizado
en la regién 18 encuestas de uso del tiempo, la integracién de sus
resultados es atin incipiente. Analiza los factores politico-institucionales
que favorecen u obstaculizan la incorporacién de estas encuestas en el
disefio y evaluacién de las politicas ptblicas, de manera de contribuir
a una mejor articulacién entre ambas y aprovechar las potencialidades
que implican estas encuestas como insumo técnico para estrategias de
igualdad basadas en evidencia empirica. Aborda los casos de Costa Rica,
el Ecuador, México y el Uruguay, revisando las encuestas llevadas a cabo
y los procesos realizados para su integracién en las politicas ptblicas.

La autora sostiene que la institucionalizacién de las encuestas
en los institutos nacionales de estadistica aiin presenta importantes
desafios, referidos, por ejemplo, a la planificacién de la ejecucion de las
encuestas para su repeticiéon periddica dentro de las rondas de encuestas
regulares de hogares y a la ausencia de recursos como un obstdculo
permanente. Para el estudio, la autora aplic6 un cuestionario a los
institutos nacionales de estadistica, a los mecanismos nacionales para el
adelanto de la mujer y a expertas independientes. El trabajo para integrar
las encuestas en las politicas publicas en la regién se ha centrado en la
redistribucién y particularmente en el reconocimiento del trabajo no
remunerado. Marco analiza su incorporacién a las politicas de empleo,
seguridad social, alivio de la pobreza, salud y educacién.

Ya a mediados de siglo pasado en Europa y los Estados Unidos las
mujeres empezaban a denunciar la invisibilidad del trabajo doméstico y
de cuidado e impulsaban estudios para visibilizarlo, pero en la década de
1980 estas investigaciones adquirieron mayor envergadura, centradas en
la problemadtica de la conciliacién entre el empleo y las responsabilidades
familiares. En esa misma década las mujeres latinoamericanas, aunque
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con importantes diferencias entre los paises, entraron crecientemente al
mercado laboral, impulsadas entre otras razones por las consecuencias
que tuvieron los programas de ajuste estructural sobre los ingresos y el
bienestar de los hogares. A la dramatica situacién econémica y de déficit
en el ejercicio de los derechos que experimentan las mujeres, se afiadieron
los problemas de asumir un empleo y paralelamente seguir a cargo del
cuidado de sus familiares y de las labores domésticas, que en muchos
casos resultaron intensificados por la retirada del Estado de la prestaciéon
de servicios de salud y educacién. Esta situaciéon hizo que con el devenir
de los afios en la regién también las feministas abordaran la necesidad
de visibilizar el trabajo no remunerado y por cierto de redistribuirlo a
nivel familiar y social.

Sin embargo, la robusta produccién tedrico-conceptual sobre el
trabajo no remunerado, sobre todo desde la economia y la sociologia
feministas, tropez6 con la falta de datos para su visibilizaciéon y
valorizacién. En este sentido, las encuestas de uso del tiempo llenaron
un importante vacio como instrumento técnico dirigido a apoyar una
reivindicacién politica de ejercicio de derechos. Asi se entendi6 en la
Plataforma de Accién de Beijing, que consigné una serie de compromisos
para avanzar en esta materia, en respuesta a los cuales en 1997 las
Naciones Unidas propuso la Clasificacién Internacional de Actividades
para Estadisticas sobre el Uso del Tiempo (ICATUS). Se ha venido
trabajando en un borrador para una adaptacién de esta clasificacién
acorde con las necesidades de América Latina y el Caribe, que se
encuentra en fase de prueba. Posteriormente, en el Consenso de Quito,
aprobado por la X Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina
y el Caribe, los Estados se comprometen a desarrollar encuestas de uso
del tiempo, incorporar sus resultados al Sistema de Cuentas Nacionales y
desarrollar politicas econémicas y sociales en consecuencia.

La relacién entre trabajo no remunerado y empleo es directa,
pues para las mujeres de la regién el tiempo destinado al primero es
inversamente proporcional al tiempo que puede dedicarse al segundo.
Es por eso que en el disefio de las politicas laborales y de mercado de
trabajo activas deberfa tomarse en cuenta esta realidad, no para promover
empleos de media jornada para mujeres, sino para establecer articulaciones
con otras politicas sectoriales, fomentar la redistribucién del trabajo de
cuidado no pagado y promover practicas laborales y organizativas que
posibiliten un uso del tiempo mads equitativo, lo que requiere reconsiderar
las jornadas laborales como la tinica ocupacién del dia.

El didlogo entre las politicas ptblicas y los indicadores de género
no es facil. Ademds del mayor o menor interés y voluntad dependiendo
del actor politico o social de que se trate, hay desconocimiento de
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la existencia y utilidad de estos indicadores. Si la consideracién de
indicadores de género en el disefio de politicas sectoriales es en general
dificil, més aun lo serd si se trata de indicadores de uso del tiempo, pues
los indicadores de género, laborales por ejemplo, se han extendido en el
acervo de quienes toman decisiones de politicas mds que aquellos que se
refieren al trabajo no remunerado de las mujeres.

A partir de los resultados de las encuestas se hace evidente la
necesidad de analizar el estado de las politicas de redistribucién del
cuidado y la proteccién social.

En el texto “El trabajo de las mujeres: algunas reflexiones a partir
de una mirada integrada desde las encuestas de uso del tiempo y las
estadisticas laborales”, Rodriguez se centra en el trabajo de las mujeres,
reflexionando a partir de las encuestas de uso del tiempo y de las
estadisticas laborales. El trabajo de las mujeres es un elemento esencial
en el funcionamiento del sistema econémico y social. La participacién en
el mercado laboral es la dimensién méds visible de la contribucién de las
mujeres a la generacién de riqueza y al sostenimiento de las condiciones
materiales de vida y la supervivencia econémica de los hogares. El
trabajo no remunerado es su contracara, afirma la autora.

Las encuestas de uso del tiempo, con presencia creciente en los
paises de la regién, permitieron constatar algunas presunciones iniciales:
i) que el uso del tiempo es diferente entre varones y mujeres; ii) que
las mujeres participan mds y por mds tiempo en las tareas domésticas
y de cuidado; iii) que la participacién de las mujeres en tareas para el
mercado no incrementa el tiempo que los hombres dedican a las tareas
domésticas y de cuidado; iv) en parte como consecuencia de lo anterior,
que la intensidad del uso del tiempo se incrementa para las mujeres
activas en el mercado laboral (situacién conocida habitualmente como
la doble jornada de trabajo de las mujeres). Para medir y caracterizar el
trabajo remunerado de las mujeres se utilizan las encuestas de fuerza
de trabajo. La autora propone considerar la existencia de una frontera
general de produccién, que incluiria la produccién dentro del Sistema
de Cuentas Nacionales y la produccién fuera de este. De esta manera,
las actividades realizadas por las personas durante las 24 horas del dia
quedarian incluidas en alguna de estas categorias.

Tomando en cuenta este trabajo estadisticamente invisible que
realizan las mujeres, se han emprendido diversos esfuerzos con miras a
visibilizar este trabajo y, de esta manera, visibilizar las inequidades de
género presentes en la sociedad, tema fundamental para la formulacién
de politicas de igualdad.
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Tal es el caso particular de las mujeres que, de acuerdo con
las estadisticas laborales, son consideradas inactivas. Es conocida la
discusién en torno al propio término, en la medida en que se presume
que las mujeres inactivas en el mercado laboral lo estdn sobre todo
porque son muy activas en el dmbito de los hogares, donde se hacen
cargo del trabajo doméstico y de cuidado no remunerado.

En este marco, las encuestas de uso del tiempo son una herramienta
esencial para la produccién de informacién que haga posible conocer,
cuantificar y valorizar el trabajo no remunerado realizado por las
personas’. Con esta informacién se ha podido calcular también, en las
cuentas satélite, el valor de este trabajo no remunerado en las sociedades.
En el caso de México, se calculé que este equivale al 23% del PIB del pafs.

Considerar, por ejemplo, el trabajo de produccién de bienes y
servicios para los hogares por parte de los propios hogares extiende la
consideracién productiva dentro de los mismos Sistemas de Cuentas
Nacionales. Como se observé en los casos nacionales estudiados, este tipo
de actividad se encuentra subexplorada por las encuestas de fuerza de
trabajo y, aunque su relevancia es relativa dentro del conjunto del trabajo
realizado, puede representar un aporte significativo por parte de algunos
grupos poblacionales en particular, entre ellos ciertos grupos de mujeres.

En la segunda parte del documento, las autoras y autores centran
su mirada en el trabajo de cuidado desde distintos enfoques, analizando
las diferencias territoriales, la subjetividad en el cuidado y su distribucién
entre hombres y mujeres.

En “;Un nuevo modelo patriarcal de familia en las dreas rurales?”,
Ortega analiza los cambios experimentados en el modelo patriarcal
de las dreas rurales del Ecuador, Guatemala y México, a partir de los
procesos que tienden a romper la dependencia econémica de las mujeres
respecto del hombre proveedor. Para ello revisa los patrones de uso del
tiempo de las mujeres rurales ecuatorianas, guatemaltecas y mexicanas,
tanto a nivel individual como de las parejas conformadas por el jefe de
hogar y su cényuge. Estudia los distintos roles que asumen las mujeres
con relacién a los de los hombres como productoras de bienes y servicios
para la actividad econdémica, entendida como la produccién para el
mercado, para uso propio, y el trabajo de cuidado.

7 Una revisién general sobre las encuestas de uso del tiempo puede verse en Valeria
Esquivel y otros, “Explorations: time-use surveys in the South”, Feminist Economics,
vol. 14, N° 3, 2008. Una revisién de las encuestas de uso del tiempo en la regioén se
desarrolla en Vivian Milosavljevic y Odette Tacla, “Incorporando un médulo de uso
del tiempo a las encuestas de hogares: restricciones y potencialidades”, serie Mujer y
desarrollo, N° 83 (LC/L.2709-P), Santiago de Chile, Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), julio de 2007. Publicacién de las Naciones Unidas, N° de
venta: 5.07.11.G.57.
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A pesar de los cambios, sostiene la autora, persiste la inequidad
entre los géneros en el dmbito del trabajo no remunerado, como lo
confirma la disparidad, desfavorable a las mujeres, en la participaciéon
y el aporte de tiempo de los ocupados y ocupadas al trabajo de cuidado.
A ello se suma la invisibilidad del aporte econémico de las mujeres
rurales en la esfera de la produccién de mercado, hechos que indican la
connotacién cultural e ideolégica que carga dicho sistema.

En “Modelos de la divisién intrahogar del trabajo total: los casos
del Ecuador y México”, Salvador analiza la distribucién del trabajo total
(remunerado y no remunerado) entre los miembros de los distintos tipos
de hogares y sus determinantes. Se diferencian los hogares biparentales,
monoparentales y extendidos ya que, dentro de ellos, la organizacién
del trabajo tendrd légicas distintas basadas en la divisién sexual e
intergeneracional del trabajo. El estudio se realiza para el Ecuador y
México, sobre la base de las encuestas de uso del tiempo y de empleo e
ingresos de ambos pafises.

La evidencia disponible muestra que la mayor carga global de
trabajo la realizan las mujeres y sobre todo las ocupadas. A su vez, en el
tiempo de las mujeres tiene mayor incidencia el trabajo no remunerado,
a diferencia de lo que ocurre con los hombres, y dentro de dicho trabajo,
son los quehaceres domésticos los que concentran la mayor carga de
trabajo y la mayor desigualdad de reparto entre los sexos.

Por su parte, los antecedentes del Ecuador y México evidencian que
la poblacién indigena, la que vive en el medio rural y los hogares donde
habitan nifios pequefios son los que poseen la mayor carga de trabajo no
remunerado y presentan las diferencias de género mds acentuadas.

En “Proteccién social y trabajo no remunerado. Redistribucién
de las responsabilidades y tareas del cuidado: estudio de caso de Costa
Rica”, Sauma se centra en la rigidez de la distribucién sexual del trabajo
como una de las barreras que persisten en el camino hacia la igualdad
de género. Esta rigidez es especialmente importante en lo referente a la
responsabilidad asignada a las mujeres del cuidado de las personas en el
hogar, lo que limita la igualdad de los sexos frente al trabajo remunerado
y otras esferas publicas. El principal desafio para derrumbar esa
barrera es la redistribucion del trabajo total, tanto remunerado como
no remunerado, en este dltimo caso principalmente el cuidado que se
realiza en los hogares.

En “Proteccién social y trabajo no remunerado. Redistribucién de
las responsabilidades y tareas del cuidado: el caso del Ecuador”, Vdsconez
presenta los cambios recientes en la orientacién del régimen de bienestar
en ese pais, que han puesto en debate la reconsideracién del Estado como
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proveedor y regulador de servicios sociales bdsicos, el reconocimiento
del trabajo como factor central del bienestar y el crecimiento, y la
necesidad de enfocar las politicas sociales y econdémicas hacia la
reduccién de la desigualdad. Al mismo tiempo, los recientes eventos de
crisis internacional muestran no solamente la debilidad de los sistemas
econémicos para garantizar la sostenibilidad del empleo y el desarrollo
sino la existencia de una gran diversidad de formas de sobrevivencia de
las familias para el enfrentamiento de las crisis y el sostenimiento mismo
de los sistemas. Gran parte de esta sobrevivencia ha estado vinculada al
trabajo doméstico y de cuidado, que ademads ha sido responsable de la
cobertura de los servicios sociales en ausencia del Estado. Histéricamente
han sido las mujeres las encargadas de esta cobertura, en la mayoria de
los casos en detrimento de sus propias oportunidades y bienestar, y con
consecuencias negativas para la economia y el bienestar de la sociedad.

Flores, en “Cuidado domiciliario y recuperacién de la subjetividad:
el caso de México”, se centra en los efectos que tiene el envejecimiento
de la poblacién sobre los requerimientos y la disponibilidad de mano
de obra para el cuidado, asi como en sus consecuencias —en cuanto
trabajo no remunerado o mal remunerado— sobre la independencia y
autonomfia de las mujeres desde la dimensién afectiva, emocional. Asf, la
recomendacién de proveer servicios de cuidado desde una perspectiva
econémica productivista ha de ser complementada por una mirada
que permita considerar a quienes reciben cuidados de manera integral,
independientemente del lugar que ocupen en el sistema econémico, de
su edad o de cualquier otra caracteristica individual. Es decir, ademds
de considerar lo que ocurre a nivel de la sociedad y dentro de la familia,
es necesario averiguar qué les sucede a las personas mientras reciben
y brindan cuidados. Por lo tanto, se trata de proporcionar servicios de
cuidado que incluyan la dimensién psicolégica para construir una nueva
economia del cuidado: nuevos actores, nuevas relaciones entre ellos y
nuevas actividades fuera del hogar.

En América Latina y el Caribe, se ha puesto la atencién
principalmente en la recarga del tiempo de trabajo de las mujeres cuando
se insertan en el mercado laboral manteniendo sin modificacién las
obligaciones domésticas. En realidad, la recarga de trabajo femenina
existia desde antes. Muchas mujeres dicen ain: “la duefia de casa no
tiene dias libres ni vacaciones”. Pero la sociedad ha cambiado. Como se
anot6 antes, la creciente insercién laboral de las mujeres unida a niveles
de educacién y participacién ciudadana también crecientes fue dando
cuerpo a la idea de que el tiempo también es un derecho y a la demanda
de redistribuir la carga doméstica, por la via de los servicios y de la
responsabilidad masculina y social. Los argumentos van desde el igual
derecho al tiempo libre y la necesidad de tiempo para la participacion
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ciudadana, econémica o social, hasta el rechazo a la explotacién de
las mujeres en el hogar, pasando por la responsabilidad de todas las
instituciones en el cuidado de las personas, lo que representa un conjunto
de ideas revolucionarias respecto de las generaciones anteriores.

Como resultado de los esfuerzos politicos nacionales e interna-
cionales, la incidencia del movimiento de mujeres y los cambios sociales y
culturales ocurridos en la segunda mitad del siglo XX, es posible observar
significativos avances hacia la igualdad de género en América Latina y el
Caribe. Sin embargo, atin persisten algunos nudos criticos que retardan
el progreso hacia la igualdad, al tiempo que las propias transformaciones
sociales y econdmicas van generando nuevos ejes y expresiones de
desigualdad. Entre las barreras que persisten se destaca la rigidez de la
distribucién sexual del trabajo, que mantiene adscrita a las mujeres la
responsabilidad del cuidado de las personas en el hogar y limita la igualdad
de los sexos en el trabajo remunerado y en otras esferas ptiblicas.

Ante esta barrera es clave redistribuir el trabajo total, tanto
el remunerado como el no remunerado, especialmente el trabajo no
remunerado de cuidado realizado en los hogares, basicamente por las
mujeres. En esa direccién se recomienda un mayor protagonismo del
Estado, el mercado y la sociedad asi como la participacién masculina en
el cuidado de las personas, como condiciones necesarias para avanzar
hacia una sociedad en que hombres y mujeres sean a la vez proveedores
y proveedoras, cuidadores y cuidadoras.

Segtn el articulo de Marco, suele pensarse en el trabajo como una
fuente de ingresos —incluso de riqueza— o al menos como la forma
de obtener el sustento econémico necesario para vivir. Pero hay una
forma de trabajo que empobrece a quien lo realiza: el no remunerado.
Como se sabe, este trabajo lo realizan predominantemente las mujeres
e incluye el trabajo de cuidado, la crianza, las labores domésticas
y el trabajo comunitario o voluntario. Soluciona las necesidades de
cuidado y bienestar de las sociedades, constituyendo un aporte vital
que, sin embargo, ha permanecido invisibilizado y ni siquiera es
considerado trabajo. Esta dltima visién, atin presente en gran medida
en las disciplinas, las estadisticas oficiales y las politicas ptblicas, estd
experimentando notables cambios; sobre todo a nivel conceptual se han
realizado vastos aportes desde la economia y la sociologia feminista que
han atravesado sus fronteras disciplinarias y empiezan a penetrar en
otras esferas cientificas y politicas.
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Como resultado de los esfuerzos politicos nacionales e internacionales,
la incidencia del movimiento de mujeres y los cambios sociales y
culturales ocurridos en la segunda mitad del siglo XX, es posible
observar avances significativos hacia la igualdad de género en América
Latina y el Caribe (CEPAL, 2010b). Sin embargo, ain persisten algunos
nudos criticos que retardan el progreso hacia la igualdad, por cuanto las
propias transformaciones sociales y econémicas generan nuevos ejes y
expresiones de desigualdad. Entre las barreras persistentes se destaca
la rigidez de la distribucién sexual del trabajo, en que las mujeres son
las responsables del cuidado de las personas en los hogares y al mismo
tiempo se ve limitada la igualdad de los sexos en el trabajo remunerado y
en otras esferas publicas.

Por ello es clave redistribuir el trabajo total, tanto el remunerado
como el no remunerado, especialmente el trabajo no remunerado de
cuidado realizado en los hogares, bédsicamente por las mujeres. De
acuerdo con esto, se recomienda un mayor protagonismo del Estado,
el mercado y la sociedad, asi como la participacién masculina en el
cuidado de las personas, como condiciones necesarias para acercarse

1 Agradezco a Corina Rodriguez Enriquez, Atenea Flores-Castillo y Virginia Guzmdn sus
atinados comentarios y a Inés Reca su sagacidad.
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hacia una sociedad en que hombres y mujeres sean a la vez proveedores
y proveedoras, cuidadores y cuidadoras (CEPAL, 2010b).

En términos concretos, ;qué politicas se requieren para una nueva
economia del cuidado? Distintos tipos de politicas ya han sido propuestos
—y existen casos documentados de su implementacién en América
Latina—, considerando los servicios de cuidado, el tiempo para cuidar
y el dinero para cuidar (Provoste, 2011). Sin embargo, se considera que la
complejidad de las relaciones entre el cuidado y el resto de la economia,
junto a las condiciones que propicien la autonomia econémica de las
mujeres, obliga a pensar en la redistribucién de las responsabilidades y
tareas del cuidado como un eje estratégico que debe articularse con otros
dmbitos y tipos de politicas ptblicas.

Desde esta perspectiva, se desarrollard una argumentacién en
cuatro etapas. En primer lugar, se tratara de sentar las bases conceptuales
para abordar el cuidado como campo de la proteccién social, en el marco
de la reproduccién social.

En segundo lugar, considerando que la redistribucién de las
responsabilidades del cuidado implica una nueva ecuacién institucional
que reconfigure tanto las relaciones entre las instituciones bdsicas como
el Estado, las empresas, las familias y las organizaciones sin fines de
lucro como las relaciones entre hombres y mujeres dentro y fuera de la
familia, se propone construir la nocién de espacio del cuidado. El reto es,
desde ahi, caracterizar los espacios concretos del cuidado para enfrentar
los desafios, multiples por cierto, de la redistribucion.

En tercer lugar, se proponen lineamientos para un cambio
paradigmatico frente a las politicas y los discursos instalados en la regién
(y fuera de ella) que abordan esta redistribucién desde la conciliacién
entre trabajo (asalariado) y familia (mujeres). Las lecciones aprendidas
en Europa y en la regién sobre las bases conceptuales de la conciliacién
y el alcance real de las distintas politicas de conciliacién en la reduccién
de las desigualdades de género nos interpelan sobre las articulaciones o
interacciones que estructuran la divisién sexual tradicional del trabajo
remunerado y no remunerado.

Por dltimo, de ello se desprende la necesidad de abordar la
redistribucién de las responsabilidades del cuidado desde un nexo que
articule una politica de cuidado —la provisién universal de servicios de
cuidado— con politicas de empleo y de desarrollo productivo territorial,
tomando en cuenta la dimensién cultural de los sistemas sexo/género.
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A. Cuidado y proteccion social

(Coémo relacionar el cuidado con la proteccién social? Si bien el cuidado
es parte de las politicas de los Estados de bienestar europeos y desde
el feminismo se interrogaron tanto los andlisis (Esping-Andersen,
1990) como las configuraciones concretas de los Estados y regimenes
de bienestar, refiriéndose al cuidado (Lewis, 1992; Sainsbury, 1993
y 1994; Orloff, 1993 y 1996, Martinez, 2005 y 2010) la pregunta sigue
vigente ya que el debate sobre la definicién del cuidado mismo queda
abierto. También hay distintas formas de pensar la proteccién social y
su institucionalidad. En este acdpite se propone articular el cuidado y la
proteccién social con el fin de establecer el tel6n de fondo sobre el cual
se abordard la organizacién social del cuidado y su economia tomando
como base una nueva ecuacién institucional.

Partiendo de la definicién del cuidado desde la perspectiva de
la reproduccién social, se analizard el rol de la proteccién social en esta
reproduccién, trascendiendo la nocién de riesgo (social), a menudo la
piedra angular a partir de la cual se piensa la proteccién social, con la
incorporacién de un enfoque de derechos. Este enfoque considera la
necesidad de traspasar las fronteras del trabajo asalariado como principal
referente de la proteccion social para concretar el derecho a ser cuidado y a
cuidar en forma universal.

1. Definir el cuidado: la perspectiva de la reproduccién social

Se pueden distinguir dos grandes tendencias en los intentos por
definir el trabajo de prestaciéon de cuidados: la que considera los cuidados
como el hecho de criar y educar y la que se relaciona con el trabajo de
produccién de la fuerza de trabajo. En la primera perspectiva, se trata
de un “trabajo que presta un servicio persona a persona y desarrolla las
capacidades de los beneficiarios de tal servicio” (England, Budig y Folbre,
2002, pag. 459). En la segunda perspectiva, la reproduccién social abarca
diversos tipos de trabajo —mental, manual y emocional— tendientes
a proporcionar los cuidados necesarios, definidos histérica, social y
biolégicamente, para el mantenimiento de la vida y para la reproduccién
de la préxima generacién (Laslett y Brenner, 1989, pdg. 383).

La primera tendencia, la que se basa en la crianza, se enfoca solo
en las personas dependientes, cuando la nocién de dependencia es
discutible (Esquivel, 2011) pues el cuidado vale para todos, incluyendo a
las personas autovalentes.
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Por otra parte, esta tendencia se centra solo en las relaciones
interpersonales al articular sentimientos, responsabilidad y respuesta
del beneficiario de la prestacién. Fisher y Tronto (1990) destacan que
existen varias modalidades o fases del trabajo de cuidado: preocuparse
por o de otro (caring about), asumir el cuidado (taking care of), otorgar
cuidados (caregiving) y recibir cuidados (care-receiving), que se superponen
entre si.

En el segundo enfoque, en cambio, si bien se reconoce la existencia
de relaciones interpersonales, se considera una perspectiva mds amplia.
Por un lado, este enfoque permite abarcar las prestaciones desprovistas
de la dimensiéon emocional asociada al preocuparse por el bienestar
del otro o las prestaciones que no reciben retorno o compensacién
(recibir cuidados)®. Por otro lado, abre la posibilidad de considerar, mds
alld de lo interpersonal, la divisién del trabajo entre las tareas basicas
(asear, lavar, planchar) del trabajo doméstico y las del cuidado directo,
es decir, interactivo, siendo las primeras un insumo para el cuidado
directo. Albelda, Duffy y Folbre (2009) contemplan asi las actividades
interactivas del cuidado directo y las actividades de soporte al cuidado.
En las primeras se desarrollan interrelaciones entre los cuidadores y las
personas objeto de los cuidados sobre la base del contacto interpersonal
y, cuando es el caso, la cooperacion del beneficiario®. En este sentido,
existen procesos de coproduccién de los cuidados.

Si uno se centra en la produccién de las nuevas generaciones de
la fuerza de trabajo (para el trabajo asalariado) y de los contribuyentes
(asi como de la fuerza de trabajo actual), la tendencia de la reproduccién
se caracteriza, en economia (Folbre, 2006; Picchio, 2001), por un sesgo
funcionalista que es necesario superar.

En primer lugar, las funciones que asumen las nuevas generaciones
respecto a la produccién de valor en la economia nacional son a priori
abiertas. Segtn los modelos de desarrollo vigentes y el desempefio de las
economfias, la prestaciéon de cuidados contribuye a producir la fuerza de
trabajo destinada a la salarizacién o a la pequefia produccién mercantil

2 Murillo (2003) insiste asi en el sacrificio que se realiza en los casos de alta dependencia.

3 Folbrey Yoon (2008) distinguen tres tipos de cuidado: la supervisién de las personas bajo
cuidado, el cuidado directo y el cuidado indirecto. La supervisién alude a la analogia
que hace Folbre (2006), a partir del caso del bombero, para definir el tiempo dedicado
a la prestacion de cuidados: la autora distingue el tiempo activo de cuidados referido
a las actividades realizadas con los nifios (tal es el caso del tiempo que el bombero
pasa luchando contra el fuego) y el tiempo del estado de alerta (el tiempo on-call del
bombero) o de disponibilidad para atender toda eventualidad. Este segundo tiempo es
principalmente un tiempo de supervision. Se puede considerar que la supervisién es, en
realidad, un componente del cuidado directo, por cuanto se enmarca en la relacién entre
el proveedor de cuidados y la persona objeto de cuidados.
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Recuadro I.1
CUIDADO DIRECTO Y ACTIVIDADES DE SOPORTE

Distinguir el cuidado directo y los quehaceres domésticos de soporte

es conceptualmente Gtil, mas alla de las diferencias en la composicion del
trabajo de cuidado que pueden existir entre paises y regiones asi como entre
hogares segun el nivel socioeconémico.

1.

Separar el cuidado directo de los quehaceres domésticos permite
relacionar las tareas del cuidado y sus contenidos o significados con las
representaciones histéricamente contingentes acerca de las personas
que requieren ser cuidadas y las formas de cuidar.

Esta divisién interna de la produccién del cuidado tiene implicancias
en el andlisis de las desigualdades entre las mujeres en la produccién
del cuidado. Por ejemplo, Duffy (2005) muestra que en los Estados
Unidos los perfiles de los empleos asociados al cuidado directo y al
cuidado indirecto y, por ende, los perfiles de las personas que ocupan
estos empleos son distintos. Los empleos que remiten al cuidado como
“educacién” son empleos profesionalizados que requieren niveles
significativamente mas altos de educacién formal que los empleos
asociados a las tareas basicas. En el ambito de la valoraciéon monetaria
de las horas de trabajo no remunerado, los valores asignados a los
distintos tipos de tareas (cuidado directo, cuidado indirecto) se refieren a
las competencias especificas que se requieren o desarrollan. En el caso
de México, por ejemplo, ello redundé en que el peso relativo de las horas
de trabajo de cuidado directo fuera mas importante en la distribucion del
valor monetario total del trabajo no remunerado que en la distribucién del
tiempo de trabajo no remunerado (Blancas, 2011).

Por ultimo, como sefala Esquivel (2011), “el hecho de que el grado de
mercantilizacion del trabajo doméstico dependa de la tecnologia de los
hogares y de sus ingresos monetarios nos recuerda que la distribucion
del trabajo doméstico y de cuidado no remunerado no puede pensarse
de manera independiente del grado de desigualdad de ingresos y de los
niveles de pobreza existentes”. Ello implica hacer dos consideraciones
en materia de politica publica. En primer lugar, ademas de las politicas
de cuidado propiamente tales, vale considerar la inversiéon publica en
materia de infraestructuras y servicios sociales para aliviar la carga de
quehaceres domésticos de todas las mujeres, especialmente las del
medio rural. En segundo lugar, esta divisién interna de la produccion de
cuidados permite abordar mejor las estrategias de respuesta a las crisis,
especialmente la compensacién de los costos en términos de ingresos
laborales por asumir una mayor carga de quehaceres domésticos o de
cuidado directo. Esto es importante para el disefio de las politicas que
apuntan a minimizar los impactos de los choques en la economia del
hogar, especialmente en las oportunidades econdémicas de las mujeres.

Fuente: Elaboracion propia.
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(trabajador independiente, trabajador auxiliar familiar) asi como los
recursos humanos que no llegardn a insertarse en la actividad econémica
por las propias falencias de esta*.

En segundo lugar, de acuerdo con la sociologia histérica que
desarrollan Laslett y Brenner (1989), el cuidado vale para todo el ciclo
de vida, desde la nifiez hasta la vejez. En cambio, desde una perspectiva
economicista que se focaliza en el rol de la poblacién en la produccion de
bienes y servicios, la “metéfora del capital humano” no se aplica, como lo
reconoce Folbre (2011), a las personas mayores. Es cierto que, desde esta
misma perspectiva, estas bien podrian ser clasificadas como una fuerza
de trabajo ya usada. De hecho, Edwin Witte (1937), uno de los primeros
arquitectos del sistema de seguridad social de los Estados Unidos,
consideraba que las contribuciones de las empresas para las pensiones eran
casi equivalentes a la amortizacién econémica de los bienes de capital en
uso en los procesos de produccién de bienes y servicios para el mercado®.

Sin embargo, este argumento deja de lado a las personas que no
fueron parte de estos procesos o lo fueron en forma puntual: las mujeres
amas de casa, es decir, la categoria clave del propio enfoque de la
reproduccién. Las cuidadoras de hoy producen y mantienen a la nueva
fuerza de trabajo asi como a la fuerza de trabajo actual, pero también
producen nuevas generaciones de cuidadoras y reemplazan a las viejas
cuidadoras. De forma similar, se hace caso omiso de las personas cuya
discapacidad no les otorga la posibilidad de insertarse en estos procesos
productivos. En realidad, el trabajo de cuidado en el hogar concierne a
todos sus integrantes, independientemente del lugar que ocupen en la
produccién de bienes y servicios, ya sean mercantiles o no.

La prestaciéon de cuidados es entonces el conjunto de actividades,
procesos y relaciones persona a persona mediante los cuales (todos) los
seres humanos son directa o indirectamente producidos y mantenidos,

¢ De hecho, en varios paises de América Latina y el Caribe la emigracién por razones
de trabajo hacia los paises del norte o hacia otros paises de la regién (CEPAL, 2010b),
el mayor desempleo abierto entre los jévenes y la presencia de personas inactivas
desalentadas o disponibles que permanecen en las afueras de los sistemas de empleo
son tres fenémenos elocuentes. Vale recordar que, por ejemplo, las tltimas encuestas
de empleo en México y Haiti incorporan la nocién de inactivos disponibles, es decir,
personas que no tienen empleo ni buscaron empleo durante el periodo de referencia de
dichas encuestas (la semana anterior a la entrevista) y que declaran, sin embargo, estar
disponibles ante cualquier oportunidad de empleo que se les ofrezca. Véase sobre este
aspecto INEGI (2005) e THSI (2010).

5 Otras razones de orden econémico han sido presentadas para justificar las pensiones
destinadas a la futura fuerza de trabajo usada: desalentar la rotacién de los trabajadores
y asegurar su lealtad, y aliviar la carga de cuidado de los trabajadores que tienen la
responsabilidad de cuidar de personas mayores, con la finalidad de aumentar los
niveles de productividad de la fuerza de trabajo actual (Smith, 2004).
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en la vida cotidiana o de manera puntual, material y psicolégicamente
asf como cognitivamente, a escala intergeneracional e intrageneracional.
Estd conformada por las estructuras, normas y representaciones
sociales vigentes y contribuye, de una u otra manera, a reproducirlas y,
eventualmente, a modificarlas.

2. El cuidado en la proteccion social

La proteccién social es a menudo concebida como proteccién
ante los riesgos socialmente reconocidos que se relacionan con la
disminucién o la pérdida de recursos como consecuencia del desempleo,
la enfermedad, los accidentes o discapacidades, la maternidad, la vejez
y, en algunos pafses, la pérdida de la capacidad de las personas de
autocuidarse. Sin embargo, la nocién de cuidado como fundamento de la
reproduccién de la poblacién obliga a cambiar la mirada.

Théret (1995 y 1997) propone una definicién de la proteccién
social que corresponde a esta preocupacién. Este autor parte de una
representacién de la sociedad organizada en tres 6rdenes: el orden
politico, de acumulacién de poder; el orden econémico, de acumulacién
capitalista, y el orden doméstico, donde se reproduce la poblacién.

El orden doméstico no se sostiene por una légica propia de
acumulacién sino que es mds bien un instrumento supeditado a las
légicas de acumulacién de poder y de capital (Théret, 1992a). Por un lado,
la pequefia producciéon mercantil —en el sentido cldsico de produccién
de bienes y servicios reales— produce un excedente del cual se apropia
el capital, mientras que el orden politico lo somete a la obligacién del
impuesto. Por otro lado, la pequefia produccién mercantil dedicada
a la produccién de la fuerza de trabajo como mercancia ficticia es
instrumentalizada por el orden econémico®. Este absorbe la fuerza de
trabajo potencial en la produccién mercantil de bienes y servicios.

En este marco, la proteccién social es lo que “asegura las
condiciones econémicas de la reproduccién del recurso ‘natural’
primario que representa la poblacién y su capital de vida tanto para la
actividad econémica como para el poder politico. Por lo tanto, remite a la
reproduccién biolégica de la especie humana doblemente representada
como fuerza de trabajo y fuerza politica” (Théret, 1997, pag. 204). El
sistema de proteccién social se entiende entonces como un conjunto de
cuatro tipos de relaciones entre los tres 6rdenes (véase el grafico L1).

¢ Elestatus de fuerza de trabajo es producto de una valoracién simbélica de las capacidades
y destrezas de los individuos en el orden econémico. En la relacién salarial se vende al
empleador el derecho, limitado en el tiempo, a usar de las capacidades y destrezas del
trabajador o trabajadora. El salario es la “forma objetivada” de la fuerza de trabajo.



76 CEPAL

Grafico I.1
ESTRUCTURA ELEMENTAL DE UN SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL

Relacion de consustancialidad

+
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Fuente: Bruno Théret, “De la comparabilité des systémes nationaux de protection sociale dans les sociétés
salariales. Essai danalyse structurale”, Recherches & Régulation Working Papers, serie E, N° 1995-1, 1995.

Una relacién de consustancialidad entre proteccién social y orden
econémico se fundamenta en el reconocimiento de que la salarizacién
de la poblacién conlleva la incapacidad del mercado de trabajo de
asegurar por si mismo el ajuste del salario respecto a las necesidades de
la reproduccion de los asalariados.

Ello obliga al orden politico a establecer una relaciéon de alianza
con el orden econémico puesto que la funcién de proteccién, control y
reproduccion del “capital de vida” de la poblacién es de la incumbencia
del Estado como parte de los fundamentos de su soberania y legitimidad.

Basdndose en la relaciéon de alianza con el orden econémico, el
Estado establece directamente con el orden doméstico una relacién de
proteccién doméstica que articula los mecanismos juridico-estatales de la
tutela politica sobre la familia y los mecanismos monetario-econémicos
de la reproduccién de por vida de cada generacién. Esta relacién da
acceso, mediante los organismos de seguro social, a los medios colectivos
de consumo, es decir, al conjunto de bienes y servicios asequibles para el
consumo individual o familiar ya sea por las transferencias monetarias
del seguro o de la asistencia social o por la distribucién en especie de
servicios sociales y ptblicos (Théret, 1997, pag. 206).

La relacién de proteccién directa del orden doméstico se articula
con una relacién de cobertura de la reproduccién de los asalariados por
el mercado. Esta reproducciéon depende, por un lado, del salario y, por
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otro, de los demds ingresos distribuidos en el mercado (transferencias
derivadas del seguro privado, ingresos del ahorro personal, prestaciones
de las empresas, subvenciones al consumo).

La relaciéon de cobertura por el mercado es fundamental pues
determina la estructura ex ante de la proteccion social (con base en la
brecha entre ingresos procedentes del mercado y necesidades) y la cierra
ex post. En efecto, el circuito monetario/financiero de la proteccién social
va desde el orden econémico hasta el orden doméstico. Las cotizaciones
de los trabajadores asalariados y de las empresas son transformadas
en prestaciones en las instituciones de la proteccién social. Estas
prestaciones son a su vez destinadas a la adquisicién de los medios
colectivos e individuales de consumo del orden doméstico. Estos medios
a su vez, valorizando el “capital de vida” de los individuos, participan
en la formacién del valor de los individuos que serd reconocido en el
mercado de trabajo o en las empresas como una remuneracién de la
cual serd descontada una parte para las contribuciones pagadas a las
instituciones de la proteccién social (Théret, 1997, pag. 207).

En esta estructura elemental de un sistema de proteccién social,
el cuidado es clave. La produccién de la fuerza de trabajo asalariada
se sustenta en la economia doméstica’. Siempre olvidada por la ciencia
econémica, la economia doméstica engloba las actividades de cuidado
realizadas con el trabajo no remunerado de los integrantes del hogar,
con sus medios de produccién, como el espacio domiciliario, los equipos
e instalaciones y el capital fisico (Ironmonger, 1996), y con los bienes y
servicios producidos para el autoconsumo o comprados en los mercados,
y se estructura de acuerdo con la divisién sexual del trabajo®.

Sin embargo, la asociacién entre la economia doméstica y la
produccion de la fuerza de trabajo para el orden econémico es discutible.
En realidad, la produccién de recursos humanos, es decir, las energias
humanas, capacidades, saberes y destrezas (Bertaux, 1977), vale tanto
para la pequefia produccién mercantil de bienes o servicios como para la
produccidn capitalista (Bertaux, 1992) o bien para cualquier otro sistema
econémico (Meillassoux, 2001). La economia doméstica constituye

7 Théret (1992a, pédgs. 103-104) se refiere a la economia doméstica, que abarca las
actividades de produccién de servicios destinados a los propios miembros del hogar,
cuyo valor fue estimado para el caso de Francia por Chadeau y Fouquet (1981). Como
conjunto de tareas domésticas, esta economia representaba, a fines de la década de 1970,
alrededor del 54% del ntimero total de horas de trabajo y, segtin diferentes evaluaciones
monetarias, entre el 32% y el 77% del producto interno bruto mercantil de Francia.

8 En el orden doméstico en su conjunto, el género define los roles de los hombres y las
mujeres mediante los medios de reproduccién de los hogares, vale decir, la fecundidad,
los medios de produccién (trabajo y activos) y los medios de consumo (Lamaute-
Brisson, 2012).
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entonces la base comtn para la asignacién de la fuerza de trabajo lato
sensu al trabajo independiente de produccién de bienes y servicios
(Lamaute-Brisson, 2012).

En esta perspectiva, es preciso complementar la mirada de Théret
(1992a y 1997), que se enfocé en el surgimiento de las instituciones
encargadas de la proteccién social como consecuencia de la salida
histérica del trabajo independiente (agricola o artesano) hacia el trabajo
asalariado. La proteccion social puede cubrir el trabajo independiente a
través de la extension de la relaciéon de proteccién doméstica, como fue
el caso en varios paises de América Latina (Bertranou, 2009; Bertranou
y Casali, 2007), mediante la relacién de cobertura por el mercado, o una
combinacién de las dos relaciones®.

3. De la proteccién social basada en el empleo
al cuidado universal

Incorporar el trabajo independiente en el andlisis es de suma
importancia ya que los procesos de salarizacién en los paises de América
Latina han sido muy distintos a los ocurridos en los paises europeos
(Lautier, 1987). Por un lado, existe una reversibilidad del trabajo
asalariado en el curso de la vida laboral (Lautier, 1987 y 1999), ya sea a
corto o a largo plazo, que se evidencia en la movilidad laboral (Roubaud,
1994; Huyette, 1994 y 1997, Mérquez, 1998; Chacaltana, 2006; Martinez,
2005; Schkolnik, 2006; Weller, 2007; FAO, 2010). Por otro lado, el trabajo
independiente sigue siendo un medio de vida importante, que concentra
al 28% de la poblacién ocupada de América Latina entre 1996 y 2005,
segin las estimaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) (Bertranou, 2009, pég. 8).

Ademds, la informalizacién de los empleos constituye a la vez un
obstdculo a la extensién de la proteccion social basada en el empleo y
un testimonio de su restringido alcance. Se informalizan las relaciones
laborales tanto en el medio urbano como en el medio rural (Willson y
Caro, 2010; Klein, 2009; FAO/CEPAL/OIT, 2010). También persiste o
se extiende, segin las coyunturas, el trabajo independiente informal,
generalmente no registrado, una de las formas de empleo que escogen
las mujeres que deben lidiar con las restricciones impuestas por la
obligacién del cuidado.

° Incluso en el caso de una salarizacion extendida, casi universal, como se ha podido
observar en varios paises de Europa, el desarrollo histérico de los sistemas de
proteccién social en el sentido de Théret se ha producido por distintas vias que parten
de unos ntcleos de asalariados protegidos para luego generalizarse a distintas capas o
poblaciones que tienen vinculos dispares con los sistemas de empleo (Lautier, 1999).
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De lo anterior se desprende la necesidad de concebir la protecciéon
social extendida al cuidado, desvinculdndola, cuando sea necesario, de
su enfoque laboral.

Al desligar las politicas de cuidado del tipo de empleo, se
pueden obviar las dificultades de la incorporacién a los sistemas de
proteccién social de los trabajadores actualmente excluidos (asalariados
informales incluidos o no en cadenas de subcontratacién y trabajadores
independientes —por cuenta propia o empleadores— informales
y formales). Ademds, en la medida en que los hogares cuentan con
combinaciones de distintos tipos de empleo cuando hay mds de una
persona ocupada, la universalizacién es la mejor férmula para alcanzar
todas las formas de empleo dentro de los hogares, asi como a las
mujeres clasificadas como inactivas y a aquellas desempleadas, para su
incorporacién en el empleo.

La desvinculacién respecto del enfoque laboral también permite
evitar que las movilidades dentro del sistema de empleo o entre este y su
entorno (poblacién inactiva) constituyan un obstdculo para el acceso a las
politicas de cuidado, como ya lo son para el acceso a la proteccién social
laboral y a las pensiones. Estas politicas podrian quizds cumplir un papel
en la reduccién de las movilidades mds marcadas de las mujeres entre la
ocupacién y la inactividad a corto y a mediano plazo (Weller, 2007).

Establecer autonomia frente al empleo en cuanto criterio de acceso
al cuidado como parte de la proteccién social supone situarse en una
perspectiva de derechos universales. El enfoque de Théret es también
atil al respecto, pues considera que las instituciones de proteccién social
estdn encargadas de la distribucién de los medios colectivos de consumo
sobre la base de un sistema de derechos individuales sobre los recursos
sociales y econémicos del Estado. El déficit de derechos monetarios
en el orden econémico, es decir, la brecha entre el salario (y los demés
ingresos laborales) y las necesidades, es reconocido por el Estado como
un crédito social. Este conlleva la emisién de derechos sociales y, en
dltima instancia, de derechos de crédito en el propio orden politico,
que fundamenta asf su legitimidad'. En esta linea, se puede establecer
el derecho a ser cuidado y el derecho a cuidar (Pautassi, 2007) como el
punto de entrada para la proteccién social de todos los seres humanos.

10 Desde esta perspectiva, Théret sefiala que el tipo de Estado “liberal” que se encuentra
en las tipologias del Estado de bienestar no corresponde a la categoria del Estado de
bienestar. Este tipo rechaza la idea de una deuda social del Estado ante los asalariados
y deja que las organizaciones privadas (en este caso, las empresas privadas de
aseguramiento) compensen el déficit del mercado.
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En resumen, el cuidado es constitutivo de la reproduccién de
la poblacién (los seres humanos o las personas!). Opera en ella como
instrumento de la acumulacién de capital y de poder, y como recurso de
la pequefia produccién mercantil de bienes y servicios. En este sentido,
forma parte del campo de la proteccién social que asegura las condiciones
econdémicas de la reproduccién de la poblacién, sobre la base primordial
de los derechos, incluidos el derecho a ser cuidado y el derecho a cuidar.

Por el principio de universalidad, la perspectiva de derechos
constituye un desafio para pensar la proteccién social mads alld del
enfoque laboral, centrado en el trabajo asalariado, la formalidad y la
estabilidad del empleo asalariado, que la caracterizé en su génesis.

Para concretar esta vision, es preciso abordar el cuidado desde su
organizacién social, abarcando tanto la esfera doméstica (familia) como
la esfera no doméstica (Estado, empresas, organismos sin fines de lucro
y comunidades), de manera de pensar las pautas de la redistribucién del
derecho a cuidar. La seccién siguiente estd dedicada a desarrollar, para
ello, la nocién de espacio del cuidado.

B. El espacio del cuidado

El espacio del cuidado encierra un conjunto de actividades productivas,
flujos de bienes y servicios orientados a atender las necesidades
materiales y emocionales de las personas (de acuerdo con las normas
sociales). Abarca dos esferas: la esfera doméstica, cuyo centro es el orden
doméstico y sus familias'?; y la esfera no doméstica, en que operan el

1 Cabe sefialar que se asoma en el pensamiento de Théret (1999) una conceptualizacién ain
incipiente pero prometedora de la persona como ser complejo cuya identidad es multiple
en razén de su insercién en los distintos 6rdenes y de los roles que asume en cada uno de
ellos, asi como en los espacios comunes. Théret se refiere en efecto a Servet (1998), quien
sostiene que solo un enfoque que permita abordar a la persona hace posible construir una
diferencia entre los sexos: la ciencia econémica puede describir algunos resultados de
esta diferenciacién pero sus categorias no participan de la construccién de esta diferencia
esencial. Ello es decisivo, segtin Théret (1999), para abordar el orden doméstico. Este orden,
donde la diferencia entre los sexos es primordial de acuerdo con su rol en la reproduccién
de la especie humana, quedaria destruido si solo se tratara de una coleccién de individuos.
Tal conceptualizacién tiene implicancias interesantes para abordar las relaciones
interpersonales de cuidado que involucran sentimientos, valores y conocimientos y que
apelan, por lo tanto, a la dimensién psicolégica de la prestacién de cuidados.

2 En cuanto a la medicién del tiempo dedicado a los cuidados provistos dentro del hogar,
existe una propuesta de Clasificacién Internacional de Actividades para Estadisticas
sobre el Uso del Tiempo (ICATUS) y una propuesta regional, denominada clasificacién
de actividades de uso del tiempo para Ameérica Latina y el Caribe (CAUTAL). La
clasificacién regional fue elaborada recientemente para homogeneizar y comparar
las informaciones recolectadas en las encuestas de uso del tiempo y dar cuenta de las
realidades de América Latina. Esta herramienta considera, en el rubro del trabajo no
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Estado, las empresas del orden econémico y las de la pequefia produccién
mercantil especializadas en la provision de cuidados, los organismos sin
fines de lucro (con o sin personal voluntario) y las comunidades®. La
esfera no doméstica corresponde al conjunto de actividades delimitado
por la frontera de produccién del Sistema de Cuentas Nacionales,
mientras que la esfera doméstica atafie a las actividades productivas
fuera de la frontera de produccién.

1. Los actores de la ecuacion institucional, funciones y roles

El espacio del cuidado toma forma de acuerdo con una ecuacién
institucional dada, es decir, la combinacién entre los roles y mecanismos
que articulan las instituciones bdsicas, que son la familia, el Estado y las
empresas asi como los organismos sin fines de lucro y las comunidades'.
Esta ecuacién remite a las relaciones constitutivas del sistema de
proteccién social en el sentido de Théret (1997). Los mecanismos que se
dirigen desde el Estado hacia las empresas corresponden a la relaciéon de
alianza entre el orden politico y el orden econémico. Los que se orientan
del Estado a los hogares corresponden a la relacion de proteccién
doméstica, mientras que la cobertura por el mercado descansa en las
relaciones que van de las empresas a los hogares, a diferencia de las
relaciones de cobertura por las entidades sin fines de lucro. Estas reciben
delegacién del Estado o del orden econémico mediante el financiamiento
para participar en la protecciéon de los hogares.

remunerado de los hogares, los quehaceres domésticos para el hogar y el cuidado a
integrantes del hogar asi como el apoyo a otros hogares o a la comunidad.

13 Respecto a las actividades de cuidado dentro de la frontera de produccién, se refiere
para su medicién a la clasificacién de las actividades econémicas con sus distintos
referentes (la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
econdémicas y las clasificaciones nacionales de actividades). Pueden destacarse cuatro
o cinco grandes grupos de actividades: la salud, la educacién, el cuidado de nifios y
de jovenes (en caso de que sea separado de la educacién), los servicios sociales que
gestionan el seguro y la asistencia social a las familias (tanto del sector publico como
de los organismos sin fines de lucro). A estos se agrega el trabajo remunerado de las
empleadas domésticas. Cabe sefialar que, para distinguir dentro del trabajo remunerado
las actividades de cuidado interactivo y las actividades de soporte, Albelda, Duffy y
Folbre (2009) utilizan la clasificaciéon de profesiones. Por ejemplo, los médicos y las
enfermeras estdn incluidos en la categoria de los cuidados interactivos mientras que las
secretarias, los managers, los cocineros y los trabajadores de lavanderia pertenecen a la
categoria de actividades de soporte.

4 En los paises en desarrollo, las organizaciones no gubernamentales (ONG) se han
instalado directa o indirectamente en el &mbito del cuidado, sumdndose o bien
sustituyendo a las fundaciones u otras asociaciones asi como al Estado (Destremau
y Lautier, 2006). También se involucran en la provisién de servicios de cuidado las
organizaciones comunitarias, ya sea por iniciativa propia (Pautassi y Zibecchi, 2010) o
en el marco de politicas ptblicas (Razavi y Staab, 2008).
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Recuadro 1.2
ROLES DE LOS ACTORES DEL ESPACIO DEL CUIDADO?

La familia

La familia es generalmente vista solo como el sitio de la provisién de
los cuidados directos y del trabajo doméstico. Los miembros del hogar
invierten su tiempo y sus ingresos en ello. Sin embargo, se puede distinguir
la produccion del bienestar de la articulacion del bienestar (Martinez, 2005).
La producciéon del bienestar comprende las “actividades que, al igual que
las realizadas por mercados y Estados, se traducen en bienes y servicios”
(Martinez, 2005, pag. 40). La articulacién del bienestar se refiere a las
“actividades delegables (como hacer trdmites y compras, pagar servicios,
o transportar a miembros de la familia); y actividades no delegables (como
planificar y organizar, controlar las finanzas y distribuir las tareas del hogar)”
(Martinez, 2005, pag. 41)°. Considerando bienestar como reproduccion
de los seres humanos, la articulacion del bienestar por parte los hogares
depende de las politicas de cuidado y de la infraestructura y servicios
complementarios (el transporte, por ejemplo). También depende de los
recursos econémicos del hogar y de la asignacion de roles al interior de él.

La articulaciéon del bienestar es clave para el cambio de las relaciones
de género. El acceso de las mujeres al trabajo remunerado en los paises
europeos gracias a la externalizacion del cuidado no ha estado acompanado
por un involucramiento de la misma magnitud de los hombres en las
actividades de cuidado. Con esta nocién de articulacién, la familia pasa a ser
la institucion central, es decir, el punto de partida y de llegada de las politicas
y de las estrategias de las empresas o de los organismos sin fines de lucro.
Por lo tanto, la medicién de los cambios inducidos dentro de la familia y en
sus relaciones con las otras instituciones, tanto en términos de su naturaleza
como de su alcance en la autonomia de las mujeres, sera el eje principal de
las evaluaciones de las politicas.

Los hogares producen servicios de cuidado sobre la base de una triple
divisién del trabajo de cuidado, articulada con el complejo de relaciones
de parentesco o no parentesco que conforman el hogar: i) una division
del trabajo por sexo entre adultos y entre nifios en la cual las mujeres y
las nifias son ampliamente requeridas; ii) una divisién intergeneracional
del trabajo entre padres e hijos, y entre abuelos, hijos y nietos, vy iii) una
divisién intrageneracional entre nifios y nifias del hogar, por un lado, y nifios
trabajadores domésticos, por otro lado, o entre nifios y nifias del hogar
(hermanos y hermanas, por ejemplo).

Los hogares insumen también los cuidados brindados gratuitamente por
otros hogares en virtud de las relaciones de parentesco o de no parentesco
(parentesco ficticio, vecindad) y de una variedad de principios subyacentes
a estas relaciones (reciprocidad entre hogares, explotacion de la mano de
obra infantil colocada).

Cabe sefialar que, si bien el servicio remunerado doméstico se desempefia
dentro de las fronteras del hogar, no forma parte en términos analiticos de la
esfera doméstica propiamente tal, sino que abre esta esfera a las relaciones
entre los hogares en tanto empleadores y el mercado de trabajo.

(continua)

CEPAL
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Recuadro 1.2 (conclusién)

El Estado

El Estado se encuentra en la parte superior del espacio del cuidado por

ser una entidad potencialmente rectora y redistributiva. Se consideran aqui
tres funciones fundamentales: i) la regulacion de roles y actividades, de las
relaciones internas a las instituciones y de las relaciones interinstitucionales
(se supone que el Estado, en su caracter de empleador, cumple con la
normatividad que emite sobre las relaciones laborales); ii) la produccion
de infraestructuras y servicios, vy iii) el financiamiento, que pasa tanto por
el sistema fiscal como por los organismos de seguridad social (seguro y
asistencia social).

Las empresas

Las empresas producen servicios de cuidado, incluso las portadoras

de la légica de no acumulacién de la pequefia produccién mercantil, vale
decir, los cuidadores o cuidadoras por cuenta propia. Como empleadoras,
las empresas determinan el acceso efectivo de sus empleadas y empleados
al tiempo para cuidar, a servicios de cuidado financiados por ellas mismas
y al financiamiento para comprar servicios de cuidado fuera de la empresa.

Los organismos sin fines de lucro

Los organismos sin fines de lucro son bastante heterogéneos (ONG,

fundaciones, asociaciones y otros). Su unidad se asienta en la ausencia
de fines de lucro. Las comunidades o grupos que funcionan bajo leyes de
costumbre o consuetudinarias son distintas pero pueden ser agrupadas con
estos organismos por ser ajenas a la l6gica de acumulacion. Organismos sin
fines de lucro y comunidades se involucran en la provision de servicios de
cuidado o en la provisién de infraestructuras para la produccién de cuidados.

Fuente: Elaboracion propia.

a La descripcién de las interrelaciones entre los actores del espacio del cuidado puede
verse en el anexo I.1.

b Esta distincién es transversal a la division del trabajo del cuidado. Algunas
actividades de articulacion corresponden a la categoria de los cuidados interactivos
(acompanar, trasladar) mientras que otras son actividades de soporte (hacer
tramites, organizar el hogar).

Los cuatro grandes tipos de instituciones mencionados se
desempefian en los dmbitos siguientes:

i)
ii)
iii)

iv)

la produccién y la distribucién de los servicios de cuidado
(actividades interactivas y de soporte);

el financiamiento de los servicios o del acceso a ellos;
la regulacién de la produccién de los servicios de cuidado, y

la regulacién del uso de la fuerza de trabajo en la produccién
de los servicios de cuidado.
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Asi, dichas instituciones conforman un 4rea relacional en funcién
de cuatro tipos de relaciones:

i) las relaciones de asignacién de las responsabilidades y
actividades de cuidado a los individuos, dentro y fuera de
los hogares;

ii) las relaciones de cuidado que se dan entre las personas
que necesitan de los cuidados o los requieren (personas
autovalentes) y los proveedores de cuidado;

iii) las relaciones interinstitucionales entre los distintos actores
o instituciones que organizan o regulan y que proveen los
cuidados o el acceso a los cuidados;

iv) las relaciones laborales entre los cuidadores o cuidadoras y sus
instituciones de afiliacién (incluidos los hogares que emplean a
cuidadores) y las instituciones que regulan su trabajo'.

2. El espacio del cuidado y su entorno econémico

La configuracién y la dindmica del espacio del cuidado dependen
de su inserciéon en la economia en su conjunto y de las politicas
publicas que influyen directa o indirectamente sobre las relaciones
interinstitucionales y las actividades productivas. La insercién en la
economia pasa por relaciones con el sistema de empleo asi como por
relaciones con el tejido econémico.

a) Relaciones con el sistema de empleo

Segun Picchio (2001), se desarrolla dentro de los hogares una
funcién de regulacién de la fuerza laboral para la actividad econémica
que remite al arbitraje entre el trabajo reproductivo no remunerado y el
trabajo remunerado en funcién de la demanda laboral y las condiciones
del mercado de trabajo (asalariado). De hecho, dada la adscripcién a
las mujeres de los quehaceres domésticos y del cuidado directo, se
dan arbitrajes distintos para hombres y mujeres, de acuerdo con las
representaciones, las oportunidades de empleo y la relacién entre
remuneraciones y costos de la insercién tanto en el trabajo asalariado
como en el trabajo independiente. En efecto, los hombres eligen entre
trabajo remunerado, asalariado o no, y ocio’. Paralelamente, las mujeres

5 La descripcién de los mecanismos subyacentes a las relaciones entre las instituciones
puede verse en la representacién gréfica del espacio del cuidado en el anexo 1.

16 Respecto a lo que se denomina cominmente trabajo remunerado, seria mds preciso
hablar, tanto en el caso de los hombres como de las mujeres, de trabajo en las actividades
productivas dentro de la frontera de produccién del Sistema de Cuentas Nacionales
(SCN). Si bien estas actividades se sustentan principalmente, hoy en dia, en el trabajo
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eligen entre trabajo remunerado y trabajo no remunerado, es decir, entre
distintas combinaciones de trabajo remunerado y trabajo no remunerado,
segtn la carga (demogrdfica) de cuidado.

Para ellas, las responsabilidades del cuidado constituyen un
obstdculo a su insercién laboral o bien una restriccién a su desempefio
en el sistema de empleo pues definen su disponibilidad de tiempo e
influyen sobre su productividad individual en el empleo (tomando en
cuenta el papel determinante de la organizacién de la produccién). En
el caso de las trabajadoras independientes, esta restriccién puede ser
considerada como un factor del acceso a los mercados y de la eleccién de
las ramas de actividad.

Ademds de los flujos de mano de obra que van de los hogares al
sistema de empleo, existen flujos inversos, desde el sistema de empleo
hacia los hogares, es decir, hacia la inactividad, por la expulsién en
tiempos de crisis de la mano de obra empleada o por el desaliento en
la biisqueda de empleo. También los flujos de retorno corresponden al
funcionamiento normal del sistema de empleo por el cardcter estacional
de ciertas actividades o la gestién de la mano de obra con una alta rotacién
de los ocupados y ocupadas. Las trayectorias de movilidad profesional de
los miembros de los hogares entre las distintas condiciones de actividad
(ocupacién, desempleo, inactividad) son la expresion de las interrelaciones
dindmicas entre el espacio del cuidado y el sistema de empleo.

Las politicas de empleo o las politicas de proteccién social (prevision
social, asignaciones familiares, prestaciones para los desempleados,
transferencias condicionadas) —incluso las que consideran objetivos
de fecundidad— determinan el sentido y la intensidad de los flujos de
movilidad entre las condiciones de actividad. Por ejemplo, partiendo del
supuesto implicito o explicito de que las mujeres son una variable de ajuste
del mercado de trabajo asalariado, distintas politicas implementadas en
diversos paises europeos (Alemania, Bélgica, Francia y los Paises Bajos)
las han alentado a entrar en este mercado o las han incentivado a retirarse
de él (Morel, 2006). Este fue el caso especialmente de mujeres con baja
calificacién o débil experiencia profesional.

Como resultado de los arbitrajes intrahogares e individuales
(Rizavi y Sofer, 2004) y el funcionamiento del sistema de empleo
seguin la coyuntura econémica y las politicas ptblicas, los flujos entre

contra remuneracion, la produccién de bienes para autoconsumo y uso propio que se
encuentra dentro de la frontera de produccién descansa por lo general en el trabajo
no remunerado. Ademds, incluso en la produccién de bienes y servicios para el
mercado dentro de la frontera de produccién del SCN, se encuentra una mano de obra
no remunerada (los trabajadores familiares auxiliares), en especial en la agricultura
campesina y en las microempresas informales.
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condiciones de actividad son determinados por los arreglos que se dan
dentro del espacio del cuidado. En forma directa o mediante los recursos
econémicos que financian la reproduccién, tales arreglos inciden en
la disponibilidad de tiempo de los cuidadores o cuidadoras y en la
delegacién de las responsabilidades y tareas del cuidado hacia fuera del
hogar o dentro de él (incluso en la contratacién de empleadas domésticas,
en especial las migrantes).

Se producen entonces nuevas articulaciones de los tiempos de
vida a nivel de los individuos y a nivel del hogar. A nivel individual,
entre los ocupados se dan distintas combinaciones de trabajo
remunerado y trabajo no remunerado (Milosavljevic y Tacla, 2008), con
la predominancia eventual de uno u otro tipo de trabajo. A nivel del
hogar, las articulaciones con el sistema de empleo son producto de la
distribucién del tiempo de trabajo remunerado y no remunerado entre
los miembros del hogar (Salvador y Pradere, 2009; Salvador, 2009).

Otras conexiones se producen entre el espacio del cuidado y el
sistema de empleo. Por un lado, los hogares contratan a cuidadores
remunerados (profesionales o no) o a empleadas domésticas dedicadas
a las actividades de soporte. Las empresas y los organismos sin fines de
lucro especializados en la provisién de servicios de cuidado emplean, al
igual que los servicios ptiblicos de cuidado, mano de obra —especializada
0 no— para los cuidados interactivos y las actividades de soporte del
cuidado. Por otro lado, el uso de los servicios de cuidado por parte de las
cuidadoras les permite ocupar o buscar un empleo.

El volumen de empleo en las actividades de cuidado y la
calidad de los empleos dependen del nivel de la demanda de servicios
de cuidado, de la evolucién de los ingresos laborales entre sectores
econémicos y del tipo de regulacién de la provisién de los servicios de
cuidado fuera del hogar. Por ejemplo, Penn (2007) muestra cémo el tipo y
el nivel de regulacién de la provisiéon de servicios de cuidado por parte
de las empresas privadas en Inglaterra influye en (el aumento de) los
costos de tal manera que el sector privado pide una flexibilizacién de la
normatividad prevaleciente.

b) Relaciones con el tejido econémico

El espacio del cuidado y el tejido econémico se interrelacionan
por los vinculos entre la produccién y distribucién de los servicios de
cuidado y las otras actividades econdémicas.

Warner y Zhilin (2006) abordan el “sector de los servicios de
cuidado de la nifiez” en el marco de una economia regional impulsada
por un aumento de la demanda final de los hogares financiado por
el Estado. Se producen encadenamientos econémicos hacia atrds o
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hacia delante de los servicios de cuidado. Estos emplean trabajadores,
insumen bienes y servicios producidos por otros establecimientos y por
tanto producen efectos inducidos: el gasto de las rentas laborales de las
personas empleadas en las ramas de actividad que proveen bienes y
servicios a los establecimientos de cuidado. Segtin el efecto de los nuevos
ingresos en su nivel de vida, los hogares pueden cambiar el nivel o la
calidad de los cuidados.

Estos encadenamientos son de tipo multiplicador. Se pueden
evaluar los multiplicadores de producto (output), en el caso del aumento
de la demanda de servicios de cuidado debido a las transferencias
publicas, asi como los multiplicadores de empleo, en el caso del efecto en
términos de creacion de nuevos empleos”. El valor de los multiplicadores
es obviamente reducido por las fugas hacia el resto de la economia, vale
decir, las compras o los ahorros que hacen las personas ocupadas fuera
de una economfia regional dada.

3. Leer el espacio del cuidado

Para la reconstitucién de los espacios concretos del cuidado y el
seguimiento de los procesos de construccién de “sistemas nacionales
de cuidado” (Salvador, 2011), cabe considerar los distintos prismas que
surgen de lo anterior de acuerdo con el nivel de andlisis (macro, micro,
meso) y el dmbito de andlisis (instituciones y mercados).

A nivel macro, la ecuacién institucional como conjunto de
interrelaciones entre Estado, familia, empresas, organismos sin fines
de lucro y comunidades debe ser restituida a partir de los distintos
mecanismos antes descritos. Es importante destacar que no hay un solo
espacio del cuidado sino que, a la hora de abordar los casos concretos,
existe un espacio fractal. Este se desglosa segtin las poblaciones que
son objeto de cuidados y los dmbitos del cuidado que les corresponden,
siendo la estratificacién socioeconémica un factor de fragmentacién méds
0 menos determinante segtin los arbitrajes en las politicas ptblicas.

En efecto, el tamafio y la naturaleza de los espacios especificos
tienen que ver con la demograffa de las poblaciones meta en relacién
con la transicién demogréfica, el reconocimiento del derecho de todos
a ser cuidados y los recursos econémicos movilizados. Segtin el tipo

7 En el caso de los Estados Unidos, Warner (2006) recuerda que el andlisis econémico
llevado a cabo sobre los 50 estados permitié concluir que los multiplicadores del sector
del cuidado de los nifios eran comparables con los de otros sectores de infraestructura
social como la educacién superior, la capacitacién y la educacién primaria y secundaria,
y mayores a los observados en el caso de los comercios minoristas y de los servicios, que
son usualmente la meta de las politicas de desarrollo local.
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de poblacién se definen los dmbitos del cuidado, es decir, los sectores
de actividad como el sector educacién o el sector salud, por las
especificidades de cada uno de ellos. El cuidado de la nifiez se relaciona
con la educacién (incluso la preescolar) y la salud (salud reproductiva).
El cuidado de las personas mayores con enfermedad crénica o de las
personas con discapacidad tiene que ver principalmente con la salud,
incluida la atencién psicolégica. Por tdltimo, los déficits de cuidados en
los hogares pobres o en los hogares que carecen de tiempo para cuidar,
las desigualdades en los recursos econémicos y el fortalecimiento
o desplazamiento de las desigualdades por las politicas prblicas
contribuyen a que la extensién y la configuracion del espacio del cuidado
sean diferentes entre los estratos socioeconémicos (Razavi y Staab, 2008).

A nivel micro, el foco de andlisis estd puesto en la organizacion
del trabajo de cuidado dentro de las instituciones (hogares, empresas) y
el uso por parte de ellas de los servicios de cuidado de cualquier tipo de
proveedor (publico, privado, colectivo, individual u otros).

En los hogares, los arreglos del cuidado determinan distintas
cargas demogréficas respecto a las personas encargadas del cuidado.
Mids alld de la simple ratio de dependencia del cuidado, habria que
considerar la distribucién intrahogar de las responsabilidades y tareas
del cuidado. La delegacién del cuidado de los nifios de corta edad (de
0 a 5 afios) a los hijos o en especial a las hijas mayores (con edades desde
8 a 10 hasta 15 afios) es una estrategia ya documentada en distintos paises
como Haiti (Lamaute-Brisson, 2010) o Chile en el caso de las temporeras
de la agricultura de exportacién (Willson y Caro, 2009). Esta delegacién
podria ser interpretada como una expresién de un déficit de cuidados:
los cuidadores jévenes no son objeto de cuidados mientras cuidan.

Como es sabido, las configuraciones del trabajo de cuidado
(actividades, tiempo, productividad) en los hogares son producto de las
condiciones de produccién de los cuidados: los recursos financieros,
la tecnologia en la base de las actividades de soporte y el acceso a los
servicios sociales basicos. Los hogares pobres tienen generalmente acceso a
tecnologias bdsicas o rezagadas que implican que las actividades de soporte
insumen mucho tiempo, alcanzan una productividad baja y reducen el
tiempo disponible para el cuidado interactivo®®. En esos hogares, al déficit
(relativo) en términos de mantenimiento (al que se podria obtener una
aproximacién recurriendo a indicadores tradicionales como los indicadores
bdsicos de salud) se suma un déficit en términos de desarrollo personal

8 Lo mismo ocurre cuando, por falta de recursos econémicos o precariedad en la obtencién
de los ingresos, el mantenimiento cotidiano de los miembros del hogar supone dedicar
tiempo a las compras de alimentos dfa tras dia.
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(de los hijos), ya que en los hogares menos pobres o mds ricos las mujeres
tienden a dedicar mds tiempo a las actividades de desarrollo personal.

Otro tipo de anadlisis se puede desarrollar respecto a la estructura
y el funcionamiento de los mercados o los cuasi mercados de servicios de
cuidado'’; y lo mismo ocurre en relacién con el empleo en estos servicios
(Duffy, 2005; Albelda, Duffy y Folbre, 2009; Esquivel, 2010).

Un tema importante es el de las brechas que pueden surgir entre
oferta y demanda de servicios de cuidado (Escobedo y otros, 2002). El
excedente de oferta —que se puede evidenciar a partir de la informacién
sobre el nimero de cupos libres 0 no ocupados y otros indicadores— es
fundamental. Ademds de los problemas especificos del lado de la oferta,
se plantea el problema del uso de los servicios. Para ello, son clave
—aparte de la disponibilidad, la asequibilidad fisica, el nivel de los precios
y la asequibilidad financiera— la calidad, la adecuacién y la fiabilidad
o seriedad de los servicios. La existencia de alternativas (dentro o fuera
del hogar) a lo que se ofrece en un mercado en particular también puede
ser determinante. En el caso de la expansién de servicios mercantiles de
cuidado de los nifios en Gran Bretafia, las madres han preferido recurrir
a los servicios gratuitos de educacién infantil, que son percibidos ademads
como la antesala de la escolarizacion (Penn, 2007).

De los distintos estudios realizados en los tltimos afios sobre
la economia del cuidado de la nifiez en América Latina y el Caribe
(Rodriguez, 2007; Marco, 2007; Staab y Gherhard, 2008; Lamaute-Brisson,
2010; Salvador, 2011) se desprende, en primer lugar, que los espacios
vigentes del cuidado se encuentran desbalanceados. Se caracterizan por
la preponderancia de la provisién de cuidado dentro de los hogares, en
desmedro de la autonomia econémica de las mujeres. En segundo lugar,
se trata de espacios muy fragmentados. Se evidencia la existencia de
mercados segmentados de servicios de cuidado frente a la inexistencia
del acceso de los hogares pobres a estos mercados y un limitado acceso a
los beneficios de las pocas politicas de conciliacién (Moreno, 2008), como
las licencias parentales (Colinas, 2008; CEPAL, 2010b). A ello se agrega,
en algunos casos, la produccién o reproduccién de desigualdades segtin
el nivel socioeconémico, impulsada por las propias politicas publicas
que ajustan la calidad de los servicios de cuidado de la nifiez al nivel
socioeconémico de los hogares o bien subsidian servicios de cuidado
de alto nivel para los hogares mds ricos, como ocurre en los casos de la
Argentina (Razavi y Staab, 2008) y de México (Staab y Gherhard, 2008)%.

19 Se habla de cuasi mercado en el caso de los servicios provistos por organismos sin fines
de lucro y comunidades o por el Estado, ya que en estas entidades la finalidad no es la
btisqueda de la ganancia, lo que influye en la determinacién de los precios.

2 Cabe sefialar que, por lo general, los estudios mencionados no abarcan el rol de las ONG
en los cuidados.
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Queda, sin embargo, mucho por hacer para reconstituir los espacios
concretos del cuidado, tomando en cuenta las diferencias entre lo urbano y
lo rural, y entre territorios. Poca luz se ha arrojado sobre los distintos tipos
de relaciones que constituyen este espacio y, en forma mds especifica, sobre
las relaciones entre Estado y empresas, sobre las empresas especializadas
en la provision de servicios, el tipo de servicios que brindan y su insercién
productiva, los mercados de servicios de cuidado y la provisién de cuidado
por parte de los organismos sin fines de lucro.

También falta mucho para conocer las necesidades, las expectativas
y las demandas de cuidado ante la oferta de servicios de cuidado o de
mecanismos para acceder a ellos. Las estimaciones demograficas de las
necesidades de cuidado proporcionan una idea del volumen de poblacién
posible de atender y de la carga demografica de cuidado. Pero, por
definicién, solo las necesidades aparentes de cuidado son expresadas por
la ratio de dependencia del cuidado (Batthydny, 2004; Budlender, 2008).
Es necesario lograr un acercamiento mds preciso a las necesidades reales,
tomando en cuenta los perfiles epidemiolégicos, los arreglos del cuidado
y sus limitaciones asi como las condiciones de produccién de los cuidados
que, de una manera u otra, tienden a ocasionar déficits de cuidado.

En todo caso, queda claro que el desafio central consiste en
construir una nueva economia del cuidado, es decir, una economia cuya
distribucién interna cambie de manera tal que el peso de la esfera no
doméstica sea mayor, para el bienestar de todos, sobre la base de nuevas
ecuaciones institucionales. Se pueden establecer nuevos mecanismos
institucionales y econémicos para hacer surgir nuevas interdependencias
entre los actores pero también entre el propio espacio del cuidado, por
un lado, y el sistema de empleo y el tejido econémico, por otro.

2 Por analogfa con la ratio de dependencia demogréfica, se calcula una ratio de
dependencia del cuidado, con ponderaciones asignadas a los grupos etarios de las
personas que deben ser cuidadas segtin precisan o no de cuidados mds intensivos que
los que pueden proveer los potenciales cuidadores. Estos cdlculos no hacen referencia
explicita al sexo de los cuidadores: el denominador de la ratio estd constituido por la
poblacién total de 15 a 74 afios. Sin embargo, desde una perspectiva de redistribucién
de las responsabilidades entre hombres y mujeres, estas estimaciones permiten medir
los desafios para ambos sexos. Otros métodos apuntan a la medicién del tamafio de
los grupos poblacionales en funcién de criterios econémicos como la participacién de
los padres en el mercado de trabajo. Partiendo de la idea de que esta participacion es
generadora de una demanda potencial de cuidados para los nifios de corta edad (de 0 a
6 afios), se calcula, usando las informaciones censales, el ndmero de nifios cuyos padres
trabajan. A este se le agrega el nimero de nifios cuyos padres estudian (y no tienen el
tiempo para cuidarlos) y el ntimero de nifios cuyos padres no estdn en el mercado de
trabajo pero si utilizan los servicios de cuidado pagados (lo que refleja una demanda
expresada y satisfecha) con el fin de obtener el ndmero total de nifios que necesitan de
cuidados.
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Ello supone volver sobre el marco referencial de las politicas
publicas de cuidado en América Latina, es decir, el conjunto de normas
o imdgenes de referencia desde las cuales se definen los criterios de la
intervencién del Estado, asi como los objetivos de la politica ptiblica
modificada (Muller, 1990).

Por una parte, el conjunto de interrelaciones —tedricas—
constitutivas del espacio del cuidado obliga a desafiar el paradigma de
la conciliacién entre el trabajo reproductivo no remunerado y el trabajo
remunerado (asalariado) que sostiene las politicas publicas en la region.

Por otra parte, las consideraciones sobre la insercién del espacio
del cuidado en la economia implican incorporar la complejidad de las
articulaciones y desarticulaciones entre el espacio del cuidado y el
sistema de empleo, asi como de los entramados productivos (dentro y
fuera de la economia del cuidado) en el disefio de las politicas ptblicas.

C. Desafios para la redistribucion del cuidado

La conciliacién remite a los arbitrajes en términos de tiempo, espacio y
recursos financieros necesarios para asumir las obligaciones del cuidado
y las obligaciones profesionales. Como se sabe, existe una diversidad de
miradas sobre la conciliacién® y los tipos de conciliacién®. Pero més alld
de ello, las politicas de conciliacién vigentes se arraigan en un paradigma
de corte maternalista que limita las opciones para el cambio de la
divisién sexual del trabajo total en el hogar, pues propicia la persistencia
de la segmentacién ocupacional de las mujeres en el empleo.

Las politicas publicas no pueden, por consiguiente, limitarse a
facilitar la insercién laboral de las mujeres liberando su tiempo mediante
la redistribucién de las responsabilidades del cuidado sino que deben
también apuntar a dejar atrds la segmentacién. Superar el paradigma
de la conciliacién implica entonces, en primer lugar, modificar el marco

2 QOllier-Malaterre (2008, pdg. 49) sefiala la diversidad de los enfoques que versan sobre
las relaciones entre las obligaciones domésticas (de cuidado y otras) y las obligaciones
profesionales del mercado de trabajo. Ademds de la nocién de conciliacién, existen varias
nociones relacionadas, como la de equilibrio entre el trabajo remunerado y la vida en
general (work-life balance) y la de integracién o armonizacién entre trabajo y vida familiar.

% Engeneral, se podria decir que existen dos grandes corrientes de politicas de conciliacién:
las que se inspiran en las politicas llevadas a cabo en los paises desarrollados en relacion
con la conformacién de los Estados de bienestar de la regién y las que tienen que ver con
el combate de la pobreza. Moreno (2008, pags. 111-112) sefiala acerca del segundo tipo de
politicas que “la mayoria de las politicas con efecto conciliatorio en la regién no fueron
disefiadas con el objetivo primordial de conciliacién, ya que en su origen apuntaron a
resolver otras necesidades, especialmente el apoyo a las familias en situacién de pobreza.
Esto tiene que ver con que no haya mayormente programas de cardcter universal para
atender las necesidades de conciliacién experimentadas por la poblacién general”.



92 CEPAL

referencial sobre la base de los principios de justicia de Fraser (1997),
que parten del entramado de principios de (in)justicia socioeconémica
y cultural que organizan la divisién sexual del trabajo y, por ende, la
segmentacién ocupacional.

De igual forma, la disponibilidad de servicios de cuidado
universales no conlleva automéaticamente una mayor participacién de las
mujeres, tanto por los problemas de adecuacién de la oferta de servicios
a las necesidades de cuidado como por la capacidad de absorcién del
sistema de empleo. Tampoco abre camino a la desegmentacién. Es
preciso entonces pensar la articulacién de las politicas de cuidado con el
empleo y el desarrollo econémico. Se propone asi hacer de los servicios
de cuidado el centro de un nexo de politicas de cuidado, de empleo y
de desarrollo productivo con anclaje territorial que se refiere a los
nudos criticos entre el espacio del cuidado, los sistemas de empleo y los
encadenamientos productivos.

1. Superar el paradigma de la conciliacion

La nocién de conciliacién supone una relacién de coexistencia
armoniosa entre personas e intereses caracteristicos de universos
contrapuestos (Junter-Loiseau, 1999). Se trata de mover la frontera entre el
tiempo del trabajo reproductivo y el tiempo del trabajo remunerado para
que las asalariadas se adapten a los requisitos de la oferta de empleo, lo que
puede conducirlas a renunciar a entrar en el mercado de trabajo asalariado.

La conciliacién se basa en un modelo conformado por familia y
empleo asalariado estable, dejando de lado a quienes tienen una familia
pero no tienen empleo y a quienes tienen un empleo pero no tienen familia.

Respecto a quienes tienen empleo, la importacién sin adecuaciones
de la nocién de conciliacién y su aplicacién en los paises de la region
—tanto en las politicas como en los andlisis— contribuye a ocultar la
heterogeneidad de los sistemas de empleo. En las evaluaciones de las
politicas conciliatorias se reconoce el déficit de cobertura subsecuente a
su focalizacién en el empleo formal y la exclusién concomitante de las
mujeres del sector informal. Sin embargo, hay pocas consideraciones
sobre las necesidades de conciliacién de los trabajadores y trabajadoras
independientes —mayoritariamente informales— y sus arreglos de
cuidado®. Este comentario se extiende al caso de las mujeres insertas
en el trabajo asalariado informal, salvo algunos ejemplos como el de
las temporeras que trabajan en la agricultura de exportacién en Chile
(Willson y Caro, 2009).

2 Véase, por ejemplo, Herndndez y otros (1996).



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 93

En cuanto a quienes no tienen empleo, la problemética de la
conciliacién no es integrada en los programas de asistencia social de
América Latina dirigidos hacia los pobres, y entre ellos a las mujeres
clasificadas como inactivas (Lautier, 2004; Arcididcono, Pautassi y
Zibecchi, 2010) o sin ingresos. Es el caso de los programas de transferencias
condicionadas que han venido instaldndose en los 20 tltimos afios en la
regién, con la excepcién de algunas experiencias como la prestacién de
servicios de cuidado de nifios en edad preescolar por parte de algunas
organizaciones sociales y comunitarias en Buenos Aires, por ejemplo
(Pautassi y Zibecchi, 2010). Estos programas alteran el uso del tiempo de
las mujeres, aumentando su carga de trabajo no remunerado. En efecto,
obligan a las mujeres a articular la reproduccién de seres humanos
(llevar a sus hijos e hijas a las consultas médicas, asistir a las reuniones
y asumir trabajo voluntario en las comunidades), como lo demuestran
Gonzdlez de la Rocha (2006) y Arriagada y Mathivet (2007). Las mujeres
también asumen el trabajo no remunerado que anteriormente llevaban
a cabo los nifios y nifias que se benefician de estos programas (Skoufias,
2001; Skoufias y Parker, 2001).

La instrumentalizacién de las madres por el Estado (Molyneux,
2007) es en realidad el principal eje del marco referencial de la
conciliacién. El objetivo principal es conciliar los roles femeninos desde
el maternalismo (Orloff, 1996): el papel tradicional de cuidadora y el papel
mads o menos nuevo de trabajadora en la produccién mercantil de bienes
y servicios®. Las politicas de conciliacién son por tanto dispositivos
altamente feminizados (Junter-Loiseau, 1999)%.

Ademds, este corte maternalista propicia la persistencia de la
segmentacién ocupacional, como se evidencié en varios paises europeos
(Morel, 2006; Metso, 2006; Marc y Zajdela, 2005). En el caso del modelo
sueco, la alta participacién econémica de las mujeres, sobre todo de las
madres, se debe a su insercién prioritaria en el empleo ptblico a tiempo
parcial. Es que prevalece una eleccién compartida por el cuerpo social

% Pailhé y Solaz [2009] muestran que las preguntas sobre la conciliacion en las encuestas
demograficas francesas desarrolladas después delasegunda guerramundial se enmarcan
en una visién que se centra en las mujeres como madres. En efecto, las preguntas se
referfan a la legitimidad del trabajo de las madres, los vinculos entre el empleo de las
madres y la natalidad, las justificaciones de la interrupcién de la trayectoria profesional
de las madres y lo que dificulta el retorno al empleo.

% Sin embargo, se debe reconocer que se han dado pasos hacia la conciliacién laboral
masculina: en varios paises de la regién se han otorgado licencias parentales para cuidar
(CEPAL, 2010b). Tanto en la regién como en paises europeos atn es escaso el uso de
estas licencias (Méda, 2008). Entre los factores explicativos estdn la rentabilidad de
su uso para la carrera del hombre y las percepciones negativas respecto a los que piden
las licencias.
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en su conjunto: las madres deben organizar su tiempo para cuidar de
los nifios en la esfera doméstica. Las licencias parentales les otorgan
facilidades en este sentido. La organizacién de los servicios de cuidado
de la nifiez las obliga a hacerlo, pues estos servicios estdn disponibles
para los nifios de mds de un afio de edad y funcionan a tiempo parcial
(Marc y Zajdela, 2005).

Se desprende de lo anterior que es preciso articular dos objetivos
centrales e interrelacionados:

i)  incrementar la insercién laboral de todas las mujeres (tanto
en términos de participaciéon laboral como en términos de
tiempo de trabajo remunerado), independientemente de
su estatus familiar (madre, hija, esposa), su condicién de
actividad (inactiva, desempleada, ocupada) o el tipo de
empleo que ocupa (asalariada, trabajadora independiente u
otro). Ello supone igualar la articulacién de los tiempos de
vida de los hombres y de las mujeres liberando el tiempo de
estas e induciendo a los hombres a hacerse cargo, de manera
significativa, del cuidado de los seres humanos, y

ii)  disolver (gradualmente) la segmentacion ocupacional de las
mujeres producto de varios mecanismos de discriminacién
en contra de ellas en el hogar y en el sistema de empleo.

2. Redistribuir y reconocer

La critica al corte maternalista de la conciliacién, tanto por el lado
de la prestacién de cuidados dentro del hogar como por el lado de la
estructuracién de los mercados de trabajo asalariado, conduce a destacar
que la dimensién cultural, simbdlica, de los marcos referenciales es clave
(Crompton, 2009).

Miés alld del maternalismo en sentido estricto, se vuelve al
principio de separacién/jerarquizacion entre los sexos (Hirata y Kergoat
2004) que adscribe a las mujeres el rol de cuidadora, incluso en el caso de
la ancianidad o de las personas con discapacidad, que es poco abordado
0 no abordado desde la nocién de conciliacién, a pesar de que son las
mujeres las que se encargan del cuidado cotidiano (Batthyany, 2009
y 2011) y que su instrumentalizacién es recurrente en las politicas de
atencion a estas poblaciones vigentes en la regién (Provoste, 2011; Flores-
Castillo, 2011).

A la segmentaciéon productiva de los mercados de trabajo
asalariado —determinada en el caso de América Latina por la fuerte
heterogeneidad productiva de los modelos de desarrollo (CEPAL,
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2010a)— se articula en efecto la discriminacién cultural, por parte de
las empresas, de distintas categorias poblacionales identificadas segtn
caracteristicas seleccionadas, incluidas caracteristicas personales
(Reich, Gordon y Edwards, 1973; Rubery, Fagan y Maier, 1996), como
la edad, el sexo o la “raza”. Son conocidos los estereotipos en torno a
las capacidades y comportamientos de mujeres y hombres (Anker,
2001) que sostienen estrategias o mecanismos sutiles de calificacién o
descalificacién de las mujeres (Quifiones, 2009; Rico y Marco, 2009) o de
desvalorizacién del trabajo de cuidado entre las actividades terciarias
(Budig y Misra, 2008).

Las discriminaciones culturales también influyen en la inserciéon
laboral y los logros de las trabajadoras independientes, y tienen lugar
en la construccién previa de capacidades de las mujeres (educacion,
competencias ligadas al hogar), en el uso del tiempo y en el acceso a los
activos productivos y financieros.

Lo anterior puede traducirse al lenguaje del paradigma de Fraser
(1997): en términos muy generales, la division entre el trabajo productivo
remunerado y el trabajo reproductivo no remunerado es producto de
mecanismos de marginacion y explotacién (que redundan en las brechas
de ingreso y en la privacién de un nivel de vida material adecuado y de
tiempo de ocio), articulados con mecanismos de dominacién cultural?.
Estos mecanismos se refieren al androcentrismo o a la invisibilizacién y
falta de respeto.

Las configuraciones concretas de dichos mecanismos materiales
y culturales remiten a combinaciones distintas de los principios de (in)
justicia que los rigen (véase el recuadro 1.3), que encuentran su expresién
en distintos modelos de relaciones de género. En el modelo del proveedor
universal, hombres y mujeres se insertan en el empleo sobre la base de
la redistribucién de las responsabilidades del cuidado desde el hogar
y la mujer, hacia el Estado y el mercado. En el modelo de la paridad
entre cuidadora y proveedor, se reconoce en la esfera ptblica el rol de
cuidadora de la mujer como un rol equivalente al rol de proveedor del
hombre respecto al derecho a niveles similares de dignidad y bienestar,
y se apoya la provisién de cuidado dentro del hogar. En el modelo del
cuidador universal al que se aspira, el hombre debe asumir el rol de
cuidador, acercandose a lo que hacen las mujeres.

¥ Segun Fraser (1997), hay dominacién cultural cuando grupos estdn sometidos a patrones
de interpretacién y comunicacién que les son ajenos u hostiles.
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Recuadro 1.3
LOS PRINCIPIOS DE JUSTICIA PARA LA IGUALDAD DE GENERO
DE NANCY FRASER

Fraser (1997) propone un conjunto de siete principios interrelacionados a
partir de los cuales se deberian evaluar las configuraciones concretas de la
divisiéon sexual del trabajo. Estos principios, que se describen a continuacion,
se relacionan por un lado con las injusticias socioeconémicas inherentes
al orden de género tradicional; se trata en este caso de los principios de
antipobreza, antiexplotacion, igualdad de ingresos, antimarginacion e igualdad
de tiempo de ocio. Por otro lado, se destacan los principios que remiten a las
injusticias basadas en las diferenciaciones culturales y de valores, es decir,
los principios de antiandrocentrismo y de igualdad de respeto?.

i) El principio de antipobreza remite a la provisién de los recursos para liberar
a los individuos, especialmente a las mujeres, de la pobreza por ingresos;

i) El principio de antiexplotacion se refiere a llevar una vida libre de todo
tipo de dependencia econémica (en relacion, por lo menos, con las
necesidades basicas) que determina la vulnerabilidad de las mujeres al
uso indebido de su cuerpo por parte de cualquier familiar (pareja o hijo
adulto), de los empleadores o supervisores y del Estado®;

iiy El principio de igualdad de ingresos se refiere a la reduccion de las
brechas de ingresos entre hombres y mujeres;

iv) El principio de igualdad del tiempo de ocio entre hombres y mujeres se
opone a la pobreza de tiempo de las mujeres determinada por la division
sexual tradicional del trabajo. Respecto a este principio, cabe sefalar
que la nocion de pobreza de tiempo es clave. Esta se puede medir
sobre la base de encuestas de uso del tiempo que abarcan todos los
tiempos de vida. Por cierto, las encuestas de uso del tiempo disponibles
en América Latina y el Caribe se refieren principalmente, en la mayoria
de los casos, solo al tiempo de trabajo. Aun asi, liberar el tiempo de las
mujeres abre oportunidades para que ellas tengan mayor tiempo de ocio.

v) Elprincipio deigualdad de respeto alude al reconocimiento de las mujeres
como personas, con el fin de desplazar la representacion centrada en las
mujeres como objeto sexual, y al reconocimiento de su trabajo;

vi) El principio de antimarginacion hace referencia al confinamiento de
las mujeres en la esfera doméstica. Este principio invita a abrir las
oportunidades para la incorporacién de las mujeres en el sistema de
empleo o su participacion en la vida politica. Requiere, por consiguiente,
el desmantelamiento de las pautas culturales hostiles a las mujeres tanto
en el trabajo remunerado como en el entorno politico. Se podria extender
este principio al confinamiento en espacios, actividades o profesiones
tipificados como femeninos;

Por ultimo, el principio de antiandrocentrismo apela a cambiar la

socializacién de los individuos, abordandola desde representaciones que

no reproducen los roles masculinos como la norma de referencia.

Vi

=

Fuente: Nancy Fraser, Justice Interruptus. Critical Reflections on the “Postsocialist”

Condition, Nueva York, Routledge, 1997.

@ De alguna manera, esta clasificacion es arbitraria puesto que lo socioeconémico y lo
cultural son sumamente intricados. Permite no obstante subrayar la importancia de
las diferencias percibidas que constituyen el género.

® En este sentido, Fraser sefiala que las mujeres que no cuentan con otros medios de
sustento para si mismas y para sus hijos son particularmente vulnerables, a maridos
0 supervisores abusivos, 0 a proxenetas, y que las politicas de bienestar deberian
contribuir a prevenir dicha explotacién, apoyando a las mujeres para dejar atras
esas relaciones destructivas mediante la provision de fuentes de ingreso alternativas
(Fraser, 1997, p. 46).

CEPAL
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Si bien los tres modelos permiten a las mujeres alcanzar niveles
de vida superiores al umbral de pobreza y tener opciones de salida
respecto a relaciones opresivas, el modelo del cuidador universal
(“todos proveedores, todos cuidadores”) es la mejor opcién para lograr
la igualdad de género. Se aleja en efecto del androcentrismo, disminuye
la posibilidad de trayectorias opuestas (€l proveedor, ella cuidadora) que
alimentan las brechas de ingresos laborales y permite igualar el tiempo
de ocio. La redistribucién interinstitucional de las responsabilidades del
cuidado debe ir, por tanto, de la mano con la redistribucién interpersonal
(dentro de los hogares).

3. Establecer los servicios de cuidado como pilar universal de la
proteccion social

Se propone aqui organizar la redistribucién interinstitucional a
partir de la provisién universal de servicios de cuidado con una doble
finalidad: aumentar, en primer lugar, la participacién econémica de
las mujeres en la medida en que los servicios liberen el tiempo de las
inactivas y alivien la carga de trabajo total de las ocupadas; compensar,
en segundo lugar, las desigualdades en la provisién familiar de
cuidados, que se traducen en distintos déficits de cuidado tanto de los
nifios como de las personas mayores con dependencia o las personas con
discapacidad®.

En el caso de la nifiez, ya se demostr6 el impacto redistributivo
de los servicios de cuidado sobre todo en términos de movilidad social
(OCDE, 2006) y de logros educativos (Sojo, 2011). Dichos servicios
corrigen las desigualdades al inicio de la vida de los nifios (Esping-
Andersen (2004) y Waldfogel (2005), citados en Méda, 2008), paliando
las carencias que padecen los hogares o las cuidadoras no calificadas,
siempre y cuando se trate de una externalizacién profesional y regulada
de la provisiéon de cuidados. Estos servicios permiten también liberar el
tiempo de los hermanos o hermanas mayores que son movilizados en los
hogares pobres para el cuidado de los nifios de corta edad.

Ademads, los servicios de cuidado pueden convertirse en una
herramienta para la negociacién intrahogar referida a la redistribucion
interpersonal de las responsabilidades del cuidado. En la medida en
que el uso de estos servicios facilite la insercién laboral y el acceso a
ingresos propios, se abren opciones para el empoderamiento de las
mujeres. Hacer de los servicios de cuidado un espacio para promover

% Esta opcién no es excluyente de otras politicas de cuidado como las licencias parentales
o las licencias para cuidar a otros familiares dependientes que deberdn ser extendidas
de una forma u otra a los trabajadores y trabajadoras independientes.
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la redistribucién de las responsabilidades dentro del hogar es también
decisivo, aprovechando la experiencia acumulada en la promocién de
nuevas masculinidades (Barker, 2008).

4. Hacer de los servicios de cuidado el campo de un nexo de
politicas publicas

Elegir los servicios de cuidado como eje estratégico central se
sustenta en las interacciones existentes y las interacciones por construir
entre distintos &mbitos de la politica publica: el espacio del cuidado, el
sistema de empleo y el tejido econémico. A continuacién se consideran
los efectos esperados del desarrollo de los servicios de cuidado en
materia de creacién de empleo y de encadenamientos productivos. Para
la consecucién de los efectos esperados, adoptar una perspectiva de
desarrollo territorial o regional es ineludible.

a) Creacion de empleos y nuevas normas de gestién de los
empleos en los servicios de cuidado

La creacién de los servicios de cuidado abre camino para la
generaciéon de nuevos empleos, sobre todo a sabiendas de que estos
servicios son por definicién intensivos en mano de obra. Desde estos
nuevos empleos se pretende:

i)  deconstruir los estereotipos e incentivar la existencia de
instituciones e individuos para una redistribucién de las tareas
del cuidado dentro de los hogares, al menos las que corresponden
a la articulacién de la reproduccion de seres humanos;

ii) impulsar nuevas pautas que permitan quebrar progre-
sivamente las normas y los comportamientos que sustentan la
segregacion y, por ende, la segmentacién ocupacional en los
sistemas de empleo, y

iii) desarrollar relaciones laborales que valoricen el papel de los
cuidadores, reconociendo su contribucién a la sociedad y a la
economia, y respetando sus derechos como trabajadores, sin
crear brechas de ingreso basadas en el género®.

»  Esta propuesta se inspira parcialmente en la visién de Filgueira y Rico (2010), quienes
sostienen que el Estado debe asumir seis roles: colectivizar los servicios de cuidado,
transferir dinero a las familias con personas mayores con discapacidad, cuidar a los
cuidadores y cuidadoras, incentivar para hacer surgir una redistribucién del trabajo
y modelos de uso del tiempo, normar para evitar la discriminacién de género en el
mercado laboral y regular para asegurar articulaciones virtuosas entre el trabajo
remunerado y el de cuidado.
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b) Encadenamientos productivos y politicas industriales

Los efectos de la implementacién de los servicios de cuidado en
términos de encadenamientos productivos hacia atrds y hacia delante ya
han sido mencionados en el andlisis del espacio del cuidado. El enfoque
de los encadenamientos productivos en la economfia regional se aplica no
solo a los servicios de cuidado de la nifiez sino también a los servicios de
salud (fisica y mental) necesarios para el cuidado de personas mayores,
tanto en las economias urbanas como en las rurales (Cordes, 1996).
Estos encadenamientos determinan a su vez la creacién de empleos.
Las politicas industriales deben apuntar al mayor desarrollo de los
encadenamientos productivos y simultdneamente a una mayor insercién
de las mujeres en sus distintos eslabones.

¢) Servicios de cuidado, economia local y desarrollo
productivo territorial

El anclaje territorial de las politicas es clave. En primer lugar,
especificar y dimensionar los servicios de cuidado tiene que ver con las
disparidades territoriales que se observan en la regién en términos de
privaciones sociales, actividad econémica y empleo, y reproduccién de la
pobreza. Privaciones y pobreza se refuerzan en territorios donde persisten
bajos niveles de escolaridad y elevados niveles de hacinamiento, desempleo
y maternidad adolescente (CEPAL, 2010a). Se necesitan mecanismos de
perecuacién entre territorios, ademds de politicas de desarrollo de los
servicios sociales bésicos, para liberar el tiempo de las mujeres pobres.

En segundo lugar, las economias locales, que se constituyen sobre
la base de distintos mecanismos ligados a los espacios geograficos y
su apropiacion (recursos naturales disponibles, costos de transporte,
concentracién de empresas y sus externalidades, interrelaciones con
otras economias locales, entre otros), definen la configuracién de los
sistemas de empleo locales y sus oportunidades de empleo. De igual
manera, la magnitud de los efectos multiplicadores en la demanda de
bienes y servicios y, por ende, en el empleo y en los ingresos depende
de la propensién de la economia regional a consumir bienes y servicios
locales y de su propensién a importar bienes y servicios procedentes de
las demds economias regionales.

D. Cuidado, empleo y desarrollo productivo territorial

El sistema de empleo es un entramado de estructuras heterogéneas
articuladas entre si mediante mecanismos de regulacién que permiten
su reproduccién dindmica (Lautier, 1990). Se origina en la propia
heterogeneidad de las estructuras productivas (formas de competencia,
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estructuras organizacionales en las ramas o sectores de actividad,
niveles de productividad). Se construye como un conjunto de posiciones
relativas en la jerarquia del trabajo asalariado o en el universo del trabajo
independiente y a la vez como un conjunto de movilidades entre distintas
condiciones de actividad y entre distintos empleos (Lautier, 1998)%.

El sistema de empleo se rige por un régimen de empleo constituido
por las politicas de empleo, sus pautas y los mecanismos e impactos en
el nivel y la calidad de los empleos. La configuraciéon de este régimen
depende en parte de los mdrgenes de actuacién definidos por el modelo
productivo y su potencial de crecimiento, el manejo de la macroeconomia
y del desarrollo productivo y las articulaciones entre empleo y proteccién
social. También intervienen los sesgos propios de las politicas de empleo,
ya sean de género o de otro tipo (raza, etnia, edad u otros).

En América Latina, los regimenes de empleo se han caracterizado
en los dltimos afios, a grandes rasgos, por una institucionalidad laboral
débil, con escasas politicas de empleo en dos dmbitos. El primero es la
formacién profesional para el personal ya calificado y los grupos con
problemas de empleabilidad como los jévenes y las mujeres (Weller,
2009). El segundo es la generacién de empleo directo focalizado y en
situaciones especiales (crisis, temporadas con baja demanda laboral). Este
tipo de politica estuvo casi ausente en las dreas rurales en los dltimos
afios (Klein, 2009), salvo por el caso de algunos programas de creacién
de empleos temporales o programas de emergencia y con la excepcién
de los programas de apoyo a las microempresas. Por lo general, los dos
tipos de politica carecen de una perspectiva de género integral®.

En este contexto, el desafio es: ;c6mo empezar a cambiar los
regimenes de empleo desde politicas que incorporen la igualdad de
género en lo que respecta a la insercién laboral, las condiciones de
trabajo, las remuneraciones y el acceso a la proteccién social?

Se identifican a continuacién los sitios de las politicas de empleo
y de desarrollo productivo, sobre la base de una representaciéon genérica
del sistema de empleo (véase el anexo 1.2). En cada sitio, se parte de los
efectos esperados de la implementacién y expansién de los servicios de
cuidado para proponer politicas de empleo y de desarrollo productivo
territorial de acuerdo con los principios de justicia (véase el anexo 1.3).

% En este sentido, las movilidades aparecen como objeto posible de las politicas
publicas (Gazier 2003 y 2005) y deben serlo, ya que las movilidades de las mujeres son
generalmente distintas a las de los hombres (Weller 2007) en razén de la divisién sexual
del trabajo de cuidado.

3 Por ejemplo, Klein (2009) reconoce que, si bien los programas de apoyo a las
microempresas rurales han contribuido a “mejorar los ingresos de los hogares (y a)
aumentar la tasa de participacién de las mujeres”, se soslay6 en ellos el cuidado de los
nifios, puesto que las microempresas apoyadas se ubican generalmente en los hogares.
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1. Sitios criticos de las politicas en el sistema de empleo

Tanto los hombres como las mujeres pueden decidir si participan
de la actividad econémica, buscan empleo, se autoemplean o quizés hasta
emplean a otros. Estas decisiones se toman en funcién de las restricciones y
preferencias individuales. Pero también influyen los estereotipos que rigen
la visién que se tiene del mundo con relacién a los roles de género asi como
las oportunidades percibidas en cuanto a la disponibilidad de empleos
y sus caracteristicas (tipo de ocupacién, tiempo de trabajo y nivel de
remuneraciones), todo ello en funcién de los costos de la insercién laboral.

Los individuos que buscan empleo y no lo consiguen se encuentran
desempleados o quizds vuelven a la inactividad. Los otros se insertan
en los procesos productivos como trabajadores asalariados o como
trabajadores independientes, ya sea por eleccién propia o por exclusién
respecto del empleo asalariado. Los procesos productivos se sustentan
en las combinaciones de capital y trabajo de las empresas y, por ende, en
la productividad laboral, que determina, con las modalidades de acceso
a los distintos tipos de mercados (débiles o sobresalientes, voldtiles o
estables), la cantidad y la calidad de los empleos por ocupar.

La mayor insercién laboral de las mujeres inactivas o desempleadas
es el primer resultado esperado de la creacién de los servicios de
cuidado, tanto en estos servicios como en otras ramas de actividad. Las
competencias de la oferta de trabajo y, por tanto, la profesionalizacién
de los cuidadores y cuidadoras son los primeros focos de la politica de
empleo en relacién con los empleos abiertos en los nuevos servicios de
cuidado (véase el anexo 1.2).

Los encadenamientos productivos impulsados por la creacién de
los servicios de cuidado se desarrollan en funcién de las potencialidades
de las empresas existentes o por crear debido a la aparicién de nuevas
oportunidades. Pero se hace necesario su fortalecimiento con el fin de
asegurar encadenamientos virtuosos, especialmente en favor de las
trabajadoras independientes, y de aumentar el potencial de los efectos
multiplicadores en el empleo. Los encadenamientos productivos son
entonces el segundo campo de las politicas de empleo en articulacién
con politicas industriales (véase el anexo 1.2).

Por tiltimo, si bien los servicios de cuidado liberan el tiempo de las
mujeres, ;como llegar —a partir de su provisién— a la desegmentacién
ocupacional en el sistema de empleo? La segmentacién alude a los
mecanismos de asignacién de la fuerza de trabajo a los empleos que
constituyen el tercer campo de las politicas de empleo en articulacién
con la provisién de servicios de cuidado a mediano y largo plazo (véase
el anexo 1.2).
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2. Insercion laboral, empleabilidad y desarrollo productivo

La absorcién de una parte de la poblaciéon femenina inactiva
y desempleada se sustenta en dos mecanismos. En primer lugar, la
creacién de los servicios de cuidado significa en si misma creacién de
nuevos empleos, ademds de la generaciéon eventual de empleos ligada
a la construccién de las infraestructuras sociales®. En segundo lugar,
la disponibilidad de dichos servicios puede ser incorporada en las
funciones de decisién de las mujeres. Claro estd que cuentan también
la asequibilidad financiera de los servicios de cuidado en relacién
con la presencia, dentro o fuera del hogar, de cuidadores alternativos
(remunerados o no), la percepcién de su calidad, incluidos los horarios, y
el costo del traslado.

La insercién efectiva en el empleo depende, por un lado, de la
concordancia entre las competencias de la mano de obra potencial y
los requisitos de la demanda de trabajo de las empresas. Por otro lado,
interviene la capacidad de absorciéon de las empresas involucradas en
la produccién de servicios de cuidado o en otras ramas de actividad
articuladas o no a los servicios de cuidado®.

Aqui se plantea el problema de la empleabilidad de la oferta de
trabajo. Si se decide crear servicios de cuidado poco profesionalizados, este
tema no es relevante. Se supone que el cuidado externalizado no es nada
mds que una extensién fuera del hogar de las competencias ya adquiridas
de las mujeres. En la medida en que la externalizacién del cuidado apunta
a reducir las desigualdades en las oportunidades y el bienestar de los que
requieren de cuidados, la profesionalizacién es ineludible.

Ante tal exigencia, es muy probable que para una fraccién mds o
menos importante de mujeres inactivas la falta de competencias sea un
obstdculo a su insercién laboral. Sin embargo, en el caso del cuidado de
la nifiez, por ejemplo, existe la opcién de una profesionalizacién gradual
que articula la creacién de los servicios de cuidado y una politica de
formacién o capacitacién profesional in situ asi como en instituciones de
formacién. Para empezar, los servicios contarian con una distribucién
abierta del personal de los servicios de guarderia, con empleados

2 La creacién de empleos en la construccién de la infraestructura social depende de la
preferencia por aumentar la inversién publica en vez de aprovechar infraestructuras
existentes que se reasignan a los servicios de cuidado, como se hizo en el programa
de México (Staab y Gerhard, 2010). La absorcién de mujeres en las actividades de
construccién supone capacitarlas en este &mbito.

¥ La capacidad de absorcién es generalmente una funcién de i) las perspectivas de
crecimiento de los mercados de bienes y servicios, incluidos los encadenamientos
productivos; ii) las caracteristicas de la combinacién entre capital y trabajo de las
empresas, y iii) la disponibilidad de capacidades productivas ociosas.
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Recuadro 1.4
LECCIONES APRENDIDAS DE LAS EXPERIENCIAS LATINOAMERICANAS
EN LA CREACION O EXPANSION DE SERVICIOS DE CUIDADO:
ARGENTINA, CHILE, COLOMBIA Y MEXICO

Distintas politicas de cuidado centradas en la provisién de servicios de
cuidado se han implementado y analizado en laregién. Se trata especialmente
del Programa de Guarderias y Estancias Infantiles de México, el programa de
salas cuna y jardines infantiles de Chile (Chile Crece Contigo) y el programa
Hogares Comunitarios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en
Colombia. En la Argentina, el Estado subsidié en los barrios con menos
recursos econdmicos la provision de servicios comunitarios de cuidado
(Razavi y Staab, 2010; Faur, 2008), ademas de otorgar una subvencién a
los servicios privados de cuidado dirigidos a los hogares mas acomodados.

Las politicas de creaciéon o expansion de servicios de cuidado de la
nifez en los paises mencionados comparten, entre los distintos objetivos
definidos, el de aumentar la oferta de trabajo femenino de parte de las mujeres
“beneficiarias” que viven en hogares ubicados en los primeros quintiles de
ingreso o en los primeros peldafios de la categorizaciéon de los hogares
segun sus recursos econémicos. En Colombia, las madres empleadas en
los hogares comunitarios también viven en hogares pobres. Cabe sefialar
que, en los casos de México y de Chile, son explicitamente estipuladas otras
condiciones que se refieren a la voluntad de trabajar de las mujeres (“buscar
trabajo”) o a su ocupacién (“tener un empleo”, especialmente un empleo
informal en el caso de México).

Los andlisis disponibles sobre estas politicas o estos programas
permiten destacar lo que se debe evitar de acuerdo con el doble objetivo que
se plantea aqui desde los principios de justicia de Fraser (1997), vale decir, el
aumento de la insercién laboral de las mujeres junto con la desegmentacién
del sistema de empleo.

1. Las politicas se enmarcan claramente en la perspectiva de la conciliaciéon
entre trabajo y familia, por considerar exclusivamente a las mujeres en su
rol de madres.

2. Si bien en algunos casos, como el de Colombia, se demuestra que el
acceso a los nuevos servicios de cuidado tiene efectos positivos tanto
en la insercion laboral de las mujeres (mediante el reclutamiento en
dichos servicios y la liberacion del tiempo) como en su ocupacién (por el
aumento de las horas trabajadas), en los cuatro paises las condiciones
de trabajo de las mujeres en los propios servicios de cuidado creados
remiten a la marginacién y la falta de respeto que fundamentan la
segmentacién ocupacional y las brechas de ingresos. Tampoco cambian
fundamentalmente las condiciones para una salida durable de la pobreza.

a) En Colombia y en México, se optd por el estatus de trabajadora
independiente para las mujeres que proveen los servicios de cuidado
que les dan acceso a un subsidio del Estado. El nivel de los ingresos
de las cuidadoras es generalmente bajo.

b) En el caso de Chile, las profesoras asalariadas de los centros
preescolares perciben salarios que se ubican entre los mas bajos
del sector educacioén o son muy reducidos respecto de los salarios

(continua)
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Recuadro 1.4 (conclusién)

pagados en otros oficios que requieren niveles educativos similares.
El nivel de educacion de estas profesoras o su experiencia profesional
son poco valorizados mediante aumentos salariales sustantivos a lo
largo de los afios.

Se puede considerar que la estrategia que combina bajos costos (ya
sean salarios o subsidios a trabajadoras independientes) y poca o
ninguna profesionalizacion de las proveedoras de servicios de cuidado,
asi como bajos estandares de calidad, significa proporcionar servicios
de baja calidad a los hogares con bajos recursos. En este sentido, en
México y en la Argentina los servicios de cuidado no son vistos como
una herramienta para nivelar las desigualdades entre los nifios o para
ofrecer a los nifios pobres mas y mejores cuidados que los que pueden
recibir en sus hogares o en servicios de cuidado de mala o baja calidad.
Cabe recordar, en el caso de México, que el programa se focaliza en los
cuidados desprovistos de toda dimensiéon educacional, lo que significa
la ausencia de pasarelas hacia el sistema educativo vigente.

Staab y Gerhard (2010) destacan ademas que tanto en el caso de México
como el de Chile los programas tienen la particularidad de ofrecer
servicios profesionales que no desafian la estratificacion social, pues
no brindan un entorno en que nifios procedentes de distintas capas
socioecondmicas podrian conocerse.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Shahra Razavi y Silke Staab, “Underpaid and
overworked. A cross-national perspective on care workers”, International Labor Review,
vol. 149, N° 4, diciembre de 2010; Stefano Farné, “Politicas para la insercién laboral de
muijeres y jovenes en Colombia”, Documentos de proyectos, N° 251 (LC/W.251), Santiago
de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2009 [en linea]
http://www.eclac.org/publicaciones/xml/7/37537/2009-226_W251_Colombia.pdf y Silke
Staab y Roberto Gerhard, “Childcare service expansion in Chile and Mexico: for women
or children or both?”, Series Paper, N° 10, Ginebra, Instituto de Investigaciones de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Social (UNRISD), 2010.
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altamente calificados en la supervisién intermedia y otros menos o poco
calificados que serfan a la vez candidatos a la formacién profesional
(véase el anexo 1.3)*.

Potenciar la capacidad de absorcién de las empresas también es

clave. Requiere politicas de desarrollo productivo con anclaje territorial.
Es una prioridad en el medio rural, donde el fomento de las actividades
rurales no agricolas puede abrir oportunidades para las mujeres rurales,
cuya tasa de participacién (48,7%) queda por debajo de la de las mujeres
urbanas (53,1%)%.

34

35

En esta perspectiva, es preciso disefiar e implementar estrategias de reconversién de
los servicios comunitarios de cuidado existentes para orientarlos a desarrollar un perfil
profesionalizado, tomando en cuenta los costos y ventajas de esta reconversién.
“En vastas zonas rurales, apostar en forma exclusiva o predominante al desarrollo
agropecuario es consagrar una situaciéon de pobreza, marginacién y estancamiento
endémico”. Fomentar mds bien las empresas o actividades rurales no agricolas supone
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3. Encadenamientos productivos, politicas de empleo y de
desarrollo productivo

Los encadenamientos productivos incluyen generalmente una
dimensién de género. Abramo (1996) insiste en que es necesario analizar lo
que ocurre en las empresas que no estdn en la punta de una determinada
cadena productiva “con el objetivo de examinar qué tipo de trabajo
y de trabajador estdn ahi ubicados, o en otras palabras, quiénes son los
incluidos y quiénes son los excluidos de las virtuosidades de los procesos
de modernizacién productiva”. Para ello es preciso analizar el grado de
precariedad de los empleos en funcién de las calificaciones, las condiciones
de trabajo, el acceso a la proteccién social, la posibilidad de sindicalizacién
y negociacién colectiva, y el nivel de los salarios.

Segun recuerda Weller (1998, pdg. 23), “en términos conceptuales,
se puede diferenciar una forma mds virtuosa de encadenamientos
productivos, siguiendo la [...] pauta de la ‘especializacion flexible’, basada
en la diseminacién de las ‘mejores practicas productivas’ con efectos
favorables para las relaciones laborales y la calidad del empleo, y una
‘flexibilizacién precarizadora’ orientada principalmente en la reduccién
de costos, con consecuencias correspondientes para las caracteristicas de
los puestos de trabajo”.

En América Latina, ha prevalecido la segunda forma de
encadenamientos y se ha demostrado cémo las mujeres ocupan empleos
mal remunerados y precarios en las cadenas de subcontrataciéon (CEPAL,
2010b). Para promover encadenamientos virtuosos en favor de empresas
dirigidas por mujeres o con una fuerte presencia de mujeres en su fuerza
laboral, la politica industrial debe:

i)  permitir a las microempresas y pymes superar las barreras a la
entrada en el nuevo mercado de los insumos de los servicios de
cuidado (acceso a informacién, apoyo a la inversién, entre otros);

ii) fortalecer la capacidad de las microempresas para cumplir
con los requisitos de los nuevos servicios de cuidado, y

iii) establecer relaciones entre servicios de cuidado y micro-
empresas que reduzcan la incertidumbre para estas mediante,
por ejemplo, contratos que aseguran en forma estable las
condiciones de venta o abastecimiento en perspectivas
temporales mds o menos largas (véase el anexo 1.3).

“asumir un tratamiento diferenciado de las zonas rurales mds ricas y de las méds pobres”,
adaptando las politicas a estos escenarios (reduccién de costos de transaccién en las
primeras zonas, inversién putblica en las segundas) para “la realizacién de condiciones
que eleven el atractivo de estas zonas para el sector privado” (Reardon, Berdegué y
Escobar, 2004, pag. 29).
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4, De los servicios de cuidado a la desegmentacion ocupacional

Deshacer la segmentacién ocupacional es, claramente, un objetivo
de (muy) largo plazo. En forma mds modesta, el desafio es impulsar
procesos de desegmentacién, lo que supone:

i)  Construir gradualmente en los servicios de cuidado y sus
cadenas productivas otro modelo de empleo basado en: i) la
presencia mds o menos equilibrada de mujeres y hombres en
los empleos ocupados; ii) la valorizacién del trabajo de cuidado
mediante remuneraciones justas, que tengan como piso el
salario minimo; iii) la igualdad de remuneraciones entre
hombres y mujeres para un mismo puesto®; iv) la gestién de
las movilidades desde los empleos a tiempo parcial hacia los
empleos a tiempo completo de manera tal que no se cierre el
espacio de eleccién y oportunidades si, en algtin momento, las
mujeres —o los hombres— prefieren ocupar puestos a tiempo
parcial, y v) la posibilidad de escoger horarios flexibles tanto
para las mujeres como para los hombres;

ii) Educar y profesionalizar a mujeres y hombres para los
servicios de cuidado. Ello formarfa parte de una politica de
formacién profesional que permita ademads abrir el abanico
de los oficios asequibles a las mujeres mds alld de los oficios
tradicionales. Incorporar a hombres a los servicios de cuidado
permitiria también abrir una brecha en la segmentacién que
confina a las mujeres en las actividades percibidas como
tipicamente femeninas;

iii) Desarrollar, con politicas de fomento de los encadenamientos
productivos, las capacidades de las microempresarias en
términos de formulacién e implementacién de estrategias
de mercado y ampliar el acceso de las mujeres a los recursos
materiales para la creacién de nuevos servicios, y

iv) Deconstruir los estereotipos, a mediano y largo plazo, a
través de la promocién de nuevos roles y actitudes entre los
nifios y nifias objeto de los servicios de cuidado como espacio
de socializacién de las nuevas generaciones. Se requiere
por lo tanto integrar en los servicios de cuidado servicios
especificos de soporte que sean dirigidos a los padres (o a los
tutores) de los nifios cuidados asi como a los cuidadores de
las personas mayores (véase el anexo 1.3).

% En caso de que se decida delegar la provisién de los servicios de cuidado a las empresas
privadas, las normas de gestién no sesgada de la mano de obra deberdn formar parte
de los contratos de delegacién, al igual que la normatividad sobre la regulacién de la
calidad de los servicios y de su distribucién equitativa.
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E. Conclusion

En resumen, con la provisién universal de servicios de cuidado se busca
facilitar la insercién laboral de las mujeres, liberando su tiempo, crear
empleos directos e indirectos en los encadenamientos productivos y
optimizar la absorcién de la fuerza laboral femenina, asi como construir
progresivamente en dichos servicios un modelo de empleo basado
en relaciones laborales que se alejen de las pautas de la segmentacién
ocupacional. La realizacién del potencial de generacién de empleo
tanto en los servicios de cuidado como fuera de ellos supone politicas
industriales o de desarrollo productivo en concordancia con la creacién
o expansién de dichos servicios. Ello pone en juego los niveles de
disefio y de implementacién de las distintas politicas, pero sobre todo
del desarrollo productivo: es clave traducir a nivel local o regional los
lineamientos nacionales y trabajar sobre las restricciones y oportunidades
de las economias locales que definen la amplitud de los efectos esperados
del nexo de politicas.

Este nexo no estd exento de dilemas¥. Respecto de los objetivos
planteados, existe una disyuntiva entre el aumento de la tasa de
participacién o, mejor adn, la tasa de ocupacién de las mujeres y la
generacién progresiva, incluso a escala intergeneracional, de procesos
de desegmentacién del empleo. En efecto, lo que se consigue a corto o
mediano plazo es una mayor insercién laboral de acuerdo con las pautas
de la segmentacion, que se veria entonces consolidada. Este dilema es
particularmente critico en el caso de los encadenamientos productivos
y esta es la razoén por la cual se proponen aqui acciones positivas para
priorizar a las microempresas dirigidas por mujeres.

Existe ademads el problema de la conciliacién entre la asequibilidad
financiera de los servicios de cuidado y la valorizacién del trabajo de
cuidado mediante salarios decentes. Las actividades de cuidado se
caracterizan por una alta intensidad en mano de obra y son el sitio de
un conflicto estructural entre el nivel de calidad de los servicios y las
perspectivas de ganancias de productividad®. Una opcién es congelar la

¥ Algunos casos de interaccién conflictiva entre estos dos tipos de politicas ptblicas
pueden encontrarse en Christopherson (1997).

% En estas condiciones puede surgir el sindrome Baumol, que alude a la evolucién de los
salarios en actividades de servicios que se caracterizan por una alta intensidad en mano
de obra y débiles ganancias en productividad. En la medida en que los salarios en estos
servicios tienden a ajustarse al aumento de los salarios en otras ramas de actividad con
mayores ganancias en productividad, el costo unitario relativo de los cuidados tiende
a elevarse. Ello puede redundar en una disminucién de la demanda de servicios y un
aumento de las desigualdades entre quienes pueden pagar los servicios que se han
encarecido y quienes no lo pueden hacer, ademds de reducir el nivel de rentabilidad de
los servicios (OCDE, 2004).
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progresion de los salarios de los cuidadores, pero el costo es la disminucién
de la calidad del servicio. Otra opcién consiste en subsidiar los servicios
para compensar el crecimiento de los costos salariales y garantizar la
accesibilidad financiera a ellos con mecanismos de perecuacién del
financiamiento entre territorios y entre niveles socioeconémicos.

También es tenue la linea entre tomar los servicios de cuidado
como un modelo para la desegmentacién de los empleos y crear nuevos
linderos de la segmentacién con servicios de cuidado “protegidos”.

No estd de mds reiterar que la magnitud del acceso de las
mujeres al empleo —mads atin, al empleo de buena calidad— depende
de la capacidad de las economias nacionales y locales de crear empleos
en forma neta. Las politicas de empleo son necesarias para combatir
la selectividad del mercado de empleo y reducir los procesos de
marginaciéon o de exclusién a menudo irreversibles que se desprenden
de esta (Freyssinet, 2004, pdg. 59). Pero tienen un efecto limitado sobre
el nivel de empleo respecto al impacto real del crecimiento econémico
intensivo en puestos de trabajo.

Mads alld de las grandes lineas trazadas aqui, el disefio pertinente
del nexo entre politicas de cuidado, politicas de empleo y politicas de
desarrollo productivo territorial depende de los escenarios vigentes en
los paises, de acuerdo con sus niveles de desarrollo, sus capacidades
financieras y su institucionalidad. Se trata por lo general de escenarios
fragmentados en cuanto a la coherencia de los mecanismos de proteccién
social, como lo evidencian en varios casos las pocas articulaciones que
existen entre, por ejemplo, los programas de transferencias condicionadas
y los otros mecanismos de seguro y asistencia social.

La fragmentacién también radica en los arbitrajes que contribuyen
a la reproduccién de las desigualdades. Fomentar o proveer servicios
de cuidado de segunda categoria a las poblaciones con menos recursos
econémicos, con poca profesionalizacién de los cuidadores, que se
encuentran a su vez en relaciones laborales de mala calidad (Razavi
y Staab, 2008; Farné, 2009), es una de las elecciones que va en esta
direccién, aun cuando estos servicios abren el abanico de posibilidades
para las mujeres. De la misma manera, subsidiar los servicios privados
de cuidado que atienden a las poblaciones de barrios ricos mientras se
mantienen o desarrollan servicios de segunda categoria para los pobres,
como fue el caso en la Argentina (Faur, 2008; Razavi y Staab, 2008),
ratifica y reproduce las lineas divisorias entre grupos sociales, tanto para
las mujeres como para los nifios y nifias.

Los escenarios son espacios de posibles conflictos de objetivos que
pueden surgir dentro y fuera del drea de las politicas sociales. Razavi
y Staab (2008) destacan que las transferencias monetarias condicionadas
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han desplazado, al parecer, la inversién publica en servicios sociales
bdsicos en algunos paises, citando el caso del Brasil (Melo, 2007) y de
Sudafrica (Lund, 2008). Ello es llamativo, pues lo que puede surtir mds
efectos en términos de aumento de la demanda en una primera etapa es
la inversién en la infraestructura de servicios de cuidado. De lo contrario,
el esfuerzo publico se limitarfa a las remuneraciones de los cuidadores
y cuidadoras, sin que eso proporcionara un empujén suficientemente
significativo a la demanda regional.

Otro objeto de conflicto puede ser la definicién de los roles del
Estado, por un lado, y del sector privado y los organismos sin fines de
lucro, por el otro, respecto de la provisién y la regulacion de los servicios
de cuidado. Si bien este tema queda abierto aqui, se reconoce al menos
un rol impulsor y regulador del Estado como una condicién necesaria
para disefiar la nueva ecuacién institucional y redefinir las fronteras de
la economia del cuidado.
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Las interrelaciones entre los actores se sustentan en los distintos roles
que asument:

El Estado

- Establece la normatividad sobre los distintos actores del cuidado
(roles, derechos y obligaciones ante las responsabilidades del
cuidado), los mercados de servicios y las relaciones laborales entre
las instituciones y los cuidadores, y entre los sujetos del derecho
a ser cuidado y los cuidadores. También define los derechos
individuales o de los hogares y los criterios de elegibilidad para el
acceso a los servicios ptblicos o a las prestaciones.

- Provee el financiamiento tanto a las empresas como a los
organismos sin fines de lucro para incentivarlos a involucrarse
en la produccién de cuidados y para socializar una parte de los
costos ligados a la produccién de servicios o a los mecanismos que
facilitan el acceso a cuidados.

- Transfiere a los hogares los recursos para comprar los servicios o
contratar a cuidadores (personales, a domicilio).

- Se involucra en la produccién de servicios ptblicos de cuidado
hacia los hogares o delega esta produccién a las empresas o a los
organismos sin fines de lucro. La delegacién supone contratos entre
el Estado y las empresas o las organizaciones sin fines de lucro.

Las empresas
- Proveen servicios de cuidado a los hogares.

- Desarrollan formas de delegacién de los servicios a los hogares
(modelos de atencién en salud con traslado de actividades y costos
a los hogares).

- Aplican, como empleadoras, la normatividad sobre la conciliacién
entre el trabajo reproductivo y el trabajo remunerado. Pueden
desarrollar relaciones con los organismos sin fines de lucro para
el acceso de sus empleados a los servicios de cuidado (por ejemplo,
compran bonos de los organismos sin fines de lucro para sus
empleados).

Los organismos sin fines de lucro

- Proveen servicios de cuidado a los hogares, con o sin el
financiamiento del Estado.

- Establecen sistemas de bonos para las empresas y funcionan
entonces como un intermediario entre empresas y empleados.
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Los hogares

Compran e insumen los servicios de cuidado producidos por las
entidades del sector ptblico, las empresas privadas especializadas
o las entidades sin fines de lucro.

Reclutan mano de obra para la produccién interna de servicios de
cuidado, ya sea empleadas domésticas o cuidadores y cuidadoras
profesionales, e insumen los servicios producidos.

Articulan la reproduccién de sus miembros (Martinez, 2005)
siguiendo (o no) las pautas de la divisién sexual del trabajo total
y de la divisién sexual, intergeneracional e intrageneracional,
familiar y no familiar del trabajo de cuidado.

Estos mecanismos son tedricos. Si bien forman parte de los que ya
existen en distintos paises, su eleccién e implementacién dependen
del reconocimiento, por parte del Estado, del cuidado como objeto de
politicas publicas.
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Capitulo Il

Proteccidn social y redistribucién del cuidado
en América Latina y el Caribe:
el ancho de las politicas’

Patricia Provoste Ferndndez

La idea subyacente del Estado de bienestar, en cierto
sentido, es la de una sociedad interdependiente, donde la idea de
la responsabilidad estd ampliamente compartida.

AMARTYA SEN

La dimensién de género de las politicas de proteccién social y sus
efectos sobre la autonomia y el empoderamiento de las mujeres ha sido
analizada desde distintos dngulos, todos centrados en la divisién sexual
del trabajo y la capacidad de las politicas para moverla en una direccién
de igualdad de género. En el presente andlisis se suscribe este propdsito
desde la perspectiva de la redistribucién del cuidado, examinando
las posibilidades que ofrecen las politicas de protecciéon social, para
transitar hacia una concepcién del cuidado como un derecho universal
y, por lo tanto, como un deber del Estado y como una responsabilidad

1 El presente articulo es un versién resumida del texto del mismo nombre publicado en la

serie Mujer y Desarrollo, N° 120 de diciembre de 2012.
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compartida no solo entre mujeres y hombres, sino también entre las
distintas instituciones de la sociedad.

En la base de este examen se encuentra el creciente interés
de los Estados y los andlisis de politicas ptiblicas de la regién por la
proteccién social, interés profundizado por las sucesivas crisis y sus
secuelas, y por la creciente conciencia sobre el cardcter estructural de la
pobreza. El insoslayable lugar del cuidado en la proteccién social abre
un espacio propicio para situar este campo fundante de las relaciones
de género en el curso principal de las politicas sociales y aprovechar sus
potencialidades para dar nuevos pasos en la direccién de la igualdad.
No obstante, esa potencialidad no es percibida como relevante por la
mayor parte de los analistas y los encargados de la formulacién de
las politicas. La economia del cuidado y los servicios no remunerados
de cuidado no ingresan, por lo general, como un elemento que haya
que conocer, regular o proteger dentro de los sistemas de proteccién
social. Sin embargo, como se sostiene a lo largo del presente analisis, la
concepcién del cuidado como responsabilidad doméstica de las mujeres,
como herramienta e incluso como objetivo explicito o implicito de las
politicas, ha impregnado las politicas sociales regionales desde su
inicio ya secular, adecudndose a los cambios de paradigma que las han
precedido en distintos momentos del desarrollo.

A. ¢Por qué redistribuir el cuidado?

La redistribucién del cuidado de las personas es una clave para la
proteccién social en el siglo XXI en América Latina y el Caribe. Se
trata de una necesidad que puede considerarse urgente, que surge
no solo de las tendencias politicas y culturales hacia la igualdad de
género en los dmbitos publico y privado, sino también de las profundas
transformaciones de la sociedad (envejecimiento, incremento de los
niveles de educacién y del trabajo remunerado femenino, nuevos perfiles
de morbilidad, entre otras) que hacen obsoletos e ineficaces los arreglos
sociales, los servicios y las normas tradicionales de cuidado. Es una
necesidad, sin embargo, que no sigue un patrén tinico y que no admite
una solucién universal, ya que depende de los diferentes procesos
sociales, demograficos y econémicos de los paises de la regioén.

Los esfuerzos para caracterizar los tipos de regimenes de bienestar
que enmarcan en la regién las politicas de proteccién social ofrecen
una buena base inicial para plantear la redistribucién del cuidado en
diferentes contextos, un camino que parece imprescindible recorrer
y que algunas autoras y autores estdn emprendiendo. Se trata de un
camino en que parece necesario evitar la caracterizacién de la crisis del
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cuidado como una suma y resta de cuidados requeridos y cuidadoras o
cuidadores disponibles (CEPAL, 2009), cuando el problema radica en un
orden social y de género (Montafio, 2010) que no ha logrado encontrar
en el cambiante perfil del cuidado una oportunidad de ordenamiento
igualitario de la sociedad.

1. El cuidado: ¢un asunto publico?

Pese a su relativa urgencia, las politicas han avanzado muy
lentamente hacia la redistribucién del cuidado, aun cuando no cabe
desconocer los avances que se han ido produciendo en la regién,
impulsados por los mecanismos nacionales para el adelanto de la
mujer, el movimiento de mujeres y un cambio cultural respecto de las
relaciones de género que se expresa de manera difusa pero efectiva. Los
compromisos que los gobiernos de América Latina y el Caribe asumieron
en Quito en 20072 y ratificaron en Brasilia en 2010° se han traducido en
numerosas iniciativas de reconocimiento y valoracién del trabajo no
remunerado de cuidado, entre las cuales se destacan las reformas legales
y constitucionales y la produccién de informacién oficial sobre el uso del
tiempo. Cabe agregar algunas reformas previsionales, el incremento de
la oferta de cuidado infantil y otras medidas que van en esa direccién.

No obstante, estas son insuficientes para la redistribucién del
cuidado. Por una parte, las politicas de cuidado de distintos grupos sociales
(infancia, personas enfermas o con discapacidades, ancianos y ancianas
dependientes) han estado desarticuladas entre si a nivel de los Estados.
Cada una tiene su destinatario, sus recursos, sus leyes e instituciones. Las
sinergias entre ellas estdn por descubrirse. Por otra parte, son escasos los
avances sobre las condiciones en que se provee el cuidado en el dmbito
doméstico y sobre la nueva ecuacién que se requiere entre todos los agentes
involucrados en la produccién del cuidado y del bienestar de la poblacion.
Los avances referidos a la visibilizacién del trabajo no remunerado en
el hogar adn tienen poco impacto sobre el disefio de los servicios y las
politicas de transferencia de recursos monetarios.

Es que, tal como lo han sostenido diversas autoras, las politicas
siguen asumiendo el cuidado como un problema de las mujeres que el
Estado puede (o no) apoyar. Adn no se reconoce el cuidado como un
derecho humano universal de recibir y de ejercer cuidado en condiciones
igualitarias y dignas (Pautassi, 2007), y tampoco la necesidad de

2 X Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, Quito, 6 al 9 de
agosto de 2007.

XI Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, Brasilia, 13 al 16
de julio de 2010.
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redefinir los papeles de los sexos y las instituciones en este cometido.
Esta limitacién no proviene solo de las politicas, sino también de la falta
de un debate ptblico amplio y de un consenso ciudadano sobre el tipo
de sociedad, de Estado y de relaciones entre géneros y generaciones
que queremos, sobre la participacién y los derechos de quienes reciben
y quienes ejercen el cuidado, y sobre las normas, servicios y recursos
que cada sociedad estd dispuesta a asegurar para garantizarlos. Estas
omisiones tienen consecuencias econdémicas, sociales y politicas en
la reproduccién de la pobreza de los paises y en la persistencia de la
expropiacion del tiempo y la autonomia de las mujeres, lo que limita la
ciudadania de quienes cuidan y de quienes son cuidados o cuidadas.

2. Maternalismo y pobreza

El problema del abordaje del cuidado se sitia en el marco de
histéricas contradicciones de las politicas publicas: mientras avanzan
por una parte en reconocer los derechos de las mujeres y combatir la
discriminacién de género, por la otra mantienen los supuestos y las pautas
de politicas que perpettian su deber doméstico, los que han mostrado
una gatopardesca capacidad de adaptacion a lo largo de los distintos
modelos de desarrollo. El ntcleo de las politicas sociales se mantiene
maternalista en un sentido cldsicamente patriarcal, lo que se advierte de
manera rotunda en las politicas y servicios dirigidos a la poblacién mas
vulnerable. Los programas de transferencias monetarias condicionadas
son la expresién contempordnea mds nitida de esta disposiciéon
maternalista (Rodriguez, 2011). Esta se asocia a otra contradiccién de las
politicas: aquella que se da entre el propédsito declarado de erradicar la
pobreza y la restriccién que imponen sobre la autonomia de las mujeres
al “privilegiarlas” como responsables del hogar, limitando su insercién
laboral o incrementando su tiempo total de trabajo, lo que sin duda
alimenta la pobreza y contribuye a diferenciar socioeconémicamente el
peso del orden de género. La concepcién instrumental de las mujeres
como articuladoras entre los beneficios de las politicas sociales y el
grupo familiar ocurre en gobiernos y organismos de distinto signo, en
la medida en que comparten el mandato paradigmatico de focalizar el
gasto publico canalizdndolo a través de las (madres de) familias mds
pobres, en lugar de avanzar hacia esquemas universalistas de derechos
y de promocién de empleos decentes, en el sentido de lo que plantea la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

El disefio maternalista estd presente no solo en los programas de
transferencias monetarias condicionadas, sino también en el desarrollo
de politicas de conciliacién entre familia y empleo, en los servicios
publicos para la poblacién que requiere cuidados (infancia, personas con
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discapacidades, ancianidad dependiente) y en los servicios bdsicos de
salud y educacién, abarcando un enorme espectro del funcionamiento
del Estado y —si bien no estd muy estudiado— del llamado tercer sector?,
que trabaja con la pobreza y con el cuidado de personas.

La revisién por sectores de las politicas y servicios dirigidos a
los grupos con mayor necesidad de cuidado revela ritmos y situaciones
diversas en relacién con el maternalismo: respecto de la infancia
el creciente foco en la educacién inicial ofrece oportunidades —no
siempre aprovechadas— para desligar el cuidado infantil del empleo
(y la obligaciéon exclusiva) de las mujeres; las propuestas respecto del
envejecimiento tienen incorporadas consideraciones de género, por lo
menos en los andlisis internacionales; pero no ocurre lo mismo de manera
apreciable en el caso de las discapacidades. Se reitera la importancia del
hogar, sin hacerse cargo del problema de las y los cuidadores.

El peso y la extensién del maternalismo también revelan las
dificultades que enfrentan los mecanismos nacionales para el adelanto
de la mujer —ya sea porque comparten la visién maternalista o porque
tienen una reducida capacidad de incidencia— para transversalizar
objetivos de redistribucién de los cuidados en la corriente principal de
las politicas.

3. El papel articulador de las mujeres en el centro del cuidado

El maternalismo se reproduce por la necesidad del Estado y el
sistema econémico y social del papel de articulacién que cumplen las
madres —o eventualmente otro miembro del hogar— entre las familias
y las instituciones de las que depende el bienestar (mercado, Estado,
tercer sector). Siguiendo esta linea de andlisis podria argumentarse
que el cuidado es en primer lugar —o por lo menos lo es en el mundo
contempordneo— una tarea de articulacién de (mds o menos) recursos,
productos y servicios, lo que pone el foco en las vinculaciones mds que en
una suerte de divisién de tareas de cuidado entre las familias, el Estado y
el mercado. Desde este punto se pueden formular preguntas o propuestas
sobre una redistribucién del cuidado en que las articulaciones (no solo la
vida doméstica) se sustenten en la igualdad de género.

Los avances tedricos que ubican el trabajo doméstico no remunerado
en el centro de la reproduccién econémica y de la organizacién de
nuestras sociedades refuerzan esta conclusiéon (Lamaute-Brisson, 2011;
Martinez, 2005; Rodriguez, 2005, entre otras). De manera que la propuesta
de redistribucién del cuidado es en realidad, antes que (0 ademds de)

*  El tercer sector se refiere a organizaciones sociales y comunitarias de la sociedad civil.
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un proceso de reasignaciéon de responsabilidades, una propuesta de
transformacién de los vinculos entre mercado, Estado, familias y tercer
sector, en que la familia —su papel articulador— no es una institucién
al lado de las otras, sino el centro (o la base sumergida) del sistema. En
relacién con las politicas y los andlisis de la proteccién social, puede
sostenerse que la omisién de estas articulaciones es una de sus principales
limitaciones conceptuales y practicas.

Desde esta perspectiva, existen aspectos especialmente relevantes
del papel articulador que cumplen las mujeres en la regién. Si bien la
recarga de trabajo no remunerado que pesa sobre las mujeres de acuerdo
con las cifras de usos del tiempo es un rasgo transversal a todos los
pafses y sectores sociales, esta carga serfa especialmente intensa en
dos situaciones muy diferentes, en que demanda distintos tipos de
actividades: en los paises y sectores de mayor pobreza y/o donde es baja
la capacidad estatal de proteccién social y en aquellos paises donde el
Estado ha desarrollado una oferta importante de servicios, programas y
transferencias, que aumentan el tiempo y las tareas de articulacién de las
mujeres que “califican” para recibirlos en nombre de su grupo familiar.
Mirar el cuidado desde la articulacién y en distintos contextos nacionales,
socioeconémicos y familiares es una tarea atin incipiente en la region.

4, Los desafios para los analisis de género

Si los andlisis de la proteccién social omiten el papel de la
articulacién y su sustento en la desigualdad de género, los andlisis de
género, por su parte, presentan algunos aspectos mds débiles o0 menos
desarrollados desde esta perspectiva:

i) Ponen la atencién mds en la sobrecarga de las mujeres
en relacién con el cuidado dentro del hogar, que en las
actividades de articulacion. No obstante, la propuesta
analitica de Lamaute-Brisson en este mismo documento es un
avance en esa direccién. Cabria revisar si se adectian de modo
suficiente a esta propuesta los avances de la Clasificacién de
actividades de uso del tiempo para América Latina y el Caribe
(CAUTALY)’. Si bien se centra mds en el interior del hogar, esta
clasificacién mejora la medicién de tiempos de articulacién.

® La propuesta fue presentada por primera vez en agosto de 2009, en la Reunién Técnica
para Afinar la Clasificacién sobre Uso del Tiempo para América Latina y el Caribe,
celebrada en el marco de la Séptima Reunién de Expertas y Expertos en Encuestas sobre
el Uso del Tiempo, donde se presentaron también las principales recomendaciones para
su mejoramiento. Es una herramienta para la planeacién, levantamiento, procesamiento
y presentaciéon de los resultados de las encuestas sobre uso del tiempo basadas en
cuestionarios sobre actividades de uso del tiempo.
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ii) Tienden al estadocentrismo, en el sentido de priorizar el
papel del Estado en el nivel nacional en la redistribucién
del cuidado (principalmente a través de normas y servicios),
con algunas aproximaciones al rol del mercado y otorgando
poca importancia al papel de otros actores como los del
tercer sector y los organismos e instituciones del nivel local
(aspectos que también releva Lamaute-Brisson en su articulo
de esta publicacién).

iii) Atienden principalmente al cuidado de personas dependientes,
dejando en la oscuridad el tiempo destinado a la atencién
de personas auténomas (jefes de hogar, principalmente), un
aspecto clave de la desigualdad de género que no queda bien
reflejado en los andlisis de uso del tiempo, y finalmente.

iv) Usan un modelo implicito de mujer adulta joven con hijos
menores de edad, cuyas dificultades para insertarse en la
vida ptblica son el eje de los andlisis y propuestas. Con ello
se desatienden otros problemas y necesidades de las mujeres
relativas al cuidado y la proteccién social. Entre los campos
con poco desarrollo estd el de los arreglos intergeneracionales
para el cuidado (aunque hay experiencias interesantes
de anélisis en relacién con las cadenas internacionales de
cuidado), el de las necesidades de cuidado de las mujeres
ancianas y su aporte al cuidado en distintos contextos
culturales, sociales y nacionales y, finalmente, el papel en
el cuidado de las mujeres jévenes sin hijos. A esto podria
agregarse un menor andlisis del cuidado en espacios rurales e
indigenas, dreas todas en que se requiere reunir informacion.

B. Cuidado y maternalismo en las politicas sociales
en la region

1. Proteccidn social y cuidado

La Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
(2006) y otros organismos internacionales y académicos han enfatizado
la centralidad de las politicas de proteccién social para el logro de un
desarrollo orientado por la titularidad de derechos y como una condicién
para el desarrollo productivo con igualdad social. Este énfasis ocurre
en un momento histérico en que las recurrentes crisis econémicas y la
persistencia de la desigualdad social en la regién han puesto en cuestién
las politicas sociales impulsadas bajo la orientacién del pensamiento



134 CEPAL

macroeconémico neoliberal. Interesa aqui analizar de qué manera el
trabajo no remunerado de cuidado se ha integrado a los paradigmas de
las politicas de proteccién social y las posibilidades de redistribucién de
ese trabajo que ofrece la actual fase de revisién critica del modelo.

El enfoque de la proteccién social como producto de la articulaciéon
de distintos componentes de la sociedad tiene como base el modelo de
andlisis sobre regimenes de bienestar adoptado por influyentes autores
como Esping-Andersen®. Su pensamiento es parte de una corriente
que intentaba explicar el papel que cumplen las politicas publicas
en el bienestar social en los paises desarrollados, teniendo en cuenta
las distintas modalidades de su articulacién con las instituciones de
la familia, el Estado y el mercado. Asumiendo este enfoque, aunque
ajustdndolo a un contexto de menor desarrollo econémico, social e
institucional en comparacién con el mundo desarrollado, asi como de
una heterogeneidad significativa entre los paises de la regién, la CEPAL
(2009, pdg. 161) sostiene que “los regimenes de bienestar incluyen la
operacion de los Estados, los mercados y las familias en la produccion de
proteccién social”.

En el contexto mundial, la regién se destaca por la persistencia de
una gran desigualdad social, lo que ha influido en que los andlisis de
la proteccién social ubiquen su foco de interés no solo en los riesgos o
cambios propios del ciclo vital y laboral, sino también en las situaciones
estructurales de pobreza, precariedad laboral y falta de acceso a derechos
bésicos. Esto ha dado a las politicas de proteccién social un énfasis en los
sectores vulnerables antes que en la universalizacién del bienestar social.

Reconocer conceptualmente a la familia como componente de la
proteccién social abre la puerta al reconocimiento del &mbito doméstico
y el papel de las mujeres en el funcionamiento de la economia y el
bienestar de la sociedad, a través del trabajo no remunerado que se realiza
en el hogar. Esta fue una de las propuestas centrales de la X Conferencia
Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe (Quito, agosto de
2007), que entre sus acuerdos incluyo:

xiv)  adoptar medidas en todas las esferas de la vida democratica
institucional y, en particular, en los dmbitos econémico
y social, incluidas medidas legislativas y reformas
institucionales, para garantizar el reconocimiento del
trabajo no remunerado y su aporte al bienestar de las
familias y al desarrollo econémico de los paises, y promover
su inclusién en las cuentas nacionales;

¢ Gosta Esping-Andersen (2000) caracteriza tres modelos de regimenes de bienestar
surgidos en el mundo desarrollado: el liberal, el social demécrata y el conservador
(citado en CEPAL, 2006).
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xxiii) desarrollar instrumentos de medicién periédica del trabajo
no remunerado que realizan las mujeres y hombres,
especialmente encuestas de uso del tiempo para hacerlo
visible y reconocer su valor, incorporar sus resultados
al sistema de cuentas nacionales y disefiar politicas
econdémicas y sociales en consecuencia;

xxvii) adoptar las medidas necesarias, especialmente de cardcter
econémico, social y cultural, para que los Estados asuman
la reproduccién social, el cuidado y el bienestar de la
poblacién como objetivo de la economia y responsabilidad
publica indelegable;

Los debates y acuerdos de Quito otorgaron un impulso indudable
a las acciones gubernamentales, asi como a los andlisis y debates que se
sucedieron en el espacio académico, del movimiento de mujeres y de los
organismos internacionales y de cooperacién que operan en la regién,
demostrando el aporte de las mujeres al bienestar de la sociedad y
argumentando la necesidad de reconocimiento y redistribucién social del
trabajo no remunerado en un contexto de transformaciones que han vuelto
insostenibles los tradicionales modelos de organizacién del bienestar.

Las estadisticas sobre el uso del tiempo (Milosavljevic y Tacla, 2007)
y la demostracion en cifras de la mayor carga de trabajo total que recae
sobre las mujeres fueron componentes centrales de la Conferencia de Quito
(CEPAL, 2007y. Tales estadisticas ofrecen una base empirica sélida a una
nueva generacién de andlisis sobre la distribucién sexual del trabajo y la
caracterizacién de los distintos aspectos del trabajo no remunerado, entre
los cuales ocupan un lugar central las tareas de cuidado de los miembros
del hogar, ya sea de manera directa —como es la ayuda para el desempefio
de funciones bdsicas— o a través de actividades que permiten el bienestar
fisico y emocional del grupo familiar.

Entre los avances sobre este campo de andlisis, destaca el
“desarrollo de la denominada ‘economia del cuidado’ incluyendo
especificamente en este espacio al conjunto de actividades, bienes y
servicios necesarios para la reproduccién social y cotidiana de mujeres y
varones, especialmente a partir de vincularlo con el desarrollo econémico
de los paises y las relaciones sociales de género” (Rodriguez, 2005, citado
en Pautassi, 2007, pdg. 10).

7 El Observatorio de igualdad de género de América Latina y el Caribe, creado por
mandato de la X Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe,
realizada en Quito en 2007, incluye entre sus indicadores de autonomia econémica el
tiempo de trabajo total, es decir, las horas destinadas por mujeres y hombres al trabajo
remunerado y al no remunerado. Véase [en linea] www.cepal.org/oig.
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Atendiendo estos andlisis, el papel de la familia en la proteccién
social radica principalmente en las tareas de cuidado que se realizan
en el dmbito de las relaciones familiares, asi como también en la
actividad ejercida fuera del hogar para agenciar, a través de actividades
remuneradas o no remuneradas, otros recursos o servicios necesarios
para la proteccién de las personas.

Sin embargo, el reconocimiento del trabajo no remunerado de
las mujeres, en particular del trabajo de cuidado, y de su importancia
en el bienestar no se ha trasladado fécilmente a la corriente principal
de los analisis y de las politicas ptiblicas, donde —si bien se reconoce
la discriminaciéon de género en los espacios publicos y en el dmbito
econémico— todavia se sigue asumiendo como natural el papel que
ejercen las mujeres en el cuidado y las tareas domésticas.

Sonia Montafio (2010, pag. 26) sostiene que lo que estd en crisis
es la divisién sexual del trabajo y que ello se vincula al cambio cultural
emancipador protagonizado por las mujeres: “Dado que la divisién
sexual del trabajo es tan antigua, hay que preguntarse por qué hoy adopta
el cardcter de un problema social urgente. Esto ocurre, sin lugar a dudas,
debido a factores demograficos como la longevidad y la calidad de vida
de hombres y mujeres, la transicién demogréfica que ocasiona que las
mujeres pasen de cuidar nifios a cuidar ancianos, las transformaciones
familiares, las cadenas globales de cuidado en que la migracién de las
mujeres adquiere relevancia para las remesas y la subsistencia familiar y,
por ultimo, pero no por ello menos importante, porque las mujeres mds
o menos educadas quieren autonomia econémica, tener ingresos propios
y aprovechar el capital educativo obtenido. La llamada crisis del cuidado
no es otra cosa que un sintoma de emancipacién de las mujeres”.

Ese conjunto de factores es lo que fundamenta la necesidad de
politicas que impulsen la redistribucién igualitaria del trabajo total,
remunerado y no remunerado, productivo y reproductivo. En este
marco es necesario contar con politicas que aborden el cuidado como un
elemento del desarrollo, desde un enfoque de derechos y de igualdad de
género simultdneamente.

Los paises con menores brechas de bienestar deben abordar a mds
corto plazo politicas de cuidado para la poblacién envejecida, teniendo
en cuenta los grados de dependencia, que aumentan con la edad, y
el mayor peso de las enfermedades crénicas. Esto demanda no solo
cuidados personales, que ya no pueden recaer sobre las mujeres, sino
también capacidades de los sistemas de salud y servicios diversos para
las personas mayores (en su mayoria mujeres), cuyos derechos empiezan
a ser reconocidos como objetivo de las politicas. A ello se agrega que
permanecen importantes tareas que cumplir en la proteccién social de
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los nifios y los sectores urbanos y rurales mds pobres. Entre estas, se
requiere avanzar en politicas de cuidado infantil desligadas del trabajo
de las mujeres, situacién que sigue constituyendo una limitacién para la
igualdad laboral femenina.

Aquellos paises con las mayores brechas de bienestar enfrentan
necesidades que tienden a concentrarse mayoritariamente en los jévenes
y subempleados, ademds de tener una mayor necesidad de politicas de
cuidado infantil. Las limitadas oportunidades de trabajos adecuados
generan una alta emigracién en que miles de mujeres van a engrosar la
fuerza de trabajo dedicada al cuidado en los paises desarrollados e incluso
en algunos dentro de la propia regién, contribuyendo asf al bienestar de
la propia familia y a la economfa nacional. En estos paises las menores
capacidades del Estado y del mercado para generar proteccién social
producen una mayor presién sobre las familias, lo que se observa en
indicadores como una mayor proporcién de poblacién que declara gasto
de bolsillo para atencién en salud, una mayor dependencia de las remesas
del exterior y un mds alto porcentaje de familias extendidas y compuestas.

Por otra parte, la migracién recién mencionada de mujeres hacia
paises que demandan trabajo de cuidado conduce a otras preguntas
sobre el vinculo entre proteccién social, desigualdades de género y
globalizacién de los mercados de trabajo. Diversos estudios en desarrollo
han configurado la problemdtica de las “cadenas globales de cuidado”
(Pérez, 2010) que estd detrds de las remesas que envian las mujeres
migrantes. Estas se trasladan a un pafs mdas desarrollado para ejercer
remuneradamente el trabajo de cuidado, dejando el cuidado de sus
propios hijos e hijas a cargo de otra mujer de la familia, formando asi
redes trasnacionales de cuidado. El fendmeno tiene fuertes implicancias
para las economias nacionales, para las familias y para las politicas
de proteccién social de los paises emisores y receptores, y convierte el
cuidado en un sistema globalizado y un componente fundamental de la
globalizacién de la economia.

En sintesis, los andlisis coinciden en comprender la proteccién
social como un producto de la articulacién de instituciones diversas,
incluida la familia. Sin embargo, la forma en que opera esta articulacién
no siempre es precisada, remitiendo a veces de manera general al mayor
0 menor peso que recae sobre la familia. La relacién de este peso con el
trabajo no remunerado que realizan las mujeres en el marco de relaciones
patriarcales es documentada principalmente por los andlisis que se
desarrollan desde una perspectiva de género.
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2. De esposas a madres: el cuidado en los paradigmas
del desarrollo

La relacién entre las politicas de proteccién social y el campo del
cuidado de las personas puede ser mejor comprendida al situarla en el
marco mds general de los grandes ciclos de desarrollo de América Latina.

En relacién con la divisiéon sexual del trabajo, varias autoras y
autores (Pautassi, 2002; Provoste, 2003; Molyneux, 2006; Martinez y
Voorend, 2009) argumentan que el modelo salarial de acceso a derechos
se sustenta en una concepcién tradicional de familia, encabezada por un
varon asalariado y una esposa dependiente, que accede a salud, vivienda,
jubilacién (o montepio), vacaciones y otras prestaciones por su condicién
de esposa legal, lo mismo que los hijos e hijas del matrimonio, todo
ello sostenido en el contrato de trabajo. Es nitida la presiéon que ejerce
esta corriente principal de las politicas sociales para inducir el papel
de las mujeres como esposas y madres a tiempo completo. Pero esta no
es la tinica corriente: en este perfodo las mujeres asalariadas acceden a
derechos laborales especificos, cuyo propésito es que ellas cuenten con
garantias para ejercer el cuidado de sus hijos e hijas.

Sin embargo, la proteccién que se entrega a la trabajadora
asalariada se rige por un concepto semejante, que es la preservacién del
rol de crianza. No son tematizadas ni la discriminacién en el empleo
ni las desigualdades en el d&mbito doméstico. Por otra parte, la etapa
desarrollista es también un periodo de acceso al derecho a voto y otros
derechos civiles y politicos de las mujeres. En este sentido, los modelos de
desarrollo pueden ligarse a una corriente principal de politicas sociales,
pero estas no son tnicas, ya que al mismo tiempo hay espacio para otros
desarrollos de derechos o para la continuidad de modalidades anteriores
de acceso a derechos?, a veces contradictorios entre si.

El acceso a derechos mediante la relacién laboral fue objeto de
un importante cuestionamiento con el proceso de globalizacién de los
mercados y sus repercusiones en las formas de produccién y relacién
laboral, en el tltimo cuarto del siglo XX.

El modelo de libre mercado conllevé una precarizaciéon del empleo,
que se apoy6 en politicas de flexibilizacién y desregulacién laboral
(CEPAL, 2010a). Uno de los principales resultados que se esperaban del
libre juego del mercado era que las personas pudieran solventar por si

8 Es notable, por ejemplo, la antigiiedad de las modalidades humanitarias de aporte al
bienestar, que se observan desde la etapa colonial, bajo el concepto de caridad privada,
religiosa o también publica. Por otra parte, en el siglo XIX y principios del XX se
desarrollan politicas de salubridad y educacién precursoras de las politicas sociales
contempordneas.
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mismas su propia proteccién en salud y su retiro, liberando al Estado
de parte de esta carga, en el supuesto de que mejorarfan los niveles y
la calidad de empleo. Es importante sefialar que este paradigma no se
implanté totalmente en ningtn pais: el libre mercado no logré el pleno
empleo ni un mejor empleo y no se desmantelé por completo el aparato
social del Estado ni el acceso a derechos por la via salarial.

Este giro se traduce en cambios significativos del papel que
cumplen las politicas en las relaciones de género. Por una parte, la
flexibilizacién laboral del modelo neoliberal, y el aumento del empleo
precario, afecté especialmente a las mujeres, que en muchos casos se
insertaron en el empleo en condiciones precarias, restringiéndose su
acceso a derechos sociales por la via salarial, tanto en su calidad de
trabajadoras como de esposas dependientes, ya que también se deteriord
la situacién del varén proveedor.

Por otra parte, el nuevo paradigma orienta muchas de las reformas
sectoriales y procesos de modernizacién de los Estados en la regién en
las tltimas décadas del siglo XX, en &mbitos como la salud, la educacién
y los sistemas de pensiones en su doble impulso de privatizacién y de
focalizacion. En el 4mbito de la salud, se impulsan los sistemas privados
de financiamiento que, de acuerdo con diversas evaluaciones, generan
discriminaciones hacia las mujeres, tales como el mayor costo de sus
planes de salud debido a la probabilidad de ser madres, que se cobra a
todas las mujeres, estimdndose como un “costo adicional”’. Posteriores
reformas han tenido como objetivo aliviar la carga publica promoviendo
el cuidado en casa de enfermos crénicos o dados de alta tempranamente,
como sucede en Chile (Provoste y Berlagoscky, 2002), lo que impone a las
mujeres nuevas exigencias de cuidado necesarias para la efectividad de
las politicas.

Las reformas a los sistemas de pensiones y jubilaciones realizadas
en el auge del neoliberalismo tienden a debilitar los principios de
solidaridad y redistribucién de los modelos salariales, introduciendo
mecanismos de capitalizacién individual —con mds o menos
preponderancia en distintos paises—, lo que genera nuevas desigualdades
y discriminaciones de género. La CEPAL realiz6 desde esta perspectiva
un conjunto de estudios sobre las reformas de pensiones registradas hasta
2004 en varios pafses de la regién. Los estudios “revelan desigualdades
claras en la cobertura y el monto de las pensiones, que adquieren especial
relevancia si se toma en cuenta que [las mujeres] jubilan antes y viven
mads” y que participan de manera mds discontinua y con menores ingresos
en el mercado laboral. A ello se agregan “disposiciones expresamente

° El caso de Chile es documentado por Barria (2002).



140 CEPAL

discriminatorias” tales como “la utilizacién de tablas actuariales que
hacen distinciones entre la expectativa de vida masculina y femenina
para el cdlculo de las prestaciones. De esta forma, [...] el menor monto
acumulado dividido por un nliimero mayor de afios resulta en una pensién
inferior” (Marco, 2004, pég. 7).

En este periodo, el principio de focalizacién en los mds pobres se
traduce por lo general en servicios y beneficios ajenos a la relacién laboral
y que ya no dependen de la situacién contractual, sino de la demostracién
de la condicién de pobreza o necesidad extrema. Este esquema refuerza
o reinventa el papel de las mujeres como articuladoras directas entre el
Estado y el grupo familiar. Mds que su papel de esposas interesa su papel
de madres. En ese sentido puede decirse que la politica social focalizada
es mas “maternalista” que la politica salarial, que es mds “conyugalista”,
si bien ambas dan por descontado el lugar de las mujeres en el espacio
del hogar (Provoste, 2003).

Como afirma Jeanine Anderson (2007, pags. 215-216), refiriéndose al
““maternalismo’ y sus especies” en su andlisis sobre politicas y programas
orientados a las familias en los paises andinos: “Los formuladores
de programas de asistencia social suelen estimar a las mujeres como
ejecutoras desinteresadas de programas que beneficiardn a sus hijos y
familias y, por extensién, a otras familias vecinas”. La autora agrega que
“este es un planteamiento que las propias mujeres comparten o asumen
como suyo con mucha facilidad. Ellas mismas encuentran dificultad en
diferenciar situaciones en que sirven como correa de transmisiéon de
beneficios hacia otros, de situaciones en que ellas reciben beneficios que
son legitimos y apropiados a su propia condicién”.

No obstante, en este periodo también se observan otros procesos
que impulsan la igualdad de género. La globalizaciéon aporta una
nutrida agenda internacional, que en el dmbito de los Estados se
inaugura en 1975 con la primera Conferencia Mundial sobre la Mujer
y que va acompafiada por una significativa presién social y politica de
un emergente movimiento feminista, el mds pujante desde principios
del siglo XX. No deja de ser contradictorio que, como advierte la CEPAL
(2010Db), sea en este periodo de debilitamiento del Estado cuando se crean
los mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer, que suponen un
Estado mds interventor y que tienen, en teoria al menos, la capacidad de
cuestionar los roles tradicionales de género propiciados por los modelos
histéricos de desarrollo, al difundir la nocién de que las mujeres son
sujetos de derecho por si mismas.

Es asi como se instala en la agenda ptblica el tema de la
discriminacién contra las mujeres, junto a un creciente discurso de
los organismos internacionales, relevantes cambios legislativos y una
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variedad de programas gubernamentales sobre la importancia de
la participacién laboral de las mujeres, ya sea como derecho o como
condicién para superar la pobreza de los paises. De esta manera, tal como
en la etapa desarrollista, se avanza, por un lado, en normas y programas
para la autonomia y los derechos de las mujeres, mientras, por otro, se
refuerzan las desigualdades de género, tanto en el &mbito de los servicios
privatizados como en el de los programas focalizados.

Como balance de esta etapa, puede afirmarse que tanto en el
periodo desarrollista como en el libremercadista se encuentran politicas
de proteccién social que refuerzan el papel de cuidado que las mujeres
ejercen en los hogares, 1o que va acompafiado de politicas de género
que avanzan hacia otros campos de derechos de las mujeres. Si bien las
politicas se han ocupado en cierta medida de las barreras para el ingreso
de las mujeres a la vida publica, no lo han hecho en igual medida frente a
las barreras que se mantienen en la vida privada. Sin ser el tinico, este es
uno de los factores que més limita el aporte de las politicas a la igualdad
de género en ambos modelos de politica social.

3. Después de las crisis: continuidad y cambio en
la proteccién social

El modelo libremercadista globalizado ha sido a su vez cuestionado
por la persistencia de las desigualdades sociales y por las sucesivas crisis
econémicas globales que desmintieron la viabilidad de sus promesas, lo
que, junto a otras rupturas drdsticas de impacto mundial, como la caida
del sistema soviético, puso en el centro de la escena las nociones de
incertidumbre, inseguridad y desproteccién (Bauman, 2002), convertidas
en reales y crecientes problemaéticas sociales y politicas.

Desde la perspectiva de un desarrollo incluyente (CEPAL, 2010a),
el desafio que enfrentan hoy nuestras sociedades es cémo asegurar
universalmente un piso de derechos sociales bdsicos, reduciendo las
enormes desigualdades que se observan en la regién. Para ello es
imprescindible alcanzar niveles de crecimiento que permitan contar con
recursos, unidos a politicas fiscales redistributivas, y a la vez generar
oportunidades de trabajo decente para incrementar las capacidades
auténomas de las personas, reduciendo la carga fiscal sin aumentar la
desproteccion de las familias y las personas.

Estas inquietudes y dificultades se presentan en diversos grados y
modalidades en los diversos paises de América Latina y el Caribe, cuya
trayectoria histérica ha construido diferentes capacidades institucionales
y econdmicas para darles respuesta, bajo orientaciones politicas distintas
e incluso divergentes. Destacan aquellos paises que han concretado
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reformas constitucionales y politicas que reconocen los derechos
econdémicos, sociales, culturales y ambientales como derechos humanos,
es decir, no justificados por el estado de necesidad, sino por la dignidad
bdsica de las personas y, por lo tanto, como derechos universales que
obligan a los Estados.

Si bien las reformas constitucionales no garantizan la capacidad de
los Estados para asegurar el disfrute efectivo de tales derechos, imprimen
una intencién a la orientacién de las politicas y planes de gobierno. Las
innovaciones dirigidas a la inclusién y la igualdad se producen incluso
en aquellos paises que no han incorporado los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales a sus constituciones, dando una nueva
legitimidad a los principios de universalidad y solidaridad como base
de las politicas sociales, o por lo menos a la idea de un Estado mds
responsable en el dmbito social.

Sin embargo, la baterfa de instrumentos y criterios disponibles
no ofrece una gran diferencia con los aplicados anteriormente. No se
abandonan del todo las nociones neoliberales sobre el libre mercado —se
espera que al menos una proporcién de la poblacién “compre” aunque
sea una parte de la salud, la educacién y la jubilacién, si bien mejorando
la regulacién del mercado en estos sectores— y sobre la focalizacién del
gasto social: los programas de transferencias condicionadas, una de las
herramientas sociales mds extendidas en la regién, de acuerdo con Sojo
(2007), constituyen una versiéon remozada del principio de focalizacién.

En el 4mbito de las politicas de género, los inicios del siglo XXI
muestran importantes avances. Con relacién al abordaje del cuidado,
algunos paises —como Bolivia (Estado Plurinacional de), el Ecuador,
la Reptblica Dominicana y Venezuela (Republica Bolivariana de)—
incluyeron entre las reformas constitucionales un reconocimiento
explicito de la relevancia que tiene para la sociedad el trabajo no
remunerado de las mujeres y su contribucién a las economias nacionales.
Varios paises han introducido nuevas reformas legales y constitucionales
contra la discriminacién y la violencia contra las mujeres. Una nueva
generacién de reformas previsionales, como las de la Argentina, Chile
y el Uruguay, entre otras, mejora en varios paises la situaciéon de las
mujeres a través de mecanismos como la compensacién a los ingresos
por jubilacién mds bajos, la instauracién de pensiones minimas para
quienes nunca hicieron aportes para jubilacién —lo que incorpora a
las numerosas mujeres que solo tuvieron una trayectoria de trabajo
no remunerado en su hogar— o la compensacién monetaria a los afios
dedicados a la crianza, lo que constituye un reconocimiento inédito en la
region al trabajo de cuidado, que queda asi incorporado a los sistemas de
proteccién social.
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En el dambito laboral, se observan reformas legales tendientes a
instalar la responsabilidad paterna en el cuidado de hijas e hijos, y se
aprecian —principalmente en la empresa privada, aunque no solo en
ella— iniciativas de conciliacién entre la vida laboral y familiar que se
entienden por lo general como facilidades para las mujeres, limitando
el esfuerzo de ampliacién de la responsabilidad familiar de los padres.
No obstante, la flexibilizacién de horarios y jornadas de trabajo y las
modalidades de trabajo en casa son formas de precarizacién laboral en
expansién que no solo recaen mayormente sobre las mujeres sino que
fortalecen su responsabilidad exclusiva en el cuidado familiar.

Sin embargo, como en las etapas anteriores, hay tendencias
contradictorias. La prioridad de la lucha contra la pobreza y la
comprensiéon de este esfuerzo como una tarea previa a la igualdad de
género han limitado la aplicacién de criterios universalistas y han
expandido la focalizacién del gasto social bajo nuevas férmulas, apelando
una vez mds a un modelo maternalista de programas sociales, en que la
clave es el trabajo de cuidado que ejercen las madres de los sectores mds
pobres. En consecuencia, el propésito de redistribucion del cuidado entre
mujeres y hombres, y entre los distintos actores del sistema de proteccién
social estd atin alejado de la corriente principal de las politicas ptblicas.

En sintesis, el papel de las mujeres en el cuidado de la familia ha
estado presente desde los inicios de las politicas sociales en la regién.
Mi4s atin, puede decirse que ese papel ha sido clave en la implementacién
de las politicas, pero esto ha ocurrido con supuestos y concepciones
no explicitadas que dan por hecho ese papel y que lo han naturalizado
e instrumentado, en la medida en que se cuenta con mujeres que
permanecen en casa disponibles para las prescripciones del Estado, las
que responden a las necesidades de las familias, de las que se asume que
ellas son las responsables.

En los tultimos afios, como efecto de la presién del movimiento de
mujeres y de la experiencia acumulada de los mecanismos nacionales para
el adelanto de las mujeres, se tematiza el rol de cuidado como fundamento
de la discriminacién de género y como objeto de politicas, lo que empieza
a poner en cuestién los supuestos de las politicas sociales. Sin embargo,
este avance es aun insuficiente y encuentra uno de sus principales
obstdculos en la concepcion focalizada de las politicas de superacién de la
pobreza. Esto da cuenta de que atin es débil la concepcién de las politicas
de proteccién social desde una perspectiva de igualdad de género y como
instrumento de universalizacién de derechos sociales.
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C. Provision y redistribucion de cuidados

La propuesta del cuidado como un derecho universal cuyo ejercicio
debe sustentarse en la igualdad de género implica una nueva ecuacién
entre el mercado, el Estado, las familias y la comunidad, que plasme la
responsabilidad de cada actor y las nuevas formas de articulacién entre
ellos. Desde esta perspectiva, se entiende que el derecho universal al
cuidado comprende tanto las garantfas y mecanismos que aseguran la
provisién digna de cuidados a quien los requiere, como las condiciones
para ejercer el cuidado de manera adecuada (Pautassi, 2007) y la
distribucién de responsabilidades entre distintos agentes respecto de
ambas caras del derecho al cuidado. Este propdsito compromete una
gama amplia de politicas legislativas, econémicas, fiscales, laborales,
urbanas, sociales y culturales que se abarcardn parcialmente en esta
revisién, centrdndose en los principales dispositivos a través de los cuales
el Estado acttia de manera mds directa en la provisién de cuidados y los
incorpora a los sistemas de bienestar, resumidos en la triada servicios,
tiempo y dinero. La formulacién se refiere a “servicios de atencién
directa a las personas necesitadas de cuidados —como las escuelas
infantiles o las residencias de mayores—, permisos laborales para que
quienes trabajan puedan cuidar en casa a sus familiares, o transferencias
monetarias para ayudar econémicamente a las familias” (Tobio y otros,
2010, pég. 151).

Las necesidades de cuidado relevantes para las politicas son
aquellas derivadas de la falta temporal o permanente —por edad,
enfermedad u otra circunstancia— de facultades para realizar actividades
basicas que la mayorifa de las personas pueden realizar de manera
auténoma. Desde esta perspectiva, los principales grupos de personas
que necesitan cuidado son los menores, una parte de los adultos y
adultas mayores y las personas enfermas y con discapacidad, es decir,
el conjunto de personas que se encuentran en situacién de dependencia,
debido a que requieren apoyo para la realizaciéon de una o mds funciones
basicas, las que pueden pertenecer a cualquier grupo de edad.

Sin embargo, las politicas deben considerar no solo las necesidades
de cuidado sino también la demanda y las prdcticas efectivas de cuidado.
Durdn (2006, pag. 65) anota como fuente de demanda de trabajo no pagado

10" La formulacién de estos tres componentes del cuidado reconoce variaciones. Pautassi la
recoge de Ellingstaeter (1999, pdg. 41), quien se refiere a la disponibilidad de “tiempo
para cuidar; dinero para cuidar, y servicios de cuidado infantil” (Pautassi, 2007, pag. 10).
Astelarra, por su parte, siguiendo a Lewis y Giullari (2005, citados en Astelarra, 2006,
pdg. 36) amplia la férmula, anotando que las politicas publicas requeridas comprenden:
tiempo, incluidos tiempo de trabajo y tiempo de cuidado; dinero, para comprar cuidado
y para los cuidadores, y servicios de cuidado de nifios, ancianos y dependientes.
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la proveniente de “los sobreocupados en actividades remuneradas”, que
suma a la que procede de la poblacién dependiente.

No es posible olvidar que el cuidado también se brinda a
personas que pueden valerse por si mismas, como es el caso de muchos
hombres adultos. Como sefiala Tobio (2010, pag. 26) “éste es uno de los
rasgos caracteristicos de la desigualdad entre mujeres y hombres. Ellas
les preparan la comida, les hacen la cama o lavan y planchan la ropa,
aunque no hay ninguna razén por la que los hombres adultos no puedan
realizar estas tareas. En este caso, revelador de las profundas asimetrias
de género, ser cuidado es una manifestaciéon de poder”.

Esta acotacion deja abierta la necesidad de distinguir las
necesidades y demandas de cuidado derivadas de la dependencia fisica
de aquellas emanadas de mandatos sociales o de arreglos familiares
voluntarios, como puede ocurrir en el caso de mujeres que acuerdan
dedicarse unas al trabajo en el mercado y otras al trabajo en el hogar. Las
politicas han de apuntar no solo a proveer servicios a quienes lo necesitan
y a redistribuir el trabajo de cuidado, sino también a modificar las pautas
culturales que imponen el servicio de las mujeres a los hombres.

La atencién integral de las situaciones de dependencia es un campo
creciente de legislacion, politicas y andlisis en paises desarrollados".
En la regién, en cambio, es escasa atin la articulacién de politicas y
concepciones sobre la dependencia y su relacién con el cuidado.

Se cuenta con desarrollos sectoriales tradicionales, como es el
caso de la salud, que dan origen a normas, instituciones y programas
especificos y generalmente no conectados entre si. No obstante, se aprecia
el surgimiento de politicas que empiezan a hacerse cargo del cuidado
como una problemdtica méds amplia, que requiere unificar criterios y
que de manera explicita se vincula al trabajo remunerado de las mujeres,
como es el caso de plan de gobierno de la Presidenta Laura Chinchilla en
Costa Rica.

1. Servicios publicos de cuidado

Uno de los principales desafios para la region es el desarrollo de
servicios e instituciones que asuman distintos tipos de necesidades de

Por ejemplo, en 2006, se promulgé en Espafia la Ley de promocién de la autonomia
personal y atencién a las personas en situacién de dependencia y a las familias. La ley
establece un Sistema Nacional de Atencién a la Dependencia, que garantiza diversos
apoyos en servicios y recursos para todas las personas que se ubiquen en alguno de
los tres niveles de dependencia que define, de acuerdo con la necesidad de asistencia
para realizar funciones bdsicas. Entre los apoyos puede considerarse, en condiciones
especificas, el pago al familiar que ejerce el cuidado.
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cuidado de las personas en situacién de dependencia desde un enfoque
de derecho al cuidado —incluidos el de quienes reciben y el de quienes
brindan cuidado— y de la responsabilidad y solidaridad de todo el
pafs. Se revisard el desarrollo de servicios para tres grandes grupos
de poblacién que requieren cuidados: menores, adultos mayores que
precisan apoyo y personas enfermas o con discapacidad.

a) Nifias y nifios en edad preescolar: de la guarderia
a la educacién inicial

La ausencia de servicios publicos para el cuidado de los mds
pequerios ha sido sefialada reiteradamente como uno de los principales
obstdculos para la integraciéon de las madres al mercado de trabajo en
la medida en que ha mantenido vigente el concepto de que una de las
principales responsabilidades domésticas de las mujeres es la crianza
de los hijos e hijas. Los tempranos desarrollos de guarderias y jardines
infantiles en el siglo XX son instaurados como derecho laboral de las
madres trabajadoras en empresas y servicios ptblicos, con la finalidad de
facilitar su desempefio laboral.

En el mismo periodo, la preocupacién activa de los gobiernos por
el cuidado de la primera infancia ha girado en torno a las deficiencias
nutricionales e inmunoldgicas, en el d&mbito de la salud, que se han
abordado por medio de la atencién alimentaria y preventiva en el nivel
primario de la salud, aunque con diferente intensidad en los distintos
paises. Estas iniciativas son implementadas con el concurso de las
madres. El desarrollo de guarderias y jardines infantiles, ya sean del
Estado o de iniciativas solidarias, se dio en el marco de la reduccidon de la
pobreza y no orientado a todos los nifios y nifias.

Mads recientemente, y bajo el impulso de conferencias y acuerdos
internacionales, se ha expandido la conviccién de que la educacién
preescolar es indispensable para el desarrollo integral de la infancia y en
consecuencia la educacién temprana va tomando un lugar relevante, si
bien todavia insuficiente en las politicas educativas.

Por otra parte, en la regién sigue siendo importante el contrato
de cuidadoras a domicilio (nifieras), que integran el porcentaje todavia
alto de mujeres que trabajan remuneradamente en el servicio doméstico,
permitiendo a otras mujeres que cuentan con ingresos suficientes
delegarles las tareas de cuidado u otras de orden doméstico. Como ya se
menciond, el cuidado doméstico remunerado también se vincula a procesos
migratorios entre los paises de la regién, con un grupo de paises receptores
y otro de emisores de mano de obra femenina en este sector. Este panorama
revela modalidades de provision de cuidado infantil fuertemente
segregadas segtin la condicién socioeconémica de los grupos familiares.
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Si bien existen avances en el nivel preprimario, sobre todo para los
nifios y nifias de cinco afos, estos son atin insuficientes y hay grandes
deficiencias para las edades mds tempranas, en que una buena parte
de las nifias y nifios se mantienen bajo el cuidado de las familias. Estas
deficiencias tienden a ser mds profundas en los paises, zonas y sectores
sociales donde son mayores las brechas de bienestar.

En el grupo de paises con mayores brechas de proteccion social las
tasas de participacién laboral de las mujeres son altas, pero la cobertura
de la educacién inicial es menor, y es mds alta la proporcién de familias
numerosas, compuestas o extensas. Por eso cabe suponer que estdn
operando estrategias de reparto de tareas entre mujeres, es decir, que
en los sectores de mayor pobreza mientras unas salen a trabajar —o
emigran— otras se hacen cargo del cuidado y de las visitas a servicios
y programas de apoyo. Es el panorama que muestran tanto los analisis
sobre “cadenas globales” de cuidado, antes mencionados, como otros
realizados sobre trabajadoras estacionales. Una de las dificultades que se
sefialan con frecuencia para un avance mds adecuado a las necesidades
de las mujeres es el problema de los horarios, muchas veces no aptos para
madres (0 padres) que trabajan, lo que se explica porque el disefio de los
servicios tiene en cuenta factores distintos a la autonomfia de las mujeres.

Esta somera revision ratifica los andlisis en que se observa la mayor
carga de proteccién social que, en materia del cuidado infantil, contintia
recayendo sobre las mujeres en las familias de menores ingresos.

Tanto en los andlisis de género como en los referidos a la infancia,
se apunta a la necesidad imperiosa de incrementar los centros de
cuidado desligados del trabajo remunerado de las madres y que tengan
como destinatarios a los nifios y nifias y no a las madres trabajadoras.
Ello implica también avanzar hacia una oferta universal de servicios, no
limitada a la poblacién de menores recursos.

Una idea semejante de derecho universal y responsabilidad
compartida debe estar presente asimismo en todos los servicios y
programas de atencién de salud para los nifios y nifias mds pequefios,
que operan a través del acompafiamiento de la madre y ocasionalmente
de otro familiar, en especial en los sectores de mayor pobreza. Los
servicios de salud, sobre todo en las edades méds tempranas, siguen siendo
un componente central del cuidado infantil, en que es fundamental
la articulacién 4gil y eficiente entre el grupo familiar y los sistemas
publicos —o privados— de salud. Si hay algo que ha contribuido —junto
al saneamiento ambiental— a reducir la mortalidad y elevar los niveles
de desarrollo humano en América Latina y el Caribe es la expansién de
una red de atencién primaria articulada a las madres de los sectores més
pobres y la disponibilidad de estas para el control regular de la salud
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de sus hijos e hijas. Las reformas a los sistemas de salud muchas veces
han dado por supuesta la permanencia de esta clave de su éxito y no
se han adaptado a un contexto social, laboral y demogréfico diferente
al proponer cambios en sus modelos de atencién —tales como la
hospitalizacién acompafiada o en casa y las altas tempranas— que
intensifican —tal como los programas comunitarios de prevencién— las
demandas de tiempo de las mujeres (Provoste y Berlagoscky, 2002).

En este sentido es importante que la necesaria vinculacién de los
sistemas de salud y de educacién con la familia sea concebida como una
responsabilidad compartida de ambos padres y se adecue a los horarios
laborales de ambos e innove en la distribucién de responsabilidades,
por ejemplo, con un mayor protagonismo de las escuelas y centros de
cuidado infantil. Para generar propuestas mds realistas, es necesario
conocer en detalle no solo la oferta y la demanda de establecimientos
de cuidado diario, sino también toda la actividad actual de enlace con
los servicios de salud y educacién, asf como con otros servicios publicos,
sus exigencias de tiempo y tareas asociadas, indagando también las
caracteristicas organizacionales que facilitan o dificultan los cambios
hacia la responsabilidad compartida.

b) Las personas mayores: proveedoras y receptoras de cuidado

Aunque en los andlisis de género sobre el cuidado la atencién se
ha centrado en las responsabilidades de crianza, de manera creciente se
estd mirando hacia a la ancianidad, una franja creciente de la poblacién
regional. La problemadtica del cuidado en esta etapa de la vida tiene
una doble dimensién de género, ya que por una parte son las mujeres
las principales encargadas de proporcionar los cuidados que requiere
la ancianidad y, por otra, las personas ancianas son en su mayoria
mujeres, que viven mds afios y con menos ingresos que los hombres. De
este modo, con la edad aumentan las necesidades de cuidado de estas
mujeres (Huenchuan, 2009) a la vez que ellas mantienen en muchos
casos su aporte a la familia y la comunidad. Por otra parte, la caida de la
fecundidad y la disminucién del tamafio de las familias estdn reduciendo
el tamafio potencial de las redes de apoyo familiar con que podrian
contar las personas mayores.

La prestacién de servicios para personas ancianas debe apreciarse
en el marco del incipiente desarrollo regional de politicas dirigidas
a las personas mayores. Estas tienen un importante precedente en la
Estrategia regional de implementacién para América Latina y el Caribe
del Plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento,
aprobado en 2003, cuyo progreso es seguido en la regién por el Centro
Latinoamericano y Caribefio de Demografia (CELADE)-Divisién de
Poblacién de la CEPAL desde una perspectiva de derechos humanos
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(Huenchuan, 2009). De acuerdo con los lineamientos de este instrumento,
las personas mayores son ciudadanas y ciudadanos con derechos exigibles
a una vejez auténoma, digna y activa, dentro de lo que se entiende debe
constituir “una sociedad para todas las edades”. Mds recientemente, y
por mandato de la segunda Conferencia Regional Intergubernamental
sobre Envejecimiento en América Latina y el Caribe (Brasilia, 2007), se
estd impulsando la elaboracién de una convencién interamericana sobre
los derechos de las personas de edad, que proteja de manera mds precisa
a este sector de la poblacién (Huenchuan y Rodriguez-Pifiero, 2010).

Los andlisis muestran avances en materia de legislacion, politicas
y programas para mejorar las condiciones de vida de las personas
mayores, especialmente en los paises que tienen una poblacién mds
envejecida y con mayor capacidad en politicas sociales. Sin embargo,
también informan que en todos los pafses “una parte importante de la
poblacién adulta mayor carece de acceso a prestaciones de seguridad
social, servicios de salud o servicios bdsicos” y que se observa “una
generalizada precariedad de los dispositivos de proteccién establecidos
por los Estados” (Huenchuan, 2009, pag. 20). Estas falencias responden,
en muchos casos, a “la arraigada concepcién de que los problemas de
la vejez son de orden privado y no objeto de solidaridad colectiva”
(Huenchuan, 2009, pég. 20). En consecuencia, los cuidados que requiere
este sector de la poblacién recaen también sobre las mujeres.

Un punto en que la CEPAL ha venido llamando la atencién es que
el envejecimiento en la regién se ha producido a un ritmo mayor que
en los paises mds desarrollados, pero sin contar con el mismo ritmo y
nivel de progreso en la puesta en marcha de politicas y servicios. En la
primera Conferencia Regional sobre Envejecimiento, realizada en 2003,
se estimaba que la poblacién de 60 afios 0 mds de la regién —que era el
8% en 2000, cuando ya superaba los 41 millones de personas— alcanzaria
al 14,1% en 2020, superando 98 millones de personas, y llegaria al 23,4%
en 2050 (CEPAL, 2003, pég. 3).

Otro aspecto que es necesario tener en cuenta dentro de la
heterogeneidad del grupo de mayores de 60 afios y que diferencia a la
region de los paises de la Organizacién de Cooperaciéon y Desarrollo
Econémicos (OCDE) es el aumento sostenido que registran desde 2005
las tasas de participacién econémica en la vejez, que puede asociarse
a necesidades de ingreso originadas en los altos niveles de pobreza de
la regién y en la limitada cobertura de los sistemas previsionales, en
particular para las mujeres (CEPAL, 2006). Considerando a los mayores
de 60 afios, “un poco mds de 3 de cada 10 personas mayores estan
trabajando o buscando empleo de manera activa” (Huenchuan, 2009,
pég. 104). Este incremento, se anota, estd sostenido especialmente por
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mujeres, que se ubican con mds frecuencia que otros grupos de edad en
el empleo informal.

En cuanto a caracteristicas de residencia, hacia 2005 un promedio
del 62% de las personas mayores en América Latina y El Caribe se
ubicaban en familias que abarcan tres o hasta cuatro generaciones,
mientras que la proporcién de quienes viven solos no superaba en
promedio el 9% en la regién (Saad, 2005, pdg. 134). Las cifras indican
arreglos intergeneracionales en que se intercambian recursos y cuidados
que pueden beneficiar tanto a las personas mayores como a los otros
miembros de la familia. Si se combina esta informacién con los datos
de actividad econémica y doméstica, parece necesario revisar las
estimaciones sobre la crisis del cuidado, que calculan un aumento de
la demanda de cuidados a partir de los 60 afios, pero no incluyen la
provisién de cuidados por parte de este grupo de poblacién.

Finalmente no hay datos precisos sobre las personas mayores que
viven en instituciones (residencias, asilos u hospitales), pero se estima
que no sobrepasan una proporcién entre el 1% y el 2% de las personas de
60 afios o més (CEPAL, 2003). La calidad de las instituciones de residencia
de ancianas y ancianos varia considerablemente segin su costo. Se
trata de un sector mal regulado y poco fiscalizado, que incluye desde
rentables empresas a organismos religiosos o con fines humanitarios. La
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) afirma que “el abuso de
las personas mayores”, ya sea dentro de sus hogares o en las instituciones
en que residen, es un problema serio y creciente en la regién y que “este
grupo vulnerable estd sujeto a la discriminacién por género y edad, a la
explotacién financiera, a la impotencia y al maltrato fisico, psicolégico y
social” (OPS, 2008, pdg. 2).

Las necesidades de servicios para la poblacién mayor no
pueden deducirse fdcilmente de las cifras y proyecciones censales o
socioeconémicas. En primer lugar porque, como se ha visto, no toda
la poblaciéon mayor requiere cuidados, muchas mujeres mayores se
mantienen activas, aportando ingresos y cuidados a sus familias, y solo
una proporcién de los ancianos y ancianas, aunque creciente con la edad,
necesita cuidados. En segundo lugar, porque la necesidad de servicios
es de muy diversa naturaleza y gradacién, y sus proveedores muy
diferentes, por lo que no se encuentran cuantificados con exactitud.

Por todas estas consideraciones, se requiere abordar las
politicas dirigidas a la vejez mediante aproximaciones integrales y
multisectoriales, en que ademads de la legislacién se incluyen previsién,
empleo, salud, vivienda y otros servicios, y que involucran a una amplia
gama de actores del sistema de bienestar ptblico, familiar y comunitario.
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Como avance en el dmbito de los ingresos, varios paises estdn
implementando nuevas reformas previsionales con las que, por un lado,
se trata de compensar las brechas de ingresos previsionales para las
trabajadoras remuneradas, como es el caso del Uruguay y, por otro, se
establecen pensiones no contributivas, como es el caso de la Argentina,
Barbados, Chile, México y Suriname, los subsidios para adultos mayores
de Colombia y la Renta Dignidad o pensién universal de vejez del
Estado Plurinacional de Bolivia'?. Las pensiones no contributivas, que
benefician principalmente a las mujeres, al igual que las compensaciones
o bonos por hijos o hijas que se suman a la pensién, constituyen un
reconocimiento publico de la contribucién del trabajo doméstico no
remunerado al pais. No obstante, el acceso a un ingreso digno para la
poblacién anciana sigue constituyendo uno de los grandes desafios para
nuestros paises.

Entre los avances que cabe consignar en el 4mbito de la atencién en
salud se encuentra la implementacion de sistemas de garantias explicitas
universales, en paises como el Brasil, Chile, Colombia, México y el Perd,
que aseguran la atencién de algunas (o varias) de las enfermedades con
mayor incidencia en la poblacién adulta mayor.

El envejecer en casa y en un entorno comunitario inclusivo es una
de las principales recomendaciones de los organismos internacionales.
Al respecto, se sostiene que “los paises en desarrollo deben evitar
repetir los errores de algunos de los paises mads ricos, que construyeron
numerosas instituciones para las personas de edad. En muchos casos, la
atencion de la comunidad resulta una solucién mads eficaz e incluso, si no
existe otra opcién que el ingreso a un centro de larga estadia, el proceso
debe adaptarse a la cultura local” (Huenchuan, 2009, pdg. 205). En la
misma direccién, se recomienda el desarrollo de cuidados domiciliarios,
sugiriéndose una gama de servicios posibles de ser “brindados a una
persona en su propio hogar, para que puedan continuar viviendo lo més
activa e independiente posible” (Guzman y Huenchuan, 2005) incluidos,
entre otros, servicios prestados por voluntarios, asistencia para
quehaceres domésticos, atencién de enfermeria y médica a domicilio, en
los cuales los gobiernos locales pueden tener un papel relevante.

El espacio comunitario es propicio para la participacién de los
adultos y adultas mayores, asi como para la implementacién de servicios
cotidianos de apoyo a algunos quehaceres bésicos, ya sea a través de
servicios voluntarios, de la organizacién de los propios interesados e
interesadas o como compromiso de los gobiernos locales.

2 Véase al respecto Aguirre y Scuro (2010), Yafiez (2010) y CEPAL (2010b).
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El papel de las mujeres es clave en la puesta en practica de las
recomendaciones sobre apoyo comunitario y familiar, asi como en la
implementacién de programas y servicios. Ellas no solo deben entregar
cuidados dentro del hogar, sino también realizar tareas de mediacion
con los servicios, con el mercado o con los organismos comunitarios.

Dada la precariedad de los ingresos y de los servicios ptblicos para
la vejez, cuando los ancianos y ancianas requieren cuidados permanentes,
las responsabilidades recaen casi exclusivamente sobre las familias, que
a menudo no cuentan con la capacidad fisica o financiera para asumirlo,
lo que redunda en sobrecarga para las mujeres. Este aspecto parece poco
recogido en las politicas. La informacién disponible ofrece escasos ejemplos
de apoyo explicito a las familias y a las personas que ejercen el cuidado
de adultos mayores, o de medidas para evitar la sobrecarga familiar.

Huenchuan destaca el papel de las mujeres como cuidadoras de
la poblacién mayor, pero advierte sobre la necesidad de diferenciar
situaciones, por ejemplo entre mujeres incorporadas o no al mercado de
trabajo. Esta recomendacién invita a reflexionar sobre el escaso desarrollo
de estudios que aborden la diversidad de arreglos familiares y de
intercambio de cuidados que se producen en hogares intergeneracionales,
asi como la operacién de redes sociales para personas que viven solas, la
doble situacién de receptoras y proveedoras de cuidados de las mujeres
mayores, la combinacién de condiciones de actividad, de ingresos y de
propiedad de activos, y la participacién en organizaciones comunitarias.

Para concluir esta seccién corresponde concordar con la idea de
una sociedad “para todas las edades” recogida por Huenchuan (2009),
que afirma: “resulta fundamental que los problemas de las personas
mayores —y sus soluciones en términos de proteccién social— se
ubiquen en el marco mds amplio de la construccién de una sociedad [...]
que incluya a todos, en lugar de circunscribir las acciones relativas a las
personas mayores como asuntos alejados del devenir de una sociedad”.

El financiamiento y el tipo de atenciones que se requieren y los
recursos que es preciso destinar a estos fines deben ser objeto de un
debate publico que atin estd pendiente.

¢) El cuidado mas invisible: las personas con discapacidad

Son relativamente recientes en la regién los avances en politica
sobre discapacidades. Hace solo una década entr6 en vigor la
Convencién interamericana para la eliminaciéon de todas las formas de
discriminacién contra las personas con discapacidad®. La dedicacién al

13 Véase [en linea] www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-65.html. La Convencién
fue aprobada en 1999 y entré en vigor en 2001.
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cuidado de personas con discapacidad es una parte menos visible pero
tal vez la mds exigente de los cuidados que las mujeres proporcionan
en los hogares. La falta de entornos acogedores es una razén adicional
para que las personas con discapacidad requieran asistencia, por lo que
la falta de politicas tiene el doble efecto de aumentar la dependencia y la
marginacién de las personas discapacitadas junto con la carga de tiempo
y trabajo de la persona que la apoya.

La necesidad de cuidados por razones de discapacidad es
creciente en la regién por varios factores, entre los que destaca la
transicién demogrdfica, que conlleva una mayor importancia relativa
de las enfermedades crénicas y degenerativas; los avances médicos, que
aumentan la sobrevida en situaciones catastréficas, y los estilos de vida
poco saludables, que aumentan asimismo la necesidad de cuidados de
salud y asistencia en la vejez. La pobreza, los conflictos armados y la
violencia de género son una causa no menor de discapacidades. A ello
se suma la falta de politicas de prevencién y de atencién oportuna, que
reducirfan la prevalencia de discapacidades. La ausencia de servicios
agudiza las desigualdades sociales ya que muchas veces la atencién
requiere servicios complejos y costosos de cuidado o rehabilitacién,
que cuando son privados solo son accesibles a la reducida porcién de
poblacién que puede costearlos.

La OPS (2006) estima que en América Latina y el Caribe
aproximadamente 85 millones de personas viven con algin tipo de
discapacidad y que de ellas solo el 2% encuentran respuestas a sus
necesidades. No se especifica si la cifra considera las discapacidades
temporales producidas por enfermedades o accidentes, ambas incluidas en
el concepto de discapacidad de la Convencién. Pero los andlisis se refieren
principalmente a las discapacidades permanentes, consignando sus efectos
sobre la vida de las personas afectadas en diversos planos: menor acceso
a estudios y empleos, arquitectura y espacios de circulacién inadecuados,
discriminacién y marginacién social, entre otros. Pocos andlisis
consideran el efecto sobre las personas que ejercen el cuidado o el tiempo
dedicado al cuidado de enfermedades y discapacidades temporales'.

Por ejemplo, en la Argentina, la primera Encuesta Nacional de
Personas con Discapacidad (ENDI) 2002-2003 registr6 que el 28% de
las personas de 65 afios y mds presentan algin tipo de discapacidad,
proporcién que asciende al 37,8% entre los mayores de 75 afios. Por su
parte, en México, segtin los resultados del censo de 2000, entre los adultos
de 60 afios 0 méds, uno de cada diez tiene alguna condicién fisica o mental
que no le permite desarrollar sus actividades normales, proporcién que

14 El trabajo de las mujeres dedicado a la mantencién de la salud y al cuidado de
enfermedades de las familias se analiza en Gélvez y Matamala (2001).
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aumenta a la quinta parte de la poblacién de 80 a 84 afios y poco menos
de la tercera parte de la poblacién de 85 afios o mds. En Colombia, el
censo de 2005 mostré que en el grupo de 50 a 54 afios la presencia de
limitaciones es del 10,6% en hombres y el 10,1% en mujeres; y en el grupo
de 80 a 84 afios, es del 38,3% en hombres y del 37,6% en mujeres.

Sobre la base de estos lineamientos, las propuestas enfatizan
que las politicas dirigidas a la discapacidad no solo han de abordar los
problemas médicos y de rehabilitacién, sino que requieren un enfoque
integral que incluya promocion de la salud, prevencion de discapacidades
y recuperacién funcional, asf como integracién e inclusién social, ademas
de normas legales, urbanas e institucionales.

Es curioso advertir que en muchos de los andlisis —existiendo
acuerdo con la propuesta de enfoque integral y de derechos humanos—
se establece la importancia del entorno y de la familia, pero se omite,
0 apenas se menciona, la situacién de la familia y de las personas
cuidadoras, sus propios requerimientos para el cuidado y sus limitaciones
a la participacioén, la autonomia y el despliegue de capacidades, asi como
el efecto de este esfuerzo sobre su salud fisica y mental. Tampoco se
aborda de manera especial la indispensable articulacién de recursos e
instituciones que involucra el cuidado de personas con discapacidad,
necesariamente mediada por otra persona, sin la cual no tendrian efecto
muchas de las medidas propuestas. Esta articulaciéon se produce aun en
los casos en que la familia carece de recursos para contratar servicios
privados o en que el Estado carece de una oferta significativa, ya que
de todas maneras se necesita hacer compras, trdmites, acompafar y
contener emocionalmente a la persona afectada.

Cabe sefialar especialmente que la Convencién interamericana
para la eliminaciéon de todas las formas de discriminacién contra las
personas con discapacidad no contiene ningdn sefialamiento sobre las
personas que ejercen el cuidado, o sobre el apoyo a las familias para el
cuidado. Todo su articulado se redacta como si se tratara de una relacién
bilateral entre el Estado y la persona con discapacidad, sin considerar que
la familia es un grupo a la vez afectado por la discapacidad y agente del
proceso de rehabilitacién, con derecho a cuidado y a la participacién en
la formulacién, seguimiento y evaluacién de las politicas y programas.

Los derechos de las personas cuidadoras (Pautassi, 2007) adn
no son incorporados a las politicas de discapacidad. Es interesante el
ejemplo del sistema instalado en Espafia para promover la autonomia y
la atencién de las personas dependientes, tanto por la gama de servicios
que ofrece como porque considera la posibilidad de compensacién
econémica y otros apoyos —por ejemplo, dias descanso— para las
personas que cuidan a sus familiares.
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En América Latina es posible encontrar algunos ejemplos de
incorporacién de las personas cuidadoras en las politicas. En Chile
se comenzé a desarrollar en 2006 un programa de apoyo al cuidado
domiciliario de personas postradas con discapacidad severa o pérdida
de autonomia, que comprendia, entre otras medidas, la prestacion
de servicios a domicilio, apoyos técnicos y materiales, y un “Plan de
Cuidados para la Cuidadora” (Villalobos, 2006)®.

En Colombia, por su parte, la Facultad de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Colombia disefi6 el programa “Cuidando a los
cuidadores”, que se probé con 280 personas en Bogotd, con el propdsito
de “fortalecer las habilidades de cuidado de cuidadores familiares de
personas con enfermedad crénica”. El programa reconoce las dificultades
que enfrenta la persona que cuida y propone medidas (Barrera y
otros, 2010).

En el Ecuador, finalmente, sin que esto agote los ejemplos, se
informa del otorgamiento de un bono, que equivale a un salario minimo
vital, a unas 3.000 personas que sufren de discapacidad intelectual o
fisica severa (Gobierno Nacional de la Reptblica del Ecuador, 2010). El
dinero lo recibird el familiar o representante que asuma el cuidado del
enfermo —para lo cual deberd dejar de trabajar—, a quien se entregardn
ademads medicinas y equipos, y se brindardn capacitaciones gratuitas en
salud, higiene, rehabilitacion, nutricién y autoestima, entre otros.

Estas experiencias tienen en comin su pequefla escala, su
radicacién en el sector salud y su propdsito de desarrollar o fortalecer
las capacidades familiares de cuidado. En algunas de las experiencias
chilenas se sefiala explicitamente el propésito de evitar la internacién. En
este sentido, refuerzan el papel de cuidado, asignando a las cuidadoras
o cuidadores un papel auxiliar del sistema institucional. Sin embargo,
es importante que visibilicen el trabajo de cuidado de personas con
discapacidad severa y se hagan cargo de algunas de sus dificultades.

Es necesario generar mds informacién para avanzar en politicas
hacia la discapacidad comprometidas con la idea de responsabilidad
compartida. Se precisa conocer y documentar mejor la articulacién entre
servicios y grupo familiar, teniendo en cuenta la diversidad de formas
y grados de discapacidad y las diferentes caracteristicas de los grupos
familiares, asi como la situacién de las personas que proporcionan el
cuidado y el impacto de la discapacidad sobre todo el grupo familiar.
Un avance que interesa destacar en este sentido es la produccién de
informacién y estadisticas sobre uso del tiempo (Milosavljevic y Tacla,

5 El programa, que fue implementado de manera descentralizada, incluy6 en algunos

casos la entrega de un pequerio estipendio para el familiar encargado del cuidado.
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2007), que contribuyen a hacer visible la compleja situacién del cuidado
en el hogar y el costo que representa para las personas a cargo de estas
tareas en términos de dedicacién de tiempo, esfuerzo fisico y mental, y
pérdida de oportunidades laborales y sociales.

Desde la perspectiva de la igualdad de género, asi como desde la
bisqueda de intervenciones mds efectivas y sustentables, es necesario
que se incorpore al grupo familiar como destinatario de las politicas
y se incluyan los derechos de las cuidadoras y los cuidadores como un
objetivo central. Este puede concretarse a través de compensaciones,
cuidados de salud, tiempo libre y oportunidades laborales y sociales,
considerando opciones para reducir la carga del trabajo de cuidado. Estos
criterios deben aplicarse también en la regulacién y apoyo del Estado a las
instituciones humanitarias que trabajan con la poblacién discapacitada.

Parafraseando la referencia a una sociedad para todas las edades,
se podrian interpretar estas propuestas en el sentido de la necesidad
de “una sociedad para todas las capacidades”, que requiere politicas
integrales, multisectoriales, que comprometan a todos los niveles del
Estado y al conjunto de la sociedad desde una perspectiva de ciudadania,
igualdad de género y derechos humanos.

2. Tiempo para cuidar y para ganar dinero: cuadrando el circulo

La desigual distribucién sexual de las horas destinadas al hogar,
al trabajo y al tiempo libre, la escasez de tiempo de las mujeres para si
mismas y para su participacién en otras dreas de la vida en sociedad,
se convirtieron hace ya algunas décadas en un tépico feminista que
dio origen a expresiones como la doble jornada o la triple jornada que
cumplen las mujeres en el trabajo remunerado, el hogar y la comunidad.
Vinculadas a estos andlisis surgieron iniciativas tan novedosas como
la llamada “ley del tiempo” en Italia (2000), que asume la gestién y uso
del tiempo como una materia de politica publica. El foco en las distintas
posibilidades de uso del tiempo de mujeres y hombres pone de relieve
los vasos comunicantes y las incompatibilidades que existen entre
los tiempos sociales, personales, laborales y domésticos, asi como la
subordinacién de género que refleja su distribucién.

a) Politicas de conciliacion

En América Latina y el Caribe, se ha puesto la atencién
principalmente en la recarga del tiempo de trabajo de las mujeres cuando
se insertan en el mercado laboral manteniendo sin modificacién las
obligaciones domésticas. En realidad, la recarga de trabajo femenina
existia desde antes. Como decian nuestras madres, “la duefia de casa
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no tiene dias libres ni vacaciones”. Pero la sociedad ha cambiado. Como
se anot6 antes, la creciente insercién laboral de las mujeres, unida a los
también crecientes niveles de educacién y participacién ciudadana, fue
dando cuerpo a la idea de que el tiempo también es un derecho y a la
demanda de redistribuir la carga doméstica, por medio de servicios y de
la responsabilidad masculina y social. Entre los argumentos se incluyen
desde el igual derecho al tiempo libre y la necesidad de tiempo para
la participacién ciudadana, econémica o social, hasta el rechazo a la
explotacion de la mujeres en el hogar, pasando por la responsabilidad de
todas las instituciones en el cuidado de las personas, lo que representa un
conjunto de ideas revolucionarias respecto de las generaciones anteriores.

Una de las formas en que la problemadtica del uso del tiempo
se traduce al dmbito de las iniciativas politicas son las denominadas
politicas de conciliacién entre la vida laboral y familiar. En estas se
pone el foco en las tensiones que se producen —por las demandas
simultdneas de tiempo de trabajo— entre las responsabilidades
familiares y las laborales, buscando aliviarlas en dos grandes lineas
(Astelarra, 2006; OIT/PNUD, 2009): la provisién de servicios de cuidado
para nifios y niflas y personas dependientes, que se revisé en la
seccion anterior, y las medidas laborales de ampliacién de los tiempos
disponibles de los trabajadores y trabajadoras, a través de licencias y
permisos para el cuidado de familiares dependientes, materia que se
considera en esta seccién.

Las propuestas de conciliacién se enfocan principalmente en el
tiempo necesario para el cuidado de personas dependientes, es decir,
solo una parte del trabajo reproductivo. El mirar el conjunto de tareas y
tiempos destinados al trabajo reproductivo (mds inclusivo que el trabajo
de cuidado) permite abordar con mds claridad la distribucién sexual
del trabajo y del ocio. Son matices que pueden resultar importantes en
ciertos contextos.

Mediante las politicas de conciliacién se atiende a las dificultades
que se producen en la provisién doméstica de cuidados debido al trabajo
remunerado de las mujeres y las tensiones que esto provoca, sefialando
los costos para las mujeres —en términos de sobrecarga de trabajo y de
pérdida de oportunidades laborales—, para quienes requieren cuidados
y para el desarrollo de los paises.

De este diagndstico, surgen propuestas para promover la
conciliacién entre vida laboral y vida familiar, con corresponsabilidad
social. Es tan importante redistribuir las tareas de cuidado de la familia
entre hombres y mujeres, como reforzar el papel del Estado en la
provisién de servicios de cuidado, asi como el compromiso del conjunto
de la sociedad —gobierno, empresa, trabajadores y trabajadoras— en
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esta tarea. Generar mejores oportunidades de empleo para las mujeres,
proveer servicios de cuidado y promover la corresponsabilidad social
para la conciliacién entre familia y empleo, se convierte asi en un
desafio central para las politicas y en una clave del trabajo decente y del
desarrollo humano (OIT/PNUD, 2009).

En esta aproximacion, desde el punto de vista de las politicas,
ademds del desarrollo de servicios de cuidado, se requieren licencias
y permisos para ejercer el cuidado, sin que por ello se deban sufrir
discriminaciones en el empleo. Para eso, es necesario que mujeres y
hombres compartan los permisos y las licencias. Cabe agregar que
desde 1981 existe el Convenio 156 de la OIT sobre los trabajadores con
responsabilidades familiares, que, ademds de los acuerdos para evitar
la discriminacién con base en la maternidad, incorpora la necesidad
de desarrollar licencias parentales y/o de paternidad. En los dltimos
afios, se observa en la regién un desarrollo interesante de la legislaciéon
sobre licencias paternales. Segun reporta la CEPAL (2010b, pédg. 57), en
América Latina y el Caribe varios paises han establecido licencias por
paternidad en el caso del nacimiento y muchas veces también de la
adopcion. Las licencias varfan desde 2 dias en la Argentina y el Paraguay
hasta 14 dias en la Reptblica Bolivariana de Venezuela y 15 dias en Costa
Rica. En Colombia, el Perti y Puerto Rico se conceden de 4 a 8 dfas y
en el Ecuador 10 dias. En Chile, con la nueva ley de postnatal la madre
puede transferir al padre hasta un mes y medio. En el Uruguay, como en
otros paises, la extension depende de si se trata del sector privado o del
publico. En la subregién del Caribe, en las Bahamas, Belice, Dominica
y las Islas Caimdn se otorga algtin tipo de licencia a los padres, de
distinta duracién. Destaca el caso de Cuba, donde la ley permite al padre
compartir la licencia de maternidad hasta por seis meses.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y el Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (2009) argumentan
que las politicas de conciliacién han tenido un limitado impacto.
Si bien, como se anotd recién, se observa un cierto desarrollo de las
leyes sobre permisos paternales, no se aprecia una redistribucién de
la carga de tareas domésticas, asi como tampoco se ha producido un
aumento significativo de la provisién de servicios ptblicos en apoyo
a estas tareas. Las evaluaciones agregan la necesidad de introducir
incentivos para los hombres, ya que cuando estas licencias existen a
menudo ellos no las utilizan, ya sea porque en los lugares de trabajo no
se facilita su uso o porque los propios padres optan por no ocuparlas.
Por otra parte, se sefiala que las regulaciones sobre licencia parental
se aplican solo al empleo formal, restringiendo seriamente su alcance
en una regién donde el mercado de trabajo presenta alta informalidad.
En términos generales, las précticas de conciliacién se han centrado
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en el otorgamiento de facilidades a las trabajadoras formales para el
cuidado infantil, lo que limita su potencial para la redistribucién de las
responsabilidades del cuidado.

En la medida en que la incorporacién de los padres se mantenga
reducida, las politicas de conciliacién asi entendidas tienen el riesgo
de convertirse en una nueva modalidad de perpetuacién de las tareas
de cuidado como una responsabilidad de las mujeres. En ese sentido,
algunas autoras que analizan la experiencia europea observan una
tendencia de los gobiernos a mirar la conciliacién solo en relacién con el
bienestar de las familias y la infancia antes que como un medio para la
igualdad de género (Stratigaki, 2004).

No obstante, las politicas de conciliacién entre empleo y familia
han permitido poner de relieve una de las principales dificultades para la
insercién laboral de las mujeres, abriendo espacios a la responsabilidad
de cuidado de los hombres y a la responsabilidad de las empresas frente
a las familias.

La valoracién del empleo flexible como una forma de conciliacién
entre familia y empleo es funcional a posiciones politicas conservadoras
respecto del género, que consideran necesario no solo reforzar el papel
materno tradicional, sino también revertir las crecientes bajas de la
natalidad, que empiezan a verse como un problema nacional. Con la
flexibilizacién se cuadra el circulo, ya que se tiene al mismo tiempo a
las mujeres mds pobres trabajando remuneradamente, sin grandes
exigencias laborales, y cuidando hijos.

b) Medir y valorar el trabajo reproductivo

Como se sefials, una aproximacién mds amplia al tiempo
destinado al cuidado en el dmbito doméstico es la que lo mira como
parte del trabajo de reproduccién social. La produccién teérica feminista,
que ha sido la primera en resaltar la tension entre el trabajo del hogar
y el trabajo remunerado, pone el acento en la relacién entre el trabajo
productivo, que se valora en el mercado, y el trabajo de reproduccién
social que se realiza en el hogar sin valoracién monetaria. Este tltimo
incluye no solo el cuidado de las personas dependientes, sino el conjunto
de bienes y servicios producidos en el hogar, tales como el servicio a
adultos independientes y las diversas tareas de gestién y mantenimiento
de un hogar. La falta de valor monetario de este trabajo constituye la
clave de la supeditacién de género de las mujeres en varios sentidos:
las ancla al dmbito doméstico, convierte su trabajo en invisible y lo
naturaliza, lo que facilita mantener a las mujeres bajo la dependencia de
un varén y garantizar su disponibilidad para los servicios domésticos.
Desde la economia feminista se ha avanzado en la incorporaciéon del
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trabajo doméstico no remunerado al cuerpo tedérico de la economia,
demostrando las funciones econémicas de este trabajo y argumentando
que estas son la base invisible de la economia o, més propiamente, que se
trata de trabajo incorporado en la produccién que se ha mantenido oculto
para las teorfas oficiales. Esta linea argumental refuerza la antigua
demanda de reconocimiento ptblico de este trabajo y otorga fundamento
a propuestas de su incorporacién a las cuentas nacionales, por la via de
la valoracién monetaria.

Desde el punto de vista prdctico y politico, este enfoque va mas
alla de la demanda de reconocimiento del trabajo realizado en el hogar,
para situarlo como una clave explicativa del sistema econémico.

La mayor visibilidad del trabajo reproductivo se ha hecho posible
en la regién a partir del desarrollo de encuestas de uso del tiempo por
parte de organismos publicos, lo que indica una creciente —aunque
todavia insuficiente— instalacién del problema en la politica ptiblica. Se
trata del cumplimiento de las recomendaciones en materia de produccién
de informacién formuladas ya en la cuarta Conferencia Mundial
sobre la Mujer, realizada en Beijing (1995), y reforzadas en acuerdos
regionales, particularmente en el Consenso de Quito (2007), que llamé
a los gobiernos de manera mds especifica a desarrollar instrumentos de
medicién periédica del trabajo no remunerado y a impulsar politicas
para su valoracién y reconocimiento.

Es creciente el nimero de paises que estdn generando informacion
sobre el trabajo no remunerado. Los resultados de las encuestas aplicadas
en la Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), el Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, el Ecuador, El Salvador, Guatemala, México,
Nicaragua y el Uruguay fueron registrados en 2010 por el Observatorio
de igualdad de género de América Latina y el Caribe".

Todavia no se cuenta con mediciones regulares y falta mejorar
la precisiéon en varias de las encuestas y homologarlas para permitir la
comparacion entre paises, problema que se ha venido analizando en la
regiéon en una serie de reuniones internacionales sobre estadisticas de
género. Entre los hitos de este proceso cabe mencionar la propuesta de
Milosavljevic y Tacla (2007) para incluir un médulo de uso del tiempo
en las encuestas de hogares. Una parte importante de este esfuerzo ha
sido la propuesta de contar con una Clasificaciéon de actividades de uso
del tiempo para América Latina y el Caribe (CAUTAL), que se basa en
el reconocimiento como actividades productivas de los “servicios no

e CEPAL (2010b) recoge el modelo ampliado del flujo circular de la renta, de Antonella
Picchio (2001), que expone las relaciones entre las empresas y los hogares.

7 Véase [en linea] http://www.eclac.cl/oig/noticias/paginas/3/38403/TiempoTotal
Trabajo.pdf.
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remunerados del hogar”, distinguiéndolos de otras actividades que
denomina “o productivas o personales” (Gémez y Sosa, 2010).

A pesar de las limitaciones de los datos, se advierten algunas
tendencias comunes en todos los paises que estdn realizando este tipo
de mediciones: “Por un lado, en todos los casos el tiempo total de trabajo
es mayor para las mujeres que para los hombres. Por el otro, en todos
los casos también, son las mujeres quienes dedican la mayor parte de su
tiempo al trabajo no remunerado”.

Sobre la base de las encuestas de uso del tiempo, y recogiendo
experiencia internacional en materia de valoracién del trabajo no
remunerado en el hogar, en los dltimos afios se estdn desarrollando
propuestas de cuentas satélite de trabajo no remunerado en el marco
de los Sistemas de Cuentas Nacionales, sugerencia que se formul6 en la
cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer. Las cuentas satélite estiman
el valor monetario de este trabajo y lo asocian al valor total de produccién
nacional. Entre los avances en medicién del uso del tiempo, clasificacién
de actividades y formulacién de cuentas satélite destacan los realizados
en México, como fruto del trabajo conjunto entre el Instituto Nacional
de las Mujeres (INMUJERES) y el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI)”. En El Salvador y el Ecuador se informa sobre
iniciativas en el mismo sentido®.

La medicién comparada del tiempo de trabajo total de mujeres y
hombres (sumando trabajo remunerado y no remunerado) evidencia la
desigualdad en la distribucién del trabajo total, demuestra la pobreza de
tiempo de las mujeres y muestra cémo la falta de tiempo es una expresién
de la sujecién de las mujeres y cémo el trabajo no remunerado las pone
en dependencia respecto de quienes generan ingreso. Las mediciones
revelan asimismo cémo entre las mujeres situadas en la pobreza es
mayor la recarga de horas totales de trabajo.

Las limitaciones y desafios que cabe observar en relacién con la
medicién del tiempo son de indole técnico-politica, partiendo por la
necesidad de contar con mediciones regulares y comparables sobre las
distintas actividades en todos los paises, proceso que estd en desarrollo,
y —asociado a ello— avanzar hacia la incorporacién del trabajo no

18 CEPAL, Observatorio de igualdad de género de América Latina y el Caribe, indicador
“Tiempo total de trabajo remunerado y no remunerado”.

¥ Véanse al respecto Licea (2010) y Gémez (2008).

2 Gobierno de El Salvador (2010) y Gobierno Nacional de la Reptublica del Ecuador (2010).
Un andlisis interesante de la incorporacién del trabajo no remunerado que se realiza
en el hogar a las cuentas satélite y su aplicacién para valorar cuidados de la salud se
encuentra en Ferran (2006).
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remunerado en las cuentas nacionales, campo en el cual el progreso es
mads limitado.

Un aspecto que requiere mayor atencién es la medicién de
los tiempos de articulacién entre la familia y los otros actores de la
proteccién social, que se analiza en la siguiente seccién.

¢) Tiempo para articular

Como se sefalaba en la primera parte, las politicas de focalizaciéon
del gasto social han continuado recurriendo a modelos maternalistas
de programas sociales, cuya clave es el trabajo de cuidado que ejercen
las madres de los sectores mds pobres, exigiendo mayores tiempos
de articulacién entre la familia y el Estado. Esta es una situacién que
queda fuera del interés de las politicas de conciliacién, centradas en la
relacién entre la vida laboral y la familiar. Sin embargo, la articulacién
entre la familia y el Estado, asf como entre la familia y el mercado
(ingresos, consumo), para los efectos del cuidado del grupo familiar
demanda una actividad importante, en tareas tales como visitas al
médico, compras, viajes, inscripciones, talleres o tiempos de espera
para el cobro de un subsidio.

Para analizar la relacién entre el cuidado y la proteccién social,
la distincién entre produccién y articulacién del bienestar es clave y
plantea la importancia de incluir con precisién, en los andlisis de uso del
tiempo, aquel que se destina a articulacién.

Un avance en la medicién del tiempo de articulacién es la
propuesta antes mencionada de la Clasificacién de actividades de uso del
tiempo para Ameérica Latina y el Caribe, que incluye varias categorias
de actividades que pueden considerarse como de articulacién, tales
como acompafiar a miembros de la familia a la escuela o a los servicios
de salud. No incluye, sin embargo, los tiempos de articulacién exigidos
por programas sociales como los de transferencias condicionadas, que
estarfan incrementando las tareas de las mujeres, como ya se argumento.

En esa direccién, ahondando en la elaboracién conceptual del
cuidado, Lamaute-Brisson sostiene la necesidad de revisar el esquema
de un tridngulo o un diamante del bienestar, ya que este se sostiene en
los vinculos de la familia con todos y cada uno de los demds agentes
del bienestar?.

Esta observacién hace evidente la necesidad de una revisién
conceptual del bienestar, para entenderlo no como una distribucién de
tareas entre Estado, mercado, familias y tercer sector o como la suma de
los aportes de cada uno, sino como el producto, en sentido estricto, de la

21 Véase su articulo en este mismo libro.
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articulacién entre ellos, articulacién que es operada por la responsable
o el responsable del cuidado en el hogar. Este, por lo tanto, no puede
considerarse un actor mds, sino un actor de otro tipo.

Finalmente, es importante sefialar que la medicién del uso
del tiempo no puede dejar de considerar el tiempo libre de mujeres y
hombres, un bien cuyo disfrute es la expresién de grados de libertad y
autonomia de mujeres y hombres, de pobres y ricos. La libertad para
disponer del tiempo para usos definidos de manera auténoma se asimila
directamente a la idea de desarrollo humano como libertad de elegir para
realizar plenamente el potencial de las personas o grupos (PNUD, 1995).

3. Dinero para el cuidado: transferencias monetarias
condicionadas

Las transferencias monetarias a las personas constituyen una
herramienta tradicional de la politica social en la region, cuya concepcién
y alcances también se han ido reajustando al compds de los cambios de
los modelos de desarrollo.

El subsidio para el cuidado tiene precedentes en la asignacién
familiar y en algunos apoyos para discapacidades. Pero el concepto de
una transferencia para sostener o compensar el cuidado es relativamente
reciente y se asocia al lento avance de la nocién de responsabilidad del
Estado en el cuidado de las personas, que se ha venido comentando
en este texto. Al igual que en los demads subsidios, de acuerdo con las
concepciones de politica social que estén en la base se entenderan
como un auxilio para los mds pobres o como la forma de garantizar un
derecho. De modo similar, segtin los supuestos de género incorporados,
operaran como un refuerzo a la distribucién sexual del trabajo, como un
instrumento para la nivelacién de responsabilidades o, lo que es probable,
mezclando propdsitos y efectos, a veces de manera contradictoria.

En otras regiones, como Europa, se cuenta con mds de dos
décadas de experiencia en la entrega de transferencias monetarias “para
sufragar el coste que genera la atencién a quienes no se pueden valer
por si mismos” (Tobio, 2010, pdg. 161). Estas transferencias se consideran
un derecho exigible por quienes las requieran, como en el ejemplo del
sistema espafiol de dependencia. Las férmulas son muiltiples segtn
las orientaciones de las politicas de cada pafs, incluidas, entre otras,
una remuneracién a la persona que ejerce el cuidado o una asignacion
directa de dinero “a las personas necesitadas de cuidado o a sus familias,
quienes pueden utilizarlo como consideren mds conveniente” (Tobio,
2010, péag. 159).
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Diversos andlisis han hecho notar la ambivalencia de este tipo de
medidas en relacién con la igualdad de género. Por un lado reconocen
como un trabajo el cuidado que se brinda en el &mbito familiar e incluso
le asignan un valor monetario. Ademds, este tratamiento se aplica no
solo al cuidado de nifios y nifias sino también al de personas en distintas
situaciones de dependencia. Con el tiempo se han ido agregando
medidas para que los hombres asuman responsabilidades de cuidado.
Por otro lado, se ha criticado que los subsidios para el cuidado pueden
perpetuar la responsabilidad exclusiva de las mujeres y mantener el
trabajo de cuidado como uno de muy baja remuneracién (Otxoa, 2008),
debido a que los montos son usualmente reducidos. Por esta razén —asi
como por la interferencia con una carrera laboral—, interesan menos a
los hombres. M4s atin, en ciertos casos incentivarian el contrato de otras
mujeres por salarios menores al minimo legal, como ocurre en el caso de
muchas migrantes latinas.

Es su foco en la integracion de los nifios y nifias a la protecciéon
social lo que perfila a los programas de transferencias monetarias
condicionadas como programas de subsidio al cuidado infantil en las
familias pobres, entendiendo este cuidado no en el sentido de facilitar el
cuidado diario, sino en el de asegurar la vinculacién de la infancia con
la red bdsica de proteccién que otorgan las instituciones educativas y de
salud. Este aspecto y su focalizacién en los mds pobres son el sello de las
transferencias condicionadas en la regién.

En el lado desfavorable, un hecho central es que todas ellas
refuerzan los roles tradicionales de cuidado: no solo se entrega
financiamiento para ejercer este rol, sino que se lo estipula por contrato.
En esta linea, Rodriguez (2011, pdg. 21) enfatiza las implicancias sobre
el uso del tiempo de las mujeres. Recogiendo evidencia proveniente
del programa Oportunidades, sistematizada por Espinosa, afirma
que el trabajo de las mujeres se incrementa cuando se transforman en
beneficiarias del programa. Y también llama la atencién sobre lo que
llama la “trampa de la inactividad”, que se refiere al hecho de que, aun
cuando no esté explicitamente establecido, el tiempo y las obligaciones
que asumen las mujeres inhiben sus posibilidades o iniciativas para
insertarse en el mercado laboral. Si las mujeres no pueden generar
ingresos adicionales a los del programa, entonces resulta que,
paraddjicamente, lo que el programa busca solucionar (la carencia de
ingresos) lo promueve (las mujeres no pueden generar ingresos por fuera
del programa) (Espinosa, 2006, pag. 24).
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D. Recomendaciones

En sintesis, la revisién efectuada refuerza la necesidad de comprender la
proteccién social como un producto de la articulacién de instituciones
diversas, en que histéricamente ha cumplido un papel central el trabajo no
remunerado de las mujeres, tanto en la provisién de cuidados como en la
vinculacién entre los hogares y las instituciones proveedoras de proteccion.

A partir de lo observado se proponen recomendaciones de andlisis
y politicas de proteccién social enmarcadas en una concepcién del
cuidado como un derecho universal y, por lo tanto, como un deber del
Estado y una responsabilidad compartida entre las distintas instituciones
de la sociedad:

i)  Mejorar la informacién y los andlisis sobre tiempos y
tareas de articulacién y de cuidado en diversos contextos
y en todos los servicios y organismos que se ocupan del
cuidado, identificando y propiciando modelos igualitarios
de articulacién y evaluando las exigencias de enlace entre el
servicio y la familia en funcién de su potencial igualitario.
Por la magnitud que revisten, habria que prestar especial
atencion a los sectores sociales de salud y educacién, tanto
publicos como privados o sin fines de lucro.

ii) Estudiar el doble papel de las mujeres como cuidadoras y
como personas que requieren cuidados, en diversos contextos,
incluidas de manera especial las mujeres mayores y las
mas jévenes.

iii) En las politicas y programas para la superacién de la pobreza,
profundizar un enfoque de género igualitario y con énfasis
en la autonomia econémica de las mujeres.

iv) Documentar y analizar los distintos proveedores de cuidado y
su ubicacién en los regimenes de bienestar, tanto los estatales
como los privados y sin fines de lucro, sus limitaciones y
potencialidades para la redistribucién igualitaria del cuidado
y los requerimientos de regulacién y garantia de derechos
que deben cumplir.

v)  Incorporar en todos estos andlisis un enfoque de derechos que
incluya la participacién de personas cuidadas y cuidadoras en
el disefio y evaluacién de las politicas, servicios y programas.

vi) Propiciar la integracién conceptual y metodolégica del
objetivo de redistribucién igualitaria del cuidado en distintos
sectores de las politicas y servicios dirigidos a diferentes
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grupos destinatarios. En particular, hace falta avanzar hacia
politicas integradas e integrales de dependencia (Tobio, 2010),
con foco en nuevas articulaciones entre el mercado, el Estado,
la comunidad y la familia, que no dependan de las mujeres.

vii) Profundizar la reflexién tedrica y conceptual sobre las
perspectivas del cuidado y las transformaciones societales
posibles para que transite de ser un factor de “crisis” a ser un
elemento nivelador de la vida social.

viii) En el campo politico, abordar un debate ptiblico sobre cémo
generar nuevas formas de articulacién entre el Estado, el
mercado y la comunidad que tengan su centro en una familia
igualitaria, en sociedades en que el cuidado sea un derecho
universal que potencia la autonomia y represente una
prioridad para la ciudadania, avanzando hacia la férmula de
Fraser (1997) “todos proveedores(as), todos cuidadores(as)”.
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Capitulo I

La utilizacion de las encuestas de uso del
tiempo en las politicas publicas’

Flavia Marco Navarro

Suele pensarse en el trabajo como una fuente de ingresos —hasta de
riqueza— o al menos como la forma de obtener el sustento econémico
necesario para vivir, pero hay una forma de trabajo que empobrece
a quien lo realiza: el no remunerado. Como se sabe, lo efecttian
predominantemente las mujeres e incluye el trabajo de cuidado, la
crianza, las labores domésticas y el trabajo comunitario o voluntario.
Soluciona las necesidades de cuidado y bienestar de las sociedades,
constituyendo un aporte vital que, sin embargo, ha estado invisibilizado
y ni siquiera es considerado trabajo. Esa realidad atn presente en gran
medida en las disciplinas, estadisticas oficiales y politicas publicas estd
experimentando notables mejoras; sobre todo a nivel conceptual se han
realizado vastos aportes desde la economia y la sociologia feminista que
han atravesado sus fronteras disciplinarias y empiezan a penetrar en
otras esferas cientificas y politicas.

Surge entonces la necesidad de conciliar un rigor conceptual y un
disefio metodoldégico que, reconociendo las situaciones de desigualdad
en la composiciéon del trabajo doméstico, brinden una visién mads real

1 El presente capitulo es una sintesis del texto del mismo nombre publicado en la serie

Mugjer y Desarrollo, N° 119 (LC/L.3557), Santiago de Chile, Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), enero de 2013.
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de nuestra organizacién social (CEPAL, 2004). Las encuestas de uso del
tiempo vienen a llenar este desafio proporcionando datos que hacen
posible elaborar y apoyar la implementacion de politicas publicas
mads eficaces para la reduccién de las desigualdades. Al proporcionar
informacién sobre la cantidad de trabajo desarrollado, las encuestas de
uso del tiempo también proveen informacién para construir cuentas
satélite sobre trabajo no remunerado en general o sobre algunas
de sus dimensiones en particular, por ejemplo, el trabajo en salud.
Asimismo muestran la interrelacién existente entre el empleo y el
trabajo no remunerando, las necesidades de cuidado y la reproduccién
intergeneracional de la divisién sexual del trabajo, entre otros.

En la regioén, 19 paises han llevado a cabo encuestas de uso del
tiempo. Sin embargo, la integraciéon de sus resultados en las politicas
publicas es incipiente o no se ha concretado. ;Por qué? ;Cudles son los
factores que posibilitarian o facilitan ya esta integracién incipiente? El
objetivo de este articulo es precisamente analizar los factores politico-
institucionales que obstaculizan o favorecen la incorporacién de la
informacién que proveen las encuestas de uso del tiempo en el disefio
y la evaluacion de las politicas ptblicas, de manera de contribuir a una
mejor articulacién entre ambas y aprovechar las potencialidades que
poseen tales encuestas como insumo técnico para estrategias de igualdad
basadas en evidencia empirica. Para ello se abordaran los casos de Costa
Rica, el Ecuador, México y el Uruguay, describiendo el camino que han
recorrido en cada pafs las instituciones intervinientes para concretar
estas encuestas, asi como el proceso llevado cabo para integrarlas en las
politicas ptblicas o intentar hacerlo. Con este cometido, se aplicé una
encuesta, con preguntas abiertas y cerradas, a los institutos nacionales
de estadistica de los paises abordados, los mecanismos nacionales para
el adelanto de la mujer y expertas independientes®. No se pretendié que
esta encuesta fuera representativa sino que ilustrara las problematicas y
dindmicas que favorecen u obstaculizan la consideracién de las encuestas
de uso del tiempo en las politicas.

A. Relevancia de las encuestas de uso del tiempo
para las politicas de igualdad

Ya a mediados de siglo pasado en Europa y los Estados Unidos las mujeres
empezaron a denunciar la invisibilidad del trabajo doméstico y de cuidado
e impulsaron estudios para visibilizarlo. Estas investigaciones adquirieron

2 Se agradece la valiosa contribucién de estas instituciones y de las especialistas Karina
Batthyany, Mercedes Pedrero, Alba Pérez, Isabel Romén y Soledad Salvador.
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mayor envergadura en la década de 1980, centradas en la problematica de la
conciliacién entre empleo y responsabilidades familiares (Aguirre, 2005).
En ese mismo periodo las mujeres latinoamericanas entraron en forma
creciente al mercado laboral®. Este proceso tuvo importantes diferencias
entre los paises, impulsadas entre otras razones por las consecuencias
que acarrearon los programas de ajuste estructural sobre los ingresos y el
bienestar de los hogares. A la dramética situacién econémica y de déficit en
el ejercicio de los derechos que experimentaban las mujeres, se afiadieron
los problemas de asumir un empleo y paralelamente seguir a cargo del
cuidado de sus familiares y de las labores domésticas, que en muchos
casos fueron intensificadas por la retirada del Estado de la prestacién de
servicios de salud y educacién. Esta situacién condujo a que con el devenir
de los afios en la regién también las feministas abordaran la necesidad de
visibilizar el trabajo no remunerado y por cierto de redistribuirlo a nivel
familiar y social.

Sin embargo, la robusta produccién tedrico-conceptual sobre el
trabajo no remunerado, en particular la que procede de la economia y la
sociologia feministas, tropieza con la falta de datos para su visibilizacién
y valorizacién. En este sentido, las encuestas de uso del tiempo llenan
un importante vacio como instrumento técnico dirigido a apoyar una
reivindicacién politica de ejercicio de derechos. Asi se entiende en la
Plataforma de Accién de Beijing, que consigna una serie de compromisos
para avanzar en esta materia, en respuesta a los cuales en 1997 las
Naciones Unidas propuso la Clasificacién Internacional de Actividades
para Estadisticas sobre el Uso del Tiempo (ICATUS). Como se verd mds
adelante, se ha venido trabajando en un borrador para una adaptacién
de esta clasificacién acorde con las necesidades de América Latina y el
Caribe, que se encuentra en fase de prueba. Posteriormente el Consenso
de Quito, aprobado por la X Conferencia Regional sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe, compromete a los Estados a desarrollar
instrumentos de medicién periédica del trabajo no remunerado, en
especial encuestas de uso del tiempo, incorporar sus resultados al
Sistema de Cuentas Nacionales y disefiar politicas econémicas y sociales
en consecuencia.

Los objetivos de las encuestas de uso del tiempo son medir y hacer
visible el trabajo remunerado y no remunerado, suministrar insumos
para valorizar el trabajo no remunerado y compilar las cuentas satélite
de produccién y consumo de los servicios no remunerados de los hogares
(G6mez, 2011). La importancia de las encuestas de uso del tiempo para

3 Al finalizar la década de 1980, la participacién laboral femenina ascendi6 a un histérico

38%, a lo largo de la década de 1990 subié cuatro puntos porcentuales mds (CEPAL,
2001) y en 2008 lleg6 a un 52% en las zonas urbanas (CEPAL, 2010).
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las politicas de igualdad deriva de que las desigualdades se materializan
en el uso del tiempo —la vida es el tiempo— y las desigualdades en
esta materia son a la vez causa de otras variadas formas de injusticia,
pues dependiendo del tiempo de que disponga cada persona varian
sus oportunidades de participacién laboral, politica y comunitaria, su
calidad de vida y hasta su salud.

La visibilizacién del trabajo no remunerado que posibilitan las
encuestas de uso del tiempo es un requisito para su redistribucién,
que debe ser abordada desde distintas politicas sectoriales y desde
las politicas integrales de cuidado. Las encuestas de uso del tiempo
ademds proporcionan evidencias sobre las necesidades de la poblacién,
permitiendo su cuantificacién, lo que puede ser usado en presupuestos
publicos mads eficientes y para fijar lineas de base en los procesos de
evaluacién de la eficiencia de las politicas publicas.

Por otra parte, las estadisticas sobre uso del tiempo no solo pueden
ampliar y fortalecer el andlisis econémico, social y de género sino
también la capacidad analitica del propio Sistema de Cuentas Nacionales,
pues el criterio rector estd referido a la frontera de la produccién de dicho
sistema y a la frontera general de la produccién que incluye los servicios
no remunerados que se producen y consumen en el propio hogar y
aquellos destinados a otros hogares (Gémez, 2011)*.

1. ¢Qué nos dicen las encuestas de uso del tiempo
en América Latina?

En primer término las encuestas revelan quién realiza cada
actividad dentro del hogar y cudnto tiempo le dedica, pero no solo
proveen informacién sobre el trabajo no remunerado, sino que también
visibilizan los trabajos remunerados que se realizan tanto dentro como
fuera del hogar, los tiempos de traslado y de ocio o entretenimiento. En la
actualidad, desde la perspectiva de género, el objetivo mds importante es
evidenciar la distribucién del trabajo no remunerado entre los miembros
de la familia. Este a su vez comprende los siguientes trabajos: i) doméstico,
que incluye diversas actividades comunes entre los paises (limpiar, lavar
ropa, planchar, cocinar, hacer compras, hacer trdmites); ii) de crianza,
es decir, el cuidado de nifios, nifias y adolescentes; iii) de cuidado de

*  Definir las fronteras de la produccién y del trabajo con referencia a los limites del Sistema
de Cuentas Nacionales permite definir las grandes categorias analiticas que delimitan
los espacios dentro de los cuales se ordenan todas las actividades que las personas
pueden llevar a cabo durante las 24 horas del dia. Dichas categorias son: actividades
productivas —divididas a su vez en actividades productivas en el Sistema de Cuentas
Nacionales y actividades productivas fuera de él— y actividades no productivas o
personales (Gémez, 2011).
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otros familiares, ya sean adultos autovalentes o personas ancianas o
enfermas, y iv) voluntario, es decir, actividades sin remuneracién para
organizaciones barriales, religiosas o comunales.

La experiencia de las encuestas de uso del tiempo en la region
presenta hallazgos y fenémenos comunes®. Como puede suponerse,
revela que las mujeres realizan la gran mayorfa del trabajo no
remunerado, cualquiera sea su jornada en el empleo, pero el tiempo y la
tasa de participacién varian en funcién de una serie de factores como la
edad, el nivel de ingresos, el nivel de instruccién, el drea de residencia,
la edad de los hijos y la relacién de parentesco con la jefatura de hogar.

Las mujeres que mds realizan labores domésticas y de cuidado son
las que tienen las edades en que mds se encuentran insertas en el empleo,
que corresponden justamente a la plena edad reproductiva; las cényuges,
seguidas de las jefas de hogar; aquellas que tienen hijos menores de seis
afios, fendmeno que no se presenta entre los varones, y las que viven
en las dreas rurales, donde ademads las labores desempefiadas suelen ser
mds pesadas. Asimismo, hay coincidencia en cuanto a que el tiempo de
dedicacién, a diferencia de la tasa de participacién, varia segtn el nivel
de instruccién: a menor nivel alcanzado, mayor es el tiempo de trabajo
doméstico y familiar.

En cuanto a la relacién entre empleo y trabajo no remunerado,
cabe destacar que la carga horaria entre ambos es siempre mayor para
las mujeres y que las desocupadas dedican una importante porcién
de su tiempo a las labores del hogar, lo que les resta tiempo para
buscar empleo.

Por otra parte, resulta preocupante que las encuestas de uso del
tiempo muestren que la distribucién de trabajos entre nifios, nifias y
adolescentes tanto dentro como fuera del hogar estd perpetuando la
divisién sexual del trabajo, lo que se corrobora no solo en la variable
edad de los encuestados sino también en la categoria de hijos.

Como se analizard en la seccién siguiente, los hallazgos
mencionados tienen relacién con varias politicas sectoriales, a pesar de
lo cual no han sido tomados en cuenta.

5 Véanse Batthydny (2010), Berrocal (2010), INEGI (2010), Leiva (2010), Milosavljevic y
Tacla (2007), Pérez, Vésconez y Gallardo (2008), Rodriguez (2007) y Villamizar (2011). A
pesar de las limitaciones que presentan las encuestas para la comparacién internacional,
estos fenémenos pueden identificarse, si bien no es posible comparar sus magnitudes.
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2. Posibles usos de las encuestas de uso del tiempo en las
politicas sectoriales

Se presentan aqui algunos ejemplos que muestran la necesidad
de incorporar datos provenientes de las encuestas de uso del tiempo en
las politicas sectoriales. En esta exposicién por sectores no se desconoce
la necesidad de coordinar las politicas publicas entre instituciones y
entre sectores como forma de atender a su integralidad y de garantizar
el ejercicio de derechos econémicos y sociales. Tampoco se desconoce
que en las politicas de cuidado se requiere avanzar desde la logica
sectorial hacia una légica centrada en los ciclos de vida de las personas
para abordar los riesgos de distinta naturaleza que ellas enfrentan,
contemplando servicios de cuidado para la primera infancia, para las
personas adultas mayores, enfermas, dependientes y discapacitadas,
sobre la base de los principios de universalidad y solidaridad. En
este sentido, el objetivo es que las politicas de cuidado se disefien e
implementen basadas en la corresponsabilidad de las familias, el Estado
y el mercado, combinando transferencias econémicas y servicios sociales
de calidad que contribuyan tanto a la integracién social de los colectivos
dependientes como a reparar la injusticia de género presente en las
relaciones de cuidado (Aguirre, 2010).

Por otra parte, cabe destacar que, si bien en la regién el trabajo
para impulsar la integracién de las encuestas de uso del tiempo en las
politicas publicas ha estado centrado en la redistribucién y, sobre todo,
en el reconocimiento del trabajo no remunerado, estas encuestas pueden
tener otras aplicaciones dado que el tiempo es un recurso que resulta
afectado por las caracteristicas que adopten las diversas politicas o por la
ausencia de ellas.

a) Enlas politicas de empleo

Estas politicas comprenden una amplia gama de medidas e
instrumentos en los dmbitos econémico, social e institucional, que afectan
el nivel y la calidad del empleo. Implican una amplia coordinacién entre
distintas instancias, es decir, no son responsabilidad exclusiva de los
ministerios de trabajo (CEPAL, 2005). Las politicas laborales, en cambio,
son aquellas que acttian en el entorno de la relacién entre trabajador y
empleador, mediante disposiciones relativas a la garantia de derechos:
no discriminacién, salario minimo y seguridad social, entre otras. Por
su parte, las politicas de mercado de trabajo tienen el objeto de combatir
el desempleo, mitigar sus efectos y apoyar a la poblacién en riesgo de
desocupacién. Entre estas politicas se distinguen las pasivas, destinadas
a aliviar la pérdida de la remuneracién, como los subsidios; y las activas,
con las que se pretende conservar los puestos de trabajo existentes, asf
como apoyar la creacién de otros nuevos, ayudar a los desempleados
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en la biisqueda de un puesto laboral, facilitar el enlace entre oferta y
demanda de trabajo y mejorar las habilidades de los desocupados y
ocupados en las microempresas y pequefias empresas (Samaniego, 2002).
En América Latina la mayoria de las politicas vigentes son laborales, es
decir, regulatorias, y de mercado de trabajo, activas (CEPAL, 2005).

La relacién entre trabajo no remunerado y empleo es directa,
pues el tiempo que se destina al primero es inversamente proporcional
al tiempo que puede dedicarse al segundo. Es por eso que las politicas
laborales y de mercado de trabajo activas deberfan tomar en cuenta
esta realidad, pero no con el objeto de promover empleos de media
jornada para mujeres, sino de articularse con otras politicas sectoriales
y fomentar la redistribucién del trabajo de cuidado no remunerado y
promover practicas laborales y organizativas que posibiliten un uso del
tiempo distinto, lo que hace necesario reconsiderar las jornadas laborales
como la tinica ocupacién del dia.

La informacién de las encuestas de uso del tiempo deberia mostrar
que el tiempo de trabajo no remunerado determina si las personas
pueden o no participar en el mercado laboral, el tipo de ubicacién que
pueden conseguir en él y el nimero de horas que pueden dedicarle a
una ocupacién pagada (Cassirer, 2005). Sobre la base de los indicadores
elaborados con la informacién proveniente de las encuestas de uso del
tiempo debe quedar clara para un ministerio de trabajo la interrelacién
que existe entre empleo y trabajo no remunerado. Por eso, los datos que
se presenten a esta instancia deben ser pertinentes, por ejemplo, tiempo
destinado a labores domésticas y de cuidado por tipo de insercién laboral
(grupo ocupacional, sectores de baja productividad, rama de la actividad
econdémica). Estos datos acompafiados de la interpretacion adecuada
deberian también evidenciar la relacién entre informalidad del trabajo y
cuidado de nifios y nifias.

En el mismo sentido, la experiencia de los paises en desarrollo
asidticos ha mostrado que las encuestas de uso del tiempo permiten
captar los trabajos externalizados, a domicilio y de subsistencia de mejor
manera que las tradicionales encuestas de empleo (Esquivel y otros,
2008). Asimismo, los datos mds generales de uso del tiempo deben ser
considerados en los programas de empleo publico, previniendo que la
necesidad de tomar en cuenta la realidad de las mujeres en las politicas
contribuya a reforzar roles de género y a mantener la actual distribucién
de uso del tiempo en los hogares. Ademads, estos datos deberian ser un
fundamento para impulsar desde el Estado una mayor participaciéon de
los varones en el cuidado y la crianza mediante, por ejemplo, licencias de
paternidad, que son parte de las politicas laborales.
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Por otro lado, la informacién proveniente de las encuestas de uso
del tiempo y de las encuestas de hogares en que se insertan deberia
orientar la adopcién de acciones para mejorar la situacién de las
empleadas domésticas, pues no solo se releva la magnitud de esta forma
de empleo, sino también las condiciones de vida de estas trabajadoras.

b) En las politicas de seguridad social

Estas politicas tienen por objetivo garantizar un nivel de vida
adecuado a las personas cuando por ciertas contingencias (vejez,
enfermedad, accidentes de trabajo, maternidad) se ven imposibilitadas
de generar un ingreso. En América Latina, el empleo es la via de acceso
a la seguridad social y, dado que el tiempo de trabajo no remunerado
determina una insercién laboral desventajosa para las mujeres,
redundard también en su precaria situacién en la seguridad social.

El aporte de las mujeres a la economia de los paises y de los
hogares mediante su trabajo no remunerado —visibilizado a través de las
encuestas de uso del tiempo— deberia ser el fundamento para integrar a
quienes se dedican exclusivamente al cuidado y el trabajo doméstico a la
seguridad social: derecho a las pensiones y jubilaciones, a la seguridad
social en salud e incluso a los seguros de accidentes del trabajo. El valor
econémico medio que genera una ama de casa al mes con su trabajo no
remunerado deberia servir de base para esta integracién (UNESCAP,
2004). Del mismo modo, la visibilizacion de este trabajo debe sustentar
una particién equitativa de los fondos previsionales al momento del
divorcio o la separacién.

o) Enlas politicas de alivio de la pobreza

El andlisis de los resultados de las encuestas de uso del tiempo en
el marco de las politicas para aliviar la pobreza posibilita un tratamiento
mads integral y multidimensional de la problemadtica, permitiendo
acercamientos a la calidad de vida de la poblacién y la incorporacién de
dimensiones como la pobreza de tiempo.

La libertad en el uso del tiempo es una dimensién del bienestar,
pero el tiempo, al igual que el dinero, se distribuye desigualmente en
los hogares. La pobreza de tiempo alude entonces a una carencia, un
déficit que afecta la libertad. No obstante, la visién de la pobreza como
carencia de ingresos o recursos por debajo de cierto umbral no hace
posible ver la asignaciéon de tiempo en los hogares, aun cuando para
alcanzar el consumo equivalente a la no pobreza se requiera acudir a la
produccién doméstica; en este sentido, los estdndares oficiales no miden
adecuadamente las necesidades de los hogares (Féres, 2010).
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La privacién de tiempo tiene consecuencias negativas para la
pobreza (incluso si se considera sobre la base de ingresos), ya sea porque
la profundiza o contribuye a su reproduccién. La disponibilidad de
tiempo tiene fuertes implicaciones de género; estd relacionada con la
vulnerabilidad, pues determina la capacidad de reaccién de las personas
ante situaciones de riesgo, y depende ademads del nivel de ingresos, de
manera que tiempo e ingresos estdn en una relacién de interdependencia
y sustitucion (Féres, 2010). Por lo mismo, el tiempo se usa en contextos de
escasez de otro tipo de recursos (Gammage, 2010).

Si bien la pobreza de tiempo no necesariamente coincide con otras
dimensiones de la pobreza, estas se suelen combinar. La pobreza de
tiempo representa entonces una dimensién fundamental que atraviesa
en forma transversal los componentes del desarrollo (Féres, 2010). De ahi
que las implicancias de la pobreza de tiempo para las politicas ptiblicas
sean diversas. Por lo mismo, el andlisis conjunto del uso del tiempo,
la pobreza de tiempo y la pobreza de ingresos permitiria evaluar los
impactos de intervenciones especificas, asi como de las politicas
macroeconémicas, ademds de poder aplicarse para la programacién
social en general. Agregar al andlisis la dimensién de tiempo conduce
a otras posibles intervenciones, mds alld del paquete tradicional,
en el dmbito de la proteccién social o la mitigacién de la pobreza
(Gammage, 2009).

A pesar de lo expuesto, la pobreza de tiempo no es considerada atin
en las politicas de alivio de la pobreza. No obstante, las encuestas de uso
del tiempo pueden ser de mucha utilidad incluso en aquellas iniciativas
centradas en la pobreza de ingresos. En las dos tltimas décadas, se ha
incorporado un cambio de enfoque en las politicas de alivio de la pobreza
de ingresos, aplicando programas de amplia cobertura, con modalidades
y objetivos diversos que abarcan la provision de servicios y las
transferencias de ingresos, en ocasiones condicionadas al cumplimiento
de ciertos requisitos. Estas iniciativas estdn orientadas principalmente a
las mujeres y han tenido como efectos no previstos su empoderamiento y
su reconocimiento social, pero también en muchos casos las consideran
como gestoras intermediarias entre las familias y el Estado, contando con
la elasticidad de su tiempo (Montafio, 2004).

Frente a estas iniciativas se sugiere considerar el nivel de ingresos
cruzado con la recepcién de beneficios sociales, como los bonos de
lucha contra la pobreza, y el uso del tiempo, para evaluar que estos
beneficios no estén reforzando la tradicional divisién sexual del trabajo y
recargando el tiempo de las mujeres. Ademds, los indicadores resultantes
de estos cruces de variables permiten evaluar las politicas de lucha contra
la pobreza desde una perspectiva distinta a la tradicional, que atiende a



180 CEPAL

la pobreza de ingresos. Por ejemplo, en México la encuesta de uso del
tiempo permitié saber que los destinatarios del programa Oportunidades
de entre 12 y 18 afios ocupan el doble de tiempo en estudiar que otros
estudiantes de esas edades no beneficiarios. Esto ratificé la efectividad
del programa para el cumplimiento de uno de sus objetivos. También
se pudo apreciar que entre los estudiantes pobres que no estdn en el
programa Oportunidades, las nifias destinan al estudio menos horas
que los nifios y que la diferencia desaparece entre los destinatarios de
ese programa. Asimismo, se evidencié que entre las nifias y adolescentes
becarias del programa disminuye el tiempo dedicado a actividades del
hogar. Estos indicadores permitieron apreciar el cumplimiento de otro
de los objetivos del programa, que es eliminar las brechas de género
(Orozco, 2005 y 2009). También cabria hacer evaluaciones sobre la base de
la proporcién de beneficiarios de los programas entre la poblacién inserta
en el mercado laboral y la que estd fuera de él, pues ciertas evidencias
sugieren que algunos de estos programas estarian desincentivando la
participacién de las mujeres en el empleo (Razavi, 2005).

Del mismo modo, pueden evaluarse los costos de los programas
en términos de uso del tiempo —por ejemplo, en el Ecuador se pregunté
en la encuesta de uso del tiempo de 2007 por el tiempo gastado en cobrar
el Bono de Desarrollo Humano— asi como comprobar si el hecho de
contar con estos beneficios tiene algtin impacto en la distribucién de
tareas en el hogar.

d) En las politicas de salud

La atencién en salud debe entenderse que tiene por finalidad
promover, proteger o recuperar la salud. Dificilmente puedan lograrse
buenas politicas de salud si no se sabe cémo se distribuye la carga de
producir salud (Durdn, 2007). En la actualidad, en gran parte de la
regién la familia sigue siendo el espacio intermedio entre el ciudadano
o ciudadana y el sistema sanitario; en este espacio, las mujeres resuelven
las necesidades no solo de curacién y rehabilitacién, sino también, sobre
todo, de prevenciéon. Esto debe visibilizarse mediante las encuestas
de uso del tiempo y debe ser considerado por los encargados de la
formulacién de politicas del drea.

Por otra parte, varias encuestas (por ejemplo, la de México)
posibilitan cruzar los datos de personas que se dedican al trabajo
no remunerado (por encima de cierto nimero de horas) y afiliacién al
sistema de seguridad social en salud. Este indicador deberfa fundamentar
la adopcién de medidas que contribuyan a incrementar la cobertura de
las mujeres “inactivas”, es decir, aquellas que no estdn insertas en el
mercado laboral.
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Asimismo, el dato de tiempo dedicado al cuidado de personas
enfermas en la familia debe ser necesariamente tomado en cuenta en
las politicas de salud, incluyendo en el futuro sus variaciones a través
de los afios. Cabe destacar la conveniencia de que las encuestas de uso
del tiempo contemplen por separado el tiempo dedicado al cuidado
de personas enfermas y de aquellas que tienen limitaciones fisicas o
mentales, como lo hizo, por ejemplo, la encuesta de uso del tiempo del
Ecuador de 2007, pues en ambos casos se trata de trabajo en salud, pero
con distintas caracteristicas.

e) En las politicas de educacion

En términos generales, las politicas educativas tienen la finalidad
de materializar el ejercicio del derecho a la educacién con cardcter
universal y calidad. A pesar de los logros en la regién, tales como la
ampliaciéon de la matricula primaria o la reduccién de las brechas de
género, alin persisten importantes desafios vinculados con la calidad
de la educacién y las diferencias de calidad y acceso segin niveles de
ingreso (CEPAL, 2002). Entre estos desafios estdn los déficits en materia
de educacién inicial y preescolar: su cobertura es minima, se limita a
los sectores medios y altos, y cuando los sectores de bajos ingresos
tienen acceso a ella, en muchos casos no es materia de regulacién ni
de supervisién por parte del Estado, lo que genera serias dudas sobre
la calidad del cuidado y la educacién que se imparte. “La igualdad
empieza desde la cuna”, decia Michelle Bachelet, ex Presidenta de Chile,
al fundamentar su programa Chile Crece Contigo, de ampliacién de los
centros de cuidado infantil. Por cierto, la educacién institucionalizada
a edades tempranas es una forma de compensar las deficiencias de
estimulacién, educacién, tiempo de cuidado y hasta nutricién que pueda
haber en los hogares.

La relacién entre las politicas de educacién y el tiempo de trabajo
no remunerado de las mujeres es directa, pues de lo que no se hacen
cargo el Estado o el mercado —cuando los ingresos lo permiten— tienen
que hacerse cargo las mujeres.

Respecto al uso de las encuestas de uso del tiempo, al ministerio
de educacién se le pueden presentar datos sobre uso del tiempo de
nifios y nifias, por ejemplo, para evaluar la reproduccién de la divisién
sexual del trabajo y su repercusién en los objetivos de las politicas
educativas. También seria necesario considerar el tiempo de cuidado
por parte de adultos, destacando la importancia de no recargar a las
madres al momento de disefiar estrategias educativas. Por lo mismo, los
datos presentados deben acompafiarse de argumentos para reivindicar
una mejora de la calidad y la cobertura tanto de la educacién inicial
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institucionalizada (de 0 a 4 afios) como de la educacién preescolar (de
4 a 5 afios) y para ir avanzando hacia la ampliacién de la jornada escolar.

Cabe destacar que en las encuestas de uso del tiempo de México y
el Uruguay se pregunta sobre la asistencia de nifios y nifias a guarderfas
y en el primer caso ademds sobre programas sociales para este fin. Esta
pregunta posibilita no solo recoger el dato de cobertura de la educacién
inicial, sino también la evaluacion de las politicas en la materia. Asimismo
se puede cruzar esta variable con el tipo de insercién laboral de madres
y padres, para evaluar la incidencia del cuidado institucionalizado sobre
el tipo de empleo®.

B. Reconstruyendo la historia

Las encuestas de uso del tiempo disponibles en la regién brindan
importantes evidencias de desigualdades que a su vez son causa de
otras formas de desigualdad (por ejemplo, los distintos patrones de uso
del tiempo de mujeres y hombres tienen consecuencias en su diferente
insercién laboral). Pese a ello, muchas de estas encuestas no han sido
utilizadas para el disefio de politicas ptiblicas de igualdad de género. Las
estadisticas como instrumento para las politicas debieran utilizarse mas
alld de la fundamentacién de la necesidad de tales politicas, que es hasta
donde usualmente se estd llegando en la region. Las encuestas de uso
del tiempo deberfan considerarse para definir el problema que es preciso
abordar, los objetivos de una politica publica, el disefio de sus estrategias
y acciones concretas, sus indicadores y plazos de evaluacién.

A continuacién se intenta describir los pasos que han dado los
paises considerados para concretar las encuestas de uso del tiempo, asf
como su institucionalizacién en los institutos nacionales de estadistica
y los desafios que plantean. El objetivo es contextualizar los factores
que intervienen en la integracién de las encuestas de uso del tiempo
en las politicas, que serdn identificados mds adelante. Como se verd, el
camino seguido para llevar a cabo las encuestas de uso del tiempo y las
alianzas conseguidas en este proceso tienen directa relacién con el tipo
de politicas en que se logra incidir posteriormente.

¢ En los casos del Brasil y el Uruguay existen ya estudios (Aguirre, 2010) que muestran
que la asistencia de nifios a centros educativos tiende a incrementar la participacién
laboral de las mujeres y que esta incidencia es mds fuerte tratdindose de nifios de cero a
tres afios.
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1. La ruta seguida: construyendo alianzas interinstitucionales

Para explorar las razones que explican la integracién solo parcial
de las encuestas de uso del tiempo en las politicas, se empezard
reconstruyendo la historia de algunas encuestas.

En Costa Rica, las encuestas de uso del tiempo se realizaron por
iniciativa de la Comisién Técnica Interinstitucional de Contabilizacién
del Trabajo Femenino, conformada en 2000 a instancias del Instituto
Nacional de las Mujeres (INAMU) e integrada por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, el Instituto de Estudios Sociales en Poblacién
(IDESPO) de la Universidad Nacional, el Centro de Investigacién en
Estudios de la Mujer de la Universidad de Costa Rica, la Universidad
Estatal a Distancia (UNED) y el Ministerio de Planificacién Nacional
y Politica Econémica (MIDEPLANY). En este marco se le ofrecieron
al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) recursos del
INAMU y apoyo técnico de las otras organizaciones de la Comisién,
pero finalmente la realizacién de la encuesta a nivel nacional de 2011 la
asumio6 el IDESPO.

En el caso del Ecuador, la iniciativa original fue del Consejo
Nacional de las Mujeres (CONAMU) conjuntamente con el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC) y el apoyo del Fondo de
Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) — Regién
Andina. Se conformé una comisién y en ese marco se desarrollé el
proyecto, se buscé el financiamiento y se hicieron acercamientos con
varias autoridades para mostrar el potencial y la importancia de la
informacién, estableciendo nuevas alianzas. Posteriormente, una vez
aprobaba la Constitucién de 2008, el INEC asumi6 su labor de producir
estadisticas de uso del tiempo, necesarias para concretar los nuevos
derechos reconocidos desde la perspectiva del Régimen del Buen Vivir,
que incorpora dicha constitucién.

En México, la primera encuesta de uso del tiempo (1996) se
realiz6 por iniciativa del recién creado mecanismo gubernamental para
instrumentar la Plataforma de Accién de Beijing; la segunda y la tercera
(2002 y 2009) ya fueron iniciativas conjuntas del Instituto Nacional de las
Mujeres INMUJERES) y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI). En todas ellas se conté con el apoyo del UNIFEM.

En el caso del Uruguay, la primera encuesta de uso del tiempo fue
una iniciativa del Departamento de Sociologia de la Facultad de Ciencias
Sociales (FCS) de la Universidad de la Reptblica. Posteriormente se trat6
de una iniciativa conjunta entre el Instituto Nacional de las Mujeres

7 Enun comienzo, el Banco Central de Costa Rica formaba parte de la Comisién.
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(INMUJERES), la ECS y el Instituto Nacional de Estadistica (INE). La
encuesta de 2003 fue realizada a nivel de Montevideo por la FCS y las
de 2007 y 2011 a nivel nacional directamente por el INE con el apoyo
de la FCS. La encuesta de uso del tiempo de 2007 se realizé en el marco
del Proyecto Uso del Tiempo y Trabajo No Remunerado de las Mujeres
en Brasil y Paises del Cono Sur 2006-2007, que tuvo como contrapartes
nacionales al INE, la FCS de la Universidad de la Reptiblica y el
INMU]JERES. También recibié aportes de distintos institutos nacionales
de estadistica, organismos de cooperacioén e institutos académicos, en los
encuentros realizados en el marco de este proyecto.

Se aprecia entonces que a lo largo de su trayectoria las encuestas
de uso del tiempo en la mayoria de los casos han sido iniciativas
interinstitucionales, desarrolladas por mecanismos nacionales para el
adelanto de la mujer, institutos nacionales de estadistica, organismos
internacionales, academia y ministerios, con la excepcién de la encuesta
realizada en el Uruguay en 2003, que fue iniciativa de la academia. Una
vez consensuada la iniciativa, el papel de los mecanismos nacionales
para el adelanto de la mujer es proactivo y fundamental: aportar
financiamiento (Costa Rica) o conseguirlo (Ecuador), desarrollar el
proyecto (Ecuador y México), establecer lazos con autoridades para
mostrar la importancia de las encuestas de uso del tiempo y establecer
nuevas alianzas (Ecuador). El rol de los institutos nacionales de
estadistica es mds heterogéneo (disefio, ejecucién y procesamiento
de la encuesta o asesoramiento y acompafiamiento), pero también son
una instancia presente desde el inicio en los debates. Asimismo, en las
encuestas aplicadas para la elaboracion de este articulo se hizo evidente
la importancia de las comisiones interinstitucionales en Costa Rica y el
Ecuador, pero también insuficiencias, entre las que se incluye la ausencia
de actores clave como los bancos centrales.

2. La institucionalizacién de las encuestas de uso del tiempo
en los institutos nacionales de estadistica

Las encuestas de uso del tiempo deberian ser parte de los sistemas
estadisticos nacionales y estar integradas a las encuestas de hogares®. Esto
no obsta para que sean concebidas como subsistemas y que el pafs que lo

8 Si bien la opcién éptima para los objetivos de una encuesta de uso del tiempo es una
encuesta especifica, esta resulta tan cara que la mayoria de los paises no podrian
repetirla. De ahi que la factibilidad politica y financiera determine como lo mads
razonable desarrollar médulos adosados a las encuestas permanentes de hogares, de
manera que puedan repetirse en series (Durdn, 2007). La encuesta de uso del tiempo
especifica servirfa para elaborar la cuenta satélite sobre trabajo no remunerado y el
moédulo para un seguimiento de indicadores clave en relacién con variables que suelen
recogerse en las encuestas de hogares (nivel de ingresos, insercién laboral).



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 185

estime pertinente realice una encuesta de uso del tiempo independiente.
Se trata de establecer un programa permanente de encuestas de hogares
que permita conformar bases de datos, hacer un seguimiento de las
temdticas y captar los cambios en el tiempo (Milosavljevic y Tacla, 2007)°.
En otras palabras, al margen de la férmula adoptada, lo que se persigue
es la institucionalizacién de las encuestas de uso del tiempo.

La institucionalizacién hace referencia a los objetivos y
actividades de las organizaciones, asi como a las reglas formales (leyes,
reglamentaciones) e informales (ética, confianza) y sus mecanismos de
ejecucién (Rico, 2001). La institucionalizacién de un tema o un enfoque
implica otorgar continuidad a su tratamiento, incluirlo en la planificacién
programdtica y presupuestaria asi como articularlo con otros
propositos de la entidad correspondiente y contar con las capacidades
institucionales necesarias.

De acuerdo con la experiencia conjunta del INMUJERES y el
INEGI en México, las estadisticas regulares, sisteméticas y que disponen
de un programa de mejora continua, como ha sucedido en gran medida
con las encuestas de uso del tiempo, que se van consolidando con cada
levantamiento, son las mds ttiles, las que mejor garantizan su calidad y
las que cuentan con mds viabilidad financiera, precisamente porque son
usadas (Eternod y Medina, 2011). Este aprendizaje revela entonces factores
que en su relacién virtuosa van consolidando la institucionalizacién de las
estadisticas de género y, en particular, de las encuestas de uso del tiempo:
repeticién periddica y regular de la encuesta, uso de sus resultados,
presupuesto garantizado y mejora continua de la calidad de los datos.

Mas alld de los avances y aprendizajes, la institucionalizacién de
las encuestas de uso del tiempo en los institutos nacionales de estadistica
sigue presentando importantes desafios. La planificacién de la ejecucién
de las encuestas es un requisito para su repeticién periédica, cuando
corresponda dentro de la ronda de encuestas regulares de hogares, y
la ausencia de recursos es un obstdculo recurrente. Aun en paises con
mds trayectoria en encuestas de uso del tiempo, como México, “de no
solucionarse esto su levantamiento es incierto”’. Sin embargo, cabe
recordar que la distribucién de los presupuestos, al igual que el tiempo,
es una cuestiéon de prioridades. En el caso de Costa Rica, este obstaculo

®  De ser factible, podrian aplicarse cada dos afios los médulos adosados a las encuestas
de hogares y cada cinco o siete afios una encuesta especifica. En este sentido, los
institutos nacionales de estadistica del Ecuador, México y el Uruguay se pronuncian
sobre la conveniencia de una encuesta independiente, tanto por razones metodoldgicas
como por la posibilidad de profundizar en los temas, ampliar la informacién sobre los
destinatarios y tipos de cuidado y obtener mayores desagregaciones de las poblaciones
de interés.

10 Respuesta del INEGI y el INMUJERES a la encuesta aplicada para este analisis.
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ha sido sorteado mediante convenios interinstitucionales que facilitaron
el traspaso de recursos entre instituciones; en México, gracias a la labor
de negociacién del INMUJERES y el apoyo de la Comisién de Equidad
y Género de la Cdmara de Diputados ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, se logré el etiquetado del presupuesto para mujeres y
género a partir de 2008, lo que posibilité la encuesta de uso del tiempo
de 2009. No obstante, la institucionalizacién de las encuestas de uso del
tiempo en los institutos nacionales de estadistica requiere contar con un
presupuesto regular para este fin.

Por otra parte, la experiencia de los institutos nacionales de
estadistica de la region muestra que la producciéon y difusiéon de
estadisticas de género y en especial de la encuesta de uso del tiempo
estdn en muchos casos supeditadas al rol que desempefia una persona en
particular (véanse en este sentido las experiencias relatadas en Aguirre,
2007). La mejor forma de facilitar la institucionalizacién de las encuestas
de uso del tiempo variard de una regién a otra o incluso entre paises. En
la experiencia de Sudafrica, por ejemplo, la instalacién de una unidad de
género en el instituto nacional de estadistica resulté positiva (Esquivel
y otros, 2008), lo que puede ser pertinente ante la falta de dotacién de
personal para asumir las encuestas de uso del tiempo, como es el caso de
Costa Rica y el Uruguay.

Para tener un acercamiento a la demanda de informacién que tienen
los institutos nacionales de estadistica se les consulté, en la encuesta
realizada para este estudio, sobre las solicitudes de informacién recibidas
con relacién a las encuestas de uso del tiempo. En los casos de Costa Rica y
el Ecuador, estas instituciones habian recibido solicitudes, provenientes del
INAMU vy las universidades ptblicas, en el primer caso, y de instituciones
publicas y organizaciones no gubernamentales, en el segundo; en ambos
casos se entregaron bases de datos y tabulados. En los otros paises
considerados, no se habian recibido requerimientos de informacién.

En la generacién de demanda de informaciéon el rol de los
mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer es necesario pero no
suficiente. Es necesario para desemperiar su labor de abogacia, difusién
de los datos y rectoria de género, asi como para estimular la continuidad
de la produccién estadistica en los institutos nacionales de estadistica.
Pero es insuficiente porque la demanda deberia provenir también de
otras instancias, por ejemplo de los ministerios, en funcién de sus
requerimientos para las politicas de su competencia, de manera que
tanto la demanda como el uso de informacién se extiendan mds alld de
los sectores hasta ahora convencidos de la importancia de las encuestas
de uso del tiempo, contribuyendo también asi a su institucionalizacién
en los institutos nacionales de estadistica.
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Recuadro Ill.1
INSTITUCIONALIZACION DE LAS ESTADISTICAS DE GENERO Y USO
DEL TIEMPO: APRENDIZAJES EN FILIPINAS

Filipinas brinda un buen ejemplo de los desafios existentes en materia
de la institucionalizacion de las estadisticas de género y de uso del tiempo
en particular. Este pais se destaca por sus buenas practicas en materia
de generacién de indicadores de género y su uso por parte de algunos
encargados de la formulacién de politicas. Es pionero en las encuestas de
uso del tiempo, que se iniciaron en los afios noventa. Luego de enormes
esfuerzos, la produccién de estadisticas de género se detuvo debido a la
falta de demanda de estos datos. A su vez, la falta de demanda se atribuyé a
la insuficiente comprension de como las estadisticas se pueden utilizar para
una eficaz toma de decisiones por parte de los formuladores de politicas
o cémo pueden ser empleadas por otros actores mediante la abogacia
para influir en las politicas. Para superar esta situacién, lo que se necesita,
segun la opinién de un encargado del instituto nacional de estadistica, es la
construccién de capacidades de los usuarios de estadisticas. Sin embargo,
la carencia de capacidades no es el Unico problema. De hecho la falta de
voluntad politica suele también ser determinante. Ambas causales —falta de
demanda y de voluntad— parecen pesar mas que los problemas técnicos y
metodolégicos que implican las investigaciones de uso del tiempo. Por ello
es imprescindible que estas investigaciones cuenten con un componente de
educacion e informacion.

Fuente: Solita Collas-Monsod, “Removing the cloak of invisibility: integrating unpaid
household service in national economic accounts - the Philippines experience”, Unpaid
Work and the Economy: Gender, Time Use and Poverty in Developing Countries, Rania
Antonopoulos e Indira Hirway (eds.), Londres, Palgrave Macmillan, 2010.

De todas formas, cabe preguntarse si seria necesario integrar
en los mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer un punto
focal con calificaciones en estadistica. Por ejemplo en el Uruguay, si
bien el instituto nacional de estadistica hace andlisis primarios, las
desagregaciones y las conclusiones que se elaboren estdn a cargo de
quien solicita la informacién (Calvo, 2007). Asimismo en Costa Rica, la
encuesta aplicada en este estudio evidencia el requerimiento de contar
con capacidades instaladas en el mecanismo nacional para el adelanto de
la mujer en materia de andlisis de informacién. Esto ratifica la necesidad
de que estos mecanismos dispongan de un punto focal estadistico o en
su defecto que la academia se involucre, ante la ausencia de recursos de
los mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer o de los institutos
nacionales de estadistica.

Precisamente, ante la insuficiencia de capacidades instaladas en el
gobierno, existen casos de éxito del involucramiento de una universidad
y de centros de investigacién en Costa Rica (2004 y 2011), Nicaragua
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(2006) y el Uruguay (2003)". Sin embargo, estas experiencias no deben
hacer perder de vista que el objetivo es que las encuestas de uso del
tiempo sean parte de los sistemas estadisticos. De todas maneras, las
formas de resolver el requerimiento de capacidades instaladas para el
andlisis de informacién variardn de un pais a otro; por ejemplo, en los
casos de Costa Rica y el Ecuador los institutos nacionales de estadistica
han tenido un rol importante en la elaboracién de indicadores o incluso
en el Ecuador como participantes en los andlisis interinstitucionales.

Por dltimo, cabe sefialar que los institutos nacionales de estadistica
encuestados muestran sumo interés en que se institucionalicen las
encuestas de uso del tiempo y valoran la experiencia acumulada, el
trabajo interinstitucional desarrollado y la nueva visién del sistema de
indicadores de los hogares que han proporcionado las encuestas de uso
del tiempo.

3. Factores politico-institucionales que inciden en la utilizaciéon
de las encuestas de uso del tiempo en las politicas publicas

Gran parte de las encuestas de uso del tiempo desarrolladas en la
regién tienen como uno de sus objetivos explicitos orientar la toma de
decisiones en las politicas ptblicas, como se pudo apreciar en la Octava
Reunién Internacional Estadisticas sobre el Uso del Tiempo y Politicas
Publicas, realizada en 2010'2. Sin embargo, este cometido se ha cumplido
tan solo en algunos casos.

Los aprendizajes derivados de los intercambios entre los
mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer en encuentros
internacionales, muestran que tomar decisiones en relacién a politicas sin
contar con estadisticas multiplica las posibilidades de fracaso de dichas
politicas. También evidencian que no basta con tener la informacién, sino
que esta debe traducirse en herramientas para el disefio, seguimiento,
evaluacién y rendicién de cuentas de la politica publica. Para ello, los
datos deben transformase en indicadores y los indicadores, en programas
de accién (Eternod y Medina, 2011).

1 En Costa Rica, el IDESPO fue la institucién responsable del disefio, recoleccién y
procesamiento de la encuesta de uso del tiempo. Ese proceso ha estado acompafiado
y normado segun las especificaciones técnicas del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos, que ha prestado apoyo en la definicién y seleccién de la muestra, la capacitacién
para codificacién econémica y la cartografia. En el Uruguay, la Universidad de la
Reptblica aport6 la experiencia académica asi como la proveniente de la realizacién de
una encuesta similar en 2003, que abarcé Montevideo y el drea metropolitana. También
estuvo a cargo de la capacitacién de los entrevistadores que recolectaron la informacién
del médulo.

2 Organizada por la Conferencia Estadistica de las Américas de la CEPAL (CEA-CEPAL),
el INEGI, la CEPAL, el UNIFEM y el INMUJERES de México.
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El uso de las encuestas de uso del tiempo en los paises
considerados muestra avances importantes pero parciales. Se consideran
parciales porque en algunos casos las encuestas se usaron con el
objeto de sustentar propuestas para politicas o leyes y no se traducen
todavia en programas operativos, y en otros casos se estd transitando
por un proceso de construccién de politicas y de aprendizajes en que
la ejecucién de tales politicas estd ain pendiente. En Costa Rica, los
datos se usaron en la formulacién de la Politica Nacional de Igualdad
y Equidad de Género, en el anteproyecto de ley sobre cuenta satélite
de trabajo no remunerado y como sustento para plantear el Programa
Nacional de Cuido®. En el Ecuador, los datos se utilizaron para debatir y
fundamentar parte del articulado de la Constitucién de 2008 en relacién
con el sistema econémico y la economia del cuidado, asi como para las
politicas y lineas estratégicas del Plan Nacional para el Buen Vivir, la Ley
orgénica de servicio publico y la Ley orgdnica de la economia popular
y solidaria y del sector financiero, popular y solidario. En la actualidad
se estd desarrollando la Cuenta satélite del trabajo no remunerado,
actividad que estd siendo promovida por varias carteras de Estado y
otras entidades (Secretaria Nacional de Planificaciéon y Desarrollo, Banco
Central, Instituto Nacional de Estadistica y Censos, Asamblea Nacional,
Ministerio Coordinador de Desarrollo Social, Ministerio Coordinador de
la Politica Econémica y Comisién de Transicién).

En México, los datos de las encuestas de uso del tiempo se usaron
para establecer el valor econémico del trabajo no remunerado y para la
construccién de una cuenta satélite. Asimismo, segtin el INMUJERES y
el INEGI, se utilizaron para la evaluacién del programa Oportunidades,
la Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres y el Programa
Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Ademads, se
emplearon para la elaboracién de propuestas de politicas del mercado
de trabajo, armonizacién entre empleo y familia, acciones para apoyar
el cuidado, agilizacién de trdmites, eficacia del transporte publico y
visibilizacién del trabajo doméstico. En el Uruguay, se integraron a la
discusion y disefio del Sistema Nacional de Cuidados, concretamente en
el Grupo de Trabajo creado en el marco del Consejo Nacional de Politicas
Sociales para coordinar el disefio de dicho sistema con representantes
del Ministerio de Salud Publica, el Ministerio de Economia y Finanzas,
el Ministerio de Desarrollo Social y la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, convocando ademds al Banco de Previsién Social, al
Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay, a la Administracién de
los Servicios de Salud del Estado y a los gobiernos departamentales y

13 El Programa Nacional de Cuido estd incluido en el Plan Nacional de Desarrollo 2011-
2014 y se basa en la creacién de la Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil y en la
Red Nacional de Cuido de Adultos Mayores.
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municipales (Aguirre, 2011). Se utilizaron asimismo en la modificacién
del Fondo Nacional de Salud, para integrar a los y las cényuges y
convivientes de los asegurados sin cobertura de salud.

El proceso que se siguié en cada caso para ir preparando el
camino de la integracién de las encuestas de uso del tiempo en las
politicas ptblicas es diverso, aunque presenta semejanzas. En Costa
Rica, los datos de la encuesta de uso del tiempo fueron utilizados en
las diversas dreas de accién del INAMU para sensibilizar a la poblacién
e ir fortaleciendo las demandas de servicios mads equitativos, sobre
todo de cuidado. En el Ecuador, cuando se aplicé por primera vez la
encuesta se detecté la necesidad de ir generando la capacidad instalada
en el pafs para el andlisis y el uso de la informacién, que era uno de
los objetivos planteados por la propia encuesta de uso del tiempo. Para
ello se desarrollaron talleres dirigidos al sector publico, la academia y
la sociedad civil —especialmente organizaciones de mujeres—, para que
fueran apropidndose de los datos y del tema del trabajo no remunerado,
relacionando ademads estas materias con el desarrollo del Sistema de
Estadistica Nacional.

En Meéxico, el INMU]JERES elaboré y presenté a las instancias
correspondientes las propuestas de politicas sustentadas en la encuesta
de uso del tiempo y coordiné con el INEGI la elaboracién de la cuenta
satélite. En el Uruguay, la divulgacién de los datos de las encuestas de
uso del tiempo ha resultado clave para el debate del Sistema Nacional
de Cuidados, pues las discusiones se han dado en torno a documentos
que se basan en tales datos. Ha sido también de suma importancia la
difusién de los datos realizada por el INE, sumada a la participacién de
personas, tales como asesoras o funcionarias de gobierno, que trabajan
con perspectiva de género y tienen préctica en el uso de estadisticas. El
proceso seguido para ir integrando las encuestas de uso del tiempo en las
politicas ptiblicas se relacioné entonces con insertar los datos en el debate
existente y al mismo tiempo con usar estas cifras como movilizadoras de
las demandas.

Por otra parte, sobre la base de la experiencia de los mecanismos
nacionales para el adelanto de la mujer, los institutos nacionales de
estadistica y las expertas independientes de los paises abordados en este
estudio, es posible identificar los factores que facilitan la integracién de
las encuestas de uso del tiempo en las politicas publicas o que permiten
avanzar en esta direccién. A continuacién se sefialan estos factores.

a) Las alianzas indispensables y el trabajo interinstitucional

En Costa Rica, uno de los aprendizajes es la importancia de los
procesos y el trabajo interinstitucional, asi como del fortalecimiento
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de las capacidades institucionales, y la apropiacién de los datos de la
encuesta de uso del tiempo por parte de las instituciones de la Comisién
Técnica Interinstitucional de Contabilizacién del Trabajo Femenino.
Asimismo en el Ecuador las relaciones entre el INEC, la Secretaria
Nacional de Planificacién y Desarrollo, el CONAMU (luego Comisién
de Transicién), el Ministerio Coordinador de Desarrollo Social y en su
momento la Asamblea Constituyente fueron determinantes en los logros
sefialados precedentemente.

En México, 15 afios de trabajo conjunto entre el INMUJERES y el
INEGI han ensefiado que para construir la infraestructura estadistica
necesaria desde la perspectiva de género resulta dtil emprender
proyectos conjuntos entre los mecanismos nacionales para el adelanto
de la mujer y los institutos nacionales de estadistica, contando con un
programa estadistico amplio, de mediano plazo, lo que implica definir
las encuestas que se deben realizar, los registros administrativos que
se deben modificar y los aspectos de los censos sobre los que es preciso
incidir. Esto debe realizarse, de preferencia, en el marco de convenios
de colaboracién que incluyan compromisos claros, programas de trabajo
conjuntos y recursos comprometidos (Eternod y Medina, 2011). En el
Uruguay, las relaciones del INMUJERES con el Banco de Previsién
Social, el Ministerio de Salud Publica y otras entidades participantes
en el sistema de cuidados, facilitaron la utilizacién de los datos de
las encuestas de uso del tiempo como insumo para el debate y para
sustentar la instalacion de este sistema. De hecho, puede identificarse
la “articulacién interinstitucional del mecanismo de género, INE y
academia como base del éxito de esta buena practica”'.

b) La voluntad politica y la accion de la sociedad civil

En Costa Rica la voluntad del gobierno y la presién ejercida por el
movimiento de mujeres fueron claves para que los datos de la encuesta
de uso del tiempo se utilizaran en el Programa Nacional de Cuido como
parte del programa de gobierno. De igual manera, en el Ecuador fueron
determinantes la voluntad de asambleistas con quienes se consiguieron
alianzas en el marco de la Asamblea Constituyente y de autoridades de
alto nivel en el poder ejecutivo, sumada a la labor de abogacia realizada
por los movimientos de mujeres, para la utilizacién de los datos de uso
del tiempo.

En el Uruguay, en los dos tltimos afios la existencia de estadisticas
oficiales sobre uso de tiempo, los estudios académicos, la accién de
organizaciones sociales y la decisién politica de replantear el modelo

4 Respuesta de Karina Batthydny, docente de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de la Reptblica, investigadora, experta en economia del cuidado, a la
encuesta aplicada en este estudio.
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de bienestar han posibilitado avanzar en la incorporacién del tema del
cuidado en la agenda ptiblica (Aguirre, 2010). En este contexto, la presién
ejercida por la Red Género y Familia fue de especial relevancia.

o) Elrol del marco juridico

Un marco normativo propicio, como por ejemplo la consagraciéon
del valor econémico del trabajo no remunerado, puede actuar como
facilitador de la movilizacién de las iniciativas institucionales necesarias
para realizar una encuesta de uso del tiempo y del consiguiente uso en
las politicas ptblicas de la informacién obtenida, como ha sido el caso del
Ecuador. Incluso normas mds generales pueden actuar positivamente,
tal como sefialan el INMU]JERES y el INEGI de México refiriéndose a la
Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres, en cumplimiento
de la cual se logré el etiquetado del presupuesto de género. Asimismo
el INE del Uruguay menciona la Ley 18104 de Igualdad de derechos y
oportunidades entre hombres y mujeres en la Reptblica como el marco
normativo que permitiria la continuacién de la encuesta de uso del tiempo.

Sin embargo, el marco juridico no garantiza ni la realizacién de las
encuestas de uso del tiempo ni su uso en las politicas. De hecho, todos los
paises de la regién tienen consagrados constitucionalmente los derechos
econdémicos y sociales, asi como el derecho a la igualdad, cuyo ejercicio
en el caso de las mujeres pasa por el reconocimiento y la redistribucién
del trabajo no remunerado. Para el primer cometido, las encuestas de uso
del tiempo son imprescindibles; para el segundo, la redistribucién de
las labores de cuidado y domésticas, se requieren medidas de politicas
acordes a la realidad, es decir, basadas en la evidencia empirica que
proporcionan las encuestas de uso del tiempo.

d) La difusién masiva y oportuna de los datos

En todos los casos abordados los resultados de las encuestas de
uso del tiempo se encuentran disponibles en Internet en los sitios de
los institutos nacionales de estadistica y han sido publicados, aunque la
divulgacién ha sido de distinta magnitud y por lo mismo los impactos
han sido diferentes entre los paises, de modo que en esta materia se
presentan desafios que serdn abordados mds adelante. No obstante, aun
con limitaciones, la divulgacién de los datos ha constituido un facilitador
de la integracién de las encuestas de uso del tiempo en las politicas.

En Costa Rica se aprendié la importancia del oportuno y facil
acceso a las bases de datos y resultados por parte de la poblacién, pues
el tiempo que pasé entre la aplicacion de la encuesta y su difusion
habria influido en la débil integracién de los datos de uso del tiempo
en las politicas ptiblicas o al menos en el largo tiempo transcurrido
entre la primera encuesta de uso del tiempo (2004) y su invocacién para
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sustentar el Programa Nacional de Cuido (2011). En el caso del Uruguay,
ya se sefial6 que la divulgacién de los datos realizada por el INE y por la
academia fue clave en la preparacién del clima de discusién del Sistema
Nacional de Cuidados.

Por otra parte, la experiencia de México revela la importancia
de difundir las estadisticas de género para fomentar una cultura de la
igualdad y para impulsar una cultura estadistica que conciba los datos
como una expresion de la realidad y que confie en su utilidad (Eternod
y Medina, 2011). El mayor estimulo que puede tener la generacién de
informacién es que se utilice (Pedrero, 2005), de manera que si se hace
un uso amplio y difundido de la informacién que proporcionan las
encuestas de uso del tiempo en alguna medida se estd incidiendo en
lograr la periodicidad de su aplicacion. De hecho, en la encuesta aplicada
en este estudio, en el caso de México tanto el INEGI como el INMUJERES
sefialan la utilizacién de las encuestas de uso del tiempo en la generacién
de cuentas satélite de trabajo no remunerado y su empleo en las
dependencias de la administracién federal, en especial en las secretarias
de trabajo y previsién social, salud y desarrollo social, como condiciones
que facilitarfan la repeticion periddica de tales encuestas. En este sentido
la difusién de la existencia y de los resultados de las encuestas de uso del
tiempo y su uso se relacionan con su institucionalizacién en los institutos
nacionales de estadistica, al generar expectativas sociales y demandas de
informacién que presionan en esta linea.

En efecto, la difusién de los resultados de las encuestas de uso del
tiempo ademds resulta clave:

i)  parala sociedad civil, pues posibilita un mayor control social
y actividades de abogacia por parte de los movimientos
de mujeres. Por eso es necesario que los resultados sean
presentados en un lenguaje y formato diddcticos, incluso
para legos en materia estadistica.

ii) paralos encargados de las politicas sectoriales, especialmente
los ministerios. Para ellos podrian elaborarse cartillas en que
se expusieran las utilidades e implicancias de las encuestas
de uso del tiempo para cada politica sectorial. Se trata de que
los encargados de la formulacién y de la ejecucién de politicas
comprendan la relacién entre el uso del tiempo y el drea de
su competencia.

Un ejemplo exitoso de esta técnica se ha dado en México como
parte del trabajo entre el INMUJERES y el INEGI, en el cual las cartillas
figuran como una de las formas de conexién entre productores y
usuarios de las estadisticas mds usadas, como son las de educacién y
salud (Gémez, 2007).
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Estas cartillas deberian contener fichas técnicas en que se describan
los indicadores, pues esta informacién suele ser necesaria para el disefio
y ejecucion de politicas ptblicas. Por ejemplo, en México la nueva tasa de
desempleo, que significé variaciones considerables, incluye a las personas
disponibles, es decir aquellas que tienen intencién de incorporase al
empleo. Este es el caso de las mujeres que por sus multiples obligaciones
no remuneradas no tienen tiempo de buscar empleo. De manera que para
los encargados de la formulacién de politicas es necesario conocer la
conformacién del indicador de desempleo, como también su relacién con
el uso del tiempo de mujeres y hombres, pues contribuye a explicar las
diferencias de género presentes en el desempleo, mostrando parte de los
obstdculos que deben ser removidos por las politicas activas de mercado
de trabajo.

Tanto las cartillas como cualquier otra informacién que se
proporcione a los encargados de la formulacién y ejecucién de politicas
deben ser pertinentes y persuasivas, y tener la capacidad de despertar el
interés del interlocutor politico, considerando sus funciones y propésitos.
En el mismo sentido, la informacién debe orientarse de manera de
relacionarla con las politicas sectoriales, para que se puedan establecer
cruces entre la informacién sobre el trabajo doméstico y los datos relativos
a cada politica.

e) La construccién de un discurso técnico pero accesible y el rol
del conocimiento

No basta simplemente difundir las encuestas de uso del tiempo.
Esta divulgacién debe ir acompafiada de un discurso accesible para las
organizaciones que no tengan conocimiento estadistico y la ciudadania
en general. En el Ecuador se aprendié sobre la importancia de la forma
de presentar los datos y del marco de su interpretacién, pues los
primeros cuestionamientos surgieron de organizaciones de mujeres
que no percibian en las cifras un reflejo de la realidad. Este obstdculo
se fue superando gradualmente y se logré llegar con la informacién a
diferentes ptblicos.

En todos los casos, los datos de las encuestas de uso del tiempo han
sido utilizados en estudios desarrollados directamente como iniciativa
de la academia (en Costa Rica y el Uruguay) o en consultorias (para los
mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer, otras instancias
de gobierno u organismos internacionales en el Ecuador, México y el
Uruguay), de modo que se ha construido un cimulo de conocimientos
orientados en forma explicita a nutrir las politicas pudblicas. Los énfasis
tematicos son diversos. Asi, en Costa Rica los estudios se inscriben en los
aportes del trabajo no remunerado al sistema de bienestar; en el Ecuador
se centran en ofrecer un enfoque mds integral del sistema econémico y
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de la relacién de la economia del cuidado con el trabajo remunerado de
las mujeres; en México el foco ha estado puesto en las metodologias de
valorizacién del trabajo no remunerado, la pobreza y el cuidado; y en
el Uruguay, los estudios se vinculan con las bases del bienestar social,
la economia del cuidado y las diversas necesidades existentes en los
distintos tipos de hogares.

Este cimulo de conocimientos ha ido aportando a construir,
aunque con diferentes profundidades en los paises abordados, un
discurso experto sobre el trabajo no remunerado y el uso del tiempo,
que estd facilitando la labor de consideracion de las encuestas de uso del
tiempo en las politicas ptblicas.

4. La interaccidon de los factores: la politica de las politicas

Los factores identificados interactdian en procesos no lineales
—con avances y retrocesos— de construccién de politicas publicas.
Segin Guzmdn (2011) en estos procesos confluyen: los actores
—publicos y privados—, que movilizan recursos en espacios mds
o menos democrdticos y en contextos institucionales y, por tanto,
normados; las normas —formales e informales—, que son cambiantes y
deben ser mantenidas vigentes por los actores, y los marcos de sentido,
que aluden a las interpretaciones del problema que es materia de politicas
y sus soluciones y estdn en constante confrontacién.

Asi, las alianzas conseguidas permiten apreciar a los actores
intervinientes, atn insuficientes para lograr un mayor uso de las
encuestas de uso del tiempo que haga posible atender las demandas de
género que motivaron las encuestas. La construccién de un discurso
técnico y su incipiente penetracién en las politicas asi como los esfuerzos
de difusién de los resultados de las encuestas de uso del tiempo remiten
a la construccién de marcos de sentido, compartidos por una serie de
actores pero adn ajenos a importantes esferas de decisién. Los avances en
el marco juridico relativos a las encuestas de uso del tiempo o al cuidado
son parte de las normas formales componentes de las politicas, pero su
vitalidad e impacto son todavia débiles.

Aun teniendo presente que las politicas aluden a decisiones
tomadas en un proceso y no en un momento dado y que existen avances
parciales en la integraciéon de las encuestas de uso del tiempo en las
politicas, puede sostenerse que la institucionalizacién de su uso estd
pendiente. Pareciera que por ahora, tal vez con la excepcién del Uruguay,
las dindmicas al respecto permanecen en el espacio de la subpolitica.

La subpolitica, concepto desarrollado por Beck (1999, citado por
Guzmadn, 2008), se refiere a iniciativas politicas surgidas desde fuera
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de las instituciones politicas tradicionales, a nuevos sujetos politicos y
nuevos contenidos de la politica y formas de participacién. La subpolitica
se distingue de la politica por cuanto permite que agentes distintos a los
tradicionales formen parte de las decisiones politicas.

Segtin Guzmadn y Bonan (2008), este concepto permite profundizar
el andlisis de las modalidades y cursos que sigue el proceso de
incorporacién de problemas derivados de las desigualdades de género en
la agenda ptblica y enla elaboracién de las politicas ptblicas. Sin embargo,
estas autoras también sefialan que el proceso de institucionalizacién
del género no puede explicarse solo a partir de la subpolitica; se
requiere analizar igualmente los procesos de interaccién —conflictiva
y cooperativa— entre la subpolitica y las instituciones tradicionales. Y
es aqui precisamente donde parece haber obstdculos para la integracién
de las encuestas de uso del tiempo en las politicas. Dicho de otro modo,
se han conformado constelaciones institucionales con la participacién de
las organizaciones de mujeres, la academia, los mecanismos nacionales
para el adelanto de la mujer, los institutos nacionales de estadistica y
algunos ministerios, pero estas constelaciones mayormente no tienen
relaciones con los ministerios de economia o finanzas, con los bancos
centrales, o incluso en algunas experiencias con ministerios de trabajo,
salud, educacién o planificacién mads alld, en el mejor de los casos, de la
presentacién de propuestas basadas en evidencia de las encuestas de uso
del tiempo.

En el desarrollo de la institucionalizacién del género, la subpolitica
debe cortar transversalmente las instituciones y los espacios politicos,
creando espacios politicos sui generis, en que dialoguen la l6gica técnico-
administrativa, la de especialistas y encargados de la formulacién de
politicas y la discursividad de la sociedad civil (Guzmdn, 2011). Estos
espacios claramente se han creado en las dindmicas seguidas para
el desarrollo y la utilizacién de las encuestas de uso del tiempo en las
politicas publicas, pero no parecen haber penetrado, salvo excepciones,
las esferas de decisién necesarias.

Sin embargo, no se trata solo de actores ausentes y del relativo poder
decisorio de los presentes. Tal como sucede con la institucionalizacién
del género en el Estado, la institucionalizacién de la utilizacién de
las encuestas de uso del tiempo en las politicas no solo depende de
la voluntad y la fuerza politica de los actores que movilizan nuevas
interpretaciones del orden de género, sino también de la institucionalidad
en que actdan, la que anticipa y orienta la interpretacién de la realidad.
Por ello la accién ptiblica tendiente a transformar las relaciones de género
debe indispensablemente construir marcos de sentido en los cuales los
actores redefinan los problemas y sus soluciones (Guzmadn, 2011).
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C. Desafios

El didlogo entre las politicas ptblicas y los indicadores de género no es
facil. Ademds del mayor o menor interés y voluntad dependiendo del
actor politico o social de que se trate, hay un factor de desconocimiento de
la existencia y utilidad de estos indicadores. Entonces, si la consideracién
de indicadores de género en el disefio de politicas sectoriales es dificil,
mds aun lo serd si se trata de indicadores de uso del tiempo, pues los
indicadores de género, laborales por ejemplo, estdn mds en el acervo de
los encargados de la formulacién de politicas que aquellos que se refieren
al trabajo no remunerado de las mujeres.

Mediante la comparacién realizada entre los paises abordados
en este articulo se pretendié identificar semejanzas en los procesos de
integracién de las encuestas de uso del tiempo en las politicas y con ello
brindar pistas sobre los factores que los facilitan. Se espera asi que esta
informacién pueda servir para otros casos, sin que por ello se entienda
que tiene representatividad regional.

En funcién de lo expuesto a lo largo de este articulo, se identifican
algunos desafios tanto metodolégicos como politico-institucionales;
estos ultimos apuntan a la construccién de nuevos marcos de sentido y a
la incorporacién de actores relevantes para el proceso de integracién de
las encuestas de uso del tiempo en las politicas ptblicas.

1. Desafios metodoldégicos: para los institutos nacionales
de estadistica

Desde 2003, la Divisién de Asuntos de Género de la CEPAL y la
Conferencia Estadistica de las Américas de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEA-CEPAL), con la participacién
de los gobiernos de la regién, han venido trabajando en los desafios
metodolégicos que implican las encuestas de uso del tiempo™. Como
resultado de este trabajo conjunto se ha elaborado el documento
“Directrices y referentes conceptuales para armonizar las encuestas de
uso de tiempo en América Latina y el Caribe” (Gémez, 2011), que contiene
la clasificacién de actividades de uso del tiempo para América Latina y
el Caribe (CAUTAL) y que en la actualidad estd sometido a consulta con
los gobiernos para ser consensuado. Dentro de las propuestas sefialadas,
debatidas entre los gobiernos de la regién, se presentan algunos

15 Setrata de las reuniones internacionales sobre las encuestas de uso del tiempo realizadas
anualmente desde 2003, primero con la coordinacién del INMUJERES vy el INEGI de
México y del UNIFEM, y desde 2006 en el marco de la CEA-CEPAL.
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desafios metodolégicos que debieran asumir los institutos nacionales de
estadfstica, que se sintetizan a continuacién.

a) La desagregacion de las actividades

El nivel de desagregacion de las actividades ha sido uno de los
aspectos mds debatidos en las reuniones especializadas, donde se
ha destacado la necesidad de encontrar un equilibrio, pues una lista
demasiado agregada conlleva el riesgo de subestimar el trabajo no
remunerado, pero una muy extensa también tiene sus problemas, como
el largo tiempo gastado en su aplicacién.

b) La capacitacién de encuestadores y otro personal

Otro desafio identificado por los propios institutos nacionales de
estadistica en la encuesta aplicada para este articulo es la capacitacién
de los encuestadores, de manera que puedan orientar a las personas
entrevistadas y evitar sesgos en el levantamiento de la informacién.
También es especialmente relevante ante los altos porcentajes de
analfabetismo en algunos pafses. Ademads, y dada la complejidad del
operativo de campo, se recomienda que la capacitacién tanto de los
encuestadores como de los supervisores sea de al menos dos semanas y
que se incluyan muchas actividades précticas para que los participantes
se familiaricen bien con el formulario.

c) Evitar que el tiempo se escape

La vivencia y apreciaciéon del tiempo es un tema de fuertes
connotaciones culturales, lo que dificulta su captacién. Ademds las
personas no suelen tener una clara percepcién del tiempo que dedican
a las actividades cotidianas (Milosavljevic y Tacla, 2007) y al aplicar las
encuestas se enfrenta el inconveniente de intentar captar los tiempos
exactos, cuando en realidad se trata de tiempos aproximados (Berrocal,
2010). Teniendo esto en cuenta, el disefio de los cuestionarios y la
capacitacion de los encuestadores son claves para ayudar a las personas a
recordar sus actividades y evitar la subestimacién.

d) Variables que incorporar u homologar

i)  Captar el trabajo infantil, que no solo pasa por la edad
desde la cual se recaba la informacién sino también por el
hecho de que los encuestadores hagan frente debidamente
a los informantes directos, por lo general los padres, que
suelen no declarar el trabajo remunerado y no remunerado
que realizan los nifios y nifias, pues va acompafiado de
abandono escolar.
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ii) Conocer si los adultos mayores que habitan en el hogar
son o no autovalentes. En Costa Rica se avanza ya en este
sentido, pues en la encuesta de 2011 se consulta por el
tiempo de cuidado destinado a personas de edad avanzada
completamente dependientes, mientras que en otra pregunta
se consulta respecto del cuidado destinado a adultos mayores.

iii) Conocer si los hogares cuentan o no con servicio doméstico.
En este sentido, por ejemplo, en las encuestas de Costa Rica,
el Ecuador, México y el Uruguay ya se incluye una pregunta
al respecto.

iv) Recoger el tipo de jornada escolar (Milosavljevic y Tacla, 2007),
asi como la asistencia a centros preescolares y de educacién
inicial. Este dltimo tema ya se recoge en las encuestas de
México y el Uruguay.

v)  Incorporar la lengua materna, asi como la pertenencia étnica
por autopercepcién, de manera de contar con esta variable
para futuros anélisis®®. Esto ya se hace en las encuestas del
Ecuador y México.

e) Los tiempos de las entrevistas

Abordar teméticas complejas a través de un solo cuestionario para
distintos grupos poblacionales sin duda es en si un desafio; su correcta
aplicacién requiere tiempo, lo que puede enfrentarse con el cansancio y
el rechazo de las personas entrevistadas. En el caso del INEGI de México
este desafio se abord6 mediante un cuestionario digital con secuencias
sobre la base de criterios que guiaron al entrevistador durante la
colecta de datos, facilitando la entrevista y reduciendo los tiempos
de su aplicacién. Ademds resulté relevante captar los tiempos reales
de la entrevista, pues fue el factor que durante la primera semana del
levantamiento orienté la supervisién del trabajo de campo, al obtenerse
reportes de tiempo fuera del promedio (por debajo de él).

f) Aprender de la experiencia acumulada

La encuesta aplicada en este estudio revela que el intercambio de
experiencias y aprendizajes entre los institutos nacionales de estadistica
de la regién en diversos eventos y el acompafiamiento de expertas en
el proceso de las encuestas de uso del tiempo han sido muy valiosos.
En el mismo sentido, las personas consultadas sugieren documentar

16 De todas formas, hay conciencia de que una limitante de las encuestas de hogares es que
las muestras pueden no ser lo suficientemente significativas como para desagregar la
informacién por ciertas variables, tales como la etnia.
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pormenorizadamente las encuestas que se realicen de manera que la
experiencia acumulada pueda servir de insumo para operativos similares.

g) La estandarizacion de las encuestas de uso del tiempo como
camino a la comparacién internacional

La comparacién internacional solo serd posible cuando se adopte
una clasificacién estandarizada de actividades, a la que pueden agregarse
actividades mds atingentes a una subregién o pais, considerando que el
uso del tiempo esta relacionado con précticas culturales y condiciones
materiales y econdmicas (Milosavljevic y Tacla, 2007). No se trata entonces
de homogeneizar, ni de trastocar los aspectos culturales que determinan
los tipos de comportamiento; la homologacién no debe conllevar una
pérdida de informacién acerca de la diversidad propia de cada pafs,
sino que el proceso de armonizacién entre distintos instrumentos de
recoleccién de informacién es deseable en la medida en que permita
establecer comparaciones entre paises (CEPAL, 2004).

Con la clasificacién de actividades de uso del tiempo para
América Latina y el Caribe (CAUTAL) se pretende ir consensuando
un instrumento estratégico para el proceso de armonizacién, ya que
orienta todas las etapas del trabajo, desde la definicién de los objetivos
y el disefio del instrumento de recoleccién, hasta la presentacién de los
resultados. Es un clasificador desarrollado bajo los principios rectores
derivados del Sistema de Cuentas Nacionales de 2008, relacionados
con las fronteras de la produccién, y ha tomado como referencia la
Clasificacién Internacional de Actividades para Estadisticas sobre el Uso
del Tiempo (ICATUS) de las Naciones Unidas. Asimismo considera los
altimos lineamientos de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre
la poblacién econémicamente activa y la medicién del tiempo de trabajo
(G6émez, 2011).

Dada su gran utilidad, se requiere que esta herramienta sea
consensuada cuanto antes por los paises y que se aborden temas especificos
en que se enfrentan las necesidades y posibilidades de armonizacién
con las de presentaciéon de informacién relevante. Asi por ejemplo, la
propuesta de armonizacién de la CAUTAL se sugiere a dos digitos, pero
se requiere una categoria identificada con tres digitos para poder
reconstruir la condicién del servicio doméstico pagado (Pedrero, 2011).

Los desafios de la estandarizacién y la comparacién internacional
implican también crear un conjunto bdsico de indicadores que puedan
procesarse de cualquier encuesta de uso del tiempo de la regién y que
sirvan explicitamente como insumo para politicas de igualdad y para
informar sobre el cumplimiento de los compromisos internacionales
asumidos por los Estados.
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2. Desafios politico-institucionales: para los mecanismos para
el adelanto de la mujer

a) Llegar alos actores politicos atin ausentes

Integrar a actores como los bancos centrales y conseguir que
sean interlocutores permanentes en las instancias intersectoriales es un
desafio fundamental que los mecanismos nacionales para el adelanto de
la mujer deben abordar. En el mismo sentido, serfa bueno ir convocando
a instituciones ministeriales mds alld de los gabinetes sociales de los
gobiernos, llegando a las carteras econdmicas y, en los casos en que
aun no se ha hecho, involucrar también a las instancias relevantes para
la redistribucién del trabajo no remunerado (trabajo, educacién, salud,
previsién social).

b) La generacién o fortalecimiento de capacidades
institucionales para el analisis de la informacién
de las encuestas de uso del tiempo y la necesidad
de un marco teérico

En relacién con este desafio, el caso de México muestra la
importancia de contar con un protocolo que permita al mecanismo
nacional para el adelanto de la mujer analizar los instrumentos de
recoleccion de informacién para que la perspectiva de género se
incorpore en todos los proyectos estadisticos (Eternod y Medina, 2011).
Ademds, contando con las capacidades de andlisis de informacién, se
facilita la tarea de demandar a los institutos nacionales de estadistica
en forma peridédica las estadisticas relevantes para los programas de los
mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer.

Sin embargo, el desafio va mds alld. La institucionalizacién
de las encuestas de uso del tiempo en las politicas ptiblicas parece
requerir un marco tedrico bdsico sobre la formulacién de politicas
y su institucionalizacién, sobre todo en lo referente a la autonomia
econémica de las mujeres. En efecto, si bien el alivio de la pobreza y el
desarrollo econémico de las mujeres, en especial a través de programas
de microemprendimientos, son dreas de trabajo que abordan los
mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer en la regién (Fernds,
2010), la autonomia econémica es un drea de reciente abordaje, ya que es
el Consenso de México (2004) el momento a partir del cual se difunden
las iniciativas ptublicas para instalar o fortalecer esta dimensién de
la autonomia de las mujeres (CEPAL, 2011). Ademds, hasta 2004, los
programas de empleo para las mujeres solian ser residuales en cuanto
a su presupuesto y duracién y de limitado impacto (Rico y Marco, 2006).
La prioridad se habia puesto en la mayoria de los casos en problemdticas
como la violencia de género, a semejanza de lo que ocurre con los
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movimientos de mujeres que suelen priorizar lo que pasa por los cuerpos
de las mujeres. A esto se han sumando importantes esfuerzos en el drea
de la autonomia politica de las mujeres, sobre todo en determinadas
coyunturas de cambio, como los procesos constituyentes. Este contexto
puede explicar en parte las dificultades para considerar los resultados
de las encuestas de uso del tiempo en las politicas ptblicas, mds alld de
la mencién de sus datos para sustentar normas u objetivos de los planes
de igualdad.

En este panorama las encuestas de uso del tiempo surgen, con
diferencias entre los paises, como herramientas sueltas y no se aprovecha
su potencialidad por cuanto no forman parte de un andamiaje teérico y
metodoldgico articulado que permita su integracion en las distintas dreas
de accién de los mecanismos nacionales para el adelanto de la mujer y
su consideracién por parte de las instancias ejecutoras de politicas en el
resto del Estado.

¢) La difusién de los datos de las encuestas de uso del tiempo
con un marco interpretativo de facil comprensién no solo ante
organizaciones de la sociedad civil sino también ante otras
instancias estatales

Como parte de este desafio resulta fundamental llegar mds alld
de los sectores convencidos, es decir, lograr que la difusién sobrepase
al sector académico feminista. En efecto, la encuesta aplicada en este
estudio revela una insuficiencia en la difusién de los datos en este
sentido. El Uruguay exhibe una buena préctica en esta materia pues la
publicacién y divulgacién de las encuestas de uso del tiempo ha llegado
incluso a actores como los sindicales, con un importante impacto en la
opinién publica. El desafio en este caso es llegar con la informacién a las
localidades del interior del pafs.

d) La construccién de un discurso experto que permee
las politicas piublicas

Como se sefiald, los diversos estudios desarrollados en los paises
sobre la base de las encuestas de uso del tiempo han ido formando
una masa critica de conocimiento y construyendo un discurso experto
sobre trabajo no remunerado y uso del tiempo. Se presenta entonces
el desafio de que este discurso técnico —pero accesible— permee las
politicas ptublicas, llegando a ser parte del acervo y del vocabulario de
los responsables de la toma de decisiones.

Este proceso estd atin pendiente o es incipiente. Se destacan
los casos del Ecuador y el Uruguay: en el primer pafs, el rol de este
discurso experto fue relevante en el proceso constituyente, asi como en
la formulacién del Plan Nacional para el Buen Vivir, mientras que en el
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Uruguay en la actualidad este proceso estaria en marcha con la reciente
utilizacién de las encuestas de uso del tiempo y los estudios basados en
ellas en las politicas de cuidado.

D. A modo de cierre

Sin lugar a dudas las encuestas de uso del tiempo han significado una
contribucién sustancial para la incorporacién del tema del trabajo no
remunerado, y en especial del cuidado, en la agenda ptblica. Costa
Rica ha incluido la provisién de cuidado en el programa de gobierno;
el Ecuador ha logrado importantes progresos juridicos en materia de
cuidado y ha iniciado el proceso para una cuenta satélite de trabajo
no remunerado; México, con su larga trayectoria en produccién de
estadisticas de uso del tiempo, ya dispone de una cuenta satélite y el
trabajo no remunerado es considerado en la evaluacién de programas
gubernamentales, y el Uruguay ha instalado un didlogo social ejemplar
para el disefio de un sistema nacional de cuidados.

Pese a los avances, el uso de las estadisticas de tiempo parece estar
ain mds a nivel de fundamentacién propositiva y legal que programatica.
A pesar de la valiosa labor de las instituciones y actores involucrados en
el desarrollo de las encuestas de uso del tiempo y en su integracién en las
politicas, los progresos son importantes pero parciales, tanto porque se
estd transitando por un proceso de aprendizaje, como porque estos usos
son, de acuerdo con lo dicho, limitados.

La pregunta que surge entonces es ;pueden las constelaciones
institucionales que se han conformado en los paises estudiados llevar a
cabo esta doble tarea de, por una parte, visibilizar y convencer y, por otra,
incorporar las encuestas de uso del tiempo en determinadas politicas?
La hipétesis conclusiva es que no, al menos con las dindmicas actuales.
Las potencialidades de las encuestas de uso del tiempo para las politicas
publicas apenas empiezan a ser exploradas.

Para avanzar se requiere, como es obvio, movilizar recursos y
voluntades; llegar a las politicas sectoriales, pero sin caer en la légica
sectorial, sino mds bien con una mirada sistémica, de una manera
integral y con coordinacién interinstitucional; entrar en la politica de
las politicas, derribando barreras institucionales e influyendo en nuevos
marcos interpretativos que posibiliten a los responsables de tomar
decisiones y a los actores sociales interpelar a las politicas existentes
desde las evidencias empiricas que proporcionan las encuestas de uso
del tiempo.
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Capitulo IV

El trabajo de las mujeres: algunas reflexiones
a partir de una mirada integrada desde
las encuestas de uso del tiempo y las
estadisticas laborales

Corina Rodriguez Enriquez!

El trabajo de las mujeres es un elemento esencial en el funcionamiento
del sistema econémico y social. La participacién en el mercado laboral es
la dimensién més visible de la contribucién de las mujeres a la generacién
de riqueza y al sostenimiento de las condiciones materiales de vida y la
supervivencia econémica de los hogares. El trabajo no remunerado es su
contracara.

Existe ya abundante literatura en la que se expone cémo esta
dimensién del trabajo de las mujeres, a pesar de su invisibilizacién,
resulta imprescindible para el funcionamiento del sistema, en la medida
en que garantiza a bajo (o nulo) costo la reproduccién de la fuerza de
trabajo y el cuidado de las personas dependientes (nifios, nifias, personas
mayores y enfermas).

La relevancia del trabajo no remunerado de las mujeres, tanto por
su contribucién sistémica como por su condicién de factor determinante

! La autora agradece la asistencia de Florencia Chaberendian y Maggie Méndez en la

elaboracién de este trabajo.
2 Véase al respecto Montafio y Calderén (2010).
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de las persistentes inequidades de género en el mercado laboral, lo
ha convertido en objeto de indagacién especialmente ttil para la
formulacién de politicas de igualdad.

En este marco, las encuestas de uso del tiempo se han convertido
en una herramienta esencial para producir informacién que permita
conocer, cuantificar y valorizar el trabajo no remunerado que realizan
las personas®. Estas encuestas, con presencia creciente en los paises de
la regidén, permitieron constatar algunas presunciones iniciales: i) que el
uso del tiempo es diferente entre varones y mujeres; ii) que las mujeres
participan mds y por mds tiempo en las tareas domésticas y de cuidado;
iii) que la participacién de las mujeres en tareas para el mercado no
incrementa el tiempo que los hombres dedican a las tareas domésticas
y de cuidado, y iv) en parte como consecuencia de lo anterior, que la
intensidad del uso del tiempo es mayor para las mujeres activas en el
mercado laboral (situacién que habitualmente se conoce como la doble
jornada de trabajo de las mujeres).

La informacién que brindan las encuestas de uso del tiempo
también ha permitido estimar la contribucién del trabajo no remunerado
de las mujeres a la generacién de valor econémico. El dato més difundido
es el de México, que gracias al desarrollo de una encuesta de uso del
tiempo regular ha podido construir una cuenta satélite de los hogares y
estimar que el trabajo no remunerado de las mujeres equivale a mds del
23% del PIB*.

Las encuestas de uso del tiempo proveen informacién acerca
de todo el trabajo que realizan las personas, de modo que también
identifican el trabajo que las mujeres llevan a cabo en actividades
productivas, de interés cuando se indaga sobre el uso del tiempo total
de las mujeres. Este aspecto de las encuestas de uso del tiempo ha sido
menos explorado, por cuanto se entiende (en forma correcta, por cierto)
que son las encuestas de fuerza de trabajo la herramienta adecuada para
medir y caracterizar este tipo de trabajo.

En el presente articulo se analiza en forma detenida esta
dimensién, porque se presume que por sus caracteristicas las encuestas
de uso del tiempo pueden proporcionar informacién que complemente
o interpele a la que brindan las encuestas de fuerza de trabajo. En este
sentido, se busca responder a las preguntas:

®  Unarevisién general de las encuestas de uso del tiempo puede verse en Esquivel y otros
(2008) y una revisién de las encuestas de uso del tiempo en la regién, en Milosavljevic y
Tacla (2007).

4 El dato exacto de 2009 cifra esta contribucién en un 22,6% del PIB.
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i) ;Qué revelan las encuestas de uso del tiempo sobre el trabajo
productivo de las mujeres?

ii)  ;Proveen las encuestas de uso del tiempo informacién sobre
trabajos productivos que por sus caracteristicas no son
adecuadamente captados por las encuestas de fuerza de trabajo?

iii) En relacién con lo anterior, ;qué enseflanzas brindan las
encuestas de uso del tiempo para mejorar la captacién
que las encuestas de fuerza de trabajo hacen de trabajos no
remunerados productivos?

Las encuestas de uso del tiempo también proporcionan informacién
sobre el trabajo de algunas categorias de mujeres que las encuestas
de fuerza de trabajo dejan subexploradas. Tal es el caso particular de
quienes segun las estadisticas laborales son personas inactivas. Es
conocida la discusién en torno al propio término, en la medida en que se
presume que las mujeres inactivas en el mercado laboral lo estdn sobre
todo porque son muy activas en el &mbito de los hogares, donde se hacen
cargo del trabajo doméstico y de cuidado no remunerado.

Por ello, en la segunda parte de este trabajo se aborda también
la pregunta:

iv) ;Qué revelan las encuestas de uso del tiempo sobre el trabajo
que realizan las mujeres consideradas inactivas por las
encuestas de fuerza de trabajo?

Para avanzar en esta indagacién, se exploraron los casos nacionales
de México y el Ecuador, pafses con una tradicién pionera y sustantiva en
el desarrollo de encuestas de uso del tiempo. La eleccién de estos paises
obedece a dicha trayectoria y también a la diferencia existente entre las
estrategias de captaciéon de la informacién en cada caso: en México, la
encuesta de uso del tiempo es una encuesta auténoma; en el Ecuador, se
aplica como un médulo de la encuesta de fuerza de trabajo.

La reflexién se realiza en dos planos: por un lado, el metodolégico,
relativo a la manera en que se indaga sobre el trabajo productivo en
las encuestas de uso del tiempo (y sus similitudes y diferencias con las
encuestas de fuerza de trabajo); y por otro lado, el relativo a la informacién
cuantitativa que proveen las encuestas de uso del tiempo que complementa
o interpela lo que muestran las encuestas de fuerza de trabajo.

Se trata de un trabajo exploratorio, en que no se pretende
desarrollar un andlisis exhaustivo de la informacién, sino realizar un
primer ejercicio para aproximarse a responder las preguntas planteadas
y generar preguntas adicionales sobre la manera en que un andlisis
integrado de la informacién que proveen las encuestas de hogares puede
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contribuir a caracterizar y comprender la dindmica del trabajo de las
mujeres y sus condicionantes.

El articulo estd organizado en cuatro secciones. En la primera,
se repasan las definiciones conceptuales y metodolégicas con que se
explora el trabajo en las encuestas de uso del tiempo y en las encuestas
de fuerza de trabajo. En la segunda, se analiza la contribucién del trabajo
de mujeres y varones a las actividades productivas dentro del Sistema de
Cuentas Nacionales (SCN) que puede inferirse de las encuestas de uso
del tiempo. En la tercera, se presenta y analiza la informacién sobre el
trabajo de las mujeres consideradas inactivas por las encuestas de fuerza
de trabajo. En la tdltima seccidn, se plantean algunas conclusiones.

A. El marco conceptual y metodolégico para la
captacion de informacion sobre el trabajo

El desarrollo de las encuestas de uso del tiempo ha permitido promover
un marco conceptual y metodolégico que amplia la nocién de trabajo
productivo. Como lo expresa Gémez (2010, pag. 9), “el marco conceptual
propuesto reconoce el cardcter integral del trabajo, remunerado y no
remunerado, es decir, el trabajo total, como categoria sustantiva en las
actividades de uso del tiempo de las personas y en el andlisis econémico,
laboral, social y de género”.

Esto implica ampliar los limites de lo que histéricamente se
considerd trabajo productivo en el marco del Sistema de Cuentas
Nacionales, esquema utilizado para valorizar las contribuciones del
trabajo a la economfa. Lo que se propone en el marco de las encuestas de
uso del tiempo es un concepto extendido de produccién, que abarca tanto
la produccién definida en el SCN como la que resulta de las actividades
productivas que se realizan mediante el trabajo no remunerado en los
hogares. Al ampliarse la frontera de la produccion, también se amplia
el concepto de trabajo, para incluir aquel que no estd reconocido en el
dmbito mercantil pero que es socialmente ttil°.

En concreto, lo que se propone es considerar una frontera
general de produccién, que incluirfa la produccién dentro del SCN y la
produccién fuera del SCN. De este modo, las actividades productivas
que realizan las personas a lo largo de las 24 horas diarias quedarian
incluidas en alguna de estas categorias, segtin se indica en el cuadro IV.1.

La definicién de trabajo socialmente ttil conlleva en si misma una controversia. En
el limite, puede considerarse socialmente ttil todo trabajo que al menos una persona
considere de utilidad. En el contexto de la discusién de este articulo, la idea de utilidad
social estd restringida a la vinculacién con la produccién, en términos econémicos.
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Cuadro IV.1

LA FRONTERA GENERAL DE PRODUCCION
Produccion dentro del sistema Produccion fuera del sistema
de cuentas nacionales de cuentas nacionales
e Produccion de mercado e Servicios no remunerados para los propios miembros del hogar

Bienes y servicios Servicios domésticos
e Produccion para su uso final propio Servicios de cuidado de personas
e Trabajo voluntario e Servicios no remunerados para otros hogares y para
la comunidad

Produccion de bienes

Construccion

Servicios de alquiler de propietarios
Servicios domésticos remunerados

Servicios a otros hogares
Servicios a la comunidad

Servicios de trabajo voluntario no remunerado en
instituciones sin fines de lucro

« Otra produccion de no mercado  Servicios voluntarios no remunerados

Servicios de gobierno
Servicios institucionales sin fines de lucro

Fuente: M. E. Gémez Luna, “Directrices y referentes conceptuales para armonizar las encuestas sobre uso del
tiempo de América Latina y el Caribe”, 2010 [en linea] http://www.eclac.cl/deype/noticias/noticias/2/41522/
S13_INEGI_uso_tiempo.pdf.

A las actividades que forman parte de la frontera general de
produccion, se agregan las actividades personales: aprendizaje y estudio;
convivencia social; asistencia a eventos culturales, de entretenimiento y
deportivos; aficiones, juegos y otros pasatiempos; utilizacién de medios
masivos de comunicacién; cuidados personales.

Las encuestas de fuerza de trabajo son el instrumento tradicional
para captar la informacién sobre el trabajo destinado a la produccién en
el SCN. Las encuestas de uso del tiempo permiten captar la informacién
sobre el trabajo de produccién fuera del SCN y las actividades
personales. Sin embargo, las encuestas de uso del tiempo también
captan informacién sobre trabajo para la produccién en el SCN, ya que
incluyen preguntas concretas sobre el trabajo remunerado. Este es el
punto de encuentro entre los dos instrumentos, que permite ponerlos
en comunicacién y analizar si las encuestas de uso del tiempo recogen
informacién sobre este aspecto que puede completar y complementar la
informacién captada mediante las encuestas de fuerza de trabajo.

1. La estrategia de captacion

Cuando las encuestas de uso del tiempo se administran como un
modulo dentro de las encuestas de fuerza de trabajo, las preguntas sobre
participacién en el trabajo remunerado se superponen. Por ello, las tasas
de participacién en el trabajo remunerado surgen del cuerpo central de
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las encuestas de fuerza de trabajo. Tal es el caso del Ecuador, entre los
dos casos nacionales que se analizan en el presente trabajo.

Cuando las encuestas de uso del tiempo se administran como
encuestas separadas de las encuestas de fuerza de trabajo, incorporan
preguntas especificas para indagar sobre el trabajo remunerado. Y entonces
pueden surgir algunas diferencias en la forma de captacién. Tal es el caso
de las encuestas de uso del tiempo y de fuerza de trabajo de México.

En ese pais, mediante la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) se indaga por la condicién de actividad de la manera que estd
estandarizada en las encuestas de fuerza de trabajo, es decir, mediante
una baterfa de preguntas que comienza con la siguiente: ;La semana
pasada trabajé por lo menos una hora? Si la respuesta es afirmativa, la
persona se considera ocupada y se le aplican las preguntas que permiten
caracterizar su ocupacion. Si la respuesta es negativa, se le formulan dos
preguntas de recuperacién: 1) ;Le dedicé la semana pasada al menos
una hora a realizar una actividad que le proporcioné ingresos? y 2) ;Le
dedicé la semana pasada al menos una hora a ayudar en las tierras o en el
negocio de una familiar o de otra persona? Respuestas afirmativas a estas
preguntas también califican a la persona como ocupada. Finalmente, si
las respuestas son negativas, se le hace una tltima pregunta de rescate:
Aunque no trabajé la semana pasada, jtiene algiin empleo, negocio o
realiza alguna actividad por su cuenta? Una respuesta negativa califica a
la persona como no ocupada. Si la respuesta es afirmativa, la persona se
considerard ocupada o no, dependiendo de la razén por la cual no haya
trabajado en el periodo de referencia.

Por otra parte, en la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo se
inicia la indagacién sobre la condicién de actividad con la siguiente
pregunta: Durante la semana pasada, ;usted trabaj6? En caso de
respuesta afirmativa, se pregunta por el tiempo de trabajo, lo que
permitiria completar la indagacién tal como se realiza en la encuesta de
fuerza de trabajo. 5i la persona responde negativamente, las preguntas de
recuperacién son mds elaboradas que en el caso de la encuesta de fuerza
de trabajo. En efecto, la bateria de preguntas incluye las siguientes:

1) La semana pasada jayudé a trabajar en las tierras o en un
negocio de algtn familiar u otra persona?

2) La semana pasada ;vendié o hizo algun producto para su
venta, realiz6 trabajos de albafiileria, plomeria, carpinteria, etc.?

3) La semana pasada ;realiz6 actividades agropecuarias como
cultivar, criar animales, etc.?

4) Lasemana pasada jprest6 algin servicio a cambio de un pago?
(cortar el cabello, dar clases, lavar o planchar ropa ajena).
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Si responde en forma positiva a alguna de estas preguntas y el
tiempo declarado supera una hora semanal, la persona es calificada
como ocupada. Estas preguntas se complementan con la pregunta “la
semana pasada ;tenia trabajo, pero estuvo ausente? (huelga, vacaciones,
paro técnico, etc.)”, que resulta equivalente a la tltima pregunta de
recuperacién de la encuesta de fuerza de trabajo.

Como se observa, mediante la encuesta de uso del tiempo se
aplican a todas las personas entrevistadas preguntas adicionales a las de
la encuesta de fuerza de trabajo. Por su parte, en la encuesta de fuerza
de trabajo se incorporan algunas de estas preguntas pero asocidndolas
a “trabajo secundario”, de modo que se formulan a personas que ya
fueron calificadas como activas; en este caso, se indaga por las siguientes
actividades: 1) Vender o hacer productos para la venta (alimentos,
productos de belleza, ropa); 2) Prestar servicios (dar clases, cortar el
cabello, lavar ropa ajena); 3) Trabajar su tierra o parcela y/o crianza de
animales, y 4) Ayudar en algin negocio o en las tierras de un familiar o
de otra persona.

2. La zona gris de la produccién de bienes para el hogar

Algunas de las ultimas preguntas mencionadas hacen referencia
al espacio de la produccién para el propio hogar (como el trabajo en
la tierra o parcela propia y la crianza de animales). Esto es parte de la
indagacién que se realiza mediante las encuestas de fuerza de trabajo de
lo que serfa el componente “Produccién para su uso final propio” en la
produccién en el SCN.

Las encuestas de uso del tiempo agregan informacién al respecto,
ya que a través de ellas se indaga sobre las actividades de produccién
de bienes para los integrantes del hogar, lo que también se refiere a ese
componente de la produccién en el SCN. Pueden encontrarse ejemplos
de ello en los dos casos nacionales en estudio.

En el caso de la encuesta de uso del tiempo de México, se pregunta
si la persona durante la semana anterior a la entrevista:

1. Cuid6 o crié animales de corral, sembré y cuid6 el huerto o
la parcela.

Recolectd, acarre6 o almaceno lefia.
Recolecto frutas, hongos o flores; pescé o cazo.

Acarre6 o almaceno agua.

AN

Elabor6 o tejié ropa, manteles, cortinas u otros.
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En el caso de la encuesta de uso del tiempo del Ecuador, se
indaga sobre actividades productivas para el autoconsumo, incluidas
actividades primarias y secundarias. Asf, se pregunta si la persona
durante la semana anterior:

1. Cuidé o cri6 animales de corral (gallinas, puercos, cuyes,
conejos, etc.) o llevé a pastar (borregos, vacas), etc.

2. Recolecté agua para el terreno o para los animales, recogié
lefia, hongos, yerbas, frutas, flores, o le dedicé tiempo a la
pesca o caza.

3. Hizo alguna actividad en el huerto, parcela, lote o terreno
como: sembrar, cosechar, desyerbar, preparar el terreno, etc.

4. Fabricé algtn articulo como: mazapanes, adornos de concha,
objetos de cerdmica o barro, tapetes, ldmparas, cortinas,
figuras de tagua, coco, madera u otros.

5. Prepar6é empanadas, conservas, dulces, pan, queso u otros
alimentos.

Estas baterias de preguntas permiten conocer la contribucién
del trabajo no remunerado a la produccién de bienes para uso propio,
incluida —como se mencion6— en la frontera de produccién en el SCN.
Dada la particularidad de este tipo de producciones, en algunos casos es
dificil discriminar entre produccién para uso propio y produccién para
la venta; si bien ambas se encuentran en la frontera de produccién del
SCN, corresponden a categorias distintas.

B. El trabajo de las mujeres en la produccién en el
Sistema de Cuentas Nacionales: lo que agregan
las encuestas de uso del tiempo

Frente a los rubros anteriores, cabe preguntarse si representan aportes
significativos del trabajo de las mujeres a la produccién en el Sistema
de Cuentas Nacionales, que vendrian a sumarse a los aportes que
habitualmente se consignan mediante la encuesta de fuerza de trabajo,
relativos al trabajo remunerado en el &mbito mercantil.

Para aproximarse a una respuesta, se presentan y analizan algunos
datos especificos sobre México, elaborados a partir de la informacién
provista por la encuesta de uso del tiempo de 2009°.

¢ La informacién que aqui se presenta corresponde, dentro de la Clasificacién de
actividades de uso del tiempo para América Latina y el Caribe (CAUTAL), a las
actividades del rubro 4., trabajo para autoconsumo de los hogares, subcategorias .4.1.,
actividades primarias, y 1.4.2., actividades no primarias.
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En Meéxico en 2009, el 21,3% de las mujeres y el 15,6% de los
hombres declararon realizar tareas de produccién primaria y secundaria
para autoconsumo. Las mujeres destinaron a estas tareas 11,8 horas
semanales como promedio, lo que representé un 0,8% del total de horas
semanales dedicadas al conjunto de actividades captadas por la encuesta.
Los hombres destinaron a este fin 8,6 horas semanales como promedio,
lo que represent6 el 0,9% del total de horas.

(Quiénes son las mujeres y los hombres que destinan tiempo a
estas actividades que contribuyen a la produccién dentro de la frontera
del SCN? Del total de tiempo que el conjunto de la poblacién declara
que dedica a actividades de produccién primaria y secundaria para
autoconsumo, las mujeres utilizan el 51% y los hombres el 49%.

Como se observa en el grafico IV.1, los hombres mayores y las
mujeres en edades centrales son quienes contribuyen con una mayor
proporcioén del tiempo dedicado a este tipo de actividades. El tiempo que
destinan los hombres es relativamente mayor que el tiempo que destinan
las mujeres entre las personas mads jévenes y las personas mayores, lo
que puede indicar que los hombres se dedican a este tipo de actividades
en particular cuando atin no han ingresado al mercado laboral o cuando
ya se han retirado de él.

Grafico IV.1
MEXICO: PARTICIPACION EN EL TIEMPO TOTAL DEDICADO A ACTIVIDADES
PRIMARIAS Y SECUNDARIAS PARA AUTOCONSUMO SEGUN RANGOS
DE EDAD Y SEXO, 2009
(En porcentajes)

De12a19 De20a29 De 30a39 De 40 a 49 De 50 a 59 60 afios y mas
afios afios afios afios afios

Rangos de edad

B Mujeres Hombres

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo
(ENUT), 2009.



218 CEPAL

De acuerdo con la informacién disponible, las personas que mds
contribuyen con su trabajo no remunerado a la produccién primaria y
secundaria para autoconsumo dentro del SCN son aquellas que tienen
menor nivel de instruccién (véase el grafico IV.2). Destaca el hecho de que
a medida que el nivel educativo es mayor la brecha de género del tiempo
dedicado a estas actividades se traslada de un género al otro: entre la
poblacién con un nivel de instrucciéon hasta secundaria incompleta los
hombres contribuyen con mds tiempo que las mujeres a estas actividades
y entre las personas con nivel educativo de secundaria completa o mds
sucede lo contrario.

Esta relacién entre nivel de instruccién y tiempo dedicado a
actividades de produccién primaria y secundaria para los hogares
también puede estar influida por el tipo de actividad y la zona de
ubicacién de los hogares. Es esperable que esta dedicacion se concentre
en dreas rurales, donde en efecto la poblacién tiene como promedio un
nivel de instruccién menor.

Por tltimo, como se observa en el grafico IV.3, son mayormente los
adultos del hogar, es decir los jefes, jefas y conyuges, quienes aportan
mds tiempo a estas tareas. La dedicacién de los hijos e hijas es menor y
entre ellos la contribucién de tiempo de los hijos varones supera a la de
las hijas mujeres.

En sintesis, tomando el caso de México como ejemplo, puede
afirmarse que la proporcién de personas que declaran realizar actividades
de produccién primaria y secundaria mediante su trabajo no remunerado
es relevante, y mayor entre las mujeres. Si esta actividad —que las
encuestas de fuerza de trabajo no recogen o solo recogen débilmente—
se tomara en cuenta para determinar la tasa de participacién econémica,
podria tener un impacto de incremento de la tasa de participacién de
las mujeres (si es el caso que las mujeres que dedican tiempo a estas
actividades no estdn a su vez ocupadas en un trabajo remunerado).

De todas formas, el tiempo dedicado a estas actividades es
reducido en relacién con el tiempo total de trabajo de las personas. En
efecto, ni en el caso de las mujeres ni en el de los varones, el trabajo en
estas actividades alcanza al 1% del tiempo total de trabajo.

Ademis se observa que la contribucién al valor de la produccién
en el SCN proveniente de esta actividad la originan en mayor proporcién
i) los hombres en edad no activa, es decir mayores y jovenes; ii) las mujeres
en edades centrales, y iii) las personas con bajo nivel de instruccién.

Claramente a esta contribuciéon debe sumarse la del trabajo no
remunerado que, integrando la frontera general de la produccién, no
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Gréfico IV.2
MEXICO: PARTICIPACION EN EL TIEMPO TOTAL DEDICADO A ACTIVIDADES
PRIMARIAS Y SECUNDARIAS PARA AUTOCONSUMO SEGUN NIVEL DE
INSTRUCCION Y SEXO, 2009
(En porcentajes)

Hasta primaria Hasta secundaria Hasta secundaria Hasta algtn nivel
incompleta incompleta completa superior

Nivel de instruccion
B Mujeres Hombres

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo
(ENUT), 2009.

Grafico IV.3
MEXICO: PARTICIPACION EN EL TIEMPO TOTAL DEDICADO A ACTIVIDADES
PRIMARIAS Y SECUNDARIAS PARA AUTOCONSUMO SEGUN RELACION
DE PARENTESCO Y SEXO, 2009
(En porcentajes)
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1 YYY—————

204 -0 N

T T T T
Jefe o jefa de Conyuge Hijo o hija Otro parentesco No familiar
hogar

Relacién de parentesco
H Mujeres Hombres

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo
(ENUT), 2009.
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forma parte del SCN. Este tipo de trabajo ha sido estudiado en forma
extensa en los andlisis de la informacién que proveen las encuestas
de uso del tiempo sobre los servicios domésticos y de cuidado para
miembros del propio hogar, los servicios no remunerados para otros
hogares y la comunidad, y los servicios voluntarios no remunerados.

En sintesis, las encuestas de uso del tiempo permiten captar
informacidn relativa a la produccién dentro del SCN que se obtiene a
través de la informacién sobre trabajo no remunerado realizado en los
hogares. Este tipo de produccién, al menos en el ejemplo presentado,
no parece significativa en términos del tiempo que se le dedica y, en
consecuencia, de su valor econémico. Pero esta informacién permite
sin duda mejorar la caracterizacién del trabajo productivo que realizan
ciertos grupos de poblacion: las mujeres, las personas jovenes y las
mayores, y las personas con menor nivel educativo. En este sentido,
podrian explorarse maneras de incorporar parte de esta indagacién,
por ejemplo, a través de una mayor desagregacion de actividades en
la consulta que se hace mediante las encuestas de fuerza de trabajo,
en particular en aquellas preguntas orientadas a rescatar este tipo de
trabajo. De este modo, se podria aprovechar en las encuestas de fuerza
de trabajo la experiencia de indagacién en este campo que ya se tiene con
las encuestas de uso del tiempo, lo que representa una primera ganancia
de la mirada integrada a estos dos instrumentos.

C. ¢Qué revelan las encuestas de uso del tiempo
sobre el trabajo de las mujeres inactivas?

El otro aspecto que interesa indagar en esta especie de didlogo entre
las encuestas de uso del tiempo y las encuestas de fuerza de trabajo
se relaciona con las actividades que realizan las mujeres inactivas. La
condicién de inactividad es una definicién propia de la encuesta de
fuerza de trabajo que se refiere a aquellas personas que no participan en
el mercado laboral, porque no estdn ocupadas ni buscando un empleo.
El punto de contacto radica aqui en la posibilidad de conocer qué
actividades realizan las mujeres inactivas, a través de la informacién que
proveen las encuestas de uso del tiempo.

Cuando se mira el trabajo desde una perspectiva mds integral y se
considera que las actividades que se realizan fuera del mercado y de la
frontera de produccién del SCN también son trabajo productivo, se puede
apreciar el aporte sustantivo que realizan al sistema econémico y social las
mujeres consideradas inactivas por las encuestas de fuerza de trabajo.
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Por otra parte, estudiar en particular a este grupo de poblacién
a partir de la informacién que proporcionan las encuestas de uso
del tiempo puede aportar una mayor claridad sobre las razones de su
inactividad en términos de participacién en el mercado laboral.

1. La consideracion de la inactividad en las encuestas de fuerza
de trabajo

En las encuestas de fuerza de trabajo se determina la situacién
de inactividad de las personas mediante la aplicacién de una bateria
de preguntas orientadas a determinar justamente lo contrario, es decir,
la actividad, tal como se la entiende en el marco de las estadisticas
laborales. Una vez que la persona ha sido clasificada como inactiva, no se
indaga mayormente a qué se dedica. En definitiva, se presume que si no
es activa, entonces no estd contribuyendo a la produccién.

De este modo, las clasificaciones de inactividad son acotadas y se
encuentran en si mismas no caracterizadas: una vez determinada esta
condicién, no se indaga nada mds al respecto. Las categorfas de personas
inactivas que habitualmente se establecen son: i) estudiante; ii) ama de
casa; iii) jubilado o jubilada; iv) rentista, y v) persona incapacitada para
realizar tareas productivas’.

Pero ;qué es lo que hacen concretamente las personas y, en
particular, las mujeres inactivas con su tiempo? Es lo que se indaga en esta
seccidn, a partir de la informacién que proveen las encuestas de uso del
tiempo de México (2009) y el Ecuador (2007). En ambos casos, se considerd
personas inactivas a aquellas que declararon no haber realizado ninguna
actividad para el mercado (incluida la busqueda de empleo).

2. ¢Son las mujeres inactivas diferentes a las activas?

Antes de observar qué hacen con su tiempo las mujeres inactivas,
nos interesa conocer sus caracteristicas sociodemograficas bdsicas y
su perfil en términos relativos a las mujeres activas®. Los dos casos
nacionales que se analizan ofrecen informacién sobre este punto.

En los casos que se analizan, las preguntas concretas para categorizar la condicién
de inactividad son las siguientes. En el caso de México: Usted es: 1) ;una persona
temporalmente ausente de su actividad u oficio?; 2) ;pensionado o jubilado de su
empleo?; 3) ;estudiante?; 4) ;una persona que se dedica a los quehaceres de su hogar?;
5) ;una persona con alguna limitacién fisica o mental que le impide trabajar por el
resto de su vida?, y 6) otra condicién. En el caso del Ecuador: Usted es: 1) ;rentista?; 2)
;jubilado o pensionado?; 3) ;estudiante?; 4) ;ama de casa?; 5) ;incapacitado?; 6) ;otro?
8 Para realizar esta caracterizacion, se considera a las mujeres en edad de trabajar (de 15 a
65 afios).
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Como resulta razonable, la estructura etaria de las mujeres en edad
de trabajar es diferente segtin se trate de mujeres activas o inactivas,
con una mayor concentracién de las més jévenes y las mayores entre las
dltimas. Este patrén es similar en los dos casos nacionales en estudio,
con una leve mayor concentracién de jévenes entre las mujeres inactivas
ecuatorianas (véase el grafico IV.4).

Grafico V.4
MEXICO Y ECUADOR: DISTRIBUCION DE LAS MUJERES ACTIVAS E INACTIVAS
SEGUN RANGOS DE EDAD
(En porcentajes)

A. México, 2009
B0 — - mm e e e oo

De 15 a 25 afios De 25 a 35 afios De 35 a 45 afios De 45 a 55 afios De 55 a 65 afios

B. Ecuador, 2007

T T T
De 15 a 25 afios De 25 a 35 afios De 35 a 45 afios De 45 a 55 afios De 55 a 65 afios

Rangos de edad

M Activas I Inactivas

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.
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Las mujeres consideradas estadisticamente activas en el mercado
laboral tienen como promedio un nivel de instruccién mayor que las
consideradas inactivas (véase el grédfico IV.5). Esto ocurre incluso en
paises con distinto nivel medio de educacién, como los analizados. En
efecto, en México la proporcién de mujeres (tanto activas como inactivas)
que tienen educacién secundaria o superior es mayor que en el Ecuador.

Gréfico IV.5
MEXICO Y ECUADOR: DISTRIBUCION DE LAS MUJERES ACTIVAS E INACTIVAS
SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION
(En porcentajes)

A. México, 2009

Sin instruccion Primaria Secundaria Superior
B. Ecuador, 2007
74
[T i il
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<10 i e e

04--------------————-——- B -
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T T T
Sin instruccion Primaria Secundaria Superior

Nivel de instruccion
M Activas Inactivas

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009 y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.
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Se observa también que las brechas se incrementan en los extremos:
la proporcién de inactivas es notablemente mayor en los sectores con
menor educacién (nivel primario), al mismo tiempo que la proporcién de
mujeres activas es mucho mds alta entre aquellas con educacién superior.

Como era esperable, las mujeres activas tienen menos hijos e hijas
pequeiios que las mujeres en condicién de inactividad, aunque esta
diferencia no es tan marcada, como puede verse en el grafico IV.6.

Gréfico IV.6
MEXICO Y ECUADOR: DISTRIBUCION DE LAS MUJERES ACTIVAS E INACTIVAS
SEGUN NUMERO DE HIJOS O HIJAS MENORES DE 12 ANOS
(En porcentajes)

A. México, 2009
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Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009 y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.
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En efecto, hay una mayor proporcién de mujeres activas entres
aquellas que no tienen hijos o hijas menores de 12 afios y una mayor
proporcién de mujeres inactivas entre aquellas que tienen tres o mds hijos
o hijas de esa edad. Las diferencias son mas marcadas en el Ecuador, donde
los hogares tienen en promedio mayor cantidad de hijos e hijas de menor
edad. En este caso, las brechas en los extremos (quienes no tienen hijos e
hijas menores de 12 afios y quienes tienen tres o mds) se acrecientan.

En definitiva, existen diferencias sociodemograficas entre las
mujeres que participan en el mercado laboral y las que no lo hacen, como
se verifica en los dos casos nacionales en estudio. Las mujeres inactivas
son mds jévenes o bien de mayor edad que las activas, tienen menor nivel
educativo y mayor cantidad de hijos e hijas menores a cargo (si bien este
altimo indicador no es tan evidente como se podria haber esperado).

(Qué hacen estas mujeres con su tiempo y cémo puede interpretarse
esta dedicacién, en términos de su contribucién a la produccién? Es lo
que se analiza en la préxima seccién.

3. El trabajo de las mujeres inactivas

Para analizar el trabajo que realizan las mujeres inactivas interesa
examinar: i) a qué tipo de actividades ellas declaran dedicar tiempo;
ii) qué proporciéon de su tiempo destinan a cada tipo de actividad, y
iii) si existen diferencias en esta distribucién de su tiempo segun la
posicién socioeconémica de los hogares en que viven.

Para analizar el primer punto, se trabaja con el indicador de tasa
de participacién, que indica el porcentaje del total de mujeres inactivas
que han respondido afirmativamente a la pregunta sobre si realizan
determinada actividad. Para analizar el segundo punto, se utiliza
como indicador la participacion porcentual del tiempo dedicado a cada
una de las actividades en el tiempo total. Finalmente, para analizar el
tiempo de dedicacién a las distintas actividades segiin caracteristicas
sociodemogrdficas, se cruzé el ultimo indicador con un indicador de
distribucion del ingreso’.

Como se observa en el cuadro IV.2, las mujeres declaran dedicar
tiempo a todas las actividades previstas por el clasificador de actividades
de las encuestas de uso del tiempo, en sus grandes grupos.

°  En este andlisis se consider6 solo a las mujeres en edad de trabajar (de 15 a 65 afios).
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Cuadro V.2
MEXICO Y ECUADOR: TASA DE PARTICIPACIONIDE LAS MUJERES INACTIVAS EN EL
TRABAJO NO REMUNERADO SEGUN TIPO DE ACTIVIDAD
(En porcentajes)

México Ecuador

Actividades (2009) (2007)

Trabajo para autoconsumo de los hogares (en la frontera de produccion del

Sistema de Cuentas Nacionales) 5,6 9,7
Preparacion y servicio de comida 33,7 38,5
Limpieza de la vivienda 50,3 41,6
Limpieza, cuidado y confeccion de ropa y calzado 28,7 39,6
Mantenimiento, instalaciones y reparaciones menores en la vivienda, articulos

y vehiculos propios del hogar 3,5 10,3
Administracién del hogar 27,0 13,0
Compras para el hogar y sus miembros 15,9 18,0
Cuidado y apoyo a nifias y nifios menores de 15 afios miembros del hogar 13,9 22,5
Cuidado y apoyo a otros miembros del hogar 19,5 4,4
Cuidado y apoyo a algin miembro que presente una discapacidad 3,6 1,5

Actividades no remuneradas para otros hogares, para la comunidad y
trabajo voluntario no remunerado 5,1 2,7

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009 y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.

“Limpieza de la vivienda” es la actividad en que la mayor parte
de las mujeres inactivas de ambos paises declaran participar (un 50,3%
en México y un 41,6% en el Ecuador). También resulta importante en
ambos paises la participacion en actividades de “preparacién y servicio
de comida” (casi un 34% en México y un 38,5% en el Ecuador), “limpieza,
cuidado y confeccién de ropa y calzado” (un 28,7% en México y casi un
40% en el Ecuador) y “compras para el hogar y sus miembros”. Es decir,
el gran rubro del trabajo doméstico es aquel en que la mayor cantidad de
mujeres inactivas de estos paises declaran participar. Para las mexicanas,
también resulta una actividad relevante en términos de participacion la
“administracién del hogar” (27%). Esta actividad es también importante
pero en menor medida para las mujeres ecuatorianas (13% del total de
mujeres inactivas declaran participar en ella).

El cuidado de personas también constituye una actividad en que
una proporcion significativa de mujeres inactivas participan, aunque con
diferencias entre los paises. En el cuidado de nifios y nifias menores de
15 afios participan el 14% de las mexicanas inactivas y el 22,5% de las
ecuatorianas inactivas. Esta diferencia puede deberse, por un lado, a la
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existencia de familias mds numerosas en el Ecuador y, por el otro, a una
mayor contratacion relativa de trabajo de cuidado remunerado en los
hogares mexicanos.

Ma4ds notoria, pero en sentido inverso, resulta la participaciéon
en actividades de “cuidado y apoyo a otros miembros del hogar”, que
involucra a casi el 20% de las mexicanas inactivas, pero apenas al 4,4%
de las ecuatorianas inactivas. En el cuidado de personas con alguna
discapacidad participa una proporcion relativamente baja de mujeres
inactivas de ambos paises (un 3,6% en México y un 1,5% en el Ecuador).

(Qué proporcién del tiempo disponible dedican las mujeres
inactivas a las distintas actividades?® Una primera observacién de
importancia es que en ambos paises estas mujeres destinan mds de la
mitad de su tiempo a actividades productivas (dentro y fuera del SCN).
Como puede observarse en el grdfico IV.7, las mexicanas inactivas
destinan casi el 62% de su tiempo de lunes a viernes a actividades
productivas, porcentaje que se eleva al 63,5% durante los fines de semana.

En el caso del Ecuador, las mujeres inactivas destinan a actividades
productivas (dentro y fuera del SCN) el 52% de su tiempo de lunes a
viernes y el 60% los sdbados y domingos.

En ambos paises, las mujeres inactivas dedican entre el 5% y el
6% del tiempo a actividades orientadas al autoconsumo, consideradas
productivas dentro del SCN.

Es importante notar el incremento del tiempo que las mujeres
inactivas dedican a actividades productivas durante los fines de
semana, mds leve en México y mds marcado en el Ecuador. Este hecho
pone en evidencia la presién que representan para estas mujeres las
responsabilidades de cuidado de otros miembros del hogar, que se
hace mds evidente cuando hijos, hijas y esposos estdn presentes en éL
La contracara es la postergacién del tiempo propio por parte de estas
mujeres, al concentrar sus actividades de formacién, socializacién y
cuidado personal, en mayor medida, en los dias de semana.

Una mirada desagregada de esta informaciéon puede mostrar con
mds claridad estos aspectos. En el cuadro IV.3 se presenta la participacién
del tiempo dedicado a cada grupo de actividades en el tiempo total de
las mujeres, tanto en los dias de semana como en los fines de semana.

10 El indicador se construy6 como porcentaje del promedio de horas semanales dedicadas
a cada actividad respecto del total.
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Grafico IV.7
MEXICO Y ECUADOR: DISTRIBUQI(’)N DEL TIEMPO DE TRABAJO DE LAS MUJERES
INACTIVAS EN LAS CATEGORIAS DE ACTIVIDAD SEGUN DIAS DE LA SEMANA
(En porcentajes)

A. México, 2009 - lunes a viernes B. México, 2009 - sabado y domingo
C. Ecuador, 2007 - lunes a viernes D. Ecuador, 2007 - sdbado y domingo

I Actividades productivas dentro del Sistema de Cuentas Nacionales

[ Actividades productivas fuera del Sistema de Cuentas Nacionales
W Actividades personales

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.
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Como puede observarse, de todas las actividades consideradas
productivas (dentro y fuera del SCN) la que mds tiempo exige a las
mujeres en ambos paises son las tareas de cuidado, particularmente el
cuidado de nifios, nifias y adolescentes de hasta 15 afios de edad. En el
Ecuador, el tiempo dedicado a esta actividad supera el 10% del total y
en México, el 12% del total. Este tiempo de cuidado casi no se modifica
entre los dias de semana y los fines de semana, lo que puede indicar
que la disponibilidad durante los fines de semana de otros integrantes
del hogar para las actividades de cuidado (por ejemplo, esposos que no
trabajan en su empleo los sdbados y domingos) no reduce el tiempo que
estas mujeres destinan a dichas tareas.

Cuadro IV.3
MEXICO Y ECUADOR: PARTICIPACION DE LAS DISTINTAS ACTIVIDADES EN EL
TIEMPO TOTAL DE LAS MUJERES INACTIVAS SEGUN DIAS DE LA SEMANA
(En porcentajes)

México (2009) Ecuador (2007)
Participacion de las distintas actividades en el tiempo
de las mujeres inactivas Lunesa Sabadoy Lunesa Sabadoy

Viernes domingo viernes domingo

Trabajo para autoconsumo de los hogares (en la frontera de
produccién del Sistema de Cuentas Nacionales) 6,9 5,0 5,0 5,8
Preparacion y servicio de comida 5,8 5,0 8,7 9,6
Limpieza de la vivienda 2,2 2,4 2,0 2,7
Limpieza, cuidado y confeccion de ropa y calzado 1,8 1,6 3,7 3,7
Mantenimiento, instalaciones y reparaciones menores
en la vivienda, articulos y vehiculos propios del hogar 5,2 58 3,3 49
Administracion del hogar 0,6 0,2 3,2 2,9
Compras para el hogar y sus miembros 1,7 2,4 1,5 4.4
Cuidado y apoyo a nifias y nifios menores de 15 afios
miembros del hogar 121 12,8 10,5 10,6
Cuidado y apoyo a otros miembros del hogar 75 9,6 4,5 2,7
Cuidado y apoyo a algun miembro que presente una
discapacidad 8,9 9,7 59 78
Actividades no remuneradas para otros hogares, para
la comunidad y trabajo voluntario no remunerado 4,6 4,6 2,5 3,6
Aprendizaje y estudio 13,2 2,4 14,6 3,1
Convivencia, cultura, aficiones y deporte 1,5 17,7 2,9 9,3
Cuidados personales 18,1 20,9 30,6 27,6

Fuente: Elaboracién propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
2009 y la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), 2007.
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El cuidado de otras personas integrantes del hogar y de personas con
algtin tipo de discapacidad les exige un tiempo considerable a las mujeres
mexicanas, entre el 7,5% y casi el 10% del tiempo total, dependiendo
del momento de la semana, y algo menos a las mujeres ecuatorianas.

Una proporcién muy alta de su tiempo la destinan las mujeres
inactivas al conjunto de actividades de cuidado". Estas concentran un
tercio del tiempo de estas mujeres en el Ecuador (un 29,6% de lunes a
viernes y un 30,7% los sdbados y domingos) y aproximadamente un 35%
del tiempo total de que disponen las mujeres inactivas en México (un
34,3% de lunes a viernes y un 37,1% los sdbados y domingos).

Esta proporcién es bastante mds alta que el tiempo que estas
mujeres dedican a su propio cuidado personal, que en México alcanza al
18% de lunes a viernes y el 20,9% los sdbados y domingos, y en el Ecuador
el 30,6% de lunes a viernes y el 27,6% los sdbados y domingos'.

Otras actividades que concentran una alta proporcién del tiempo
de las mujeres consideradas inactivas en las estadisticas laborales son el
conjunto de actividades necesarias para el mantenimiento del hogar®.
Estas consumen alrededor de un 12% del tiempo total de estas mujeres en
México (un 11,6% de lunes a viernes y un 12,4% los sdbados y domingos)
y algo més en el Ecuador (un 13,7% de lunes a viernes y un 18,7% los
sédbados y domingos).

El resto del tiempo las mujeres inactivas lo destinan a actividades
no remuneradas para otros hogares y para la comunidad (alrededor del 5%
del tiempo de las mujeres mexicanas y alrededor del 3% en el caso de las
ecuatorianas). Cuando se analiza esta informacién de manera desagregada,
se observa que la mayor parte de este tiempo la destinan estas mujeres
a la realizacién de tareas de cuidado y quehaceres domésticos en otros
hogares (lo que claramente representa una extension del cuidado y los
quehaceres domésticos que realizan en sus propios hogares).

Finalmente, una parte significativa del tiempo de lunes a viernes
(un 13,1% en México y un 14,6% en el Ecuador) se destina a actividades
de capacitacién y formacién. Es importante notar que esto puede

" Se consideran actividades de cuidado las siguientes: preparacién y servicios de comida;
cuidado y apoyo a nifias y nifios menores de 15 afios miembros del hogar; cuidado y
apoyo a otros miembros del hogar; cuidado y apoyo a algtin miembro que presente
una discapacidad.

2 Las actividades de cuidado personal incluyen dormir, comer, el aseo personal, el cuidado
de la salud (como la asistencia a citas médicas) y actividades espirituales, como rezar o
asistir a oficios religiosos.

3 Se consideran actividades de mantenimiento del hogar las siguientes: limpieza
de la vivienda; limpieza, cuidado y confeccién de ropa y calzado; mantenimiento,
instalaciones y reparaciones menores en la vivienda, articulos y vehiculos propios del
hogar; administracién del hogar; compras para el hogar y sus miembros.
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corresponder en buena parte a la asistencia a actividades educativas de
mujeres de entre 15 y 18 afios, que todavia se encuentran en edad escolar.

Las actividades de convivencia, cultura, aficiones y deportes son
importante para las mujeres inactivas en México (les dedican un 11,5%
de su tiempo en la semana y mds del 17% los sdbados y domingos), pero
mucho menos relevantes para las mujeres ecuatorianas (que destinan a
este tipo de actividades menos del 3% de su tiempo de lunes a viernes y
casi el 10% los sdbados y domingos).

En sintesis, las mujeres que son clasificadas como inactivas por
las estadisticas laborales se encuentran en realidad altamente activas,
participando en actividades que en una concepcién amplia del trabajo
y la produccién pueden considerarse productivas. En efecto, las mujeres
mexicanas y ecuatorianas en esta situacion dedican aproximadamente el
60% de su tiempo a actividades productivas (dentro y fuera del SCN).

La mayor parte de este tiempo se dedica al cuidado de nifios, nifias
y adolescentes, pero también al cuidado de otras personas integrantes del
hogar (con una dedicacién de tiempo que se incrementa durante el fin de
semana). La suma del tiempo dedicado a estas actividades y a aquellas
necesarias para el mantenimiento del hogar (los llamados quehaceres
domésticos, pero también las tareas de reparacién y mantenimiento fisico
de la vivienda) explica la menor presencia que tienen las actividades de
cuidado personal en el tiempo de las mujeres. De hecho, si al tiempo
destinado al cuidado personal se le resta aquel dedicado especificamente
a dormir, se aprecia que es infimo el tiempo que las mujeres inactivas
dedican a si mismas.

En este grupo de poblacion es relevante el tiempo dedicado a las
actividades de formacién y educacién, en parte debido a que en el rango
etario considerado se incluyen mujeres jévenes, todavia en edad de asistir
a la educacién formal. Sin embargo, cuando este tiempo se reasigna (los
fines de semana), se orienta mds a las actividades de cuidado que a las
actividades especificas de cuidado personal.

Un dltimo aspecto de la indagacién se refiere a si existen
diferencias en los tiempos que dedican a este tipo de actividades mujeres
pertenecientes a distintos niveles socioeconémicos. Es lo que se analiza
en la préxima seccion.

4, El tiempo de las mujeres inactivas segun su posicion
socioeconémica

Para realizar este andlisis, se observan las estructuras de
distribucién del tiempo que las mujeres inactivas dedican a las distintas
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actividades, segtin la ubicacién socioeconémica de sus hogares, tomando
como indicador la pertenencia a determinado quintil de ingreso. Este
ejercicio se realiza para el caso del Ecuador, ya que la informacién
disponible asf lo permite.

Como puede verse en el cuadro IV.4, la proporcién de mujeres
consideradas inactivas que participan en las distintas actividades
es diferente segin los quintiles de ingreso a los que pertenecen sus
hogares. Es menor la proporcién de mujeres pertenecientes a hogares del
quinto quintil que participan en las distintas actividades consignadas
en la encuesta de uso del tiempo, con la excepcién de las actividades
de “convivencia, cultura, aficiones y deporte” y, con matices, de las
actividades de “compras para el hogar y sus miembros”.

Cuadro V.4
ECUADOR: TASA DE PARTICIPACION DE LAS MUJERES INACTIVAS EN
LAS DISTINTAS ACTIVIDADES SEGUN QUINTIL DE INGRESO, 2007
(En porcentajes)

Actividades Quintil I Quintil Il Quintil Il Quintil IV Quintil V
Trabajo para autoconsumo de los hogares (en la frontera

de produccion del Sistema de Cuentas Nacionales) 32,7 251 19,5 14,2 8,5
Preparacion y servicio de comida 34,6 26,8 18,5 13,0 71
Limpieza de la vivienda 24,6 26,4 18,8 17,9 12,3
Limpieza, cuidado y confeccién de ropa y calzado 26,3 24,3 18,6 17,6 13,2
Mantenimiento, instalaciones y reparaciones menores en

la vivienda, articulos y vehiculos propios del hogar 18,6 23,7 21,7 20,7 15,3
Administracion del hogar 24,9 25,9 20,8 16,7 1,7
Compras para el hogar y sus miembros 19,5 24,6 171 24,8 19,0
Cuidado de mascotas y de plantas 33,6 27,6 19,7 13,1 6,0
Cuidado y apoyo a nifias y nifios menores de

15 aflos miembros del hogar 33,8 29,2 19,2 11,9 59
Cuidado y apoyo a otros miembros del hogar 28,1 34,2 19,0 11,8 71
Cuidado y apoyo a alguin miembro que presente

una discapacidad 37,8 26,5 22,4 10,0 3,4
Actividades no remuneradas para otros hogares, para

la comunidad y trabajo voluntario no remunerado 30,2 25,8 20,0 14,3 9,8
Aprendizaje y estudio 20,8 21,7 20,1 21,7 15,6
Convivencia, cultura, aficiones y deporte 18,6 21,3 19,3 21,7 19,1

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU), 2007.
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Las diferencias son notables y las cifras presentan una escala
claramente decreciente a medida que se avanza desde el primer hasta el
quinto quintil de ingreso en las actividades de “trabajo para autoconsumo
de los hogares”, “preparacién y servicio de comida” y todos los rubros
que se refieren al cuidado. Llama en particular la atencién cémo en estas
actividades las proporciones de participaciéon son notoriamente mds altas
para las mujeres que viven en los hogares del primer y segundo quintil,
y mucho menores para las mujeres que viven en los hogares del quinto
quintil. En las actividades referidas al mantenimiento del hogar (por lo
general consideradas como quehaceres domésticos) las diferencias, si
bien menores, también son relevantes.

Esta informacién confirma las presunciones que habitualmente
se tienen respecto a la relacién existente entre trabajo no remunerado y
participacién laboral de las mujeres, y las diferencias que se advierten
segtn la posicién econémica de los hogares donde ellas viven. En sintesis,
esta evidencia empirica contribuye a resaltar el fuerte cruzamiento de
las cuestiones de género y de clase, ampliamente comentadas en la
literatura feminista.

Asi, las diferentes tasas de participacién en el mercado de
trabajo de las mujeres de distinto nivel socioeconémico, registradas en
las estadisticas laborales, encuentran su contracara en los diferentes
grados de participacién de estas mujeres en las actividades de trabajo no
remunerado. Las mujeres pertenecientes a hogares con mayores ingresos
alcanzan una mayor participacién en el mercado laboral porque pueden
derivar de alguna forma su participacién en actividades domésticas y de
cuidado. Si bien se observa aqui el caso de mujeres todas inactivas, se
puede inferir que las mujeres de los primeros quintiles lo estdn porque
no tienen otra opcién material, mientras que las mujeres de los quintiles
superiores lo estdn con algun grado mayor de eleccién (por lo menos, en
términos de lo que sus condiciones materiales les permiten)™.

Lo que sucede en particular con las actividades especificas
de cuidado es contundente. En el grafico IV.8 se representa parte de
la informaciéon contenida en el cuadro IV4, referida a los rubros de
actividades en que las diferencias de participacién entre quintiles son
mds notables.

4 Por cierto pueden existir (y de hecho existen) condicionamientos simbdlicos y
culturales de la participacion laboral de las mujeres que exceden los condicionamientos
estrictamente materiales y puede presumirse que también operan de manera diferente
dependiendo de la clase social.
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Gréfico IV.8
ECUADOR: TASA DE PARTICIPACION DE LAS MUJERES INACTIVAS EN ACTIVIDADES
SELECCIONADAS SEGUN QUINTIL DE INGRESO, 2007
(En porcentajes)
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Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU), 2007.

Queda claro que, en todos estos casos, mientras la participacion
de las mujeres del primer quintil de ingresos supera el 25% y puede
llegar incluso al 35%, la participaciéon de las mujeres que viven en los
hogares del quinto quintil es inferior al 8% y en algunos casos, como
las actividades de cuidado de personas con discapacidades, puede ser
inferior al 5%.

También es notable lo lineal de la tendencia. En efecto, excepto
por la actividad “cuidado y apoyo a otros miembros del hogar” (en que
la proporcién de participacién del segundo quintil es mayor que la del
primero), siempre la proporcién de participacién es menor a medida que
se avanza en los quintiles. Esto abona la idea de que las mujeres se van
desprendiendo de estas actividades de cuidado en cuanto tienen ingresos
suficientes para hacerlo, es decir, en la medida en que su posicién
econémica les permite adquirir servicios de cuidado.

En cuanto al tiempo que las mujeres que participan en estas
actividades le dedican a cada una de ellas, cabe también preguntarse si
es diferente segin el quintil de ingreso al que pertenecen. Esto puede
observarse en el grafico IV.9 y el cuadro IV.5. Allf se presenta el tiempo
medio que las mujeres que participan en estas actividades dedican a
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cada una de ellas, como porcentaje del tiempo total de que disponen.
La evidencia demuestra que una vez que las mujeres participan en estas
actividades, las diferencias de dedicacién horaria no son significativas.

Gréfico IV.9
ECUADOR: DISTRIBUCION DEL USO DEL TIEMPO DE LAS MUJERES INACTIVAS
DE LUNES A VIERNES SEGUN GRUPOS DE ACTIVIDADES,
POR QUINTIL DE INGRESO, 2007
(En porcentajes)
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Actividades personales M Actividades no remuneradas para otros hogares, Cuidados a miembros
para la comunidad y trabajo voluntario no remunerado del hogar no remunerados

Actividades domésticas no remuneradas W Actividades de trabajo no remunerado
para el propio hogar

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU), 2007.

En el cuadro IV.5 se presenta la informaciéon desagregada por
actividad. Se hace evidente, como se comenté antes, que las diferencias
en cuanto al porcentaje de tiempo dedicado a cada una de las actividades
segin quintil de ingreso son atin menos notables.
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Cuadro IV.5
ECUADOR: DISTRIBUCION DEL USO DEL TIEMPO DE LAS MUJERES INACTIVAS DE
LUNES A VIERNES SEGUN ACTIVIDADES, POR QUINTIL DE INGRESO, 2007

(En porcentajes)

CEPAL

Quintil I Quintil II Quintil Il Quintil IV Quintil V

Trabajo para autoconsumo de los hogares (en la frontera

de produccion del Sistema de Cuentas Nacionales)
Preparacion y servicio de comida
Limpieza de la vivienda

Limpieza, cuidado y confeccion de ropa y calzado

Mantenimiento, instalaciones y reparaciones menores en

la vivienda, articulos y vehiculos propios del hogar
Administracion del hogar

Compras para el hogar y sus miembros

Cuidado de mascotas y de plantas

Cuidado y apoyo a nifias y nifios menores de 15 afios
miembros del hogar

Cuidado y apoyo a otros miembros del hogar

Cuidado y apoyo a algin miembro que presente
una discapacidad

Actividades no remuneradas para otros hogares, para
la comunidad y trabajo voluntario no remunerado

Aprendizaje y estudio
Convivencia, cultura, aficiones y deporte

Cuidados personales

54
8,8
2,0
4,5

2,2
3,8
0,9
0,9

10,1
4,0

6,3

2,4
13,4
3,0
32,0

4,5
8,5
2,4
3,6

54
4,6
1,6
11

10,1
51

4,9

1,6
13,8
2,5
30,3

4,7
9,0
17
3,5

2,5
2,9
11
1,2

11,5
3,6

6,1

2,5
15,7
2,9
31,0

4,9
8,3
2,0
3,1

2,4
3,0
1,5
1,2

10,5
51

7,0

2,6
15,5
2,9
30,1

5,6
8,2
1,5
3,3

3,9
2,6
13
11

10,8
4,8

8,6

4,9
14,6
3,2
25,6

Fuente: Elaboracion propia, sobre la base de datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y

Subempleo (ENEMDU), 2007.

En sintesis, existe una clara diferencia en la tasa de participacion
en actividades no remuneradas de las mujeres inactivas pertenecientes
a hogares con distintos niveles de ingreso. Sin embargo, entre aquellas
mujeres que participan las diferencias en la estructura de uso del
tiempo en esas actividades no difiere sustantivamente, lo que puede ser

indicativo de la inelasticidad de estas actividades®.

15

De todas formas, seria necesaria una exploracién mds detallada de este aspecto, que no
siempre los tamafios muestrales de las encuestas permiten.
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D. Conclusiones

El propésito del presente trabajo era realizar algunas indagaciones
preliminares y exploratorias sobre el trabajo de las mujeres a partir
de una mirada integrada a las encuestas de fuerza de trabajo y las
encuestas de uso del tiempo. Es importante notar que la existencia de
dos tipos de encuestas diferentes para captar el trabajo de las personas
es consecuencia de una mirada histérica prevaleciente que parte de una
concepcién restringida del trabajo, aquella limitada al trabajo que adopta
la forma mercantil.

El desarrollo de las encuestas de uso del tiempo es un avance
provocador surgido de la mirada especifica de las mujeres y de los
desarrollos tedricos que desde el campo feminista han denunciado la
parcialidad de esa mirada histérica. En efecto, lo que se propone desde
estas perspectivas es una concepcién mds amplia del trabajo, que extienda
la consideracién de la produccién mas alld de la estrictamente considerada
en el dmbito del Sistema de Cuentas Nacionales, para evidenciar el
valor, social pero también econémico, del trabajo no remunerado y no
mercantilizado que realizan las personas dentro de los hogares.

Considerar, por ejemplo, el trabajo de produccién de bienes y
servicios para los hogares por parte de los propios hogares extiende
la consideracién productiva dentro del SCN mismo. Como se observé
frente a los casos nacionales estudiados, este tipo de actividad se
encuentra subexplorada por las encuestas de fuerza de trabajo y, aunque
su relevancia es relativa dentro del conjunto del trabajo realizado, puede
representar un aporte significativo por parte de algunos grupos de
poblaciones en particular, entre ellos ciertos grupos de mujeres.

Es de esperar que una mirada mds profunda a este tipo de
actividades permita incluso captar dimensiones que por sus propias
caracteristicas escapan a las encuestas de fuerza de trabajo. Seria el
caso, particularmente, de aquellas actividades relativas a producciones
que nutren tanto el consumo de los hogares como el suministro para el
mercado. Por ejemplo, ;cémo considerar el trabajo de personas que se
ocupan de la huerta familiar, cuyo fin principal es el autoconsumo, pero
que destinan una proporcién de esa produccién a la venta minorista en
algin mercado comunitario? Se puede presumir que parte del trabajo
captado mediante las encuestas de uso del tiempo en este rubro identifica
estas actividades'.

16 Serfa interesante realizar un ejercicio similar con encuestas de uso del tiempo que
indaguen a través del método de diario de actividades, y estudiar si con esa metodologia
es posible captar algo mds de informacién en este campo.
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La mirada integral sobre el trabajo permite, cuando se considera
la informacién proveniente de las encuestas de uso del tiempo como
complementaria a aquella que proveen las encuestas de fuerza de
trabajo, incorporar toda otra dotacién de trabajo que produce valor. En
efecto, las encuestas de uso del tiempo registran la enorme dedicacién
a actividades productivas por fuera del SCN que no son consideradas a
través del instrumento habitual para caracterizar el trabajo humano. El
hecho de que estas tareas se concentren en las mujeres implica que es en
particular su contribucién la que habitualmente queda invisibilizada.

Un caso especial, que ha sido explorado en la segunda parte de
este trabajo, es el de las mujeres que son consideradas inactivas por las
encuestas de fuerza de trabajo. Esta categoria deriva del hecho de que
ellas no participan activamente en el mercado laboral (ni trabajando en
un empleo, ni buscando uno). El andlisis realizado en el presente trabajo,
a partir de la informacién provista por las encuestas de uso del tiempo
de México y el Ecuador, permite comprobar la presuncién generalizada
respecto de lo inadecuado de esta calificacién.

En este sentido, serfa interesante considerar la posibilidad de
utilizar otro tipo de enunciacién de estas categorias. Enlugar de considerar
a las mujeres (y en general a las personas) como econémicamente activas
o inactivas, podria ser mds estricto considerarlas como laboralmente
activas o no activas. Esto permitiria explicitar que la nocién de actividad
se estd estableciendo estrictamente en relacién con el mundo del empleo
(o del trabajo remunerado). Pero aun asi, la propia consideracion como
inactivas o no activas de las personas que utilizan el tiempo como lo
muestra la informacién aquf resefiada parece desacertada.

Una posibilidad de clasificacién alternativa podria ser distinguir
entre personas activas en el mundo del empleo remunerado (en forma
sintética podria hablarse de PAE = poblacién activa en el empleo) y
personas activas en el mundo del trabajo no remunerado o en el hogar
(en forma sintética, PAH = poblacién activa en el hogar). En forma
andloga se podria contar con indicadores de inactividad en cada una
de estas esferas. Seguramente, se encontraria en estos indicadores una
brecha de participacién de género, pero a la inversa de la habitual; es
decir, tomando como indicador la PAH, las mujeres presentarfan una
tasa que superaria con creces la de los varones.

A su vez, la PAH podria desagregarse para referirse a las distintas
actividades incluidas en ese enunciado. Asi, podrian establecerse las
denominaciones PAHD, para referirse a la participacién en actividades
domésticas (de mantenimiento del hogar), y PAHC, para referirse a la
participacién en actividades de cuidado. Del mismo modo se podrian
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seguir imaginando nuevas formas de denominar estas categorias, que
caractericen en forma mds cierta la vida de las personas.

Porque, como en efecto se demostro, las mujeres que se encuentran
inactivas en el mercado laboral estdn intensamente ocupadas en
el trabajo no remunerado, y son las actividades de cuidado las que
concentran la mayor parte del tiempo de que disponen. Esto también
refuerza la presuncién de que en muchos casos es la intensidad de estas
responsabilidades de cuidado la que resulta determinante de la falta de
participacién en el mercado laboral.

De esta forma, si se consideran integradamente las encuestas
de fuerza de trabajo y las encuestas de uso del tiempo, resulta que el
trabajo de las mujeres es muy intenso y su contribucién econémica muy
relevante. También resulta cierto que las condiciones en que se realizan
los distintos tipos de trabajo productivo son diferentes, comenzando por
la condicién basica de la existencia o no de remuneracién.

Esta experiencia de trabajo de las mujeres consideradas inactivas
por las estadisticas laborales difiere segtin su posicién socioeconémica.
La evidencia analizada muestra que la participacién en actividades
productivas domésticas y de cuidado es tanto mayor cuanto menor es
el quintil de ingreso de los hogares a los que estas mujeres pertenecen.
Esto contribuye a respaldar las presunciones existentes respecto a los
distintos grados de libertad que existen para “elegir” la propia condicién
de inactividad.

En definitiva, en este trabajo exploratorio no se afirma nada que
las presunciones que inspiraron las encuestas de uso del tiempo no
hubieran ya contemplado. Lo que se hace es justamente realizar algunos
ejercicios con la evidencia que estos instrumentos brindan, para mostrar
la limitacién que presentan las encuestas de fuerza de trabajo a la hora
de proveer informacién sobre el trabajo de las personas. Esto resulta
particularmente importante en el caso de las mujeres, que —como se
constata— concentran la mayor dedicacién a las tares invisibilizadas en
las estadisticas laborales.

La posibilidad de explorar formas de integrar la informacién
provista por estas encuestas que permitan fortalecer la construccién
de indicadores regulares para registrar el trabajo total de las personas,
su distinta composicién, las condiciones diferentes en que se realiza y
las implicancias de todo esto para sus vidas cotidianas, puede aportar
mayor claridad sobre cuestiones clave para avanzar en politicas efectivas
de igualdad.
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La experiencia en torno a la division sexual
del trabajo y las politicas publicas






Capitulo |

¢Un nuevo modelo patriarcal de familia
en las areas rurales?

Liudmila Ortega Ponce'

El modelo patriarcal de familia es una construccién socioeconémica y
cultural segin la que se define a los hombres como jefes y proveedores
del hogar, investidos de poder y autoridad sobre las mujeres. Entretanto,
estas se consideran personas subordinadas, cuyo papel principal consiste
en dedicarse a las labores domésticas y de cuidado. Este concepto estaria
en retroceso en América Latina, aunque en diversos grados segin el
pais de que se trate. Los indicadores de ese fenémeno se hallan en los
grandes cambios que las familias han experimentado en su composicién
y en otros procesos econémicos, demograficos, sociales y culturales que
han tenido lugar desde el siglo pasado (Rico y Maldonado, 2011; Cerrutti
y Binstock, 2011; Hopenhayn, 2011). También se sefiala, como un paso
adelante muy significativo, la mayor insercién de la poblacién femenina

! Laautora agradece la colaboracién de Soledad Parada en el procesamiento de los datos de
las encuestas de uso del tiempo del Ecuador (2007), Guatemala (2006) y México (2009).

2 El concepto de patriarcado remite a cuestiones complejas del desarrollo de la sociedad
humana que deben abordarse desde diversas disciplinas, pues se trata de un sistema
que permea los dmbitos econémico, social, politico y cultural, y ha estado presente a
lo largo de la historia. No es el objetivo de este trabajo tratar dicha complejidad, pero
si mantener presente su comprensién como sistema de organizacién social en que los
atributos clave del poder pertenecen exclusiva o principalmente a los varones.
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en el mercado laboral, lo que tiene lugar en gran medida por la aspiracién
a la identidad propia, la autonomia y la independencia econémica, como
resultado de importantes cambios culturales.

El presente articulo es un intento de revelar las configuraciones
que presenta en la actualidad el sistema patriarcal de familia en el mundo
rural en el Ecuador (2007), Guatemala (2006) y México (2009), a partir del
concepto de trabajo total. Por trabajo total se entiende el que se realiza en
la actividad econémica y las labores aparejadas dentro de la frontera de
produccién del sistema de cuentas nacionales (SCN) y el que se realiza
fuera de esta frontera, es decir, las labores domésticas y de cuidado®.

Con una perspectiva relativamente similar, Majnoni d’Intignano
(1999) propone un esquema estilizado de la division sexual del trabajo en
las parejas, con sus variantes histdricas, desde el modelo patriarcal en su
mds pura expresion hasta los modelos modernos en los que las conyuges
han ganado espacio mediante su insercién en los mercados de trabajo.
En el modelo patriarcal que describe d’Intignano, el trabajo se divide
entre la esfera familiar de trabajo doméstico y autoconsumo, y la esfera
de la produccién de mercado. El tiempo de trabajo femenino se dedica al
trabajo doméstico, la crianza o educacién de los hijos y el cuidado de los
ascendientes, y este trabajo no es remunerado. En cambio, el tiempo de
trabajo masculino se ubica exclusivamente en la esfera del mercado*.

Sobre la base de este modelo se revisardn los patrones de uso del
tiempo de las mujeres rurales ecuatorianas, guatemaltecas y mexicanas,
tanto a nivel individual como de las parejas conformadas por el jefe
de hogar y su conyuge. Con ese fin, se analizardn los distintos papeles
que asumen las mujeres respecto de los papeles de los hombres como
productoras de bienes y servicios para la actividad econémica, concepto
que comprende la produccién para el mercado, la produccién para uso
propio y el trabajo de cuidado.

Para la realizacion del estudio se utilizé la informacién de las
encuestas de uso del tiempo (EUT) del Ecuador, Guatemala y México
correspondientes a los afios 2007, 2006 y 2009, respectivamente.
Asimismo, se consultaron otras fuentes secundarias de informacion,
documentos y estudios de diversos autores e instituciones®.

®  En rigor, las tres encuestas no son comparables entre si, pues ni siquiera se refieren
a los mismos tipos de actividades dentro de cada componente del trabajo total, como
se evidencia en el cuadro A.1 del anexo 1, donde se presentan los contenidos de las
variables de uso del tiempo.

¢ Cabe precisar que la produccién para el autoconsumo que Majnoni d’Intignano (1999)
coloca en la esfera familiar pertenece, en el SCN, al conjunto de actividades econémicas
(de mercado y no de mercado).

® Lainformacién sobre la metodologia se encuentra en el anexo 1.
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En primer lugar, se aborda la distribucién del tiempo social
de trabajo para poder esbozar el panorama general de las funciones
asignadas a cada género en los tres pafses incluidos en el estudio®.
Luego se analiza la participacién de hombres y mujeres en las distintas
categorias del trabajo total y su contribucién o aporte en tiempo a cada
una, dentro y fuera de la frontera de produccién del SCN, o sea, entre el
mercado y la esfera familiar. En tercer lugar, se abordan los patrones de
uso del tiempo de las mujeres ocupadas y sus pares hombres. Por tltimo,
se analiza la participacién de las mujeres, ocupadas o no, en la produccién
para uso propio, que ha sido mds bien invisible en lo que atafie a la
produccién agropecuaria y la provision de recursos indispensables para
el funcionamiento de los hogares, como el agua y la energfa.

Se plantea que la especializacién de las mujeres en el trabajo de
cuidado (fuera de la frontera de produccién) sigue siendo la viga maestra
de la divisién sexual del trabajo en el medio rural. En este sentido,
perdura el modelo patriarcal bdsico descrito anteriormente, pero con
dos variantes principales: la tradicional del hombre proveedor y la
mujer cuidadora y la mds reciente, del hombre proveedor y la mujer
productora-cuidadora. El surgimiento de la segunda variante, que
deriva de la incorporacién de las mujeres rurales al mercado del trabajo,
especialmente a los empleos asalariados, fenémeno que se ha acentuado
en los dltimos 15 afios (Ballara y Parada, 2009; Dirven, 2011; FAO/FIDA/
OIT, 2010 ), viene acompafiado de la presencia constante de las mujeres
en la produccién para uso propio (sobre todo para el autoconsumo), que
no queda reflejada en las estadisticas laborales tradicionales.

A. La especializacion de las mujeres en el trabajo no
remunerado fuera de la frontera de produccidén

El concepto de tiempo total de trabajo se conforma a partir de la suma
del tiempo dedicado a la actividad econémica dentro de la frontera de
producciéon del SCN vy el tiempo invertido en las actividades que se
encuentran fuera de esta frontera, es decir, las referidas a la produccién
de servicios para los hogares y la comunidad mediante trabajo
no remunerado. Los servicios para los hogares son los quehaceres

¢ El tiempo social se refiere al tiempo promedio dedicado por toda la poblacién de
referencia a una actividad concreta. Es distinto al tiempo de los participantes en dicha
actividad, es decir, el tiempo promedio que dedican solo quienes la realizan (Durdn y
Rogero, 2009). En este estudio, el tiempo social de trabajo es el destinado al trabajo por
el conjunto de la poblacién de 15 afios y mas.
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domésticos y el cuidado de personas, tanto dentro del hogar propio como
para otros hogares (Gémez Luna, 2010 ).

Cuando se examina el tiempo social promedio que las mujeres
invierten en el trabajo (remunerado y no remunerado), se verifica que es
mayor que el de los hombres: en los tres paises las mujeres trabajan mds,
tanto en el medio rural como en el urbano®.

Recuadro I.1
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DENTRO Y FUERA DE LA FRONTERA DE
PRODUCCION DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES

Dentro de la frontera de produccién del sistema de cuentas nacionales
(SCN) se encuentran la producciéon de mercado, tanto agropecuaria como
industrial o de servicios, la produccion para uso propio y la (otra) produccién
no de mercado. La produccién para uso propio abarca no solo los bienes
agropecuarios de autoconsumo, sino la recoleccién de productos agricolas
y silvestres, la recoleccion de lefia y el acarreo de agua, asi como el servicio
domeéstico remunerado.

El trabajo en la produccion para uso propio suele ser no remunerado,
como el de autoconsumo, y especialmente el que tiene que ver con la
recoleccién de lefia y el acarreo de agua, del que por lo general se encargan
las mujeres.

Respecto a las actividades productivas fuera de la frontera de
produccion, las tres encuestas no son, en rigor, comparables entre si. En el
caso del Ecuador y México, las actividades productivas fuera de la frontera de
produccién abarcan los quehaceres domésticos, el cuidado de personas, el
apoyo a otros hogares y el apoyo a la comunidad, mientras que, en el caso de
Guatemala, solo se incluyen los quehaceres domésticos y el cuidado directo?®.

Fuente: M.E. Gémez Luna, “Directrices y referentes conceptuales para armonizar las
encuestas de uso de tiempo en América Latina y el Caribe”, documento presentado
en la Reunién Internacional Estadisticas sobre el Uso del Tiempo y Politicas Publicas,
México, D.F., 30 de junio a 2 de julio de 2010 [en linea] http://www.eclac.cl/mujer/noticias/
noticias/3/40283/MariaGomez.pdf; Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT),
México, 2009; Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006;
Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.

a Lamentablemente, las horas dedicadas al cuidado y a los quehaceres domésticos no
pueden separarse en el caso de Guatemala. Véanse mas detalles en el anexo 1.

No obstante, en el Ecuador y México, la brecha entre mujeres
y hombres es mayor en las zonas rurales que en las urbanas. En
las primeras, las mujeres trabajan 11,3 y 13 horas semanales mds,
respectivamente. En las zonas urbanas, esa diferencia es de 8,6 y 11,9

7 Conviene destacar que entre los servicios remunerados para la comunidad se incluye el
trabajo voluntario no remunerado en cuidados de salud.

8 El tiempo social promedio se calcula dividiendo el tiempo total que se dedica a
determinada actividad entre la poblacién total de 15 afios y mas.
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para cada pafs. En Guatemala, la diferencia entre ambas zonas es muy
pequena: 1,26 horas diarias en lo rural y 1,24 horas diarias en lo urbano
(véase el cuadro A.1 del anexo 2).

Esta sobrecarga general estd vinculada al mayor aporte en tiempo
de las mujeres a las actividades domésticas y de cuidado directo en
comparacién con los hombres. En las zonas rurales del Ecuador, las
mujeres dedican 30 horas semanales mds que los hombres a estas
actividades, mientras que en México dedican 44 horas semanales mds y,
en Guatemala, 6 horas diarias mds. La brecha es también importante en
las ciudades de los tres paises, aunque es algo menor a la observada en
las dreas rurales.

Cuadro I.1
ECUADOR, GUATEMALA Y MEXICO: TIEMPO SOCIAL DE TRABAJO DEDICADO
A LA PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS DENTRO Y FUERA DE LA
FRONTERA DE PRODUCCION DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES,
POBLACION RURAL TOTAL DE 15 ANOS Y MAS
(Promedio de horas semanales o diarias)

Ecuador Guatemala México
(horas semanales) (horas diarias) (horas semanales)

Trabajo Hombres y Hombres y Hombres y

Hombres Mujeres mujeres Hombres Mujeres mujeres Hombres Mujeres mujeres
Dentro de la
frontera de
produccion 4,72 22,84 32,40 7,23 2,44 4,66 4517 13,72 28,87
Fuera de la
frontera de
produccion 9,99 40,17 24,89 0,65 6,70 3,90 15,73 60,21 38,78
Total 51,72 63,01 57,29 7,88 9,14 8,56 60,90 7392 67,65

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009; Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
Ecuador, 2007.

De hecho, cuando se considera la distribucién de los distintos
tiempos sociales de trabajo (dentro y fuera de la frontera de produccion)
segtn los aportes o contribuciones respectivos de los hombres y de
las mujeres, se puede afirmar que el trabajo no remunerado fuera de
la frontera de produccién es del dmbito casi exclusivo de las mujeres,
mientras que el trabajo remunerado dentro de la frontera de produccién
corresponde principalmente a los hombres.

En el Ecuador y México, el aporte de las mujeres rurales al tiempo
social de trabajo no remunerado fuera de la frontera de produccién
bordea el 80% y, en Guatemala, sobrepasa el 90%. Entretanto, el aporte
de los hombres al trabajo remunerado es del 65,2%, el 719% vy el 75,4%,
respectivamente, segtin el mismo orden de paises.
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Gréfico I.1
ECUADOR: CONTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES AL TIEMPO DE TRABAJO
EN LA PRODUCCION DENTRO Y FUERA DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES
SEGUN EL AREA DE RESIDENCIA, POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)
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Fuente: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.

Gréfico 1.2
GUATEMALA: CONTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES AL TIEMPO DE TRABAJO
EN LA PRODUCCION DENTRO Y FUERA DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES
SEGUN EL AREA DE RESIDENCIA, POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)
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Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006.



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 249

Gréfico 1.3
MEXICO: CONTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES AL TIEMPO DE TRABAJO EN
LA PRODUCCION DENTRO Y FUERA DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES
SEGUN EL AREA DE RESIDENCIA, POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009.

Gréfico 1.4
ECUADOR Y MEXICO: CONTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES AL TIEMPO
DE TRABAJO EN LA PRODUCCION FUERA DEL SISTEMA DE CUENTAS
NACIONALES SEGUN EL TIPO DE ACTIVIDAD PRODUCTIVA,
POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)

77777 19,8 EEEEE - - -
. 25,9 26,5 H
77777 80,2 EEEEE - - -
g 74,1
Quehaceres | Cuidado | Ayuda a otros | Ayuda a la Quehaceres | Cuidado | Ayuda a otros | Ayuda a la
del hogar directo hogares comunidad del hogar directo hogares comunidad
Ecuador México

®Mujeres = Hombres

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009 y Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.



250 CEPAL

Por otra parte, vale indagar sobre la participacién y la contribucién
de las mujeres y de los hombres con respecto a cada componente de
este trabajo no remunerado fuera de la frontera de produccién. Se hace
evidente una linea divisoria entre los servicios a otros hogares y los
servicios para la comunidad.

En el primer caso, como se observa en el grafico 1.4 tanto en los
quehaceres del hogar como en el cuidado directo de las personas, la
contribucién de las mujeres supera la de los hombres. En el Ecuador,
la diferencia es de mds de 60 puntos porcentuales en cada ftem; en
México, es de 71,4 y 47 puntos porcentuales mds, respectivamente, en las
mismas actividades.

En el segundo caso, la situacién es a la inversa: la contribucién
de los hombres a los servicios no remunerados para la comunidad en
México es el triple del aporte de las mujeres. En el Ecuador se observa
una situacién mds equilibrada, pero la contribucién de los hombres
sigue siendo mayor. Eso es posible porque los hombres disponen de mds
tiempo (especialmente respecto a las mujeres que combinan el trabajo
remunerado con el no remunerado). Ello pondria de manifiesto una
brecha mds en las oportunidades de desarrollo de hombres y mujeres,
pues la participacién en las actividades comunitarias remite, de alguna
manera, a un aprendizaje politico y social en su acepcién mds amplia.

En contraste, aunque se trate de actividades fuera de sus propios
hogares, las mujeres de todos modos permanecen en el dmbito privado
de la familia ampliada y de la vecindad con una contribucién muy alta
en el apoyo a otros hogares (el 74,1% en México y el 80,5% en el Ecuador),
sobre todo en materia de quehaceres del hogar, cuidado y otras labores
no remuneradas’.

En suma, es posible afirmar que, en términos de tiempo social, la
divisién sexual del trabajo inherente al modelo patriarcal en su expresién
mdés pura sigue vigente y tiene aun mds fuerza en las dreas rurales que
en el dmbito urbano. No obstante, vale indagar sobre la funcién que
desempefian las mujeres rurales en la actividad econémica. Si bien su
contribucién en tiempo a la produccién reconocida por el SCN es menor
que la de los hombres, es importante sefialar que es también inferior
a la de las mujeres urbanas. En Guatemala y México la diferencia en
ese aporte es de mds de 10 puntos porcentuales a favor de las mujeres
urbanas y, en el Ecuador, de mds de 3 puntos.

° En el caso de México, los servicios no remunerados a otros hogares comprenden los
quehaceres domésticos y el cuidado de personas de manera gratuita. En el caso del
Ecuador, solo se especifica la ayuda a otros hogares.
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B. Mujeres en la actividad econdmica, entre el
mercado y la esfera familiar

Sibien el aporte en tiempo de las mujeres rurales a la actividad econémica
dentro de la frontera de produccién del SCN es inferior al de los hombres,
es de todos modos destacable respecto al modelo patriarcal puro en la
economia de mercado que describe Majnoni d'Intignano (1999).

Una primera mirada al tiempo de trabajo en los dos componentes
de la actividad econémica delimitada por la frontera de produccién del
SCN revela que la contribucién de las mujeres rurales a la produccion
de mercado es inferior a la de los hombres (véanse los graficos 1.1,
1.2 y 1.3). En el Ecuador, Guatemala y México, las mujeres aportan,
respectivamente, el 34,8%, el 28,1% y el 24,6% del tiempo social total
invertido en esta produccién.

Lo anterior tiene que ver con una participacién relativamente baja de
las mujeres en la actividad econémica y un promedio del tiempo de trabajo
de mercado de las mujeres ocupadas inferior al de los hombres ocupados.

De acuerdo con las actividades declaradas en la descripcién del uso del
tiempo, las tasas de participacion de las mujeres rurales dentro de la frontera
de produccién siguen ubicdndose por debajo de las de los hombres. E1 80,9%, el
64,1% vy el 629%, respectivamente, de las mujeres ecuatorianas, guatemaltecas
y mexicanas de 15 afios y mds, se encuentran en la produccién de mercado o
para uso propio, contra el 91,6%, el 84,3% y el 88,0% de los hombres, segtin el
mismo orden de paises (véanse los cuadros A.2 y A.3 del anexo 2).

Respecto al aporte en tiempo, en el Ecuador, por ejemplo, las mujeres
ocupadas trabajan 35,5 horas semanales en la produccién de mercado,
frente a 43,6 horas en el caso de los hombres con empleo. Las brechas
entre hombres y mujeres varian segun el pais y ello quizés tenga que ver
con las dindmicas propias de los mercados de trabajo y de los predios del
campesinado en cada uno de los paises (véanse los cuadros A4, A5y A.6
del anexo 2).

Al contrario, en lo que respecta al tiempo de trabajo en la produccién
para uso propio, se observa que en los tres paises la contribucién de las
mujeres rurales al tiempo total es superior a la de los hombres. A este
respecto se destaca Guatemala, donde ellas aportan el 60,2% del tiempo
correspondiente, a diferencia del Ecuador y México, donde el aporte de
hombres y mujeres estd un poco més equilibrado.
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Gréfico I.5
ECUADOR, GUATEMALA Y MEXICO: CONTRIBUCION DE HOMBRES Y MUJERES AL
TIEMPO DE TRABAJO EN LA PRODUCCION DE MERCADO Y LA PRODUCCION PARA
USO PROPIO, POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009; Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
Ecuador, 2007.

Las tasas de participaciéon de las mujeres en la produccién para
uso propio son, por un amplio margen, mayores a las de los hombres, lo
que de cierto modo compensa los promedios de tiempo social dedicado
a esta produccién, que son levemente mds bajos que los observados entre
los hombres.

De acuerdo con las estadisticas tradicionales de la participacién
econémica y del empleo, el tiempo de trabajo remunerado de las mujeres
puede relacionarse con la reciente incorporaciéon de las mujeres rurales
al mercado del trabajo, fendmeno que se ha acentuado en los ultimos
15 afios (Ballara y Parada, 2009). Asi, se estima que el incremento en un
44% de la participacion laboral de las mujeres rurales (CEPAL/FAO/OIT,
2010 ) explica en gran parte el aumento de la poblacién econémicamente
activa (PEA) rural en ese periodo.
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Cuadro 1.3
GUATEMALA: TIEMPO PROMEDIO DE TRABAJO Y TASA DE PARTICIPACION DE
HOMBRES Y MUJERES EN LA PRODUCCION DENTRO Y FUERA DE LA FRONTERA
DE PRODUCCION DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES,
POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En horas diarias y porcentajes)

Tiempo para . » . " Tiempo para
actividades productivas Tiempo produccion de Tiempo producc_lon actividades productivas

en el SCN mercado para uso propio fuera del SCN

Promedio de Promedio de Promedio de Tasa Promedio de Tasa
horas diarias horas diarias horas diarias horas diarias

Hombres 8,62 83,8 8,72 76,8 1,70 31,1 2,24 29,2
Mujeres 3,81 64,0 6,40 27,3 1,45 47,6 714 93,8
Total 6,36 73,2 8,04 50,2 1,54 40,0 6,10 63,9

Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006.

Esto se debe a distintos procesos (la aplicacién de politicas
econémicas neoliberales y el abandono por parte del Estado de las
politicas sectoriales agropecuarias y de desarrollo rural) acaecidos en
las dos tdltimas décadas que afectaron el entorno econémico en que se
desenvuelven las actividades agricolas y rurales y, por ende, la estructura
del empleo de hombres y mujeres y las condiciones socioeconémicas de
la poblacién (Deere, 2005; CEPAL/FAO/OIT, 2010; Lastarria-Cornhiel,
2008; Chiappe, 2005).

Las familias involucradas en la pequefia agricultura se han
enfrentado al empeoramiento de sus condiciones de vida, lo que las
ha obligado a asumir variadas estrategias, como la incorporacién de
la poblacién femenina rural al empleo remunerado, la diversificacién
del empleo rural agricola (ERA) sobre la base del desarrollo mds o
menos importante de cultivos de exportacién y la agroindustria, la
diversificacion de las ramas de actividad hacia el empleo rural no agricola
(ERNA) tanto de hombres como de mujeres y la emigraciéon de hombres y
mujeres rurales, que se ha reflejado en el incremento de las jefas de hogar
y de las mujeres proveedoras de la familia (Bentancor y Modrego, 2011)".

En efecto, en el periodo 2000-2008, en 12 paises que comprenden
los incluidos en nuestro estudio, ha aumentado la participacién de las
mujeres en el empleo rural con ritmos mayores a la de los hombres:
un 15,6% y un 5,7%, respectivamente. Por tanto, se ha transformado la
distribucién de los hogares cuyos jefes estdn en pareja segtn la insercién

10 En el Ecuador y Guatemala —paises con elevadas tasas de migracién— migran mds
hombres que mujeres en las edades entre 20 y 24 afios (Ballara y Parada, 2009).
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laboral del jefe de hogar y su conyuge!. Ademds de los hogares con jefe
proveedor y mujer cuidadora, en los tres paises se encuentran ahora
hogares donde el jefe y su cényuge tienen empleo (véase el cuadro A.7
del anexo 2). El Ecuador es, de alguna manera, el pais mds avanzado,
pues en el 48,6% de los hogares con pareja ambos tienen empleo, una
proporcién que incluso supera la de las parejas tradicionales donde
la cényuge no tiene empleo. En contraste, los hogares tradicionales
predominan en México (68,7%) y en menor grado en Guatemala (52,3%).
En estos dos paises, la carencia de oportunidades de empleo habria
dificultado el aumento del peso de los hogares con dos proveedores,
pues hay porcentajes mds o menos elevados de las parejas de Guatemala
y de México que no tienen ningtn vinculo con el empleo (el 21,8% y el
11,3%, respectivamente) 2.

En el aumento de la participacion laboral de las mujeres influye
un gran incremento de su incorporacién al empleo rural no agricola
(29,0%), lo que contrasta con el incremento en el empleo agricola, que es
del 2,3% en el periodo mencionado (Dirven, 2011). Se revelé que, en el
Ecuador, Guatemala y México, se estd empleando en actividades rurales
no agricolas aproximadamente al 30%, 70% y 75% de las mujeres rurales
(Ballara y Parada, 2009) 1. Conviene hacer la salvedad de que este tipo de
insercién laboral puede ser de refugio, con empleos precarios, informales
y temporales (CEPAL/FAO/OIT, 2010; CEPAL, 2003), por ejemplo, en
Guatemala, donde las mujeres que trabajan por cuenta propia en el
ERNA se desempefian en el pequefio comercio, el servicio doméstico y la
artesania de bajo perfil mercantil.

En sintesis, los procesos de reconfiguracién de lo agricola y de
diversificacién hacia lo no agricola han afectado de manera distinta la
estructura del empleo en los paises incluidos en el estudio. En el Ecuador
y Guatemala, mds de la mitad (respectivamente, el 66% y el 56%) de los
ocupados rurales trabaja en la agricultura, con una alta presencia, en
la pequefia agricultura familiar, de los trabajadores por cuenta propia
(CEPAL/FAO/IICA, 2010) y de los trabajadores no remunerados, que
conforman, segin las encuestas de uso del tiempo aqui examinadas,
casi el 20% de la fuerza laboral ocupada, asi como el 34,7% y el 29,8%,

' Se consideraron solamente los hogares en que ambos estaban presentes.

2 Quizds esto tenga que ver con la estacién en que se realizaron las encuestas.

3 En el Ecuador, desde los afios noventa, ha tenido lugar una mayor vinculacién entre el
campo y la ciudad; el establecimiento de industrias o agroindustrias en el sector rural
y el desplazamiento de importantes contingentes de mano de obra con residencia rural
hacia las ciudades para trabajar en las fébricas, la construccién y el sector de los servicios.
Estas actividades generan el mayor volumen de mano de obra asalariada permanente en
el &mbito rural (Martinez, 1991, 2000).
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respectivamente, de las mujeres ocupadas del Ecuador y Guatemala
(véanse los cuadros 1.4, 1.5 y L6).

En cambio, tnicamente alrededor de un tercio de los ocupados
rurales trabaja en la agricultura en México, por tratarse de un pafs que
se caracteriza mds bien por procesos contundentes de empleo asalariado
no agricola, que abarcan el 43,6% de los ocupados segtin la misma fuente.
Ello sugiere prolongadas crisis en el sector de las pequefias y medianas
explotaciones, como se ha sefialado al constatar la fuerte reduccién en
el financiamiento y el crédito agricola (CEPAL, 2007). Otra causa de este
fenémeno es la falta de tierras: desde 2002 solo un 49% de los hogares
rurales mexicanos tenian tierras (ejidales y privadas). El resultado es que
los miembros de mds del 50% de los hogares no tienen otra opcién que
trabajar como asalariados agricolas o en alguna actividad no agricola,
en su localidad o fuera de ella (Dirven, 2011). En suma, los asalariados
ocupan el primer lugar en la distribucién de los hombres (62,4%) y de
las mujeres (57,8%) rurales ocupados y luego los trabajadores por cuenta
propia (el 28,2% y el 31,5%, respectivamente), segin la ENUT de 2009%.

La diversificaciéon de las fuentes de ingresos ha redundado
en la conformacién de hogares no agricolas o mixtos, que combinan
ingresos agricolas y no agricolas, ademds de los hogares que dependen
de ingresos no laborales, sobre todo de transferencias publicas o de
remesas. De acuerdo con las encuestas de nuestro estudio, el 36% y el
194% de la poblacién rural ecuatoriana viven, respectivamente, en
hogares diversificados y hogares no agricolas. En Guatemala, los hogares
no agricolas representan un tercio de la poblacién rural y los hogares
mixtos, el 23,8% (véase el cuadro A.8 del anexo 2).

C. Mujeres rurales ocupadas, combinacion entre
la actividad econdémica y el cuidado

(Cémo se configuran, en estos contextos, las jornadas o semanas
laborales de las mujeres y los hombres ocupados? Para dilucidar el uso
del tiempo de ambos, se propone estudiar su participacién y el tiempo
que dedican a los distintos componentes del trabajo total (remunerado
y no remunerado), asi como las categorias de trabajo dentro de cada
componente, seguin la categoria ocupacional y el tipo de hogar a que
pertenecen las personas.

14 Vale sefialar que los trabajadores no remunerados representan solo el 8% de la poblacién
rural ocupada segtn la ENUT de 2009.
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El andlisis que se expone a continuacién se basa en los cuadros
14, 1.5 y 1.6, donde se presentan, en cada categoria ocupacional, la tasa
de participacién y el tiempo promedio de la poblacién ocupada. Estos
valores corresponden, por un lado, al trabajo para el mercado y el uso
propio y, por otro, al trabajo no remunerado fuera de la frontera de
produccién. No es posible sumar los distintos promedios de tiempo
porque los niveles de participacién difieren segtin el tipo de trabajo.

La mayoria o la casi totalidad de las mujeres ocupadas (el 88,8%,
el 92,4% y el 99%, respectivamente, en el Ecuador, Guatemala y México)
combinan el trabajo dentro de la frontera de produccién del SCN con el
trabajo fuera de dicha frontera.

Si se toman en cuenta por separado el trabajo de cuidado directo y
los quehaceres domésticos, lo que solo es posible en el caso del Ecuador
y México, los perfiles de participaciéon de las ocupadas son distintos
segin los paises. En el Ecuador, casi 9 mujeres ocupadas de cada 10
dedican tiempo a los quehaceres del hogar mientras que poco menos
de la mitad participan en el cuidado directo. En México, las tasas de
participacién en estas actividades son del mismo orden: el 98,2% vy el
80,2%, respectivamente (véanse los cuadros A.4, A.5y A.6 del anexo 2)®.

Maés allé de estas consideraciones, vale destacar que, en el Ecuador
y México, las tasas de participacién de los hombres ocupados en los
quehaceres del hogar son bastante altas (mds del 70%) aunque de todos
modos dedican a estas tareas muchas menos horas que las mujeres
ocupadas: respectivamente, 25,5 y 25,8 horas semanales menos que ellas.

En cuanto al cuidado directo, en el Ecuador solo el 28,8% de los
hombres ocupados participan con un promedio de 7,5 horas, mientras
que una mujer ocupada que presta el mismo servicio le dedica el doble
de tiempo a esta labor. Se destaca el caso de México, donde el 70,3% de
los hombres ocupados invierten, en promedio, 12,5 horas en el cuidado
directo (frente a 25 horas por el 80,2% de las ocupadas).

En resumen, en distinto grado segun el pais, los hombres no
estdn completamente ausentes del cuidado total (quehaceres domésticos
y cuidado directo), incluso en las parejas tradicionales del hombre

5 Habra que indagar con mds profundidad sobre la medicién de la participacién de las
mujeres ocupadas en el cuidado, en comparacién con las que se encuentran en situacién
de inactividad. En términos generales, la prestacién de servicios de cuidado directo esta
en funcién de la capacidad para cuidar a otro (que depende, entre otras cosas, de la
buena salud del cuidador), la presencia en el hogar de personas dependientes (ademds
de las que se valen por si mismas), las posibilidades de conciliacién en tiempo y espacio
y la distribucién, entre las mujeres del hogar, del tiempo de cuidado directo (asi como de
los quehaceres). Por ejemplo, en el caso del Ecuador, las hijas contribuyen con un 13% al
tiempo total de los quehaceres del hogar.
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proveedor y la mujer cuidadora (véase el cuadro 1.7)'°. De todas formas, se
confirma la especializacién de las mujeres en estos quehaceres. En efecto,
se puede concluir que, en su conjunto, las mujeres ocupadas combinan
el trabajo en la actividad econémica (tal y como la define el SCN) con el
trabajo no remunerado de cuidado total.

A nivel de hogar, esto se traduce en la convivencia de dos
proveedores, el jefe y su cényuge, con cargas de trabajo total distintas
(véase el cuadro 17). En Guatemala, donde los jefes ocupados se
involucran poco en el cuidado total (30,7%), la mayoria de las cényuges
ocupadas combinan el empleo y el cuidado, al margen de cualquier
mecanismo institucional de conciliacién.

Asi, ademds de 5,3 horas diarias de trabajo en las labores dentro
de la esfera de la produccién, las mujeres guatemaltecas dedican una
jornada de siete horas al trabajo no remunerado de cuidado. En el
Ecuador y México, si bien son muy altas las tasas de participacién de los
jefes de hogar con empleo en el cuidado total (mds del 80%), su aporte en
cuanto a tiempo es muy reducido en comparacién con el promedio de
horas semanales calculado entre la mayoria de sus cényuges ocupadas.
Ellas dedican al cuidado 50 horas semanales en el Ecuador y 70 horas en
México, frente a 14,6 y 21 horas, respectivamente, por parte de los jefes.

Si volvemos al nivel de los individuos, las modalidades de
agregaciéon de los dos tipos de trabajo varfan segin la categoria
ocupacional, especialmente cuando se comparan, de manera exploratoria,
las empleadas, las trabajadoras por cuenta propia y las trabajadoras no
remuneradas. Si bien las tasas de participacion de estas tres categorias en
la produccién fuera del SCN o cuidado total no se comportan de manera
idéntica, son del mismo orden, lo que permite sugerir que las mujeres
asalariadas trabajan mds tiempo en la actividad econémica y menos en
el cuidado que las autoempleadas y las trabajadoras no remuneradas en
los tres paises. Por ejemplo, el 92,5% de las autoempleadas ecuatorianas
dedica 479 horas semanales al cuidado total, frente al 89,2% de
asalariadas que lo hacen con un tiempo promedio de 389 horas. En el
caso de las mexicanas, el 100% de las autoempleadas dedica a esta tarea
63,6 horas semanales, mientras que el 98,8% de las asalariadas destina
479 horas semanales, es decir, 15 horas menos.

16 Habria que especificar las tareas que asumen los hombres para poder dilucidar las
funciones asignadas a cada género en el trabajo de cuidado.

7 Ademds, llegan a promedios de tiempo muy altos en el trabajo de cuidado directo.
Por ejemplo, la semana laboral que se dedica al cuidado total por parte de las mujeres
ocupadas en las zonas rurales mexicanas es de 54,30 horas. Este promedio seria mayor
si se excluyera a las mujeres ocupadas que no participan en este trabajo, que son una
minorfa.



CEPAL

262

*/00g “opend] ‘(NAWAN3T) osjdwagng A osidweseq ‘osjdw3
Op [BUOIOEN BISeNdUT (8002 ‘elewsrens) ‘(IAOONI) EPIA 8P SBUOIDIPUOD 8P [EUOIOEN BISeNOUT {6002 ‘0OIX9N ‘(LNN3J) odwal] [op 0SM 81qOS [eUOIOBN EISeNnduUT :ojusn

aual} ou abnAugo e|
£ 0a|dwa auan ayel |3

09|dws uausi
abnAuga £ ajar

G'66 Ge'l/. €'/6 99'9 €'.6 8'8 6'2G 89°| 0'96 1'9§

L'v6 6691 0'66 28'/6 8'8¢2 €C 8'88 86'8 8'G8 8'LL

0001 620 9'66 1£'8¢ €'96 [V 0'v8 KN 8'l6 2'0S

1'96 l2'1e 686 8/'8G 1'0¢ 2 106 22’6 9'18 9L
Sajeuewas sajeuewas selelp seuelp Ssajeuewas

ese]  seloyap ese]  seloyap ese]  seloyap ese]  seloyap ese]  seloyap
olpawold olpawold olpawolid olpawold oIpawoid

ugro9nposd ugroanpoad uoroanpoad uoroanpoid uo1oanpoid
ap eJIaju0lj B] 3p ap eIajuolj e ap ap eIaju0lj B] 3p ap eJ3Ju0lj €] 3p ap eJ3Ju0.j ] 3p
eJanj ug1oanpold 0JJuap ugl29NpoId 243N} Ug129NpPo.d 0J}uap ugIa9INpoId 243N} ug1vINpo.d 0J}uap ugIa9INpPoId
091X elewajeny Jopendg

(safejuaaiod A seuelp o ssjeuewas seioy u3)

SONV S+ 3A HOAVIN TvdNH NOIOV180d ‘SITYNOIOVN SYLNIND 3A VINTLSIS 13A NOIOONAOHd 3A YHILNOHH ¥V13d vHINd AOHLN3A
NOIOONAOYd V1 N3 SIONANQD A S343r 3A NOIOVIOILHYd 3A VSVL A OId3IN0Hd OdWIIL :0JIXIN A VIVINILYND ‘HOAVNO3

L' 0dpeng



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 263

Es importante destacar el caso de las trabajadoras no
remuneradas con respecto a las otras dos categorias ocupacionales
ya mencionadas. Ellas constituyen, respectivamente, un 34,7% de las
mujeres ocupadas rurales del Ecuador y un 29,8% de las de Guatemala.
Se trata de trabajadoras con altas tasas de participaciéon en los dos
grandes tipos de trabajo y que —en el caso del Ecuador— destinan a la
actividad econémica magnitudes de tiempo similares a las observadas
en las categorias que obtienen ingresos. Subyace una extrema
explotacién, de la que tal vez las mujeres rurales no sean conscientes
por su tendencia a considerar su participacién y contribucién a la
produccién como un complemento y ayuda al trabajo de la familia.
Se trata de una inequidad que se suma a la que tiene que ver con el
cuidado. Las trabajadoras familiares no remuneradas invierten mds
horas en el cuidado o el trabajo fuera de la frontera de produccién del
SCN que las asalariadas, tanto en el Ecuador como en México, con
tasas de participacién comparables.

En definitiva, se ha producido una reconfiguracién del modelo
patriarcal en su expresién mds pura porque las mujeres han entrado en
la esfera mercantil (de acuerdo con las estadisticas), y en alguna medida
se pueden encontrar hombres en tareas de cuidado (atin por especificar).
Estos cambios presentan grados distintos segtin los pafses. Teniendo en
cuenta las limitaciones que impiden una comparacién rigurosa entre
ellos, se podria afirmar que el Ecuador es, en este sentido, el pafs mds
avanzado, mientras que Guatemala serfa el mds rezagado, sobre todo
por la escasa participaciéon de los hombres en el cuidado, aunque la
predominancia notable de las parejas tradicionales en México indica que
atin hay mucho camino por delante, con una tasa de participacién laboral
de las mujeres inferior al 50%.

Estos cambios no han abolido la especializacién, como construccién
histérica, de las mujeres en el cuidado. De alguna manera, mds alld de
las variantes segtin la categoria ocupacional, la distribucién del tiempo
destinado al trabajo no remunerado de cuidado no estd en dependencia
directa del aporte en tiempo al trabajo remunerado que hombres y
mujeres realicen (dentro de la frontera de produccién del SCN); situacion
que se observa también en el &mbito urbano y es comtn a otros paises y
sociedades (Batthydny, 2011; Aguirre, 2005; Ironmonger, 1996).

Al mismo tiempo, en el caso de las mujeres ocupadas, no se
pueden dejar de lado las variantes en las modalidades de agregacion del
trabajo en la produccién de mercado y para uso propio y del trabajo en el
cuidado. Serfa importante realizar otro estudio sobre el lugar que ocupan
en las parejas las trabajadoras no remuneradas y comparar sus patrones
de uso del tiempo con los de las conyuges asalariadas o trabajadoras por
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cuenta propia. Para avanzar en la caracterizacién de la divisién sexual
del trabajo desde la perspectiva del trabajo total, quedarian por analizar
las funciones de las mujeres en la produccién para uso propio.

Recuadro |.2
EL TIEMPO DE LAS MUJERES INDIGENAS RURALES

El Ecuador, Guatemala y México cuentan, respectivamente, con un
14,4%, un 50,9% y un 18,9% de poblacién indigena. Al comparar la
participacion en la produccion de mercado de las mujeres indigenas y no
indigenas, se observa que en el Ecuador y Guatemala es mayor la de las
primeras en 28,4 y 5,3 puntos porcentuales, respectivamente. En México,
es mayor la participacion de las no indigenas en 4,1 puntos porcentuales.
En cuanto al tiempo, solo en el Ecuador las indigenas dedican a este tipo
de produccion mas tiempo (3,1 horas) que las no indigenas. En Guatemala
y México las no indigenas destinan 1,0 y 6,5 horas mas que las indigenas.

En cuanto a la producciéon de mercado, las mujeres indigenas rurales
muestran tasas de participacion de 1,2, aproximadamente entre tres y
cuatro veces mas bajas que los hombres, segin el mismo orden de paises.
Su contribucién o aporte en tiempo es también mucho menor que el de
los hombres.

En la produccién para uso propio se da una situacion inversa. En el
Ecuador, Guatemala y México la tasa de participacion de las mujeres
indigenas alcanza el 63%; el 50,1% vy el 70,8%, respectivamente, es
decir, que es mayor respecto a la de los hombres en 15, 18,1 y 2,1 puntos
porcentuales en la misma serie de paises. En México se da una relacién méas
equilibrada en estas labores pues, ademas de la brecha mas reducida en la
participacion, el tiempo promedio dedicado por los hombres a la produccion
para uso propio es mayor solamente en unas tres horas. En el Ecuador y
Guatemala, la contribuciéon es similar entre hombres y mujeres. Asi, en el
Ecuador, ellos destinan a este tipo de produccion 12,0 horas semanales y
ellas, 12,4 horas. En Guatemala, los hombres destinan 1,7 horas diarias y las
muijeres, 1,6 horas.

En el trabajo de cuidado (quehaceres domésticos y cuidado directo), las
mujeres indigenas ecuatorianas y mexicanas muestran tasas de participacion
respectivas de 10 y 6 puntos porcentuales mas que los hombres. Estas
brechas son pequefias en comparacién con la que se evidencia en
Guatemala (de 60 puntos porcentuales). Cuando se analiza su contribucién
en tiempo a los quehaceres domésticos, las mujeres indigenas ecuatorianas
invierten en estas tareas casi tres veces mas horas que los hombres, y las
mexicanas, casi cinco veces mas. La comparacién entre hombres y mujeres
no indigenas muestra una situacion similar. Asi, en el Ecuador y México las
mujeres presentan, respectivamente, un ratio de 3,7 y 4,7 horas destinadas a
estas labores, respecto a las que dedican los hombres.

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009; Encuesta
Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.
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D. Mujeres en la produccion para uso propio:
entre la tradicion y la invisibilidad

Hay porcentajes méds o menos importantes de mujeres ocupadas
que se dedican a la produccién para uso propio, que comprende la
del autoconsumo, el acarreo de agua y la recoleccién de lefia. Estos
porcentajes son, respectivamente, el 61,8%, el 43,7% y el 42,7% de las
mujeres ocupadas en las dreas rurales del Ecuador, Guatemala y México
(en comparacién con el 47,8%, el 31,7% y el 49,4% de los hombres ocupados,
segun el mismo orden de paises). Los tiempos medios destinados a esta
produccién tampoco son menores (véanse los cuadros A4, A5y A.6 del
anexo 2).

Ademads, es importante subrayar que las tasas de participacién de
las mujeres rurales en esta produccién sobrepasan su propia participacién
en la produccién de mercado. Es decir, no solo las mujeres ocupadas,
sino las que son declaradas inactivas o desempleadas se involucran
en la produccién para uso propio. Por otro lado, en esta categorfa de
produccion, las inactivas o desempleadas alcanzan tasas de participacién
mayores a las de los hombres que se encuentran en la misma situacién en
los tres paises (véanse los cuadros A4, A.5y A.6 del anexo 2).

Queda entonces establecido que la produccién para uso propio
es un dmbito importante de la investigacién sobre las relaciones de
género en materia de trabajo y de valoracién econémica del tiempo que
se le destina.

En el medio rural, la produccién para uso propio es clave para la
supervivencia de los hogares. El aporte especifico de las mujeres tiene que
ver con las tareas comprometidas no solo con la provisiéon de alimentos
y otros bienes para el hogar, sino con el margen de seguridad necesario
para satisfacer los requerimientos de insumos destinados a la actividad
agricola cuando se carece de recursos financieros (Campillo, 1994).

Asimismo, se ha constatado, sobre la base de encuestas realizadas en
18 paises de Ameérica Latina, que el tiempo de trabajo de las mujeres rurales
no solo se aplica a la produccién de solar o patio, sino a tareas especificas
y cruciales en la ganaderia mayor (pastoreo y alimentacién) y los cultivos
en la parcela familiar que tradicionalmente se consideraban dominio
de los hombres (Kleyson y Campillo, 1996; Campillo, 1994). Ademads,
ha quedado revelada la asignacién flexible de tareas en la produccién
agropecuaria que obliga a las mujeres a sustituir a los hombres y asumir
labores agropecuarias que por tradicién se asignaban a ellos, en la medida
en que los miembros masculinos del hogar se van insertando en el trabajo
asalariado o los hogares en la economia de mercado.
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Con respecto a lo anterior, es importante sefialar que, entre las
mujeres ocupadas, las trabajadoras no remuneradas y las trabajadoras
por cuenta propia son precisamente quienes alcanzan las mayores tasas
de participacién en la produccién para uso propio en los tres paises.
No es asi en el caso de las empleadas. Esta vinculacién con la pequefia
agricultura salta a la vista al analizar el uso del tiempo segtn el tipo
de hogares (de acuerdo con el origen del ingreso laboral y no laboral).
En el Ecuador y Guatemala, las tasas de participaciéon de las mujeres
(v la de los hombres) en la produccién para uso propio son mayores en
los hogares agricolas, seguidas por las de los hogares diversificados o
mixtos, respecto a los hogares no agricolas (véanse los cuadros A.8, A9y
A.10 del anexo 2).

En cuanto al tiempo de produccién para uso propio, en Guatemala
los hombres invierten un poco mds de tiempo que las mujeres en las
distintas categorias de hogares (agricolas, no agricolas y mixtos). En el
Ecuador, la situacién es casi similar: la excepcién son los hogares no
agricolas donde las mujeres destinan a esas labores una hora més que los
hombres.

Lo anterior llama la atencién sobre la medicién de la tasa de
participacion laboral de las mujeres (y de los hombres) de acuerdo con las
normas internacionales consensuadas en la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT). El marco conceptual de referencia de estas normas
es precisamente el SCN. Se considera como poblacién activa la que
participa o desea participar en la actividad econémica, es decir, no solo
en la produccién para el mercado, sino en el trabajo para uso propio.

A continuacién se intenta hacer una comparacién exploratoria,
en el caso de México, entre los datos sobre la condicién de actividad tal
y como se derivan de las preguntas tradicionales de las encuestas de
empleo y los datos sobre el tiempo de trabajo de las encuestas de uso
del tiempo™. En rigor, no se trata de una verdadera comparacién, pues
se presentan en un mismo grdfico dos indicadores distintos: la tasa
de participacién laboral tradicional y lo que se podria llamar tasa de
participacién ampliada en la medida en que incorpora a los inactivos y
desempleados que estdn involucrados en la produccién para uso propio”.

Vale recordar que en el caso de Guatemala y del Ecuador, el médulo de uso del tiempo
se articulé con el médulo sobre condicion de actividad y empleo. En el caso de México,
las preguntas sobre condicién de actividad y empleo de la ENUT de 2009 se inspiran en
las encuestas de empleo mexicanas.

Por consiguiente, aumenta la poblacién ocupada, con un grupo mds grande de
trabajadores no remunerados, con fuerte presencia de trabajadoras no remuneradas.
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No obstante, entre estos dos indicadores se observan brechas tanto
en los hombres como en las mujeres. Pero la diferencia es mucho mayor
en el caso de ellas, lo que revela cierta invisibilidad del trabajo de las
mujeres rurales. Entre el punto méximo de la tasa de participacién laboral
que se observa en el tramo de 30 a 39 afios, de acuerdo con el método
tradicional de medicién, y la tasa de participacién ampliada, calculada a
partir de la ENUT, hay aproximadamente 35 puntos porcentuales (véase
el grafico 1.6). Ademds, la brecha se amplia en forma sustancial en la
medida en que avanza la edad, a diferencia de los hombres, donde las
lineas mantienen una distancia casi paralela a lo largo de los distintos
tramos de edad. Ello indicaria que, aunque las mujeres rurales se retiren
de la actividad econémica reconocida, se mantienen tan activas en la
esfera productiva dentro de la frontera de produccién como los hombres,
en lo que respecta al perfil de la curva de actividad por edad.

Gréfico 1.6
MEXICO: TASA DE PARTICIPACION LABORAL (DE ACUERDO CON EL MARCO
OIT/SCN) Y TASA DE PARTICIPACION LABORAL AMPLIADA BASADA EN EL USO
DEL TIEMPO POR SEXO Y TRAMO DE EDAD,
POBLACION RURAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)

12a19 20220 30239 40a49  50a59  60a69  70ymés

=o- Tasa de participacion laboral (OIT/SCN), hombres -~ Tasa de participacion laboral (OIT/SCN), mujeres
&~ Tasa de participacion laboral ampliada (EUT), hombres == Tasa de participacion laboral ampliada (EUT), mujeres

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009.

Lo anterior remite a otras investigaciones en las que, basdndose en
encuestas de tiempo, se habia detectado que, en la segunda mitad de los
afios noventa, el nimero de mujeres que participaban en las economias
agropecuarias segun las estadisticas oficiales de Centroamérica se
deberia multiplicar de dos a cinco veces, y que en la agricultura de
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la regién andina habia 5 millones de mujeres invisibles (Kleyson y
Campillo, 1996; Campillo, 1994)%.

Adn hay vacios en la recoleccion de los datos sobre el abanico de
labores que las mujeres realizan en el 4mbito de la produccién mercantil
y no mercantil de las explotaciones, debido al sesgo de género en la
seleccién del informante en las encuestas, las percepciones de las propias
mujeres con respecto a su trabajo y el hecho de no contabilizar las labores
simultdneas, entre otras razones.

En efecto, todavia pesa la mirada patriarcal de los encuestadores,
sean instituciones o funcionarios, que equipara la sustentacién econémica
de los hogares con la provision exclusiva de los hombres, entre otras
cosas, porque la tradicién impone que sean ellos los que establezcan los
contactos con el exterior. Si no se hace una encuesta o censo donde se
consulte especificamente a las mujeres, la informacién sobre su trabajo
puede resultar incompleta.

De hecho, cuando el principal informante es una mujer
responsable de hogar agropecuario, se revela que las mujeres participan
en todo el ciclo productivo: preparacién de tierra, siembra, manejo y
cuidado de los cultivos, fertilizacién, cosecha, labores posteriores a la
cosecha (transporte, almacenamiento, secado, empaque), recoleccién
de frutos y huevos, ordefio, procesamiento de alimentos en la finca y
comercializacién?. Todo eso sin contar las labores pecuarias del ganado
menor y mayor (pastoreo, alimentacién), asi como los cultivos de huerto
y la elaboracién de artesanias®.

2 Estos resultados se obtuvieron en un proyecto conjunto entre el IICA y el BID, de mediados
de los afios noventa, en que se realizaron 2.000 entrevistas personales a mujeres rurales,
productoras de alimentos, de 18 paises de América Latina, ademds de un gran ntimero de
entrevistas colectivas en los predios agropecuarios. Con el fin de subsanar la invisibilidad
ya detectada del trabajo de las mujeres, el proyecto aplicé varias metodologfas, entre ellas:
averiguar la actividad secundaria que realizaban las mujeres catalogadas como inactivas y
afadir a la lista de mujeres activas a aquellas que declararon realizar labores productivas
agropecuarias; suponer que por lo menos una mujer adulta trabajaba en cada pequefia
unidad de produccién y aplicar esta cifra al niimero de unidades de pequefia produccién;
aplicar ala poblacién en edad de trabajar vinculada ala agricultura el promedio de las tasas
de participacién econémica que se obtuvieron en las encuestas realizadas por el proyecto,
y tabular de nuevo los resultados de los médulos especiales usados anteriormente en las
encuestas de hogares (Kleyson y Campillo, 1996).

2 La mayoria de las explotaciones donde tuvieron lugar las entrevistas en los 18 paises de
América Latina fueron de indole semicomercial.

2 En los afios noventa, también se determiné que en la regién andina y Centroamérica
el dia de trabajo de las mujeres era largo, pues dedicaban de 14 a 19 horas diarias a
esa funcién. La mitad de ese tiempo se destina al trabajo de cuidado; la otra mitad, a
las tareas agricolas. Por ejemplo, se dedican 4,5 horas al trabajo en la parcela familiar,
2 horas a atender el ganado y aproximadamente 1,5 horas al cuidado del huerto y la
elaboracién de productos para la venta. Ademds, como se sefialé antes, las mujeres
tienden a realizar dos o mas actividades al mismo tiempo (Kleyson y Campillo, 1996).
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Las fallas en el registro de las actividades de las mujeres también
pueden ocurrir cuando ellas mismas y su familia no consideran trabajo
determinadas tareas que realizan en este espacio y tiempo comtn a lo
productivo, dentro de la frontera de produccién del SCN, y lo productivo
en el &mbito doméstico (fuera de la frontera de produccién)®.

Ademds, tal vez ocurra un subregistro del tiempo que las
productoras invierten en otras actividades no agricolas realizadas
simultdneamente, o a causa de la temporada agricola en que se hacen
las encuestas, por lo que pueden quedar invisibles muchas tareas. Por
ejemplo, se establecié que desde la siembra hasta la cosecha, las mujeres
se dedican sobre todo al cuidado de animales mayores y menores y al
ordefio, porque durante la temporada de cultivo las labores disminuyen,
aunque en estas su contribucién es permanente.

De cualquier modo, lo anterior no es suficiente para explicar esta
brecha entre las tasas de participacién tradicional y ampliada en el caso
de la ENUT de México de 2009. En efecto, conviene destacar que, segtin
se indica en la sintesis metodolégica de dicha encuesta (INEGI, 2009), el
informante de la seccién del cuestionario sobre participacién laboral es
el propio integrante del rango de edad seleccionado, que proporciona
su informacién sobre este tema y también sobre su uso del tiempo
en la seccién siguiente. En otras palabras, las mujeres se consideran
informantes directas.

Vale entonces volver sobre la formulacién de las preguntas. Una
de ellas se refiere a la participacién laboral segtin el modelo OIT/SCN,
con el que se trata de reflejar a los que declaran no haber trabajado
durante la semana anterior. En esa categoria se incorporan las labores
agropecuarias (cultivar, criar animales, entre otras) sin especificar si se
trata o no de produccién para el mercado. La brecha observada entre
las tasas se explicarfa mds bien por la ausencia, en esta pregunta, de
las labores relacionadas con el agua y la lefia, que suelen considerarse
tareas puramente domésticas pero que se definieron como actividades de
produccién de bienes en la elaboracién del SCN 1993, por su importancia
en los pafses en desarrollo.

Hasta cierto punto es comprensible que la recoleccién de lefia y el
acarreo de agua hayan quedado fuera de la pregunta sobre participacion
laboral: las preguntas subsecuentes referidas a las caracteristicas
del empleo dificilmente se aplican a estas actividades. Sin embargo,
son tareas que pueden y deben valorarse como lo estipula el propio

% En Centroamérica, mientras que el 70% de las mujeres encuestadas por el proyecto
IICA /BID realizaban actividades agropecuarias, tan solo un 30% se identificaban como
productoras (Campillo, 1994).



270 CEPAL

SCN. Ademds, consumen un tiempo que podria dedicarse al trabajo
remunerado en la actividad econémica.

Por otro lado, en esta pregunta similar a las del modelo OIT/
SCN no se tienen en cuenta otras actividades para uso propio como la
preparacion de alimentos o productos agroalimentarios la recoleccién de
productos silvestres o la fabricacién o tejido de ropa, manteles y cortinas,
que si se menciona de manera explicita en la pregunta sobre el tiempo
que se dedica a este tipo de labor*.

Para averiguar en qué medida estas dos hipétesis contribuyen a
ampliar la brecha entre las tasas, se requeriria una investigacién a fondo
de los datos. Si bien ese empefio excede los limites de nuestro estudio, no
deja de ser altamente recomendable.

Lo importante es destacar el avance en cuanto a subsanar los vacios
en el registro del tiempo que destinan las mujeres productoras a todas
las labores de los ciclos agropecuarios, en los distintos espacios en que
participan. Se requiere, no obstante, una mirada mds acuciosa debido a
que atn no estd claro que la produccién para el mercado de las mujeres
de la pequefa agricultura, ni su participacién, estén bien registradas.
Hay dos factores que juegan un papel a este respecto. En primer lugar,
el aporte del trabajo de las mujeres agricultoras se mueve sin linderos
entre la parcela y el solar o huerto familiar y el hogar. En segundo lugar,
en las condiciones de la pequefia produccién, es difusa la frontera, entre
las labores agropecuarias con fines de autoconsumo y las que se realizan
con fines de venta®.

Asi, surge el desafio de agregar, al avance de las encuestas de
uso del tiempo en la recoleccién de las labores para uso propio de los
hogares, un mejor levantamiento de la informacién sobre la participacién
y el tiempo que las mujeres dedican a la produccién mercantil en el
ambito familiar. Para ello, puede ser fructifero armonizar las encuestas
de empleo con las encuestas de uso del tiempo, con lo que ambas se
perfeccionarian.

Ello daria pie a una mejor evaluacién de la contribucién de las
mujeres a la economia nacional. Por ahora, la mirada hacia las mujeres
rurales como sujetos productivos en las evaluaciones socioeconémicas

% Por ejemplo, en la ENEMDU (2007) del Ecuador se consideré la produccién de
empanadas.

% En general, en el estrato de pequefios productores no se discrimina entre la produccién
para el consumo y la destinada a la venta, y tampoco se identifica claramente el margen
de ganancia obtenido. Por lo tanto, es muy importante el apoyo a las ONG relacionadas
con la capacitacién en gestién empresarial a las pequefias unidades de produccién con el
fin de que en estas se lleven registros adecuados y se hagan célculos de costos, incluido
el valor del trabajo de los miembros de la familia.
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de los desastres ha permitido hacer una aproximacién a la magnitud de
su aporte a la economia y ha dejado establecido que este alcanza altos
valores. Por ejemplo, el monto en aves de corral destruidas por una
inundacién y que se criaban en los solares con propdsitos de venta para
la siguiente Navidad en Tabasco, México, alcanzé los 4,5 millones de
pesos, o sea, el 13% del valor de la produccién de aves de ese estado en
el momento del desastre. De igual modo, en Guatemala, la cuantificacién
del valor de los tejidos indigenas (productos de gran demanda en los
mercados turisticos) y la materia prima destruidos por el huracdn Stan
alcanzo6 los 43 millones de quetzales (CEPAL, 2005, 2007).

El resultado esperado del perfeccionamiento de las encuestas de
uso del tiempo en articulacién con las de empleo no es solo una medida
de justicia, sino un mayor conocimiento de las economias de la regién.
Con ello se sentarfan las bases para el mejoramiento de las politicas
publicas y un mejor rendimiento de las inversiones en la agricultura y las
actividades conexas. Se haria una gran contribucién al empoderamiento
de las mujeres rurales si se sacara a la luz su contribucién al desempefio
econémico de los paises.

E. Conclusion

En suma, el modelo patriarcal ha experimentado cambios importantes en
las dreas rurales en cuanto a la base econémico-social que lo sustenta, pues
se observan procesos que tienden a romper la dependencia econémica
de las mujeres respecto del hombre proveedor. Sin embargo, persiste
la inequidad entre los géneros en el dmbito del trabajo no remunerado,
como lo confirma la disparidad, desfavorable a las mujeres, en lo que se
refiere a la participacién y el aporte de tiempo de los ocupados al trabajo
de cuidado. A ello se suma la invisibilidad del aporte econémico de las
mujeres rurales en la esfera de la producciéon de mercado, hechos que
indican la connotacién cultural e ideolégica inherente a dicho sistema.

Los cambios se traducen en la conformacién de hogares donde
tanto el hombre como su cényuge tienen empleo, sobre todo en el
Ecuador. Una de las vias de escape frente al modelo patriarcal puro es
el empleo asalariado en las actividades agricolas y no agricolas, ambas
de indole agroindustrial y comercial. Dicha categoria de empleo, a pesar
de las dificultades con que tropiezan estas mujeres en la actualidad, al
no contar con infraestructura y servicios de cuidado y otros servicios
basicos, les permite obtener ingresos propios tangibles para si mismas,
convertirse en entes sociales, tomar conciencia de sus derechos como
trabajadoras y tener posibilidades de asociacién u organizacién, entre
otras cosas. En este sentido, es de destacar el caso de las asalariadas en
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la floricultura en el Ecuador (Newman, 2002; Salazar Salinas, 2009)%.
Por otra parte, resulta interesante sefialar que, en los tres paises, las
asalariadas trabajan mds tiempo en la actividad econémica, y menos en
el cuidado, que las trabajadoras autoempleadas y las no remuneradas.

Cabe subrayar que la agricultura familiar mantiene un gran peso
en los tres paises, ademds de otras actividades no agricolas que, en
cierto grado, han traido aparejado el empleo asalariado, también para
las mujeres rurales. Las mujeres desempefian un papel decisivo en la
agricultura familiar, a pesar de los vacios de las tltimas décadas en las
politicas publicas relacionadas con este sector y el desmejoramiento de
las condiciones de produccién de las pequefias explotaciones y de la vida
de las familias.

El caso de las trabajadoras no remuneradas amerita mayor
atencién, pues se trata de un estrato de personas que destinan su
tiempo a actividades econémicas y otras no remuneradas en forma
comparable a quienes cuentan con ingresos laborales, lo que indica que
carecen de independencia y autonomia econémica, que es la base para el
menoscabo y el maltrato. Se requiere una legislaciéon adecuada y medidas
précticas para hacer valer su derecho a un salario y a las prestaciones
sociales pertinentes.

Por ese motivo, un grupo medular de politicas se refiere al apoyo
a los procesos productivos agricolas y no agricolas. En los tres paises, y
sobre todo en el Ecuador, la agricultura familiar, y particularmente la
que se encuentra en manos de las mujeres, requiere medidas en el 4mbito
del financiamiento, la asesoria técnica, la capacitacién y la asociacién de
los productores, con miras a su conversién en eslabones de las cadenas
agroindustriales y comerciales.

También hay que fortalecer los nuevos procesos que se estan
abriendo paso, relacionados con la mejor conexién de los espacios rurales
con espacios urbanos de dinamismo econémico y, por lo tanto, con la
apertura de empleos de mayor productividad y mejores salarios. La
barrera de entrada a aquellas actividades rurales no agricolas es el nivel
de educacién, porque incluyen especialidades que requieren mayores
conocimientos que los que se observan entre las mujeres rurales. En
particular, en los tres paises incluidos en el estudio, sobre todo en
Guatemala, es muy bajo el porcentaje de mujeres con secundaria completa
o estudios técnicos (13 afios y mds), que suelen ser los requeridos cuando

% Estos cambios, que tienen una fuerte influencia del entorno cultural, ideolégico y juridico
de los paises, pueden ser rdpidos o lentos, pero la conversién en sujeto econémico y
social reconocido, también por si mismo, es un gran paso adelante, como lo muestra un
estudio sobre las mujeres asalariadas en la floricultura en el Ecuador (Newman, 2002).
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confluyen determinadas condiciones que propician la generacién de
empleos no agricolas de mayor nivel de productividad y de salarios* .

Este planteamiento remite no solo a los indicadores sociales
negativos en materia de educacién, sino a la calidad y volumen del
tiempo de las mujeres rurales de las generaciones presentes y futuras
y, en particular, alude a la interrogante sobre si la mayorfa cuenta con
el tiempo indispensable para estudiar o capacitarse y aprovechar las
oportunidades que se presenten, de forma que puedan incorporarse
al empleo con mejores habilidades. De tener lugar esta circunstancia,
saldrian favorecidas la sociedad y la economia en su conjunto, pues
estd demostrado lo decisivos que son estos factores en la reduccién de la
pobreza rural®.

Para que las mujeres, incluidas las indigenas, puedan aprovechar
de mejor manera el tiempo a fin de elevar su capital humano, que es su
derecho inalienable, se requiere una nueva concepcién de las politicas
de Estado que se traduzca en inversiones en el mundo rural que, por
una parte, aceleren el progreso tecnoldgico y social tendiente a elevar
la productividad de las mujeres tanto en el drea econémica como en el
trabajo no remunerado de cuidado®. Por otra parte, se espera que dichas
inversiones generen redes adecuadas de establecimientos para la atencién
de los nifios y los adultos mayores, con el fin de que las mujeres puedan
incorporarse a sistemas educativos y de capacitacién, tanto ptiblicos
como privados y de organizaciones no gubernamentales (ONG), y tener
mds tiempo para generar ingresos propios y para su propio bienestar®.

¥ En estudios especializados sobre el ERNA se ha sefialado la necesidad de que confluyan
varios factores para que el empleo, que puede ser por cuenta propia o asalariado,
responda a actividades de alta productividad y mejores salarios de los que se generan en
la agricultura y en el ERNA de refugio. Entre ellos estdn el dinamismo econémico en el
territorio por motores de crecimiento (turismo, industria, agroindustria, servicios, entre
otros), la conectividad entre el &mbito rural y el urbano (infraestructura) y la presencia
de fuerza de trabajo con niveles adecuados de educacién e informacién (Reardon y
Berdegué, 2004; CEPAL, 2003; Dirven, 2011; Bentancor y Modrego, 2011).

% En 2006, menos del 1% de las mujeres rurales guatemaltecas econémicamente activas
habian alcanzado el nivel de 13 afios y mds (CEPAL, 2010). Los porcentajes son mds
altos en el Ecuador (6,3% en 2009) y México (8,2% en 2008), aunque no dejan de ser poco
significativos.

¥ Entre 1990 y 2005, el aumento de la tasa de participacién femenina rural en Chile fue de
un 70%; en el Ecuador, de un 129%, y en México, de un 103%. En esos mismos paises, la
pobreza y la pobreza extrema rurales disminuyeron més del doble que el promedio de
América Latina (CEPAL /FAO/OIT, 2010).

% Esindispensable recordar que una parte del tiempo de la mujer estd destinado al acarreo
de agua. Construir infraestructura o encontrar mecanismos adecuados para hacer llegar
agua a los hogares aliviaria su carga de trabajo y liberaria su tiempo. La ausencia de
agua corriente alarga el tiempo de las mujeres en la produccién para uso propio y, por lo
tanto, limita su participacién o su tiempo en la produccién de mercado.

31 Estas entidades también deben ser respaldadas por la institucionalidad publica.
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Independientemente de la pertinencia de las medidas aqui
esbozadas, la desigualdad de género obliga también a la sociedad a
encarar nuevos contenidos culturales y un avanzado andamiaje juridico.
La meta es romper los estereotipos que permiten la subvaloracién de los
derechos y el aporte de las mujeres en el seno de los hogares, la economia
y la sociedad, prestando apoyo a ambos sexos para que compartan en
igualdad de condiciones el tiempo remunerado y el no remunerado.
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Anexos

Anexo |
Notas metodolégicas

a) Fuentes de informacion

Se utilizaron las encuestas de uso del tiempo del Ecuador,
Guatemala y México.

Las bases de datos del Ecuador y Guatemala fueron preparadas
por la Divisién de Estadistica y Proyecciones Econémicas de la CEPAL
que, ademds, tuvo a su cargo evaluar la coherencia de la informacién y
generar un conjunto de nuevas variables en un contexto de capacidad de
comparacién con los demds paises de América Latina. La base de datos
de México se obtuvo directamente del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informdtica (INEGI) de México (www.inegi.org.mx).

Ecuador: Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU), 2007.

Se trata de un médulo con bastante informacién sobre los hogares
dentro de una encuesta de empleo, desempleo y subempleo en el drea
urbana y rural de cobertura nacional, realizada en diciembre de 2007 por
el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Tamarfio de la muestra:  Hogares: 18.933 hogares
Poblacién: 76.922 habitantes
Expansion de la muestra: Hogares expandidos: 3.405.347

Poblacién expandida: 13.682.302

Guatemala: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), 2006.

Es un médulo con algunas preguntas dentro de la ENCOVI,
de cobertura nacional ejecutada de marzo a septiembre de 2006 por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Tamarfio de la muestra:  Hogares: 13.686
Poblacién: 68.739
Expansion de la muestra: Hogares expandidos: 2.653.000

Poblacién expandida: 12.987.829
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Meéxico: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), 2009.

Se trata de una encuesta especifica, independiente, de cobertura
nacional ejecutada por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informética (INEGI) en el periodo de octubre a noviembre de 2009.

Tamafio de la muestra:  Viviendas: 16.925
Expansion de la muestra: Hogares expandidos: 28.669.293
Poblacién expandida: 107.837.971

b) Procesamiento de datos

Se utilizaron las variables de los médulos de uso del tiempo,
empleo y otras variables clasificatorias existentes en las encuestas de
hogares y en la encuesta de uso del tiempo de México.

La construccién de las variables referidas a las actividades de
uso del tiempo se hizo de acuerdo con la codificacién de dos digitos y
de un digito de la Clasificacién de Actividades de Uso del Tiempo para
América Latina y el Caribe (CAUTAL ), presentada en Gémez Luna
(2010). La CAUTAL se enmarca en la arquitectura del SCN.

A continuacién se presentan las variables construidas de uso
del tiempo.

Por otra parte, se han construido otras variables, por ejemplo, la
que permite clasificar los hogares en funcién de la proveniencia de los
ingresos del hogar. Se formaron cuatro tipos de hogares, a saber:

Hogares agricolas: aquellos en que el 100% de los ingresos proviene de
la agricultura.

Hogares no agricolas: aquellos en que el 100% de los ingresos proviene
de actividades econémicas diferentes a la agricultura.

Hogares orientados a ingresos no laborales: aquellos en que el 100% de
sus ingresos proviene de transferencias.

Hogares diversificados o mixtos: aquellos en que no se da ninguna de las
situaciones anteriores y que combinan ingresos agricolas con ingresos no
agricolas y con transferencias, ya sea del Estado o de remesas familiares.
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Anexo Il

Cuadros

Cuadro I.A-1
ECUADOR, GUATEMALA Y MEXICO: TIEMPO SOCIAL DE TRABAJO DEDICADO A LA
PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS DENTRO Y FUERA DE LA FRONTERA DE
PRODUCCION DEL SISTEMA DE CUENTAS NACIONALES,
POBLACION URBANA TOTAL DE 15 ANOS Y MAS
(Promedio de horas semanales o diarias)

Ecuador Guatemala México
(horas semanales) (horas diarias) (horas semanales)

. Hombres . Hombres y . Hombres

Hombres Mujeres y mujeres Hombres Mujeres mujeres Hombres Mujeres y mujeres
Dentro de la

frontera de 39,97 22,75 31,00 6,81 3,55 5,03 4154 20,71 30,53
produccion
Fuera de la

frontera de 11,60 3743 25,05 ,95 5,45 3,41 18,12 50,88 35,44
produccién

Total 51,57 60,18 56,05 7,76 9,00 8,44 59,66 71,59 65,97

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009; Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),
Ecuador, 2007.

Cuadro II.A-2
ECUADOR Y GUATEMALA: TASA DE PARTICIPACION EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA
DENTRO DE LA FRONTERA DE PRODUCCION DE ACUERDO CON EL USO DEL
TIEMPO POR SEXO Y SEGUN TRAMO DE EDAD, POBLACION RURAL
TOTAL DE 15 ANOS Y MAS
(En porcentajes)

Ecuador Guatemala

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
15a19 76,3 63,0 70,1 76,7 56,5 66,1
20a29 95,0 81,6 88,4 87,3 63,0 734
30a39 98,0 88,1 93,0 89,1 69,9 78,5
40a49 98,5 90,9 94,7 87,5 71,8 79,3
50a59 97,6 88,1 92,8 87,5 68,7 775
60a69 94,4 84,0 89,3 85,5 66,1 75,8
70y mas 76,9 63,3 70,3 71,0 445 58,8
Total 91,6 80,9 86,3 84,3 64,1 734

Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.
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Cuadro II.A-3

CEPAL

MEXICO: TASA DE PARTICIPACION EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA DENTRO DE LA
FRONTERA DE PRODUCCION DE ACUERDO CON EL USO DEL TIEMPO, POR SEXO
Y SEGUN TRAMO DE EDAD, POBLACION RURAL TOTAL DE 15 ANOS Y MAS

(En porcentajes)

México

Hombres Mujeres Total
15a19 73,7 45,8 60,2
20a29 91,1 61,7 75,0
30a39 95,7 70,6 82,1
40a49 94,9 71,5 82,7
50a59 94,2 69,2 81,5
60269 85,0 63,9 74,6
70y mas 69,8 46,1 58,9
Total 88,0 62,9 75,0

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009.
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Cuadro II.A-7

CEPAL

ECUADOR, GUATEMALA Y MEXICO: DI§TRIBUCION DE LOS HOGARES RURALES
CON PAREJA (JEFE DE HOGAR Y CONYUGE), SEGUN INSERCION LABORAL

DE LOS MIEMBROS DE LA PAREJA
(En porcentajes)

Ecuador Guatemala México
Ninguno de los dos tiene empleo 4,4 21,8 1,3
Jefe y conyuge tienen empleo 48,6 25,3 18,0
Jefe tiene empleo y conyuge no tiene 45,6 52,3 68,7
Jefe no tiene empleo y conyuge tiene 14 0,6 1,9
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009; Encuesta Nacional de Condiciones
de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU),

Ecuador, 2007.

Cuadro II.A-8

ECUADOR Y GUATEMALA: DISTRIBUCION DE LA POBLACION RURAL,
SEGUN FUENTE DE INGRESOS DEL HOGAR
(En porcentajes)

Ecuador Guatemala
Hogares agricolas 37,7 Hogares agricolas 39,4
Hogares no agricolas 194 Hogares no agricolas 33
Hogares orientados a ingresos no Hogares dependientes de
laborales 6,9 transferencias publicas o remesas 3,9
Hogares diversificados 36,0 Hogares mixtos 23,8
Total 100 Total 100

Fuente: Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), Guatemala, 2006; Encuesta Nacional de

Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU), Ecuador, 2007.
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Anexo lll

Medicién de la participacién laboral y el tiempo dedicado a la
produccién para uso propio

Grafico IIl.A-1
PREGUNTAS SOBRE LA PARTICIPACION LABORAL Y EL TIEMPO DEDICADO A
LA PRODUCCION PARA USO PROPIO EN LA ENCUESTA NACIONAL DE USO
DEL TIEMPO DE MEXICO
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo (ENUT), México, 2009 [en linea] http://www.inegi.org.mx/
sistemas/microdatos2/Microdatos_archivos/enut/2009/doc/cuest_enut2009.pdf.






Capitulo Il

Modelos de la division intrahogar del trabajo
total: los casos del Ecuador y México

Soledad Salvador
(con la colaboracion de Estefania Galvin)

El interés de este trabajo es profundizar en el estudio de la distribucién
del trabajo total (remunerado y no remunerado) entre los miembros de los
distintos tipos de hogares y analizar sus determinantes. Se diferencian
los hogares biparentales, monoparentales y extendidos ya que, dentro de
ellos, la organizacién del trabajo tiene 16gicas distintas que se originan
en la divisién sexual e intergeneracional del trabajo. Se estudian los casos
del Ecuador y México, sobre la base de las encuestas de uso del tiempo y
de empleo e ingresos de ambos paises.

A. Marco tedrico del analisis

La division sexual del trabajo (el reparto desigual del trabajo remunerado
y no remunerado entre hombres y mujeres) es la base sobre la cual se
sustentan las desigualdades de género en una sociedad. El hecho de que
las mujeres se concentren en el dmbito de la reproduccién las coloca en
una posicién de subordinacién para negociar el reparto del poder y los
recursos de una sociedad. Ello es asi porque el trabajo de reproduccién
que se realiza dentro de los hogares es, en general, no remunerado, es
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una exigencia diaria y se asume como dado (se entiende que alguien se
encarga de realizarlo en forma ilimitada’).

1. Divisién sexual del trabajo y organizacion social del cuidado

Una consecuencia inmediata de la divisién sexual del trabajo
es una insercién desventajosa de las mujeres en el mercado laboral. A
pesar de haber incrementado su participacién laboral, ellas atin trabajan
una menor cantidad de horas en forma remunerada, tienen mayor
tasa de desempleo, presentan mayor precariedad laboral y sufren una
segregacién ocupacional y discriminacién laboral que las lleva a percibir
menores ingresos®>. A su vez, mds alld de los posibles avances, atin se
mantiene limitada su participacién politica y gremial®.

Esping-Andersen (2009), en su reciente publicacién The Incomplete
Revolution. Adapting to Women’s New Roles, plantea que el hecho de que
los roles de las mujeres hayan experimentado una revolucién incompleta
se debe a que los cambios se han centrado mds en lo econémico que en
la vida familiar, que ha sido altamente estratificada y conduce a mayores
desigualdades sociales. A su vez, Esquivel (2011) también afirma que en
América Latina “las inequidades de ingresos constituyen un aspecto
central del funcionamiento econémico, las desigualdades de género en el
trabajo no remunerado se sobreimprimen sobre las desigualdades en los
ingresos laborales, reforzindose mutuamente”.

Pero no solo importa cémo se distribuyen dentro del hogar el
trabajo remunerado y no remunerado sino también en qué medida el
Estado, el mercado y la comunidad proveen servicios y prestaciones
que contribuyen a reducir la carga del cuidado en el hogar (en lo que
se denomina organizacién social del cuidado). A su vez, existen factores
institucionales que condicionan ese reparto, como la legislacién referida
a las jornadas de trabajo remunerado, las normativas sobre licencias
laborales y las politicas de transferencias condicionadas de ingresos*.

! Elson (2002) plantea que, al ser ignorado este trabajo en la formulacién de las politicas y

de los modelos en que se sustentan esas politicas, se asume que las mujeres tienen una
capacidad ilimitada para realizarlo. O sea, ante cualquier escasez de los ingresos y recursos
requeridos para la produccién y manutencién de los recursos humanos, las mujeres
dispondrian de la capacidad y el tiempo necesario para compensar esas dificultades.

2 Un andlisis de estos impactos en distintos paises se puede encontrar en Antonopoulos
(2008).

*  También existen estudios referentes a otros pafses, como el de Alvarez y Miles (s/f)
sobre Espafia, en que se describen efectos adversos del reparto desigual del trabajo
remunerado y no remunerado en el bienestar subjetivo de las mujeres. El andlisis se
centra en parejas en que ambos cényuges trabajan en forma remunerada y se analiza el
bienestar subjetivo interrogédndolas sobre su nivel de satisfaccién con la vida.

*  Un andlisis empirico de las distintas formas en que interactian la division sexual del
trabajo y la provisién de servicios y prestaciones por parte del Estado, el mercado y
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De todas formas, hay que tener en cuenta, como plantea Picchio
(1999), que “el trabajo no remunerado desarrollado en el 4mbito familiar
es el nicleo del proceso de reproduccién social sobre el cual recae la
responsabilidad final de armonizar las demds formas de trabajo y/o
absorber sus insuficiencias”. Por lo tanto, no solo hay que distribuir
ese trabajo entre distintas instituciones (Estado, mercado, familia y
comunidad) y entre los sexos, sino que también es preciso generar las
condiciones para que el trabajo que se realiza en el dmbito del hogar
y la familia no se vea tensionado por las légicas de funcionamiento
imperantes en el mercado laboral y en la oferta de servicios y prestaciones
mediante los cuales se busca contribuir con dicho trabajo. Ello refiere al
“modelo de trabajador ideal”, que se identifica cada vez mds con aquella
persona que no tiene responsabilidades familiares ya que se le exigen
libre disponibilidad y jornadas laborales extensas o poco flexibles, y se
le ofrecen servicios en horarios que no contemplan la extension de la
jornada laboral normal (incluidos los tiempos de traslado) o no cubren
todas las necesidades de la persona que requiere los cuidados (por
ejemplo, el traslado al lugar donde se provee el servicio). Al mismo
tiempo, cada vez mds en el caso de los servicios de salud se ha buscado
trasladar parte de las tareas del cuidado a las familias, en el marco de las
estrategias desarrolladas para mejorar la eficiencia del sector.

2. Modelos de asignacion del tiempo

Generalmente el andlisis de la distribucién del tiempo destinado
al trabajo remunerado y no remunerado dentro de los hogares lleva a
cuestionarse acerca de los determinantes que permitirian explicar dicho
reparto. Para ello se han desarrollado distintos enfoques tedricos. Uno
de los enfoques pioneros desde la perspectiva econémica es el de Gary
Becker (1965), que basdndose en los supuestos neocldsicos plantea que
el reparto del trabajo doméstico y de cuidados y del trabajo para el
mercado cumple con la teoria de las ventajas comparativas. Eso significa
que los miembros del hogar se especializan en las tareas en que son
mds productivos porque prima un criterio de eficiencia. Por ello las
mujeres se dedican al trabajo doméstico y de cuidados (que es el trabajo
no remunerado) y los hombres al trabajo para el mercado (o trabajo
remunerado). Este enfoque ha recibido varias criticas, entre ellas que
ignora la dindmica de los conflictos de intereses, negociacién y relaciones
de poder en los hogares (Gardiner, 1997).

la comunidad en el caso particular del cuidado infantil en distintos paises de América
Latina se encuentra en Montafio y Calderén (2010). Un andlisis teérico sobre las posibles
interrelaciones entre la division sexual del trabajo y diversos tipos de politicas (sociales,
macroeconémicas y laborales, entre otras) se encuentra en Rodriguez y Esquivel (2011).
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Entre los enfoques alternativos interesa presentar los modelos de
negociacion y, en especial, la propuesta de Amartya Sen de “conflictos
cooperativos”. En los modelos de conflictos cooperativos se entiende
que la organizacién de los trabajos y los recursos dentro de la familia
es resultado de la negociacién entre sus miembros y, en particular,
entre los integrantes de la pareja. En estos modelos se supone que la
interdependencia de los miembros de un hogar en la produccién y
distribucién de los bienes y servicios (mercantiles y no mercantiles)
hace que sea de interés cooperar, al mismo tiempo que no elimina el
conflicto en la distribucién de tareas y de recursos. Sen (1985, citado
en Gardiner, 1997) plantea que los miembros de la pareja tienen interés
en cooperar para elevar su nivel de vida por encima del que hubieran
alcanzado en ausencia del otro miembro de la pareja. Pero el conflicto
de intereses surge en lo referente a como se distribuyen las ganancias
de esa cooperacién y cémo se asignan el trabajo remunerado y no
remunerado. El conflicto se resuelve a favor del miembro de la pareja que
cuenta con mayor respaldo econémico (fall-back). Ese respaldo depende
de las capacidades individuales, los ingresos, la riqueza, los derechos
de jubilacién y el acceso a apoyos del Estado o a otros familiares.
Comtdnmente se considera que la posicién de hombres y mujeres en
los trabajos remunerados fuera de la unidad doméstica es lo que define
su capacidad de negociaciéon dentro de esa unidad y la distribucién de
los recursos econémicos entre sus miembros. Folbre y Hartmann (1988,
citados en Gardiner, 1997) plantean que eso es lo que incentiva a las
mujeres a incrementar su participacién en el mercado laboral. En un
modelo desarrollado por Ott (1992, citado en Gardiner, 1997), se sostiene
que las mujeres tienen mayor poder de negociacién si cuentan con mayor
nivel educativo e ingresos propios, y menor poder de negociacién cuanto
mayor es el ingreso del marido y si hay nifios en el hogar®.

Por ultimo, hay otras visiones como la del “apareamiento selectivo”,
que plantea que tienden a unirse personas con preferencias similares en
cuanto a su dedicacién al trabajo remunerado o no remunerado. En ese
caso la dedicaciéon de ambos conyuges es similar, contrariamente a lo que
plantean los enfoques anteriores. Deding y Lausten (2006) afirman que,
a pesar de basarse en argumentos distintos, tanto el enfoque de ventajas
comparativas (Becker) como los modelos de negociacién conducirian a
predicciones similares en cuanto a la distribucién del trabajo remunerado
y no remunerado en las parejas. En ambos casos cada miembro de la
pareja asigna mads tiempo a un trabajo y menos al otro. En el enfoque de
“apareamiento selectivo”, ambos cényuges asignarian similares cargas
de tiempo a ambos tipos de trabajo.

5 Agarwal (1997) realiza un andlisis detallado de los posibles determinantes del poder

negociador y expone sus criticas a las formalizaciones de estos modelos.
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Por dltimo, interesa mencionar los enfoques basados en la
“ideologia de género” (“doing gender”), que consideran que las parejas en
el dfa a dia reproducen y sostienen las normas culturales de la divisién
por género del trabajo en el hogar. El género se convierte en la identidad
principal que invalida los otros mecanismos de asignacién del trabajo.
Como resultado, las mujeres realizan la mayor proporcién de trabajo en
el hogar y los hombres la mayor proporcién de trabajo remunerado.

En distintos trabajos empiricos (Esquivel, 2009; Deding y Lausten,
2006) se sostiene que no hay un tnico modelo en funcionamiento, sino
que puede existir una combinacién de ellos. Por ejemplo, Esquivel (2009)
concluye que tanto los incentivos econémicos como la ideologia de
género son relevantes para explicar el comportamiento de los hogares
bonaerenses. Los resultados de Deding y Lausten (2006) muestran
que tanto la teorfa del “apareamiento selectivo” como la “ideologia de
género” podrian verificarse en las parejas danesas.

B. Antecedentes

Existen dos tendencias claras en América Latina con respecto al tiempo
que destinan hombres y mujeres al trabajo remunerado y no remunerado
(Montano, 2010):

i)  entodos los paises para los cuales existe informacién el tiempo
total de trabajo (remunerado mds no remunerado) es mayor en
el caso de las mujeres.

ii) en todos los casos son las mujeres las que dedican la mayor
parte de su tiempo al trabajo no remunerado.

A su vez, Espejo, Filgueira y Rico (2010) analizan la evolucién de las
horas de trabajo no remunerado a lo largo de la vida segin sexo y quintil
de ingresos del hogar en cinco paises (incluidos el Ecuador y México) y
encuentran que para las mujeres la carga de trabajo no remunerado y la
intensidad de las variaciones son bien diferenciadas segtn las etapas del
ciclo vital y el nivel de ingresos del hogar, lo que no ocurre en el caso de
los hombres.

Este tipo de evidencias también se encuentran en los paises del
norte (de Europa y Norteamérica). Seguin Orloff (2002) pueden verificarse
variaciones entre paises en la calidad del trabajo que realizan las mujeres
asf como en la combinacién entre trabajo remunerado y no remunerado,
pero el patrén bdsico es el mismo: los hombres se “especializan” en
el trabajo remunerado, mientras hacen poco en la casa; las mujeres
realizan la mayor carga del trabajo no remunerado, en forma creciente en
combinacién con el empleo.
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1. Ecuador

Los antecedentes sobre el Ecuador muestran que “ser mujer, vivir
en el drea rural, tener bajo nivel de instruccién y ser indigena, juntas
constituyen la peor condicién para la sobrecarga global de trabajo”. A
su vez, la etnia parece ser la variable mds asociada a discriminacién ya
que para los hombres indigenas el promedio de horas de trabajo semanal
es sustancialmente mayor que para los afrodescendientes y mestizos
(Pérez, Vasconez y Gallardo, 2008).

Por su parte, “la vida en pareja no aliviana el peso de la sobrecarga
de trabajo, sino que al contrario lo incrementa y acentta la asignacién
social de los roles”. Segtin el tipo de tarea, hombres y mujeres tienen una
participacién distinta en las actividades domésticas: la preparaciéon de
alimentos y el cuidado de nifios y nifias y de personas con discapacidad
lo realizan fundamentalmente las mujeres, mientras que los hombres
dedican mds tiempo a la reparacién y mantenimiento de la vivienda o
los sistemas de servicios, entre otros. La diferencia entre los promedios
de horas que hombres y mujeres dedican al trabajo remunerado es menor
que la diferencia entre los promedios de horas de trabajo no remunerado
(8 horas en promedio en el trabajo remunerado y 23 horas en promedio
en el no remunerado) (Pérez, Vasconez y Gallardo, 2008).

En Armas, Contreras y Vdsconez (2009) se plantea la existencia
de una probable correlacién positiva entre pobreza y carga de trabajo
doméstico, y se afirma que la mayor carga de trabajo de las mujeres y
de las familias mds pobres puede obedecer a varias razones: el mayor
nimero de hijos, la carencia de apoyos de servicios e infraestructura
y las menores posibilidades de acceso a un ingreso propio, entre otras.
A su vez, “la presencia de hijos e hijas menores de 5 afios en el hogar
incrementa en casi el doble la carga de trabajo de las mujeres, aunque no
impacta en el caso de los hombres”. Cuando aumenta el nimero de hijos
menores de 5 afios, los hombres tienen una mayor dedicacién al trabajo
remunerado, mientras que en las mujeres el cambio es en sentido opuesto,
hacia una mayor cantidad de trabajo no remunerado. Por lo tanto, “cuando
hay mayores necesidades de ingreso ante familias mds grandes el impacto
es absorbido por la economia no remunerada de cuidados, mds que por la
mercantil, dada la estructura del mercado laboral”.

2. México

El estudio de la Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 de
México realizado por el Gobierno Federal y el Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES) muestra que las mujeres dedican el 47,7% de su
tiempo al trabajo doméstico y al cuidado de personas; en el caso de los
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hombres, en cambio, el trabajo para el mercado es el que ocupa la mayor
parte de su tiempo semanal. Entre la poblacién indigena y la poblacién
rural las brechas por sexo son mayores, ya que los hombres dedican
mds tiempo al trabajo remunerado y las mujeres al no remunerado. Al
igual que en el Ecuador, la carga global de trabajo es superior para los
hombres y mujeres indigenas. Considerando solo la poblacién ocupada,
los indicadores de tiempo total se incrementan y las brechas por sexo se
duplican, y entre la poblacién indigena se triplican.

La inasistencia de las y los jovenes y adolescentes a la escuela estd
relacionada con su mayor participacién en el trabajo doméstico y en el
cuidado de personas, particularmente entre las mujeres.

C. Analisis descriptivo

La informacién estadistica que se utiliza para el andlisis es en el caso
del Ecuador la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU) de diciembre de 2007, que incluyé un médulo con la Encuesta
Nacional del Uso del Tiempo 2007; y en el caso de México, la Encuesta
Nacional sobre Uso del Tiempo 2009. Se trabaja con las grandes categorias
de la Clasificacién de actividades de uso del tiempo para América
Latina y el Caribe (CAUTAL), que son trabajo remunerado, trabajo no
remunerado y actividades personales; dentro de trabajo no remunerado
se desagregd en las tres categorias a un digito: “actividades domésticas
no remuneradas para el propio hogar”, “cuidados a miembros del hogar
no remunerados” y “actividades no remuneradas para otros hogares,
para la comunidad y trabajo voluntario no remunerado”.

En todo el andlisis hay que tener en cuenta que en México, a
diferencia del Ecuador, se registran todas las actividades que se realizan
en forma simultdnea, lo que probablemente eleva el nimero de horas de
trabajo no remunerado. En el Ecuador solo se registra el cuidado indirecto
relacionado con el cuidado infantil. Se pregunta si la persona encuestada
estuvo pendiente de algun nifio o nifia del hogar mientras realizaba
otra tarea. En México se identifican todas las actividades que realiza la
persona y luego se pregunta cudles se realizaron en forma simultdnea®.

Tanto en México como en el Ecuador el tiempo que destinan
hombres y mujeres a las actividades personales es similar, y ello no

¢ Las actividades simultdneas que aparecen mds cominmente en la encuesta de México
de 2009 son: utilizacién de medios de comunicacién con actividades personales, con
limpieza de la vivienda, con preparacién de alimentos y cuidado de ropa y calzado, con
actividades de estudio o de trabajo remunerado; preparacion de alimentos con limpieza
y cuidado de ropa y calzado, o con limpieza de la vivienda; y limpieza de la vivienda
con limpieza y cuidado de ropa y calzado.
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varia ya sea que estén ocupados o no. Las diferencias mds significativas
entre los sexos se observan en el tiempo destinado al trabajo remunerado
—en el Ecuador, el de los hombres casi duplica al de las mujeres y en
México lo duplica con creces— y en el tiempo destinado al trabajo no
remunerado, que es el triple para las mujeres en ambos paises. Dentro de
la categoria trabajo no remunerado, la mayor diferencia se encuentra en
las actividades domésticas no remuneradas (véase el cuadro IL.1).

Cuadro 1.1
ECUADOR Y MEXICO: TIEMPO MEDIO DESTINADO POR LOS MAYORES
DE 12 ANOS AL TRABAJO REMUNERADO, TRABAJO NO REMUNERADO
Y ACTIVIDADES PERSONALES, SEGUN SEXO®
(En horas semanales)

Promedio general Ocupados
Categoria de actividades
segun la CAUTAL® H M Diferencia H M Diferencia
(M-H) (M-H)
Ecuador
A. Actividades de trabajo remunerado 36,6 19,2 17,4 48,7 40,8 -79
B. Actividades de trabajo no remunerado 131 404 27,3 13,8 39,9 26,1
Actividades domésticas no 10,3 329 22,6 10,8 334 22,6
remuneradas para el propio hogar
Cuidados a miembros del hogar no 2,4 8,7 6,3 2,6 8,2 5,6
remunerados
Actividades no remuneradas para otros 0,4 0,5 0,1 0,5 0,6 0,1
hogares, para la comunidad y trabajo
voluntario no remunerado
C. Actividades personales 93,8 939 0,1 90,6 89,0 -1,6
México
A. Actividades de trabajo remunerado 378 16,4 -21,4 546 45,6 -9,0
B. Actividades de trabajo no remunerado 17,8 53,3 35,5 18,2 49,5 31,3
Actividades domésticas no 74 298 22,4 71273 20,2
remuneradas para el propio hogar
Cuidados a miembros del hogar no 99 222 12,3 10,7 21,3 10,6
remunerados
Actividades no remuneradas para otros 0,5 1,2 0,7 0,4 0,9 0,5
hogares, para la comunidad y trabajo
voluntario no remunerado
C. Actividades personales 953 947 -0,6 86,1 85,3 -0,8

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

2 H: hombres; M: mujeres.
b CAUTAL: Clasificacién de actividades de uso del tiempo para América Latina y el Caribe.
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Entre los ocupados, claramente las mujeres registran una doble
jornada laboral, con una carga horaria similar en ambos tipos de trabajo
(remunerado y no remunerado), mientras que los hombres dedican tres
veces mds tiempo al trabajo remunerado que al no remunerado.

Por dltimo, entre las personas ocupadas es interesante notar
también que al incrementarse el tiempo destinado al trabajo remunerado
lo que se reduce més significativamente no es el tiempo de trabajo no
remunerado sino el que se dedica a las actividades personales.

En los hogares donde viven parejas, la divisién sexual del trabajo
se agudiza con la presencia de hijos. Los hombres realizan mds trabajo
remunerado y las mujeres mds trabajo no remunerado cuando hay hijos,
mientras que el tiempo que destinan las mujeres al trabajo remunerado
y los hombres al trabajo no remunerado se mantiene invariable.

Las horas de trabajo remunerado que realizan las jefas de hogares
monoparentales superan a las que realizan las jefas o conyuges de los
hogares biparentales, pero su tiempo de trabajo no remunerado sigue
siendo relevante (una jornada similar a la que desarrollan en el mercado
laboral). Los jefes de hogares monoparentales realizan una menor
cantidad de horas de trabajo remunerado en comparacién con los jefes
o coényuges de los hogares biparentales, y una mayor cantidad de horas
de trabajo no remunerado, aunque su nivel es siempre significativamente
inferior al de las mujeres’.

En cuanto al tiempo que dedican los hijos e hijas de los hogares
biparentales y monoparentales a ambos tipos de trabajo, se observa una
transmisién intergeneracional de los roles de género ya que —estando
ocupados o no— los varones dedican mucho menos tiempo al trabajo no
remunerado que las mujeres. A su vez, cuando estdn ocupados, el tiempo
que destinan los hombres al trabajo remunerado es superior, lo que resulta
mds significativo en el caso del Ecuador (véase el cuadro IL.2).

7 En el Ecuador y México, el 82% y el 88% de los hogares monoparentales tienen jefatura
femenina, respectivamente.
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Cuadro 11.2
ECUADOR Y MEXICO: TIEMPO MEDIO DESTINADO POR LOS MAYORES
DE 12 ANOS AL TRABAJO REMUNERADO Y TRABAJO NO REMUNERADO
EN LOS HOGARES NUCLEARES, POR TIPO DE HOGAR, RELACION DE
PARENTESCO Y CONDICION DE OCUPACION, SEGUN SEXO®
(En horas semanales)

Jefes o conyuges Hijos o hijas

Tipo de hogar nuclear Ocupados  No ocupados Ocupados  No ocupados

H M H M H M H M
Ecuador®
Parejas sin hijos
A. Actividades de trabajo remunerado 48,7 43,0 2,0 1,6 - - - -
B. Actividades de trabajo no remunerado 141 331 15,4 40,2 - - - -
Hogares biparentales
A. Actividades de trabajo remunerado 50,9 417 57 1,0 41,4 34,0 09 05
B. Actividades de trabajo no remunerado 14,0 472 19,4 647 57 225 8,5 16,6
Hogares monoparentales
A. Actividades de trabajo remunerado 491 440 3,6 1,7 46,3 42,5 1,0 1.1
B. Actividades de trabajo no remunerado 254 4272 217 474 11,0 20,6 11,0 20,7
México®
Parejas sin hijos
A. Actividades de trabajo remunerado 54,0 455 66 0,9 - - - -
B. Actividades de trabajo no remunerado 15,8 36,5 19,8 46,5 - - - -
Hogares biparentales
A. Actividades de trabajo remunerado 57,8 43,5 9,9 1,2 48,4 46,0 2,3 07
B. Actividades de trabajo no remunerado 21,4 67,2 285 817 1,3 214 1,8 214
Hogares monoparentales
A. Actividades de trabajo remunerado 51,8 48,6 65 28 51,1 499 2,4 1,3
B. Actividades de trabajo no remunerado 271 54,4 246 56,8 15,7 252 14,8 27,3

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta

Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

2 H: hombres; M: mujeres.

® En el Ecuador, en el 98% de los hogares con parejas los jefes de hogar son hombres y los cényuges son
mujeres; el 82% de los hogares monoparentales tienen jefatura femenina.

¢ En México, en el 96% de los hogares con parejas los jefes de hogar son hombres y los cényuges son
mujeres; el 88% de los hogares monoparentales tienen jefatura femenina.
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En los hogares extendidos, también se replican los roles de género
en los otros miembros del hogar ya que las mujeres —estando ocupadas
o no— realizan significativamente mds horas de trabajo no remunerado
que los hombres (véase el cuadro II.3). Como estos hogares tienden a
pertenecer a los estratos de ingresos mds bajos, se elevan las horas de
trabajo no remunerado de las hijas y de las jefas o cényuges en los hogares
sin hijos. A su vez, el aumento del tiempo de trabajo no remunerado de
las hijas en los hogares biparentales y monoparentales va acomparfiado
en ambos paises de una reduccién del tiempo que dedican las jefas o
cényuges a dicho trabajo. En ello puede estar influyendo también el
hecho de que no sean las jefas o cényuges sino las hijas las que poseen
nifios pequefios.

Cuadro I1.3
ECUADOR Y MEXICO: TIEMPO MEDIO DESTINADO POR LOS MAYORES
DE 12 ANOS AL TRABAJO REMUNERADO Y TRABAJO NO REMUNERADO
EN LOS HOGARES EXTENDIDOS, POR TIPO DE HOGAR, RELACION DE
PARENTESCO Y CONDICION DE OCUPACION, SEGUN SEXO=
(En horas semanales)

Jefes o conyuges Hijos o hijas Otros/Otras
. . No No No
Tipo de hogar extendido Ocupados ocupados Ocupados ocupados Ocupados ocupados

H M H M H M H M H M H M

Ecuador®

Parejas sin hijos

A. Actividades de trabajo 40,8 43,5 1,4 11 - - - - 425 418 16 06
remunerado
B. Actividades de trabajo 10,9 41,2 21,3 39,5 - - - - 79 30,2 9,0 121

no remunerado
Hogares biparentales

A. Actividades de trabajo 51,9 39,7 11 1,2 46,9 456 20 1,0 501 43,0 0,7 07
remunerado
B. Actividades de trabajo 131 458 16,1 58,8 9,3 273 9,2 30,8 8,3 277 8,0 30,7

no remunerado
Hogares monoparentales

A. Actividades de trabajo 478 425 61 13 478 451 1,7 14 485403 07 06
remunerado
B. Actividades de trabajo 18,0 404 157 426 12,4 32,7 10,0 43,3 9,8 276 10,1 355

no remunerado

(contintia)
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Cuadro I1.3 (conclusion)

Jefes o conyuges Hijos o hijas Otros/Otras

No
ocupados

No
ocupados

No

Ocupados ocupados

Tipo de hogar extendido Ocupados Ocupados

H M H M H M H M H M H M

México®

Parejas sin hijos

A. Actividades de trabajo 54,5 48,1 79 12 - - - - 51,8 46,9 15 04
remunerado
B. Actividades de trabajo 16,1 50,2 18,4 60,3 - - - - 11,2 291 10,1 33,2

no remunerado
Hogares biparentales

A. Actividades de trabajo 571 46,1 93 11 521 466 46 12 548485 31 06
remunerado
B. Actividades de trabajo 19,2 60,7 178 71,8 154 435 13,5 46,3 147 36,5 141 456

no remunerado
Hogares monoparentales

A. Actividades de trabajo 53,3 477 53 16 559 507 42 13 548482 29 09
remunerado
B. Actividades de trabajo 17,4 53,8 151 521 16,9 444 16,3 555 16,7 44,6 16,4 47,6

no remunerado

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta

Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

@ H: hombres; M: mujeres.

° En el Ecuador, el 8% de los hogares monoparentales extendidos tienen jefatura femenina.

¢ En México, en el 96% de los hogares con parejas los jefes de hogar son hombres y los conyuges son
mujeres; el 88% de los hogares monoparentales tienen jefatura femenina.

La edad del hijo menor afecta en forma clara el tiempo que
se requiere para los cuidados y los quehaceres domésticos (véase el
cuadro IL.4). Tanto los hombres como las mujeres, ocupados o no, realizan
mds horas de trabajo no remunerado en el hogar cuando hay nifios de 0
a 5 afios de edad, pero la diferencia es significativamente mayor en el
caso de las mujeres. Del mismo modo, los hombres tienen una dedicacién
mayor al trabajo remunerado cuando hay nifios pequefios y las mujeres
muestran mayor dedicacién al trabajo remunerado cuando los hijos son
mads grandes (mayores de 14 afios de edad).
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Cuadro I1.4
ECUADOR Y MEXICO: TIEMPO MEDIO DESTINADO POR LOS MAYORES DE 12 ANOS
AL TRABAJO REMUNERADO Y TRABAJO NO REMUNERADO DE ACUERDO CON LA
EDAD DEL HIJO O HIJA MENOR, SEGUN SEXO®
(En horas semanales)

Ecuador México

Hogares segtin la edad del hijo

o Ia hija menor Ocupados Noocupados Ocupados No ocupados

H M H M H M H M
Hogares con hijo o hija menor de 0 a 5 afios
A. Actividades de trabajo remunerado 51,5 41,6 2.1 0,9 57,2 44,0 6,5 1,0
B. Actividades de trabajo no remunerado 16,6 52,5 12,8 61,8 27,2 82,1 26,7 879
Hogares con hijo o hija menor de 6 a 13 afios
A. Actividades de trabajo remunerado 49,6 40,0 11 0,8 55,5 44,8 3,6 1,2
B. Actividades de trabajo no remunerado 1,4 379 9,2 372 176 54,7 13,3 475
Hogares con hijo o hija menor de 14 a 17 afios
A. Actividades de trabajo remunerado 444 425 1,0 07 53,6 46,3 44 12
B. Actividades de trabajo no remunerado 8,8 33,4 91 281 12,9 38,9 12,6 39,3
Hogares con hijo o hija menor de 18 afios 0 mas
A. Actividades de trabajo remunerado 47,6 42,9 1,9 13 54,3 48,6 48 12
B. Actividades de trabajo no remunerado 10,2 31,5 11,4 40,1 14,9 381 16,4 48,5

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

2 H: hombres; M: mujeres.

1. Tipologia de los hogares biparentales (con y sin hijos) segtn
la division sexual del trabajo en las parejas

Se propone una clasificacién de los hogares nucleares biparentales
(con o sin hijos) que identifica la distribuciéon del trabajo remunerado
y no remunerado entre los miembros de la pareja. Esta clasificacion
amplia la propuesta por Aguirre (2009), que es la adaptacién de otras
clasificaciones (como la de Martinez, 2008).

Los dos primeros tipos de familia son aquellos en que la
distribucién del trabajo remunerado y no remunerado sigue el patrén
tradicional. Ello significa que el hombre se dedica badsicamente al trabajo
remunerado y la mujer al trabajo no remunerado. En caso de que ambos
estén desocupados o inactivos (segundo tipo de familia), la mujer sigue
siendo la responsable principal de los cuidados y quien se encarga en
mayor proporcién de ellos. Se utiliza un pardmetro para distinguir la
distribucién del trabajo no remunerado entre los sexos que mide la ratio
del trabajo que realizan las mujeres en relacién con el que realizan los
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hombres; se consideran los valores 0,5 y 1,5 para definir si la distribuciéon
es tradicional (cuando la ratio es superior a 1,5), igualitaria (cuando tiene
un valor entre 0,5 y 1,5) o inversa (cuando es inferior a 0,5).

El tercer tipo, que es la familia tradicional modificada, estd
conformado por un hombre que trabaja para el mercado y sigue siendo
el principal proveedor de ingresos y una mujer que también trabaja para
el mercado pero de forma parcial (menos de 30 horas semanales) y tiene
una alta dedicacién al trabajo no remunerado.

Otro tipo de familia es aquel en que ambos distribuyen mads
igualitariamente el tiempo dedicado al trabajo remunerado, pero se
mantiene la distribucién tradicional de roles en el hogar. Es la familia de
doble ingreso con pauta tradicional. Este es el segundo tipo de familia de
mayor relevancia, después de la familia tradicional, que es aquella para
la cual estdn concebidas las politicas en estos paises.

Los tipos quinto y sexto son familias igualitarias, en el sentido
de que distribuyen en forma equivalente el trabajo remunerado y el no
remunerado, conformadas respectivamente por personas ocupadas
(a tiempo completo o parcial) y por personas inactivas o desocupadas.
Los dos tipos siguientes son aquellos que se apartan de los patrones
tradicionales, ya sea porque la mujer realiza mds trabajo remunerado que
el hombre (tipo 7) o porque el hombre realiza mds trabajo no remunerado
que la mujer (tipo 8). Por ultimo, estd el caso de las familias en que la
distribucién del trabajo remunerado mantiene los patrones tradicionales
pero la distribucién del trabajo no remunerado es igualitaria.

En México tiene significativamente mayor presencia el primer tipo
de familia (que corresponde a casi la mitad de los hogares biparentales),
seguido por la familia de doble ingreso con pauta tradicional (véase el
cuadro IL.6). A su vez, en tercer lugar se ubica el tipo de familia en que
ambos son inactivos o estdn desocupados y tienen una distribucién
tradicional del trabajo no remunerado. En el Ecuador, los dos tipos de
familia mas relevantes coinciden con los de México, pero la familia de
doble ingreso con pauta tradicional tiene una presencia mayor en el
total, y en tercer lugar se ubica la familia tradicional modificada (véase el
cuadro IL.5). Pero es claro que en ambos paises los tipos mds relevantes de
familia se concentran en torno a un formato tradicional de distribucién
del trabajo no remunerado. Se confirma asi la hipétesis de la revolucién
incompleta que propone Esping-Andersen, ya que los cambios mads
significativos se pueden estar produciendo en la distribucién del trabajo
remunerado, al mismo tiempo que se mantiene sin modificacién la
distribucién del trabajo no remunerado.
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Cuadro II.5
ECUADOR: TIPOLOGIA DE FAMILIAS BIPARENTALES SEGUN LA DEDICACION
AL TRABAJO REMUNERADO (TR) Y NO REMUNERADO (TNR)
DE JEFES Y CONYUGES®
(En porcentajes y horas semanales)

TNR Trabajo total
Tipos de familias Porcentaje M/H
M H M H

1. Familia tradicional (mujer desocupada o inactiva®) 39,6 61,8 10,2 6,1 62,2 61,5
2. Familia inactivos/desocupados y tradicional en el TNR 41 419 79 53 424 86
3. Familia tradicional modificada 10,7 57,5 10,2 5,6 75,3 64,1
4. Familia de doble ingreso con pauta tradicional 28,4 477 10,7 4,5 94,0 63,8
5. Familia igualitaria con TR de tiempo completo o parcial® 55 379 345 11 86,3 87,2
6. Familia igualitaria de inactivos o desocupados 1,0 373 36,9 1,0 375 377
7. Familia con inversion de roles tradicionales en el TR 3,6 41,8 156 2,7 86,9 28,3
8. Familia con inversion de roles tradicionales en el TNR 4,3 3,8 31,6 0,1 325 724
9. Familia tradicional en el TR e igualitaria en el TNR 2,9 46,3 42,7 11 51,4 884
Total 100,0 51,3 13,9 3,7 72,2 615

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consgjo
Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

a2 H: hombres; M: mujeres.

b El95% de estas mujeres son inactivas.

¢ El93,5% de las parejas trabajan a tiempo completo.

Este tipo de comportamiento es el que se verifica en la mayoria
de los paises, incluso los del mundo desarrollado. Lewis (2001) plantea
que mds alld de que el modelo de hombre proveedor se haya erosionado,
no ha tenido lugar un cambio hacia el modelo de doble carrera o de
proveedor universal (como lo denomina Fraser (1997)), sino que en la
mayoria de los paises occidentales, dadas las bajas remuneraciones de
las mujeres, el cambio ha sido hacia el modelo de un proveedor y medio
(los tipos 3 y 4) mds que hacia un modelo igualitario de doble proveedor
o doble carrera (tipo 5).
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Cuadro 11.6
MEXICO: TIPOLOGIA DE FAMILIAS BIPARENTALES SEGUN LA DEDICACION AL
TRABAJO REMUNERADO (TR) Y NO REMUNERADO (TNR) DE JEFES Y CONYUGES®
(En porcentajes y horas semanales)

TNR Trabajo total
Tipos de familias Porcentaje M/H
M H M H

1. Familia tradicional (mujer desocupada o inactiva®) 474 82,0 15,6 5,3 82,9 732
2. Familia inactivos/desocupados y tradicional en el TNR 10,2 64,9 15,0 4,3 65,9 25,3
3. Familia tradicional modificada 6,0 79,7 172 4,6 99,8 773
4. Familia de doble ingreso con pauta tradicional 16,0 61,9 16,5 37 1121 754
5. Familia igualitaria con TR de tiempo completo o parcial® 4,0 55,8 514 11 1081 108,55
6. Familia igualitaria de inactivos o desocupados 2.1 55,7 53,5 1,0 57,7 63,1
7. Familia con inversion de roles tradicionales en el TR 47 58,0 26,4 22 1025 398
8. Familia con inversion de roles tradicionales en el TNR 3,7 9,0 60,7 0,1 23,9 104,3
9. Familia tradicional en el TR e igualitaria en el TNR 3,9 61,0 574 1,1 64,6 109,9
Total 100,0 704 216 33 859 701

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)/Instituto
Nacional de las Muijeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009.

@ H: hombres; M: mujeres.

> El99% de estas mujeres son inactivas.

¢ El95,4% de las parejas trabajan a tiempo completo.

2. Tipologia de los hogares monoparentales

Para los hogares monoparentales se confecciona una tipologia que
identifica la jornada laboral de la jefa de hogar y la edad del hijo menor,
ya que ello determina en gran medida la carga de trabajo no remunerado
del hogar. Luego se calculan los tiempos que destinan en promedio los
distintos miembros del hogar (jefa, hijos e hijas).

En el Ecuador es interesante notar la cantidad de mujeres jefas
de hogar que cumplen una jornada completa en el mercado laboral, a
diferencia de lo que ocurre en México, donde hay una proporcién
importante de jefas de hogar inactivas.

Las jefas de hogar y sus hijas desempefian una jornada més
extensa en el hogar cuando hay nifios pequefios, tanto en México como
en el Ecuador. Pero en el Ecuador los hijos varones mantienen invariable
el tiempo que destinan al trabajo no remunerado, mientras en México
el comportamiento es similar al de las mujeres (cuando hay nifios
pequefios), aunque sus horas de trabajo son significativamente menos.
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Cuadro II.7
ECUADOR: DEDICACION AL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR) POR PARTE DE
JEFAS DE HOGAR E HIJOS EN HOGARES MONOPARENTALES, SEGUN CONDICION
LABORAL DE LA MUJER Y EDAD DEL HIJO O HIJA MENOR
(En porcentajes y horas semanales)

Condicion laboral de la jefa de hogar

y edad del hijo o hija menor Porcentaje TNRdelajefa TNR del hijo  TNR de la hija

Hijo o hija menor de 0 a 5 afios

Jefa desocupada o inactiva 3,5 65,0 12,6 37,2

Jefa ocupada a tiempo parcial 3,7 65,1 7,6 21,3

Jefa ocupada a tiempo completo 9,7 58,2 11,8 245
Hijo o hija menor de 6 a 13 afios

Jefa desocupada o inactiva 51 51,4 9,7 21,3

Jefa ocupada a tiempo parcial 8,1 52,9 74 18,5

Jefa ocupada a tiempo completo 18,3 47,4 10,0 19,7
Hijo o hija menor de 14 afios 0 mas

Jefa desocupada o inactiva 19,5 43,6 9,6 22,7

Jefa ocupada a tiempo parcial 7.8 473 7.8 20,4

Jefa ocupada a tiempo completo 24,3 1,4 9,6 18,7

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

Cuadro I1.8
MEXICO: DEDICACION AL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR) POR PARTE DE
JEFAS DE HOGAR E HIJOS EN HOGARES MONOPARENTALES, SEGUN CONDICION
LABORAL DE LA MUJER Y EDAD DEL HIJO O HIJA MENOR
(En porcentajes y horas semanales)

Condicion laboral de la jefa de hogar

y edad del hijo o hija menor Porcentaje TNR delajefa TNRdel hijo  TNR de la hija

Hijo o hija menor de 0 a 5 afios

Jefa desocupada o inactiva 7,0 99,0 19,7 36,6

Jefa ocupada a tiempo parcial 1,5 85,9 12,2 28,7

Jefa ocupada a tiempo completo 77 83,7 24,6 33,7
Hijo o hija menor de 6 a 13 afios

Jefa desocupada o inactiva 9,1 75,0 13,7 26,4

Jefa ocupada a tiempo parcial 47 73,5 10,5 25,0

Jefa ocupada a tiempo completo 16,2 59,5 14,6 25,9
Hijo o hija menor de 14 afios 0 mas

Jefa desocupada o inactiva 29,8 457 15,7 27,5

Jefa ocupada a tiempo parcial 49 50,4 12,5 25,9

Jefa ocupada a tiempo completo 19,0 44,6 13,3 25,7

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGIY/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009.

En sintesis, el tipo de hogar, la presencia y edad de los hijos, el
nivel educativo de la persona, su participacion en el mercado laboral (o
la falta de ella) y el nivel de ingresos del hogar son variables relevantes
para distinguir la carga de trabajo remunerado y no remunerado que
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realizan hombres y mujeres. En la siguiente etapa del andlisis se buscard
identificar los factores determinantes de la distribucién del trabajo
remunerado y no remunerado en hogares biparentales (con o sin hijos) y
las caracteristicas mas relevantes para determinar el tiempo que destinan
hombres y mujeres (jefes, jefas o conyuges) al trabajo no remunerado en
hogares monoparentales y extendidos.

D. Los modelos de negociacion en los hogares
biparentales (con o sin hijos)

En esta etapa del andlisis se busca identificar a través de herramientas
econométricas la incidencia relativa de un conjunto de variables
analizadas anteriormente en el tiempo de trabajo no remunerado que
realiza cada miembro de la pareja en hogares biparentales. Segtn los
modelos de negociacién, ello puede estar condicionado por los incentivos
econémicos derivados de los niveles de ingreso laboral tanto en términos
absolutos como relativos (propios y de la pareja) y por otras restricciones
como el tiempo que destina cada uno de los miembros del hogar y su
pareja al trabajo remunerado, el estar ocupado o no, el nivel educativo
y la presencia de nifios en el hogar. Estos modelos solo se aplican a los
hogares nucleares donde viven parejas.

Para la estimacién de estos modelos se utiliza el método Tobit
porque la variable dependiente (las horas de trabajo no remunerado) es
censurada en cero (es decir, no existen valores negativos) y contiene una
gran cantidad de ceros (ello viola el supuesto de residuos distribuidos
normalmente, que es el prerrequisito para aplicar Minimos Cuadrados
Ordinarios).

Todos los modelos tienen como variable dependiente el tiempo
de trabajo no remunerado de las mujeres o de los hombres (ya sean
jefes o jefas de hogar o bien cényuges) y consideran como variable
independiente el tiempo de trabajo no remunerado de su pareja. Para ello
se sigue a Deding y Lausten (2006), quienes plantean que tanto el trabajo
remunerado propio como el de la pareja y el trabajo no remunerado de
la pareja son las principales variables independientes para explicar el
tiempo de trabajo no remunerado propio.

A su vez, se consideraron cuatro especificaciones del modelo,
siguiendo a Esquivel (2009)’. Mediante dos de ellas se busca detectar
la relevancia de los recursos absolutos (ingresos laborales propios y

8 La base de datos que utiliza Esquivel (2009) no posee informacién sobre el tiempo de
trabajo no remunerado de las parejas; solo se pregunta por el tiempo que destina uno de
sus miembros.
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de la pareja) para determinar el tiempo de trabajo no remunerado de
cada miembro de la pareja. Se consideran los ingresos mensuales y los
ingresos por hora. Ello se controla por las horas de trabajo remunerado
(propias y de la pareja), la situacién laboral, la edad de la persona y de los
hijos, y el nivel educativo propio y de la pareja.

Las otras dos modelizaciones consideran los recursos relativos (la
proporcién de los ingresos laborales mensuales y por hora en la suma
de los ingresos laborales propios y de la pareja), asi como el cuadrado
de dicha proporcién. El cuadrado de la proporcién de ingresos busca
identificar la no linealidad en la relacion entre el tiempo de trabajo no
remunerado y la proporcién de ingresos. También se incluye el ingreso
familiar total como variable de control para testear si la relacién no lineal
entre el trabajo en el hogar y los ingresos laborales (capturados por el
término al cuadrado) estd relacionada con el ingreso del hogar®.

La submuestra utilizada comprende parejas heterosexuales que
viven en hogares nucleares, con y sin hijos. En el Ecuador la base incluye
solo parejas heterosexuales, pero en México hay un 1,6% de parejas
homosexuales que no fueron incluidas en el andlisis.

Asimismo, para evitar confundir factores relativos a la decisiéon
entre ingresos laborales, horas de trabajo remunerado y trabajo
doméstico, en esta parte quedaron fuera del andlisis todos los casos en
que uno de los miembros de la pareja era retirado o pensionista.

1. Sintesis de los resultados del Ecuador y México

i)  El trabajo no remunerado de la pareja es siempre significativo
para hombres y mujeres (jefes o cényuges), aunque su impacto
es reducido.

ii) En términos de niveles de ingresos, no son significativos los
ingresos mensuales (propio y de la pareja) para determinar
el tiempo destinado al trabajo no remunerado por cada jefe o
cényuge. Solo es significativo y con signo negativo el ingreso
laboral por hora en el caso de las mujeres en el Ecuador.

°  Gupta (2006, citado en Esquivel, 2009) critica la utilizacién de proporciones relativas
de ingresos laborales para testear la hipétesis de “recursos relativos” porque encuentra
que los ingresos laborales de las parejas se incrementan con el ingreso relativo de la
mujer pero luego decrecen, lo que implica que las mujeres cuyos ingresos representan
las proporciones mds altas del ingreso del hogar pertenecen a los hogares mds pobres, es
decir, aquellos en que la pareja estd desempleada o fuera de la fuerza de trabajo. Si este
fuera el caso, no estd claro si es su alta proporcién en el ingreso familiar o su bajo ingreso
familiar absoluto lo que mejor explica su mds elevado trabajo doméstico.
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iii)

iv)

vi)

vii)
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Es mds relevante para las mujeres la participaciéon de su
ingreso laboral (mensual o por hora) en el conjunto de los
ingresos laborales de ambos miembros de la pareja; cuando
dicha participacion se incrementa, se reduce el tiempo que las
mujeres destinan al trabajo no remunerado. Dicha relacién se
verifica para los distintos niveles de ingreso de los hogares.

También son muy significativas las horas de trabajo
remunerado que realizan los jefes o jefas y los cényuges, y ello
contribuye enormemente a reducir el tiempo que destinan al
trabajo no remunerado. En este caso, el impacto es mayor en
los hombres.

En ambos paises, las mujeres ven incrementado su tiempo
dedicado al trabajo no remunerado en funcién del tiempo
que destinan sus parejas al trabajo remunerado. Solo en el
Ecuador esta relacién también se verifica para los varones.

Otra variable sumamente relevante para determinar la carga
de trabajo no remunerado de ambos miembros de la pareja es
el nimero de hijos pequefios, cuyo efecto siempre es mayor
para las mujeres.

El nivel educativo terciario es significativo para determinar
el tiempo que destinan los hombres al trabajo no remunerado
(con signo positivo) en ambos paises; y el de las mujeres, solo
en el Ecuador, con signo negativo. Ello significa que en el caso
de los hombres a mayor nivel educativo se asocia mds trabajo
no remunerado, mientras que para las mujeres (en el Ecuador)
la relacién es la inversa.
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E. Determinantes del trabajo no remunerado en los
hogares monoparentales y extendidos

Mediante el andlisis de los determinantes del trabajo no remunerado
en los hogares monoparentales y extendidos se busca identificar las
caracteristicas mds relevantes para explicar el volumen de trabajo
que se realiza en estos hogares, considerando en los monoparentales
la posible participacién de los hijos e hijas, y en los extendidos (tanto
monoparentales como biparentales) el trabajo que aportan los otros
miembros del hogar.

En el caso de los hogares monoparentales solo se consideran los
que tienen jefatura femenina por cuanto representan una proporcién
muy elevada de esa categoria (el 82% en el Ecuador y el 88% en México).
Como variables explicativas se incluyeron el trabajo no remunerado que
aportan los hijos e hijas y los otros miembros del hogar en el caso de
hogares extendidos, la condicién de ocupacién, el nivel educativo, la
edad, la edad al cuadrado (que es una proxy de la experiencia) y la edad
de los hijos e hijas.

En general, para los distintos tipos de hogares se encontré que el
trabajo que aportan los demds miembros del hogar (ya sean hijos e hijas
u otras personas) no es significativo para explicar la carga de trabajo no
remunerado que realizan las mujeres jefas o conyuges. A su vez, cuando
la variable es significativa en términos estadisticos, el volumen del
impacto es muy reducido (inferior al 1%).

Las variables mds relevantes para determinar el trabajo
no remunerado de los jefes y jefas y de los conyuges de hogares
monoparentales y extendidos son: la condicién de ocupado y la presencia
de nifios pequefios en el hogar. La reduccién del trabajo no remunerado
en los ocupados es mayor cuando el sexo es masculino. El incremento
del trabajo no remunerado cuando los jefes o jefas y los cényuges tienen
hijos pequefios es mayor en las mujeres que en los varones. El nivel
educativo solo es significativo para los jefes o jefas y cényuges de los
hogares biparentales extendidos, con signo positivo para ambos sexos en
Meéxico y con signo negativo para las mujeres en el Ecuador.
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Cuadro 11.13
ECUADOR Y MEXICO: DETERMINANTES DEL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR)
DE LAS MUJERES JEFAS DE LOS HOGARES MONOPARENTALES

Ecuador México
Variables
ey/dx? Sig® SE° ey/dx? Sig® SE°

TNR del hijo 0,0054 0,0016 0,0018 0,0013
TNR de la hija 0,0027 ** 0,0012 0,0013 0,0009
Ocupada -0,2308 0,0522 -0,2208 0,0440
Educacion secundaria -0,0180 0,0395 0,0614 0,0515
Educacion de nivel terciario -0,0282 0,0254 -0,0100 0,0199
Edad 0,0145 * 0,0088 0,0137 * 0,0079
Edad al cuadrado -0,0002 ** 0,0001 -0,0002 0,0001
Hijos de 0 a 5 afios 0,3248 0,0509 0,5037 0,0561
Hijos de 6 a 13 afios 0,0904 0,0214 0,2240 0,0422
Hijos de 14 a 17 afios -0,0837 0,0315 0,0502 0,0597

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
Nauonal de Uso del Tiempo, 2007.
a ey/dx: elasticidad, es decir, cuanto varia la variable dependiente (y, en este caso TNR) cuando varia x (la
variable independiente).
 Sig: nivel de significacion de la variable:
*al 90%.
¢ SE: error o desvio estandar del parametro estimado.

Kk

significa que es significativa al 99% de confianza, ** al 95% y

Cuadro 11.14
ECUADOR Y MEXICO: DETERMINANTES DEL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR) DE
LAS MUJERES JEFAS DE LOS HOGARES MONOPARENTALES EXTENDIDOS

Ecuador México
Variables
ey/dx? Sig® SE° ey/dx? Sig® SE°

TNR de otros 0,0005 0,0010 -0,0003 0,0005
TNR del hijo 0,0051 0,0013 0,0048 0,0017
TNR de la hija 0,0017 0,0011 0,0022 0,0005
Ocupada -0,1477 ** 0,0612 -0,2186 0,0605
Educacion secundaria 0,0095 0,0574 -0,0116 0,0745
Educacion de nivel terciario -0,0354 0,0276 -0,0217 0,0262
Edad 0,0500 0,0106 0,0070 0,0128
Edad al cuadrado -0,0005 0,0001 -0,0002 * 0,0001
Hijos de 0 a 5 afios 0,2327 ** 0,0915 0,2314 ** 0,176
Hijos de 6 a 13 afios 0,0766 * 0,0438 0,1116 * 0,0609
Hijos de 14 a 17 afios -0,0748 0,0515 -0,1090 * 0,0628

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGl/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
NaC|onaI de Uso del Tiempo, 2007.
a ey/dx: elasticidad, es decir, cuanto varia la variable dependiente (y, en este caso TNR) cuando varia x (la
variable independiente).
©  Sig: nivel de significacién de la variable: *** significa que es significativa al 99% de confianza, ** al 95% y
*al 90%.
¢ SE: error o desvio estandar del parametro estimado.
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Cuadro I1.15
ECUADOR Y MEXICO: DETERMINANTES DEL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR)
DE LAS MUJERES JEFAS O CONYUGES DE LOS HOGARES
BIPARENTALES EXTENDIDOS

Ecuador México
Variables
ey/dx? Sig® SE° ey/dx? Sig® SE°

TNR de otros -0,000003 0,0005 -0,0005 0,0004
TNR del hijo 0,0047 0,0010 0,0021 ** 0,0010
TNR de la hija 0,0025 0,0006 0,0012 0,0003
Ocupada -0,2033 0,0240 -0,2816 0,0332
Educacion secundaria -0,0023 0,0277 0,0660 0,0428
Educacion de nivel terciario -0,0712 0,011 0,0314 > 0,0157
Edad 0,0113 * 0,0053 -0,0037 0,0088
Edad al cuadrado -0,0002 0,0001 -0,0001 0,0001
Hijos de 0 a 5 afios 0,1606 o 0,0274 0,2422 o 0,0455
Hijos de 6 a 13 afios 0,0158 0,0149 0,0985 0,0281
Hijos de 14 a 17 afios -0,0275 0,0236 -0,0937 0,0256

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
Namonal de Uso del Tiempo, 2007.
ey/dx: elasticidad, es decir, cuanto varia la variable dependiente (y, en este caso TNR) cuando varia x (la
variable independiente).
b Sig: nivel de significacion de la variable: *** significa que es significativa al 99% de confianza, ** al 95% y
*al 90%.
¢ SE: error o desvio estandar del parametro estimado.

Cuadro 11.16
ECUADOR Y MEXICO: DETERMINANTES DEL TRABAJO NO REMUNERADO (TNR)
DE LOS HOMBRES JEFES O CONYUGES DE LOS HOGARES
BIPARENTALES EXTENDIDOS

Ecuador México
Variables
ey/dx? Sig°® SE° ey/dx? Sig°® SE°

TNR de otros 0,0010 0,0009 0,0010 0,0006
TNR del hijo 0,0169 0,0029 0,0036 * 0,0017
TNR de la hija 0,0036 0,0012 0,0004 0,0005
Ocupado -0,3632 0,1225 -0,1744 ** 0,0695
Educacion secundaria -0,0405 0,0551 0,0407 0,0634
Educacion de nivel terciario -0,0333 0,0233 0,0739 ** 0,0293
Edad -0,0129 0,0109 -0,0082 0,0143
Edad al cuadrado 0,0001 0,0001 0,0000 0,0001
Hijos de 0 a 5 afios 0,1521 0,0497 0,3387 0,0756
Hijos de 6 a 13 afios -0,0151 0,0295 0,0519 0,0432
Hijos de 14 a 17 afios 0,0344 0,0461 -0,0949 * 0,0533

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los microdatos de Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI)/Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo 2009 e
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)/Consejo Nacional de las Mujeres (CONAMU), Encuesta
NaC|ona| de Uso del Tiempo, 2007.
ey/dx: elasticidad, es decir, cuanto varia la variable dependiente (y, en este caso TNR) cuando varia x (la
variable independiente).
b Sig: nivel de significacién de la variable: *** significa que es significativa al 99% de confianza, ** al 95% y
*al 90%.
¢ SE: error o desvio estandar del parametro estimado.
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F. Conclusiones y recomendaciones

La evidencia disponible muestra que la mayor carga global de trabajo la
realizan las mujeres y mds atn las ocupadas. A su vez, en el tiempo de
las mujeres tiene mayor incidencia el trabajo no remunerado, a diferencia
de lo que ocurre en el caso de los hombres. Dentro de dicho trabajo,
en los quehaceres domésticos es donde se identifica la mayor carga de
trabajo y la mayor desigualdad de su reparto entre los sexos.

Por su parte, los antecedentes sobre el Ecuador y México
evidencian que la poblacién indigena, la que vive en el medio rural y en
los hogares donde habitan nifios pequefios es la que sobrelleva la mayor
carga de trabajo no remunerado y enfrenta las diferencias de género mds
acentuadas.

En este trabajo se verifican esas caracteristicas y se identifican
otras, como el hecho de que cuando tienen hijos pequefios no solo las
mujeres realizan mds trabajo no remunerado, sino que los hombres
realizan también més trabajo remunerado; y que el trabajo remunerado
de las mujeres se incrementa cuando aumenta la edad de los hijos
porque entonces ellas tienen menor carga de trabajo no remunerado.
Por otra parte, se comprueba que menos del 50% de los hogares de
los paises analizados corresponden al tipo de hogar biparental con
distribucién tradicional de roles entre hombres y mujeres, que es el tipo
al que se dirigen la mayoria de las politicas sociales que se aplican en
nuestros paises. De todas formas, en la distribucién de roles dentro de
los hogares tiene lugar una transformacién en el sentido de compartir el
trabajo remunerado entre los sexos, pero sin compartir atn el trabajo no
remunerado (tendiendo hacia el modelo de doble carrera con distribucién
tradicional de roles en el trabajo no remunerado). En ambos paises, solo
el 9% de los hogares son igualitarios en la distribucién del trabajo no
remunerado, al mismo tiempo que en otro 4% se produce una inversién
de roles en este tipo de trabajo (los hombres jefes de hogar o conyuges
dedican al trabajo no remunerado por lo menos un 50% mas de tiempo
que sus parejas).

La tipologia construida para los hogares monoparentales permite
verificar que entre los hijos e hijas se produce la misma divisién del
trabajo que entre los jefes y conyuges de los hogares biparentales y, a su
vez, las hijas siguen el mismo comportamiento que las jefas de hogar: una
mayor dedicacién al trabajo no remunerado cuando hay nifios pequefios
en el hogar. Estos resultados indicarian la tendencia a la reproduccién
del modelo de género de sus padres.

Sobre la base de los modelos de negociacién se concluye, tal
como se ha relevado en investigaciones previas, que los incentivos
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econémicos se combinan con la ideologia de género. En los hogares
biparentales, a las mujeres les resulta mds facil negociar o permitirse
una menor participacién en el trabajo no remunerado cuando su
aporte econémico tiene mayor incidencia en los ingresos del hogar.
Pero la presencia de hijos pequefios o el tiempo que destinan ellas
y sus conyuges al trabajo remunerado inciden significativamente en
esa negociacién, condicionando el tiempo que se destina al trabajo no
remunerado en forma diferente segin sexo. En el caso de los hombres
inciden su propia jornada laboral y la cantidad de hijos. En el caso de las
mujeres, ademds de esas dos condicionantes, también importa la jornada
laboral de la pareja. Las diferencias de género se agudizan ya que las
horas de trabajo remunerado propio afectan mds la jornada de trabajo
no remunerado de los hombres, y la cantidad de hijos pequefios afecta
més la jornada de trabajo no remunerado de las mujeres. En el caso de
los hogares monoparentales y extendidos se verifica algo similar ya que
las dos variables mds relevantes para determinar la carga de trabajo
no remunerado son la condicién de ocupacién, que incide mds en los
hombres, y el nimero de hijos pequerios, que incide mds en las mujeres.

Ello demuestra que las politicas deben orientarse al desarrollo de
servicios de cuidado para nifios pequefios y a regularizar la extensién
de las jornadas laborales, prestando atencién en particular a los sectores
altamente masculinizados (como el sector transporte), que requieren
largas jornadas de trabajo. Estas politicas formarfan parte de lo que
deberia constituirse como un sistema de cuidados. Los paises de la regién
ya se comprometieron en el Consenso de Quito, aprobado en agosto de
2007 en la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el
Caribe de la CEPAL, a llevar a cabo acciones que redistribuyan el trabajo
no remunerado entre sexos y entre instituciones (el Estado, el mercado y
la familia).

Es imprescindible tener en cuenta que el papel que asume el
Estado como proveedor de servicios de cuidado determina la carga de
cuidado que se delega a la familia, al voluntariado y al mercado, y con
ello la posibilidad de ejercer el derecho a dar y a recibir cuidado de
calidad. Como este cuidado lo han brindado las mujeres en forma no
remunerada, el costo de otorgar prestaciones o servicios de cuidado lo
han asumido ellas, lo que produce desigualdades econémicas, sociales
y politicas. Por ello, la definicién del sistema debe pensarse teniendo en
cuenta siempre quién asume los costos de la ausencia de los servicios o
prestaciones para el cuidado.
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Capitulo I

Proteccidén social y trabajo no remunerado.
Redistribucién de las responsabilidades
y tareas del cuidado: estudio de caso
de Costa Rica’

Pablo Sauma

La rigidez de la distribucién sexual del trabajo es una de las barreras
que persisten en el camino hacia la igualdad de género. Esta rigidez es
especialmente significativa en lo referente a la responsabilidad asignada
a las mujeres del cuidado de las personas en el hogar, lo que limita la
igualdad de los sexos en el trabajo remunerado y en otras esferas ptblicas.
El principal desafio para derrumbar esa barrera es la redistribucién del
trabajo total, tanto el remunerado como el no remunerado, en este tltimo
caso principalmente el cuidado que se brinda en los hogares. En ese
sentido, se recomienda un mayor protagonismo del Estado, el mercado
y la sociedad, a la vez que la participacién masculina en las tareas de
cuidado de las personas dependientes, como condiciones necesarias para
acercarse hacia una sociedad en que hombres y mujeres sean a la vez
proveedores y proveedoras, y cuidadores y cuidadoras (CEPAL, 2010).

1 El presente capitulo es una sintesis del texto del mismo nombre publicado en la serie

Mugjer y Desarrollo, N° 116 (LC/L.3519), Santiago de Chile, Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), septiembre de 2012.
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M4ds especificamente, la Divisién de Asuntos de Género de la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) considera
el cuidado como uno de los campos que deben tenerse en cuenta dentro
de la proteccién social. Establece que el tema del cuidado debe ser resuelto
desde la ecuacién institucional conformada por el Estado, las empresas,
las familias y el tercer sector, y ademds plantea que el camino hacia la
igualdad entre hombres y mujeres supone: i) el cambio del uso del tiempo
de las mujeres y de los hombres, y ii) la desegmentacién del sistema de
empleo. Este planteamiento implica la necesidad de impulsar un conjunto
articulado de politicas de cuidado desde la proteccién social (para al
menos liberar el tiempo de las mujeres), de politicas de empleo (para una
mayor inserciéon laboral de las mujeres y para revertir los mecanismos
que producen o reproducen la discriminacién en contra de ellas en los
sistemas de empleo) y de politicas de desarrollo (que determinan el
nivel y la calidad de los empleos junto con los tipos de encadenamientos
productivos), incluida la dimensién territorial del desarrollo.

El presente estudio de caso de Costa Rica, que se realizé
simultdneamente con el del Ecuador, tiene como objetivo dar respuesta
a la pregunta: ;qué politicas de proteccién social se requieren para
concretar el objetivo de redistribucién y reconocimiento del trabajo no
remunerado de cuidado en el contexto regional?

A. Escenario sociodemografico y estimaciones
de las necesidades demograficas de cuidado

Costa Rica es un pafs que se encuentra avanzado en su proceso de
transicién demografica, que se inici6 a mediados del siglo pasado en el
contexto de la denominada explosién de la natalidad (baby boom) y se
espera que concluya alrededor de 2060.

Este proceso, determinado por una mejorfa de las condiciones
de vida de la poblacién especialmente relacionadas con la salud y la
educacidn, entre otros dmbitos, se refleja en un importante aumento de la
esperanza de vida al nacer, asf como una fuerte reduccién de las tasas de
fecundidad y natalidad. En el caso de la esperanza de vida, se observa un
aumento de cerca de 23 afios para las mujeres y 20 afios para los hombres
cuando se comparan las estimaciones actuales con las de 1950 (INEC/
CCP, 2008). En lo que respecta a la tasa global de fecundidad, se constata
una excepcional caida desde alrededor de 7 hijos por mujer en 1961 hasta
1,96 hijos por mujer en 2007.

Como resultado de esos cambios —pero en especial de la reduccién
de la fecundidad—, la poblacién nacional crecerd lentamente en los
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proximos afios, de 4,6 millones de habitantes en 2010 a 5,3 millones en
2025 y 6,1 millones en 2050. A pesar de ello, los cambios de la poblacién
por grupos de edad seguirdn siendo significativos, pues el ntimero de
personas adultas mayores del pais (poblacién de 65 afios y mds), que ya
ha aumentado de poco mds de 200.000 en 2000 a cerca de 300.000 en 2010,
se estima que se duplicard de aqui a 2025 y nuevamente a 2050.

Considerando el nimero de personas, una vez que se alcance en el
pafs una especie de nivel 6ptimo en materia de cuidado de nifios y nifias
el panorama futuro serd estable, en tanto que en el caso de las personas
adultas mayores habrd una demanda creciente por servicios y soluciones
de cuidado. Si bien puede estimarse que por ahora existe una prioridad
de corto plazo en el cuidado de nifios y nifias, mientras que el cuidado de
personas adultas mayores puede abordarse en un horizonte mds amplio,
ello no significa que se puedan postergar las inversiones requeridas para
el cuidado de este segmento, sino que se deben ir realizando desde ya,
pues se trata de una poblacién que aumenta dfa a dfa. Ademads, junto
con las inversiones, deben ampliarse los programas de formacién y
especializacién de recursos humanos para atencién de la tercera edad,
asf como la ejecuciéon de programas de preparaciéon para la vejez y
sensibilizacién sobre el tema, en este dltimo caso considerando que los
cambios culturales generalmente toman mucho tiempo.

1. Analisis desde la perspectiva de los hogares

El aumento de la poblacién adulta mayor del pais se refleja en
la composicion de los hogares. A partir de las encuestas de hogares de
1990, 2000 y 2009 se comprueba que el porcentaje de hogares donde viven
personas de este grupo de edad crece gradualmente y que hay adultos
mayores en uno de cada cinco hogares del pais. También se observa un
incremento de los hogares que tienen dos o mds adultos mayores entre
sus miembros, que alcanzan al 5,7% del total de hogares del pais en 2009.

Sin embargo, lo que mds llama la atencién es el fuerte y sostenido
incremento del porcentaje de hogares compuestos solamente por adultos
mayores, que pasé de un 3,4% del total de hogares del pais en 1990 a un
6% en 2009. Este tipo de hogares también representan una proporcién
elevada del total de hogares que tienen al menos un miembro de ese
grupo de edad, que en 2009 era casi uno de cada tres (un 29,9%).

En cambio, el porcentaje de hogares con miembros entre 0 y 6 afios
de edad se redujo significativamente respecto al total de hogares del
pais, de casi la mitad de hogares en 1990 (un 47,5%) a poco mds de uno de
cada cuatro en 2009. No obstante, a pesar de esa disminucién y de forma
consistente con las proyecciones poblacionales, en términos absolutos
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el nimero de hogares con miembros de 0 a 6 afios aumenté entre 1990
y 2000 (de aproximadamente 300.000 a 360.000), tiende a mantenerse
entre 2000 y 2009, y probablemente permanecerd con pocas variaciones
a futuro.

Ademds, ha disminuido el porcentaje de hogares donde cohabitan
adultos mayores y nifios o nifias de 0 a 6 afios, que en 2009 representan
apenas un 19% del total de hogares. Queda entonces claro que el tema del
cuidado de la nifiez y de los adultos mayores involucra a hogares diferentes,
pues son muy pocos los hogares que comparten las dos poblaciones.

2. Proyecciones de necesidades demograficas de cuidado

En cuanto al numero de los hogares con adultos mayores,
siguiendo la tendencia ya observada, se debe esperar que continte
evolucionando de forma gradual, pero creciente. Segtin una estimacién
conservadora, suponiendo que la atencién de la poblacién adulta mayor
en hogares de ancianos crecerd con el mismo ritmo de los ultimos diez
afos, en 2025 habrd una persona adulta mayor en uno de cada cuatro
hogares costarricenses (un 25%) y méds de una persona de este grupo de
edad en un 7% de los hogares, al mismo tiempo que poco més del 10% del
total de hogares del pais estardn conformados solamente por personas
adultas mayores (es decir, cerca del 45% del total de hogares que cuentan
con personas adultas mayores entre sus miembros) (Sauma, 2011). Por
su parte, como resultado de los aspectos ya sefialados, los hogares con
miembros de 0 a 6 afios continuardn perdiendo importancia relativa
respecto al total de hogares, aunque su nimero tenderd a mantenerse.

Asi, en el panorama futuro del pais habrd una mayor cantidad
(absoluta y proporcional) de hogares con personas adultas mayores, y se
producird incluso un aumento de los hogares conformados solamente por
adultos mayores y una reduccién del ntimero de cuidadores potenciales
en aquellos hogares donde conviven personas adultas mayores y de
otras edades. En los hogares donde viven nifios o nifias de 0 a 6 afios, se
limitan las posibilidades de incorporacién de sus miembros al mercado
de trabajo.

3. Una aproximacion a los niveles de dependencia de la
poblacién adulta mayor

Un aspecto relevante para el cuidado de la poblacién adulta mayor
es el referente a su nivel de dependencia, que es un factor determinante
del tipo y complejidad de los servicios que se deben ofrecer. En Costa
Rica, la Junta de Proteccién Social (JPS, 2010) define como persona
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dependiente “aquella que requiere del apoyo permanente de terceras
personas” y que “tiene problemas severos de salud funcional y mental”,
y agrega que “puede decirse que una persona mayor es dependiente
cuando presenta una pérdida de su autonomia funcional y necesita la
ayuda de otras personas para poder desenvolverse en su vida diaria”.

La dependencia incluye aspectos fisicos, sociales y mentales.
Usualmente se definen diferentes niveles —desde leve o baja hasta
severa o alta— y su determinacién es por lo general muy compleja, pues
requiere una serie de valoraciones especificas (de cada persona en forma
individual), realizadas por personal especializado. Conocer los diferentes
perfiles de dependencia segtin su complejidad es un aspecto clave para
una adecuada planificacién de los servicios que conforman la red de
cuidado; por ejemplo, es necesario saber en cudntos casos se requiere un
acompafiamiento directo y constante de la persona adulta mayor, ya sea
por parte de una persona o institucién que le suministre los cuidados.

Para efectos del presente articulo, se consideré conveniente
realizar una aproximacion a los perfiles de dependencia, especificamente
a partir de las actividades de la vida diaria, es decir, las acciones que
cada persona realiza, tales como comer, vestirse, movilizarse, bafiarse
o usar el sanitario, mediante las cuales se persigue la satisfaccién de
necesidades bdsicas y de autocuidado (CONAPAM, 2010).

Para la estimacién se utilizé la base de datos de la primera
ronda del proyecto Costa Rica: estudio de longevidad y envejecimiento
saludable (CRELES) (Rosero-Bixby, Ferndndez y Dow, 2005)%. El grado
de dependencia se determina en este caso a partir de la dificultad que
muestran las personas adultas para realizar actividades de la vida
diaria, considerando tanto funciones bdsicas (especificamente acostarse
y levantarse de la cama, bafiarse, caminar, usar el inodoro y comer) como
funciones instrumentales (hacer compras, tomar medicinas, cocinar y
manejar dinero).

Como se aprecia en el cuadro IIL.1, practicamente siete de cada
diez personas adultas mayores (residentes en hogares individuales)
no presentan ninguna dificultad para realizar actividades de la vida
diaria, mientras que tres de cada diez presentan dificultad en al menos
una de ellas?.

2 El objetivo general del estudio es determinar la extensién y calidad de la vida de los
adultos mayores costarricenses, y sus factores causales. Como parte de la investigacién
se entrevist6 a una muestra representativa de la poblacién nacional de 60 afios y mds
residente en hogares individuales. La informacién aqui utilizada corresponde a la
primera ronda de la encuesta, realizada en 2005, excluidas las personas de 60 a 64 afios.

3 Enelestudio de CCP/CONAPAM (2008) se utiliza la misma base de datos para analizar
la dependencia. Se consideran por separado las acciones de movilidad (subir escaleras,
caminar, empujar objetos, levantar los brazos), de funcionalidad bésica (acostarse y
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Cuadro lll.1
COSTA RICA: PREVALENCIA DE LA DEPENDENCIA EN LA POBLACION DE 65 ANOS
Y MAS RESIDENTE EN HOGARES INDIVIDUALES ESTIMADA A PARTIR DE
LA DIFICULTAD PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD), 2005
(En porcentajes)

Dificultad en actividades de la vida diaria (AVD)? Porcentaje Promedio de edad
Todas las personas 100,0 74
Sin dificultad en AVD 69,9 72
Dificultad en una o dos AVD 13,8 76
Dificultad en tres o cuatro AVD 8,1 79
Dificultad en cinco o mas AVD 8,3 82

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacién de Centro Centroamericano de Poblacion/Instituto de
Investigaciones en Salud (CCP/INISA), proyecto Costa Rica: estudio de longevidad y envejecimiento saludable
(CRELES), I ronda, 2005.

a  Se refiere especificamente a la dificultad para: caminar (cruzar de un lado a otro un cuarto caminando);
bafarse (incluyendo entrar y salir de la bafiera); comer (incluyendo cortar la comida, llenar los vasos y otros);
acostarse o pararse de la cama; usar el servicio sanitario (incluyendo sentarse y levantarse del escusado o
inodoro); preparar una comida caliente; manejar su propio dinero; hacer compras (por ejemplo, alimentos o
ropa); y tomar sus medicinas.

Un 13,8% de las personas de 65 afios y mads residentes en
hogares individuales presentan dificultad en la realizacién de una
o dos actividades de la vida diaria, lo que puede considerarse como
baja dependencia; un 8,1% tienen dificultad en tres o cuatro de dichas
actividades, es decir, una dependencia media; y un 8,3%, dificultad para
realizar cinco o mds actividades, lo que implica una elevada dependencia.

Un aspecto relevante es que el grado de dependencia aumenta con
la edad. Segtin la misma encuesta (véase el cuadro IIL1), el promedio
de edad de quienes no tienen ninguna dificultad para realizar las
actividades de la vida diaria consideradas es de 72 afios, mientras que el
de quienes presentan la mayor dependencia es de 82 afios. Se estima que
67.000 adultos mayores en el pais tienen 80 afios y mds en 2010, cifra que
aumentard a 122.000 en 2025 y a 400.000 en 2050 (INEC/CCEP, 2008).

levantarse de la cama, bafiarse, cruzar un cuarto caminando, usar el inodoro, comer) y de
funcionalidad instrumental (hacer compras, tomar medicinas, cocinar, manejar dinero).
Aunque en ese estudio no se analizan las tres dimensiones de forma agregada, cuando se
consideran las acciones de movilidad junto con las de funcionalidad bdsica, el resultado
es una prevalencia de dependencia mucho mayor que la estimada en el presente estudio
(64,3% con dificultad en al menos una actividad de movilidad o funcionalidad bésica).
La diferencia radica en que en la presente estimacién se consideran tnicamente la
funcionalidad bdsica y la funcionalidad instrumental, pero no las acciones de movilidad
de la forma como se hace en CCP/CONAPAM (2008). La presente estimacién es mds
acorde con las que usualmente se realizan a nivel internacional, mediante el denominado
Indice de Katz, que mide la movilidad a partir de la accién de acostarse y levantarse de
la cama.
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Si bien un andlisis de dependencia mds detallado incluirfa también
la prevalencia de ciertas enfermedades que requieren una mayor atencién
a quienes las padecen —como artritis, enfermedad de Alzheimer y otras—
y que en conjunto configuran los requerimientos que debe satisfacer el
sistema de cuidado, la aproximacién aqui realizada pone en evidencia que
un porcentaje importante de personas adultas mayores del pais necesitan
una amplia dedicacién por parte de sus cuidadores. Dado que en esta
estimacion se consideran solamente los residentes en hogares individuales,
la gran mayoria de ellos cuidados por sus familiares —especialmente
mujeres—, el cambio hacia un modelo que incluya una redistribucién
de las responsabilidades y tareas del cuidado constituye un imperativo.

B. La provision de cuidados a la ninez y a las
personas mayores con dependencia

1. Arreglos en la esfera doméstica

Desde 1976 se realizan en Costa Rica encuestas de hogares con
cobertura nacional. En la encuesta de 2004 se incluy6 un moédulo de
uso del tiempo, que permite identificar las diferencias en el trabajo que
realizan hombres y mujeres, y ademds profundizar en la comprension
del cuidado de personas dependientes dentro del hogar*. Las cifras que
se presentan corresponden a un procesamiento propio de la base de
datos de la encuesta’.

El andlisis del uso del tiempo desde una perspectiva social
se refiere a la forma como la sociedad en su conjunto (en este caso, la
totalidad de la poblacién de 12 afios y mds) distribuye su tiempo entre

*  Entre 1987 y 2009 el instrumento corresponde a la Encuesta de Hogares de Propésitos
Muiltiples (EHPM), cuyo trabajo de campo se realiza en julio de cada afio (en este afio,
especificamente del 5 de julio al 4 de agosto) y tiene cobertura nacional. El médulo se
aplicé a la totalidad de la muestra, conformada por 13.399 viviendas, y la poblacién de
referencia fueron las personas de 12 afios y mds residentes en ellas. La informacién se
obtuvo por entrevista directa, tratando de entrevistar siempre al informante directo,
aunque en los casos en que no fue posible, se obtuvo la informacién de informantes
indirectos. En las entrevistas realizadas de martes a sdbado se preguntaba sobre las
actividades desarrolladas durante el dia anterior, correspondientes a 24 horas, y en
las entrevistas realizadas el dia lunes se preguntaba por las actividades de los dias
sdbado y domingo, por lo que la informacién debia sumar 48 horas. Un amplio detalle
metodolégico sobre el médulo se presenta en Comisién Técnica Interinstitucional de
Contabilizacién del Trabajo Femenino (2006).

Cabe destacar que en los resultados mds generales hay diferencias muy pequefias
(de pocos minutos) respecto a las estimaciones publicadas en Comisién Técnica
Interinstitucional de Contabilizacién del Trabajo Femenino (2008), que se deben a la
forma como se realizaron los ajustes por informacién no declarada.
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las diferentes actividades consideradas. Para ello se calcula un promedio
(diario) de toda la poblacién, independientemente de que todas las
personas realicen o no cierta actividad en particular. En el cuadro II1.2
se muestra el uso del tiempo desde esta perspectiva, diferenciando la
utilizacién que hacen mujeres y hombres.

Como se aprecia en el cuadro, los tiempos sociales medios diarios
que las mujeres dedican al trabajo —en su acepcién amplia— y a
actividades no laborales no difieren de aquellos que dedican los hombres:
las mujeres dedican 7 horas 27 minutos a trabajar y 16 horas 33 minutos a
actividades no laborales, en tanto que los hombres dedican a ello 7 horas
26 minutos y 16 horas 34 minutos, respectivamente. Sin embargo, existe
una dréstica diferencia en la composicién del tiempo social dedicado al
trabajo, pues mientras las mujeres dedican 5 horas 28 minutos al trabajo
no remunerado y 1 hora 59 minutos al trabajo remunerado, la situacién
es la inversa para los hombres, que destinan 1 hora 37 minutos al trabajo
no remunerado y 5 horas 49 minutos al trabajo remunerado.

Al desagregar el trabajo no remunerado en doméstico y no
doméstico, practicamente no se observan diferencias en el tiempo social
medio que mujeres y hombres asignan al trabajo no doméstico (11 minutos
y 13 minutos, respectivamente), que es bajo en términos relativos. Por
ello, cuando se hace referencia al trabajo no remunerado de las mujeres
se trata en forma casi exclusiva del trabajo doméstico y, dentro de este, en
orden decreciente de importancia, de las labores tipicamente domésticas
—Ilavar, planchar, cocinar y limpiar—, el cuidado directo de personas
dependientes y otras actividades del hogar.

Mientras un 84,3% de las mujeres de 12 afios y mds hicieron
trabajo no remunerado, solo un 50,5% de los hombres del mismo rango
etario lo hicieron (véase el cuadro III.2). En cambio, realizaron trabajo
remunerado un 59,4% de los hombres de 12 afios y mds, y solamente un
24% de las mujeres del mismo rango de edad.

En el caso especifico del cuidado de personas dependientes (no
remunerado), participaron un 32,3% de las mujeres (practicamente una de
cada tres) y solo un 12,2% de los hombres (poco mds de uno de cada diez).

Cuando se considera el tiempo efectivo que las personas dedican
a los distintos tipos de actividades como promedio diario, se constata
que las mujeres que realizan trabajo no remunerado le dedican a esa
actividad 6 horas 8 minutos y los hombres, 2 horas 58 minutos (véase
el cuadro IIL2). En cuanto al trabajo remunerado, las mujeres que lo
realizan le dedican 7 horas 50 minutos y los hombres, 9 horas 6 minutos.

En lo referente al cuidado de personas dependientes, las mujeres
que participan en esta actividad (un 32,3% del total de mujeres) le
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destinan en forma efectiva un promedio de 3 horas 22 minutos al dia,
mientras que los hombres que realizan esta actividad (un 12,2% del total
de hombres) le dedican 2 horas 27 minutos.

Cuadro 1.2
COSTA RICA: TIEMPO SOCIAL MEDIO DIARIO, TASAS DE PARTICIPACION Y TIEMPO
EFECTIVO MEDIO DIARIO DEDICADO A CADA ACTIVIDAD POR LA POBLACION
DE 12 ANOS Y MAS SEGUN SEXO, 2004
(En horas y minutos y porcentajes)

Tiempo social Tasa de Tiempo efectivo

Tipo de actividad medio diario® participacion® medio diario®

Mujeres Hombres  Mujeres Hombres  Mujeres Hombres

Total 24h 24h
TRABAJO 7h27min  7h26 min
Trabajo no remunerado 5h28min  1h37min 84,3 50,5 6h8min 2h58min
Trabajo no remunerado doméstico 5h17min  1h24 min 83,9 471 5h58min  2h45min
Lavar, planchar, cocinar, limpiar 3h 31 min 24 min 774 21,8 4h17min 1 h44 min
Cuidado de nifios, ancianos, 1h9min 19 min 32,3 12,2 3h22min  2h27 min
enfermos
Otras actividades® 38 min 40 min 82,7 38,5 5h46min  2h27 min
Trabajo no remunerado no doméstico 11 min 13 min 9,6 9,2 1h44min  2h14 min
Actividades para el hogar® 5min 8 min 6,8 6,9 1h16min  1h52min
Actividades para la comunidad, 5min 5 min 3,1 2,5 2h 36 min 3h
voluntariado
Trabajo remunerado 1h593min - 5h49 min 24,0 59,4 7h50min 9h6min
OTRAS ACTIVIDADES 16 h 33 min 16 h 34 min
Actividades de formacion 40 min 38 min 13,5 1,7 4h41min - 5h1min
Actividades de esparcimiento’ 4h53min 5h 18 min 89,7 88,1 5h9min  5h36min

Necesidades y cuidados personales? 10h59min 10h38min  100,0  100,0 10h 59 min 10 h 38 min

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),

Encuesta de Hogares de Propositos Multiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.

@ El tiempo social medio se calcula dividiendo el tiempo total que se dedica a determinada actividad, por la
poblacidn total de 12 afos y mas. Se expresa en horas (h) y minutos (min).

b La tasa de participacion se calcula dividiendo el total de personas de 12 afios y mas que dedicaron tiempo
a determinada actividad, por la poblacién total de 12 afios y més. Se expresa en porcentajes.

¢ El tiempo efectivo medio se calcula dividiendo el tiempo total que se dedica a determinada actividad, por la
poblacion total de 12 afios y més que dedico tiempo a esa actividad. Se expresa en horas (h) y minutos (min).

9 Incluye realizar y acomodar las compras para el hogar, pagar recibos o hacer tramites bancarios —incluido
el tiempo de traslado—, arreglar el jardin, cuidar las plantas y las mascotas, arreglar artefactos o reparar la
casa, lavar, limpiar o darle mantenimiento al automaovil u otro medio de transporte de la familia, o llevarlo a
un taller o local especializado.

¢ Incluye recoger agua o lefia, cuidar gallinas, ordefar, cultivar, pescar, hacer natilla, queso u otros, en todos

los casos solo para consumo del hogar.

Incluye actividades religiosas, ejercicio fisico, jugar, pasear, leer, ver television, escuchar radio, asistir a

fiestas, bailar, ir al cine, reunirse con amigos o amigas, chatear, hablar por teléfono, realizar manualidades y

otras actividades de esparcimiento.

9 Incluye descanso (dormir y tomar la siesta) y actividades de cuidado personal como comer, bafiarse, vestirse.
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Antes de analizar en mayor profundidad el tiempo que las
personas destinan al cuidado de dependientes, conviene detenerse en
dos aspectos relevantes del trabajo que realizan hombres y mujeres: el
andlisis por rangos de edad y por niveles de ingreso. Como se aprecia
en el grafico 1111, el tiempo efectivo que las mujeres dedican al trabajo
no remunerado aumenta fuertemente entre el rango de 12 a 17 afios y el
rango de 25 a 34 afios, luego se estabiliza hasta el rango de 55 a 64 afios y
disminuye en el rango de 65 afios y maés.

El tiempo que las mujeres dedican al trabajo remunerado aumenta
también con la edad en los primeros rangos, pero a partir del rango de
35 a 44 afos se reduce de forma gradual y sostenida. Debe tomarse en
cuenta que la mayor carga de trabajo doméstico de las mujeres de 35
a 64 afos constituye un obstdculo para su mayor participaciéon en el
trabajo remunerado. Por otra parte, si bien las estimaciones se refieren
a la insercién de las mujeres en el mercado de trabajo remunerado al
momento de la encuesta, lo que limita las posibilidades de un analisis
que pueda tener cardcter longitudinal, de alguna manera reflejan un
cambio generacional, en el sentido de que a medida que transcurre el
tiempo aumenta gradualmente la participacién de las mujeres mads
jovenes en ese mercado.

En el caso de los hombres, el tiempo efectivo dedicado al trabajo
remunerado aumenta fuertemente hasta el rango de 25 a 34 afios, luego
se estabiliza hasta el rango de 45 a 54 afios y posteriormente comienza
a disminuir. En lo que respecta al trabajo no remunerado que realizan
los hombres, el tiempo de dedicacién efectiva registra una tendencia
creciente a medida que aumenta la edad, pero muy gradual. En este
altimo caso, sin desconocer las limitaciones de utilizar estimaciones
puntuales para aproximarse a un andlisis longitudinal, los datos de la
encuesta no parecen mostrar la existencia de un cambio generacional,
que se reflejaria en una situacién inversa a la actual (es decir, de un
mayor tiempo destinado por los hombres mds jévenes al trabajo no
remunerado), sino que mds bien parecen mostrar que el cambio en los
hombres forma parte del proceso del ciclo de vida.
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Grafico Ill.1

COSTA RICA: TIEMPO EFECTIVO MEDIO DIARIO DEDICADO AL TRABAJO
REMUNERADO Y NO REMUNERADO SEGUN SEXO, POR RANGOS DE EDAD, 2004
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
Encuesta de Hogares de Propoésitos Multiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.
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En el grafico II1.2 se presenta el tiempo efectivo que dedican las
mujeres y los hombres al trabajo remunerado y no remunerado por
niveles de ingreso, en este caso, por deciles de hogares ordenados segtin
su ingreso per capita®. El resultado en el caso de las mujeres es muy claro,
pues a medida que aumenta el ingreso (hogares relativamente mds ricos),
se incrementa el tiempo efectivo que ellas dedican al trabajo remunerado
y se reduce el tiempo destinado al trabajo no remunerado. Este
comportamiento no debe ser analizado en forma unidireccional, pues
realmente hay una combinacién de causas y consecuencias. El trabajo
remunerado de las mujeres incrementa el nivel de ingreso de los hogares,
lo que, en algunos casos, permite la contratacién de servicio doméstico
de apoyo. No obstante, en los hogares relativamente mds pobres, ese
trabajo se traduce en muchos casos en jornadas laborales mds extensas
para las mujeres, que ademds del trabajo remunerado se ven obligadas
a realizar el trabajo no remunerado. Desde la perspectiva del cuidado,
en los hogares mds pobres —segun el ingreso per cdpita— se debe
considerar la mayor carga demogréfica que representan nifios, nifias,
adolescentes y personas adultas mayores, asi como la imposibilidad de
delegar las tareas en personas contratadas, a lo que se suma el menor
acceso o disponibilidad de bienes y servicios que permitan reducir el
tiempo dedicado a las labores domésticas.

En el caso de los hombres, el tiempo efectivo dedicado al trabajo
remunerado se incrementa gradualmente a medida que aumenta
el nivel de ingreso hasta el octavo decil y luego se mantiene (véase el
gréfico II1.2). El tiempo que se destina al trabajo no remunerado, por su
parte, no muestra variaciones significativas, es decir, no se ve afectado
por el nivel de ingreso.

Como se muestra en el cuadro III.2, segiin el médulo de uso
del tiempo de 2004 la poblacién femenina de 12 afios y mas dedica un
tiempo social medio diario de 1 hora y 9 minutos al cuidado de personas
dependientes (nifios, ancianos, enfermos), mientras que la masculina
solamente destina 19 minutos. Las tasas de participacién en este tipo
de actividades, como se indicé antes, son de un 32,3% de las mujeres
y un 12,2% de los hombres, mientras que el tiempo que efectivamente
dedican las personas que participan es de 3 horas 22 minutos y 2 horas
27 minutos como promedio diario, respectivamente. A continuacién se
profundiza el andlisis de la poblacién que realiza estas actividades y las
caracteristicas de sus hogares.

¢ Los hogares de los dos primeros deciles corresponden a los hogares pobres, cuando se

utilizan lineas de pobreza.
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Gréfico Ill.2
COSTA RICA: TIEMPO EFECTIVO MEDIO DIARIO DEDICADO AL TRABAJO
REMUNERADO Y NO REMUNERADO SEGUN SEXO, POR DECILES DE HOGARES
SEGUN INGRESO PER CAPITA, 20042
(En minutos)

A. Mujeres
700

600

500

400

300

200 - .

100 4o

Decil | Decil Il Decil lll Decil IV Decil V. Decil VI Decil VIl Decil VIl Decil IX  Decil X

B. Hombres
700 _

600 _|
500 _|
400 _|
300 _|

200

100

Decil | Decil Il Decil Il Decil IV Decil V Decil VI Decil VIl Decil VIl Decil IX Decil X

Deciles de hogares seg(in ingreso per capita

=== Trabajo no remunerado e=fll}=—Trabajo remunerado

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacién de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.
@  Se incluyen solamente las personas de 12 afos y més de hogares con ingreso conocido.



340 CEPAL

En el médulo de uso del tiempo se pregunté a las personas cudnto
tiempo dedicaron “exclusivamente a cuidar y atender enfermos, nifios(as)
u otra persona que necesite su atencién, no incluya tiempo de cocina,
lavado o planchado”. No se diferencié el tiempo dedicado a cada uno
de los casos (ancianos, nifios, enfermos o personas con discapacidad) y
tampoco si las personas a quienes se brindaron los servicios formaban
parte del mismo hogar. Por otra parte, la encuesta de hogares no indaga
sobre enfermedad o discapacidad de las personas, por lo que la tinica
variable disponible para hacer el andlisis es la edad de las personas.

Los hogares en que residen las personas que dedicaron algin
tiempo al cuidado directo de dependientes fueron clasificados en cuatro
tipos: i) aquellos en que hay personas adultas mayores (de 65 afios y mds)
pero no nifios o nifias de 12 afios 0 menos; ii) aquellos en que hay nifios
o nifias de 12 afios 0 menos pero no hay adultos mayores; iii) aquellos
en que hay adultos mayores y nifios o nifias de 12 afios o menos, y
iv) aquellos en que no hay ni adultos mayores ni nifios o nifias de 12
afios 0 menos, pero se presume que hay algin miembro del hogar que
presenta dependencia (adolescentes, personas de mayor edad que no
alcanzan los 65 afios pero requieren cuidados, enfermos o personas con
discapacidad) o bien que se prestaron servicios de cuidado a familiares o
no familiares que no residen en el hogar.

Del total de personas que brindaron cuidados a dependientes, el
73,5% son mujeres, porcentaje que varia poco segin las categorias de
hogares descritas y que alcanza un valor maximo de 79% en el caso de
los hogares donde hay adultos mayores y nifios o nifias de 12 afios o
menos. Por otra parte, cuando se analiza la distribucién de las mujeres
cuidadoras por tipo de hogar, 1lama la atencién el hecho de que el 76,6%
forman parte de hogares donde solamente hay nifios o nifias de 12 afios o
menos. En el caso de los hombres, sucede lo mismo con el 77,2%.

En cuanto a su relacién de parentesco con el jefe de hogar, el 42,1%
de los miembros del hogar que realizan labores de cuidado directo son
mujeres esposas o compaiieras de los jefes de hogar. Si a ellas se suma
el 11,5% que son jefas de hogar y el 14,6% que son hijas, se tiene que
representan en conjunto el 68,2% del total de miembros de los hogares
que realizan labores de cuidado, es decir, practicamente siete de cada
diez (véase el cuadro IIL.3). Los jefes de hogar hombres representan un
18,8% de los miembros cuidadores, cifra que igualmente resulta elevada.
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Cuadro III.3
COSTA RICA: DISTRIBUCION DE LOS MIEMBROS DE LOS HOGARES QUE REALIZAN
LABORES DE CUIDADO DIRECTO POR SEXO SEGUN PARENTESCO CON EL JEFE O
JEFA DE HOGAR, 20042
(En porcentajes)

Parentesco con el jefe o jefa de hogar Mujeres Hombres
Jefe o jefa 11,5 18,8
Esposo 0 esposa, compafiero o comparera 421 0,7
Hijo o hija 14,6 5,2
Yerno o nuera 11 0,6
Nieto o nieta 0,6 0,3
Padre, madre, suegro o suegra 1,0 0,1
Otros 2,6 0,8
Subtotales 73,5 26,5

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),

Encuesta de Hogares de Prop6sitos Multiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.

@ Lasuma de los porcentajes por sexo y relacion de parentesco con el jefe o jefa de hogar conforma el 100%
de los cuidadores y cuidadoras.

Recuadro III.1
PERFIL DE LOS HOMBRES CUIDADORES

Del total de cuidadores, un 26,5% son hombres (es decir, practicamente
uno de cada cuatro), quienes dedican al cuidado directo un tiempo efectivo
medio de 2 horas 27 minutos cada dia.

Poco mas de la mitad de los hombres cuidadores (un 55,4%) tienen entre
25 y 44 afios de edad. El tiempo efectivo que los hombres dedican a las
labores de cuidado directo es, en general, similar entre los distintos rangos
de edad, aunque los mas jévenes (de 12 a 17 afos) dedican menos tiempo
y los de mayor edad (de 65 afos y mas), mas tiempo. Los mas joévenes
forman parte de hogares mas numerosos, lo que explica en buena medida
su dedicacion a esta actividad. Los de mas edad, por su parte, pertenecen a
hogares con menos miembros.

Un 71,1% del total de hombres cuidadores son jefes de hogar y la
proporcién es mayor entre los grupos de mas edad. El 79,4% del total de
cuidadores estan ocupados, porcentaje que aumenta a medida que aumenta
la edad, alcanza un maximo y luego se reduce entre los de mayor edad.

Por ultimo, un 71,7% de ellos tienen una educacién que no alcanza a la
secundaria completa, aunque este porcentaje se reduce en el rango de los
cuidadores de 25 a 54 afos, entre los cuales practicamente uno de cada tres
tiene educacion secundaria completa o mas.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion de Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), Encuesta de Hogares de Propodsitos Multiples (EHPM),
Modulo uso del tiempo, 2004.
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2. Oferta de servicios formales de cuidado directo prestados
por terceros

En Costa Rica la cobertura de la educacion primaria es del 100% y
practicamente todos los nifios y nifias de 7 a 12 afios de edad asisten a la
escuela. Es por eso que el énfasis del presente andlisis, en lo referente al
cuidado de los nifios, se pone en los servicios de atencién de preescolares
menores de 6 afios y 3 meses, que son muy limitados, como se verd a
continuacién. Se analizan en primer término los servicios de cuidado de
estos nifios y posteriormente los de personas adultas mayores.

a) Nifos y nifias menores de 6 afios y 3 meses

El sistema educativo ptblico costarricense brinda servicios en dos
niveles de la educacién preescolar: el denominado nivel de transicién,
que atiende a nifios y nifias mayores de 6 afios y 3 meses, y el interactivo
II, que atiende a la poblacién de 5 afios y 3 meses a 6 afios y 3 meses. El
primero tiene una alta cobertura y registra una tasa neta de escolaridad
del 93,7% en 2009 (MEP, 2009); de la matricula total, el 88,3% corresponde
a establecimientos publicos y el 11,7% restante a establecimientos
privados. No sucede lo mismo con el nivel interactivo II, pues —segtin la
misma fuente— la tasa neta de escolaridad fue solo del 55,8% en 2009; de
la matricula total, el 83,8% se concentra en establecimientos publicos y el
16,2% en establecimientos privados’.

Los servicios de cuidado que se ofrecen presentan dos aspectos
relevantes de analizar. Uno de ellos es el horario de cuidado. Estos
servicios se prestan en dos jornadas principales: la de diez horas o mas,
denominada jornada ampliada o extendida, y la de extensién menor,
generalmente de cuatro a siete horas, denominada jornada reducida o
parcial. Para que el cuidado de los nifios y nifias deje de constituir una
limitante para una adecuada incorporacién de la poblacién, hombres
y mujeres, al mercado de trabajo, se requiere que el servicio se brinde
durante todo el tiempo en que las personas realizan su trabajo (es
decir, una jornada ordinaria de 8 horas diarias) mds el tiempo de
desplazamiento.

El segundo aspecto es la clasificacién de los servicios segtin sector
institucional, que considera tanto su prestacién como su financiamiento.
Los servicios de cuidado de nifios y nifias en el pais se pueden clasificar
en tres grupos: i) servicios prestados por instituciones publicas con
financiamiento publico (independientemente de que exista algiin pago
por parte de las familias); ii) servicios prestados por entidades privadas

7 La menor cobertura de este nivel se debe a que en los tltimos afios la prioridad del
Ministerio de Educacién Publica (MEP) en la prestacién de estos servicios ha sido lograr
el 100% de cobertura en el nivel de transicién.
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que se financian de forma también privada, y iii) servicios prestados por
entidades privadas que cuentan con financiamiento del sector ptblico
(independientemente de que exista algtin pago por parte de las familias).
Para efectos del presente estudio, los primeros son denominados
servicios publicos, los segundos privados y los terceros mixtos®.

i)  Servicios publicos. Existen dos tipos principales: los abiertos
al puablico (en forma independiente de los requisitos que
establecen sobre situacién de pobreza de los hogares y otros
factores) y los centros infantiles de instituciones publicas que
atienden de manera exclusiva o mayoritaria a hijos e hijas de
sus funcionarios (cerrados).

ii) Servicios privados. Se deben diferenciar dos tipos: los
meramente comerciales, prestados por empresas privadas
que producen y venden servicios a terceros, y los que prestan
organizaciones privadas, con su propio financiamiento, para
ciertos grupos especificos.

iii) Servicios mixtos. Existe en el pafs un programa de este tipo,
llamado de hogares comunitarios, de ejecucién privada pero
financiado por el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).
El programa se inicié en 1991 y consistia en promover la
creacion de microempresas especializadas en cuidado
infantil, constituidas por madres de familia que pudieran
brindar el servicio a un ntimero reducido de nifios o nifias
en sus propias casas de habitacién (madres comunitarias),
facilitando la insercién laboral de personas de escasos
recursos economicos.

b) Personas adultas mayores (de 65 afios y mas)’

Para esta poblacién existen tres modalidades principales de
atencion: los hogares de ancianos, los albergues y los centros diurnos. Los
hogares de ancianos (en adelante, hogares) son establecimientos en que
las personas adultas mayores viven en forma permanente y en los cuales
—ademds de la propia residencia— se brindan servicios integrales, tales
como servicios médicos y paramédicos, servicios de enfermeria, servicio
de rehabilitacion en las dreas fisica y ocupacional, servicio de trabajo
social, alimentacién balanceada, estimulacién mental, actividades
recreativas, ocupacionales y culturales, apoyo espiritual y lavanderia. Se
espera ademds que estos establecimientos cuenten con personal de planta
capacitado, equipo auxiliar adecuado y una planta fisica de distribucién

8 Esta clasificacién y la descripcién que se presenta a continuacién fueron realizados
previamente por el autor, en Sauma (2009).
9  Lainformacién de esta seccién ha sido tomada de Sauma (2011).
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apropiada que cuente con las adaptaciones necesarias para las personas
adultas mayores.

Los albergues constituyen una variante de los hogares de ancianos,
que surgieron con el propésito de resolver el problema habitacional de
quienes no tienen recursos familiares. En ellos se les otorga tutela y se
brinda atencién a sus necesidades bdsicas, el albergue es abierto y los
albergados reciben visitas y salen de la vivienda a la comunidad. Existen
dos modalidades de albergues: los albergues colectivos, que consisten
en viviendas donde convive un grupo pequefio de personas, menos
de veinte, que cuentan con servicios bdsicos, incluidos alimentacién,
lavanderia, actividades recreativas, ocupacionales, culturales y fisicas,
estimulacién mental, contacto social y resocializacién; y los albergues
individuales, que son viviendas donde vive de manera independiente un
adulto mayor que se puede valer por si mismo.

Finalmente, los centros diurnos atienden a la poblacién en horarios
diurnos diversos y brindan servicios bdsicos de nutricién, terapia
recreativa y otros. Se espera igualmente que estos establecimientos
cuenten con personal de planta capacitado, un equipo auxiliar adecuado
y una planta fisica con la distribucién y las adaptaciones necesarias. Esta
modalidad es un complemento a la vida familiar y favorece una estrecha
relacién entre las personas adultas mayores, su familia y la comunidad.

Existe una cuarta modalidad que hasta ahora ha sido poco
utilizada, pero que forma parte de la estrategia para la ampliacién de la
Red Nacional de Cuido para personas adultas mayores, que es prioritaria
para la actual administracién de gobierno. Se trata de la atencién
domiciliaria, que el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor
define como la atencién y ayuda a las personas adultas mayores en las
acciones requeridas segtin su nivel de dependencia, prestadas en el lugar
de residencia habitual (CONAPAM, 2010). Son acciones que van desde
ayudar con el bafio diario, preparar y brindar la alimentacién, hacer aseo
de la casa y prestar cuidados médicos, hasta acompafiamiento a citas
médicas, uso de transporte publico, realizacién de compras o pagos,
por ejemplo. Por tanto, el tiempo y el tipo de ayuda dependerdn de las
necesidades que se determinen para cada persona.

En el caso del cuidado de los adultos mayores no hay servicios
publicos propiamente tales (es decir, prestados y financiados por el sector
publico), sino que prevalecen los servicios mixtos y hay algunos privados.
Los servicios mixtos son prestados por organizaciones sin fines de lucro
(constituidas legalmente como asociaciones o fundaciones) que reciben
financiamiento ptblico, ademds de contar con ingresos que aportan los
beneficiarios segtin su capacidad de pago. Los servicios privados son
producidos y vendidos por empresas privadas (con fines de lucro).
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El Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)
fue creado por la Ley integral para la persona adulta mayor (N° 7935)
de 1999 y es el ente rector en materias vinculadas al envejecimiento y
la vejez. Entre las funciones que le asigna la ley se encuentran algunas
directamente relacionadas con los servicios de cuidado prestados a esta
poblacién, como “participar, dentro del dmbito de su competencia, en
los procesos de acreditacién e instar a la concesiéon de acreditaciones
o recomendar el retiro de la habilitacién respectiva” y “llevar un
registro actualizado de las personas, fisicas y juridicas, acreditadas por el
Ministerio de Salud para brindar servicios a las personas adultas mayores”.

La habilitacién de los establecimientos que brindan servicios de
cuidado a la poblacién adulta mayor corresponde al Ministerio de Salud,
de acuerdo con los lineamientos establecidos en el “Reglamento general
para el otorgamiento de permisos de funcionamiento del Ministerio
de Salud”, Decreto Ejecutivo N° 34728-S de 2008". Esta habilitacion
tiene como objetivo “garantizar a las personas usuarias, que tales
establecimientos cumplen con los indicadores estructurales minimos
del mejoramiento continuo de la calidad para brindar los servicios que
explicitamente dicen ofrecer, con un riesgo aceptable para los mismos”.

Hacia mediados de 2010 habia en el pais un total de 71 hogares
(incluidos 13 albergues) y 49 centros diurnos, administrados por 113
organizaciones sin fines de lucro. En ellos eran atendidos 4.324 adultos
mayores (2.051 hombres y 2.273 mujeres), 2.774 en centros diurnos (1.522
hombres y 1.252 mujeres) y 1.550 en hogares (529 hombres y 1.021 mujeres).

La cobertura de los servicios de cuidado financiados con recursos
publicos es baja: en 2010 a lo sumo un 2% de la poblacién adulta mayor era
atendida mediante las tres modalidades principales existentes en el pais
(hogares, albergues y centros diurnos). El gasto publico en esos programas
es igualmente bajo y en 2009 apenas alcanzaba a un 0,06% del PIB del pats.

Por otra parte, existen 14 establecimientos privados con fines
de lucro, especificamente hogares de ancianos, ubicados en zonas
residenciales de altos ingresos. No hay informacién disponible sobre la
poblacién que atienden, aunque en general se trata de establecimientos
pequetios (en general prestan servicios a menos de 25 personas), cuyos
datos no debieran modificar mayormente las cifras anteriores.

La meta especifica de la red propuesta en el Plan Nacional de
Desarrollo vigente (MIDEPLAN, 2010) consiste en aumentar la cobertura
de la atencién mediante diversas modalidades financiadas por el sector
publico en 2.500 personas entre 2011 y 2014.

10 Como se indica en el reglamento, para los establecimientos de salud y afines el permiso
que se otorga “es equivalente a una certificacioén de la habilitacién”.
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C. El espacio del cuidado: una ecuacién
institucional desbalanceada

En la prestaciéon de servicios de cuidado intervienen los hogares,
el Estado, las empresas y el tercer sector, que actdan en forma
interrelacionada. En el primer capitulo de este libro, Lamaute-Brisson
sefiala que estas instituciones “conforman un drea relacional en funcién
de cuatro tipos de relaciones” que incluyen las relaciones de asignacién
de las responsabilidades y actividades de cuidado a los individuos, las
relaciones de cuidado entre las personas que requieren cuidados y los
cuidadores, las relaciones laborales entre los cuidadores o cuidadoras y
sus instituciones, y las relaciones interinstitucionales entre los actores.
El anélisis del espacio del cuidado que se realiza en este capitulo
contempla entonces los principales roles y relaciones posibles dentro de
las instituciones y entre ellas.

Como se verd, se trata de una ecuacién institucional bastante
desbalanceada, en que los servicios son provistos en forma predominante
en la esfera doméstica, principalmente dentro de los hogares y de manera
secundaria entre hogares, con una carga bastante mayor para las mujeres;
en segundo lugar, mediante la prestacion y financiamiento de servicios
estatales y, finalmente, en una proporcién menor por las empresas y el
tercer sector.

1. Hogares

En su conjunto, los hogares son productores y receptores de
servicios de cuidado. Esta situacién se reproduce dentro de ellos, donde
viven miembros que proporcionan y que reciben estos servicios.

Un elevado porcentaje de hogares tienen entre sus miembros
nifios o nifias de 0 a 6 afios y personas adultas mayores. La proporcién
se incrementa si se incluyen los nifios y nifias de 7 a 12 afios.
Lamentablemente la encuesta de hogares no capta informacién sobre
la poblacién dependiente por razones de discapacidad o enfermedad,
pero las cifras disponibles sobre la presencia de nifios, nifias y adultos
mayores ponen en evidencia que la poblacién que eventualmente puede
demandar servicios de cuidado es muy elevada.

Debe tenerse presente que las personas que son residentes
permanentes en asilos de ancianos, hospitales u otras modalidades
de atencién, no forman parte de los hogares aqui considerados. Sin
embargo, se trata de un nimero muy reducido de personas (1.550 adultos
mayores en 2009, lo que representa cerca de un 0,5% del total de personas
de ese grupo de edad). Independientemente de si estos servicios son
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insuficientes respecto a la poblacién que los requiere debido a su grado
de dependencia, hay que tomar en cuenta que el modelo de atencién de
la poblacién adulta mayor del pais privilegia, en la medida de lo posible,
que estas personas permanezcan integradas a su ntcleo familiar y su
comunidad, y que participen de manera activa en las decisiones que
afectan en forma directa su bienestar (articulo 16 de la Ley integral para
la persona adulta mayor).

Segin la informacién que proporciona el médulo de uso del
tiempo de la encuesta de hogares de 2004, en un 57,8% de los hogares
que cuentan con nifios o nifias de 12 afios o0 menos o adultos mayores,
hay miembros que realizan labores de cuidado directo. Pero ademads hay
miembros que realizan estas labores en un 15% de los hogares que no
cuentan con nifios, nifias o adultos mayores, los que, como se indicé, se
presume que son hogares en que algtin miembro presenta dependencia
(adolescentes, personas de mayor edad que no alcanzan los 65 afios
pero requieren cuidados, enfermos o personas con discapacidad) o bien
hogares en que algiin miembro brinda cuidados a un familiar (0 no
familiar) que no reside dentro del mismo hogar.

El médulo de uso del tiempo de 2004 permite confirmar tres
situaciones que se presentan dentro de los hogares:

i) La divisién del trabajo prevaleciente se traduce en que
el cuidado directo recaiga sobre las mujeres: las tasas de
participacién en este tipo de actividades de la poblacién de
12 afios y mds son de un 32,3% de las mujeres y un 12,2% de
los hombres, mientras que el tiempo que dedican en forma
efectiva las personas que participan es de 3 horas 22 minutos
y 2 horas 27 minutos como promedio diario, respectivamente.
Debe tenerse en cuenta que las actividades de soporte
también recaen de manera mayoritaria sobre las mujeres.

ii) Las diferentes generaciones se brindan cuidado entre si: las
madres y los padres cuidan a sus hijos e hijas, pero también a
sus padres y madpres; los abuelos y abuelas proveen cuidado a
sus nietos y nietas, pero también se da la situacién contraria,
de nietos y nietas que cuidan a sus abuelos y abuelas.

iii) También se cuidan las personas de la misma generacién:
aunque el médulo de uso del tiempo de 2004 no identificé
quiénes eran los perceptores de servicios de cuidado en el
hogar, la informacién disponible permite deducir que dentro
de los hogares hay nifios, nifias y adolescentes que cuidan a
nifios y nifias; adultos mayores que cuidan a otros adultos
mayores, y otras formas de cuidado intrageneracional. Sin
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embargo, debe tenerse presente que poco mds de la mitad
de los cuidadores y cuidadoras (el 53,3%) tienen entre 25 y 44
afios y el 80,5% tienen entre 18 y 54 afios, por lo que parece
predominante la dimensién intergeneracional.

En ese contexto global se deben tener presentes dos situaciones:
i) que no todo el tiempo que los miembros del hogar destinan al cuidado
lo dedican a otros miembros del mismo hogar, y ii) que no todo el
cuidado que reciben los miembros del hogar proviene de otros miembros
del mismo hogar.

En el primer caso, los miembros de un hogar pueden brindar
servicios de cuidado no remunerado a personas que no son miembros
del hogar. Los vinculos con estas tltimas son diversos y se puede tratar
tanto de familiares (principalmente nietos y nietas, pero también otros
familiares con dependencia) como de no familiares (por ejemplo, adultos
mayores o nifios y nifias de la comunidad).

En el segundo caso, ademds del cuidado que brindan los propios
miembros del hogar, las personas dependientes pueden recibir servicios
de cuidado en la propia vivienda proporcionados por el servicio
doméstico del hogar y por cuidadores externos. En el caso especifico de los
adultos mayores, a partir de la encuesta CRELES antes mencionada CCP/
CONAPAM encontraron que “una de cada diez personas adultas mayores
tiene como cuidadora principal a una empleada doméstica y la misma
proporcion existe para alguna otra persona no familiar” (2008, p. 93).

Los miembros del hogar también pueden recibir servicios de
cuidado fuera de la vivienda, pagados o gratuitos, en guarderias infantiles,
centros diurnos de atencién para las personas adultas mayores y otros.

Los servicios denominados formales —porque son prestados
por instituciones publicas, empresas y organizaciones legalmente
constituidas y debidamente reguladas— tienen en general una baja
cobertura, por lo que se debe reconocer la existencia de un conjunto
amplio de arreglos que permiten a los hogares solucionar sus necesidades
de cuidado, que se podrian catalogar de informales, en comparacién con
los anteriores. Estos servicios son prestados principalmente por personas
fisicas, en el domicilio de las personas que reciben cuidado o en el propio
domicilio del cuidador y no son regulados. Con la excepcién del aporte
que presumiblemente hace el servicio doméstico al cuidado, no hay
cifras sobre la magnitud de esos servicios, pero se debe esperar que sean
muy elevadas. Por ello, es recomendable realizar un esfuerzo por mejorar
los cuestionarios de las encuestas de hogares —especialmente en los
moédulos cuyo énfasis se pone en el cuidado— para indagar en forma
adecuada sobre estos servicios (tanto formales como informales).
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2. Estado

En forma directa, el Estado es responsable de la regulaciéon
de los servicios de cuidado, de la prestacién de algunos de ellos y del
financiamiento de otros, funciones que se analizan a continuacién.

i)

iii)

Regulacién. La responsabilidad de la regulacién recae sobre
el Ministerio de Educacién Publica (MEP) y el Consejo de
Atencién Integral (CAI) en lo referente al cuidado de nifios
y nifias, y sobre el Ministerio de Salud (habilitacion de
establecimientos) y el CONAPAM en el caso del cuidado de la
poblacién adulta mayor.

Prestacién de servicios. Solamente en un caso el gobierno
presta servicios de cuidado directamente, a través del
programa de Centros de Educacién y Nutricién y Centros
Infantiles de Atencién Integral (CEN-CINAI), a cargo de
la Direccién General de Nutricién y Desarrollo Infantil
del Ministerio de Salud. Sin embargo, se debe destacar la
promocién del aumento de los servicios de cuidado que
actualmente realiza el gobierno como parte del programa
Red Nacional de Cuido para nifios, nifias y poblacién adulta
mayor, mediante el cual se pretende no solo la ampliacién
de los servicios del programa CEN-CINAI, sino también la
participacién de nuevos actores, entre los que destacan, en la
esfera publica, las municipalidades.

Financiamiento. El programa CEN-CINAI se financia con
recursos del presupuesto nacional, a los que se suma un 2,62%
de los recursos del Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (FODESAF)". Por su parte, el financiamiento de las
asociaciones y fundaciones que prestan servicios de cuidado
a las personas adultas mayores se origina en tres fuentes:
las rentas de la loterfa nacional distribuidas por la Junta de
Proteccién Social (JPS), los recursos del Fondo de Desarrollo
Social y Asignaciones Familiares y los provenientes del
impuesto a los licores, cervezas y cigarrillos, estos dos
dltimos canalizados por CONAPAM. Segin estimaciones
de Sauma (2011), en 2009 se transfirieron a los hogares de
ancianos y centros diurnos 10.086,5 millones de colones, cifra
que representa un 0,06% del PIB del pais. De ese monto, tres
cuartas partes (un 75,6%) corresponden a las transferencias de
la JPS y la cuarta parte restante a los recursos transferidos

1 Este dltimo porcentajes se destina segtin lo dispuesto en la Ley de reforma de la ley de
desarrollo social y asignaciones familiares (N° 8783).
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por CONAPAM. Debe tomarse en cuenta ademds que,
segin el mismo autor, los recursos publicos representan dos
terceras partes del costo total de la prestacién de los servicios
que brindan esas organizaciones, por lo que deben recurrir a
otras fuentes de financiamiento.

Existen ademds algunos actores ptublicos que participan
indirectamente, como la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) en
salud y pensiones, y brindando apoyo en diversas dreas las instituciones
publicas que conforman el sistema educativo nacional (el MEP y
universidades estatales, entre otros) y el Instituto Nacional de las Mujeres
(INAMU), entre otras.

3. Empresas

La participacién de este sector tradicionalmente se ha limitado
a la venta de servicios por parte de empresas cuyo objetivo es el lucro
(guarderias infantiles, centros educativos, asilos de ancianos). Como
se indicé antes, en el caso de los establecimientos de cuidado de nifios
y nifias no existen registros sobre la cantidad que opera en el pafs, la
poblacién que atienden o sus horarios de atencién, entre otros aspectos.
En el caso de los servicios para la poblacién adulta mayor, existe el
registro de los establecimientos habilitados por el Ministerio de Salud,
pero no hay otra informacién (como la poblacién atendida, entre otra).

En cuanto a los servicios que prestan organizaciones privadas con
su propio financiamiento, destinados a ciertos grupos especificos, Sauma
(2009) solamente identificé un caso, correspondiente a la guarderia de
una empresa para sus empleados, el Centro Infantil Renzo Zingone en
el Parque Industrial ZETA —zona franca—, que cuenta con un pequefio
aporte estatal. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2010a)
identific6 ademés el caso de la empresa El Angel, que cuenta con una
persona y un espacio asignado para el cuidado de los nifios y nifias
mientras sus madres y padres trabajan. En cualquier caso, es muy
reducida la participacién empresarial en este sentido.

4, Tercer sector

Hay varios actores principales que participan en este sector en el
cuidado de nifios, nifias y adultos mayores, apoyando la prestacién de
los servicios o prestdndolos directamente.

En primer lugar, hay que mencionar el gran nimero de asociaciones
o fundaciones sin fines de lucro que participan en la prestaciéon de
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servicios de cuidado para la poblacién adulta mayor (hogares de
ancianos, centros de cuidado diurno y, en forma creciente, servicios
de atencién domiciliaria). Segun los registros del CONAPAM, hacia
mediados de 2010 habia en el pais 113 organizaciones que administraban
71 hogares de ancianos y 49 centros diurnos, como se mencioné antes.
De acuerdo con Sauma (2011), la mayoria de estas organizaciones se
crean por el interés particular de una persona o grupo de personas con
vinculos comunales o religiosos, por atender la problemética de esa
poblacién. Se financian con recursos publicos (transferencias del sector
publico) y privados, estos ultimos provenientes tanto del pago directo
que realizan los beneficiarios —que depende de su capacidad de pago—
como de donaciones y otras fuentes.

En segundo lugar, en el caso especifico del programa CEN-CINA],
a partir de 2005 cada establecimiento debe contar con una “Asociacién de
desarrollo especifico pro CEN-CINAI y bienestar comunal”, conformada
por miembros de la comunidad, que debe tener personeria juridica y que
administra los recursos estatales destinados a la compra de productos
perecederos, promueve la captacién de recursos de la comunidad para
cubrir gastos operativos y la mejorfa del centro y colabora en la seleccién
de los beneficiarios del programa. Hasta el momento, las asociaciones
estdn conformadas principalmente por mujeres, pero esta situacién
deberd cambiar a corto plazo, a raiz de la entrada en vigencia de la ley
sobre el porcentaje minimo de mujeres que deben integrar las juntas
directivas de asociaciones, sindicatos y asociaciones solidaristas (ley
N° 8901 de 2010), que sefiala que dichas juntas deberdn garantizar la
representacién paritaria de ambos sexos'?.

Dos actores adicionales han participado en la prestacién
de servicios de cuidado infantil, los sindicatos y las asociaciones
solidaristas. Sin embargo, los resultados no han sido del todo
satisfactorios, principalmente por los elevados costos de prestacién de los
servicios: en el caso de un centro sindical, los costos obligaron a cerrar el
establecimiento®; y en el caso de la experiencia solidarista, obligaron a
abrir los servicios al ptiblico general™.

2 Las asociaciones solidaristas son agrupaciones de empleados de una misma empresa
que administran parte de los fondos de cesantia de los afiliados y que cuentan con el
apoyo de los propietarios de la empresa.

13 La Guarderia Solidaridad, a cargo de la Central del Movimiento de Trabajadores
Costarricenses (CMTC), oper6 de 2002 a 2005.

4 El centro educativo Generacién Norte Preescolar fue creado por la Asociacién Solidarista
de Empleados de La Nacién, subsidiarias y afines (ASENACSA). El centro es abierto al
publico en general, y los hijos e hijas de los afiliados de la asociacién pagan el costo de
la matricula con un descuento, que corresponde a la parte que solidariamente aportan
los demads afiliados para cubrir los costos de operacién del centro.
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5. A modo de conclusion

El anédlisis del espacio del cuidado desde la perspectiva
institucional revela que Costa Rica no cuenta con un verdadero sistema
de cuidado de nifios, nifias y adultos mayores, entendido como un
sistema con cobertura universal para quienes lo requieran, en que
todos los actores institucionales cumplan un rol relevante debidamente
coordinado y balanceado en forma adecuada en términos de la
distribucién de las responsabilidades y tareas del cuidado, incluida en
este ultimo aspecto la distribuciéon dentro de cada una de las esferas,
especialmente la doméstica.

D. Relaciones entre el espacio del cuidado y
el sistema de empleo

1. El empleo remunerado

En las ultimas dos décadas se ha producido en el pais un notable
incremento de la participacién de las mujeres en el mercado de trabajo
remunerado. Ello se refleja en una tasa neta de participacién (de las
mujeres de 15 afios y mds) que ha aumentado gradualmente de 32,9% en
1990 a 43,5% en 2010, mientras la tasa de participaciéon de los hombres
mads bien muestra una pequefia tendencia a la baja. Asi, en 1990 de cada
100 personas integrantes de la fuerza de trabajo las mujeres eran 29, en
2000 eran 34 y en 2010 eran 38.

Las tasas de desempleo abierto de las mujeres son mds elevadas
que las de los hombres. Como promedio del periodo mencionado, la tasa
de desempleo de las mujeres ha sido 3,1 puntos porcentuales superior a
la de los hombres, con diferencias anuales que van desde 2,1 hasta 4,6
puntos porcentuales. Las diferencias han sido, en general, mayores en el
periodo comprendido entre 2005 y 2010 que en el periodo comprendido
entre 2000 y 2004; el primer periodo sefialado corresponde al de mayor
expansion econémica (2005-2007) y luego a la crisis econémica (2009) y a
la lenta recuperacién (2010).

La predominancia de mujeres en las ramas de actividad
relacionadas con el cuidado directo y con el cuidado indirecto de
soporte es clara, especificamente en educacién, servicios sociales y
de salud, servicios comunitarios y personales, y servicio doméstico.
Estas oportunidades de empleo reproducen la desigualdad de género
de los hogares en el dmbito laboral, porque las mujeres trasladarfan
competencias adquiridas en el hogar (cuidar) al empleo.
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El tiempo medio que las mujeres destinan al trabajo remunerado
es menor que el de los hombres en todos los grupos ocupacionales,
aunque las mayores diferencias en términos de horas se presentan en la
categoria de produccién artesanal, construccién, mecdnica, artes graficas
y manufacturas calificadas, seguida por las categorias de ocupaciones
agropecuarias, agricolas y pesqueras calificadas, de ocupaciones no
calificadas, y de ventas locales y prestaciéon de servicios directos a
personas. En estos dos dltimos grupos ocupacionales (ocupaciones
no calificadas, y ventas locales y prestacion de servicios directos a
personas) se ubican el 51,5% de las mujeres ocupadas. Ademds, el 67,7%
de las mujeres que laboran en ocupaciones no calificadas y el 64,8% de
las ocupadas en ventas y servicios directos a personas forman parte del
sector informal no agropecuario.

En lo referente a los ingresos laborales por hora, la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO) de 2010 arroja un resultado muy
significativo al establecer que cuando se considera la totalidad de los
ocupados, no hay diferencia en el ingreso medio de hombres y mujeres.
Sin embargo, por grupos ocupacionales la situacién es diferente, pues
mientras en dos grupos el ingreso de las mujeres supera al de los
hombres, en los demds se presenta la situacion contraria.

Los casos en que el ingreso medio por hora de las mujeres
supera al de los hombres son la ocupacién en el nivel directivo en la
administracién publica y la empresa privada (el ingreso de las mujeres
es un 71% superior) y las ocupaciones no calificadas (el ingreso de las
mujeres es un 17,5% superior). En alguna medida influye en este dltimo
resultado la valoracién dentro del ingreso laboral del pago no monetario
que reciben las trabajadoras en el servicio doméstico, aunque no llega a
explicar la totalidad de la diferencia.

Las mayores diferencias en contra de las mujeres del ingreso medio
por hora se presentan en las categorias de ventas locales y prestaciéon
de servicios directos a personas (el ingreso de las mujeres es un 20,6%
inferior), la ocupacién en el nivel técnico y profesional medio (un 20%
inferior) y en el montaje y operacién de instalaciones y de mdquinas (un
18% inferior).

Existe un grupo de ocupaciones en que los ingresos laborales por
hora tanto de hombres como de mujeres son bastante superiores a los
que se perciben en los demds grupos ocupacionales en que se concentra
la participacién de las mujeres. Se trata de las ocupaciones en el nivel
directivo de la administracién ptblica y la empresa privada, en el nivel
profesional, cientifico e intelectual, y en el nivel técnico y profesional
medio, en orden decreciente.
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Un aspecto que seria relevante incluir en este andlisis es el de los
encadenamientos productivos, es decir, la vinculacién existente entre el
espacio del cuidado y el resto de la economia; sin embargo, no se cuenta
en el pafs con encuestas de establecimientos —que son las adecuadas
para este fin—, por lo que ese aspecto queda fuera de las posibilidades
del presente estudio.

A modo de conclusién, destaca la elevada ocupacién remunerada
de las mujeres en actividades comerciales e industriales, asf como en las
actividades relacionadas con el cuidado directo e indirecto de soporte
(especificamente en las dreas de educacién, servicios sociales y de salud,
servicios comunitarios y personales, y servicio doméstico), casos estos
altimos en que las mujeres ocupadas superan proporcionalmente a los
hombres. Estas actividades representan espacios de oportunidades de
empleo para las mujeres porque en ellas se trasladan competencias
adquiridas en el hogar (asociadas al cuidado) al empleo. Si bien se
registra cierto grado de ocupacién de las mujeres en puestos de nivel
directivo y profesional, asi como en el empleo publico, poco mds de la
mitad de ellas se insertan en ocupaciones no calificadas o como personal
de ventas y prestacion de servicios directos a personas. Ademds, la
menor disponibilidad de tiempo de las mujeres para laborar en forma
remunerada se traduce en su participacién en el sector informal, asf
como en menores ingresos.

2. Articulaciones entre los hogares y el sistema de empleo

Entre las personas ocupadas en actividades remuneradas, un
70,5% de las mujeres y solo un 26,2% de los hombres realizan ademads
actividades de cuidado directo y de soporte. La diferencia es muy
elevada y pone en evidencia la desigual carga de cuidado que enfrentan
las mujeres, aun cuando participan en actividades remuneradas.

En el cuadro I11.4 se muestra el tiempo efectivo medio que las mujeres
y los hombres que realizan trabajo remunerado dedican diariamente a
las labores de cuidado directo de nifios, ancianos o enfermos, asi como a
actividades de soporte (lavar, planchar, cocinar, limpiar).

Las mujeres que realizan trabajo remunerado dedican cada dia en
promedio un total de 40 minutos mds que los hombres al conjunto de
actividades, incluidos el trabajo remunerado y las labores de cuidado
directo y de soporte. La dedicacién de hombres y mujeres difiere al
observar los tiempos destinados al trabajo remunerado y a las actividades
no remuneradas consideradas, pues las mujeres dedican 71 minutos
menos que los hombres al trabajo remunerado y 111 minutos mds a las
otras actividades.
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Cuadro lll.4
COSTA RICA: TIEMPO EFECTIVO MEDIO DIARIO DEDICADO A CUIDADO,
ACTIVIDADES DE SOPORTE Y TRABAJO REMUNERADO POR LA POBLACION
DE 12 ANOS Y MAS OCUPADA SEGUN SEXO, 2004
(En minutos y porcentajes)

Tiempo Tiempo dedicado

Actividades (en minutos por dia) (en porcentajes)

Mujeres Hombres  Mujeres Hombres

Total 632 592 100,0 100,0
Trabajo remunerado 490 561 100,0 100,0
Cuidado directo y actividades de soporte no remuneradas 142 31 70,5 26,2
Tiempo dedicado solo al cuidado directo 1 13 7,0 10,5
Tiempo dedicado solo a actividades de soporte 69 1 44,0 12,5
Tiempo dedicado a ambas actividades en forma simultanea 62 7 19,5 3,2

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacién de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
Encuesta de Hogares de Prop6sitos Multiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.

Se confirma también que las mujeres que trabajan de manera
remunerada dedican poco tiempo en forma exclusiva al cuidado directo
y que la mayor carga la tienen tanto en las actividades de soporte, como
en estas realizadas conjuntamente con el cuidado directo.

En el cuadro III.5 se muestra el tiempo medio que las mujeres
ocupadas dedican al trabajo remunerado y al cuidado directo y las
actividades de soporte segtn el tipo de personas dependientes presentes
en el hogar. Como se aprecia, entre las mujeres que trabajan en forma
remunerada las que mds tiempo deben dedicar a las labores de cuidado
directo y de soporte son las que forman parte de hogares con nifios y
nifias de 0 a 12 afios (192 minutos), seguidas por las que integran hogares
con nifios y nifias de 0 a 6 afios (166 minutos) o con nifios y nifias de 0 a
12 afios y ademds adultos mayores (163 minutos). Siguen en importancia
los tiempos que dedican las mujeres de hogares donde solamente hay
nifios o nifias de 7 a 12 afios (150 minutos) y, con niveles menores, de
hogares donde solamente hay adultos mayores, y de hogares sin nifios,
nifias ni adultos mayores. En este tltimo caso la dedicacién a labores de
cuidado directo por parte de las mujeres pone en evidencia la presencia
en los hogares de personas con discapacidad no captadas en la encuesta
o bien el hecho de que se brinda cuidado a miembros externos al hogar,
asi a personas autovalentes.
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Cuadro 111.5
COSTA RICA: TIEMPO EFECTIVO MEDIO DIARIO DEDICADO A CUIDADO,
ACTIVIDADES DE SOPORTE Y TRABAJO REMUNERADO POR LAS MUJERES DE
12 ANOS Y MAS OCUPADAS SEGUN TIPO DE DEPENDIENTES EN EL HOGAR, 2004
(En minutos)

Cuidado directo y actividades de soporte no remuneradas

: Total Tiempo Tiempo Tiempo :
Dependientes | " " Trabajo
en el hogar Total dedicado dedicado dedicado remunerado

solo al soloa a ambos
cuidado directo soporte en forma
simultanea

Total 632 142 11 69 62 490
Sin persona adulta
mayor ni nifios o
nifias de 0 a 12 afios 611 11 3 91 17 500
Solo persona adulta
mayor 593 116 10 69 37 477
Solo nifios o nifias de
0 a 6 aflos 669 166 25 29 112 503
Solo nifios o nifias de
7 a12 afos 629 150 8 88 55 479
Solo nifios o nifias de
0a 12 afos 662 192 16 46 130 469
Persona adulta mayor
y nifios o nifias de 0
a 12 afios 657 163 21 43 99 494

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
Encuesta de Hogares de Propésitos Mltiples (EHPM), Médulo uso del tiempo, 2004.

Como se esperaba, en los hogares donde viven nifios o nifias de 0 a
6 afios y de 0 a 12 afios, el tiempo dedicado en forma conjunta a tareas de
cuidado directo y de soporte es bastante mayor que en los demds casos.

Existe una correlacion inversa entre el tiempo dedicado al trabajo
remunerado y el tiempo dedicado a las labores de cuidado directo y de
soporte, aunque con excepciones, como puede observarse en el caso de
las mujeres que viven en hogares con nifios o nifias de 0 a 6 afios, que
ademads de dedicar el segundo mayor tiempo a las actividades de cuidado
dedican el mayor tiempo al trabajo remunerado. Como resultado, ellas
son las que dedican el mayor tiempo total a ambas actividades. En este
caso resulta de suma importancia conocer el apoyo para el cuidado
directo con que cuentan estos hogares, en general, y estas mujeres, en
particular, tanto formal como informal. Lamentablemente, como ya se ha
sefialado, la encuesta utilizada no capté esa informacién.

En cuanto a la insercién laboral que presentan las mujeres segtin
el tipo de trabajo que realizan (solo trabajo remunerado o ademads
cuidado directo y actividades de soporte), se observa que el porcentaje
de mujeres que trabajan por cuenta propia es significativamente mayor



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 357

(el doble) en el caso de las mujeres que realizan ademds labores de
cuidado y de soporte, en comparacién con las que solo realizan trabajo
remunerado. Estas tltimas, en cambio, muestran una mayor insercién
como asalariadas privadas.

En términos generales, las mujeres que realizan trabajo
remunerado y que residen en hogares con miembros dependientes (nifios
o nifias de 0 a 12 afios y adultos mayores) dedican mds tiempo a las
labores de cuidado directo y a las actividades de soporte y menos tiempo
al trabajo remunerado que las mujeres que viven en hogares sin este tipo
de miembros (véase el cuadro IIL.5). Pero adem4s, incluso en este tiltimo
caso, el tiempo que las mujeres dedican a las actividades de soporte (111
minutos) es superior al que dedican los hombres que realizan trabajo
remunerado (31 minutos) (véanse los cuadros I1I.4 y IIL5).

Lamentablemente la encuesta de hogares utilizada no capta
informacidén sobre la utilizacién de servicios de cuidado formales (en
establecimientos especializados) o informales prestados por personas
pertenecientes o no a la familia, que permita cuantificar su impacto. Sin
embargo, se puede tener la certeza de que el uso de estos servicios es alto,
frente a la necesidad que existe de mejorar la situacién de las mujeres en
el mercado laboral remunerado, ya que la responsabilidad del cuidado
afecta sus posibilidades de insertarse en él. Pero ademds del cuidado,
se deben desarrollar politicas de empleo y desarrollo productivo para
las mujeres.

E. Politicas publicas para la redistribucion de las
responsabilidades y tareas del cuidado

En el espacio del cuidado predomina en el pafs la provisién en la esfera
doméstica, en forma principal dentro de los hogares y secundariamente
entre hogares, con una carga bastante mayor para las mujeres. El Estado
cumple un rol secundario, a través de la regulacién de los servicios
prestados por terceros, asi como del financiamiento de algunos programas
y una muy reducida prestaciéon directa de servicios. Las empresas y el
tercer sector tienen una participacién todavia mds restringida.

Ademds de su limitada cobertura, los servicios de cuidado
prestados con recursos ptblicos tienen un sesgo de selectividad hacia
la poblacién en situacién de pobreza, lo que limita las posibilidades de
acceso de la poblacién que, sin encontrarse en situacién de pobreza,
enfrenta problemas en esta materia.

Se concluye entonces, tal como se afirmé antes, que no existe
en el pafs un verdadero sistema de cuidado de nifios, nifias y adultos
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mayores, concebido como un sistema con cobertura universal para
quienes lo requieran, en que todas las instituciones involucradas jueguen
un rol relevante debidamente coordinado y balanceado en términos de
la distribucién de las responsabilidades y tareas del cuidado, incluida
en este ultimo caso la distribucién dentro de cada una de las esferas,
especialmente la doméstica.

En los hogares, la desigual distribucién de la carga de labores
de cuidado directo y labores de soporte entre hombres y mujeres no
solo se traduce en mayores jornadas de trabajo para las mujeres, sino
que también afecta su forma de insercién en el mercado de trabajo
remunerado y su autonomia econémica. El fortalecimiento del sistema
de cuidado de personas dependientes y las acciones para igualar la
distribucién de la carga de cuidado dentro de los hogares redundaria
en una liberacion del tiempo de las mujeres que les permitirfa mejorar
su insercién en el mercado de trabajo y lograr una mayor autonomia
econdémica. Sin embargo, la sola disponibilidad de mds tiempo no es
suficiente. Es necesario avanzar también en el disefio y ejecucién de
politicas de empleo y de desarrollo productivo para las mujeres.

1. El cuidado como parte del sistema de proteccién social

Se analizan aqui las politicas de cuidado que se han ejecutado
en Costa Rica como parte de la Politica Nacional para la Igualdad y
Equidad de Género (PIEG) y el fortalecimiento de la Red Nacional de
Cuido, y se realizan recomendaciones especificas para potenciar su
impacto y contribuir a que se constituyan en parte integral del sistema
de proteccién social.

a) LaPoliticaNacional paralalgualdadyEquidad de Género(PIEG)

Esta politica, formulada en 2007, incluye entre sus objetivos
prioritarios “que en el 2017 toda mujer que requiera de servicios de
cuido de nifias y nifios para desempefiarse en un trabajo remunerado,
cuente con al menos una alternativa de cuido ptblica, privada o mixta,
de calidad, dando asi pasos concretos hacia la responsabilidad social en
el cuido y la valoracién del trabajo doméstico” (INAMU, 2007, pdg. 62).

Para lograr ese objetivo, la PIEG plantea la ampliaciéon de la
infraestructura de cuidado, pero también la ejecucién de acciones tendientes
a promover cambios culturales en favor de la corresponsabilidad de
hombres y mujeres en la materia, asi como en favor de una responsabilidad
social compartida por los distintos actores: “el cuido como problema social
no solo implica avanzar en la creacién de servicios, sino también en el
cambio cultural... [el cuido] debe pasar de ser un asunto femenino a ser un
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asunto también masculino, y de ser un asunto privado familiar, a ser un
asunto publico, estatal y empresarial” (INAMU, 2007, pdg. 35).

b) La Red Nacional de Cuido

Este programa se originé en una expansién de los servicios
existentes, pero promueve la implementaciéon de nuevos servicios y
modalidades de atencién. En lo referente al cuidado de nifios y nifias,
el programa estd orientado en particular a ampliar la atencién de la
poblacién de 0 a 6 afios en situacién de pobreza mediante el programa
CEN-CINAI (en jornada parcial y jornada completa, respectivamente) y a
lograr un mayor involucramiento de las municipalidades y otros actores
en la prestacién de estos servicios, asi como a la definicién y prestacién
de nuevos servicios (por ejemplo, los Centros de Cuido y Desarrollo
Infantil (CECUDI) a cargo de municipalidades y entidades privadas).
En materia del cuidado de las personas adultas mayores, ademads de la
expansion de los servicios de asilos de ancianos y hogares diurnos, el
programa propone ampliar la atencién domiciliaria.

La meta propuesta para esta red en el Plan Nacional de Desarrollo
(MIDEPLAN, 2010) consiste en atender a una poblacién adicional de
15.000 nifios y nifias y 2.500 adultos mayores entre los afios 2011 y 2014.

Sin embargo, hay varios aspectos relevantes que es preciso tomar
en cuenta para lograr avances significativos en la conformacién y
consolidacién de esta red. A continuacién se describe cada uno de ellos.

1) Estimar las necesidades reales de servicios de cuidado
y los arreglos actuales

Si bien la cobertura de los servicios de cuidado prestados por
terceros es reducida, lo cierto es que no se conocen los verdaderos
requerimientos de servicios de cuidado ni de nifios y nifias menores de
7 afios ni de adultos mayores. El censo de poblacién realizado en 2011
brindard valiosa informacién sobre las caracteristicas de la poblacién
residente en el pafs, pero es necesario realizar esfuerzos adicionales para
conocer esos requerimientos. En el caso de los nifios y nifias se debe
incluir en la encuesta de hogares un médulo especifico que permita, por
una parte, conocer los arreglos actuales que realizan las familias para
responder a las necesidades de cuidado y, por otra parte, disponer de
una aproximacién a la magnitud de los requerimientos de servicios
de cuidado prestados por terceros y sus principales caracteristicas
(extensién de la jornada, ubicacién y otros). Sobre este tltimo aspecto,
cabe citar como ejemplo lo expresado en un grupo focal de madres
realizado por el Instituto Nacional de Mujeres, en el sentido de que
“para que ellas deleguen el cuido fuera de la familia, se deben reunir un
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conjunto de condiciones, tanto en términos de personal calificado, como
de infraestructura y cercania del trabajo” (INAMU, 2007, pag. 35).

i1) Avanzar hacia la universalizacion de los servicios

Los servicios en que se sustenta la Red Nacional de Cuido, tanto
para nifios y nifias como para adultos mayores, tienen como caracteristica
principal su orientacion hacia la poblacién en situacién de pobreza. Si
bien esto se justifica en la mayorfa de los casos en las leyes mediante
las cuales se asignan recursos a los programas, se debe avanzar hacia
un modelo mds universal, en que el factor principal para acceder a los
servicios no sea el nivel de pobreza de los hogares, sino la necesidad
de contar con los servicios. Incluso se deberia definir un sistema que
permita a las familias de los beneficiarios efectuar pagos directos (gastos
de bolsillo), dependiendo de su capacidad de pago.

En el caso de las personas adultas mayores, es de suma importancia
considerar su grado de dependencia, pues en muchas ocasiones ellas
y sus familias pueden disponer de ingresos que superen ampliamente
la linea de pobreza, pero que sean insuficientes para hacer frente a la
atencién que requiere una persona con altisima dependencia, por lo
que se requiere el apoyo de la accién publica. La recomendacién en este
caso consiste en definir reglas claras de acceso y de pago directo de
los servicios de atencién financiados con recursos publicos, en funcién
del nivel de ingreso de las personas adultas mayores y de su grado de
dependencia.

iii) Definir requerimientos y metas de aqui a 2025 y especificar mejor el
modelo de cuidado y su financiamiento

La informacién sobre requerimientos de cuidado actuales que se
obtenga del censo de poblacién de 2011 y la que pueda captarse mediante
encuestas de hogares o médulos especificos dentro de ellas, debe ser
integrada considerando la necesidad de universalizacién de los servicios,
para hacer posible contar con una estimacion de los requerimientos y
una definicién de metas de cuidado por lo menos hasta 2025.

Junto a ello, se debe avanzar aun mds en la definicién del modelo
de cuidado del pafs, considerando nuevas modalidades de atencién y
programas, y en la estimacién del costo de su implementacién y su forma
de financiamiento.

El costo del modelo de atencién y su financiamiento es un aspecto
de gran relevancia. Brindar servicios de cuidado a nifios, nifias y personas
adultas mayores en condiciones adecuadas de calidad tiene un costo
elevado, lo que implica que se debe asignar una cantidad considerable
de recursos financieros, con una clara identificacién de las fuentes de
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financiamiento. Naturalmente, la magnitud de los recursos dependerd de
las metas que se planteen pero se debe suponer que serdn altas.

En lo referente a las fuentes de financiamiento, el pafs deberd
discutir en el futuro si el financiamiento estatal del modelo de cuidado
debe seguir la linea asistencialista actual o si mds bien se debe incluir
dentro del esquema de seguros sociales (como se hace en el Japén y
Alemania en el caso de los adultos mayores, y en México en el caso de
la nifiez)®.

iv) Adecuada gerencia de la red

En el Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014 (MIDEPLAN, 2010) se
asigna la responsabilidad de la Red Nacional de Cuido al Instituto Mixto
de Ayuda Social (IMAS) junto con el Patronato Nacional de la Infancia
(PANI) y la Direccién del programa CEN-CINAI (Ministerio de Salud) en
el caso de los nifios y nifias, y el CONAPAM en el caso de los adultos
mayores. Independientemente de dénde se localice, es recomendable que
se conforme un equipo técnico de alto nivel que se encargue de dirigir,
planificar y realizar la coordinacién interinstitucional que requiere la red.

Ademads de los aspectos de planificacién, que incluyen los costos
estimados de la expansién de la red y su financiamiento, asi como los
requerimientos de recursos humanos (que se abordardn mds adelante),
este equipo técnico debe asumir también otras funciones relacionadas
con el desarrollo de sistemas de informacién, la realizaciéon de actividades
permanentes de monitoreo y evaluacién, y la estimacién permanente
de los costos de atencién en las diferentes modalidades, considerando
—cuando sea necesario— los perfiles de complejidad.

Por ello, ademds de un equipo permanente o de planta, la red debe
contar con un equipo interdisciplinario de apoyo, integrado por personal
del 4rea de salud, ingenieros y arquitectos, abogados, trabajadores
sociales y otros técnicos y profesionales que respalden la toma de

15 En México el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) incluye las guarderias dentro
de las coberturas de la seguridad social, que “cubre el riesgo de no poder proporcionar
cuidados durante la jornada de trabajo a sus hijos en la primera infancia, de la mujer
trabajadora, del trabajador viudo o divorciado o de aquel al que judicialmente se le
hubiera confiado la custodia de sus hijos”. Este seguro se financia con una prima del
1% sobre el salario base de cotizacién, que debe ser cubierta en forma integra por el
patrén, independientemente de que tenga o no trabajadores beneficiarios del servicio.
Tiene la limitacién de que atiende solo a la poblacién afiliada al seguro social. Por su
parte, Alemania y el Japén, en 1994 y 1997, respectivamente, aprobaron la creacién de
un seguro de dependencia como una nueva rama de la seguridad social. Mas tarde
otros paises, como Austria y Luxemburgo, avanzaron en la misma linea. En cada uno de
estos paises se establecen reglas de cotizacién para empleados y empleadores (un mayor
detalle puede encontrarse en Jaccoud, 2010).
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decisiones, la formulacién de protocolos, las reformas legales y otras
tareas y retos que se presenten en el proceso.

v) Acreditacion de establecimientos

La responsabilidad de regular los establecimientos, como se indic6,
recae sobre el Ministerio de Educacién Publica (MEP) y el Consejo de
Atencién Integral (CAI) en lo referente al cuidado de nifios y nifias; y en
el Ministerio de Salud (habilitacién de establecimientos) y el CONAPAM,
en el caso del cuidado de la poblacién adulta mayor.

En general, se considera el cumplimiento de ciertos requisitos
minimos, pero es necesario avanzar hacia un sistema de acreditacién
mediante el cual periédicamente se determine el grado en que la
calidad con que se prestan los servicios supera los estdndares minimos
establecidos. El sistema debe incorporar tanto a establecimientos privados
como publicos.

vi) Capacitacién de cuidadores y certificacién de sus capacidades

En los servicios de cuidado infantil que no son prestados por
maestras y maestros de educacién preescolar, asi como en los servicios
de cuidado de la poblacién adulta mayor que no son provistos por
profesionales, se requiere ampliar la capacitacién de los cuidadores
asi como la certificacién de capacidades de aquellas personas que han
trabajado por mucho tiempo en la materia sin una adecuada formacién.

Este aspecto es especialmente relevante dada la escasez de este
tipo de capacitacién en la oferta actual de las instituciones educativas del
pafs, que se agrava al considerar la demanda potencial actual y futura en
términos de la ampliacién de la red.

¢) Expansion del nivel interactivo II puablico

Este nivel, como ya se indicé, atiende a la poblacién de nifios y
ninas desde 5 afios y 3 meses hasta 6 afios y 3 meses. En 2009 la tasa
neta de escolaridad de este segmento fue del 55,8% (MEP, 2009), incluida
la matricula en establecimientos publicos (un 83,8%) y privados (un
16,2%). Entre las metas especificas que el pais se propuso en el marco de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, se encuentra lograr en 2015 una
cobertura del 72,3% en este nivel (MIDEPLAN, 2010). Si bien la atencién
en este nivel educativo es de jornada parcial, desde la perspectiva de este
estudio resulta importante ampliar la cobertura hasta llegar al 100%.
Para ello, el Ministerio de Educacién Publica debe incluir en sus planes
institucionales las acciones necesarias para alcanzar esa cobertura en un
plazo de tiempo razonable.
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2. Politicas de empleo y de desarrollo productivo
para las mujeres

La redistribucién de las labores de cuidado en los hogares y la
consolidacién del cuidado como parte del sistema de proteccién social
liberaria el tiempo de las mujeres permitiéndoles una mayor participacién
en el mercado de trabajo. Sin embargo, esa participacién por si sola es
insuficiente para lograr una mayor igualdad entre hombres y mujeres,
por lo que se deben implementar dos tipos adicionales de politicas: en
primer lugar, politicas de empleo que favorezcan la ocupacién de las
mujeres y que reviertan los mecanismos que producen o reproducen la
discriminacién en contra de ellas en los sistemas de empleo; en segundo
lugar, politicas de desarrollo productivo que mejoren el nivel y la calidad
de los empleos —especialmente los de las mujeres—, incluidos los
encadenamientos productivos.

Existe una amplia gama de opciones de politicas de empleo y
desarrollo productivo para las mujeres; no obstante, el énfasis en el
presente estudio se pone en dos dimensiones: en primer lugar, las
acciones que se enmarcan dentro de la Politica Nacional para la Igualdad
y Equidad de Género (PIEG), en ejecucién; y en segundo lugar, la ventana
de oportunidad de empleo y desarrollo productivo de las mujeres
que ofrece la ampliacién de los servicios de cuidado de nifios, nifias y
personas adultas mayores.

Antes de detallarlas conviene hacer referencia a dos aspectos
relevantes que es preciso tomar en cuenta en el andlisis y formulacién
de politicas y acciones de empleo y desarrollo productivo de las mujeres.

En primer lugar, gran parte de las mujeres que podrian ver
liberado su tiempo a raiz de la redistribucién de la carga de cuidado
y que podrian estar interesadas en participar en el mercado de trabajo
tienen entre 25 y 54 afios y cuentan con un bajo nivel educativo. De
las mujeres consideradas inactivas por la encuesta de hogares de 2010,
en el grupo de 15 a 24 afios un 64,9% tenian el estudio como principal
actividad y un 31,7%, las labores del hogar; pero la situacién cambia
significativamente en el grupo de 25 a 54 afios, ya que mds del 85% se
dedican a las labores del hogar; en el grupo de 55 a 64 afios, un 24,5% son
pensionadas y un 63,9% se dedican a las labores del hogar. Ademads, el
58% de las mujeres inactivas de 25 a 54 afios tienen un nivel educacional
de educacién primaria o menos. Asi, la incorporacién al mercado
de trabajo no parece constituir un problema en el caso de las mujeres
mds jovenes y relativamente mds educadas, pero si lo es en el caso de
las mujeres de mayor edad y menor educacién. Se debe evitar que se
reproduzca el fenémeno de la informalidad como principal alternativa
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laboral para ellas y en este sentido es necesario fortalecer las acciones
de capacitacién, inspeccién laboral y apoyo a las pequefias y medianas
empresas, entre otras.

El segundo aspecto es muy positivo desde la 6ptica del presente
andlisis. La tasa neta de participacion de los hombres en el mercado de
trabajo se ha mantenido estable en los ultimos afios e incluso muestra
una pequefia tendencia a la baja, mientras que la tasa correspondiente de
las mujeres ha aumentado. Sobre la base de las cifras de empleo por sexo
y las tasas de crecimiento del PIB del periodo comprendido entre 2000
y 2010, y las proyecciones de poblacién del periodo comprendido entre
2011 y 2025, es posible estimar que una tasa de crecimiento medio anual
del PIB del 4% (ligeramente inferior al promedio observado en los afios
indicados) requeriria un crecimiento anual del nimero de ocupados del
2,5%. Si se mantiene la tasa de participacién en el empleo de los hombres,
se produciria una demanda creciente de empleo femenino de tal forma
que seria necesario que la tasa neta de participacién de las mujeres de
aqui a 2015 aumentara un 4% con respecto a la de 2010, a 2020 aumentara
un 7% adicional con respecto a la de 2015 y a 2025 aumentara un 9%
adicional con respecto a la de 2020. Aunque esta es una aproximacién
que se puede ver afectada por muchas variables, permite afirmar que el
incremento del empleo de las mujeres constituye un factor determinante
para el crecimiento econémico del pafs.

a) LaPoliticaNacional paralalgualdadyEquidad de Género(PIEG)

Uno de los objetivos prioritarios de esta politica formulada en 2007
se refiere al trabajo remunerado de calidad y la generacién de ingresos
para las mujeres, y plantea especificamente “que en el 2017 el pais haya
removido los principales factores que provocan brechas de ingreso entre
mujeres y hombres; desempleo y subempleo femenino, en un marco de
mejoramiento general del empleo en el pais” (INAMU, 2007, pag. 63).

Para lograr ese objetivo, se propone en la PIEG la promocién
del empleo de calidad para las mujeres aumentando la cobertura de la
seguridad social y mejorando su empleabilidad; cambios en la legislacién
que favorece la discriminacién; incremento de la proteccién laboral y la
capacitacién, asi como la creacién de nuevas fuentes de empleo femenino,
especialmente en zonas con mayores desventajas INAMU, 2007, pag. 64-65).

De la revisién de ese plan de accién sobre el empleo remunerado
y la generacién de ingresos surgen dos observaciones que deberian ser
tomadas en cuenta para su actualizacion. En primer lugar, se aprecia la
falta de una articulacién explicita entre las acciones propuestas, asi como la
ausencia de una definicién de prioridades. Es recomendable ajustar el plan
en ambos sentidos. En segundo lugar, hay un desbalance entre la cantidad
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de acciones orientadas a la promocién de la calidad del empleo femenino
y aquellas destinadas a crear nuevas fuentes de empleo femenino, reto
de especial importancia para el presente andlisis. Pero ademds se debe
tomar en cuenta que dos de las acciones propuestas se relacionan mds
con la concertacién entre la oferta de trabajo y la demanda de trabajo, que
con la creacién de empleos para las mujeres. Es recomendable entonces
fortalecer las acciones dirigidas a crear empleo, incluidas las relacionadas
con la prestacién de servicios remunerados de cuidado.

En la evaluacion de los avances logrados en la ejecucién del plan de
accién hasta 2010 (INAMU, 2011) no se aprecian resultados satisfactorios
e incluso se reconoce que el objetivo de creacién de trabajo remunerado
y generacién de ingresos es uno de los dos que muestran menor avance
(INAMU, 2011, pég. 4).

b) La expansion de los servicios de cuidado: una ventana
de oportunidades para el empleo de las mujeres y
el desarrollo productivo

Ademds de liberar el tiempo de las mujeres, la ampliacién de los
servicios de cuidado representa una ventana de oportunidades para el empleo
femenino asf como para el desarrollo productivo, en términos del nivel y la
calidad de los empleos, y el desarrollo de encadenamientos productivos.

La ampliacién de los servicios, por un lado, producird un
aumento de la contratacién de mujeres para que cubran la expansién
de los servicios disponibles; por otro lado, se debera estimular con ese
mismo propdsito la creacién de nuevas modalidades de atencién por
parte de grupos organizados de mujeres. Para ello, se pueden organizar
en cooperativas o sociedades anénimas y establecer convenios con las
municipalidades o las instituciones competentes en el caso de la Red
Nacional de Cuido, para la atencién tanto de nifios y nifias como de
personas adultas mayores.

La expansién de la provisiéon de servicios de cuidado y del empleo
asociado genera encadenamientos econdémicos hacia atrds y hacia
delante. Por una parte, aumentan los ingresos de los hogares gracias a
los nuevos empleos, lo que expande el consumo de bienes y servicios
producidos por otros establecimientos; estos a su vez requieren contratar
mds empleados, tanto hombres como mujeres, lo que incrementa la
demanda de servicios de cuidado.

Debe tenerse presente que la capacitaciéon de las mujeres
que participardn en la prestacién remunerada de estos servicios es
especialmente importante —por los aspectos ya sefialados—, de modo
que se hace necesario definir y ampliar la oferta de capacitacién, que
podria formar parte del Programa de Formacién Profesional de la Mujer
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en el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), propuesto en el plan de
accion de la PIEG.

Una estrategia innovadora que podria considerarse para el cuidado
de la nifiez consiste en establecer un programa que estimule la oferta
privada de servicios de cuidado para los nifios y nifias de hogares en
situacién de pobreza y vulnerabilidad, mediante el pago de un subsidio
con recursos publicos como mecanismo para garantizar los servicios a
quienes lo requieran.

El programa deberia tener las siguientes caracteristicas:

i) Se brinda en establecimientos que retinan una serie de
caracteristicas minimas previamente establecidas;

ii) Quien presta el servicio debe tener personeria juridica
(empresa privada, cooperativa, sociedad anénima laboral,
asociacion o fundacion, entre otras);

iii) El personal no profesional a cargo debe tener una capacitacion
minima certificada y debe contar por lo menos con la asesoria
directa de un profesional;

iv) Los establecimientos son acreditados y regulados por el
Ministerio de Educacién Piblica o por el Consejo de Atencién
Integral (CAI), segtin corresponda.

Para la prestacién del servicio, ademds de empresas privadas,
se debiera promover y dar prioridad a la conformacién de grupos de
mujeres organizadas ya sea como cooperativas o como sociedades
anénimas laborales.

Dado que los costos de infraestructura constituyen una inversién
cuantiosa para quienes estén dispuestos a participar prestando servicios
en este programa, se propone establecer un mecanismo de pago
que premie en el tiempo a los establecimientos con infraestructura
especialmente construida. Quedan también abiertas una serie de
opciones para que las municipalidades, empresas privadas y otras
organizaciones aporten la infraestructura, de forma tal que el subsidio se
destine solo a la operacién de los servicios.

La institucién o instituciones ptblicas responsables del programa
serfan las mismas de la Red Nacional de Cuido. El éxito de una iniciativa
como esta depende de que exista un proceso permanente de acreditacién
que garantice que los nifios y nifias beneficiarias estdn recibiendo
servicios de una calidad adecuada, segtin lo convenido.

Por dltimo, conviene destacar que se espera que esta expansion
de los servicios constituya una muy buena oportunidad, si bien podria
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no ser suficiente para crear todos los empleos de calidad que requieren
las mujeres que ya estdn en la fuerza de trabajo pero desempleadas o
en empleos de baja calidad, asi como aquellas cuyo tiempo se ird
liberando gradualmente a medida que se avance en la consolidacién
de la red de cuidado y deseen trabajar. Para aumentar el impacto, es
importante también el apoyo a la expansioén productiva por la via de los
encadenamientos directos con la actividad de cuidado.
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Capitulo IV

Proteccidén social y trabajo no remunerado.
Redistribucidon de las responsabilidades y
tareas del cuidado: el caso del Ecuador’

Alison Visconez Rodriguez

Los cambios recientes en la orientacién del régimen de bienestar
ecuatoriano han puesto en debate la reconsideracion del Estado como
proveedor y regulador de servicios sociales bdsicos, el reconocimiento del
trabajo como factor central del bienestar y el crecimiento, y la necesidad
de enfocar las politicas sociales y econémicas hacia la reduccién de la
desigualdad. A la par, los recientes eventos de crisis internacional
muestran no solamente la debilidad de los sistemas econémicos para
garantizar la sostenibilidad del empleo y el desarrollo sino también la
existencia de una gran diversidad de formas de sobrevivencia de las
familias para el enfrentamiento de las crisis y el sostenimiento mismo
de los sistemas. Gran parte de estas formas de sobrevivencia han
estado vinculadas al trabajo doméstico y de cuidado, que ademds ha
sido responsable de la cobertura de los servicios sociales en ausencia
del Estado. Y han sido histéricamente las mujeres las encargadas de
esta cobertura, en la mayoria de los casos en detrimento de sus propias

1 El presente capitulo es una sintesis del texto del mismo nombre publicado en la serie
Mugjer y Desarrollo, N° 115 (LC/L.3518), Santiago de Chile, Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), septiembre de 2012.
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oportunidades y bienestar, y con consecuencias negativas para la
economia y el bienestar de la sociedad.

Es necesario, por lo tanto, llegado un momento de transformaciones
econdmicas, politicas y de politica, pensar en una reorientacién global
de los sistemas de provisién de bienestar con equidad, reconocimiento y
retribucién, que permita garantizar el derecho al cuidado como sustento
de la vida y bajo la corresponsabilidad del Estado, las familias y el mercado.

A. Trabajo en el ambito productivo y reproductivo
en el Ecuador: datos macro

El Ecuador tiene una de las mds bajas tasas de inactividad en América
Latina. Siguiendo las tendencias regionales, este porcentaje ha ido
declinando durante las tltimas dos décadas. En 1990 el 30% de la
poblacién en edad de trabajar se declaraba inactiva; en 2009 el porcentaje
es del 22%. Por otro lado, el crecimiento de la participacién laboral de las
mujeres ha reducido la proporcién de personas dedicadas exclusivamente
a tareas de trabajo doméstico no remunerado (quehaceres domésticos).
Entre la poblacién en edad de trabajar que estd fuera del mercado
laboral, aquella dedicada en forma exclusiva al trabajo doméstico no
remunerado de cuidado es casi completamente femenina. En 1990 el 35%
de la poblacién en edad de trabajar se dedicaba a esta actividad. Este
porcentaje ha disminuido més que la categoria de inactividad como tal,
en especial a partir de la segunda mitad de 2005, llegando a 28% en 2009.
En el caso de los hombres, el abandono del mercado laboral o el hecho de
no ingresar a él es menos frecuente, no obstante se incrementa un poco
en los periodos de recesién econémica (en el caso del Ecuador, durante
los dltimos 20 afios esto ocurrié en 1999 y 2009).

Se debe sefialar, sin embargo, que la participacién creciente de las
mujeres se ha producido mayoritariamente en modalidades de trabajo
de tiempo parcial, de modo que el tiempo medio de trabajo por semana
que las mujeres dedican a tareas domésticas puede no haberse reducido,
considerando que el 95% de la poblacién femenina de 15 afios o mds
realiza estas tareas y que el 85% les dedica mds de 20 horas por semana,
mientras que el 80% de los hombres les dedican menos de 8 horas por
semana. Esto muestra que la distribucién del trabajo doméstico parece
no haber cambiado, a pesar del cambio de regimenes laborales de las
mujeres. De acuerdo con la encuesta de uso del tiempo de 2007, la sociedad
ecuatoriana como un todo dedica mds tiempo al trabajo doméstico que al
trabajo para el mercado.

La dedicacién de horas al trabajo para el mercado se mantiene
estable y presenta un comportamiento ciclico, en que se registra mayor
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aumento cuando hay mayor crecimiento del producto, como se puede
observar a partir de la informacién disponible desde 2003 sobre trabajo
domeéstico no remunerado de cuidado®. A la vez crece la dedicacién de
las mujeres al trabajo doméstico, salvo en 2009, afio en que ocurre una
recesiéon como consecuencia de la crisis financiera internacional y la
oferta laboral de las mujeres se incrementa (véase el cuadro IV.1). Se debe
observar también que entre 2003 y 2005 la dedicacién al trabajo doméstico
de cuidado baja en el caso tanto de las mujeres como de los hombres. Esto
ocurrié durante un periodo de crecimiento de la dedicacién al trabajo para
el mercado, en un contexto de crecimiento econémico significativo, lo que
permitiria suponer que probablemente algunos hogares pudieron acceder
a servicios pagados de cuidado, como parece confirmarlo el hecho de que
la dedicacién al mercado se mantiene elevada y la dedicacién al cuidado
sube también pero a un nivel menor al de 2003.

Gréfico IV.1
ECUADOR: TIEMPO SEMANAL DEDICADO AL TRABAJO PARA EL MERCADO
Y AL TRABAJO DE CUIDADO POR SEXO, 2003-2009
(En horas por semana)

B0 oo sl

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Hombres, Muijeres, Hombres, Muijeres,
trabajo para el mercado trabajo para el mercado trabajo de cuidado trabajo de cuidado

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Urbano (ENEMDU), 2003-2009.

2 A partir de 2003 se incluyen un conjunto de preguntas sobre dedicaciéon al trabajo

doméstico no remunerado de cuidado en las encuestas de empleo del sistema de encuestas
de hogar. Estas preguntas se realizan a la poblacién mayor de 10 afios, y se trata del mismo
paquete todos los afios, lo que hace comparable la informacién obtenida. Las preguntas
son bastante generales y permiten poca subdivisién, pero son ttiles para dimensionar
las tendencias generales. Por ello sus resultados especificos (promedios de horas) no son
comparables con los de la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo 2007, que es detallada y
tiene por objetivo especifico analizar las distintas actividades domésticas y de cuidado.
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B. Escenario sociodemografico y estimaciones de las
necesidades demograficas de cuidado

1. Tendencias demograficas

El Ecuador es un pafs en transicién demografica, que presenta una
tasa de crecimiento de la poblacién proyectada media de un 1,3% anual
entre 2000 y 2015. En la actualidad, de los 15,5 millones de habitantes, el
51% son mujeres. Como resultado del proceso creciente de urbanizacién,
en 2010 el 65% de la poblacién es urbana, proporcién que continuard
creciendo al menos durante los siguientes 15 afios.

En cuanto a su estructura etaria, en los tltimos 20 afios se aprecia
una reduccién de la poblacién menor de 15 afios (envejecimiento por la
base). El grupo de adolescentes jévenes (de 15 a 29 afios) es el 27,7% de
la poblacién total y en términos absolutos se duplicé entre 1975 y 2005.
También se eleva la participacién del nimero de personas de 30 a 60 afios,
mientras la de los mayores de 65 afios se duplicé durante este periodo.
Como consecuencia de lo anterior, se presenta una reduccién sostenida
de la dependencia demogréfica y se proyecta ademads el surgimiento del
llamado bono demogréfico.

Asi, de acuerdo con las proyecciones oficiales de la poblaciéon
ecuatoriana, de aquf a 2025 se equiparard la participacion de las primeras
edades hasta los 20 afios, la poblacién menor de 15 afios serd el 18%
de la poblacién total y las personas mayores de 65 afios representardn
el 13% (es decir, se duplicard su participacién actual). La dependencia
demografica se ird estrechando hasta el quinquenio comprendido entre
2015 y 2020, en que se producird el bono demogréfico. A partir de ese
afio, se incrementardn de nuevo las tasas de dependencia. Por esto es
imprescindible aprovechar esta ventana de oportunidad de cinco afios
que ofrece el bono demografico a través de politicas de educacion y
generaciéon de empleo, de forma que la dependencia futura pueda ser
compensada. No obstante, la necesidad de cuidado es mayor entre las
personas menores de 15 y mayores de 65 afios.

La fecundidad en el Ecuador muestra una tendencia decreciente,
pero con patrones diferenciados. Durante los afios setenta, la reduccién
de la fecundidad se produjo en forma principal entre las mujeres de
25 a 29 afios, probablemente asociada a su ingreso masivo al mercado
de trabajo.
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2. Estructura de los hogares ecuatorianos y proyecciones de la
demanda de cuidado

En este contexto, los hogares ecuatorianos han experimentado
algunas modificaciones, como la reduccién de 5 a 4 personas por hogar
entre 1990 y 2009. Por otro lado, se observa en el pafs una tendencia
creciente de los hogares monoparentales, que han pasado de ser el 21%
del total de hogares en 1990 al 31% en 2008, al mismo tiempo que cerca del
70% de estos hogares tienen jefatura femenina. Un fenémeno mds reciente
es la incidencia cada vez mayor de los hogares unipersonales, que se han
duplicado entre 1990 y 2009, llegando a cerca del 8% del total. Si bien la
situacién de las jefas de hogar ha mejorado durante los dltimos diez afios
en términos de la proporcién de hogares con jefas de hogar que estdn en
situacién de pobreza, todavia existen mds jefes de hogar hombres en los
quintiles de ingreso mds altos de las zonas urbanas y mds jefas mujeres en
los quintiles de ingreso mds bajos de las zonas rurales, y las jefas tienen, en
promedio, menor educacién, mayor desempleo y altos rezagos salariales.

Por otro lado, se produce una tendencia a la reduccién de los
hogares con hijos e hijas menores de cinco afios, al mismo tiempo que
aumentan los hogares sin hijos menores de edad. En 1990 en casi la
mitad de los hogares ecuatorianos vivian hijos menores de cinco afios,
proporcién que se ha reducido al 30% en 2009.

No obstante, los cambios méds dindmicos de las estructuras
familiares se han dado en los sectores de mayores ingresos y en las dreas
urbanas. En los quintiles mds pobres se siguen concentrando la mayoria
de los hogares con hijos e hijas pequefios; el 54% de los hogares con mds
de 3 hijos menores de 5 afios pertenecen al quintil mds pobre, cerca del
80% de los hogares mds pobres tienen hijos menores de 15 afios, y en el
30% de los casos estos hogares tienen mds de 3 hijos e hijas. En cambio,
la proporcién de hogares ecuatorianos con personas mayores de 65 afios
es de apenas un 16% y su distribucién es relativamente pareja en los
diferentes grupos socioeconémicos, solo con una ligera participacién
mayor de los hogares mds pobres.

La mitad de los hogares ecuatorianos son de tipo nuclear y se
distribuyen en forma mds o menos pareja entre los distintos estratos
sociales. Una mayoria de los hogares extendidos con ntcleo pertenecen a
los estratos de menores ingresos, mientras que los hogares unipersonales
y extendidos con no parientes son mayoritarios en los estratos de ingresos
mds altos. La proporcién de los hogares monoparentales, tal como lo
muestran las tendencias regionales, se ha incrementado frente al total
de hogares y la presencia en ellos de jefatura femenina es mayoritaria,
seglin ya se indicé.
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Asi, en la actualidad la demanda de cuidados del pafs estd
concentrada todavia en la poblacién menor de cinco afios y en edad
escolar, presente en casi la mitad de los hogares ecuatorianos, pero con
mayor incidencia en los sectores mds pobres. Esto influye directamente
en la dedicacién al trabajo y en las horas de cuidado que destinan las
mujeres de los estratos sociales més bajos.

Segin Durdn (2006), se considera poblacién que demanda
cuidados fundamentalmente a los nifios y nifias, los ancianos y ancianas,
las personas enfermas o con discapacidad y la poblacién sobreocupada
en actividades remuneradas. De acuerdo con la metodologia cualitativa,
se asignan pesos segln la estructura etaria de la poblacién, definidos
a partir de la dependencia demografica®. Se asume que el grupo de
personas de 18 a 64 afios requiere de menores cuidados que el resto
de los grupos poblacionales, por lo que se le asigna un valor igual
a la unidad (es decir, se requiere una unidad de cuidados para cubrir
sus necesidades)’. Sobre la base de esta unidad, los grupos tienen un
coeficiente de necesidades de cuidado de acuerdo con las distintas etapas
de la vida (rangos de edad).

Tomando en cuenta el proceso de transicién demogréafica del
Ecuador, asi como el fenémeno migratorio y el ingreso de las mujeres al
mercado de trabajo, la escala de cuidados se define entre uno y cinco®. Las
escalas cambian entre periodos de acuerdo con los valores proyectados
de la estructura de la poblacién®.

Con estas escalas se calcula el tiempo demandado. Se considera
que la unidad de cuidado (que incluye los cuidados bdsicos necesarios
para el sostenimiento de una persona) equivale a dos horas al dia y de
acuerdo con ello se calcula la necesidad de los demds grupos. De acuerdo
con el primer célculo, correspondiente a 2010, las necesidades de cuidado
ascienden a 21.000 millones de horas, equivalentes a alrededor de 7
millones de empleos a tiempo completo, valor un poco mds alto que la
poblacién econémicamente activa (PEA) actual del Ecuador.

Esta metodologia se basa en la llamada escala de Oxford, que se utiliza para estimar las
necesidades monetarias de los hogares, en que se asignan valores unitarios a los adultos
perceptores de ingresos y valores menores a los demds adultos y a los menores de edad.
* La escala puede tener valores decimales o no. En el caso del Ecuador se decidié
desarrollar una escala con niimeros enteros entre uno y cinco.

Esta seccién se basa en el trabajo presentado por Vdsconez y Pérez (2008) en el curso
internacional Redistribucién del tiempo, un indicador de igualdad, organizado por la
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en junio de 2008.

¢ Se debe sefialar que estas ponderaciones no corresponden a un ejercicio estadistico, sino
que se trata de una escala cualitativa y, por lo tanto, las categorias son discretas. Es un
procedimiento basado en una metodologia desarrollada por Marfa Angeles Duran para
estimar la demanda de cuidados en Espafia. La presentacion de la Escala Madrid puede
ser revisada en Durdn (1999 y 2000).
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No obstante, la cobertura de servicios de cuidado (de los que
existe informacion en las encuestas oficiales) es bastante baja, lo que
indicarfa que si las necesidades son del orden estimado con esta escala
existirfa una demanda insatisfecha, que debe ser determinada con
mayor precisién. Hacia 2025 se incrementard la importancia relativa de
la poblacién mayor de 65 afios, en especial del grupo de 65 a 74 afios, y
perderé relevancia la poblacién més joven. De aqui a ese afio, de acuerdo
con la escala utilizada, las necesidades de cuidado se incrementardn en
un 15% si se mantiene la misma relacién entre cobertura y necesidad. En
un escenario extremo, es decir, sin servicios estatales, considerando que
las personas en las edades no dependientes pueden dedicar la totalidad
de su tiempo al cuidado, se requerirfa una dedicacién semanal de
alrededor de 42 horas por parte de toda la poblacién entre 18 y 64 afios.

Grafico IV.2
ECUADOR: ESTRUCTURA ETARIA DE LA DEMANDA DE CUIDADO
(ESCALA CUALITATIVA), 2009 Y 2025
(En porcentajes)
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Grupos demandantes
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de A. Vasconez y A. Pérez, “La demanda actual de cuidados en
América Latina: el caso de Ecuador”, documento presentado en el curso internacional Redistribucion del
tiempo, un indicador de igualdad, Santiago de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), junio de 2008.
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C. La provisiéon de cuidados a la nihez y a las
personas mayores con dependencia

1. Cuidado infantil

La provisién de cuidados estd actualmente en su mayoria a cargo
de instituciones estatales. Las instituciones privadas tienen una cobertura
bastante baja y en general atienden a sectores mds acomodados de la
poblacién. A partir de los afios noventa se inici6 en el Ecuador una oferta
de programas, con distintos grados de focalizacién en la poblacién de
menores ingresos, y en ellos se incluyen programas de atencién infantil,
fundamentalmente financiados por la banca multilateral. El 76,5% de la
oferta de servicios de cuidado infantil es ptblico. En la provisién privada
participan, ademas de entidades que cobran por este servicio, la Iglesia y
fundaciones, aunque en un pequefio porcentaje.

Los fondos de desarrollo infantil funcionaron hasta 2006 para
financiar proyectos de cuidado infantil a través de subasta social con
la intervencién de organizaciones no gubernamentales y comunidades
de base, en un mecanismo similar a la tercerizacién, es decir, la
subcontratacién con financiamiento estatal. En este proceso también se
acreditaba a las organizaciones ejecutoras, que eran controladas por el
Estado. Las modalidades de atencién vigentes hasta 2008 se presentan en
el cuadro IV.1. Como se puede apreciar, existe una gran heterogeneidad
de estrategias de atencién, horarios y componentes.

En estos programas se contrataba principalmente a mujeres bajo
la figura de madres cuidadoras, con lo que se reproducia de manera
cultural y material la asignacién de roles fundamentados en el sexo y
la desvalorizacién del trabajo femenino: el aporte comunitario a través
del cual se posibilita la existencia de guarderfas o centros de cuidado se
concreta a través del trabajo de las mujeres en el cuidado de los nifios.
La comunidad en su conjunto se beneficia de la presencia del servicio;
sin embargo, son las madres comunitarias quienes reciben un ingreso
(bonificacién) menor al valor que tendria su trabajo en el mercado. La
l6gica de estos programas sociales se torna compleja en la medida en que
vinculan la existencia de estos servicios a la menor valoracién del trabajo
de cuidado. Por otro lado, es una légica que se aplica solamente a los
servicios destinados a los sectores de estratos econémicos mads bajos, ya
que los estratos sociales medios y altos acceden poco a estos servicios, de
modo que se reproduce una légica de “servicios pobres para pobres”. No
se ha realizado atin un estudio del ahorro que le significa al Estado esta
modalidad sustentada en la menor valoracién del trabajo de las madres
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cuidadoras, y tampoco se han realizado intentos desde el Estado para
avanzar hacia modalidades diferentes.

Tampoco se ha llegado a integrar en el disefio de estos programas
una visién que incluya tanto el bienestar y desarrollo de los nifios y nifias
menores de cinco afios, como la organizacién social en torno al trabajo
remunerado y las necesidades de servicios publicos de cuidado para
conciliar la vida laboral y doméstica. Los desfases entre las caracteristicas
del servicio publico y los horarios laborales son asumidos por las mujeres
de diversas maneras, principalmente a través de vinculaciones laborales
de subempleo e informales que les permitan mayor flexibilidad para
combinar sus tiempos entre el trabajo productivo y el reproductivo.

En cuanto a la cobertura, la informacién que existe en las
estadisticas nacionales no permite analizar en detalle a todos los
usuarios del cuidado, salvo a los nifios y nifias menores de cinco afios,
y en alguna medida en edad escolar, cuando se trata de programas
orientados a educacién o alimentacién escolar’. De acuerdo con la
Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) de 2006, las madres son las que
atienden la mayor parte del tiempo a los nifios y nifias menores de cinco
afios (en el 70% de los casos). Esta actividad es una responsabilidad poco
compartida entre los miembros del hogar y destaca el hecho de que la
participacién de los padres es bastante marginal, e incluso menor a la
que muestran miembros de la familia de diez afios y mds. En el drea
rural, la dedicacién mayoritaria de las madres es aun mds alta (un 85%
de los casos).

En la actualidad, se ha planteado una nueva institucionalidad
a partir del nuevo contexto constitucional en que se recupera el rol
del Estado en la intervencién directa para provisién de servicios de
cuidado. Se creé en este marco una institucién centralizada para el
desarrollo de la nifiez y la familia, como entidad adscrita al Ministerio
de Inclusién Econémica y Social (MIES), y se reunieron los programas
antes mencionados, eliminando paulatinamente el proceso de subasta
social aunque se mantienen las modalidades de atencién, pero ahora a
cargo de personal contratado directamente por el ministerio. También se
proponen nuevas articulaciones con programas de alimentacién infantil,
vivienda, salud, desarrollo integral rural y educacién. Se propone que
estas vinculaciones funcionen en forma descentralizada en regiones y
subregiones organizadas por el ministerio.

7 Para esta secci6n se han utilizado dos fuentes principales: i) la Encuesta de Condiciones de
Vida (ECV) de 2006, para tener informacién sobre quién se hace cargo de los menores de
cinco afios y para los temas de salud, ya que es la tinica fuente de hogares que cuenta con esta
informacién, y ii) la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Urbano (ENEMDU)
de 2010, para levantar informacién sobre coberturas de cuidado infantil y educacién.
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Los proyectos relacionados con el desarrollo integral de nifios y
niflas menores de cinco afios han sido efectuados a través del Instituto
Nacional de la Nifiez y la Familia (INNFA), y el Ministerio de Inclusion
Econdémica y Social, en los tltimos tres afios (2008-2010). El desarrollo
infantil se concibe como el resultado de la interaccién de tres dimensiones
humanas: biolégica, psiquica y social. Los servicios se resumen en dos
modalidades de atencién: Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV) y
Creciendo con Nuestros Hijos (CNH). Los componentes generales son
cuidado diario, salud, nutricién, educacién, recreacién y educacién familiar.
En la modalidad Centro Infantil del Buen Vivir se atiende preferentemente
a nifios de 3 a 59 meses de edad cuyos padres trabajan fuera de casa, no
tienen un adulto que se responsabilice de su cuidado o bien tienen uno
que no estd en capacidad de protegerlos adecuadamente. Los nifios y nifias
asisten en forma diaria a centros fijos donde son atendidos por personal
permanente, en ambientes cdlidos y seguros para garantizar el desarrollo
infantil integral. El servicio funciona con coordinadores del CIBYV,
promotores de cuidado y promotores de alimentacién.

El programa Creciendo con Nuestros Hijos atiende a nifios de 0 a
59 meses de edad que pueden permanecer en su hogar porque hay un
adulto que les puede ofrecer un cuidado diario adecuado. Las personas
que permanecen en el hogar y que son responsables del cuidado de los
nifios y nifias son capacitadas en temas de desarrollo infantil integral a
través de visitas a los hogares y de su asistencia a actividades grupales.
Mediante esta modalidad se brinda atencién individual a nifias y nifios
de 0 a 23 meses en su hogar y atencién grupal a nifias y nifios de 24 a 59
meses en espacios comunitarios. El servicio estd a cargo de un promotor
o una promotora de desarrollo infantil integral.

No es posible conocer todavia resultados de esta nueva
institucionalidad, aunque se han realizado evaluaciones de los
programas de desarrollo infantil y nutricién, cuyos resultados han
sido positivos en términos de indicadores de nutricién (Mufioz, 2009).
Otros estudios que ponen énfasis en el desarrollo infantil y sus factores
determinantes concluyen que los servicios se deben enfocar en los nifios
y nifias hasta los cinco afios, y que los cuidados que provee la familia son
imprescindibles. Para esto se han hecho seguimientos a nifios y nifias
durante varios afios, evaluando su desarrollo de acuerdo con un conjunto
de variables, entre ellas el cuidado que reciben de sus familias (Shaady,
2010). Esto pone de nuevo en discusién el tema de la familiarizacién de
los cuidados.
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2. Cuidado a personas adultas mayores

En lo relacionado con la atencién a las personas adultas mayores,
el Ministerio de Inclusién Econdémica y Social (MIES) administra
directamente centros de cuidado por horas, en centros gerontolégicos.
Segun el censo de 2001, mds de 800.000 personas son adultos mayores
en el Ecuador. Este grupo poblacional, en comparacién con otros
grupos etarios, es el que presenta las mayores deficiencias de atencién
y, de acuerdo con Schkolnik (2007), se trata de un grupo relativamente
“invisible”. Aunque la Ley Especial del Anciano promueve una cultura
de proteccién de las personas adultas mayores, e impulsa medidas
como las menores tarifas en los servicios puablicos y privados, y lugares
preferenciales para la atencién de esta poblacién, son todavia bastante
marginales las coberturas de seguridad social, atencién en salud y
programas especificos para la tercera edad, y muchos de ellos heredan
una visién de caridad y beneficencia, en que atin no se logra avanzar a
una visién de derechos y universalidad.

La oferta de servicios publicos para este grupo de poblacion
mads relacionada con el cuidado se produce a través de la subvencién
que otorga el Ministerio de Inclusién Econémica y Social a centros
gerontolégicos, administrados en su mayorfa por organizaciones
o fundaciones del sector privado, que mantienen modalidades de
internado, externado o mixta, y que alcanzan una cobertura superior
a 7.000 personas. Otros servicios del MIES para grupos de adultos
mayores se refieren a la atencién de casos legales o de salud, apoyo a
organizaciones o aprobaciones administrativas de funcionamiento
que corresponden por ley®. La poblacién adulta mayor que estd en los
quintiles mds pobres de la poblacién tiene derecho al cobro del Bono de
Desarrollo Humano, con una cobertura de alrededor del 30% del total de
la poblacién adulta mayor del pafs.

Por otro lado, muchas de las personas adultas mayores son
cuidadores y cuidadoras de otros miembros del hogar y esta situacién
se profundiza en el caso de los hogares con madres emigrantes. De
acuerdo con la encuesta de uso del tiempo de 2007, las mujeres mayores
de 65 afios dedican alrededor de tres a cuatro horas diarias al cuidado
y trabajo doméstico no remunerado, lo que constituye mas o menos el
50% de la dedicaciéon de las mujeres en edad reproductiva. Tomando en

8 Atencién de casos sociales para personas de tercera edad, asesoramiento técnico legal
en atencién integral gerontoldgica, informacién de derechos especificos de la tercera
edad, patrocinio juridico, permiso de funcionamiento para centros gerontolégicos,
asesoramiento para creacién de centros de atencién a la tercera edad, (aprobacién de)
proyectos sociales para tercera edad, capacitacion para organizaciones de tercera edad y
centros de atencién de tercera edad y subvencién econémica a organizaciones de tercera
edad mediante convenios. Véase [en linea] www.mies.gov.ec.



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 381

cuenta la incidencia de enfermedades y de discapacidad en este grupo
de edad, es claro que muchos de ellos no estdn recibiendo el cuidado que
requieren. Asi, el 20% de esta poblacién no recibe cuidado alguno y de
ellos 135.000 personas (es decir, el 14%) son mayores de 75 afios que viven
solos; al mismo tiempo, el 70% de la poblacién realiza tareas de cuidado,
de acuerdo con la informacién provista por la Encuesta sobre Salud,
Bienestar y Envejecimiento (SABE) de 2010, realizada por el Ministerio
de Inclusién Social y Econémica’. Muchos utilizan el servicio ptblico de
salud en lo relacionado con hospitalizacién o atencién secundaria, pero
para la atencién ambulatoria acuden a servicios privados, con lo que su
gasto de bolsillo llega a mds del 60% de su presupuesto. Por otro lado, la
incidencia de enfermedades crénicas en las mujeres casi duplica la de los
hombres, de modo que se trata de una poblacién altamente vulnerable.

Por otro lado, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo Urbano (ENEMDU) de 2010, del total de
personas mayores de 65 afios, cerca del 60% estd en inactividad y un
30% esta subempleado. En términos globales, la cobertura del seguro
social general en el primer caso es del 23% y en el segundo, del 11%. No
obstante, la poblacién femenina estd aun mds desprotegida. Del total de
mujeres mayores de 65 afios, el 75% se registra en inactividad (frente al
44% de los hombres) y solo el 3% estd en ocupacién plena (frente al 15%
de los hombres). Pero en el primer caso la cobertura del seguro social
general es el doble para los hombres, como resultado de su historia
laboral y del modelo de seguridad social vigente, basado en el trabajador
proveedor (que cotiza en la seguridad social y se asume que suple las
necesidades de la familia). Cabe sefialar que, de acuerdo con esta fuente,
no existe cobertura del programa de Aseguramiento Universal de Salud
para las mujeres adultas mayores.

La atencién gerontolégica es prestada por las organizaciones
sociales que dirigen los Centros de Atencién Integral del Adulto Mayor
en modalidades diurna, residencial y de atencién a domicilio, y se estd
planeando expandir los servicios a través de cofinanciamiento privado.
No obstante, la cobertura de servicios de atencién ptblica para personas
de la tercera edad es limitada. De acuerdo con la encuesta SABE, la
mayor parte de la atencién de salud ambulatoria la prestan instituciones
privadas y solamente la mitad de las personas adultas mayores acceden a
servicios publicos de salud en hospitalizacién y exdmenes. Por otro lado,
la incidencia de enfermedades es bastante méds elevada en el caso de las
mujeres que en el de los hombres adultos mayores, y son las mujeres las
que se encuentran mds desprotegidas por los sistemas de seguridad de

°  Esta encuesta fue levantada en 15 (de las 21) provincias del pais y aplicada a un total de
5.235 personas mayores de 65 afios.
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salud. Una proporcién importante de los adultos y adultas mayores estdn
en condicién de abandono (cerca del 7%) o viven solos. No obstante,
mds de la mitad de los hombres y mds del 70% de las mujeres prestan
servicios de cuidado para otros miembros de sus familias. Esto respalda
con mayor fuerza la necesidad de contar con servicios estatales de
cuidado, y con proteccién de salud gratuita y universal para los adultos
y adultas mayores.

3. Educacion y salud

En el Ecuador se observan avances significativos en términos de
matricula escolar: el 97,3% de los nifios y nifias en edad escolar de las
dreas urbanas y el 95,4% de aquellos de las dreas rurales se matricularon
en el sistema educativo, de acuerdo con la ENEMDU de 2010. Si bien no
son elevadas las tasas de quienes repiten de curso y de quienes no se
matriculan, de acuerdo con la encuesta de uso del tiempo de 2007 se
observa que existe una mayor carga de trabajo doméstico en el caso de
las nifias que no estdn matriculadas en el sistema educativo (véase el
gréfico IV.3).

Gréfico IV.3
ECUADOR: TIEMPO DE DEDICACION AL TRABAJO DOMESTICO Y AL TRABAJO
PARA EL MERCADO DE LAS PERSONAS MENORES DE 15 ANOS, SEGUN
INSERCION EN EL SISTEMA ESCOLAR, 2007
(En horas semanales)

B0 o .
K B T
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Trabajo I Trabajo para Trabajo I Trabajo para
doméstico el mercado doméstico el mercado

Hombres Mujeres
Asiste al sistema escolar [l No asiste al sistema escolar

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.
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Se puede observar que la brecha entre el tiempo de dedicacién de
los hombres y de las mujeres es mayor en el trabajo doméstico que en el
trabajo para el mercado, al mismo tiempo que la diferencia de dedicacién
al trabajo doméstico entre quienes asisten a la escuela y quienes no
asisten es también mayor en el caso de las mujeres.

Por otro lado, la oferta del servicio de educacién en el &rea
rural es casi en su totalidad publica, mientras en el drea urbana es
mayoritariamente publica, ya que también es importante el acceso a
educacién privada. Los establecimientos de educacién privada cuentan
con una creciente oferta de actividades extracurriculares, que abren
mayores oportunidades de descargar el tiempo de las responsables del
cuidado en el hogar. En cambio, la educacién publica fiscal (del gobierno
central) cuenta con muy limitados servicios de este tipo, aunque
en el caso de la educacién municipal (de algunos gobiernos locales,
particularmente en las ciudades mds grandes) se aprecia un crecimiento
de esta oferta en los tdltimos cinco afios.

Debido a la existencia de programas de alimentacién escolar
creados para mejorar la nutricién de nifios de hogares en condiciones
de pobreza, el acceso a la educacién puede significar también un
apoyo en la provisién de alimentos. Este servicio llega principalmente
al drea rural, donde cubre al 54,7% de los hogares, en tanto que en el
drea urbana llega a aproximadamente una quinta parte de los hogares.
Cabe sefialar también que en estos programas de alimentacién es alto
el volumen de trabajo no remunerado o mal remunerado de las mujeres
que se desempefian en la preparacién de alimentos. La estructura de
estos programas de alimentacién escolar estd cambiando actualmente; lo
que se pretende es que haya una linea mds homogénea de politicas y un
sistema mds adecuado de evaluaciones de impacto, ya que hasta ahora
la cobertura no ha crecido lo suficiente pero sobre todo no se aprecian
resultados muy significativos en términos de nutricién o matricula
escolar, salvo en el caso de la poblacién cautiva, que contintda recibiendo
complementos alimenticios del gobierno desde hace algunos afios.

En cuanto a los servicios de salud, de acuerdo con la Encuesta
de Condiciones de Vida de 2006, la mayoria de la poblacién no acude
al médico en caso de presentar una enfermedad, de modo que la
atencién queda a cargo del trabajo en el hogar; por otro lado, una tercera
parte de la poblacién no asiste a estos servicios por falta de recursos
econdémicos. Los servicios de salud estdn provistos por el Estado y por
servicios privados. Desde hace cinco afios se ha elaborado y propuesto
una politica de universalizacién de servicios de salud de acuerdo con
la cual las personas tendrfan acceso a cualquier servicio disponible ya
sea publico o privado, en este tiltimo caso subsidiado por el Estado. Este
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proceso no se ha logrado concretar hasta la actualidad. Por otro lado,
en el proyecto de ley que promoveria la incorporacién a la seguridad
social de las personas que realizan trabajo de cuidado —que se abordara
mds adelante— se incluye el componente de salud como prioridad, en
especial para las mujeres mayores de 65 afios.

En lo referente al trabajo doméstico remunerado, la ENEMDU de
2010 muestra que los hogares méds pobres no acceden a este servicio; solo
tienen acceso el 10% de los hogares del segundo y tercer quintil, en tanto
que la cobertura de los hogares mds ricos es del 25%. En total, solamente
el 5% de los hogares ecuatorianos cuentan con este servicio.

D. Arreglos en la esfera doméstica

La carga global de trabajo de las mujeres ecuatorianas asciende en
promedio a 69 horas a la semana, frente a 52 horas en el caso de los
hombres. En el caso del trabajo doméstico y de cuidado no remunerado,
las mujeres le dedican mds tiempo entre los 25 y los 30 afios (que es lo que
aumenta su carga global, en desmedro del trabajo para el mercado). Por
su parte, la dedicacién de los hombres no muestra grandes variaciones
por edad.

En el Ecuador se dedican en promedio 50 horas a la semana al
trabajo total, remunerado y no remunerado. Gran parte de la poblacién
dedica tiempo a estos dos trabajos, de tal modo que el tiempo efectivo
medio es solo un poco mayor, de 56 horas por semana. La tasa de
participacién en el trabajo doméstico también es elevada; no obstante, el
tiempo que le dedican las mujeres practicamente triplica al que destinan
los hombres (véase el cuadro IV.2).

Por su parte, las personas cuidadoras, es decir, quienes dedican la
mayor cantidad de tiempo al cuidado no remunerado en el hogar son en
un 83% mujeres con edades entre 15 y 45 afios, con mayor presencia de
las mayores de 25 afios (una edad un poco superior a la edad media de
matrimonio), principalmente cényuges (un 60%) e hijas (un 20%), segin
su parentesco con la jefatura de hogar. El estar casada eleva en forma
sustancial la probabilidad e intensidad del cuidado, aunque también hay
una incidencia importante de la condicién de unién de hecho. Por otro
lado, es clara la relacién entre intensidad del cuidado y pobreza. Hay
mds personas dedicadas al cuidado en hogares pobres y en condiciones
de precariedad laboral (véase el cuadro IV.3).
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Cuadro V.2
ECUADOR: INDICADORES GLOBALES DE CARGA DE TRABAJO SEMANAL, 2007
(En horas y minutos y porcentajes)
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Tiempo social medio  Tiempo efectivo medio Tasa de
semanal® semanal® participacion®
(horas y minutos) (horas y minutos) (porcentaje)

Trabajo total

Hombres 47 h 10,6 min 50 h 51,7 min 93
Mujeres 54 h 19,9 min 60 h 51,6 min 97
Total 50 h 47,2 min 56 h 26,6 min 95
Trabajo doméstico y de cuidado

Hombres 12 h 24,3 min 13h 22,4 min 93
Mujeres 33h0,5min 41 h 56,2 min 97
Total 22h 48,1 min 23h 59,6 min 95

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.
@ El tiempo social medio corresponde al tiempo total que se dedica a la actividad dividido por la poblacion.
Se expresa en horas (h) y minutos (min).
5 El tiempo efectivo medio corresponde al tiempo total que se dedica a la actividad dividido por la poblacién
que dedico tiempo a esa actividad. Se expresa en horas (h) y minutos (min).
¢ Latasa de participacion corresponde al total de personas que dedicaron tiempo a la actividad dividido por
la poblacion. Se expresa en porcentajes.

Cuadro IV.3
ECUADOR: PERFIL DE LAS RESPONSABLES DEL CUIDADO (CUIDADORAS), 2007
(En porcentajes)

Dimensiones Caracteristicas Porcentaje dentro de la dimension
Casada 46,3
Separada 6,1
Divorciada 2,0
Estado civil Viuda 3.0
En union libre 24.4
Soltera 18,2
Mayor de 65 afios 3,1
Total entre 46y 64 afios 13,5
Edad Total entre 25y 45 afios 59,4
Total entre 15y 25 afios 24,0
Decil | 29,7
Decil Il 10,3
Decil lll 10,9
Decil IV 8,2
Decil de ingreso Decil V 8.1
(decil | = mas pobre) Decil VI 6,4
Decil VII 70
Degil VIl 6,3
Decil IX 79
Decil X 52

(continta)
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Cuadro IV.3 (conclusion)

Dimensiones Caracteristicas Porcentaje dentro de la dimension
Empleada 12,3
Subempleada 16,2
Condicion de actividad En empleo informal 18,6
Desempleada 6,6
Inactiva 46,2

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.

En cuanto a las actividades especificas, de acuerdo con la encuesta
de uso del tiempo de 2007 la actividad mds demandante de las mujeres
en el Ecuador —tal como en la mayoria de los paises latinoamericanos
donde se han realizado estas mediciones— es la relacionada con la
alimentacién. Hay varios factores que pueden vincularse con este
fenémeno: la preparacién de alimentos y su servicio tradicionalmente ha
sido un elemento central de la cohesién familiar, una demostracién de
afecto de las mujeres hacia su familia inmediata (hijos, hijas y esposo)
y mediata (nietos y otros parientes), una forma de socializar, festejar,
mostrar retribucién y agradecimiento. Si bien las familias estdn cada vez
mds alejadas de su vivienda a las horas de comida, estos procesos siguen
siendo muy relevantes, y en su mayoria se realizan en forma manual
(véase el cuadro IV.4).

Cuadro V.4
ECUADOR: DISTRIBUCION DEL TIEMPO DE TRABAJO DOMESTICO Y DE CUIDADO
NO REMUNERADO DE LAS MUJERES EN ZONAS URBANAS Y RURALES SEGUN
ACTIVIDADES, 2007
(En porcentajes)

Zona urbana Zona rural

Porcentaje del
tiempo de trabajo

Porcentaje del

Porcentaje del tiempo de trabajo

tiempo total de

Porcentaje del
tiempo total de

wado  nsieey o daméstoey

Alimentacion 14,4 31 18,3 33

Ropa 11,6 25 10,7 19
Cuidado infantil 13,6 30 16,2 30
Cuidado de personas enfermas

y con discapacidad 1,0 2 1,3 2
Autoconsumo 0,9 2 5,6 10
Gestion 4.4 10 2,7 5

Total 45,8 54,8

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.
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La medicion de la dedicacién horaria también permite
dimensionar comparativamente, en términos macro, la magnitud
del aporte del trabajo remunerado incluido en las cuentas nacionales
frente al aporte del trabajo doméstico y de cuidado. Por ejemplo, si se
considera el tiempo de trabajo doméstico total (no remunerado) en tareas
de alimentacién sumado al tiempo de trabajo remunerado dedicado
a agricultura, servicios de alimentacién e industria de alimentos, las
primeras actividades representan mads de la mitad del total. En el caso
del tiempo de trabajo de cuidado de nifios y nifias (no remunerado)
sumado al tiempo de trabajo remunerado dedicado al sector educativo y
de cuidado infantil, el primero representa el 70% del total. Asi, el 70% del
trabajo total de la sociedad ecuatoriana dedicado al cuidado y educacién
de nifios y nifias es trabajo de cuidado no remunerado (véase el
gréfico IV.4).

Grafico IV.4
ECUADOR: TIEMPO MEDIO SEMANAL DEDICADO AL TRABAJO DOMESTICO
DE SOPORTE Y DE CUIDADO NO REMUNERADO SEGUN ZONA Y
AUTOIDENTIFICACION ETNICA, POR SEXO, 2007 @
(En horas)
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Trabajo doméstico de soporte M Trabajo de cuidado

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.
@ Eltrabajo doméstico de soporte incluye el trabajo destinado a servicios domésticos, gestion y administracion.
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Por otro lado, la carga de trabajo de cuidado directo (de nifios,
nifias y personas enfermas o con discapacidad) y de trabajo doméstico
de soporte (el trabajo destinado a servicios domésticos, gestién y
administracién) es mayor en las dreas rurales y para las mujeres
indigenas. En promedio, las mujeres rurales destinan 48 horas semanales
al total del trabajo doméstico y de cuidado; en el caso de las mujeres
indigenas, este total se eleva en un promedio de 4 horas por semana.

La inequidad que se hace evidente en la carga de trabajo a
nivel macro estd cruzada también por otras inequidades. El peso
del sostenimiento no recae uniformemente sobre toda la poblacién.
La correlaciéon entre pobreza y carga de trabajo doméstico se puede
observar a través de la diferencia del promedio de horas que dedican
al trabajo para el mercado y al trabajo de cuidado no remunerado los
hombres y mujeres situados en los diferentes quintiles de ingresos. Se
puede observar claramente la relacién inversa que existe entre trabajo
doméstico no remunerado y niveles de ingreso (medidos por el quintil de
ingreso per cdpita), y por tanto oportunidades laborales, en especial en el
caso de las mujeres (véase el grafico IV.5).

Grafico IV.5
ECUADOR: TIEMPO MEDIO SEMANAL DEDICADO AL TRABAJO DOMESTICO
DE SOPORTE Y DE CUIDADO NO REMUNERADO SEGUN QUINTILES
DE INGRESOS, POR SEXO, 20072

(En horas)
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo, 2007.
@ Eltrabajo doméstico de soporte incluye el trabajo destinado a servicios domésticos, gestion y administracion.
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La informacién que se muestra en el grafico anterior permite
suponer que la mayor recarga de trabajo doméstico de las mujeres y
de las familias mds pobres puede obedecer a varias razones: el mayor
nimero de hijos, la carencia de apoyos de servicios e infraestructura y
las menores posibilidades de acceso a un ingreso propio, entre otras.
También se puede observar que el trabajo doméstico de soporte al
cuidado disminuye en los dltimos quintiles de ingreso, mientras que el
trabajo de cuidado directo se incrementa (aunque no en igual proporcién)
hasta el cuarto quintil y solamente disminuye en el quintil de mayores
ingresos. Esto puede estar relacionado con el apoyo que las familias mds
ricas tienen en otras dimensiones del trabajo doméstico, que les permite
liberar tiempo para el cuidado infantil.

Por otro lado, en comparacién con el tiempo total disponible
(descontado el tiempo de descanso y el destinado al autocuidado), el
trabajo de cuidado directo representa el 16% del tiempo de las mujeres,
proporcion que aumenta en las zonas urbanas, y el 6% del tiempo de los
hombres. Las actividades de soporte son las que mds tiempo demandan,
llegando a representar entre el 33% y el 44% del tiempo semanal de las
mujeres, en este caso con una mayor carga en los sectores rurales.

E. La ecuacion institucional del espacio del cuidado:
mecanismos y principios de justicia

A partir del andlisis anterior se pueden identificar dos actores
institucionales principales y dos secundarios. Los dos primeros, el
Estado y los hogares, han compartido funciones de cuidado con mayor o
menor intensidad. El Estado tiene como rol central la regulacién de todos
los servicios, salvo del trabajo doméstico remunerado, y ha formulado las
politicas de educacién, salud, nutricién y desarrollo infantil. En materia
de educacién y salud, se han regulado especialmente la organizacién
del servicio, los contenidos y protocolos, pero no se ha podido regular
la calidad de los prestadores de servicios estatales (ni privados), pese a
ser una de las funciones del Estado. En ambos casos el financiamiento
es mayoritariamente estatal, pero en el caso de la atencién de salud y del
servicio que prestan algunos establecimientos educativos, las familias
han cofinanciado parte de los servicios, en especial medicamentos,
material diddctico y contratacién de maestros, entre otros.

No obstante, cumplen también un rol importante los servicios de
educacién y de salud privados (salvo en el caso de la salud preventiva) y
su cobertura es creciente. Estos servicios son costosos, en especial los de
salud, aunque en algunos establecimientos se aplican rebajas o descuentos
para personas de bajos recursos, sin que esto sea parte de una politica
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estatal. Las personas adultas mayores acuden mayoritariamente a los
centros de salud privados para la atencién ambulatoria y para consultas
médicas, de modo que esto puede representar un item considerable de su
presupuesto (SABE, 2010).

En el caso del desarrollo infantil, el Estado ha regulado los
principios bdsicos de este servicio y sus modalidades de atencién, que
han sido altamente heterogéneas. El financiamiento es estatal pero la
prestacion ha sido compartida entre centros estatales y tercerizados. En
este dltimo caso se utilizé hasta 2008 el mecanismo de subasta social y
a partir de ese afio se convoca directamente a comunidades o grupos de
la sociedad civil para la administracién de los servicios, previo proceso
de capacitacién. Lo mismo ocurre con los centros de atencién a personas
adultas mayores; en este caso la administracion sigue siendo estatal pero
se utilizan los servicios de personas con contrato temporal al mismo
tiempo que se contratan servicios de alimentacién privados.

En cuanto a los otros dos actores institucionales, el rol de las
empresas en la produccién de servicios de cuidado de nifios y nifias y de
personas adultas mayores ha sido bastante marginal, al igual que el del
tercer sector. De todas formas, la 16gica de operacién de estos servicios
no se puede conocer en detalle, dado que no estdn regulados por la
autoridad estatal. Si bien los servicios de cuidado infantil deben estar
inscritos en el Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia (INNFA), su
operacion es descentralizada y no controlada.

Por otro lado, si bien de acuerdo con la ley las empresas con més
de 50 empleados o empleadas deben disponer de servicios de guarderia,
esto no se cumple y esta cobertura es sumamente baja; el control estatal
tampoco es efectivo en estos casos. Por su parte, los permisos pagados
de maternidad se cumplen en gran parte de los casos (en especial en
empresas medianas o grandes), pero los permisos de paternidad adn no
estdn del todo desarrollados y no existen datos oficiales para verificar su
cumplimiento. En el diagrama IV.1 se representa la ecuacién institucional
del espacio del cuidado en el Ecuador.

El espacio del cuidado en el Ecuador deja sin cubrir algunas de las
dimensiones para el cumplimiento de los derechos del trabajo y bienestar
de las mujeres. No existe un sistema de cuidados universal en que se
reconozca el trabajo de cuidado, se lo valore y retribuya con justicia. Por
otro lado, la divisién sexual del trabajo en la esfera doméstica no solo
afecta el ingreso de las mujeres al mercado laboral sino que también
incide en ese mercado a través de principios que sostienen un sistema
de género discriminatorio. Como el sistema de empleo estd basado en un
proveedor masculino que debe entregar todo su tiempo al trabajo para el
mercado, el cuidado no es considerado como una inversién en fuerza de
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trabajo o como parte del valor agregado del trabajo, sino como un costo
que es atribuido a las trabajadoras, con lo que se limita atin més su acceso

a empleos de calidad.

Diagrama IV.1

ECUADOR: ECUACION INSTITUCIONAL DEL ESPACIO DEL CUIDADO

- Dinero para cuidar
- Delegacion
- Infraestructura

publica Dinero para servicios

(impuestos)

EMPRESAS

(guarderias, escuelas, centros de
salud; empresas de seguridad y
de salud)

Produccion: servicios de cuidado

- Servicios de cuidado

ESTADO

Regulacion: modalidades,
contenidos, protocolos
Control y evaluacion: calidad y
cobertura

Financiamiento

Produccion: cuidado intantil,
cuidado de adultos mayores,

educacion, salud, seguridad social

- Dinero para cuidar
- Delegacion

- Infraestructura
publica

TERCER SECTOR
(instituciones religiosas)

- Intermediacion de servicios
- Impuestos y tasas
- Corresponsabilidad

infantil, salud y educacion;
alimentacion, soporte doméstico
Financiamiento: privado,

(tiempo)
- Dinero (transferencias)

Produccion: cuidado infantil, cuidado
de adultos mayores

cofinanciado (subsidiado)

- Produccion de
fuerza de trabajo
- Dinero para cuidar

- Empleo
- Bienes

- Servicios de cuidado

HOGARES

Produccidn:
- Renumerada: para autoconsumo,
para el mercado

- No remunerada: cuidado infantil,
cuidado de adultos mayores,

s de cuidado
(tiempo)

COMUNIDAD / FAMILIA AMPLIADA
Produccion:

- Renumerada: para autoconsumo,
para el mercado

- No remunerada: apoyos en cuidado

(tiempo) educacion, salud; servicios
domeésticos de soporte

Fuente: Elaboracion propia.

Esto lleva a pensar que tanto en la politica de cuidados como en
el empleo y la produccién se mantiene vigente el sistema de género en
interaccién con el sistema econémico. La participacién de las mujeres es
voldtil y contraciclica. El sistema educativo y de servicios se estd apenas
modificando. La matriz institucional debe tener un esquema de derechos
y reconocer el trabajo de todas las personas, pero no se ha conseguido
permear en este sentido las estructuras institucionales del Estado y las
empresas privadas. Las politicas de proteccién social contindan utilizando
el tiempo y el trabajo de las mujeres como canalizadoras de beneficios
y ejecutoras no remuneradas del trabajo que debe realizar el Estado,
ademds en actividades y ramas socialmente consideradas “femeninas”.
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Los servicios de cuidado que existen conservan estructuras
acordes a la concepcién de familia tradicional, al trabajo formal y
en relacién de dependencia; no permiten a las mujeres insertarse en
forma plena al mercado de trabajo, a la educacién, la cultura y demds
dimensiones del bienestar; no mejoran su empleabilidad sino que se
utiliza en ellos su mano de obra barata para apoyo adicional. Por otro
lado, no existe un sistema fuerte y eficiente de inspeccién laboral y
exigibilidad de derechos, con lo que la marginacién y explotacién se
mantienen, a pesar de los cambios constitucionales y legales que han
tenido lugar recientemente en el Ecuador. Si bien cada vez mds mujeres
(v hombres) realizan trabajos auténomos e inician emprendimientos, lo
hacen en condiciones no formales y no calificadas; el mayor empleador de
este tipo de trabajo es el sector comercial y los servicios personales, que
en el caso de las mujeres se asocian a tareas relacionadas con actividades
de cuidado.

La carga de trabajo y los demds factores descritos configuran
una situacién de desigualdad de tiempo y de recursos, pero ademds de
desigualdad entre el trabajo de hombres y mujeres, entre mujeres ricas
y pobres, entre la economia monetaria y la economifa del cuidado. Es
necesaria una redistribucién en estos tres frentes.

F. Relaciones entre el trabajo de cuidado y
el sistema de empleo

1. Servicios de cuidado remunerados

En los sectores relacionados con cuidados o labores similares
(servicios personales, salud, educacién y ensefianza), la gran mayoria
de los trabajadores y trabajadoras estdn empleados ya sea en el sector
publico (masivamente en salud y educacién) o en el sector privado, en
cuidado infantil y educacién. Esto se confirma al observar que maés del
65% de los hombres que trabajan en estos sectores estdn en efecto en las
dreas de educacién y salud; en el caso de las mujeres, el 60% se ubica
entre educacion y servicio doméstico. La mayor parte de los hombres que
trabajan en servicios se desempefian como profesionales o técnicos. En
el caso de las mujeres, una gran parte corresponde a mano de obra no
calificada, de modo que se puede estimar que si bien estan empleadas
en el gobierno o en el sector privado, el trabajo que realizan no es de alto
valor agregado y, por ende, su remuneracién potencial tampoco lo es.

En términos globales, cerca del 23% de la poblacién econémicamente
activa ocupada estd inserta en los servicios relacionados con el cuidado
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y el trabajo doméstico. Por sector, la mayor proporcién dentro de los
cuidados remunerados la tienen las actividades de alimentacién, donde
se concentra el 7% de la poblacién econémicamente activa dedicada a
estas actividades.

2. Empleo doméstico

El 5% de la poblacién ocupada ecuatoriana se dedica a este
trabajo y el 95% son mujeres. El trabajo doméstico concentraba el 14%
de la poblacién econémicamente activa ocupada femenina en 1988.
Veinte afios més tarde, la participacion es del 11%. El trabajo doméstico
remunerado estd catalogado en la categoria de no calificado, aunque la
distribucién por niveles educativos de quienes lo realizan no se aleja
mucho de la media nacional, con la dnica diferencia de la proporcién de
poblacién con educacién superior (véase el gréfico IV.6). Esto implica que
estas personas no son, en promedio, menos cualificadas que el resto de
la poblacién trabajadora, pero sus tareas son consideradas de poco valor
y calidad, lo que representa un sesgo de género, que se expresa en las
diferencias salariales, como se comentard mas adelante.

Grafico IV.6
ECUADOR: DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA EN EMPLEO DOMESTICO
Y DE LA POBLACION OCUPADA TOTAL SEGUN NIVEL EDUCATIVO, 2010
(En porcentajes de la poblacion econdmicamente activa ocupada)
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta
Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Urbano (ENEMDU), 2010.
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En cuanto a las condiciones de trabajo, de acuerdo con la Encuesta
Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo Urbano (ENEMDU) de
2010, el 12,3% de las trabajadoras domésticas estdn afiliadas al seguro
social estatal, el 10% al seguro general y el 2% al seguro campesino. El
porcentaje de aseguramiento es mayor que el del grupo de trabajadores
por cuenta propia y el de los trabajadores familiares no remunerados.

La jornada laboral de estas trabajadoras es de 6 dias a la semana y
42 horas de trabajo en promedio. El 10% de las trabajadoras domésticas
se incorporan a las familias para las que trabajan al menos durante la
semana laboral y salen los fines de semana, lo que implica que tienen
trabajo indefinidamente a cualquier hora y en cualquier momento de los
difas de la semana.

Por otro lado, un promedio del 55% de las empleadas domésticas
remuneradas trabajan por un salario mas bajo de lo que corresponde por
ley; en el caso de las mujeres este porcentaje es del 70%. Al ser el mercado
una instituciéon genérica, las operaciones que se realizan en él reflejan
esta estructura. El promedio de ingreso laboral de una trabajadora
doméstica en 2009 supera apenas el ingreso de los trabajadores no
remunerados (que reciben pagos en especies u otras formas no salariales)
y es un 10% mads bajo que el minimo legal para el trabajo doméstico. Este
ingreso laboral equivale al 71% del ingreso laboral medio por hora del
total de la poblacién que trabaja en forma remunerada, al 18% del ingreso
de la categoria patrono, al 67% del ingreso de un empleado o empleada
por cuenta propia y al 72% del ingreso del resto de los trabajadores y
trabajadoras no calificados.

La movilidad de los trabajos de servicio doméstico es alta. En
promedio, estos trabajadores laboran seis a ocho meses y luego en la
mayoria de los casos se separan por renuncia (Vdsconez, 2005). Por
otro lado, el 30% de las trabajadoras domésticas que laboran en los
centros urbanos del pafs son inmigrantes internas (se trata de la mayor
proporcion de inmigrantes entre las categorias laborales), pero el nimero
de personas provenientes de los mismos u otros centros urbanos es
creciente. El contacto o la bidsqueda de trabajo se producen de forma
directa con potenciales empleadores en el caso de los hombres y por
amistades o familia en el caso de las mujeres. No existen en el pais
mecanismos masivos de acceso a informacién sobre vacantes; a pesar
de que hay empresas que se dedican especialmente al reclutamiento de
empleadas domésticas, la mayoria de ellas no acude a este medio para
conseguir su trabajo.

En 2010 se dict6 una nueva regulacién en relacién al trabajo
doméstico, en que se equipara el salario legal de este trabajo al salario
minimo legal general, ademds de establecerse otros beneficios legales
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como el derecho a vacaciones. Del mismo modo, en un reciente proceso de
consulta popular se aprobd que se sancione con prisién a los empleadores
que no afilien a sus empleados al sistema de seguridad social, con lo que,
mediante un adecuado sistema de control e inspeccién laboral, es posible
que mejoren sustancialmente las condiciones del empleo doméstico. No
obstante, serd necesario evaluar las posibilidades que tendrdn de acceder
a este servicio (ahora mds caro) los hogares con menores ingresos.

3. Caracteristicas de la poblaciéon que participa en el mercado
laboral: segmentacién laboral

Los cambios del mercado laboral ocurridos en las tltimas décadas,
los procesos de crisis sistémicas mundiales —uno de cuyos episodios
estd en curso— y los procesos de cambio demografico debido a factores
relacionados con el estatus de las mujeres y las relaciones de género,
permiten visualizar varios fenémenos importantes en América Latina
y particularmente en el Ecuador. Entre estos se incluyen cambios en
las estructuras familiares y por ende en las demandas de cuidado,
cambios en la situacién laboral de las mujeres frente al estrechamiento
de la capacidad de generacién de empleo formal publico y privado,
intensificacién del trabajo para el mercado, como resultado de la mayor
dedicacién general de la poblacién a este trabajo en horas por semana
—y por tanto de la carga global de trabajo de las mujeres—, y cambios
en las formas de enfrentar las responsabilidades domésticas, ya sea
mediante la mercantilizaciéon de los servicios de cuidado, la transferencia
de responsabilidades a otros miembros del hogar o la globalizacién del
cuidado, entre otras.

En este contexto, en el Ecuador la insercién de las mujeres al
mercado de trabajo se ha incrementado constantemente desde hace 25
afios, con una mayor aceleracién durante los tltimos afios de las décadas
de 1980 y 1990. La busqueda de trabajo por parte de las mujeres ha sido
creciente también durante los periodos de crisis, pero en esos casos ellas se
ocupan mayoritariamente en condiciones de informalidad. No obstante,
la participacion de las mujeres se mantiene después de la recuperacion
posterior a la recesién econémica, de modo que esta situacién de
informalidad también permanece. La brecha de participacién laboral de
las mujeres tendi6 a disminuir hacia inicios de la década de 2000 y luego
registré un ligero aumento, lo que puede deberse a la situacién de crisis.
En el caso de la poblacién rural, no se tiene informacién sobre una serie
tan larga de tiempo; no obstante, entre 2000 y 2005 se aprecia un repunte
de la participacion laboral de las mujeres rurales, de un 47% a un 50%, y a
partir de ese afio se empieza a reducir levemente, en linea con lo ocurrido
en las dreas urbanas. La mayor reduccién de la participacién se registra
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en la poblacién entre 12 y 17 afios, de ambos sexos y dreas. Existe, ademads,
una alta movilidad del trabajo femenino para el mercado. Si bien la 16gica
de participacién laboral de hombres y mujeres es bastante similar, es
decir, ambas ofertas de trabajo crecen y decrecen en momentos similares,
la participacién laboral de las mujeres se muestra mucho mds volatil,
inestable y sensible a los ciclos econémicos, y con mds alta probabilidad
de retiro de la fuerza laboral.

Los perfiles educativos de la poblaciéon econémicamente activa
femenina y masculina son similares; ambos grupos estdn distribuidos
casi de la misma forma en los niveles intermedios (correspondientes
a la poblacién con educacién primaria y secundaria), pero hay mads
mujeres que hombres sin instruccién y con educacién superior. Si bien
la cobertura educativa de hombres y mujeres es similar, e incluso en la
educacion superior hay mds mujeres que hombres matriculados, el 70%
de las personas que acceden a este nivel educativo se ubican en los dos
quintiles de mds altos ingresos y mayoritariamente en las zonas urbanas;
es decir, para las mujeres pobres rurales la educacién superior resulta un
factor limitante estructural de sus expectativas de trabajo e ingresos, que
se suma a las barreras de género y estrato social que también impiden
esta participacion.

Por otro lado, las personas desempleadas, ya sean hombres o
mujeres, cuentan con una buena calificacién: el 30% tiene educacién
superior y el 33%, educacién secundaria. Esto permite suponer que
el desempleo responde a una estructura oligopsénica del mercado de
trabajo y a la necesidad de mantener bajos los costos de mano de obra,
asi como a la poca priorizacién de la cualificacién de la mano de obra
por parte de las empresas, que operan en un régimen de competitividad
basado en costos mds que en productividad.

La caracteristica laboral mds destacada de las mujeres que estdn
en relacion de dependencia (ya sea en empresas grandes o medianas o
en microempresas) es la subocupacién. Solamente el 15% de las mujeres
estdn subocupadas porque trabajan menos horas de las que quisieran; el
resto tiene menor salario que el legal, trabaja mds horas que las legales
0 es objeto de una combinacién de estas condiciones. Se debe indicar
que el subempleo de los hombres es también muy elevado. Por otro
lado, cerca de 100.000 mujeres y 60.000 hombres no buscan trabajo pero
estdn dispuestos a trabajar (desempleo oculto). Si a este total se suman
aquellas personas que estdn inactivas por razones de tiempo o coercién,
la fuerza de trabajo potencial no utilizada en el mercado laboral llega
a un 23%, proporcién de la cual el 70% son mujeres. El problema de la
subocupacién es mayor en las zonas rurales, donde estdn subempleados
el 72% de los hombres y el 82% de las mujeres, frente al 44% y el 54%
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en las dreas urbanas, respectivamente. El desempleo en cambio es un
fenémeno mds urbano.

Ademads, las mujeres estdn en condicién de desventaja a lo largo
de toda su historia laboral, incluso en los periodos considerados mds
productivos. Cuando son mds jovenes, los hombres trabajan mds, pero
ambos lo hacen en condiciones de subempleo invisible y hay el doble
de mujeres desempleadas. A medida que avanza la edad, y en especial
en el rango de 30 a 39 afios, los hombres alcanzan su mayor nivel de
empleo adecuado (cerca del 70% de la poblacién econémicamente activa),
mientras que las mujeres llegan a un méximo del 49% en un rango de
edad mayor a 40 afios, en que la participacién empieza a declinar.

La mayor participacién de la poblacién ocupada femenina se
concentra en los sectores denominados informales, definidos como
pequefas actividades econémicas, por lo general sin Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) o registros contables, de acuerdo con el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC). Por su parte, la mayor
participacién masculina estd en el denominado sector moderno (formal).

El sector que mds empleo femenino genera en las zonas urbanas
es el comercio. El sector agricola emplea al 32% de los hombres y el 22%
de las mujeres trabajadoras, la gran mayoria de las cuales se ubica en las
zonas rurales. En este sector se encuentra la poblacién con menor nivel
educativo, en especial en el caso de las mujeres: el 67% de las trabajadoras
agricolas tienen educacién primaria y el 19% no tienen instruccién
alguna. Por otro lado, en el sector moderno trabaja una proporcién
importante de mujeres con educacién superior, si bien esto no asegura
una remuneracién acorde a su calificacién. La poblacién con educacién
superior se ubica mds en las ramas de servicios financieros y educacién;
se trata de profesionales que se desempefian en el sector financiero y la
enseflanza superior, cuya importancia en términos de empleo es menor.

En cuanto a las categorfas de ocupacién, la mayor cantidad de
mujeres son empleadas privadas o trabajadoras por cuenta propia en las
zonas urbanas, y trabajadoras por cuenta propia o trabajadoras ayudantes
no remuneradas en las zonas rurales. Esta dltima categoria laboral es
creciente, en especial desde mediados de los afios noventa. Por otro lado,
mayoria de los hombres trabajan como empleados privados o jornaleros,
aunque el trabajo por cuenta propia también es importante. En el caso
de las mujeres, preocupa la alta incidencia del trabajo no remunerado:
solamente en esta categoria y en el empleo doméstico las mujeres son la
mayoria dentro del total de trabajadores y trabajadoras.

La poblacién que cuenta con educacién superior se concentra en
forma mayoritaria entre los empleados y empleadas privadas (un 46%
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y un 48% respectivamente). También es importante la presencia de
personas con este nivel educativo en los empleos de gobierno, sector que
ha sido un creciente empleador de mujeres profesionales durante los
altimos tres afios.

En lo referente a grupos ocupacionales, la mayor parte de la
poblacién ocupada femenina estd en el grupo de “no calificados”, que
corresponde a un tipo de trabajo concebido como de baja productividad.
Por otro lado, se aprecia también un porcentaje alto de mujeres (en
comparacién con los hombres) que se desempefian en actividades
cientificas y profesionales, lo que representa un cambio respecto a la
situacion de hace cinco afios. Esta diferencia se hace atin mds notoria en
la poblacién con educacién superior.

Por otro lado, la categorizacién de las encuestas de empleo indica
que la mayoria de las mujeres y hombres tienen contrato temporal,
ocasional o eventual, pero una gran parte también estdn trabajando en
un régimen de contratacién indefinida o estable. En total, casi la mitad
de las mujeres estdn trabajando en condiciones relativamente estables.
No obstante, se mantienen brechas en el ingreso laboral en perjuicio
de las mujeres, de cerca del 10% en el caso del trabajo a nombramiento
(en un cargo, generalmente de direccién) y del 12% en el caso de los
contratos permanentes.

Por otro lado, el hecho de que existan condiciones de estabilidad
no asegura que se cumpla con otros derechos laborales. La cobertura de
seguridad de salud y pensiones en las dreas urbanas es del 30% y en las
rurales del 19%.

En los llamados sectores formales (donde se ubican el 43% de los
hombres y el 39% de las mujeres), asi como en la categoria laboral de
“empleo pleno” (a tiempo completo y con el salario minimo como base)
tampoco se cumple con la cobertura: en el sector formal, el 50% de la
poblacién trabajadora no tiene seguro; en la categoria de “empleo pleno”,
cerca del 61% de los hombres y el 53% de las mujeres no lo tiene. En el
caso de la poblacién inactiva, el 15% de los hombres y el 8% de las mujeres
tienen cobertura de la seguridad social, que corresponde seguramente a
la jubilacién.

Por dltimo, se debe sefalar que aunque las brechas de
remuneraciéon entre hombres y mujeres se han reducido a través del
tiempo, se mantienen en alrededor del 25% para la poblacién que ha
completado la educacién secundaria. Estas brechas son mayores en los
sectores denominados informales y mds aun en el caso del autoempleo,
aunque también se registran brechas mayores en los sectores de
manufactura y servicios, este tiltimo mayoritariamente femenino.
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4, Relacion entre el trabajo para el mercado y el trabajo
doméstico de cuidado

En cuanto a la relacién entre el trabajo para el mercado y el
trabajo doméstico no remunerado, este tltimo es mds intenso entre las
mujeres que estdn subempleadas, dada la naturaleza del subempleo
(a lo que se suma el hecho de que se realiza en muchos casos en las
viviendas o comunidades donde habitan las familias). Las mujeres que
trabajan en condiciones de informalidad y las empleadas domésticas
también soportan una carga muy alta de trabajo doméstico y de cuidado
no remunerado. Es decir, se puede suponer que existe una relacién
entre ocupaciones menos valoradas por el mercado o situaciones de
vulnerabilidad laboral y baja valoraciéon dentro de los hogares o més
fuertes estereotipos de género.

Si bien el tiempo destinado a las tareas de cuidado es una limitante
para la dedicacién de horas al trabajo mercantil, existe un minimo de
cuidados que es necesario cubrir y son las mujeres las que se hacen cargo
de él, independientemente de si realizan o no un trabajo en el mercado.
Es evidente que existe una restriccién objetiva de tiempo; no obstante,
no se puede identificar exactamente una compensacién (trade off) entre
ambos trabajos y es posible afirmar que esto se debe a que el trabajo de
cuidados bésicos se cumple en detrimento del tiempo de descanso.

El 61% de las mujeres que trabajan menos de 25 horas semanales
en el mercado dedican mds de 40 horas por semana al trabajo doméstico.
Entre las mujeres que trabajan con otros regimenes laborales, no se
observan mayores diferencias frente a esa carga de trabajo doméstico:
entre el 30% y el 40% de las mujeres que tienen trabajos a tiempo completo
(o incluso jornadas mayores) dedican asimismo mds de 40 horas a la
semana al trabajo doméstico de cuidado. En el caso de las mujeres que
trabajan mds de 46 horas a la semana, también el 30% realizan mds de 40
horas de trabajo doméstico (véase el cuadro IV.5).
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Cuadro IV.5
ECUADOR: CARGA DE TRABAJO DOMESTICO NO REMUNERADO DE HOMBRES
Y MUJERES SEGUN INTENSIDAD DEL TRABAJO EN EL MERCADO LABORAL, 2007
(En porcentajes)

Trabajo en el mercado laboral

Trabajo doméstico no remunerado Hasta 25 horas De 26 a 45 horas Mas de 46 horas

Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

No realiza trabajo doméstico no remunerado 1,3 7,3 1,7 6,1 2,5 75
Hasta 10 horas por semana 6,7 52,0 11,8 49,7 17,0 53,6
Entre 10 y 20 horas por semana 75 18,5 141 22,5 18,3 21,2
Entre 20 y 40 horas por semana 23,5 14,4 33,1 15,0 32,6 12,7
Mas de 40 horas por semana 61,1 77 39,3 6,8 29,5 49

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Encuesta Nacional de
Uso del Tiempo, 2007.

5. Identificacion de carencias en el sistema actual de cuidado

Existe una gran limitacién en el sistema de cuidado, que presenta
dos carencias fundamentales: i) no estd organizado como un sistema
en torno a un eje de cuidados orientado hacia quienes requieren
mayoritariamente de ellos, y ii) no estd organizado para proveer apoyos a
quienes realizan el cuidado. Los servicios de seguridad social y de cuidado
arrastran una estructura y un enfoque que contindan orientados hacia una
familia que cuenta con un proveedor principal y un ama de casa que tiene
responsabilidades prioritarias hacia el cuidado, ademds de que involucran
el aprovechamiento del tiempo de la mujer para apoyar los servicios
estatales. Las propuestas recientes de cambio institucional (que se detallan
mads adelante) en general tienen presente el incremento de la cobertura de
estos servicios y su mejor remuneracién, pero el hecho de que atn no se
hayan implementado impide que se puedan realizar evaluaciones.

Las demandas de cuidado contintian siendo cubiertas en los
hogares, pero en muchos casos en detrimento de la calidad de vida de las
mujeres, que ya estdn insertas mayoritariamente en el mercado laboral,
y con una minima participacién de los hombres en el trabajo de cuidado.
En el cuadro IV.6 se describen las principales fuentes de limitacién y
carencias de la provisién de servicios de cuidado en el Ecuador.
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ECUADOR: CARENCIAS PRINCIPALES DEL SISTEMA DE PROVISION
DE SERVICIOS DE CUIDADO

Sector/Politicas

Efectividad

Equidad

Proteccion social

e |nsuficiencia de servicios territorializados

* Desconocimiento de las necesidades de la
poblacion adulta mayor que brinda servicios
informales de cuidado

Baja cobertura de atencion a las personas
con discapacidad

Baja cobertura de atencion a los adultos
mayores, en especial mujeres

Inexistencia de control y regulacion estatal
sobre la calidad de servicios

Falta de vinculacion programatica y
desequilibrio en la atencion a los diferentes
grupos etarios

Cobertura limitada de los programas de
alimentacion

 Diferencias en la carga de trabajo
doméstico asociadas a pobreza y
vulnerabilidad laboral

® Acceso a servicios de cuidado
diferenciados, mas limitados para los
hogares pobres

* Acceso a proteccion social para los adultos
mayores con carencias en la costa rural y la
sierra rural

Empleo y trabajo
en el mercado

Incumplimiento de los permisos de
paternidad

Baja cobertura de los servicios de guarderia
en empresas

Cobertura de seguridad social baja y
asociada al trabajo formal en relacion de
dependencia

Baja remuneracion y calificacion de
los servicios domésticos de cuidado
remunerados

Jornada laboral insuficiente y no organizada
en torno a las necesidades del trabajo
mercantil de las madres y padres

* Vinculacion del desempleo y el subempleo
con una mayor carga de trabajo y una
menor proteccion social

Organizacion
de los sistemas
de cuidado

Baja cobertura de los servicios de cuidado y
domésticos

Organizacion actual que no permite
articular los servicios de cuidado en un
sistema

Cuidados se constituyen en una limitacion
para el acceso de la poblacion femenina
inactiva al trabajo remunerado, generando
un elevado costo de oportunidad.

o Ausencia de las nociones de sistema de
cuidado y economia del cuidado en las
agendas de politica social

o Enfoque de seguridad social y proteccion
y ejecucion de los programas asumen
roles de género y utilizan el tiempo de las
mujeres

e |nexistencia de un sistema de cuidado para
el ciclo de vida y la familia

Fuente: Elaboracion propia.
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G. Escenario para un nexo de politicas publicas hacia
la redistribucion de las responsabilidades y tareas
del cuidado

1. Marco legal ecuatoriano de proteccion de la maternidad y
apoyo a trabajadores con responsabilidades familiares

Las leyes fundamentales ecuatorianas sobre el trabajo y la
segridad social han sido disefiadas sobre la base del modelo de familia
conformada por el hombre que trabaja en el mercado, “ganador del
pan”y proveedor de ingresos para la familia, y la mujer encargada
de atender las tareas del hogar. Es asi como la conceptualizacién
de salario incluye a la familia como parte de los beneficiarios de este
salario (concepto de salario familiar), al igual que las prestaciones de
la seguridad social, muchas de ellas asociadas al trabajo en relacién
de dependencia. Algunos de estos conceptos se han modificado en la
legislacién reciente, comenzando por nuevas concepciones sobre el
trabajo, los derechos laborales, el salario y la seguridad social, que han
sido definidas en la nueva Constituciéon de la Reptblica del Ecuador,
aprobada en septiembre de 2008. También se ha avanzado hacia el
establecimiento de normas para la eliminacién de formas precarias de
empleo y beneficios para la maternidad y la paternidad.

a) Lanueva Constitucién de la Reptblica del Ecuador

En la nueva Constitucién del Ecuador se define un marco de
oportunidades para el logro de derechos de las mujeres y para la
equidad de género. En primer lugar, su orientacién general se basa en
una concepcién diferente de la economia, la produccién y el trabajo.
En el caso de la economia, se habla de un sistema econémico social y
solidario, que pone como eje fundamental la equidad y la justicia
distributiva, reconociendo las desigualdades de base (entre ellas, las de
género). El dmbito doméstico reproductivo se reconoce como parte de la
produccién, aunque no se definen estos conceptos; se reconoce también
el trabajo doméstico como productivo y generador de fuerza de trabajo, y
se establece una vinculacion de este trabajo con la economia considerada
mads integradamente.

En el d&mbito laboral, se plantean en la constitucién varios puntos
de avance (articulos 325, 326, 329, 331, 332 y 333). Se reconoce el derecho
al trabajo, asi como todas sus modalidades, incluidas las labores de
autosustento y cuidado humano, trabajos explicitamente considerados

10 Del inglés breadwinner.
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productivos. Por otro lado, se plantea que el Estado garantiza a las mujeres
igualdad en el acceso al empleo, a la formacién y promocién laboral y
profesional, y a la iniciativa de trabajo auténomo (igual que al resto de
la poblacién). Se sefiala ademds que se adoptardn las medidas necesarias
para eliminar las desigualdades, prohibir y sancionar cualquier forma de
discriminacién, acoso o acto de violencia de cualquier indole, sea directa
o indirecta, que afecte a las mujeres en el trabajo. También se reconoce
el derecho de las mujeres a la remuneracién igualitaria, de acuerdo con
el principio de otorgar igual remuneracién por trabajo de igual valor.
El desarrollo de este punto serd bdsico para la generacién de incentivos
laborales, pero su discusién no se ha realizado en el marco legislativo.

Otro aspecto importante de la constitucién es que se garantiza
el respeto a los derechos reproductivos de las personas trabajadoras
—incluida la eliminacién de riesgos laborales que afecten la salud
reproductiva—, el acceso y estabilidad en el empleo sin limitaciones por
embarazo o namero de hijas e hijos, derechos de maternidad y lactancia
y el derecho a licencia por paternidad. Igualmente, se prohibe el despido
de las mujeres trabajadoras por aspectos relacionados con su condicién
de gestacién y maternidad, asi como todo tipo de discriminacién
relacionada con roles reproductivos.

En forma paralela al reconocimiento como labor productiva del
trabajo no remunerado de autosustento y de cuidado humano que se
realiza en los hogares, se plantea la obligacién de que el Estado promueva
un régimen laboral que funcione en armonia con las necesidades del
cuidado humano, que facilite servicios, infraestructura y horarios de
trabajo adecuados, y promueva la corresponsabilidad y la reciprocidad
de hombres y mujeres en el trabajo doméstico y en las obligaciones
familiares. En este contexto, una premisa fundamental es la cobertura
de seguridad social para todas las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares. De todas formas, en este punto la discusién
legislativa es compleja, puesto que surgen necesidades financieras cuya
cobertura es incierta pero en gran medida deberd provenir de los fondos
actuales de la seguridad social, cuestiéon para la cual sera dificil obtener
el acuerdo del sector empleador. Parte importante del financiamiento
provendrd también de recursos fiscales, si bien ya el presupuesto del
Estado subsidia en buena proporcién los recursos de la institucién de
seguridad social.

Por otro lado, en el articulo 69 se reconoce la obligacién del padre
y de la madre de proveer cuidado, crianza, educacién, alimentacién,
desarrollo integral y proteccién de los derechos de sus hijas e hijos, en
particular cuando se encuentren separados. Asimismo se menciona la
corresponsabilidad de padre y madre en la atencién de su familia.
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A pesar de todas estas disposiciones de la constituciéon ecuatoriana,
el Convenio 156 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
sobre los trabajadores con responsabilidades familiares atin no ha sido
ratificado. Tampoco ha sido ratificado por el pais el Convenio 183 sobre
proteccién por maternidad, aunque las leyes ecuatorianas ya contemplan
esta obligatoriedad.

En cuanto al empleo ptiblico, una preocupacién clara dentro de las
reformas planteadas en la nueva constitucién en el marco de un Estado
mads interventor y activo, es la falta de una redefiniciéon del servicio
publico para el cuidado, a pesar de que muchas de las definiciones
complementarias de trabajo y cuidados, asi como las politicas planteadas
en el Plan Nacional del Buen Vivir apuntan al apoyo al cuidado desde los
servicios ptblicos.

Sibien la politica parece ser neutral, no lo es en la medida en que no
toma en cuenta diferencias de acceso, oportunidades, disponibilidades
(de tiempo, por ejemplo), acceso a espacios de decisién y a los cargos
mismos (por ejemplo, directivos), asociadas a la naturalizacién del rol
prioritario de las mujeres como cuidadoras del hogar, trabajadoras
secundarias y dedicadas a tareas poco valoradas. Sin un enfoque de
género se amplian las brechas porque existen desigualdades de base,
fundamentadas en esta naturalizacién del cuidado. Es importante, por lo
tanto, en el marco del nuevo modelo de Estado (con elementos de equidad,
regulacién, fortaleza de la presencia estatal en planificacién, servicios y
aseguramiento de derechos), plantearse cémo se construye un modelo
de administracién ptblica para un cambio estructural y cudles son los
elementos que debe tener este modelo desde sus condiciones de empleo y
trabajo. Si bien se plantea en la constitucién un Estado interventor, fuerte
y activo, no se incluye entre sus funciones el sostenimiento y la provisién
de infraestructura de cuidados.

Por otro lado, la conciliacién implica también crear oportunidades
de trabajo en igualdad para hombres y mujeres, y romper las barreras
que dificultan la entrada de las mujeres al mercado de trabajo y su
permanencia digna en él. En el mercado mismo, significa también
superar paulatinamente los estereotipos de género y valorar sin sesgos el
trabajo. Por ende, la discusién sobre el valor del trabajo es fundamental
para la definicién y redefinicién de las remuneraciones como politica
laboral general, en especial en sectores relacionados con actividades
tipicamente femeninas.

Lograr que se introduzcan reformas y que se hagan efectivas
politicas tendientes a la equidad salarial es fundamental para el
bienestar de las personas y para la economia del pais. De acuerdo con un
estudio realizado por el Sistema Integrado de Indicadores Sociales del
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Ecuador (SIISE) en 2005, en el marco del cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio, incrementar la participacién laboral de las
mujeres (reduciendo la brecha de oportunidades) puede incrementar
en un 40% la posibilidad de reducir la pobreza en el Ecuador (Ledn,
2005). Por otro lado, lo que las mujeres dejan de percibir (por costo de
oportunidad) como consecuencia de no estar insertas en el mercado de
trabajo debido a sus actividades domésticas es equivalente a un 30%
del PIB (Vasconez, 2008). Esto implica que a nivel macro la conciliacién
tendria un impacto muy fuerte en la poblacién y su bienestar.

Por lo tanto, los recursos para el pago de los servicios de cuidado
(ya sean estatales o no) deben provenir de una redistribucién general de
recursos publicos (desde el presupuesto del Estado) y privados (desde los
empleadores). Es preciso realizar reformas institucionales y econémicas
para que la corresponsabilidad, y por ende la conciliacién, se concrete.

b) Contexto y cambios recientes en el marco legal

Se configura en la constitucién una intencionalidad del Estado para
mejorar en alguna medida la respuesta a las demandas de cuidado del
futuro. No obstante, concretar esta intencionalidad pasa por dimensionar
estas demandas y ubicarlas en forma transversal a lo largo de todas las
lineas de intervencién gubernamental. El reconocimiento del trabajo
doméstico como productivo y las licencias por paternidad y maternidad
requieren de una serie de medidas que permitan la universalidad,
incluidos los trabajadores y trabajadoras que estdn en situacién de
informalidad o autoempleo. Por otro lado, es necesario profundizar en la
legislacién sobre la seguridad social para el trabajo no remunerado, en el
marco de las reformas generales a la seguridad social. Algunos de estos
aspectos ya estan siendo desarrollados y se describen a continuacién.

¢) Maternidad, paternidad y otros aspectos relacionados
con la familia

El cédigo laboral ecuatoriano contempla una normativa especifica
para proteger la maternidad. En primera instancia, de acuerdo con
el articulo 154, no se puede dar por terminada la relacién laboral por
embarazo. En caso de que el empleador termine la relacién en forma
unilateral, debe indemnizar a la mujer con el equivalente al valor de un
afo de remuneracién, sumado a los beneficios legales a que tiene derecho
(SIUDEL, 2008). Ademds, el empleador no puede dar por terminado el
contrato de trabajo en caso de que la mujer permanezca ausente de su
trabajo hasta por un afio, como consecuencia de una enfermedad que,
segun el certificado médico, se origine en el embarazo o el parto y la
incapacite para trabajar.
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En el articulo 152 del Cédigo del Trabajo, por otra parte, se
establece que las mujeres tendrdn derecho a descanso por maternidad
dentro de las dos semanas anteriores y las diez semanas posteriores
al parto; el total de 12 semanas en que la mujer no deberd trabajar
podrdn ser tomadas con posterioridad al parto. Ademads, en el articulo
27 del Reglamento General de Subsidios se plantea que durante 12
semanas, 2 antes y 10 después del parto, se proveera el subsidio por
maternidad, del cual un 75% serd cubierto por los aportes de la afiliada
a la seguridad social y el resto por el empleador. En el articulo 155 del
Codigo del Trabajo se afirma que en las empresas o centros de trabajo
que no cuenten con guarderias infantiles, durante los nueve meses
posteriores al parto la jornada de trabajo de la madre durard seis
horas. Se debe indicar que las guarderias son de creacién obligatoria
en las unidades empresariales que cuenten con 50 trabajadores o
trabajadoras, lo que constituye una limitante para las empresas o
unidades econémicas pequefias, donde estd empleado mds del 60% de
la poblacién econémicamente activa.

Dentro de los cambios legales recientes llevados adelante a partir
de la Comisién Legislativa derivada de la Asamblea Constituyente,
existen dos que deben ser mencionados. El primero se refiere al mandato
constitucional que elimina las formas precarias de trabajo, entre ellas la
tercerizacion y la intermediacion laboral, y regula el trabajo por horas,
en el sentido de que otorga a los trabajadores y trabajadoras a tiempo
parcial los mismos beneficios que tiene el resto de la fuerza laboral que
trabaja a tiempo completo. No obstante, este mandato no rige para las
personas que trabajan en forma auténoma.

Otro cambio legal importante es el que crea la licencia por
paternidad. Para hacer efectiva la medida, se reformé el Cédigo del
Trabajo y la Ley Orgdnica de Servicio Civil y Carrera Administrativa,
de tal modo que rige para el sector ptblico y privado. En la norma se
establece que los trabajadores tendrdn diez dias de licencia con sueldo,
contados desde el nacimiento de su hijo o hija. Ese plazo se extenderd
cinco dias mds en caso de nacimientos mutiltiples o parto por cesdrea;
u ocho dias mds si el nifio ha nacido prematuro, con discapacidad o
enfermedad degenerativa. Asimismo, se establece que si la madre muere
en el parto o mientras goza de su licencia de maternidad, el padre podra
acogerse a un total de 25 dias de licencia con sueldo. Ese mismo periodo
se otorga a los trabajadores cuyos hijos estén hospitalizados o tengan
patologias degenerativas. Esta reforma fue aprobada por unanimidad;
no obstante, existe discusién sobre la fuente de financiamiento de
esta licencia, que el poder legislativo plantea que provenga en mayor
proporcién del empleador.
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d) Seguridad social y cumplimiento general de derechos

En la actualidad, existen varios proyectos de reforma de la
seguridad social que han sido propuestos a la Asamblea Nacional.
Entre estas reformas se menciona el otorgamiento de seguridad social
a las personas que trabajan sin remuneracién en el hogar y para
autoconsumo. La discusién mds importante, como se dijo antes, se
centra en el financiamiento y la cobertura. Una medida como esta serd
de suma importancia, en especial en lo referente a los servicios de
salud y seguridad a los que accederian las mujeres, en especial quienes
ya no estdn en edad de trabajar y las mds pobres. No obstante, se debe
discutir hasta qué punto esta medida no acentua el rol de las mujeres
con dedicacién exclusiva al cuidado. Por esta razén es importante que
se constituya en un complemento de reformas profundas vinculadas
con la creacién de empleo digno y con derechos del trabajo, asi como
con el fomento del trabajo doméstico bien remunerado o la aplicacién de
subsidios, en el caso de los servicios estatales de cuidado.

En el ultimo informe de seguimiento al cumplimiento de los
acuerdos del Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra
la Mujer (CONAMU, 2008), se constata una preocupaciéon general por
las brechas salariales existentes entre hombres y mujeres, y se plantea
que el Estado debe tomar medidas para garantizar la equidad salarial y
de prestaciones, tanto en el &mbito ptblico como privado, y garantizar
también un igual pago por trabajo de igual valor. En el informe se reconoce
que se han denunciado ante los inspectores de trabajo y comisarias de la
mujer despidos por motivo de embarazo, licencia de maternidad o estado
civil. De acuerdo con esta fuente, en los casos denunciados se plantea
que, al enterarse de que sus trabajadoras se encuentran en gestacién,
los empleadores las despiden con cualquier argumento, o las someten
a trabajos que ponen en peligro su embarazo. Igualmente, se recibieron
(para el informe mencionado) denuncias de mujeres que relataron haber
sido reemplazadas por otras personas durante el periodo de permiso
por lactancia. Es necesario, por lo tanto, que se refuercen las leyes que
sancionan el incumplimiento de derechos, crean mecanismos répidos de
denuncia y fortalecen los sistemas de inspeccién.

2. Enfoque de género en la matriz de las politicas sociales
en el Ecuador

Antes de los afios ochenta, en una etapa que podria denominarse
estatista, la politica social en América Latina y particularmente en
el Ecuador estuvo enfocada en la consideracién de las mujeres como
beneficiarias de la asistencia social, dependientes y representadas
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por su cényuge (0 su padre). Esta situacién determiné la posicién de
los hombres y las mujeres en la distribucién de recursos dentro de los
hogares, dado que no es solamente la contribucién real lo que marca
la diferencia de posicién, sino también la percepcién acerca de esa
contribucién. En la medida en que la contribucién monetaria al hogar
es ponderada socialmente como mds importante que las contribuciones
no remuneradas del trabajo doméstico, las mujeres se han encontrado en
una situacién de desventaja que se refleja en la distribucién y el control
sobre los recursos y el bienestar frente a las demds personas del hogar.
Los esquemas de seguro social y proteccion laboral estructurados
sobre la base de la situacién ocupacional de las personas profundizan
la dependencia femenina y, en el caso de las mujeres que no estdn en
el mercado laboral, las hace beneficiarias solo en la medida en que son
esposas o hijas. Esta valoracién es transmitida al mercado e incluso a los
servicios sociales.

En un segundo momento, a partir de mediados de los afios ochenta,
a la par con el cambio de régimen de bienestar, el debilitamiento del
salario familiar estuvo acompafiado por la limitacién de las relaciones de
trabajo estables y la entrada al mercado de trabajo de una mano de obra
menos calificada y mds susceptible de caer nuevamente en el desempleo.
La creciente incorporacién de las mujeres al trabajo también cambié su
posicién como sujetos econdémicos y su relacién de dependencia. No
obstante, la prioridad del trabajo de cuidado a cargo de las mujeres
no cambid, ni en el imaginario social ni en las sefiales que el mercado
recibe, otorgando asf a las mujeres un rol secundario en la percepcién de
ingresos, asociado a una mano de obra que entra dificilmente a la fuerza
de trabajo y sale facilmente de ella, y que es percibida como mds costosa
que la masculina, dadas sus tareas de cuidado. Todo esto se refleja en un
menor salario relativo para iguales destrezas y trabajos.

En este contexto, la provisién de cuidados" en el Ecuador ha
pasado por periodos de socializacién y mercantilizacién. Por el primer
concepto se entiende la transicién de los servicios desde el mercado
hacia el Estado, lo que ocurrié en especial hacia finales de la década de
1980 y ha tendido a retornar en los afios recientes. El segundo concepto
hace referencia a la generacién de bienestar (de cuidados, en este caso)
a cargo del mercado, como consecuencia de una determinada politica
de retraimiento de los servicios ptblicos sociales, en el marco de la
centralidad de la economia como eje de la politica publica, en busca de
eficiencia y austeridad fiscal.

" La organizacién social de los cuidados incluye, para fines de este andlisis, los servicios
de salud, educacién, proteccién social, alimentacién y nutricién, cuidado infantil,
cuidado de personas con discapacidad y adultos mayores, entre otros.
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Entre ambos procesos, en una situacién en que el Estado no provee
los servicios y las familias tampoco pueden tener acceso a servicios
privados, la produccién de bienestar sobrecarga a las familias y, cuando
esto ocurre, las tareas recaen en el trabajo de las mujeres.

a) Proteccidén social y de inclusion econémica

Por el lado de la proteccién social, la orientacién de la politica social
centrada en la focalizacién genera en toda la regién, y particularmente en
el Ecuador, desde finales de la década de 1990, politicas de transferencias
monetarias condicionadas, dirigidas en forma mayoritaria a mujeres
pobres. Esta focalizacién en las mujeres se produce bdsicamente por
dos razones: i) la tendencia a la feminizacién de la pobreza, y ii) el
convencimiento de que las mujeres pueden canalizar mejor los beneficios
estatales hacia el bienestar familiar. En otras palabras, se supone que
una politica més eficiente es la que se enfoca en quienes son mds pobres,
al mismo tiempo que se sostiene en la naturaleza altruista y generosa
atribuida a las mujeres y cuenta con su tiempo y sus roles para cumplir
con el acceso familiar a los servicios. Se debe indicar, no obstante, que
la condicionalidad en el caso ecuatoriano es débil, dado que no existen
controles sistemdticos universales de su cumplimiento. A pesar de esto,
uno de los resultados indirectos mas importantes de la transferencia
monetaria ha sido el incremento de la matricula escolar en las familias
pertenecientes a los quintiles mds pobres de la poblacién, lo que hace
posible suponer que existe un efecto del ingreso que es canalizado hacia
la educacién como una prioridad que otorgan las mujeres, por ser ellas
las receptoras directas de la transferencia.

Ademis de las limitaciones que ya se identificaron en los sistemas
de cuidado en términos de su eficiencia y equidad, se debe indicar
que la orientaciéon general de las politicas e intervenciones especificas
del sistema de proteccién social contintia asignando a las mujeres la
responsabilidad del cuidado, incluso en los casos en que este es provisto
a través del Estado. El programa de transferencias monetarias estd
fundamentado en la corresponsabilidad de la familia (la madre), en
tanto que los servicios de cuidado infantil no cubren las necesidades
de tiempo para el trabajo remunerado y ademds emplean a mujeres que
reciben bajos salarios y poca capacitacién. La proteccién estd basada en
un esquema mads orientado hacia la “inclusién” que hacia la promocién o
el empoderamiento, y la concentracién excesiva de beneficios alrededor
de la transferencia monetaria (crédito, acceso a alimentos baratos, acceso
a bonos de vivienda y otros) puede estar causando dependencia o una
trampa de pobreza.

Por otro lado, si bien el enfoque de las politicas se modifica con
los cambios constitucionales, el combate a la pobreza y la desigualdad
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que estd en la base de la politica social continda teniendo como sujeto
mds importante de dicha politica a la poblacién mds “vulnerable”,
representada por las personas beneficiarias del Bono de Desarrollo
Humano (mujeres pobres, personas con discapacidad y personas adultas
mayores). En este contexto, las politicas complementan las acciones de
la proteccién social al incluir nuevos beneficios atados al bono, tales
como crédito, vivienda y subsidios en precios de alimentos, entre otros.
A diferencia del disefio del bono en gobiernos anteriores, se articulan
también elementos de tipo productivo, a través de compras publicas y
produccién contratada por el Estado para la generacion de empleos
y la creacién de cadenas econémicas horizontales y verticales. Estas
iniciativas se enmarcan en una politica denominada de inclusién
econdémica, que estd relacionada con fortalecer unidades de economia
popular solidaria, una de cuyas prioridades es fomentar la participacion
econémica de mujeres emprendedoras y organizaciones econdémicas
dirigidas por mujeres.

La orientacién de la inclusiéon econémica apunta a retomar la
relacién entre la politica econémica y social, en el sentido de vincular
un paquete de beneficios sociales a potencialidades productivas de las
personas y las comunidades. Por otro lado, se relevan formas distintas de
organizacién de la economia —que conviven con el sistema “formal” de
la economia y lo alimentan— y se intenta una revalorizacion del trabajo y
en particular, lo que es novedoso, del trabajo doméstico. En este sentido,
la apuesta es distinta al enfoque de bienestar (aunque se fortalece la
visién de un Estado que regula y provee servicios publicos) y mds bien
enfatiza las potencialidades y capacidades de los sistemas sociales-
econémicos de base y de pequefia escala, como alternativas al capitalista.
No obstante, el desarrollo de estas actividades se encuentra en un nivel
inicial, de arreglos legales y financieros; no existen evaluaciones ex ante
y tampoco se cuenta con informacién oficial sobre el desarrollo a nivel
micro de iniciativas que beneficien a las mujeres.

b) Politica de generacién de empleo

Por el lado de la politica econémica y productiva para la generaciéon
de empleo, existe muy poco avance de las agendas del gobierno en funcién
de la empleabilidad y la productividad. La capacitacién y la educacién
técnica y universitaria contindan con igual nivel de cobertura, aunque
se ha avanzado en un primer proceso de evaluacién y acreditacién de
universidades e institutos de educacién superior. Sin embargo, no ha
estado presente en la politica educativa ni laboral uno de los problemas
més relevantes, que es el pasaje desde la educacién secundaria, técnica o
superior hacia el empleo, y las barreras de género que existen para que las
profesionales ingresen a empleos de jerarquia y responsabilidad. No se
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cuenta con informacién sobre las dificultades que enfrentan los jévenes y
las jovenes para emplearse, aunque hay evidencia de que el desempleo de
las personas de 18 a 24 afios duplica el de la poblacién general, y el de las
mujeres duplica el de los hombres. Ademds, si bien no es la edad de mayor
fecundidad, las mujeres en este rango etario ingresan ya a formar parejas
o uniones y a tener hijos pequefios, ademds de que su carga de trabajo
doméstico se triplica frente a las edades previas (lo que no ocurre con los
hombres, como se analizé antes). La relacién de los estudios superiores
y los primeros empleos con la carga de trabajo doméstico y de cuidado
es un tema que requiere de andlisis mas profundos. Los programas
mediante los cuales se busca reunir la oferta con la demanda de trabajo
(cuya cobertura ademds es bastante baja, de acuerdo con el Sistema de
Informacién y Gestién Estratégica y Operacional para la Gobernabilidad
Democrdtica (SIGOB), 2010) no consideran como una de las estrategias la
conciliacién del empleo con las responsabilidades familiares, el arreglo de
horarios, la capacitacién como un proceso permanente, ni la organizacion
del trabajo como un todo continuo entre produccién y reproduccién.
Siguen estando orientados hacia las necesidades de los empleadores, y en
los casos del empleo estacional o temporal, hacia las necesidades de la
produccién y la economfa.

Los programas e intervenciones en materia de micro-
emprendimientos y emprendimientos de la economia social y solidaria,
si bien incluyen gran participacién de mujeres y apoyo especifico a
asociaciones de mujeres o lideradas por mujeres, mantienen dos sesgos
fundamentales: primero, la oferta de financiamiento e iniciativas se
orienta hacia actividades “tfpicamente femeninas” como cocina, costura,
atencién de belleza y cuidado infantil; segundo, no se toma en cuenta
que estas responsabilidades nuevas (productivas, organizativas) pueden
estar presionando sobre el trabajo doméstico y de cuidado, dado que no se
incluyen servicios de cuidado adicionales en el paquete de prestaciones,
salvo en los casos en que las asociaciones se conforman en torno a
servicios de cuidados para la comunidad. Estas iniciativas ademds estdn
aun en sus fases iniciales y sus impactos de género y tratamiento de
los derechos laborales, asi como su sostenibilidad, deben ser evaluados
en el futuro.

H. Nexo de politicas publicas

Las principales limitantes para el bienestar econémico de las mujeres
desde el punto de vista de su vida laboral, familiar y productiva contintian
vinculadas al sistema de género fundamentado en la divisién sexual del
trabajo que, ademads de transmitir los roles de género al mercado laboral
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y a la proteccién social, genera segmentacion, discriminacién y elevadas
inequidades en el tiempo, el trabajo y los recursos a que acceden las
mujeres en comparacion con los hombres, y la economia del cuidado en
comparacién con el resto de la economia. A esto se debe afiadir, como se
sefal6 en el andlisis anterior, que la presencia de hijos e hijas pequefos
y la falta de corresponsabilidad en las tareas domésticas y de servicios
de atencién infantil disponibles van aparejadas también a una condicién
de pobreza, bajo acceso a infraestructura adecuada y equipamiento de
apoyo doméstico, condiciones precarias de trabajo y bajos salarios. Por
otro lado, las familias con mayores problemas de empleo (subempleo e
informalidad) tienen en general mayores cargas domésticas, al igual que
las familias y personas con alta dependencia econémica. Igualmente el
trabajo para el mercado basado en el hogar debe ser bien analizado, pues
por un lado otorga algunas facilidades a las mujeres para afrontar la
carga doméstica pero por otro lado conduce en muchos casos a un menor
control de su tiempo, dado que no existen limites definidos entre ambos
dmbitos de la vida.

Por ello, es necesario pensar en politicas complejas que desbordan
el dmbito laboral o de proteccién social. Partiendo del concepto de
pobreza como privacién de recursos (incluido el recurso tiempo) para
acceder a la satisfaccién de necesidades, una politica que asegure
proteccién del trabajo y seguridad social en un ambiente de flexibilidad
resulta insuficiente cuando en el conjunto de privaciones se incluye la
inseguridad sobre el periodo de trabajo y el manejo del tiempo, sobre las
remuneraciones esperadas y pactadas, y sobre las posibilidades de caer
en el desempleo (y no tener seguro para ello); o, en el caso de una crisis
generalizada, la inseguridad de que el Estado no sea capaz de brindar
condiciones minimas de vida y sea necesario sostenerse en el trabajo
doméstico no remunerado.

Las consideraciones anteriores no implican apelar a un caduco
régimen de bienestar que no representé un aporte efectivo al bienestar
de hombres y mujeres en el pasado. Una mirada renovada a la
institucionalidad estatal como aseguradora de derechos no tiene por qué
propugnar un aparataje pesado o ineficiente y por lo demads alejado de
la equidad. La construccién de una politica alternativa debe apoyar la
consolidacién de esquemas de trabajo flexibles, pero organizados desde
la ciudadania y los derechos, con un alto componente de participacién,
reconociendo diversas formas de trabajo y aportando a cada una de ellas
capitales y activos para su desarrollo. Una politica mds integrada debe
incorporar a toda la poblacién trabajadora y, en el caso especifico de las
mujeres, tener presente la interaccién que existe entre el trabajo para
el mercado y el doméstico. Una politica integrada debe ademds partir
del reconocimiento de la economia como interaccién de niveles micro
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(individual y del hogar), meso (institucional) y macro, asi como de los
diferentes actores econémicos, incluidos hombres y mujeres. También
debe reconocer que la economia es un sistema cuya finalidad debe ser
el bienestar de las personas, que se consigue en espacios mercantiles
y no mercantiles, materiales e inmateriales. Es decir, debe orientarse
hacia estos diversos dmbitos, lo que pasa por un disefio multisectorial:
econémico (macro), laboral-productivo, y de proteccién social y cuidados.

1. Politica macroeconémica y de financiamiento

Desde la visién de la politica econémica macro, una politica que
apunta a romper las desigualdades estructurales del sistema de género
en el cuidado y en el trabajo debe apuntar a una redistribucién global de
recursos hacia la economia del cuidado.

Una estrategia bdsica es la visibilizacién y cuantificacién del aporte
de la economia del cuidado, tanto para analizar mds integradamente
el funcionamiento de la economia como para avanzar hacia una
recomposicién de agregados macroeconémicos y una redefinicién de
metas en la economia, incluidas definiciones integradas de produccién,
trabajo, precios y salarios. La reestructuraciéon de los modelos a partir de
los cuales se explica el funcionamiento de los mercados y se modelizan
los impactos de las politicas debe incluir indicadores ampliados de
bienestar y explicaciones mds complejas del mercado de trabajo (en
especial de la oferta). En linea con la modelizacién, la comprensién de
los flujos de aporte y participacién de los cuidados en la economfa como
mecanismos de ajuste econémico puede aportar a la comprension del
funcionamiento de las economias en recesién. La recomendacién va en
linea con la investigacién y el conocimiento sobre este funcionamiento
que se ha logrado con el apoyo de metodologias e indicadores no
tradicionales, entre ellos los relacionados con la dimensién del tiempo
como parte de la generacién y transmisiéon de valor. En el Ecuador existe
ya la iniciativa para el desarrollo de las cuentas satélite de los hogares a
partir de la encuesta de uso del tiempo de 2007.

Otro elemento de la politica macro se refiere al financiamiento de
la infraestructura de cuidados como prioridad para un acuerdo fiscal
basico. Es necesario dimensionar en forma adecuada las necesidades
financieras actuales y futuras asociadas al cuidado, como parte de la
reforma del Sistema de Seguridad Social Solidario. Igualmente, en
los sectores que atafien al cuidado se debe incluir como indicador de
eficiencia de la politica fiscal general y sectorial la definicién de metas
de cobertura de cuidados, desde la formulacién misma del presupuesto
nacional. Esto incluye también los presupuestos locales.
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En la actualidad es dificil discriminar los gastos publicos
destinados al cuidado, salvo en lo referente a las remuneraciones del
personal. Una politica hacia la redistribucién pasa necesariamente por
cambios en las prioridades de gasto y las politicas tributarias. En el
presente, la carga tributaria en el Ecuador es bastante baja en comparacion
con la de otros paises de la regién y del mundo, y una porcién bastante
pequeiia de la poblacién declara sus impuestos, porque la mayoria estd
fuera del sistema tributario formal (como ya se menciond). Es necesario
un esfuerzo de recomposicién del sistema tributario y la incorporaciéon
de las unidades econémicas y los trabajadores auténomos e informales,
de modo que incluso se pueda tender en el futuro a un sistema tributario
mads progresivo en renta e ingresos. No obstante, esto debe formar parte
de una reforma tributaria global que permita, en primera instancia,
incrementar la eficiencia de la progresividad de los sistemas actuales, asf
como ampliar la base tributaria y generar mecanismos para el control de
la evasion fiscal.

Por el lado del gasto, se requiere regular mejor las metas de
eficiencia macrofiscal y sectorial, y definir un paquete de gastos
necesarios preasignados con recursos internos, en que se incluya el
cuidado. El reto es promover un pacto fiscal que ponga como prioridad
el sistema de cuidados, de modo que esta se convierta en una prioridad
fiscal permanente. Otra fuente de financiamiento es el sistema de
seguridad social, que actualmente estd invirtiendo muchos recursos en
otros sectores (de energia, petrdleos, infraestructura publica y otros). Los
fondos de la seguridad social se encuentran en la actualidad depositados
en una institucién nueva que actia como prestamista de primera
instancia, el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS),
una institucién con un elevado capital y que intermedia un monto
muy importante de fondos de los afiliados. Por otro lado, ya algunas
prestaciones familiares como los permisos de maternidad y paternidad
son financiadas mediante las cotizaciones de los afiliados. En un esquema
de aseguramiento universal, una opcién es que los servicios de cuidado
infantil y de adultos mayores ingresen como parte de este aseguramiento.
La otra opcion es que los servicios sean financiados por medio de un
fondo comtn, es decir, por medio de impuestos. Es necesario que se
produzca mayor discusién y debate alrededor de estas alternativas.

2. Politica de trabajo

El punto focal de la politica de empleo y trabajo se refiere a la
corresponsabilidad del cuidado por parte de los empleadores y en los
diversos regimenes laborales, asi como al reforzamiento de las garantias
relacionadas con la responsabilidad familiar. En este sentido el eje bdsico
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de la politica es el reordenamiento de la organizacién social del trabajo
considerando el trabajo mercantil y de cuidado.

Reordenar la organizaciéon del trabajo implica realizar
transformaciones profundas como la modificaciéon de horarios de
modo que sean flexibles para hombres y mujeres, la reorganizacién
del sistema de vacaciones, la definicién de los periodos de cuidado en
determinadas etapas del ciclo de vida de la familia, el fortalecimiento de
los servicios de cuidado de las empresas y lugares de trabajo, y apoyos
de los empleadores para enfrentar necesidades de proteccién familiar,
de salud y seguridad; establecer la obligatoriedad de la seguridad
social como derecho universal y concebirla de ese modo; e incorporar
la nocién de calidad del tiempo para los trabajadores y trabajadoras
como aporte a su productividad, entre otros. Estos cambios de largo
plazo requieren de un proceso de didlogo profundo y la construccién de
acuerdos sociales basicos con participaciéon fundamental de empleadores
y empleadoras, empleados y empleadas, trabajadores por cuenta propia
y el Estado. Es necesario conocer y difundir la importancia micro y
macroecondmica del sostenimiento social del cuidado y sus ganancias
en eficiencia, productividad y equidad. Actualmente ni estos conceptos
ni sus implicaciones estdn interiorizados entre las instituciones publicas
y privadas y los hogares.

A la vez es necesario fortalecer los mecanismos de control y
exigibilidad por parte de trabajadoras y trabajadores de los derechos
a la licencia de maternidad y paternidad, a la no discriminacién por
edad fértil o estado de gravidez, o a la no discriminacién de género en
general. Las organizaciones de trabajadores y trabajadoras sufrieron un
debilitamiento profundo durante las décadas de 1980 y 1990, del que
no han podido recuperarse todavia, mds aun cuando en la actualidad
una proporcién importante de los trabajadores ya no estdn involucrados
en empleos dependientes. Se requiere fortalecer la organizacién de
trabajadores y trabajadoras de empresas y unidades econdémicas
pequeflas, trabajadores y trabajadoras auténomos y trabajadoras
domésticas, para la discusiéon sobre las formas mds adecuadas de
asegurar el derecho universal al cuidado. Por otro lado, las reformas a
la seguridad social se encuentran en una fase de discusién, en que el
financiamiento es un punto focal, sobre todo en lo relacionado con la
salud, frente a la posibilidad de reforzar su provisiéon como derecho
universal sin vincularlo con el sistema de seguridad. Es necesario
impulsar la definicién de al menos unos minimos urgentes para la
cobertura de salud de las personas adultas mayores y de las personas
que no tienen una historia laboral y se encuentran en hogares pobres.
Igualmente, como medida inmediata, se requiere que el Ecuador firme el
convenio 156 de la OIT sobre corresponsabilidad familiar.
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Por otro lado, es necesario poner en el centro de las discusiones
la determinacién del salario, tanto en el marco del sistema de cuidado
como de la reglamentacién salarial general. Los principios de no
discriminacién, igualdad de ingresos y rechazo a la explotacién exigen
no solamente hacer cambios en la demanda de trabajo y eliminar la
discriminacién salarial frente a igual trabajo, sino también revalorizar
los salarios que estdn determinados sobre la base de criterios que pueden
tener sesgos de género. La recuperacién de la negociacién salarial a
partir de criterios no sesgados y con mayor participacién de mujeres
(incluidas las autoempleadas y las empleadas de hogar o domésticas)
es un elemento bdsico para la consecucién de justicia salarial; avanzar
en este sentido puede contribuir a derribar otras barreras que impiden
la generacién de ingresos adecuados e incluso la insercién al mercado
laboral de las mujeres. Parte de esta discusion es la determinacién de
salarios valorados en forma equitativa para los trabajos relacionados con
cuidados: educacién, salud, empleo doméstico y cuidado infantil, entre
otros. Una medida urgente es el reconocimiento del salario minimo y de
beneficios legales completos para las mujeres que laboran en los servicios
publicos como madres cuidadoras.

3. Politicas para la proteccion social y los cuidados

Por el lado de la proteccién social, es necesario avanzar hacia la
conformaciéon de un sistema descentralizado universal de cuidado,
que primero dimensione y evalie en detalle la provisién actual,
especialmente la privada, defina estdndares de atencién, calidad y
costos, recursos humanos e infraestructura, y localice los servicios en los
mejores proveedores, incluidos los privados que son financiados por el
Estado o cofinanciados, en los casos en que sea posible.

La generaciéon de circuitos geograficos de servicios de protecciéon
y cuidado, en que también se incluya a las usuarias y usuarios de estos
servicios en el nivel local son fundamentales para lograr un sistema
descentralizado de cuidado. Se puede vincular esta infraestructura de
servicios con la organizacién de servicios por distritos del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social, que también estd relacionada con espacios
de participacién y control (consejos de derechos). Este es un mecanismo
interesante para definir mejor las demandas especificas, las ofertas
disponibles, los subsidios y financiamientos necesarios?>. No obstante,
estas estructuras distritales estdn adn en construccién y como medida

2 Actualmente el Ministerio de Inclusién Econémica y Social se encuentra realizando un
censo de oferta y demanda de servicios de proteccién social a nivel nacional, que puede
ser de mucha utilidad para este tipo de iniciativas. La propuesta de localizacién distrital
de servicios estd en discusion.
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de transicién se sugiere utilizar la actual infraestructura de servicios
de cuidado infantil, para su mejoramiento y expansién, en horarios
adecuados a las necesidades de las familias, ademds de ubicarlos en
lugares accesibles. En el caso de comunidades alejadas o dispersas en
el sector rural, se pueden organizar estos servicios, bien remunerados,
en las mismas comunidades sobre la base de formacién y capacitaciéon
adecuada provista a sus proveedores.

Por otro lado, avanzando un poco mds alld de la nocién propuesta
por la OIT y otros organismos, sobre la necesidad de establecer y cubrir
un piso de protecciéon social, se considera interesante que este piso
contenga un paquete bdsico de servicios de cuidado, como un hito inicial
para su expansién a un sistema universal de cuidado. La ventaja de esta
medida radica en que este piso no puede quedar descubierto y es un
punto de partida necesario, socialmente acordado. Del mismo modo, esta
“canasta” puede incluso ser parte de la canasta bdsica de necesidades
que se utiliza para medir los niveles de precios y salarios, al igual que
la linea de pobreza. Ya se han empezado a desarrollar en algunos paises
de la regién mediciones extendidas de la pobreza y el bienestar en que se
incluyen el tiempo y los cuidados®.

Estos y otros cambios requieren de procesos de didlogo y acuerdo
social entre empleadores, trabajadores y el Estado, en el caso del trabajo en
relacién de dependencia, en empresas formales, no formales, asociativas
y solidarias. En el caso del autoempleo, el apoyo debe provenir desde la
seguridad social solidaria, aunque con un componente de aporte propio
voluntario, al igual que desde la infraestructura de cuidados.

Igualmente, resulta urgente reformular el enfoque del programa
de transferencias monetarias condicionadas. La primera opcién es
desvincular paulatinamente la condicionalidad, midiendo el impacto de
otro tipo de politicas y variables en la matricula y la atencién de salud:
becas, subsidios a las unidades educativas, expansion de la infraestructura
y servicios de educacién cercanos a las viviendas, entre otras.

La segunda opcién, no excluyente con la anterior, es iniciar
un proceso de salida de las familias de este sistema de proteccién,
desvinculando también otros beneficios —como el crédito, la vivienda, el
acceso a alimentos y otros— de la condicién de ser beneficiaria del bono.
Esta desvinculacién es importante, en primer lugar, porque la provisién
de crédito y financiamiento productivo no debe circunscribirse a la
poblacién pobre, sino que debe mds bien ser un beneficio orientado a
la inclusién econdémica y productiva de las mujeres que no han tenido

13 Es el caso de la Argentina, por ejemplo, en el marco del proyecto sobre indicadores
expandidos de bienestar, que llevaron adelante el Instituto Levy y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en 2010.



418 CEPAL

posibilidades de generacién de ingresos. En segundo lugar, porque en
la medida en que otros beneficios, como el crédito, sigan vinculados a la
condicién de pobreza no existirdn incentivos para salir de ella, debido
al alto costo de oportunidad que tendria esta salida, lo que podria
generar una trampa de pobreza. La salida o la desvinculacién deberian
ser incentivadas a través de posibilidades de acceso a financiamiento
y activos productivos, con lo que se elevaria la probabilidad de que las
personas puedan sostenerse sin depender de la transferencia™.

No obstante, este proceso es lento y requiere de una intervencién
intensiva para generar empleo y ampliar las oportunidades educativas,
los servicios de cuidado y las oportunidades productivas locales,
entre otras”. Para ello es necesario activar los mecanismos de apoyo
para iniciativas con potencial local, que deben ser estudiados con mads
profundidad, reforzar los sistemas de compras ptblicas e incentivar las
compras privadas de productos provenientes de economias pequefias
conformadas asociativamente y apoyadas en el proceso de desvinculacién
del bono. En ese esfuerzo, también es necesario fortalecer programas
masivos de capacitacion asf como instrumentos y mecanismos financieros
locales. La conformacién de cadenas interregionales de comercio y la
generacion de productos con “sello social” para mercados externos puede
ser una oportunidad interesante, que ya se estd estudiando en el marco
de las politicas para la economfia solidaria.

La tercera opcién es extender la transferencia monetaria, libre de
otros beneficios, a toda la poblacién, en linea con un esquema de renta
ciudadana bésica'®. Esta propuesta ya ha sido analizada por economistas
feministas (Beneria y Floro, 2006) en términos de que aportaria a
desvincular la proteccién social no contributiva del sistema de género,
ayudaria a reducir el problema que representa la falta de aporte monetario
de las mujeres en las relaciones de poder en el hogar e incentivaria la
biisqueda de trabajo mds “digno” y con mejores aspiraciones, entre otros.
El debate sobre la renta bdsica tiene ya varios afios en Europa y algunos
paises de América Latina; su nudo critico estd en su naturaleza universal,
frente a los problemas de desigualdad persistentes en los paises de la

4 La propuesta actual de desvinculacién de la transferencia monetaria va en esta linea.
No obstante, las familias que superen la linea de pobreza indicada por el registro social
podrian, en el esquema propuesto, mantener los demds beneficios si ya cuentan con
ellos y el Estado podria “acompafiarlas” para que puedan acceder a programas de
empleo y créditos mas amplios. No obstante, esta estrategia, que podria denominarse
de promocién econémica, atin no esta clara.

5 Enla actualidad existe una propuesta en este sentido; no obstante, sus repercusiones en
las familias y otros impactos no han sido medidos.

16 Esto implica por supuesto elevar el monto de la renta bdsica por encima del monto
actual del bono, con lo que surgen problemas de financiamiento que generalmente
representan el principal obstdculo para cualquier iniciativa de universalizacion.
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regién y, por lo tanto, a la prioridad que deberia tener la poblacién més
pobre o peor retribuida, incluidas las mujeres que brindan cuidado sin
remuneracion. No obstante, el sentido de la renta bdsica no es retribuir
por el trabajo, sino garantizar una transferencia minima a los ciudadanos
y ciudadanas de un territorio”.

4, Politicas hacia la produccidn y la productividad

En lo referente a las politicas dirigidas a la produccién y la
productividad, en el caso del Ecuador habria que partir desde un punto
bastante bdsico; no se tratarfa solamente de transversalizar el enfoque
de cuidados y equidad de género, sino de generar politicas y programas
orientados hacia la produccién. La provisién actual de servicios de
cuidado no genera encadenamientos productivos debido a su reducido
alcance, escasa generaciéon de empleo y bajo nivel de calificacién y
profesionalizacién. Si bien el salario de las empleadas domésticas se ha
elevado al nivel bésico, este continda siendo un trabajo socialmente poco
valorado. Los servicios de cuidado pueden establecer vinculaciones con
el sistema educativo y de capacitacién a través de la incorporacién de
carreras técnicas que formen profesionales del cuidado y de los servicios
del hogar (ya existen en el caso de la salud y de la cocina); también
pueden crear empleo en los procesos de construccién de infraestructura
educativa, de salud comunitaria, de cuidado infantil y de cuidado de
personas adultas mayores. Se podria asimismo plantear el desarrollo
de programas de turismo para adultos mayores, como parte de sus
procesos de socializacion y proteccién. La industria turistica (turismo
comunitario, ecoldgico o tradicional) puede ser parte de esta iniciativa, en
que es posible alcanzar una amplia cobertura de la poblacién de adultos
mayores, por la via de subsidiar a las personas en situacién de pobreza a
través de tarifas diferenciadas, e impulsar el ingreso de adultos mayores
de otros paises de la regién.

Por otro lado, se debe fortalecer el esquema de compras ptiblicas
a los proveedores privados de servicios de alimentacién, limpieza,
cuidado infantil (organizaciones de cuidadoras, por ejemplo), cuidado
especializado de salud, elaboracién de prendas de vestir y produccion de
alimentos que se basen en asociaciones, comunidades, emprendimientos
y unidades econémicas pequefias locales. Estos servicios pueden estar
provistos por organizaciones de mujeres, pero es necesario involucrar
también a hombres en su produccién. En este caso deben intervenir
servicios de capacitacién y formacién de los institutos publicos y

17 Véase al respecto la amplia discusion sobre renta bdsica o “ingreso ciudadano” llevada
adelante por varios autores del Centro Interdisciplinario para el Estudio de Politicas
Publicas (CIEPP) de la Argentina.
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privados, abiertos a una participacién basada en la equidad de género.
El sector privado podria igualmente ser usuario de estos proveedores,
sobre la base de algtn tipo de incentivo estatal.

No obstante, la generacién de empleo y oportunidades para las
mujeres debe necesariamente situarse mads alld de los servicios de cuidado
y las pequefias economias, sectores a los que ha estado restringida
histéricamente. Por eso deben fortalecerse las reformas laborales que
aseguren la no discriminacién de entrada, y salario y jerarquia para todas
las mujeres que quieran entrar al mercado laboral, junto con los mecanismos
de exigibilidad y control, como se dijo antes. Se debe reforzar e incentivar
la educacién técnica para mujeres desde la secundaria y postsecundaria,
a través de cambios profundos en el sistema educativo que se realicen con
un enfoque de género. En el caso de las universidades se deben generar
incentivos para la nivelacion de hombres y mujeres con miras al ingreso a
carreras en que hay sesgos de género, en cualquiera de los dos sentidos. Un
sistema de valoracién de puestos y carreras que elimine estos sesgos puede
constituirse en un elemento importante dentro de este proceso. Por otro
lado, se hace necesario un proceso de formacién continua para personas
que hayan estado fuera del mercado de trabajo por largo tiempo (o que no
hayan estado vinculadas por mucho tiempo después de sus estudios), con
el fin de reducir brechas de conocimientos y limitar este tipo de barreras
de entrada. Los contenidos de esta formacion (nivelacion) deben incluir
las principales destrezas y conocimientos requeridos por el mercado y
la produccién.

Por el lado de la produccién, es necesario también que mediante
los procesos de capacitacién e inclusién econémica se fomente la
eliminacién de sesgos de género y se priorice la innovacién y la entrada
de mujeres en dmbitos no tradicionales, con un elevado componente
tecnoldgico y alta productividad, a través de la formacién profesional,
fortaleciendo la educacién técnica en el bachillerato y postbachillerato,
e incrementando las posibilidades de financiamiento de carreras
cientificas y profesionales de alta demanda. Actualmente se encuentra
en estudio una reforma al bachillerato, que deberd ser articulada con
los cambios legales recientes en educacién superior. Estos cambios son
fundamentales para incrementar la equidad en este nivel educativo.

No obstante, la eliminacién de sesgos de género en el
mercado laboral pasa necesariamente por una reconsideracién y un
reconocimiento social, més alld de la constitucién, del valor del trabajo
de cuidado y de la corresponsabilidad social frente a este trabajo. La
redistribucién global del trabajo y el tiempo entre hombres y mujeres,
y entre la economia monetaria y la economia del cuidado, debe estar en
la base de la generacién de oportunidades productivas para las mujeres.



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 421

Bibliografia

Benerfa, Lourdes y Maria Floro (2006), “Informalizacién del mercado laboral,
género y proteccién social: reflexiones a partir de un estudio en hogares
pobres urbanos en Bolivia y Ecuador”, La persistencia de la desigualdad. Género,
trabajo y pobreza en América Latina, G. Herrera (ed.), Serie Foro, Quito, Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

CONAMU (Consejo Nacional de las Mujeres) (2008), Constitucion de la Repiiblica del
Ecuador. Derechos de las mujeres, Quito.

Durén, Marfa Angeles (2006), “El futuro del trabajo en Europa: el cuidado de las
personas dependientes”, Cohesién social, politicas conciliatorias y presupuesto
publico. Una mirada desde el género, Luis Mora y Marfa José Romero Ruiz
(coords.), Fondo de Poblacién de Naciones Unidas (UNFPA), Agencia Alemana
de Cooperacién Técnica (GTZ).

_(2000), “Si Aristoteles levantara la cabeza”, Coleccion Feminismos,
Madrid, Catedra.

__(coord.) (1999), The Future of Work in Europe, Bruselas, Direccién General de
Empleo, Asuntos Sociales e Igualdad de Oportunidades, Comisién Europea.

INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) (2010), Encuesta sobre Salud,
Bienestar y Envejecimiento (SABE), Quito.

Leén, Mauricio (2005), “Simulaciones para reduccién de pobreza en Ecuador,
metodologia y resultados”, Ecuador: hacia el cumplimiento de los ODM, Objetivo 1,
documento interno, Quito, Secretaria Técnica del Frente Social.

Mufioz, Fabidn (2009), “Evaluacién del estado nutricional de los nifios y nifias
en los centros infantiles del INFA”, informe de consultoria, Quito, Programa
Aliméntate Ecuador.

Schkolnik, Susana (2007), Proteccién social de la tercera edad en Ecuador, Quito,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)/Ministerio de
Coordinacién de Desarrollo Social / Ministerio de Bienestar Social.

Shaady, Norberto (2010), “Early childhood development in Latin América and
the Caribbean: access, outcomes, and longitudinal evidence from Ecuador”,
informe de consultoria, Quito, Ministerio Coordinador de Desarrollo Social/
Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

SIUDEL (Sistema de Informacién de Derecho Laboral) (2008), [en linea] http://
www.ceime.net/siudel/index.php.

Vésconez, Alison (2008), “Valoracién del trabajo doméstico no remunerado en
Ecuador: una aproximacién inicial”, Documento de Trabajo, Quito, Consejo
Nacional de las Mujeres (CONAMU).

Vésconez, Alison y Alba Pérez (2008), “La demanda actual de cuidados en América
Latina: el caso de Ecuador”, documento presentado en el Curso Internacional
Redistribucion del Tiempo, un Indicador de Igualdad, Santiago de Chile,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), junio.






Capitulo V

Cuidado domiciliario y recuperacion de la
subjetividad: el caso de México'

Atenea Flores-Castillo

El cuidado —como hecho social— requiere ser observado

desde diversas disciplinas, dado que la divisién sexual del trabajo
no puede explicarse sélo sobre la base de la teoria econdmica o de
la sociologia. Las interrelaciones entre la politica, la cultura, la
economia y la sociedad son especialmente importantes a la hora de
hacer un diagndstico y pensar en respuestas de politicas puiblicas.

(MonNTaRO Y CALDERON, 2010)

Las investigaciones sobre los efectos del envejecimiento de la poblacién
en los requerimientos y la disponibilidad de mano de obra para el
cuidado, asi como sobre sus consecuencias en la independencia y
autonomia de las mujeres —por su condicién de trabajo no remunerado
o mal remunerado—, se han realizado fundamentalmente desde la
demografia y la economia. Sin embargo, la complejidad del ser humano
requiere la inclusién de disciplinas que consideren la dimensién afectiva

1 Este capitulo es una sintesis, con algunas modificaciones y ampliaciones, del trabajo
“Cuidado y subjetividad: Una mirada a la atencién domiciliaria [en linea] http:/ / www.
cepal.org/publicaciones/xml/3/46313/2012-15_S112MD_Cuidado_y_subjetividad._
Una_mirada_a_la_atencion_domiciliaria.pdf.
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y emocional. Asf, la recomendacién de proveer servicios de cuidado
desde una perspectiva que sea funcional al desarrollo del sistema
econémico —y que, por lo tanto, priorice la atencién de quienes participan
o participardn en la reproduccién econémica— ha de ser complementada
por una mirada que permita considerar de manera integral a quienes
reciben cuidado, independientemente del lugar que ocupen en el sistema
econémico, de su edad o de cualquier otra caracteristica individual. Es
decir, ademds de considerar lo que ocurre a nivel de la sociedad y en la
familia, es necesario averiguar qué les sucede a los individuos mientras
reciben y proporcionan cuidados.

Esta investigacion se ocupa de lo que ocurre a personas mayores,
con discapacidad o con enfermedades terminales, asi como a sus
cuidadores, durante los procesos de enfermedad y de cuidado, en
particular de pérdida de subjetividad (es decir, pérdida de su capacidad
como sujetos) y de su recuperacién a través del cuidado domiciliario.
En primer lugar se presenta la situacién del envejecimiento en América
Latina y el Caribe y sus consecuencias en el aumento de la discapacidad
fisica y mental. Posteriormente se expone lo aprendido en el Programa
de Atencién Domiciliaria a Poblacién Vulnerable de Ciudad de México.
En la tercera seccion se aborda el cuidado desde la perspectiva de la
filosofia y el psicoandlisis, y poniendo en el centro a los receptores y
los otorgantes de cuidado, con la intencién de proponer elementos para
la elaboracién de una plataforma tedrica que articule estas disciplinas
con la economifa, asf{ como para analizar los fendmenos que pueden
ocurrir a quienes reciben y a quienes proporcionan cuidado, lo que
tiene repercusiones emocionales que es necesario atender. Finalmente se
presentan las conclusiones.

A. El envejecimiento poblacional y la discapacidad
en América Latina y el Caribe

El envejecimiento de la poblacién es un fenémeno que ya afecta a varios
pafses europeos y a algunos latinoamericanos, y que en el mediano
plazo afectard de manera generalizada a los paises en desarrollo. En
América Latina y el Caribe se prevé que el porcentaje de adultos mayores
con respecto al total de la poblacién se duplique entre 2010 y 2050:
actualmente ese porcentaje es del 10% y se estima que llegard al 21,7%
(CEPAL/CELADE, 2009).

El envejecimiento poblacional se ha producido en un triple sentido:
ha ocurrido, en primer lugar, un aumento relativo de la poblacién de
60 afios y mds con respecto al total de la poblacién; en segundo lugar,
un proceso de envejecimiento de la vejez, es decir, un aumento relativo
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de la poblacién mayor (de 75 afios y mds) dentro del grupo de 60 afios
y mads y, en tercer lugar, un proceso de feminizacién de la vejez, esto
es, un aumento relativo de las mujeres dentro de estos dos grupos. El
envejecimiento poblacional se explica tanto por una disminucién de las
tasas de natalidad (ntimero de nacidos vivos por cada mil habitantes)
y de fecundidad (ndmero de nacimientos con respecto a la poblacién
femenina en edad fértil), como por un descenso de la tasa de mortalidad
vinculada a dos tipos de factores:

i)  La mayor esperanza de vida de las mujeres al nacer, que se
ha expresado en la feminizacién de la vejez, asociada no solo
a factores biolégicos, sino también conductuales, pues las
mujeres recurren a la atencién médica preventiva con mayor
frecuencia que los varones, y

ii) El cambio en la manera de enfermar y de morir, que se conoce
como transicién epidemioldgica, en particular, un descenso
de la mortalidad infantil ligado a un mejor control de las
enfermedades infectocontagiosas propias de la infancia y un
aumento relativo de los decesos producto de enfermedades
crénico-degenerativas.

Estos fenémenos redundan en el aumento de personas con
discapacidad, no solo de quienes envejecen, sino también de quienes los
cuidan, pues se vive mds y con enfermedades crénico-degenerativas, lo
que a su vez incide en una mayor demanda por servicios de cuidado,
en general, y por cuidados de largo plazo y cuidados paliativos, en
particular, ya sean hospitalarios o domiciliarios.

Segun estimaciones de la Encuesta Mundial de Salud (World Health
Survey) citadas por el Informe Mundial sobre la Discapacidad (World
Report on Disability) (véase el cuadro V.1), el porcentaje de discapacidad
correspondiente al punto de corte de 50 (dificultades muy significativas
en la vida diaria) de la poblacién general es del 1,0% para los hombres
de paises de ingresos altos y del 1,7% para los de paises de ingresos
bajos, lo que se incrementa al 1,8% y el 3,3% para las mujeres de dichos
pafses, respectivamente, y aumenta de nuevo al 4,4% y el 9,1% para las
personas de 60 afios y mds de los respectivos grupos de paises (aunque
en este rango de edad no se desglosa la informacién por sexo). En el
mismo informe se sefialan las diferencias con la carga mundial de
morbilidad (The Global Burden of Disease 2004) (véase el cuadro V.2), que
es sustantivamente superior (OMS, 2011).
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Cuadro V.1
TASAS DE PREVALENCIA DE LA DISCAPACIDAD PARA EL PUNTO DE CORTE DE
50 (DIFICULTADES MUY SIGNIFICATIVAS EN LA VIDA DIARIA) EN 59 PAISES
(En porcentajes)

Paises de ingresos altos® Paises de ingresos bajos®

Hombres 1,0 1,7
Mujeres 18 3,3
Poblacion de 60 afios y mas 44 9,1
Total 2,0 2,3

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y Banco Mundial, World Health Survey, 2011, pag. 28.
a Paises con PIB per cépita superior a 3.255 doélares de 2004.
> Paises con PIB per cépita inferior a 3.255 ddlares de 2004.

Cuadro V.2
ESTIMACIONES DE PREVALENCIA DE LA DISCAPACIDAD SEVERA
(En porcentajes)

Mundo Paises de ingresos altos® América
Discapacidad severa
Hombres de 60 afios y mas 9,8 7,9 9,2
Muijeres de 60 afios y mas 10,5 9,0 9,2
Todas las edades 2,9 3,2 2,6

Fuente: Organizacién Mundial de la Salud (OMS), The Global Burden of Disease: 2004 update, 2008 [en linea]
http://www.who.int/healthinfo/global_burden_disease/GBD_report_2004update_full.pdf.
@ Paises con PIB per cépita superior a 10.066 ddlares de 2004.

Las diferencias entre la informacién que proporcionan estas dos
fuentes se pueden explicar en parte porque lo que denominan paises de
ingresos altos es radicalmente distinto: mientras para la Encuesta Mundial
de Salud se trata de paises cuyo PIB per cdpita es superior a 3.255 délares
de 2004, en la informacién sobre la carga mundial de morbilidad se trata
de paises cuyo PIB per cépita es superior a 10.066 ddlares de 2004.

En cuanto a las principales causas de discapacidad, la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estimé que en 2004 a nivel
mundial los trastornos neuropsiquidtricos fueron la causa del 30% de los
afios vividos en condiciones de discapacidad (AVD) entre los mayores de
15 afios. La carga de dichos trastornos es similar en hombres y mujeres,
pero la prevalencia de la depresién en las mujeres supera en mds del 50%
la de los hombres (véase el cuadro V.3).

En cuanto a los afios de vida ajustados en funcién de la
discapacidad (AVAD), que son afios de vida saludable perdidos por
muerte prematura, por mala salud o por discapacidad, en el mundo
la depresién es la causa del 4,3% del total y ocupa el tercer lugar, solo
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después de las infecciones respiratorias agudas y de las enfermedades
diarreicas agudas. Sin embargo, en los paises de ingresos medios y de
ingresos altos, la depresion es la principal causa y representa el 5,1% y el
8,2% del total, respectivamente, proporcién que se mantendrd de acuerdo
con las proyecciones realizadas de aqui a 2030, afio en que se estima que
la depresién serd la primera causa de AVAD en el mundo.

Cuadro V.3
PRINCIPALES CAUSAS DE LOS ANOS VIVIDOS EN CONDICIONES DE
DISCAPACIDAD (AVD) POR SEXO, 2004
(En porcentajes)

Hombres Mujeres
et Gaua ety
Trastorno depresivo 8,3 Trastorno depresivo 13,4
Trastorno de uso de alcohol 6,8 Errores refractivos? 4,6
Pérdida de audicion 4.8 Pérdida de audicion 4,3
Errores refractivos? 4,7 Cataratas 3,2
Esquizofrenia 2,8 Osteoartritis 3,1
Cataratas 2,7 Esquizofrenia 2,6
Trastorno bipolar 2,5 Anemia 2,4
Enfermedad pulmonar obstructiva cronica 2,4 Trastorno bipolar 2,3
Asma 2,2 Trastorno de nacimiento 2,3
Caidas 2,2 Alzheimer y otras demencias 1,9

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud (OMS), The Global Burden of Disease: 2004 update, 2008 [en linea]
http://www.who.int/healthinfo/global_burden_disease/GBD_report_2004update_full.pdf, pag. 37.
@ Dificultad del ojo para enfocar la luz, lo que reduce la agudeza visual.

Ademais, segtin la OMS, una de cada cuatro personas presenta en
algtin momento de su vida un trastorno mental y entre los mas frecuentes
se encuentra la depresién, enfermedad potencialmente letal que, por lo
tanto, requiere de un diagndstico temprano. Su consecuencia mas grave
es el suicidio (segin la OMS ocurren 850.000 suicidios al afio por esta
causa). La edad promedio de inicio oscila entre los 25 y los 30 afios vy,
como ya se indic, es mds frecuente en mujeres que en varones.

Si bien no existe consenso sobre lo que ocurre con las personas
mayores, hay estudios que sefialan que el porcentaje de personas que
sufren depresién se duplica en comparacién con la poblacién general.
En Chile, en el Estudio Nacional de la Dependencia en las Personas
Mayores se encontré6 que el 18% de este grupo poblacional sufre
depresién, enfermedad que ocupa el tercer lugar entre las enfermedades
crénicas, después de la hipertensién arterial y la diabetes tipo II. Aunque
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no se informan porcentajes para hombres y mujeres, se sefiala que la
prevalencia es mayor en estas.

Asi, la discapacidad como consecuencia de trastornos neuro-
psiquidtricos —y en particular, de depresién— es un problema de salud
publica cuya incidencia en la disminucién del bienestar de las personas y
de la productividad justifica su consideracién en las politicas ptblicas.

El cuidado de estas poblaciones se ha realizado tanto desde el sector
salud, como desde el sector social. En México y Costa Rica, por ejemplo,
se han impulsado programas de tipo médico, mientras que en paises
como la Argentina y Chile los programas son de tipo social. En ambos
tipos de programas se ha observado la necesidad de incluir la atencién
psicolégica, especialmente para quienes realizan las labores de cuidado.
En la siguiente seccién se presentard una experiencia del Programa de
Atencién Domiciliaria para Poblacién Vulnerable de Ciudad de México,
una de cuyas particularidades es haber sido concebido, desde sus inicios,
para ofrecer atencién psicolégica a las poblaciones mencionadas, asf
como a sus cuidadores primarios (familiares o vecinos) y profesionales.

B. La atencion psicolégica en el programa de
atencién domiciliaria para poblacién vulnerable
de Ciudad de México

El Programa de Atencién Domiciliaria para Poblaciéon Vulnerable
de Ciudad de México (PADPV) se puso en marcha en 2008 para dar
continuidad al Programa de Visitas Médicas Domiciliarias a las Personas
Adultas Mayores de esa ciudad, implementado por los servicios de
salud publica del Distrito Federal en 2005. En este se habia encontrado
que el 13% de la poblacién adulta mayor carecia de posibilidades de
traslado a los centros de salud, por lo que era necesario atenderla en sus
domicilios (Secretaria de Salud del Distrito Federal, 2008). Lo novedoso
del programa de atencién domiciliaria (PADPV) es que incluyd, desde
sus inicios, la atencién psicoldégica tanto de la poblacién vulnerable
como de sus cuidadores. En esta seccién se presenta una sintesis de sus
principales caracteristicas asi como de los aprendizajes que se lograron
como resultado de la provisiéon de atencién psicolégica durante 2008 en
una jurisdiccién sanitaria.

Los programas de cuidado domiciliario se implementaron primero
en Europa y se ha encontrado que son efectivos para reducir costos
en comparacién con los servicios hospitalarios. Se han implementado
también en América Latina y el Caribe, entre otras regiones, en la
modalidad de programas tanto de tipo social como médico. Entre los
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primeros, cuyos equipos estdn integrados por personal no profesional que
recibe capacitacion, se encuentran los de la Argentina y el Brasil. Entre
los segundos, integrados por profesionales de la salud, estdn los de Costa
Rica y México. En Chile, si bien no existe un programa gubernamental, el
Servicio Nacional del Adulto Mayor financia un programa de tipo social
que lleva adelante el Movimiento Pro Emancipacién de la Mujer Chilena
(MEMCH), organizacién no gubernamental que proporciona cuidado
domiciliario a cerca de 800 personas mayores mensualmente.

Asi, el cuidado estd siendo provisto, en diversas proporciones,
por cuatro agentes: el Estado, el mercado, las organizaciones no
gubernamentales y las familias, mds especificamente las mujeres en
forma mayoritaria. Ademds de las repercusiones econdémicas y en
términos de independencia y autonomia de quienes cuidan, se producen
efectos en el dmbito psicolégico. Aunque se empieza a tener conciencia
de que las cuidadoras son las menos cuidadas, hay pocos estudios que se
ocupen del proceso por el que atraviesan, si bien es cierto que la atencién
psicolégica ya se plantea como una necesidad, tanto para los cuidadores
no remunerados como para los profesionales.

En experiencias como las de la Argentina y México se observa la
preocupacioén de los gobiernos por atender la dimensién psicolégica de los
cuidadores no remunerados y remunerados. En la Argentina, mediante el
Programa Nacional de Cuidadores Domiciliarios, cuya implementacién
comenzd en 1996, se inicié la formacién de cuidadores a través de dos
etapas (0 componentes): en el primer componente, se capacité a quienes
realizarfan la labor de cuidado y en el segundo, se desarroll6 el trabajo
de intervencién. En ninguno de los componentes estaba considerada la
presencia de asesores psicoldgicos. Estos tuvieron que incluirse (en 2007
en el primer componente y 2008 en el segundo) debido a la constante
demanda de las cuidadoras, quienes expresaron, en diversas ocasiones y
de distintas maneras, la necesidad de contar con formacién en psicologfia,
para atender tanto a los pacientes como a sus familiares, y también debido
a la necesidad de brindar contencién a las propias cuidadoras frente a las
consecuencia de su trabajo de cuidado (Arias, 2009). En Ciudad de México,
el Programa de Atencién Domiciliaria para Poblacién Vulnerable consider6
desde sus inicios la inclusién de un psicélogo para proporcionar atencién a
los pacientes y sus cuidadores primarios, asf como a los integrantes de los
equipos de atencién domiciliaria® (Secretaria de Salud del Distrito Federal,
2008, pag. 35).

2 En general se habla de cuidadores primarios para referirse a los cuidadores familiares,
vecinos o amigos; de profesionales, para referirse a los que reciben una remuneracién y
tienen estudios profesionales, y de formales para referirse a los que reciben remuneracién
y carecen de estudios profesionales. En este trabajo se usard la expresién cuidadores
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1. Caracteristicas del Programa de Atencion Domiciliaria para
Poblacion Vulnerable de Ciudad de México

El programa estd dirigido a la poblacién vulnerable, definida
como persona o grupo de personas con limitaciones para realizar por si
mismas actividades bdsicas para su desemperio fisico, mental, social, y
ocupacional, como consecuencia de limitaciones somadticas, psicolégicas
o sociales, asi como a sus cuidadores primarios, independientemente
de si son familiares o no (Secretaria de Salud del Distrito Federal, 2008).
El programa se plantea como objetivo general otorgar atencién médico-
preventiva en el domicilio de la poblacién vulnerable, y cuenta con dos
objetivos especificos: i) “Construir un sistema de atencién domiciliaria
de servicios integrales para la poblacién no asegurada que garantice
la cobertura universal en el Distrito Federal y que permita abordar
los procesos de salud-enfermedad en sus dimensiones de promocién,
prevencion, eliminacién del riesgo y restauracién del dafio, tanto en el nivel
individual, como familiar y comunitario”, y ii) “Contribuir al desarrollo
pleno de capacidades y potencialidades de la poblacién identificada como
vulnerable y asegurar a ésta, un trato digno, asi como el acceso a los
servicios de salud en forma gratuita, integral y oportuna”.

A través de equipos multidisciplinarios integrados por médico,
enfermera, trabajadora social y psicéloga, se busca ofrecer atencién
médico-preventiva de calidad, integral y gratuita para la poblacién
que carece de servicios de seguridad social en otras instituciones®. El
propésito es lograr la universalidad de la cobertura en el Distrito Federal;
disminuir los tiempos de internamiento hospitalario (con la consecuente
reduccién de costos, tanto para las instituciones hospitalarias como
para las familias); incrementar la autonomia de los pacientes asi como
la de sus familiares, con el fin de contribuir al desarrollo pleno de sus
capacidades y potencialidades, y proveer de medicamentos y material de
curacién asf como de exdmenes de gabinete y laboratorio. A los pacientes
mayores de 70 afios que presentan algun tipo de discapacidad se les

primarios para referirse a los familiares, vecinos o amigos, y cuidadores secundarios
para referirse a los formales o profesionales.

> En México los servicios de salud son ofrecidos por instituciones ptblicas
(gubernamentales) y privadas. En el primer caso, estdn por un lado aquellas que
atienden a los trabajadores del Estado (Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado - ISSSTE), del ejército, de la marina y de Petréleos Mexicanos
(PEMEX). Por otro lado, estd el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), que atiende
a los trabajadores de empresas privadas (empleo formal). Finalmente, para todos los
trabajadores insertos en el mercado informal, estdn los servicios que la Secretaria de
Salud ofrece a precios bajos o incluso de manera gratuita, como es el caso del programa
del que se ocupa esta investigaciéon. Ademds, cada estado del pais tiene sus propios
sistemas de salud.
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proporciona atencién independientemente de si estdn afiliados o no a
alguna institucién de seguridad social (Flores-Castillo, 2010).

El programa contaba en 2008 con 70 médicos, 20 enfermeras,
6 trabajadoras sociales y 3 psicélogas. Se realizaron 22.820 visitas
domiciliarias, de las cuales en 18.800 se proporcioné la atencién (en
aproximadamente el 10% de los casos esto no fue posible por diversas
razones, entre las que destacan que el paciente no se encontraba, que no
habia un cuidador presente o que el domicilio registrado no existia). Del
ese total, 15.972 atenciones se otorgaron a mayores de 60 afios, 10.692 a
personas con discapacidad y 773 a personas con enfermedad en etapa
terminal (Secretaria de Salud del Distrito Federal, s/f). Cabe sefialar que
el Programa de Atencién Domiciliaria para Poblacién Vulnerable de
Ciudad de México obtuvo el Premio Nacional de Innovacién y Calidad
2008, otorgado por el gobierno federal.

2. La atencién psicolégica domiciliaria en una jurisdiccion
sanitaria de Ciudad de México

La Jurisdiccién Sanitaria Miguel Hidalgo de Ciudad de México
(JSMH) abarca un &rea geografica correspondiente a lo que en otros
lugares se conoce como municipio o comuna. En 2005 tenfa una poblacién
de 353.534 habitantes, de los cuales un 53,8% eran mujeres. Del total de
mujeres aproximadamente el 6% tenfan 70 afios o mds, proporciéon que
llegaba al 4% en el caso de los hombres. En 2008 se contaba con cinco
médicos, un enfermero y una psicéloga para atender los cinco centros
de salud de la zona, lo que hizo necesario el apoyo de personal de
enfermeria de los centros para completar los equipos y poder asf ofrecer
el servicio, pues de acuerdo con la normativa del PADPV se requeria que
la atencién fuera proporcionada por al menos dos personas.

Los objetivos de la atencién psicolégica, segtin las definiciones
del programa, son cuatro: valorar las necesidades emocionales, sociales
y espirituales del paciente y la familia; promover la aceptaciéon de
la enfermedad y los cambios constantes que conlleva; proveer de
habilidades que permitan a las personas atendidas afrontar de la manera
mds adecuada dichas condiciones, y proporcionar apoyo emocional
durante el curso de la enfermedad y la muerte. El rol del psicélogo es
ayudar al paciente y la familia a enfrentar la enfermedad y los problemas
interpersonales y sociales que les ocasione, asi como brindar soporte
ante la discapacidad, proporcionar asistencia emocional durante el curso
de la enfermedad y a la familia cuando el paciente llegue al final de la
vida. El psicélogo proporciona apoyo emocional y educacional, ya sea en
forma individual o colectiva, incluido el equipo de atencién domiciliaria.
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Finalmente, como parte de sus funciones se establece que “el psic6logo
estard encargado de coordinar el apoyo psico-emocional que requieran
los pacientes y cuidadores, asi como a los equipos de trabajo (médico y
enfermera)” y que “es responsabilidad del psic6logo habilitar al médico
y enfermera con las herramientas necesarias para proporcionar atencion
de calidad” (Secretaria de Salud del Distrito Federal, 2008). En sintesis, se
plantea que el psicélogo es responsable de ofrecer atencién psicolégica
al paciente, a sus cuidadores primarios (familiares o vecinos) y a sus
cuidadores secundarios (formales o profesionales), asi como capacitar a
los cuidadores profesionales para proporcionar atencién de calidad.

a) Método

Durante 2008 se proporcionaron 398 consultas psicolégicas a 87
pacientes®. La poblacién objetivo fue la determinada por los criterios
establecidos en el programa y la decisién sobre la inclusién de una
persona era tomada por el médico de acuerdo con esos criterios. Una
vez que esto ocurria, la decisién sobre si dicha persona o sus cuidadores
requerian apoyo psicolégico era también tomada por el médico, quien
solicitaba una evaluacién psicolégica.

La evaluacién psicolégica se iniciaba con una o varias entrevistas
psicolégicas y, si se consideraba pertinente, se recurria a los instrumentos
de diagnéstico contenidos en la valoracién geridtrica integral. Para
medir la funcionalidad mental se utiliz6, en un primer momento, el
mini examen del estado mental de Folstein, instrumento que permite
diagnosticar deterioro cognitivo y realizar un escrutinio para demencia.
En los casos en que con este instrumento se encontraron puntajes bajo el
punto de corte, establecido en 24 por la Secretaria de Salud, se recurri6 al
cuestionario del informante sobre deterioro cognitivo en el adulto mayor
(Informant Questionnaire on Cognitive Decline in the Elderly - IQCODE), que
proporciona informacién sobre cémo el cuidador evaltia al paciente en el
tiempo (diez afios atrds y en el momento de la valoracién). Posteriormente
se realizé diagndstico diferencial con depresiéon mediante una versién
abreviada de cinco reactivos de la escala de depresién geridtrica de
Yesavage. En caso de que este resultara positivo, se utilizaba la versién
de 15 reactivos, asi como los criterios diagndsticos de la Clasificacién
Internacional de Trastornos Mentales y Comportamentales de la OMS y
del Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM IV)
de la Asociacién Estadounidense de Psiquiatria.

Finalmente, para la evaluacién de los cuidadores se recurrié a la
entrevista de Zarit para medir sobrecarga del cuidador.

* La informacién —que se encuentra en los expedientes clinicos de cada paciente— fue

obtenida mediante entrevistas, historias clinicas de salud mental e instrumentos para
determinar el estado mental.
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b) Resultados sobre el perfil sociodemografico y epidemiolégico
de la poblacién atendida

El alto porcentaje de mujeres (un 76%) y de personas con
disfuncionalidad fisica fue la caracteristica mds sobresaliente de la
poblacién con que se trabajé (véase el recuadro V.1).

En cuanto a la funcionalidad mental se encontrg, de acuerdo con el
mini examen del estado mental, que el 16% de las personas no presenté
deterioro cognitivo, el 62% si presentd y en el 22% restante de los casos no
se considerd necesario dicho examen. Una vez realizado el diagnéstico
diferencial, se constaté que las alteraciones mentales se distribuyeron de
la siguiente manera: en un 15% de los casos no se observé patologia, un
37% present6 deterioro cognitivo, un 14% depresién, un 10% duelo, un 8%
demencia y un 16% se reparti6 en otros®. Con respecto a la distribucién
por sexo, correspondieron a mujeres el 78% de los casos de deterioro
cognitivo, el 83% de los de depresién, el 56% de los de duelo y el 71% de
los de demencia. Se observa un alto sesgo de género en los trastornos
mentales, lo que sugiere la necesidad de incorporar una perspectiva de
género en la atencién.

Recuadro V.1
PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y DISFUNCIONALIDAD FiSICA

Llama la atencién que del total de pacientes atendidos en 2008 en el
Programa de Atencion Domiciliaria para Poblacion Vulnerable de Ciudad
de México (PADPV) un 76% fueran muijeres. Este hecho puede deberse
a varias razones: la composiciéon porcentual de la poblacién de varones y
mujeres mayores de 70 afnos (en el Distrito Federal se agudiza la tendencia
nacional, con un 61% de mujeres y un 39% de varones); el porcentaje de
consultas otorgadas a mujeres durante 2008 por los equipos de atencién
domiciliaria de la Jurisdiccién Sanitaria Miguel Hidalgo (63,17 %); el que las
mujeres solicitan atencion médica con mayor frecuencia que los varones vy,
finalmente, la mayor prevalencia en las mujeres de los principales trastornos
mentales encontrados, deterioro cognitivo, depresion, duelo y demencias
(cabe sefalar que entre los pacientes atendidos se incluye a los cuidadores
que fueron incorporados al programag).

El promedio de edad de los varones atendidos por el PADPV en 2008 fue
de 67,5 afios, ocho afios menos que el promedio de las mujeres atendidas y
cinco aflos menos que la esperanza de vida al nacer que, segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en 2008 era de 77,5 afios para
las mujeres y 72,7 afos para los varones (es decir una diferencia de cinco
afos en favor de las mujeres). La brecha de ocho afios puede explicarse
por la presencia de varios varones con discapacidad de edades mucho

(continua)

5 Esquizofrenia, retraso mental, trastorno de ajuste (sindrome de agotamiento del

cuidador), trastorno de ansiedad, trastorno conversivo y diagnéstico diferido.
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Recuadro V.1 (conclusién)

menores (alrededor de los 45 afios), como consecuencia del mayor riesgo de
enfermedades cardiovasculares asi como de la mayor tasa de accidentes que
presentan los varones en comparacién con las mujeres de la misma edad.

En cuanto a los distintos grupos vulnerables, el 53% fueron personas con
discapacidad, el 30% personas con enfermedades crénico-degenerativas, el
7% personas con enfermedad en fase terminal y el 10% restante no entraba
dentro de ninguna de las categorias anteriores.

Con respecto a la funcionalidad fisica, de acuerdo con la escala de
actividades basicas de la vida diaria se encontr6 que el 30% de los pacientes
presentaron disfuncién severa, el 26% disfuncién moderada, el 28% eran
funcionales y en el 16% de los casos no se consideré necesario aplicar
la escala. De acuerdo con la escala de actividades instrumentadas de
la vida diaria de Lawton, se encontré que el 47% presentaban disfuncion
instrumental severa, el 22% disfuncion instrumental moderada, el 7% leve, el
8% eran funcionales y al 16% restante no se le aplicé la escala.

La presencia de un 53% de pacientes con discapacidad muestra,
en primer lugar, que efectivamente se estaba proporcionando atencién
domiciliaria a uno de los grupos vulnerables a los que estaba dirigida. Las
discapacidades se distribuyeron de la siguiente manera: un 2% correspondio
a discapacidad auditiva, un 22% a discapacidad mental, un 63% a
discapacidad motora y un 13% a discapacidad visual.

En cuanto a las personas con enfermedades en fase terminal, se encontré
que los adultos mayores tienen, en su mayoria, el deseo de morir en sus
domicilios. Por otro lado, las principales preocupaciones expresadas fueron:
¢me voy a morir?, ;cémo?, ;me va a doler?,  por qué estoy sufriendo tanto?
Estas interrogantes evidencian la posicién de desamparo e indefension en
que se encuentran estos adultos mayores, asi como la necesidad que existe
de que alguien pueda explicar lo que ocurre, funcién que cubre parcialmente
el médico, pero que requiere ser complementada por el psicélogo para
atender el area emocional.

Con respecto a los cuidadores, el 93% eran mujeres y el 40% fueron
posteriormente ingresadas al Programa de Atencion Domiciliaria para
Poblacién Vulnerable de Ciudad de México por presentar alguna patologia
médica. Su promedio de edad fue de 64 afos, con una desviacién estandar
de 20, lo que refleja el reducido tamafio de la muestra asi como las edades
extremas de algunos de los cuidadores.

Fuente: Elaboracion propia.

@ Cuando se realizé el trabajo, durante 2008, algunos de los cuidadores fueron
incorporados posteriormente como pacientes y no se dispone de cifras por separado
para cada grupo.

CEPAL
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¢) Algunas lecciones aprendidas

En esta seccién se comenta brevemente lo encontrado con respecto
a los pacientes, sus cuidadores, la relaciéon entre ambos, el rol del
psicélogo y la conceptualizacién del cuidado a estas poblaciones.

i) Los pacientes

Los tratamientos fueron en su mayorfa multimodales. En todos
los casos se realizaron intervenciones, ya sea con los pacientes o con
los cuidadores, sobre apego al tratamiento y ademds intervenciones
particulares segun la necesidad de cada paciente: i) En los casos
de deterioro cognitivo las intervenciones fueron psicoeducativas
con el paciente y los cuidadores, ademds de terapias de juego con
algunos de los pacientes; ii) En los casos de depresién y demencia los
médicos prescribieron tratamiento farmacoldgico y se realizé ademds
intervencién psicoeducativa, en el primer caso con los pacientes y con
sus familiares y/o cuidadores, y en el segundo caso solo con estos
altimos, y iii) Finalmente, con los pacientes que presentaban duelo por
haber sido diagnosticados recientemente de enfermedades terminales, se
realizé acompafiamiento en el proceso de trabajo de duelo (con el objeto
de escuchar su demanda y transmitirla a sus familiares asi como de
prepararlos para la muerte) y en la contencién o intervencién en crisis a
sus familiares.

En varios de los casos la sensacién de los pacientes era de
abandono y de maltrato, y en otros expresaban no sentirse ellos mismos:
“No me siento yo, me siento otra”. También se observé que los varones
con frecuencia negaban sus sentimientos.

i1) Los cuidadores

La labor que se realizé con los cuidadores fue de contencién y de
promocién de autocuidado. Se observé una alta vulnerabilidad. En su
mayorfa mujeres, las cuidadoras son las menos cuidadas; desarrollan
un trabajo que requiere implicacién fisica y emocional, lo que explica
que las principales patologfas identificadas en este grupo fueran los
denominados trastornos de ajuste (el desgaste o burnout) y los duelos.

Los cuidadores varones mantenfan en general distancia emocional
con respecto a lo que estaba ocurriendo y expresaban su dolor a través de
la impaciencia o de la negacién: un familiar de una paciente expresaba:
“Yo no sé qué estd esperando [mi abuela] para morirse... Ya no le hagan
nada a mi abuela. Ya déjenla asi. Ya que se muera”.

En general se podria decir que habia poco espacio para que
los cuidadores, mujeres y varones, expresaran el dolor que estaban
sintiendo y para que supieran que lo que les estaba aconteciendo era
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importante. Se les invitaba a salir de casa al menos una vez a la semana
(pues muchos de ellos cuidaban los siete dias) y se evaluaron recursos
y estrategias de afrontamiento. Una de las medidas que se tomé fue la
invitacién para que asistieran a un curso para cuidadores, que incluy6
un espacio para proporcionar informacién sobre duelo y desgaste
del cuidador, y otro en que pudieran expresar lo que sentian como
cuidadores y darse cuenta de que los sentimientos de enojo, depresién o
agotamiento eran comunes a todos.

iii) La relacion entre cuidadores y pacientes

A veces la enfermedad fue el pretexto para expresar antiguos
conflictos entre hermanos que se manifestaban en desacuerdos sobre la
percepcién de la enfermedad o sobre el tipo de cuidado que habia que
brindar. Se hablaba poco de los sentimientos que generaba la enfermedad,
como el enojo, la culpa y la omnipotencia, consecuencia de una actitud
sacrificial, frecuentemente asumida por alguna de las cuidadoras
mujeres. La enfermedad del paciente se convertia, para algunas
cuidadoras, en la posibilidad de desempefiar un papel protagoénico, de
sentirse imprescindibles y ttiles, pero esta situacién se manifestaba luego
en agotamiento. Se erigian como duefias de la situacién, reprochando
a sus familiares su falta de colaboracién, para acabar convertidas en
martires, lo que a la vez les permitfa controlar a la familia. Cada vez que
algtin miembro de la familia intentaba ayudarlas, expresaban repuestas
ambivalentes: comenzaban aceptando la ayuda y pronto la desechaban
diciendo “solo yo sé como cuidarla”.

También se observé una lucha manifiesta entre quien recibia
cuidado y su cuidador. Este a veces no quiere seguir realizando la labor,
pero continta haciéndolo por diversas razones a pesar del maltrato del
que pueda ser objeto.

iv) El rol del psicélogo

El principal aprendizaje obtenido de esta experiencia con respecto
al rol del psicélogo es que es necesario evitar los juicios, asi como es
fundamental escuchar y acompafiar —tanto a los pacientes como a los
cuidadores—, lo que es mds fdcil de decir que de hacer.

Con respecto al enjuiciamiento, muy pronto se aprende que cuando
un paciente estd siendo objeto de maltrato, hay una historia detrds y
que es mds efectivo escuchar y trabajar con los cuidadores para lograr
modificaciones en el trato, que pedirles que cuiden mejor al paciente o
incluso amenazarlos con denunciarlos, pues de este modo lo dnico que
se consigue es que después se impida la entrada al domicilio del equipo
de atencién.
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La escucha y el acompafiamiento son también necesarios para que
se produzca un proceso de subjetivacion, es decir, para que el paciente se
reencuentre consigo mismo, identifique su deseo y tome las decisiones
necesarias para cumplirlo, si ello es posible. Esto permite que haya
aceptacién de la discapacidad o de la proximidad de la muerte, lo que
disminuye la desesperacién y permite, eventualmente, lograr momentos
de aceptacion. La escucha favorece que aquel a quien se cuida se sienta
invitado a hablar para elaborar lo que le estd ocurriendo. Se busca
abrir posibilidades para que tanto los pacientes como sus cuidadores
reconozcan las pérdidas que estdn teniendo lugar y para que pongan
fuera de si aquello que los paraliza. El reconocimiento de estos momentos
les permitia actuar, tomar decisiones sobre lo que querian hacer ante la
situacién que tenian por delante, en lugar de huir ante la angustia.

La intervencién psicolégica tiene que ver entonces con un trabajo de
verbalizacién por parte del paciente y del cuidador, de modo que cada uno
pueda subjetivarse: el primero, entre otras cosas, para tomar decisiones;
el segundo, para evitar el desgaste. Asi es como se aprende a lidiar con
la impotencia y a reconocer la imposibilidad de devolver la salud al otro.

Los psic6logos —aunque esto también se aplica al resto de los
integrantes del equipo— han de recibir capacitacién en diversas 4reas
con el objeto de evitar presentarse como “los que saben sobre las
pérdidas y la muerte”. Esta actitud puede llevarlos a dar consejos que
son mds bien un método para ocultar la ansiedad que genera la cercania
constante con las pérdidas, en general, y con la muerte, en particular,
cuando lo que los pacientes y sus familiares solicitan es alguien que
los acompafie en el proceso. Se requiere de una formacién en un doble
sentido: para cuidar al otro (escucha, trastornos mentales propios de la
vejez, trastornos del suefio, trabajo con duelo y depresién, intervencién
en crisis, entre otros) y para cuidarse a si mismo al realizar este trabajo
y evitar asi el desgaste profesional.

v) La conceptualizacion del cuidado

El cuidado del que se ocupa esta investigacion es diferente del
cuidado de nifios y adultos sanos. Es el de un otro atravesado por la
pérdida (de roles, de funciones, de la salud o de la vida), lo que implica
sufrimiento, duelos, depresién, desgaste (que le ocurren tanto a la
persona que es cuidada como a sus cuidadores).

Al ser una actividad de intercambio, el cuidado pone en juego
relaciones de poder, con todo lo que ello implica. Se trata de un proceso
que se origina en la inquietud por el otro y que lleva a ocuparse de éL
Sin embargo, este proceso requiere también inquietarse por uno mismo y,
sobre todo, ocuparse de uno mismo como cuidador, es decir, significa pasar
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de la preocupacién, que mortifica sin salida alguna, a la ocupacién que,
en el caso de las personas con discapacidades o enfermedades severas, al
menos puede ser la de darle forma a los sentimientos y a los pensamientos
a través de la verbalizacion, de la palabra, de la expresién de sus deseos.

La persistencia del sufrimiento y lo irreductible de su insistencia,
han hecho del concepto de cuidado una interrogante a la que los seres
humanos intentan dar respuesta. En la siguiente seccién se propondrd
un marco tedrico para justificar la inclusiéon de la dimensién psicolégica
en la atencién domiciliaria y en la economia del cuidado.

C. Las aristas del cuidado

El cuidado, como tema de reflexién, ha estado presente en la cultura
occidental al menos desde el siglo V a. C. Platén se ocupéd de él en la
Apologia (donde aparece Sécrates condenado a muerte por ser el cuidador
de la sociedad ateniense) y en otros de sus didlogos. En la antigtiedad
grecolatina el cuidado (epimeleia heautou para los griegos y cura sui para
los romanos) hacia referencia, en primer lugar, a la “inquietud” por si
mismo, lo que se refleja en el sentido etimolégico de la palabra, que
proviene de cogitatus, participio de cogitare, formado por co, cabalmente,
y agitare, agitar, inquietarse, ocuparse mentalmente, considerar. En
segundo lugar, se referfa a la actividad que se realiza para “ocuparse” de
si mismo, en particular del alma. Es decir, etimolégicamente se relaciona
con pensar, cuidar, cura y curar.

Este sentido de preocupacioén (inquietud) y ocupacién por el alma
incluyé posteriormente el de practicas realizadas para ocuparse del
cuerpo (primero del propio y luego del ajeno), para luego ser visto como
responsabilidad del otro, ya sea del médico, del psicélogo, psiquiatra o
psicoanalista, o bien del ministro religioso (cura, pastor o rabino). Asi, el
término “cuidado”, en su acepcién moderna, se refiere a la ocupacién del
bienestar de alguien (o algo).

1. El cuidado desde la perspectiva psicoanalitica y filoséfica

El individuo humano es incomprensible sin la nocién de cuidado.
Es justamente debido a sus necesidades de cuidado que tiene que crearse
un medio artificial para sobrevivir, y ese medio es la cultura. Por ello se
dice del individuo que no es natural, sino cultural. Vive en sociedad, en
primer lugar, para dominar las fuerzas de la naturaleza exterior y, en
segundo lugar, para dominar las de la naturaleza interior: “La cultura
humana [...] muestra al observador, segin es notorio, dos aspectos.
Por un lado, abarca todo el saber y poder-hacer que los hombres han
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adquirido para gobernar las fuerzas de la naturaleza y arrancarle bienes
que satisfagan sus necesidades; por el otro, comprende todas las normas
necesarias para regular los vinculos reciprocos entre los hombres...”
(Freud, 1927, pédg. 6). Asi es como surge la moral, que implica el
sometimiento a las normas, a las costumbres. El hombre, para controlar
sus impulsos y regular su relacién con los otros, requiere de normas que
dan origen, posteriormente, a las leyes. El cuidado, desde el psicoanalisis,
surge para defenderse de lo amenazante externo e interno, para hacer un
vinculo social que permita enfrentar tales amenazas.

Heidegger, para mostrar la importancia del cuidado, buscé un
fundamento en una fdbula que remite a los mitos, a los simbolos. Es la
fébula de Cura, debida a Higinio, autor hispano romano del siglo I a. C.
En ella se muestra que el hombre (término proveniente de humus, tierra)
tiene su origen en el cuidado y estd dedicado a él desde su nacimiento
hasta su muerte. De tal suerte que no le es algo contingente, prescindible,
sino necesario:

La siguiente autointerpretacion del “ser ahi” como “cura” estd
sedimentada en una vieja fdbula:

“Una vez llegé Cura a un rio y vio terrones de arcilla. Cavilando,
cogié un trozo y empezé a modelarlo. Mientras piensa para si qué
habia hecho, se acerca Japiter. Cura le pide que infunda espiritu al
modelado trozo de arcilla. Japiter se lo concede con gusto. Pero
al querer Cura poner su nombre a su obra, Jupiter se lo prohibi6,
diciendo que debia dérsele el suyo. Mientras Cura y Japiter litigaban
sobre el nombre, se levant6 la Tierra (Tellus) y pidi6 que se le pusiera a
la obra su nombre, puesto que ella era quien habia dado para la misma
un trozo de su cuerpo. Los litigantes escogieron por juez a Saturno. Y
Saturno les dio la siguiente sentencia evidentemente justa: T4, Japiter,
por haber puesto el espiritu, lo recibirds a su muerte; td, Tierra, por
haber ofrecido el cuerpo, recibirds el cuerpo. Pero por haber sido Cura
quien primero dio forma a este ser, que mientras viva lo posea Cura.
Y en cuanto al litigio sobre el nombre, que se llame homo, puesto que
estd hecho de humus (tierra)”.

Este testimonio [...] cobra una especial significacién por el hecho
de que no sélo ve en la “cura” aquello a que estd entregado el “ser ahi”
humano “durante su vida” [...]: este ente tiene el “origen” de su ser en la
cura (Heidegger, 1927).

Asi, el cuidado se construye en torno al concepto de desvalimiento,
de desamparo que, desde el inicio, remite a una experiencia de total
impotencia vinculada a la prematuracién del nacimiento. El desamparo
hace necesaria la presencia de alguien que cuide, ya sea en la infancia,
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la nifiez, la adultez o la vejez. El cuidado aparece entonces como
responsabilidad de otros: los médicos se ocupan de la salud fisica y los
sacerdotes o curas se encargan de la salud espiritual o salvacién (palabra
que significa “salud”), con las consecuencias sociales que de ello se han
derivado, pues el individuo deja de cuidarse a s mismo para que otros lo
cuiden: el cuidado es entonces lo que hace vinculo social.

La nocién de cuidado que generalmente se tiene es entonces la de
una accién que viene de fuera y que idealmente es curativa, paliativa,
liberadora. Es una accién realizada por otro en quien se deposita el
saber, ya sea en el terreno fisico (del cuerpo), psiquico (de los afectos o
emociones y de la cognicién) o espiritual (del alma). De quien recibe el
cuidado —ya sea brindado por un médico, un psicélogo o un ministro
religioso—, se espera una actitud pasiva: dejarse cuidar, seguir las
prescripciones de quienes saben. Se olvida que el cuidado, tanto en su
acepcién de inquietud (preocupacién o pensamiento que inquieta) como
en la de ocupacién del bienestar de alguien, requiere de una postura
activa de quien es cuidado. En la medida en que este se hace cargo
de sf mismo, se inquieta por s{ mismo, se preocupa y se ocupa de su
propio bienestar, logrard transitar de la dependencia a la autonomfa. De
manera que el cuidado es una actividad para enfrentar las fuerzas de
la naturaleza internas y externas: se cuida para vivir y para que el otro
viva, para mantenerse y mantener activo, para tener calidad de vida y de
muerte, para disfrutar y compartir, para evitar la soledad propia y ajena;
para poner limite al dolor; para ser con el otro, para tener un lugar y para
que el otro lo tenga, en suma, para hacer vinculo social.

Las poblaciones de cuyo cuidado se ocupa este estudio tienen en
comun que estdn atravesando por pérdidas importantes: de roles (en el
caso de la jubilacién), de funciones (en casos de algunas enfermedades
o de pérdida de algtin miembro), de la salud (en el caso de los enfermos
graves) o de la vida (en el caso de enfermos en fase terminal). Como toda
pérdida genera un duelo (palabra de origen latino que significa dolor),
quienes se ocupan del cuidado de estas poblaciones, ademds de realizar
los trabajos propios del cuidado (y en muchas ocasiones continuar con
el trabajo fuera y dentro de casa), estdn en contacto con individuos en
proceso de duelo como consecuencia de lo que han perdido. Es decir, se
trata de un cuidado mds demandante desde el punto de vista emocional
que el de nifios y adultos sanos. En este caso hay un futuro prometedor,
mientras que en aquel el futuro es incierto, lo que produce alteraciones
emocionales, tanto en quienes reciben el cuidado como en quienes lo
brindan. En el siguiente apartado se analizard cudles son las principales
caracteristicas del duelo para entender por qué los cuidadores de estas
poblaciones son més exigidos emocionalmente y se encuentran en riesgo
de presentar alteraciones mentales.
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2. El cuidado desde la perspectiva de quien lo recibe

De entre las pérdidas que se pueden sufrir, la mds trdgica es la de
la vida. Quiza por ello la literatura especializada en duelo se ha enfocado
fundamentalmente en los procesos que ocurren a los sobrevivientes
después de la muerte de un ser querido. Sin embargo, llama la atencién
que tanto la Clasificacién Internacional de Trastornos Mentales y
Comportamentales de la OMS como el Manual diagnéstico y estadistico
de los trastornos mentales (DSM-IV) de la Asociacion Estadounidense de
Psiquiatria le otorguen un lugar menor: la primera lo menciona pero no
lo describe, y el segundo le dedica menos de media cuartilla, ademads de
considerar que la duracién “normal” de un duelo es de dos meses.

Para Freud el duelo es una “reaccién ante la pérdida de una
persona amada o de una abstraccién que haga sus veces, como la patria,
la libertad, un ideal, etc.” (Freud, 1915). Esta pérdida puede ser por
fallecimiento o por alguna otra causa: “El objeto tal vez no estd realmente
muerto, pero se perdié como objeto de amor (p. ej., el caso de una novia
abandonada)”®. El duelo tiene varias caracteristicas: mientras dura, hay
una disminucién del interés por el mundo exterior, de la capacidad de
amar y de la productividad. Se trata de una reaccién normal: “a pesar
de que el duelo trae consigo graves desviaciones de la conducta normal
en la vida, nunca se nos ocurre considerarlo un estado patolégico ni
remitirlo al médico para su tratamiento. Confiamos en que pasado cierto
tiempo se lo superard, y juzgamos inoportuno y aun dafiino perturbarlo”
(Freud, 1915). Para recuperar las habilidades afectadas, el doliente
requiere realizar el trabajo de duelo, que consiste en cortar los vinculos
afectivos con la persona amada, es decir, en reconocer, en aceptar en
lo psiquico que esa persona ya no estd, para dirigir la energia a otras
actividades y a otras personas, lo que se logra expresando lo que se estd
sintiendo, verbalizdndolo, habldndolo”. Cuando esta labor se posterga
por mucho tiempo, entonces el individuo cae en un duelo patolégico que,
de prolongarse, puede dar origen a una melancolia, especie de depresién
aguda en que es imposible recuperar el sentido de la vida y que puede
llegar a desembocar en suicidio. En la melancolia lo que ocurre es que el
sujeto se identifica con el objeto perdido, y todo el enojo que tiene contra
el objeto porque lo ha abandonado lo vuelca contra si mismo. Por ello es

¢ Por “objeto” se entiende aqui una persona. La razén para utilizar este término se vincula
con la teoria de la pulsién de Freud, fundamento de toda su obra, por lo que escapa al
objetivo de esta investigacién. Mayores detalles sobre este aspecto pueden consultarse
en Pulsiones y destinos de pulsién (Freud, 1915).

7 El reconocimiento a nivel cognitivo no presenta problema en la mayoria de los decesos,
pues se vio el cuerpo de la persona que ha muerto, se lo enterré o se lo cremé. En los
casos en que el cuerpo no es hallado, aumenta la probabilidad de que ocurra un duelo
patolégico.
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tan importante atender los duelos, pues pueden conducir a la depresién
y esta a su vez puede derivar en suicidio. El trabajo de duelo es entonces
un intento de hacer un registro para que se acepte la pérdida y a la vez se
le otorgue un lugar en otra dimensién, para que el sujeto suelte al objeto
perdido, lo deje ir y pueda continuar con su propia vida.

En virtud de que se ha encontrado que los procesos de duelo por
enfermedad en fase terminal son similares a los de otro tipo de pérdidas,
se describird a continuacién el proceso de duelo cuando alguien recibe
un diagndstico de ese tipo.

En 1969 la doctora Elisabeth Kiibler-Ross, médico psiquiatra,
publicé su primer libro producto del trabajo con personas que
presentaban enfermedades en etapa terminal. Su modelo, basado en
cinco fases (negacién, enojo, negociacion, depresion y aceptacion), se ha
convertido en un cldsico de la literatura sobre el trabajo con personas que
padecen enfermedades en etapa terminal (Kiibler-Ross, 1969), aunque
también se ha extendido al trabajo con personas que sufren otro tipo
de pérdidas. Sus ideas han sido retomadas, en mayor o menor medida,
por quienes trabajan el duelo. A continuacién se describen las fases
que planted, introduciendo ideas propias surgidas de la experiencia del
trabajo de campo en la atencién psicolégica domiciliaria con personas
mayores, con discapacidad o con enfermedades terminales durante 2008,
2009 y el primer semestre de 2010.

La primera fase es la de negacién y aislamiento. Se expresa en la
reaccién del paciente ante la noticia de una pérdida importante, como
la pérdida de la salud por una enfermedad terminal, en la expresién:
“No, no a mi, no puede ser verdad”. Freud llama a esto un sentimiento
de enajenacién, cuya funcién es mantener algo alejado del yo. Por eso
es frecuente observar a quienes han recibido la noticia de que tienen
una enfermedad en fase terminal cambiando de médico constantemente
(porque piensan que los anteriores hicieron un diagnéstico equivocado)
o bien recurriendo a todo tipo de medicinas alternativas. Kiibler-Ross
considera que el cuidador solo podrd ayudar a la persona a quien cuida
en la medida en que haya trabajado sobre su propia muerte y examinado
sus propias reacciones al estar con este tipo de pacientes.

Cuando la negacién no se puede sostener, es remplazada por
sentimientos de enojo, rabia, envidia y resentimiento, en particular hacia
el equipo de salud y los familiares, lo que hace que sea dificil para los
cuidadores acompafiar en esta etapa. La labor del cuidador es permitir
que la persona en duelo exprese el enojo (eventualmente facilitar que lo
haga) y evitar involucrarse con las agresiones que recibe. La preparacién
psicoldgica de los cuidadores es importante, pues han de saber que serdn
objeto de un enojo o de demandas que no van dirigidos a ellos y, por
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tanto, tienen que evitar tomar esas agresiones como algo personal; el
cuidador es el pretexto para que la persona en duelo pueda expresarse
y, por lo tanto, requiere preguntarse de dénde viene todo el enojo. En
general, si se escucha al doliente, se tranquilizard. Esto se logra no
obturando su desesperacién mediante comentarios que podrian crear
falsas esperanzas, sino permitiendo que la verbalice, es decir, que le dé
forma al expresarla. La idea de la intervencién es generar un espacio
para que la persona que es cuidada pueda “decirlo todo” y asi evitar que
lo que siente sea actuado. Esto requiere ser receptivo, respetuoso, evitar
ponerse a la defensiva, escuchar y aceptar el enojo irracional. En el caso
de duelos por la pérdida de un ser querido, el enojo del doliente posibilita
la superacién del duelo, porque esa fuerza, esa energia destructiva, es
la que permite cortar los lazos afectivos con el fallecido. Al igual que
en los casos de pérdida de la salud, el enojo es irracional y se trata de
una desvinculacién afectiva mds que cognitiva. La pérdida del otro es
inicialmente dolorosa, triste, pero en el fondo hay un enojo (;por qué me
dej6?) que queda obturado por la pena o la culpa, de ahi la importancia
de expresarlo. Asi, el cuidado significa convivir con el duelo y por eso
es necesario trabajarlo, pues ya se mencioné antes el riesgo de que la
persona se destruya a si misma al convertir el enojo contra la persona
perdida, en enojo contra si misma.

En la fase de negociacién, la persona que estd pasando por una
pérdida, de la salud (como ocurre en una enfermedad en etapa terminal)
0 de un miembro (por amputacién) busca llegar a un acuerdo con un ser
superior para posponer lo inevitable. En el primer caso puede ser que esté
insatisfecha con su vida y quiera mds tiempo para terminar lo que quedé
pendiente. En ambos casos, promete algo a un ser superior a cambio de
que lo deje vivir mds tiempo para presenciar algiin evento en particular
o de que pueda conservar el miembro en peligro. Desde el punto de
vista psicolégico estas promesas parecen estar asociadas, por un lado, a
la omnipotencia (pues quien pide supone que el otro tiene el poder de
prolongarle la vida) y, por otro, a la sensacién de haber fallado, de no haber
hecho aquello que se tenia que realizar a lo largo de la vida. El doliente
promete y se promete cumplir a cambio de un poco més de tiempo.

En la fase de depresién empieza el reconocimiento de lo que
significa la disminucién de la salud (o la pérdida de que se trate) y la
proximidad de la muerte, la carga financiera que implica el tratamiento
asi como el desempleo. Son momentos de preparacién para la separacién
definitiva, en que suele haber culpa o vergiienza irracionales y en que
las palabras de d&nimo carecen de significado e incluso pueden producir
enojo. Por ello es necesario que los cuidadores lo sepan: la escucha, en
estos momentos, es todavia mds importante. Se trata de permitir a la
persona que recibe cuidados expresar lo que significa la pérdida, para
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que pueda llegar a una etapa de aceptacién. Es una depresion necesaria:
tiene que ocurrir para que el individuo pueda sentirse mejor, para que
pueda asumir la condicién de estar sujeto a la finitud y a la imposibilidad
en un doble sentido: la de ser eterno y la de satisfacer la demanda del otro.
Se trata de un proceso similar a aquel que Freud llama melancolia: dolor
profundo, pérdida de interés por el mundo exterior, empobrecimiento
del yo como consecuencia de procesos inconscientes que eventualmente
conducen al sujeto a buscar el autocastigo (Freud, 1915).

La aceptacion, que no debe confundirse con una etapa de alegria,
remite a momentos en que parece que el dolor se ha ido, que la lucha
terminé y que lo que sigue es “el descanso final antes de la larga
jornada” (Kibler-Ross, 1969). En esta etapa la familia requiere de mayor
apoyo, aunque la necesidad méds importante del doliente es poder vivir
hasta el final con dignidad. La aceptacién no siempre es posible. Se
logra parcialmente en la medida en que se le haya permitido al doliente
expresar con anterioridad su enojo, sus miedos y sus fantasfas, a alguien
dispuesto a escucharlo.

Es frecuente que en el transcurso de la enfermedad el individuo
sea visto —tanto por él mismo como por quienes lo cuidan— como un
cuerpo doliente, lo que implica una des-subjetivacién, es decir, una
pérdida de la subjetividad, de la condicién de sujeto, entendida como
persona con capacidad y derecho a tomar decisiones. Expresiones como
“sidoso”, “moribundo”, “diabético”, “hipertenso” y otras ponen el acento
en la enfermedad, y el individuo desaparece detrds de ella. La cita de

Godyer es ilustrativa:

“Nunca habia estado tan consciente de los cuerpos de las personas
como cuando empecé a trabajar en asilos (nursing homes). Los pacientes,
especialmente aquellos con demencias como la enfermedad de
Alzheimer, eran frecuentemente manipulados sin ninguna conciencia
o consideracién de su yo (selfness), como si fueran solo cuerpos y nada
mas. [...] Muchos... rehusaban moverse o ayudar de cualquier forma,
incluso cuando podian hacerlo. Rehusdndose también a hablar, estos
pacientes empezaron a parecer pesados trozos de carne... (Fine, 2005,
pag. 251)%.

Es interesante observar cdmo se va constituyendo este proceso,
de tal forma que representa un reto revertir la pérdida de subjetividad.
Como se verd mds adelante, la pérdida de subjetividad afecta también
a los cuidadores primarios y secundarios. Facilitar, en la medida de lo
posible, a quien estd enfermo y a quienes lo cuidan la recuperacién de
la subjetividad que han ido perdiendo como consecuencia del miedo, la

8 Traduccién libre del original.
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angustia y el dolor, es un proceso posible a través del cuidado domiciliario,
pues permite la verbalizacién, la expresién del discurso que construyen
los individuos de estas poblaciones para explicar lo que les sucede. Se
expondrd a continuacién el proceso de duelo que ocurre a los cuidadores.

3. El cuidado desde la perspectiva de quien lo proporciona

Los familiares que realizan la labor de cuidado (e incluso los
profesionales) atraviesan también por el proceso de duelo descrito en el
apartado anterior (negacién, enojo, negociacién, depresién y aceptacion),
pues estdn sufriendo, con mayor o menor cercania, la pérdida de esa
persona. Estdn resignificando sus propios duelos, ademds de ocuparse de
las labores necesarias para el cuidado y, en muchas ocasiones, de seguir
realizando labores domésticas y extradomésticas.

Asi, acompafar al paciente de manera significativa requiere
trabajar también con sus cuidadores, quienes se ven obligados a hacer
adaptaciones importantes en su vida, ademds de sentirse solos y
resentidos, no tnicamente con aquellos familiares que no colaboran, sino
también con el enfermo mismo por el hecho de estar muriendo o de tener
una discapacidad.

La relacién entre el cuidador y el que recibe la atencién es entonces
mds compleja de lo que se pueda pensar. El cuidado, al igual que toda
actividad entre individuos, estd permeado por conflictos, pues los
efectos del cuidado sobre quien realiza tal labor se traducen, entre otras
cosas, en la pérdida de disponibilidad de tiempo para un empleo o para
el ocio, lo que repercute en la relacién entre cuidador y receptor. La
literatura sobre el tema menciona constantemente caracteristicas que se
relacionan con dimensiones subjetivas, psicolégicas (afectivas). Se habla
de la gratificacién y de la satisfaccién por la labor realizada, asi como del
reconocimiento y agradecimiento social, de la des-subjetivacién, de la
carga por cuidar, del estrés y el agobio, del enojo y la culpa, del cansancio,
la depresion, la ansiedad y la soledad o del resentimiento, entre otros.

A continuacién se revisardn algunos de los estados afectivos
que se pueden desprender de la definicion propuesta de cuidado como
aquello que hace vinculo social, lo que significa que involucra relaciones
de poder en que se juega el reconocimiento de quien otorga el cuidado
y de quien lo recibe. Quien cuida quiere ser reconocido, tanto por la
persona a la que estd cuidando como por sus pares (otros miembros
de la familia, por ejemplo). Es frecuente que ocurra el primer tipo de
reconocimiento, pero el cuidador se encuentra pronto en una situacién
de insatisfaccién porque el reconocimiento viene de alguien que no es
su “igual”, en el sentido de que estd enfermo. Esto puede desencadenar,
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por un lado, resentimiento hacia el enfermo y eventualmente maltrato
de parte del cuidador, quien lo ve como el responsable de que €l (o ella)
esté imposibilitado de realizar otro tipo de actividades. Al hacer una
representacién del cuidado y sus actores, se observa que el maltrato
puede darse en cualquiera de las dos partes: por un lado, odio y rabia
en los cuidadores; por el otro, satisfaccién de quien es cuidado de tener
al cuidador sujeto y viceversa. Entre cuidador y receptor se alternan los
roles de sujeto y objeto.

Quien cuida puede ademds desarrollar resentimiento hacia otros
miembros de la familia que no apoyan las labores de cuidado. Pero
quien es cuidado también quiere ser reconocido y en general lo es por
la persona que se ocupa de €l, lo que en ocasiones impide la mejorfa. Los
relatos de personas que no mejoran por miedo a perder la atencién o bien
porque sienten que se acabard la razén de ser de su cuidador o cuidadora
también son frecuentes. Asi, la necesidad del otro conlleva el peligro
de la enajenacién, de perderse en él. El problema es que sobreviene una
conciencia desdichada por la frustraciéon de des-subjetivarse, de dejar
de ser uno mismo. Esto se observa en quienes cuidan por periodos
prolongados, pues sienten que nadie se preocupa por ellos y que lo
Gnico que importa para el resto es la persona a la que cuidan. Surgen
momentos de rebeldia y deseos de deshacerse del otro, de que ya no
esté, de que muera, para liberarse de la angustia, del dolor psiquico y del
trabajo excesivo, deseos que después derivan en sentimientos de culpa.

Entre los cuidadores secundarios la culpa puede surgir por dejar
de asistir a los domicilios o por no tener ganas de hacerlo. Entre los
primarios, especialmente los familiares, puede surgir como consecuencia
de deseos hostiles hacia la situacién o hacia la persona a la que se cuida
y que luego se transforman en culpa, que puede expresarse bajo la forma
de autorreproches y de ideas obsesivas, asi como en la sensacién de estar
atados a la persona que cuidan, de ser victimas de las circunstancias.
Esto los convierte en esclavos, obligados a tener que cuidar y soportar
estoicamente lo que “el destino” les ha deparado, sintiendo que estdn
sacrificando su vida en aras de otro.

Cuando el cuidador vive el cuidado como sacrificio se genera una
doble deuda hacia él: en primer lugar, de quien lo recibe y en segundo
lugar, de los otros que tendrian que brindarlo y no lo hacen. Lo anterior
es interesante para entender que los cuidadores no remunerados pueden
esperar algun tipo de pago o reconocimiento, en el mejor de los casos.
De lo contrario, se produce una deuda impagable que puede expresarse
como resentimiento con los pares, generalmente los familiares que no
colaboran y con la persona a la que se cuida, con lo cual se reaviva el
conflicto. Es posible que se produzca una relacién de sometimiento, pues
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quien cuida puede creer que la persona a la que cuida no podria vivir sin
él, que es irremplazable, sin darse cuenta de que puede ser a la inversa:
su identidad como individuo se ha fundido con su identidad de cuidador
de manera que si deja de cuidar sentird que no es nada. A este proceso
se le conoce como des-subjetivacién, y es similar al que ocurre a quienes
reciben cuidado. Es decir, también en este caso se da una pérdida de la
subjetividad, de la identidad del cuidador como sujeto.

Se produce una dialéctica de amo y esclavo que carece de salida
mientras se mantenga la diferenciacién entre ellos. Por eso, si el cuidador
permanece en esa relaciéon de sujeto-objeto, termina odiando a la
persona a quien cuida. Asi, el cuidado también viene acomparfiado de
una importante cuota de dominio, de la que es imposible liberarse sin
una toma de conciencia que permita a quienes cuidan adquirir otro lugar
para ejercer su independencia y autonomfia. El cuidador, sintiéndose en
el centro del escenario, ejerce control sobre los otros que no cuidan y
sobre la persona a la que cuida.

El cuidado se puede convertir en una defensa contra los deseos
hostiles, las pérdidas, el mundo, en una forma de aislarse, de evitar
estar con el otro (tanto con aquel a quien se cuida como con el resto de
familiares y conocidos), pero a la vez en una forma de darle sentido a
la vida. Hay cuidadores que obtienen una identidad en el trabajo de
cuidado. Por ello es frecuente encontrar que quien cuida una vez y se ve
liberado de tales labores, busca pronto la manera de continuar realizando
esas tareas, para llenar ese vacio. En la préctica clinica es frecuente
escuchar que los cuidadores sienten y piensan que solo valen a través
del trabajo que realizan cuando cuidan, que solo “son” a través de esa
actividad, lo que es otra muestra de la des-subjetivacién que les ocurre
en el proceso de cuidado.

Ademds, quien cuida puede llegar a imaginar que comparte el
mismo dolor de la persona a la que cuida, que es el inico que la entiende,
que solo él sabe como cuidar y cémo hay que hacer las cosas, lo que
constituye una manera de autovictimizarse atiin mds, pues la soledad
aumenta y a la vez hay un intento de apropiarse del otro (no solo de
la persona a quien se cuida, sino también de la familia) y de dejarlo
en deuda. Quien cuida puede llegar a establecer relaciones simbidticas
y evitar separarse de la persona a la que cuida, de manera que es esta
quien regula su vida. Quien establece este vinculo al cuidar se olvida
de que, consciente o inconscientemente, decidié hacerlo (porque no pudo
0 no supo cémo decir que no) y se repite en forma incesante que tiene
que seguir haciéndolo porque no hay nadie mds que pueda hacerlo como
él, lo que lo coloca en una situacién de omnipotencia y le produce una
secreta satisfaccion.
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La satisfaccion que se reporta con mayor frecuencia proviene
del reconocimiento social producto de la ayuda que se proporciona a
otros. Entre los factores que la menoscaban se encuentra el estrés. Neri
refiere que las experiencias de estar a cargo de personas mayores son
abrumadoras: “Cansado, deprimido, ansioso, solitario y sintiéndose
prisionero de un papel y de tareas que compiten con lo que antes
tenia libertad de hacer, atn asi el cuidador debe ofrecer ayuda para
la realizacién de actividades de la vida diaria, orientar al viejo en la
realizacién de tareas cognitivas que involucran memoria, orientacién y
atencién, atender eventos agudos como caidas , dar apoyo emocional,
llevar al viejo a los servicios de salud, interactuar con profesionales y...
lidiar con conflictos familiares” (Neri, 2010). Los cuidadores pueden
llegar incluso a presentar el sindrome de desgaste profesional (también
conocido como burnout), definido como el conjunto de sintomas fisicos,
emocionales y/o mentales producto del trabajo continuo con personas
que presentan problemas psicologicos, sociales o fisicos. A pesar de
haber sido estudiado en distintas poblaciones desde hace mds de
40 afios, este sindrome sigue sin ser oficialmente reconocido por el
Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales (DSM-
IV) de la Asociacién Estadounidense de Psiquiatria. En la Clasificacién
Internacional de Trastornos Mentales y Comportamentales de la OMS se
le considera dentro de los “Problemas relacionados con la dificultad para
manejar la vida” (Z73.0), pero no se lo describe.

Otro de los trastornos presentes en las poblaciones estudiadas
es la depresién. Como se vio antes, es mds frecuente en mujeres que en
varones y su incidencia se duplica en personas mayores. “A diferencia de
lo que ocurre en los adultos jévenes, en quienes las manifestaciones de
depresién son principalmente de orden afectivo, la depresién en los viejos
se manifiesta por alteraciones cognitivas o por sintomas somdéticos...
como pérdida de interés en actividades habituales, fatiga, alteraciones
del suefio, problemas cognitivos y de memoria, pensamientos sobre la
muerte y desesperanza. Ademds, hay una mayor prevalencia de sintomas
depresivos entre quienes tienen enfermedades crénicas, quienes sufren
pérdidas significativas, los mds vulnerables social y econémicamente,
los que se quejan de falta de apoyo social, las mujeres y quienes
presentan discapacidad funcional y problemas de salud percibidos como
estresantes” (Neri, 2010, pag. 307).

El cuidado de estas poblaciones es una actividad que conlleva
una carga afectiva intensa. Los procesos bdsicos que circulan pueden ir
desde la satisfaccién hasta la obligacién, pasando por el resentimiento y
el deseo de no cuidar, lo que lleva a una pérdida de subjetividad. Estos
procesos no son consecuencia exclusiva de una pérdida, sino que esta
es solo el detonador que permite que en la relacién de cuidado emerjan



Redistribuir el cuidado: el desafio de las politicas 449

una serie de conflictos que se fueron gestando a lo largo de la vida, y que
quizd habian pasado desapercibidos, pero que estaban latentes. De ahi
surge la necesidad de que los cuidadores cuenten también con un espacio
para decirlo todo. Tal como sucede con los pacientes, este espacio puede
ser proporcionado por el cuidado domiciliario, en particular cuando los
equipos cuentan con psicélogo. Asi, las pérdidas de funciones, de roles,
de salud y de vida de estas poblaciones se pueden vivir padeciéndolas
como algo inevitable o bien integrandolas como situaciones que
congregan a los dolientes, a sus cuidadores (primarios y secundarios) y
a la comunidad, sosteniendo a quienes se hacen cargo de atenderlas. En
el siguiente apartado se analizard brevemente lo que se plantea desde la
economia del cuidado.

4, El cuidado desde la economia

La economia del cuidado ha sido asociada a la provisioén de bienes,
servicios, tiempo y transferencias monetarias realizada por tres agentes
(el Estado, el sector privado y las familias) para resolver las necesidades
de cuidado de la fuerza de trabajo, lo que produce su desarrollo y
mantenimiento (CEPAL, 2010). En ese sentido, estudia la provisién de
servicios remunerados (salud, educacién, mantenimiento del hogar y
guarderias) y no remunerados (el trabajo doméstico).

Los andlisis tedricos del cuidado desde la economia se remontan
a los afios setenta (Esquivel, 2011). Inicialmente se analizé el trabajo
doméstico como requerimiento para el funcionamiento del capitalismo,
es decir, para la produccién y reproducciéon de la fuerza de trabajo.
Maés adelante se consideré la categoria de trabajo no remunerado
y posteriormente la de cuidado a las parejas y a los hijos como factor
trabajo del sistema econémico. Detrds de esta definicién hay un sesgo
productivista, pues se estd considerando la atencién de aquellos que son
productivos o que llegaran a serlo.

Mids recientemente, diversos autores han hecho propuestas de
definicién mads incluyentes. Asi, se dice que el cuidado también se ocupa
“del desarrollo y mantenimiento del tejido social” (Salvador, 2007), de las
personas (Rodriguez, 2005) o de los seres humanos (Lamaute-Brisson,
2011), lo que permite incorporar como parte de los destinatarios del
cuidado a grupos de la poblacién que no participan en la reproduccién
econémica. Nancy Folbre, economista feminista estadounidense, sefiala:
“Los padres no sélo estdn criando nifios adorables. También estdn
produciendo pequefias unidades de capital humano que crecerdn,
tendrdn empleo... [Pero] hay limites a la metdfora del ‘capital humano'...
Sostengo que deberfamos enfatizar el desarrollo de las capacidades
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humanas como un fin en si mismo y pensar en gastar en los dependientes
como una forma de ‘compromiso’ mds que de ‘inversién’ ” (Folbre, 2011,
pags. 324 y 325).

Se pasa entonces de “la habilitacién de la poblacién para el trabajo
asalariado o independiente y... la regulacién de la fuerza laboral para
la actividad econdmica” (CEPAL, 2010), es decir, del cuidado del homo
economicus®, al cuidado de todos los individuos, incluidos aquellos que
fueron productivos y dejaron de serlo (como los jubilados), o bien que
nunca lo fueron por estar fuera del circuito econémico formal (como los
empleados informales, las amas de casa, los subempleados y las personas
con discapacidad o enfermedad grave). Se trata entonces de considerar el
cuidado como un derecho que puede ser ejercido desde dos posiciones:
para cuidar y para ser cuidado (Pautassi, 2008).

Las definiciones anteriores coinciden con la planteada por Fisher y
Tronto —quienes definieron el cuidado como la “actividad de la especie que
incluye todo lo que hacemos para mantener, perpetuar y reparar nuestro
‘mundo’ para que podamos vivir en él tan bien como sea posible” (Fisher
y Tronto, 1990) —, en el sentido de que son mds incluyentes que aquellas
que ponen el énfasis en las actividades realizadas para la reproduccién de
la fuerza de trabajo. Tronto, quien es polit6loga, sin dejar de insistir en la
necesidad de abandonar este sesgo productivista y en poner al cuidado
“en el centro mismo de la vida humana” para atender las “necesidades
fisicas, emocionales y de relacionamiento de los seres humanos”, ante
lo que se conoce como la “crisis mundial del cuidado”, propone “definir
un ‘antiparadigma’ que coloque el cuidado del bienestar propio y el
de otras personas en el centro de la existencia humana” (Tronto, 2009).
En esta propuesta se afladen explicitamente dos elementos: en primer
lugar, el cuidado del bienestar propio; en segundo lugar, la anteposicién
del cuidado propio con respecto al ajeno (sin dejar de considerar, en
ambos casos, la dimensién afectiva y los aspectos relacionales). Esta
propuesta coincide con la conceptualizacién del cuidado antes expuesta,
a partir de disciplinas como el psicoandlisis o la filosofia.

Las disciplinas abordadas en este trabajo (psicoandlisis, filosofia,
economia y ciencia politica) coinciden en que el cuidado es fundamental
para la vida, hace vinculo social y, por lo tanto, va més alld de las
poblaciones “productivas”. Ademds, tres de ellas se han pronunciado
sobre la importancia de partir del autocuidado para después ocuparse
de otros.

®  Se trata del hombre que maximiza sus utilidades. El Premio Nobel de Economia de 2002
fue entregado a Kahneman por demostrar que el hombre econémico no existe, que no
maximiza su funcién de utilidad, que es altruista.
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D. Conclusiones

El envejecimiento de la poblacién estd siendo acompafiado por el
envejecimiento de la vejez, por la feminizacién de la vejez y por la
transiciéon epidemiolégica, lo que ha generado un aumento de la
discapacidad, tanto fisica como neuropsiquidtrica y, por lo tanto, de las
necesidades de cuidado, que son cubiertas principalmente por mujeres.
En 2004 los trastornos neuropsiquidtricos fueron responsables de 30% de
los afios vividos en condiciones de discapacidad y entre ellos la depresién
ocup6 el primer lugar en los paises de ingresos medios y altos. De aquf a
2030 se espera que ocupe el primer lugar en el mundo, lo que la convierte
en un problema de salud publica, que es mds frecuente en mujeres que
en varones y cuya prevalencia se duplica en la poblacién adulta mayor y
en las personas con enfermedades crénicas.

Ante el envejecimiento y la discapacidad, los gobiernos de la
region han empezado a implementar programas de cuidado domiciliario
de tipo social y médico que inciden, por un lado, en la reduccién de
costos hospitalarios (para el sector gubernamental y para las familias) y
por el otro, en el bienestar de quienes reciben la atencién. La presencia
de psicélogos en dichos programas es muestra de la preocupacién por
atender un drea de la salud hasta ahora poco considerada. En Ciudad
de México, la Secretaria de Salud implementé el Programa de Atencién
Domiciliaria para Poblacién Vulnerable (personas mayores, con
discapacidad o con enfermedades en fase terminal), que incluyé desde
sus inicios la atencién psicolégica a la poblacién objetivo, asi como a
sus cuidadores primarios y a los equipos de atencién domiciliaria. En
coincidencia con lo planteado por otros estudios en América Latina
y el Caribe, se encontré que hay un sesgo de género en los principales
trastornos (tanto el deterioro cognitivo, como la depresién y las demencias
se presentan con mayor frecuencia en las mujeres) y que la gran mayoria
de los cuidadores son mujeres. Se observé también que la naturaleza del
cuidado de estas poblaciones es distinta del que se proporciona a nifios
y adultos sanos, porque las primeras estdn atravesando por pérdidas
importantes (de roles, de funciones, de la salud o de la vida), lo que
implica que se trata de un cuidado mds demandante desde el punto de
vista emocional. Ello hace necesaria la capacitacién de los cuidadores
(primarios y secundarios) en el drea psicolégica de modo que puedan
hacer frente a las demandas de que estdn siendo objeto.

Se realizé un breve recorrido conceptual del cuidado desde la
perspectiva del psicoandlisis y de la filosofia, y de quienes reciben
y quienes proporcionan el cuidado, para terminar mencionando los
planteamientos de la economia del cuidado. Se mostré que el cuidado
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surge para hacer frente a las fuerzas de la naturaleza interna y externa,
por lo que acomparia al ser humano desde el nacimiento hasta la muerte.
En ese sentido, se trata de una actividad que hace vinculo social vy,
por lo mismo, estd atravesada por conflictos que se agudizan cuando
se otorga a las poblaciones aqui consideradas pues, como ya se dijo,
estdn atravesando por pérdidas que generan procesos de duelo y des-
subjetivacién. Asimismo, se describieron algunos de los principales
estados emocionales que experimentan quienes proporcionan cuidado.
Entre ellos destacan la gratificacién, la satisfaccién, el reconocimiento y
el agradecimiento social, asi como el cansancio, el agobio, la ansiedad,
el resentimiento y la culpa, elementos que evidencian el proceso de
des-subjetivaciéon al que estdn expuestos los cuidadores y que puede
expresarse en el sindrome de desgaste profesional (burnout) o bien en
episodios depresivos.

Se encontr6 que ha habido un sesgo productivista en la
conceptualizaciéon del cuidado, que requiere ser modificado para
atender no solo a quienes son productivos o van a serlo, sino a todos
los miembros de la sociedad, incluidas las poblaciones de las que se
ocupa este trabajo, para lo cual es necesario definir politicas de Estado.
La inclusion de la dimensién psicolégica en el cuidado domiciliario de
todos aquellos grupos poblacionales atravesados por la pérdida, asi como
de sus cuidadores, posibilitard hacerse cargo del costo en bienestar (y
probablemente también econémico) que significan los procesos afectivos.

El cuidado psicolégico domiciliario permite que tanto las
poblaciones que reciben cuidado como sus cuidadores recuperen la
subjetividad perdida como consecuencia de los procesos de enfermedad
y cuidado, es decir, que recuperen su capacidad de sujetos tomadores
de decisiones. Este tipo de cuidado se convierte asi en una oportunidad
para hacer frente a las crecientes necesidades mediante la formacion y
capacitacién de un segmento de la poblacién para cuidar dentro de los
hogares, con lo cual el cuidado deja de ser responsabilidad exclusiva
de las familias. Surge de este modo la posibilidad de una economia del
cuidado que involucre a nuevos actores y nuevas relaciones entre ellos,
es decir, se desarrolla un segundo nivel de cuidados que otorga un lugar
a la educacién para el autocuidado, a la formacién y capacitacién de
cuidadores y a la atencién psicolégica de los actores involucrados, creando
asi equipos de “cuidadores de cuidadores”. Con ello, ademds de lograr
una disminucién de costos econdémicos para el sector gubernamental y
para las familias, se dignifican la vejez, la discapacidad y la enfermedad,
lo que generard bienestar y cohesién social.

Para lograrlo, se requerird de nuevas escuelas, de nuevas mallas
curriculares en carreras técnicas y universitarias como enfermeria,
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medicina, psicologia y trabajo social, entre otras, que consideren materias
como psicogerontologia, acompafiamiento tanatolégico y cuidados
paliativos. Esto dard lugar a un nuevo segmento del mercado de trabajo
que podria tener efectos multiplicadores en la economia. Serd necesario
ademds realizar investigacion para producir informacién estadistica
y conocimiento nuevo en torno a las necesidades de cuidado, asf como
analizar fuentes viables de financiamiento.
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REDISTRIBUIR EL CUIDADO

EL DESAFiO DE LAS POLITICAS

El propésito de esta publicacion es presentar una muestra
significativa del pensamiento desarrollado a lo largo de los
ultimos afios en torno al uso del tiempo, su medicién y las politicas
asociadas al tema en la regién. En América Latina, el tema del
cuidado, su importancia y significado han entrado a formar parte
de la agenda de género principalmente desde la X Conferencia
Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe llevada a
cabo en Quito en 2007.

El cuidado es un concepto multidisciplinario que implica
entender la division sexual del trabajo como parte de un modelo
de desarrollo excluyente cuya provision de servicios (gratuita
por parte de las mujeres) esta en crisis. El cuidado como
objeto de estudio y de politicas publicas esta en un proceso de
transicion desde su asociaciéon con la subjetividad y el afecto
hacia su reconocimiento pleno como derecho y, por lo tanto,
como un bien publico global. Los estudios que aqui se presentan
contribuyen a observar la vinculaciéon entre fenémenos de
distinto signo como son los cambios demograficos, el cambio en
el perfil epidemiologico, la educacion de las mujeres y su salida al
mercado de trabajo remunerado y las respuestas desde el Estado
a la luz de ese concepto.

Cuadernos

CcOoMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE (CEPAL)
E E P H L ECONOMIC COMMISSION FOR LATIN AMERICA AND THE CARIBBEAN (ECLAC)
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