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1, INTRODUCCION L

Esta investigacidn aobre la importancia que ha llegado a adquirir en

cantroamérica al sistema de “esfuerzo propio y ayuda mutua" se ha hecho

con el propésxto de facilitar la preparacidn de un proyecto piloto regional

. paaado on dicho sistema.L/ Las observaeiones sdbre 1os proyectos visltadoa,

¥ los prohlemas a (que ha dado lugar la aplicacidn dal sistema mencicnado

gon de carécter confidancial. , ’
La informacidn fue recogida -~teniendo presentes los principloa habi-

tuales de las encuestas de cardoter cientif:.ca--2 2, _por medio de entrevistas

. personales y utilizando un cuesticnario, que se distribuyé antes da redllzar
1a investigacién (véage el anexo II), .

Los datos obtenidos de los entre§1stados fuercn comprﬂbados en muchos
cagos por cbservaciones objetivas realizadas sobre el terreno,

Lag entrevistas se realizaren principalmente ¢on: a) directé?és‘fw
jefes de departamentes de ingenieria y de servicios sociales de las insti-
tuciones de vivienda de los diversos paises; b) arquitectos o constructores,
trabajadores sociales y supervisores que han intervenide en proyectos de
ayuda mutua y esfuerzo propio; ¢) personas que participaron en proyectos
terminados o en ejecucidn y d) otras personas que tuvieron alguna relacién
¢on allos no quisieron participar o se retirasron; maestros de escusla o sa-
cerdotes de las vecindades en que se han llevade a cabo; trabajadores de la
construceidn; dirigentes sindicales; ete,

Muchas de las entrevistas se realizaron sélo con un informante, pere
se estims que los datos de mayor valor se abtuvieron con grupos de ellos
al tratar los entrevistados de aclarar sus opiniones, corrigiéndose unos a
otros, o alglin punto confuso. Siempre (ue fue posible, se estimulé este
intercambio de ideas,

Como el tiempo dispomible para la investigacién se considerd ingufi-
ciente para la aplicacifn de técnicas especiales de mmestreo, no se han po-
dido cuantificar las opiniones expresadas por los informantes., La repetfcidn

1/ Informe de la Segunda reunién del Subcomité de Vivienda, Hdificacidn y
Planeamiento del lstmo Gentroamericane, San Salvador, El Salvador, 1319
de mayo de 1963 (B/CN,.12/GGE/305),pag, 14 y resolucidn 8 (SC.4).

2/ Qémo medir los resultados de log provectos de desarrcllo , por Samuel P,
Hayes, Jr. UNESCO, 1959,

/de clertas
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de ciertas epiniones se estima que refleja una actitud bastante generalizada
hacia los proysctes de ayuda mutua y esfuerzo propio.

Una de las dificultades mayores se debid con frecuencia al hecho de
proporcionar un informante una versién ligeramente diferente a la proporcic-
nada por obro, que podria atribuirse a falta de conocimiento preciso y a
otras consideraciones que impiden lograr mla.nimida.d absolnta. Por ejemple,
wn mismo tipo de casa puede resultar mis caro en un lugar que en otro al
ser distintos los precios del terrenc o los costos de urbanizacién., Exis~
ten, ademds, diferencias de tamaffo (por el nimero de dormitoerios proyectados)
y otras que resultan del uso experimental de diverses tipos de materiales
para el techo, los muros, las puertas, las ventanas, etc, Todos estos fac-
tores hacen dificil la comparabilidad entre los diverscs proyectos en lo
que se refiere al use de variantes sobre técnicas de ayuda mutua y esfuerze
propio,

/1I. DIVERSOS
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.11, DIVERSOS PROYECTOS N LOS QUE SE HA UTILIZADO EL SISTEMA
S : DE ESFUERZO PROPIO ¥ mm wmm

1. Nicaragug

a)  Proyeetos del INVI-en las zonas urbanas - -

Estos sistemas han side utihzados en Nicaragua desde 1959, ‘cmando

al Banco Hipotecario no se hsbia transformado todavia en el orgam.sm auté-
ndmo denominado Instit.uto N:Lca.ragﬁense de 1a V:wienda (INVI, dasde julio
de 1959). B

" El primer proyecto inclwé 105 cdsas de la colonia Managua en las
afueras de dicha ciudad; se realizé como un programa conjxmto de Los go-
biernos de Nicaragua y de los Estados Unidos y se prolongd del 17 de enero
de 1959 al 3 de abiril de 3.960 " Se construyb primero una casa modelo para
poder estimar costos'y matodos constructivos Y para que sirviera de demost.rg_
ci8n a los posibles partlcipantea. ‘De 800 aoliclt.a.ntes se escogieron 10h
entre los que habia cbrerocs, burécfaﬁas ’ c.omerclantes ,' choferes, maestros, ’
ete, la selecdidn quedd a cargo de tm tre,bagador social con la colaboracién
de un especialista del Punto v, El tra.bajador social nsa.té a cada soli-
citante y prepard un mfome resenrado. Admés de un eriterio aocio-econé—
mleo (ingresd familiar entre 390 y 80O céraoba.s ; eqaivalente a entre 50-120

délares al mes), se tmeron presentes la estabillda.d fam:llar, reputac:.dn,
condiciones de vida, stc,

Il trabajo se organisd en equipos de seis personas, cmiales tuue- |
ron que realizar todas las ta.rea.s nacesarias para la construcc:.én de una éa-
sa. Trabajaban 20 horas ala semana, de lunes a viernes de 6a9dela no-
che y los donﬁngos, g hora.s. Los instruc‘bores tmpezaron con el problema
de tener que distribuir las ta.reas para ‘s6lo 3 horas de trabajo al dia a
10 que pudiera atmbuirse en gran parte ia ineficiencia observada junto &
la falta de especializacién y al hecho de que los paz't.n.cipantea 1llegaran
ca.nsados después de su jofnada de trabajo habitual,

"7 Aunque la construccién de las 105 casas requirié casi 15 meses por
este sistema ¥ los participantes se quajaron de ello con frecuencia, asi
como de la distancia entre el lugar del trabajo ¥ sus hogares, pocos

/abandonaroen



E/CN,12/CCE/321
Pag. 4

abandonaron la idea. Sélo hubo necesidad de sustituir a 11,4 de ellos
por razones personales (traslado a otros lugares del pafs o dificultades
especiales de familia, sin relacién directa con su trabajo en el proyecto).

En el segundo plan (27 easas en Corinto) y especialmente en el tercero
(11 casas en Granada), las dificultades fueron mucho mayores. El Instituto,
que se proponfa construir 100 casas en Granada, no pudo lograrlo, Kl Club
de Leones local hizo inicialmente propaganda en favor del proyecto, y el
mnieipio ofrecid obsequiar un terreno. Pero la promess sélo se cumplid
en parte., Al romperse un puente que comunicsba el lugar de las cbras con
el cehtro de Granada, los participantes se vieron obligados a recorrer wn
camino large y diffcil por no habsr hecho la mmicipalidad las reparaciones
necesarias., Muchos se descorazonaron por ello, porque las casas resultaban
mds costosas por la lentitud de la construceidn y por no haberse materiali-
zado la cesién del terrenc., Ademis, quienes se retiraban recibfan una in-
demnizacién por las horas ya trabajadas (dos cézﬂobés por hora), ¢ue consti-
tuyd un aliciente para muchos que deseaban obf.e.ner a.léﬁn ingreso extra, Sélo
11 casas llegaron a terminarse, realizando el trabajo de las $ltimas etapas
cbreros especializados, gque recibieron el jomal' correspondiente,

El tuarto proyecto (con fase inicial de 58 casas de un total proyecta-
do de 273 en 1a colonia Tenderi, en la.s afueras dé Managua) tropezé con pro-
blemas similares de descontento y deseréiﬁn (a los seis meses, s6lo se conse
trufian 25 de las 58) debidos a la larga distapcia y-é. las horas de trabajo
vespertino, Hubo tambidn una protesta del sindicato de trabajadores de la
construccién —-Los participantes, dijeron, estaban realizando labores que
correspondian a sus afiliados, michos de ellos sin trabajo por ser el coe~
ficiente de desempleo del 15 por ciento"-- que obligé al Instituto a poner
en bréctica otros sistemas de ayuda mitua y esfuerzo propio, y a reducir
el trabajo a sclo 8 horas los domingos. Otra causa importante del cambio
" fue de cardcter econdmico: aunque en la primera fase del proyecto Tenderi,
¢l trabajo habfa sido organizado més racionalmente que en el proyecto de la
colonia Managua, ——organizédndose grupos de 58 personas; dedicade cada uno a
una tarea especifica de prefabricacién, en vez de dedicarse todos a diver-
sas actividades—, los cdlculos de costos demostraron que la larga duracidm

~ /del proyecto
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- del proyéeto, y los cargos por supervisién, consumo.de electrieidad en las
noches, transporte, :¢té,, eran tan altos que resultaba preferivle constmir
las ‘casas con obreros calificados, y que los participantes se dedicaron solo
los domingos a elaborar elementos prefabricados para que fueran colocados
durante la semana ‘por ‘cbreros a jornal durante las horas-normales de trabajo.

"+ El trabajo dominiéhl résultaba menos duro, segin algungs participantes (un

emplsado de oficina dijo. per ejemplo que gu-condieidn fisica mejord. conside-
""" rableménte por este’ ejercicio al aire libre). . Algunes participantes lleva-
ron ademis a sus familias, y asi empezaron. a establecerse buenas relaciones
" entre los futurds veoinos, los trabajadores sociales -tuvieron la oportunidad
" de organizar clubes de mujeres, etc. En ocasiones se organizaron fiestas
durante estas jornadas de trabajo-de los domingos: -

Se comparan % :continuacién log costos de las primerss. casas de la co-
1lonia Tenderd, ‘ton los de las construidas por el sistema de trabajo exclusi-
" yamente dominical: - : '

Casa construida a base de 20 horas - Casa construida. a base de & horas de

~ de trabajo semanal _ particlpaclén or semana
l(Cdrdobas) . s - (Cérdobas

Costé ‘de meteriales . h 530 Costo de materlales .4y 339
Trabajo especializado 760  Trabajo especializado 2 241
Trabajé indirecto 1 hl?é/- Trabajo indirecto - 6325/
Energla eléctrica 122 Energia eléctrica o
Herramientas 260  Herramientas 47
Trabajo de los participan=~ Trabajo de los participan-
tes (aprox. 900 horas) Y 826 tes (aprox. 200 horas) 490

Total g 915 Total 7 763

vty

a/ A estas cifras debe agregarse el costo del lote (5 Ohf cérdobas); el
trabajo indirecte, que incluye el costo de supervisores, ingenieros, al-
macenistas, choferes, pago por tiempo extra, etc.; el costo de urbaniza-
cién (alrededor de 1 000 c¢érdobas) y gastos varios que hacen ascender el
costo total de las casas, en definitiva, a entre 14 y 15 000 cérdobas.

/De este
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De este modo, resulta mis econdmico para el participante trabajar
menos horas y no se pierde el valor educacional de su colaboracién mate-
rial, Las 273 casas de la colonia Tenderi se terminaren por el dltimo
procedimiento,

In el proyecto recientemente iniciado en la colonia Nicarao, en
Managua, se sigue el nueve sistema de trabajo de sélo 8 horas dominicales,
Se pudo comprobar el entusiasmo de los participantes,

Bl hecho de cque por cualguiera de los dos sistemas una persona pueda
- enviar un sustituto o pagar dos cérdobas por hora al Instituto, coniradice
la ldea educacional de los sistemas de ayuda mutus y esfuerzo propio; un
dominge que se visité el lugar de la construceidn, sole se hallaban pre-
sentes la mitad de los participantes. ,

No cabe duda de que la participacidn de menos gente de la que tedri-
camente deberfa hacerlo, es aceptada implicitamente por el Instituto, por-
que con la limitacidn a la participacidn en el proyecto de perscnas que re~
ciben un salarie minimo relativamente elevado, resulta diffcil encontrar
suficiente interés entre la poblacidn, No existen listas de espera, y re-
unir interesados en cada nuevo grupo de casas requiere intensa propaganda
de la prensa, la radio, ete, Se sabe gque a muchas personas de la clase '
' media no les agrada el trabajo fisico por razén de prestigio,il aungue se
deciden a hacerlo cuando obtienen de ello suficiente compensacidn.& o

b) Proyecto rural "Log Laureles", del TIVI y el Instituto Agrario

La participacidén de los futuros ocupantes fue mis satisfactoria en el
proyecto de “Los Laurelas®, por el que se construyeron 120 casas por el
procedimiento de ayuda mutua y esfuerzo propio, como proyecto piloto de re-
forma’ agraria y reasentamientorural, 5l proyecto, situado a 30 kildmeiros
de Managua, cerca de Tipitapa, se .a considerado un modelo a seguir para
otros similares que serdn llevados a cabo por el recién creado Instituto de
Reforma Agraria., OCuando se hizo la investigacidén en Nicaragua, se habian

Cf, M. Wolfe, Las Clases Medlas en Cent;oamériea: caracteristicas gque

& resentan en la actualidad y requisitos para su desarrollo. Estudlo
revisado, Naciones Unidas, %E7CJN .1-27CC"E-7%737§W. 2) 1960, p. 1 {(nota).

4{ Ibidem.

/publicado
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publicado a este respecto diversos articulos en la prensa que al comentar-
se con funclonarios ‘proporcionaron un medio muy valiost dé verificacién de
los datos cbtenidosy T AL e

Las ‘casas sari-de dos habitaciones y valezn % *500° ‘sérdobas (630 d6lares),
.y fuercn donstruidas totalmente por sus ocupantes bale 't supervisa.én del
IWI, Segin los fircionarios que intervinierch en éllo, ha: -gido &l proyecto

. que. ha “tenide rids &xite desde el punto de vista del ‘ertusiasmo de Llos parbi.-‘-
* eipantes,  Zllo se debid: &) a que los interesados vivieron provisionalmen-
te en el lugar de lg censtruceidn; b) a que los camﬁ‘esinos disponen de’ méa

.1 tiempo durante Los perfodos en due la actividad agricila ss mis reducids

. - (que fue precisamente cuando se construy§ la mayor parte de las casas): ¥

© .6 a-que s mayor su habilidad marmil, Farté del enfusiasmo se debid tame
bién a que, ademis de la casa, —mcdesta pero muy superior a los meanchitos®
tradicionales--, los participantes racibieron una parcela de tierra de 4
hectireas (10 mangzanas) para la ajembra de algodén que les ha de-proporcio~
nar los Ingresos suficientes para pagar la amortizacién de-la-casa y de la
parcela misma, El Banco Nacional de Nicaragua concedié a los campesinos

. eréditos para semillas, insecticidas, ete, El Ministerio de Agricultura
les proporeioné asistencia téenieca.  la compafifa de electricidad les facili-
té la conexidn,con sus lineas. de aprovisionamiento, El Departamento de Ca~
minos conecté la colonla con la carretera.s Tipitapa. EL hecho de gue todos
_estos Beneficios recayeran simlténeamente sobre un grupo de 120 familias
humildes, numercsas y sin tierras,. seleccionadas de todo el pais,’ expllca

‘ también el ermtuslasmo inicial. . : ‘ .

Fue dificil cbtener informacién sobre 1os procedimientos seguidos pa~
ra la seleccidn de los participantes., En su msyoria procedfan de les alre-
dedores de Managua y de Tipitapa,_s-/ (Uno de los campesinos resultd ser un
antiguo empleado del IWI de Managua). - Como prusba del entusiasmo aludide

5./ Tichard N, adams relata en su llbro Cultural Survgzs of Panama, Nicara-
a3, Guatemala, B Salvador, Honduras, Oficina Sanitaria Pana.merica.na,
Washington, D.C., 1957, P. 225/226, que éncontré en Tipitapa una socie-
“dad de ayuda mutua "Socledad Bhtual:.sta" dnica en su género, EL hecho
de que muches miembros de "Los Laureles" prmrenian de este lugar, puede
explicar también el éxito inicial del proyecto de colonizacifn, Segin
Adame, el heche de que no exista realmente ninguna clase superior en Tipi

tapa {los que pertenecen a dicha clase vivem en la. cercana Managua) ha
dado lugar al gran sentido de unién y de cooperacién en esa comnidad,

/puede citarse



$/CN,12/CCE/R321
P4z, 8

puede citarse el hecho de cue los participantes colaboraran con el 90 por
ciento del trabajo manual necesario para la construceidn de una escuela

de 8 salones y 5 departamentos para maestros, y se mostraron muy orgullo-
sog de ello, Pero es dificil apreciar el grado en gue se participa volun-
taria u obligatoriamente en proyectos que son de iniciativa de los inge-
nieros. Losz gue no -se muestran dispuestos a cooperar pueten ser expulsados,
como estuvo a punto de sucederles a tres familias cuando se hizo la investi~
gacién en Nicaragua.é/’Tanbién causd descontento el reducido ingresoc que
les quedaba a los participantes después de descontirseles las amortizacicnes
de los créditos, los insscticidas, las semillas, los tractores, etc, Inclu-
so se 1legé a hablar de malos manejos y, en algunos casos, de sustraccién de
fondos. o

e) CObservaciones

El Departamento de Servicio Social, como el de ingenieria, influyen
considerablemente sobre los distintos proyectos: primero, en la seleccidn
de los participantes; luego, en las primeras reuniones que se celebran para
instruirles; finalmente, en la supervisién y control de la.participacién en
el trabajo. HEL Jefe del Departamento de Servicio Social, == graduado del
CREFAL;ﬁproporciona eursillos de adiestramiento a su perscnal. Algunos de
los trabajadores sociales reciben tiempo libre pars estudisr en la Escuela
de Servicio Social del Instituto de Seguridad Social; la mayor parte de
allos da la impresién de ser bien intencionada y de dedicarse a su trabajo,
pero eran demasiados, evidentemente, los que se encontraban supervisando
el proyecto un dominéo que fue visitado por el investigader, con el consi-
guiente aumento de los costos administrativos del mismo, Los dos supervi-
sores de trabajo del IVI habian recibido entrenamiento en el CIMVA en Bo-
gotd, v pareclan llevarse my bien.

Una de las quejas recibidas se relaciona con la considerable distan-
"¢ia de las nuevas colonias al centro de la ciudad. Se piensa que guedan
myy alejadas de mercados, cines, bares, billares y otros lugares que suelen

&7 Véase: articulo en "La Premsa®, 6AI1/63 y 7TNI1/63; "ovedades®, 6117633
"La Nacién®, 6NI1/63, :

/frecuentarse,
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frecuentarse; . aundue-algunos comprenden que ello .se debe al alto costo de
terrencs mis.cerdanos, puesto que -el valor de la;tiqr:a,gquim@le-a;un ter-
cic del total de la'-casa..‘z s . CTE s :
Aunque existen quejas sobre los proyectos urbanos y rurales de vivien-
“'da con ayuda. mutua y esfuerzo propio de Nicaragua, las condiciones generales
- de la vivienda en &l pals son tan precarias (ue los participantes suelen
aceptar con entusiasmo estos programas, y estédn dispuestos a pasaf pop5§9~
das las dificultades para poeder disfrutar de mejores viviendas. . .
Todos los participantes entrevistados habian vivido pricticamente en
casas que carecian de las facilidades sanitarias mis elementales y eran mu-
cho mis pequefias que las nuevas. La renta que pagaban era ademis superior
en cerca del 50 por ciento a la tasa de amortizacidn seifialode pora los
casas que al cabo de 20 afios serfan proplase
En conversaciones ¢én los funcionarios del INVI sobre los problemas
generales de la vivienda, ss sugirié {aungue no parece posible que la idea
se lleve a efecto) que se tomen medidas legales para reducir el alto nivel
de los arrendamientos que pagan la mayor parte de gquienes habitan en viviéen-
das inadecuadas, ¥y para cbligar a los duefios a gue hagan las mejoras necesa-~
rias en las casas que se arriendan, (Uno de los grupos de casas en peor
~ estado pertenece a un sacerdote catélice,) EL problems de la vivienda no
‘puede desglosarse de 1os obsticulos al desarrollo que presentan la estruc-

tura social y las situaciones de privilegio quefha sefialado el Dr, Rail
Prebisch {3_/

7/ Marshall Wolfe sefiala en ¢l estudio antes mencionado (p.49) que esta si-
.. .. tuacién ge debe frineipalmente a la especulacién, La poblacién comfn y
corriente, contra.lo que se podria esperar, se da cuenta de elle,

8/ Radl Prebisch, Hacia una dindmica del desarrollo latinocamericane, présen-
tado como Gocumento E/CN.12,/680 en €l 10° Perfodo de Sesiones de la CEPAL,
Mar del Plata, Margzo 1963, cap.l. ,

Igualmente en €l campo de la vivienda, es manifiesto que existen "médulos
exagerados del consumo en los estratos superiores de la sociedad en cone

traste con la precaria existencia de las masas populares" (op.cit.p.5) en
todas partes de Centroamérica. Las hermosas residencias construidas en mu-
¢hos lugares constituyen un desperdicie elocuente, y en esta forma no sélo
afecta negativamente la formacién de capital necesario (op.,cit.,p.40) ¥
tel aprovechamiento de los hombres de iniciativa ¥y capacidad que requiere
la tecnologla en nuestros dfas" {p.70) sino que también afecta la buena vo
luntad del hombre medio para wnirse a los esfuerzos de ayuda mutua y de

autoconstruccién de wivienda. Se puds verificar-lo anterior en-varias oca-
siones, '

/Algunos
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Algunos empleados expresaron su preocupacidn por el hecho de que, en
virtud del nivel d¢ salario minimo (relativamente elevado} que se exlge para
poder ser admitido en los proyectos del IWI, quienes mis necesitan las casas
no reciben ayuda alguna, que fue también la queja mis repetida entre los
elreulos sindicaleseNo se objetaba el hecho mismo de la ayuda mitua y del es~
fuerzo propio en la cmstruceién (que restaba posibilidades de trabajo a los
obrercs calificados) sino a que tales proyectos favorecieran a quienes tenian
relativamente menos necesidades y ganaban salarios mis altos que el promedio
de los trabajadores nicaragiienses,

2, Costa Rica

a) Descripcidn de los proyectos del IMWI

2Zn Costa Riea, los proyectos de vivienda con syuda mutua y esfuerzo
propio han sido realizades por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
{IWU) desde fines de 1956, El primer proyecto, --el “Hatillo", en las afue-
ras de San José-—, se inicid en diciembre de ese afio, y se llevé a cabo en
dos etapas, habiéndose terminado en novierbre del 59, En la primera etapa
participaron 20 trabajadores del IIWU y sn la segunda, 36 seleccionados entre
log trabajadores de la construccidn del Ministerio de Cbras Pdblicas. Tedo
el trabajo, incluyendo la urbanizacién ¥y las funciones de control, fue rea-
Algunos datos comparativos pue-

lizado pricticamente por log participantes.
den resultar dtiles:

Etapa 2

Etapa 1

Nimerc de casas ' 20 36
Horas hombre por casa: urbanizacién 693 A

construceidn 1 588 2 524
Porcentaje del trabajo de los participantes g0 85
Costo de la tierra, por casa 3 171 colones 2 283 colones
Costo de urbanizacién 4 204 " 3 782 "
Cogto de los materiales 6 491 t 7 403 "
Costos de administracién 832 " BLA "
Costo total ; 698 colones 1y 923 colones

Valor del trabajo de los participantes
Valor total de la casa

& Q5P n
19 650 colones

7127 n

22 050 colones*

¥1 délar igual a 6.60 colones

/Contribuyé
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Contribiyé-al éxito de eéste proyecto el hechd de qie los participan~
tes fueran trabajadores calificados de la construccidn ¥ recibieran facili-
dades de las entidades donde estaban empleados por Lo due se refiers a su
horaric de trabajo; ello les permitié dedicarse al proyecte desde las § de
la tarde, - La Iarga duracién del mismo se etribuye.en parte.a las lluvias,
frecuentes en las primeras horas de la noche, que difisultan el traba{yﬁ a
cielo abierto durante la msyor parte del afio. T :

' En la Colonia San Sebastiin, de San José, un ‘grupo de-trabajadores de
la Empresa Nacional ‘delicorés y otro del Consejo MNagionsal de la: Produceidn
1levaron a cabe dos pequelios proyectos de esta clase; corigecutivamente;: en
- 1958, EL primerv donsté de’l5 casas, y ¢l segundo; de 2%, de unos 5h metros
cuadrados cada una. In ambos se utilizaron materiales preéfabricados de ma~
dera. EL costo tobal de las unidades, incluyendoun 62 por ciento de traba-
jo manual de los participantes, fue de unos 18 300 colonés, estimindose las
" 65 horas hombre por vivienda en'l 462 colones. La construccién en ambos ca-
sos requirid 53 semanas y sélo hubo 3 deserciones en el segundo proyecto.

Factores favorables para estos proyectos pueden considerarse las faei-
lidades que, en cuarnto a horaris, proporciocnaron también la empress de lico-
res y el Consejo de Producciédn pardique los obrercs pudieran trabajar en al
proyecto de 5 a'9 de 1a noche, Los domingos trabajaren de 7 a 12,

Segin los funcionarios-fel LWU; el Pactor educacional de la ayuda
mtua y el esfuerzo propic queda demostrado por el hecho de ser sstas 39
unidades las mejor conservadas de-la tolonis San Sebastifn, entre varios
centenares de ‘casas (construfdss en su mayor parte por contratistas al ser-
vicio del IWU), No 'se aprecid esta diferencia tan marcada en la visita
que s@ hizo a Ya colonia; pero quienes reciben casa con hipoteca del INVU
estdn btan contentos (las tasas dé amortizacién resultan menores que las renw-
tas habituales en el sector privado) que las cuidan con todo interés,

Loa dos proyectos de ayuda mitua y esfuerzo propio hechos en Heredia
se debieron a la gran demanda de vivienda que existe en esa ciudad, especial~
mente entre los obreros. EL primero, por el que se construyeron L4l casas,
fue un fracase, Unds 30 participantes desertaron, y el proyecto, iniciado
en 1957, tuvo que ser terminado por el INVU, recurriendo: a contratistas,

Jen 1958,
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en 1958, Entre las razones a que elle debe achacarse se mencionan la falta
de disciplina y la desconfianza (las casas resultaron mis costosas de 1o
que se habfa calculado). |

- El segundo proyecto de Heredia (33 casas) fue mejor planeade y orga-
nizado, Antes de iniciarse en 1960, se proporcioné a los participantes un
curéo intensivo en téenicas de constmiceibn de vivienda., Recibieron wmas
15 conferencias sobre ayuda mutua y el esfuerzo propio; formacién de grupos;
seleccién de participantes; disefio de las casas; utilizacién de materiales;
etc, Se les invité tanbién a visitar el lugar del proyecto, En las Wltimas
sesicnes se verificé la seleccidén de los participantes, se eligid entre
ellos una junta directiva y se discuti;aron ¥ firmaren el contrato y el re-
glamento de trabajo. La Vparticipacién’ enn estas sesiones fue uno de los
factores que se tuvieron en cuenta al hacer la seleccién. Otros fusron:
a) ser cabeza de familia; b) tener buena conducta; ¢) ser residente en la
cindad; d) no tener recursos para congtruir su casa; e) poder cumplir las
cliusulas estipuladas en el contrato "_(pago, horas de trabajec); f) estar en
condiciones de poder coleborar personalmente en la construceién de su futura
casa y las de los demis participantes; g) deseo de trabajar en la construc-
¢ién de las casas de otros participar#:es que no pudieran hacerlo por sf mis~
mos; B) haber demostrado interds en el bienestar de la commidad.

Auncque 1z terminacién del proyécto requirié dos afies, no hubo deser-
cionss; sblo se presentaron prablema_;ﬁ disciplinarios sin importancia debidos
al consumo de alcohol., Se aplicaron sanciones mucho mis fuertes gque en el
primer proyecto de Heredia (como, en casos de embrisguez repetida, condenar
a loz culpables a trabajar sus /4 horas regulares sin tomarlas en considera~
¢cién para el pago inicial de la casa (2,50 colones por hora)).

Un nuevo experimento se 1leva a esbe en la colonia Hatillo: los inte-
resados reciben lo que se denomina una "casa incompleta™, y se les deja que
1la terminen a su gusto en cuanto a divisiones interiores, pintura, pisecs,
etec, Los participantes en este plan (sélo de esfuerzo propio, sin ayuda
mibua) se ‘deci'dieron por diversos sistemas originales de terminacién de sus
‘_ casas ,' ¥ se mostraron muy contentos con la ides no solo porque las casas
les costaron unos 2 000 colones menos gue si no hubieran contribuido con su

Jtrabajo,
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trabajo, sine porque disefiaren Jla distribucidn de:sus casas don entera liber-
© -tad (las taaa.s de émortizacldn ¥ ¢l niimere de afios para pagar se fijar para
¢ada individuo en particular, de acuerdo con &l ingreso de la familiay a ba~
se de una cant:.dad mensual que osci}.a entre el.15 y el 25 por ciento de ese
ingreso), " Los’ constmctores de.'l. INVU manifestaron también preferenciz por
este sistema que no ex_ige 1a compl:.cada organizacidn de la ayuda mutua.

Esta actitud, de’ participantes y de téenicos, puede interpretarse como wna
confirmacién de que "las fomas .simples de asociacidn son las que mis agra-

' "dan a los cost.arricmses" 0 de .qué se trata de otra indicacién del predo-
minio de 1a mm{:alidad de clase media (aun entre clases inferiores).

b)) Erozectos rura.les ' * ,
o Ta.nﬂ)ién se dice en Coata Rica, que Yos mejores proyectos de v:.vimda.
_:,_con a.yuda. rmutua y . esfuerzo proplo son los de tipo rural, Se han llevado a
~cabo con éxito algynos en la provincia de Guansacaste (gue no fue pos:l.ble
Vns:.ta.r por lo avanzade de la estacidn 1lluviosa). El propdsito de los pro-
"yact.os en Rio Cafias (49 casas).y Brisss del Morote (22 casas) fue trasiadar
alas familias de luga.req «donde. ha.b:'.a gravéa riesgcas de inundacién a otros
nds FOGUXOS, . i o e o r e : ‘

El sistema de aywda mtuas qe 3151116 en-trabajos preparatorios, cotmo
la tala de irboles y la preparacién del Yerieno, para los que se dieron
grandes .facn.lidades: se podia tomar maders de una’ finea vecina; después de
_. cor’tada, se le daba la forma deseada en uri-aserradero del Minister:.o de

Obras piblicas; CARE proporcioné las herramientas y 4O cubiertas de 1ém5na

. para cada techo; el mnicipio proporciond la tierra; el Mlnisterio de Obras
Pdblicas facilité un tractor para nivelacién; el INVU facihté 6 ca.rpin‘t-ems
¥ 3 ayudantes para ayudar a las familias en su traba:;o. '

La construccldn de las casas se hizo por el ‘método de autoayuda o a.yuda
familiar; cada familia se trasladé al lugar de la const.ruccn.én y engié Bu
propla casa,

El eosto de cada wna de sstas viviendas, de 39 metros cuadrados, sélo
ascendid a 849 colones, La construccién requirié unos 8 meses. Se gozé de

9/ Carlog José Gutiérrez, Las ngs de la Realidad Social Costarricense. an
1a Revista de Filosofia de la Universidad de Gosta Rica, VOL,11L, lNo. 9,

PP. 46 7 49.

Juna gran
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© una gran flexibilidad en el ajuste de los horarics de trabajo a las nece-
- sidades de cada trabajador, por vivir en el lugar del proyecto, La regula=-
ridad sélo se exigié durante el perfodo de ayuda mitua,

Como el programa se financié mediante colectas reglizadas por una cam~
pafia de radio (Radio Monumental) y con fondos del INVU, no se exigié a los
participantes la aceptacidén de hipoteca al terminarse la construceidn de 1la
casa,

No cabe duda de que el éxito de estos proyectos, y el entusiasmo de
los participantes, se debieron a factores ya mencionados como: a) la mayor
habilidad de los trabajadores rurales para las labores manuales; b) la re-
sidencia en el lugar de la construccidn, sin pérdidas de tiempo en trans-
porte, ¥ con ayuda de toda la familia; ¢) la situacidn inicial de emergen-
cia que animdé mis todavia al personal a solucionar el problema, Bstos fac-
tores pueden considerarse normeles y repercuten favorablemente en cualquier
proyecto, Se dio, ademfs, la circunstangia de que los materiales y facili-
dades fueron cbseguiados a los participantes por diferentes instituciones
(hecho que impide establecer comparaciones entre este proyecto y otros),

En otro plan de emergencia, en Las Juntas, de Guanacaste, se constru-
yeron 22 casas mediante ayuda propla de ias familiasg, El corte de mciera,
¥y la recogida de arena y pledra se hicieron por ayuda mutua,

Debe mencionarse también el sistema de crddito supervisado directa-
mente puesto en préctica desde 1957, en diferentes partes del pals, Hasta
ahora se han concedido 357 préstamos a campesinos, con un promedio de 4 000
colones, para el mejoramiento de sus casas o para la construccién de otras
nuevas. Se sigue generalmente el sistema familiar y en ciertos casos (como
¢l de las viudas con hijos pequefios), se puede utilizar el crédite para pa-
gar los salarios de los trabajadores de la construccién,

Los créditos se utilizan para comprar maberiales ¥y pagar el salario de
un carpintero que dirige el trabajo, en el que participan todos los miembros
de la familia. La supervisidn técnica queda a cargo de un empleado del INWVU,
capacitado en el CINVA, de Bogotd, que es el responsable de todos los proyec~
tos en marcha de este tipo en las provincias donde se concentran los esfuer-
zos durante determinado perfodo de tiempo, Los créditos varfan de 2 000 a

/6 000 colones
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6 000 golones, las familias fueron seleccionadas por un trabajador socisl
del IWU, con base en las solicitudes presentadas. Por ser 1imitados los '
fondos dispanitles, hay muchos mfs solicitantes en espera que participantes.
" " Cada casa visitada (en la provincia de Alajuela) fue disefiada por el

supervisor regional de acuerdo con el crédite disponible tdeperfdienta de la
capacidad mensual de pago) y con los deéseos de la familia, ' in excepcidn,
tanto empleados del IWU como participantes mostraron el mayar ‘antusiasmo -
por un sistema que permitié disfrutar a algunas fa‘milias con’ ingresos de
200 colonea al mes, de una casa decente, abonando menos de 50 colones men-
suales, Los costos se mantienen lo mﬁs bajos pos:tble, recuperﬁndose mat ge
riales de la casa antigua., ' s

' Uno de los requisitos que dificultan mis la seleccidn es la necesidad
de tener el titulo de propiedall sobre &l terrenc en ‘el que se ha de construir
la casa. Michas familiss habitan en terrenos Qe no poseen legalmente (por
causas a veces de procedimientos complicados de sucesién o herencia), y son
" mfs las que presentar’ solicitudes ¥ no pusden ser admitidas porque su casa

¥ la tierra en que es*ﬁé constmida pex‘tenecen al duefio de la finca donde
‘ 'traba.jan. ” . T '

La mayor parte de los dusfios de fincas tienen a3 sus trabajadores vie-
viendo en condiciones miserables, auiqué-algunos hayan construido casas
apropiadas para sus obreros, y les han regalade otras pequefias parcelas para
que puedan beneficiarse del sistema de préstamos del IIWU. Pero es expli-
cable que varios infomantes se manlfestaran en fa.vor de que alguna ey
. obligua a los hacendados a aloja.r a 8sus trabajadores con cierbos niveles )
minimos de comdidad para solucionar el problems. de la vivienda rural. -

e) @geﬂg{ ciones ) |

El Departamento de Servicio Social ha intervenido desde sus comienzos
en log programas de ayuda mutua y esfuerzo propio. -Se ha podide apreciar
cierto desinimo con respecto a los esfuergos de mitua ayuda, aunque se si-
guan estimulando a través de los sistemas de ayuda familiar; también se ha
observado que son mayores las dificultades con gue tropiezan estos proyec-
tos por parte de los proyectos y la distancia entrs las obras y las ciudades,

/Algunos
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Algunos funclonarios han aludido a los problemas domésticos que resultan de
las prolengadas ausencias del marido, y que inclusc han llegado, en algunocs
casos,a traducirse en divorcios (hubo miy pocos casos en realidad, y el
hecho de 'que se hayan mencionsdo como factor importante, parece reflsjar
mis bien una actitud negativa de algunos funcionarios hacia el sistema),
Algunos empleados creen que en proyectos amplios, en los que se pudiera
disponer econfmicamente de supervisores permsnentes, el sistema de ayuds
mitua y esfuerzo propio podria dar mejores resultados que en proyectos pe~
guefios como los del WU,

La "iemoria del INVU" de 1960 incluye algunas recomendaciones genera~
les para el mejoramiento del sistema: a) que los cursos preparatorios sean
mis intensivosy b) que la seleccién se haga de entre grupos similares, agenw
cias oficiales-y empresas privadas; ¢) que esas empresas o agencias se inte~
resen en el proyecto; 4) que las casas sean sencillas para que se puedan
construir en menos de un afio; ) que se den algunos dfas de descanso en la
semana de trabajo; £) que g8 necesita mis asistenciaz de trabajadores sociales,

Degde la terminacidén del segundo proyecto en Heredia, sélo se han em-
prendido excepcionalmente algunos para resolver emergencias en el 4rea rural,

3, Honduras

a) Proysctos del Instituto de Viviends

El Instituto de la Vivienda de Honduras existe desde 1959 pero, por
falta de fondos, sélo ha construido 302 casas hasta la fecha, en la colonia
"2l de Octubre"; en su mayor parte se han destinado a la clase media y media-
‘baja como choferes, comerciantes, maestros, etc, S558lo cinco~-con un carpintero
y un albafiil entre los participantes—- fueron construidas por el sistema de
ayuda mitus ¥ esfuerzo propid. Las casas resultaron mis costosas de le es-
perado por haberse prolongado el perfodo de construccidn mis de lo calcula~
do; al sobrepasarse sus posibilidades, los participantes perdieron su inte-
rés, dejaron de trabajar a los tres meses, y el Instituto tuve que terminar
las casas, Dificultd el proyecto, una vez mis, la larga distancia que le
separaba del centro de la ciudad, '

/Més tarde,
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- MAg- tarde, en-un caso de emergencia en el que 7 tugurios o jacales
Junto al r:to qaedamn destruidOs por una, inundaciﬁn, se inicié un nuevo
proyecto de ayuda. ‘mtua y esfuerzo propio, Las 7 familias fueron trasla-
dadas a mn lugar cercano a la colonia "2l de Octubre”, donde se les propor-
cionaron materiales del. TNVU y- cierba supervisién, construyéndose asi 7 ca~’
sag de madera, de unos 25 metros cuadrados, en 42 dias,
~ Este éxito se debib a que: a) las casas de madera sencillas sai ficiles
de construir, y loé participaxites tenfan experiencia en ese tipo de tra.bajo‘
¥ en ¢ mansjo de sse material; b) los parti.c"lpan’c.es vivieren provisional— .
mente en. el luga.r de la constmccién, c) la mayor parte de ellos no tenian
trabajo y pudieron dedicar todo el dfa al proyecto; d) GA.RE proporcioné ali~
mentos durante la duracidn del proyecto; y. o) la emergencia les forzé al tra-
‘ bajo. (En tales circunstancias todo el nnmdo tiene la ‘mayor voluntad de coo-
perar., )l )
De estos proyectos, el Instltuto derivé 1as sigulentes conclus.wnes-&/

i) Es my dif:[cil tra.bajar con quienes no viven en el lugar de la obra,
0, al menos, en las cercanfas, para que puedan aprovecharse todos -
. - los ratos libres del jefe de la familia y de todos sus familiares;:.

ii) Los sistemas de ayuda mutua con métodos no industrializados de cong=
truceidn como los que. pueden obtenerse en miestro medio, sélo dan
resultado entre los grupos’ de poblacién de menores ingresos, espe— .
cialmente en:-casos: de. emergencia; oo .

jii) Para reducir el tiempo de la construccién e inconvenientes a los
participantes, es preferible que los interesados trabajen en el ‘
proyecto su tiempo completo, por un periodo corto. Esto requ:.ere'-'-*
- facilidades de sus. eppleadores; . -

iv) Este tipo de programas conviene especialmente para eliminar 1os
tugurios, siempre que se pueda solucionar el problema de la tenen-—
cia del terreno; :

v) Para obtensr el miximo de horas de trabajo deben proporcionarse
viviendas provisionales en el lugar de la obra, que luego pueden
utilizar otros grupos;

1§) Olen E, Leonard and Roy A. Clifford La Sociologia Rural Q% a log Pro-
- gramas de Accidn, Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, 1960,
P35,

w Estado actual y perspectivas de los programas de 'ri.vxemg. Informe pre-
"~ sentadc por la Delegaciln de Honduras, Segunda Reunién del Subcomité de

Vivienda, San Salvador, 1963,

/vi) La aplicacidn
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vi) La aplicacién del sistemm obtiene mayor &tito en los proyectos
rurales, por ser mis clara la propiedad de la tierra, porgue
los interesados residen en el lugar del trabajo ¥y porque tienen
mis habilidad para realizarlo.

b) Deseripcién del proyecto del P, Jogé Molina Sierrs

Las conclusiones anteriores se confirman en otro proyecto de ayuda
mutua y esfuerzo proplc realizado cerca de Tegucigalps, que fue enmprendide
particularmente por el F, J, Molina Sierra, Director de las Escuelas Radio-
‘ifénicas SUYAPA, con un grupo de 30 familias alojadas en tugurios, 250 perso-
nas en t&hal. Bl P, Molina empezé por convencerles de la necesidad de mejo=~
~ rar sus condiciones de habitacién, Recurrié a la radic para conseguir mate-

 riales de desecho, y se los entregé a los participantes con la. conrdicién de
que se los repartieran entre todos.

Se formé un grupo con su propia junta de directores, Las reglas acep~
" tadss fueron: &) trabajo colectivo; b) democracia; ) ahorros personales (de
ser posible 25 centavos por semana); 8) discusién de los problemas commes,
Mis tarde, el iniciador de la idea les persuadid de la conveniencia de abanw
donar la orilla del rfo, por lo insalubre del lugar, y de trasiadarse a un
terrenc de unas 10 manganas de extensidn a 10 kildmetros de Tegucigalra, gue
les proporcionb &l mismo, Tuvo &dto en su propésite aunque michos objetaron
la larga distancia del centro, donde podrfan encontrar trabajos ocasionales;
para solucionar ese problems les consiguié también un viejo auteblis, En po-
cos meses se cohatruyd una carretera al terreno, y las 30 casas de madera
fueron ocupadas por sus habitantes., Se construyé una pequeiia escuela, que
pasé a formar parte del sistema radial SUYAPA que atiende a clentos de escue-
las en todo el pais.

Estudiantes de algunas facultades estén ayudando a esta commidad,
1lamada Colonia Popular N° 1, para que amplie y dé cabida a unas 200 familias.
Por la radio se han conseguido miquinas CINVA-Ram, con las que se han elabo-
rado cientos de ladrilles para edificar o mejorar las casas. Se construyeron
1, letrinas eolectivas y con los ahorros del grupo se ha iniciado una coope~
rativa de consumo, La atraccidn de esta nueva commidad es tan grande, que
las 7 familias del proyecto de emergencia que se fueron a vivir cerca de la

& /Colonia
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Colonis" u21"de Octubre", preferirfan tener sus casas junto a lag mencio~
"nadas, ¥ Tio’ donde se encuentran porgque "ha,y més unidad y seguridad en la
o Colonia Pdpula.r" dicen, ) . “
| ‘Bste programa, en el que todos participaren con entusia.smo, como
pudo comprobarse, es mis bien de cardcter caritativo, Perc como todos '
los que viven en los tugurios de Honduras son, casi en su totalidad, per-
sonas sin trabajo, carscen pricticamente de recursos, problems que es mis
., grave t.odavia que, €l de las viviendas miserables,

‘ 'E1 Director del INVA ha lamentado que los préstamos del BID no pue~
“dan utilizarse en syuda de quienes carecen de ingresos fijos, o disponen
dé recurses inferiores a 150 lempiras ine,nsuales. A pesar‘ de todo, el INVA
est{ tratando ds hacer algo por ellos, con los reducidos fondos de que dis-

poné, excluidos los del BID. Puede que algin dia los habitantes de 14"

orilla del rio sean obligados a trasladar sus pertenmclaa, ¥y las pa.rtes
' utillgzebles de sus. jacales, hacfa donde puedari construir, con ayuda del”
" INVA, una casa. algo mejor. Se recurrird entgnces a la ayuda mtua y €l

" :“esfuerzo propio. En la actualidad, los trabajadores sociales del THVA

" s8lopueden realizar investigaciones “socio-econémicas" sobre toda.s eSas
familias,pem ne pueden prameteries .na.da sobre su fut.uro.

-+g) Observaciones

No sélo se debe & la falta.de fondos o.a 1as condiciones bago laa
 que le han sido facilitados por el.BID,:la’ imposibilidad de que el INVA
‘1leve a cabo programas de vivienda en beneficio de quienes mis los nece-

o si‘oan Se debe también al elevido precio de la tierra, La eapeculac:.én,

contra  1la que no existe proteccidn legal efectiva, ha: sido uno de lqa

mayores obgticulos, A este factor , & pricticas usurarias tra,dicio_naléj's ,

ya la:a bien conocidas promesas de politicos que casi nunca se cumplén,

puede -achacarse la desconfiansa que existe entre casi todo el mwndo, fac—
tor due, a su'vez, ‘interfiere negativamente con los progréma.s a que se
refiers est.e informa., :

Una de las razones del éxito del proyecto del P Molina, ha s:.do su
extraordinaria dedicacién (al intervenir & mismo en las labores manuales),

Jeon 1o -
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con lo que pudo supérar esa desconfianza rédpidamente, Este céso demmestra
que, incluso en condiciones muy desfavorables, un trabajador o lider social
con las cualidades naturales de honestidad y de "espiritu de servicio" sefia-
ladas por Ricardo Pozésl*zj como necesarias para este tipo de trabajo, puede
tener buenos resultados.

4e Bl Salvador

a) Descripcidén del proyecto piloto del IVU con el sindicato de la construew-
¢idn
~ El Instituto de Vivienda Urbana (IVU) ha venido operandohace muchos afios,
pero s6lo recientemente ha experimentade el sistema de ayuda mutua y esfuer-
. go propio. Para el futurc, wn contrato con el BID, obliga al IVU a construir
2 500 casas por ese sistems peroc como sl primer experimento fue un fracaso,
el Instituto no ha resuelto todavia aceptar el compromiso.

En febrervo de 1961, el IVU solicitd la colaboracién de la Unién de Tra-
bajadores de la Construccién, para iniciar un proyecto piloto de ayuda mutua
y esfuerzo propio edificando 25 casas en la Colonis "Guadalupe" en Soyapango
(suburbio de San Salvador), En marzo del mismo afio, apenas se iniclaban las
obras, Se proponfan trabajar de 4 de la tarde a 8 de la noche,

Todos los participantes eran miembros de la Unién y fueron selecciona~
dos en corto tiempo por sus dirigentes; pronto empezarcn, sin embargo, las
dificultades; los participantes no podian trabajar michas horas extras; la
duracién de las obras resultd excesiva y los costos administrativos altes,
por consiguiente, A los 6 meses, ya no podrfan trabajar michos de los par-
ticipantes por hallarse agotados. En su mayor parte se trataba de desocu~
pados y los habfa que no podfan asistir al trabajo por su alimentacién in-
suficiente, llegando a encontrarse, a veces, 38lo 4 0 5 presmtes.w

12/ Ricardo Pozas A., El_desarrollo de la comunidad, UNAM, México, 1961, p.70.
Puede observarse a este respecto gue la seleccidén del personal puede ser
tan importante como su entrenamiento; ef., El Progreso Sogial mediante el
desarrollo de la comunidad, Naciones Unidas, 1955, P.256, ‘

;2/ Esta condicidn puramente fisica explica a veces por qué las personas no
participan voluntariamente en los proyectos del desarrollo de la comnidad
aunque en apariencia dispongan de suficiente tiempo en ciertas épocas del
afio, Cf, Gerrit Huizer, Some observations in a Central American Village,
América Indigena, Vol, XXiii, N°3, juiio de 1963, p.216 y siguientes, Véa-
se también: M,G, Smith y G.J, Kruijer, A sociologiecal Manual for Extension
Workers in the Caribbean, Kingston, 1957, p.15 ¥ siguientes,

/La Unién




E/CN/12.CCB/321
Pég, 21

* La tniéh 1iég3" entonces a un’ acuerdo con sl WU que- se- emplease a los
"‘pa.rtlcipantes én’ Joma.das normales de 'traba;;o, pagandoles el 50 por ciento
del salario ha.bn.tnal y acreditindoles el restd ‘Bara la amort izacidn de la
hapoteca. Por aste 31s‘bama., el proyecto se complet.é eit’ 6 semanas aunque las
casas resultaron 25 por ciento mis caras de lo’ C‘bnvenido, princlpalmente a
causa de los altos costos’ administrativos eh que 58 incurrid durante el pe-
" rfodo de ayuda mutua. Muchos delos pa.rtlcipantes no pudleron pagar renta
mensual y se vieron forgados a tra.spasar gua derechos a personas ‘ton’ e jores
recursos econém:.oos. Cuando el investigador les visité, solo dos de los
participantes ‘iniciales vivian-en las-casas que habdah ‘construido, -
Algurios tragbajadores y dirigentes sindicales explicaron que los altos
costos de administracidén que elevaron el precio de las casas se debieron a
deficiente manejo del IVU, Se perdid mucho tiempe por entregas retrasadas
de los materiales -y muchos se guejaron de que sl personal del IVU, respon~

. sable del proyecto, récitfa pagos elevados por.horas extras {excesivos a

juicio de los participantes) .sin contribuir por ello al éxito del proyecto,
También se mencionaron ciertos icasos de peculado. Los del sindicato estaban
persuadides de qie - si:gg.les hubieradejado -la organizacidén del trabajo y
se les hubiera assegurado la:entregs oportuna de los materiales, el costo de
pada casa se habrda-rdducido. a menos de ‘larmitad. - «
"+ . Un 'segundo proyectc de este tipe estuvo mejor -organizade. Al gindica-
. to se le did mas tiempo para seleccionar:los participantes de entre:sus mieme
bros, y se construfan 39 casas, dedicando. parte de los salarios a reducir la
hipoteca, 'Los participantes recibieron-el 60 .por ciento del salario -y se
destiné el 40 por ciento restante al pago de la cuota inicial de la casa.

Las casas.se construysron entre febrero y junic del 62 y aunque el pe-
- riodo de construccidén fue bastente menor que el del primer proyecto, raesul=-
taron 75 por ciemto mis caras de lo calceulado y prometido,

Semin. los empleados del IVU, los trabajadores produjeron menos de lo
- debido para prolongar mis su empleo-en el proyecto, Por haber sido la selec—
cidn mis cuidado®a (y haberse tenido en cuenta prinecipalmente el salaric mi~
nimo y la estabilidad en el emplec), sdlo 8 de estos participantes se vieron
obligados a traspasar sus derechos,

/Otra razén
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Otra razén del alto costo de lag tasas de amortizacién se debe al in-
 terés del 6 por cianto que cobra el IVU anualmente, Aunque hubo oposieién
contra este interés, se explicé que el Instituto lo necegitaba como una fuen—
te de ingreso de la que todo €l pueblo salvadorefic habria de beneficiarse
indirectamente, Tanbién se protesté de que se incluyeran en los costos fi-
nales de la casa, los de urbanizacién, ya que el piblico debe pagar de todos
modos un impuesto de 80 centavos de colén al mes al mmicipio para la conse
truceién de calles y aleantarillade.

b) Proyecto de ayuds mitus de la Universidad Auténoms de E1 Salvadoy

Otro proyecto visitado fue el de mbjoramiento de la Ciudad Universita-
ria de 1z Universidad Nacional Auténoma de El Salvador, donde se utiliza
también el sistems de ayuda mutua. En el future se planea construir nuevos
edificios para los que no se dispone de fondos suficientes, Las "brigadas
de trabajo" organizadas para este propdsito se forman con profesores, estu~-
diantes y trabajadores voluntarics de todo San Salvader que simpatizan con
los esfuerzos de mejoramienio de la Universidad., El trabajo se inicié‘en
abril de 1963, y es realizado, s6lo los domingos de 8 a 12yde2a 5, por
unas 200 personas., Ciertos aspectos de este programa interesan pa;a'este
informe. Segin el rector de la Universidad y el responsable de la organiza-
cién de las "brigadas", se estimilé el entusiasmo de los participantes (in-
cluso de los obreres sin interés directo en la Universidad s participéntes
voluntarios) por los siguientes-medios: a) propaganda sobre el proyecho;

b) competencias entre grupos de diferentes escuelas universitarias; ¢) acen-
‘tuando el aspecto recreativo del trabajo. Durante las horas de descanso se
sirve una comida en comin, y se organizan diversiones. Asi se crea una atmés-
fera de compafierismo entre personas tan distanciadas como suelen estarlo
los trabajadores manuales de los estudiantes, Uno de los informantes le
1lamé "emotividad® y algunos explicaron que una de las razones para ello po-
dria encontrarse en una actitud comin de "oposicién constructiva® al actual

gobierno del pais,

/c) Observaciones
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c) %servaciones IR

. escaso éxito obtenido por 1os dos proyect.os de’ mutua. a.yuda Y es=
i‘uerzo propio emprendidos por el IVU no nnpllca que estos métodos no sean
-aplicables en El Sa.l'\rador. Fallaron por razones my especificas, princlo-
. palmente por mala orgam.zacién. Los proyectos son planeados ¥ supezvlsados
por arquitectos poco conocedores de ciertos factores sociales; 3 los trabaja-
‘dores goclales se acupa.n prlnclpalmente de seleccionar los mumerosos béne~
ficlarios de. la.e 'V:Lviendas que anualmente cmst.ruya el IVU,
N Aetualmente 88 asta fortaleciendo y reorgan:.zando la seccibn social
- -del. IVU, con la cola.boraclén de uno de los empleados del INWU de Costa Rlca,
comisionade por tres meses en El Sal\rador para tal efecto. '

\ s,. _Gl!mt.e!mla'""

a) Descripeién de Rrozectos del ICIV

Este pals t:\.ene 1a mayor y mis larga experiencla en pmgrams de vi-
vienda con ayuda mitua y esmerzo propio. ‘Constitiyen la tarea bisica

.. del Instituto, Coooeratlvo Interanern.ceno de la Vivienda, ecreado en 1956

Spor un a.cuerdo ent.re el gobiema de t}uatemala y el de 1os Estados Unidos,
que hizo pos:Lbl,e reunir més de 2 m:llones de ddlares pa.ra ‘construir casas
para personas de bagos ingreaos por este sistema. Con éstos fondos se ini-
ciaron 3 proyectos con un tota.l de 1 000 vivmmias. En 1958 se firmé otro
acuerdo que aumenté el forndo a 5 millones y an@l:.d el pmgra.ma. a otras ciu-
dades de Guatemala, ne

El reglamento establecldo por el ICIV limita la edad del particlpanta
a entre sy lp5 afios; el tamafio de la famlia, a entre Ly? miembros, ‘y el
ingreso mensual familiar, a entre 65 ¥ 130 quetzales, El Departamentd de
Educacién e Investigacién _Soen.o-e onémd.. del Instituto ha sido el encargado
de selecciona.r Y. preparar a los participantes, y de supervisar su trabajo en
las obras, Se tra.ta de empleados del goblerno, de bajos salar:.os 8N su mage
yoria, La orientacidn ge les da en cuatro sesionea en las que se les’ emll-
ca el proyecto y se discuten sus dstalles. o |

/La buena
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La buena organizacién y 1la participacidén activa de este Departamento
ha favorecido notablemente el programa, El primer proyecto, el 4-1, de la
Colonia "Centroamérica" en la eiudad de Guatemala, constaba de 280 casas.
De 3 081 solicitudes, se seleccionaron los participantes y se les dividid
en & grupos de entre 28 y L4 personas, El primero empezé a trabajar el 1°
de julioc de 1957, ¥ los demis le siguieron con intervalos de un mes; en fe-
brero de 1958, log 280 participantes estaban trabajande en sus casas, El
primero las terminé en 17 meses, superando grandes dificultades, entre ellas
la desconfiangs inieial hacia todo el proyecto, Los demis grupos continua-
ron trabajande 20 heras por semana, Para cada casa se necesitd un promedio
de 1 420 haras hombre de trabajo y por este sistema se construyeron unas 11
easas por mes, (Véase el cuadro que figura al final del estudio,)

En 1la colonia #Las Vietorias", de la eiudad de Guatemala, proyecto L4~2,
constituido por 138 casas, se empezé a trabajar en abril de 1958 y se termi-
né en octubre del 59, Hubo dos grupos de 44 participantes y uno de 40, Se
construyeron como en el otro proyecto, unas 11 casas por nes,

El tercer proyecto (4=3), de la colonia "Los Cipresales®, de la ciudad
de Guatemala, con 602 casas, se organizé experimentalmente de manera distint»a/.
La divisién del trabajo fue mis espepialigada, y se hizo uso de mayor nimero
de trabajadores calificados, pagados, para que trabajasen la jornada normal.
Los participantes se dedicaron a elsborar elementos prefabricados como vigas,
muros divisorios, postes de concreto, marcos para puertas, ste,, y la eons-
truccibn de las casas que hubiera requerido 17 meses de haber sido hecha por
los participantes voluntarios, se termind en 6 meses, =sta reduccidn de
tiempo ha significado una considerable disminuecién de los costos adminis-
trativos, como puede verse al comparar los costos unitarios de las casas del
proyecto 3 con las de los dos primeros, Si se tiene en cuenta gue los par-
ticipantes en cualquiera de los tres proyectos habfan pagado por el alquiler
de sus casas un promedio de 17 qzietéales, y que la amortizacifn memsual de
las hipotecas es de 15, el sistema de ayuda mitua aplicado al proyecto 3 re-
sulté preferible en todos sus aspectos,  La gente pudo trasladarse antes a
sus nuevas casas —que significa una terminacién m&s pronta de las hipotecas
(20 afios)~-, pagando menos mensualmente que en sus viejas casas de peor

/ecalidad, ¥
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“calidad, y contribufeido cor mirehd: mends trabajo manvadi’ A esto se agrega
14 ventdja psitdlégica dé que durante-seis meses és.mewos probable. que de-
: caiga el” entusiasmo de los participantesyin® ~ ‘- (L5

‘Indicacién del dxito relativo:de ¢ada uno de.los nﬁt,odos de a;mda M-
tua utilizados puede ser también: el nimerd de deserciomes de cada proyecto
que figuraa continugeiém: < + - R 1 R

Proyecto  Grupo Eﬁf&iéi}ﬁ&es " Deserciones’ =

L T - S -8y
R ¥ A I S * U SN
W, 32 . .3
v 30 TR S
VI... ... 40 .. 1'? (tra.bajadores no::turnos que

laboraban durante el d.ia en
R - el proyecto) - -
VI L, - - b g . .

S < < = S U & U

Lo e

beel St e et m e et ,-’72 t (26_ porci@nto) ‘

- b2 T K T BRI S T A (X0:por:eiedta) - .- . 4,
=37 T urge2 s amd e U 3se(i3per clente) . - -
AN R Y - Y TR 20 ST U I (1 por ciento) ‘

o Se mencioné como principal razén para las desarcmnes dél primer: pro-
yacto la descon.fianza general en la empresa.. Nadie pu.dn cresr que el proyec-
to tendia realmente a favorecerle. Despuea de que las primeras dasas fueren
ocupadas por sus constmctores, y aprecié todo el mindo los resultados efecw
tives del aistema., 12 deséonfianza diaminuyé. Gontribwo también a 1a deser
¢idén :micial 1a lacrga duracidn de 105 dos primeros proyectos, cuando afn se
aegula el sistema de contribucién del 75 por ciento en trabajo marual-de los
partlcipant.es. Deapués, al cambiar el sistéma, las deserciones 'disminuyeren,
Un factor importante ad:.cional ha sido la dlsciplina impuesta. Sobre todo
al principio, el "delegado social“ tenia qm evitar que los capataces tratasen

/a los
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a los participantes como a jornaleros (el delegado social era el represen-
tante en el proyecto del Departamento de Educacifn ¢ Invéétigacién Sotio~
Econémico del ICIV), Evitar fricciones de este tipo fue la tarea prineipal
de agquel "delegado", situada jerdrquicaments entre el jefe de construccidén
o arquitecto y el capataz, Tamblén comprobada la asistencia de les parti-
cipantes, y su adecuada preparacifn para las tareas que les asignaban los
capataces.

Se presentaron problemas menores que fueron superados ficilmente: )
1a larga distancia del centro de la ciudad a los suburbiocs donde se llevaban
a efecto los proyectos. (Una lfnes de autobuses establecid un servicio a las
horas en que empezaba y terminaba €l trabajo,del centro al lugar de la obra);
b) que el ICIV les habla dicho que la construccién requerirfa 2 afios, (se
terminé en realidad en 17 meses) como hizo, para cubrirse de posibles criti-
cas por la prolongacidn de las obras,

El sistema mis econdmico de ayuda mutua y esfuerszo propio se puso en
prictica mis tarde en "lLos Cipresales® en la ciudad de Guatemala (proyecto
I~4), donde se construyeron 868 casas. En Escuintla se recurrié a un tipe
de casa apropiado al clima tropical, por el sistema de ayuda mutua y esfuer-
zo propic (proyecto 4-5), de 240 casas, En Retalhulen (proyecto L4-6) se
vonstruysron 110 casas y en Mazatenango (proyecto 4=7), 130, Del tipo de
casa original, se construyeron 200 en Queszaltenango {proyecto 4-8) y 130
en la colonia "Ferrocarriles® de la ciudad de Guatemala (proyecto 4-9).

En todos estos proyectos, él ICIV no sélo ha experimentado los dis~
tintos sistemas de ayuda mitus y esfuerzo propio descritos, sino también &l
ueo mis econdmico de los materiales, Asi puede comprobarse cuando se visi-
ta ol proyecto 4~10 en "Los Cipresales." (200 casas}, donde cierto nfmero de
_easas fue construido con marcos de acero prefabricades. Segin el Departa-
mento de Planeacién del ICIV, donde se calcularon cuidadosamente las venta-
jas y desventajas de todos estos sistemas, la prefabricacién, en la pricti~
ca, harfa que el trabajo de los participantes, en el futuro, resultara super-
fluo e incluso antiecondmico, Oon el tipo de casas mis reciente que se ha
e::peﬁmenta@o, e5 miy poco 1o gue pueden hacer trabajadores no calificados;
por esa razén, la participacién-que se pide en el proyecto 4~10 sélo consiste
en el pago de wna cuota inicial, en vez de centribucién en trabajo mamal.

/o) Proyecto
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b) Proyecto’ mrg del Institubto Nacional de-'Tr'énéforma.cién Agraria

Otz'o orga.nismo que ha utilizado los métodoa de ayuda. mutua y esfuerzo
propio para la construccidn de viviendas es el Inst.lt.ute Nacional de Trans-
forma.cldn Agraria, antes Departamento de G'olonizaclén de la Direccién Gene-
ral de Asuntos Agra.rios. Ha. impulsado un intense’ programa de vivienda can-
pesina, como parte de proyectos de reasentamientd mral ‘Se emplea.mn Hos
métodos des ayuda mutua y esfuerzo propio hasta octubre de 1960, y durante 4
afios se construyeron cerca de 500 casas en diferentes zonas, En el periodo
mds inteénso del trabajo se formaron 15 grupos de 3‘ o 4 participantes que
tfa.bajaban bajo la direceién y supervieidén de un maestro albafiil y un car-
pintero, Después de octubre de 1960, el Instituto se decidié por el método
de prefabricacién y empled trabajadores calificados.

Como principales dificultades en el uso de la ayuda mtua y esfuerzo
propio se mencionaron: &) ineficiencia administrativa: especialmente por
1la 1legada de los materiales a destiempo, y otros aspectos en que el Insti-
tuto dependfa de otras agencias (parece que existid un exceso de rivalidad
entre diferentes organismos a juicio de un consejero de la AID, Se men-
ciond también como pernicicsa una excesiva rotacién del personsl del Insti-
tuto, No habfa personal especializado para dirigir los proyectos de syuda
mitua y esfuerzo propio, ¥y la relacidén entre funcionarios y campesinos sue-
le ser poco cordial. (desconfianza, rigidez)); b el hecho de que las casas
estuvieran relativamente alejadas unas de otras, supusc que la persona inte-
resada trabajaba en su propia casa, pero no los vecinos que deberian ayudaria
(a carbio de wna ayuda similar). EL aumento de los costos administrativos
por €l tiempo que se tardé en terminarlas, hizo que las casas resultaran més
costosas que las construidas por contrato,

e) Observaciones

El hecho de haber atribuido al representante del sector social la ma~-
yor responsabilidad del proyecto, ha contribuide ciertamente a su éxito. Los
constructores participaron desde un principio en las reuniones organizadas
para orientar a los participantes, y se interiorizaron perfectamente en el
propésito de los programas de ayuda mutua y esfuerzo propio.

/Por lo
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Por lo que se refiere s las relaciones humanas, surgieron al princi-
plo muchos problemas entre supervisores, capataces y participantes, Los
mismos trabajadores socidles que reciben un adiestramiento mis bien acadé-
mico y tedrico, esitaron gran ayuda del Jefe del Departamento de Eduéa.-‘
¢ién e Investigacidn Socio-econdmico {eon largos afios de .preparabic}n yde
experiencia) para poder superar esos probleinas de tipo préctico. '

14/ Observacién similar se hizo en Informe sobre Crédito Agrfcola Supervi-
sado para Guatemala, Naciones Unidas, 1952 ST?TAA?Guatemalaﬁ, p. 58.
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III, ALGUNOS PROELEMAS ESPECTALES

B AL e
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l P gm mndi.al de alimgg&gg
Este. tenalsﬁlo Jpudo; tratarse en términos generales en-casi. todos los iristi-
tutos nacionaleg de vivienda de los paises visitados.. Los excesivos Pequi-
sitos e, se eud,gan para participar en estos programas, -como e g&fiald en
la Segunda Reunién del Subcomité de Vivienda: celebrada en Sam Sslvador (véa-
se e, dqcmgtgv@(’qm «12/CCE/305),. representan ;grandes. cbstdoulos pars las
institpéj,ongs mengionadas,. Por eso deberian revisarse cuidadosamente los
requigiﬁ_os' qu;.q: se exigen pera participar en el programa. ‘Dificultad princi-
_pal es la faltq de personal encargado-del transporte, el almacenamiento ¥la
, diatxﬁ.bucién de 1os alimentos, EL IWI de Nicaragua sugirié que en muchas’
“_'de las nuevas .colonias, con.calles sin pavimentar, podria encargarse 8 Yog
vecinos de realizbar esas obras a canbio de alimento como remuneracidn, -5-/
En genepsl,.log participantes se. expresaron en térmiros favorables -
sobre la.s posibilidades del pregrama, Las condiciones en que viven son-tan
malas que cualouier beneficio material a cambio de’esfuerzo es recibide como
una mejora d,e,l_.ﬂp;-esupu.esm_.fgmﬂiar.-z.- - Bn.algunos. de-los proyectos de. emerwS
gencia por, el sistema de.ayuda mitua y-¢sfuerze propio, proporciond ld CARE
_clerta contribupifn en alimentes- que. parece.haber:sido una selucién satis<
factoria - y no tropezé con problemas de »organizacn.én de’ inporbanc:a, pmba—
blemente por haberse. realizado.en pequefia-escala.’ s
. In Honduras-se ha estado considerando la posibilidad .de aprovechar el
pz;ograma, de alimentos en los proyectos de erradicacién de tugurios, En’ Gua~
temala se ha estimado que el control necesaric'para asegurar una préparacién
y distribuclén de alimentos adecuada requeriria demasiado personal. También
se teme qie estos programas puedan ser mal administrades. S

XI5/ Tos participantes que viven en estas colonias y los miembros-de los'sindi-
catos estuvieron de acuerdo con la idea, pero siempre y cuando la racién
de alimentos fuera equivalente o mayor a la cartidad que se podria com-
prar con el dinerc que recibirfan como salario por un trabajoc normsl, Los
gue vivian en las colonias dijeron que se habfa prometido la urbanizacién
de su colonia antes de que 3¢ iniciara la participacidn en el proyecto de
ayuda mitua y de autoconstruceidn, y que ellos contaban con que el gobieg
no cumpliera con su promesa. :

/2. ELBD
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2. ELBID

Un problema al que se aludié6 con frecuencia en las discusiones sobre la
ayuda mitua y el esfuerszo propio en nvienda, ha side el de lag relaciones
entre las instituciones nacionales da vivienda y el BID, Se estiman los
préstamos que concede pero se oritica la actitud psternalista que implican
los controles reglmmtarios incluidos en los contratos con los gobiernos,
asi como algunas de sus estipulaciones, Ss ha censurado eppecialments la
limitacidn de la ayuda del BID para proyectos qus beneficilan sélo a grupos
de determinados ingresos, EY INVA de Honduras lament$ que esos préstamos
no puedan aplicarse g soluciocnar el problema de la vivienda de quienes ga-
nan nenos de 150 lempirss 3l mes, hecho al que se atribuye el efecto contra-
dictorio de la publicidad de la Alianza para €l Progreso cuando se relaciona
cen los proyectos patrocinados por el BID., Cuando se sabe que los proyectos
prot‘usaméxte anunciados solo benefician a quienes gezan ya de cierto nivel
de vida, lesta propaganda se vuelve contra quienes dicen ayudar a "las fami-
1ias de bajos ingresosv, 18

En la prictica se teme que dé lugar a mayor descontento dal que ya
existe., También se ha estimado improcedente la obligacibn, estipulada en
8 eontrato, de que el INVA construya 400 casas por €l sistema de ayuda MU=
tua y esfuerzo propio, dedique cerca de 1 800 délares a cada uns de esas ca~
sas ¥ en cambio no se asignen créditos a la erradicacifn de tugurios, para
lo que dichos métodos se consideran mucho més apropiados.
~ El BID solo financia un programs que beneficiard a familias de bajos .
ingresos en Costa Rica: el sistema dc ecrédito directamente supervisado para
" vivienda rural del IWU, Pero parece que se le destinan créditos relativa-
" mente limitados, en comparacién con los que invierte en la construccién de
vivienda para la c¢lase media, a través de compafilas privadas,

En Guatemala, lo expresado por el BID de que a la gran masa de pobla~
' .¢ién que recibe menos de 40 quetzalés al mes deben proporcicnirsele subsidios
-en vez de crédito del Banco, fue estimado razonable por el ICIV. )

En El Salvador, existen 200 casas que costaron 8 500 colones, cada una,
y fueron construidas por el IVU con créditos del BID, pero no han podido ser

b/ Véase Contrato entre el Banco Interamericano de Desarrollo y et Instituto
de V:.vienda Urbana de Ll Salvador, 7 de junio de 1952 (mimeo) p.7.

Jocupadas
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ocupadas porque resultan demasiado costosas hasta para quienes reciben el
galario méximo sefialado por el Banco para participar en los programas £i-
nanciados con sus créditos. Este miximo es de 320 colones, y en el IVU se
afirma que el limite tendrfa ‘que elevarse c‘ﬁnsiderablemwte, pars gue que-
den incluidas personas con i.ngresos' mis elevados ¥y las casas. puedan ser ocu-
padas. Parece que las casas ‘resultaren micho mis caras: de lo calculade por
haber impuesto al Banco, ent.re sus condiciones, aue: aiertos materiales se
adquirieran en los Estados Tnidos. - = - o« .. Sl PRI

EL motive principal de queja., sin anba“rgo, ge- relacionaba en el IVU
con la obligaclén dé iniciar la constiucclén de 2 500"-easss por el.sistema
de ayuda mitua y’ esfuerzo propic, a pesar de la experiendia negativa del
Instituto, ' Se agrega ‘e el periodo sefialado. para 19 preparacidn. es dema-
sia;do corto, pueste que los proyectos deben quedar t&¥minados en 1965, - ;A
pr:\.ncipios de 1963, tres nﬂ.embroa del IVU, un arquitecto, un trabajador. sos
cial y wn funcicnario adnﬁm.strativo, pa.rticiparon en ¢l curso de adiestra-
miento en ayuda mutua y esfuerze propio organiaado por el CINVA en Bogotd:
actuzlmente preparan un proyecto piloto para 50 o 100 casas, que serin las
primeras de; las 2 500, Resulta evidente que si ‘este proyectc se hubiera
:l_nfciado' s mediados de 1963 ¥, terminado ‘en medio afic, se.inieiara un segun-
do _proyecto, doble del primexd (tasa razdnable de sumento a juicio de los
funcicnarics del IVU), para fines de 1964 8616 hubiera pod:Lclo terminarse wn
némero my reducido de las 2 500 casas, oo :

- Como para. participar en 1os proyeetds de vivienda que se psgan por
e:nortizacidn del vy 30 exigen ocho requisitos legales distintos, la selec~
cién de los primoros 100 participantes requeriré. tiempo, ¥y hace improbable
1la répids iniciacién del proyecto.

El Presidente del IVU solicité del representante de la CEA, Sr. Roberto
Pineda, que.visitd el Instituto recientemente, su intervencién ante el:BID
para que la e;dgencia de consbmir 2 500 viviendas con ayuda mitua y esfuerzo
propio, ase redugea g 200, Dicho visitante, que ha tenido amplla experiencia
en proyectos de este tipo en Golombia, expresé su opt:.mism aobre la posibi~
lidad de iniciar pronto (quiz§ con ayuda técnica’ de'1a OEA) la primera parte
"~ de un gran proyscto piloto-'-pe.ra construir varios centenares de casas como 3

ha hecho en Golombia. ' ’

;17 Véase también: Quia de Autoconstruccidn, CINVA, Bogoté., 1961, p.L y ss.
/IV . CONCLUSIONES
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IV, COUCLUSIONSES

1. Consideraciones generales

Siempre ha existido, tradicionzlmente, cierto grado de ayuda mitua y
esfuerzo propio en Centroamérice, Hasta qué punto se ha utilizado en
las 4reas rursles puede verde en varios trabajos, Sefiala Merroqufn que
en Panchimalco, El Salvador, entre 1950 y 1904 (afio de censo nacional,
el primero y de la investigacifén realizada el segundo) el némero de ca-
sas subid un 21 por ciento, y que en el fliimo afic aludido se utilizaban
mejores materiales que en el primero,* Hace referencia, ademés, a los
¢casos de autoconstruceidn (ayuda familiar) y a slgunos de ayuda mutua
("darse 1la mano!'),™*que confirma Richard idams, cuando dice que la conse
truccibn de casas por medio de esfuerzos comunales voluntarios es shora
muy reducida y, hasta donde el autor sabe, sélo se .encuentra en la cons-
truccién de ranchos, '

También en las 4reas wrbanes se reécurre inmoderadamente a la auto-
construccidn de viviendas tipo "rancho!, en las 1llamndas "villas mis'egjij"
o Yshanty-touns", wiolsonde con Irecuencin las disposicicnes legales.™
dste tipo de construccidn ha aumentodo considersblemente en las $ltimas
clécaxd'ee.s.g"g ¥ ha empezddo a crezr problemas cue hon recuerido la inter-
‘vyeneidn de los gobiernos, o

Se ha observado una tendencia en palses como los centroamericenos
a sustituir los procedimientos tridicionales de resolver los problemas
por nuevas fornas de administracidn y participacién polftica (por ejem~
plo, en los servicios pﬁbli.cos)gi aste proceso tropieza con dificultades

18/ Alejandro agoberto Marrocuin, Panchimelco, Investismacibn Socioldeica,
Editorial Universitaria, San Salvador, 1959, p.167, ¥ SSs

H Opes eit,, Ptl95"196n'

y cichard H, 4dams, Cultural Surveys of Panama, Nicaragua, Guatemala,
El Salvador, Honduras, Oficina Sanitaria Panamerieana, ashington,D.C,
1957, peh50s
21 Proceso de Urbanizacién en 1 Zona Metropolitana de 3an José, Costa
Rica, por Sakari Sariola, Naciones Unidas, 1958, TAAfCOS/L, pe3%.

22/ Desarrollo de 1a Comunidag en lss Zonss Urbanas, Naciones Unidas,1961,
ST/304743 Delse

23/ Carlos i, Castillo, Aspechos Polfticos y Administratives de Desarroilo
Zconérico, El Trimestre Econditico, Vol, XXVI, to,1l, p.56.

/que pueden
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que pueden apreciarse también en lus instituciones nacion:les de vivienda
que empezaron a operar en los dltimos afiosta) e::"uste des_cor_ufianza de gran
parte de la poblucidn, que acentfia el hecho de que los funciongrios cue
debieran segulr normas profssionales,-'/ cctlian cifiéndose a procedinientos
tradicionales paterﬁalisticos ; b) sucede con frecuencia cue, una vesz .
aceptados clertos servicios, el pﬁblico,_ espera cue el gowierno lo haga
todo, cue constmys las casas. A4 Isabel Kelly, en el ejide il Cuije de
la regidn de 1:_9. Laguna, en kéxico, le pregunteron "ifdandoe nes van a.
hacer el rancho?”, en lugar de "iCdando vamos a hacer el rancho?’, acti-
tud cue considera un obstéculo al desarrolle tan grande come la crisis

. 2
scondmica cue afecta a La Logunag

2, Lecopendaciones
Con base en estas consideraciones pueden formularse clgunas recomenda-
ciones preliminares tendientes a lograr una mayor efectividad enlos
métodos de ayuda mutua y esfuerze propioc.

Con excepcidn de los de Guatemela, ninguno de los proyectos visi-
tados ha podide considerarse como un ejemplo aceptable de proyecto pilota
56lo en ese pals los trabajos se han realizado en escola suficiente para
resultar econdmica (los costos administritives no pesaren excesivamente
gobre el valor de cada casa), En relacidn con los proyectos guatemalbe-
cos, el anflisis detenido de los lactores de costos indica cue la parti-
cipacién de los fuburos habitantes en la construccién no parece indis-
pensable desde el punte de vista econdmico,

Obro factor que justifiga les dudas sobre laz ubilidad de los mé-
t.ot_ioé de autoconstrucceidn es el seiialado por Marshall Wolfe, de qus

4

2L/ Carlos M.Castillo, Op,) cit, pe 63e

w Iqabal Kelly, . Inforre Hreliminar del Proyecto de Habitacién en Ia
- fiido de i Cuije, Coshuila, Instituto de asuntos Inter=
amerlcmos, Mbxdico, DeFaey 1953, mimeo, Peds

/las casas
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las casas construfdas por las instituciones nacionales de vivienda se
destinan a personas de la clase "media baja' ¥ no de las clases "infe-
riores",-wp '

E]l disefio de la casa para este tipo de familias, unido a los costos
relativemente elevados de la tierra, la urbanizaeidén y la administracién,
dan por resultado casas tan costosas que los esfuerzos de mutua ayuda y
auboconstruccifn, ealculados en metflico, representen s8lo un porcentaje
reducido del valor final que debe pagarse por la hipoleca.

Quienes participan en tales proyectos de vivienda, aundue se muesw
tran entusiasmados porcue antes pageban rentas mayores por casas peores P
nan resultado faverecidos econdmicaaente hablando, puesto cue viven en
una casa mejor y pueden poseer aparatos de televisidn, hecho cue explica
54 buena disposicién a coniribuir con su esfuerzo a la construccién de
la casa pero no que antes estuvieran liposibilitcdos de proporcionarse
mejor vivienda, Prefieren pagar una hipoteca algo mayor, en sbonos nds
elevados, o por mayor perfodo de tiempo, a someterse al trabajo que im=
plica la syude mutua y el esfuerzo propio, Dentro de las limitaciones
de los reglanentos, muches personas eluden la participacién en el traw
. bajo manual, mediante el pago de una cucta inicial (asf lo hicieron el
50 por ciento de quienes participaron en el proyecto de la Colomia Ni-.
carad de Managua, y el proyecto 4~10 de Guatemala se bzsa en lo mismo).

El ‘escaso inberds que muestran los funcionarios de las instituciones
nacionsles de vivienda por la syuds mutua y el esfuerzo propio, asi como
los mfltiples recuisitos exigidos, se deﬁen a gue los partieipantes no
necesitan realmente recurrir a ese sistema, Por eso, auncue el valor
educacional de la gyud 3 mubua y el esiuerzo propio ‘@s evidente, cabe la
duda de que sea verdaderamente fitil estimul:r estos trabajos cooperabives
entre la clase media baja, como se ha hecho hasta ahora.

26/ Op.,cit,,ps50, E1 motivo para elegir a estos grupos més que. a los
grupos de bajo ingreso puede encontrarse en una declaracién incluida
en el Pro c ricano de la Viviends
Guatemala, 19 s De23:™odas las casas construfdas bajo este sistema
son entregadas en propieded, factor que es de importancia para la
estabilizacidn polftica y econdmica de cualcuier nacién',

/Se obtendria
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Se obtendrfa mayor &xito si esos esfuerkos se coneentraranlen las clases
inferioresy comp puede deducirsa de los proyectos rurales y de algunos de
emergencia descritos, Podefan hacerse las siguientes sugerenciss para vencer
1lu apatfa inicial y la desconfionza de esbos grupos.

i, Mejorar la seleccién v el ediestramientode los empleados encarga
dos de los proyectos para que puedan captarse la eonfianza ¥ estimular el
entuslasmp de personas ds bajos ingresos,gy ¥ que actedan a convivir con
ellos.z’ | .

Z¢ Couo recomenda la Misidn de las Neciones Unidas que hizo recien-

' temente una encuesta sobre los métodos de ayuda mutua y esfuerzo propio
para la construccibn de viviendas en el Sureste de isia, la formulacién
de una polftica y de los programasg de autoconstruceién de viviendas no
debe emprenderse alsloda: ente sino en su debido 1uga.r, a su debido
tiempo y como parte dé un programa 1ntegral de mejoramiento del con— .
junto de la vida de la comum.dad.zgl Este es un medio importante de
asegurarse la cooperacién de la gente como se ha visto en proyectos de
vivienda combinados coi reforma zgraria y otras medidas que han tenido

I
éxito en Puerto Rico,io‘ ¥ hesta cierto punto en el proyecto piloto "Los
Laureles" de Nicaragua,. -

 Gula ge au‘bocozggtruccg,gn, CINVA, Bogoté 1961, P36,
Ameriea,Oficina

de Asuntos Sociales, CEPAL, Mexlco, 1962 m:.meo Pells .
_22/ Some Essential elements in community development programmes, ‘Docu~
mento de Trabaje No,l del Grupo 4d hoc de &ypertos sobre Desarrollo
de la Comunidad, 18 de febrero~-8 de marzo 1963,p.7h,par.236, .
/ Caroline F, Vare,

mmmmwmu.mmmma
Rico, Serie gobre Organizacién de la Comumdasd No.ﬁ, jum.o 1953,
Um.én Pmmencma, .\iash. Pe3e
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INSTITUTO COOPERATIVO INTERAMERICANO DE LA VIVIENDA :.o
(Costo de casas por unidad) o
Octubre lo, de 1956 a septiembre 30 de 1960
Total de casasi 1030
_ . . -~ Pro -2 Bro Lel )
Operacidn Costo por  Casto Total Costo por  Costo Total  Costo por Costo Tobad,
N Unidad 280 Unidad 138 Unidad 612
Materiales | 1 162,79 325 579.90 1161,96 360 350,80 1 232,60 75k 350,36
Mano de obra a car%o IC1v ' : __ \ oo

(no wespecificada 287.79 80 579.92 56449 77 899.68 459,42 281 783,31
Mano de obra contratada : -

{ espoeificada) 153,36 43 026,10 198,01 27 326,22 17.13 91 481,70
Urbanizaeién 142,84 39 995460 283,49 39 121,10 330,14 202 043,04
impueste sobra agua 160,00 4y 800,00 190,00 26 220,00 189,02 115 480,00
Coste de la tierra 239.48 67 055.38 175477 24 256,31 647 3 957,16
Costo de arquitectos g ' ' ) .

ingenieros ' 333 9 326,44 Lhe52 6 143,92 39.00 23 862,96
Costo de capataz y trabajo o ' o .

s‘ocia.l , 304.42 85 240,22 306,59 42 310,10 L1.71 25 528,61
Costo personal administrativo 228,69 &4, 033.3? 23779 32 815,39 119,46 73 108,51
Gastos de oficina, Trenta, gas 168,20 7 097.23 164,67 22 T2456 28,31 17 32447
Equipo de eonstruccién ¥ oficina 194.19 5L 373454 194419 26 798,39 194,19 118 845,08
Transpartacién de materiales 3743 10 479,00 7.8, 1 082,16 1.04 633,76
Herramientas ‘ 284,38 7 945,60 6La45 8 479,75 26,75 16 369,30
Varios 0422 61,95 009 11,95 0.03 19.95
Total 3 L34 879 595.15 3 590,87 495 540.33 2 818,60 1 T2k 988,21
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