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Iasignificacimdelosservicimalpmdmg\hhmstriammmcmn
préctimxtemhasidomlizaﬂasistﬁtimtecmmiondad El
cbjetodelprmrteinf.mes, jmbmte,mﬁawlosmﬂudoadem

primr&ﬁnrzo&mﬁmlezae&plor&toﬁascbreeltm, referidos a la
industria textil argentina. Este trabajo se inserta en el marco de un programa
de mayor ervergadra, que incluye la realizacién de estudios similares en
otros paises de América Iatina, '

El documento tiene una primera parte en la que mse efechian algunas
reflexiones sobre el concepto, am insuficientemente elaborado, de servicios
al productor. Inego se presenta una breve resefia de ciertas caracteristicas
bésicas de la evolucidn de la industria textil argentina, asi como del
camportaniento de sus exportaciones. Posteriormente, se hace referencia a los

resultados del demi:ollevadbambopanapmiarlas
caracteristicas que la presencia de los servicics al productor en esta
drea industrial.

Para la elaboracidn del informe que se entrega a continuacidn, se contéd
con la participacién [activa y la amplia colaboracién de los ingeniercs Juan
Gardfalo y Patricio| Paresé, del Cemtro de Investigaciones Textiles del
de Tecnologia Industrial (INTI). El autor se beneficis
también con los apo es realizadoe por los ingenieros Miguel Murray, Juan
' n Roes, ademés, returalmente, de loe hrindados por los

presas entrevistadag. José Iuis Diaz Pérez comtribuyd en
la recopilacidn y procesamiento de los datos estadistiocos.




1._mssmcmsmamms_cmnpmnmm

Los servicios han sido cbjeto de creciente atencién en la presente década. En
ello han incidido michos factores, pero pueden destacarse al mencs tres. El
primosemfiemaq:elasactividxhsdesmiciosoastiumhfuentede
copacitn més importante en los paises desarrolladcs y en muchos paises en
dasamﬂo.&:ai@ificgciﬁ,pwcierto,mlimhaimmm
el tiempo. El sequndo tiene que ver con el impacto que los cambios
temmolégicos —-particularmente en la informitica y las telecommicaciones—-
provocan en una serie de servicics, al transformar la forma en que los mismos
se prestan. Ia posibilidad de "oomercializar® clertos servicice a distancia
es probeblemente la més destacada. Por ultimo, su inclusién en las
regociaciones multilaterales del GATT confiere a los servicios un interés
adicicnl.lhstahampom,didnsactividadesmfombanpa:te—salvom
uncs pocos casos— de la agenda habitual de la discusién en tormo a las
cuestiones econdmicas internacionales. |

El interés actual por los servicios representa un cambio miy importante
en relacién a lo que ha sido el enfoque tradicional del tema, al mence por
partedelateoriaecmcmica.mefactb,lospasadomsclasicosmidemrm
a la mayoria de los servicics como labores improductivas. Sugirieron que la
atencién de loe econcmistas debia focalizarse en las actividades productoras
debiaﬁs,yaqnséloeuaspemitimqnmnma_eimodewmlacim.
Fsta preferencia por el trabajo que se "fija y realiza® en cbjetos materiales,
continus wacho después que la teoria del valor trabajo —piedra angular del
penssmiento clésico— fuera dejada de lado.l/

En cansecuencia, mmmyhmﬂedmmsobmlosserviciossa
encuentra en un estado muy primario. los esfuerzos desplegados por Fischer y
Clark, por Fourastié, Ruznets y Baumol, son antecedantes utiles, pero
representan excepcicmes a una tendencia general caracterizada por el
desinterés. Este es un hecho relevante y constituye el contexto en relacidn al
cual deben leerse las reflexicnes siquientes.



Hace ya algunos afios, clertos autores percibieron que las actividades
ecaxmicas clasificadas como servicios comstituian uwn conjunto my disimil.
Era necesario, por lo tanto, adoptar criterice que permitieran distinguirlas.
asi, Katouzian 2/ sugirid una tipologia, de acverdo a la cual existirian tres
tipos de servicios: i) los "viejos® servicios, qus tienden a dismimir —es el
caso de loe servicios perscmales— a medida que avanza ¢l proceso de
industrializacién; ii) los "muevos" serviciocs, cuya participacién se
incrementa —servicics médicos, educacicnales, de esparcimiento, etc.— a
medida que aumerta el nivel de ingresc de la poblacidn, y iii) los servicios
"camplementarios®, -~-tales como ocamercio, finanzas, transporte, etc.—, que
son aguellos que aconparian al proceso de industrializacidn.

.~ Posteriormente, otros autcres continuarcn este esfuerzo y considerarcn
que @l anslisis de los servicios se emriqueceria si se separaban los no
lucrativos de los lucrativoe. Entre estoe dltimos debia distinguirse entre
servicics de distribucién -—-ocamercio y transporte—, servicics al conmumider
—recreacidn, hoteles, servicios persnales— y servicios al productor,3/
--saguros, finanzas, bienes rajces, servicios a negocios, servicice legales,
‘servicios profesionales varios y servicios sociales.

. Mss recientemente, la UNCTAD y el Projrama FAST de la Comisién de las
Cammnidades Burcpeas han hecho ocontribucicnes adicionales en tal sentido, En
especial, respecto del Wltimo tipo de servicios mencianado, al que se
midarb.putiuﬂmtem.evanteparaelprwesodedasamllo.

~_ Segin la UKCTAD, los servicics al productor son aquellos aduiridos por
las enpresas camo insumos en la produccién y venta de sus bienes o servicice.
Incluyen prestaciones tales como software, procesamiento de datos,
investigacién, ingenieria y disefic, administracidn, consultoria legal u otras,
entrenamiento, comercializacién para el ocamercio exterior, publicidad,
estidios de mercado, relacionss piblicas, segurvs, servicios bancarios y
financiercs, tests y andlisis fisicos y quimicos, "leasing", contabilidad,
investigacidn y sequridad, distribucién, mantenimiento y control de calidad.4/
. En uma publicacién especial schre el tema, elaborada par el programa
FAST, s ha propuesto una detallada categorizacidn de servicics al



! 5/ Mis precismicti, se’ silave Qlastticarios en a e que se
pnsl'an mbal del prwaao dn prodmc:l.m pmpimrte did:o ("upetrean
. agrvites™) , (“cpstiesi servicie®) © - (ounetrem service

mmuguugnudmmt@sﬁm sehaq:tadopor

Instrabajmmbescitadnspamnlaamtomdmlisisdelosmici@al
productor, por cuanto considersn que comstitgen un factor de creciente
mumhmlumdem&mﬁndnlupummnmylo
serian en los paises en desarrollo. mmmwmm
mmmmmmm
a)sgmidenqmuuullmﬂoambomp:mde
"ubmnlimi&"dnlmmicimalm Ello eignifion que wa serie
&m“nmuM&lﬁwm“,
Wmmﬂm&mw ' Como resultado de este proceso,

miciam.umsmmaiwﬂblu mpartiaﬂ.arpanlasmﬂuy
 wedianas empresas, hny].outaﬁmmmndida '
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b) Ios servicios al productor experimentarian una c;r:acimte

mmmummﬂmmnm,miaoam
M&wmy,mmm,m&m
pequefias y medisnas. ‘Para las frimeras, al no estar siempre en condiciones de
-MmmMuMaﬂmm ‘Para las
_iqmdn mmﬁ&“mw mm-.
d-_mmqtdﬂm.y ' u
: "_"c)mmnlogiuaahmmmihudoawlm
servicios al productor, a1 potenciarios, volverlos mis accesibles a los
my,mmm,hmmmmnmmmm
d)m“m&midm“hmtmhMY
mialimim&bmmm ‘Bn conmecuencia, la importancia de
lmmiciosalprwmesmatqnmdpw Yaﬂammltaﬁs
wmn Ymbd!h!m -




Cuadre 1
PRINCIPALES SERVICIOS AL PRODUCTCR

I. Pre-produccion

Estudios de factibilidad téenicos y financierce

Capital de riesyo
Estudios de mercado

Concepcidn del producto - Masistidoparmtndnras

Investigacién y desaxrollo

E



@) Ios servicios al productor  Sss un papel clave en las
a&ptadummsariupmwhsm*"yubanﬂcimcmla
introduccidn de las nuevas tecnologias.

f)mcracimiemodelosmisesmdesanollodw:hﬂmfom
- importante de la eficiefts provisidn & settricios o ___"'_'__;'.chs:lbleq.n
hofuhlomldamlemmmatidm@hm pu:loq.:een
el futuro 1as  iuportationss ds ‘Aichos v '

en sus balanzas de pagos.

El concepto de servicios -al productor tiene ain una escasa trayectoria en el
pensamiento econdmico. cmorwltadodnello,mseaamaommcriteﬁ.o
mummmmammmywmmmm
todavia no existe suficients reflexién en toeno del conospto de servicics como
talmloqnaignuseﬁalaﬁnugmw&wanm«:
cuenta a este respecto. | |

En primer lugar, se hace necesario unificar criterics en toemo a uma
 Gefinicién schre servicios. Al respecto, pareceria que el aporte de Hill
constituye la contribucitn mis utdl. maum;mm,m
mpmmicio'dmiomhmﬂicimaawmodamhim
perteneciente a wna wnidad econdmicm, qnumcmrmltaﬂod-h
accién de otra unidad ecomdmica, om el acuardo previo de esa persanma o
wﬂdadmﬂim".z/nidncnbio,sind:uw o deberia ser de tal
mtrﬂmqnold:jebo-omﬂ:nlmhm—'mpnimm
mﬂem&wﬂmﬁo, :

Deloapnsbommpdmmlmimw las actividades
de servicios, a diferencia de las mamfacturas, no  "transforman®
sustancialmente a los bisnes scktere los camles cperan. For lo tanto, y a modo
de ejemplo, no resultaria correcto seflalar como una actividad de servicios al
productor, la subcontratacién de una firwe que fakrica o transforma abjetos
setariales a pedido de otra.



En sequndo lugar, y tambidn de acuerdo a Hill, los servicios tiemen por
caracteristica esencial la de la similtameidad entre los procescs de
produccién y de oonsumo. En la fabricacidn de bienes, en camblo, es facilmente

separableelpmmodepmdmidndalremltadoopmdlm y éste, a su vez,
dehetapademm.kxmiammﬂtaﬂgmto_mfeﬁnea
determinadas actividades como servicics, si como resultado de su labor se
_ Este criterio es particularmente importante en el caso del goftware, que
alguncs andlisis han tendido a identificarlo camo un servicio al producter.
Los programes de soporte légico que se elabaran pera un vasto nimero de
mm—mmmiatimdemom—mudifmhﬁm
esencialmente de los bienes. Distjntom'iael_.casodelasmm
elaborados a pedido dal usuario. Pero incluso aqui, el uso reiretado del
program induce a dudar de gue pueda considerarse un servicio.

En tercer lugar, es posible que Iinduzca a oonfusidn  asociar
irﬂisgrhirﬂnﬁotodotrabajogn_mnmﬁemdirectmteah
produccidn de bienes con servicios al productor. A este respecto, parece
mmmmmm“hmmmmﬁlumda
tahricaciﬁa'alejm"amupartadslostrabajadonsdelaactividadda
transformacién directa en los establecimientos fabriles. Sin embargo, cabe
[regquntarse qué diferencia sustantiva existe, por ejemplo, entre un chrero
qQue, con sencillas herramientas, traneforss un determinado abjeto, de otro que
lo hace ®"a travda" da un sofisticado equipo. Fodria defenderme la
arcamantacidn de que lo diferente es la naturaleza del instrumento empleado,
. pero no la actividad.

' Para evitar confusiones de este tipo, parece util mantener el criterio
metodolégico establecido en las cuentas macionales. Segun é1, la actividad
principal del establecimiento define la natwraleza de las tareas desarrclladas
en &1. Ello ro significa desconocer gue en el interior de los establecimientos
industriales, por ejemplo, haym ciertas tareas que puedan “externalizarse" sin
afectar la produccién., Una vez fuera, tales trabajos podrian —entonces si
correctamente-- ser clasificados como servicics. Es evidente que una de las
labores perdientes en el capo de los servicics al productor es identificar -



'aqnuasmimqnhmtaﬂidoamnzamyluqnpodﬁmmlom
o

_mctalima lossuviciosalpro&mcrdabcﬁmmidemmm
mmimmemidmmhimdifm mdimtelasa.mleaae
md::hnynmihmdstmimdasmm Nél'.euqnmmcesar:lm
mmhmdmumidonmfmmbluﬁhmd
sector servicics. Justamente, otrs linea de irves
mmmhlgnﬂomqnlmmidaalepmsth
mdﬁica:hsespacialmteaello

Por ltimo, panevitaromﬁaim pamcamia'rteefecb.nrm
mmmmm&wm"ydeMd
mmnpmq:mclariﬂcadmnpodﬁamistirmmpanm
mmnmmwmwmmmae
mgnmimlimnhmmm&bim Este concepto, por
ejemplo, inclujrialapmvisidldeservicicstémimdemnfimam,
mmmm«mnmammmmm,

elmdomqnest&o:ganizﬂlapmdvmim lo-estmmosintenmpam
mmompmmummmm




mmunmmmmmmmmmmmmm'

las politicas econtmicas llevadas a cabo en el pais. En perticular, su
situacién cambié de menera significativa a partir de principics de 1lcs
ochenta. Iuego de varios afios de crecimiento, se inicié una etapa de
retraccidn y estancamiento glchal, simltéineemente oon transformaciones
importantes en la distribucién espacial de la actividad del sector, asi como
en la participacién de ciertas empresas en la oferta total.

Ios datos sabre la evolucién de su produccién, recopilados por los
o:gmimoﬁciales,'imjmnquemmzsumqrmmsotmalda
1970, situacidn que postericrmente no habria variado significativamente. En
términos de occupacidn, la caida es ain més prommnciada, para.mntoleBSel
exmpleo total del sector era 50% mencr al de 1976.

mmmwpﬂmhMmdalamim
—se acepta que no fueron considerados adecuadmmente parte de 1los ruevos
establecimientoe construides en el interior del pais y los pequeiios
establecimientos que cpsran en loe grandes cemtros wrbancs— no hay duda que
ha sido de gran significacién. ' '

Una visidn »ds completa schre la evolucién y caracteristicas actuales mis
importantes de la industria se logra al amalizar los datos de loe dos Ultimos
censog manifacturercs realizades en el pais. Afortunadamente, se cuenta oon la
ejercicio.

El cuadro 2 presenta la informacién relativa al mimero total de
establecimientcs en las dos grandes ramas en gue se divide la industria
textil, asi camo la proporcidn que representan las diferentes subramas. De &)
se desprende, en primer lugar, que el mimerc total de establecimientos cayé en
27%, entre 1973 y 1984. Algo mis acentuada resultd la baja en la rama que
corresponde a la fahricacién de fibras textiles. A wn detalles a cinco digitos,
surge gue, en mimercs absolutos, 1os establecimientos de prendas de vestir y



Cuadro 2

- ARGENTINA: ESTRUCTURA DE LA PRODUCCICN TEXITL 1973 'Y 1984

1 973 ' " - l 5 g 1 984

mim EﬂtableCINientOB ) zfaggr de ~ ’ EBtablpcimi entos %adlzr de

e , o . ‘produccidn | roduccién

D Cantidad % Ctextil o || ‘%_3“3'?1.‘?9“,- % [%;genil
1) P epar. de fibras de alg.. 140 1,2 5,7 111 1,3 | 3,6
2) Pfeparacidn otras fidbras 40 0,4 —— 10 - 0,1 | 0,1
3) lavadero de lana : - 36 0,3 1,3 . e 0,3 { 0,8
1) Hilado 'de fibras textiles 419 327 17,1 325 3,9 [15,5
5) Atabade de fibras textiles 194 1,7 13,6 190 2,3 | 6,9
5) Tajido, de fibras textiles. [1,175 10,4 17,5 721 8,7 (22,6
3) Productos de tejedurfa NCP 240 “2,1 0,4 151 1,8 [ 0,8
2 Fab. de fibras art. y sint. 42 0,4 7,2 45 0,5 . 5,9
JTAL.. = o }2.286 20,2 62,8 11575 19,0 Fz_ss,z
1 Cbnfectién ropa de cama ' 98 0,9 1,3 91 . A, 2,2
2) Confececién y rep. bolsas 7 - 0.7 0,8 . 85 . ‘9,8 |- 0,8
3) Confeccidn articulos lona- 182 196 0,2 140 . -\1,7 b, 0,3
4} Confeccién frazadas y mantaq g3 0,8~ Vod 132 1,6 + 0,9
9) Otres art, (exc. prendas) 146 163 o 0,4 84 34,0 |k 0,1
1) Fibricacién de mediag 165 1,5 1,4 163 2,0 11,5
2) Agabade te}, de punto 80 0,7 0,7 13 0,2 |5 0,5
3 T‘gj ~y art. de punto. 1.537 13,5 . 6,1 979 . 11,8 | 7,3
0) Fab. de alfomb. . y tapices 68 0,6 0,8 46 0,6 |: 1,2
0 Cordelerfa 24 R 092 Ot3 19 2’3 i 0;1
0) Textiles NCP 297 246 2,6 238 - 2,9 2,4
1) Camisas 414 3,6 1,8 328 4,0 1,7
2) Prendas de vestir i 5,035 44,4 15,9 3.729 45,0 19,9
4) Pilotos ' 68 0,6 0,2 Tt 8,6 0,2
9) Accesorios, unirormes 608 5, 4 1,4 427 5,1 1,1
2) Calzado de tela 166 1,5 2,9 188 2,3 3,3
OTAL 9.058 79,8 37,2 6.713 81,0 | 43,7

: 11.344 100,0 100,90 8,288 100,0 |100,0

wte: Azpiazu, D., "Caracl:eristidés_e impacto de la produccién industrial en la Argentina”, djulio 1987,

mimec, p. 197.
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En cuanto a8 la proporcién del valor de la produccidn textil, se operd wn
canbio de cuatro puntos porcentuales en favor de la confeccidn, por schre la
tabricacién de fibras y telas, Entre estas ultizas, sin embargo, lamqn |
agrupaalcsestablecmimtosdetejibdeﬁtnstutﬂesmﬁb

significativamente su participacién en el total de 1la industria. En
oonfecciones, el rubro prendas de vestir también elevé en forma destacada su
participacién en el total del sector.

- A su vez, los datos censales permiten presentar alqunas evidencias de
_ interés acerca de los cambics en materia de amplec en la industria. El cuadro
3 sintetiza la informacidn, seyin el tamafic de los establecimientos de las
ramas de wanufactiras de fibras textiles y de confeccién de prendas de veetir.
' 'mmmtimhmmm&muqnmmmhm
321 hubo una cajda total del emplec del orden de 27%, ciertos tramos de tamaio
parecen haber tenido un desempefio miy diferente de otros. Rr ejemplo, el
tramo que agrupa a los establecimientos mds grandes pierde 46% del permcnal,
nientras que el immediato anterior gana 28%. Cambics parecidos han acontecido
‘en las confecciones. Esta verificacién podria sugerir la posibilidad de que
ciertos tramos respondan a escalas de planta més eficientss para determinadcs

Otros dos aspectos interesantes son el cambio experimentado en la
participacién del empleo calificado en el sector, asi camo del permanal
vinculado a tareas no productoras de bienes. En cuanto al primer caso, resulta
-Mww.umnmmmmmmdamlmlﬁmm_
crden de 43% en la rama de onfecciones, y de 13% en la de fabricacidén de
fibras, mientras tenia lugar una caida en el empleo glcbal. El persanal que se
vincula con tareas administrativas, oontables, de comercializacidn,
. transporte, etc., también amentéd su participacién en 82% en la rama 322, y
14% en la rama 321.

Mummmlmammmﬂm,yaqn

parecerian indicar traneformaciones mity profindas en los métodos de produccicn
Y en lasfonnsda mmmlos e-nbhc.h:lmmﬂ.. dalpais



Cuadro 3

I : Anaeunm\- PERSONAL OCUPABO €W LA INDUSTRIA 1.=.x1ru, SEGUN cn.ns:ncac:onff
S C .. Y 11p0 DE ENPLEO. ANDS 19?3 Y 1984 S

T .. Ooupatfén total . : Personal calificado ;"" i ., personaliocupadd en tareas
wewornes - TP T ol
321y 8/ - o 19Te . 1985 - Variacién - 1974 1985 variaciém 1974 . - 19857  variacién

P71 374 7.2
740 047 17.7

50 empieados - . 36 987 30 548 7.4 © 13 378 20 961 56.7 3
-2

047 2 819 37.7
1
&

plepdos. S 16 582 13 P22 -17.2 S 8 041 11 177 '39.0
mplasdes . 19 6777 17 939 -8.8. 10 673 14 813 38.8
mplasdos 13 281 9 521 28,1 . -7 811 T 740 - N 4
0 ellplndot S 7T 704 25 852 -46.2 . 26 834 20 596 -23.2

796. 581. -11.9
‘849 302 -11.3

P a N o

R T 191 97382 -2f.6 68 S37 . 75 287 . 13.2 12 %03 14 123 13.8

N DE PAENDAS
(322> bt

N
L+

AN

399 -2
801 40.
200 2
761 - -28.
533 -32.3 ¢

031 65,9 - - . 1:80f % 3965  119.7
746 9.1';; ST T 6987, 1 458, 109.5
790 - 32,3 0 . O e U1 288 73.8
249 -1zie 0 1 imep o 50% 31.2
513 -7.2 7 9&t 4 08s, 15.3

289 2
“98
377
582 -
940

50 ampleados T 36 486 3
pleadoy - s 6 115
imp Liadds 396
mpl_'ﬂad:ﬂ ’ LIk
0 eMplaados 793

O W oy
NN
SRR
RIEY JF VIRY. 0 v

63 661 60896 -b.8 . 29 678 42 347 . 42,7 -, ' 4 ses < 8 297 81.8

'NDEX .

to liﬁel'.ufye fabricacién de fibras srtificiales y'siﬁ‘téticai (CIIU 35132)
inetuys la confeccién de prendas de v_ettir de plel (CIlv 3220_5)

4



Elloespartimlumtesimiﬂcativotrat&ﬂo&edemnmmriaqm
tradiciam.mttslnsidovianlizadnmmpocomnbiotémico

| Otravariaciminparbantaqusepmmjomalpenodointemmlse
refiere al caxbio en el nivel de concentracidn técnica ——participacién de

.didnvalordelam&iﬂ'ldelas'pdmipalesplantas—ymmim

--participacidn en dicho valor de las ocho principales empresas—. Camo se
desprende del cuadro 4, en 15 de las 19 ramas oorrespondientes a la
fabricacidn de fibras textiles aumentaron ambos indices de concentracidén, perco
eso sélo ocurrié en uma de las cinco de la confeccidn. Si se taman las ramas
mis importantes por su valar de produccidn, se constata que la concentracién
mmémtomhdaujidmcmmhdahiladmdnﬁbrasmﬂu Se
wommmhmmam:dswtir

las exportaciones argentinas de productos textiles han tenido un pobwe
desempefio an los Ultimce diez afios. Asi queda onfirmado en el cuadro 5.
Rmgue oon variaciones significativas, en 1986 el valor total exportado era
menor, en ddlares corrientes, al de 1977. Puede cbeervarse, omn todo, una
recyperacién en loe ultimos afics de la serie, lo que quizas llave, ocoo comn 1o
destacan los industriales, a que se =superen en 1987-88 los guarismos

En cuanto a su composicién, las egportaciones textiles argemtinas
mmem.mm,mwmimw,t@sdem,
ujm-emmmum-.mdpm,lmm-mum
cifras de magnitud, pero cayeron fuertemente de 1981 en adelante. _

-mmw,lmmammmmamwm'
argentinas fuercn los indicados en el cuadro 6. China e Italia, con un 14% del
total expoartado cada uno, representaron los principales marcados. Estados
Unidos, la Repiblica Federal de Alemania y Chile, constituyeron otros destincs
Que abacrbieron una parte importante del total.
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o.zarlro«l

m WMMCAY mc:l:w mnmm
R . nm&nm%ﬁ’ﬁﬁw %4

173 198 19m

s
&

(32111) Preparacién de £ibras de algodh TR

_ _ 44.3 39.8 45.9
(32112) Preparacién otras fikras 76,1 99.7 76.1  99.7
(32113) lavadero de lama - 72,9 86.0 72.9  86.0
(32114) Hilado de fibras textiles S 4.8 323 26.9 40.9
(32115) Acabado de fitras m 49T 5043 49.8 55.8
(32116) Tejido de fibras textiles _ 31.4 39.4 32.7 46.4
{32119) Productos de tejeduria NCP 345 35.4 34.5 35.4
(35132) Fidras artificialuyd.nt&l:ica's T g9.4 871 93.3  89.2
(32122) ‘confeccidn y rq:arnidnda bolsas  78.4 80.2 78.4  80.2
(32123) Confeccith articulos de lana - 449 478 4.9 47.8
(32124) Frasadas y mantas - 64.1 4.1 64,1 74.1
(32129) Otros articulos NCP |  68.0 45.0 68.0 45.0
(32131) Medins e84 42.4 45.4 42.4
(32132) Acebado to:l:l.dn de pmto . - .90,0 99,7 90.0 99.7
(32133) Tejido y articulos de punto 23.3 27.7 23.3  27.7
(32140) Alfomibras y tap.i.cu 86.2 87.2 86.2 87.2
(32190) mnacim textiles mP | 457  48.3 45.7  48.3
(32201) Comisas . - 311 . 419 31.1 4.9
(32202) Prendas aavutir . T T8 14.9 2.5 4.9
(32209) Aocuorios unifomas : _ - 28,5 26.2 28.5 26.2
(ﬁu&) thlzados dﬁ tala o ' 7 89,3 T72.8 89.0 76.3

Foente: Azpim D.; m, p. 199.



Cuadroe 5

ARGEMTINA: EXPORTACIONES DE TEXTILES

(En miles de dblares FOB)

1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1925 1926 ‘
LANA 37.725 | 36.922 | 30.225 { 35.293 | 35.564 | 38.042 | 32.125 | 39.387 | 48.047 | 23.7%34
24.297 | 31.213 | 11,479 | 26.247 | 14.926 | 18.736 | B.152 7.47% 18.697 | 38.822
.y artif.continucs 2.271 1.276 2.287 3.763 2.508 2.672 332 393 2.05% 10.263
7.521 T.894 1.399 2.620 5.071 4.17% 1.939 1.780 1.240 11.637
dén 14,820 | 21.938 | 7.645 | 19.775 | 7.222 | 11.838 5.878 5.291 15.397 | 14.9%0
) 24,147 18.833 12.525 8.484 10.624 14.277 14.996. 12.995% . 25.981 41.647
.y artif.continuos 1,186 736 - 470 151 108 403 1.789 1.882 940 2.249
9.290 | 9.407 | 8.129 2,195 900 1,352 1.575 | 2.121 2.708 | . 7.355
ién 9.589 5.751 1.973 3.955 6.533 9,736 9.709 7.420'| 18.015 | 24.564
s tejidos 1.794 1.481 1.074 1.126 2.469 1.005 1.193 1,080 2.077 5.781
LONES 21.582 | 33.913 | 33.148 | 28.948 | 7.154 | 5.953 4.927 5.583 7.216 9.479
ias ext.de punto 2.904 5.497 687 247 678 | 2.279 793 485 1.960 2.511
las ext.de tej.planos | 11.760| 21.383 | 27,060 | 23.885 3.841 1.405 1.222 1.075 12311 | 2.%03
487 2.036 | 1.457 | 1.333 [ 950 573 518 | 132 655 337
ANUFACTURAS 108.238 | 122.917 | 88.834 [100.305 | 69.218 77.581 | 60.718 | 65.570 | 160,596 | 114.019

Fyente: Datos del INDEC. Elaboracién: Federascidén de Industrias Textiles Argentinas (FITA),

51
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ARGENTTNA: EXPORTACIONES DE MANUFACTURAS TENTTLES.
PRINCIFALES PAISES [E DESTINO. ARO 1986 =

| Gnddlares)

(en miles) schre total (%)

Repiblica Popular China M0 143
Italia | 15269 | 14.3
Estados Unidos o 008 9.4
Alamania Federal - B N0 v A 9.4 -
Chile | 1004 9.3
Brasil | 6 353 5.9
Japén S . 5638 5.2
Uruguay , 450 4.2
Taiwan | - 3 936 \ 3.7
. Holanda S 7 3 3.0
Corea del Sur | 3083 2.8
Suiza | 2279 2.6
Canada | 2189 2.0
Bélgica 1970 1.8
Francia S 1 704 1.6 -
Indcnesia 14713 1.4

Paraguay 1 386 . 1.3
Cuba 1 098 ' - 1.0
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la apertura exportadora de la industria textil no se diferencia
signiticativaments de la que caracteriza al promedio de la industria
manufacturera argentina, De acuerdo al ultimo trabajo disponible schre el
tema, el ooeficiente de expartacién de la rama ~-la proporcién del valor que
se @xporta sobre el total producido—- alcanzaba, en 1984, a alrededor de 6%,
cuando era da 8% para el comjunto de 1a industria.8/ Cabe sefialar que este

guarismo no habria sufrido grandes cambios desde 1979, pero que si era
sensiblemente superior —del orden de 10%— entre 1976-1978,
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_.III mmc:osmmmmum
mmwm@ﬁfmmwm -

cmmfummddeefecumrmprmmmr&nmmm&mdelos
servicios&lptodmbormlaifdntria "",sallwéacabom
estudio enpirico. En su realizacitn se sl
i) con dos ingeniervs del Centro dé T
se trabajé en el ajuste del proyecto de cuestis
' la imvestigaci¢n, Pinalmente, se considerd necesario modificarlo de manera
sustancial, de modo de captar aguellos servicios wés relevantes para la
industria textil y poner mence énfasis en los serviciocs de orden general,
respecto de los cuales la encuesta poco aportaria. Ias péginas que siguen
reﬂejanmhmmdidalosapoxtesdetalashwstigadam quimes
efectuaron entrevistas ad-hoc a ciertas firmas.

~ 1i) se selecciocnaron y entrevistaron empresas textiles que —como se
establecia en los términos de referencia del estudio—- tuvieran wma actividad
exportadora importante. Se escogieron firmas algodoneras integrales y mo
integrales, asi como empresas especializadas en la fabricacidén de fibras de
lana y sintéticas. Todas ellas son enpresas grandes —oon mds de 250
apleadm—aspectoqaedebetumpnsentemelmﬁlisisquesigm

1ii) Se realizd una entrevista a una firma representante de fabricantes
de maquinaria textil.

iv) Se llevaron a cabo entrevistas a personas con experiencia industrial
yacadémiaamelsw_bor

Eluﬁlisisqnuaq:anacmﬁnmidnsehasamdidnsﬂmtesy,'
wasimalmta,mmterialbibliogr&ﬂco '

A. SERVICIOS FREVIOS AL PROCESO DE PRODUCCION

Estos servicios se relacionan oon la instalacién de mievas plantas textiles y
con la introduccién de cambiogs importantes en el proceso de produccidn de
establecimientos existentes. luego del trabajo de campo efectuado para este
esmdi.o semiderapertjmmtesepamaestmaerviciasentnsgn@os

- te w3 A ) S S Y e B XIN b vl it



l1ag firmas textiles que desean llevar adelante muevas inversiones o modificar
sus estrateglas empresariales, ocasiomalmente solicitan la asistencia de

especialistas extermos. Ia impresién prevaleciente es que ello acontece en
recurscs hmance proplcs para tales taress y las pequefias carecen de los
recurscs -~y de la conviceidn en cuanto a su utilidad-- necesarics.

'En ¢l curso de las entrevistas se hizo notar que con motivo de 1la
vigencia de los regimenes de pramocidn industrial, muchas empresas textiles,
instaladas en los grandes centros mamufacturercs del pais, optaron por llevar
adelante proyectos de imversion en el interior de la Remxiblica, Para su
implementacién, en alguws cascs se conté con el onaurso de firmas
especializadas. Como puede cbservarse en el cuadro 7, 78 proyectos textiles,
con una inversidn de US$481 millones y una ocupacidn de 7 515 personas, fueron
ejecutados entre 1974 y 1987. Ia mayoria de las veces, la participacién de
firmas especializadas parece haber estado vinculada al estudio del mercado,
de la localizaciér de la planta y del disefio civil de la misma, y no a la
tecnologia de produccidn empleada.

2. Inaenieria

El aspecto més trascendente en este puto se vincula con los servicics
asociadcs a la seleccidn y adquisicidn de equipos. Aqui cumplen un papel
importante los representantes de las firmas extranjeras fahricantes de
maguinaria textil establecidas en el pais. En efecto, ellos mantienen
permanentemente informados a los productores textiles acerca de las novedades
existentes, y les ofrecen distintas altemativas para la cagra de los
eq:ipos.mhabiunlq.leparaciertoséliattasmlicaneshﬂiossobre
renpdimientos ante diferentes hipdtesis de introduccidn de nueva maquinaria,
No cbstante, de las entrevistas suxgié que la iniciativa principal en la
incorporacidn de equipos provenia de los propiocs falbricantes textiles. Ademés



Cusdro 7

'_ARGEHTINAS DISTRIBUCION DE LA INVERSION Y LA OCUPACION DE LOS PROYECTOS APROBADOS

Y REALIZADOS,

SEGUN LAS RAMAS TEXTILES.

AROS 1974 ¥ 1987

( d royect i de déleares)
to'ggl proyectos aprobados Froyectos _reallzidoa 9 en ej-qcncién
- J inversidn _ ' ' ' nversidn

'AS TEXTILES S l’royectnl % |ocupacién X (miles de uSs) % | Proyectos b 4 -ogu”g;_ﬁ_n ”y‘ ) ni’].cs de uian) *
|7 Preparacién de Tib. d¢ aig. . 2 |63 340 | 2,7 32.631 4,3 5 6.4 239 )32l 22.69 4,7
3} Preparacidn de ot.fib.tekt. . | - 3 2.3 320 | 2.5 19.851 2,6 1.3 ‘87 | ola 38 104
1} Hilado de fitiras texliles 4 %0, 6 4.118 [32.5 304.033 40,3 32 41,0 2,794 37.2 209 493 43,6
i} Acabade de fibras textilas 12 8,3 55% 4,3 2%.601 3.4 5.1 - 196 2.6 10,008 2,1
}) Tejido de fibrao textiles 2T 18,8 2.3524 P18,3 216,016 28,6 14 17,9 1.344 19,2. 167,432 14,8
)} Productos de tejedurfs NOP 3 2. 34 (1,1 1.720 0,2 3 3. R .7 © 1,8 1.720. c,3
1) Pibras artificlales Y si!lt. ) L - - J - - - - - - - — -
YAl ; 98. 68,11 T.784 [61,4 599.912 79.4 59 75.5 | 4.874 [64,9| 417.868 86,9
|} Conf. de ropa de cama 11 o7 44 | 0,3 758 0,1 1 1,3 44 | 0,5 758 0.1
{) Conf. y reparacidn de ‘bolstc . 2 ‘I: 3 1,0 10.091 1.3 1 1:3 af T 1,1 T.333 1 :5
V) Artfculos de loma . . | -— . - - - - - - - T T - -
I} Prazadss y oantas ] 0.7 %1 | 1,2 2.244 9,3 - - = -— --
’ Qt. art. t!xt_q (ﬂgu”.“‘.) o 1 0.’7 5?1 2'9 “ 5 8 202 - - T — - - "‘ -
1} Pabricacién d& mediss. 5 &1 %3 ] 1.3 6.5 0,9 2 2, 32 . 0,4 666§ 0,1
}) Acabados de %ej.de pPunte: 2 Y B | 0,4 1.411 0,2 o2 2.6 S8 0,81 1.4} 0,3
5 g srt. de punto. . 12 ‘8,3 706 | 5,6 37.41’1 5.0 5 G, 3185 £,%] - 14.066 2,9
) Al ow{rau'-y tapices - —-— - - ) - - - R T [ S B -
3) Cordelerfa B O 2 < PY | 3% | 9.3 . 3 Q.4 - - - T : —
3) Art. textiles NCT- 6 4.1 502 | 4,0 ¥ A1 1 3 (1. o5 0,8 3.21'{- 0,7
1) Cnmisas 2 1,& 351 | 2,8 0,7 1 1.3 237 3.3 . 4.48! ©.9
t) Prendas de vestir 9 6,3 | 2.031 |16,0 34 954 4,6 5 6ed | 1,467 | r9,5] %2k, 23 : 5,2
1) Pilotos - - - - - - - . -] i == -
3} Accesorios, unllorwes - - - - - : - - e - - i -—
1) Calzados de tesla . 3 2,1 353 ] 2,8 5.443 0,9 | 1.3 1 291 3,9 5.89?1_.:.': 1,2
STAL 46 31,9 | 4.896 [38,6 155.332 20,6 19 24,51 2,641 | 35,1 - 6€3.086 13,1

144, 100,0°| 32,680 00,0 759.244 wo.oﬂ 18 '100,0 - 7.%515. [100,0] " 4s0.954 100,0
" Fuente: Azpieru, D., op.cit., p. 203,

0z
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se detectd que ello estaba determinado por las preferencias imperantes en el .
nercado y, naturalmente, por 1a situscién presente y las expectatives en tormo
de las perspectivas econdmicas del pais.
mmmmm,nm&mm
estd determinada, en parts, por el efecto damostracién que ejercen los

camportamientos de empresas lideres. Tal conducta se veria reforzada si la
tandencia es “corroborada®™ en las principales ferias internacionales de
maquinaria textil a las que asisten regularmente michos empresarics argentincs
del sector.
ummmnnmmmamm@mmmqnm
om las facilidades de importacidn, la antigiedad de lo equipos y las
perspactivas del mercado. En el periocdo de "retraso cambiario® —en particular
emtre 1979 y 1981— se incrementé significativamente la importacién de
equipos, con un promedic de USS81 millones cada afio. Postericrmente, ello
acontecid en mencr medida y estuvo referida a proyectos de relocalizacién
industrial y/o reemplazo de maquinas cbsoletas. |
Ia mayoria de las firmes textiles utilizan insuficientemente los
servicios profesionales de asesoramiento en materia de seleocidn de equipos.
Esto adguiere hoy mayor gravedad que an el pasado, ya que los cambics
acaecidos en la oferta de maguinaria hacen més dificil adcptar una decisidn
acertada. El ejemplo dal inpacto de las muevas técnicas pueden cbservarse en
el caso de las hilandarias, donde 1a introduccién de las maquinas a rotor ha
transformado significativamente la productividad gldbal y lo mismo ocurre con
los meves telares en el procesc de tejeduria. :
El primer caso serda ilustrado con la informacidn proporcionada por Pack,
m&nnah'mjwwﬁﬁm"mdifmﬁasafns.hmmdﬂmﬁm&,del
1950 a 1977 hubo un aumento constante en la productividad, scbre la base de
una tecnologia que no habia cambiado en sus fundamentos. 1a introduccidn de un
mevo sistema para hilar par imtermadio de las méquinas "gpen-end®, o a rotor,
m@mﬂ-m.mmmﬂmzﬁm&my
utilizan 75% menos de rotores par unidad de producto. Cuestan, sin ambargo,
casiS?O%masporrutor
' Padcﬁﬂicacpempﬂmmdesamllo,mbajossalariosyaltcs
costos da cportinidad para el capital, 1la decisidn dptima no es facil. Es
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1950 | . 0,172 . 0.0071 n.d.
1960 - 0,128 0.0060 " nd,
1965 0.0815 = 0.0056 n.d.
1977 | - 0.0512  0.0054 116

Hilatra “open-end® 0.0 - 0.008/ T
1.67

4.14 - —
602’ i 1.37 ——

Puente: Park, H., Productivity, Technology amd Industrial Development: A
stady  in iles, rord University B )
. mm' 1’87' mc 23-39‘. ’ ’ - i .
n.d. no disponible
— no apliceble
Nota:: Ibdnsloscooﬁcim-ederivammiaﬂommmm,a
: m,ﬁhm,mﬁmdt{Mthls
ymﬁmmmzoam

y/ I.ascit:ascitaﬂasmlai:mdeh
m;ramlmhﬂoorm,miedovzoomde

g/Porlmsoorm
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posible que ain resulte mis beneficicso optar por las miguinas omtimuas que
por las muevas. Ello sdlo es posible determinarlo en cada caso y es dificil
ptocadermbmttasinmuﬂnsilrigurmodeloscostosylos'
beneficios, ejmiciogupmmralizammmﬂmstutﬂes
argentinas, mteultimjuiciosevamtmtado,ammSms,mh

uumummm@manammmm

Otra cansecuencia de la escasa utilizacién de servicios de ingenieria
-peromsﬁloatribuiblca%alamivavaricdaddoqnpocmqn
" cuentan algunas campafifas textiles. A la deficlente asesoria, aquiseunenlas
mmammmmmmhm
dtqujmsm:-—dasdalsazmadﬂm mpartiaﬂarmimtedalos
'mm-ymmﬂw Exta heterogeneidad en el parque dé
equipos genera, naturalmente, mnnyordiﬁmltadparadispanrdotodoslos
rawestosmcesarioayparaqvtimizarclaervicio saaaxtennoinhnnn de
mantencién y reparacidn.

3. Moday disefio

mmmmmmmnmhmmu Puede
afirmerse que, por lo ganaral, en la Argentina, los fabricantes tiénden a
mummammmammmmla
especialmt.eaaam:upa mAs que a desarrollar disefics propice. Pera
mmtenerse al tantd, permenentemente recibeén kits de misstras y catslogos.

madﬁmfimqnumamufmmsﬁ
informacidn, la impresién que surge de las entrevistas es que la seleccién del
tipodaprodutoafabrimra,mmal‘mpcrcmtaje,mamtimda
-apmciaci&parsmaldelwrasario Eﬂ.locmtrih.lyeaaq:licarlahporumia
q.aseleasigmmlahﬂastﬁaalasmﬁsimahi:ferias'
mmmcianlesdamdaydimwctn

'Fl acierto o no del empresario en cuanto a las tendencias de la moda es
tan importante, que una de las singularidades de la exitosa experiencia
italiana en el sector textil viene dada por la capacidad de las pequefias y
medianas expresas de apoyarse mitusmente seqn camo 1es haya ido al respecto.
Piore y Sabel sefialan que en el Area de Prato las firwas que se equivocaban en
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Cuadro 10

ARGENTINA: PRODUCCION Y OONSUMO DE FIBRAS TEXTILES

1973 1976 1979 1982 1984 | 1986 &/
Algoddn
"'(_m&l?é—de toneladas) , _'
Produccidén de Lidbra 124,8 139,5. 173,7 151,5 179, 9 171, 2
Consumo industrial de fibra 106,6| - 117,2 110,5 89,0 114,3 98,5
Lana
{miles de toneladas base sucia) o _ _ _ |
Produccién 153,8| 164,0| 55,0 155,01 150,0 | 137,0 .
Consumo 40,0 42,0 | 32,0 22,0 35,0 | 32,0
Fidbras e hilados artificiales
(toneladas) .
Total - 64.051 | 51.449 |61.803 | 32.589 | 51.932 | 34.912
Pibras e hilados sintéticos. | 41.999 | 34.732 [41.223 20.595 | 34.637 | 24.138
Pibras e hilados celuldsicos | 11;085' 9.809 | 10.135 1.609 1.660 1.473
Fibras acrilicas 4.967 6.908 ].10.445 10.385 | 15.635 9.301

Fuente: Azpiazu, D., op.cit., p. 194.
*/ Provisorio

9z
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ocomo del intermacional. Asimizmo, la Clwera Algodonera Argentina distriluye un
-Mwmmmmnm&imammummw
EspordAdicamente, la Federacidn de Industrias Textiles Argentina (FITA)
-mmmmm&hsimmmmw

 de los parédmetros de calidad de las fibras de algodén. Rasta comienzos de los
© 80, @l Ministerio de Agricultura y Ganaderia publicaba un informe al respecto.
En € incluia datos acerca de la longitnd de la fikras, su relacitn de
uniformidad, su resistencia y elasticidad —indice Micromaire—, etc. En la
actualidad, el Instituto Naciomal de Tecnologia Agropecumria (INTA) y el
Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTT), llevan a cabe trabajos
conjuntos de investigacidn scbre estos aspsctos. Sus resultados llegan a loe
productores a travée de publicaciones y revniones técnices. Cabe afiadir que
los organismos mencionados y algunas esmpresas reciben informwacién técnica
scbre especificaciones de las fitrms y calidades del hilado cbtenido con
Un servicio de gran trascendencia para el buen desampedic de las enpresas
textiles —en especial pera las hilanderias— es el relacicnado on el
control de calidad de las Fibras que se utilizan en el proceso de prodxxcidn.
H. Pack, en su estudio scbre la industria testil en paises en desarrollo,l0/
subraya que michas empresas no pohen €l esfuerzo necesaric para asequrarse
wa calidad constante en las fibras que usan. Tal cosa ocurre con el emplec de
_fibtascmdimuﬁﬂo,loqpummmudnnwhﬂ«hdmd
~ hilado y baja productividad: por pérdidas de tiempo en la correccidn de los
errords- detectados, De las ermtrevistas realizadas se desprende e este es un
problema que afects también a la indwstria textil argentina, en particular a
las empresas de wenor dimensidn relativa. Cabe destacar; que los equipos de
‘calidad, son a su vez controlados por lakoratorios de renanbre intermacioral.
Este servicio es ampleado regularmente por dichas firmas. o
b) m . o | : : . _ .

Ia produccién se ha ubioado en tomo a las 150 mil toneladas base sucia,
e los afics consignados en el cuadro 10. La maycr parte de ella se esporta.
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Ialamohtmidapurmediodelaaq.ﬂhsecluiﬁca luego se bate,

lava y seca. Sumlidaddmﬂadatmfacmprhuipales firura media,
longitud media y limpieza. El primero de ellos determina el tipo de lana, el
'anlammdepaﬂedehrazadawimsdadaﬂapmvm. .
' um@mammmmmma
mfo:mci&imectodehmlmia\dalnmadodamm 1a
Memci&lamrahgutimmbﬁmminfmmmlcmstadistimsm
~ los preciocs. mswcpmtimgaagnmalospaqmm por su
partemwianinfmcié\almfabriemtestmila e tomo a la calidad de
1oslcl:es,fedndelasmtas,etc.»

_ Panhprodmi&;dehiladosdelmmltaimud:ﬂiblema
ciencia cierta el contenido de mmedad de la fibra. Con frecuencia, las
empreses cbtienen esta informacién en los laboratarios del Ministerio de
Pgrimltmy@nduinydelcmtmdemugacimmtilesdelm
Estos crganismos también evaltan otros pardmetros de calidad de la lana, tales
camo el contenido de materia vegetal, grasa, longitud y fimwa.

la organizacién internacional Interwoolabs, con sede en Bélgica, realiza
 relevamientos de laboratorics laneros, oon el cbjeto de acveditarlos para la
realizacjmaaciertotipodeunayos Iosmltadosdaestemviciosm
exportacién, a veces utilizan el sarvicio de laboxatarics internacionales
para el control de sus equipos de engayo.
¢} Firas quimicas : . : :
. Corresponden a esta categoria las fibras que se criginan de procescs
industriales. Pueden mser divididas en artificiales —se cbtienen por
tratamiento quimico de la celulosa cortenida en el algoddn o en la pulpa de
madera— y sintéticas —elaboradas schre la base de insumos quimicos—,
incluidas las acrilicas. Camo se desprende del cuadro 10, en Argentina ha
caidohptuincim.deﬁhrassmbétimsyammfmteladeﬁbms
celuldsicas.

En Argentina, lmmm&tmwimsmmmmﬁo
En ¢l pais se producen las siguientes fikvras: acetato de celulosa Yy
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triacetato, poliamida 6/6 Y 6, poliéster polipmpila'p ypoliacritmltrilo o
fibras acricilas. -

For hilatura se entiende el proceso mediante el cual un comjunto de fibras.
textiles sueltas, heterogéneas y de diferunte longitud, se transforma en
cilindros de dismetyo homogéneo, de longitud indefinida, a los qw se dencmina
_ hilo. Ia produccidén de hilados depende del tipo de materia prima utilizada y
del grado de paralelizacidén interfibra adoptado (véase el cuadro 11, para
tibras vegetales y proteicas). ' | |
"~ El proceso tradicional de hilatwra puede dividirse en las siguientes
etapas bésicas: i) se comienza con la apertura de loce fardos para mezclarlos
entre si, por medio de mwAquinas mezcladoras; ii) luego se pasa a las méquinas
abridoras, que separan los diferentes mechones de la materia prima y eliminan
impurezas; iii) la tela de batAn forwada en la etapa anterior, pasa a las
méquinas cardadoras, las cuales paralalizan las fiberas; iv) la mecha gruesa
asi cbtenida es trabajada por las wéquinas reunidoras, que perfeccionan el
paralelismo; v) dicho proceso se profundiza con las wéAquinas mecheras, al
Walsthajeybwai&dehsﬁbra:vi)umelmteﬁalam
micuinas continuas, mediante las cuales se logra un hilado fuerte y uniforme;
y vii) se encanilla o bobina dicho producto para su utilizacién postericr.

En las entrevistas surgié que en el interior de los establecimientos se
realiza una tarea permenente de reparacién y mantenimiento de los equipos. Ias
guarniciones de las cardas se cambian periédicamente. Varios proveedores
. brindan el servicio de mantener informados a los industriales acerca de las
mejoras introducidas a este regpecto en el mercade internacional. El
proveedcr de las guarnicicnes es el que normalmente presta el sexvicio de
colocacidn, otorgando asi la garantia scbre el repuesto. Ias empresas grandes,
por su parte, cuentan con talleres propics de reparacién, mientras que las de
mencr ewergadura cbtienen este servicio de técnicos especialistas.

1o nismo puede deciree para las médquinas tradicicnales, dencminadas
contimaas, que cuentan oon tres partes principales: un tren de estiraje, um
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Cuadro 11

HILADOS DE ORIGEN VEGETAL ¥ PROTEICO

I
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‘Fuente: Vademecum Textil, op.cit., p. 50.
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sistema de anillos y cursor, y im huso. Dado que en Argentina no existe
semibemnm&hyﬂuidaﬁﬁomaci&u'sobmdetallesumicosparam
mejor utilizacién. |

En las ultimas cbsm, en mxhas fébricas textiles de Argentina
—entre ellas las entrevistadas— se ha introducido uma tecnologia que ha
trmfomdoradim]mﬂlapmdnctividadglobaldehimnanival
. mindial. Se trata de las mAquinas de hilatura a rotor, qnpaaee.nma
'promctividadmyauperiaralasmwimlu
Al igual que con las miquinas tradicionales, las a rotor requieren wn
servicio permanente de mantenimiento y reparacidn. 1o usial es que el
proveador de las mismas -<habjtualmente un representante del fabricante
extranjero-- visite las plantas mwis 0 mencs requlammente para comtrolar el
estado de los rotcres y de las cardinas, piezas que exigen un recambio
frecuente. Iasfhmspxwaedorastanbidndictanmdeespachlimim
para técnicos de mantenimiento de las fébricas textiles.

o se menciond, elhiladomnmptqandodebemm las
méquinas antiguas encargadas de esta funcién usualmente son reparadas por
pmnldelasprcpiasmasmtilu En el caso de los equipcs mis
nodernos, afreambeqnelmiciotémicoesuacugochespacmm
_delummptm _

Durante el process de encanado, el hilado es sometido a una limpeza final
por madio de purgadcres. El servicio de control y reparacidn de las unidades
de prgado 10 llevan a cabo las empresas provesdoras. En el proceso de
hilauﬁay'amﬁdjum'awm;mmlwmm
prestados por 1os proveedores de tubos, canfllas y conos. Estos proporcionan a
los fabricantee una informacién ‘permaneante scive wmodificaciones, muevos
gistamas e envasado y materiales, con frecuencia acompafiada de muestyras.”

| En'el estudio ya citads, H. Pack encortrd que la falta de disponihilidad
&mmydbwicmmmmmmimmm
aspectos miy importantés en el bajo nivel de eficiencia de la industria textil
eh ciertos paises e desirrollo. 1as entrevistas efectuadas an 1. cutwo de
este trabajo no pudieron verificar la presencia ds“estcs fectorés. Pero’umh
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investigacién realizada en 1983 scbre la industria textil argentina, que
incluyé un mimexo bastante mayor de ewpresas,ll/ sefialé que existian problemas
del tipo aludido. MAs precigamente, se destacsd que, por su elevadk costo
relativo,algmsap:asasmreaplazabanlasguamiumdecudascmla
periocidad reguerida, Ionimooazrriamlasammylosaros,ydeahi
qnnd:imraranaltosniva]sdemt\msn/

.Como en otros procesce . industriales, mlahilamrataﬂ:i&lselnn
Mﬁqmmmmelm .En general, los entrevistados
requaria de técnicos de fuera de las ampresas, No se hizo referencia a que
hublera dificultades particulares a este respecto.

Esta etapa consiste en la fomaciin de wa trama o tela mediante el
entrecruzamiento de dos hilos: la urdiembre y la trama. Una vez colocada la
urdissbre en el talar, ocomienza un proceso mediante el cual se separan los
hilos de la parte superior y de la parte inferice para dar lugar al paso de la
ianzadera gue transporta el hilo de trama. A este proceso ge lo dencmina
. “pagada®. En los telares modermos la velocidad de la pasada ba aumentado
significativamente, en particular en los que la insercidn ds trama se realiza
por medio de un proyectil, por agua, o ain més recientemante, por aire,

El procesco de urdido se efectia en wiquinas especializadas que
ncwalmente ——salvo en gu fase de instalacién— no requieren de saxvicio
ecterno. En el caso de las urdidoras con amdado automitico, par el contrario,
para reparacicnes y/o ajustes es frecuente el uso de técnicos externcs.

En ocasicnes, los hilos de urdiembre requieren de un tratamiento especial
para dotarlos de maycr resistencia: el encolado. Este proceso consiste en
hacer pesar los hilos a travée de un producto quimico llamado encolanta. Es
importante destacar gue 10 habitual, sexin las empresas entrevistadas, es que
los proveedcres de tales productos entreguen asescramiento técnico a los
fadricantes y controlen la puesta en marcha del proceso. En general, estas
ti:mdimdoplaﬁaspﬂ&oqnlmpmmmmmmﬂiw
para efectuar sus pruebes.
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1a labor de reparacién y mantenimiento de los telares a lanzadera,
hahituslpente 1a hace pexsonal de las propias firsas textiles. Ios proveedores
mmhmmmidoaammw incluyendo el envio .de
—m en las -msu-m grandes—, ya qn-lo habitual ﬂsv-.q!lﬂ_.a:@li*?itﬂ
el concurso de servicics técnicos externos. R

MMWQMMﬁWMﬂMﬁ
mmmmmmmvmumnnwm
las firwas pequefias y medianas, en cambio, se trabaja con dilujantes textiles.
El disefic asistido por computadora —umna imovacion que se estad difundiendo
significativamente en los paises industrializados— ain no ha sido introducido
mfomwenhﬁﬂntﬁaum De acuerdo a técnicos de las
m..mu-—mm_mm—qmam@mmm
 justificaria su. adquisicién, al mencs en la industria algodonera. El
mm-nm:-mmmm,_amm,mmumm_m

mminﬁmumamlimnmdamem
de tejidos de punto. Puede decirse, sin embargo, que segun ciertos informantes
claves, se ha difundido bastante el uso de telares de tipo circular con
comando electrdnico. Al jgual que en el caso de la hilatwra, la reparacidn
mecénica tiende a realizarse oom personal intexno de la planta, mientras qua
m.m-m-mmmmnm-um;m

mdpai-tubidnantxmmdadisaﬁnmmm
mwmmm Ia Universidad de Mar del Plata —cindad en la cual
Mmmwmwamﬁp&m—
proporciona tales prestaciones a pedide de los usuarios. Ion.tmhacam
mummmhwummuma
las miquinas de tejer ya instaladas,
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4. =

Son diversos los llamados procesos himedos a que pusden ser sanetidas las
fibras, los hilados y los tejiflos. Bnkré otros, ‘estdn el blanguweo, la tintura,
& estapedo y & imperibanilisds, Br esta etmga | n papel
incidencia en “los costos de fabricacidn, ‘las firmas textiles tratan de
- minimizar el wso de los mismos recebendo asistencia técnica exterma. Ias
tirms prove sentan con laborstorios y  plantss plloto para ese
prodeito. . B ' |
En &l quso de 1as entrevistas se indagé acerca de las labores de
rantenimiento de 1la maquinaria para tintura. Habitualmente ellas se realizan
en las tébricas, sin participacitn de-ténicos extemos. | |
Con relacidén a la actividad de fotograbado, se pudbo verificar que en el
coupleto, incluyendo la copia del disefio hasta la prucba del ehablén en mesas
piloto. Iamyoriadaetostallares'ﬂtarianadheridasamicios
intermcianlesdadisefbydjmjotmn '

'SM

mhﬁhﬁtriatéﬁlsmmlﬂples-mfochﬁmm-lasqnsemlim
controles de calidad (véase el cuadro 12). Redpecto de los productos finales
-yaqnaehizoaﬂtesmimaloevimﬂadosometapsmdm— pado
verificaree que las empiresis entrevistadas cusnmtan con laboratorice intermcs
relativemente bien equipados. No resulta excepcional, sin embargo, que estas
m@nm&mm,mmmmﬂ
equipos de medicién. Iamynriadeestasdmmuudjrigmhaciaelm

demvestigaciansmtilesdelmﬂ



Cuadro 12

CONTROL DE CALIDAD EN LA INDUSTRIA TEXTIL

a)

b)

CONTROL DE WNILATURA DE ALGODON

pélisis de rim

.
=9
i,
.
-

e . : i
Gontrol de longitud
control de finura
Control de resistencia
Control de grado
tontrol de coloracién
Control de porcentsje de materiss extrafiss

Los -sparostos @ ussf gon:
Fibdgrafo

Micronaire

fresley
Analirsdor Shirley

QQDSPQL !g EI_‘QQ.;QI
fatén:

tontrol de desperdicios con axamen de

La calidad- : e)
Lontrol a corte perfode

toentrol de lLas mantes M a M

Cordas:

Examen del vello
Rectento de Neps
Control de tftulo

Pei reg:
Contro{ de desperdicios
Control de tftulo

Manyares: _ :
Control de regularidad 8 corto perfodo
Control de titulo ' :

Mechera:

Coentrol de roturas

control de regularidad a corto y largo
perfode

Control de titulo:

continygsg: :

Control de husedas defectuosas
Regularidad a corto perfodo y sus causas
Contrel de titulo -

control de resistencias

Husos inactives

Enconsdorasg: .

Control de roturas ¥ sus causas
Control de defectos

Rendimiento

- rol r cto final:
(Hilado para vender o psar a otra seccién)

Titulo

Coeficiente de varfacidn del tituloe
Resistencia

Coeficiente de variacidn de resistencia
Control de regularidad

Control de imperfecciones (puntos finos,
gruesos, Neps)’

Control de torsidn

Apariencis de hilado

GE



Cusdro 12 (Continuacidn)

Il. CONTROL EN HILANDERIAS DE LANA

a) A isf * ia_prims _
$e¢ realizan ensayos sobre Las siguientes
caracteristicas de la lane:

Finurs

Longitud

Registencina

Madulecidn

Contenido de grass

Contenido de moterias vegetales
Rendimiento

Humedad
s gyientes apar :
Microscopio de proyeccidn
Aleflow c)
Flbrémetros (norualol y electrénicos)
Soxhtet

Droges quimices
Estufas &« higrémetros

b) on | _de pr

Control de lavado:

Control de pH y temperatura
Anklisis de grasa

Control de grasa

C o r H
Titulo
Control de peso de bobinas

ntrol ille:
ctontrol de titulo

Control en peinadores:
control de {ongitud
Control de desperdicios
cControl de regularidad
control de tftule

ontrol L reper. 3
Control de tftulo )
Control de regularidad & cortoe perfodo

continuasa:
Rotura de continuas ¥ sug causas
Peso de copes

Tiftulo

Resistencias

Torsidn

gontrol de producto final (hiledo}
Titulo .

Coeficiente de variacién de titulo
Resistencias - :
Coeficiente de variacién de resistencias
Regularidad & corte perfodo

Torsiones

Recuanto del ndmero de imperfecciones
(en grasas y longitud)

Apariencia

I11.CONTROL EN TEJEDURIAS

ontrol n_bobi d r rei H
Tensidén del devanado
Galgado de los purgadores
Fijado de torsidn

9t



Cuadro 12 (Continuacidn)

Conilleras: ' pescrudado:
Dimensiones de canillas Control de la concentracién de Lla lejfa
Tensiones : Control de La presidn ys0o temperature vy
Resarva . tiempo de descrudado
Desperdicios : Control de dureza del sgue
Limplezas Control de grado de descrudade
Rotures en canfllias '
lengyeo;
Yyrdigo: Control de La cantidad de cloro activo por litre
Roturas ’ ’ Contraol de pH
Tensionea . ' Contreol de temperatura
Greado de blanco
Encolsdos o pérdide de resistencia
Control de absorcién de los cabos
Control de la densided de los cebos Mercerizedo:
Control de alargamiento tontrol de (s copcentracidn de Las lejims
Control de aumento de rasistencia y pérdide Control de La temperatura
de elasticidad . : tontrol del grado de wmercerizado w
e Can s R - . i . .."l
"gontrol e féléres: ) . Iintyuras: : o : -
.Control de roturss y sus Ccausss Control de tempsrastura, pH y tiempos de tinturas
.Control de desperdicios Control de color
: : o Control visual de regularided de Las tinturas
‘gootrol-de Lo Lels -en revisede: _ Control de solideces
“Genteol de defectos ' : .
lAmohe : Aprestos: -
Longl tud : Gontrol de concentracidén, pH y temperaturs
»behsidad de urdimbre y tram Control de porcentajs de carga
.Contraccliones de urdimbre y trama control visual y textil
_Peso :
Clasificacién de defectos segin su gravedad Eatampados:
ERCER Controles de Rapport
IV. COWTROL OE ACADADO Controles da presidén regular de laps rasquetas
_ a Lo ancho det tejido.
- tontrol de desencolado: Descargas
Control de pH y tempersturas Rayas
Conprobacién perisddice del grado dé desencolado i Colorido y regularfdad de cotorido

< ...con la soelucidén yodo voduradas Deformacién de dibujo



Cuadro 12 (Concluaidn)

v.

CONTROL DE PRODUCTO FINAL (telas)

Longitud

Anche

Peso peor metro Linesl

coler

Tacte :
Perpendicularidsed de urdimbre y trams

Como principaies defectos visvanles gue
pueden spsrecer en la tela, mencionsremos:
8orraduras (por trams y urdimbre)

Hilado sucio

Orillo defectuoso

Manchas en general

Defectos de estampado

Arrugas y pliegues marcados

Mal oler _

Fajas por trama

Agujsros, cortes y desgarros

Ensayos par catacterfsticas no visibles
Solideces de los colorsntes (al lavado,
frote, sudor, Luz y planchado)
Resfistencie o Lo traccibn

Resistancis o la abrasién
Inarrugabilidad

Pilling

Encogimiento

Euente: Yademecum Textil. Op.cHE., pp-185/18?-



- las wwpresas -‘que asi lo recuieran, pueden certificar la calidsd de sus
peoductosde exportacion a trawis del Registro de Calidsd Osrtificada
(RECACFR), que se emite por medio de.cinco entes:’ el’ Buresu Veritas, TR,
uﬂWaﬂammmmmmidthmmumam :
el control dal lote'en el 1ugar da destino,

Existe en la Argentina una oferta abundante de personal técnico textil. Ello
mtm@dabidoahmidamﬂqlmqlabaldelm,mmla
ennstmciadamdaemmcmntémico—pmfesim BEstos Ultimos incluyen
escuelas de enseflanza media para la formacidn de técnicos textiles, y carreras
de disefiadores de moda y ds ingenierfa tesctil.
Damdoalestudiodalamganizacimmerziyacitado,laizﬂzstria
textilugmtimdabiaefacmarmasﬁnrzopanimmarelnivelde
cmputaniachsupananl Bspecificamente, se sugiri6 que era necesario
pmerelhfuismlognrmdiagnésticorﬁpid:defallasmluﬁgﬁmsy
d‘llacalidaddﬂlp&:ochcto Tubiﬁ\melérn&mdalaboratnriosse
indict que seria conveniente familiarizar al perscnal con los aparatos
muymmmmwmmmm
MilasdalM'Ipodriapu:astardid:osservicios '
' Mulmtwbmugrhidaspormdtpan@licarmnzmdela
mwnm&m@amfmammm
daaarrolloyla'_'najcrﬁrﬁctim internacional, sesm:u:ayajusmn
'hﬂimmyw&lmldemmm
dicho artor, mlmmwmpo&iairmpormdiodem
permanente capacitatin del perscndl, llévada a cabo a través de la
Mmmmpm@mmifmmtmw
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comprebar que habian hecho uso de firmas especializadas para 1a instalacién de
plantas de tratamiento de aguas duras. El andlisis del agua a veces tiene
hqarmlabmtoriosmalasmnbﬂmnm

mmamm&hmmmu pm'mhdo,eﬁstm
instituciones que ge dedican a prestar el servicio de -andlisis, y por otro,
fimes que’ elaboran proyectos de plantas:pera el tratamiento de tales
dasperdiciosSu'ianpoms, sin embargo, las espresas textiles del pais que
estarian en condiciones de llevar a la préctica inversiones de tal
natui:nleza.

-G mmmsmumommmm
_ mrmwoc:m '

Porsuhcihciamrtimlaraloaetwtosdeestehﬂm semj:mm
mmuemmmuwammm Para ello
amlmmmmamnotmaeuMmmum,
m:tivmaantromtmctihs portadoras, y evidencias de las
entrevistas. no:mmummelmn,
mmmummmmmamfm
Iaprinennﬂeuddnsqnlasenpnsasimluidasmelaadm
mmmmmammmm 1o habitual es
'gndi@ogmimmmmdlm,mmﬁomlmﬂtimdm—m
mvmm—mmw Noso:pu:e:de por lo tanto, que
alguudeallasmdammidadomhhrtmammﬁcimte
wymmmwmmm
mﬂlz'esastmmilesmidaradasmutilizmlcsserviciosdeme&s
"camercial { zadoras® (_m.i.ng)argentimsymczﬁ:iosilosdeﬁms
extnnjerasmnmdesignlmgniuﬂ El primer resultado responde, en
parte, al escaso desarrollo que han tenido las enpresas de comerclo exterior
en la Argentina, puotmﬂoiﬁpndntmguwrmnqxelsubcmjm
analizado no es representativo de las pequefias y wedianas empresas del sector.
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CCuadro 13

.....

W.mm
an niles de &dlares

2 168
- 5.3%

9.5%

1 406
7.2%

Unidos e
Ttalia

Organizacidn para
exportar
Utilizacidn trading:
Extranmjeras
Prefinanciacidn
Costo fletas

Disponibilidad informe-
cin schre mercadcs

ble

Favorable
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Elandropmibemtatartmiﬁxqaaelsistmdemﬁnamiacimae
eaqmtacdmenviaalizado en general, ounomservicioquecparaba
tavmblmitamlawtivﬁadm -For el contrario, tanto 1la
disponibilidad como el costo de los transportes y el costo de los seguros eran
vistos omo ocontribuyendo negativamente. Estos ltims dos sexvicics
mmmmmﬁmmmmmmnmm
For fin, ﬂandroﬁﬂimqnlumwnidmbanquhntﬁcimte
nmmmammmmmmm,mqnh
mmhmh&lmidommmm.wﬁfm
entre ellas. |

'Eswidateqnestetmreqmrir&deshﬂiosmdetallm,qn
hnlwmalaspeq.ﬂuynﬁimm El gran interés en exportar
Mmmmmmhm;demmw
por' serviclos vinculados a dicha actividad. Entre ellos, parecen
particularpente relevantes 1os relacionados con la oferta de informacién scbre

nercadcs externos, con los mecanismos necesarics para formar conscrcios para
la exportacion, cuilamt‘aci@ydiuﬁodllosm_ymltmios
utilizados en la exportacidn, y con el acceso al financiamiento.

2. Otros servitics

a) Informética

- Los servicips ytilizades en esta &rea ya no se ciramscriben, como en el
pasado, a las 4dreas adninistrativo-contable de las empresas textiles. Hoy, los
sistmintonﬁtiomseqlmenluﬁtmdeplmiﬂaci:nyomtmlda
1a produccitn, gestidn de exdstencias y disefio. Ia informacién provenierte de
luutrwistashﬂimqnadstmwanocasfimsquehﬂndmel
amimwcimadoapadidodelosﬁhricmm
b) I . iy

Iamicamtadastambleqaepﬂodstectammelmdelesuﬂmme
htaﬂmniadealgtmgmrﬂesﬁxmstmﬁlesdeintmﬁnixsemwtivﬁaﬂes
de esta natwraleza. El Grnupo Alpargatas, por ejemplo, controla "en forma
signiﬁc&tiva'mhpdthrﬂhmm,maﬁ;ndammymmde
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A.

c.

APENDICE

mmmmnmmum

TEXTIL ARGENTINA

Informacién schre la warcha de loe cultivos
Control de calidad fibras en el mercado
Oontrol de calidad fibras en fima
Control de calidad equipos laboratorios
Mantenimiento mAquinas contimas
Mantenimiento wAquinas a rotor
Mantenimiento mAquinas urdidoras automdticas
Servicice de encolado

Ditujo textil

Servicics técnioos referidos a colorantes
Fotograbado

control de calidad producto terminado
Entrenamiento perscnal

AAlisis efluentes '



mmmmmmm |
“TE GMFO EFECIUAD0 -

Ia primera congtatacién que. se desprende del estudio ¢s 1a existencia de
‘diferentes acepciones en materia de estvicics al productor. En efecto; de la
entrevista swgieron tres situacionss miy claras a las que se pesard revista a
En primer lugar, figuran los servicios que, a falta de otra denomiracién,
Forsan parte de este grupo los transportes, los sequos, los sexvicics
bancarios y las oommicaciones. Io habitual es Qe se log identifiqe
m&ammﬂcicsqunmgnﬁmmpapdmel
~ desarrollo de la actividad, pero, al mismo tiewpo, anuﬂtedspocovalor
1o que puedan opinar sobre ellow. :
mmamunmwmumam
servicios en 108 costcs, asi como la manifestacidn de juicios ganerales scbre
la oferta de los mismos en el pais. En general, los entrevistados no lcs
consideran vinculados a aspactos centrales de su actividad.
. Es intaresante destacar gm los entrevistados no pressntaron sugerencias
particulares en cuanto a prestaciones que debarian hrindar los proveedores de
- estos smvicics para satisfacer una damsnda especifica del sector tectil. Mis
bien, lomu:hngnsmﬁmjuicimdnwdmml
orientados a simplificar y abaratar la provisién de los servicics en cwmstidn.
 En segundo lugar, se encuantran aguallas actividades que los
ertrevistados considerarcn oo servicics muy relevantes o “criticce” para la
industria. Usualmmts, aqui se mencionmron con perticular énfasis todes
aquellas prestaciones dirvectmaste relacionadas con el proceso de produccidn,
mmmﬂmmwymmmm
- mmemmmsqnmlmmmm
prima face i la actividad era llevada a csbo o no por  personal .del
establecimiento fabril. Io que €llos subrayarun fus gue ciertos trabajos que
mumwmhmﬁiﬁd&mmﬂm
mmﬂbmmmmmMMs&m

. medbrm semvliatosm o Vem Baswviislsos® e ssa e assvievesri abFadse  vensit-aiharn
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las miquinas o los trabejadores empleados. Esta falta de precisién en el uso
del concapto —en términcs del pensamiento econdmico comvencional-- resultéd
myremladordslainportmciaqnseleasigmbaa”didmsprestacim
Sugiere, adamis, como se vers, qndwcabloserviciosesmnfmmcia

Finalmente, cabe sefialar que los entrevistados indicaron la existencia de
*ruevos" servicios respecto de los cuales demostrarcn interés, pero que tenian
umm.mmMm-mOmfmi&mcm
gcbre mercados externcs. En relacidn a ellos fue posible discriminar actitudes
Qe se podrian denominar "modernizantes® y "ritualistas". las primeras,
caracterizadas por el interés de acceder a ellos. Y las segundas, contenidas
en referencias convencionales scbre tales servicios, que parecerian reflejar
un limitado interés,

En las entrevistas fue claramente perceptible chservar dos tipos de usos
del témino servicics. Uno englobaba, en forma no siempre precisa, tareas
desenpefiadas en el interior de los establecimientos con persomal local o
eventualmente externo. Aqui lo que se subrayaba era el tipo de funcidn a que
se refaria la tarea. Todo trabajo en la emprema que implicara satisfacer un
los sexrvicios que hawe dencminado tradicionales, en relacidén a loe cuales los
atrevistados subrayaban la naturaleza de la dctividad. Ics seguros, por
ejexplo, serian servicios, pnstognmptmparmasdemicim

lIa segunda nota ipm‘l:m'lu @ qe las tendencias hacia la
extermalizacién, no surgen nitidmente en el estudio. EHsto es, " los

- etrevistados tendian a visualizar a “los  servicics como relativamente

egtables, en -téminos de su nivel de extermalizacién. Mas an, en cilertos
casos se indicé la disconformidad con la eficiencia de los oferentes externocs
decimmicimyhpcsibuidaddambmnlizarlcspanwitar
problemas en ¢l futuro. '
Aqﬁsimﬂhhmmrummistm,mmom
claridad, parecian elaborar el siguiente anslisis: los servicics
rtradicicnales” son externce a las firmas desde siempre y no parecen existir
razones -para esparar cambics. 1os servicios “criticos® relacionados con el
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proceso de produccidn conviene controlarlos lo més de cerca posible, por lo
quelaextmlizacidnmesa.lgobusmdoparlufms, 8ino que viene dado
por el mercado. mamtoalosservmios"mevos" también prevalecié una
pmdispoaicimautilizarlosumﬂoaparecmmelmercado pero mo se
recibieron opiniones relativas a posibles procescs de extermalizacién de

. Es evidente que futuroe trabajes debersn profundizar esta problemética,
pero aqui es cam:.mte dejar indicadas las siguientes reflexiones
preliminares. Pormlado,espos:.blegnlospmuaaosdeextennlizaci@de
servicios al productor a que se refiere la literatira no sean facilmente
identificables en un estidio de campo oo el realizado, que no se propuso
efectuar una evaluacién de los cambios en el tiempo. Esto seria aim mis
‘cierto si la externalizacidn oconstituye un fendmeno que habibaalmem:e :aquiare
un lapso prolongado de gestacidn.

Por otro lado, parecieran existir dos tipos de extermalizacién de
caracteristicas diferentes. Uno seria el que se produce camo una consecuencia
natural del crecimiento de wa fAmcién al intericr de la firma, otro, cuando
Ciertas prestaciones dejan de llevarse a cabo al interior de la empresas, por
factores ajence a la voluntad de sus directivos.

l1a primeva modalidad puede ser ejemplificada con el caso de las tareas de
W&Mmmm.mmwmn@namdﬁm
envergadura de significacién, se decide no realizarlas més con personal propio
ymlmmicimdemmadeimmdo.mqm&quila
externalizacién puede implicar © no la participacién del perscnal antes
vinculado con 1a empresa textil, en la firma de serviciocs.

Iasagmﬂamdalidadcunespa-xhria porejemlo,alcasodemfim
textﬂ,dnlawalsesepamnciertcstﬁaﬂmsdahsacciﬁademtemmiento,
qtepcstariomteoﬁmmaervicimmelm Mui se ha
externalizado un servicio, pero sin que la empresa textil criginaria tuviera
control sobre el proceso. |

BEn este terrenc, parece importante separar el proceso de extermalizacidn
del de especializacién. En efecto, pusde haber un avance en éste ultimo sin
que necesarianette se produzca en el primero. Asi, cuando una firma textil
Asoarrrlis @ Aarovisssts Ae Atmsfin 6 Aa evrrrbracinnas. o mis amn. cuoando



mmmmwammmw
uuzaﬂejmﬂommélmdehspecmuacim,puom
necesariaments en el de 1a extarnalizacicn, silumidadesomasasm
moﬂmmsservicimafimsdifmtesdehwtextﬂquelesdio
ien. |

Anododeocmlmim Wﬂemﬂarqnelmdemiciu
al m:uantqr fue originalmente elaborads en el ocontexto de paises
mmmmqm,mmrm-wom

forma m1y marcada— parecen patanhrhmpatitivi@dawmahsy
medianas en sectores camo el textil, donde en teoria estos paises habian
perdido sus ventajas comparativas. 1a sit:'nciénmhrgmt:lm y probeblemente
en otros paises latincamericance, esdifermteyporlotmtoseraqnem
mlearelomnq:tommserrtidoalgodisdmo
w;zésmpaisesendesamlloourrspaﬂamtj:mrcmmnlﬁmde
reﬂaddmmﬁstradiciunlmtodeproblmqnmﬂmtaelmode
industrializacien. Partir por idmtiﬁcar las principales cavencias y
limitaciones del sector fabril, en este caso en cuanto tengan que ver o puedan
msoluciaﬁasmp:shcimzﬂatimalamdelosmicios En esta

visitn, el estndic de los servicios al productor no quedaria circunscripto al
andlisis de las experiencias por las que se implementan ciertas prestaciones,
shnqntwimmialaimhgaci&delammm”
pudiera existir respecto de las mismas.
Notas
yvmm;a,nmmmmymmmmm
schre trabajo productivo e improductivo®, CEDREI Estudics, agosto de 1987.
g/minn M.A., "The developmant of the service sector: a new
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sexvices: admﬂamlysisindwelqd.ngmtries" wrkﬁqdoamxt,a_gosto
&198‘7 '
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].J./Vau@m'z Textil Organisation, *"Estudio de Reestructuracién de la
Industria Textil Argentina®, Proyecto UNIDO-Secretaria de Industria, Zurich,

12/ Bn promedico la industria argentina experimentaba 49/1.000 roturas por
horas-lmso mientras que en las "buenas fibricas eurcpeas” el promedio no
stperarlalas 6~15 por 1.000 horas-hmso, Ibid, p. 74.

13/ Uno de mmimm“dmlodemm
habia requerido el emplec de varias personas por espacio de un afio.

16/ Véase Grinbery, G., Alpa:gutaleBS-lSBS" CEPAL, Oficina de Buernce
Alres, diciembre 1987, mimeo, pp. 74-75. También oontrola una firma de
MYMWMQW












