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RESUMEN

Las politicas de desarrollo econdmico local constituyen una
respuesta necesaria a los principales retos e imperativos del
ajuste estructural real de las economias latinoamericanas, ya que
se orientan de forma fundamental a asegurar la introduccién de las
innovaciones tecnolégicas y organizacionales en la base misma del
tejido productivo de los diferentes territorios.

La medida en que los procesos de descentralizacién en curso en
los diferentes paises de la regién sean capaces de profundizar en
la transferencia de competencias, recursos Y poder hacia las
instancias subnacionales, sera determinante en la introduccién de
la  suficiente tensién ante 1las nuevas administraciones
territoriales electas, a fin de que ellas asuman las nuevas
funciones del desarrollo productivo y superen la tradicional 1égica
asistencial en las mismas.

Si se busca un tipo de crecimiento econémico con equidad, esto
es, capaz de difundir de forma mas justa los resultados del
progreso técnico, es preciso complementar las actuaciones de las
politicas de ajuste macroeconémico con 1las ‘politicas micro y
mesoecondmicas apropiadas, las cuales exigen la construccién de una
nueva institucionalidad para el desarrollo econémico local,
concertada estratégicamente con los diferentes agentes sociales
territoriales. :

, En otras palabras, las politicas gue aseguren realmente la
introduccién de innovaciones tecnolégicas en los territorios son
parte de un proceso de cambio social e institucional que esta aln
por abordarse en América Latina de forma general, dado el perfil
abrumadoramente centralista, sectorial y agregado de los enfoques
macroeconémicos predominantes.






"Para configurar nuestro futuro, tendremos
que cambiar nuestras ideas no sblo sobre
la forma en que discurre la historia sino
también sobre nuestro propio pasado”

(Piore y Sabel, 1990:30)

PROLOGO

Los cinco capitulos que integran este documento corresponden
a diferentes trabajos que, sucesivamente, el autor fue preparando
para las actividades de capacitacién y asesoria técnica en las que
participé durante estos dos Gltimos afios en la Direccién de
Politicas y Proyectos Sociales del ILPES.

Los trabajos se revisaron para esta publicacién, a fin de
evitar repeticiones innecesarias, y para darles la necesaria
coherencia de conjunto, en la certeza de que las reflexiones y
actuaciones relacionadas con la gestién piblica para el desarrollo
econémico local van a continuar siendo un tema crucial en estos
préximos afios en los diferentes paises de América Latina y el
Caribe. :

El primer capitulo parte de la identificacién de la innovacién
tecnolégica como elemento explicativo principal de la dinamica
econbémica, y trata de divulgar algunos planteamientos tedéricos que
el autor considera de utilidad a la hora de visualizar 1los
elementos principales de andlisis de una estrategia de desarrollo,
destacando que los retos principales en la fase histérica de
transicién actual se encuentran en el nivel "micro" del cambio de
paradigma tecnoeconémico y organizacional productivo, Y en-€l nivel
"meso"™ de las necesarias adaptaciones sociales, culturales e
institucionales, entre 1las que cabe destacar la reforma y
descentralizacién del Estado. ‘

El segundo capitulo trata de sefialar la evolucién hacia las
formas de acumulacién flexibles y las diferencias mas sustantivas
entre los modelos de desarrollo "fordista" y "postfordista", para
situar en este contexto 'de transicién 1la emergencia de las
iniciativas de desarrollo local, sefialando los factores y rasgos
mas caracteristicos de las mismas.

En la difusidn del crecimiento econémico es importante
considerar el "territorio" como actor de desarrollo Y no solamente
como "espacio" o soporte pasivo de despliegue de actividades. Esta
distincidén basica constituye el hilo conductor del capitulo
tercero, en el que se detalla una tipologia de iniciativas locales
de desarrollo en los ambitos tecnolégico, de formacidn de recursos
humanos especificos y de financiacién del desarrollo.
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El capitulo cuarto muestra como el avance y traspaso real de
competencias, recursos Yy poder a unidades subnacionales
territoriales en 1los procesos de descentralizacidn, facilita de
forma decisiva la creacidén de instituciones de fomento econdmico
local. La explicacidén de las Agencias de Desarrollo regional en el
Estado espafiol de las Autonomias da bastante luz en este sentido vy,
sobre todo, permite hacerse una idea mas completa sobre las nuevas
funciones de estas agencias intermedias, fruto de la concertacién
entre gestores plblicos y actores privados territoriales.

Finalmente, el quinto capitulo incluye dos trabajos que
destacan facetas diferentes pero complementarias de las iniciativas
de desarrollo econémico local: el fomento productivo empresarial y
el planteamiento no Gnicamente asistencial frente a la pobreza.

Estas notas son fruto, como se sefiala, de un trabajo
interactivo realizado en las diversas actividades de capacitacién
y asistencia técnica en diversos paises y territorios de América
Latina y el Caribe. He aprendido mucho de esos intercambios de
opiniones y discusiones y debo dejar constancia de los mismos,
aunque resulta imposible citar aqui a todas las personas que me
estimularon con sus observaciones y diferentes puntos de vista.

De todas formas, en mi entorno mds cercano guiero destacar,
sobre todo, las siempre atinadas opiniones y observaciones criticas
de Lais Abramo, Sergio Boisier y Diana Duran. Junto a ello, también
quiero resaltar las conversaciones y reflexiones compartidas en la
enorme riqueza de estos temas con Ramén Borges, Mario Rosales,
Gonzalo Falabella, Anny Rivera, Marco Dini, Angelina VAazquez,
Claudia Lanzarotti, Mario Ossandén, Wilson Peres, Osvaldo Rosales,
Catalina Victory y Juan Miguel Yarmuch entre otras personas. A
todas estas personas debo m&s de lo que ellas pudieran suponer.
Igualmente, a Alicia Verdugo le debo su apoyo en las tareas de
coedicién y creacién de cuadros y graficos, un aspecto sustantivo
en una actividad que requiere la capacidad para hacerse entender.

Francisco Alburquerque
E-mail: falburqu@eclac.cl

Santiago de Chile, 8 de Noviembre de 1996
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CAPITULO I. CAMBIO TECNOLOGICO, REESTRUCTURACION PRODUCTIVA Y
ESTRATEGIA DE DESARROLLO .

1. Innovacién tecnolégica y dindmica econdmica

a) La tecnologia como elemento clave de lakcompetitividad

Las innovaciones tecnolégicas han estado siempre en el origen
de las revoluciones industriales. La incorporacién de nuevas
técnicas supone modificaciones en los sistemas de fabricacién, las
cuales conducen a incrementos de productividad y reduccién de
costes que, a su vez, repercuten favorablemente en el potencial de
demanda. De otro lado, la incorporacién de nuevas tecnologias
permite mejoras en los sistemas de transporte y comunicaciones, asi
como mayores niveles de calidad y variedad en la oferta de
productos y servicios. De esta forma, se incrementan los
intercambios comerciales y se estimula el crecimiento econémico
(Bueno y Morcillo, 1993).

Pero todas estas innovaciones tecnolégicas requieren cambios
0 mejoras gerenciales y organizativas en el funcionamiento de las
empresas y la administracién pablica en general, asi como
diferentes tipos de involucramiento entre los agentes
socioecondémicos e institucionales, a veces como precondicién para
la introduccidén de las mejoras tecnolégicas. En realidad, hay que
subrayar que nunca se dan las innovaciones técnicas en el vacio,
sino como parte de las transformaciones sociales e institucionales
sefialadas. Por ello, hemos de entender el término de innovacién
tecnolégica en su sentido mas amplio, es decir, incluyendo los
cambios e innovaciones sociales qgue la acompafian y hacen posible.

Innovaciones sociales son, por ejemplo, nuevas alternativas Yy
nuevos métodos de gestidn de personal tales como la racionalizacién
de las tareas laborales, la mejora de las condiciones de trabajo,
el perfeccionamiento de los sistemas de motivacién, el estimulo de
la delegacidn de responsabilidades y competencias personales, etc.
En muchas ocasiones, el éxito competitivo no depende, pues, tanto
de 1la adquisicién de nuevas madquinas como de las mejoras
organizativas y de los cambios sociales y culturales gue permitan
la instalacidn de redes de comunicacién capaces de aunar esfuerzos
Y desarrollar sinergias positivas para: a) aumentar la calidadde
las prestaciones de las empresas (lo que implica mejoras en las
relaciones personales en el seno del grupo de trabajo como
requisito para el incremento de productividad); b) mantener y
dinamizar el potencial de creatividad, innovacién y resolucién de
los problemas (para lo cual se requiere un ambiente propicio a la
expresién y ampliacién de los talentos personales); y c) satisfacer
las necesidades y exigencias. de los cambios incesantes en 1la
demanda. ' ' I o



Del mismo modo, y como parte de este contexto social de
innovacién, se incluyen los cambios institucionales necesarios en
los diferentes niveles territoriales y funcionales de 1la
Administracién Plblica, a fin de facilitar 1los procesos de
adaptacién econdémicos, sociales y culturales resefiados.

Con ello se quiere llamar la atencién, tal como se expresa en
el Grafico 1, acerca de los tres elementos pr1nc1pa1es a considerar
en el anallsls de todo modelo de desarrollo, los cuales son: el
paradigma tecnoeconémico, el régimen de acumulacién y el modo de
regulacién'. .

El paradigma tecnoeconémico hace alusién esencialmente a los
aspectos sustantivos en el nivel microeconémico, tales como la base
‘tecnolégica y energética, la estructura productiva sectorial Yy
territorial, el tejido empresarial, la organizacién del trabajo y
relacién salarial, la gestién empresarial, etc. Se trata,
precisamente, de los elementos que estadn en cuestién en la actual
fase de transformacién productiva y tecnolégica, y aquellos en los
que las intervenciones dirigidas a la innovacién o modernizacién
productiva deben poner, por tanto, especial o prioritaria atencién.

Por esto mismo se afirma que el tipo de politicas que se fija
exclusivamente  en la correccién de los desequlllbrlos
‘macroecondémicos resulta insuficiente para garantizar la innovacién
del tejido econdmico y empresarial y, por tanto, incapaz de
asegurar el desarrollo productivo.

» El régimen de acumulacién se refiere a la interrelacién y
logro de los grandes equ111brlos ‘macroecondmicos entre las
diferentes fases del proceso econémico (produccién, financiacién,
distribucién, intercambio y consumo), con el fin de garantizar el
proceso de acumulacién o reinversién productiva, esto es, 1la
reproduccioén ampliada del capital.

Finalmente, el modo de regulacién alude al marco soc1a1
‘institucional y de concertacién entre actores que busca fac111tar
el func1onam1ento ‘del modelo de desarrollo desde 1la instancia
socio-politica.

La insercidén externa de la economia sera, en gran medida, una
resultante de actuaciones relacionadas con estos tres niveles
~principales de analisis.

! se hace aqui referencia a la aportacién tedrica de la Escuela de la

Regulacidén francesa, que tiene a Robert Boyer, Alain Lipietz o Michel Aglietta
como algunos de sus mds conocidos expositores. Para una exposicién del tema véase
Boyer (1992). :
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Como puede verse, el desarrollo no solamente exige actuaciones
en el logro de los equilibrios macroecondmicos, sino que incluye
fundamentalmente mejoras y cambios en el plano microecondémico, es
decir, en el seno de la actividad productiva, laboral, y de gestlén
empresarial; asi como reformas y cambios de contenidos en el nivel
mesoecondémico (o intermedio) de la actuacién de las
administraciones piblicas y la concertacidén estratégica con los
agentes socioeconémicos.

Sabido es, también, que el logro de ventajas competitivas no
descansa ya, esencialmente, en los costes bajos de la mano de obra,
los recursos naturales abundantes o los diferenciales del tipo de
cambio y tipo de interés. Estas fuentes de ventajas comparativas de
caracter estatico estan siendo sustituidas por las ventajas
competitivas de caracter dinamico, basadas en la introduccién
constante de innovaciones tecnoldgicas, organizativas y de gestiédn,
sustentadas -en Gltimo término- en la incorporacidén de informacién
y conocimiento y, en definitiva, en la calidad de los recursos
humanos involucrados.

En lo relativo a los diferenciales de costes financieros, y en
el contexto actual de globalizacibén, los paises alinean cada vez
mas sus tipos de interés con los sefialados por las economias més
importantes, en un intento por retener las salidas de capitales. De
otro lado, seguir basando una estrategia de crecimiento econdmico
en salarios bajos o explotacién de recursos naturales baratos
constituye una apuesta extremadamente vulnerable, 1la cual sélo
puede justificarse, a falta de otras alternativas en el corto
plazo, como una mera etapa provisional, dentro de un proceso que
debe ir incorporando, progresivamente, las innovaciones
tecnolégicas, organizativas y sociales ya aludidas, 1las cuales
pueden permitir la creacidén de nuevas actividades; la retencién de
mayores grados de valor afiadido en la produccién; la apertura de
nuevos mercados; la revitalizacidén de sectores maduros; y, en suma,
el reforzamlento del tejldo empresarial.

En otras palabras, la prioridad concedida a la innovacién
tecnoldgica permite el transito desde las ventajas comparativas de
caracter estatico, basadas en la dotacidén de factores, a las
ventajas competitivas dinamicas, que radican en mejoras de
productividad, calidad y diversificacién de bienes y servicios.



b) Cambio tecnoldgico y dindmica econémica

La secuencia de innovaciones tecnolégicas de caracter radical
es también fundamental en la explicacién de la dinamica econémica
de largo plazo. En efecto, el anadlisis de las "ondas largas" de 1la
acumulacidén capitalista permite subrayar los diversos momentos
histdéricos en los cuales se han producido rupturas sustanciales en
la base tecnolégica y energética fundamental de los procesos de
transformacién econémica, lo cual, al abrir nuevos horizontes de
ganancias empresariales extras, acaba provocando el estimulo de las
inversiones productivas.

En dicha secuencia de '"ondas largas'" propia de la dinamica de
la acumulacién capitalista, 1la introduccién de innovaciones
tecnoeconémicas y energéticas en torno a 1lo gue Carlota Pérez
(1986) ha denominado “factor clave", constituye el elemento
configurador de la nueva estructura productiva sectorial, donde
nuevas ramas Yy sectores motrices reemplazan paulatinamente el
tejido econémico y empresarial preexistentes, dando lugar con ello
a procesos de desestructuracidén y reestructuracién en el seno de
las diferentes economias y, consiguientemente, a distintas formas
de Jjerarquizacién de las mismas en el conjunto del sistema
internacional.

Por "factor clave'" se entiende, segin la citada autora, un
insumo basico de oferta abundante y barata, con aplicaciones
miltiples y extensivas en el conjunto de la estructura productiva,
como el carbén en la sequnda mitad del siglo XIX, el acero en la
primera mitad del siglo XX, el petrdleo a partir de la segunda
guerra mundial, y la microinformidtica en el nuevo modelo de
desarrollo postfordista.

Asi pues, en determinados momentos histéricos, y durante
periodos de larga duracién, tienen lugar reestructuraciones de gran
profundidad en los diferentes planos econénico, social,
institucional y cultural, gque implican una verdadera ruptura con
las formas de producir y pensar, con los valores béasicos e
instituciones preexistentes, con el tipo de relaciones entre
actores sociales y politicos, etc. Se trata de periodos largos de
transformacién productiva, organizacional y social, que suponen una
verdadera fase de transicién en los que de forma multidimensional
se van acumulando disfunciones entre 1lo viejo y 1lo nuevo,
solapandose los anteriores modelos de funcionamiento con las formas
emergentes, y provocando todo ello fricciones, confusién y, sobre
todo, mayor dificultad para apreciar el sentido y profundidad de
los cambios.

En todo caso, siempre parece Gtil una breve reflexidn sobre
las principales fuerzas dindmicas que nos traen hasta esta fase
actual del capitalismo transformado, hegeménico en el mundo actual.
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c) Las diferentes fases histéricas en la aplicacién del
"“saber" y la "sociedad postcapitalista'’

A partir de mediados del siglo XVIII en adelante, merced al
impulso de los avances tecnoldégicos de la Revolucién Industrial, se
produjo -como es bien sabido- una réapida expansidén y, finalmente,
hegemonia del sistema capitalista a nivel mundial. Estas
transformaciones fueron impulsadas por un cambio radical en el
"significado del saber" que venia produciéndose en Europa desde
inicios del siglo XVIII. '

Con anterioridad a ese momento histérico, las Gnicas funciones
del "saber' parecian ser las del desarrollo intelectual, moral y
espiritual del individuo, o el desarrollo de la légica, la retérica
Yy lo que altn hoy denominamos "educacién humanista". En otras
palabras, el '"saber" era algo diferente a la capacidad de hacer o
transformar el medio, lo cual correspondia a las "artes y oficios",
que sb6lo se adquirian mediante el aprendizaje y la experiencia, ya
que se trataba de destrezas o habilidades manuales inaccesibles a
cualquiera que no hubiera pasado por un periodo de aprendiz con un
maestro.

La invencién de la tecnologia, que combina el término griego
“"techne" (es decir, el misterio de un arte manual) con el vocablo
"logy", esto es, saber organizado, sistematico y con un fin
determinado, iba a ser, pues, un cambio radical en el significado
del "saber". La importante obra de la "Encylopédie", editada entre
1751 y 1772 por Denis Diderot y Jean d’Alembert, intentd reunir de
forma sistemdtica y organizada el saber de todas las artes, de tal
manera que el no iniciado pudiera aprender a ser un "tecndlogo".
La tesis subyacente en la "Encylopédie", tal como sefiala Drucker
(1993:29), era que los resultados efectivos en el universo material
~en herramientas, procesos y productos- son producidos por un
analisis y aplicacién sistemdticos del "saber'" orientados hacia un
propésito determinado.

La creacidén en Francia, y posteriormente en Alemania, desde
mediados del siglo XVIII, de las Escuelas Técnicas de Ingenieria,
Agricultura y Mineria, entre otras, iba a permitir reunir,
sistematizar y divulgar la “*techne" (el misterio de las artes) y
convertir asi la experiencia en saber, el aprendizaje en libro de
texto, y el secreto en saber aplicado. En realidad, como vemos,
ello constituye la esencia de la Revolucién Industrial, es decir,
la transformacién mediante la tecnologia de la sociedad y 1la
civilizacién en el mundo entero.

2 En este apartado se sigue en lo fundamental la exposicidén de P. Drucker

(1993), aunquen se afaden conclusiones propias, a veces distantes de las del
citado autor.



Durante una primera fase, por tanto, la aplicacién del "saber"
a las herramientas, procesos y productos, afecté a la casi
totalidad de 1las formas de produccién. Y, sin caer en una
interpretacién determinista de la historia a partir del cambio
tecnoldgico, el cual se da siempre dentro de un contexto de cambio
social, lo cierto es que, a partir de las sucesivas aplicaciones de
la perfeccionada maquina de vapor, patentada por James Watt en
1776, se fueron transformando paulatinamente todos los procesos de
fabricacidén, extraccién y transporte de mercancias. La rapidez del
cambio tecnolégico generé, ademas, una demanda de capital mayor que
la que podia proporcionar el artesano; e igualmente, las nuevas
técnicas exigian la concentracién de la produccién en la fabrica,
asi como una localizacién préxima a fuentes de energia de gran
escala, que no podian descentralizarse facilmente.

Posteriormente, en una segunda fase que comenzé alrededor de
1880 y que se prolongd hasta la Segunda Guerra Mundial, 1la
aplicacién del saber se 1levé a cabo sobre el propio proceso de
trabajo, generando una decisiva "revolucién de la productividad",
la cual posibilité, al mismo tiempo, la reduccién del poder de los
trabajadores manufactureros y la posibilidad de someterlos a la
disciplina de 1la fabrica y 1la "organizacidén cientifica del
trabajo", esto es, el analisis minucioso de tiempos y movimientos
en el mismo, los cuales podian hacerse de forma precisa y con las
herramientas adecuadas, segin las indicaciones de F.W. Taylor.

En las décadas posteriores a la Segunda Guerra Mundial, la
conformacidén del modelo "fordista" de desarrollo iba a complementar
la "organizacién cientifica del trabajo" (o taylorismo) con el
establecimiento de un régimen de acumulacién y modo de regulacién
"keynesianos", facilitadores del consumo de masas mediante el
aliento de la demanda efectiva del sistema, para lo cual el acceso
a mejores salarios permitiria la ampliacién de mercados y el
consiguiente estimulo a la produccién y la continuidad de 1las
ganancias empresariales.

De este modo, a pesar de la conflictividad laboral siempre
subyacente en la acumulacién capitalista, este "pacto social"
implicito en el fordismo parecié funcionar, mostrando cémo la
aplicacién del "saber" al proceso de trabajo incrementaba de forma
importante la productividad.

Pero, tras la Segunda Guerra Mundial se inicia, de hecho, una
tercera fase en esta secuencia de aplicacién del "saber". En este
caso se trata de la aplicacién del saber al saber mismo, lo cual da
paso a una verdadera "revolucién en 1la gestién" (Cuadro 1).
Proporcionar saber para averiguar en qué forma el saber existente
puede aplicarse a producir resultados es, en suma, lo que significa
""gestidn". Ademés, el saber puede aplicarse de forma sistematica a
definir qué nuevo saber se precisa, si es factible, y qué hay que
hacer para que sea eficaz.



CUADRO 1

DIFERENTES FASES HISTORICAS DE LA APLICACION DEL SABER

1. REVOLUCION - A HERRAMIENTAS, PROCESOS Y
INDUSTRIAL PRODUCTOS

2. REVOLUCION DE - AL PROCESO DE TRABAJO
LA PRODUCTIVIDAD

3. REVOLUCION DE - AL PROPIO CONOCIMIENTO
LA GESTION

En otras palabras, la gestidén puede aplicarse a la innovacién
sistemadtica en todo tipo de organizaciones, tanto pablicas como
privadas, al sefialar nuevos 6ptimos de eficiencia y eficacia en las
mismas. La gestién es, por tanto, una funcién genérica de todas
las organizaciones, sea cual fuese su misidén especifica.

No obstante, la gestidén no comenzé a considerarse una clase
especifica de trabajo hasta después de la Segunda Guerra Mundial.
Para muchos atin hoy se confunde al gerente con un simple
responsable del trabajo de  otras personas subordinadas
jeradrquicamente. Pero en realidad no es asi, el término gestidén (y
el gerente) se refieren a la aplicacién y rendimiento del saber, al
considerar gque es precisamente el saber el recurso estratégico
principal en el conjunto de factores de produccién.

Este hecho, que sitGa al "saber' como el recurso estratégico
fundamental, cambia de forma decisiva la estructura y dinamica de
nuestras sociedades y obliga a replantearse la multidimensionalidad
de los cambios a los que asistimos. E1 hecho de que el "saber" (o
la aplicacidén tecnoldégica del mismo) pasen a ser un factor de
produccidén mé&s decisivo aiGn que la "mano de obra" y el "capital",
esto es, los factores de produccién convencionales en la teoria
econémica, remueve hasta las raices los planteamientos de 1la
"ciencia econdmica", mostrando su excesiva simplificacién asi como
su limitada capacidad para ayudarnos a comprender el mundo de hoy.

Definitivamente, el centro de gravedad de esta nueva sociedad
capitalista transformada (o "postcapitalista"), su estructura, su
dindmica social y econémica, su estratificacién social y sus
problemas sociales son, pues, distintos a los que han predominado
en los Gltimos 250 afios, a lo largo de los cuales se definieron y
cristalizaron los grupos sociales, partidos politicos, sistemas de
valores y compromisos sociales y politicos ahora en entredicho.
Ello nos obliga a repensar las bases mismas de la productividad y
competitividad en la estrategia de desarrollo.
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2. Productividad, competitividad y estrategia de desarrollo

La introduccién constante de innovaciones tecnolégicas vy
organizativas en 1la base productiva constituye, como se ha
sefialado, un elemento determinante del incremento de 1la
product1v1dad Yy la competitividad. En realidad, es en los niveles
microeconémico y mesoecondmico donde se encuentran hoy 1los
principales desafios de la revolucién tecnologlca y organizativa.
La creciente globalizacién economlca, exposicidédn externa de las
diferentes economias y mayores ex1genc1as de la pugna competitiva
en los diferentes mercados, no hacen sino acentuar la necesidad de
innovaciones o adaptaciones en estos niveles.

Esto quiere decir que, si bien no todas 1las empresas tienen
como objetivo el competlr en los mercados internacionales, estos
deben constituir siempre un ‘referente’ obligado para 1ntroduc1r la
suficiente tensidn estimuladora para el incremento de la eficiencia
productiva y la competitividad en los diferentes mercados en los
que las empresas despliegan sus operaciones.

El Grafico 2 nos recuerda que la competitividad descansa
inicialmente -aunque no Gnicamente- en factores explicativos de 1la
productividad, esto es, la incorporacién de progreso técnico,
gerencial y organizacional en la actividad productiva, 1lo cual
depende esencialmente de la gestién empresarial, la infraestructura
tecnoldégica disponible, la calidad de los recursos humanos y de las
relaciones laborales, y el nivel de vinculacién existente entre el
sistema de educac1on Yy capacitacién y el sistema productlvo y
empresarial.

Por otro lado, los factores expllcatlvos de la competitividad
hacen alusidén a aspectos tales como la mejora de la calidad Yy
diferenciacidn del producto, la entrega a tiempo o la eficiencia en
el servicio postventa. En suma, tienen gque ver con la
disponibilidad de informacién estratégica sobre mercados y pautas
de consumo.
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CUADRO 2

LOS SERVICIOS AVANZADOS A LA PRODUCCION

INFORMACION EMPRESARIAL (Acceso a informacién relevante para
el desarrollo de actividades empresariales. Bases de Datos de
interés empresarial. Servicios de Atencién Personalizada para
PYMES o "ventanillas" de informacién empresarial).

CAPACITACION EN GESTION EMPRESARIAL (Mejorar la cualificacién
en gestién, administracién y direccién de empresas).

CAPACITACION EN GESTION TECNOLOGICA (Mejorar la cualificacién
de la empresa en la gestidén de los procesos tecnolégicos
concretos de la especializacién territorial).

CAPACITACION EN CONSULTORIA INDUSTRIAL (Fortalecer 1la
capacidad territorial en consultoria industrial).

APOYO A LA INNOVACION PRODUCTIVA (Asesoria y realizacién de
diagnésticos especializados sobre innovaciones de producto y
proceso; Conocimiento de materiales, semillas, insumos, etc.;
Disefio de producto;. Imagen de marca; Certificacién, -
normalizacidén y control de calidad; Andlisis de  impactos
ambientales, Envase y embalaje; Seguridad industrial; etc.).

COMERCIALIZACION Y APOYO A LA EXPORTACION (Facilitar 1la
informacién de mercados de insumos y destino; Acceso a canales
de comercializacién y mercados externos a la regién;
Capacitacidén en Comercio exterior; Organizacién de Ferias,
etc.).

COOPERACION EMPRESARIAL Y CREACION DE EMPRESAS (Fomentar 1la
cooperacién entre PYMES, alentar alianzas estratégicas
empresariales y promover la creacién de nuevas empresas;
Bolsas de subcontratacién de empresas; Promocién de redes de
empresas; Creacién de "viveros" de empresas; etc.).

ASESORAMIENTO FINANCIERO (Asesorar a las PYMES en el acceso al
crédito, diferentes productos financieros y realizacién de los
proyectos de inversién).

11



Como se ha sefalado, la competitividad es "sistémica" (Esser
y otros, 1996) lo cual quiere decir que las empresas no llevan a
cabo la pugna competitiva en los mercados por si solas, ya que
dependen decisivamente de otros aspectos tales como la
disponibilidad de 1los servicios avanzados a 1la produccién
(informacién sobre materiales, insumos, tecnologias, productos y

procesos productivos, disefo, mercados, comercializacién,
cooperacidén interempresarial, etc.); la dotacién de
infraestructuras basicas; 1la naturaleza y magnitud de 1la

investigacidén y desarrollo (I+D); la capacitaciédn empresarial; el
sistema educativo y su vinculacidén con los problemas productivos y
empresariales del territorio en cuestién; la red de proveedores y
competidores locales; el nivel de exigencia de los usuarios
locales; el grado de interaccién creativa entre el sector piablico
y los agentes sociales; y, en suma, la existencia de un "“entorno"
propicio de acceso a tales servicios intangibles e insumos de apoyo
a la competitividad, ya se despliegue ésta en los mercados locales,
regionales o internacionales.

El Cuadro 2 recoge, de forma ordenada, el conjunto de

servicios avanzados a la produccién, también llamados servicios a
empresas o servicios empresariales y tecnoldgicos avanzados.

12
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El Grafico 4 trata de mostrar que la creciente liberalizacién
econémica (por mas "deformada" que presente en su desenvolvimiento
real, ante la recurrente utilizacién de préacticas
neoproteccionistas en el sistema econbémico internacional), asi como
las exigencias de la sustentabilidad medioambiental, constituyen
datos del problema y, como tal, son elementos condicionantes de las
posibilidades de accién en el disefio de las estrategias y politicas
de desarrollo, las cuales no pueden orientarse Gnicamente hacia el
logro del mayor crecimiento econdmico cuantitativo, ya que para
hablar de desarrollo se hace preciso incorporar también la mayor
difusién territorial del crecimiento, a fin de sustentar la mayor
equidad social y calidad de vida de toda la poblacién, Jjunto al
respeto por las exigencias de un desarrollo sustentable
medioambientalmente.

La sustentabilidad medioambiental, asi como el logro de los
equilibrios macroecondémicos basicos son, respectivamente,
constrefiimientos que obligan, de un lado, al necesario estudio
previo de 1los impactos posibles de cualquier actividad de
transformacidén que interactGa con el medio natural, asi como a
incorporar una visién productiva sobre el medioambiente; y, de
otro, a 1la mayor atencién posible a un marco razonable de
estabilidad en ese nivel macroecondmico, lo cual es condicién
necesaria, pero no suficiente, para el logro del crecimiento
econdmico y el desarrollo. ‘

En suma, entre las directrices de politicas de desarrollo,
resulta oportuno destacar las relativas a cuatro ambitos decisivos,
que se refieren a:

i) 1la seleccidén, adaptacién y difusién de las tecnologias mas
apropiadas a los objetivos de desarrollo nacional o local/regional;

ii) la ampliacién del mercado interno y generacién de empleo
productivo vinculado a la necesaria atencién de las necesidades
basicas (lo que resulta urgente en sociedades con enormes carencias
acumuladas en este punto);

iii) 1la promocidén de los diferentes esquemas de integracién
supranacional como plataforma que posibilite 1la paulatina
exposicién a 1las exigencias de la creciente competitividad
internacional, asi como la mayor coherencia productiva entre las
diferentes economias de América Latina y Caribe; y

iv) la necesaria interaccidén creativa entre los agentes
piblicos y privados, a fin de construir la institucionalidad y
"entorno innovador'" que faciliten el acceso a los servicios
avanzados a la produccién a las microempresas y pequefias y medianas
empresas en el conjunto de regiones y territorios, sin lo cual no
parece posible asegurar la modernizacién productiva y empresarial,
o la difusién del crecimiento y el desarrollo en nuestras
sociedades. '

14
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Conviene notar el distanciamiento de esta exposicidn respecto
de otros planteamientos que afirman que 1la identificacién de
"nichos" o segmentos de mercado internacional, constituye la via
mas apropiada para el crecimiento economlco Yy el desarrollo.
Contrarlamente, lo que se subraya aqui es que los niveles de
exigencia mayores en los mercados internacionales Yy las "mejores
practicas" son esencialmente una referencia fundamental para la
introduccién de la mayor competitividad empresarial, la cual debe
desplegarse tanto hacia el mercado interno como internacional,
siendo, sin embargo, absolutamente prioritaria la articulacién del
sistema productivo interno como condicién necesaria para
endogeneizar los impulsos de crecimiento econdémico y sustentar en
el largo plazo el éxito competitivo en los diferentes mercados.

En tal sentido, el Grafico 5 trata de insistir en esta
prioridad de la articulacién del sistema productlvo interno como
ObjethO estrateglco del desarrollo econémico enddgeno, ya que la
mejora de la insercién externa descansa, en definitiva, en la
existencia de elementos internos que garantlcen la 1ntroducc1on
incesante de innovaciones desde la propia base productiva, tejido
empresarlal e institucionalidad internas. En otras palabras,
ningin "nicho'" de mercado internacional tiene p051b111dades de
difundir efectos enddgenos de crecimiento econémico si no existe
una articulacién del tejldo productivo y empresarial internos que
evite la fragilidad del mismo. Sin esa articulacién interna del
tejido productivo territorial, sera dificil mantener el dinamismo
del ciatdo "nicho", o bien este qguedara reducido a un "enclave" de
produccién, sin mayores eslabonamientos hacia atras o hacia
adelante en el seno de la economia local.

3. Efectos de las innovaciones tecnolédgicas

La introduccién de innovaciones tecnologlcas puede desplegarse
por tres grandes areas, segiin se trate de innovaciones de producto,
de proceso o en metodos de gestidén. En el primer caso se trata de
introduccidén de nuevos productos 0 materiales, o de mejoras en los
productos actuales; en las innovaciones del proceso productivo
puede tratarse de la instalacién de nuevos equipos, nuevas
instalaciones, o mejoras en la 1linea de produccién actual.
Flnalmente, en las innovaciones en métodos de gestién se incluyen
las mejoras en organizacién de la produccién y el proceso de
trabajo, informacidén, control de calidad, disefio, comercializacién,
etc.

Como se aprecia, la innovacién productiva y de gestién incluye
una nmultidimensionalidad de aspectos concernientes tanto a
cuestiones técnicas como sociales. Esta introduccién de
innovaciones se realiza, ademas, dentro de un contexto o "entorno",
que puede facilitar o no las condiciones de partida para el
estimulo innovativo. Asi, podemos diferenciar, de un lado, los
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elementos del contexto externos a la empresa, tales como la
politica nacional de investigacién y desarrollo (I+D), el sistema
de Ciencia y Tecnologia (C&T), el estimulo social y cultural hacia
la innovacién y la asuncidén de riesgo empresarial, la vinculacién
del sistema educativo a los requerimientos y problemas del sistema
productivo, el grado de exigencia planteado por proveedores Yy
consumidores locales, acceso a lineas de financiamiento para PYMES
y microempresas, etc. Y, de otro lado, los elementos intermos a la
empresa, tales como el tipo de gestidén y organizacién empresarial,
el estilo de direccidén, grado de involucramiento y motivacién de
los trabajadores, democratizacidén de 1las relaciones 1laborales,
capacitacién empresarial y tecnolégica, calidad de los recursos
humanos, etc.

El Grafico 6 sistematiza lo arriba expuesto y muestra como la
competitividad descansa en la innovacién productiva y el contexto
sistémico del "entorno" en el que se sitla la empresa.

En entornos favorables, 1la innovacidén provoca un efecto
multiplicador que incrementa m&s que proporcionalmente el
rendimiento individual de los factores. La construccién de tales
"entornos" constituye, pues, una tarea primordial para el impulso
de la productividad y la competitividad del tejido empresarial. Y
en ello pueden colaborar de forma decisiva los diferentes agentes
sociales, pablicos y privados en cada territorio, municipio o
regién. En efecto, tanto los diferentes niveles territoriales de

las administraciones piblicas, como las organizaciones
empresariales y sindicales, asi como otras organizaciones de la
sociedad «civil (tales como universidades, institutos de

investigacién y desarrollo, organizaciones no gubernamentales u
otras) pueden concertar una actuacidén conjunta en respaldo de la
construccidén de esa "atmdésfera" basica para el desarrollo local y
regional.

Por otra parte, y refiriéndonos ahora al empleo, cabe sefialar
el impacto de la introduccidédn de innovaciones tecnoldégicas en el
sentido de provocar una modificacién de contenidos y
cualificaciones de la fuerza de trabajo, asi como una alteracién
sustancial de la organizacién del trabajo, con tendencias hacia una
mayor heterogeneidad del mercado de trabajo, precariedad en los
empleos (fundamentalmente en la mano de obra no cualificada) e
incremento de la informalidad contractual.

Igualmente, se aprecia 1la incapacidad de las nuevas
tecnologias intensivas en capital (y ahorradoras de mano de obra)
para impulsar la creacidén neta de empleo lo que, sin duda, se
encuentra entre las explicaciones principales de 1los elevados
niveles de desempleo, apreciables en la actualidad incluso en las
principales economias desarrolladas.
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En todo caso, las politicas orientadas a la creacién de empleo
no pueden limitarse hoy a seqguir dependiendo de las politicas de
crecimiento econémico, requiriéndose politicas especificas para la
generacién de empleo productivo. Es corriente escuchar casi a
diario argumentaciones de politicos y portavoces oficiales que
subrayan la necesidad de incrementar la produccidén para alcanzar
una tasa superior de ocupacién de la mano de obra. Sin embargo, la
introduccién de tecnologias intensivas en el uso de equipo capital,
el incremento de los niveles de productividad de los factores, asi
como la posibilidad de deslocalizacidén y segmentacidn de partes de
las actividades productivas, hacen posible que los esfuerzos por
incrementar la produccién no tengan un reflejo paralelo en el
aumento del empleo en un determinado pais o territorio.

La tecnologia contribuye también a incrementar el ritmo de
obsolescencia de 1los equipos y productos, y a reducir, por
consiguiente, los plazos de amortizacidén del capital fijo,
acelerandose o recortandose asi las fases de concepcidn, disefio,
elaboracién y manufacturacidén del producto.

La introduccién de innovaciones tecnoldégicas cuestiona también
la clasica divisidn entre sectores econdmicos (primario, secundario
y terciario), ya que 1la incorporacidén de tecnologias tiende a
diferenciar esencialmente entre productos (bienes o servicios) de
alto o bajo contenido tecnolégico, con independencia del origen de
los mismos.

Finalmente, por no hacer esta relacién excesivamente
exhaustiva, una adecuada gestidén de la innovacién estimula también
la creatividad y motivacién de los miembros de la organizacién (ya
sea ésta plblica o privada) y facilita la identificacidén de ideas
con potencialidad de convertirse en proyectos rentables.

Es en este sentido en el que debe entenderse la importancia de
la flexibilizacidén de los sistemas productivos, es decir, 1la
capacidad de adaptacidén a los cambios surgidos de su entorno, lo
cual afecta -como puede apreciarse por todo 1lo anteriormente
expuesto- a la multidimensionalidad de aspectos involucrados y no
tan s6lo, como suele ser lo habitual en las visiones estrechas
propias de conservadurismo econdémico, en la simple reduccidén de la
plantilla de trabajadores/as, la limitacidén salarial o la buasqueda
de mano de obra mas barata.
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4. El imperativo tecnoldégico y el desarrollo

La introduccién de innovaciones tecnolégicas crea, pues,
nuevas condiciones competitivas que afectan directamente al

desarrollo de las empresas. Cuando el tejido empresarial esta
compuesto fundamentalmente por pequefias y medianas empresas (PYMES)
O microempresas (formales o informales), la concertacién

estratégica entre las administraciones pidblicas a nivel 1local y
regional, el sector privado empresarial y las entidades prestadoras
de servicios a empresas (consultorias tecnoldgicas; laboratorios de
certificacién, normalizacién y homologacién; investigacién de
mercados, etc.) resulta decisiva para garantizar el acceso a estos
servicios avanzados a la produccidn y para facilitar la cooperacién
interempresarial.

La intensificacién de 1la competencia en 1los diferentes
mercados y las mayores dificultades para rentabilizar las
inversiones productivas ya realizadas, dada la mayor obsolescencia
tecnolégica, obligan a las empresas a buscar conductas estratégicas
asociativas, a fin de subcontratar algunas actividades de 1la
“cadena de valor" o alcanzar alianzas estratégicas de duracién
temporal, con el fin de acceder al conocimiento tecnolégico basico
en su sector de actividad.

La pugna competitiva en el mundo actual tiene, pues,
componentes de cooperacién interempresarial sin los cuales no se
explica plenamente el logro del éxito competitivo. Hoy dia casi
cualquiera de las diferentes fases de la "cadena de valor" (esto
es, disefio del producto, disefio de tecnologia, aprovisionamiento,
manufacturacién, publicidad, comercializacién, distribucién,
ventas, gestién de cobro, servicio técnico postventa) son
‘'susceptibles de ser interiorizadas por la propia empresa,
subcontratadas a otras empresas o entidades organizativas
prestatarias de tales servicios, o asumidas mediante cooperacidén y
alianzas con otras empresas. \

El Grafico 7 muestra el anadlisis de la "cadena de valor" de la
empresa y las posibles alternativas de integracién organizativa,
cooperacién entre empresas, o subcontratacién, cesién o
incorporacién a otra estructura organizativa, en cualquiera de las
diferentes actividades basicas de la empresa, desde el disefio del
producto hasta la asistencia técnica en el servicio postventa
(Bueno y Morcillo, 1992).

Por supuesto que 1la existencia del "entorno" sistémico
facilitador de sinergias en el acceso a todos estos contactos
interempresariales y servicios avanzados a la produccibén resulta
decisivo para el desarrollo regional y local. Sin el mismo, es
dificil pensar en la fertilizacién de iniciativas empresariales y
la generacién de empleo productivo.
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Como vemos, la innovacidén tecnolégica es hoy algo mas que una
alternativa o posibilidad competitiva, ya que constituye, de hecho,
un imperativo para la organizacién productiva empresarial. De ahi
la importancia de que 1la regién o el municipio asuman un papel
activo como agentes facilitadores del acceso a las innovaciones
tecnolégicas, organizativas y sociales fundamentales por parte del
tejido empresarial mayoritariamente formado por empresas de pequefia
dimensién vy microempresas, las cuales no pueden acceder por si
solas a dichos servicios avanzados a 1la produccién.

Los Cuadros 3 a 14 recogen algunos datos del tamafio de
empresas del sector formal de diferentes paises de América Latina,
Y en ellos puede apreciarse que, de forma abrumadora, la mayoria
del tejido de empresas existente, es de muy reducida dimensién.
Esto acentia las dificultades en el acceso territorial a 1los
servicios avanzados a la produccién por parte de dichas empresas,
requiriéndose para ello la creacién concertada -entre los gestores
pliblicos territoriales y el sector privado-, de esquemas e
instrumentos institucionales que lo hagan posible. '

5. Conclusiones

- * En una época de grandes mutaciones tecnolégicas y sociales,
las organizaciones deben dotarse de mayor flexibilidad de
funcionamiento, adaptandose a los crecientes cambios. Dicha
flexibilidad afecta al conjunto de aspectos de la "cadena de valor"
de la empresa, y no solamente a las cuestiones salariales o nivel
de empleo de la fuerza de trabajo.

* Aunque no se compita en la totalidad de los sectores
globalizados, las empresas deben tener como referente las
innovaciones tecnolégicas, organizativas, sociales e
institucionales correspondientes a las "mejores practicas" del
contexto internacional, como medio de introducir la necesaria
tensién modernizadora en el conjunto del sistema productivo y el
tejido empresarial.

* El dominio tecnolégico y la capacidad para su utilizacién y
difusién son 1la fuente principal de ventajas competitivas
dinadmicas, lo cual implica atender de forma prioritaria a la
formacién del capital humano. De este modo, las politicas soc1a}es
tales como la salud, higiene y educacién, entre otras, deben dejar
de ser consideradas como politicas "asistenciales", para pasar a
formar parte de las politicas de desarrollo, ya que ayudan a crear
y formar el recurso estratégico principal.
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* La participacién de las administraciones pidblicas en los
diferentes niveles territoriales, puede asegurar de mejor manera
las condiciones basicas de formacién de dichos recursos
estratégicos, asi como la identificacidén de recursos potenciales
enddgenos. Asimismo, dicha participacién puede resultar decisiva
en actividades de fomento econdmico y <creacidén de empleo
productivo, facilitando la construccién del entorno que permita el
acceso a los servicios avanzados a la produccidén para las empresas
de pequefia y mediana dimensidén y microempresas.

* En tal sentido, deben alentarse los esquemas de cooperaciébn
interempresarial y de concertacidén estratégica entre actores
sociales (pablicos y privados), a fin de posibilitar 1la
construccidén del marco 1nst1tuc1ona1 apropiado, como parte del
"entorno" antes citado.

* E1 hecho de innovar, en suma, no sdblo depende de 1la
existencia de recursos financieros, sino de la actitud vy
predisposicién al cambio, lo cual puede facilitarse mediante la
promocidn de una cultura innovadora (no rentista) en el seno de las
empresas y la sociedad. La asuncién de riesgos, el estimulo de la
participacién de todos los miembros de las organizaciones, o el
incentivo de la creatividad, son algunos de los rasgos principales
en este sentido. Igualmente, la herencia de una administracién
centralista y de organizacién vertical no debiera constituir un
obstaculo insalvable. La reforma de las administraciones pablicas
en el sentido de la descentralizacién participativa es también
. parte de la estrategia de desarrollo nacional y local.
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Cuadro 3

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS EMPRESARIALES POR TAMANO - 1990
(Segun N° de empleados)

Ndmero %
Establecimientos:
L de 1 empleado 22.982 39.1
L entre 2-4 empleados 26.605 45.3
L entre 5-19 empleados 6.368 10.8
L mas de 20 emplados 1.705 2.9
L] ignorados 1.109 1.9
TOTAL 58.769 100.0
Fuente: Censo Econémico, Ministerio de Economia, Industria y Comercio, 1991.

Cuadro 4

NUMERO DE INDUSTRIAS SEGUN EMPLEADOS - 1994

Numero %

1. Microempresas (1 a 4 empleados) 2.279 47.8

2. Pequena empresa (5 a 99) 2.193 45.7

3. Gran empresa (100 y mas) ' 293 6.1

TOTAL 4.765 99.6
Fuente: Caja Costarricense del Seguro Social y Centro de Informacion

Industrial.
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Cuadro 5
CHILE
NUMERO DE EMPRESAS SEGUN TAMANO - 1993

Empresas con volumen de ventas anual:

° hasta 60.000 US$ {microempresas) ' 400.529 82.8%
L] entre 60.000 y 625.000 US$ (pequeias empresas) 69.489 14.4%
L entre 625.000 y 1.250.000 US$ (medianas empresas) 6.147 1.3%
] mas de 1.250.000 US$ (grandes empresas) 7.314 1.5%
TOTAL 483.479 100.0%
Fuente: FUNDACION FRIEDRICH EBERT/CORFO, 1994.
Cuadro 6
EMPLEO SEGUN TAMANO DE EMPRESA - 1992
(En porcentajes)
Empresas con:
® Menos de 9 empleados 43.3
L Entre 10 y 200 36.5
L Mas de 200 empleados 20.2
TOTAL 100.0
Fuente: FUNDACION FRIEDRICH EBERT/CORFO, 1994.
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Cuadro 7
MEXICO

IMPORTANCIA DE LAS MICROEMPRESAS Y PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS

o Representan el 98% del total de establecimientos manufactureros.
O Representan el 49% del empleo industrial.
O Representan el 43% del producto industrial.
Fuente: I. Aguilar, Revista Comercio Exterior, México, junio. 1995.
Cuadro 8
COLOMBIA
INDUSTRIA MANUFACTURERA - 1992
(En %)
N° establecimientos Empleo
o Pequena empresa 68.48 19.19
(Entre 10 y 49 trabajadores)
O Mediana empresa 23.68 30.37
(Entre 50 y 199 trabajadores)
o Gran empresa 7.84 50.44
(Méas de 200 trabajadores)
TOTAL 100.0 100.0
Fuente: Censo Econémico Nacional, 1990.
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Cuadro 9

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS SEGUN ACTIVIDAD
ECONOMICA Y TAMANO

(En_%)
Hasta 9 empleados 10-49 50-200 Mas de 200

Industria 85.3 94 2.2 0.7
Construccion 70.0 21.8 4.5 1.0
Comercio 95.2 2.1 0.2 0.0
Tptes. Comunic. 80.4 10.9 2.0 0.5
Sector financiero 81.9 10.9 1.6 0.6
Otros 87.5 7.2 1.0 0.2

TOTAL 91.9 4.3 0.6 0.2
Fuente: Censo Econémico Nacional, 1990.

TOTAL

100
100
100
100
100
100

100
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Cuadro 10

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS SEGUN TAMANO, 1991 (*)

TaMANO NUGMERO DE

EMPRESA ESTABLECIMIENTOS PORCENTAJE
MICRO_ 929.688 . 84,3%
PEQUENA 138.982 12,6%
MEDIANA 21.764 2,0%
GRANDE 12.406 1,1%
TOTAL 1.102.840 100,0%

Fuente: Relacién Anual de Informaciones Sociales (RAIS),
Ministerio de Trabajo, Brasil, 1991.

*/ Estos datos consideran Gnicamente el sector formal
y excluyen el sector agropecuario.

Cuadro 11

NUMERO TOTAL DE ESTABLECIMIENTOS
SEGUN SECTOR DE ACTIVIDAD, 1991

NUMERO DE
SECTORES ESTABLECIMIENTOS PORCENTAJE
INDUSTRIA 250.131 22,7%
COMERCIO 482.259 43,7%
SERVICIOS 370.450 33,6%
TOTAL 1.102.840 100,0%
Fuente: Relacién Anual de Informaciones Sociales (RAIS),

Ministerio de Trabajo, Brasil, 1991.
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Cuadro 12

CLASIFICACION DE EMPRESAS SEGUN TAMANO
(NUMERO DE EMPLEADOS)

SECTORES MICRO PEQUERA MEDIANA GRANDE
INDUSTRIA HASTA 19 20-99 100-499 MAS DE 500
COMERCIO HASTA 9 10-49 50-99 MAS DE 100
SERVICIOS HASTA © 10-49 50-99 MAS DE 100
Fuente: SEBRAE-MG, Servicio de Apoyo a las Micro y Pequefias

Empresas de Minas Gerais, Brasil, febrero 1996.
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Cuadro 13

CENSO DE ESTABLECIMIENTOS, 1993

NOMERO DE
ESTABLECIMIENTOS PORCENTAJE
INDUSTRIA 10.584 8,8%
COMERCIO 75.475 62.5%
SERVICIOS 28.884 23,9%
CONSTRUCCION 399 0,3%
TRANSPORTE 5.498 4,5%

Fuente: Direccidén General de Estadistica y Censos,
Ministerio de Economia, El1 Salvador.

Cuadro 14

CENS8O DE ESTABLECIMIENTOS BEGUN NUMERO DE EMPLEADOS, 1993

MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA GRAN EMPRESA
SECTORES (ENTRE 1 Y 4) (ENTRE 5 Y 100) (MAS DE 100)

TOTAL % TOTAL % TOTAL %
INDUSTRIA 8.213  77,6% 2.026  19,1% 345 3,3%  100%
COMERCIO 72.194  95,7%  3.029 4,08 252 0,3%  100%
SERVICIOS 24.507  84,9% 4.075  14,1% 302 1,08  100%
CONSTRUCCION 173 43,3% 214 53,6% 12 3,08 100%
TRANSPORTE 4.865 88, 5% 611  11,1% 22 0,4%  100%

Fuente: Direccibn General de Estadistica y Censos,
Ministerio de Economia, El Salvador.
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CAPITULO II: FACTORES DECISIVOS Y RASGOS DIFERENCIADORES DEL
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

1. La evolucién hacia la acumulacién flexible y la gestacién de
formas de desarrollo econdémico local

Como es bien conocido, la crisis econdémica que se desatd en
los paises centrales a partir de los afios 70, constituye el momento
de quiebra o agotamiento relativo del modelo de crecimiento de

postguerra en dichos paises (Palazuelos y Alburquerque, 1990).

Dicho modelo de crecimiento se vio alentado, entre otros
rasgos basicos, por un régimen de acumulacidén caracterizado por una
politica econdmica de corte keynesiano orientada a la expansién
incesante de la demanda agregada, y un sistema de produccién basado
. esencialmente en la gran empresa industrial, las economias de
escala internas a la empresa, Yy la organizacién taylorista del
trabajo.

Combinando los principios de la "organizacién cientifica del
" trabajo" (o taylorismo) con el incentivo al consumo de masas, este
régimen de acumulacidén intensivo (o fordista), posibilitdé una
interaccién positiva entre las transformaciones de las condiciones
de la produccién y 1las del consumo. El modo de regulacién (o
conjunto de procedimientos y formas sociales e institucionales
~capaces de garantizar la estabilidad de dicho régimen de
~acumulacién) permitid en los paises centrales, durante este periodo
de postguerra, el establecimiento de una relac1on salarial basada
"~ en un pacto social implicito entre actores (gobiernos, empresarios,
“ trabajadores) para ordenar las subidas salariales segin el ritmo de
crecimiento de 1la ,product1v1dad permitiendo una notable
sestabllldad en el empleo. - '

En la base tecnolégica y energética del modelo de desarrollo,
v la disponibilidad de un "factor clave" abundante y barato como el
petrdleo (Pérez, 1986), posibilitdé la articulacién de todo un
Aconjunto de sectores 'y ramas motrices con amplia utilizacidn de
~dicho insumo estratégico (petroquimica, sector automotriz,
. construccidén naval, construccién de carreteras, etc.), que fueron
las de mayor dlnamlsmo en ese periodo "“fordista" de la acumulacién
del capital.

Con posterioridad, la crisis del fordismo (Boyer, 1994) y la
_emergencia de las formas flexibles de acumulacién, provocaron una
importante desestructuracién y reestructuracién a nivel econdmico
y sectorial, asi como cambios sustantivos en la organizacién
productiva y en la gestién empresarial, ]unto al cuestionamiento de
las anteriores formas de regulacién socio-institucional desde las
instancias pGblicas. El Grafico 8 muestra, de forma esquematica,
las interrelaciones entre estos tres aspectos basicos de un modelo
de desarrollo.
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GRAFICO 8

ASPECTOS BASICOS DE UN MODELO DE DESARROLLO
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En los paises centrales, la crisis econdmica que se desatd
desde fines de los afios sesenta como consecuencia de la citada
quiebra del modelo de desarrollo fordista, se mostrd mediante

situaciones de estancamiento <con inflacién, <caida de la
productividad, y agotamiento de 1los sectores industriales
"maduros", todo lo cual 1llevé a las entidades bancarias a 1la

basqueda de colocaciones financieras en otros mercados externos.

Sabido es que esta bisqueda de colocaciones financieras
externas por parte de la banca internacional para el reciclaje de
sus excedentes de euroddlares y petroddlares, se encuentra en el
origen del posterior problema de sobreendeudamiento externo de los
paises en desarrollo, debido tanto a un errdneo calculo de los
negocios por parte de la banca internacional en relacién con la
viabilidad de 1los procesos de crecimiento en los paises
prestatarios®, como a la improductiva o especulativa colocacién de
tales capitales por parte de los agentes econdémicos que accedieron
a dichos excedentes financieros.

Los afios setenta muestran, en efecto, ritmos de crecimiento
econdmico promedio en los paises en desarrollo superiores a los del
mundo desarrollado, aunque dicho crecimiento seguia basandose en el
viejo modelo primario exportador extensivo, de escaso valor
agregado interno, Vy/o en la aplicacién de un modelo de
industrializacién sustitutiva de importaciones con notable
penetracién de empresas transnacionales extranjeras, orientado
basicamente hacia los segmentos de mercado interno con mayor
capacidad adquisitiva.

De esta manera, para algunos paises en desarrollo, el acceso
a esa financiacién "facil" durante los afios setenta, iba a retrasar
el encarar los cambios sustantivos que se estaban produciendo en
las formas de produccién con la quiebra del modelo de desarrollo
fordista en los palises centrales. De tal modo que, cuando en los
afios ochenta se produce en los paises en desarrollo la definitiva
constatacién del agotamiento de sus propios patrones de crecimiento
basados en la industrializacién sustitutiva de importaciones o el
modelo primario-exportador, se unen, en realidad, \varias
circunstancias adversas, como son el sobreendeudamiento externo, el
agotamiento del patrdén de crecimiento econdémico interno, y el
impacto de la reestructuracién productiva y empresarial derivada de
la crisis del modelo fordista central.

Asi pues, las crisis en los paises en desarrollo (Ominami,
1987) no constituyen un mero reflejo de la crisis del modelo
"fordista" en los paises desarrollados, sino que contienen su

3 Adviertase que, en lugar de asumir las pérdidas como consecuencia de

dicho error de cédlculo empresarial, los bancos internacionales trasladaron a los
gobiernos de los paises en desarrollo la correspondiente factura.
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propia complejidad. Ademas, el proceso de desarrollo en América
Latina (y en los paises subdesarrollados en general), estd lejos de
responder a la caracterizacién genérica del "modelo fordista", tal
como este se presenta en los paises desarrollados (Pérez, 1996).

El avance de la globalizacién econémica Yy los retos de 1la
nueva revolucidn tecnolégica y organizativa subrayan hoy dia, pese
a todo, la necesidad de encarar la midltiple complejidad de aspectos
interrelacionados en 1los paises en desarrollo, con el fin de
indagar la viabilidad de las diferentes propuestas de desarrollo
econémico a nivel territorial.

Como hemos sefialado anteriormente, entre los criterios del
crecimiento desarrollista de postquerra en los paises centrales
cabe destacar la expansidén permanente de la produccién, alentada
por una politica econémica de gestién de la demanda agregada, y la
bisqueda de economias de escala internas a 1la empresa. Asimismo,
dichos procesos eran desplegados con escasa o nula consideracién de
las deseconomias producidas por 1los crecientes niveles de
contaminacién ambiental o agotamiento de los recursos naturales no
renovables. Todo lo cual intensificé la integracidén vertical de las
empresas, concibiéndose entonces el desarrollo sobre la base de
grandes complejos productivos polarizados en el territorio.

Pero, a partir de 1los afios setenta y durante la década
siguiente, comenzaron a presentarse cuestionamientos y
modificaciones al modelo fordista, debidos a diferentes
circunstancias. De un lado, hay que citar el cambio de rumbo en la
trayectoria del progreso tecnoldgico, con una tendencia marcada
hacia formas productivas mas flexibles, esto es, con capacidad
mucho mayor de adaptacién por parte de la oferta productiva a 1la
diferenciacién y fragmentacién existentes en 1la demanda; con un
mayor compromiso respecto a la calidad de los productos; y con una
organizacién técnica y gerencial de la empresa mucho mas eficiente,
al poder operar vinculando informiticamente todas las fases del
proceso econémico en la misma unidad de tiempo real.

De otro lado, se encuentra la creciente pugna competitiva
derivada de la mayor internacionalizacién y apertura externa de las
economias, junto al fuerte dinamismo exportador mostrado por Japdn
Y los nuevos paises industrializados del Sudeste Asidtico, entre
otros competidores del escenario internacional.

Igualmente, la superior presién sindical en favor de mayores
salarios, en especial en las grandes empresas, asi como la quiebra
del sistema monetario internacional disefiado en Bretton Woods y la
dislocacién del sistema de tipos de cambio fijos, completan el
conjunto de los aspectos m&s influyentes en el agotamiento del
modelo fordista y la apertura de la fase de inestabilidad e
incertidumbre actual.
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La desregulacidén financiera y monetaria y el cuestionamiento
de la base energética del modelo impedian, a su vez, un tratamiento
adecuado de 1las causas estructurales de 1la crisis a escala
nacional. De ahi que se intentaran entonces férmulas concertadas
de control de los grandes equilibrios macroecondémicos por parte de
las principales potencias. Sin embargo, dada la insuficiencia de
los tratamientos macroeconémicos globales cuando 1los retos
principales de 1la reestructuracidén tecnolbégica y organizativa
actual apuntan a los niveles micro y mesoecondmicos, la crisis se
extendidé también a la conviccién sobre la validez de los enfoques
tedéricos y la naturaleza de las politicas de desarrollo productivo
y empresarial.

En ese contexto, volvié a cobrar importancia la reflexidn
sobre las experiencias de desarrollo local como formas de ajuste
productivo diferentes en el territorio, en el sentido que no se
sustentan en el desarrollo concentrador y jerarquizado, basado en
la gran empresa industrial y con sesgo urbano, sino que buscan un
impulso de los recursos potenciales de caracter enddgeno tratando
de recrear un "entorno" institucional, politico y cultural de
fomento de las actividades productivas y de generacién de empleo en
los diferentes ambitos territoriales.

En tales experiencias, como lo muestran de forma elocuente las
iniciativas de 1los "distritos industriales"!, cobran m&xima
importancia 1los factores socio-culturales o extraeconémicos,
facilitadores de la cooperacién entre empresas a fin de acceder de
forma concertada a los diferentes servicios avanzados a la
produccién (informacidn, capacitacién, financiacidn) por parte del
tejido de empresas existente, esencialmente microempresas vy
pequefias y medianas empresas, las cuales no pueden por si solas ni
producir ni comprar este tipo de servicios en 1los mercados
correspondientes.

El avance de 1la descentralizacidén politico-territorial
constituye en este sentido una herramienta poderosa para la mas
seqgura identificacién de los recursos locales existentes, y la mas
facil concertacidén estratégica entre 1los diferentes actores
sociales en el territorio.

El Grafico 9 resume la secuencia de aspectos citados, desde la
crisis del modelo de desarrollo fordista a la transicién hacia las
formas de la acumulacién flexibles, escenario en el cual parece
importante indagar la naturaleza de las estrategias e iniciativas
de desarrollo local, el avance de los procesos de
descentralizacién, y el nuevo disefo de las politicas de fomento
productivo a nivel enddgeno. :

4 Ver, entre otros, Garofoli (1986); Becattini (1988/89); TFullen (1990);
Pike, Becattini y Segenberger -compiladores- (1992); Benko y Lipietz (1994).
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2. Las diferencias mas sustantivas entre los modelos
de desarrollo fordista y postfordista

En este apartado se pretende destacar los rasgos diferenciados
de las formas de produccién flexibles respecto a las que
caracterizan el modelo de desarrollo fordista. Con ello se trata
Gnicamente de mostrar dichas diferencias como un ejercicio de
exposicién pedagdégica, ya que en la realidad concreta pueden
encontrarse situaciones de convivencia de ambas formas, e incluso
de otras bien diferentes (economia campesina, economia informal,
economia de autoconsumo, etc.).

Nunca estd de mads insistir en que al trabajar con "modelos",
se estd recurriendo, en definitiva, a simplificaciones de 1la
realidad, en la pretensidén de mostrar representaciones de la misma,
destacando los aspectos que se estiman ma&s sustantivos. Los
modelos son, pues, herramientas conceptuales, no fotografias fieles
de lo que ocurre en el plano mucho mas complejo de la realidad
concreta. Pese a todo, creemos 1Util este ejercicio de
diferenciacién tipolégica, ya que puede ayudar a comprender mejor
el sentido principal de los cambios estructurales mis sustantivos
en la fase actual de la evolucién econdmica central.

Como se aprecia en los Cuadros 15 y 16, si bien el petrdleo
sigue siendo un insumo estratégico de gran parte de los procesos
industriales y de consumo, el "factor clave" en las formas de
produccién flexibles (o postfordistas) lo constituye 1la
microelectrénica, que posibilita el bajo coste del manejo de la
informacién y 1la integracién de todas las fases del proceso
econbémico y la gestién empresarial en la misma unidad de tiempo
real.

De este modo, el conjunto de ramas o sectores econdmicos
centrales en el nuevo paradigma de produccién flexible se encuentra
vinculado a actividades relacionadas con la microelectrénica, los
nuevos materiales, biotecnologia, industria aeroespacial vy
aerondutica y no, como en el modelo fordista, a la gran industria
petroquimica, siderurgia, industria automotriz y de transporte o
construccién naval.

El modelo de eficiencia en la organizacién del trabajo y las
formas de produccién fordistas se basa en las caracteristicas de
uniformidad y repetitividad propias de la produccién en masa de
productos estandarizados, realizada en la gran empresa, con
utilizacién intensiva de energia y materiales, maquinaria
especializada de alto coste de inversién e instalacidn, y muy baja
0 nula preocupacidén por los impactos ambientales de los procesos
productivos o de consumo y el agotamiento de la base de recursos no
renovables.
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CUADRO 15

RASGOS BASICOS DEL 'FORDISMO"

2. * ORGANIZACION DEL TRABAJO
Y FORMA DE PRODUCCION

FABRICA / CADENA DE MONTAJE / TAYLORISMO
PRODUCCION MASIVA DE PRODUCTOS
ESTANDARIZADOS
USO INTENSIVO DE ENERGIA Y MATERIALES
MAQUINARIA ESPECIALIZADA DE ALTO COSTO
RELATIVA ESTABILIDAD EN EL EMPLEO

= CONVENIOS COLECTIVOS

= RELACION SALARIOS/PRODUCTIVIDAD
BAJA O NULA PREOCUPACION POR IMPACTOS
MEDIOAMBIENTALES

(UNIFORMIDAD
Y
REPETITIVIDAD)
3. * TIPO OPTIMO DE GESTION
EMPRESARIAL
4. * RAMAS MOTRICES
5. * INFRAESTRUCTURA VINCULADA
6. * MERCADO DE TRABAJO Y

PERFIL DE OCUPACIONES

GRAN EMPRESA / OLIGOPOLIO

ORGANIZACION JERARQUICA Y SEPARACION DE
FUNCIONES EMPRESARIALES

ACTIVIDAD DE I+D INTEGRADAS EN LA EMPRESA
ECONOMIAS DE ESCALA INTERNAS A LA EMPRESA
COMPETENCIA INTEREMPRESARIAL

SIDERURGIA, PETROQUIMICA, CONSTRUCCION
NAVAL, SECTOR AUTOMOTRIZ Y DE TRANSPORTE,
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION, BIENES DE
CONSUMO DURADERO, INDUSTRIA MILITAR
SERVICIOS VINCULADOS: TALLERES AUTOMOVIL,

'DISTRIBUCION GASOLINA, FINANZAS, TURISMO

S 4 s e e i G e i D S ks S T 4 o ——— " S — 1o " —— " {2 e e T 2 i o

AUTOPISTAS, CARRETERAS, ENERGIA ELECTRICA
VIVIENDA Y URBANISMO

GRANDES COMPLEJOS RESIDENCIALES
INFRAESTRUCTURA PARA TURISMO MASIVO

ESPECIALIZACION DEL TRABAJO
CALIFICACIONES MEDIAS DE LA FUERZA DE
TRABAJO

CONCENTRACIONES URBANAS Y ECONOMIAS DE
AGLOMERACION

INTEGRACION TERRITORIAL VERTICAL
JERARQUICA

POLOS INDUSTRIALES

7. * ASENTAMIENTOS
TERRITORIALES
8. * PLANIFICACION Y

POLITICAS PUBLICAS

CENTRALIZADA

INDICATIVA PARA SECTOR PRIVADO
DIRIGISMO ESTATAL

UNIDAD DE ANALISIS PRINCIPAL'
ESTADO-NACION

Cuadro preparado por F. ALBURQUERQUE
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CUADRO 16

RASGOS BASICOS DEL "POSTFORDISMO"

*

MICROELECTRONICA (BAJO COSTE DE MANEJO DE

INFORMACION E INTEGRACION DE TODAS LAS
FASES DEL PROCESO ECONOMICO EN LA MISMA
UNIDAD DE TIEMPO REAL)

PRODUCCION FLEXIBLE Y DIFERENCIADA
IMPORTANCIA DE LA CALIDAD DEL PRODUCTO
USO INTENSIVO DE INFORMACION
MAQUINARIA VERSATIL

MAYOR PREOCUPACION POR IMPACTOS
MEDIOAMBIENTALES

EMPRESA CON CAPACIDAD DE ADAPTACION A
MERCADOS CAMBIANTES. SUBCONTRATACION DE
EMPRESAS. MAYOR FLEXIBILIDAD DE PYMES
INTEGRACION HORIZONTAL DE LAS DIFERENTES
FUNCIONES EMPRESARIALES

I+D COMO RESULTADO DE COOPERACION ENTRE
EMPRESAS Y SECTOR PUBLICO

ECONOMIAS DE GAMA Y ALCANCE

ECONOMIAS DE ESCALA EXTERNAS A LA EMPRESA

—— s s . e Tt T e s v

MICROELECTRONICA, NUEVOS MATERIALES,
BIOTECNOLOGIA, INDUSTRIA AERONAUTICA
SERVICIOS VINCULADOS: EMPRESARIALES Y DE
GESTION; SERVICIOS FINANCIEROS

NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
TELECOMUNICACIONES

CENTROS DE FORMACION E INNOVACION
EMPRESARIAL

HETEROGENEIDAD DEL MERCADO DE TRABAJO
POLIVALENCIA DE LA FUERZA DE TRABAJO
PRECARIEDAD E INSEGURIDAD EN EL EMPLEO

IMPORTANCIA DEL "ENTORNO" TERRITORIAL
PARA FACILITAR LA INNOVACION PRODUCTIVA Y
EMPRESARIAL

COMPETENCIA Y COOPERACION EMPRESARIAL
TERRITORIAL (REDES DE EMPRESAS LOCALES)
INSTITUTOS Y PARQUES TECNOLOGICOS
CULTURAL LOCAL DE DESARROLLO

1. FACTOR CLAVE
2. ORGANIZACION DEL TRABAJO
Y FORMA DE PRODUCCION
(DIVERSIDAD
Y
FLEXIBILIDAD)
3. TIPO OPTIMO DE GESTION
EMPRESARIAL
4. RAMAS MOTRICES
5. INFRAESTRUCTURA VINCULADA
6. MERCADO DE TRABAJO Y
PERFIL DE OCUPACIONES
7. ASENTAMIENTOS
TERRITORIALES
8. PLANIFICACION Y

POLITICAS PUBLICAS

DESCENTRALIZADA

ESTRATEGICA

CONCERTADA POR SECTORES PUBLICO Y PRIVADO
AGENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL Y LOCAL

UNIDAD DE ANALISIS PRINCIPAL: "CLUSTERS"
TERRITORIALES Y SECTORIALES

Cuadro preparado por F. ALBURQUERQUE

40



Asimismo, entre los rasgos de la organizacién "fordista" del
trabajo en los paises centrales, hay que citar la cadena de montaije
Y la gestién "taylorista" del trabajo, asi como la existencia de un
"pacto social" entre empresarios, trabajadores Yy gobiernos para
garantizar -a través de convenios u otras modalidades de acuerdos
colectivos- la mayor estabilidad en el empleo y una evolucién de
los salarios seglin los incrementos de la productividad.

En contraste con este tipo de requlacidén sociolaboral de
caracter fordista, las formas flexibles (o postfordistas) de
organizacién del trabajo subrayan su diversidad, asi como también
Su mayor precariedad en la estabilidad en el empleo, con un tipo de
produccién que busca la diversificacién y 1la calidad de 1los
productos, el uso intensivo de la informacién y el conocimiento,
una maquinaria mAs versatil, recurso a la subcontratacién
productiva y otras formas de organizacién industrial mas flexibles
Y no sélo basadas en la internacién en la empresa de las diversas
actividades o funciones productivas.

En relacién al empleo, 1la mayor estabilidad relativa
constatada en el modelo fordista se desliza, en las formas mas
flexibles de produccién hacia el recurso frecuente a la
contratacién precaria y temporal de mano de obra, lo que coexiste
con una segmentacidén y heterogeneidad considerables en el mercado
de trabajo.

El perfil de ocupaciones muestra, ademds, en el fordismo 1la
utilizacién de mano de obra de baja o media cualificacién en las
actividades del trabajo directo, con mayores niveles de
especializacién segln las diferentes funciones de la Direccién,
Disefio, Gestién, Produccién y Ventas, mientras que en el escenario
postfordista resalta la mayor polivalencia requerida al trabajador
involucrado en la produccidén con maquinaria flexible, asi como la
utilizacién del trabajo temporal, sin excesiva cualificacién para
las tareas mas rutinarias.

Como se ha sefialado, el tipo ideal de organizacidén productiva
en el modelo fordista lo constituye la gran empresa, en la cual se
buscan las mayores economias de escala internas a 1la firma
(incluidas las de investigacién y desarrollo), y donde se produce
una rigida separacién y jerarquizacién vertical de funciones entre
los distintos departamentos de Direccién, Disefio y Métodos,
Gestidn, Produccién y Ventas, incluso con separacidén espacial de
actividades.

Por el contrario, el tipo de empresa postfordista no  hace
descansar su fortaleza necesariamente en el gran tamafio, sino en su
capacidad de adaptacién a mercados cambiantes. De ahi las mayores
posibilidades de eficiencia productiva basadas en la
subcontratacién y el funcionamiento mediante redes de pequefias y
medianas empresas, en un entorno territorial donde la cooperacién
Yy asociatividad entre ellas permita acceder a los importantes
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servicios avanzados a la produccién. En otras palabras, ya no se
trata de buscar las economias de escala y de variedad productivas
mediante la internacién en la propia empresa de los diferentes
aspectos sustantivos de la produccidén, sino en asegurar el acceso
a los mismos en el propio contexto territorial.

Igualmente, a diferencia de la jerarquizacidédn de funciones

propia de la gran empresa fordista, las organizaciones
postfordistas buscan una mayor vinculacién horizontal de 1las
diferentes funciones de Direccién, Disefio, Administracién,

Produccién y Comercializacién, 1lo cual es facilitado por 1la
tecnologia informatica pero, sobre todo, por una concepcién
diferente de la gestidn empresarial, en la cual la direccién de la
misma se desplaza claramente hacia el taller, buscando aprovechar
los resultados del trabajo colectivo.

Como se sehald, las principales ramas motrices en el modelo
fordista, esto es, las vinculadas al refino de petréleo vy
petroquimica, sector automotriz, industria militar, construccién
naval, entre otras, se ven acompafiadas por todo un conjunto de
servicios que alientan la difusién del patrén de produccién vy
consumo de masas, tales como 1los servicios financieros (para
facilitar y divulgar el consumo a plazos, por ejemplo) o el turismo
de masas; junto a las actividades de servicios e infraestructura
relacionadas con dicho modelo, como la construccién de autopistas
y carreteras, vivienda y urbanismo, distribucién de gasolina y
talleres de reparacidén de automdviles, etc.

En contraste, en el escenario postfordista 1los sectores
motrices son los vinculados con la microelectrdnica, las nuevas
tecnologias de 1la informacién, 1la industria aeroespacial vy
aerondutica, asi como los servicios avanzados a empresas y los
servicios de especializacién financiera, entre otros.

Resalta, pues, claramente la diferencia entre el tipo de
infraestructura vinculada a uno u otro modelo de desarrollo.
Mientras en el fordismo nos encontramos la construccién de
autopistas y carreteras, la produccién de energia eléctrica, los
grandes complejos residenciales y 1la infraestructura para el
turismo de masas, en el modelo postfordista hallamos 1la
infraestructura de telecomunicaciones, los centros de innovacién y
desarrollo empresarial, los institutos tecnoldgicos sectoriales, o
los parques tecnoldégicos, por citar algunos.

El modelo fordista muestra, pues, una concrecidén espacial
donde destacan los polos Yy parques industriales, las
concentraciones urbanas y las economias de aglomeracién. Por el
contrario, en el modelo postfordista cobran importancia mayor 1la
construccién de un entorno o "atmésfera" de innovacidn empresarial
en el territorio, a fin de garantizar efectivamente 1la
modernizacién del tejido productivo territorial.
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De este modo, la crisis de la planificacién centralizada desde
la instancia central estatal refleja también la crisis del modelo
fordista. E1 tipo de planificacién del desarrollo econdmico debe
ser ahora descentralizada, participativa, estratégica y concertada
entre las instancias pidblica y privada.

3. Factores decisivos del desarrollo econdmico local

Normalmente, cuando se habla de estrategias de desarrollo
econdmico, tiende a pensarse, de forma mayoritaria, en procesos
vinculados a la industrializacién, terciarizacién y urbanizacién,
los cuales son asimilados a "modernizacién". De este modo, 1la
estrategia de desarrollo "desde arriba", de caracter concentrador
Yy basado en la gran empresa, pasa a ser considerada (a modo de una
gran "idea-fuerza") como la via fundamental para el 1logro del
mismo.

La fortaleza de las convicciones ideolégicas, alentada ademas,
por la repeticién acritica de las mismas ideas a través de las
instituciones de ensefanza de la economia, refuerzan,
indudablemente, esta percepcidn incompleta acerca del desarrollo.

Sin embargo, es preciso subrayar que dicha estrategia de
desarrollo concentrador no es la Gnica existente ni la dnica
posible ya que también tienen una importancia decisiva, sobre todo
en términos de empleo y territorio, otras estrategias de desarrollo
"desde abajo", de caracter mas difuso y sustentado por factores no
Gnicamente econdémicos sino también sociales, culturales vy
territoriales.

Generalmente, este tipo de desarrollo econémico de caracter
local o regional (subnacional), basado en una utilizacién de
recursos enddgenos y generalmente conducido por empresas pequeiias,
ha ido surgiendo sin demasiado (o ningin) respaldo politico-
administrativo desde las instancias centrales de la administracién
pablica. El surgimiento de dichas iniciativas de desarrollo
econdmico local ha dependido esencialmente de los mismos agentes
territoriales, mediante la concertacién de esfuerzos diversos en
tal sentido (Vazquez Barquero, 1988).

Naturalmente, el respaldo politico-administrativo por parte de
los gestores pablicos locales y la conviccidén de que se tiene un
papel que desempefiar en el fomento econémico territorial, son
factores decisivos en estas iniciativas de desarrollo local, para
lo cual es también fundamental la concertacién estratégica entre
los actores socioecondémicos locales (asociaciones de empresarios,
entidades financieras, centros de consultoria para empresas,
universidades e institutos de I+D, etc.), a fin de lograr 1la
incorporacién de innovaciones tecnolégicas y organizativas en el
tejido empresarial y productivo local (Cuadro 17).
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CUADRO 17

FACTORES DECISIVOS DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL

CONCERTACION RESPALDO POLITICO-
ESTRATEGICA -« > ADMINISTRATIVO DE
DE AGENTES LOS GESTORES
TERRITORIALES PUBLICOS LOCALES

v v

INCORPORACION DE INNOVACIONES TECNOLOGICAS
Y ORGANIZATIVAS EN EL TEJIDO EMPRESARIAL
Y PRODUCTIVO LOCAL

Como es bien sabido, el 1logro de los equilibrios
macroeconémicos no garantiza por si sélo el desarrollo econdmico.
Ello depende, fundamentalmente, de 1la capacidad continuada de
introduccién de innovaciones tecnoldgicas, gerenciales y
organizativas en el nivel microeconémico de la actividad productiva
Yy tejido empresarial territorial. Igualmente, se hace preciso una
serie de intervenciones en el nivel mesoecondémico, en el que tanto
el sector paGblico como los agentes privados empresariales, deben
ser capaces de abrir espacios de concertacidén estratégica vy
construir la institucionalidad politico-administrativa en respaldo
del desarrollo.

El impulso de los procesos de descentralizacidn politica debe
facilitar la identificacién y liberacidén de iniciativas de caréacter
productivo y empresarial, asi como el fomento de las mismas, ya que
de ello depende precisamente la mayor difusidén del crecimiento
econémico y la generacidén de empleo productivo (factores decisivos
para el objetivo de equidad social), asi como un conocimiento
superior de las limitaciones y caracteristicas concretas del
medioambiente territorial.

En resumen, el impulso del desarrollo econdmico con equidad y
sustentabilidad medioambiental, obliga a un disefio mixto de
politicas en el cual, junto a las medidas encaminadas al logro de
los principales equilibrios macroecondmicos, se impulsen las
potencialidades existentes en el territorio, para lo cual tanto los
gobiernos regionales como locales deben desempehar un papel
decisivo, facilitando la creacidén de instituciones de desarrollo
productivo y empresarial.
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Naturalmente, esto obliga a conocer las nuevas funciones que
deben desempefar las distintas administraciones pdblicas
territoriales a fin de concertar con los agentes empresariales la
construccidén del citado entorno institucional favorecedor del
fomento productivo y posibilitador del acceso a los servicios de
informacién, capacitacién y financiacién apropiados para las
empresas de pequefia y mediana dimensién y 1las microempresas
territoriales, las cuales constituyen la inmensa mayoria del tejido
empresarial de nuestras sociedades en América Latina, como vimos
anteriormente.

Asi pues, como se resume en el Cuadro 18, mientras las teorias
Y politicas del desarrollo concentrador sefialan el crecimiento
cuantitativo y la maximizacién del producto interno bruto como
guias del desarrollo, las estrategias de desarrollo econdmico local
muestran un mayor interés y preocupacién por la satisfaccién de las
necesidades basicas en el territorio, la mejora del empleo, ingreso
y calidad de vida, asi como el mantenimiento de la base de recursos
naturales y medioambiente.

Igualmente, frente a una estrategia basada en el apoyo
financiero y tecnolégico externo se destaca 1la importancia del
esfuerzo enddgeno de articulacién del tejido productivo y
empresarial locales, la potenciacién de los recursos propios, el
involucramiento de las entidades financieras locales Y, en suma, la
adaptacién de innovaciones tecnolégicas y organizativas en la base
territorial, con un control mayor del proceso de desarrollo por
parte de los actores locales.

Estos planteamientos, que distan mucho de constituir un
proyecto autarquico, buscan, en suma, difundir el desarrollo,
endogeneizando territorialmente las bases de sustentacién del
crecimiento econémico y el empleo productivo. Igualmente, suponen
una contestacién radical a las tesis de la difusién del crecimiento
econémico a partir de las grandes empresas Yy aglomeraciones
urbanas. El tipo de crecimiento capitalista, concentrador vy
excluyente predominante, basado en la gran empresa, ha profundizado
la heterogeneidad social, territorial y empresarial, haciendo
obligada una intervencién concertada de los diferentes actores
sociales subordinados, en favor de una propuesta de desarrollo gque,
atn conviviendo con la anterior, se oriente a garantizar espacios
de cohesidén social y subsistencia digna para la mayoria de 1la
poblacidn.
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CUADRO 18
DIFERENCIAS EN LOS ENFOQUES DE DESARROLLO
“DESDE ARRIBA'" Y "DESDE ABAJO"

ENFOQUE CONVENCIONAL Vs

(desde arriba)

ENFOQUE ALTERNATIVO
(desde abajo)

*

CRECIMIENTO CUANTITATIVO
COMO GUIA:

(MAXIMIZACION DE LA TASA
DE CRECIMIENTO DEL
PRODUCTO INTERNO BRUTO)

ESTRATEGIA BASADA EN EL
APOYO EXTERNO

(INVERSIONES EXTRANJERAS,
AYUDA EXTERIOR)

TESIS DEL "CHORREO" O
DIFUSION DEL CRECIMIENTO
A PARTIR DE LOS NUCLEOS
CENTRALES.

(LA TESIS DE LA
"LOCOMOTORA" DE LOS
PAISES CENTRALES, QUE
TIRA DE LOS RESTANTES
PAISES EN DESARROLLO)

PREOCUPACION MAYOR POR:

- MEJORA EN LA
DISTRIBUCION DEL INGRESO

-+ SUSTENTABILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

- MEJORA DE LA CALIDAD DE
VIDA

-+ MEJORA DE LAS
RELACIONES LABORALES

- SATISFACCION DE LAS
NECESIDADES BASICAS DE LA
POBLACION

POTENCIACION DE LOS
RECURSOS PROPIOS:

- ARTICULACION DEL TEJIDO
PRODUCTIVO TERRITORIAL

-+ MAYOR VINCULACION DEL
TEJIDO EMPRESARIAL LOCAL

- CONTROL MAYOR DEL
PROCESO DE DESARROLLO

IMPULSO DE INICIATIVAS DE
DESARROLLO ECONOMICO
LOCAL
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4. Rasgos diferenciadores del desarrollo econdémico local

Las estrategias de desarrollo econdémico local conciben al
territorio como agente de transformacién social Y no UGnicamente
como espacio funcional. El territorio socialmente organizado y sus
rasgos sociales, culturales e histéricos propios, son aspectos muy
importantes desde esta perspectiva del desarrollo local.

Igualmente, la sociedad local no se adapta de forma pa51va a
los grandes procesos y transformaciones existentes, sino gque
despliega iniciativas propias, a partir de sus particularidades
territoriales en 1los diferentes niveles, econbémico, politico,
social y cultural.

Se insiste, entonces, en la existencia de un potencial de
recursos (humanos, institucionales, econémicos, culturales) que a
nivel territorial implica un potencial de desarrollo endégeno. En
su identificacién hay que disponer de la informacién suficiente
sobre los aspectos mas sustantivos del tejido empresarial tales
como el censo de establecimientos o unidades productivas; su
localizacidn terrltorlal, eslabonamientos productivos; mercado de
trabajo local; conexién entre el sistema educativo y de
capacitacién de la fuerza de trabajo y los problemas y necesidades
locales; instituciones de capacitacién empresarial y tecnolégica;
sistema de investigacién y desarrollo (I+D); inventario de recursos
naturales y medioambientales; estructura social y politica local;
tradicién cultural local; organizaciones representativas de
empresarios y trabajadores, entre otros aspectos.

Los poderes piblicos locales deben concertar con los agentes
empresariales privados la institucionalidad adecuada que facilite
la recogida sistemdtica de esta informacién, o que promueva los
espacios de intervencién piblico-privada definidos en estos
ambitos. Una Municipalidad gque no emprenda estas actividades queda
condenado a distribuir las escasas transferencias sociales
recibidas desde el nivel central, en lugar de situarse como actor
de desarrollo en la esfera de la produccién y la generacidn de
empleo productivo.

La existencia de capacidad empresarial innovadora a nivel
local es, quizas, el elemento mds decisivo para liderar el proceso
de desarrollo y movilizar los recursos disponibles. La frecuente
inexistencia de este componente decisivo para el desarrollo, obliga
a su "construccidén social"™. De ahi la trascendencia del estimulo
a las actitudes creativas e innovadoras en el territorio desde la
base misma del sistema escolar, relacionadamente con los aspectos
especificos del territorio y medio ambiente concretos. Igualmente,
esto puede justificar también una intervencién del gobierno local
en la gestidén empresarial directa cuando exista escasez de
empresarios innovadores, mientras tanto se despliega el citado
proceso de construccidn soc1al en el territorio para superar dicha
carencia hacia el futuro.
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Como vemos, no hay recetas ni dogmas en la blasqueda del
desarrollo econémico 1local. Pero, en todo caso, no es el
desmantelamiento del Estado lo que nos llevarad al desarrollo, sino
la definicién de una nueva agenda de actuaciones concertadas con el
sector empresarial y el conjunto de la sociedad civil territorial
(trabajadores, entidades financieras, universidades regionales,
centros de consultoria e investigacién cientifica, organizaciones
no gubernamentales de desarrollo, etc.) en la cual la planificacién
del desarrollo se visualiza como una tarea colectiva de interés
comin en la mejora del nivel de vida de toda la poblacién local.

Puede pues decirse, como sefiala Vazquez Barquero (1988), que
el desarrollo econdmico 1local es un proceso de crecimiento
econémico y cambio estructural que conduce a una mejora del nivel
de vida de la poblacidén local y en el cual pueden distinguirse tres
dimensiones principales:

i) Econdmica, en la cual, los empresarios locales usan su
capacidad para organizar los factores productivos locales
con niveles de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados. )

ii) Socio-cultural, en la que los valores e instituciones
locales permiten impulsar o respaldar el propio proceso
de desarrollo.

iii) Politico-administrativa, en la que 1las politicas
territoriales facilitan o estimulan la creacién de un
"entorno innovador" favorable al desarrollo econdmico
enddgeno.

En la definicién de una estrategia de desarrollo econémico
local pueden sefialarse, igualmente, algunos aspectos y lineas de
politica fundamentales:

a) La articulacién productiva territorial del tejido empresar@al
y las diferentes actividades rural-urbanas, agrario-
industriales y de servicios.

b) El compromiso con el empleo productivo y la atencién al
mercado de trabajo local.

c) El conocimiento de las tecnologias apropiadas a la dotacidn de
- recursos Yy potencialidades territoriales.

d) La atencién a 1la innovacién tecnolégica y organizativa
apropiadas en el nivel productivo y empresarial local.

e) El involucramiento de 1los trabajadqres locales en 1la
redefinicién de la organizacién productiva.
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f) La adaptacién del sistema educativo y de capacitacién
profesional a la problemdtica productiva y social territorial.

g) La existencia de politicas especificas de apoyo a las
microempresas, pequefia y mediana empresa y sector informal
local.

h) El acceso a 1los servicios avanzados a 1la produccién
(informacién, capacitacién empresarial y tecnolégica,

financiacién de la pequefia empresa y microempresa) .

Algunas de estas lineas de politica deben concertarse entre
las diferentes instancias pablicas territoriales, a fin de lograr
un disefio coherente de actuaciones. De este modo, se hace preciso,
por ejemplo, la reorientacién de 1las politicas de equidad
interterritorial disefadas desde la administracién central
(infraestructuras basicas, equipamientos sociales, etc.), a fin de
que respondan a la nueva 1légica del fomento productivo vy
empresarial en los distintos territorios del Estado.

De ahi que la entrega de competencias reales y distribucién
del poder que entrafia la descentralizacién politico-territorial
constituya un requisito crucial para dotar a los territorios del
méximo de autonomia y libertad en este tipo de estrategias de
desarrollo local.

Como se aprecia una vez mas, se posibilita de este modo el
incremento de la cohesién y capacidad de funcionamiento auténomo,
esto es, menos vulnerable y subordinado de la economia y sociedad
locales. El resultado de todo ello, lejos de debilitar al Estado,
lo fortalece notablemente al reforzar su propia base social vy
econdmica.
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5. La heterogeneidad de la acumulacién a escala mundial y 1la
estrategia de desarrollo enddgeno

Como hemos visto, en el andlisis del desarrollo econdmico, no
es suficiente referirse dGdnicamente a las fracciones mas
desarrolladas del capital productivo y/o financiero a nivel
mundial. Junto al desarrollo concentrador y polarizado, basado en
la gran empresa, y con grandes impactos desfavorables en el medio
ambiente, existen otras estrategias "subordinadas" de desarrollo
enddgeno, donde el territorio y los factores sociales, culturales,
ambientales e histéricos, desempefian un importante papel.

En realidad, la acumulacién mundial del capital, en el
escenario actual de globalizacién y apertura externa de 1las
economias, es un mosaico heterogéneo de circuitos diversos de
acumulacidén de excedentes, dominados por el nlGcleo globalizado,
pero no explicados integramente por éste.

En otras palabras, y como se trata de representar en el
Grafico 10, existe una heterogeneidad importante en la acumulacién
a escala mundial del capital, ya que si bien algunas fracciones o
segmentos de la misma poseen una insercién fuerte con las
fracciones integradas al nGcleo transnacional, otros segmentos o
circuitos de obtencidén de excedente econdmico poseen tan sbélo una
vinculacién 1limitada, muy reducida o nula, siendo su 1lbégica de
funcionamiento bastante distinta, como pueden ser la economia
campesina, las microempresas de subsistencia, el amplio sector
informal, o 1las pequefias empresas productoras para mercados
locales.

Suponer, pues, que la légica general de funcionamiento de los
grandes grupos transnacionales explica la totalidad de nuestras
sociedades, es un error. La hegemonia de 1las fracciones
globalizadas del capital es una cosa, pero el funcionamiento del
mundo real y heterogéneo es otra, bien distinta. De ahi 1la
necesidad de adoptar una estrategia de desarrollo que incluya esta
complejidad en el proceso de acumulacidén de capital y se alienten
de forma decidida 1los procesos de difusién de innovaciones
tecnolbégicas y empresariales en los ambitos local y regional.

De este modo, tal como se resume en el Cuadro 19, frente al
tipo de crecimiento polarizado, jerarquizado y concentrador se alza
el compromiso con un desarrollo mas equilibrado territorialmente
donde se impulse la descentralizacidén y la potenciacidén de las
comunidades locales y regionales. Igualmente, frente al control
social por parte de las clases dominantes en el sistema funcional
de la economia, se constata la necesidad del control democratico
ejercido por las comunidades locales y regionales y, en suma, por
la sociedad civil.
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Gr4fico 10

LA HETEROGENEIDAD DE LA ACUMULACION A ESCALA
MUNDIAL DEL CAPITAL

PAIS B
PAIS A
SEGMENTOS SEGMENTOS
CON ALGUN TIPO CON REDUCIDA
DE INSERCION TT——— O MUY LIMITADA
" AL NUGCLEO INSERCION AL
GLOBALIZADO NOCLEO GLOBALIZADO

*  REGIONES (SUBNACIONALES)
CON DIFERENTES INSERCIONES
Y ESTRUCTURAS PRODUCTIVAS
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CUADRO 19

DESARROLLO CONCENTRADOR Y DESARROLLO ENDOGENO

ESTRATEGIA DE DESARROLLO

CONVENCIONAL
(CONCENTRADOR)

PROPUESTA ALTERNATIVA

DE DESARROLLO

Desarrollo polarizado

Crecimientd
jerarquizado y
centralizado

Control social por
clases dominantes en
el sistema funcional
de la economia

Actuaciones vy
politicas
principalmente
compensatorias o
asistenciales en areas
atrasadas o deprimidas

Instrumentos y
actuaciones de fomento
econdémico sectoriales
- Polos de crecimiento

- Poligonos
industriales

- Zonas francas

Desarrollo mas
equilibrado
territorialmente

Descentralizacién y

potenciacién de

comunidades locales y
regionales

Control democratico de
las comunidades
locales, regionales y
nacionales

Iniciativas de
desarrollo local y
generacién de empleo
productivo para
encarar la pobreza y
marginacién

Lo importante es crear
el "entorno"
institucional,
econdmico, social,
politico y cultural
para impulsar el
desarrollo del
potencial local

- Difusién de
innovaciones

- Reorganizacién base
empresarial

- Infraestructuras

- Servicios reales y
financieros

- Capacitacién

- Informacidn:
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‘No se trata, pues, en el disefio de las politicas piablicas, de
insistir solamente en un tipo de actuaciones meramente
compensatorias o asistenciales en &reas atrasadas o deprimidas, o
de mejorar la "focalizacién" de los grupos mas desfavorecidos para
asegurar que las politicas redistributivas les lleguen
efectivamente. Lo importante es, sobre todo, promover iniciativas
de desarrollo local endbégeno y de generacidén de empleo productivo
para encarar, precisamente, la pobreza y la marginacién de forma
mas sostenida y consistente.

Para ello, resulta indispensable una actuacién de 1los
gobiernos plblicos territoriales (locales y regionales) como
catalizadores y animadores en la creacién del "entorno innovador"
institucional, social, econdmico, politico y cultural que impulse
el desarrollo del potencial empresarial y productivo territorial.
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CAPITULO III: ESPACIO, TERRITORIO E INSTITUCIONES DE DESARROLLO
ECONOMICO LOCAL :

1. La diferencia entre "espacio" y '"territorio"

Las nuevas tecnologias de la informacidén y la comunicacidn
estdn alterando sustancialmente la economia y 1la sociedad
contemporaneas. Ellas no son sino un elemento principal de 1la
profunda reestructuracidén tecnoldgica, organizativa, social e
institucional a la que asistimos desde la fase recesiva de 1la
anterior "onda larga" de la acumulacidén capitalista. Todos los
procesos productivos, formas de organizacién del trabajo y gestiédn
empresarial, asi como los modos de regulaciébn de los procesos
socioecondémicos estan sometidos, pues, a cambios radicales de
enfoque y de contenido.

En estas circunstancias, de poco sirve pensar Gnicamente en el
"espacio", esto es, en términos de distancia ‘o costes de
produccidén, ya que lo esencial es cémo introducir innovaciones
tecnoldgicas, sociales y organizativas en el entramado productivo
y empresarial; para lo cual resulta preciso definir las nuevas
formas de actuacién del conjunto de las administraciones publicas,
las cuales deben alentar el fomento productivo y la concertacién
estratégica de actores con el fin de lograr el desarrollo econémico
y social a nivel territorial. :

En este sentido, resulta obligado razonar en términos de
"territorios socialmente organizados", pensados en funcidén de sus
capacidades para materializar dichas innovaciones y para generar
sinergias positivas entre los responsables de las actividades
productivas, esto es, en el conjunto del tejido empresarial.

El concepto de "espacio'" como soporte geografico en el que se
desenvuelven 1las actividades socioecondmicas, suele 1llevar
implicita la idea de homogeneidad y en él preocupan
fundamentalmente 1los temas relacionados con la distancia, los
costes de transporte, la aglomeracién de actividades, o 1la
polarizacién del crecimiento. Pero, desde 1la perspectiva del
desarrollo local y regional, nos interesa basicamente otro concepto
diferente, como es el "territorio", que incluye la heterogeneidad
y complejidad del mundo real, sus caracteristicas medioambientales
especificas, los actores sociales y su movilizacién en torno a
estrategias y proyectos diversos, asi como la existencia y acceso
a los recursos estratégicos para el desarrollo productivo vy
empresarial. En pocas palabras, frente al concepto de "espacio"
como contexto geogrédfico dado, nos interesa resaltar el concepto de
"territorio" como actor de desarrollo.
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El enfoque macroeconémico predominante en la visién
convencional de la ciencia econémica, al centrarse en los grandes

agregados promedio (inflacién, déficit piablico, ritmo de
crecimiento del producto interno bruto, déficit de la balanza de
pagos, etc.), elimina la consideracién de los actores

socioeconémicos reales, al tiempo que simplifica o reduce el
territorio, contemplandolo Gnicamente como espacio geografico, pero
no como actor de desarrollo. Desde nuestra perspectiva se insiste,
sin embargo, en que no existe una homogeneidad del espacio, sino
una diversidad de situaciones y movimientos protagonizados por los
actores territoriales socialmente organizados.

Al referirnos a un territorio incluimos, naturalmente, tanto
a los gestores piblicos locales y/o regionales, como a los actores
privados empresariales y el conjunto de la sociedad civil. E1
desarrollo productivo no es s6lo una cuestién que dependa de las
directrices e intervenciones del Estado, ni tampoco es resultado
tan s6lo de 1las actividades empresariales privadas. Dicho
desarrollo depende de cémo el conjunto de la comunidad organiza la
produccién social. De hecho, el logro de la eficiencia productiva
y competitividad de las empresas privadas es funcién "sistémica" de
todo un conjunto de actividades que costea la sociedad, como las
educativas y de capacitacién de los recursos humanos, las de salud,
higiene y vivienda, las de la adecuada resolucién de conflictos en
el sistema judicial y, sobre todo, las ocupadas en garantizar la
existencia de los recursos estratégicos o servicios avanzados a la
produccién en el triple frente de la informacién, la capacitacién
Yy el acceso a la financiacién.

De ahi la importancia de la intervencién de 1los poderes
piblicos territoriales como "animadores" en la construccién de ese
"entorno" de servicios que, de forma sistémica, facilite o haga
posible el desarrollo productivo y empresarial. Esto quiere decir
que el Estado y las administraciones piblicas territoriales deben
intervenir decisivamente en 1la planificacién del desarrollo
econdémico, aunque diferentes son, sin duda, los contenidos,
instrumentos, actores y enfoques de dicho proceso de planificacién
del desarrollo. En el momento actual, dicha intervencién debe ser
estratégica y participativa, y encaminada esencialmente a crear los
lugares de concertacidén necesarios entre los diferentes actores
sociales en pos de un logro comin, cual es el desarrollo
socioecondémico territorialmente equilibrado y medioambientalmente
sustentable.
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2. cCambios principales en el régimen de produccidén postfordista

Como sabemos, los cambios principales en los regimenes de
produccidén actuales, estéan transitando desde las formas
estandarizadas propias de la produccién en masa basadas en las
economias de escala, a la bisqueda de las economias de variedad.
El paradigma de la "produccién flexible" o postfordista subraya,
pues, el interés de la produccidn diversificada y de calidad, segln
los diferentes segmentos (o "nichos") de mercado identificados en
una demanda diversificada y en constante cambio.

Pero la heterogeneidad no es sb6lo patrimonio de la demanda; la
mundializacién de 1la economia y 1la incesante introduccién de
innovaciones tecnoldégicas y organizativas en los planos productivo
y empresarial, conducen también a variaciones importantes desde el
lado de la oferta, tales como la reorganizacidén de la produccién,
el tipo de relaciones laborales y el mercado de trabajo, la
ingenieria financiera, o el nivel de cualificacién de la fuerza de
trabajo, entre otros aspectos.

Igualmente, mas alla del fatalismo al que normalmente conducen
las reflexiones que se centran en el estudio del comportamiento de
los grandes grupos empresariales y financieros, hay que insistir en
que la 1ldégica general de las fracciones mas poderosas de la
acumulacién capitalista, siendo efectivamente hegeménica no
explica, sin embargo, el funcionamiento de las restantes fracciones
del capital, esto es, de las empresas de pequefia y mediana
dimensién en los mercados locales o regionales, del conjunto de
microempresas, del sector informal o de la economia campesina,
formas todas de obtencidén de excedentes que tienen amplia presencia
en las sociedades de América Latina y Caribe y el mundo en
desarrollo en general.

Existe, por tanto, un ambito posible de actuaciones en los
diferentes niveles territoriales ya que, pese a la citada hegemonia
de las fracciones mas poderosas del capital productivo y financiero
a nivel mundial, ellas condicionan -pero no eliminan- las distintas
practicas y politicas posibles de desarrollo local o regional.

Las exigencias competitivas mayores que plantea el actual
contexto de la globalizacién econdémica y 1la reestructuracién
tecnolégica y organizativa subyacentes, obligan a las empresas y a
los poderes piblicos territoriales a establecer cada vez vinculos
mas estrechos entre sus organizaciones y lineas de actuacién y su
entorno, ya que deben ser capaces de responder a todas estas
variaciones mediante una adecuada reorganizacién de sus estructuras
productivas.
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En este sentido, lo verdaderamente estratégico es disponer de
una red territorial de servicios avanzados de informacién,
capacitacién y financiacién que faciliten a las empresas locales o
regionales la adecuada "flexibilidad productiva", la cual no puede
reducirse Gnicamente a actuaciones orientadas a la precarizacién
del empleo, contencién de salarios, o explotacién y agotamiento de
recursos naturales no renovables. En lo esencial, dicha
flexibilidad productiva contempla el conjunto de actividades
vinculadas a la generacién del valor agregado por las empresas,
esto es, desde la gestién tecnolégica y financiera hasta 1la
comercializacién y servicio postventa, todas 1las cuales son
susceptibles de innovaciones para adaptarse mas facilmente a las
condiciones cambiantes de la demanda.

La construccién de este "entorno innovador" territorial que
facilite al tejido empresarial el acceso a los servicios avanzados
a la produccién, el trabajo en red, 1la cooperacion entre las
empresas del mismo territorio, o la vinculacidén entre empresas
productivas y entidades prestadoras de servicios, tanto privadas
como publicas, son criterios esenciales en el nuevo paradigma
flexible, donde el recurso estratégico fundamental es el mayor
conocimiento, derivado de la superior cualificacidén del capital
humano. Dicho trabajo en red prevalece, pues, sobre el trabajo en
cadena y la anterior configuracidén centralista y Jerarquica del
modelo fordista, ya que lo importante ahora es la construccidén de
toda una "arquitectura interactiva" y de interlocucién entre
actividades internas a la empresa y economias externas a la empresa
pero disponibles en el entorno territorial.

De este modo, los rasgos basicos del régimen de acumulacién
fordista, esto es, el trabajo en cadena, la produccién en serie, la
uniformidad y repeticién, 1la especializacidén y las economias de
escala, son sustituidos tendencialmente en el modelo postfordista
por la mayor flexibilidad y complejidad productivas, la bisqueda de
economias de diversidad, el control de calidad, 1la mayor
sensibilidad hacia los impactos medioambientales de los diferentes
procesos econdmicos, la superior integracién de las diferentes
fases del sistema econémico, desde la produccién al consumo, y la
tensidn incesante provocada por la superior pugna competitiva en
los diferentes mercados, como referentes principales de 1la
organizacidn empresarial.

Como se ha sefalado, '"flexibilidad productiva" quiere decir
cambios en la cualificacién y polivalencia de los factores
productivos, de modo de obtener una mayor capacidad de adaptacién
a las nuevas lineas de produccién y organizacién empresarial. En
otras palabras, ello equivale a mayor capacidad de reorganizar por
completo los diferentes enlaces de la '"cadena del valor" (Porter,
1991) .
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Este tipo de flexibilidad dinamica u "ofensiva'" (Leborgne y
Lipietz, 1994) tiene poco que ver con otra forma de flexibilidad
estatica o '"defensiva", que se 1limita a 1la reduccidén de
instalaciones, eliminacidén de los excesos de capacidad productiva,
utilizacidén de técnicas mAs contaminantes, o despido de mano de
obra, pasando -ademds- a solicitar del erario pablico recursos
financieros adicionales para posibles planes de viabilidad para sus
negocios. :

Por otra parte, incrementar los intercambios dentro de 1la
organizacién productiva supone admitir una mayor complejidad en las
interacciones o interlocucidén existentes entre las empresas y su
entorno territorial, el cual debe ir adaptandose continuamente ante
los incesantes cambios. Esto introduce una dificultad superior al
viejo esquema jeradrquico del modelo fordista y la especializacidn
de la produccién en serie, cuyos rasgos poseen un grado de
complejidad organizativa menor. :

Dicha complejidad implica también la integracidén tecnolégica
e informatica de las distintas funciones de la empresa (concepcién
o disefio del producto, fabricacidén, comercializacién, servicio
postventa), 1las cuales ya no pueden basarse en la simple
jerarquizacidén de tareas. Por el contrario, la red informatica que
hace posible todas estas interconexiones debe asegurar 1la
retroalimentacién en la misma unidad de tiempo real de 1los
diferentes momentos de la produccién en sentido amplio, esto es,
proporcionando, por ejemplo, informacidén instantanea de las ventas
de los productos en los mercados a las actividades de disefio y
fabricacién de los mismos. De aqui que lo importante sea la calidad
de las relaciones entre servicios y funciones empresariales.

Todas estas nuevas circunstancias que alteran las formas de
producir y organizar o gestionar las actividades empresariales
conllevan, naturalmente, importantes grados de incertidumbre vy
suponen, ademds, una amenaza permanente de "falta de liquidez"
(Greffe, 1990: 84-85) ante las mayores dificultades para amortizar
los importantes costes que implica el trabajar con criterios de
calidad y de variedad permanentes, lo cual acelera la obsolescencia
de productos, equipos, disefios y cualificaciones de la mano de
obra.

Si bien la citada integracién tecnoldégica e informatica de las
diferentes funciones de la empresa puede ayudar decisivamente en
todo este proceso de readaptaciones productivas y de gestidn
empresarial, de todos modos las empresas se encuentran ante esos
riesgos de "falta de liquidez" y deben adoptar criterios eficientes
para minimizarlos, lo cual conduce de nuevo a la importancia de
poseer un '"entorno innovador' territorial facilitador de la
cooperacidn o asociacidén empresarial en aspectos estratégicos tales
como el sistema local de difusidn y adaptacidén de tecnologias o el
disefio apropiado de la investigacidén y desarrollo (I+D).
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Finalmente, desde el momento en que la amortizacidén de costes
fijos basada en series largas de produccidén ya no corresponde a las
formas emergentes de organizacién productiva postfordistas, las
economias de escala pasan a perder su anterior importancia, e
incluso la separacién entre costes fijos y costes variables se ve
debilitada. Las empresas estan obligadas, asi, a buscar otras
modalidades de funcionamiento que, ademas de ser sustentables desde
el punto de vista medioambiental, deben intentar amortizar lo mas
rapidamente posible sus costes fijos, tratando de sacar el mayor
namero de utilizaciones de los equipos y tecnologias instaladas, lo
cual conduce a poner énfasis en las economias de variedad, esto es,
la produccién diversificada a partir de dichos equipos vy
tecnologias. Esta blsqueda de economias de variedad obliga a las
empresas a revisar el contenido de sus estrategias de innovacién,
a la vez que plantea a los actores territoriales cémo facilitar la
citada introduccién de innovaciones productivas y gerenciales.

3. Las estrategias de innovacién de las empresas y el
acceso a los servicios avanzados a la produccién

Normalmente, la ciencia econémica convencional asi como el
planteamiento tradicional de 1la gestién empresarial, han
considerado al progreso tecnolégico como un dato exégeno. Pero,
como se ha sefalado, la importancia y rapidez de las innovaciones
y modificaciones tecnolégicas y organizativas obliga a las empresas
a redefinir las inversiones efectuadas, a veces incluso antes de
amortizarlas plenamente. Igualmente, el analisis econémico debe
incorporar plenamente el analisis de los impactos ambientales, asi
como el cambio tecnolégico, socio-institucional y territorial en
relacién al desarrollo productivo vy empresarial, abandonando las
excesivas simplificaciones propias del enfoque macroeconémico
predominante.

De este modo, una actitud cauta por parte de los empresarios
debe llevarles a intentar adoptar trayectorias tecnolégicas de
caracter genérico, que les permitan posibles bifurcaciones o
utilizaciones en diferentes procesos productivos. Sin embargo, los
empresarios innovadores pueden ir algo mas alld e intentar producir
ellos mismos las tecnologias especificas que necesiten, es decir,
crear sus propias trayectorias tecnoldgicas, tratando de
endogeneizar el progreso técnico, aprovechando también para ello su
mayor conocimiento del medio ambiente local.

Esta posibilidad, que involucra mas riesgos, solo es accesible
a las empresas pequefias y medianas (PYMES) si se dan las
condiciones apropiadas en el "entorno territorial" de acceso a los
servicios avanzados a la produccién. En otras palabras, la
construccién concertada entre actores ptiblicos y privados, en ese
nivel intermedio (o0 mesoecondmico) del entorno territorial
constituye una tarea esencial para la difusién del desarrollo
productivo y empresarial.
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La transformacién de recursos genéricos en recursos
especificos es, por tanto, el objetivo principal de la estrategia
de endogeneizacibén del progreso técnico. En sociedades como las de
América. Latina y Caribe, en 1las que 1la mayoria del tejido
empresarial estad conformado por empresas de reducida dimensién,
parece claro que dicha transformacidén no puede ser asumida al
interior de la mayoria de las empresas, y debe recurrirse a la
cooperacidén entre empresas o a la adquisicién de tales servicios
avanzados en el entorno territorial organizado expresamente para
ello. No es realista suponer que las PYMES o las microempresas
pueden adquirir tales servicios tecnoldgicos en el mercado, lo cual
sélo estd al alcance de la gran empresa. De ahi que si se desea
alentar el desarrollo productivo, sea absolutamente necesario
sefialar qué tareas concretas debe asumir la concertacién
estratégica de los actores piblicos y privados en la creacidén de la
adecuada "atmésfera industrial™ marshalliana.

Admitiendo que la produccién se compone de transacciones, las
cuales pueden efectuarse tanto en un mercado como dentro de 1la
empresa, es claro que las diferentes opciones productivas
involucran distintos ‘'‘costes de transaccién" (North, 1993;
Williamson, 1989), que no son Unicamente los costes de produccién
en sentido estricto, ya que incluyen también el tiempo y recursos
empleados en preparar las transacciones anteriores al inicio de la
actividad productiva, (bisqueda de activos y socios, coste de
negociacién de los contratos, etc.), y los costes posteriores para
hacer respetar la ejecucidn correcta de las transacciones, recursos
a arbitraje, etc.

Como se ha dicho anteriormente, la estrategia empresarial debe
determinar, segin los costes de transaccidn relativos, qué parte de
sus actividades asume al interior de la empresa y qué parte busca
fuera de la firma, ya sea mediante subcontratacién de otras
empresas, o a través de la adquisicién de tales servicios en el
entorno préximo. En el caso de las empresas que no pueden producir
por si mismas estos recursos estratégicos ni tampoco pueden
adquirirlos en el mercado, surge un '"espacio intermedio' entre el
mercado y la empresa, gue puede rellenarse mediante la cooperacién
o asociacidén interempresarial (Greffe, 1990).

Entre los recursos estratégicos de este nivel intermedio hay
que citar la informacién sobre tecnologias de producto y proceso,
que incluyen el andlisis de 1los impactos ambientales de las
diferentes opciones, asi como la informacidén sobre mercados, la
formacidén especifica del capital humano, y el acceso a los recursos
financieros.

Las empresas de pequefia y mediana dimensidén y las
microempresas no pueden asumir estos servicios avanzados dentro de
sus reducidas estructuras organizativas ni tampoco adqu1r1rlos en
los mercados. Y, sin embargo, el acceso a los mismos es
determinante para su inmediato futuro. Hay, pues, mucho de
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responsabilidad por parte de los gestores piblicos, de un lado, y
de los empresarios privados, de otro, en la tarea de construir
concertadamente las instituciones encargadas de proporcionar dichos
recursos estratégicos al tejido empresarial vy productivo
territorial.

El acceso a 1los citados recursos estratégicos podria
contemplarse, en suma, de varias maneras posibles: i) en asociacién
con las grandes empresas orientadas al mercado mundial; ii) en
asociacidén con otras PYMES o microempresas; o iii) mediante una
interlocucién entre los actores piblicos y privados para crear el
"entorno competitivo" que aseqgure el acceso a estos servicios
avanzados a la produccién.

En el primero de los casos pueden darse algunas limitaciones
y dificultades derivadas de la légica predominante de
funcionamiento de la gran empresa vinculada al mercado mundial, la
cual no tiene porqué asumir la difusién del desarrollo a nivel
local, mientras las PYMES o microempresas locales suelen tener muy
reducida capacidad de negociacién frente a los grandes grupos vy,
consiguientemente, 1limitadas posibilidades de incrementar 1la
difusién de los impactos favorables de las subcontrataciones
recibidas de la gran empresa.

En los otros dos casos de asociacién entre PYMES e
interlocucidén entre agentes plblicos y privados, aparece con
claridad la necesidad de construir el "entorno" gque garantice el
acceso a los recursos estratégicos sefialados. En este sentido, el
papel de los poderes pablicos territoriales como animadores Yy
arquitectos de la concertacidén estratégica entre actores sociales
es fundamental, y da sentido a una de las tareas principales de la
planificacién econémica y social a la hora actual. En otras
palabras, el incremento de las exigencias de competitividad de las
diferentes economias, obliga a un disefio de politicas industriales,
tecnoldégicas y de fomento productivo y empresarial de caracter
descentralizado o territorial.

Impulsar, de este modo, iniciativas locales en favor del
desarrollo por parte de los poderes pablicos no consiste, como
vemos, ni en colocar empresas bajo su tutela; ni en producir
directamente (aunque en ocasiones sea necesario intervenir desde la
instancia plblica en emprendimientos ante la falta de iniciativas
innovadoras por parte del empresariado local); ni tampoco hacer de
"bombero" financiando a los grupos empresariales que quiebran. Por
el contrario, consiste en ayudar a construir los mercados de
servicios empresariales y tecnolbégicos estratégicos para la
produccién, a fin de que las empresas los tengan accesibles en su
entorno; en alentar la demanda de tales servicios por parte de las
PYMES y microempresas; y en prevenir los posibles obstaculos que
dichas empresas pudieran enfrentar y que dificilmente podrian
vencer aisladamente.
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De este modo se construye el desarrollo, a partir del
reforzamiento del territorio, esto es, de la propia movilizacién
productiva y empresarial de la sociedad 1local en torno a un
proyecto de desarrollo territorial sustentable y equitativo.

4. Elementos basicos de las iniciativas locales de desarrollo

La coordinacién de los diferentes agentes en el territorio es
la primera condicidén del éxito de las iniciativas locales en favor
del desarrollo. Es normal que sean los poderes piblicos locales, en
tanto que garantes de la cohesién del territorio, los que asuman y
promuevan estas iniciativas. De otro lado, la participacién activa
de los citados agentes territoriales constituye otro de los pilares
basicos de las iniciativas locales de desarrollo.

Hay que asegurar también el acceso a 1los servicios
estratégicos para la incorporacién de innovaciones tecnolégicas y
empresariales en el tejido productivo territorial, lo cual exige
igualmente una actividad de animacién de la demanda de tales
servicios avanzados a la produccién por el conjunto de PYMES vy
microempresas existentes en el territorio ya que, por 1lo general,
no todas estas empresas poseen la conviccién plena de la necesidad
que existe de incorporar estos activos intangibles como
ingredientes fundamentales entre sus costes de produccién.

La forma concreta de esta politica de animacidén por parte de
los poderes locales no responde a ningin modelo dnico, como 1lo
muestra la diversidad de instrumentos utilizados en las diferentes
experiencias, tales como los "viveros de empresas", parques
tecnolégicos, o institutos tecnoldgicos sectoriales. La diversidad
de instrumentos responde, en definitiva, a las caracteristicas
propias de 1los territorios, para los cuales algunas férmulas
institucionales de interlocucién resultan mas apropiadas que otras.

Los '"viveros de empresas" (o incubadoras de empresas)
responden a la necesidad de multiplicar 1los emprendimientos
empresariales y de alentar 1la transformacidén productiva
territorial, comenzando por atender los problemas que se plantean
en el transito desde una simple idea de negocio a un proyecto
empresarial con su estudio de factibilidad econdémica, financiera y
medioambiental incorporados.

Este tipo de ayuda a la gestacién de nuevas empresas vy
empresarios puede realizarse de diversas formas, una de las cuales
es la concentracién de servicios elementales (administrativos,
contabilidad de empresas, telecomunicaciones, formacién basica de
gestidén empresarial) en un determinado edificio, el cual puede ser
facilitado por el propio municipio, la Camara de Comercio local, o
la Asociacidén local de Empresarios, a fin de ofertar a un costo
razonable dichos servicios a los nuevos emprendimientos
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empresariales, incluidos los de domiciliacién provisional de 1la
firma hasta tanto se convierte en una nueva empresa Yy puede
abandonar la "incubadora" para situarse en el mercado. Igualmente,
en estos "viveros de empresas" pueden realizarse también encuentros
sectoriales entre los nuevos empresarios y otros responsables de
proyectos y empresas en fases mas avanzadas de sus negocios.

Otra forma mas modesta entre estas iniciativas encaminadas a
promover nuevos empresarios la constituyen 1las denominadas
"boutiques de gestion". Se trata de entidades que prestan servicios
de consulta abierta a los portadores de proyectos empresariales, a
los cuales se ofrecen, esencialmente, documentacién o
asesoramiento, aunque sin acompafar, por lo general, la oferta de
servicios elementales que proporcionan los "viveros de empresas".

Los parques tecnolégicos tienen como predecesores los "polos
de crecimiento" del periodo desarrollista anterior, aunque estos
Gltimos se limitaban al intento de desplazar tecnologias vya
existentes en el espacio, mientras en los parques tecnoldégicos se
pretende crear, producir, adaptar o difundir nuevas tecnologias, a
través de la multiplicacién de intercambios de recursos intangibles
entre empresas y centros de innovacién e investigacién y desarrollo
(I+D) concentrados geograficamente en un entorno territorial
estratégico.

El éxito de los parques tecnolégicos depende, pues, de cdémo se
involucran en é1 los diferentes actores territoriales oferentes de
conocimiento tecnoldgico y creatividad empresarial, y de 1la
densidad de sus intercambios en los recursos intangibles
estratégicos. Lo importante es que exista 1la capacidad de generar
y adaptar nuevas tecnologias especificas, esto es, aplicables al
perfil de la especializacién productiva actual y potencial del
territorio concreto, y que todo ese potencial creativo sea parte de
la interlocucién existente con el conjunto de empresas
territoriales.

Sin embargo, tanto los "viveros de empresas" como los parques
tecnolégicos poseen algunas insuficiencias para 1las PYMES vy
microempresas ya que, a partir de cierto momento, los servicios que
precisan las empresas de pequefia dimensién ya no son genéricos, y
resulta preciso ofrecer respuestas técnicas especializadas segln
los diferentes sectores de actividad concretos en los que compiten.

En estos casos, los "viveros de empresas" son insuficientes,
mientras que tampoco suelen encontrarse en el parque tecnolégico,
por lo general, los servicios técnicos pormenorizados de 1los
sectores de actividad concretos. De ahi que en determinadas
experiencias se haya recurrido a la creacién de institutos
tecnolégicos sectoriales, los cuales intentan concentrar esfuerzos
en el conocimiento y difusién de las tecnologias especificas
correspondientes a los productos regionales o locales, facilitando
la informacién y previsién de los mercados de dichos productos, la
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formacidén de la mano de obra apropiada, exigencias de certificacién
y homologacidén y, en suma, un conocimiento detallado de los
sectores y sus potencialidades de forma exhaustiva.

S. Ambito de las iniciativas locales de desarrollo y
responsabilidad del Estado

El A&ambito de 1las iniciativas 1locales de desarrollo se
despliega, naturalmente, por los diferentes contextos, ya sea
rurales o urbanos. Aunque las diferencias entre estas iniciativas
en un caso u otro sean notables, la légica a la que responden es
esencialmente idéntica, esto es, la movilizacién territorial a
partir del despliegue de iniciativas empresariales productivas.

En lo que se refiere al desarrollo rural, conviene insistir en
que éste no puede contemplarse Gnicamente como desarrollo agrario,
ya que en el medio rural pueden (y deben) promoverse igualmente
otras iniciativas tales como las vinculadas al aprovechamiento
industrial de productos primarios, la artesania, la proteccién del
medio ambiente, el turismo rural, agroturismo, turismo ecolégico y
turismo de aventura, la proteccién del patrimonio cultural vy
paisajistico, el desarrollo de 1los servicios, etc. En otras
palabras, el desarrollo rural involucra también 1la creacidn de
nuevas empresas y actividades, se deriven o no de la agricultura,
Yy requieren del mismo modo de la creaciédn del "entorno innovador"
apropiado para asegurar el acceso a los servicios avanzados a la
produccién, y el fomento de la cultura innovativa a nivel local.

Por otra parte, en el medio urbano se despliegan también
iniciativas por parte de los poderes locales dirigidas a la lucha
contra la pobreza y el desempleo, y en favor del medioambiente. En
estos casos, la politica de animacidén de iniciativas locales de
desarrollo se enriquece con las exigencias de atencién a estas
necesidades sociales y medioambientales, ya que el tipo de
politicas sociales, laborales o ambientales que tratan de
satisfacer necesidades basicas (mediante la rehabilitacidén de
viviendas en barrios degradados o la distribucién de productos
badsicos a zonas aisladas, por ejemplo), asi como las gue se ocupan
de la reinsercién de trabajadores mediante la mejora de la
cualificacidén profesional, o las que estimulan el reciclaje de
residuos o materiales recuperables, constituyen todas actuaciones
relevantes para el desarrollo y, como tal, son iniciativas locales
en favor del mismo.

Finalmente, hay que sefalar que el hecho de que los poderes
piblicos locales amplien su protagonismo en todos estos ambitos no
quiere decir que ya no corresponda un papel decisivo al Estado
central en estas 1iniciativas locales de desarrollo. La
descentralizacién, lejos de descargar al Estado de sus
responsabilidades, generalmente las pone alin mas de manifiesto.
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Estas responsabilidades del Estado son fundamentales en lo
relativo al sistema de ciencia y tecnologia, sistema educativo y de
capacitacién, sensibilizacién y actuacién favorable al desarrollo
sustentable, servicios de informacién y bases de datos de interés
empresarial, prospeccién de mercados exteriores, infraestructura
basica de energia, abastecimiento de agua, transportes vy
telecomunicaciones, acceso a fuentes apropiadas de crédito vy
capital-riesgo para PYMES y microempresas, etc.

Como se ve, existe todo un conjunto de actividades de
ordenamiento del territorio asi como una visién productiva del
medioambiente, y de adecuacién de las condiciones del "entorno"
territorial, que son responsabilidad del Estado central, las cuales
no deberian ser contempladas tan sélo desde una optica centralista,
sino con una sensibilidad maxima hacia el impulso de 1las
actividades promovidas desde el territorio, ya que solamente de ese
modo es posible avanzar hacia una superior difusién del crecimiento
econdmico y el empleo.

En tal sentido, parece oportuno indagar algo mas acerca de los
diferentes tipos de iniciativas locales de desarrollo, orientadas
a los tres aspectos decisivos del acceso a 1la informacidn
tecnoldgica, 1la capacitacién de 1los recursos humanos,  y 1la
financiacién adecuada para las PYMES Y microempresas.

6. Tipologia de iniciativas locales de desarrollo’

a) Iniciativas locales de desarrollo tecnoldgico

Los esfuerzos dedicados a disefiar y mantener los sistemas de
ciencia y tecnologia (C&T) y de investigacién aplicada para el
desarrollo (I+D) exigen cuantiosos recursos gque hacen razonable la
existencia de determinada concentracién de los mismos, a fin de
alcanzar la suficiente "masa critica" de capital humano en estos
campos del conocimiento cientifico, basico y aplicado.

En este caso, la intervencién del Sector Pablico, al asumir
los costes de este recurso estratégico, realiza una cooperacién
sustancial al sector privado empresarial, que es el que, en
definitiva, se Dbeneficia 1luego de estas inversiones en
conocimiento®.

Se sigue aqui el trabajo de Greffe (1990). En realidad, todas estas
iniciativas poseen impactos claros sobre el empleo y, como tal, podrian incluirse
también en una tipologia que se ocupase de las iniciativas locales de empleo.

® Los planteamientos en favor del desmantelamiento del Estado no suelen
incluir este tipo de intervenciones piblicas que, sufragadas por el conjunto de

la sociedad a través de impuestos, benefician principalmente a los grandes grupos
empresariales.
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Ahora bien, los esfuerzos concentrados en los sistemas de
ciencia y tecnologia e 1investigacién y desarrollo, suelen
desenvolverse en campos de conocimiento excesivamente genéricos y
no suelen aterrizar siempre en el tratamiento de los problemas
especificos que se enfrentan por parte del tejido productivo y
empresarial en los diferentes territorios.

De igual modo, las lineas prioritarias de financiacién de la
investigacién a menudo no recogen la promocidén de la investigacién
tecnoldégica aplicada correspondiente a los problemas econdmicos y
ambientales locales y/o regionales.

De este modo, parece necesario alentar también en el
territorio, como parte de la construccidén del "entorno" sistémico
en favor del desarrollo, el disefio de politicas tecnolégicas
especificas, seglin el perfil de especializacién productiva,
dimensién empresarial y condicionamientos ambientales existentes a
nivel local y regional. En este sentido, las nuevas tecnologias
permiten superiores perspectivas para el establecimiento de
conexiones o redes entre las empresas, las bases de datos de
informacién tecnoldgica y el conjunto de la oferta de investigacidn
y desarrollo.

Por parte del Estado central, una politica cientifica
coherente con la difusién mas equilibrada del desarrollo productivo
y empresarial en el territorio, posiblemente debiera llevar consigo
la descentralizacién concertada de buena parte de las inversiones
en el sistema de ciencia y tecnologia, las cuales no debieran
obedecer dnicamente a los planteamientos centralistas y a los
intereses de los grandes grupos empresariales, sino que deberian
aterrizar en los problemas tecnoldgicos existentes en el conjunto
del tejido empresarial y productivo de los diferentes territorios
del Estado.

Asimismo, junto a la capacidad adaptativa a los diferentes
problemas socioeconémicos y medicambientales territoriales (para lo
cual la participacidn de los poderes plblicos locales y regionales
es decisiva), se requiere el fomento de un tipo de investigacién no
especulativa y de caracter esencialmente aplicado. En otras
palabras, el contenido de las 1lineas de investigacién debe
vincularse en mayor medida a los problemas del desarrollo concreto
del territorio en cuestién, dejando de lado lineas de investigacidn
de dudosa utilidad social para la comunidad.

Por otra parte, las formas de incorporacién de las
innovaciones tecnoldégicas parecen haber cambiado, ya que no se
trata tan sélo de introducir un determinado "stock" de equipos e
informacién genéricos, sino de producir por las empresas nuevos
conocimientos especificos, lo que obliga a dichas empresas a
involucrarse, asociada o concertadamente, en la construccién del
entorno favorable para ello en el territorio.
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Asi pues, podemos distinguir, de un lado, la produccién y
adaptacidén de conocimientos genéricos, cuya responsabilidad puede
ser contemplada desde la légica del Estado central, Yy los esfuerzos
locales y regionales por una I+D especifica, llevada a cabo con
ayuda de institutos tecnolégicos sectoriales.

El conocimiento tecnoldgico disponible territorialmente, el
cual esta protagonizado por los distintos actores oferentes de
servicios avanzados a la produccién, ya sean centros de
consultoria, laboratorios de investigacién, centros de
certificacién y normalizacién de productos, etc.; las empresas
existentes; los poderes piblicos locales y/o regionales; y el
entorno innovador territorial son, por tanto, actores y componentes
principales de las iniciativas locales de desarrollo tecnoldgico,
las cuales deben incluir las diferentes tareas de recogida de
informacidén sobre tecnologias genéricas disponibles Y sus posibles
trayectorias de aplicaciones (o bifurcaciones) especificas; y el
anidlisis de los aprovechamientos comerciales posibles, esto es, el
estudio de factibilidad econdémica, medioambiental y financiera de
los correspondientes proyectos.

Para facilitar el acceso a la innovacién tecnolégica a las
PYMES y microempresas no basta, pues, con el tipo de ayudas
financieras tradicionales para la fabricacién de prototipos lo que,
normalmente, sélo suelen estar al alcance de la gran empresa. En su
lugar, se trata de afiadir al "entorno" territorial, de forma
concertada con el sector privado empresarial, las entidades de
desarrollo tecnolégico y empresarial, que faciliten colectivamente
el acceso a los servicios tecnolégicos avanzados (tecnologias de
producto y proceso, conocimiento de nuevos materiales e insumos,
anadlisis de impactos ambientales, etc.), a la vez que se procura la
mayor vinculacidén entre el sistema educativo y de investigacién
cientifica a los problemas del sistema productivo territorial.

Estas entidades de desarrollo tecnolégico y empresarial a
nivel local o regional, permiten superar también las limitaciones
de otros actores tradicionales de representacién empresarial
(Camaras de Comercio e Industria, Camaras Agrarias, Asociaciones de
Industriales, Asociaciones de Fomento Fabril, etc.) cuyas
actividades no suelen incluir este tipo de planteamientos, a fin de
que puedan formar ellas también parte activa y renovada en su
esfuerzo de promocién empresarial y tecnolégica.

Importante es también difundir en el medio local las actitudes
creativas favorables a la innovacién cientifica Y tecnolégica, 1lo
cual puede ser abordado por los diferentes niveles de la
Administracién PGblica en concierto con otras entidades piblicas o
privadas, tales como fundaciones o universidades.
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La creacidén de espacios fisicos de promocidn cientifica tales
como los museos tecnoldégicos, asi como la apertura de espacios
permanentes en los diferentes medios de comunicacidén 1locales,
abiertos a 1la presentacién de 1las innovaciones cientificas,
constituyen también medios fundamentales para estimular esa cultura
local favorable a la innovacién y a la asuncidén de riesgos. Los
museos y exposiciones cientificas que muestran la trayectoria
histérica del desarrollo econdmico 1local son también medios
aleccionadores que permiten mostrar a los estudiantes y escolares,
asi como al conjunto de la sociedad civil, que la innovacién no es
s6lo una cuestidén que involucre introduccidén de técnicas, sino que
depende esencialmente del contexto social y cultural territorial.
De este modo, las actuaciones encaminadas a la recuperacidén y
mantenimiento del Patrimonio Industrial y Mediocambiental,
constituyen parte de las lineas de construccidn de dicho "entorno
innovador" territorial.

Finalmente, cabe resumir los factores que posibilitan a las
empresas de pequefia y mediana dimensién la materializacién de
estrategias especificas de incorporacidén tecnolégica, como son el
acceso a: 1) 1lineas de financiacién adecuadas para PYMES vy
microempresas; ii) servicios avanzados a la produccidn y oferta
adecuada de espacios fisicos e infraestructura; 1iii) recursos
humanos cualificados y oferta de I+D vinculada con los problemas
del sistema productivo y empresarial territorial; y iv) espacios de
concertacidén estratégica entre actores socioecondémicos
territoriales para acordar los cambios en la organizacién del
trabajo y formas productivas.

No hay, naturalmente, respuestas Gnicas para construir
adecuadamente las interrelaciones entre empresas, el sistema de I+D
Yy el entorno territorial, social y medioambiental, ya gque mucho
depende de las diferentes situaciones concretas, segin se trate de
dreas rurales, urbanas, grandes metroépolis o pequefios municipios,
zonas de reciente o antigua industrializacién, etc. En todos los
casos, sin embargo, los problemas de la innovacidén tecnolégica
involucran aspectos técnicos, ambientales, sociales,
institucionales y culturales.

Para los territorios en declive industrial cabe afiadir un
comentario mas acerca de las limitaciones de los clasicos planes de
reconversién sectoriales (siderurgia, carbdén, dquimica basica,
textil, etc.) y 1las ventajas que alternativamente pueden
proporcionar las actuaciones de orden territorial, que tienden a
contemplar las potencialidades diversas del territorio como un
todo, y no unicamente como un problema de supervivencia de 1la
empresa o el sector.
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En resumen, la iniciativa de 1los poderes plGblicos locales
puede dirigirse en ocasiones a impulsar el conocimiento cientifico
Y técnico a fin de promover una cultura local innovadora; mientras
en otros casos puede reforzar los emprendimientos productivos ya
existentes y fomentar la sustitucién de viejos equipos y métodos de
produccién; o, en otras ocasiones, animar la creacién de espacios
de concertacidn estratégica entre actores socioecondmicos para la
adecuada regulacién socio-territorial.

b) Iniciativas locales para la formacidn
de recursos humanos especificos

La disponibilidad de recursos humanos cualificados constituye
quizas el elemento estratégico mas importante para garantizar el
proceso de innovacién productiva y empresarial. Se trata también,
del recurso que requiere mayor tiempo Y exige mds inversiones vy
atencidén, sobre todo para incorporar en el mismo tanto los
elementos especificos propios del perfil productivo concreto, como
los requisitos de polivalencia que requieren los escenarios
productivos flexibles y en permanente cambio.

Pero las iniciativas locales en capacitaciédn no producen de
inmediato resultados tangibles, ya que son siempre una inversién de
medio o largo plazo. De ahi que las empresas nhno posean excesivo
interés en invertir en capacitacién al no poder recuperar de
inmediato los resultados de dicha inversién y existir siempre la
posibilidad de que el trabajador, una vez capacitado, busque otra
alternativa de empleo mas interesante o mejor remunerada.

Por otra parte, el disefio de los diferentes contenidos
educativos y de capacitacién profesional debe hacerse siempre de
forma concertada entre los actores sociales, y expresamente con
participacién de 1los agentes empresariales y sindicales
territoriales, a fin de asegurar que la légica burocratica derivada
del funcionamiento tradicional de los Ministerios de Educacién y
Ciencia no predomine sobre los elementos de cambio y renovacién en
los diferentes territorios.

Es dificil pensar que un esquema totalmente centralizado
incluya la flexibilidad o capacidad de adaptacién suficiente como
para incorporar en los distintos mercados locales de empleo 1la
oferta de capacitacién apropiada a 1los problemas econdmicos,
ambientales, organizativos y sociales territoriales. E1l papel de
los poderes piablicos y de 1los agentes locales organizados en el
territorio es también determinante en este sentido, si bien es
cierto que el Estado central debe garantizar la existencia de
recursos financieros para la adquisicién de equipos y construccién
de edificios e infraestructura, a fin de asequrar los principios de
igualdad de acceso a la educacién para todos los ciudadanos.

69



La percepcidén de nuevas necesidades de capacitacién y la
incorporacién de las mismas en los sistemas educativos
territoriales es, pues, una tarea fundamental de las iniciativas
locales para la formacién de recursos humanos, las cuales pueden
reducir o eliminar la demora e inercia tan frecuentes en los
sistemas centralizados. El1 corporativismo y endogamia de 1los
cuerpos de profesores e investigadores funcionarios de Estado
expresan por si1 solos las desventajas y miserias de un sistema
burocratico y centralista de contratacién del profesorado, que no
parece estimular suficientemente ni la creatividad cientifica, ni
la sensibilidad suficiente hacia la diferenciacién existente en el
territorio. De este modo, frente a una 1légica de caracter
burocratico-corporativa que busca esencialmente 1la defensa de
privilegios, es posible alzar otra 1légica de servicio pablico,
concertada territorialmente, y que busque el desarrollo econémico
del conjunto de la sociedad.

Las iniciativas locales pueden ayudar también a incluir,
concertadamente con los agentes empresariales, los periodos de
practica en empresas, a fin de eliminar el excesivo sesgo
teorizante y con escasas aplicaciones concretas de la ensefianza
académica tradicional. La atencién a los niveles de formacién
inicial constituye igualmente una actividad en 1la que las
iniciativas locales pueden introducir, como ya se sehalé, los
rasgos socio-culturales e histéricos especificos del territorio en
cuestién. Esta formacidn inicial debe ser objeto de difusién al
conjunto de la sociedad civil, resaltando el aprendizaje en las
tecnologias de la informacidén y el estimulo de las capacidades
innovativas.

Las iniciativas locales pueden efectuar, por tanto, de forma
concertada, diagnésticos mds precisos y tempranos acerca de la
cualificacién e informacidén precisas para el desarrollo productivo
y empresarial, a la vez que estimulan mas facilmente 1la
concertacidén estratégica entre los agentes empresariales vy
representantes sindicales en los mercados locales de empleo.

Igualmente, la lé6gica territorial de estas iniciativas locales
en favor de la formacidén de recursos humanos, permite plantear los
temas de forma mds global y no sélo vinculada a los problemas de
desempleo o la falta de cualificacién de la mano de obra. La
capacitacién de los recursos humanos no solamente se orienta hacia
la actividad en la esfera productiva, al ser igualmente esencial
para estimular la bisqueda de soluciones en otros ambitos decisivos
de la vida cotidiana, como la vivienda propia, el urbanismo, el
medioambiente, los servicios personales, o el ocio, actividades
todas ellas susceptibles de hacer surgir nuevos emprendimientos
productivos y, consiguientemente, empleos.
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Esta ampliacién de las perspectivas con que debe contemplarse
la capacitacién hace a las iniciativas locales ciertamente
insustituibles. La "polivalencia" de la misma no se limita, pues,
a la ampliacién de nuevas especialidades profesionales hacia el
dominio de campos fundamentales del conocimiento cientifico y
técnico, ya que se trata de desarrollar también las capacidades de
empresa y de gestidén, a fin de que se incluya la evaluacién
econdmica, técnica, medioambiental Yy organizativa de cualquier
emprendimiento productivo. De este modo, junto al dominio de campos
tecnoldégicos basicos en gestién o en informatica, se trata de
estimular y reforzar las habilidades para 1la transformacién
productiva y empresarial.

Esta perspectiva ampliada de la formacién de recursos humanos
constituye, por tanto, un aspecto decisivo para el cambio cultural
necesario en nuestras sociedades, Y es punto de partida de 1la
transformacién productiva. Se hace, pues, preciso incorporar 1la
l6gica socioecondémica y mediocambiental del desarrollo local, si es
que somos plenamente coherentes con el hecho de que la adaptacidn
al cambio tecnolégico es, ante todo, un tema de transformacién
social en todo el territorio.

Los "viveros de empresas" y los institutos tecnolégicos
sectoriales citados anteriormente, son también parte del entorno
institucional de capacitacién, al ofrecer desde ellos algunos
servicios de esta naturaleza. No hay, pues, lineas gruesas de
separacioén entre las iniciativas locales en favor de la innovacién
tecnolégica o la capacitacién de recursos humanos, lo cual no podia
ser de otra forma, al constituir el capital humano cualificado el
factor estratégico de la innovacién técnica.

En suma, también 1las iniciativas locales en favor de 1la
capacitacién pueden ser numerosas y variadas. El papel del Estado
sigue siendo fundamental para asegurar recursos, infraestructura y
equipos, pero debe coordinarse con las iniciativas subnacionales
(locales y regionales), mucho mas flexibles Y capaces de mostrar
las necesidades, recursos y potencialidades del desarrollo
productivo y empresarial territorial, y de lograr los acuerdos de
concertacién estratégica entre los diferentes actores sociales
involucrados en el mismo. :
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c) Iniciativas locales de financiacién del desarrollo

El acceso a la financiacién adecuada para PYMES vy
microempresas es, finalmente, otro de los recursos estratégicos en
el que también las iniciativas territoriales desempefian un papel
muy importante. Por lo general, la falta de lineas de crédito
apropiadas a las circunstancias y caracteristicas de las pequefias
y medianas empresas, asi como la falta de lineas de capital-riesgo,
capital-semilla, o sociedades de garantia y aval, dificultan
considerablemente el surgimiento de mayores iniciativas
empresariales innovadoras. Ademds, la liberalizacién financiera y
la aplicacién recurrente de politicas de corte antiinflacionario
basadas en el mantenimiento de altos tipos de interés, no ha
estimulado la orientacidén de 1la inversidn hacia aplicaciones
productivas.

Falta, pues, una orientacién estratégica especifica que
facilite al acceso al crédito a este mayoritario segmento del
tejido empresarial en nuestras sociedades, a fin de posibilitar en
é1 la concrecidén de sus proyectos innovadores. 'Las PYMES vy
microempresas se encuentran, por lo general, ante comportamientos
clasicos del sector financiero, en los que predominan la visién de
corto plazo del negocio bancario, con exigencia de obtencidén de
ganancias inmediatas, Jjunto a 1la peticién de los avales
patrimoniales tradicionales, 1los cuales no suele poseer el
mayoritario segmento de empresas de tamafio reducido.

Los mecanismos clasicos de financiacién en los que se estd mas
interesado en la obtencién de ganancias rapidas y predeterminadas
gue en la visién de medio y 1largo plazo de 1los negocios
empresariales dificultan, por tanto, la financiacién de nuevos
emprendimientos de PYMES y microempresas. En otras palabras, dichos
mecanismos tradicionales de acceso al crédito estan disefiados con
un sesgo importante hacia la gran empresa, lo cual constituye una
rémora notable para paises en los que el tejido empresarial esta
mayoritariamente formado por empresas de reducido tamafo, como
ocurre en el caso latinoamericano.

Para promover y difundir el desarrollo productivo vy
empresarial se requiere, por tanto, que los agentes financieros
incluyan una visién de desarrollo, lo cual puede facilitarse
considerablemente cuando dicha visién se concreta a nivel
territorial. En efecto, gran parte de las experiencias que alcanzan
éxito empresarial suelen contar con el decisivo respaldo de
entidades crediticias de ambito territorial, ya que el
involucramiento de estas entidades financieras con las empresas
locales se ve facilitado de forma notable.
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Igualmente, desde la instancia publica central puede influirse
sobre las principales entidades financieras del Estado, a fin de
definir lineas especiales de crédito introduciendo el perfil
especifico de la demanda protagonizada por PYMES y microempresas.

El Estado central debe hacer, pues, algo mas que las cl&sicas
operaciones de fijar ventajas fiscales o conceder algunas
facilidades mediante el acceso a tipos preferenciales de inversidn.
La financiacién encaminada a la creacién de nuevas empresas
innovadoras incorpora componentes adicionales de incertidumbre que
hacen obligado el recurso al capital-riesgo. Las caracteristicas de
éste tipo de financiacién obligan a una seleccién adecuada de
iniciativas, una gestidn rigurosa de los planes de empresa, asi
como la asociacidén entre varios interlocutores. Se trata de un tipo
de gestidn en la que los agentes financiadores entran de algin modo
a compartir con la empresa el futuro de ésta, teniendo un
conocimiento pormenorizado de la misma.

Una asociacién entre instituciones privadas Y colectividades
piblicas permite reducir estos riesgos adicionales, ya sea
concertando actuaciones y aportando avales colectivos en el ambito
financiero, o bien ofreciendo otros tipos de avales como pueden ser
los estudios de wviabilidad técnica Yy econbémica elaborados
expresamente en las agencias territoriales de desarrollo
empresarial.

Los poderes plblicos locales desempefian, como vemos, un papel
importante ayudando a introducir en el A&mbito territorial
respectivo la perspectiva del desarrollo local, lo cual resulta
también en beneficio a medio y largo plazo de las propias entidades
financieras.

Algunas de las vias posibles de intervencién por parte de
estas iniciativas locales de financiacién del desarrollo son, entre
otras, las de reorientar en el sentido apropiado la oferta de
crédito; la firma de convenios con entidades financieras para
estimular el desarrollo local; el fomento de sociedades mixtas de
capital-riesgo; o el establecimiento de sociedades de garantia de
caracter territorial.

Las entidades de crédito local pueden facilitar, igualmente,
la mayor captacién del ahorro 1local hacia el impulso de 1las
actividades productivas en el propio territorio. Algunas
experiencias de redes de cooperativas como las creadas desde
mediados de los afios cincuenta en Mondragdén, en el Pais Vasco,
muestran la riqueza de actividades maltiples en 1la prestacién de
servicios comunes a la produccién y financiacién de 1los
emprendimientos productivos, en los que la Caja Laboral Popular,
una entidad financiera local, ha desempefado un papel decisivo.
Precisamente por ello, las unidades familiares no dudaron en
invertir sus ahorros localmente, contribuyendo asi al desarrollo
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territorial, ya que de ese modo se estaba apoyando la generacidn de
empleo local, o la mayor seguridad del mismo, asi como otro tipo de
actuaciones en beneficio de la propia colectividad territorial.

Como vemos, la ingenieria financiera local no puede limitarse
a ser una mera transposicién en el plano local de la ingenieria
financiera nacional. En su lugar, deben promoverse los mecanismos
de concertacidén y construccidén del "entorno" territorial ya
citados, entre cuyos componentes las iniciativas 1locales de
financiacidén del desarrollo desempefian un papel fundamental.

7. Resumen: las politicas de desarrollo local

La difusién del desarrollo es, pues, funcién de 1la
incorporacién del territorio socialmente organizado y de 1la
capacidad de éste para lograr introducir las 1innovaciones
tecnolégicas y organizativas requeridas en el tejido productivo y
empresarial. La tesis del "derrame" de efectos positivos derivados
del crecimiento econémico concentrado en grandes empresas y nicleos
urbanos no ha sido demostrada en los hechos. En lugar de seguir
utilizando 1la metdfora de 1la "locomotora" gque supuestamente
arrastra tras si el crecimiento de los territorios en desarrollo,
parece necesario pensar en otro tipo de simil m&s apropiado y méas
real.

Entre los rasgos que caracterizan el modelo de desarrollo
postfordista actual se encuentra la importancia creciente de las
economias basadas en la diferenciacién y calidad de los productos,
derivado de un analisis mas detenido de la segmentacidén de la
demanda. Pero esto no deberia interesar dGnicamente a los
planteamientos elitistas que buscan identificar los segmentos con
capacidad adquisitiva; también debiera servir para contemplar la
satisfaccidén de las necesidades basicas de los segmentos de demanda
potencial que carecen hoy por hoy de capacidad adgquisitiva.

La incorporacién de tales segmentos de poblacidén, mediante el
impulso de emprendimientos y generacién de empleos a nivel local,
relacionados con las demandas reales insatisfechas en alimentacién,
vivienda, vestido, medioambiente y <calidad de wvida, etc.,
constituye un tipo de actuacién donde 1las politicas sociales
superan la frecuente reduccién de las mismas a meras politicas
asistenciales y las sitda como palancas de desarrollo productivo
con equidad social y sustentabilidad ambiental.

La introduccidén de innovaciones tecnolégicas es, como se ha
reiterado suficientemente, crucial para el desarrollo. Pero ello no
consiste en afadir a las empresas un "stock" exdgeno de técnicas
que puedan adquirirse en los mercados. En su lugar, se trata de un
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acto esencialmente creativo por parte de las empresas, y
consiguientemente enddgeno, que puede ser facilitado de forma
decisiva por la existencia de un "entorno innovador" territorial de
servicios avanzados empresariales, Y consistente en adaptar
conocimientos genéricos de innovacién (tecnolégica u organizativa)
para lograr producir por si mismas conocimientos especificos.
Esta capacidad para producir tales conocimientos especificos
involucra al conjunto de la organizacién interna de la empresa y
sus relaciones con el entorno territorial, en el gue resulta vital
la posibilidad de acceso a los recursgs estratégicos empresariales.
Para construir este nivel intermedio (o mesoecondémico) entre el
mercado y la empresa, la concertacién entre los diferentes agentes
empresariales y los poderes piblicos locales es fundamental.

Entre los componentes del éntorno territorial debe encontrarse
también el estimulo de la cooperacién interempresarial, ya que el
despliegue de la competitividad no es incompatible con el recurso
a la cooperacidén entre empresas en el territorio para el acceso a
algunos de los recursos estratégicos citados.

Los objetivos de las politicas de desarrollo - local deben
derivarse de las estrategias establecidas en cada uno de los
diferentes territorios, las cuales precisan de 1la adecuada
coherencia con las restantes politicas a nivel de Estado. No hay
recetas Gnicas en este terreno, pero entre dichos objetivos podemos
citar los orientados a: i) estimular y detectar iniciativas
productivas; ii) facilitar el acceso concertado a los servicios
avanzados a la produccidén por parte del tejido empresarial local;
iii) establecer mecanismos de financiacién de nuevas empresas y una
oferta de crédito apropiada para PYMES y microempresas; y iv)
incentivar la cooperacién interempresarial en el territorio.

La politica de desarrollo local difiere, pues, de la politica
industrial tradicional al centrar su atencién principal en las
PYMES y microempresas asi como en la creacidn de nuevas empresas
innovadoras, evitando de este modo el sesgo habitual hacia la gran
empresa. Ello no quiere decir que no deban ser objeto de interés
para el desarrollo econdmico local las grandes empresas y los
eslabonamientos productivos generados en le territorio a partir de
ellas. Lo que se quiere destacar es la importancia principal hacia
las empresas de pequefia y mediana dimensién, que constituyen 1la
parte mayoritaria y mas vulnerable del tejido empresarial, y de las
que depende, generalmente, la mayor difusién del crecimiento y el
empleo en los diferentes territorios de un pais.

Igualmente, la politica de desarrollo local difiere de 1la
politica clasica de ordenacién del territorio en que su objetivo no
es la localizacién de inversiones en el espacio, sino el fomento de
nuevas actividades productivas y empresariales desde planteamientos
de desarrollo enddgeno y .sustentable en el territorio.

75



En otras palabras, las politicas de desarrollo local implican
una coherencia mucho mayor con los procesos de descentralizacién y
difusién territorial del crecimiento econémico. Mediante este tipo
de politicas se contempla el desarrollo econdmico como un proceso
donde no estan ausentes ni el medioambiente ni los actores sociales
Y su movilizacién en el territorio, con sus consensos, disensos Y
conflictos. El desarrollo no es mas el resultado que se alcanza
mediante la bisqueda de equilibrios irreales de grandes agregados
estadisticos macroeconémicos, sino la <constatacién de 1los
diferentes esfuerzos y compromisos de los actores sociales en sus
territorios y medioambiente concretos.
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CAPITULO IV: DESCENTRALIZACION E INSTITUCIONES DE FOMENTO
ECONOMICO. LAS AGENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL EN
ESPANA

*

Este Capitulo muestra el interés de 1las instituciones
intermedias (0o mesoecondmicas) de desarrollo territorial,
construidas con el impulso decisivo de los gobiernos regionales, en
concertacidén con otros actores sociales locales, en la experiencia
espafnola reciente.

Se destaca su decisiva funcién de fomento econdémico en la
nueva orientacién de la politica de desarrollo regional, que
subraya entre sus rasgos mas sustantivos 1la importancia de 1la
innovacién tecnolégica y 1la difusién territorial de las
innovaciones; la responsabilidad de los gobiernos regionales vy
locales sobre los problemas territoriales, en detrimento de las
politicas regionales centralistas; el interés por las pequefias y
medianas empresas (PYMES) caracterizadas por su mayor flexibilidad
ante los cambios en los procesos productivos Yy en los mercados; y
la adopcidén de medidas en favor del desarrollo de los servicios de
apoyo a la produccidén o servicios avanzados a empresas.

Mas alla de la exposicién descriptiva del caso en cuestién, el
trabajo presenta una Gtil sistematizacidén de los instrumentos de
actuacién posibles en este tipo de agencias de desarrollo regional
© local, concluyendo que no apreciar adecuadamente la necesidad de
actuaciones territoriales concertadas entre el sector piblico y el
sector privado empresarial, y quedarse Gnicamente en el simple
control de los grandes agregados macroecondmicos puede suponer el
retraso del propio proceso de desarrollo nacional o su despliegue
desequilibrado en el territorio.

1. Introduccién

Los profundos cambios tecnolégicos, econémicos, organizativos

Yy sociales que caracterizan el largo periodo de crisis Yy
reestructuracién en la fase recesiva de 1la onda larga de
acumulacién iniciada en la segunda posguerra, llevaron consigo el
abandono de los anteriores planteamientos en materia de desarrollo
regional, dando paso a la adopcidén de un nuevo enfoque en el que
cambiaron los objetivos, los agentes Yy los instrumentos de 1la
politica regional.

Esta reorientacién de los enfoques sobre politica regional ha
puesto énfasis en un conjunto de nuevos ejes estratégicos, con el
objetivo principal de dinamizar el potencial de desarrollo enddgeno
de las regiones. En tal sentido han pasado a cobrar particular
importancia:
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i) la innovacién tecnolégica y la difusién territorial de
las innovaciones;

ii) la responsabilidad de los gobiernos regionales y locales
sobre los problemas territoriales, en detrimento de las
politicas regionales centralistas;

iii) las pequefias y medianas empresas (PYMES) caracterizadas
por su mayor flexibilidad ante 1los cambios en 1los
procesos productivos y en los mercados; y

iv) 1la adopcién de medidas en favor del desarrollo de los
servicios de apoyo a la produccién o servicios a
empresas. (Ver Cuadro 20).

Igualmente, la nueva orientacidén de la politica regional lleva
consigo cambios en los instrumentos de intervencidén, con objeto de
adaptarse a los nuevos problemas. Asi es como las Agencias de
Desarrollo Regional dependientes de las regiones (o Comunidades
Autdénomas, en el caso espafiol), surgieron a lo largo del decenio de
los ochenta, como un nuevo instrumento de intervencién en el ambito
del desarrollo territorial, con 1la finalidad de procurar 1la
regeneracién econémica regional, y constituirse en entidades
gestoras de la politica de promocién econdmica de los gobiernos
regionales.

En suma, se tratd de fomentar un proceso de crecimiento basado
esencialmente en la potenciacidén de los recursos enddgenos,
estimulando la creacién y adaptacién del tejido empresarial
territorial, asi como la incorporacién de innovaciones tecnolégicas
y servicios avanzados a empresas, todo 1lo cual exige 1la
intervencién de los niveles administrativos territoriales
(regionales y locales) para facilitar la creacién de espacios de
concertacién y movilizacién entre 1los diferentes actores
socioeconémicos, encaminados a apoyar el incremento de 1la
eficiencia productiva, competitividad y creacién de empleo.
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2. Origen y objetivos de las Agencias de Desarrollo Regional

Las Agencias de Desarrollo Regional (ADR) nacen, pues, como
entidades de promocién econdémica, dada la ineficacia de los
instrumentos tradicionales de corte centralista, ante los profundos
cambios de la reestructuracién econdémica y organizativa a escala
global. La crisis econdmica y las exigencias de la reestructuracién
productiva obligaron al gobierno <central a dar prioridad
fundamental a 1las politicas macroeconémicas de ajuste y a
actuaciones de reconversidén sectorial, quedando relativamente
marginadas las actuaciones de politica regional. De este modo, las
regiones pasaron a ser escenario de una debilitada politica
regional, junto a las actuaciones sectoriales y las dirigidas a
enfrentar los crecientes problemas del desempleo.

En ese contexto, las Agencias de Desarrollo Regional, asi como
otras iniciativas similares a nivel municipal, han ido surgiendo
como instituciones que buscan dar respuesta a un complejo conjunto
de problemas vinculados, de un lado, a 1las transformaciones
necesarias en el nivel microeconémico productivo y émpresarial vy,
de otro, a la demanda creciente de empleo por parte de 1la
poblacién, la cual, con el despliegue de 1la descentralizacién,
comenz® a manifestar sus demandas de forma creciente ante 1los
nuevos gobiernos regionales y locales democraticamente elegidos,
los cuales se han visto asi obligados a buscar respuestas concretas
ante las demandas de las sociedades territoriales.

En el caso espahol, por tanto, el avance de la
descentralizacidén, como parte del proyecto de recuperacidén de la
democracia, vino a propiciar que los gobiernos regionales y locales
mas comprometidos con sus propios territorios, avanzaran en el
sentido antes descrito, esto es, abordando politicas de fomento
productivo y empresarial, y de generacidén de empleo, mientras el
gobierno central focalizaba su atencidén principal en las politicas
dirigidas al control de los grandes agregados macroecondmicos.

En ese contexto, las Agencias de Desarrollo (tanto a nivel
regional como local o municipal) surgieron como entidades
financiadas principalmente por fondos pGblicos, pero con un disefio
y campo de actuacién fuera de la administracién pidblica, ya que se
pretendidé dotarlas desde el principio de poderes, flexibilidad y
autonomia suficientes para la promocidén eficiente del desarrollo
productivo y empresarial, evitando la rigidez burocréatica que suele
caracterizar a la administracién piblica, al tiempo que, con ello,
se busca la confianza o credibilidad mayor del sector empresarial
privado hacia su funcionamiento.
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Las ADR no son, pues, entidades del sector pUblico regional,
sino instituciones de promocién econémica concebidas como empresas,
que deben actuar como tales, y que cuentan con la confianza y la
participacién del sector empresarial territorial, asi como de las
entidades financieras y universidades regionales.

En otras palabras, son "agencias intermedias", que simbolizan
una nueva manera de funcionamiento del sector piblico, alejandose
de los comportamientos habituales de la administracién piblica
tradicional. El1 &ambito regional (o local) de su delimitacién
institucional permite un conocimiento superior y sensibilidad
mayores que la Administracién Central respecto a los problemas,
recursos, potencialidades y demandas regionales. Y, de este modo,
estas Agencias de Desarrollo intentan superar los obstaculos de las
pequenas y medianas empresas y de las microempresas regionales o
locales respecto al acceso al conjunto de servicios avanzados a la
produccién tales como la informacién de mercados, tecnologias,
diseno, financiacién, investigacién y desarrollo (I+D), gestién
empresarial, capacitacién de recursos humanos, formulacién de
proyectos, etc.

El mayor conocimiento del contexto econdmico y medioambiental
territorial, asi como la proximidad a 1los agentes sociales
regionales puede permitir a las ADR el mejor aprovechamiento de los
recursos naturales, humanos, fisicos y financieros disponibles; la
mayor articulacién de los eslabonamientos productivos y comerciales
en la estructura econdmica territorial; el mas adecuado disefio de
la. investigacién cientifica y politica tecnolégica; y 1la
facilitacién de la concertacién estratégica entre los diversos
actores sociales territoriales.

Como es sabido, desde 1la perspectiva del desarrollo
empresarial, se requiere de la generacién, adopcidén y difusién de
innovaciones tecnolégicas y organizativas fundamentales. De ahi la
importancia de que las ADR (y a su escala, las iniciativas o
agencias de desarrollo local) puedan facilitar la construccién de
un "entorno" socioecondémico apropiado, mediante acciones
interrelacionadas de corte horizontal (como prestacidn de servicios
de informacién tecnolégica, capacitacién en gestidén empresarial,
asesoria sobre estrategias de mercado, etc.), en un estilo de
intervencién intermedia (o de interlocucién) bien diferente de las
ayudas tradicionales de corte vertical, dirigidas a subvencionar
costes o anticipar inversiones productivas directamente.

De este modo, el disefio de incentivos para disminuir 1los
riesgos derivados de la introduccién de actividades que incorporen
innovaciones tecnolégicas; y la adopcién de medidas horizontales de
apoyo indirecto que actien sobre el entorno socioeconémico general
en el que las PYMES y microempresas regionales desarrollan sus
actividades, son objetivos especificos de este nuevo enfoque, en el
que destaca un perfil claro o campo de accién de las ADR en el
apoyo a la innovacién y desarrollo tecnolégico.
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Una tarea fundamental de las ADR (o quiz&s la tarea principal)
es, por tanto, la de orientar y catalizar esfuerzos, de forma
sistemadtica, en el terreno de 1la investigacién socioeconémica
regional, contribuyendo a la renovacién tecnolégica requerida en el
ambito territorial especifico, conjuntando para ello el aporte de
informacién de los diversos campos relevantes para las empresas
regionales, las medidas financieras oportunas (incluido el acceso
al capital-riesgo necesario), y toda 1la infraestructura de
transportes, telecomunicaciones, energia, medioambiente,
abastecimiento de agua potable, etc.

En resumen, facilitar la innovacién tecnolégica y procurar la
adaptacién de las estructuras productlvas al cambio tecnolégico y
organizacional e incrementar la inversién productiva y el empleo,
son objetivos 1nsp1radores de las politicas y actuaciones de las
ADR que, desde su origen, han intentado enfrentarse a una situacién
de lento crecimiento econémico global, aumento del desempleo, caida
de las inversiones productivas y dificultades sectoriales derivadas
de la reestructuracién econémica a nivel global.

3. Las Agencias de Desarrollo Regional en la
experiencia del Estado espaifol

Las ADR constituyen, pues, un nuevo instrumento de actuacién
en el ambito regional, que ha contribuido de forma positiva a dar
contenido a la politica econdmica territorial en la experiencia
reciente del Estado autonémico espafiol, incorporando objetivos y
programas innovadores a través de un soporte organizativo de
caracter empresarial.

Hay tres circunstancias histéricas que, en la experiencia
espaficla reciente, contribuyeron a hacer necesario este tipo de
actuaciones. En primer lugar, el importante conjunto de problemas
nuevos surgidos por el impacto de la crisis y reestructuracién
econémica sectorial, entre los que cabe destacar el desempleo
creciente y la destruccién de parte del tejido productivo vy
empresarial. En segundo término, el hecho de que la apuesta por la
descentralizacién politica formara parte de la construccién del
nuevo Estado democréatico, tras la muerte del general Franco. Y, por
Gltimo, el avance del proceso de integracién econémica en la
Comunidad Europea y la necesidad de adaptarse a ese nuevo escenario
de superior competitividad’.

’ salvando las distancias, estas tres circunstancias parecen estar también

presentes en el escenario actual de América Latina y El Caribe.
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CUADRO 21

AGENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL EN EL ESTADO ESPANOL

Comunidades Agencias Aio de Presupuesto Presupuesto Porcentaje del | Porcentaje
Auténomas de constitucién | en 1989 de la presupuesto del
0 Desarrolio Agencia por | sobre el PIB presupuesto
(regiones) Regional (En miliones | habitante de la de la
de pesetas Comunidad Agencia
y (pesetas/aiio | Auténoma sobre el de
mill. US$) y la
délares/ano) Comunidad
te: 125 pts/$ Auténoma
Pais Vasco SPRI 1981 4.112 Mpts. 1.869 pts. 0,140 1,075
Sociedad para la
Promocién y Reconversion (32,9 mill. (15 USY)
Industrial def Pais Vasco US$)
Asturias IFR 1983 350 Mpts. 308 pts. 0,028 0,630
Instituto de Fomento (2,8 mill.
Regional de Asturias uss) (2,5 USS)
Comunidad IMPIVA 1984 3.523 Mpts. 932 pts. 0,073 0,765
Valenciana Instituto para la Mediana y
Pequeiia Industria de la (28,2 mill. (7,5 US$)
Generalitat Valenciana US$)
Madnid IMADE 1984 3.502 Mpts. 707 pts. 0,047 1,562
Instituto Madrileno de (28,0 mill.
Desarrollo Us$) (5,6 US3)
Catalufia CIDEM 1985 1.388 Mpts. 227 pts. 0,015 0,160
Centro de Informacién y (11,1 mill.
Desarrollo Empresarial Uss) (1,8 USS)
Murcia IFRM 1986 1.165 Mpts. 1.143 pts. 0,110 2,269
Instituto de Fomento de la (9,3 mill.
Regién de Murcia Uss$) (9,1 USS)
Andalucia IFA 1987 8.075 Mpts. [.175 pts. 0,130 0,784
Instituto de Fomento (64,6 mili.
Andaluz, uss$) (9,4 US$)

Fuente: Elaboracién a partir de Echevarria, M.C.: El papel de las agencias de desarrolio en la politica regional espaiiola, Bolctin

Econémico de Informacién Comercial Espanola, N° 2387, Madrid, 18-24 octubre 1993,
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La creacidén de las diferentes ADR en Espafa se inicia en la
década de los ochenta, siendo pionera la Sociedad para la Promocidén
Y Reconversidn Industrial del Pais Vasco (SPRI), que data de 1981.
El Instituto de Fomento Regional de Asturias (IFR) fue creado en
1983, y en el ano siguiente hicieron se crearon el Instituto para
la Mediana y Pequehfa Industria de 1la Generalitat Valenciana
(IMPIVA) y el Instituto Madrilefio para el Desarrollo (IMADE) (ver
Cuadro 21).

El Centro de Informacidén y Desarrollo Empresarial (CIDEM) es
la Agencia de Desarrollo Regional de Catalufa, creada en 1985, afio
en el que también inicia su actividad el Instituto de Promocién
Industrial de Andalucia (IPIA), posteriormente rebautizado como
Instituto de Fomento Andaluz (IFA) en 1987. En afios sucesivos, las
diferentes regiones, de una u otra forma, han ido construyendo
instituciones territoriales especificas con objetivos similares a
los que aqul se destacan. :

En la declaracidén constitutiva de su fundacién, las ADR suelen
seflalar como finalidad principal la dinamizacién, modernizacién y
diversificacién del sistema productivo interno de 1la regibén
correspondiente. Asimismo, algunas de ellas aluden también a los
problemas del empleo y la necesidad de crear nuevos puestos de
trabajo.

En su evolucién se puede observar un transito desde 1la
utilizacidén de medidas directas, tangibles y de corte vertical,
centradas en los incentivos financieros (como primeras actuaciones
de choque frente a la crisis), hacia el despliegue de actuaciones
no financieras, de caracter intangible, y destinadas a fomentar la
introduccién de nuevas tecnologias, servicios de apoyo a PYMES,
creacidn de nuevas empresas, informacién de mercados
internacionales, y creacidén de infraestructuras tecnolégicas de
caracter estratégico. Algunas ADR incluyen ademas programas
orientados al reequilibrio territorial de sus respectivas
Comunidades Autdénomas.

Como se sefiald, las ADR en el Estado espafiol son instituciones
o sociedades financiadas principalmente por dinero publico, pese a
gque su ambito de actuacién se encuentra fuera de la administracién
piblica y sujetas al Derecho Privado. La SPRI vasca, por ejemplo,
es una sociedad anénima de socios en la que la aportacién
mayoritaria corresponde a la Hacienda General Vasca, con
aportaciones minoritarias de entidades financieras territoriales,
tales como las Cajas de Ahorro Provinciales y Municipales.

El criterio basico para elegir la forma juridica de las ADR ha
sido el dotarlas del maximo de agilidad y operatividad en la toma
de decisiones y materializacién de las mismas, con garantias de
suficiente transparencia en el destino de fondos, evitando 1la
superior complejidad burocratica de las administraciones piblicas.
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Un factor de importancia determinante radica en la calidad del
personal de dichas ADR, en un trabajo donde la transparencia vy
eficiencia técnica, junto al estilo de relaciones humanas Yy
contactos personales, deben ser capaces de generar un alto grado de
confianza en el sector empresarial de la regién, superando 1la
suspicacia y el desconocimiento mutuo tradicionalmente existentes
entre la vieja administracién piblica, el sector empresarial y los
restantes actores sociales territoriales.

En todo ello influye el entorno legal e institucional en el
que opera la Agencia de Desarrollo, los fondos puestos a
disposicién de la misma, asi como -de manera bastante determinante-
el entusiasmo y lucidez de los dirigentes politicos territoriales
en el respaldo de una estrategia de desarrollo propia, basada en el
fomento de los recursos endégenos, la promocién de la innovacién
tecnolégica y 1la mayor articulacién de la base productiva
territorial.

El establecimiento de relaciones institucionales y redes o
canales de colaboracién con otros organismos y asociaciones
vinculados con areas de actuacidn de las ADR constituye un objetivo
prioritario de éstas. Igualmente, a través de la red territorial de
oficinas en la propia Comunidad Auténoma Yy en el exterior, las ADR
buscan facilitar contactos, acceder a nuevas tecnologias,
identificar mercados para las empresas regionales y atraer
inversiones productivas.

4. Organos de gobierno y funcionamiento de las ADR

La Presidencia de las ADR corresponde, por lo general, al
titular del Departamento de Economia de la regidén correspondiente.
En las Comunidades Auténomas del Estado espafiol dicho cargo tiene
el nombre de "Consejero", reservandose 1la denominacién de
"Ministro" para el nivel central de la Administracién del Estado.

La funcién del Presidente de la ADR es la de la representacién
superior de la misma, asi como la presidencia de su Consejo
Rector, procurando velar por la adecuacién de las actuaciones de 1la
ADR con las lineas generales de politica econdmica del gobierno
regional. La representacién ordinaria y la administracién Yy gestién
de las ADR corresponde a un Director General, auxiliado por una
Secretaria General.

El Consejo Rector o de Administracién de la ADR esta compuesto
por representantes del gobierno regional y de los diferentes
agentes socioeconémicos regionales, tales como Asociaciones
empresariales, Camaras de Comercio e Industria, Universidades,
Colegios Profesionales, Partidos politicos, Sindicatos u otros.

85



Algunas ADR tienen ademds un Consejo Asesor, como ©Organo de
caracter consultivo que incluye, junto a los representantes del
gobierno regional y agentes socioeconémicos, a expertos calificados
de prestigio reconocido en los ambitos c1entif1co y profesional.

El andlisis de las personas empleadas en las diferentes ADR
nos muestra un perfil en el qgue destaca un namero razonablemente
reducido (ver Cuadro 22), asi como la importancia del trabajo
cualificado, y una relacién de los gastos de personal de las ADR en
porcentaje del presupuesto global de las mismas, comparativamente
menor gque los ‘ratios’ similares correspondlentes a la
significacién de los gastos de personal respecto al presupuesto
regional (ver Cuadro 23).

Las fuentes de recursos de las Agencias de Desarrollo Regional
descansan, en gran medida, en las subvenciones de la Comunidad
Autdénoma correspondiente; pudiendo:registrarse'también subvenciones
de otras entidades pUblicas y privadas o de particulares, asi como
préstamos de entidades plUblicas y privadas; otros ingresos por la
prestacién de servicios y participacién en soc1edades, rentas vy
productos generados por 1los bienes y valores que 1ntegren el
patrimonio de las ADR; y recursos obtenidos por la emisién de
obligaciones o titulos similares, como en el caso de la SPRI vasca
y el Instituto de Fomento Andaluz.

Cuadro 22
NUMERO DE EMPLEADOS DE LAS AGENCIAS
DE DESARROLLO REGIONAL

SPRI IFR IMPIVA IMADE CIDE IFRM IFA

Ndmero de empleados 59 (1) 23 (2) 65 (3) 55 (4) 51 51 (5) 142 (6)
(a 31-12-1989)

(1) 40 eran contratos temporales.

) 16 titulados superiores, 2 técnicos medios y 5 personal administrativo,

(3) Las tres cuartas partes técnicos superiores.

4) 15 titulados superiores especializados, 15 titulados superiores normales, un titulado medio y 24 administrativos y
auxiliares.

(5) 22 téenicos superiores, 9 téenicos medios y 20 administrativos y auxiliares.

(6) 70 en los servicios centrales y 72 en las gerencias provinciales.

Fuente: M.C. Echevarria (1993).
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Como se aprecia en el Cuadro 21, el presupuesto anual de las
ADR, segln cifras de 1989, muestra en promedio una cantidad
equivalente a los 25,3 millones de ddlares estadounidenses (USD)
(utilizando un tipo de cambio de 125 pesetas/délar), aunque el IFA
casi alcanza los 65 millones, la SPRI vasca 33 millones, y el
IMPIVA 28 millones USD.

_ En relacidén al producto interno bruto de la Comunidad

Autdnoma, el presupuesto promedio de las siete ADR espafiolas
citadas equivalia, pues, al 0,07 por ciento en 1989; y respecto al
presupuesto global de la Comunidad Autdénoma, dicho presupuesto
promedio de las ADR supunia el uno por ciento.

5. Instrumentos utilizados por las Agencias de
Desarrollo Regional

Entre los instrumentos de actuacién de las Agencias de
Desarrollo Regional hay que diferenciar dos grandes categorias,
seglin se trate de instrumentos financieros o no financieros.

Los instrumentos no financieros intentan crear el "entorno
innovador territorial" adecuado para 1la adaptacién al cambio
tecnoldégico de procesos productivos y empresas ya existentes;
facilitar 1la aparicidén de nuevas empresas innovadoras; prestar
servicios a PYMES y microempresas; y facilitar el desarrollo de
infraestructuras necesarias en la regidn o municipios.

Tal como puede apreciarse en el Cuadro 24, los instrumentos no
financieros incluyen, a su vez, otros dos grandes grupos, segdn se
orienten a prestar informacién y/o asesoramiento, o a la provisién
de infraestructura. Entre los primeros podemos distinguir los
siguientes:

i) 8Servicios de Informacidén sobre determinados aspectos
sustantivos de la actividad empresarial, tales como:

- Tecnologias de producto o proceso;

-+ Gestidén empresarial y tecnolégica;

-+ Mercados y comercializacién;

- Informacidén de la economia local y regional;

- Dotacién de infraestructuras basicas y suelo industrial;

- Ayudas institucionales a proyectos, Servicios de la
Agencia;

- Informacidn a posibles inversores nacionales o
extranjeros.

Estos servicios de informacién pueden suministrarse a través
de diferentes medios, ya sea mediante ventanillas de atencién
personalizada a empresarios, acceso a bases de datos, folletos y
publicaciones peridédicas u ocasionales, revistas, etc.
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ii) Servicios de Intermediacidén, vya sea entre empresas
regionales (o locales) y foréneas, unas con capacidad de invertir
y otras necesitadas de aportaciones de capital o tecnologias de
gestidén o de producto; o© entre empresas y gestores plblicos
regionales o locales.

iii) Servicios de Gestidén y Consultoria, entre los cuales cabe
citar:

- Asesoramiento en la gestidén fiscal, financiera, contable,
presupuestaria, marketing, planificacién empresarial;
Asesoramiento legal, organizativo y técnico;

Acceso a Bases de Datos de interés empresarial;
Asesorar e incentivar la mejora en el control de calidad
y la introduccién de nuevas tecnologlas de producto y
proceso.

}

1

1

Estos servicios de asesoramiento se dirigen a empresas ya
establecidas o a nuevos emprendimientos. En este segundo caso, son
especialmente 1(Otiles medidas de asistencia en la gestién;
utilizacién de consultores externos a bajo coste; cesidén temporal
de gerentes expertos a nuevas iniciativas empresariales; o los
servicios prestados por los centros de desarrollo de empresas,
cominmente denominados "viveros" o "incubadoras" de empresas.

iv) 8ervicios de Promocidén y Publicidad, tanto a nivel interno
como para la promocidén externa. En el primer caso, destinados a:
potenciar la mayor vinculacién entre el tejido de empresas
regionales o locales; asegurar el acceso a los servicios avanzados
a la produccidén para las PYMES y microempresas locales o
regionales; activar 1la demanda de dichos servicios entre el
conjunto de empresas territoriales; y, en suma, incrementar la
interdependencia y potencialidades de 1la base empresarial vy
productiva regional o local.

En cuanto a la promocidén externa, se trata de servicios para
garantizar una asistencia concertada de las empresas regionales a
las ferias y exposiciones de interés; establecimiento de anuncios
en peribédicos o revistas especializadas o de difusidén general; o
para la apertura de oficinas o establecimiento de agentes en el
exterior, con el fin de mostrar los atractivos y ventajas de la
regién, a fin de atraer inversiones privadas, o para impulsar las
exportaciones regionales.

v) Servicios de Investigacidén y Fomento para la introduccién
de nuevas tecnologias, que incluyen:

- Actividades de investigacidn, tales como 1los estudios
sobre el desarrollo econdmico de la reqgidn, estudios
sectoriales especificos, disefilo de estrategias de
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desarrollo de mediano y largo plazo, e identificacién de
nuevas oportunidades y desafios para las empresas
regionales o locales; y

- Actuaciones de fomento para la incorporacién de nuevas
técnicas en procesos productivos y productos, entre las
cuales cabe citar la financiacién de los estudios de
diagnéstico sobre necesidades de inversidn en nuevas
tecnologias, estudios de viabilidad de las mismas, y la
difusién y formacién de todo ello.

vi) Servicios de Capacitacién empresarial y asesoramiento y
Capacitacidn en la utilizacién de las nuevas técnicas Yy equipos.

Entre los instrumentos no financieros se encuentran también
aquellos otros orientados a la provisién de infraestructura, ya sea
mediante instrumentos tradicionales o nuevos instrumentos.

Figuran entre los instrumentos tradicionales 1la provisién de
poligonos industriales, pabellones industriales, Yy las acciones
para la mejora del medioambiente. La provisién de poligonos
industriales puede incluir la oferta de terrenos e infraestructura
a bajo coste (ya sea en alquiler o compra), asi como el acceso a
servicios comunes (sistemas de comunicaciones, asesoramiento
contable y empresarial, salas para reuniones y sede provisional de
nuevos emprendimientos empresariales, gestidn comin de
comercializacidén, etc.), todo lo cual supone un respaldo a la
creacién de nuevas empresas y empresarios regionales o locales.

La relacidén de nuevos instrumentos en 1la provisién de
infraestructura incluye los Institutos Tecnolégicos Sectoriales,
Parques Tecnoldgicos y Centros de Innovacién Empresarial.

Los Institutos Tecnolégicos Sectoriales suelen configurarse
como asociaciones de empresas regionales, en ocasiones de forma
concertada con entidades de «consultoria y capacitacidn en
investigacién y desarrollo (I+D), cuyo objetivo es la investigacién
Y prestacidén de algunos servicios avanzados a la produccién de
caracter sectorial. Se forman asi Institutos Tecnolégicos del
Calzado, Mueble, Ceramica, etc., los cuales prestan servicios a sus
asociados en asesoramiento técnico, investigacién aplicada y
desarrollo tecnolégico concreto en su sector, difusién de normas
técnicas y certificacién, control de calidad, disefo industrial, e
incluso capacitacién especifica sectorial a mano de obra.

La financiacién suele ser mixta, una parte sufragada por
cuotas de 1los asociados (empresarios privados del sector
correspondiente) y otra parte con fondos plblicos regionales o
locales. De este modo, se concentran recursos técnicos que permiten
a las empresas de pequefia dimensién (PYMES y microempresas
regionales o locales) acceder al conocimiento de las posibilidades
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efectivas de innovacién tecnoldgica en su campo especifico de
produccidn, facilitandoseles igualmente el observatorio de las

tendencias de los respectivos mercados en ese sector, el
conocimiento de las posibilidades de subcontratacidén de empresas
vinculadas al sector (Bolsa de Subcontratacién), o las

posibilidades de cooperacidn estratégica interempresarial.

Los Parques Tecnoldgicos constituyen un tipo de poligonos o
emplazamientos destinados a acoger entidades consultoras,
laboratorios cientificos, entidades de capacitacién tecnolédgica, o
empresas (locales o fordneas) gue realicen investigacién aplicada
o actividades de I+D, asi como empresas que utilizan o desarrollan
nuevas tecnologias. Se trata de concentrar actividades generadoras
de innovaciones, a fin de generar suficientes sinergias en la
difusién y adaptacidn de tecnologias de aplicacién en la regidn.

Se da, pues, una colaboracidén. de estas empresas con
Universidades y Centros de Investigacidn, gque permiten facilitar
los contactos y vinculaciones entre los empresarios y 1los
investigadores en el territorio.

Para hacer atractivo este tipo de trabajo destinado a la
produccidén, adaptacidén y difusién territorial de conocimientos, los
Parques Tecnolégicos suelen situarse en un entorno mediocambiental
de alta calidad, con un cuidado especial por la imagen territorial,
disefio de edificios, normas reguladoras de ocupacidén de los mismos,
existencia de servicios generales comunes e, incluso, presencia de
algunos Institutos Tecnolégicos Sectoriales o Centros de Innovacién
Enmpresarial.

Los Centros de Innovacidén Empresarial actlGan como viveros o
incubadoras de empresas mediante la identificacién, seleccidn y
promocién de nuevos proyectos empresariales. Para ello aportan
locales y servicios administrativos, prestando una tutela vy
asistencia especifica a la creacidn de empresas, en una actividad
gque sopone, de hecho, una transferencia de tecnologlas productiva
y de gestién.

Su funcidén Gltima es facilitar, desde los primeros pasos, la
emergencia de nuevos emprendimientos productivos, convirtiendo las
buenas ideas de negocios en actividades empresariales viables, y
ayudando a crear con ello empresarios innovadores en el Aambito
regional o local.

En la Unién Europea existe una Red de Centros de Empresa e
Innovacién (CEIs), que supone un respaldoe a este tipo de
iniciativas de la politica econdmica regional. Dicha Red Europea de
CEIs facilita puntos de encuentro para iniciativas empresariales,
asi como programas especificos gque posibilitan informacién de
experiencias y actividades, asi como oportunidades de empresas
mixtas o compartidas.
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Finalmente, hay que referirse a los instrumentos financieros,
esto es, subvenciones, préstamos o créditos, subsidios a los tipos
de interés, concesién de garantias o avales bancarios, y formas de
participacién en el capital, ya sea mediante préstamos o con la
modalidad de capital~riesgo.

Las Subvenciones pueden cubrir una parte del coste de 1la
inversién, de 1la formacién de 10S recursos humanos, la
deslocalizacidn territorial, etc. Los Préstamos Y Créditos a tipos
de interés preferente, asi como los Subsidios a tipos de interés
suelen concederse basicamente para financiar capital fijo
(edificios, instalaciones, maguinaria, etc.), mas que para
financiar capital circulante.

Ademas de asegurar la existencia de Sociedades de Garantia Yy
Avales de PYMES en la regién, hemos de citar las Participaciones en
el Capital de empresas, las cuales pueden presentar diversas
variantes. Unas veces, a través de la participacién de recursos
pUblicos en sectores considerados estratégicos desde el punto de
vista regional o local, y gue se encuentren en dificultades. Otras
veces, mediante participaciones bajo la modalidad de capital-~-
riesgo, con las cuales se lleva a cabo una participacién temporal
(y normalmente minoritaria) de capitales pdblicos en la naciente
empresa, compartiéndose de ese modo los riesgos, beneficios Y
pérdidas, segln los casos.

En realidad, el deslinde entre 1las medidas directas o
eminentemente financieras y 1las medidas indirectas (0 no
financieras) no siempre es facil. Todas ellas suelen involucrar
aportes financieros de uno u otro modo. De todos modos, aqui se
entiende por instrumentos financieros los que permiten de forma
directa e inmediata un flujo de capitales a una empresa, con la
finalidad de financiar una inversién en activo fijo o circulante.

La mayor parte de estas aportaciones suelen reservarse para
sectores o actividades delimitadas, siendo lo normal que las mismas
posean un caracter temporal, para intentar ayudar a esos sectores
en dificultades de adaptacidén a los cambios del contexto de
reestructuracién econdémica internacional, buscando su reconversidén
a@ una organizacidén productiva mas eficiente y competitiva.

Ademas de este objetivo general, los incentivos financieros
persiguen otros objetivos mas particularizados, como el impulso de
las actividades de I+D, exportacién regional, capacitacién
profesional, logroc de economias de energia o de materias primas,
medidas contra la contaminacién ambiental, ayuda a PYMES, etc.

Como se aprecia, todo este conjunto de instrumentos,
financieros y no financieros, responden a un disefio y légica de
desarrollo endégeno, en el que se focaliza la atencién prioritaria
en la introducciédn de innovaciones tecnoldgicas y organizativas
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sustantivas en la base productiva y tejido empresarial regional, a
fin de hacer posible una mayor difusidén del crecimiento econémico
Y generacién de empleo, junto a un fortalecimiento de la economia

y sociedad local y, en suma, una mejora de las condiciones de vida
de la poblacién.

No entender la necesidad de este tipo de enfogue y quedarse
tan sélo en el control de los grandes agregados macroecondmicos,
puede suponer, por tanto, el retraso del propio proceso de
desarrollo nacional, regional y local. De ahli que el territorio
desempefie un papel tan decisivo en la actual fase de
reestructuracién econdémica crucial en gue nos encontramos.
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CAPITULO V: DO8 FACETAS DEL DESARROLLO ECONOMICO LOCAL: FOMENTO
PRODUCTIVO Y POLITICAS FRENTE A LA POBREZA

Se incluyen aqui dos trabajos sobre DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
presentados por el autor a dos Seminarios realizados en Agosto de
1996, en la sede de CEPAL/ILPES de Santiago de Chile. El primero de
los trabajos, titulado "Empresa, Territorio y Desarrollo Econémico
Local", corresponde al Seminario sobre "Desarrollo Econdmico Local:
iAlternativa necesaria de modernizacién productiva?", organizado
por 1la Fundacidén Friedrich Ebert, 1la Fundacién SERCAL y el
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica
y Social (ILPES), celebrado los dias 1 y 2 de Agosto de 1996. E1
segundo se refiere al "Desarrollo y Fomento Productivo Local para
la Superacidén de la Pobreza en Chile", y corresponde al Seminario
del mismo nombre organizado por FOSIS/MIDEPLAN y el ILPES,
realizado los dias 12 y 13 de Agosto de 1996, ante responsables de
FOSIS de las diversas regiones de Chile y otros expertos en el
tena.

1. Empresa, territorio y desarrollo econdmico local

La evidencia empirica acumulada en estas dos Gltimas décadas
en los paises desarrollados en relacidén al desigual dinamismo
mostrado por los diferentes territorios y sistemas productivos
locales, ofrece algunas ensefianzas de utilidad®. De acuerdo a dicha
evidencia empirica, los cambios observados en la distinta evolucién
de numerosas regiones o territorios se deben, en gran medida, a
procesos impulsados desde esos mismos escenarios locales. No es
cierto, por tanto, que el crecimiento de las regiones pobres haya
sido consecuencia de los efectos difusores provocados por las
regiones ricas, ni tampoco que 1la din&mica de crecimiento
territorial sea dGnicamente reflejo del tipo de crecimiento
transnacional.

En otras palabras, hay que resaltar la existencia de dinamicas
territoriales especificas, no dependientes exclusivamente de la
habilidad para atraer capitales extranjeros, sino de su capacidad

8 En mi opinidn, las importantes diferencias estructurales existentes entre
paises desarrollados y subdesarrollados, no invalidan la utilidad de estas
reflexiones, las cuales estdn obtenidas en muchos casos de andlisis realizados
en regiones periféricas de los paises desarrollados y, sobre todo, no se
presentan como recetario alguno, sino como un estimulo para alumbrar un disefio
de politicas de fomento productivo y empresarial en regiones de paises en
desarrollo. En tal sentido, se exponen aqui algunos de los resultados de la
experiencia de Europa Occidental en un texto editado por A. Vazquez Barquero y
G. Garofoli (1995).

95



para impulsar procesos de innovacién enddgenos, estimulando las
iniciativas locales, la creacién de empleo y de nuevas empresas, y
construyendo, en definitiva, "entornos innovadores" en cada
territorio concreto.

De este modo, en el proceso de desarrollo regional parece
necesario diferenciar dos légicas distintas: de un lado, la légica
funcional, que implica la fragmentacidén geografica de la produccién
y la divisién espacial de las funciones de la empresa y, de otro,
la ldégica territorial, relativa al conjunto de interdependencias
existentes entre los diferentes actores en el territorio.

La proyeccién geografica de las empresas vinculadas a la
légica funcional suele tener, por lo general, escasas relaciones
con el <conjunto de actores socioceconémicos en el Aarea
correspondiente, y raramente se integran localmente. Por el
contrario, en el caso de la 1ldgica territorial, es posible pensar
en la existencia de una politica econdmica que, de manera
complementaria a 1la intervencién macroecondémica y sectorial,
alentase la constitucidén de instituciones y redes de cooperacién
empresarial, ayudando a crear asi un entorno apropiado que facilite
el proceso de innovacidén tecnolbégica y organizacional y, en suma,
la reestructuracién y fortalecimiento del tejido productivo vy
empresarial local (ver Grafico 11).

El "territorio", en este segundo caso, deja de ser un soporte
pasivo de localizacibén de empresas o actividades, para convertirse
en un actor de desarrollo, facilitador del cambio tecnolégico y
estimulador de la creatividad empresarial.

Una estrategia gque pretenda una difusién mayor del crecimiento
econémico y el empleo, abordande la lucha contra la pobreza y la
inequidad desde una perspectiva no meramente asistencial sino como
un planteamiento gue intenta alterar las circunstancias causantes
de dichos fenémenos debe incorporar, pues, no solamente una légica
de desarrollo productivo, sino desplegar decididamente una politica
econdémica de fortalecimiento de los sistemas productivos locales,
de forma complementaria a las grandes lineas de 1la politica
macroecondémica y sectorial.

Lamentablemente, las interpretaciones predominantes sobre el
desarrollo econdmico suelen contemplar dicho proceso de una manera
bastante mecanica y simplificadora, sin aludir, por lo general, a
las circunstancias histéricas, sociales e institucionales que
condicionan siempre la organizacidn de las actividades econdmicas.
De este modo, se niega a los actores econdmicos y sociales el
protagonismo que, en realidad, poseen en los procesos de cambio
estructural.
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GRAFICO 11

DOS LOGICAS DISTINTAS EN EL DESARROLLO TERRITORIAL
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Esta simplificacidén, a todas luces excesiva, es ademas una
incompetente consejera a la hora de alumbrar el disefic mas adecuado
de politicas piblicas -o concertadas con el sector privado- para
lograr introducir las innovaciones tecnoldgicas y organizativas en
el tejido productivo y empresarial existente en el conjunto de
territorios que integran un pais.

Como contrapunto, al aceptar que 1las caracteristicas
histéricas, culturales, institucionales y sociales condicionan las
estrategias y los procesos de transformacidén de la economia y la
sociedad, lo que se estd sefalando es que no existe una sola via de
de desarrollo, sino diversas lineas de desenvolvimiento posibles,
en las cuales los diferentes actores sociales desempefan funciones
relevantes en cada territorio concreto.

Pese a esto, el crecimiento econdmico y el cambio estructural
han sido analizados tradicionalmente como un modelo de crecimiento
concentrador, de naturaleza urbano-industrial, y liderado por las
grandes empresas. A este modelo se le ha supuesto adicionalmente
suficiente capacidad de difusién de efectos positivos de
crecimiento, empleo e ingreso hacia todas las regiones y grupos
sociales. Sin embargo, la evidencia empirica disponible no permite
sostener tales suposiciones, gque no se corresponden con la
evolucién real de la economia, lo gue obliga a dudar seriamente de
la suficiencia de 1los '"efectos de derrame" de diche modelo
concentrador en el conjunto del territorio y la sociedad.

Como se sefald anteriormente, recientes investigaciones
empiricas presentan una interpretacidon diferente de los procesos de
crecimiento econémice, en la cual, junto al citado modelo de
crecimiento concentrador urbano-industrial, se constata también la
existencia de procesos de industrializacién y crecimiento econdémico
de caréacter local y descentralizado.

Uno de los rasgos que caracteriza el proceso de
reestructuracién productiva reciente en Europa Occidental es,
precisamente, el impulso que vienen mostrando las iniciativas de
desarrollo local y las iniciativas locales de empleo, en las cuales
sistemas locales de empresas tratan de fortalecer su posicidn
competitiva ante 1las crecientes exigencias en los diferentes
mercados, tratando de enfrentar igualmente los elevados niveles de
desempleo existentes.

La formacién de sistemas locales de empresas es considerada
asi por algunos autores (Vazquez, 1995) como una forma flexible de
acumulacién y regulacién de la produccidén, en una especifica
modalidad de ajuste a las exigencias de 1la reestructuracién
productiva y competitividad internacional, en la cual los gobiernos
locales y regionales desempefian un papel decisivo con actuaciones
de animacién concertadas con el sector empresarial privado y otros
actores locales (universidades, entidades de capacitacién, centros
de investigacidén y desarrollo, sindicatos, organismos de
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consultoria industrial, entidades financieras regionales, etc.)
dirigidas a crear "“entornos innovadores" en los diferentes
territorios.

De esta forma, la difusién del crecimiento econdmico tiene
lugar no solamente por la deslocalizacidén productiva y funcional de
actividades de las grandes empresas urbanas, sino también debido al
impulso de los procesos de desarrollo econdmico local difusos en el
territorio.

En realidad, los sistemas locales de empresas han sido siempre
parte del proceso de desarrollo histérico de cualquier pais, el
cual no es explicable de forma exclusiva por la gran empresa,
aunque esta haya merecido siempre la atencidn prioritaria de las
investigaciones sobre el tema. Pero 1los sistemas locales de
empresas no comenzaron a ser objeto de atencidn como modelo de
desarrollo diferenciado hasta que el modelo de crecimiento
concentrador de caracter fordista entrd en crisis a fines de los
afios sesenta y principios de los setenta, en los principales paises
desarrollados.

La diversificacidén creciente de 1la demanda, paralela al
incremento de los ingresos; el aumento de competitividad en los
mercados a medida gue avanza el proceso de oligopolizacidn
econémica y enpresarial; el despliegue incesante de las
innovaciones tecnoldgicas en nuevos procesos productivos y nuevos
productos como respuesta a la citada pugna competitiva; la mayor
exposicidn externa de todas las economias, a pesar de la existencia
de frecuentes practicas neoproteccionistas en el comercio
internacional; los nuevos sistemas de gestidén de empresas basados
en la mayor flexibilidad o capacidad de adaptacidén a los cambios
incesantes en escenarios de mayor incertidumbre econdmica, etc.;
todo ello supone mayores retos y exigencias de ajuste productivo
para los sistemas locales de empresas, los cuales deben buscar
aumentos de productividad y competitividad mediante la construccién
de economias externas territoriales.

Pero la reestructuracidn productiva, en el tréansito hacia
formas de produccidn mds flexibles y eficientes, requiere también
cambios en las formas de regulacién, esto es, cambios en la
estructura social, las relaciones 1laborales, y el esquema
institucional de intervencién publica, asi como un cambio de
mentalidades y actitudes culturales en el sentido de valorar la
creatividad, el riesgo y el emprendimiento innovador.

En concreto, las transformaciones en el proceso de acumulacidén
de capital plantean problemas importantes de regulacidén en la
gestion de los mercados de trabajo locales, o la adaptacidén vy
difusidén de innovaciones tecnoldgicas en el territorio. Pese a
ello, 1los antiguos instrumentos de intervencién del Estado,
definidos de forma centralista, vertical y sectorial, no son
capaces de afrontar de forma eficiente estos nuevos retos. De ahi
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que se produzca ese desajuste entre las nuevas demandas de
regulacidén y la rigidez del marco socio-institucional preexistente.

Es claro, por tanto, que el contenido que se de a los procesos
de descentralizacidn y reforma del Estado resultan decisivos, ya
que deben ser capaces de estimular la creacidédn de entornos
territoriales innovadores para la concertacién estratégica de
actores sociales y el fomento de la creatividad productiva vy
empresarial local.

Lejos, pues, de las recomendaciones simplistas sobre la
necesidad del desmantelamiento del Estado, de lo que se trata es de
comprender adecuadamente sus nuevas y decisivas funciones en una
recreacidén mas descentralizada e inteligente, concertadamente con
el resto de actores de la sociedad civil.

La estrategia de desarrollo local se ve facilitada, en efecto,
por el avance real de los procesos de descentralizacién y el
traspaso consiguiente de competencias a las comunidades regionales
y locales, en la medida gue tales actores territoriales estén méas
proximos y poseen un conocimiento superior de 1los problemas,
circunstancias ambientales, geograficas y culturales concretas,
recursos potenciales y actores sociales locales, todo lo cual
incrementa la capacidad de dar respuestas adecuadas en cada caso.

De esta forma, la necesaria reestructuracién y reforma del
Estado debe contener e impulsar formas mas flexibles y estratégicas
en la gestién piblica local, a fin de acercarse a los problemas,
recursos y actores en los territorios concretos.

Vemos asi cémo en el contexto actual de globalizacidén y
reestructuracién que afecta a la totalidad de los sistemas
productivos nacionales, y donde los retos principales de la
innovacién tecnolégica y empresarial tienen que ver con los niveles
microecondémico de la actividad productiva y el nivel intermedio o
"mesoecondmico™ de las necesarias adaptaciones o creaciones
institucionales concertadas, se evidencia la interaccidn existente
entre lo global y lo local, dada la necesidad de esa intervencidn
consciente, selectiva y estratégica desde el nivel local.

Dicha intervencién no es sélo una exigencia en la reforma del
sector pablico, sino que lo es también para el sector enpresarial,
ya que las empresas, como sefala Garofoli (1995:55), deben
orientarse al mismo tiempo, a la dimensién territorial (para
considerar el conjunto de conocimientos profesionales, culturales
y tecno-cientificos), y al contexto externo global (para buscar el
estimulo innovativo y las referencias de diferenciacidn productiva
y mejores préacticas), con el fin de organizar nuevas redes de
colaboracién e intercambios, las cuales, si bien se configuran a
nivel local e internacional, es siempre en el nivel local donde
encuentran la cultura de colaboracién entre empresas y el entorno
apropiado para la innovacién y creatividad.
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De esta forma, mientras las Administraciones centrales dan
prioridad a estrategias encaminadas a controlar los desequilibrios
macroecondémicos (inflacién, déficit puablico, desequilibrio
externo), los gestores piblicos locales y regionales deben aumentar
su protagonismo como animadores de las iniciativas de desarrollo
local y de generacién de empleo, interviniendo activamente en la
reestructuracién del sistema productivo territorial.

Se constata, de este modo, la necesidad de incorporar al
planteamiento tradicional de 1la ©politica macroeconémica Yy
sectorial, este nuevo componente del desarrollo territorial en el
que cambian los objetivos, los agentes y los instrumentos.

Los objetivos finales son la reestructuracién del sistema
productivo, el aumento del empleo local y la mejora del nivel de
vida de la poblacién, mediante el fortalecimiento y fomento de 1la
capacidad empresarial a nivel territorial. Los agentes no son
Gnicamente la Administracién central del Estado Y la gran empresa,
sino también los gestores  piblicos de las diferentes
administraciones territoriales, asi como los empresarios locales,
las agencias de desarrollo local o regional, las instituciones de
capacitacién o de investigacién y desarrollo Yy, en suma, el
territorio socialmente organizado. Y los instrumentos no son las
subvenciones o ayudas directas a las empresas, sino -sobre todo-
las medidas indirectas de animacién territorial y creacién de
entornos innovadores locales, junto a la dotacién de
infraestructuras estratégicas empresariales.

Se trata, en suma, de utilizar tanto los factores internos
como externos en el proceso de cambio estructural, para impulsar el
potencial de desarrollo enddgeno existente en cada territorio. E1
fomento del cambio tecnolégico, la creacidén de empresas innovadoras
Yy la formacidén de recursos humanos son, en este caso, acciones
clave en la ejecucién de este tipo de estrategias de desarrollo
econémico local. De ahi la importancia del involucramiento de los
actores piblicos y privados locales para construir,
concertadamente, la institucionalidad facilitadora de dichas
acciones.

Dicha concertacién de actores locales y su funcionamiento
mediante redes horizontales que permitan el acceso a los
componentes de conocimiento empresarial y tecnolégico especificos
constituyen, por tanto, una forma de organizacién flexible en los
procesos de desarrollo local, 1lo cual exige 1la eficiente
coordinacién interinstitucional, asi como la gestidén eficaz de los
proyectos, para 1lo que se precisan instituciones operativas
apropiadas, de naturaleza preferentemente concertada, tales como
las agencias de desarrollo regional o local.

Vemos, por tanto, que el crecimiento econdmico no se agota en
el modelo de concentracién urbano-industrial protagonizado por las
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grandes fracciones del capital, y puede ser estimulado también
mediante el fortalecimiento de los sistemas locales de pequefias y
medianas empresas existentes en los diferentes territorios del
pais. La mejora de la capacidad empresarial y organizativa es un
factor estratégico que no puede ser sustituido, ni tampoco
abandonado al hipotético funcionamiento del "libre mercado". La
eficacia y necesidad de estos ajustes exige garantizar 1la
introduccién del cambio tecnoldgico y organizacional en el conjunto
del tejido productivo y la sociedad.

Este conjunto de innovaciones tecnoldégicas, que incluye
también la adaptacidén de la fuerza de trabajo a las nuevas
condiciones de la produccién, son necesarias para lograr el
incremento de la productividad y la competitividad. De ahi que las
politicas de desarrollo local deban reforzar y complementar 1los
ajustes desencadenados por las fuerzas del mercado (Vazquez, 1995).

En el modelo de desarrollo fordista, 1la gran empresa
desempefiaba un papel central en la investigacién y desarrollo
tecnolégico y, asimismo, su politica de emplec condicionaba el
funcionamiento del mercado de trabajo. En los modelos de produccién
flexible, el cambio tecnoldégico es, mas bien, externo a las
empresas e interno en el territorio y sistema local de empresas. De
ahi que las politicas tecnolégicas y de recursos humanos se hayan
convertido en acciones clave en las estrategias de desarrollo
econbémico local.

Asinmismo, dado el caréacter no sustituible de la capacidad
empresarial y de las innovaciones en el crecimiento econdmico, el
proceso de desarrollo s6lo puede lograrse en un entorno socio-
cultural que premie el espiritu emprendendor, confie en los valores
y energias locales, valore positivamente el cambio tecnolégico,
estimule la competencia, y acepte el riesgo (Vazquez, 1995:31). De
este modo, el desarrollo necesita crearse su propio ambiente
cultural, a partir de las actuaciones concertadas de los agentes
piblicos y privados de la sociedad.

En la actualidad coexisten, pues, politicas de fomento
econdémico de diseflo tradicional (centralista y sectorial), que
piensan la economia desde la 6ptica del paradigma concentrador
urbano-industrial, junto a otro tipo de politicas regionales, cuyo
disefno parece alin en América Latina muy impreciso e insuficiente,
dada la limitada comprensién acerca del caracter mixto -o
heterogéneo~ del proceso de crecimiento econdmico territorial, el
cual exige un tipo mixto, complementario y coordinado de politicas
econdémicas, que contemplen también a la pequefla empresa y al
territorio (las regiones, los municipios, 1las universidades
regionales, la sociedad local, etc.) como actores decisivos del
desarrollo econdmico.
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En este sentido, el impulso de los sistemas locales de
empresas y las formas flexibles de acumulacién y modos regulacidn
en los diferentes territorios, deberian constituir parte principal
de los enfoques y contenidos con que se contemplan los actuales
procesos de descentralizacién en los diferentes paises, a fin de
convertirlos en herramientas Gtiles para la mejora de vida de
nuestros pueblos, y no solamente como un mero cambio formal.

2. Desarrollec y fomento productivo local para la superacidn
de la pobreza

En el disefio de politicas y programas dirigidos a 1la
superacidn de la pobreza, es posible distinguir, de un lado, los
enfoques basados en actuaciones de tipo redistributivo o
asistencial, que dependen de la transferencia de recursos externos
Y que requieren una gestidén eficiente de los mismos, asi como su
adecuada asignacién a los grupos sociales mas necesitados, de forma
que dichos programas procuren la utilizacidn mas adecuada de los
fondos a ellos asignados.

Pero, también es posible plantear otro tipo de politicas (sin
duda, no excluyentes), destinadas esencialmente a indagar las
posibilidades de alentar nuevos emprendimientos productivos vy
actividades generadoras de empleo a nivel local, a fin de disponer
de fuentes enddégenas de crecimiento econémico Yy acompahar asi las
acciones de tipo redistributivo antes citadas con iniciativas
locales de desarrollo.

En esta segunda linea de reflexién, que es de la gue se ocupa
este trabajo, hay que subrayar que la promocidén del desarrollo
econémico de un territorio determinado (ya sea una regiédn,
provincia, comuna o grupo de comunas), obliga a indagar acerca del
grado de aprovechamiento de 1los recursos vy potencialidades
enddgenas del mismo.

La légica de crecimiento de las grandes empresas, asi como los
efectos difusores territoriales de los principales nicleos urbanos,
no irradian efectos de dinamismo econédmico en todos los
territorios, ni permiten una distribucién suficiente de ingreso a
los diferentes grupos sociales. Dicho de otra forma, la evidencia
empirica muestra gque los efectos de "chorreo" de ese tipo de
Crecimiento econédmico concentrador, son claramente desiguales e
insuficientes para eliminar las situaciones de pobreza en que ain
viven numerosos estratos de la poblacidn.

La 1l6gica de funcionamiento de 1los grandes grupos
empresariales y financieros se orienta esencialmente hacia los
mercados globales y, desde luego, no asume compromisos con las
tareas de 1la regulacién social y politica en los diferentes
territorios del pais.
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Asi pues, la busqueda de inversiones extranjeras o la
confianza en el mantenimiento de un contexto externo favorable, si
bien son aspectos decisivos, no pueden constituir una base sélida
como estrategia de desarrollo econdmico local, ni mucho menos, como
planteamiento para superar la pobreza.

Por si sola, la inversidén forénea puede no ser suficiente, o
estar orientada con criterios de funcionamiento global, sin generar
suficientes eslabonamientos de empleo e ingreso en el territorio
correspondiente, lo cual hace necesario integrarla en una
estrategia capaz de endogeneizar sus impactos multiplicadores, a
fin de generar nuevos emprendimientos productivos locales y nuevos
empleos.

Por otro lado, la reflexidn sobre el estudio de casos en los
paises desarrollados en estas dos Gltimas décadas, mnuestra la
existencia de numerosas experiencias de desarrollo econémico local
surgidas de forma esponténea y dispersa (Vazquez Barquero, 1988),
pese a carecer de apoyos o estimulos por parte de las instancias
centrales de gobierno, las cuales han dado prioridad absoluta (y en
ocasiones casi exclusiva) al control de los grandes equilibrios
macroecondmicos, como si1 de ellos derivase la solucién de todos los
problenmas.

La crisis del modelo de desarrollo fordista acabd estimulando,
a partir de los afios setenta y ochenta, el interés mayor y la
reflexidén por el tipo de iniciativas de desarrollo econémico local,
cuestionando la forma en que habiamos sido educados, la cual tiende
a simplificar el proceso de desarrollo econdmico como si el mismo
se desenvolviese Unicamente mediante el modelo concentrador basado
en la gran industria y los grandes nGcleos urbanos.

Un conocimiento mas detenido y menos simplificado de 1los
diferentes procesos de desarrollo territorial ha realzado 1la
importancia de 1los aspectos cualitativos, territoriales vy
ambientales del desarrolle, al tiempo gque 1los retos de la
revolucién operada por las nuevas tecnologias productivas y de
gestidén empresarial muestran 1la necesidad de emprender una
adecuacién de formas institucionales y de instrumentos de fomento
econdémico, en el sentido de lograr mayor flexibilidad o adaptacién
a los mayores niveles de incertidumbre del periodo de transicidn
estructural en el gque nos encontramos, y a las crecientes
exigencias de la pugna competitiva en los diferentes mercados.

Todo ello ha estimulado un cambio de actitud desde el anterior
enfoque, en el gue primaba el interés por la atraccidén de recursos
externos, o que se centraba basicamente en los grandes grupos, a
otro enfoque interesado también en mostrar las posibilidades e
iniciativas de desarrollo econdmico enddégeno.

104



Se constata también la limitacidén de 1las politicas
macroecondémicas disefiadas desde el nivel central, a la hora de
lograr un tipo de crecimiento mds equilibrado territorialmente, mas
equitativo desde el punto de vista de la distribucién del ingreso,
mas sustentable mediocambientalmente Y, en suma, con capacidad de
mejorar el desarrollo humano y la calidad de vida de 1la gente.

Esta superacién de la simplificacién del enfoque anterior,
incluyendo las iniciativas de desarrollo econdmico endbégeno,
permite acercarse a las circunstancias concretas de los diferentes
territorios o regiones, haciendo posible un disefio de politicas e
instrumentos de fomento productivo y modernizacién tecnolégica vy
empresarial mas apropiados a las caracteristicas especificas de
cada zona.

Naturalmente, esto no implica abandono de la importancia que
posee el logro de un clima macroecondémico estable, sino el rechazo
del extensivo fundamentalismo existente sobre el tema, por parte de
los que lo consideran como condicién necesaria y suficiente para el
desarrollo. Contrariamente, se propone complementar el esfuerzo de
las politicas macroecondmicas, afladiendo similar atencidén al tipo
de politicas dirigidas a los niveles micro y mesoecondmicos, que
son precisamente en los que se debate hoy dia el ajuste real de las
diferentes economias territoriales, ante las exigencias de la
actual revolucidn tecnolégica y organizacional’.

Asimismo, tampoco se desprecia la importancia de las politicas
sectoriales, de infraestructura o de ordenamiento territorial
emanadas del gobierno central las cuales, sin embargo, deberian ser
disefiadas de forma coordinada con los actores e instituciones
territoriales, dada la frecuente inadecuacidén y rigidez de los
planteamientos centralistas, verticales y sectoriales para
adaptarse a las diferentes situaciones locales.

En otras palabras, las estrategias de desarrollo local no son
ni un planteamiento autarquico, ni resultado de una mitificacién de
lo pequefio y marginal. Constituyen, mas bien, un enfoque que trata
de integrar también las formas de acumulacién subordinadas de
capital protagonizadas por aquellas fracciones del mismo cuyos
mercados no son explicados exclusivamente por el fendémeno de la
transnacionalizacién de 1los grandes grupos, cuya légica de
funcionamiento, pese a ser hegeménica a nivel mundial, no es
explicativa del todo.

’ El autor es bastante consciente de que la no consideracién de las

politicas micro y mesoecénomicas no es debido Gnicamente a una falta de
comprensidn sobre las mismas, sino a la existencia de contradicciones reales
entre el fomento de actividades econémicas territoriales que pueden suponer
amenazas para posiciones de privilegio asentadas junto al nivel central.

105



Como ya se ha sehalado, este nuevo enfoque del desarrollo
econémico local no ha surgido, al menos en la experiencia europea,
como resultado de planteamientos impulsados desde los Estados
centrales, sino como consecuencia de diferentes iniciativas
territoriales "desde abajo", que alentaron actuaciones de fomento
productivo y empresarial en un momento en que las condiciones
econdmicas e institucionales estaban cambiando de manera radical.

La cercania a los problemas, necesidades, recursos y actores
sociales locales permite, como se ha seflalado, un disefio de
politicas mads realistas y, sobre todo, consensuadas con dichos
actores. Igualmente, ello abre la posibilidad de alentar 1la
creacidén de instituciones de fomento productivo y empresarial a
nivel local, de forma concertada; generando un clima de confianza
Yy <cooperacidén entre entidades publicas y sectores privados
empresariales, y estimulando una cultura local de desarrollo. De
este modo, la identidad propia de cada territorio pasa a
convertirse en sustento de su desarrollo productivo.

El desarrollo local es resultado, por tanto, del compromiso de
una parte significativa de la poblacién local, mediante el que se
sustituye la concepcién tradicional del "espacio" (como simple
escenario fisico) por la de un contexto social de cooperacién
activa (un "territorio"), lo cual precisa de cambios basicos en las
actitudes y comportamientos de la sociedad local.

Asi pues, el desarrollo econdmico local puede definirse como
aquel proceso reactivador de la economia y dinamizador de la
sociedad local que, mediante el aprovechamiento eficiente de los
recursos enddgenos existentes en una determinada zona, es capaz de
estimular su crecimiento econémico, crear empleo y mejorar la
calidad de vida de la comunidad local (del Castillo, 1994).

El desarrollo del potencial enddégenc es, consiguientemente,
uno de los factores que definen el desarrollo 1local. Y la
movilizacién de la poblacién local debe asegurar un proyecto de
este tipo mediante su participacidén en la formulacidén e
implementacién de las iniciativas de desarrollo.

Todo proceso de desarrollo econdmico local supone, pues, en la
practica: a) la creacién de nuevas instituciones para el desarrollo
territorial, de forma concertada entre 1los gestores pablicos
locales y el sector privado; b) el impulso de nuevas iniciativas
empresariales innovadoras; y c) la mejora de la capacitacién de la
fuerza de trabajo existente.

Las crecientes exigencias de productividad y competitividad
para las empresas, asli como los mayores niveles de exposicidn
exterior de las diferentes economias, derivadas de la tendencia de
globalizacidén econdédmica mundial, son retos que dificilmente pueden
soslayarse. Estos retos hacen obligada una movilizacién de los
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diferentes territorios, a fin de facilitar la creacién del entorno
sistémico que posibilite 1la introduccién de las necesarias
innovaciones tecnolégicas y organizativas en el tejido empresarial,
el cual estd compuesto esencialmente por empresas de pequefia o
mediana dimensidn, lo que les imposibilita para interiorizar los
servicios avanzados a la producciédn en las propias empresas,
teniendo también negada de forma aislada la posibilidad de adquirir
tales servicios en el mercado.

Ante esta situacidén, es preciso concertar entre el sector
privado empresarial y la administracién pablica regional y local,
asi como con el resto de actores sociales territoriales, 1la
creacién de un "entorno innovador" socio-institucional que asegure
la modernizacidén productiva y empresarial del tejido econdmico
territorial.

El logro de la mayor eficiencia productiva y competitividad de
las empresas es algo que no depende tnicamente del esfuerzo privado
empresarial. El éxito de las empresas depende de la existencia de
entornos en los que la mano de obra esté capacitada adecuadamente;
las infraestructuras basicas (energia, carreteras, ferrocarriles,
telecomunicaciones, abastecimiento de agua potable, saneamiento
basico, reciclaje de residuos, entre otras) estén instaladas; los
servicios de salud funcionen; la resolucidn de conflictos tenga
cauces juridicos eficaces y respetados, etc.

Por eso se sehala que la competitividad es “sistémica", al
depender de todos los elementos del entorno inmediato a la empresa.
La calidad de ese entorno territorial es, pues, determinante en 1la
eficiencia productiva y 1la competitividad de las empresas,
permitiendo disminuir los "costos de transaccién" de las mismas
(Williamson, 1989).

De la misma forma, en la medida que el "conocimiento" y, por
tanto, la calidad de los recursos humanos pasa a ser el factor
estratégico fundamental de la creacién de ventajas competitivas (lo
cual estd vinculado, a su vez, a la calidad de las politicas de
salud, higiene, educacién y capacitacidén, y de los equipamientos
basicos en infraestructura), la creacién concertada de este entorno
institucional y social es algo decisivo para el desarrollo
regional.

Ello equivale también a sefialar que las politicas sociales no
pueden ser contempladas Gnicamente como politicas "asistenciales"
o "redistributivas", que buscan corregir los desequilibrios
generados por el funcionamiento de las economias de mercado, sino
que son parte consustancial de la formacién de los recursos humanos
Y, consiguientemente, factor decisivo en el gue descansa toda la
innovacidén tecnoldgica y organizativa.

107



Las politicas sociales deben ser contempladas, en una palabra,
como parte de las politicas de desarrollo tecnoldgico. El logro de
la mayor equidad es, por consiguiente, parte intrinseca de la
apuesta por la transformacidén productiva y el desarrollo econdémico
(CEPAL, 1992).

Junto al impulso de 1la capacidad de iniciativa y de
organizacidén enmpresarial pasan, por tanto, a ser condiciones
fundamentales de la nueva organizacidén de la produccién:

a) la existencia de economias externas a 1la empresa pero
disponibles en el territorio; b) 1la cualificacidn de la fuerza de
trabajo local; c¢) la diversificacidén del tejido productivo local;
d) la dotacidn de infraestructuras basicas; y e) la movilidad,
cohesidén social y cultura innovadora local.

El nuevo modelo de organizacidn productiva y empresarial se
caracteriza por una mayor flexibilidad organizativa y capacidad de
innovacién. Dicha flexibilidad se basa en la existencia de un
tejido empresarial (o entramado de relaciones entre las empresas)
en el gque Jjunto a 1la rivalidad competitiva se dan también
relaciones de cooperacidn interempresarial, las cuales se ven
facilitadas en el territorio mediante la existencia de cauces
informales (o extraecondmicos) gque posibilitan el acceso a
elementos sustantivos de informacién para 1la produccidén o
comercializacidén de los productos.

Igualmente, la asociatividad o establecimiento de alianzas
estratégicas entre empresas, formando redes en torno a 1los
"agrupamientos sectoriales" (Porter, 1991), permite competir con
ventajas gue antes s6lo era posible alcanzar con la gran empresa.

En otras palabras, se abren ahora muchas mds posibilidades
competitivas para las empresas de pequefia y mediana dimensidn
(PYMES) que en el modelo fordista anterior, ya que en el momento
actual no son precisas, en todos los casos, grandes inversiones de
capital financiero para acceder a los sectores mas dinamicos (como
ocurria anteriormente con la siderurgia, metalmecanica, guimica
basica, o construccién naval, entre otros), ya gue ahora el capital
estratégico es el "conocimiento" incorporado a las actividades
econémicas, el cual no depende tanto del tamafio grande de la
empresa como de la "arquitectura" social y territorial que se
concierte y construya entre los diferentes actores sociales,
piblicos y privados.

No es mas facil, ni posiblemente menos costoso, pero es -en
todo caso- algo diferente. Y en esa diferencia se incluye el que
las PYMES tienen en el modelo "postfordista" mayores posibilidades
de participar, ya que las barreras de entrada a los mercados ya no
se derivan tanto del tamafio empresarial y el volumen de inversidn
de capital, como de 1la disponibilidad de componentes de
conocimiento estratégico, productivo y empresarial.
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Naturalmente, esto no quiere decir que las grandes empresas
hayan perdidoe su poder frente a las PYMES. De hecho, contindan
incrementandolo, tal como corresponde al desenvolvimiento légico de
la acumulacién capitalista oligopdlica en los principales mercados.
Ahora bien, ese mismo proceso de avance del nicleo globalizado en
la economia transnacional provoca -al mismo tiempo- una tendencia
creciente de diversificacién de mercados y heterogeneidad
territorial, con fracciones de capital cuya légica de
funcionamiento en esos mercados 1locales no es idéntica
necesariamente a la de las grandes empresas, no siempre estan
controlados por los grandes grupos, ni estidn condenados a repetir
su 1l6gica monopdlica de desarrollo, en el sistema desigual de
acumulacién a escala mundial.

Todas estas exigencias que se plantean en el nivel
microeconémico de la actividad productiva y organizativa
empresarial, requieren adecuaciones en el aparato institucional y
en las formas de gestidn ptblica, que definen un contenido posible
y fundamental en los procesos de descentralizacién, a fin de
conformar un entorno donde sea factible el acceso a los servicios
avanzados a la produccién por parte del tejido empresarial local Y,
con ello, poder impulsar decisivamente el desarrollo econdmico en
el territorio.

La descentralizacidén politica se convertirse asi en una
herramienta decisiva para el desarrollo econémico 1local, al
facilitar 1la creacién de espacios posibles de concertacién
estratégica con el sector privado empresarial y los restantes
actores sociales territoriales. Este tipo de intervenciones del
denominado nivel intermedio o mesoecondmico, constituyen
posiblemente la forma mds inteligente de actuacién por parte de las
administraciones piblicas territoriales, en el nuevo modelo de
desarrollo "postfordista', concretando de hecho la necesaria
flexibilidad que se requiere de dichas organizaciones, esto es, su
recreacidén como parte de la reforma o modernizacién del Estado.

Se supera de ese modo la habitual -y simplista- presentacién
maniquea de la polaridad pablico-privada, cuando el desarrollo
econdémico constituye, de hecho, una tarea colectiva de toda la
sociedad y, como tal, requiere de los necesarios consensos entre
los diferentes actores sociales.

El avance de los procesos de descentralizacién politica y el
traspaso de funciones, recursos y poderes a los gobiernos locales
Y regionales puede permitir, por tanto, incorporar entre sus
funciones el disefio y ejecucién de politicas de fomento productivo
y de generacidén de empleo, estimulando y concertando igualmente
nuevas formas de regulacién con el sector privado empresarial y el
resto de la sociedad local, respondiendo de este modo de forma mas
eficiente a los retos actuales del ajuste productivo, vy
posibilitando un planteamiento capaz de lograr mayor difusién del
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crecimiento econdmico en todas las regiones, y comprometido de
forma consistente y no sdélo asistencial, con los objetivos de
equidad y superacidén de la pobreza.

De otro lado, 1la crisis del fordismo implica cambios
sustantivos en el dinamismo y capacidad de difusién intersectorial
de la economia, ya que la aparicién de nuevas ramas y subsectores
dinamicos provoca la sustitucidén de 1los anteriores vy la
desestructuracidn y reestructuracién de los diferentes sistemas
econdémicos territoriales, asi como la forma de vinculacién (o
jerarquizacidén) entre los mismos en el escenario global.

El conocimiento de estos procesos basicos y la forma de
vinculacién de cada economia territorial en el contexto externo
constituye un referente imprescindible, ya que la prioridad dada a
la articulacién socioecondémica interna y el reforzamiento vy
diversificacién de la base productiva territorial no es parte de
ninguna estrategia de desarrollo autdrquice, sino la mejor manera
de buscar una insercidn externa menos vulnerable, y el método mas
eficaz para asegurar la adecuada satisfaccidn de las necesidades
basicas de la poblacidén local.

Asi pues, nos encontramos ante una nueva concepcidn del
desarrollo econdémico, basada en la necesidad de evitar el riesgo de
exclusidn territorial provocado por el dinamismo de los procesos de
globalizacidén, los cuales -como se ha insistido- ni incorporan
efectos suficientes de "chorreo" para todos los territorios vy
clases sociales, ni asumen las exigencias de regulacidén social y
politica en las diferentes sociedades.

Se trata, igualmente, de enfrentar sobre bases realistas (y no
solo caritativas) la lucha contra los desequilibrios territoriales,
la pobreza, el hambre, el subempleo, la miseria, y la pasividad a
la gue implicitamente condena a determinados grupos sociales y
territorios el viejo nmnodelo concentrador y excluyente.

Como vemos, en esta nueva concepcidén del desarrollo cobran
importancia decisiva los aspectos microanaliticos, territoriales e
institucionales de 1la actividad productiva, la organizacidén
empresarial, el mercado de trabajo, la gestidén regional vy
municipal, y los componentes socio~-culturales, entre otros, dejando
de contemplarse el espacio como un mero soporte fisico de las
actividades y procesos econdmicos para identificar el territorio y
las formas de relacidén entre 1los actores sociales, sus
organizaciones concretas, técnicas productivas, medioambiente, y
movilizacidén social y cultural.

De este modo, resalta también una 1légica de desarrollo
enddégeno, mas horizontal y territorial, que la tradicional légica
vertical y sectorial de la organizacién clasica del aparato del
Estado, cada vez mas disfuncional a las exigencias de la nueva
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revolucién tecnolégica y los retos que deben enfrentar las pequefas
empresas y microempresas en los diferentes territorios del pais.

Los gestores de programas asistenciales enlas diferentes
regiones deberian, pues, plantearse la necesidad de incrementar su
papel como animadores territoriales para el desplieque de
iniciativas locales de fomento productivo y generacién de empleo,
a fin de incorporar una visién mds amplia y consistente con el
papel que tienen asignado en favor de la equidad, trascendiendo de
ese modo los planteamientos meramente asistenciales para la
superacién de la pobreza en nuestras sociedades.
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