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1. SERVICOS _AQD_PRODUTOR_(PRODUCER_SERVICES)

1.1. Conceitos Gerais

Os sekvi;os bodem ser utilizados como insumoe por empresas
produtoras de bens (cu servigos), ou se destinarem ao corsumo final
tahto das unidades familiares como do setor cublico. As exportagoes
ndo representam uma proporc¥%c significativa dc destino final da
producdo de servicos: 10 por centoc da produg3c total, nos paises
industrializados. quando se excluem os trarsportes. Nestes, as
exportagoes podem representar de 20 a 20 por cento do seu
%aturamento (Petit, 1986:122).1/

Assim, os servigos tém sidoc classificadcs pelos economistas
como §gtxi;9§__ée-2299929t e servigces_ao_ceonsumidor, dependendo das
proporcgdes relativas do consumo intermedidrio e do consumo final no
destino final dos varios servigos. O criteério, como qualquer outro,
€ arbitrdrio e apenas poucos sub-setores, mais especificamente
definidos como de prestacdo__de servigos__a__empresas, podem ser
incluidos com precisXo nessa categoraia. ~ maior parte das
atividades de servigeos, tais comc servigos barncarios, comércio,
transporte, comunicagées,. atendem tantc ac consumo final como ao
consumo intermedidrio.2/

A classificacd3o dos servigos Ccomo insumos para o0 2 Drocesso

produtivo de bens e servigos ou destirades ao consumo final

extrapola o dominio taxonamico. A andlise do crescimento relativo
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dos dois sub-setores (servigos ao produtor e ao consumidor) permite
construir hipoteses explicativas da din3mica de crescimento global
das atividades de servigos. 0 objietivo & verificar se o=
determinantes do crescimente do setor servigecs atuam pelo lado da
demahda final ou pelo lado da demanda do setor produtivo, n3o
apenas de servicos mas, e principalmente de bens.3/

0Os trabalhos inicials sobre servigos, ateé 1970 se concentraram
sobre os servigos ac consumidor, identificando as variaveis
responsaveis pela dindmica de crescimento dos servigos a nivel da
renda do consumidor final.4/ Resultados empiricos recentes
reduziram a importdncia que foera dada ao efeito renda.dos servigos
pessocais como indutor do crescimento de servigos, em geral. Em
termos reais, nao had evidéncia de qu nas 4ultimas deécadas, o volume
dos servigos ao consumidor tenha aumentado nos paises
industrializados. Embora a demanda por alguns itens de consumo
tenha uma elevada elasticidade-renda (lazer, transporte, educagdo,
habita;go) verificou—-se que para um mesmo item, as compras de bens
duraveis, substitutos de servigos, superavam as despesas Ccom
servigos.p/ Além disso, deve ser também levadoc em conta, o efeito
prego no aumento dos gastos com servicos.b&/

A atengédo des pesquisadores tem se voltado para o crescimento

acentuado do coeficiente de servigcos na produgdo de bens. Tal como

no caso dos servigos ao consumidor, parte désses servigos que
comparecem em estatisticas ja existia anteriormente, embora
estivesse associado a produgdo de bens. 0Ou seja, parte do

crescimentoc dos servigos ao produtor resultou do surgimentc de

empresas independentes realizando servigos que antes eram



realizades dentro das empresas produtoras de bens. Mas, outra parte
significativa desse crescimento decorre do aparecimento de novas
atividades de servigos requeridas por mudangas na organizacg3c da
produggo e na estrutura dos mercados.

Em sua analise das matrizes de insumo-produto dos Estados
Unidos, entre 1939 e 1961, Carter (1970:51-83) verificou o aumento
na participagd3o de insumos n¥o0 materiais (energia, transporte,
comércio, comunicagoes e outros servigos) no total dos insumos
utilizadps por varias industrias daquele pais (assumindo que a
demanda final se mantivesse a niveis de 1939). A autora observou
Qque @ésses 1nsumos ndo variavam muito de um ramo industrial para
outro, ou seja, que quando comparados com as necessidades de
insumos materiais, os varios subvetores da demanda final requeriam
aproximadamente o mesmo coeficiente desses insumos gerais e que
esse uso aumentava com o decorrer do tempo.

Na base desse resultado estava o fato de fungd3es como
documentac3o, finangas, comunicagees, propaganda, transporte e
comércio representarem operagoes comuns a quase todos os tipos de
atividades produtivas. Seu consumo, portanto, em geral n3o dependia
da natureza das fungdes de produc2o especificas de cada bem. Os
‘determinantes do consumo desses servicos se referiam a aspectos
mais globais da economia, como por exemplo o nivel da atividade
econamica rnacional, o0 tamanho dos mercados, padrdes de locaiizaggo
industrial e o contexto institucional.?’s

A crescente especializagéo de atividades, como resultado da
expanéﬁo e diversificag3o0 dos mercados determina duas tendéncias;

uma entre empresas e outra, dentro da empresa. Em um caso, o



curgimento e o crescimento de emprecas especlializadas em atividades
nfo produtoras de bens e em outro, no desenvolvimento de atividades
"“n3oc produtivas" dentro de empresas produtoras de bens.8/

Dentro da empresa, as atividades tradicionais de produgSo
ttransformagdo ficsica de insumos em produtos) tendem a diminuir sua
participac¥o relativa no emprego para dar lugar a ativigades de
concepc3o, planejamento, contrsle, transporte, armazenamento,
vendas e distribuig3o0. & impossivel separar do valor da prodgggo de
um bem o0 componente servigos relaciornado com o trabalho de
engenheiros, e mecanicos que planejam, desenham? constroem e
consertam os bens produzidos.

Entre empresas, passa a haver especializagdo em atividades
antes exercides dentro da empresa manufatureira. ou em novas
atividades de cancepcédo, contrcle, planejamento, administragso
(servigos de pré-produc8c - upstream), financiamento, meétodos e
logistica, leasirg, treinamento e capacitaggo, trabalho temporério,
controle de gualidade (servigos durante a produgao) e
armazenamento, transporte, publicidade, marketing, informac3o
comercial, seguros (servigos de pés-produgao ou downstream).9s
Também, devem ser consigerados os servigos associados com. a

quaiidade do trabalho e do trabalhador - recrutamento, treinamento,

saidde e alimentac3o.

1.2. Especializac¥3o e Externalizag8s_de Funcles_da_Empresa
A nivel da empresa, dois fatos devem ser analisados

separadamente: o crescimento dos gastos com servigos nos custos

globais de produ¢3oc e a forma de provis3o desses servigos, que node
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zer efatusdo nor empresas 1ndesxendzntes, 0o~ departamentos de umsd
smrTesa Qu por divicoes csetoriaise de um  grupo econemico
civersificado. Os fatores que explizcem o uwso mais intensivo de

gerviges na produgdo de bene nido chegam a definir a forma pela gual

)]

ssec servigos serac fornecidos.

Em ultima 1nstancia, o crescimento doe servigns Nos gastocs

alobails das empresas € consequéncia do nimero e  voiume cada vez
raicr de tranzagses econdmicas conrntende complexas trancag¥es
rmtermedlariss, Caractericeticas de . uma ecoromie industrial

avangada. Um eilstema produtive 2altamente cocmplexe exige contim4os

jtY

sum=ntos doe agastos czm informag8s e cocroenagcdc de um  volume
crescente de transagces especializadas em um _contexto_ econsamicc
onde predomina a incerteza e 0 descocnnecimento pleno dos resultados
oe.planos de ac¢3c propostos pelas empresas.

“orem, como ja foi menrc ionado, somente parte deo crescimentao
205 seteorec de servigos reprecsenta crescimento nt volume total dos
se-vigos atravéeés de novas atividades criadas por mudangas nra
:rgahizaggo gloktal da produgsiao. o restante reﬁresenta a
trarsferéncia de atividades anteriormertz reaiizadas dentro de
empresas primariamente ocupadas ra produg§3 de tens para empresas
gspecializadas na proguc%c de servigcs ‘empora muitas vézes
aesgrciadas per vfnculos administrativcs = financeirecs as empresas
oroguteras de bens).

Um aspecto importante desses serviges para o0 predcutor €& a
recnologia, gque €@ tarto wum insumc como um praoduto: tecnpicgia faz
parte ge servigos, atraveés das transagges contratuais de tecnologia

{de base proprietaria e n3o proprietaria) e de servigos



tecnoidgicos relactionados com © inestimerto € a producdo. tals
como servigos de engenharia e consultoria, construclc e armacdo de
plantas industriais (UNCTAD, 1984).

Servigos tecnolagicos conctituem claramente servigos
recescérios & producBo: desde a —oncepcd3c A operacdo e manutengdo

de unidades produtivas, é€stes servigos constituem o cerne dos novos

projetos de investimento e de suctentacgfo dos atuais. C elevado
~ucto de manutengdo de lakhc-atdrioe e de treinamento da m3c de cbra
eszspecializada leva rmuitas empresas, sem co~dicdes financeiras para

Q
D

enfrentar esses custos, a preferir comprar ce servigos empresasc

especializadas., 0 carater estrategico désses s=servicosz para  a

competitividade das emprfsas e a extrag3s de ‘“Quasi-rente’ de

direitos proprietarios leva porém outras empresas a manter seus

n

Dreprioes laboratorios e departamentos ge pesguisa e

desenvolvimento.

Carter (1970:65) sugere gque nos Estados Unidos ja, na décade
o= 30, era pratica corrente, a3 subcontratagdo de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) a firmas ecspecializadzs. Tambem, que entre
1947 e 1938 os bancos haviam comegado a crestar servigos que até
ert3c eram realizadas em departamentcs de contabilidade das
empresas. Jutros servigos, fambém,v'ccmo seguros. processamento de
dados, assessoria fiscal comegaram a cs2r prestadcs oeor empresas
irdecendentes. Certosv tipos de trabtelhose mais esporédicos, no
corjunto ce operagoes da empresa, cu com carater male especulativo,
em engenharia e administrag3o comegaram a ser Jdeixagos para

empresas especializadas de consultoria.



A demanda crescente por servigos especializados permite a
empresas independentes explorar economias de escala inerentes em
muitas fung3es de servigos. Uma empresa de pesquisa, por exemplo,
pode distribuir seus custos sobre projetos similares, o gue um
depar tamento interno A empresa, dependendo do volume de aoperagtes,
ndo tem condigBes de fazer. Além disso, a exist®ncia de um mercado
para &sses servigos estimula a modernizagdo de pequenas e medias
empresas produtoras de bens.

Essa tend®ncia nédo pode ser generalizada para todas as
empresas em todas as industrias. A empresa pode preferir o conrntrole
do processc produtivo desde oS 1NSUMOS basicos ate a
comercializac®o do prbduto, pode se diversificar atuando em varios
mercados de prcdutoé e em varias regides geograficas. Essas
estratégias determinar3s a estrutura administrativa da empresa.
Embora muitas vezZes as estratégias sejam determinadas por fatores
tecnoleégicos (continuidade no processo de produggo e apropriaggo dc
processo de inovagao techolégico), em geral a empresa prefere a
internalizag!o de fungSes para aproveitar a sinergia inerente en
‘organizagoes hierarqguicas (Chandler, 1977).

Existem algumas indicagdes de uma relag3o positiva entre a
demanda de serviges e a estrutura organizacional da emprese
demandante. A estrutura multidivisional, adotada amplamente nos
Estados Unidos nc final do pds—guerra & no final dos aros cessenta
na Europa, permite maior autonaomia em termos de geréncia de
produc3s, facilitande A& empresa utilizar processos de producldo e

servigos externos 2 mesma (Petit, 19%6:122-164),



Sem auavida, muiltas funcdes dentro das empresas tém retornos
decrescentes e, dentro de certas condicoes, as empresas preferem
especializar-se naquelas que tém retorno crescente. Se o volume das
operacoes for demasiadamente pequeno para estimular o aparecimento
de'empresés especializadas, a prcépria empresa interessada pode
"externalizar® a funggo indese jada, financiando o surgimentec de
ehpresas especializadas associada ou r%c A corporagdo inicial.

A empresa, no inicio do desenvoivimento da industria, tende a
desenvolver a tecnologia, os materiais, 0 equipamento, e o
treinamento da m3o de obra que necessita. Quando a industria atinge
um certo volume de operagSes, a empresa pode colocar muitas dessas
fungges nas mdos de especialistas. Qutras empresas vao poder
fornecer o equipamento, cos insumos, fazer o marketing do produto,
identificar produtos derivadcs e fazer o treinamento da md¥oc de obra
especializada. No processo, poderd ser observado uma tendéncia 5
especializaggo de parte da producd3oc de bens e parte da produc3o de
serviges por empresas independentes (Stigler, 1951). Isto, zempre e
quando se trabalhe com a hipdédtese de estrutura concorrencial de
mercado e que portanto, nenhuma dessas atividades dé & empresa
condigdes de controlar segmentos do mercado.

A analise da éyolugéo dos servigos ao produtor como atividades
iﬁdependentes {embora nem sempre dissociados do controle
aaministrativﬁ e financeiro dos grupés produtores de bens)10/ n3o
pode prescindir da interac3o entre analise de fatores ao nivel da
industria e de fatores ao nivel da empresa. & com essa preocupacao
de ordem metodoldégica que se fard a discuss3o do papel dos servigos

na modernizacl3o recente da industria téxtil.



A industria téxtil & censiderada uma industria madura, embora
o termo seja mais adequado para produtos do que para industrias.il/
Por extens3o, se define como industrias maduras agquelas que
apresentam um numero grande de produtos maduros e/ou um baixo ritmo
ge renovagéo de produtos maduros pcr novos. Consequentemente, s3o0
industrias gue apresentam baixa taxa de inovacdoc de produtos com a
consequente padronizag§o dos mesmos.

Além disso, industrias como a téxtil, tém a caracteristica de
0 processo de i1novagao tecnolégico partir de outras industrias ou‘
seja, a inovag3o de processo e também a de produtos se origina em
fornecedores "para cima" (upstream) na cadeia produtiva, seja na
industria de bens de capital ou na industria quimica.l2/ A
industria t&xtil n3o dispoe assim, da principal barreira ao
ingresso a esse mercado, que & dada pelo controle de tecnologias
proprietidrias. 0 controle do processd de inovagdc tecnoldgica
estando com outras industrias impede que o0s empresdrios téxteis
possam controlar c;processo da difusdc tecncolegica das incvagoes de
processo e de pfodutosr Esse fator reduz o0 cardter estratégico dos
servigos na industria como um todo.

A estabilidade do processo basiceo de produg 3o tem
caracterizado a tecnologia t€xtil. 0 conjunto de inovac¥es,
introduzidas e difundidas entre 1760 e 1880 definiram a tecnoiogia
de produg3o téxtil tal como & corhecida ate hoje.13/ Esse processo
e tipicamente descontinuaq, com- operagges associadas, .mas

independentes entre si, sendo que em cada fase se elabora um
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produto final. A descontinu:dade do processo produtivo permitiu gque
a modernizagao do processo produtivo se fizesse por varias
combinactes alternativas de melhoramentos nas varias fases e gque
inovagdes de processo nao fossem radicais no sentido de eliminacdo
total de outros processos menpos eficientes. A ina;stria téxtil, nos
v4rios paises produtores e exportadores se caracteriza assim, por
um perfil heterogénec onde coexistem madgquinas de idades (vintages)
contrastantes ‘Araujo e Pereira, 1976).

fis 1novagoes de processo desenvolvidas e 1ntroduzidas entre
1950 e 1970 procuraram criar continuidades entre as varias fases do
sistema {limpeza, preparaggo para a fiac8o, fiac¥o,
acondicionamento para a tecelagem, tecelagem e acabamente) e
aumentar a velocidade dos movimentos das maguinas. Esse aumento da
velocidade sdé foi possivel a partir da introduggo e desenvolvimento
das fibras artificiais e sintéticas pela industria guimica e de
suas misturas com fibras naturais.l4/

A partir de 1960 varias alteragdes foram introduzidas na
industria téxtil dos paises industrializados visando ao aumentc de
produtividade, a melhoria do desempenho industrial, o melhoramento
da qualidade do produto, a protec3o da saude do trabalhador e a
qualidade dco meio ambiente.” A utilizag3o0 de computador permitiu
.desde entdo a automatizaggo do controle de produtividade das
madgquinas e da programagéo da produggo.;§/

Maior atenc¥%c foi dada & abertura e limpeza das fibras, como
operacoes determinantes da gqualidade do fio e do tecido. Prccessos
foram introduzidos para a perfeita selegc8c e posicicnamento das

fibras que garantisse a efici®ncia da produggo para a obtengSO dos



11

fios continuos & regulares de dizmeiros predeterminados com a
qualidade desejada.lb6/ Metodos por computador s3o0 empregados para
selecionar a melhor combinagdo de fardos de algod3o para produzir
produtos pré-definidos. 0O processc estéd totalmente automatizado e
maquinas programadas podem assegurar misturas bomogéneas com a
precis3o0 que n8o0 seria possivel pela separac3o manual.

Progressos na preparacaoc para a fiac%o (sistematizag® e
paraleliza;go das fibras) foram permitidos pelo uso de componentes

eletrenicos, microprocessadores o gue introduziu maior controle e

. . L. . . -
eficifncia nas cardas, permitindo principalmente a remogao de
particulas estranhas, custos menores de manutencd3o e produc3o, com
- . . . -~
menor necessidade de espago para as maqQquinas. E, na fiagao e

tecelagem, o uso de componentes eletranicos tem permitidd um
controle mais preciso de paradas das maquinas aliade ao incremento
da velocidade e desempenho das mesmas. A identificagado, atravées de
sistemas telemecanicos, de paradas mecdnicas diminue as perdas e
aumenta a continuldade entre os processos de produgSo.

Deve ser mencionado aque, embora a fabrica textil tenhé sido a
precursora da empresa industrial moderna pela mecanizagdo das
"atividades produtivas, ela ndo foi pioneira em novos metodos
organizacionays“e, portantb de demanda de servigos gerenciais e
contadbeis inovadores. A natureza da producdo téxtil, essencialmente
descontinua, € 0s limites para o aumente de=  produtividade das
maquinas definiram um padr3o0 de crescimento que ndo chegou a propor
probhiemas que exigissem soludgés organizacionails i1inovadoras ¢os

empresarios téxteis (Chandler, 1978).
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0O padr& de competigdo na industria téxtil! foi caracterizado
como de oligopolio_competitivo (Araujo Jr., e Pereira, 1976: 29-30),
onde o crescimento do setor & dado for fatores exocgenos tais como a
taxa de crescimento global da economia, as taxas de crescimento do
emprego e salarios, e pela elasticidade-renca do consumo. As
grandes empresas, dada a auséncia de barreiras ao ingressc de novos
produtores nd3oc tém interesse em expandir suas parcelas de mercado e
procuram diversificar sua produgans horizontalmente atuando em
varias industrias.

A concorréncia se da pela diferenciac3o de produtos, sem gque
com isto se expanda a margem de lucro global da 1industria. Na
realidade, ¢ mercado téxtil & extremamente segmentado tanto por
caracteristicas do produto como pelas caracteristicas do mercado
consumidor (niveis de renda, no caso do consumidor final e expansaoc
industrial para a demanda intermediarial.

As grandes hudangas introduzidas, desde a deéecada passada, pels
acirrada concorréncia entre paises industrializados e alguns paises
em desenvolvimento, Nnos mercados téxteis dos primeiros tém forgado
.uma procura ainda mais intensa por diferenciag38c de produtos,
exigindo tecnologias adequadas para tecidos especializadés,vuso de

'marcas; aumento de produtiviaade aliado a versatilidade produtiva e
melhor controle de qualidade do produto.

Todos as andlises apontam para a intensificag&c da natureza,
grau e complexidade da concorréncia internacional no mercado de
produtos tfxteis e para o crescente interrelacicenamento entre

empresas dos varios paises.l7/ As empresas v3o pracurar



13

identificar 4&reas {(niches) nos mercados nacionais e i1nternacionais
onde possam desenvolver e manter suas vantagens competitivas.

Para tanto, as empresas Qque quizerem se manter cdmo empresas
dindmicas véo necessitar. estrgturar e . desenvolver sistemas
logisticos que estabelegam um trafego fluido entre 3 demanda, a
producdo e & distribuigdc dos bens visando a controlar pregos pela
manutengéo de baixos estoques, introduzir sistemas flexiveis de
produc3oc e sistemas de comercializacdo dinamicos.

Essas e outras alteragoes da organizagao da producdo em geral,
com suas repercussoes sobre a industria textil levarao ao
crescimento dos gastos em servigos no total da produgdo  téxtil
embora ndo necessariamente em crescimento dos gastos em servigos de

empresas especializadas.18/

3. A_INDUSTRIA_TEXTIL NO_BRASIL

A industria téxtil brasiieira & uma das mais antjgas
industrias do pais e f0oi a mais importante atividade industrial ate
1950, empregando mais de 27 por cento da mao de obra empregada na
industria de transformagdo e representando quase 20 por cento do
valor de transformagéo'industrial. Com 0o surgimento, a partir de
1950, de um modelq_ de industrializagdo baseado nas industrias de
bens duraveis, mais dinaﬁicas, @ industria téxtil perdeu sua
posigao relativa e hoje representa menos de 7 por cénto do emprego

industrial e menos de 5 por cento dc valor de transfaormagdo

industrial.
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A 1ndustria que comegou no ncrdeste, perto dos centros de
producdo de algodao, foi posteriormente e concentrando nos estados

do sul e do sudeste, mais desenvolvidos industrialmente:

Concentragao Regicnal

Censo de 1973 Censo de 1980

Est. Mao de Valor Est Mao de valor

obra Ind. obra Ind.

Sao Paulo 57.7 53.1 595.2 33.2 49.5 51.2
Sudeste 11.¢4 11.2 11.2 12.8 15.6 14,1
R:10 de J. 06.9 10.5 10.1 06.3 09.1 09.1
Minas G. 06.9 09.8 09.6é 07.6 02.3 07.4
Qutros 17.2 15.4 15.9 20.1 16.5 1¢.2

A produgdoc téxtil brasileira wutiliza basicamente a fibra do
algodado da qual o Brasil & um dos principais produtores mundiais. O
setor textil algodoeiro se caracteriza peo- (1) pcr  mercadoes
segmentados onde a produgi3o se origina em poucas empresas; (2) pela
concentracao integragdao das operageoes de fiagdo e tecelagem na
mesma empresa e/0u na mesma unidade produtivas; (3) por uma relativa
dependéncia dos empresarios téxteis do poder central para ressclucao
das crises periodicas da industria, exigindc reserva de mercadoe
para produtos téxteis e liberalizagdo para a importagao de insumos
e maguinas e, (4) por estar voltado essencialmente para um mercado
interno protegido de concorr&ncia interna por elevadas tarifas e
outras medidas' ndo tarifarias e .da concorréncia interna pela

atuagcdo em segmentos restritecs do mercadon.l19/

3.1. Concentracdc_da Capacidade Produtiva
Como referido anteriormente, a ocemanda por servigos externeos

ou mesmo O uso intensivo dops servigos internos & empresa vai

depender das caracteristicas do mercado em que essa empresa atua. 0O
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grau de concentracdc e a abertura do mercado as transformagoes cos

mercados mundiais s30 componentes importantes do problema.

Antecedentes

A industria t€xtil de algodadao no Brasil evidenciou desde o
inicio uma preferéncia pela wunidade integrada combinando as
operagoes de fiagdo e tecelagem. 0s elevados investimentos
representados pelo equipamente de geragdo de energia, que deveriam
ser supridos nela empresa téxtil, parcialmente explicavam a
necessidade de integragéo. das opevagoes em grandes unidades
produtivas poic as usinas hidroeleétricas no Brasil surgiram samente
a partir de 1905. 0Outro fator era a 1instabilidade das politicas
fiscais em relagd3o aos insumos importados, principalmente ¢ fio0. A
~integracaon das opéragaes de fiacado e tecelagem constituia a mareira
pela qual o¢s empresdarios conseguiam assegurar o abastecimentc de
seus insumos (Canc, 1977).20/

£ somente a partir de 1905 gue pequenas empresas comegaram &
entrar no _sétor industrial brasileiro.21/ Mesmo assim, poucas
fADricas, em 1916 podiam espeéializar—;e em operacces de fiagdo ou
de tecelagem (Gery, 1989:8@).

=l integragéo das diversas fases do processo de beneficiamento
das fitras ate sua transformé;éo eﬁ tecido dentro da mesma unridade
produtiva se mantéve como uma variadvel que dependia dec tamanho da
smpréEsa em'termos de veolume de opéragaes e capacidade finanzeirsas. S
consequ@ﬁcia, que reforgava o proéesso eré a inexistfncis de

grandes fiagoes independe 'tes capazes de garantir o abastecimento
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do fio nas condicoes requeridas pelas tecelagens.22/ Essa situac8o
so yai se alterar praticamente com a difusso do fio sintético e de
suas mesclas com as fibras naturais, nos anos sessenta.

A isso se aliava um grau de concentracdo industrial agregado
réiativamente»alto. Em 1927, 29 fabricas téxteis das 334 existentes
no~pais ‘decinham 6E>por ;Ehto dos'fusds,VSB por cento dos teares e
produziam 350 por cento do tedido.gg/ E, o grau de concentragao era
em realidade, muito maior, por gue a aus?ncia de vias de acesso a
todo o territério nacional e de um sistema de transporte eficiente,
portanto a auséncia de um mercado racional, concediam as empresas
monopolios regionais virtuais.

0 quadro de mercado concentrado nd3oc se alterou nos anos
seguintes. Em 1946 havia 243 estabelecimentos classificados como
fia;ges, das quais 30 tinham mais de 25,000 fusos. Embora
representando apenas 12.3 por cento do total de estabelecimentos,
eles detinham 49 por cento da capacidade produtiva. O setor de
tecelagém, com 293 estabelecimentos apresentava um grau de
concentragdo agregado maior: 21 tecelagens com mais de 1.000 teares
(7;8 por cento dos estabelecimentos) detinham 42.1 por cento da
capacidade produtiva (CEPAL, 1951, tabelas S e 24). O trabalho da
CEPAL ideﬁtificou ‘S tecelagens modernas que representavam S0 por’
cento da,capacidade produtiva da reqgid3o em gque estavam localizadas.

ﬁ Entre 1949 e 1959, o numero de fiacoes, tecelagens e de
unidades integradas de fiag50 e tecelagem cresceu de 509 a 617 e o
numeroc de trabalhadores empregadgos por esses estabelecimentos
diminuiu de 197.889 a 177.125 evidenciando uma diminuic30 relativa

do numero de trabalhadores por estabelecimento. 0O levantamento
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feito pela CEPAL em 1960 concluiu que as fabricas téxteis
integradas empregavam cerca de 70 por cento da forga de trabalho
_textil (CEPAL , 1963: tabelas 20 e 23). Ainda, em 1970, um
levantamento mostrou que apenas 30 por cento das fibras de algod3o

eram transformadas em fiacoes n8o integradas (Adela, 1970:3/2).

Q_Perfil Atual

0 setor téxtil brasileiro & composto de empresas de porte
médio e de apenas algumas grandes, se medidas em relac8c &
industria brasileira como um fodo. Em 1986, apenas uma empresa
textil figurou eﬁtre as 100 maiores empresas brasileiras e onze
empresas texteis entré as 500 maiores (VIS&D. setembrc 1987). fAs 10
maiores empresas classificadas pelo tamanho do patrimenio, do
subsetor de fiac3o e tecelagem representaram 25.3 por cento do
patrimdnioc liguido, 14.1 da m3o de obra e 18.5 por cento do
faturamento do sub-setpr, evidenciando  os baixos coeficientes de
concentraggo agregada, mencionados anteriormente.

€ um setor onde predomina o capital nacional, com um numero
muito reduzido de empresas estrangeiras, em sua maioria japonfésas.
Grande parte das empresas nacionais, pecreém, mantém contratos de
assisténcia técnica e de uso de marcas com empresas estrangeiras.

& industria téxtil brasileira apresenta uma grande diversidade
de tamanho de plantés e empresas CoOom um peqguenc arupd de empresas
médias e grandes que detém parceles expresssivas dos mercados de
produtos téxteis e uma ampla franja de micro e pequenas empfesas

que surgem e desaparecem com facilidade.g24/
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Das cerca de S5.000 empresas Jue compaem o setor tevtil
brasileiro, aproximadamente Si4 (10,2 por cento) s30 consideradas
de grande porte, 280 (5.7 por certo!) de médio porte, 736 (15 por
cento) de pequeno porte e as restantes 3.370 c80 consideradas micro
empresas. As pequenas & micro empresas representaram menos de 10
por cento da receitarda industria, e predominam nos subsetores que
requerem baixo volume de inversXo e tecnologia sem sofisticaggo:
principalmente malharia, acabamento de tecidos, 2 artefatos té€xteis
ce pequeno porte (excluindo-se lencois, toalhas, cortinas e
tapetes) (CDI, 1982).

De acordc com o Censo Industrial de 1980, foram registradoas
6.062 estabelecimentos téxteis, empregando 377.600 pessoas e 10.077
estabelecimentos em vestuério. e artefatos texteis empregando
£99.892 pessoas com um total de 16.139 estabelecimentos e 677.492
empregados. As unidades em fiacdo, tecelagem e fiac3c e tecelagem
(todas as fibras) eram 2.036 empregando 221.160 pessoas ou o0
equivalente a 58.6 por cento do emprego téxtil. Dos 6.0&2
estabelecimentos, apenas 943 tinham mais de 100 empregados. Eles
empregavam 275.%46 pesspas ou seja 73 por.cento do emprego tﬁxtii e
praoduziram 70 por cento do total da produgﬁo féxtil péra c anro
recenseado. |

Os peguenos estabelecimentos predominam nos segmentos
tecelage@ com fios de fibras artificiais e sinteticas (9469
estabelecimentos, 42.667 empregados e média de &4 empregados por
estabelecimento); fabricagﬁo de malhas, de artefatos de tricotagem
e de meias (1371 estabelecimentos, 41.278 eapregados, média de 30

empregados por estabelecimento) e fabricacao de artefatos téxteis
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{1.135 estabelecimentos, 39.491, média de 3% empregados por.
estabelecimento). Pequenos estabelecimentos na produggo de artigos
de malharia e outros necessitam as grandes empresas tanto para
obter seus insumos essenciais como para vender sefvigos industriais
nas areas de tinturaria, mercerizagso, impress3o e acabamento de
fios e tecidos, na qual muitas das pequenas empresas também se
especializam.

Os estabelecimentos maiores predominam nos sub-setores de
fiagﬁo, vfiagéo e tecelagem e tecelagem de algodao (809
estabelecimentos, 126.799 empregados, média de 157 ehpregados por

estabelecimento).

Estabelecimentos Empregados Empr./Estabel
Fiacado de algodao 274 65.918 . 241
#iagéo e tecelagem
de algodao 100 4.335 49
Tecelégem de algodso 435 56.346 129
No setor ‘'de .confeccoes (vestudrio) predominam pequencs

estabelecimentos: apenas 8735, em 1980, tinham mais de 100
empregados empreganda 55 por cenfo do total e 13.613 tinham menos
de S0 empregados.23/

As informac%es censitadrias n¥%o s8o0 suficientes, porém, para
icentificar o guadro concentrado dos mercados t&xteis per que (1) a
unidade de observacdo censitadria & o estabelecimento e n3o0 a
empresa e (2) os ramos industriais s¥%o0 analisados em elevado nivel

de agregacdc. Analisada por segmentos, 57 por cento da produqSO
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textil, em 1970, era origirada em segmentos controlades por 3
grandes empresas (Possas 1977:69).267/ 0 indicador de grau de
concentragdo (fragédo do mercacdo controlado pelas 4 maiores

empresas) era, em 1975, porém, a niveis agregados significatives

(acima de SO por cento) somente para poucos segmentos tais como

produggo de fibras artificiais e sintéeticos (claramente
cligopolizados) e produgao de ‘tapetes e lengois (Ventura-Dias,

1979: 209).

Né industria teéxtil, o crescimento da capacidade produtiva das
empresas se dd pelo aumento do ~ numero de plantas sem
necessariamente aumentar o tamanho da planta (Gongalves, 1976&:7).
Também, como fol mencionado muilitas das mudangas tecroldgicas tem
incidido sobre a produtividade das mdquinas com reduc3c do espaco
da planta e diminuic3o do numer o de empregados por

" estabelecimento.27/

A produggo da industria textil brasileira foi sempre Qoltada
para o mercado interno ‘e»até 0s anes sessenta,'fundamentalmente
para os mercados regionais. 0 consumo per capita interno, porém, se
manteve relativamente estagnado nos ultimos 30 anos. Entre 1950 e
1974, dados da FAO indicam que o consumo medio per capita de fibras
no Brasil se manteve em torno de 4.4 a 4.8 kilos. Embora a
produtividade da fibra tenha aumentado nro periodo, ou seja, a mesma
gquantidade de fibras tenha produzido mais fios e tecidos, ocs mesmos
dados indicam gque O consumd nos paises industrializados de téxteis

aumentou consideravelmente: entre 1940 e 1973, o consumo per capita
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de fibras t&xteis noe Estados Unidos aumentou de 12.3 para 26.6
kilos (Ventura-Dias, 1979:211).

Na realidade a produgdo de fibras téxteis cresceu a taxas
equivalentes ds da populacBo brasileira entre 1963 e 1973 (3.3 por
cento): em 1943 a produg3o total de fibras téxteis foi de 602,7
toneladas e em 1973, foi de 980,35 toreladas.28/ No periodo entre
1973 & 1982, o crescimento foi inferior aco da populacZ2o, sendo qQue
0 periodo recente registra importantes incrementos. na participagao
dos mercados externos no destino . final da produgado t&xtil
brasileira: entre 1973 e 1981 a producdo nacional de fibras téxteis
oscilou entre um minimo de 768,9 toneladas em 1976 = o maximo de
980,55 tcneladas em 1973. 0O volume da producd3c atingiu o maximo d=
1.30B,5 toneladas em 198S declinando para 1.025,7 fonelaQas em 1987
{(dados do Sindiceto da Industria de Fiagcdoc e Tecelagem e=m Geral no
Estadoc de Sao Paulo).

Os obstdculos introduzidos pela 22 Guerra Mpndial ao comércio
internacional deslocanda exportadores =suropeus tradicionais de seus
mercadoas possibilitaram um primeiro surto exportador tEéxtil
brasileiro, o qual nXo reéistiu a volta as:condigées competitivas
do pos—-guerra. és exportagges téxteis que cnegarém a representar
até um mdximo de 12.7 por cento das exportac®es pbrasileiras em
1943, ciminuiram sua impqrtSncia relativa para 11.5 porvtento em
1945 e se reduziram a 0.8 porvcento em 19350 {Ventura-Dias, 1979:161).

Entre 1950 e 1960, a propor;go representada pelos produtos
manufaturados no total das exportagdes brasileiras variou entre 0.9
e 1.7 por cento. Aumentos expressivcs se deram a partir.de 1964

quandec essa proporg3o representou 5 por cento do total. Em 1972, os
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manufaturados jé representavam 19.9 por cento do wvalor das
exportagdes brasileiras (Tyler, 1976:126). Em 1974, as exportag¥es
tBxteis de 445 milhoes de délares representaram 19,7 por cento das
exportag8es de manufaturados (VISA0D, 31.08.1976, pag. 419).

A perda da competitividade nos mercados internacionais se
deveu ao estado de obsolescéncia tecnologica do parque industrial
té€xtil no periodo posterior & 2% Guerra. O levantamento feito pela .
CEPAL, no final dos anos 40 salientou a baixa produtividade da
industria, como um todo. Se a industria tivesse gque ser equipada
com maquinas modevynas, pelo menos 3.milh%es de fusos (91 por cento
da capatidade total) e 935.000 teares (93 por cento da capacidade
total) deveriam ser eliminados. Praticas tradicionais na guase
totalidade das empresas téxteis e métodos de trabalho ineficientes
levavam ao uso limitado mesmo do melhor equipamento. 0O trabalho
concluiu que em alguns casos, a produtividade poderia ser aumentada
em ateé 280 por cento, nas fiag%es, e em até 694 por cento nas
tecelagens, mantendo-se o mesmo equipamento, se o0 mesmo fosse
utilizado plenamente, eliminando-se trabelho redundante, métodos
ineficientes de “trabalho, falté de especializac83o0 na produc3o e
alterando-se algumas condigaés de produgd3o que incidiam sobre a
qualidade do produto (CEPAL, 1951:17).

A industria. chegou em 1960 com uma estrutura heterogénea que
n3c lhe permitia manter-se em mercados internacionais altamente
competitives. Levantamentos adiciconais feitos pela CEPAL no final
de 1950 e inicio cde 1960 evidenciaram um panorama de obsolescéncia
técnica e de problemas organizacionais. No setor de algod3o, 37.5

por cento das méquinas tinham mais de 30 anos. Cerca de 41 por




23

cento dos teares automdticos tinham mais de 30 anos 2 meros de 18
por cento tinham menos de 10 anos. Na verdade, o trabalho sugeriu
um plano para sucatear (scrap’) quase 350 por cento dos teares no
pais (CEPAL, 1963: 32-38).

0O Governo estabeleceu, atraves do GEITEX (Grupo Executivo da

Industria Textil) programas de incentivos para compra de
equipamento nacional e subsf{dios para importagﬁo de maquinas. De
1968 a 1975 houve a importaggo subsidiada de eguipamentos téxteics e
de 1976 em diante, facilidades pafa adquirir maquinas de origem
naciornal.2?/ Entre 1969 e 1973, a industria té&€xtil foi o setor que
mais investiu em equipamento. Esse processo de maodernizac3o, que se
inicia nos anos 60 visou_essencialménte ao mercado externo. Em
1970, nfoc somente houyé uma redug30 significativa da idade média
dos equipamentos, mas'também redugiac do nimero de maquinas (Arzaujo
e Pereira, 1976:22-23).

a modernizagso da industria téxtil brasileira tem ccorrido com
expansao limitada da capacidade produtiva e sem expans§0 do consumo
domestico de produtos téxteis.

_Na concorréncia dos mercados téxteis, a diferenciagao .de
produtos, téecnicas - de marketing e a procura de vantagens
competitivas na distribuiggo dos . bens s3o instrumentos que aé
empresas utilizam para crescer nescses mercados. .D levantamento
feito por Araujo e Pereira (1976) demonstrou  aque melhoramentes
técnicos no proceséo produtivo eram muitas v€zes preteridcs relo
emprégo de cutros mecanismos comc a modernizacdo da réde comercial,
sistemas de marketing, criac3o de marca e imagem de produto. Desta

forma, deixou de existir a expans3o da produc3o téxtil baseada em
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varitagens de custos reduzidos e de transferé&ncia dessas redugoes
aos pregos finais, visando a expans3o horizontal do mercado .30/

0 programa de modernizag3o estimulado pelo governo brasileiro
éqentou a} incremento da capacidade produtiva para o mercado
externo. O setcr téxtil exportou aproximadamente 42 milhSes de
dolares em 1970, representando uma frangdo insignificante (0,22 por
cento) de um mercado internacional que atingiu no mesmo - ano 18,5
bilhBes de dolares.31/ Em 1974, o setor conseguiu aumentar para dez
Q@zesrmais o wvalor das exportagdes totais (444,8 milhBes de
dolares) e por cinco, a sua parti:ipaggo relativa (1.0 por
cento) .32/ Entre 1944 e 1974, a participac8o dos tecidos de algod3o
no total das exportac®es brasileiras aumentou de 0,20 para 0,75 por
cento, segqundo informag%es do Banco Central;

Em 1984, pela primeira vez as exportagoes somente de produtos
-tﬁxteisﬂultrapassaram a fronteira de 1 bilhéo.de dolares, sendo que
as de téxteis e vestuario superaram essa marca em 1983. - No ano
anterior, as exportacdes mundiais de t&xteis e vestudrio somaram 92
bilhBes de délares, sendo St bilh¥es représentados por produfos
texteis e 41 bilhdes pelos artigos de confecc¥o. Em 1985 e 86, dado
o aquecimento da demanda interna, as exportacdes brasileiras
baixafam'bafa 882 e 837 milh8es de délares, representando em 1986 4
bor cento das exportagtes brasileiras naquele ano, mas apenas 0,70
bér cento das exportag3e5 de té€xteis e vestuario mundiais. Em 1987,
as exportacoes brasileiras voltaram a atingir a marca de um bilhdc
de ddlares,.

As receitas de exportagges ndo constituem a principal fonte de

R ) . - . -~
receita para a maior parte das empresas téxteis e de confecgoes




pracsileiras. De acordeoc com 0= dados da Receita Federal, em uma
amostra das principaics émpresasvtexteis de porte.medio e grande, em
1983, menos de 12 peor cento da receita liquida dessas empresas eram
derivadcs de receitas de exportaqéo. Somenfe para o setor de
fiagdn, fiagdo e tecelagem e tecelagem, O ;oeficiente chegava ate
13.4 por cento.

Utilizando os. mesmos dados do imposto de renda das empresas,
Ferro (1988:140-141) identificou que a compra de i1nsumos (matérias
primas, material cecundario e embalagéhs) representou em média b4
por cento do custc dos produtocs tExteis vendidos entre 1978 e 1982.
A maoc de obra representa para as empresas médias e grandes, cerca
de 23 por cento do custo total de transformacgao (CDI, 1986).

Isto coloce o Brasil em condigoes desvantajosas para competir
nos mercados internaciorais, por _que_embora o Brasil tenha um dos
custos mais baratos de mao de obra textil sendo superado somente
pela China ‘e, sendo os mesmos praticamente equivalentes aos da
India, apresenta custos muito elevados no tocante a maquinas e

outros bens de capital (Ferro, 1988:139).33/

A estrutursa _acionarig das empresacs brasilieiras ainda & muito
tracicional. Dados da Comicss%0 de Vazlores Mobiliarios e da
Corjuntura Economica indicam Qque o Brasil possue atualmente,
1.726.581 empresas, das quais 1.700.000 (95.5 por cento) s3o
empresas fechadas, 25.000 s¥o sociedades andnimas, 981 <ao

companhias de capital aberto e 600 s¥%0 registradas na Bolsa de
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Valores; dessas, ea2n sao negociadas regularmente no pregga (EXAME ,
. 13-7-88, p.40).

Como foi mencionado, a industria téxtil brasileira pode ser
definida como um oligopdlio com baixas barreiras 4 entrada, a
competicdc sendo baseada na diferenciacédo de produto. Estrateégias
de vendas e a modernizagdo da rede comercial, sistemas de

- . o - o .
marketing, criagao de marcas, etc. s3ac alguns dos instrumentos para.
segmentar o mercado e favorecer a empresa.

Os instrumentos de competigﬁo desenvolvidas pelas empresas
isoladas ocu por grupos empresariais teéxteis tém porém wvida curta
pois podem Qquase sempre ser copiados com relativa facilidade por
outros concorrentes. 0Os seguintes instrumentos foram citados por
Araujo e Fereira (1976:30-31) como mais frequentemente utilizados
pelas empresas:

a. modernizaggo dos canais de comercializag8o:
criagSo de rede de vendedores proprics, subsididarias’
de vendas periodos determinados para lancamentos de
novos produtos e/ou novas padronagens, 'assisténcia
técnica' de vendas a determinados clientes, etc.; b.
consolidac3oc de canais permanentes de exportagdo:
manutenc3o0 de representantes exclusivos em outros
paises, associagdes com redes distribuidoras bem
estabelecidas no . exterior, criaclo ~de produtos
exclusivos de exportac3o, etc.; c. regionalizagdo de

certas parcelas da produg3o; d. especializagdo em
certas faixes de consumo,’ produrando criar 'marcas

tradiciornais' ou abrir noves ’'mercados’' (‘Brim
Coringa’', ‘Lengais Santista’, ‘Toalhas Artex',
‘Tapetes Milacrom', etc.); e. integracg3o vertical:

criag3c0 de firmas associadas no ramo de confeccles.

Uma pesquisa sobre formas de gestio e medernizacda
administrativas na industria brasileira realizada no .inicio de
1960, concluiu que o padrdo mais difundido de diregdoc continuava a

ser 0 Qque se baseava na autoridade derivada do controle da
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cropriedcades. Somente, nas grandes empresas, a8 partir dg finais de
1950, o controle familiar deixou de ser significativo,
intensificando—-se a pértir de ent3c as formas de gestdo mais
profissionais. Oz fatores determinantes foram as aliangas entre
grupos financeiros e empresafiais, politicas do governo, a difusEo
de novos padroes de direg¥o e gest3o de empreendimentos industriais
~pelas empresas éstrangeiras e o) proprio crescimento e
diversificagd3o do voluhe de negécios das empresas familiares
(Cardoso, 1964:capitulo 1III).

Esse comportamento de controle familiar de gest3o da empresa e
ainda mais evidente nos ramos industriais mais tradicionais, coho
textil e vestuario que nao eiigem grandes inversdes em
equipamentos. Estrutura familiar, processo de decis8o0 concentrado

o : 4 _ . - .
nas maos dos proprietariogs da empresa, auséncia de quadros

administrativos profissionais com capacidade de decis8o, relac8o de
subordinag3o baseada em lealdade e ndo em capacidade s3o alguns dos
tragos administrativos das empresas téxteis e de vestuario
brasileiras. A maior parte das empresas consegué sobreviver a tase

de uma grande flexibilidade técnica e administativa, que lhes

permite evitar a concorrencia com empresas melhor  equipadas
técnica, ‘administrativa e financeiramente, identificando outros

segmenteos do mercado para localizar-se,
0 grande fator determinandoc a baixa diversificac¥o interna das
empresas brasileiras ate recentemente, foi a forma de

industrializac3o0 no pais que f&z com gque as empresas se mantivessem

protegidas da concorr@ncia interna e externa. As especificacles
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‘técnicés e a preoéupag3o com 0. controle dos gastos se constituem
ainda, para a maiprié das empresas téxteis problemas excepcionais.
No Brasil a industria_textil opera em um mercado comprador no
qual a demanda tende a superar a oferta por due 0s empresdrias
preferem manter um volume de produgdoc restrito para obter lucros
unitéribs maiores. Nesse sentido, Ja foi observado,- que um
empresério de tecidos pode preferir proguzir tecidds mais caros do
que aumentar a produtividade de seus teares (Cardosb, 1964;126),
ansultores da industria s¥o de ppinigo que a crise do mercado
interno a partir de i?BE e a necessidade de exportar tem levado as
empresas a modernizarem sua estrutura administrativa e a crearem
quadros gerenciais profissionais. Anuncios ‘classificados nos
jornais evidenciam .a procura recente por gerentes de marketing, de
exportaggo, de desenvolvimento de equipamenté e de sistemaé de
computaggo. Témbém. a Criaggo de sérvigos de marketing que permita
conhecer as necessidades. do mercado;. conhecer processos de
fabricaggo, novos materiais e suas aplicacg@des. Nos ultimos.ahos,
dada a necessidade de manter custos competitivos nos mercados
Externos,A thve o sgrgimento de empresas especializadas' em
problemas de produtividadé;';redugéo de sucatas (écrapping);
controle dé'qualidade, estudos de viabilidades, gerenciamentd, etc}
Muitas empresas texteis ainda eétso mal aparelhadas para
penetrar ncs mercados internacionais. Mais de 70 por cento das
empresas eprftadoras‘ utilizam os importadores como principais
canais de exportagdo, embora as maiores empresas ou Qgrupos
empfesariais texteis possuam sués proprias ‘companhias de

comercializac3o e exportac¥o.34/
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Nas grandes e medias empresas com préticé de exportacdo existe
a consciéncia de gue o aumento de produtividade ndo depende apenas
de tecnclogia embutida na maquina mas ho "know-how" embutido nos
componentes de uma boa gestSO, controle e coordenacdo de decicfes.

Os dados dos censos industriais n38o indicam nenhuma grande
alterac8c na composigdo da m3o de obra empregada no setor
manufatureiro. Essa & predominantemente ligada & produgédo, embora,
a definigdo dessa categoria para fins de censo nac se mantenha
constante: os engenheiros s8o cons;derados empregados nra produgao.
Na industria t&xtii, cerca de 91 por cento dos empregados s&o
considerados diretamente ligados ao processo produtivo, e na
industrias do vestudrio, cerca de B8 por cento (a média para a
industria de transformac8o ¢ 83 por cento).

Os dados' de emprego de pessoal de nivel universitdrio nas
industrias téxteis e de vestuario poreém, permitem concluir que nao
existe capacitagéo interna nas empresas, em geral, para que elas
possam prover-se de servigos essenciais de tecnologia =ofisticadsa,
para a modernizacgo dessas industrias. A média em 1980 foi de 2.4
empregados de nivel universitérip por mil, para a industria té&xtil
‘e de 1.7 por mil para a industria de vestuarioc e calgados,
(eliminandno—ce as unidades com menos de S empregados). Para ter um
elemento de comparagdo, na industria mecanica, como um todo, a
média fci de 16.1 empregados de nivel universitario bara cada i Q0

empregados.
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Pessoal de Nivel Universitario
ND/00 sobre pessoal ocupado

1980 %
Total Nivel LUniv. 0/00
Industrias de Transf. 4.,692.831 42.119 /1000
Industria Téxtil 374 .704 898 2.4/1000
Ind. do Vestuario 446.611. 744 1.7/71000
Ind. Mecanica 533.823 B.574 16.1/71000

* somente estabelecimentos com mais de 3 empregados

Fonte: Censc industrial de 1980, FIBGE.

3.3.1. Despesas_com Propaganda e Publicidade

Em termos agregados, censitérics, acs despesas Ccom propaganda e
publicidade representaram em 1980 apenas 0.01 por cento dos gastos
gerais na industria téxtil e 0.05 por cento na industria do
vestudrio. Dados da Secretaria de Receita Federal, a partir do
imposto de renda de empresas de porte médio = grande permitem
identificar melhor o0 usao desse instrumento de competigao em
mercados segmentados, pelas empresas t€xteis bracsileiras:

Despesas com Propaganda e Publicidade
(% sobre vendas por industrias?

INDUSTRIAS 1978 1980 1982
Beneficiamento de Fibras 3,04 2,33 1,21
Fiagdo e Tecelagem 6,09 5,27 ; 4,74
Malharias 3,21 2,62 2,86
Pésgamanaria/Rendas -—— - -—
Tecidos Felpudos/Especiais 4,32 5,08 5,87
Acabamentos 4,27 3,53 3,36
Artefatos Téxteis 3,80 4,10 3,98

MeDIA 4,12 3,82 3,98

—_——am S e

Fonte: Ferro, 1988:tabela 3.29




Com excec80 dc sub-setor de tecidos felpudos e especiais, n3o
existe tendéncia de uso crescente de propaganda e publicidade pelas

maiores empresas te-teis.

3.3.2. Despesas_com_Servicos_Tecnicos

4 industria 1t8xtil, considerando apenas as empresas meédias e
grandes, participou com 7.3 por cento dos gastos totais da
industria de transformac3oc em 1983, com formac¥o de m¥o de obra,
mas cam apenas .36 por cento, com gastos em pesquisas
tecnolégicas. Em relagdo aos custos e despesas com “rcyalties" e
sssisténcia técnica no pais, a industria téxtil participou com 1.7
por cento do total de gastos da industria de transformagcao e com 1
por cento das despesas com royalties e assisténcia técnica no
exterior (CDI, 1986).

Escas despesas variaram muito entre os estabelecimentos sendo
que 0os gastos de uma unica empresa representaram 73 por cento de
todos os gastos da industria com pesquisas tecnolégicas e uma
empresa gastou o correspondente a 30 por cento do total da
~industria com despesas de royalties e assisténcia técnica no

exterior.
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Numero de estabelecimentes téxtei1s que declararam
ter tido despesas em 1983 com os seguintes
itens:

Formagdo profissional de empregados 18S

Despesas operacionais com pesquisas
cientificas e tecnologicas S

Despesas operacionais com royalties )
e assistencia técnica no pais 36

Despesas operacionais cam rovalties
e assistencia técnica no exterior 11

Despesas com pesqguisas cientificas e

Tecnologicas (Atives) 12

Total de empresas na amostra 581

4. DEMANDA_POR_SERVICOS TeCNICOS - PESQUISA_EM_1780/81

0 CDI (Conselho de Desenvolvimento Industrial)33/ realizou um
levantamento da industria téxtil em 1980/81 atraves de um
questionadrio exaustiva que incluiu perguntas sobre aquisig3o de
servicos tecnolégicos pelas empresas téxteis. Os. dados foram
reprocessados pela CEPAL, permitindo a analise dos resultados
diferenciando-se as empresas por tamanho.e origem de capital.36&/

A amostra cobriu 1590 empresas principalmente dos_setores de
fiaééo, tecelagem e . fiagd@o e tecelagem. Foram definidas como
nacionais as empresas nas quais de 795 por cento dos ativos eram
nacionais. 0O tamanho das empresas foi definido pelo numero de
empregados (microempresa = menos de 10; pegueras = mais de 10 e

menos de 160; média = mais de 160 e menos de &40; grandes = mais de

640).
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Ac tabelas tveja anexo estatistico) expecem o desinterésse da
maior parte dss empresas em adquirir tecnologia, embora esse
desinteresse tenha que ser qualificedo. No agregado, se verifica
gue dos projetos adquiridos, a maior parte se referiu (por ordem de-
importancia) a4 montagem de equipamentc (32,8 por cento dos que
responderam); embalagem (30,5 por cento); técnicas de fabricagao
(27.7 por cento); controle de Qqualidade (25,8 por cento);
aperfeigccamento e desenvolvimento de produtos (25,7 por cento);s

conservagao de energia no processo produtivo (16,4 por cento);

controle de poluigaoc (9,3 por cento) e substituigadao de fontes
energéticas (6,4 por cento). Somando-se com 0s qQue nao adquiriram

servigos de téﬁnologia mas terias interesse em adqguirir, verifica-
se que as adreas de maior interesse sdo: técnicas de fabricagiao
(42,5 por cento); aperfeigocamento e desenvolvimento de produtos
(40,7 por cento); controle de gualidade (37,3 por cento) e
embalagem (37,1 por cento) (tabela 4.1).

£ importante enfatizar a importancia de servigos provenientes
do i1nterior da empresa ou do grupc empresarial, expresso na
predomindncia do item '"adquiridos de outros” entre as respostas
tabuladas. Em .ordem decrescente, o©s i1tens com maior demanda de
servigos interrnos foram: embalagem (94,7 por _centd); montagem de
equipamento (80,2 por cento); aperfeigroamento e desenvolvimento de
produtos (77,0 por cento); técnicas de fabricagao (74,7 por cento);
substituigcdo de fontes energéticas. (71,8 por cento); controle de
qualidade (70,9 por cento); conservagdo de energia no processo
produtivo (61,6 por cento); e controle.de poluicdo (49,3 por cento)

(tabela (4.1).
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Nas empresas com capital estrangeirn, a proporgeo de servigos
de techologia adquiridos no exterior e csignificativamente superior
A das empresas nacionais:v a proporgao & maior para montagem de
equipamento, onde 24,5 por cento das empresas entrevistadas
disseram ter adquirido do exterior, representando 46 por cento do
total das empresas com capital estrangeiro que adquiriram servigos
de tecnologia. 0 numero de empresas gque respondeu negativamente &
aguisicac de servigos tecnologicos & muito menor que a média para o
universo total de empresas, nc gual as empresas nacionais
representaram quase 77 por cento (tabelas 4.1-4.3).

A variavel tamanho de empresa €& determinante para analisar o
‘comportamento empresarial frente a demanda por servigos
tecnologicos: o numero de embresas que nao adqguirem servigos ou Qque
n3o tem inter@sse em adquirir diminue acentuadamente: enguanto a
meédia para as empresas nacionais, em geral, foi de mais de 70 pof
cento, com a maxima de 94,2 por cento (para projetos de
substituticdo de fontes energéticas) de respostas negativas para a
aquisigcao de tecnologia, para as empresas grandes nacionais; a
maior porcentagem foi 69,3 por cento (para o mesmo tipo de projeto)
e a minima de 28,4 por cento (para montagem de equipamento); Entre
as grahdes empresas, nao existem difgrengas " acentuadas entre as
émbresas com capital estrangeiro e as predominantemente nacionais:
em ambos 0SS casos, a participagdo de compras do exterior passa a se
intensificar (tabaelas 4.4 e 4.5).

Ndo surpreende que a predomindncia de respostas regativas se

encontre entre as empresas pequenas € micros nacionais (ndo se
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registraram empresas desse tamanho com capital. estrangeiro)
(tabelas 4.6-4.8).

Quanto as tabulagees referentes ao desenhc de produtos,
ferramental, fluxos de fabricacao, projetos de instalagoes
industriais e de lay-out da fabrica, verifica—-se que as empresas
estrangeiras possuem‘ mais autonomia no controle desses desenhos,
sendo acentuada a proporgao de  empresas que declararam ter a
tecnologia desenovolvida pela propria empresa. Também, as compras
no exterior sdo0 mais significativas para as empresas estrangeiras
do gque para as empresas nacionais (tabelas 4.9-4.11).

0 tamanho continua sendo wuma varidvel significativa, que
acoplada com a propriedade do capital revela tend€éncias
importantes: nas grandes empresas estrangeiras, o controle da
tecnologia de produto & total, o que ndoc acontece com a empresa
grande nacional. Nestas, o resultado mais importante em relagédo as
empresas de menor porte, & o aumento das compras no exterior
(tabelas 4.12-4%.13).

0O terceiro bloco de questoes se refere ao estado do lay-out,
confro;e e desenvolvimente de produtes. Verifica—-se que embora
‘apenas 16.9 por cento das empresas responderam nao ter controle de
qualidade na recepgao de matérias primas, 62,4 por centd
respanderam ter o controle de gualidade, mas sem recursos modernos.
Nas empresas com capital estrangeirc, esse indice &€ ainda maior
(B1,6 por cento) embora com indice zero para inexisténcia de
qualgquer forma de controle (tabelas 4.17-4.24).

0 Gltimo bloco de respostas se refere & percepgdo das empresas

quénto 45 suas necessidades de servigos. Na agregado, onde tém um
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peso significativo as empresas naclonais pequenas e micro,
verifica—-se que menos de 30 por cento das empresas entrevistadas
utilizaram servigos de assisténcia teécnica ou de prestagdo de
servigos, embora quase 350 por cento identifique necessidades de
melhorias na 4rea de controle de qualidade e mais de 350 por cento
na area de processo de produgcdo. Em relagdo as empresas com capital
estrangeiro, 43 por cento wutilizaram servigos de assisténcia
téﬁnica ou de prestagao de servigbs e 47 por cento julga ter
necessidade de melhorias de controle de qualidade e de melhorias no
seu processc de produgao (tabelas 4.25-4-32).

As grandes empresas nacionais estdo quase tado bem colocadas
quanto as grandes empresas estrangeiras: 67.4 por cento das grandes
empresas nacionais responder am ter utilizado servigos de
éssist?ncia técnica ou de prestagado de servigos contra 50 por cento
das grandes empresas com capital estrangeiro. 0 indice de contato
com institutos de pesquisa tecnoldégica & praticamente o mesmo, ©
que identifica um viés muito grande dos institutos de pesquisa
tecnolégicos brasileiros, que contatam preferencialmente as grandes
e médias empresas téxteis. Apenas 19,7 por cento das pequenas
empresas da amostra e menos de 11 por cento das micro empresas
foram contatados - por institutos de pesquisas tecnclégicas nos @
anos gue antecederam a pesquisa de campo.

A percepcdo de suas proprias recessidades de melhorias no
produto e de processo de produgdo varia com o conhecimento das
mudangas no mercado. Quanto mencor a escala de operacoes da empresa,
maior o namero de empresas que nao vém necessidade de introduzir

modificagoes no seu processo de produgdo e no produto.
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0 1deal seria poder atualizar essa pesqguisa para identificar
s2 0 periodo recente de maior internacionalizagédo da industria
teria introduzido mudangas significativas no comportamento das

empresas em relagdo & compra de servigos tecnolagicos.

—_— e e s S L A e e T T e L ey T L e S e R T e e m oSS

As maiores empresas de produtos téxteis e de vestuario
pertencem a grupos economicos diversificados. Das cinquenta maiores
empresas de fiagdo e tecelagem por patrimégnio liquidao em 19864,
apenas 146 ndo pertendiam a grupos econemicos diversificados (VISAO,
setembro de 1987).

0 grupo Santista, gque engloba uma das maiores fdabricas de
tecidos (Tatuapeé) possue um faturamento de 1.613 milhoes de
dolares, 21 050 funcionarios e 21 empresas associadas atuando em
setores como teéxtil, quimica, alimenticio, mobiliario, informatics,
finangas e seguros de exportagoes. Atua também em servigas, guase
sempre com a criagdo de uma emprésa para atender é&s necessidades
internas do grupo, gQue pelo volume das coperacsées passou a vender
servicos a terceiros.

Isto aconteceu com o.estabelecimento de banco de investimento,
distribuideora e corretora dos Vvélorés do grupno e uma companhia de
leasing. Mas, principalmente na Aarea ‘de informatica. Uma das
empresas do  grupo, PRDCEDA, fgi criada no fiﬁal dos anos &0 para
atender as necessidades de informatizacgdo das empresas que integram
a Santista, agrupando os centros de processamento de dagos
existentes e administrando o0s recursos de informatica e sua
utilizagdo pe1054 vadrios setores da Croporagdo. A partir de 1980, a

capactidade do novo centro de processamento de dados permitiu &



38

embresa prestar servigos a terceiros e pcsteriormente buscar o
atendimento de mercados externos. Atualmente, a PROCEDA possue um
faturamento de 3,5 milhoes de dolares mensais com vendas € aluguel
de equipamentos de computagaoc, servigos de computagdo e assisténcia
técnica. Estd associada com empresas estrangeiras como a General
Electric Infcrmation Services, com empresas naciaonais fabricantes
de microcomputadores (Monydata) e tem contratos de tecnologia com
instigutos universitarios como o Instituto Tecnoldgico da
Aeronautica (ITA) e a Politécnica da’Universidadevde S&o Paulo.

A Santista €& a numero um na produgd3c de tecidos como indigo e
casimiras, detendo 30 por cento do mercado, e também no campo dos
tecidos para roupas profissionais, detende 70 por cento do mercado
A produtividade global da empresa estad apenas 15 ou 20 por cento
abaixo das mais eficientes empresas da Europa e dos Estados Unidos
Utiliza os servigos de empresas estrangeiras tais como a Perrotts
of England e Mystic Fabrics, em Nova FIcrque, para testes de
qualidade de seus tecidos, sandagens de mercados e determinagdoc dos
badraes da proxima estacao. Possue estilistas que publicam
tendéncias de modas Que s530 distribuidas a alfaiates (Dossi®@
Classic) e uma revista com 150.000 exemplares para vender fios de
tricéd e croch@&. A empresa & administrada por executivos de carreira
e 639 por cento do capital & nacional (EXAME, 5.10.88).

Outro grupc importante ¢ o grupo Hering fundado em 1880. O
grupo possui a maior malharia de algodaoc da América tLatina e uma
das maiores empresas exportadoras de soja do Brasil. Possui um
total de quase 25 mi]l] funciondrios em mais de 20 empresas e um
numero ainda maior de plantas industriais. Em 1986, as emportageoes
t8xteis da empresa somaram 24,2 milhces de délares, em 1987, 37,9

milhoes ¢ o0s planos para 1988 s30 para atingir entre 45 e 50
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milhoes de dolares, que representam cerca de 20 por cento do
faturamento t8xtil dc grupo.

As empresas Hering utilizam servigos técnicos do exterior e
pagam pelo uso de certas marcas registradas, entre elas a de Walt
Dysney. Os outros servigos s&o providos por departamentos da
propria empresa téxtil ou por empresas coligadas (seguros,
corretagem, investimento, propaganda, transporte, aquisigao de
matéria prima, comércio e exportagado).

A Hering comercializa no mercade internc e evxterno um sistema
contabil (software) por ela patenteado e detém tambem a franquia do
uso de sua marca, Ja tradicional para camisetas de algodéao.

Outro grande grupo econamico & o da Alpargatas, com 30 000
funciondrios ¢ 8.000 acionistas. Possue licenga para comercializar
a marca Arrow em suas camisas, de Cluett, Peabody and Co., des
Etados Unidos. Suas confecgbes de jeans estio entre as quatro maiores do
Brasil. 2As e©exportagoes ainda representam menos de 10 por cento de
suas vendas totais e predominantemente para os Estados Unidos. A
empresa utiliza servicos importades para consultoria técnica
esporadica e assisténcia técnica. No mercado interno, a empresa
compra primariamente - estudos de mercado, Tfinanciamento para
maquinario e equipamento & seguros para a planta e equipamento,
transportes e seguros, assessorie e capacitegd3o em sistema,
desenvelvimento de software de base.

G grupo Steinbruch—-Rabinovich engloba um dos sistemas mais
integrados de produgdo de bens e servigos centrados sobre o setor
téxtil: engloba mails 56 20 empresas entre fiagdoc e tecelagem,

producdo da fibra de algoddo e de fibras sinteéticas, companhias de
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comercializacgao e exportagao, informatica, companhia‘
transportadora, corretora, banco de invéstimento, distribuidora de
valores mobilidrios e uma empresa de publicidade. Compra tecnologia
e servigos tecnolégicos do exterior, mas se utiliza das empresas
prestadoras de srvigos do grupo empresarial. Estas ndo sé atendem
4s empresas do grupo mas, vendem também servigos a terceiros.

Entre os motivos de internalizagado dos servigos, sé&o citados o
prego, confiabilidade e qQalidade, principalmente no que se fefere
a processamento de dados. C treinamento de pesscal ¢é feito
internamente ¢ mesmo a administragdo de cafeterias & BO por cento
interna ao grupo. Para servigos técnicos externos wutilizam
institutos universitarios (Instituto de Pesguisas Tecnolégicos,
Faculdade de Engenharia Industrial). Apesar de tudo, se resssentem
de melhor informag3o sobre mercados internacionais, em termos de
volume e pregos.

No setor de fibras quimicas, uma das maiores empresas Rhaodia
(grupo Rhaone-Poulenc), como apoio Aas vendas, presta assessoria a
industria téxtil e de vestuadrio, testando a qualidade do fio,
Ppromovendo cursos - de estilistica, e de tecnologia téxtil,
introduzindo a sistematica de cartela de cores para os fios e
difundindo com aﬁteced@ncia, tendéncias da moda.

Os servicgos prestados, dependendo de sua escala, ou sdo
prestados através de profissionails dentro dav empresa, ou por
empresas independentes dentro do grupo empresarial ou através da
formagdo de empresas fora do grupo. No caso da difusdo de
informagaoc de moda, houve o0 desenvolvimento de uma empresa

especializada em feiras e promogoes, fora do grupo empresarial, e a
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cr:ag3c dentro da propria Rhodia, de um departamento que se
encarrega das atividades desses servigos (casa Rhadia).

4 industria brasileira de confecgoces usa abundantemente do
sistema de franquias e 1licengas para ©o usoc de marcas. Mais
recentemente, algqumas empresas (Giovanna Baby) também passaram a
atilizar-se do sistema de franquia para veicular sua marca e para
expertar para o mercado dos paises europeus, dos Estados Unidos, e

em alguns casos, para os paises soclalistac.

6. SUGESTOES_A_GUISA _DE _CONCLUSOES

Esta foi wuma primeira abordagem de um tema para 0o qual o
pesquilisador ndo tem o apoic de wuma literatura sdlida no terreno
empirico, conceitual e muito menos tedrico. Os <servigos ao
produfor, comp um conjunto integrado & um fema novao, embara parte
desses servigos facga parte do proprio processe de evolugdo da
empresa: servigos gerenciais, alguns servigos de engenharia, etc.,
e tenha sido estudado . pela literatura da empresa.

A intengao desse trabalho‘foi identificar algquns elementos da
literatura da emprese e de organizagédo industrial que
pudessem ser Jteis na analise do processo de intensificacdo do uso
de servigos pela empresa produtdra de bens., Em particular, parece
ser necessario observar as difererncas rcs riveis de andlise guando
se trata da empresa e quando se trata da industria. Foil destacado

que embora a complexidade da econrnomia industrial avangada

justifique o uso intensivo dos servigos, a estrutura concorrencial
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da industria pode determinar a forma como esses Sservigos seré&o
forne;idos as empresas.

No caso da industria téxtil, as caracteristicas descontinuas
do prbcesso produtivo aliadas com a auséncia de controle do
processo de 1inovagdo e difusdo tecnolégicos, impedém que os
sérvigos tenham o mesmo papel que em industrias intensivas em
pesquisa e desenvolvimento.

No caso particular da industria brasileira, a protegao do
mercado internc em relagdo & concorréncia externa e interna que
essa industria tem desfrutado permitiu o crescimento de muitas
empresas atraveés de estratégias de diversificagdo com 1limitada
expansdo da capacidade produtiva e sem que tivesse havido expansao
do consumo interno per capita, que permanece a nivelis
correspondentes a trinta por cento dos niveis de consumo dos paises
industrializados. O uso intensiveo de alguns servigos, Que parece
ser apropriade aos mercados kaltamente competitivos e saturados
daqueles paises, & transplantado para uma situagao onde a
estagnacao dos mercados se da pela perda do poder aquisitive da
populacdo e problemas de distribuigado de renda.

A diversificagdo - horizontal, e em alguns casds vertical das
maiores empresas tEéxteis ethlQe também a criacdo de empresas de
servigos para servir prioritariamente ao grupo empresarial, embora
com o crescimento do seu volume de negocios, essas empresas passam
vir a servir a terceiros.

£ importante conhecer melhor o papel estrategico de servigos
especificos de alguns servigos a nivel (1) da atividade industrial

como um todo; (2) da industria especifica, no casoc téxtil e (3) da
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empresa em condigoes especificas, cdcas empresas téxteis dentro de

grupos empresariais diversificados, na industria té€xtil brasileira.



(1) S&o0 Paulo Alpargatas S. A. Crz$ 4.152.946
(2) Cobafi Cia. Bahiana Fibras Crz¢ 2.559.900
(3) Cia. Hering ‘ Crz$ 2.262.033
{A),Confecgaes Guararapes S.A. Crzé 2.136.132
(55 Fab. Tecelagem Tatuapeé S. A. - Crz% 1.882.52%
(6) Fibra S. A, ' Crz$ 1.710.971
(7) Cia. Nacional Estamparia Crze 1.333.446
{8) Elizabeth S. A. Ind. Textil Crzse 1.289.434
(9) Fiagao Nordeste Brasil S§. A. Crz$ 1.236.031
Fincbrasa

(10) De Millus S. A. Ind. Com. Crz¢ 1.162.032
(11) Artex S. A. Fab. de‘Artefétos Crz% 1.123.100
Texteis

(12) Pritefisa Tecel. Fios Sint. Crz% 1.066.873
Amazonia S. A.

(13) Cia Texs. Norte Minas Crzs$ 926.838
Coteminas

(14) Multitextil S. A. Crz¢ 916.284
(15) Cia. Jauense Indl. Crzs 00.4%93

(16) Vicunha Nordeste S. A. Ind. Textil Crz% 880.554
(17) Cia. Fiagdo Tecs. Cedro Cachoeira Crzs 869 .671

{18} Cia. Nacional Tecidos Crzs 862.186
Nova América

(19) Vicunha S. A. Crzs 798.752

(20) Cotene Coteminas NE S.A. Crze  797.166
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l/ Ndo estdo incluidos nesses dados os chamados servigos fatoriais
associados com o retornog a0 capital de risco ou com remessas
salariais de trabalhadores estrangeiros aos seus paises de origem.
2/ Petit (1986:124) sugere ser mais rigoroso dizer que dentro dos
servigos existem dois polos em torno de um dos quais se agrupam
"atividades de servigos utilizados predominantemente por emprésas e
em torno do outro, as que s80 utilizadas predominantemente por
consumidores. Entre os dois haveria um conjunto de servigos
tlaseificados pelo autor como servicgos de intermediagdo (englobando
servigos como distribuigdc, transporte, comunicagcees, bancos e
sequros).

3/ Um  trabalho recente classificou o0s servigos como "“servigos
diretamente relacionados com a8 produgdo de bens”" e '"servigos
soltos"” (free-standing), estes como 0SS servigos comprados por
consumidores finais. Apesar dos resultados nac serem conclusivos,
pele menos metade de taodos os servigos comerciais nos paises da
OCDE seriam relacionados diretamente com a produgdo de bens
(Blades, 1987:164-5).

4/ A excegdo foi Greenfield, 1966.

J;/ D p€éso relativo dos servigos se manteve inalterado nas despesas
dos consumidores na Inglaterra no periodo entre 1933 e 1983 (Bank

of England, 1985:405). Ver Petit (1986) para uma revisdo da
literatura e Sengupta (1958) para uma critica ao modélo de Colin
Clark. Fuchs (1963) demonstrou gue a elasticidade-renda da demanda

por servigos nadp era significativamente maior gue um.
&/ Ver Kravis et. al. (1973).
7y Para Carter, o subsetor de servigos o preoduter, englobava
finanges e seguro, compra, venda e aluguel de iméveis, prestagdo de
Servigos a empresas & pessoais, hotéis, consertos de automéveis,
"instituigoes", pesquisa e lazer. Nao incluia comércio, transportes
ou servigos fornecidos pelo governo. :
87 0 namero de empregados diretamente associados com 0 processo
produtivo, nos Estados Unidos, que representava 82 por cento do
“total do emprego na industria de transformagdo em 1950 caiu para 68
por cento em 1982 (Ecalle, 1986:41). Entre 1920 e 1939, 0 numero de
trabalhadores nas industrias de transformagd3o nao vinculados a
producdo dobrou enguanto que o0 de produgdo cresceu somente 45 por
cento (McMahon e Worswick, 1960:13). '
94/ Ver Prieto, 1988. o :
'10/ Metade de todas as empresas de servigos afiliadas a empresas
multinacionais dos Estados Unidos, em 1982, (principalmente em
servicos financeiros e relacionadas com comércio’) pertenciam a
empresas industriais (UNCTC, 1988).
11/ Si3c considerados madurons os produtos com baixo crescimento no
volume da produgdo, gue tém seu processe de produgdo padronizado,
usem pouco investimento em pesquisa e desenvolvimento e estdo
tendencialmente desaparecendo do mercado (OECD, 1988).
12/ De acordo com Jewkes et al. (1998) uma das poucas inovagoes
concebidas e exploradas dentro da industria téxtil, no nosso seéculo
foi um método para produzir tecidos resistentes a gordura em 1918.
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13/ As primeiras décadas desse século se concentraram na resoiugao
de preblemas técnicos tais como a lubrificagdo das maguinas
texteis, o que contribuiu para o aumento da velocidade e um menaor

numero de paradas.
147 0 tear sem langadeira foi inventado em 1911, mas sua difusdo so

fol possivel & partir dos anos 50.

15/ As informagoes dessa sega2o, quando na3o identificadas, estdo
baseadas em Toyne et. al. 1985, capitulo 3.
16/No caso dos Estados Unidos, foram determinmnantes as navas

regulamentagoes para proteger a saude do trabalhador, definindo
limites mais rigitdos para as condigoes de humidade e de poeira nas
operagoes de abertura e limpeza das fibras de algodao. \
174/ 0 comércio internacional de produtos téxteis representou &6
bilhoes de délares em 1986 e o de vestudrio, outros &2 bilhoes de
dolares, somando &6 por cento do comércio de bens (GATT, 1987).

18/ Deve ser enfatizado, porém que @ necessidade de produzir o Qque,
como e quando o mercadoc demanrda, limitando ac minimo a formagdo de
estogues (sictemas just—-in—-time) n3c & caracteristico da industria
de produtos téxteis, mas dos mercedos saturados e competitivos como
2 de bens de consumo nos paises industrializados.

19/ Para o desenvolvimento histsériceo da inddstria, veja Stein,
1976.

20y Algumas tecelagens foram criadas no inicio da industria téxtil
brasileira operando com fio importado, mas tiveram vida curta. Elas
se beneficiaram de um diferencial temporario entre tarifas impostas
no fio (16%) e a tarifa imposta no tecido importado (&0%). Fabricas
de fiagcdo n&o surgiram até muito maics tarde (Stein, 1937:39).

214/ De acordo com o censo de 1920, 10,429 unidades produtivas, ou
78,3% de um total de 13,336 foram criadas entre 1905 e 1919. O
tamanho médio dessas unidades varisava entre 11 e 25 trabalhadores
por estabelecimento (Simonsen, 1975:31).

22/ No inicio do século, um viajante europeu visitando as
principais Tabricas téxteis comentou gue “cada fabrica possui

segoes de tinturarila, estamparia, o0 que economiza 0s gastos, que
constituem os lucros dos intermediaries, como geralmente sucede nos
‘centros fabris da Europa" (Ribeiro, 198B8B:46).

23/ 0 tamanho meédic das fabricas té&xteis brasileiras, nesse ano,
era de 200 teares e 7.300 fusos. Uma das maiores fabricas possuia
1.435 teares e 55.200 fusos {(Stein, 1957:112-3).

24/ Em 1970, somente 40 por cento dcs estabelecimentos dom mais de
5 empregados tinham mais de 10 anos de funciornamente e apenas 11
por cento dos estabelecimentes com menos de cinco empregados tinham
o mesmo tempo de funcionamento.

254 0 total desagregade por tamanho inclue empresas de calgados e
chapeéus.

26/ Trabalho realizado com dados do imposto de produtos
industrializados t1P1) de 1975 identificou 587 empresas
multiplantas entre 7029 empresas de produtos téxteis incluindo
vestuario (Ventura-Dias, 1979).

274 Araujo e Pereira (1976:43), em uma amostra de 23 empresas
pesquisadas encontraram que apenas uma realizava apenas a etapa da
tecelagem; nove eram inteqgradas desde a fiagdo ateé a confecgao;
duas forneciam o tecido a estabelecimentos de confecgadao do mesmo
grupo empresarial e as demais realizavam as etapas principais
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{fiagao, tecelagem & acabamento). Uma das empresas se integrara
para trds e produzia fibras sintéticas mara consumo proprio, sendo
a produgdo excedente vendida a3 terceiros.
28/ A importagdo de fibras téxteis tem valaores marginais.
29/ 0Os teares sem langadeira comegaram a ser introduzidos no Bracsil
no inicio dos anos &0, cuase E arcs depois de terem sido
introduzidos comercialmente nos Estadces Unideos. A difusd8o mais
intensa no pais se déd a partir de 19648 e em 1975 éles comegam a ser
produzidos no Brasil (fAraujo e Pereira, 1976:27).
30/ Existem, obviamente excegoes: emprecas como as filiadas ao
grupao Lundgrenrn se integraram para a frente, atraves de redes
rentavels de comercializagdc voltadas parae mercados populares
tStein, 1957: 119-20).
21/ Em 1970, segundo informsgoes do GATT, a Republica da Coréia
expcrtavae 3 wvézes ¢ valor das exportagcoces tévieic brasileiras (138
milhose de celares) & Hong Kong expoartava guase @ vEzes mais (334
milhoes de odilsres:.
(-4

32/ Ecesa imformagoes contem artefatosz téEvtszic & o= vestuarino.

33/ O0s custos de  tratslho téxtil recr-=ssentam 1/13 dos custos mais
elevados fHolanda) e 1/12 dos cusinz deos Estados Unidos (40 mais
elevado) {(ver trabalho citado).

344 Conta-se por exemple. que impocr-tadores vEm ac Brasil e e

s
dirigem an centro predutor de fiecs & tecidecs, normalmente uma das
pequenas cidades do interiaor paulista ou de Santa Catarina e
permanecem 80 por cento do seu tempo & espers gue o sindicato local
informe aos produtores de sua presenga. 0s negocios sao
estabelecidos nos ultimos dias de sus estadiz no pais.

35/ Atualmente Secretaria Especial de Desenvolvimento Industrial.
36/ Trabalho de procecssamento realizado por Decic e do
escraitoric da CEPAL de Brasilia.
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