Revista de la

CEPAL

Secretario Ejecutivo
Gert Rosenthal

Secretario Ejecutivo Adjunto de
Desarrollo Econémaco y Social
Andrés Bianchi

Secretario Ejecutivo Adjunto de
Cooperacitn y Servicios de Apoyo
Robert T, Brown

Director de la Revista
. Anibal Pinto

Secretario Técnico
Eugenio Lahera

NACIONES UNIDAS
COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE

SANTIAGO DE CHILE, ABRIL 1938



Revista de la

CEPAL

Santiago de Chile Nimero 34

SUMARIO

Una politica econdmica para el desarrollo. Norberto Gonzdlez.

Balance vy renovacién en el paradigma estructuralista del desarrollo latinoamericano.
Osvaldo Rosales.

Esbozo de un planteamiento neoestructuralista. Ricardo Ffrench-Davis
Neoliberalismo versus neoestructuralismo en América Latina, Sergic Bilar.

Los desafios de América Latina en el mundo de hoy. Guillerme Maldonado.

La comercializacién internacional de productos basicos y América Latina. Mikio Kuwayama.

Empleo urbano: investigacién y politicas en América Latina, Victor E. Tokman.

La pequeiia y mediana industria en el desarrollo de América Latina. Mario Castillo
y Claudio Cortellese.

Las ideas de Prebisch sobre la economia mundial. Armande Di Filippo.
Prebisch pensador clasico y heterodoxo. Benjamin Hopenhayn.
Rail Prebisch, banquero central. Felipe Pazos

Dependencia, interdependencia y desarrollo. Radl Prebisch.

19
37
45
65
81

119

139
165
177
189

205



REVISTA DE LA CEPAL N° 34

La pequefia
mediana industria

en el desarrollo

de América Latina

Mario Castillo
Claudio Cortelleser

La alternativa de la produccitn a pequefia y mediana
escala ha adquirido ribetes paradigmaticos. En efecto,
se la considera eficaz para enfrentar el desempleo y la
escasez de capital y, simult4neamente, potenciar las
capacidades empresariales y la flexibilizacion produc-
tiva.

En este artfeulo se aborda el tema de la pequefia y
mediana industria (pmr} desde diversas perspectivas
relevantes y complementarias. Tras una reflexién so-
bre el marco conceptual, se contrasta la experiencia de
América Latina con la de los paises industrializados.
En seguida se evaldian tres casos regionales muy singu-
lares {Brasil, Colombia y Chile}, se analizan las expe-
riencias exitosas del Japén e Italia y, finalmente, se
enuncian elementos propositivos en torno a las poten-
cialidades de la pm1 en la region.

Para analizar la put desde la perspectiva de la
politica industrial resulla indispensable explicitar y
despejar las dicotomfas formal-informal, tradicional-
moderna y, en particular la que se da entre las empre-
sas marginales y las que operan con un esquema de
funcicnamiento capitalista y son de tamaiio reducido.

La experiencia internacional indica que no existe
un patrén de referencia (inico para el desenvolvimien-
to de la #M1; mgs bien, las experiencias exitosas de
diverso origen refuerzan la conviccién de que la pur
puede desemperiarse en forma eficiente y contribuir
de manera eficaz al desarrollo cuando en esta opcidn
se conjugan positivamente factores seciales, institucio-
nales y de estrategia econdmica. La promocion selecti-
va de la emt puede hacer un aporie sustantivo a la
transformacion productiva 2 través de su contribucion
a l2 articulacion, a la innovacidn tecnolégica y al desa-
rrollo empresarial.

*Division Conjunta czrarfonuot de Industria y Tecnolo-
gla. Los autores expresan su reconocimiento a los miembros
de la Divisian Conjunta GEPAL/CNUDE POT SUS APONLES ¥ COMEN-
tarios, y en pacticular el apoyo de Oscar Altimir y Fernando
Fajnzylber. También agradeeen los antecedentes proporcio.
nados por Mikio Kuwayama y Feter Palesch,

Introduccion

El debate industrial latinoamericano de los afios
ochenta, inserto en una profunda y prolongada
crisis econdmica, se ha visto alterado por lairrup-
cién de tres hechos contundentes, En términos
esquematicos, el primero tiene que ver con la
creciente frustracion ante los resultados del pro-
ceso de industrializacién de las décadas prece-
dentes; el segundo est vinculado a la reedicion
del debate en torno a la economia informal, el
fenémeno microempresarial, las politicas publi-
cas y ¢l papel del aparato estatal; y el tercero
corresponde a la profunda transformacion tec-
nolégica en curso en los sistemas productivos de
los paises avanzados.

El desafio de la reestructuraciéon industrial
€n nuestros pafses es extenso y de gran enverga-
dura. En lo inmediato, ella debe contribuir a2 un
ajuste expansivo de la economia, que permita a
su vez, en el mas largo plazo, una articulacién
exitosa con estrategias reorientadoras del desa-
rrollo y una adecuada insercién en el nuevo esce-
nario internacional. La reestructuracién debe
contribuir no sélo a superar los antiguos desequi-
librios y asimetrias que se manifiestan en las mas
variadas versiones en los planos social, econémi-
co € institucional de las naciones latinoameri-
canas, sino también dar cuenta de las condiciones
externas mas recientes, como las tendencias de la
economia internacional, los cambios tecnoldgi-
cos, la intensificacion de ]a competencia y la mer-
ma del financiamiento externo.

A medida que la situacién de las economias
se torna mas adversa, va emergiendo con inusita-
da fuerza la opcién por las organizaciones pro-
ductivas a pequeia y mediana escala, como un
rasgo esencial de un nuevo estilo de industrializa-
cién. Ante una situacién caracterizada por una
restriccion generalizada de recursos, el explosivo
aumento de la informalidad y el desempleo, la
desarticulacion de mercados, las rigideces de la
estructura productiva y el precario liderazgo em-
presarial, es comprensibie que la “pequefa y me-
diana industria” (pM1) ¢jerza una atraccién irre-
sistible sobre un amplio circulo de analistas, poli-
ticos y planificadores.

Sin embargo, se advierte también la existen-
cia de una enorme brecha entre las expectativas
que se depositan sobre estas organizaciones pro-
ductivas y los antecedentes disponibles para dis-



140

REVISTA DE LA CEPAL N° 34 / Abril de 1988

cernir sobre sus reales potencialidades. La refle-
xién sobre la pui imperante en América Latina
ha mostrado a nuestro juicio gran debilidad, al
exhibir una sustentacién conceptual ambigua y
presentar una precaria base descriptiva y cuanti-
tativa.

Este articulo pretende contribuir a reorde-
nar el debate en torno 2 la pui en América Lating,
aportar nuevos antecedentes y despejar algunas
confusiones habituales. Para este propésito, el
documento incursiona de manera exploratoria
en tres direcciones. Primero, en la sugerencia de

un marco analitico que permita analizar la e
desde una perspectiva de politica industrial. Se-
gundo, en la compilacion y el anlisis de la evi-
dencia para algunos paises industrializados y la
region latinoamericana, ejercicio que se concen-
tra especialmente en los casos de Brasil, Colom-
bia y Chile. Finalmente, en la identificacién de las
perspectivas mas promisorias para América Lati-
na, a la luz tanto de las experiencias exitosas de
otras latitudes —Japdn e Italia—, como de las
stngularidades y potencialidades del desarrollo
industrial de la region.

La reflexién contemporénea sobre la pmi

En los paises en vias de desarrollo, el debate
acerca de la produccién en pequeia escala se
reanuda a partir de la publicacién de un estudio
de la Organizacién Internacional del Trabajo so-
bre Kenya, realizado 2 principios del decenio de
los afios setenta (ort, 1972)'. Desde entonces, se
multiplican las investigaciones acerca del papel
de la pequefia y mediana empresa (PME) y de su
gravitacién en los sistemas econ6micos. Los and-
lisis, ya sean empiricos o tedricos, se han concen-
trado en la descripcion de las relaciones entre la
pME y los componentes del sistema econ6mico, las
caracteristicas econémicas y el comportamiento
de estas unidades productivas y los obstéculos
que entraban a su desarrollo (Schmitz, 1982). Sin
embargo, el debate estd todavia abierto, y no es
de extrafiar que muchas opiniones y resultados
aparezcan como contradictorios.

La definicién de la pME y del papel que puede
desempenar en el desarrollo econémico, y
particularmente en el sector industrial, son todos
temas vinculados en forma estrecha a las caracte-
risticas del sistema econdmico. En este trabajo
consideramos la pme industrial (rM1): nos centra-
remos en su papel en los paises industrializados y
en las potencialidades que exhibe en el caso de las
naciones en desarrollo. Por ultimo, se propondra

'Entre los trabajos anteriores méds completos, véanse
Staley y Morse (1968) y Hoselitz (1959},

una idea de pMmE industrial, a la cual se hari refe-
rencia a lo largo del articulo.

A propdsito de la definicion de pmi, los indi-
cadores reales y las variables efectivamente utili-
zados por la clasificacién de Jas empresas no son
los mas adecuados para describir las caracteristi-
cas de una organizacién productiva. Hay una bre-
cha inevitable entre la descripcién cualitativa y la
cuantificacién de las empresas. El criterio de me-
dicién de las variables para identificar las empre-
sas reales tiene que ser simple y Facilmente verifi-
cable, aparte de disponer de fuentes estadisticas
adecuadas. En la experiencia real se reconoce
que no es posible medir con facilidad y en pleni-
tud todas las caracteristicas que identifican una
empresa, de modo que se ha optado por utilizar
variables simples, como el nimero de ocupados,
el valor del capital fijo o el monto de las ventas.

En este trabajo utilizamos la siguiente clasifi-
cacién: i) microempresa, aquélla con menos de 10
ocupados; ii) pequefia empresa, con 10-49 ocupa-
dos; iii} mediana empresa, entre 50 y 99 ocupados;
iv) gran empresa, unidad E)roductiva que emplea
mds de 100 trabajadores®.

*Con este criterio, muchas industrias clasificadas como
PMI en paises desarrollados, con amplios mercados, pueden
considerarse grandes empresas en pafses en vias de desarro-
llo. En los Estados Unidos y la Republica Federal de Alema-
nia, por ejemplo, son consideradas medianas y pequefias
empresas aquellas que emplean menos de 500 personas; en el
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1. El papel de la rrm1 en los patses

industrializados
En los paises industrializados, la articulacién en-
tre los diferentes actores del desarrollo es bastan-
te s6lida y permite una relativa homogeneizacion
del desempefio econémico de cada parte del sis-
tema, al tiempo que asegura su dinamismo. En
estas economias, la vM1 es por lo §eneral una
parte integrada al sistema industrial®. Puede de-
cirse que se ha logrado un cierto acuerdo en los
andlisis sobre la situacién en los pafses industria-
lizados®.

Las caracteristicas y potencialidades de la pui
para el desarrollo de un sistermna econdmico en
particular han sido puestas de relieve por diver-
sos autores®, En este trabajo nos limitaremos a
subrayar sélo los grandes ambitos ¢n los cuales el
papel de la pm1 ha sido significativo: dinamiza-
cién de la estructura productiva, progreso tecno-
légico y desarrollo social,

La pm1 es por lo general mas flexible que las
unidades mayores, gracias a su mayor facilidad
para ajustar el empleo de factores productivos a
las condiciones del mercado, lo que es particu-
larmente cierto en el caso del trabajo. Razones de
orden institucional facilitan a las unidades muy
pequenias la contratacion y el despido de perso-
nal. En los demads casos, la escasa significacion de
las cantidades involucradas disminuye la reac-
cion social y la accion sindical ante despidos, asi
como el riesgo de que la contratacién tropiece
con cuellos de botella®. También 12 utilizacion del
capital es mids flexible, toda vez que los valores
absolutos involucrados permiten una rapida to-
ma de decisiones; por otro lado, las pur pueden
utilizar un rango mds amplio de técnicas de pro-

Japon, el limite de¢ ocupacidn disminuye a 300 personas; en

Chile, corresponde a 50 ocupados y en Trinidad y Tabago a
séla 25 personas.

3Para el andlisis estadistico sobre la gravitaciér: y el de-
sempefio econdmico de la PMI en algunos casos de paises
industrializados, véase la tercera parte de este articulo.

“En el debate acerca de la pMr en estos paises se suele
clasificar las unidades productivas o establecimientos sobre la
base del capital fijo v/o del niimero de ocupados; la forma mas
comin es esta ltima. En general, se considera pMi la unidad
productiva con 10-500 ocupados,

5Véase entre otros Hoselitz (1959); Anderson (1982);
CEPAL {1988); cepaLionupl {1986); Schumacher {1973); Ber-
ger y Piore (1980); Brusco (1982); Fua (1983}); Ikonicoff
{1986); Kaneda (1980) y Secchi (1985).

SVéase por ejempto; Brusco (1982):; Storey (1989); Fua
(1983); Berger y Piore (1980).

duccién y de equipos (por ejemplo, en el merca-
do de maquinaria usada), ya que en este caso €l
costo de adaptacion es bajo. Se puede apreciar
también flexibilidad en cuanto a ia demanda;
normalmente la pM1 enfrenta mercados o seg-
mentos de mercado de tamaiio limitado, loque le
permite satisfacer de manera oportuna eventua-
les variaciones de la demanda.

Ei desarrollo tecnolégico de un sistema in-
dustrial consiste en la bisqueda de innovaciones
y en la difusién de éstas, las que pueden ser de
proceso, de producto y de organizacién. Sin em-
bargo, es dificil definir parametros para distin-
guir el aporte individual de las unidades produc-
tivas al desarrollo tecnolégico de un sistema glo-
bal. Consideramos que ello configura uno de los
impedimentos para lograr una interpretacién
univoca de la realidad empfrica. Sin embargo, en
varios casos se ha demostrado la efectiva capaci-
dad de innovacién tecnolégica de la pvi’. Por
otra parte, hay consenso en cuante a que ésta
cumple un papel de gran importancia en la difu-
sién de tecnologia y en las nuevas tecnologias,
desarrolladas a partir de los avances en microe-
lectrénica e informéatica®.

"Er el caso del Reino Unido, véase Pavitt, Robson y
Townsend (1987). Al analizar 4 000 innovaciones ‘significati-
vas’, ocurridas en el Reino Unido entre 1945 y 1983, los
autores consideran que las innovaciones por ocupados son
superiores al promedio en las empresas con menos de 560
ocupados y en aquellas con més de 10 000 ocupados. Las
empresas con 100-199 ocupados son tas gue tienen el valor
mis alto de la relacién entre la cuota de innovaciones y la
cuota de empleo en la industria. Los resultados son mds
significatives a un nivel mayor de desagregacion sectorial.

Cohen, Levin y Mowery (1987) han analizado €l caso de
los Estadus Unidos, concentrdndose en lz intensidad de la
investigacion y el desarrollo. Concluyen que el tamafio de la
unidad que desempefia actividades en este dmbito no tiene
efectos estadisticamente significativos sobre la intensidad de
la investigacién y el desarrollo, aunque si sobre la probabili-
dad de que las unidades los emprendan. Para el caso de Italia,
véase CcEPAL (198B), donde queda de relieve la importante
contribucién de la PM1 en el avance tecnolbgico, particu-
larmente en el campo de las innovacienes del proceso.

8Acerca del papel de la v en el desarrollo tecnologico
de los pafses de la acpe, véase ochE (1982). Sobze la difusion
de las tecnologfas al sistema industrial y los sistemas descen-
tralizados de desarrollo tecnolégico, véase Stohr {1986).
Acerca del tema de las nuevas tecnologias, existe mucho
material bibliogrifico. Renovada importancia tiene la discu-
sidn sobre la escala minima de produccién y la eficiencia
técnica; entre otros, véanse Jacabsson y Sigurdson comp.
{1983); Jacobsson (1985); Bhalla y Dilmus (1986); Pérez
(1985) v Kaplinsky (1988) y (1985).
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Finalmente, cabe seiialar el papel de la pm1en
el desarrollo social. En los casos de Italia y el
Japén, Ia existencia de una amplia red de peque-
fias y medianas empresas ha permitido el fortale-
cimiento de la articulacién socioeconomica y de
la cohesidn social. En Italia, la difusion de la pai y
las caracteristicas de este proceso han permitido
una industrializacién difusa, una escasa concen-
tracién en pocas dreas urbanas, la mantencién de
cierto equitibrio social durante el proceso de
transformacién de la economia y una discreta
estabilidad institucional®, En el Japon, la existen-
cia de una estructura en pM1 particularmente in-
tegrada con las unidades grandes ha facilitado
un desarrollo econémico fluido y ha creado con-
diciones para la necesaria transformacién social.

2. La pmi en lps pafses en desarrollo

Las potencialidades y el desempefio de la pm1en
los paises en desarrollo han sido ampliamente
analizados; sin embargo, los estudios llegan a
conclusiones muchas veces contradictorias'®.
La bibliografia existente destaca el papel de
la pair en el ambito econdmico y en el plano social.
En el primero, se sefiala que es altamente intensi-
va en mano de obra; flexible ante cambios de
mercado y de tecnologias; eficiente desde el pun-
to de vista energético y capaz de aprovechar habi-
lidades y materiales locales. Se considera ademads
que contribuye a una estructura de ingresos mas
equitativa, a una tnayor tasa de ahorro y reinver-
sion, y a la integracion de la planta industrial. En
el plano social, se sostiene que la pm1 realiza un
aporte fundamental a la democracia econémica,
al promover la rearticulaciéon y la participacion
sociales. La pm1 fomenta el espiritu empresarial,
reduce la brecha existente entre los pequefos
talieres artesanales de la economia informal y las
grandes empresas, y constituye un mecanismo
eficiente de desconcentracién de la propiedad .

*La institucionalidad politica italiana se establece sélo
después de la Segunda Guerra Mundial y conduce al paisa un
acelerado desarrollo industrial. Véanse cEpal/onupr, 1986;
CEPAL, 1988,

Ypara una amplia discusion sobre estos temas y una
exhaustiva bibliografia, véanse Anderson {1982); Little
{1987); Liedholm y Mead {1987) y los clisicos trabajos de
Staley y Morse {1968) y Hoselitz {1959).

'Véanse, entre otros, Staley y Morse (1968); Schmitz
(1982) y FUNDACOMUN, 1LDIS ¥ CORDIPLAN (1978).

Sin embargo, existen otras posiciones que
manifiestan cautela e intentan delimitar lo que
denominan los verdaderos alcances de la pmi y de
€stas propuestas.

Desde el punto de vista de su desempeiio
econémico, las dudas se sittian en tres dreas'?. La
primera dice relacién con la eficiencia producti-
va de la em1. Todos los andlisis concuerdan en
que en ella la productividad del trabajo es consi-
derablemente inferior a la de la gran empresa.
Sin embargo, algunos afirman que pueden exis-
tir tecnologias o combinaciones de factores que,
siendo econdmicamente eficientes, eleven la pro-
ductividad de la em1. El debate al respecto involu-
cra toda la conocida tematica de la influencia de
los precios en la eleccién de las tecnologias de
produccién, la distorsién de los precios de los
factores productivos y la elasticidad de sustitu-
cion entre capital y trabajo {Ahluwalia, 1974). La
pregunta de si la pm1 es mas o menos eficiente no
carece de importancia, en particular si se consi-
deran las restricciones de recursos para el desa-
rrollo (Liule, 1987; Anderson, 1982)'3.

El segundo aspecto, ligado conceptualmente
al anterior, dice relacién con la supuesta caracte-
ristica de la pM1 de emplear tecnologfas mas in-
tensivas en mano de obra. Existen estudios que
demuestran, a nivel agregado, la mayor utiliza-
cién del trabajo en relaciéon con el capital en
empresas de pequenas dimensiones. Sin embar-
g0, otros investigadores han concluido, sobre la
base de anilisis desagregados de la relacién capi-
tal/trabajo o la relacién capital/producto, que en
muchos casos la 1 presenta un mayor conteni-
do de capital por unidad de producto y por
trabajador'?. Sin considerar todas las criticas a

'%En los dltimos afios el Banco Mundial ha adquiride
una notable experiencia en los programas de ayuda a la pm1 y
en la investigacion empirica y conceptual sobre el papel de
ésta, Un trabajo bastante critico sobre el efectivo desempeito
de la pu1 en los palses en desarrollo, y sin embargo muy til y
claro, es el de Little (1987).

'*Las tasas de ahorro y de reinversion son a menudo
superiores en [a pM1 en particular en las unidades medianas
(White, 1978, p. 45).

'““No es suficiente mostrar que las pequefias empresas
emplean mds trabajo y no mis capital por unidad de producto
que las grandes empresas. Si esto es asf, mas valdria emplear
més trzbajadores que no hagan nada en las empresas grandes
que ocuparlos ‘productivamente’ en las empresas pequerias”,
(Little, 1987, p. 205).
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los supuestos te6ricos de estos enfoques'S, es ne-
cesario tomar en cuenta dos elementos: que los
factores de produccién no siempre son homogé-
neos, de modo que en ciertos casos la P puede
ocupar algunos que en caso contrario permane-
cerfan inutilizados; y que los andlisis microeco-
némicos tendrian que considerar todos los ele-
mentos que se combinan para la produccién de
bienes, ademis del trabajo y del capital, particu-
larmente el empresarial (o management) y la orga-
nizacién (White, 1978, p. 39; Stewart, 1977).

Por ltimo, se cuestiona la participacién su-
puestamente dindmica de la pm1 en el proceso de
avance tecnolégico. A este propésito, vale lo di-
cho acerca de la experiencia de los paises indus-
trializados, puesto que la bibliografia especializa-
da no ha analizado casos especificos de naciones
en desarrollo. Sin embargo, es util subrayar la
importancia que puede tener la pmr en el des-
pliegue de capacidades empresariales y en la
difusién de wécnicas, a través del proceso de
“aprender haciendo”!®.

En nuestra opinién, las descripciones en tor-
no a su verdadera contribucién al desarrollo obe-
decen a que la eficiencia tanto econdmica como
social de la M1, asi como el papel que ella puede
desempenar, dependen del contexto socio-
econdmico en el cual se desenvuelva. La origina-
lidad de cada situacién y sistema econdmi-
co-social otorga escasa trascendencia a las afir-
maciones categéricas al respecto’”.

Fl segundo problema se refiere a la hetero-
geneidad de definiciones, tanto desde un punto
de vista conceptual como en términos de unidad
de andlisis. En el universo de lo que se denomina
pMI se incluyen varias categorias y conceptos que
describen situaciones y estructuras casi insepara-
bles, y que mas bien se entrecruzan.

El problema de fondo consiste justamente en

1% Ahluwalia (1974) y varios de los demds trabajos que se
presentan en el mismo libro; Stewart y Streeten (1971); Ste-
wart (1985).

lﬂHay un intento por conceptualizar el proceso dindmi-
co de desarrollo tecnolégico e industrial endégeno, lo que en
los trabajos de 1a cepaL ha sido lamado “nicleo endégeno de
dinamizacién tecnologica”. Véase cepar (1985). Una breve
reflexitn sobre estos temas se encuentra en Cortellese ( 1986).

17%in embargo, tos analisis de las experiencias historicas
son de gran utilidad para formular hipétesis sobre las poten-
cialidades de la emt, dado el contexto en el cual se desen-
vuelve,

precisar con claridad a qué tipo de empresa se
estd aludiendo cuando se hace referencia a las
potencialidades y al papel de la em1 en el desarro-
llo econémico, asi como cuzndo se disefian politi-
cas para favorecerla!®,

3. La smporiancia de precisar conceplos

En el debate sobre la pmr se utilizan categorias
que en general no se explicitan y que pretenden
describir situaciones estructurales contrapues-
tas. Asi, se hace uso de términos tales como infor-
mal y formal, tradicional y moderno, urbano y
rural, pequeria y gran empresa. Una clasificacién
segun tipo de empresas significa considerar algu-
nos rasgos cualitativos. Estos se fundamentan en
el modo ¢émo se estructura la actividad producti-
va, analisis que puede acometerse desde el punto
de vista ya sea de la organizacion interna o de las
relaciones externas.

En el segundo caso, estimamos importante
aludir a las relaciones con los mercados, a las que
se establecen con las otras unidades productivas y
con el contexto socioeconémico, y a la estra-
tegia'®,

Las empresas se relacionan con mercados
para las ventas de los productos y para la compra
de factores de produccién e insumos. En la
mayoria de los pafses en desarrollo, los mercados
de los factores productivos son altamente seg-

8Existe una amplia bibliografia acerca de las razones
que justifican el apoyo politico a la rv1. A mode de gjemplo,
véanse Staley y Morse (1968); Hoselitz (1959); Anderson
(1982) ¥ las numerosas publicaciones del Banco Mundial.

La definicién adoptada de pum1 es también funcional a los
objetivos de la polltica industrial. Asf, por ejemplo, si se
quiere incrementar en el corto plazo el empleo, deberd
estimularse la microempresa, definiéndola sobre la base de
un bajo costo de capital por trabajador. §i, por el contrarie, se
quiere dinamizar el sistema industrizal, una mayor difusién de
la pM1 moderna puede ser el instrumento adecuado. 5i mira-
mos la experiencia latincamericana en el diseiio de politicas
parala pM1, resulta que en la mayorfa delos casos el objetivo es
la disminucién coyuntural del desempleo, bajo el supuesto de
que ella usa tecnologfas tradicionales con alia intensidad de
trahajo, por lo que las politicas apuntan a empresas de muy
pequeia escala de produccién. Sin embargo, este objetivo no
es explicito; por el contrario, se supone que se quiere desarro-
llar la pM1, pero por lo comin estas unidades quedan al
margen de los beneficios propuestos.

“De todos modos, hay que tener en cuenta que estos
elementos no son auténomos, sino interdependientes.
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mentados®’. Asi, en el mercado laboral existen
segmentos de oferta que pueden ser marginales
para una gran empresa: la mano de obra femeni-
na, ia fuerza de trabajo no calificada, los jovenes,
los inmigrantes, etc. El mercado de capitales es
relativamente oligopélico: la intermediacién en-
tre oferta y demanda de capital carece de fluidez,
lo mismo que la disponibilidad de informacién, y
depende de una organizacién que a veces asigna
un valor excesivo al riesgo. Los mercados de ven-
tas de los productos son también muy heterogé-
neos, Hay una primera diferenciacién entre la
amplitud y distancia de los mercados: éstos pue-
den ser de caracter local y restringido, o mas
amplio, y nacionales o internacionales. También
influye sobre la segmentacion de la demanda el
nivel de ingreso de los consumidores, lo cual
define las caracteristicas de los productos reque-
ridos.

Las relaciones que las empresas entablan con
los demads actores econémicos y con el contexto
socioeconémico condicionan la forma de organi-
zacion de la produccién. Una empresa puede
tener relaciones de competitividad, complemen-
tariedad y subcontratacién con otras. Estas se
caracterizan ya sea por una fuerte dependencia
econdmica y estratégica (directa, como en el caso
de la subcontratacién, o indirecta, en cuanto a
quién fija los precios), o por su autonomfa?!. Las
relaciones que se instauran con el Estado y sus
instituciones, con €l contexto econémico y con el
contexto social varfan seguin la empresa. Estas
pueden insertarse en el sistema legal vigente,
aprovechar beneficios y camplir deberes defini-

dos por ¢l Estado, o bien operar al margen de tal

2*Tokman (1987) hace una completa revisién del debate
en torno # la relacién entre caracteristicas de las empresas y
mercados de los factores de produccién.

*IE]l tema es muy amplio y mereceria un estudio por sf
solo. Puede destacarse que no hay concordancia acerca del
caracter de estas relaciones; algunos piensan que existe una
relacion de dependencia entre estas unidades, similar alaque
se da entre paises industrializados y en desarrollo; otros afir-
man que existen posibilidades (¥ de hecho se han dado) de
que las microempresas mantengan una relacién auténoma
con las empresas mayores; otros enfoques, por ltimo, sostie-
nen que es factible cierta complementariedad. Tokman
(1978); Steel y Takagi (1983); Bayce (1984). Para una revisién
de estos temas, véase Tokman (1987). Este tema abarca consi-
deraciones sobre las caracteristicas de los mercados, las estra-
tegias de las empresas, la evolucin en perfodos coyunturales
diferentes, etc.

sistema; pueden aprovechar los recursos natura-
les y algunas caracteristicas de los mercados lo-
cales en forma mads o menos estrecha; y, por
ultimo, insertarse profundamente en el medio
social, aprovechando las caracteristicas locales de
la fuerza de trabajo o algunas tradiciones cultu-
rales, o mostrarse auténomas respecto de éste.

En cuanto ala estrategia, una empresa puede
tener como objetivo “maximizar el ingreso total,
en lugar de aspirar a una tasa de utilidad como la
que se define en términos capitalistas” (Tokman,
1987) o asumir una estrategia de supervivencia,
manteniendo un ingreso minimo (Cornia, 1987);
puede también, querer aumentar la escala de
produccién, o simplemente conservarla. Ade-
mas, la estrategia de una empresa se distingue
por el plazo que tiene. Las decisiones que se
adopten en estos casos ejercerdn una influencia
importante sobre la organizacién de la produc-
cién®,

La organizacién interna se define por las
funciones que cumple y por las relaciones entre
factores productivos. Las funciones de gestién y
direccién de la empresa pueden ser desemperia-
das por una unidad compuesta por profesionales
y/o por el empresario, con diferentes niveles de
complejidad. De otro lado, las relaciones entre la
direccién de la empresa y los obreros y emplea-
dos pueden ser de colaboracién, lo que admite
distintos niveles de intercambio de conocimiento
e integracién de capacidades, o estar fuertemen-
te jerarquizadas o personalizadas. Por iltimo, la
relacién capital/trabajo puede asumir diferentes
valores, de acuerdo con la composicidon de la
produccién, de los recursos financieros inverti-
dos y de la técnica que se utilice (Staley y Morse,
1968, cap. 0?3,

20tro aspecto de la estrategia se refiere a la proyeccién
de la empresa en los mercados de ventas. Este no es un tema
trivial en relacion con la definicion de una ‘idea’ de pmi, pero
dada su amplitud es imposible profundizarlo agui. Sin em-
bargo, vale la pena dar 2 conacer algunas opiniones; en
particular, hay quienes consideran que la pM1 puede ocupar
espacios intersticiales de mercados que la gran empresa ha
abandonado porque no le interesan (Tokman, 1978; Bayce,
1984}, y quienes consideran que, dependiends del rubro de
produccion, la calidad de la empresa y la organizacién de los
mercados, la PMI puede entrar a competir con la gran empre-
sa, aun en el caso de que los productos no sean totalmente
substitutivos (Steel y Takagi, 1988).

PFEstos elementos tienen variadas expresiones conere-
tas, entre las que destaca ta forma de propiedad, que influye
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Sintetizando lo expuesto, desde el punto de
vista de su organizacion interna, las empresas son
clasificables segiin el esquema siguiente (no iden-
tificaremos toda la terminologia, sino s6lo la méds
corriente):

Lz mediana empresa se distingue de la pe-
quena fundamentalmente en cuanto a estrategia,
ya que busca aumentar la escala de produccion y
ampliar los mercados. En una empresa mediana
las funciones directivas son ejercidas por lo gene-

Sistema de Sistema maquina
produccion Sistema artesanal o unidades Sistema de fabrica
familiar dispersaz
l. Manufactura 2. Trabaje 3. Taller 4. Trabajo 5. Taller 6. Fibrica 7. Fabrica B. Fibrica
para uso doméstico  artesanal  doméstico pequefio pequeiia mediana grande
propic artesanal industrial dependiente

0 cuasi-

dependiente

Una primera distincién atil se produce entre
empresas pequeiias, medianas y grandes. La cla-
sificacién no puede ser rigida, sino que debe
suministrar algunos elementos que la bibliogra-
fia ha considerado caracteristicos de las empresas
de diferentes tamafios.

Segun ¢l esquema, pequeiias empresas son
las que, en materia de organizacién interna, co-
rresponden al namero 6, pudiendo detectar al-
gunas de las caracterfsticas atribuidas al 5. El
propietario asume todas (o gran parie) de las
actividades de gestion, por lo que el éxito estd
estrechamente ligado a su capacidad empresa-
rial. La relacién capital/trabajo es baja, aunque
varfa segiin el rubro de produccién, y mantiene
una elevada flexibilidad tecnolégica. En cuantoa
relaciones externas, normalmente estas empre-
sas eligen mercados de venta cercanos, aun cuan-
do pueden alcanzar cobertura nacional e incluso
exportar (también en este caso la experiencia
muestra que las potencialidades dependen del
rubro de produccion). Por lo general, el objetive
de la estrategia de una pequefia empresa no ¢s el
crecimiento en términos de una organizacién
mas compleja y una mayor escala de produc-
cién®*, La forma de propiedad es predominante-
mente individual o de sociedad simple.

de modo significativo sobre la organizacién de la produccién,
Otras distinciones aluden a la tecnologia: wadicional, similar
a la empleda por generaciones anteriores, o moderna, més
cercana 2 la ‘frontera’ tecnologica. O bien eficiente o inefi-
ciente, lo cual no se relaciona necesariamente con su calidad
de modernidad o de tradicionalidad, dado que sobre la base
de los rubros produccién y mercados pueden existir tecnolo-
gias tradicionales que también sean eficientes.

MEyans {1987) y Kumar (1985). Los autores concuerdan
en que las tasas de crecimiento de las pequefias unidades

ral por mas de una persona y la organizacion es
necesariamente mas compleja. Sin embargo, es-
tas unidades conservan cierto grado de flexibili-
dad productiva.

La gran empresa es una estructura industrial
de escala relativamente alta, con una organiza-
c¢ién funcional diversificada en unidades especi-
ficas, una estructura de la propiedad general-
mente compleja y una organizacion laboral basa-
da en la divisién del trabajo. Adopta una estrate-
gia similax a o que en la terminologfa econdmica
se denomina oligopolio y competencia imperfec-
ta; normalmente proyecta su actividad a los mer-
cados nacionales e internacionales.

En virtud de estos antecedentes, es posible
discernir fa validez de algunos de los ‘adjetivos’
que normalmente se utilizan para definir la pmi.

El primer aspecto es la dicotomia formal/
informal. Una empresa informal se caracteriza
por “unz organizacion rudimentaria, sin una cla-
ra division del trabajo ni de la propiedad de los
medios de produccion; en realidad, hay muy po-
co capital comprometide y se requieren escasas
habilidades, En cuanto 2 la insercién en el merca-
do, hay facilidad de acceso a los mercados com-
petitivos y a la base de los mercados concentra-
dos, y en ellos la posibilidad de competencia de-
termina que el ingreso promedio sea la variable
de ajuste. Dada la restriccién del mercado, mien-
tras mayor sea el excedente de mano de obra,
menor serd el ingreso percibido por cada perso-

productivas muestran una amplia dispersién. Sin embargo,
esta tendencia desaparece cuando aumenta el tamaio de las
empresas consideradas. De todos modos, la relacion entre el
tamafio y el crecimiento de las empresas estd ligado al estadio
de desarrollc en el que se encuentra la economia.



146

REVISTA DE LA CEPAL N° 34 / Abril de 1938

na que trabaje en el sector” (Tokman, 1987). El
objetivo de estas emnpresas es maximizar el ingre-
$0 y tienden a una estrategia de supervivencia
(Cornia, 1987). Sin embargo, en esta definicién
se incluyen también las microempresas, que es-
tdn registradas en Jos censos y mantienen relacio-
nes ‘formales’ con los mercados y con el contexto
sociocecondmico, Las empresas son consideradas
informales pues no mantienen una relacion con
el Estado, en la medida en que buscan evadir,
total o parcialmente, el sistema legal de regula-
cién impositiva®®.

Finalmente, las empresas pueden ser moder-
nas o tradicionales. Por lo comuin, se supone de
modo implicito que una empresa es moderna si
utiliza tecnologia de punta, y que las empresas
grandes son modernas, mientras las micro y pe-
quehas empresas son tradicionales. Sin embargo,
muchos estudios demuestran la existencia de em-
presas grandes que emplean tecnologias tradi-
cionales, y de empresas pequefias que son de
avanzada desde un punto de vista tecnoldgico,
Ademis, la modernidad de una empresa se mide
no sélo por las técnicas empleadas, sino también
por laorganizacién de la produccién, por el dina-
mismo de las relaciones que instaura con el con-

I1

texto econdmico y por la activa insercién en el
desarrollo industrial de un sistema.

La hipétesis de base que proponemos en este
estudio postula que un sistema industrial equili-
brado estéd constituido por empresas de diferen-
tes tipos y tamanos, y que la pMt moderna es un
buen medio para dinamizarlo y mejorar su
articulacién interna. La politica industrial debe
pues tomar en cuenta las diferencias funcionales
entre los distintos tipos de empresa. En este tra-
bajo se considera aquella parte de pm1 compuesta
por empresas modernas o con potencial suficien-
te para emprender un proceso de moderniza-
cién?,

Para fines operacionales, utilizaremos como
criterio para la definicién de la pm1 el ndmero de
ocupados, indicador de ficil uso y que permite
identificar las unidades productivas con una es-
cala de produccién que guarda relacion con el
nivel de complejidad de la organizacién. Sin du-
da, este modo de definir la em1 no incluye todas
las variables antes definidas; sin embargo, sumi-
nistra un indicador valido para evaluar la eficien-
cia de las politicas y estudiar la evolucion de un
sistema industrial.

La presencia de la pM1 en América Latina

1. La pmi en los paises de América Lating
¥ la ocoe

Tradicionalmente, la pm1 ha sido parte importan-
te de Ia estructura industrial de muchos paises,
llegando a representar mas del 40% de la ocupa-
cién {cuadro 1). De ahi la atencion que despierta
en el debate sobre politica industrial y desarrotlo
econémico.

258in duda, éstas son las empresas que con mayor Fre-
cuencia conforman el universe de las microempresas. El pa-
pel del Estado en la economia reviste enorme importancia en
lo tocante 2 la definicién de politicas y las opciones estratégi-
cas, pero no es posible analizarlo en este articulo, Sin embar-
2o, es Gtil proponer una lectura critica de la investigacion
sobre el caso peruano hecha por De Soto (1987).

Analizando la informacién disponible para
los paises de la ocoe se observa una gama de
experiencias, entre las cuales se perfilan nitida-

26gin duda, en muchos paises en vias de desarrollo las
einpresas con una escala de produccion limitada son en gran
parte ineficientes y atrasadas desde un punto de vista tecnolé-
gico, perc éstas no son caracteristicas inevitables de la zan.
Existen experiencias de desarrollo industrial en las que la pur
no tiene nada que envidiar a la gran empresa en términos de
preductividad, eficiencia técnica y dinamisme. Ademas, ha-
blando de politica industrial, se consideran utiles para el
desarrollo sélo aquellas empresas que estén en condiciones de
promoverlo, de modo que los programas de apoyo en favor
de las pM1 “ineficientes y no dindmicas” obedecen a objetivos
sociales y de aumento de la ocupacion, y no de dinamizacion
del sistema industrial. Véanse cepar (1988); Meller (1976).
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Cuadro 1

PARTIGIPACION DE LA PMI EN EL EMPLEQ INDUSTRIAL FORMAL POR TAMANO
DE LOS ESTABLECIMIENTOS SEGUN NUMERO DE OCUPADOS

{Porcentajes)

Paises Aflos Establecinientos Empleo

Menos de  Menosde  Menosde Menos de (Miles)

10 104 200 500

Patses industriaiizados
Rep. Fed. de Alemania 1984 2 18.0 30.0 50.0 8614
Béigica 1982 457 9056
Dinamarca 1976 & 55.4 72.9 505
Estados Unidos 1976 32.0 44,6 21 817
Francia 1972 ¢ 390 60.2 5 269
Japon 1981 4 18.6 59.2 7438 18 850
Italia 1981 23.0 59.3 694 80.4 5 819
Suecia 1978 * 409 50.2 984
Reino Unido 1981 339 5773
Paises de América Latina
Argentina 1984 ¢ 19.6 55.6 74.3
Brasil 1980 10.8 460 65.7 0.4 4918
Colombia 1984 1 18.0 46.5 59.4 "76.6
Costa Rica 1975 1 12.8 48,5 58.7
Chile 1984 " 15.0 B3.6 68,0 86.7
Ecuwadoer 1981 an7 62.0 72.9 86.1
El Salvador 1976 & 51,7 65.7 89.0
México 1975 16.8° 380 69.7 1 677
Peru 1973 19.6 48.8 62,3 796 255
Uruguay 1978, 16.0 51.0 65,0 81.0 183
Venezuela 1984 0.0 58.7 433

Fuentes: Para Amériea Latina, [talia y RFa, censos nacionales,

Para Chile, Banco Mundial, Chile; Small and medium industry profect, julio, 1985.

Para paises de OCDE: ocoE, [nnovatton in small and medtum firms, Parfs, 1982.

Bélgica: Etude d'expansion, No. 208, 1984, Argentina, 1680: Banco Mundial, Argentina: Strategy towards

industrial and export development, septiembre, 1985,

Datos del emplec to1al en los paises de la ocpE: ocpk, Labour force statistics, Paris, 1983.

No se considerz el estrato 1-19.
No se considera el estrato 0-5,

Se consideran los estratos 0-299 empleados.
Estrate 300 y mds.

Estrata 1-15.

Estrato 100-499

Estrato 0-10 estimado.

T ®m ™ A g A T

mente dos patrones de referencia: por un lado, el
de Italia y el Japon, donde la pm1 es parte impor-
tante de la estructura industrial; y, por el otro, la
Repiiblica Federal de Alemania (rFA) y los Esta-
dos Unidos, con una presencia significativamen-
te inferior y un claro predominio de conglomera-
dos de gran diversificacion horizontal y vertical.
La diferencia en patrones de tamarios de empre-
sa resulta mds evidente al considerar indicadores
de participacién en la actividad industrial. Esti-

INo se consideran los establecimientos con menos de 10 empleados.

maciones para comienzos de la década indican
que las empresas de menos de 200 ocupados
participaban del 20% de las ventas industriales
en la rFA, tasa que en el caso de Italia ascendia al

65%*".
Los otros paises industrializados presentan

27 Informacién obtenida de CONFINDUSTRIA Sesto Rappor-
to, Roma, 1983 y Seatistisches Bundesamt, Republica Federal
de Alemania, datos censales de 1986,
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variados matices: el caso del Reino Unido se ajus-
ta a la situacion de la rFA, en tanto que las expe-
riencias de Francia, Bélgica, Dinamarca y Suecia
se acercan mas a las del Japén e Italia. Ademas, se
observa que la industria con méas de 500 ocupa-
dos absorbe sobre el 50% del empleo en la rFa y
los Estados Unidos, nivel que no llega ni al 30%
en Italia, Japén y Dinamarca.

Aligual que los industrializados, los paises de
América Latina muestran una diversidad de si-
tuaciones, con la diferencia de que en algunos de
ellos el estrato de las microempresas es significa-
tivo. Por una parte, estdn las economias —El
Salvador, Ecuador y, en menor medida, Peri—
con un sector industrial menos desarrollado, el
cual concentra cerca de la mitad del empleo en
microempresas formales (menos de 10 ocupa-
dos). Por otro, estdn las economfas de mayor
grado de industrializacién, como Brasil, México,
Colombia y Venezuela, donde las grandes em-
presas (mas de 100 ocupados) tienen una partici-
pacién importante —alrededor del 60% del em-
pleo industrial—, configurdndose asf un patrén
de distribucién similar al de la nra. En una terce-
ra categoria estdn los paises con un grado inter-
medio de industrializacién y en los que la pv1
alcanza la mayor gravitacion relativa, entre los
que destacan Chile, Argentina y Uruguay.

Estos antecedentes y las peculiaridades de
cada uno de los paises sugieren la existencia de
cierta relacién entre tamafio de las empresas, de
un lado, y dinamismo industrial, articalacién y
subempleo, del otro®. La presencia de la mi-
croempresa es mayor en aquellos paises que ex-
hiben un insuficiente proceso de acumulacion y
un precario dinamismo industrial, lo que ha sig-
nificado que en los afios ochenta registren las
tasas de subempleo mds elevadas de la regién.
Por otra parte, la presencia de la gran empresa es
mds significativa en los pafses que han experi-
mentado mayor dinamismo industrial, pero que
muestran los mayores niveles de desarticulacién
social, medida ésta en términos de la desigualdad
distributiva (Chenery, 1974; Garcia, A., 1984;
Fajnzylber, 1987). En contraste, la pM1 muestra
una importante presencia en la estructura indus-

*88e entiende por subempleo la realizacion de trabajos
que generan insuficiente productividad e ingresos y/o apro-
vechan en forma inadecuada la capacidad de los trabajado-
res, PREALC (1982),

trial de pafses que histéricamente habfan tenido
elevados niveles de urbanizacién, industrializa-
cién y articulacién, pero cuyas economias se es-
tancaron en el curso de las tiltimas décadas®,

Segan las cifras, las estructuras empresaria-
les de algunos paises de América Latina presen-
tan similitudes con las de las naciones industriali-
zadas; sin embargo, no es posible desconocer los
contextos sustancialmente distintos en los cuales
se insertan unas y otras. Es necesario llamar la
atencién sobre las enormes diferencias estructu-
rales que han existido en los procesos de creci-
miento y acumulacién, en las especificidades de
la incorporacién de la fuerza de trabajo, en la
articulacién de los sistemas productivos y tam-
bién en la actitud fremte al progreso técnico.
Aunque no es el proposito adentrarse en cada
uno de estos temas, la sensacién que ha tendido a
predominar, con matices de un pafs a otro, es que
las estrategias de industrializacion en América
Latina han favorecido la recreacién de un apara-
to productivo con muchos rasgos disfuncionales
a las necesidades y recursos locales, con limitado
dinamismo, baja productividad y débil competi-
tividad, lo que 2 la larga ha erosionado la base
productiva y debilitado la capacidad para gene-
rar nuevas empresas y empleo®.

Los fenémenos mds visibles y ampliamente
debatidos corresponden a la fuerte incidencia de
la informalidad urbana y la baja productividad
del sector moderno. Si incorporamos dentro de
la categorfa de microempresas el empleo infor-
mal de la industria, que por definicién no es
captado por los censos de manufacturas®!, la dis-

*Entre los aftos 1950-1980 el crecimiento medio de la
industria manufacturera fue: Brasil, 8.3%; México, 7.5%;
Colombia, 6.0%; Veneczuela, 7.2%; Chile, 3.6%; Argentina,
3.6%, y Uruguay, 2.6%, mientras que el promedio para Amé-
rica Latina alcanzé a 6.7% (Fuente, cerar). Por otra parte, las
tasas mds significativas de subempleo se encuentran en Ecua-
dor, 62%; Perud, 51.6%, y el Salvador, 49%, muy superiores al
promedio de la regién, que asciende a 38%. Estas cifras
representan el porcentaje de la poblacién econémicamente
activa que estd expuesta a subempleo (Fuente, PREALC).

3Para mayores antecedentes, véanse Fajnzylber (1983)
¥ (1987), Ikonicoff (1987) ¥ Vuskavic (1985),

$En muchos casos esta limitacién obedece a la inexisten-
cia de censos industriales o a su deficiente cobertura. Las
estimaciones se sustentan en antecedentes proporcionados
por las encuestas industriales y las cifras de empleo seciorial
calculadas por la oIT sobre la base de censos de poblacién y
encuestas de hogares.
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Cuadro 2 \

AMERICA LATINA: DISTRIBUCION DEL EMPLEC
INDUSTRIAL TOTAL SEGUN TAMANO DE LOS ESTABLECIMIENTOS

(Porcentajes)
Pals y afto Nimero de ocupados ' Grafio. de.
0-9e industrializacién

. 10 - 99 100 y mds

informal
Pafses grandes
Argentina (1984) 43.7 25.2 31.1 27.1
Brasil (1980) 38.3 243 374 99.1
México (1975) 54,1 1.5 34.4 943
Patses medianos
Colombia {1984) 46.7 18.5 348 20.2
Chile (1984) 40.5 29.0 325 21.3
Perti (1973) 55.3 16.2 28.5 243
Uruguay (1978) 26.1 31.0 42.9 26.6
Venezuela (1984) 32.0 28.7 39.3 18.7
Paises pequeiios
Costa Rica (1975) 38.7 27.1 $9.2 20.1
Ecuador (1981) 51.7 17.8 305 23.1
El Salvador (1976) 65.8 9.9 24.3 19.9

Fuente: Censos de manufactura y encuestas industriales. Los datos del empleo total han
sido eiaborados sobre la base de antecedentes de la orT y CEPAL.
Grados de industrializacién obtenidos de la divisidn conjunta cerarfonupt, de Industria

y Tecnologha.

tribucién de empresas segin tamafio de estable-
cimientos queda significativamente desequilibra-
da (cuadro 2), En este caso, el rango de participa-
cién de la microempresa en ¢l empleo manufac-
turero oscila entre 26% (Uruguay), ¥ 66% (E)
Salvador). Los pafses que ven incrementarse en
mayor medida el empleo en las microempresas
son Perti, México y Colombia.

Para que la comparacién de las pur1 entre los
pafses de América Latina y los industrializados
sea mas realista, es preciso considerar también
los contextos socioecon6émicos en los cuales se
han insertado estas experiencias.

2. Los casos de Brassi, Colombia v Chile

El patron latinoamericano de industrializacién
muestra tendencias y rasgos caracteristicos. Las
tendencias observadas durante las dltimas tres
décadas se relacionan con la acelerada urbaniza-
cién, el incremento de la tasa de inversién y del
grado de industrializacién, la insuficiente gene-
racién de empleo de los sectores modernos, y la
ampliacion de la brecha de productividad entre
el sector industrial moderno v los servicios, Los

rasgos comunes tienen que ver con una insercién
internacional basada en los recursos naturales, el
establecimiento de una estructura industrial
orientada al mercado interno, la aspiracién de
reproducir modos de consumo de los pafses
avanzados y la precariedad del empresariado na-
cional (Garcia y Tokman, 1985; Fajnzylber,
1987).

A pesar del dinamismo del crecimiento in-
dustrial y del proceso de acumulacién de Améri-
ca Latina desde los afios cincuenta, éste ha resul-
tado insuficiente para garantizar un nivel de sus-
tentacién productiva comparable al de los paises
industrializados®?. Por sobre estos factores co-
munes, €s imposible, de otro lado, ignorar las
peculiaridades de las diferentes experiencias na-
cionales. Un ejemplo de esta diversidad lo consti-

3Mientras en 1950 el producto por habitante de los
paises europeos triplicaba el de América Latina, en los aifios
ochenta casi lo cuadruplica. Entre 1960 y 1980 la productivi-
dad industrial de América Latina crecié a una tasa media
anual de 2.9%, en tanto que la de los paises de la CEEaumenta-
ba al 4.4%. (Estimaciones realizadas sobre la base de antece-
dentes de CEPAL ¥ de la 0CDE),
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tuyen los procesos de industrializacién de Brasil,
Colombia y Chile, en particular el rol que le ha
cabido 2 la pMm1

a) Crecimtenio industrial y evolucitn
de la Pz

Con una poblacién de mas de 130 millones
de habitantes, Brasil tiene un producto per cépi-
ta del orden de los 1 600 d6lares y merced a un
esfuerzo sostenido y prolongado de desarrollo
industrial vy tecnoldgico ha lograde ubicarse en
la categorfa de los pafses de industrializacién
reciente. En la actualidad presenta superdvit
comercial simultdineamente en los sectores
agricola, minero € industrial. Colombia, con una
poblacion de 29 millones de habitantes y un pro-
ducto per c4pita de 1 300 délares, se ha caracteri-
zado por la estabilidad de su estrategia de indus-

trializacién y muestra un superdvit en el sector -

agricola, déficit en manufactura y equilibrie en
energfa. Chile, con una poblacién de 12 millones
de habitantes y un producto per cipita de 1 400
délares, ha experimentado profundas transfor-
maciones de orientacion liberal y presenta supe-
rivit en agricultura y mineria y déficit en indus-
tria y energia.

El proceso de expansién industrial en el Bra-
sil en las dltimas décadas experimentd dos impul-
sos importantes. Durante el ciclo de Plan de Me-
tas (1956-1961), se concentrd en el sector mate-
rial de transporte. A partir del ajuste estructural
del Segundo Plan de Desarrollo (1974), la capaci-
dad instalada de la industria pesada orientada a
los hienes de capital y a los insumos estratégicos
se expande de manera espectacular. La tasa de
crecimiento historica alcanzé al 8.5% anual, en
tanto que en les afios ochenta ha disminuido al
3% (Tavares y Coutinho, 1985).

Colombia fue uno de los paises que acometid
més tempranamente una politica de fomento de
las exportaciones en América Latina, lo que se
tradujo en resultados satisfactorios entre los anos
1967 y 1974, Posteriormente, pese a que la estra-
tegia no varié de manera sustancial, factores in-
ternos y externos tendieron a estancar la econo-
mfa®?, La tasa de crecimiento histérica se redujo

3Esto representa una imagen simplificada, puesto que
en la realidad los distintos gobiernos han enfatizade distintos
aspectos econémicos: C. Lleras (1967-70), apertura; M. Pas-

de un 6% hasta los afios setenta, a un 2.5% en los
afos ochenta.

La evolucién de la industria chilena experi-
menta un vuelco a partir del afie 1975, cuando se
altera el patrén histérico, que se habfa sustentado
en la ejecucién de grandes proyectos de inver-
si6n piblica impulsados por la corro (siderur-
gia, refinacién de cobre, petréleo, azicar y plan-
tas de celulosa), y el aprovechamiento del merca-
do interno. A mediados de los setenta el sistena
industrial se vio inserto en una estrategia global
que se orientd a abrir la economia al exterior,
liberalizar el sistema financiero y readecuar el
tamaiio del Estado. La tasa media de crecimiento
de la industria, que habia sido del orden de 5%
hasta entonces, sufrié luego fuertes fluctuacio-
nes a la baja, repuntando posteriormente, para
llegar a un crecimiento medio del 1% en los afios
ochenta (Mufioz, 1986).

Los efectos de la Gltima crisis han sido mas
intensos en Chile que en Brasil y Colombia, La
recuperacion también ha sido desiguat: la tasa de
crecimiento industrial en el perfodo 1984-86 al-
canza a2 9% al ailo en Brasil, 5% en Colombia y
4.5% en Chile. En 1960 el producto manufactu-
rero en Brasil era cinco veces el de Colombia y el
de Chile; en la actualidad, es 9 y 13 veces supe-
rior, respectivamente.

La evolucion de la pm1 ha sido distinta en
cada una de estas experiencias. Recuérdese que
Brasil y Colombia estaban clasificados entre los
paises latinoamericanos en los que la presencia
de las grandes empresas era mas determinante,
en tanto que Chile se situaba en el grupo de
aquellos en los que la pmi era relativamente im-
portante. En todos estos paises, agencias guber-
namentales han fomentado la pM1, a través de la
Corporacion Financiera Popular, en Colombia;
del sercoTEc, en Chile; y del cEBRAE, en el Brasil.

En el proceso brasilefio de expansién indus-
trial se advierte un reforzamiento de la estructu-
ra de grandes empresas, las cuales expanden el
empleo a una tasa mds elevada (cuadro 3). Se-
mejante intensidad muestra el fenémeno en Co-
lombia, aunque la tendencia cambia de signo con
el ajuste de los afios ochenta. En cambio, la sitva-

trana (1970-74), construccién urbana; A, Lépez (1974.78),
situacién distributiva; Turbay (1978-82), autonomia regio-
nal; y Betancur, equilibrios de cortos plazos. Ver Berry y
Thoumi (1986).
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Cuadro 3
BRASIL, COLOMBIA Y CHILE:
VARIACION MEDIA ANUAL DEL EMPLEO
MANUFACTURERO SEGUN TAMANO DE LAS EMPRESAS

(Porcentajes)
Tamaiio p . -
(mimero de Brasil Colombia Chile
ocupados) 1959-74 1975-80 1960-75 1979-84 1967-79
5-49 32 5.1 1.0 — =0.1
50 - 99 6.1 4.5 4.8 -0.6 -0.3
100 y més 5.3 5.8 5.6 ~-2.0 =0.5
Total 49 539 4.2 — -04

Fuente: Estimaciones a partir de censos industriales y encuestas.

d

mas.

cién de Chile es sustancialmente diferente: en el
periodo 1967-79 la planta industrial se contrae,
al itempo que tiene lugar un significativo proceso
de reestructuracién del empleo manufacturero,
a costa de ajustes de rodos los estratos de empre-
sas, en particular de las de mayor tamafio.

b} La insercién de la patr en la estructura
industriul

Una de las caracterfsticas de la pm1 es su su-
bordinacién a la estructura sectorial de la econo-
mfa. Esto significa que su ubicacidn desagregada
en la estructura industrial no es independiente
de las posibilidades de situarse entre los limites
moderno-tradicional, urbano-rural, formal-
informal y exportadora-domeéstica. Aunque la
informacién para los paises es todavia prelimi-
nar, existen indicios muy elocuentes.

Destaca en primer término la alteracion de
los perfiles sectoriales del conjunto de la indus-
tria. El rasgo de mayor significacion lo constituye
€l aumento de la importancia del sector bienes de
capital en el caso de Brasil (10 a 19% entre 1963 y
1985). En términos gruesos, Colombia y Chile
conservan los perfiles historicos de los afios se-
senta, aunque se detecta que en el caso de Colom-
bia aumenta ligeramente (del 5 al 6%) la impor-
tancia de los bienes de capital, mientras que en

Chile ella disminuye del 6 al 4% (cepaL-oNUDI,
1987).

A primera vista, los antecedentes sobre la
gravitacion de la pmi, desagregados por grandes

En Chile se consideran los estratos de 5-9 ocupados, 10-49y 50 y

ramas productivas®, no muestran entre los tres
pares diferencias que sean compatibles con la
magnitud de los contrastes que se dan en el Ambi-
to industrial (cuadro 4). Sin embargo, se obser-
van distingos interesantes de rango intermedio.
El primero tiene que ver con los énfasis sectoria-
les de la pM1; el segundo, con las relaciones de
productividad.

Brasil presenta una mayor concentracién de
pequedias industrias —10 a 49 ocupados— en el
sector bienes de consumo, particularmente en el
rubro muebles, imprentas y alimentos. Este ras-
go es mas fuerte en Chile, en donde, ademis de
las ramas muebles y alimentos, la pequefia indus-
tria exhibe una alta participacién en vestuario y
productos plasticos. Estos antecedentes sugieren
algan tipo de relacién entre la produccién de
bienes satisfactores de necesidades basicas y la
pequefia empresa. En la experiencia de Colom-
bia, la insercion de la pequefia industria es mas
evidente en las industrias de bienes de capital, en
particular en los rubros de maquinaria no eléctri-
ca ¢ instrumentos de precision. También en ¢l
caso de Chile se advierte el surgimiento de pe-
quenas empresas en la produccién de instrumen-
tos de precisidn y productos metélicos.

] as categorias utilizadas son las siguientes de acuerde
alacirv: Bienes de consumo: 311-12, 313, 314, 322, 324, 332,
342, 352, 356, 361 y 39. Bienes intermedios: 521, 323, 331,
341, 351, 358, 354, 355, 362, 369, 371 y bienes de capital:
381,382, 383, 384 y 385. En ¢l caso del Brasil, que utiliza otras
categorias, se dejaron como no clasificadas la industria meta-
largica y las industrias diversas.



Cuadro 4

EMPLEOQ, VALOR AGREGADOQ, INVERSION Y FRODUCTIVIDAD RELATIVA DE LA PMI EN BRASIL, CHILE Y COLOMBIA

POR ESTRATOS DE TAMANQ SEGUN SECTORES CLASIFICADOS DE ACUERDC CON EL DESTINO DE LA PRODUCCION

Ramzs industriales . .. . .. % del valor
Empleo {%) ) Indice de productividad Indice de productividad
gglétl?ﬁﬁm Estratos de tamatio? Valor agregado (%) nversiones aeias (%) {Esirato = 100) (Racma = 100) asg::cg:i-;t;:l
de 1a producdién 1049 5009 100y + 1040 5899 100y + 1049 5099 100y + 1049 5099 160y + Media 1049 5099 100y + Media  las ramas
BRASIL 1975% )
Bienes de consumo 302 149 54.9 220 136 644 ag % a3 90 73 a1 17 100 20
Bienes imtermedios 273 158 57.1 205 155 642 109 118 107 108 74 100 112 100 53
Bienes de capital 173 189 68.8 140 115 74.5 112 i} 98 102 81 83 108 100 24
Ne dasificados 216 153 65.1 150 126 724 9% 93 14 102 9 a3 115 100 15
Total %1 1449 60.0 185 136 67.9 100 100 10 100 74 91 113 1600 100
BRASIL 1930"
Bienas de congumo 311 144 546 191 143 6.6 79 80 &1 7 31 100 122 100 6
Bienes intermedias 282 1449 56.9 17.7 138 688 125 126 122 120 63 il 120 100 35
Bicries de capital 158 150 7L 10.2 96 80.9 109 98 104 64 * L13 106 25
Mo dasificados 211 144 64.5 121 11 76.8 o4 0] 02 {71 57 78 L9 106 14
Total 281 142 60.7 154 123 721 00 1 100 100 6l 88 L1g 100 100
CHILE 1979%
Birnes de consumo 345 657 153 845 834 166 [ 95 Y] 45 129 100 45
Bienes intermedion 236 764 86 914 a1t 29 6 118 125 It 120 100 43
Bienes de capital 263 737 152 848 95.6 14 108 71 76 58 115 100 12
Total 2 .8 124 876 8655 k85 100 100 100 42 124 100 100
CHILE 1084
Bienes de consumo 314 171 495 139 154 68.7 187 194 639 o6 107 b3 B0 12 00 159 1040 12
Bienes intermedios 284 115 65.1 6.8 4.8 8684 56 29 415 113 9% a7 154 29 42 136 100 50
Bienes de @pital 305 195 50.0 216 202 58.2 130 178 69.4 97 73 44 54 7) 104 116 100 8
Toeal 287 156 546 118 105 77.7 s 1.7 77.0 00 100 100 100 40 67 142 100 100
COLOMBIA 1975
Bienes de consamo 924 14% 638 90 180 a0.1 13.8 7.6 78.6 9 107 105 102 44 70 127 100 47
Bienes intermedios 142 100 75.8 5.8 5.7 374 7.5 1.4 91.1 109 B9 97 105 48 57 115 100 38
Bienes de capital 254 182 55.4 12f 136 4.3 96 194 71.0 7] 98 94 88 48 75 152 100 15
Total 199 134 66.7 LY g9 82.1 105 6.4 831 0 e 100 100 45 &7 123 160 100
COLOMBIA 1979
Bienes de comsumo 193 148 65.9 8.0 85 83.6 168 101 79.0 %4 97 103 100 41 57 127 100 47
Bienes intermedios 135 95 k) 6.3 53 854 3.7 7.4 &7.0 2L 108 107 114 4% 56 115 100 38
Bienes de capital 215 164 62.1 114 127 75.9 156 125 788 al 89 75 75 53 77 122 100 14
Tatal 178 138 68.9 78 78 244 114 a3 749.3 100 100 100 100 H“ 59 122 100 100
COLOMBIA 1984
Bienes de consumo 281 154 615 9.0 04 g16 126 163 7E] 95 95 106 191 39 61 138 100 52
Bienes intermedios 154 113 787 6.7 6.9 86.4 24 10 93.6 120 1D 104 12 4 61 117 100 35
Bienes de capiral 232 158 6L.1 121 1LY 76.3 0.7 181 76.2 a3 89 73 74 59 75 125 100 13
Tokal 206 141 65.2 86 88 826 75 101 2.5 100 o 100 100 42 62 127 100 100

* Segun intervalos de personas ocupadas.

® No se tienen datos sobre la distribucién de a inversion.
¢ La clasificecién def censo agrega todos los establecimicnos con mis de 50 omupados.
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A la luz de estos datos, la insercién de la
mediana industria es mds equilibrada entre los
distintos sectores en Brasil. En este pais ella se
orienta de preferencia hacia la produccién de
bienes intermedios (madera, papel y quimica) y
de capital {rubro mecanice); en Chile, hacia los
bienes de capital (productos metdlicos e instru-
mentos de precisién), al igual que en Colombia
(maquinaria no eléctrica ¢ instrumentos de preci-
sién). Estos matices tendrian que ver con la capa-
cidad relativa de modernizacion de estas empre-
sas, que les permite producir bienes mas com-
plejos.

En la estructura productiva con mayor grado
de industrializacién, vale decir la brasilefia, des-
taca la importancia de la gran empresa en la
produccién de bienes de capital. Los subsectores
en donde la gravitacién de las grandes unidades
productivas es sustantiva corresponden precisa-
mente a las ramas de mayor complejidad tecnol6-
gica, esto es material eléctrico y transporte.

Por otra parte, mientras la pequefia industria
de Brasil exhibe una productividad —valor agre-
gado por persona ocupada— relativamente alta
en los sectores intermedios (quimica) y capital
(maquinaria eléctrica), en los otros dos pafses esta
situacién se da sélo en los bienes intermedios, es
decir en los rubros en los que la presencia de fa
rMi es menor. En cuanto alamediana empresa, la
productividad elevada tiende a concentrarse en
los rubros de bienes intermedios: qufmica en
Brasil; quimica y papel en Colombia; quimica e
industria basica en Chile. Para la gran empresa,
la mayor productividad en Brasil se concentraen
bienes intermedios (quimica y papel); en bienes
de consumo {tabacos, bebidas y productos quimi-
cos) e intermedios (papel, petrélec e industria
basica) en Colombia; y en bienes intermedios
(petréleo, metales no ferrosos y papel) en Chile.

En Brasil la productividad de la pmi1 con res-
pecto a la grande es en promedio relativamente
baja: 1.9% para la pequefiay 1.3% para la media-
na. En cambio, las brechas de productividad son
sustancialmente superiores en Colombia y Chile,

Al desagregar las cifras brasilenas se com-
prueba que las relaciones de productividad se
mantienen para los subsectores pertinentes. Es
interesante entonces profundizar en el anilisis
de las condiciones de sobrevivencia microecond-
mica de las pequefias empresas en €l Brasil, en

particular en lo tocante a la forma en que coexis-
ten entre ellas y con la gran empresa.

c) El desemperio de la pyr

Segun los antecedentes generales para Amé-
rica Latina, la PM1 se caracteriza por su escasa
insercion internacional, preferencia por merca-
dos domésticos y reducido liderazgo en el plano
econémico, politico e institucional, lo que con-
trasta con la influencia ejercida por las grandes
corporaciones privadas, las empresas Lransnacio-
nales y las empresas publicas (Touraine, 1987;
ceraLl/onupi, 1985; Estrada y Masi, 1983).

Los diagnésticos generales que se suelen
formular para la regién en su conjunte encasillan
a la mayoria de los pafses dentro de un patrén
caracterizado por una especializacién productiva
orientada hacia los bienes de consumo mastvo, la
utilizacién de wna tecnologia rudimentaria y la
falta de cooperacién entre empresas. En el 4mbi-
to interno de las tirmas, estos factores se tradu-
cen en deficientes condiciones de produccion,
gestion extraordinariamente conservadora, rela-
ciones de dependencia desfavorables en los mer-
cados de insumos y productos, problemas de ac-
ceso al financiamiento y baja calificacion de la
manc de obra.

Sin embargo, el andlisis acucioso de estas ex-
periencias muestra una variedad de situa-
ciones™. En Brasil la pmi se desarroll6 al amparo
de un mercado interno en expansién y con una
presencia importante de industrias medianas,
productoras de bienes intermedios. En Colom-
bia, es el desplazamiento relativo de la gran em-
presa dentro del mercado interno lo que abre
paso 2 la pM1, que logra una insercion significati-
va en los bienes de capital. Por tltimo, en Chile la
pu! hubo de desplegar una estrategia de sobrevi-
vencia frente a la reestructuracién industrial,
aunque no dejé de generar una cuota significati-
va de la produccidn de bienes de capital. La expe-
riencia de Brasil tiene en comun con las otras dos
la existencia de una pM1 cuyo nivel tecnoldgico es
limitado, que utiliza preferentemente capital

5 Algunos estudios relevantes sobre la pm1 en el Ambito
nacional son los siguientes: Argentina: Secretarla de Planifi-
cacion (1984). Brasil: Schmitz (1982). Colombia: Cortés, Be-
rry e Ishag (1987). Chile: Castillo (1986). Ecuador: mnsoTEc
{1986). Perii: junac (1987). Venezuela: Junac (1986).
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propio, muestra aversiéon al endeudamiento y
percibe al sector gubernamental mas en el papel
de fiscalizador que de promotor. La contribucion
ampliamente positiva que, en todo caso, efectia
la pM1 en estos paises se explica por un contexto
caracterizado por politicas macroecondémicas re-
lativamente estables y favorables a la industria en
general, que le ha permitido contar con un mer-
cado en sostenida expansién y obtener una mejo-
ra sistemdtica de productividad (Gémez, 1986).
En el dltimo tiempo l2 pm1 ha concentrado sus
esfuerzos en mejorar el nivel tecnolégico, al tiem-
po que ha incrementado sus demandas de apoyo
estatal en las areas de financiamiento, asistencia
técnica y fomento a las exportaciones.

En Colombia el aporte de la pvi al empleo y
producto manufacturero ha sido moderado. El
desarrollo de estas unidades productivas cobré
fuerte impulso a partir de la apertura de fines de
los afios sesenta. Aun cuando no figuré entre los
objetivos de este proceso fomentar la pmi, 2 ésta
s¢ le facilitaron las cosas, ya que las grandes em-
presas comenzaron a especializarse en el merca-
do externo y en parte del nacional, dejando sin
cubrir un segmento considerable de la demanda
doméstica. Esta situacion incentivé a muchos téc-
nicos, empleados y profesionales a crear sus pro-
pias empresas, en el contexto del surgimiento de
un mercado de maquinaria de segunda mano,
buena parte de la cual, provenfa de las grandes

empresas en modernizacién (Escand6n, 1981),
Con la crisis de los afios achenta caen los niveles
de productividad de 1a em1, pero ésta conserva su
potencial en el 4mbito de los bienes de capital.

La evolucion de la pm1 de Chile presenta
rasgos traumiticos. A diferencia de las otras ex-
periencias, ella se consolida en la estructura in-
dustrial en la década del sesenta, con una inser-
cién diversificada en bienes de consumo, inter-
medios y de capital, en un marco de lento creci-
miento econémico. Sin embargo, este desarrollo
estuvo asociado a la profundidad que habfa ad-
quirido el proceso de sustituciéon de importa-
ciones y a una fuerte dependencia respecto de las
politicas de fomento y asistenciales promo-
vidas por el Estado. Esta es la situacién en que se
encuentra la pm1 cuando en 1975 tiene que hacer
frente a una brusca reestructuracién econémica,
que incluye una acelerada apertura comercial, la
liberalizacién financiera y la reduccién del sector
publico, estrategia que precipita a un nimero
significativo de empresas a la quichra (Mizala,
1985, Castillo, 1986). Tras la nueva crisis del aino
1982 y la recuperacién posterior se advierte la
coexistencia de empresas sobrevivientes y de
otras que han surgido en el iltimo tiempo, al
amparo de un reducido proceso de sustitucién
de importaciones destinado a incrementar la
produccién de bienes de consumo y también de
capital.

111

Las experiencias exitosas € implicancias para
los paises latinoamericanos

1. Los casos de lialia y Japin

Para evaluar las potencialidades de la pmr en
América Latina, no basta con el estudio de fa
situacton regional. Es necesario, ademas, apren-
der de lo sucedido en otros paises.

Las experiencias de Italia y Japon son muy
singulares y las més exitosas de la postguerra en
el 4mbito de la pMi. El caso japonés representa el
enfoque de la programacién industrial, con un
sector empresarial articulado a un Estado que

proyecta una opcion de largo plazo y en donde el
mercado interno se encuentra reservado para la
expansion de la actividad manufacturera. Italia,
en cambio, representa la alternativa de carcter
mas espontineo y menos dirigida, caracterizada
por una suerte de “ausencia de Estado”, pero en
donde se advierten equilibrios sociales estables y
la economia se halla inserta en el Mercado Eu-
ropeo,

Los cuadros 5 y 6 muestran en forma sintéti-
ca la Favorable evolucidn de la pMi1 en estas econo-



LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA EN EL DESARROLLO DE A.L./ M. Castilla y C. Cortelless 155

Cuadro §

ITALIA: ALGUNOS INDICADORES DFE LA SIGNIFICACION DE LA PMI
EN LA ESTRUCTURA INDUSTRIAL MANUFACTURERA?

(Porcentajes)
Estratos
I-9 10-99 101-499 500-999 1000 y mis

Estructura de empleo

1951 29.5 23.0 21.1 9.3 17.0

1961 25.3 301 224 8.0 14.2

1971 20,3 32.7 23.2 Y¥i 16.1

1981 22.8 36.1 213 6.8 13.0
Ventas®

1973 43.1 30.0 13.4 13.5

1981 46.3 411 1.4 1.2
Exportactones

1975 17.2 26.0 56.8

1981 7.7 28.9 58.4

Fuente: [stituto Gentrale di Statistica (i5STAT), CONFINDUSTRLA, Sesto Rapporto, Roma, 1983,

La pur en Italia s¢ define como los establecimientos con menos de 500 ocupados.

" Ventas y pnB estin subdivididos segin los estratos 20-100, 100-500, 500-1 000, 1 000 y m4s.

C

Para las exportaciones se consideran los estratos 20-100, 100-50:, 500 y mais.

Cuadro 6

JAPON: PARTICIPACION DE LA PMI EN
LA ESTRUCTURA INDUSTRIAL®

{Porcentajes)
Estratos
1-9 10.99 100299 300 y mds
Estructura de empleo
1972 15.9 374 16.0 30.7
1978 18.2 40.2 15.1 26.5
1981 18.6 40.6 15.1 28,7
Ventas
1972 6.6 27.5 17.1 48.8
1979 7.0 29.1 171 46.8

Fuente: Monihly Laber Statistics Survey, Ministerio del Trabajo, Japon; Stetis-

tical table of industry, MIT1, Japon.

2 En Japon la M1 se define como aquella cuyo mimero de empleados no
llega a 300 personas y/o su capital a cien millones de yens,

mias. Se presenta en seguida un esquema simpli-
ficado, en €l que destacan los factores que mas
contribuyeron al auge de la pau: el contexto so-
cioeconémico, la modalidad de desarrollo y el
marco institucional.

a) El contexto socioecondmico

El singular desarrollo de la em1 en el Japén,

ligado también a la expansién de la gran empre-
sa, encuentra su origen en la Reforma Meiiji,
acometida en 1868, con la cual se inaugura la
etapa de modernizacion del pais y suinserciénen
el sistema internacional. También hay que sefia-
lar los rasgos culturales propios de la sociedad
japonesa, esto es existencia de una cultura de
grupo, destreza histérica para fabricar produc-
tos delicados, habitos de trabajo y disciplina (Ho-
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sono, 1976; ceear., 1986; Dore, 1986; viTi, 1983
y 1986; Soc. Latinoamericana, 1984 y 1985; Na-
ciones Unidas — cespar, 1985; Astorga, 1985}

El segundo aspecto importante para com-
prender mejor esta experiencia se refiere a la
visién de futuro, materializada en una vocacién
industrialista que ha caracterizado el desarrollo
econdmico japonés y que constituye la dimensién
mas conocida®®,

En este contexto, uno de los rasgos centrales
del proceso de industrializacién lo constituye la
aparicion y el fortalecimiento de una nueva ge-
neracién empresarial, que se potencia con la ya
existente. Junto a los sectores tradicionales que
deciden embarcarse en un proceso de asimila-
cién de tecnologlas y de estrategias comerciales
de Occidente, surge un pujante empresariado
nactonalista, al amparo de una institucionalidad
que cuenta a su vez con un contingente de fun-
cionarios dotado de una sélida vocacién de servi-
cio piblico. De esta forma, comienzan a utilizarse
tacticas cada vez mds efectivas de cooperacion
gobierno-industria para el logro de las metas eco-
ndémicas, proceso en el que desemperia un papel
muy importante el Ministerio de Industria y Co-
mercio Internacional (mrr1).

En el caso de Italia, el desarrollo industrial
fue fruto de la coexistencia de tres modelos dife-
rentes. En las regiones mas industrializadas del
norte del pais se consolidé una estructura pro-
ductiva basada en grandes empresas, a las que se
asocia una red de subcontratistas de la pm1. En las
zonas subdesarrolladas del sur, junto a los polos
de industrializacion, logré sobrevivir, gracias ala
asistencia del Estado y la evasi6n de las obligacio-
nes tributarias, una estructura muy tradicional
de microempresas. Por iiltimo, estd el modelo
prevaleciente en la denominada “Tercera Italia”,
vale decir las regiones centrales y del noroeste,
donde la pM1 es la organizacion productiva mas
importante de la estructura industrial, demos-
trando una gran capacidad innovadora y una
sostenida presencia en los mercados internacio-
nales (cepal/oNuDI, 1986; crpaL, 1988). El desa-
rrollo alcanzado por la pmr, en especial en la

%Las principales fases de la politica industrial son:
1955-64, prioridad a los rubros textil, plistico y articulos
eléctricos; 1965-74, énfasis en la industria pesada, televisién;
1975-80, articulos electrénicos, semficonductores, mdquinas-
herramienta con control nimérico y robots industriales.

“Tercera Italia”, estd a su vez asociado a diversos
factores de orden social y econémico, entre los
que destacan los rasgos del sector agricola, el
papel social de la familia y la disponibilidad de
infraestructura econémica®’.

b) Las medalidades de desarrolle de la pa

En la experiencia japonesa, la vinculacién y
articulacién existente entre las pmi1 y las grandes
empresas se ha dado a través de dos canales: el
ststemna de subcontratacién de una compaiia ma-
dre, donde la pm1 produce determinados compo-
nentes especificados previamente, y el sistema de
afiliacion subordinada, en el que los pequerios
subcontratistas cooperan con las companias
grandes en calidad de afiliados mas que de sub-
sidiarios3®, _

- Estaestructura dual de la economia japonesa
hasta mediados de la década de los sesenta es
fruto del predominio sucesivo de dos tendencias
definidas: reduccién de las diferencias de pro-
ductividad y salarios entre la emr y las grandes

371.a amplia presencia de una propiedad agricola peque-
fa y de antigua data contribuyé en forma decisiva a hacer
viable el trabajo independiente, lo que con el tiempo consti-
ty6 un elemento activador del proceso de creacién de nue-
vas empresas. En segundo lugar, la familiz —que ¢n esas
regiones tiene una fuerte tradicion— se ha transformado en
la estructura social que sostiene las actividades productivas,
constituyendo un punto de apoyo fundamental para el tra-
bajador, debido 2 las actividades econémicas que realiza, y
ampliandoe la movilidad social, en especial entre los papeles
de obrero y empresario. Finalmente, la ampliacién de las
actividades y la concentracién de la poblacién en pequefias
ciudades fueron de la mano con un mejoramientoe de la
infraestructura, lo que facilité el desarrollo local, evitande un
éxodo masivo hacia les grandes centros urbanos, y atrajo una
demanda proveniente de los grandes centros industriales,
con un efecto favorable sobre la productividad agricola, el
turismo y otros servicios y la acumulacion de capital. Antece-
dentes para ¢l caso de lalia se encuentran en ceraL/oNUDL,
1986 y cEPAL, 1988,

%8Desde el punto de vista de las grandes compaifas, las
relaciones de cooperacién y complementartedad entre las
empresas s¢ han dado en tos campos de investigacidn, disefio,
inspeccion, educacidn y automatizacion. En cambio, desde el
punto de vista de las v, han tenido que ver con la manufac-
tura de piezas y partes, ¢l ensamblaje, el aporte de instalacio-
nes y el mantenimiento de equipos. Se estima que alrededor
del 66% de las M1 estaban en 1981 dedicadas a la subcontra-
taciin, en particular en los rubros material de transporte
(BB%), vestuario (87%), magquinaria eléctrica (35%), texdiles
(85%) y maquinaria en general (84%).
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empresas; ¥ expansion progresiva de la gran em-
presa, a expensas de la pm1, fenémeno que poste-
riormente comenz6 2 revertirse®.

En el caso de Italia, € rasgo distintivo de las
modalidades de difusion de la pM1 se asocia al
concepto de “drea-sistema”, denominacién que
se aplica al complejo de empresas concentradas
en un territorio determinado que producen bie-
nes similares o integradas verticalmente. En estos
sistemas cada empresa desempefia un papel es-
pecifico en el proceso de transformacion, de mo-
do que se convierte en una unidad productora y
utilizadora de bienes o servicios que otras empre-
sas requieren o suministran. El conjunto se com-
porta cOMO UNa gran empresa, en términos del
aprovechamiento de las economfas de escala, pe-
ro conserva la flexibilidad derivada de la inde-
pendencia de cada una de las unidades que la
integran®’.

La eleccién de la actividad productiva y del
tipo de bienes y servicios se realizé en funcién de
los conocimientos técnicos disponibles en cada
localidad, aprovechando las especializaciones ar-
tesanales, el bajo costo de la mano de obra y la
posibilidad de subdividir €l proceso productivo
entre las empresas. Por otra parte, la pm1 reforzé
el uso de la estructura econdmica preexistente,
como casas, establos y galpones, y el aprovecha-
miento de inversiones antiguas (maquinaria y
equipo), desechadas por otras empresas en etapa
de modernizacion. Por dltimo, a la divisién del
trabajo entre las pMI se sumé una integracion de
éstas y las emnpresas productoras de servicios pa-

3%Esto se produjo mediante la promulgacién de disposi-
ciones legales que se orientaban a evitar estas practicas, lo que
en una segunda etapa incentivd la multiplicacion de activida-
des asociativas entre las PMI. Recientemente, las empresas de
la pm1 se han embarcado en un vigoroso proceso de moderni-
zacién y automatizacion.

%En una primera etapa, el desarrollo de las freas-
sistema ge dio sobre toda en industrias con bajos volamenes
de inversion y gran ndmero de ocupados, que no requerian
de innovacién tecnolégica y en donde el proceso de aprendi-
zaje era significativo (calzado, vestuario, muebleria). Poste-
riormente, algunas Areas-sistema dejaron de pertenecer a la
categoria de empresas monoproductoras, avanzando hacia
una integracion mds amplia, hasta llegar al decenio de los
afios setenta con una rM! de elevada competitividad. e modo
paralelo, s¢ advierte un cambic en la figura del empresario,
que perténece ya a una segunda o tercera generacion y se
caracteriza por una elevada capacidad de gestion, graciasala
experiencia y a la instruccién formal,

ra la industria, en lo tocante a crédito, adminis-
tracion y similares?!.

Lo ocurrido con la pm1 frente a la crisis con-
forma, sin duda, otra dimensién relevante de
este andlisis. Se sabe que durante el decenio de
los setenta y comienzos del ochenta la industria
italiana reacciond por la via de un ajuste expansi-
vo, sustentado en un proceso de flexibilizacion
econdmica, a través de una mayor desverticaliza-
cién y descentralizacién productiva y tecnologi-
ca. La mayoria de los nuevos establecimientos
industriales pertenecen a empresas que occupan
menos de 100 personas, pero que en su conjunto
generan gran parte de los nuevos puestos de
trabajo (véase el cuadro 7).

Cuadre 7

ITALIA, JAPON Y RFA:
AJUSTES EN EL EMPLEO MANUFACTURERO
SEGUN TAMANO DE EMPRESAS, 1970-80

Pais, estrato de empresa Variacion (%)

cmpleo

Italia 197181
Hasta 9 ocupados 95.6
10- 99 23.1
104 - 400 30
500 y més - 6.0
Total 12.0

Japon 1972-81
Hasta 9 ocupados 13.5
- 58 4.9
100 - 299 - 8.8
300 y més -19.1
Total ~ 32

Republica Federal de Alemania 1970-84
20- 99 -35.3
100 - 199 —22.6
200 - 499 —-20.3
500 y més -216
Total —939

Fuentes: Calculados sobre Ia base de datos censales. lualia:
Censo indusirial, 1985; Japon: mrr1 {1983); rFa: Statistisches
Bundesamt, 1972 y 1986.

*'E] mercade de las rM1 halianas estaba inzerto en la
Comunidad Econémica Furopea, lo que significé que el pais
adoptara una postura intermedia en materia de liberaliza-
citm, permitiendo a sus empresas pequefias y medianas ex-
plotar mercados vecinos de mas facil penetracidn. En el Ja-
pon, el aporte de la pM1 a las exportaciones €5 clevado, pero
inferior al que se registra ¢n lalia,
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Por su parte, en el tltimo tiempo vastos sec-
tores de la pM1 Japonesa superan su dependencia
respecto de la gran empresa, lo que ha significa-
do la reestructuracién de algunas unidades y la
creacion de otras, todo esto al amparo de iniciati-
vas de modernizacién y automatizacién. Muchas
pMI estarfan, pues, enfrentando la crisis de mane-
T4 mas auténoma, compitiendo con grandes em-
presas en algunos campos de tecnologfa avanza-
da, en particular a través de las denominadas
“operaciones de riesgo”.

Un indicador indirecto de esta situacién se
encuentra en el cuadro 7, en el que se observa
que si bien el empleo manufacturero en el perio-
do 1972-81 disminuye, ¢l proporcionado por las
pequenas empresas y el mimero de este tipo de
unidades aumentan sustancialmente. La situa-
cién de [talia y Japon contrasta con la de rra,
donde el empleo en la pur disminuye en forma
mas acelerada que el promedio de la industria.

©) El contexto instituctonal

De las dos experiencias estudiadas, se con-
cluye que la institucionalidad puablica adquiere
mayor importancia en el Japon. A partir de la
posguerra, comienza a gestarse en ¢l Estado una
clara voluntad de potenciar el desarrolio de la
PMI & través de medidas de politica en los dmbitos
tecnolédgico, de la groduccién, la organizaci6n y
el financiamiento®.

En el 4mbito de la institucionalidad privada,
la experiencia del Japén también ha sido notable,
Como consecuencia del proceso de democratiza-
cién iniciado después de la Segunda Guerra
Mundial, se produjo una multiplicacién de las
asociaciones de pequefios y medianos empresa-
rios, las cuales comenzaron a desplegar activida-
des relacionadas con el financiamiento, la com-

“2En 1948 sc establecio la Agencia de la Pequefia y
Mediana Empresa {PM1) y ¢n 1953 se instituyd el Acta de
Estabilizacion de la M1, Por otra parte, en 1963 se promulgd
un conjunto de decretos contenidos en la Ley Fundamental
de la puMi, con €] objeto de impedir los excesos de la gran
industria en las relaciones de subcontratacion. Todas estas
medidas basicas se han ido reformulando y readecuando a las
condiciones cambiantes. Con estos propdsitos, las polfticas se
preocupan de Lz modernizacién de equipos, la promocién de
tecnologia y educacion de ingenieros, la introduccién de nue-
vos métodos administrativos, la rectificacion de las situacio-
nes conerciales desfavorables y €l mejoramiento de las condi-
ciones laborales en las empresas.

pra conjunta de equipos y materias primas, los
servicios de capacitacion y la investigacién e in-
formacion. Estas se convirtieron en los puntos
nodales de la red nacional de informacién
tecnologica®.

En la actualidad, el andamiaje institucional
en torno a la pmi esta constituido por mds de una
veintena de organismos piblicos y privados que
abarcan las areas de capacitacién, consultoria ¢
informacién, integracién, financiamiento, desa-
rrollo tecnolégico, disefto de productos y promeo-
cion de exportaciones. La actividad se encuentra
segregada en dos tipos de instituciones: la Agen-
cia para la Pequena y Mediana Empresa, encar-
gada del disefio de politicas y programas de ac-
cién, y un conjunto de organizaciones piiblicas y
privadas con aporte estatal variable, que realizan
labores de apoyo a la pm1 (Astorga, 1985).

En la experiencia italiana se constata una
situacion diferente en torno al marco institucio-
nal. En particular, se percibe que gran parte del
crecimiento de la produccién en pequefia escala
estuvo basado esencialmente en la oferta local de
mano de obra, la capacidad de ahorro y destrezas
empresariales heredadas de la época preindus-
trial. No hubo ningiin apoyo piiblico especial,
salvo en las dreas subdesarrolladas del sur. Sin
embargo, en sus inicios este proceso dispuso de
un volumen importante de recursos financieros,
factor clave para estas organizaciones produc-
tivas,

En una primera fase, la colaboracién entre
los pequefios empresarios en la produccién y
comercializacién del producto constituyé uno de
los instrumentos mas importantes en los sisternas
de pu1, Posteriormente, la mayor complejidad de
los mercados y la elevada competencia crearon la
necesidad de disponer de mayor capacidad de
informacién y gestién, de disefiar estrategias co-
munes y de conceder prioridad ala calidad de los
productos y servicios, objetivos cuya materializa-
cién se vio favorecida por una vigorosa politica
industrial impulsada por el Estado. En el dltimo
periodo, la atencién se ha concentrado en la am-
pliacién de los consorcios orientados hacia la ex-

BEn 1978 existian cerca de 40 (00 asociaciones de em-
presarios, en las que participaba cerca del 50% de Ia pu1. Las
labores principales se referfan a actividades conjuntas de
subcontratacion, adquisicion de material, gestion financiera y
praduccidn.
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portaciéon y en la garantia de los créditos que
solicitan los empresarios medianos y pequerios.

2. Espacies y potencialidades en la regiin

El andlisis efectuado de las experiencias exitosas
enriquece la reflexion acerca de las potencialida-
des de la pm1 en el desarrollo industrial de los
pafses de América Latina. No se trata de transfe-
rir mecanicamente experiencias que han tenido
lugar en sociedades distintas a las nuestras y en
contextos diferentes, sino de extraer lecciones
que permitan echar por tierra muchos de los
falsos dilemas que entrampan la discusion.

8i miramos el conjunto de paises de la re-
gion, advertimos la existencia de tres 4reas con-
flictivas en lo tocante al papel de la pm1. La prime-
ra tiene que ver con una serie de situaciones
dualisticas y de brechas en la estructura producti-
va, que condicionan el reducido grado de articu-
lacién socioeconémica prevaleciente. Ligado a
lo anterior, y en un planoc mds especifico, estd el
tema de las relaciones entre la pm1 y la gran em-
presa, las cuales fueron abordadas conceptual-
mente en la segunda seccion de este trabajo. La
tercera drea alude a la pregunta reiterativa de
estos afios acerca de los efectos estructurales dela
crisis, interrogante estrechamente vinculado al
debate sobre el sector informal y su relacién con
el desempeiio de la pMm1.

La evidencia disponible nos permite recono-
cer la clara diferencia que existe entre ef desem-
pefio econdmico de las pequefias y las grandes
empresas, la brecha entre los mercados formales
einformales y la posibilidad cierta de que, enaras
de un acelerado desarrollo tecnolégico, 1a distan-
cia entre empresas tradicionales y modernas sea
cada vez mayor. Por otra parte, se concluye que
dentro de la amplia gama de relaciones entre la
pM1 Y la gran empresa —dependencia, competen-
cia y complementariedad—, la mds comin en
América Latina es la tiltima de estas modalida-
des. Se trata de una “complementariedad pasiva”
por el lado de la oferta (subcontratacién) y por el
lado de la demanda {mercados paralelos y seg-
mentados). Finalmente, queda en claro que en
periodos de crisis econémica prolongada el sec-
tor informal, las microempresas y una parte de
las pequenias empresas ligadas al consumo de los
‘pobres’ tienen posibilidades de expansion, en
contraste con el resto de la estructura productiva,

que se sume en el estancamiento (T'okman, 1987;
Cornia, 1987),

Sobre esta base, nos parece importante suge-
rir por lo menos tres dreas en las cuales la pmi
contribuye a la superacién de los problemas
mencionados.

La emi puede ser un factor activo en un pro-
ceso tendiente a conseguir una mayor articu-
lacién socioecondmica. Esto es asf porgue, a dife-
rencia de otras empresas, la pM1 muestra mayor
flexibilidad, estd mas ligada a los mercados y es
menos auténoma, en el sentido de la cooperacion
y la delegacion de funciones. Otra caracteristica
esencial es su cercania a la demanda, lo que le
permite responder en breve plazo a cambios en
los niveles de actividad de la economia y ser fun-
cional a la creacién de un sistema industrial flexi-
ble y eficiente. La modalidad y el grado de las
relaciones entre grandes empresas y PMI N0 €s un
tema trivial, debido a la variedad de posibilidades
existentes, segun lo demuestran los casos japonés
e italiano,

La experiencia del Japon revela que la oposi-
cidn entre gran empresa y pmi es un falso dilema,
ya que ellas son perfectamente complementarias
si existen un proyecto de futuro compartido por
una mayorfa social, una vocacién industrialista y
una dedicacion al trabajo. El caso de Italia, en
cambio, ensefia que —dada la amplia presencia
de trabajadores independientes— los factores
fuerza se relacionan con la utilizacién eficiente
de la infraestructura econémica, la especializa-
ci6n entre las pvi1 y la modalidad de integracion
vertical en territorios geogrificos comunes,

Es necesario desterrar el lugar comun de que
la pM1 es ineficiente por naturaleza y que, por
consiguiente, estd destinada a desaparecer con el
desarrollo industrial. La experiencia indica que
puede no ser asf. Interesante es considerar que
las relaciones de productividad entre la r y la
gran empresa brasilefias durante los afios setenta
no fueron sustancialmente distintas a las estima-
das para el Japén'’. Sin embargo, aun en los

HConsideremos el caso japonés como patrdn de vefe-
rencia. En los afios setenta la productividad de la gran empre-
sa era en promedio alrededor de dos veres al de la pequefia
empresay 1.7 veces ]a mediana. Del cuadro 4 se infiere que en
Brasil la relacién de productividad de la gran empresa vis a vis
la pequedia ¥y mediana estd dentro del orden de magnitud
antes sefalado (1.9% de la pequediay 1.3% dela mediana). En
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casos en que la pmr adolezca de algin grado de
ineficiencia, la posibilidad de utilizar capacida-
des ociosas refativiza el alcance de esta limitacién.

La segunda drea en la cual la pv1 presenta
potencialidades es el progreso tecnolégico. Las
experiencias de Italia y del Japén, con sus diver-
sas modalidades de innovacién, comprueban que
la M1 no sélo no constituye un freno para el
desarrollo tecnologico, sino que puede ayudar a
promoverlo. En efecto, ella estd en condiciones
de transformarse en efectivo canal de difusion de
la innovacion tecnolégica, a partir del ‘centro’ del
sistemna y, en segunda instancia, en una estructu-
ra productiva cobherente con las redefiniciones
de las ‘economias de escala’ asociadas a los recten-
tes cambios tecnologicos. Asi, en Italia se han
dado casos frecuentes de pvr modernas con capa-
cidad innovadora elevada, en particular en los
ambitos de las ‘4reas sistema’, donde prevalece
un clima propicio para que gran parte de las
empresas introduzca y adapte nuevas tecnolo-
gias, contribuyendo significativamente de este
modo a la reestructuraciéon del sistema indus-
trial. En la experiencia japonesa la fuerte rela-
cibén entre Pv1 y grandes empresas sento las bases
para impulsar la modernizacién en las empresas
pequefias y medianas, en €l ambito de la incorpo-
racién de nuevos equipos y sisternas, asi comao en
la elaboracién de parte de éstos mismos.

Por ultimo, la pMmi esta llamada a asumir un
papel activo en el desarrollo sociopolitico. En este
caso, hay por lo menos tres consideraciones que
nos parecen significativas.

En primer lugar, las unidades productivas
pequeiias, por el hecho de ser mds adaptables
que las grandes empresas a las fluctuaciones cicli-
cas de la economia, pueden localizarse en dreas
relativamente periféricas y utilizar fuerza de tra-
bajo marginal. En concreto, es un factor que
puede atenuar la concentracién de la poblacién
en grandes centros urbanos y dar oportunidades
de ingresos a estratos excluidos. En este sentido,
la pM1 puede ser un instrumento para moderar
las tensiones sociales y contribuir a una mayor
equidad®®.

cambic para Colembiz y Chile las brechas de productividad
son sustancialmente superiores.

4541 In sistema industrial internacionalmente competiti-
vo en un contexto social en que se ha superado un umbral
minimo de equidad (transformacién agraria) puede tender a

La segunda consideracién tiene que ver con
el desarrollo de las capacidades empresariales,
que tradicionlmente han sido asociadas, por lo
menos en &l discurso, a la difusidn de pequetas
unidades productivas. Este factor no sélo es fun-
cional 2 una mayor eficiencia del sistema produc-
tivo, sino que constituye también el sustento y
garantia de una estabilidad social duradera. Esto
es particularmente importante en el caso de
América Latina, donde ha persistido una preca-
ria vocacién empresarial, condicionada muchas
veces por factores de valoracién social.

El tercer aspecto alude a la estabilidad politi-
ca democritica. El analisis sobre este tema es atin
insuficiente como para llegar a conclusiones defi-
nitivas. Sin embargo, los antecedentes parecen
indicar que por lo comtn es la clase media el
estrato social que mayor interés tiene en la estabi-
lidad democratica liberal. En algunas experien-
cias latinoamericanas su contribucién ha sido de-
terminante para desestabilizar regimenes autori-
tarios, sin intervencién revolucionaria®®. En este
sentido, nos parece probable que, aunque politi-
camente conservador, el pequefio empresario
disfrute de méas ventajas en un sistema democra-

tico y participativo®’.

favorecer la equidad en el pais correspondiente en virted de
una distribueién relativamente mas amplia de la propiedad,
asociada a la creacién de pequeiias y medianas empresas; la
difusién de Iz calificacton de la mano de obra; el crecimiento
mas rapido del empleo; [...] La ampliacion inicial del mercado
interno en una gama cada vez mayor de bienes y servicios
asociada al crecimiento constituye la base insustituible del
aprendizaje industrial-tecnol6gico, condicién necesaria para
la creciente insercidn internacional”. cepa1. (1988a), pp. 45-
46, La combinacion de estos elementos ha jugado un papel
clave en las experiencias exitosas de industrializacion.

1BFsta afirmacion es sin duda muy controvertible. Sin
embargo, a los autores nos parece que en variadas experien-
cias de transformacién hacia la democracia la intervencién,
convenieni¢e o no, de esta parie de la sociedad ha sido deter-
minante para el éxito del proceso. Con esto no se quiere decir
que la clase media sea necesariamente un factor progresista y
dindmieo; tampoco, que sea la clase que mis lucha para la
conquista de una institucionalidad democritica, sin embargo,
esla [LI.IE mds trata de mantenerla.

17Un sistema de participacion descentralizada garantiza
que una serie de conflictos —que en instancias de coordina-
¢ién general resultan usualmente amplificados-—- son encara-
dos y resueltos en forma pragmitica a nivel sectorial o regio-
nal por los actores directamente involucrados. Se puede ar-
gumentar que en términos sociales el pequefio y mediano
empresario es un componente caracteristico de la clase media
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3. Algunas reflexiones sobre las polfticas

Para que los paises latinoamericanos se reinser-
ten en un proceso de crecimiento y desarrollo es
necesaria una profunda transformacién de las
estructuras productivas. Este planteamiento exi-
ge distinguir al menos tres aspectos con distinto
nivel de generalidad, que ejercen diversa in-
fluencia sobre el desempefio de la pu1: el tipo de
politicas que constituyen el marco de referencia
macroeconémico de las empresas, denominado
politicas “factoriales”; la modalidad y la cobertu-
ra de los programas de asistencia directa y de
creacién de nuevas empresas, agrupadas bajo la
denominacién de politicas “sectoriales”; y, por
ultimo, el papel que se atribuye el Estado. La
orientacién fundamental de las denominadas
politicas “factoriales”, es la potenciacién de aque-
llas cualidades mds atractivas de la pM1. Estas
dicen relacién con el aprovechamiento de las
principales oportunidades de desarrollo, tales
como la capacidad de modernizacién, la coopera-
cién, la especializacion y 1z subcontratacion. Es
posible agrupar el tipo de mecanismos funciona-
les en torno a Iz politica tributaria y de crédito, la
tecnologia, el acceso al mercado y la localizacién
industrial, entrenamiento y comercializacién.

Dentro de este marco, cabe también el refor-
zamiento de la articulacidon entre la pm1 y los
grandes grupos, exigencia y al mismo tiempo
objetivo de la reestructuracién industrial. Bajo
este aspecto, es conveniente observar los cambios
que se estin operando en los paises industrializa-
dos en cuanto a organizacién y caracterizacién
del empresariado, por efecto del avance tecnold-
gico y de las rdpidas transformaciones de los
mercados: en ambos casos se tiende “a sustituir
las relaciones jerdrquicas verticales por las de
cooperacion de caridcter horizontal” (cepacr,
1988a, p. 48). El objetivo consiste en crear un
sistema productivo industrial flexible y capaz de
readaptarse 2 los acelerados cambios en los pa-
trones de demanda.

En cuanto a las politicas “sectoriales”, en un
contexto de rearticulacién y ampliacién de mer-

y necesita més la estabilidad econdmica y politica y un contex-
to de bajas tensiones, que las grandes empresas. En el caso de
Ttalia, esta concepcidn era explicita en los primeros gobiernos
despudés del fascisimo; el desarrollo de una clase de pequeiios
empresarios fue considerado funcional a la estabilizacién
democritica. Véase cepaL (1988).

cados es posible seleccionar de manera tentativa
algunos espacios productivos en los que se espera
que la pm1 alcance una destacada participacion.
En este caso, se requiere disponer de criterios e
instrumentos que permitan priorizar y seleccio-
nar un conjunto de actividades que se constitui-
rian en las receptoras privilegiadas de programas
de apoyo mis selectivos en los campos financiero
y tecnolégico. El manejo y la transformacion de
la demanda son temas importantes, ya que pue-
den dar impulso a los sectores de bienes de con-
sumo habitual y duraderos, Ademas, la amplia-
cién del mercado interno es consecuencia nece-
saria de una politica que promueva una mayor
equidad. La pv1 puede ser favorecida por aque-
las politicas dirigidas a2 mejorar el disefio de los
productos, difundir nueva tecnologia y poner en
marcha algunas lineas de produccién con tecno-
logias ‘de punta’.

El tercer aspecto estd vinculado al papel del
Estado y su relacién con la economfa. En el dise-
fio de estrategias y politicas tiene sentido no sélo
proponer recomendaciones especificas, sino
también formular sugerencias para que el Estado
promueva mejor la concertacién de los distintos
agentes involucrados. En el plano de la estrategia
industrial —marco de referencia para el desarro-
llo de la pm1—, s€ da por supuesta la adopci6n de
un sistema que permita la coexistencia entre una
planificacién participativa y el mercado (Fajnzyl-
ber, 1983). La primera adquiere importancia pa-
ra ¢l disefio de las orientaciones fundamentales
de medianc y largo plazo respecto de los progra-
mas de inversién en sectores estratégicos; la pre-
servacion de las condiciones de equilibrioc ma-
croecondmico, y la definicién de politicas secto-
riales de fomento. El mercado, por su parte,
cumple un papel importante como mecanismo a
través del cual fluye informacion al conjunto del
sistema econémico para la adopcion de decisio-
nes descentralizadas y la resolucién de tensiones
o desajustes de corto plazo. El papel del mercado
ve debilitada su condicién de mecanismo funda-
mental de asignacién de recursos en aquellas
areas consideradas estratégicas, pero mantiene
su caracter de regulador a nivel de la economia
descentralizada, que es donde opera preferente-
mente la pequeiia empresa.

En este marco, la politica de fomento de la
pequefia empresa, trasciende sin duda el campo
meramente econémico y se sitiia en €l 4mbito de
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las pautas, apreciaciones y motivaciones de los
individuos y colectivas. Asilo comprueba el papel
gravitante que le cabe al sistema educacional for-
maly alos medios de comunicacién para reforzar

las bases de un sistema empresarial eficiente, que
estreche los lazos entre la poblacién y la industria
y promueva el progreso técnico y las creativida-
des locales.
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