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Resumen ejecutivo

Una ruta para combatir las desigualdades en Latino Américay € Caribe y las consecuencias negativas
de las crises econdémicas ("97-'98) y ('08-"09) en Asiay €l Pacifico es fortalecer la seguridad social
vinculada a desempleo. Para investigar las posibilidades, en este estudio se revisan € seguro y la
asistencia de desempleo, la indemnizacion y las cuentas individuales de ahorro para desempleo
(CAIDs) en los paises europeos, Canadd, Estados Unidos, Australiay Nueva Zelandia, con €l objetivo
de derivar modelos y buenas précticas de estos instrumentos.

El seguro de desempleo y la indemnizacion son los instrumentos con mayor difusion e
historia en los paises estudiados, mientras que las CAIDs representan un instrumento relativamente
nuevo gue esta implementada en pocos paises estudiados. En varios de €llos, € seguro de desempleo
estd acompafiado por una asistencia de desempleo que funciona como red de seguridad en Ultima
instancia para aguellos que no o ya no estan elegibles para el mas generoso seguro de desempleo. Este
tandem parece que ser un buen instrumento para estabilizar los ingresos de desempleados y la
economia del pais, sin embargo, a un costo de desmotivar la bisqueda a un nuevo empleo y (por lo
tanto) gastos publicos considerables. No obstante, se puede disminuir dichos costos con un disefio
adecuado gue incluye control y sanciones, entre ellos.

La indemnizacion representa un instrumento en lo cua e desempleado recibe un monto del
ex empleador que, por problemas de financiamiento y falta de un entorno institucional bien
desarrollado, en varios instantes no cumple con su palabra. Por Ultimo, las CAIDS intentan solucionar
los problemas de financiamiento y desmotivacién en los instrumentos anteriores. Los pocos pruebas
indican que logran parciamente, sin embargo, a ciertos costos y no son suficiente probados para
asesorar bien su valor hoy en dia.
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Introduccidén

Una gran parte de las desigualdades en Latino Américay el Caribe esta relacionada con e mercado
laboral, ya que € bienestar material de muchos hogares en esa region depende mayormente de la
cantidad y calidad de trabajos y los ingresos que generan. Las desigualdades en los bienes que estan
disponibles para la fuerza laboral, y las oportunidades desiguales para € empleo que estan
relacionadas a €ellas, tienen un tremendo impacto sobre el bienestar y la cohesion. Al mismo tiempo,
un ndmero considerable de paises en Asia y e Pacifico estuvieron impactadas por las crisis
econdmicas in 1997-1998 y 2008-2009, que tenian consecuencias profundas en los ambitos sociales y
econémicos y que sensibilizaron la necesidad por una mejor red de seguridad social en esaregion.

L os paises en ambos regiones se enfrenten a desafios similares en el mercado de trabajo como
sistemas de seguros de desempleo déhbiles 0 ausentes, una necesidad a mejores programas de
capacitacion y una mayor inclusién en el mercado laboral de grupos vulnerables. Este informe quiere
apoyar a desarrollo de politicas para enfrentar los desafios antemencionados con respecto a las
desigualdades en e mercado de trabajo a través de dos sistemas en particular: los sistemas de
proteccion frente al desempleo y los sistemas nacional es de formacion profesional y capacitacion. El
vigente estudio se enfoca en los sistemas de proteccién, mientras un segundo estudio se trata de los
sistemas nacionales de formacion profesional y capacitacion.

Antes de hablar sobre los sistemas de proteccion frente al desempleo, es preciso definir como
definimos el desempleo. El desempleo en este estudio se define como la situacién en que una persona
se queda sin trabajo, aungque puede trabajar, esta disponible para trabagjar y ademas esta buscando
trabajo activamente (Vroman y Brusentsev 2005).

La proteccién de desempleo ha crecido en la segunda parte del siglo XX. Un andlisis de 150
paises por la U.S. Social Security Administration revela que en 1949 solamente un 22 paises,
mayormente paises OCDE-20, tuvieron un seguro y/o una asistencia de desempleo y en las cuatro
décadas siguientes este nlimero crecié paulatinamente en varias regiones del mundo hasta 38 en 1989
(U.S. Socia Security Administration, 1999, citado en Vroman y Brusentsev 2005). Después de la
caida del Muro de Berlin que marco € fin de los estados marxistas-socialistas, los paises del antiguo
blogue del Este y de la antigua Unién Soviética implementaron sistemas de seguro y/o asistencia de
desempleo (Vroman y Brusentsev 2005).

Los sistemas de proteccion frente al desempleo estan dirigidos a la situacion actual del
trabajador y ofrecen apoyo a los ingresos y otros servicios de apoyo a los desocupados. Aunque
ambos son importantes en la lucha contra el desempleo, este informe estd dedicado solamente al
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apoyo a los ingresos.  Este apoyo puede ser una compensacion pagado por el ex empleador o por
programas publicos. La compensacion pagado por € empleador anterior se trata de una
indemnizacion que suele ser una compensacion diferida, la cual sera descrito en capitulo 1. El apoyo
alos ingresos tiene varias formas que general mente se podria captar en cinco' categorias:

e seguro de desempleo

* asistenciade desempleo

e asistenciasocia

e empleo temporal

¢ derechos acumulados en empleos pasados (Vroman y Brusentsev 2005)

Puesto que la asistencia socia y el empleo temporal no se dedican solamente alas personas en
desempleo, se quedan fuera del alcance del estudio actual. El seguro de desempleo y la asistencia de
desempleo ambos se analicen en capitulo I. Los derechos acumulados en empleos pasados sirven
mayormente para financiar 1os pagos de jubilacion, sin embargo, algunos de ellos permiten retirar
fondos antes de la jubilacion en situaciones especiales como enfermedades y/o discapacidad
permanente, y por lo tanto estdn incluidos en la lista anterior, pero no serén discutidos mas
profundamente en este informe. Por su crecimiento de popularidad, ese estudio incluye las cuentas de
ahorro individuales de desempleo (CAIDs) en capitulo I11.

El estudio del U.S Social Security Administration mostré que la mayoria de la proteccion
frente a desempleo se puede encontrar en los paises OCDE-20, los paises del antiguo bloque del Este
y de laantigua Unién Soviética. Por lo tanto, las descripcionesy los andlisis del seguroy la asistencia
de desempleo (capitulo 1), la indemnizacién (capitulo 1) y las cuentas de ahorro individua de
desempleo (capitulo I11) estan basados en aquellos de los siguientes 40 paises: 36 paises europeos y
Canadd, Estados Unidos, Australiay Nueva Zelandia. Después de la exposicion de estas tres formas
de proteccién frente al desempleo, € informe termina con conclusiones en capitulo 1V.

1 Aunque estas cinco categorias cubren muchas formas de la proteccién frente a desempleo, no son exhaustivas.

Otras formas son programas dirigidas a ciertas industrias que cuentan con tasas de desempleo altas 0 que son
ciclicos (Vroman y Brusentsev 2005).
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|. Seguro de desempleo y asistencia
de desempleo®

En este capitulo se analiza los regimenes del seguro y de asistencia de desempleo en 40 paises:
36 paises europeos y Canada, Estados Unidos, Australiay Nueva Zelandia. Aunque ambos sistemas
son diferentes, se juntan en este capitulo, primero, por € hecho de que en varios paises ambos
sistemas funcionan en tandem y, segundo, porque en dos paises, Australia y Nueva Zelandia, la
asistencia de desempleo es el Unico beneficio que existe para los desempleados, ya que estos paises no
cuentan con un seguro de desempl eo.

Un sistema de seguro de desempleo protege €l desempleado frente alainterrupcion o pérdida
de su poder adquisitivo causado por falta del puesto de trabajo. Por lo tanto, € sistema de seguro
proviene un beneficio de desempleo, que consiste de un pago mensuamente, para este fin(Vroman y
Brusentsev 2005). El monto y la duracion de este beneficio generamente depende de la historia
laboral del desempleado y el financiamiento viene mayormente de las contribuciones de empleadores,
empleados y a veces del estado. Las diferencias mayores entre el seguro de desempleo y la asistencia
de desempleo se radican en el hecho de que la entrega del beneficio y el monto depende de una prueba
de recursos y la situacién familiar (tamafio y composicion). En los paises que tengan ambos sistemas,
por lo general, el seguro de desempleo funciona como sistema principal y para aquellos que no
cualifican para € seguro o después de que se acabaron los derechos al seguro, pueden postular a la
asistencia de desempleo (Vroman y Brusentsev 2005).

Todos los paises estudiados, salvo Australia y Nueva Zelandia, cuentan con un sistema de
seguro de desempleo para compensar la pérdida de ingresos debido a desempleo. Ademas, trece
paises (Alemania, Austria, Espafia, los Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria,

2 Edta parte esta basado en los siguientes informes: 1SSA/SSA (2012) Social Security Programs Throughout the
World: Europe, 2012, Social Security Administration, Washington; SSA/SSA (2012) Social Security Programs
Throughout the World: The Americas, 2011, Social Security Administration, Washington; ISSA/SSA (2013) Social
Security Programs Throughout the World: Asia and the Pacific, 2012, Social Security Administration, Washington.
En varios paises también existen sistemas de asistencia socia a que un desempleado puede postular por ayuda
financiera. El objetivo de la asistencia social es garantizar un nivel minimo de subsistencia a las personas, por 1o
tanto, dichos sistemas tienen una cobertura més amplia que la asistencia de desempleo. Por esa razdn, los sistemas
de asistencia socia se quedan fuera de este estudio. Sin embargo, a veces la diferencia entre la asistencia de
desempleo y la asistencia social no esta tan marcada.
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Irlanda, los Paises Bgjos, Portugal y elReino Unido) combinan un seguro de desempleo con una
asistencia de desempleo. Y por Ultimo, en los paises escandinavos (Dinamarca, Finlandia, Noruega y
Suecia) existen sistemas con caracteristicas bastante distintas como una multitud de fondos (privados)
de seguro.

El capitul o estara mayormente enfocado en € seguro de desempleo y por lo tanto parte con un
andlisis de los beneficios y los beneficiadores del seguro de desempleo (A), siguiendo con las
condiciones (B) que los desempleados deben cumplir antes de recibir los beneficios mencionados en
la parte anterior. El financiamiento del sistema es la protagonista de la seccién siguiente (C) y €
ultimo tema analizado es la gestion del sistema (D). Después sigue una breve exposicion sobre la
asistencia de desempleo (E), especialmente con respecto a los paises Australiay Nueva Zelandia por
razones mencionadas anteriormente. Basado en los andlisis antemencionados se derivan algunas
fortalezas y debilidades del seguro de desempleo y la asistencia de desempleo (F) y €l capitulo termina
con algunas conclusiones (G).

A. Beneficios y beneficiarios

En esta seccién se andliza los elementos del seguro de desempleo que tienen que ver con los
beneficios. Primero se ve cdmo se determinan € beneficio: si los beneficios estan relacionado a los
ingresos anteriores, cuales son las tasas y bases de pago, y si existen montos minimos y maximos. Se
sigue con una elaboracion de elementos del beneficio de desempleo que tienen que ver con € tiempo,
como €l periodo de espera, la duracion del beneficio y € desarrollo del monto en € tiempo. Por
ultimo, esta seccion termina con una descripcion breve de los beneficiarios.

Dependiente o independiente de ingresos anteriores

En la gran mayoria de los paises estudiados, € monto de las prestaciones del seguro de
desempleo equivale a un porcentaje del sueldo promedio que ganaba el asegurado antes de estar en
desempleo, es decir, se usa una tasa de pago para calcular las prestaciones. En cambio, en Albania,
Irlanday Reino Unido* se paga un monto fijo, mientras en Finlandia y Lituania el beneficio consiste
de unaparte uniforme y una parte variable.

Tasay basesde pago

Las antemencionadas tasas de pago varian mucho entre los paises: de un 30% en Hungriay
Moldava hasta un 120% en Polonia. No siempre el sueldo del asegurado mismo es e punto de
referencia en el calculo de la prestacion, ya que en algunos paises del antiguo bloque del Este, se usan
un sueldo de referencia (Estonia, Lituania, Polonia y Romania) o el promedio de los sueldos de ex
colegas, como en el caso de Belarls. Cabe decir que no solamente hay diferencias en tasas de pago
entre los paises, también dentro un solo pais se puede observar diferencias grandes, como en Belarls
donde se paga una prestacion que puede ser igual a 50% hasta 100% de los ingresos promedios de
colegas en €l trabajo anterior. En Hungria se usan un rango de 30% a 60%, en Francia de 57,4% a
75% y en Polonia se puede encontrar tasas de pago de un 80% hasta un 120%".

4 En Reino Unido hay dos tipos de beneficios: el primero (Job seekers allowance, contribution-based) depende de

contribuciones anteriores y por lo tanto es considerado en esa seccion como un seguro de desempleo. Hay un
monto fijo para desempleados de 16-24 afios y un monto fijo mayor para desempleado de 25 afios y adelante. El
segundo beneficio (Job seekers allowance, income-based) es para personas que no califican para el seguro de
desempleo y incluye una prueba de recursos, es decir, se caifica como una asistencia de desempleo y por lo tanto
esta incluido en seccion E. Fuentes: ISSA/SSA (2012) Social Security Programs Throughout the World: Europe,
2012, Social Security Administration, Washington; https://www.gov.uk/jobseekers-allowance/what-youll-get.

5 Lasrazones por estas diferencias en tasas de pago se explican en la seccion titulada Duracion Maxima en pag. 11.
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Minimo y/o maximo

Usando una tasa de pago y €l sueldo del asegurado mismo potencialmente genera una gran
variedad en el monto del beneficio que recibe el desempleado cuando no hay restricciones como en
los casos de Austria, Letoniay cinco paises europeos mas. Cuatro paises, como Islandia y Albania,
garantizan un nivel minimo del beneficio, mientras quince paises solamente ponen un tope al monto
recibido (Canaday Estados Unidos, por gjemplo). Los diez paises demas, entre otros Reino Unido y
Turquia, utilizan un beneficio minimo y maximo.

Periodo de espera

En 25 paises las prestaciones se paga en forma inmediata, no obstante, en €l resto hay un
periodo de espera de tres (Noruega por €.), cinco (Suiza por g.) o siete dias (Lituania por €.). La
paci encia maxima exige Canada donde el periodo de espera esigual a catorce dias. En algunos casos
se utiliza dias de espera cuando el desempleo es voluntario, como en |slandia.

Duracién maxima

Igual que las tasas de pago, existe una gran variedad en la cantidad de tiempo durante una
persona desempleada recibe e beneficio de desempleo. El pais menos generoso en este respecto es
Hungria donde un desempleado recibe prestaciones hasta un méximo de 90 dias, y al otro extrema se
encuentra Bélgica, donde, bajo ciertas condiciones, desempleados reciben beneficios durante €l
periodo de desempleo completo, independientemente de que larga sea, es decir una duracion de pago

ilimitada®. Dentro de esto rango hay seis paises que pagan prestaciones hasta seis meses como en
Estados Unidos y la Republica Eslovaca.

Haber dicho eso, cabe decir que la situacion en los Estados Unidos se cambi6 por la crisis
econémica de las Ultimas afios en lo cual se armaron programas federales de emergencia por lo cual se
ampliaban los beneficios de desempleo disponibles. Ademés, por la autonomia de los estados, hay
diferencias considerables con respecto a la duracién maxima de los beneficios, ya en Carolina del
Norte es menos de 26 semanas, mientras que en lllinois, Nevada y Rhode Island (y también en las
Islas Virgenesy Puerto Rico) superalas 73 semanas.

Desempleados en catorce paises reciben beneficios con duraciones maximas de seis meses
hasta un afio, como en Italia, Romaniay Canada. En Luxemburgo, Suizay tres paises més los pagos
se continllan maximamente hasta un afio y un afio y medio. Ademas, hay ocho paises donde las
prestaciones se pagan por una duracion maxima entre un afio y medio y dos afios, como en
Dinamarca, Finlandiay Noruega. Los paises méas generosos en el aspecto de duracion son los Paises
Bajos, Francia, Portugal y Idlandia y, como mencionado a principio, Bélgica con una duracion
méxima de més de dos afios.

En muchos paises la duracién de las prestacionesy las tasas de pago’ dependen de |a cantidad
del tiempo que e desempleado ha trabajado o contribuido a seguro antes de que partiera €
desempleo, y/o a la edad del desempleado. Esta dependencia consiste de una relacion positiva, es
decir, los desocupados de mayor edad y/o con una historia laboral mas larga y/o con mayores
cotizaciones reciben un beneficio calculado con unatasa de pago més altay durante mas tiempo. Hay
algunos paises donde parados, que les faltan pocos afios hasta su jubilacion, reciben las prestaciones
de desempleo hasta € momento que llegue la jubilacion. Sin embargo, a veces hay otras razones
porgue un desocupado recibe un beneficio de desempleo mayor y durante mas tiempo, como estar en
capacitacion (Austria, Dinamarcay Republica Checa), una tasa de desempleo regional mayor (Canada
y Polonia), tener hijos o la situacién familiar (Suecia, Suiza'y Bélgica) o la razon especifica porque
termind € trabajo anterior, como en Moldava. En ese pais un desempleado recibe un beneficio con

Fuente: http://www.rva.be/frames/frameset.aspx?L anguage=NL & Path=D_opdracht_VW/& Items=2.

" Lastasas de pago se explican en la seccion titulada Tasas y bases de pago en pég. 10.
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una tasa de pago de 30% cuando el despido resulte de un acuerdo entre el empleador y el empleado,
40% cuando €l despido sea por vencimiento del contrato y 50% cuando cierre €l lugar de trabagjo.

Tendencia del pago

En casi dos terceras partes de los paises evaluados (23), los desocupados reciben € mismo
beneficio durante todo el periodo que estén elegible para eso, como es € caso en por gemplo
Portugal, Noruega y Lituania. Mientras en catorce paises el valor de la prestacion disminuye en €
largo del tiempo, que es lo que ocurre en Ucrania, Paises Bgjos y Espafia. En Bélgica se usa una
mezcla de los anteriores. personas desempleadas con una persona dependiente como un(a) pareja o un
hijo, reciben & mismo monto mientras desempleados sin dependientes reciben un beneficio que
disminuye en valor después del primer afio. En Serbia existe la posibilidad que € beneficio de
desempleo alo cua uno tiene derecho esta pagado en unavez y por lo tanto puede servir como capital
inicial para empezar negocio.

Pagos adicionales

Fuera de la prestacion regular, hay paises con esguemas que ofrecen pagos adicionales, por
ejemplo, en el caso que el desempleado tenga hijos a su cargo, 10 que pasa en un 25% de los paises.
Como mencionado antes, diversos paises tienen un sistema asistencia social paralelo a sistema de
seguro de desempleo de lo cual se puede recibir fondos extras, cuando €l beneficio del seguro no
alcanza llegar a un cierto nivel minimo social. Otras razones para que personas sin empleo puedan
obtener agregadas prestaciones estan relacionadas con aumentar su movilidad.

Beneficiarios

La cobertura del seguro de desempleo muchas veces no incluye a toda la fuerza laboral. La
categoria que se queda fuera del seguro de desempleo mas frecuentemente son los trabajadores por
cuenta propia, ya que estan excluidos explicitamente del seguro de desempleo en 20 paises, como los
Estados Unidos, Grecia y Bulgaria. En seis paises los trabajadores por cuenta propia pueden
inscribirse voluntariamente a un seguro de desempleo (Austria y Alemania por €.) y solamente en
cinco paises €llos participan autométicamente (y por lo tanto obligatoriamente) en e seguro de
desempleo (Serbiay Luxemburgo, por €g.)

En promedio, los asalariados tienen una cobertura mayor, sin embargo, hay paises que ponen
restricciones para que los que reciban beneficios pertenecen exclusivamente al sector privado (Austria,
Francia, Irlanda y Espafia), tienen una edad minima (Turquia y Reino Unido), o ganan un sueldo
minimo determinado (Austria). Por otro lado, hay paises que, ademas de los asalariados, incluyen
estudiantes y/o aprendices (Austria, Francia, Alemania y Bélgica), y discapacitados (Portuga y
Bélgica) en lalista de beneficiarios. Lo més generoso son algunos paises del antiguo blogque del Este
gue entreguen las prestacion de desempleo a cualquier ciudadano de su pais en edad de trabajar
(Belars, Rusiay Ucrania) y ademas a personas de otras nacionalidades que residen en €l pais (Estonia
y Republica Checa).

Obligatorio o voluntario

La parte de la fuerza labora que esta cubierta por € seguro de desempleo generalmente esta
participando en €llo por obligacion, salvo en los tres paises escandinavos Dinamarca, Finlandia y
Suecia. Estos paises tienen un sistema de seguro voluntario que consiste de varios fondos
administrados por agencias separadas aunque vinculadas a los sindicatos (Clasen y Viebrock 2008).
El trabajador elige libremente su fondo de seguro en o cua se quiere inscribir, aungue en Dinamarca,
el fondo elegido debe ser acreditado por el estado. Este tipo de seguro de desempleo también se
conoce bajo & nombre sistema Gante, por €l nombre de la ciudad belga donde se o introdujo por
primera vez en 1901. Después, € sistema se convirtié en e sistema comin en Bélgica, los Paises
Bajos, Francia, Suiza y los paises nérdicos. No obstante, después de la segunda guerra mundial, €
sistema Gante fue reemplazado por un sistema de seguro obligatorio, salvo en Dinamarca, Sueciay
Finlandia ya que € sistema Gante parece tener las siguientes debilidades: solamente los trabajadores
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calificados con mejores sueldos podrian pagar las cuotas, dejando fuera de la cobertura a los
trabagjados no calificados (la mayoria en esa época). Ademas, periodos de desempleo masivos y/o
periodos de desempleo largos consumieron rgpidamente los fondos disponibles de los sindicatos
(Clasen y Viebrock 2008). Aunque sobrevivié € sistema Gante en estos paises, igua se cambid
considerablemente: la administracion de los fondos ya no esta bajo la direccion de los sindicatos, pero
esta en manos de agencias separadas (aungue vinculadas a los sindicatos), el estado supervisa los
fondos y ya no es obligatorio de ser miembro de un sindicato para participar en su fondo de
desempleo, como antes era el caso(Clasen y Viebrock 2008).

B. Condiciones

Contribuciones, cobertura 'y empleo

Lacondicién principal pararecibir un beneficio del seguro de desempleo en muchos paises es
una cierta cantidad minima de contribuciones/cotizaciones o tiempo trabgjado, generalmente
expresado en tiempo, es decir cotizaciones durante x dias, semanas 0 meses en €l periodo antes de que
empezara € desempleo. Los paises méas generosos en que exigen muy pocos contribuciones o tiempo
trabajado, son Lituania, Ucrania'y Belarls que piden ninguna contribucion anterior. En ocho paises
exigen hasta seis meses 0 26 semanas de contribuciones 0 empleo, pero la mayoria, veintiuno paises,
pide contribuciones durante un medio afio a un ano completo antes de pagar las prestaciones de
desempleo. Los paises alln mas exigentes son Portugal (450 dias de cobertura) Turquia (600 dias de
cobertura) y Republica Eslovaca que pide dos afios de contribuciones en os tres afios precedentes del
paro. Ademas, como elaborado en la seccién anterior sobre los beneficios, |a cantidad de cotizaciones
determina en muchas ocasiones también |a generosidad del beneficio arecibir. En cambio, Noruegay
Reino Unido usan un ingreso minimo como condicién principal y en los Estados Unidos se hace una
combinacion entre un ingreso minimo y semanas o horas trabagjadas anteriormente, depende de las
reglas individuales por estado.

Desempleo (in)voluntario, estar dispuesto a trabajar y registracion

Generamente, el desempleo debe ser involuntario para ser elegible de un beneficio de
desempleo. Sin embargo, en once paises no se pierde inmediatamente el derecho al beneficio cuando
el desempleo es involuntario, pero e parado recibe un beneficio reducido (Austria, Bulgaria y
Republica Checa por €.) o tiene que esperar mas tiempo para recibir € primer beneficio (Australia,
Islandia, Nueva Zelandia y Suecia por g.). Para 27 paises es obvio que el desempleado debe estar
dispuesto a trabgjar que muchas veces significa que debe aceptar una oferta de trabajo razonable. Y,
por ultimo, generamente los desocupados deben registrarse como desocupado antes de recibir
cualquier beneficio de desempleo.

Otros

Ademés de las condiciones antemencionadas, en cinco casos hay paises que ponen
condiciones extras como restricciones a la cantidad de ingresos que reciben los desempleados. En
Polonia por ejemplo, personas que han recibido una indemnizacién o compensacion estén
descalificadas para € seguro de desempleo. Por otro lado hay paises que permiten que las personas
reciban beneficios de desempleo mientras también reciben ingresos de empleo por jornada parcial
(Portugal y Suiza) o beneficios de enfermedad o maternidad (Turquia). Cuando la enfermedad, la
maternidad o cuidar a familiares es |a causa porque una persona no puede trabgjar, dicha persona esta
elegible por beneficios de desempleo en Canada.
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C. Financiamiento

En once paises los asalariados reciben beneficios de desempleo aungque no contribuyen al mismo
seguro. Donde los asalariados si contribuyen a este seguro (27 paises), € monto se calcula usando una
tasa de pago sobre una base que generamente consiste de los ingresos cubiertos o brutos del
asegurado. Las excepciones a esta regla son Bélgica donde se usa ingresos de referencia, Suecia
donde se paga un monto fijo®, y en Luxemburgo existe un impuesto solidario especial para financiar el
seguro. En lamayoria de los paises no se paga mas de un 2%. El rango de las tasas de pago es desde
un 0,14% (Eslovenia) hasta méas de 10% en Reino Unido. Sin embargo, las tasas mayores de 4%
ocurren en paises donde la contribucion no solamente financia €l seguro de desempleo pero otros
beneficios también. Latasa de pago es mayormente lo mismo para todos los asalariados, sin embargo,
en Paises Bgjos se diferencia a la industria en la cual se desempefia €l asegurado y en Dinamarca la
tasa depende del fondo a lo cual € asegurado se inscribié. En algunos paises se regulan alin mas la
contribucién del asegurado a través de poner un minimo (2), un méximo (9) o un minimo y maximo (4).

En los dieciséis paises donde los trabagjadores por cuenta propia contribuyen al seguro,
generalmente pagan una tasa de pago mayor que los asalariados, hasta el doble en varios casos. Los
ingresos declarados o cubiertos sirven como base de calculo.

L os empleadores contribuyen en todos |os paises, salvo en Rusiay Luxemburgo, donde pagan
naday Sueciay Dinamarca donde solamente algunas empresas pagan. En los demés las tasas de pago
son de 0,06 en Eslovenia a un 6% en Belarus por |os paises donde esa contribucion solamente financia
el seguro de desempleo. En los cuales donde la contribucién alimenta varios beneficios ala vez, los
porcentajes corren de un 4,2% en Paises Bajos hasta un 27% en Hungria. En general, hay una tasa
uniforme, pero existen algunas excepciones donde las tasas dependen del sector o €l tamafio de la
empresa (Italia) o de laregion (Noruega). En los Paises Bajos, |os empleadores contribuyen ademés a
un Fondo de Indemnizacion.

Con respecto al Ultimo contribuyente a los seguros de desempleo, € estado, se puede
distinguir varios modos. en varias paises, por gemplo Franciay Albania, € estado contribuye nada
ylo solamente como empleador. En otros, el estado paga solamente los seguros de algunos grupos
(Letonia e Italia), lo necesario o cualquier déficit que se queda después de las contribuciones de los
asegurados y de los empleadores. En el caso de Rusia, los gobiernos a todos los niveles (federal,
regiona y local) en conjunto se hacen cargo del financiamiento completo del seguro de desempleo.

D. Gestion

L os seguros de desempl eo de groso modo estén gestionados seguin tres formas distintas. En la primera
forma la supervision, la administracion de los beneficios y la coleccion de las contribuciones estan en
manos de una sola entidad a nivel nacional como se puede observar en Irlanday Bulgaria por ejemplo.
Los Estados Unidos también forma parte de este primer grupo, aunque hay una administracion de
programas a nivel nacional o federal y otra administracion que se preocupe de los programas de los
states. El segundo grupo consiste de diecisiete paises en |os cuales la supervision estd separada de la
administracion de beneficios y coleccion de contribuciones. Ejemplos de paises que pertenecen a este
grupo son Dinamarca, Hungria e Italia. También hay un gobierno del sistema de seguro en lo cual los
tres procesos (supervision, administracion y coleccion) estdn completamente separadas. Eso es el caso
en dieciséis de los paises evaluados, por gjemplo en Austria, Turquiay Suiza.

8 El monto fijo depende del fondo y del sector en lo cual se desempefia el desempleado (por la diferenciaen riesgo de

desempleo en los sectores).(http://www.arbetsformedlingen.se/downl oad/18.ac8ae161269996840f 8000485/ekonom
ikt_stod_eng.pdf; http://www.thelocal .se/20080905/14164).
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Otra forma de clasificar la gestién de los seguros de desempleo es viendo € nivel donde se
ubica la gestion. En exactamente la mitad de los paises la gestion se hace exclusivamente a nivel
nacional, mientras en trece paises una parte de la gestion se hace cargo a nivel naciona y otra a nivel
local o regional. Con respecto a eso, existe un caso especia en Francia donde la gestién es una
colaboracion entre € nivel naciona y sectorial. Y por Ultimo, hay un medio docena de paises en lo
cua ingtituciones a nivel nacional, regional y local en conjunto se preocupen por una gestion correcta
del sistema de seguro de desempleo.

En general, las instituciones que se hacen cargo de la gestion son los Ministerios de Trabajo o
Empleo, Oficinas de Empleo y Agencias de seguridad social. Ademés de ellas hay las Cgjas de
Enfermedad que coleccionan las contribuciones en Alemania y Austria y en Noruega lo hace las
Oficinas de Impuestos locales. Por otro lado, en Bélgica, los sindicatos estén autorizados para pagar
los beneficios a sus miembros y en los Paises Bajos varios érganos publicos (gobiernos locales,
hospitales, escuelas y universidades, el gjército) pasaron la gjecucion del beneficio de desempleo extra
(“bovenwettelijke WW-uitkering”)® a varias empresas como Loyalis, KPMG y Raet'®. Paraterminar,
en Suiza hay una colaboracién en ambos procesos de administracion de los beneficios y en la
coleccién de contribuciones entre agencias publicas y privadas anteriormente aprobadas.

E. Asistencia de desempleo

El seguro de desempleo no es el instrumento Unico que usan los paises para frenar las consecuencias
negativas del desempleo para sus ciudadanos desocupado. Otro instrumento bastante comuin es la
asistencia de desempleo, un sistema que trece paises de los 40 estudiados usan en conjunto con €l
seguro de desempleo. Se trata de Alemania, Austria, Espafia, 1os Estados Unidos, Estonia, Finlandia,
Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, los Paises Bajos, Portugal y € Reino Unido.

En lamayoria de estos paises un desempleado puede postular alos beneficios de la asistencia
de desempleo, cuando no es elegible paralos beneficios del seguro de desempleo. Esto ocurre cuando
una persona no ha contribuido durante € tiempo minimo para aprovechar € seguro de desempleo o
cuando a desempleado se ha acabado los beneficios del seguro de desempleo porque ha vencido la
duracion maxima pero no ha encontrado trabajo ya. Esto quiere decir que, generalmente, una persona
recibe un beneficio del seguro o de la asistencia de desempleo, pero no ambos a mismo tiempo. Sin
embargo, en Alemania y los Paises Bgjos, la situacion es algo diferente: en € caso de que un
desempleado reciba un beneficio del seguro de desempleo, no obstante, este beneficio no alcanza
Ilegar a un cierto nivel de ingresos bésicos de subsistencia, el desempleado recibira un beneficio de la
asistencia de desempleo a mismo tiempo.

Para ser elegibles para la asistencia de desempleo, generalmente se hace una prueba de
recursos o ingresos, algo que no es usual en el seguro de desempleo, ya que la asistencia de desempleo
esta dirigida solamente a los desempleados con ingresos y recursos bajos. Otra diferencia entre €
seguro y la asistencia de desempleo es que la segunda frecuentemente tiene una duracién mas larga
gue el primero. Las bases del cdlculo para determinar el monto del beneficio también son distintos
entre ambos instrumentos. para la asistencia de desempleo se toman en cuenta aspectos como la edad,
el estado civil y/o situacion de convivencia, tener dependientes (mayormente hijos) o no, pero no los
ingresos anteriores cuando estaba todavia empleado. Y, por ultimo, otra gran diferencia entre €
seguro y la asistencia de desempleo es su financiamiento: generamente el seguro se paga por

Los trabajadores en algunos érganos del sector publico en los Paises Bgjos pueden solicitar a un beneficio de
desempleo extra, es decir sobre e beneficio de desempleo regular, cuando pierdan su trabgo.
http://www.loyalis.nl/ontslag/bovenwettelijke-ww.asp.

10 https:/ivww.maandwerk.nl/secure/default.aspx.
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contribuciones de empleadores y/o empleados, en cambio, la asistencia de desempleo se financia por
los fondos publicos.

Algunos casos especiales con respecto a este instrumento se encuentran en los Estados
Unidos, donde una persona también puede recibir la asistencia social cuando estd desempleado pero
participa en una capacitacion, y en Hungria se esta elegible para este beneficio cuando esta
desocupado y adentro de menos de cinco afios de la fecha de su jubilacion.

La situacién en Dinamarca es distinto de los anteriores, ya que Dinamarca cuenta con un
seguro de desempleo, pero no con una asistencia de desempleo para acompafiarlo, sino una asistencia
socia para algunos que se quedan sin trabajo, no son elegibles para el seguro de desempleo y que no
tienen recursos propios. El gobierno local esta encargado de este beneficio.

Como mencionado en la introduccién del capitulo presente, Australia y Nueva Zelandia no
han implementado un seguro de desempleo, pero exclusivamente un sistema de asistencia social. La
asistencia social parece a la asistencia de desempleo, pero tiene un alcance mayor que solamente los
desempleados como se puede ver muy bien en el caso de Australia. En Australia la asistencia social
cuenta con tres beneficios distintos: € primero esta dirigido a los jévenes menos de 22 afios que no
trabajan pero estan buscando trabajo, estudiando, en un tipo de preparacion o que no pueden trabajar
por enfermedad o lesidn, mientras €l segundo se enfoca en las personas desocupadas de 22 hasta la
edad de jubilacion, y, por Ultimo hay un beneficio para personas que cuidan solo a un nifio menor de
ocho afios o0 en pargja a un nifio menor de seis afios. Por lo tanto, se puede observar que no son
solamente las personas cualificadas como desempleados que pueden postular a estos beneficios.
Depende de la categoria a lo cual € beneficiado pertenezca, se puede recibir beneficios extras como
descuentos para los gastos médicos, transporte y servicios publicos, y pagos extras como apoyar con
el pago del arriendo, o |os gastos asociados con vivir en zonas remotas.

Nueva Zelandia no cuenta con beneficios apartes para grupos objetivos distintos, sin embargo,
por € resto, su sistema es bastante parecido a lo de Australia: 1os montos pagados no dependen de
ingresos por trabajos anteriores, pero dependen de la edad, e estado civil y/o situacion de
convivencia, y e hecho de que haya hijos dependientes o no a su cargo. Ademés, son montos que se
mantienen en el desarrollo del tiempo y que se puede recibir durante periodos largos. En Nueva
Zelandia este beneficio se adjudican por un maximo de 52 semanas, no obstante, se puede volver a
postular por € mismo beneficio. Y, en ambos paises se financia este beneficio a través de los fondos
publicos.

Algunas diferencias entre dicho instrumento en ambos paises oceanicos es que en Australiala
supervision de la asistencia social estd en manos distintas que la administracion, mientras en Nueva
Zelandia es un solo organismo que se hace cargo del sistema completo. Por Ultimo, es relevante decir,
gue, mientras en Australia no se excluye ciertas personas de este beneficio, en Nueva Zelandia los
trabajadores en huelga y los estudiantes fulltime no estan en condiciones de recibir un beneficio de
asistencia social.

F. Fortalezas y debilidades

Ya que el seguro de desempleo tiene una larga historia, se podria suponer que es un sistema efectivo.
El seguro de desempleo resulta que ser un buen instrumento para estabilizar el consumo y por |o tanto
reducir el efecto de unarecesion (P. Orszag 2001). Estudios en los Estados Unidos muestran que €l
seguro de desempleo ha funcionado como un estabilizador de su economia: atenuando la caida de la
tasa real del PIB en cerca de un 15 por ciento durante las cinco recesiones que se produjeron entre
1969 y comienzos del decenio de 1990 y anuamente salvando a 131.000 puestos de trabajo durante
dichas recesiones (Chimerine et® al. 1999) y reduciendo una baja en la consumo de los desempleados
hasta dos terceras partes comparado con una situacién sin seguro de desempleo en 1968-1987 (Gruber
1994). Como estabilizador, el seguro de desempleo es hasta ocho veces més efectivo que los
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impuestos (Auerbach y Feenberg 2000). El desempefio del seguro de desempleo como estabilizador
se radica en €l hecho de que es un instrumento que se puede encauzar bien, donde €l dinero invertido
pasa atamente a consumo por los recipientes, y, cuando la economia se ralentiza no hay menos
motivo para los desempleados para encontrar trabajo por recibir un beneficio de desempleo ya que la
razén del desempleo probablemente no es una falta de esfuerzo pero una falta en demanda(P. Orszag
2001). Sin embargo, cabe decir que los efectos dependen del supuesto que las personas son adversas
al riesgo (Gruber 1994, Hansen y Imrohoroglu 1992).

No basta saber que € seguro de desempleo es un instrumento efectivo en su totalidad. Adn
mas importante es saber como se puede desenar el seguro ideal. Generalmente los seguros de
desempleo sufren de efectos incentivos adversos causados por €l riesgo moral y la seleccién adversa.
Por el riesgo moral, mayores beneficios aumentan la duracion esperada del desempleo por que suben
el salario minimo y bajan €l esfuerzo que haga €l trabajador en su puesto y por lo tanto aumenta la
posibilidad que lo despiden. Ademas, el tema de seleccion adversa complica el disefio de un sistema
de seguro de desempleo éptimo, porque el proveedor del seguro (el estado) no tiene informacion sobre
el desempleado que él o ella si tiene, como su productividad, efectividad de blusgueda y preferencia
para €l ocio (Fredriksson y Holmlund 20069).

En e disefio de un seguro de desempleo ideal, se debe entonces intentar disminuir los efectos
negativos del riesgo moral y la seleccion adversa. Larealidad es que los estudios que se han dedicado
al disefio ideal de un seguro de desempleo, se han concentrado en solamente algunos aspectos del
rango total de los pardmetros discutidos en las secciones | A ala D. Estos aspectos son la duracion
limitaday latendencia del pago en el tiempo, requisitos y sanciones, asi como esguemas tipo workfare
(que compromete a las personas de aportar algun tipo de trabajo para poder recibir su beneficio). Ya
gue workfare también es una politica activa de mercado de trabajo, esta fuera del alcance de este
informey por lo tanto no se discute aqui.

Duracion limitada y tendencia de pago

En seccion |.A se ha podido ver que hay amplia variedad en la duracion del beneficioy en la
tendencia de pago en e tiempo. Ninguno de los paises estudiados (salvo Bélgica en determinados
casos) sigue pagando un beneficio por eterno cuando e desempleado no encuentre trabgjo. Y, con
razon, porque segun la teoria (Mortensen 1977, 1990; Burdett 1979; van den Berg (1990,1994); todos
citados en Fredriksson y Holmlund 2006a) |a tasa de salida aumentara cuando llegue el momento de
vencimiento del beneficio ya que e sadario minimo del desempleado baja considerablemente.
Estudios empiricos en varios paises ofrecen respalda para este efecto como en los Estados Unidos
(Moffitt 1985; Meyer 1990; Katz y Meyer 1990; todos citados en Fredriksson y Holmlund 20063),
Canada (Ham y Rea 1987, citado en Fredriksson y Holmlund 2006a), Suecia (Carling et al. 1996,
citado en Fredriksson y Holmlund 2006a), Francia (Dormont et al. 2001, citado en Fredrikson y
Holmlund 2006a) y Espafia (Ahn'y Garicia-Perez 1999; Jenkinsy Garcia-Serrano 2000; ambos citados
en Fredriksson y Holmlund 20063).

Con respecto a la tendencia de pago en € tiempo se puede distinguir dos modalidades: la
primera es un pago de un monto igual durante la duracion del desempleo (hasta la persona encuentra
un trabajo o hasta vence €l derecho), que es 1o més usado en los paises estudiados (23). El resto (14)
usa un esguema de pago en lo cua € monto disminuye cuanto largo sea la duracion del desempleo.
Este segundo esquema de pago obtiene mayor respalda por varios estudios empiricos (Shavel y Weiss
1979; Hopenhayn y Nicolini 1997; Wang y Williamson 1996; Cahuc y Lehman 1997, 2000; todos
citados en Fredriksson y Holmlund 2006a). El estudio de Hopenhayn y Nicolini ya dio laidea que la
tasa de reemplazo deberia variar de 86% para la primera semana de desempleo bajando a un 13%
después un afio de desempleo, basado en datos estadounidenses (Hopenhayn y Nicolini 1997, citado
en Fredriksson y Holmlund 20063).

Los estudios antemencionados no solamente respaldaron un pago que se disminuye en €
tiempo, pero algunos también muestran otros aspectos de un seguro de desempleo ideal, como un
periodo de espera, que se usan en varios paises como modo genera y en algunos paises cuando €l
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desempleo sea voluntario (Hopenhayn y Nicolini 1997; Wang y Williamson 1996; Cahuc y Lehmann
1997, 2000; todos citados en Fredriksson y Holmlund 2006a). Resulta que un periodo de espera
disminuye la entrada en €l desempleo porque funciona como un impuesto al desempleo. En Canada
por ejemplo, € periodo de espera aumenta cuando el postulante ha sido cesante anteriormente y
tomando en cuenta durante cuanto tiempo. Esa caracteristica podria bajar la entrada en €l desempleo
por cambios en el comportamiento como seleccion de la profesion, € sector y la naturaleza de
contratos (Hopenhayn y Nicolini 1997, citado en Fredriksson y Holmlund 2006a). Otros efectos
podrian ser que los trabajadores se involucran menos en eludiendo de su trabajo (shirking), se aceptan
menos |os contratos implicitos con despidos temporales y se disminuye la carga administrativa de los
beneficios de desempleo (Fredriksson y Holmlund 2006a).

Aunque un esguema de niveles de pago bajandose tiene varios efectos positivos, cabe decir
gue las pruebas antemencionadas se hicieron bajo varios supuestos que no pueden ser validas en
cualquierarealidad o pais como €l nivel de riesgo moral, delaaversion al riesgo y las posibilidades de
ahorrar y prestar dinero que pueden alterar algunos de resultados encontrados. Otro punto importante
en este respecto es el resultado, entre ellos encontrado por Cahuch y Lehmann (1997; 2000; ambos
citados en Fredriksson y Holmlund 2006a), que una tendencia de pago decreciente es beneficioso
especialmente para los desempleados con periodos de desempleo corto pero a un costo para los
desempleados de largo plazo.

En muchos paises estudiados € seguro de desempleo no anda solo, en cambio, va
acompahado por una asistencia de desempleo (ve E). Esa combinacién parece que también aumenta
el empleo porque las personas que aln no califican para el seguro de desempleo aumentan € esfuerza
de busgueda de trabgjo para que puedan calificarse para el seguro de desempleo en un momento mas
adelante™. Esto funciona baja el supuesto que un determinado periodo de trabajo es un requisito para
ser elegible para el seguro de desempleo y que hay una diferencia considerable entre |os beneficios del
seguro y de la asistencia de desempleo. Fredriksson y Holmlund (2001, citado en Fredriksson y
Holmlund 2006a) proponen que un ratio de 1,7 a 2,0 entre ambos beneficios seria optima.

Control y sanciones

Ademas de la duracion y la tendencia de pago, también se ha investigado la efectividad de
control y sanciones. Con respecto al tema de control se trata del efecto de pedir ciertas actividades de
blsqueda al desempleado que sean controladas y cuando no se cumplen e desempleado pueda perder
(parte de) sus beneficios. Algunos estudios estadounidenses (Johnson y Kleppinger 1994; Benus y
Johnson 1997; Ashenfelter et al. 2000; todos citados en Fredriksson y Holmlund 2006a) e ingleses
(Dolton y O'Neil 1996, citado en Fredriksson y Holmlund 2006a) han mostrado que, por un lado, este
control tiene un efecto positivo sobre e desempleo a través de aumentar la tasa de salida del
desempleo. Se contribuye este efecto positivo a que el control hace que los desempleados usan méas
estrategias de busqueda diferentes y que aumentan la cantidad de horas buscando un trabajo nuevo
(Keeley y Robins 1985, citado en Fredriksson y Holmlund 2006a). Por otro lado, en el caso que no
encontraron efectos significativos, podria ser que el control causa una sustitucion entre actividades de
blsqueda formal e informal, es decir, que las actividades informales disminuyen a favor de las
actividades formales segin estudios en los Paises Bgjos (Van den Berg y van der Klaauw 2001,
citado en Fredriksson y Holmlund 2006a) y los Estados Unidos (Keeley y Robins 1985, citado en
Fredriksson y Holmlund 20064). Los pocos estudios que han investigado los efectos de sanciones
(recortes en los beneficios) resultan respaldar efectivos positivos sobre la tasa de salida del desempleo
en los Paises Bajos (Abbring et al. 1998, Van den Berg et al. 1998, ambos citados en Fredriksson y
Holmlund 2006a) y Suiza (Lalive et al. 2002, citado en Fredriksson y Holmlund 2006a). El dltimo
estudio ademas sefiala que no solamente un recorte pero la advertencia de un recorte ya puede generar
efectos.

1 F| efecto de que una persona que alin no ser elegible para un seguro de desempleo y por lo tanto aumenta la
esfuerza de busqueda para ser elegible en el futuro, sellama“entitlement effect”.
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Resulta que los elementos presentados arriba no tienen efectos iguales cuando se comparen
sus efectos a la eficiencia del seguro de desempleo a mismo tiempo. Esa eficiencia se muestra en el
hecho de que los desempleados tienen suficiente motivacion para buscar un nuevo empleo y que las
personas inactivas no postulen alos beneficios. En este caso, los beneficios para las personas que los
necesitan pueden ser mejores (Fredriksson y Holmlund 2006b). Parece que el control y las sanciones
tienen un mayor efecto sobre la eficiencia de un seguro que la tendencia de pago, que por su lado
influye mas que el workfare (Fredriksson y Holmlund 2006b). Aunque se puede argumentar que en €l
caso de control y sanciones hay un efecto de sustitucion (actividades formales reemplazan a las
informales) y costos relacionados que son dificiles amedir y que ambos disminuyen € efecto positivo,
a pesar de eso, sigue teniendo un mayor efecto en la eficiencia de un seguro de desempleo que la
tendenciade pago y el workfare (Fredriksson y Holmlund 2006b).

Los resultados de los estudios anteriores respaldan algunos elementos en el disefio de los
seguros de desempleo vigentes. Sin embargo, queda claro que sobre muchos otros aspectos alin no es
posible decir con certeza cudl sera el mejor y como deberia ser. Esto a mismo tiempo explicalagran
variedad en €l disefio del seguro de desempleo en los 40 paises estudiados.

G. Conclusiones

El seguro de desempleo compensa la pérdida de ingresos relacionado con €l desaparecer de un trabajo
y por lo tanto es un instrumento importante en establecer a una economia especialmente en tiempos
dificiles. El nivel y laduracion del beneficio pagado generalmente tienen una relacion con €l trabgjo
perdido, es decir, un mayor sueldo y una mayor duracién resultan en un beneficio mas alto durante
maés tiempo, aunque esto tiene sus limites en varios paises. El monto de |os beneficios es constante o
va bgjando en €l tiempo y en varios casos no se reciben inmediato pero hay un tiempo de espera.
Algunos estudios han mostrado que un beneficio disminuyendo y que se entrega después un cierto
tiempo de espera aumenta la tasa de salida de desempleo y bgja la tasa de entrada en desempleo
respectivamente. Los asaariados tienen la cobertura mas amplia, especiamente los del sector
privado, y, aunque los trabajadores por cuenta propia muchas veces no estan incluidos por obligacién,
en varios paises si hay la posibilidad de asumirse voluntariamente a sistema de seguro de desempleo.
El seguro es generalmente obligatorio para las personas cubiertas, salvo en tres paises escandinavos
gue todaviatienen un sistema voluntario.

Para ser elegible para € beneficio de desempleo, en términos generales, una persona debe
haber trabajado o contribuido por un cierto tiempo minimo a seguro. Ademas se exigen registrarse
como desempleado y estar disponible para trabajar, y, en muchos casos el desempleo no deberia ser
culpa suya. El financiamiento del seguro de desempleo muchas veces también esté relacionado a la
nomina en € caso de la contribucion por los empleadores y a los ingresos en €l caso menos frecuente
cuando contribuyen los trabajadores. La tasa puede ser hasta un 4% para los paises en lo cua se
financia solamente €l seguro de desempleo, y aumenta rdpidamente cuando cubra también otras partes
del seguro social. El gobierno contribuye siempre como empleador y en muchos paises funciona
como guardaespaldas para cualquier déficit. La gestion es bastante diversa y cuenta con una
influencia estatal menor o mayor, puesta que € gobierno por o menos supervisa el proceso, sin
embargo en varios casos esta involucrado también en la coleccion de las contribuciones y/o la
distribucion de los beneficios. Mayormente se meten los ministerios de Trabajo o Empleo, Oficinas
de Empleo y Agencias de seguridad social.

Hay varios paises en lo cual hay un sistema tandem, es decir un seguro de desempleo y una
asistencia de desempleo. El primero es més generoso que la segunda, pero también tiene condiciones
mas estrictas, de modo que, para las personas que no o ya no califiquen para el seguro, pueden recibir
beneficios desde la asistencia de desempleo, después una prueba de ingresos.

Lafortaleza principa del seguro (y la asistencia) de desempleo es mantener un cierto nivel de
ingresos para e desempleado mientras busca un nuevo empleo. Por lo tanto, tiene un efecto
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estabilizadora a nivel individual y a nivel econdmico del pais. Las debilidades se radican en
diferencias en aversion a riesgo y de informacion (riesgo moral) que juntos pueden producir un efecto
desmotivador, es decir, que €l beneficio de desempleo prohibe que la persona busque y encuentre
nuevo empleo, o por lo menos, que el proceso sea més lento que en € caso que no habria un seguro de
desempleo. Resulta que esas debilidades no son generales pero dependen de un conjunto de factores,
y ademas, que se puede disminuir estos efectos por un buen disefio del seguro, que incluye control y
sanciones, unatendencia de pago que disminuye en el tiempo y un periodo de espera antes de entregar
los beneficios.
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l. Indemnizacion por despido™

A. Introduccidn

La indemnizacién es una compensacion que consiste de un monto pagado por € empleador a
trabajadores despedidos que cumplen con ciertas condiciones. El pago generalmente se hace en una
vez y el monto dependera de |os afios de servicio y de los ingresos actuales del trabajador despedido.
La indemnizacion es unos de los primeros beneficios sociales que ya tiene una historia de 130 afios y
existia antes de la introduccién de beneficios como €l seguro de desempleo y las pensiones. También
es el beneficio mas comin en el mundo, de modo que no puede faltar en este informe.

Generamente se distinguen tres tendencias que han favorecido la creacion de los sistemas de
indemnizacion en e mundo. La primera es el desarrollo de los cddigos de trabajo que lograron
establecer un equilibrio legal entre empleador y trabagjador. Como segunda, se refieren alos largos e
intensos periodos de desempleo debido a las grandes reestructuraciones entre las dos guerras
mundiales. La tercera tendencia relevante en el desarrollo de la indemnizacion es la expansion del
estado de bienestar después de la segunda guerra mundial.

L os objetivos de un programa de indemnizacion pueden ser ofrecer una compensacion por la
pérdida de trabajo, estabilizar € empleo, prevenir € desempleo por desalentar |os despidos, promover
relaciones laborales a largo plazo a fin de retener trabajadores vaiosos y reducir los costos de
transaccion debido alarotacién de personal.

El capitulo parte con una descripcion de los elementos principales y sus variantes en los
paises europeos, Australia, Nueva Zelandia, Canada y los Estados Unidos. Se contina con algunas
reformas recientes en los sistemas de indemnizacion, los efectos positivos y negativos de dichos
sistemasy se termina con algunas conclusiones.

12 Este capitulo se basa en el estudio de Holzmann y Vodopivec (2012) “Reforming Severance Pay: An International
Perspective” sobre los sistemas de indemnizacion en 183 paises de lo cual se ha enfocado en |os datos de 46 paises:
42 paises europeos, Australia, Nueva Zelandia, Canaday |os Estados Unidos.
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B. Elementos principales

Aunque las tendencias que dan lugar a los sistemas de indemnizacion en e mundo son similares para
los paises, esto no quiere decir que han surgido sistemas considerablemente parecidos, a contrario.
En lo siguiente se presenta las similitudes y diferencias entre los paises con respecto a los elementos
base lega y cobertura, condiciones, beneficios y financiamiento.

1. Base legal y cobertura

En muchos paises estudiados €l sistema de indemnizacion es obligatoria, salvo en casi todo los paises
nordicos (Finlandia, Islandia, Noruegay Suecia), los Paises Bajos, Bélgica, algunos paises del antiguo
bloque del Este (Polonia, Romania), Chipre, Nueva Zelandia y los Estados Unidos. La cobertura en
los sistemas obligatorios alcance para €l sector privada solamente en casi dos terceras partes de 1os
paises’®. En muchos casos todos los trabajadores en el sector privado (y publico, depende del
anterior) estan incluidos, aunque hay algunas exclusiones que mayormente se tratan de empresas de
menor tamafio (menor de 10, 15 o 20 personas). En algunos casos las personas en cargos directivos, o
trabajando como agricultores, marineros, militares o trabajadores de hogar tampoco son elegibles para
una indemnizacién. Cuando la indemnizacién no es obligatoria, en varios paises se la arreglan en
convenios colectivos, y en algunos laobligacion y el convenio colectivo coexisten™.

2. Condiciones

Las razones para que termine una relacién laboral y por lo tanto un trabajador puede ser elegible para
unaindemnizacion pueden variar bastante y se distingue seis tipos de razones:

* ¢l despido por el empleador por razones no econémicos (dismissal)
» ¢l despido por el empleador por razones econdmicos (redundancy)
e quiebra (bankruptcy)

e jubilacién (old age/retirement)

e incapacidad de trabajar por parte del trabajador debido a razones de salud temporales o
permanentes (incapacity/disability)

e findecontrato y renuncias (end of service)

El despido por € empleador por razones (no) econémicos casi siempre hace el trabajador
elegible para una indemnizacion, mientras quiebras, jubilacidn, incapacidad y fin de contrato y
renuncias son razones validas en solamente algunos paises.

Otra condicién importante en la cual se ve diferencias es el periodo minimo de permanencia®™.
Basado en lainformacién disponible sobre este tema™® se puede decir, que e periodo mediano es entre
12 y 24 meses, pero también hay extremos por ambos lados. en Grecia se piden solamente dos meses
y seis en Alemania, mientras |os trabajadores daneses necesitan 144 meses y |os suizos 240 para que
reciban unaindemnizacién cuando sean despidos por razones econdmicos por parte del empleador.

13
14
15

Cabe decir que estos datos no fueron disponibles para una tercera parte de los paises estudiados.

Cabe decir que estos datos no fueron disponibles parala mitad de los paises estudiados.

Se considera solamente €l periodo minimo para recibir una indemnizacion por “redundancy” ya que es lo mejor
documentado y mas corriente.

En aproximadamente la mitad de los paises no hay datos disponibles sobre un periodo minimo de permanencia para
ser elegibles de recibir una indemnizacion por despido por razones econémicos (redundancy), y para un 20% maés
este periodo no es aplicable.
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3. Beneficios

Cuando llegue e momento de recibir una indemnizacion por despido por razones econdémicos
(redundancy), los montos pagados no son iguales en los paises estudiados. Para comparar |os datos,
se usan el Ilamado indice de generosidad para que se calcule € promedio de |os beneficios que reciben
personas con un afio, cinco afos y diez afios de permanencia y lo cual se expresan en semanas de
sueldo. El promedio sobre 43 paises es 2,5 semanas de sueldo, sin embargo, en diez paises
(Dinamarca e Italia) este indice es 0, y en diez més este indice alcanza un monto equivalente a un
maximo de una semana de sueldo. Los paises donde se pagan mayores beneficios se encuentran
mayormente en los paises del antiguo bloque del Este con indices hasta un 11,3 por Montenegro.
Haber dicho eso, cabe decir que se reciben €l eguiva]ente de 7,2 semanas de sueldo en Portugal,
9 semanas en Suecia y 10,4 semanas en Grecia'’. El monto del beneficio recibido no solamente
depende del monto pagado bruto, pero, ademas del régimen tributario. En veinte paises los
trabajadores tienen que pagar impuestos sobre toda la indemnizacién recibida (en Alemaniay Nueva
Zelandia por ejemplo), y en seis paises solamente se paga un impuesto sobre una parte de la
indemnizacion, como en Irlanday en Grecia. Lamentablemente no hay datos disponibles sobre los
demés paises o la situacién no se aplica.

4. Financiamiento

Para financiar laindemnizacion, grosso modo se utilizan cuatro maneras distintas, la primeray la mas
usada por los paises revisados es que el empleador paga laindemnizacion de sus ingresos que tiene en
el momento de despido, es decir, laindemnizacion es un gasto extra en el ambito de remuneraciones.
En la segunda manera € empleador usa reservas contables para que se pueda recibir una exencion
fiscal (parcial), pero esta manera no se usa en la poblacion de paises revisados. Otra opcién son
cuentas individuales que estdn administrados por instituciones financieros externos que se usan in
Austriae Italia. Desde 2003 | os trabajadores austriacos tienen una cuentaindividual de indemnizacion
en lo cua el empleador deposita 1,54% de lanominay de la cua el trabgjador despedido puede retirar
los fondos acumulados (véase el caso de Austria en €l recuadro 1). Ademas de un sistema de cuentas
individuales, en Italia también se usa un sistema centralizado para financiar las indemnizaciones en
caso de despidos injustos (véase también seccion 11.C Reformas). El hecho de que en casi todos los
paises los empleadores tienen que conseguir los fondos para laindemnizacion en e momento de pago,
crea el riesgo que, especialmente en las empresas de menor tamafio, los fondos disponibles no
alcanzan y que la indemnizacion no esta pagada (véase también seccion [1.D.2 Efectos negativos).
Para evitar esta situacion, algunos paises han creado un fondo de garantia, generalmente administrado
anivel nacional alo cual los empleadores contribuyen y que también se usa el caso de que la empresa
por insolvencia ya no puede pagar los sueldos de los trabajadores. Estos fondos de garantia hay
disponibles en Austria, Chipre, Finlandia, Hungria, Italia, Romania, Eslovenia.

C. Reformas

La mayoria de los sistemas de indemnizacion no han cambiado en una manera significativa en la
Ultima década. En los paises donde se han reformado laindemnizacion en los Gltimos 10 afios se trata
de cambios en los beneficios (Francia, 2008), las condiciones (Austria, 2003), el financiamiento
(Austria, 2003) y laadministracion (Italia, 2007).

En Francia han puesto un pago minimo y beneficios extras para personas con mas de diez
afos de permanencia en 2008. Un par de afios antes, en 2003, el gobierno austriaco cambi6 el

17 Usando los datos de la poblacién de los 183 paises, los autores encontraron una relacion negativa y significante
entre e PIB per cdpitay la generosidad. Ademés encontraron una relacion positiva y significante entre la
generosidad del sistema de pensionesy la generosidad de laindemnizacion.
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financiamiento a un sistema basado en cuentas individuales de indemnizacién donde los empleadores
depositan sus contribuciones y que los trabajadores pueden llevar a otros empleadores (recuadro 1).

RECUADRO 1
CASO DE AUSTRIA: CUENTASINDIVIDUALES DE AHORRO
PARA LA INDEMNIZACION?

Este caso se trata de cambios en €l sistema de indemnizacion austriaco en las condiciones para ser elegibles y
la manera de financiamiento y la administracion que se ocurrieron en 2002. Los cambios en €l financiamiento y la
administracion de la indemnizacion son el resultado de la introduccion de las cuentas individuales de ahorro en la
indemnizacion. Por lo tanto este caso sirve como gjemplo para varios instrumentos frente el desempleo: primero es
un ejemplo de financiamiento y administracion de la indemnizacién de despido, y segundo, es un ejemplo relevante
del uso de las cuentas individuales de ahorro para financiar y administrar instrumentos como €l seguro de
desempl eo.

Sstema anterior

Hasta 2002 Austria tenia un sistema en lo cual los trabajadores en el sector privado tenian €l derecho a una
indemnizacion cuando habian tenido una relacion laboral que duraba mas que tres afios y que fue terminado por €l
empleador. Este sistema hacia el mercado laboral més rigido, porque los trabajadores no se renuncian para no
perder laindemnizacion y, por otra parte, para los empleadores, |aindemnizacion aumenta los costos de un despido,
que por lo tanto es menos atractivo.

Objetivosy contenido del nuevo sistema

El nuevo sistema tiene dos objetivos principales: por un lado ampliar la cobertura del seguro frente al
desempleo y quitar los obstaculos a la movilidad laboral, y por otro fortalecer € sistema de pensiones. En el
sistema nuevo los empleadores, por ley, en el caso de un contrato normal pagan una contribucién que equivale un
1,53% del sueldo bruto de cada trabajador a un fondo administrado por un Mitarbeitersvorsorgekasse (MVKs). El
empleador contrata a uno de los nueve MV Ks acreditados con acuerdo del consejo de trabajo. Estas organizaciones
son legalmente independientes de los empleadores y su cargo es invertir las contribuciones de |os empleadores para
generar un mejor rendimiento para los trabajadores. Para esta labor, los MVKs cobran un 1-3,5% de las
contribuciones anuales mas hasta un 0,8% de la capital invertida. La FMA, la autoridad financiera austriaca,
acreditay supervisaalos MVKs. Cuando hay contribuciones durante tres afios el trabajador puede sacar (parte de)
los ahorros en su cuenta después un despido, pagando un impuesto de 6% o decidir dejarlos en la cuenta hasta se
jubila. En este momento |os ahorros se convierten en una anualidad sobre |o cual no se paga impuestos.

El trabajador que renuncia o que pierde su trabajo antes de cumplir tres afios con el empleador no puede retirar
fondos de su cuenta, pero los fondos de su cuenta pueden transferirse a siguiente empleador (Holzmann y
Vodopivec 2012).

Efectos

Hofer (2006 en Vaentini 2008) confirma que la flexibilidad del mercado laboral aumentd por la reforma en el
respecto de |as decisiones de contratacion y despidos, aunque basado en pruebas limitadas. Ademas, |a cobertura en
e nuevo sistema es més ato, es decir, hay més personas que tienen un derecho a una indemnizacion que
anteriormente. Sin embargo, existen varias preocupaciones que se concentran en € hecho de que los trabajadores
bajo el nuevo sistema reciban menos que antes, cuando el monto promedio de una indemnizacién correspondia a un
2,5% del sueldo. Este bajo se explica por la tasa de contribucién (1,53%) de los empleadores y los rendimientos
menores que esperaba el Ministerio de Haciendas. Los resultados de los MVKSs en los primeros afios fueron 3-4%
(2003), 4,6% (2004) y 5,5% (2005) cuando |a perspectiva fue 6% por cada afio. Una explicacion por los resultados
menores es que los MVKs invierten poco en activos que tienen un mejor rendimiento (y mas riesgo) que los bonos
del Estado y las obligaciones. Sin embargo, mantener un portfolio menos conservativo es dificil, porque los plazos
de inversion son relativamente cortos por la posibilidad de tener que pagar cualquier trabgjador en cualquier
momento. No obstante, Koman et a. (2005 en Vaentini 2008) sugieren que, incluso si los MVKS obtienen
rendimientos mayores, las indemnizaciones pagadas resultan a ser un 30% menos que en €l sistema anterior. El
efecto paralos empleadores es que |os costos de un despido, que anteriormente fueron impredecibles a momento de
contratar a alguien, se han convertido en un costo previsible y en este manera se evitan problemas de liquidez
cuando empresas (especialmente las menores) tienen que pagar varias indemnizaciones a mismo momento. Por la
misma linea los trabajadores estan asegurados que cuando sea necesario, los fondos para pagar la indemnizacion
estarén disponibles (Gautié, 2006 en Valentini 2008).

Fuente: Este caso estd mayormente basado en el studio Valentini (2008) “Unemployment Insurance Savings Accounts: An
Overview.”
#En inglés se |laman severance payment savings account (SPSAS).

Para explicar las reformas que ocurrieron en Italia en 2004 y 2007, es preciso presentar el
sistema de indemnizacion que Italia tenia antes de 2004. Primero que nada es mejor decir que en
Italia existen dos subsistemas para la indemnizaciéon en vez de un sistema. El primer subsistema
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arregla que un trabajador recibe una indemnizacion por despido en caso de que el despido fue injusto
por juicio del tribunal. En estos casos empresas con hasta 15 trabajadores tienen que pagar entre 2,5 a
6 meses de sueldo y las empresas mayores tienen que recontratar a trabagjador o compensarle con
15 meses de sueldo. El otro subsistema funciona con cuentas individuales a lo cual los empleadores
contribuyen 1/13,5 del sueldo bruto del trabajador y los fondos en esas cuentas se quedan disponibles
en e momento de despido. La primera reforma que se implementé en 2004, consiste en que los
trabajadores pueden abandonar sus cuentas de despido en cambio de una participacion en regimenes
complementarios de pension. Hasta 2008 solamente un cuarto de los trabajadores ha cambiado al
sistema de pensiones complementarias (Calcagno et a.,2007, citado en Holzmann y Vodopivec 2012).
Parece que las personas prefieren tener acceso a fondos durante su vida laboral en vez de esperar hasta
la jubilacién, ademas, los rendimientos bajos de los fondos administrados por las instituciones
financieros pueden explicar esa preferencia a fondos liquidos ahora en vez de luego. La segunda
reforma, que fue realizado en 2007, se trata de que las empresas con 50 trabajadores 0 mas tienen que
pagar |as contribuciones para laindemnizacion directamente al gobierno que paga laindemnizacion a
trabajador(Corsini et a.,2010, citado en Holzmann y Vodopivec 2012).

D. Efectos

Aunque la indemnizacion es un beneficio muy comin, los estudios sobre sus efectos no son tan
numerosos, |o cual complicaun juicio fuerte y claro sobre sus efectos positivos y negativos. El primer
problema es que varios estudios han investigado la indemnizacién como parte de la legislacién de
proteccion del empleo (abreviado EPL por su nombre en inglés: employment protection legisiation'®),
pero no separada. Por |o tanto, no se sabe cud es € efecto de laindemnizacion misma. Por gjemplo,
hay estudios que muestran que una legislacion con alta proteccién del empleo podria aumentar la
productividad porque eso aumenta la seguridad laboral de los trabajadores, de modo que crezca €l
esfuerzo de trabagjo y la permanencia en € puesto de trabajo, que en su vez, estimula a los trabajadores
para invertir en habilidades especificas y colaborar con la implementacién de nuevas tecnologias o
practicas para aumentar la produccion (Soskice, 1997; Belot et a., 2007; ambos citados en Holzmann
y Vodopivec 2012). Sin embargo, los estudios mas consistentes son €llos que muestran que el EPL,
incluso la indemnizacion, disminuye los flujos de entrada a y de salida del desempleo y por lo tanto
contribuyen a periodos de desempleos més largos. Aln mas, hay investigadores que concluyen que la
indemnizacidn que no esta acompariada por otras leyes laborales, no tiene mucho impacto en los
despidos y las contrataciones ni en el nivel de empleo promedio (Parsons, Chapter 3 en Holzmann y
Vodopivec 2012). ElI mismo investigador afiada que los efectos de, por giemplo, la indemnizacion
depende de la interaccion de ella con otras instituciones como las reglas de negociacion colectiva.
Haber dicho eso, abajo, con cautela, se presenta los efectos positivos y negativos de la indemnizacion
sobre la base de los pocos estudios de calidad que existen.

1. Efectos positivos

Los efectos de un programa de indemnizacién son mayormente efectos de eficiencia 'y se los pueden
encontrar en estimular las relaciones laborales de larga duracion y por lo tanto incentivan a los
empleadores para que inviertan en la capacitacion de sus trabajadores. Dichas inversiones aumentan
la productividad y la empleabilidad de los trabgjadores. Otros efectos positivos de las relaciones
laborales mas permanentes son mas confianza, cooperacion y lealtad entre ambos lados, y ademas
estimula € espiritu de equipo que podria generar mayor productividad y haga més facil la

8 Employment Protecion Legislation (EPL) refiere a las leyes que gobiernan € inicio y la terminacién del empleo, y
por lo tanto incluyen los tipos de contratos permitidos, las condiciones para el despido, los procesos de despido y
los requisitos para las indemnizaciones (Betcherman 2012).
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introduccién de tecnologias nuevas (OECD 1999, citado en Holzmann y Vodopivec 2012). Sin
embargo, hay unatrampa: estos efectos son mayores en caso de programas voluntarios.

2. Efectos negativos

Adentro de los efectos negativos, se puede discriminar entre dos tipos de efectos: los efectos en los
ingresos y los efectos de eficiencia

Efectos en los ingresos

L os efectos negativos en el tema de los ingresos tienes que ver con lo siguiente. Aunque un
objetivo de la indemnizacion puede ser |a proteccidn de los ingresos del trabajador, muchas veces no
cumple con este objetivo por tres falencias. La primera es que la indemnizacién generalmente es un
instrumento poco diferenciador, es decir, es o mismo para todos, no se toma en cuenta la duracion del
desempleo. Tampoco esta vinculada a otras politicas activas de mercado de trabagjo (PAMTS).
Segundo, in varios casos, |os trabajadores despidos no reciben |a indemnizacién aunque cumplen con
los condiciones debido a las posibilidades limitadas de distribuir los riesgos en los programas de
indemnizacion, fondos limitados y e hecho de que los empleadores tienen que pagar las
indemnizaciones en situaciones de baja liquidez. En Eslovenia por gemplo, un tercer parte de la
indemnizaciones no se habian pagados. Los trabajadores més afectados fueron ellos mayores de 40
anos y trabagjando en empresas PYMES (Vodopivec et al.,2009, citado en Holzmann y Vodopivec
2012). Y, tercero, hay €l efecto de generar un mercado de trabajo dual ya que la indemnizacion se
considera como algo que aumenta los costos de despido y por lo tanto disminuye la contratacion de
trabajadores, especialmente de trabajadores vulnerables como jévenes, mujeres en edad productiva
(OECD, 1999, citado en Holzmann y Vodopivec 2012), desocupados (Kugler y Saint-Paul, 2000,
citado en Holzmann y Vodopivec 2012) y pobres (Besley y Burgess, 2004; Ahsan y Pagés, 20009,
ambos citados en Holzmann y Vodopivec 2012).

Efectos de eficiencia

La indemnizacion tiene efectos de eficiencia positivos (véase seccion 11.D.1) pero también
negativos. Los efectos negativos estan relacionados a los mayores costos de despidos (ya
mencionados) y indirectamente con un mayor costo de contratacion. Ambos costos influyen en una
manera negativa la salida y entrada de trabgjadores en el empleo (Blanchard, 2000, citado en
Holzmann y Vodopivec 2012). Un mayor nivel de costos de despido también reduce la disposicion de
los empleadores para invertir en nuevas tecnologias, de modo que bae € ritmo de cambios
estructurales, por lo tanto la productividad crece menos, igual como el crecimiento econémico genera
(Camfors y Holmlund, 2000, citado en Holzmann y Vodopivec 2012). Cabe decir que, la
indemnizacion crea su propio problema de riesgo moral, ya que influye a los incentivos para entrar en
desempleo, aunque no disminuye los esfuerzos de blsqueda de empleo (Ferranti et al., 2000;Ahsan y
Pagés, 2009, ambos citados en Holzmann y V odopivec 2012).

En resumen se puede decir que, especialmente con respecto a la indemnizacion obligatoria,
los efectos principales para considerar son:

e Laindemnizacion aumenta los costos de despido para € empleador, por lo tanto, este
beneficio influye, en una manera negativa, la movilidad de los trabgjadores y disminuye
laeficiencia de laasignacion en € mercado laboral.

e La financiacion vigente de la indemnizacion en la mayoria de los paises, complica
considerablemente a las PYMES cuando tengan que pagar varias indemnizaciones a la
vez, y que puede generar riesgos de liquidez y de solvencia.

e En varios instantes, trabagjadores no reciben la indemnizacion por € tema anterior y por
empresas que no cumplen con las leyes por marcos legales débiles e insuficiente law
enforcement.
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E. Conclusiones

La indemnizacion es un instrumento con una historialargay una distribucién amplia en € mundo, y
tiene muchas apariencias distintas. Las diferencias se ven en los temas de obligacion, cobertura,
razones de laterminacion del contrato y permanencia. Ademas, hay un rango grande en los beneficios
pagados como indemnizacién y en la manera de financiar estos beneficios. En los Ultimos diez afios
algunos paises hicieron reformas de sus sistemas de indemnizacion como Francia, Austriae Italia. En
Francia pusieron un pago minimo y beneficios extras para personas con mas de diez afios de
permanencia. Por otro lado, en Italiale dieron la posibilidad que |os trabajadores intercambiaran sus
cuentas individuales para €l despido a un sistema complementario de pensiones, sin embargo,
solamente un cuarto de los trabajadores lo hizo este cambio. Y por UGltimo, en Austria quitaron la
condicion de permanencia minima de tres afios, introdujeron cuentas individuales de ahorro como
nueva manera de financiamiento y con una administracion descentralizada por distintos
Mitarbeiter svorsorgekasse (MVKSs), y por Ultimo, los trabajadores tenian la posibilidad de transferir
fondos que sobraban al final de su vida laboral a su pension. Estos cambios aumentaron la
flexibilidad del mercado y la cobertura de la indemnizacién, sin embargo, los beneficios entregados
eran menor gque bajo e nuevo sistema por menor contribuciones y rendimiento de inversiones bajos
por los MVKs.

Este capitulo se partié con los objetivos que podria cumplir un sistema de indemnizacion:
ofrecer una compensacion por la pérdida de trabajo, estabilizar €l empleo, prevenir € desempleo por
desalentar los despidos, promover relaciones laborales a largo plazo a fin de retener trabajadores
valiosos y reducir los costos de transaccion debido ala rotacion de personal. Sin embargo, basado en
un niimero limitado de estudios a los efectos de | os sistemas de indemnizacion vigentes, resulta que en
la practica al gunos objetivos se cumplen mejor que otros.

Con respecto a ofrecer una compensacion por la pérdida de trabajo, parece que € sistema
frecuentemente no cumple este objetivo por la manera en que, en muchos paises, se suelen financiar
las indemnizaciones. Por lo tanto, se podria buscar soluciones en otros tipos de financiamiento.

Con respecto a los demas abjetivos, hay efectos por ambos lados, es decir, algunos estudios
encontraron efectos positivos y otros efectos negativos en por gjemplo los temas de estabilizar €l
empleo y promover relaciones laborales al largo plazo. Parece que los efectos positivos dependen de
la voluntariedad del sistema, y un entorno institucional bien desarrollado. Ademas, la evidencia para
los efectos negativos parece que ser mas amplia que la evidencia para los efectos negativos. Sin
embargo, los sistemas de indemnizacion estan escocesamente investigados para deducir conclusiones
fuertes en este momento

Cuando un pais ya tenga un sistema desarrollado y obligatorio de beneficios de desempleo y
de pensiones, s, seria una opcion de incorporar la indemnizacién como un elemento extra en unos de
ambos sistemas (desempleo o0 pensiones) para por ejemplo fortalecer los componentes de ahorro de
ellos y aumentar los incentivos para trabagjar. Los paises que aln no tienen un sistema de beneficios
de desempleo y de pensiones podrian ofrecer dichos beneficios a los trabajadores del sector formal y
reducir o eliminar el sistema obligatorio de indemnizacion. Ideamente para los beneficios de
desempleo se usa un disefio que minimice los riesgos morales mientras facilitando la redistribucion y
acompafiado por una administracion adecuada, por giemplo las cuentas individuales de ahorro (véase
€l caso de Austriay €l capitulo I11). Si e entorno instituciona en € pais (alin) no es adecuado para
apoyar a este tipo de sistema, la otra opcién es mejorar el sistema de indemnizacion vigente para que
sea menos distorsiona, més realista en términos del disefio y a nivel de los beneficios, y con un mejor
implementacion y mejor entrega de resultados. Lamentablemente, no existen gjempl os exitosos reales
en este momento. Por la fata de estudios a todos los aspectos de la indemnizacién y los resultados a
veces contradictorios en los estudios que hay, el debate sobre que seria € modelo ideal para un
sistema de indemnizacion se queda abierto.
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lll. Cuentas de Ahorro Individuales para
Desempleo (CAIDs)

A. Introduccion

Los sistemas discutidos anteriormente, como los seguros de desempleo y la indemnizacion por
despido tienen sus debilidades. Por lo tanto, hace tiempo surgieron las cuentas de ahorro individuales
para desempleo o CAIDs™ como una posible alternativa. En este capitulo se presenta un resumen de
las falencias de los instrumentos frente del desempleo “tradicionales” y cdmo las CAIDs deberian
resolverla. “Deberian” porque hasta ahora no existen muchos casos reales sobre como funcionan las
CAIDs en la préctica. Por lo tanto, se trata de explicar e funcionamiento de las CAIDs basado en
variasteoriasy la prueba se entrega a través de varias simulaciones y |os escasos casos reales.

B. Contenido y funcionamiento de CAIDs desde la teoria

L os seguros de desempleo tienen el efecto de, por un lado, premiar el desempleo por los beneficios de
desempleo que se reciben y, por otro lado, castigar el empleo por los impuestos pagados para financiar
los beneficios antemencionados.. Ademaés, |os desempleados no estén estimulados (tanto) para buscar
un nuevo empleo, por los mismos beneficios. Y, los empleados no reciben una compensacion
completa por su trabgjo (ya que estan pagando para los beneficios de los demés, de sus propios), de
modo que €ellos estén menos motivados para trabajar, que, en su vez podria bajar la productividad y €
empleo (Feldstein y Altman 2007; Ferrer y Riddell 2011; Jonathan Michael Orszag y Snower 2002).

Como en los instrumentos tradicionales discutidos anteriores, no es correcto de hablar sobre
las CAIDs como fueron todas iguales. Igual que no hay un solo sistema posible en un seguro de
desempleo y con respecto a la indemnizacion, tampoco existe una sola version de un sistema de
cuentas de ahorro individuales. Y, como parecera luego, € disefio exacto de las cuentas influye
considerablemente a la calidad de su funcionamiento. Sin embargo, se presente e contenido de un
sistemade CAIDs en genera con algunas variantes u opciones.

¥ Ininglés sellaman Unemployment Individual Savings Accounts o UISAs.
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En este sistema general el trabajador contribuye obligatoriamente cada mes un cierto monto
minimo a una cuenta individual que pertenece al mismo trabajador. Variaciones son que € trabajador
puede depositar mas que el minimo en una manera voluntaria y también que el empleador deposita en
esa cuenta y/o el gobierno. Cuando el trabajador se quede sin empleo, puede retirar mensua mente un
cierto monto de su cuenta. En el caso que la cuenta se queda sin fondos antes de que € trabajador
encuentre un nuevo puesto, podria recibir beneficios de asistencia social por iemplo. Las fondos que
sobren a momento que el trabajador se jubile, se transfieren a los fondos de los pensiones. Las
contribuciones del gobierno a las cuentas de personas con pocos ingresos y los fondos para la
asistencia social se podrian financiar a través de impuestos sobre las contribuciones de los deméas
titulares de CAIDs (Ferrer y Riddell 2011; Jonathan Michael Orszag y Snower 2002).

En un sistema de CAIDs el trabgjador paga, mayormente, por su propio beneficio de
desempleo. Por lo tanto, tiene un incentivo para minimizar los retiros de su cuenta cuando esta
desempleado a través de buscar un nuevo oficio lo antes posible. En otras palabras, €l trabajador
aprovecha més de sus contribuciones a una CAID que de los impuestos que paga para los beneficios
de desempleo. Es evidente que esta diferencia depende del nivel de la redistribucion que gjecuta un
gobierno. Lo mayor € nivel de redistribucion sea, |o mayor son esas externalidades (Jonathan
Michael Orszagy Snower 2002).

C. Evaluacion de modelos de CAIDs por simulaciones

Durante varios afios ya, existe un interés considerable paralas CAIDs, pero no hay muchos paises que
las han implementado, alin menos en los paises que son el enfoque de este estudio®. Por lo tanto, la
evaluacion de las CAIDs se hace sobre algunos modelos tedricos y simulaciones con datos reales en
los Estados Unidos, Eslovenia, Estonia, Suecia, Dinamarca, Portugal y los Paises Bajos.

1. Modelos de CAIDs

Una evaluacion tedrica de Orszag y Snower (2002) de las CAIDs muestra que € nivel de desempleo
disminuira cuando se cambia el sistema de beneficios de desempleo a un sistema de CAIDs porque las
CAIDs premian e empleo y castigan e desempleo, de modo que los trabajadores tienen un mayor
incentivo para esforzarse en su trabajo vigente para mantener lo, y los desempleados tiene mayor
incentivos para encontrar un nuevo empleo lo antes posible. Esto resulta en menores cantidades de
despidos y mayores cantidades de contrataciones, y un nivel de desempleo menor.

Algunos autores han sugerido para integrar las pensiones y las compensaciones por periodos
de desempleo en una sola cuenta (J. Michael Orszag et® al. 1999; Stiglitz y Yun 2005). Orszag et al..
parten con un modelo tedrico en lo cua se transforman primero solamente el sistema de pensiones a
un sistemas de pensiones basado en cuentas individuales. Después agregan la posibilidad de usar los
fondos en esa cuenta para periodos de desempleos. Este segundo modelo funciona mejor que €l
primero, sin embargo, los autores destacan que un nivel de fondos minimos deberia ser garantizado
por contribuciones obligatorias y que los mejores incentivos pueden llegar con el costo de mayores
riesgos y desigualdades. El modelo desarrollado por Stiglitz y Yun funcionara bien bajo las
condiciones que los periodos de desempleo no son muy largos. Ademas, Stiglitz y Y un proponen que
se puede integrar otros seguros en esta cuenta, por gemplo las compensaciones de enfermedad y
discapacidad, pero solamente si estos eventos no estan relacionados entre ellos (2005). En lo siguiente
se discutan los resultados de simulaciones sobre los efectos de reemplazar e seguro de desempleo

2 g hay algunos ejemplos reales de las CAIDs en los paises |atinoamericanos Argentina, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador, Panam@, Perty Venezuela (Ferrer y Riddell 2011; Kugler 2005; Margolis 2008;Reyes Hartley, van Ours,
y Vodopivec 2010).
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actual por varios modelos de cuentas individuales de ahorro de desempleo en los Estados Unidos,
Eslovenia, Estonia, Suecia, Dinamarca, Portugal y |os Paises Bajos.

2. Simulaciones con CAIDs

Estados Unidos

Feldstein y Altman han usado datos estadounidenses de un periodo de 25 afios y su
simulacién con 5 variantes de CAIDs mostré que la mayoria de los trabajadores tendrian cuentas con
una balanza positiva durante y a final de su vida laboral, incluso personas que pasaron por periodos
de desempleo. Por lo tanto las personas siguen ser sensibles para los costos de la compensacién del
desempleo. El gobierno usa fondos plblicos generados por impuestos para compensar algunos
déficits en las cuentas durante y a final de la vida laboral. Resulta que los impuestos pagados para
compensar aquellos déficits son menos de la mitad de los impuestos que se paga para € seguro de
desempleo vigente. Al final parece que las CAIDs no tienen mucha capacidad redistribuidora, ya que
las personas con ingresos en e quintil mas alto ganan un monto cumulativo menor y los demés
quintiles pierden, aunque sea un monto pequefio (Feldstein y Altman 2007).

Eslovenia

Siguiendo la metodologia de Feldstein y Altman, Vodopivec usa datos edovenitos para
comparar las CAIDs con dos tipos de seguro de desempleo: un tipo generoso que tenia Eslovenia
antes del 1998 y un seguro de desempleo més modesto como implementaron a partir de 1998 en lo
cual, se cortaron la duracion del beneficio con la mitad para muchos trabajadores. De esa simulacion
resulta que las CAIDS podrian reemplazar a un seguro de desempleo modesto pero no a un seguro
generoso. lgual, reemplazando un seguro modesto por CAIDs genera que 25% de los trabajadores
termine su vida laboral con un déficit en su cuenta a momento de jubilarse y para 43% de las personas
su cuenta no bastara en algin momento en su vida laboral. Sin embargo, estos resultados son
considerablemente mejor cuando se compare con € reemplazo de un seguro generoso por CAIDs. En
esto caso la mitad de los trabajadores se jubilan con una cuenta con un saldo negativo y dos terceras
partes de los trabajadores le falta fondos en su cuenta en algin momento de su vida laboral. Parece
gue la redistribucion es mas dificil lograr por las CAIDs que por un seguro de desempleo, a pesar de
gue las CAIDstienen una posibilidad de prestar dinero (VV odopivec 2010).

Estonia

Vodopivec y Rejec han repetido el gjercicio en Estoniay encontraron que las CAIDS podrian
reemplazar a un seguro de desempleo modesto, es decir, que tiene una tasa de pago de 60% y unatasa
de contribucion de 3%. Con estos parametros solamente 9-17% de las personas terminan su carrera
con un déficit en la cuenta y un 30-45% de las personas tendrian un déficit en su cuenta en algin
momento antes de jubilarse. Sin embargo, los investigadores advierten que los resultados son muy
sensibles alos parametros, es decir, pequefios alteraciones en la tasa de pago, la tasa de contribucion y
la permanencia minima tienen efectos grandes en |os resultados de esa comparacion entre las CAIDs y
un seguro de desempleo. En el favor de las CAIDs, Vodopivec y Rejec ponen que, en paises con
capacidad de control (monitoreo) limitadas, las CAIDs podrian funcionar mejor ya que hay menos
riesgo moral y por lo tanto hay menos necesidad de monitoreo (V odopivec y Rejec 2001).

Suecia

Folster también replica la metodologia para estudiar qué pasaria en Suecia cuando se
introdujeron una cuenta de ahorro para reemplazar no solamente al seguro de desempleo, pero también
alos beneficios o prestaciones relacionados con e permiso parental, enfermedad, discapacidad, nifios,
asistencia social, vivienda y los préstamos estudiantiles. Resulta que un 15-17% de las personas se
guedaria sin fondos suficientes en su cuenta d momento de jubilarse. Para compensar cualquier
déficit, los gobiernos gastan solamente un 30% de los gastos del conjunto de los ocho beneficios
vigente. Cuando un sistema de cuentas reemplace al sistema actual, |as personas que trabajan durante
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muchos afios por un sueldo baja ganan, mientras las personas que trabajan pocos afios por un sueldo
alto pierden (Folster 1999; Folster 2001).

Dinamarca

Bovenberg et a. hicieron una simulacién con datos daneses especialmente comparando los
gastos (impuestos pagados o contribuciones a la cuenta) y los beneficios (las transferencias recibidas)
de la seguridad socia para los daneses divido por sus ingresos en deciles. Parece que las cuentas
estimulan incentivos con respecto a mercado de trabajo a un costo (relativamente bajo) de una
distribucion de ingresos durante la vida mas desigual. Sin embargo, este resultado funciona bajo €l
supuesto que las cuentas estan acompafiadas, por un lado, por instituciones del mercado laboral que
enfrentan e desempleo a largo plazo y que faciliten una rapida rotacion, y, por otro lado, politicas
sociales que garanticen los ingresos durante la vida y una distribucion igual de la capita
humano(Bovenberg y Sgrensen 2008).

Portugal

Rodrigues replicod la metodologia de Feldstein y Altman con datos portugueses y resulta que
dos terceras partes de | os trabajadores en Portugal terminaron con cuentas positivas a final y que 19%
de los déficits deberian ser pagados por fondos publicos. Comparado con € sistema del seguro de
desempleo actual, que es relativamente generoso (véase la seccion 1), todos los quintiles de ingresos
mejoraran debajo un sistema de cuentas individuales, sin embargo, |os quintiles mas altos beneficiaran
mas (Rodriguez 2008).

Paises Bajos

Jongen hizo una simulacién con datos holandeses y descubrié que reemplazar € seguro de
desempleo vigente por un sistema de cuentas individuales de ahorro resultaria en una pequefia
ganancia de bienestar econémico de 0,05%. Sin embargo, para obtener este resultado fuese necesario
estimar precisamente el nivel de riesgo moral y de la aversion a riesgo de los trabajadores, s no, las
ganancias se convierten en pérdidas, y este conocimiento es limitado. La simulacion incorpora
restricciones de liquidez, pero parece que esas restricciones no son tan relevante en la situacion
holandesa por e seguro de desempleo vigente que relativamente generoso con una tasa de pago de
70-75%. Por Ultimo, resulta que e nivel de educacion del trabajador influye en su preferencia para un
sistema de ahorros obligatorios (en una cuentaindividual): los trabajadores de bajo nivel de educacion
formal no lo prefieren, en cambio, los trabajadores muy instruidos prefieren mas ahorros obligatorios
(Jongen 2009).

Aungue los estudios se basan en sistemas de CAIDs mas y menos amplio y los efectos
medidos no son siempre lo mismo, se podria generar algunas conclusiones basado en ellos. Primero,
parece que un sistema de CAIDs baja los gastos publicos de los beneficios (sea solamente de
desempleo o de un paguete de beneficios mas amplio como en Suecia), aunque €l gobierno condona
los déficits que existan al momento de jubilarse. Segundo, parece que los CAIDs podrian reemplazar
con algo mas éxito a un seguro de desempleo modesto que a uno generoso, aungue € caso de Portugal
indique por otradireccién. Tercero, en todos las simulaciones hubo un efecto de redistribucion del los
ingresos entre los quintiles (o deciles en el caso de Dinamarca) (mds) positivo para los quintiles méas
atos que para los de abgjo. Es decir, los CAIDs no parecen ser un instrumento con capacidad
redistribuidora. Para concluir, es importante destacar que los resultados de las simulaciones son a
veces bastante sensibles a los parametros de modelo y supuestos como €l nivel de riesgo moral, €
nivel de la aversion al riesgo, la tasa de pago, la tasa de contribucién/ahorro, instituciones adecuadas
de mercado de trabgjo, etc. Otra advertencia, hecho por Folster en su estudio en Suecia es sobre los
cambios en la poblacion vigente. Las simulaciones usan a veces datos de poblaciones como eran hace
20 afios atrds. Si la composicién o las caracteristicas se han cambiado significativamente, los
resultados de las simulaciones tendran menos relevancia para hoy en dia (Folster 2001)
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D. Requisitos, fortalezas y debilidades

1. Requisitos

Mejor seria que los fondos que se quedan en la cuenta al momento de jubilarse, se conviertan en
fondos de jubilacién. Si no, los trabadores tienen un incentivo para salir de la fuerza laboral antes de
jubilacion para poder retirar l1os fondos restantes. Ademés, se sugiere que, mientras |0s riesgos que
amenazan a una persona no se correlacionan perfectamente, la integraciéon de las CAIDs con los
demés seguros sociales aumenta el bienestar (J. Michael Orszag et® a. 1999, Stiglitz y Yun 2005).
Administradores de las CAIDs tienen que ser capases y deben tener la confianza de los trabajadores
para generar suficiente rendimiento a través de las inversiones de los fondos acumulados en las
cuentas individuales. Si no, habra un incentivo para acceder alos fondos en maneras aternativas, por
ejemplo a través de acuerdos informales entre empleadores y trabajadores?. Gobiernos tienen que
considerar opciones o sistemas adicionales que solucionan € problema de personas de bajos ingresos,
gue tienen periodos de desempleo largo y/o frecuente y por lo tanto no tienen suficiente fondos en su
cuenta para abastecer sus necesidades.

2. Fortalezas

I ncentivos positivos con respecto al empleo

Cuando se comparan los sistemas tradicionales de seguros de desempleo con las CAIDs, las
Ultimas internalizan mejor los costos de los beneficios de desempleo y por o tanto dan un mayor
incentivo a los desocupados para buscar empleo y a mismo tiempo disminuye el riesgo moral. Otra
consecuencia de eso es que € sistema no requiere una gran cantidad de seguimiento por parte de las
autoridades (Ferrer y Riddell 2011).

Garantizar pagos

Comparado con las indemnizaciones, un sistema de CAIDs tiene una mayor garantia que haya
fondos para pagar |os beneficios cuando € trabajador se quede sin trabajo por el hecho de que con las
CAIDs, las empresas hacen contribuciones mensualmente antes que llega e despido. En cambio, la
situacion actual es que la empresa tiene que encontrar |os fondos para pagar la indemnizacion en €
momento del despido que puede ser bastante dificil, ya que e despido se hace por problemas
economicos de la empresa que influye negativamente la liquidez de ella (Ferrer y Riddell 2011).
Junto con los montos considerables que estan involucrados con las indemnizaciones, especialmente
para personas con mayor historia laboral con la empresa, las empresas tienen un incentivo para evitar
pagar las indemnizaciones (Kugler 2005). En resumen, se puede decir que las CAIDs reducen €
riesgo moral de las empresas y garantizan |os pagos para los trabajadores en caso de desempleo(Ferrer
y Riddell 2011). Otra diferencia entre ambos sistemas es que las CAIDs consisten en pagos
retrasados, mientras las indemnizaciones se ven como un costo de despido. Por lo tanto, los ultimos
podrian provocar €l efecto que la empresa no quiere despedir atrabajadores no productivos o contratar
a trabajadores adicionales. En consecuencia, las CAIDs tienen la potencia para aumentar la
flexibilidad del mercado laboral sin bajar el nivel de proteccion de ingresos(Ferrer y Riddell 2011).

Disminuye costos laborales para |os empleadores

Potencialmente las CAIDs no aumentan tanto los costos laborales para las empresas como
otros instrumentos debido a que las contribuciones del empleador generalmente no dependen de la
duracién del empleo y tampoco tienen un vinculo con otros costos laborales. Por lo tanto, tienen
menos tendencia a estimular que las empresas prefieren contratos informales sobre los formales.

2L En Brasil se conocen casos en que trabajadores causaron su propio despido y después fueron recontratados con el
solo fin de ganar acceso alos fondos en su cuenta (Barros et a., 2001 y Gill et al., 2002 en Ferrer y Riddell 2011).
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Dicho eso, € efecto en la practica dependerd de los rasgos especificos de cada pais, como la
implementacion, los costos comparados con € sistema anterior y la interaccién con los demas
politicas laborales (Ferrer y Riddell 2011).

Disminuye costos de administracién

Habitualmente, las cuentas vienen con un costo de administracion relativamente baja, por
supuesto, dependiente de las opciones y los limites que se han puesto. Por ejemplo, dar acceso a los
fondos por cualquier terminacion de contrato y crear las cuentas con establecimientos financieros ya
existentes baja considerablemente los gastos de seguimiento y administracién. Por otro lado, si €
retiro de fondos depende de larazén del despido o en € caso de que las cuentas estan combinadas con
un seguro social, crecen los costos asociados (Ferrer y Riddell 2011).

Aumentar pensiones

Las CAIDs que se convierten en fondos de jubilacion a final de la carrera de los trabajadores
podrian dar un empuje a la sostenibilidad del sistema de jubilacidn, por su mayor portabilidad y
menores costos comparado con los pensiones que estan administrados por los administradores de
fondos de pensiones de empresas (Ferrer y Riddell 2011).

Aumentan la movilidad laboral

La cuenta pertenece al trabagjador y no a empleador (0 a laindustria) como en el caso de un
seguro de desempleo o indemnizacion por despido. Por |o tanto, un cambio de empleador o industria
no afectara a la cuenta individual de ahorro para desempleo, que beneficiara la movilidad laboral
interempresarial y intersectoral de los trabajadores.

3. Debilidades

Déficits

Una posible debilidad de las CAIDs, comparado con los sistemas tradicionales, es que los
fondos en una cuenta individual no sean suficientes para una persona que se queda desocupado
durante mucho tiempo o con alta frecuencia. Este riesgo es aln mas presente cuando se permite el
retiro de fondos por otras razones que € desempleo especialmente cuando las personas tienen escasos
recursos””. Por esa razén sea necesario que haya alglin sistema complementario o que el sistema de
CAIDs tiene opciones adicionales como contribuciones del gobierno a un fondo separado, limitesalos
montos que se puede retirar 0 que los individuos tienen la posibilidad de prestar dinero del estado
cuando su propia cuenta esta vacia (Ferrer y Riddell 2011). Simulaciones con las CAIDs en los

Estados Unidos (Feldstein y Altman 2007) y Eslovenia (Vodopivec 2010) dan la ilusién que las
cuentas individuales con laopcién del préstamo estatal podrian ser viable®.

Estimula retiro de fondos por maneras informales

Otra posible debilidad es que las personas con poca liquidez podrian intentar a acceder a los
fondos en maneras informales (con la colaboracién de los empleadores). Fortalecer € sistema de
CAID, es decir, reducir esas debilidades viene a un costo administrativo y también podria quitar
algunas ventajas(Ferrer y Riddell 2011).

2 Egasituacion ocurri6 en Pert (Ferrer y Riddell 2011).
2 Chile tiene un sistema con un Fondo Solidario alo cual el gobierno y los empleadores contribuyen y este fondo da
prestamos a trabajadores de quienes las cuentas no alcanzan (Ferrer y Riddell 2011).
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Efectos positivos dependen de ciertos parametros y supuestos

L os efectos positivos de las CAIDS no son tan robustos y a veces dependen de una necesidad
de informacién que no hay o que es limitado (por ejemplo €l nivel de riesgo moral y de aversion a
riesgo de los trabajadores), de las caracteristicas del seguro de desempleo vigente (tasa de pago y de
contribucion), de las caracteristicas de las CAIDs, y/o de las instituciones del mercado de trabajo no
tan omnipresente.

Limitada capacidad redistribuidora y perdida de solidaridad

La ultima debilidad de las CAIDs es que, alo mejor, no cambia las distribuciones de ingresos
entre trabajadores, pero en general se ve €l efecto de que ellos que pertenecen alos quintiles o deciles
maés altos ganan algo y ellos de menos ingresos pierden algo. En otras palabras, las CAIDs no se
puede utilizar para mejorar la redistribucién de ingresos. Vinculado a eso, se puede decir que con un
sistema de CAIDs se pierde la solidaridad entre los trabajadores, especiamente entre los trabajadores
de distintos niveles de ingresos.

E. Opciones

Al principio del capitulo vigente se ha mencionado que no se puede hablar sobre un solo sistema de
cuentas individuales de ahorro para €l desempleo porque hay varios e ementos que se puede afiadir o no
y dentro de varios elementos hay muchas variantes y posibilidades. Para dar unaidea sobre las opciones
gue hay y las decisiones que un gobierno puede o debe tomar en €l desarrollo de su propio sistema de
CAIDs, sigue unalista exhaustiva, pero no necesariamente completa, con opcionesy decisiones:

e ¢Cuanto deberia ahorrar los trabajadores? Para alcanzar sobrevivir algunos afios de
desempleo o0 solamente algunas semanas?

e ¢Deberian ahorrar mas |os trabajadores con personas dependientes?

e ¢Qué se hace cuando la cuenta no acance? Especidmente jovenes y personas que
vuelven a entrar en la fuerza laboral corren € riesgo de no tener suficiente fondos en sus
cuentas cuando pierden su empleo. ¢Se permite para tener un saldo negativo o se
mantiene un sistema de asistencia social, por g emplo?

e Con respecto a lo anterior: ¢El gobierno deberia contribuir a las cuentas de recién
graduados y otras personas que entran al mercado de trabajo por primera vez para que
ellos no empiezan de cero?

e ¢El gobierno deberia contribuir alas cuentas de personas con bajos ingresos?

e ¢El gobierno deberia redistribuir los ahorros a través de impuestos sobre las
contribuciones de las personas de atas ingresos para poder contribuir a las cuentas de
personas de bajos ingresos, como proponen Orszag y Snower (2002)?

e ¢Sedeberiaincluir solamente empleados o personas independientes como agricultores 'y
contratistas también?

o ¢Deberian contribuir los empleadores a las cuentas 0 no? En caso que si, se podria
diferenciar las tasas de contribucion por industria por jemplo.

e ¢Deberian cobrar impuestos sobre las contribuciones? En caso de ventgjas fiscales, ¢se
deberian permitir contribuciones voluntarias?

e ¢Cuanto control tienen las personas sobre los fondos en su cuenta, es decir, para que se
pueden usar los fondos? Por ejemplo, para invertir en un domicilio, en formacion
profesional y capacitacion o equipos necesarios para el trabajo como independiente. En
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otras palabras, cuanto flexible o estricto deberia ser un sistema de cuentas individuales de
ahorro? (Arthur 2005).

F. Conclusiones

Las cuentas de ahorro individuales de desempleo son una manera aternativa a para financiar la
proteccion frente al desempleo y surgieron desde € deseo de evitar las debilidades de los sistemas
tradicionales y comunes, es decir, € seguro de desempleo y la indemnizacion por despido. Las
cuentas fueron disefiadas mayormente para estimular €l esfuerzo para buscar un nuevo trabgjo (y no
perder € trabajo actual) y evitar problemas de financiamiento de los beneficios a momento que se
necesiten. La idea general, aunque hay varios modelos, es que los trabajadores, empleadores y/o €
estado contribuyen mensualmente a una cuenta que pertenece a trabgjador y que el trabajador al
momento de convertirse en un desempleado, retire fondos de su cuenta para compensar la pérdida de
ingresos. Cuando los fondos en la cuenta no alcancen para el periodo de desempleo, puede ser que se
permite que ocurra un déficit, y que efectivamente, el trabajador tome un crédito que el trabajador
compensa cuando trabaja de nuevo. Generalmente se sugieren gue los fondos que sobran al momento
de jubilarse se transfieran alos fondos de jubilacion y que € estado condonara un déficit. Aunque las
ideas sobre las CAIDs ya existen por algunas décadas, no hay tantos paises dentro de los paises
estudiados, que se han atrevido a implementarlas. Las simulaciones con varios modelos en siete
paisesy las experiencias con los paises que si han implementado un sistema con cuentas individuales
muestran, por un lado, que las CAIDs tienen la potencia de estimular |os desempleados para encontrar
un trabajo més rapidamente y con un gasto de fondos publicos menor que los seguros de desempleo
vigentes. Por otro lado, los beneficios encontrados dependen de muchos factores, y también de
supuestos que no son cierto ni omnipresente y a costo de menos solidaridad entre trabgjadores y
desempleados y sin una mejor redistribucion de ingresos. En resumen, la cuenta de ahorro individual
es un instrumento con potencial, pero por su complicidad y falta de prueba actual no esfécil para sacar
€l aprovecho de ella
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V. Conclusiones

Este informe se dedica especificamente a los instrumentos dirigidos a los desempleados, es decir, €
seguro y asistencia de desempleo, laindemnizacion por e despido y las cuentas de ahorro individuales
para desempleo. Primero que nada, cabe decir que hay una (gran) variedad en las apariencias de
dichos instrumentos en los paises estudiados que se ubican en Europa, América del Norte (Estados
Unidos y Canadd) y Oceania (Australiay Nueva Zelandia) por lo cua no es facil decir que modelo o
forma del instrumento implementado es mejor que €l otro. Ademas, €l éxito del instrumento también
depende de las metas que un pais quiere cumplir con él: disminuir el desempleo, estabilizar los
ingresos y por lo tanto la economia, redistribucion de ingresos entre los trabajadores, disminuir 1os
gastos publicos, entre ellos. Y tercero, el alcance y la cantidad de los estudios empiricos disponibles
gue investiguen los instrumentos son limitados, por o tanto, eso tampoco permite hacer conclusiones
fuertes sobre cud sera & mejor instrumento ni cud sera el modelo idea para un instrumento
determinado.

Con respecto a primer instrumento, e seguro y la asistencia de desempleo, se puede decir
gue su fortaleza principal es mantener un cierto nivel de ingresos para el desempleado mientras busca
un nuevo empleo. Por lo tanto, tiene un efecto estabilizadora a nivel individual y a nivel econémico
del pais. Sus debilidades se radican en que, por un grado de aversion al riesgo y €l riesgo moral, €l
seguro y la asistencia de desempleo pueden producir un efecto desmotivador, es decir, que estos
beneficios prohiben que la persona busque y encuentre nuevo empleo, o por lo menos, que € proceso
sea més lento que en el caso que no habrian dichos beneficios. Resulta que esas debilidades no son
generaes pero dependen de un conjunto de factores (por jemplo €l nivel de aversion a riesgo y €
riesgo moral entre |os trabajadores de un pais), y ademas, que se puede disminuir estos efectos por un
buen disefio del seguro, que incluye control y sanciones, una tendencia de pago que disminuye en €l
tiempo y un periodo de espera antes de entregar |os beneficios.

La indemnizacién por despido tiene la potencial de compensar por la pérdida de ingresos,
estabilizar el empleo y promover relaciones laborales a largo plazo. Sin embargo, en la practica
muchas veces no puede realizar esa potencial por problemas de financiamiento, en otras palabras, que
por falta de fondos desempleados no reciben su indemnizacion, pese a que si son elegibles por ella
Con respecto a los efectos sobre estabilizar el empleo y promover relaciones laborales sustentables,
hay experiencias positivas y negativas, y las (pocas) experiencias positivas parecen estar relacionadas
con un sistema de indemnizacion voluntario y adentro de un entorno institucional bien desarrollado.
En cualquier caso, parece que e disefio de la indemnizacion, especidmente e modelo de
financiamiento, sea critica por un funcionamiento aceptable. Sin embargo, por la falta de estudios
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empiricos adecuados al funcionamiento de laindemnizacién, € debate sobre ellay su mejor forma se
gueda abierto.

Para combatir algunas de las debilidades de los instrumentos anteriores ha surgido el tercer
instrumento, las cuentas de ahorro individuales para desempleo (CAIDs). Sin embargo, adentro de los
paises estudiados hay solamente algunos que se han atrevidos implementar dichas cuentas. Por lo
tanto, la evaluacion del funcionamiento de este instrumento esta mayormente basado en resultados de
simulaciones. Dichas simulaciones muestran que, por un lado, las CAIDs podrian estimular los
desempleados para encontrar un trabajo mas rapidamente y con un gasto de fondos piblicos menor
gue los seguros de desempleo vigentes. Por otro lado, los beneficios encontrados dependen de
muchos factores, y también de supuestos que no son cierto ni omnipresente en todos los paises, y aun
costo de menos solidaridad entre trabajadores y desempleados y sin una mejor redistribucién de
ingresos. En resumen, la cuenta de ahorro individual es un instrumento para considerar, sin embargo,
por su complicidad y falta de prueba en la practica, no sea facil sacar el aprovecho de dla para
cualquier pais.
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CUADROA1
SEGURO DE DESEMPLEO

A. BENEFICIOS

Marco legal Limite .
Pais 0 Redi (afio primera Tasade Base de calcul minimo Ext dPenodo D I Duracién # Nivel o duracion
s 0 Regiones ley: aito ley _ p_agob ase de célculo yio ras e espera esarrollo uracion depende de
. 5 (inicio®) 2 (dias)
vigente) maximo
Albania Ley (1947,1993) uniforme na Minimo Hijos 0 Plano Hasta 1 afio Nada
Alemania Ley (1927,2003; 60067%  Ingresospromedios No Compensaciones por 0 Plano Hasta 2 afios Edad y Cobertura
1997, 2010) asegurado disminuicion de horas
laborales, mal tiempo o
empleadores insolventes
Audtria Ley (1920; 1977, 55% Ingresos liquidos asegurado No Hijos + solteros con 28endgunos  Plano 20- 52 semanas  Edad, cobertura,
1994) ingresos bajos casos capacitacion
Bdaris Ley (1921; 2006) 50-100%  Ingresos promediosde Méaximo No 0 Bagjando 6 meses Empleo
colegas en trabgjo anterior
Belgica Ley (1920; 1944, 40-60%  Ingresosdd ultimo mes No para<30,>49y >59 0 0 Panoo Hastailimitada  Situacion familiar,
1991) trabajando del asegurado ciertos afios de historia Bajando bajaciertas duracion dessmpleoy
|abora condiciones historialabora
Bulgaria Ley (1925; 2000) 60% Ingresos promedios Minimo No 0 Pano 4-12 meses Cobertura
asegurado en 24 meses
anteriores
Canada Ley (1940; 1996) 55% Ingresos promedio Mé&ximo Desempleados con 14 Plano 14 hasta 45 Historialaboral,
asegurado en 26 semanas ingresos bajos-modestos semanas tasade desempleo
anteriores y con hijos regiona
Croacia Ley (1952; 2002, 70% Sueldo promedio asegurado Mé&ximo Participacion en 0 Bajando 90 - 450 dias Empleo
2008, 2009) en 3 meses anteriores capacitacion;
compensacion para
cogtos de mudanza
Dinamarca Ley (1907; 2005, 90% Ingresos promedios Méaximo No 15para Plano Hasta 2 afios Edad, capacitacion,
2008) asegurado en 12 semanas trabgjadores servicio militar
anteriores pcp
Edovenia Ley (1927, 1991) 80% Ingresos promedios Minimoy No 0 Bajando Hastal afio Cobertura
asegurado en 8 meses méaximo
anteriores
Espafia Ley (1919; 1985, 70% Ingresos promedios Minimoy No 0 Bajando 120hasta720  Cobertura
1994) asegurado en 6 meses méximo dias
anteriores
Estados Unidos Ley federal 50% Ingresos asegurado Méximo Hijosy/o otros 7 Pano Hasta6meses  Mayor duracion en
(1935), Leyes (aprox.) dependientes states con dto nivel
dtates (1932- de desemplo
1937)
Estonia Ley (1991; 2001, 50% Ingresos de referencia Mé&ximo No 7 Bajando 100-360dias  Cobertura
2005) corridos
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Cuadro A.1 (continuacién)

Marco legal Limite .
Pais 0 Reqi (afio primera Tasade Base de calcul minimo Ex dPenodo D I Duracién # Nivel o duracion
s 0 Regiones ley: affo ley . p_agob) ase de célculo yio tras e ;z:spera esarrollo uracion depende de
vigente)® (inicio maximo (dias)
Finlandia Ley (1917,1960; Uniforme  Sueldo asegurado Minimoy Hijos; Programade 7 Plano Hasta500dias Nada
1997, 1998, +200 méximo reempleo habiles
2002) 45%
Francia Ley (1905; 1958, 57,4-75%  Promedio ingresos Méaximo Desplazo y formacion 0 Plano Igud ameses  Edad
1973, 1984, declarados en 12 meses profesiona contribuido
1988, 2009) anteriores hasta 2 o 3 afios
Grecia Ley (1954; 1985, 40050%  Sueldo asegurado Minimo Compensacion para 5 Plano Hasta 1 afio Edad y cobertura
1989, 1990) personas con empleo
edtaciona

Hungria Ley (1957;1991) 30-60%  Ingresos brutos promedios Méaximo No 0 Plano Hasta90dias  Cobertura
del afio pasado asegurado

Irlanda Ley (1911; 2005) Uniforme na na Hijosy adulto que cuida 0 Pano hasta312dias Edady cobertura

ahijos del desempleado

Idandia Ley (1956, 2006) 70% Ingresos promedios 6 meses Minimo Hijos 0 (40 por Plano nm. Cobertura
anteriormente asegurado desempleo

voluntario)
Itdia Ley (1919, 1945; 60% Ingresos brutos promedios Mé&ximo Compensaciones para 0 Bgjando Hasta 1 afio Edad
'35, '39, 75, '77, asegurado en 3 meses "mobility" y disminuicione
'88, '91, '%4, '96, anteriores en horaslaborales.
'97, '98, 2000,
2005, 2009)

Letonia Ley (1991,1999) 55-65%  Ingresospromedios No No 0 Bajando Hasta9meses  Coberturay
asegurado en 12 meses duracién desempleo
anteriores o subsidio dela
seguridad socid del estado

Lituania Ley (1919; 2005, Parte Ingresos promedios Mé&ximo No 7 Pano Hasta9 meses  Cobertura

2006) uniforme  asegurado en 36 meses
+ parte anteriores, nivel deingresos,
vaiable  yunsueddodereferencia

Luxemburgo Ley (1921;2006) 70-85%  Ingresospromedios Mé&ximo No 0 Bajando lafio+ Categoriade
asegurado o salario minimo extenciones beneficiario, edad,
lega dificultad encontrar

empleo

Moldova Ley (1992,2003; 30-50%  Ingresospromedios No No 0 Plano 1afio Razon de

1992, 2003) asegurado mejores 9 meses desempleoy
de 24 meses anteriores duracién empleo
anterior

Noruega Ley (1906; 1997)  87,6% Ingresos anuaes asegurado Mé&ximo Hijos 3 Pano Hasta 2 afios Nivel ingresos

anteriores

Paises Bgjos Ley (1949; 1987) 75% Ingresos promedios Méaximo No 3 Bajando Hasta38 meses  Duracion empleo
asegurado en 12 meses anterior
anteriores
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Cuadro A.1 (continuacién)

Marco legal Limite .
Pais 0 Reqi (afio primera Tasade Base de calcul minimo Ex dPenodo D I Duracién # Nivel o duracion
s 0 Regiones ley: affo ley _ p_agob) ase de célculo yio tras e g,};pera esarrollo uracion depende de
vigente)® (inicio maximo (dias)
Polonia Ley (1924;2004) 80-120%  Monto basefijo Minimoy No 0 Bajando Hastal8 meses Duracion empleo
méximo anterior + tasade
desempleo regiond
Portuga Ley (1975; 2006, 65% Ingresos promedio en 12 Minimoy No 0 Plano Hasta1.140 Edad y cobertura
2009, 2010) meses anteriores asegurado méximo dias
Reino Unido Ley (1911; 1995) uniforme, na Minimoy No 3 Pano Hasta6 meses  Edad
monto méximo
menor
para< 25
afos
Repblica Ley (1991; 2004) 65% Ingresos promedios Mé&ximo No 0 Bajando No Capacitacion,
Checa asegurado en 3 meses eecificado, 5 (in)volutaridad
anteriores meses por lo desempleo
minimo
Replblica Ley (1991; 2004, 50% Ingresos en 2 afios anteriores No No 0 Plano Hasta6meses Nada
Edovaca 2005)
Romania Ley (1991, 2002) 50-75%+ Monto de referenciasocia na Pago extra cuando 0 Pano 6 hasta12 Coberturay buscador
3-10% nuevo sitio de trabgjo > meses detrabajo por primere
50kmo parala Vez 0 no
mudanza
Rusia Ley (1921; 1991, 75% Ingresos promedios Minimoy Hijos; Personas viviendo 0 Bgjando Hastal2+12 Nada
1997, 2001, anteriores asegurado maximo en zonas contaminadas meses
2004, 2006) por radiacion o victimas
deradiacion
Serbia Ley (1927; 1996, 50% Ingresos promedios Minimoy Posibilidad de pago en 0 Plano 3hasta24 Edad y cobertura
2003) asegurado en 6 meses méximo unavez como capital meses
anteriores inicia paraempezar
negocio
Suecia Ley (1934; 1998) uniforme  Ingresosanteriores Mé&ximo No 7 Bgjando Hasta450dias  Tener hijos
+80%
Suiza Ley (1924; 1982, 70-80%  Ingresoscubiertos No No 5 Plano Hasta520 dias  Coberturay edad, tene
2000) hijos
Turquia Ley (2000, 2006, 50% Ingresos promedios Minimoy No 0 Plano 180-300 dias Cobertura
2007, 2008; asegurado en 4 meses maximo
2000, 2006, anteriores
2007, 2008)
Ucrania Ley (1921; 1991, 50-70%  Ingresospromedios Minimoy Subsidio parafunerd; 0 Bajando Hasta360 0720 Coberturay edad
2000, 2010) méximo disposiciones especides dias
para categorias como
mujeres con hijos.
Augtraia Ley (1944; 1991) na < 22 afos (meanstested): edad  Minimoy descuentos para gastos 0 Pano n.m. na
Situacion convivencia, estado méximo medicos, transporte,

civil, tener hijos.

sarvicios publicos
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Cuadro A.1 (conclusion)

Marco lega

Limite

. ; (afio primera Tasade P minimo Perfodo . Nivel o duracion
Pais 0 Regiones o pago Base de calculo Extras de espera Desarrallo Duracion #
ley; afo ley (inicio?) ylo (dias) depende de
vigente)® maximo
na > 21 afios (means tested): Méaximo Descuentos para gastos 0(desempleo  Plano n.m. (desempleo n.a
edad, estado civil, tener medicos, transporte, voluntario: voluntario: hasta z
dependientes. sarvicios publicos hasta 8 Ssemanas menos
semanas) duracion)
na Pago para padres (income- Mé&ximo Descuentos para gastos 0 Pano n.m. na
tested): estado medicos, transporte,
civil/convivencia sarvicios publicos +
pagos extra por arrienda,
Vivir en zonas remotas
NuevaZelandia Ley (1930; 1965) na Edad, estado civil, situacion Méaximo No 0(desempleo  Plano 52 semanascon  n.m.
convivencia, tener hijos voluntario: posibiliad de
13 semanas) repostular
B. CONDICIONES
Pais 0 Regiones Dese plgo Registracion Dlspuesto/_Capaz Periodo minimo de contribucién / empleo Otros
involutario atrabagjar
Albania n.m. Si No 1 afio de contribuciones Dispuesto a capacitacion
Alemania n.m. Si Si 12 meses de empleo en 2 afios anteriores X
Austria No Si Si 28 semanas de contribuciones en 12 meses anteriores Desempleo voluntario: periodo de espera
Belars Si Si Si 0 Residencia
Belgica Si Si Si Cobertura minima depende de edad: 312 dias en 18 meses para X
més joveny 624 dias en 36 meses para mayor edad.
Bulgaria No No No 9 meses de cobertura Desempleo voluntario: beneficio minimo solo.
Canada Si Si Si 420-910 horas trabajadas Personas que no pueden trabajar por enfermedad,
maternal o cuidar afamiliares son eligibles también.
Croacia Si Si No 9 meses de empleo en ultimos 24 meses X
Dinamarca Si Si Si 1 afio deinscripcion en € fondo + 52 semanas de empleo en 3 Miembro de un fondo de desempleo aprobado
ultimos afios
Eslovenia n.m. Si Si 9 meses de empleo en 24 meses anterior X
Esparia n.m. Si No 360 dias en 6 afios anteriores X
Estados Unidos Si Si Si ingreso minimo, # semanas de empleo o horas trabajadas X
(depende del state)
Estonia Si Si Si 12 meses de empleo en 3 afios anteriores Edad minimo de 16 afios
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Cuadro A.1 (continuacién)

o

Pais 0 Regiones I_:)mempl_eo Registracién Dlspu&sto/_Capaz Periodo minimo de contribucién / empleo Otros
involutario atrabagjar
Finlandia Si No No 34 semanas de empleo y inscripcidn en e fondo en 28 meses Seguro relacionado aingresos. Miembro de un
anteriores fondo de desempleo
Francia Si Si Si 122 dias de empleo en 28 (50-) 0 36 (50+) meses anteriores X
Grecia Si Si Si 125 en 14 meses anteriores 0 200 dias en 2 afios anteriores X
Hungria Si No Si 1 afio de cobertura en 3 afios anteriores No recibir otros beneficios
Irlanda Si Si Si 104 semanas de contribucion y desempleado por 3 de 6 dias X
ultimamente
Islandia No Si Si Asdariados: 10 semanas de empleo en € afio anterior; Residir en e pais; Desempleo voluntario: periodo
trabajadores pcp: 12 meses de contribucionesy 3 meses de de esperade 40 dias.
impuestos
Italia Si Si Si 52 semanas de contribuciones en 2 afios anteriores (condiciones X
diferentes para algunos profesiones)
Letonia n.m. Si No 1 afio X
Lituania No Si No 0 (desempleo involuntario) o 18 meses de contribuciones en 36 Desempleo voluntario: periodo de esperade 3
meses anteriores (desempleo voluntario) meses
Luxemburgo Si Si Si 26 semanas de empleo en € afio anterior X
Moldova No Si Si 6 meses de empleo cubierto en 24 meses anteriores No tener ingresos imponibles; Beneficio reducido,
pospuesto, suspendido o terminado en varios casos,
incluso desempleo voluntario.
Noruega Si Si Si Cierto nivel deingresos antes del desempleo X
Paises Bajos n.m. Si Si 26 semanas de empleo (incluye cuidar ahijosy otros) en 36 X
semanas anteriores
Polonia Si Si Si 1 afio de empleo (incluye maternal, servicio militar) en 1,5 afio No recibir pago de indemnizacién ni compensacion
anterior
Portugal Si Si Si 450 dias cobertura en 24 meses anteriores Esposibletrabgjar parttimey recibir beneficios de
desempleo s ingresos < beneficio
Reino Unido n.m. Si S Contribucionesigual a26 x monto minimo semanal en 1 afio Contribucionesigua a50 x monto minimo
semanal en 2 afios
Republica Checa No Si No 12 meses coberturain ultimos 2 afios (incluye formacion Desempleo voluntario: beneficio reducido
profesional, servicio militar, cuidando nino < 5 afios)
Republica Eslovaca n.m. Si No 2 afios de contribuciones en 3 afios anteriores X
Romania n.m. Si No 12 meses en 24 meses anterior Ingresos < cierto nivel. Buscadores de trabajo por
primeravez sin trabajo despues 60 dias de
graduarse.
Rusia No Si Si 26 semanas en afio anterior (beneficios menores para ellos que Beneficio reducido, pospuesto, suspendido o
no cumplan ciertas condiciones) terminado en varios casos, incluso desempleo
voluntario.
Serbia n.m. No No 12 meses consecutivos 0 12 meses en 18 meses anteriores X
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Cuadro A.1 (conclusion)

Pais 0 Regiones Dese pI_eo Registracién Dlspu&sto/_Capaz Periodo minimo de contribucién / empleo Otros

involutario atrabagjar

Suecia No Si Si 12 meses de antiguedad en el fondo de seguro + 480 horas de Desempleo voluntario: suspencién de beneficios

empleo en 12 meses por 10 a 60 dias.

Suiza n.m. No Si 12 meses de contribuciones en 2 afios anteriores Vivir en pais, terminado escolaridad obligatoria, no
recibir pension. Posibilidad de recibir beneficios
por unabajaen horaslaborales.

Turquia n.m. No No 600 dias de coberturaen 3 afios anteriores Puede recibir beneficios de desempleo junto a
beneficios de enfermedad y maternidad.

Ucrania No Si Si 0 Ingresos < sueldo minimo; Beneficio reducido,
pospuesto, suspendido o terminado en varios casos,
incluso desempleo voluntario.

Australia n.m n.m. n.m. n.a na

Si n.m. Si na Desempleo voluntario: duracién reducida o periodo
de espera hasta 8 semanas
n.m. n.m. n.m. na na

Nueva Zelandia No n.m. Si na Desempleo voluntario: no elegible para beneficios

durante primeras 13 semanas.
C. BENEFICIARIOSVERSUSLOSEXCLUIDOS

Pais 0 Regiones Beneficiarios Excluidos

Albania Asalariados Trabajadores pcp

Alemania Asalariados (incluso aprendices, personal domestico) y mas; trabajadores pep, cuidadores, y Personas con empleo irregular

trabaj adores extranjeros pueden asumirse voluntariamente (bajo ciertas condiciones)

Austria Asdariados con sueldo minimo + aprendices; trabajadores pcp pueden asumirse voluntariamente Asdariados en el sector publico

BelarGs Ciudadano > 15 con permanencia definitiva X

Belgica Asalariados, personas en buscadel primer empleo, estudiantes, trabajadores discapacidados Trabajadores pcp

Bulgaria Asdariados Trabajadores pcp

Canada Asdlariados (incluso del sector pablico), pescadores pcp Trabajadores pcp (salvo pescadores)

Croacia Asalariados con contrato Trabajadores pcp + agricultores

Dinamarca Asalariados (incluso en servicio publico), trabajadores pcp, personas con min. 18 meses formacion X

profesional o en servicio militar
Edovenia Empleados (incluso funcionarios publicos, trabajadores PT y trabajadores pcp); seguro voluntariopara X
ciudadanos empleados por empresas extranjeras fueradel pais (paises determinados)
Espafia Asalariados en industria, comercio y servicios; seguro voluntario para trabajadores pcp Trabajadores del hogar y funcionarios publicos
Estados Unidos Asadariados sector privado, en organizaciones sin fines de lucro de cierto tamafio, en € sector publico Trabajadores pcp, trabajadores ocasionales, trabajo familiar,

asd ariados de organizaciones religiosas
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Cuadro A.1 (conclusién)

Pais 0 Regiones Beneficiarios Excluidos
Estonia Ciudadanos de Estonia capaz de actividad remunerada, personas que residen tempora mente y X
refugiados legales
Finlandia Asdariados, trabajadores pcp, emprendedores X
Francia Asaariados (incluso aprendices, persona domesticoy cuidadores por nifios) Asdariados en e sector publico + trabajadores pcp
Grecia Asalariados en industriay comercio y ocupaciones relacionadas, personas de 20-29 afios sin historia Trabajadores pcp
laboral
Hungria Asdariados y trabajadores pcp X
Irlanda Asdariados Ciertos trabajadores part-time, trabajadores pcp, trabajadores en
servicio publico, trabajadores del hogar ocasional
Idandia Asaariados y trabajadores pcp X
Itdia Asdariados en e sector privado Trabajadores pcp + aprendices
Letonia Asdariados, militaresy su esposas, residentes en el pais con un hijo <18 afios, receptores de Trabajadores pcp
beneficios para cuidar ahijos, por un enfermedad o pre/post natal
Lituania Asdariados determinados del sector publico y privado, funcionarios publicos determinadosy militares  Trabajadores pcp
Luxemburgo Asalariados, ciertos trabajadores pcp, recien graduados y personas de 16-28 afios con formacion X
profesiona terminada
Moldova Ciudadanos con domicilio permanente en €l pais, incluye trabajdores pcp X
Noruega Asalariados (incluso en €l sector publico), trabajadores pcp > 63 afios X
Paises Bgjos Asalariados Trabajadores pcp
Polonia Asdariados Trabajadores pcp
Portugal Asalariados, discapacitados reeval uados como capaz de trabajar Trabajadores pcp
Reino Unido Asdariados > 17 afios Trabajadores pcp
Republica Checa Ciudadanos de Republica Checa, de UE y dependientes, otros ciudadanos que residen X
permanentamente en € pais
Replblica Eslovaca Desempleados que buscan trabajo; seguro voluntario para trabajadores pcp y residentes < 16 afios X
Romania Asdariados con contrato, funcionarios pablicos y militares, seguro voluntario paratrabajadores pcp y X
ciertos otros trabajadores
Rusia Ciudadanos 16-59 (hombres) o 16-54 (mujeres) X
Serbia Asdlariados y trabajadores pcp Agricultores
Suecia Asdariados y trabajadores pcp < 65 y miembros de un fondo de seguro X
Suiza Asdariados Trabajadores pcp
Turquia Asdariados > 18 afios con un "service contract"en el sector privado o publico y otros grupos Funcionarios publicos, trabajadores agro-forestal, trabajadores del
determinados hogar, militares, estudiantes y trabajadores pcp
Ucrania Ciudadanos en edad laboral; seguro voluntario para trabajadores pcp X
Audtralia Desempleados de 16-21 afios o estudiantes fulltime de 18-24 afios X
Desempleados de 22 o mayor hasta edad de jubilacion X
Padre soltero cuidando auno o més nifios < 8 afios o padres en pargja cuidando anifio < 6 afios X

Nueva Zelandia

Residentes de Nueva Zelandia

Pensionados, estudiantes fulltime, trabajadores en huelga
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D. FINANCIAMIENTO

Contribucién si

Contribucién si

Contribucién

Contribucién

Contribucién

Contribucién

Paiso asegurado . Contribucion empleador empleador o
Regiones ::lgurado esun asegL_Jrado esun minimo y/o asegurado exclusivo empleador minimo y/o exclusivo para Contribucion estado
ariado trabajador pcp g para desempleo g
méaximo méaximo desempleo
Albania 0 X No Si 0,9% némina No Si 0
Alemania 1,45% ingresos 3% ingresos Méximo Si 1,45% ingresos No Si Cualquier déficit
cubiertos mensuales cubiertos
Austria 3% de ingresos X Méximo Si 3% némina No Si Cualquier déficit
cubiertos
Belarts 0 6% declaracion No No, enfermedad, 6% némina No Si Estado y gobiernos locales
derenta maternidad, funeral y contribuyen
subsidios familiares
Belgica 0,87% ingresos X No Si 1,46% ingresos No Si Cualquier déficit
dereferencia dereferencia
Bulgaria 0,4% ingresos X Minimoy Si 0,6% némina Méximo Si 0
cubiertos méaximo cubierta
Canada 1,78% (1,41%) X Méximo No, salvo en Quebec 2,49% (1,97%) Méximo No (salvoen 0
ingresos némina cubierta Quebec)
cubiertos
Croacia 0 X No Si 1,7% de nébmina Minimoy Si Paga subsidios periddicos
cubierta maximo y beneficios totales o
parciaes para ciertas
categorias de personas
Dinamarca 8% ingresos X No No, jubilacién algunos No Si Subsidios
brutos depende el anticipada voluntaria contribuyen
fondo
Eslovenia 0,14% ingresos 0,2% ingresos Minimo Si 0,06% nomina Minimo Si 0, contribuye como
brutos declarados bruto empleador
Espaia 1,55-1,60% 2,2% ingresos Minimoy Si 5,5-7,7% nomina Minimoy No Subsidia €l programay
ingresos cubiertos méaximo cubierta maximo contribuye como
cubiertos empleador
Estados 0, savoen X No Si 6% némina Maximo Si Federal paga gastos
Unidos algunos states imponible administrativos, parte
(federal + state) beneficios, prestamos a
statesy ciertos servicios,
states pagan beneficios
Estonia 2,8% ingresos 0% No Si 1,4% némina No Si
brutos bruto
Finlandia 0,2-0,4% 2.70-2.75% No Si 0,803,2% No Si Costo seguro fijo; subsidio
ingresos + 0,6% ingresos (para némina (depende igual seguro fijo
ingresos (para seguro néminatotal)
seguro relacionado para seguro
relacionado ingresos) relacionado
ingresos) ingresos
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Cuadro A.1 (continuacion)

Contribucién si

Contribucién si

Contribucién

Contribucién

Contribucién

Contribucion

Paiso asegurado . Contribucion empleador empleador o
Regiones ::lgurado esun asegl_Jrado esun minimo y/o asegurado exclusivo empleador minimo y/o exclusivo para Contribucion estado
ariado trabajador pcp P para desempleo P
maximo méaximo desempleo
Francia 2,4% ingresos X Méximo Si 4,15% némina Méximo Si 0
cubiertos cubierta+ monto
variable con
despedido 50+
Grecia 1,83% ingresos X Maximo Si 3,17% ingresos Maximo Si Subsidio anual garantizado
brutos cubiertos brutos cubiertos
Hungria 1,5% ingresos 1,5% ingresos No Si 27% nomina No No Paga el Fondo Nacional de
brutos declarados bruto Empleo (beneficios,
FP& C)
Irlanda 4% ingresos X No No 4,25% 0 10,75% No No Cualquier déficit
cubiertos sueldos brutos
Islandia 0 7,79% ingresos No No 7,79% némina No No 0
presuntos bruto
Italia 0 X No Si 1,61% ingresos No Si Costos administrativos +
brutos (en ciertos subsidios para trabajadores
sectors 0 empresas del campo
mayores pagan
més)
Letonia 11% ingresos X No No 24,09% ingresos No No Contribuye para esposas de
cubiertos + cubierto militaresy residentes en el
gastos pais cuidando un hijo < 18
administrativos afos
paraCAID
Lituania 0 X No Si 1,1% némina No Si Cualquier deficity
contribuye como
empleador
Luxemburgo Pagaunimpuesto X X Si 0 No Si Monto fijo + recaudaciones
solidario especia de VA + 4% ingresos
gobiernos locales
Moldova 0 monte fijo No No 22-23% némina No No Paga subsidios si necesario
Noruega Asalariados: 11% ingresos Minimo No 14,1% némina No Si Cualquier déficit
7,8% sueldo cubiertos bruto (menos en
bruto 0 4,7% ciertas regiones)
otrosingreso
Paises Bajos 4,2% ingresos X Méximo No 4,2% némina Méximo No 0
cubiertos cubierta+ 1,47%
(promedio, pq % noémina cubierta
depende de para Fondo de
industria) Indemnizacion
Polonia 0 X No S 2,45% némina No Si Cualquier déficit

bruto
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Cuadro A.1 (conclusion)

Contribucién si

Contribucién si

Contribucién

Contribucién

Contribucién

Contribucion

Paiso asegurado . Contribucion empleador empleador o
Regiones ::lgurado esun asegl_Jrado esun minimo y/o asegurado exclusivo empleador minimo y/o exclusivo para Contribucion estado
ariado trabajador pcp P para desempleo P
maximo méaximo desempleo
Portugal Asalariadosy X No Si Asalariadosy No Si 0
empleadores empleadores
contribuyen juntos contribuyen juntos
en total 5,14% de en total 5,14% de
ingresos ingresos
brutos/nomina brutos/nomina
Reino Unido 9,95% + 1% X No No 11,9% ingresos No Si Cualquier déficit
ingresos asegurado empleados
Republica 0 1,2% declaracionde  Mé&ximo Si 1,2% némina No Si Cualquier déficit
Checa ingresos cubiertos
Republica 1% ingresos 2% ingresos Minimoy Si 1% nomina Minimoy Si Cualquier déficit
Eslovaca cubiertosasegurado  declarados méaximo cubierta méaximo
Romania 0,5% ingresos 1% ingresos No Si 1% némina bruto No Si Cualquier deficit
cubiertos cubiertos declarados
Rusia 0 X No Si 0 No Si Gobiernos anivel federal,
regional y local pagan todo.
Serbia 0,75% ingresos 1,5% ingresos Minimoy Si 0,75% nomina Minimoy Si 0, contribuye como
cubiertos cubiertos méaximo cubierta méaximo empleador
Suecia Monto fijo X X Si 2% nomina No Si 0
Suiza 1,1% + 0,5% X Méximo Si 1,1% + 0,5% Méximo Si Hasta 0.159% nomina
ingresos némina cubierta cubierta (serviciosy
cubiertos politicas)
Turquia 1% ingresos X Méximo Si 2% nomina No Si 1% ingresos mensuales
mensuales mensual (con limite maximo)
Ucrania 0,6% ingresos Contribuye No Si 1,5% némina No Si Subsidialo necesario
voluntariamente
Austraia X X X X X X X Fondos generales
X X X X X X X Fondos generales
X X X X X X X Fondos generales
Nueva X X X X X X X Fondos generales
Zelandia
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E. PROCESOS (RECEPCION CONTRIBUCIONES, ASIGNACION BENEFICIOSY SUPERVISION)

Pais o Regiones Tipo de sistema Nivel Particularidades

Albania Seguro de desempleo Nacional

Alemania Seguro de desempl eo, asistencia de desempleo Nacional y local Cajas de enfermedad col ectionan contribuciones

Austria Seguro de desempl eo, asistencia de desempleo Nacional y regional Cajas de enfermedad col ectionan contribuciones

Belarls Seguro de desempleo Nacional

Belgica Seguro de desempleo Nacional, regional y local Sindicatos pagan beneficios a miembros

Bulgaria Seguro de desempleo Nacional

Canada Seguro de desempleo Nacional, regional y local Encargado con la supervision no estan clara.

Croacia Seguro de desempleo Nacional, regional y local

Dinamarca Seguro de desempleo, asistencia social Nacional Fondos de desempl eo aprobados administran
beneficios y coleccionan contribuciones

Eslovenia Seguro de desempleo Nacional, regional y local

Esparia Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional

Estados Unidos Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Naciona y por "state Cadanivel tiene sus programas propios, no
separacion por programa entonces.

Estonia Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional

Finlandia Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional Fondos de desempl eo aprobados administran
programa voluntario

Francia Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional y sectorial

Grecia Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional y local

Hungria Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional

Irlanda Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Naciona

Islandia Seguro de desempleo Nacional

Italia Seguro de desempleo Nacional

Letonia Seguro de desempleo Nacional y local

Lituania Seguro de desempleo Nacional y local

Luxemburgo Seguro de desempleo Nacional y local

Moldova Seguro de desempleo Nacional

Noruega Seguro de desempleo Nacional y local Servicios de impuestos coleccionan contribuciones

Paises Bajos Seguro de desempl eo, asistencia de desempleo Nacional y local Agencias de seguridad social estan contratadas por
entregar los beneficios.

Polonia Seguro de desempleo Nacional y local

01294014 8p SOIUBWINO0Q UO 1038100 — 1VdaD

09|dwasap [e 81U} Ug1d2810id ap SewssIS



€S

Cuadro A.1 (conclusion)

Pais o Regiones Tipo de sistema Nivel Particul aridades
Portugal Seguro de desempleo, asistencia de desempleo Nacional
Reino Unido Seguro de desempl eo, asistencia de desempleo Nacional Encargado con la supervision no estan clara.
Republica Checa Seguro de desempleo Nacional
Republica Eslovaca Seguro de desempleo Nacional y local
Romania Seguro de desempleo Nacional y local
Rusia Seguro de desempleo Nacional, regional y local
Serbia Seguro de desempleo Nacional
Suecia Seguro de desempleo Nacional Gobierno nacional supervisafondos de seguros
Suiza Seguro de desempleo Nacional, regional y local Colaboracion entre fondos publicosy privados, y
entre agencias publicas y privadas
Turquia Seguro de desempleo Naciona
Ucrania Seguro de desempleo Nacional
Australia Asistencia socia Nacional X
Asistencia social Naciona X
Asistencia social Naciona X
Nueva Zelandia Asistencia social Nacional X

F. ASISTENCIA DE DESEMPLEO

Pais o Regiones Asistencia de desempleo

Albania X

Alemania Unemployment benefit (means-tested) para desempleados que no cumplen con necesidades bésicas de subsistencia (aunque reciben beneficio de
seguro de desempl o).

Austria Emergency assistance (income-tested) para desempleados que estan eval uados como en necesidad de este asistencia.

Belarls

Belgica

Bulgaria X

Canada X

Croacia X

Dinamarca X
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Cuadro A.1 (continuacion)

Pais 0 Regiones Asistencia de desempleo

Esdlovenia X

Espaiia Unemployment assistance (income-tested) para desempleados que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo.

Estados Unidos Unemployment assistance para desempleados que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo, que participan en capacitacion.

Estonia Ingresos personales < asistencia de desempleo (unemployment allowance)

Finlandia Unemployment assi stance (means-tested) para desempl eados que alin no o ya no son elegibles para el seguro de desempleo.

Francia Unemployment assistance (means-tested) para desempleados que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo, y ciertas categorias
de desempleados.

Grecia Special unemployment benefit (means-tested) para desempleados que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo y tienen ingresos menos
de un monto determinado

Hungria Job-seeker’s aid para personas que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo o < 5 anos de jubilacion.

Irlanda Job-seeker”s allowance (means-tested) para personas que no son elegibles para e seguro de desempleo.

Isandia X

Italia X

Letonia X

Lituania X

Luxemburgo X

Moldova X

Noruega X

Paises Bajos Supplementary allowance (means-tested) para desempl eados que reciben beneficios de desempleo < minimo social.

Polonia X

Portugal Unemployment social benefit (means-tested) para desempleados que (ya) no son elegibles para el seguro de desempleo y susingresos del hogar no
superan un cierto monto.

Reino Unido Job-seeker’s allowance (means-tested) para personas que no son elegibles parael seguro de desempleo, ingresos no suficientes, ahorros < cierto
monto y una pareja que trabaja < 24 horas semanales

Republica Checa

Republica Eslovaca

Romania
Rusia
Serbia
Suecia
Suiza
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Cuadro A.1 (conclusi6n)

Pais 0 Regiones Asistencia de desempleo
Turquia X
Ucrania X
Australia X
X
X
Nueva Zelandia X

Fuente: Informes: 1SSA/SSA (2012) Social Security Programs Throughout the World: Europe, 2012, Social Security Administration, Washington; ISSA/SSA (2012) Social
Security Programs Throughout the World: The Americas, 2011, Social Security Administration, Washington; |SSA/SSA (2013) Social Security Programs Throughout the World:
Asia and the Pacific, 2012, Socia Security Administration, Washington.

Nota: Asistencia de desempleo require que la persona esta calificada como desempleado y toma en cuenta sus ingresos o0 recursos para ser elegible para ella. (Vroman &
Brusentsev, 2005) La asistencia generalmente reemplaza el seguro de desempleo.

Asistencia social no require que la persona esta calificada como desempleado, y generalmente reemplaza a seguro de desempleo (Vroman & Brusentsev, 2005).

n.a. = no applicable.

n.m. = no mencionado.

trabajador pcp = trabajador por cuenta propia.

& En caso de un afio paralaley y otro paralaimplementacion, se ve € afio de laimplementacién.

® En varios paises |a tasa de pago cambia en el tiempo, se muestralatasa del primer periodo.
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