nnnnnnnnnnnnnn

ministerio de

planificacion y desarrollo

MINISTERIO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
(MPD)

COMISION ECONOMICA Y SOCIAL PARA
AMERICA LATINA Y EL CARIBE (CEPAL)

INSTITUTO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE
PLANIFICACION Y SOCIAL (ILPES)

METODOLOGIA GENERAL PARA LA
PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS
DE INVERSION PUBLICA

SISTEMA NACIONAL DE INVERSIONES PUBLICAS

Caracas, Venezuela Septiembre de 2002

Metodologia general para la formulacién y evaluacién de proyectos de Inversién Publica
Convenio para el Fortalecimiento del SNIP






Comisién Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela

Instituto Latinoamericano de Planificacién Econdémica y Social —lIpes- Ministenio de Planificacion y Desarrollo
TABLA DE CONTENIDO

PROLOGO. . .cciuacenunsresasartsssnsssranammesasassssssssasessassnssssssanssssnssensssnsess snsanesssesnsssssnanessssnnanssis bssssnssioiassisnniss 1
1. GENERALIDYADES :.u5550050ms atnssscsssusinsssssseons o s sssssssns8 s e vt S50 s s s mRe s s {518 s Ranssubs nsss 3
11. Sistema Nacional de PIanificacion..........cccccciniminniciisnncnniniiniininssmmansssessssssssanssasases 3
1.2, Sistema Nacional de Inversiones PUbICAs ......ccccccverermmmmerircsircnscnc et ceenimemenen s 4
1.3. Proyecto d6 INVOrSiON . e s s smasmsussaansrasurissasssssesasmsvsnnuesannsinsmrssasupuvsnsassses ssnsnvnannassnssss 6
1.4. Ciclo de Vida de 188 INVOIrSIONBS iixssruismsrsmavsessusssisissssnsesnsisssnssiansominsmiisimssimsnssinasinn 7
1.4.1. Etapa de preinversién T
1.4.2. Etapa de inversién 8
1.4.3. Etapa de operacion 8
1.5. Conceptos basicos del Enfoque de Marco Légico..... 9
1.5.1. Conceptos de la Matriz de Marco Logico 10
1.5.1.1 Resumen Narrativo del Proyecto ..........coiicciiiiiciiiieecceec e 10
1.5.1.2 Indicadores Verificables Objetivamente ..............ccocveivviiiierrieeeeeecccccceeerreeeee e 12
1.5.1.3 Medios de VErfiCaCION ........c.coiiciciiiiciieeeccciee ettt eee e e ee s e s eas s e s nanas e sanes 13
T I BT o TR =T (o L S RSO PR 13
1.5.2. Ventajas que ofrece el Enfoque de Marco Légico 14

METODOLOGIA PARA LA PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION

PUBLIC A . cxrsiesmssvissnnersstinisie sissnavessasssinsrssanss samsaivansassmisssiesss snvs sssonss suassssnsssasmonehenssanirh fusinsaisvnssen 15
2, IDENTIFICACION DEL PROYECTO .....cocmevivecnasesencnsasessseseasasssssssssssasssssasassssssasass 15
21. Diagnéstico de la situacion actual................cccvevviiiiecinnccnniniineniscnnnennissmssssessen 15
2.2, Analisis de Involucrados y Analisis del Entorno........cccceccvececmecenicsccercesccnrecsscnnennas 16
2.3. Poblacion Afectada...........cccirieiiiiiiiiiiiiiiiisssinssisssssssnsessssernsasssessssmassssssssessssassssssssnsananse 17
2.4, Estimacion del Déficit..........cceennns T T T e T T T T L OO T P T ey 19
2.5. Arbol de ProbI@MAs .........c.cueuremrimrememsemeasissasesssisessstssssssstassestssssssssassssessssasasasssnases 20
2.6. Situacion Objetivo. Arbol de OBJEtIVOS ...........creeererereresrusrecscmsssssrasessssesessssmssssasenss 22
27. Incorporacion del Marco LOGICO........coueccmrinemssennasnnnsscnssosansosanssessrossasasossesssns 23
2.7.1. Definiciéon del Propésito u objetivo central del Proyecto dentro de la matriz de Marco
Légico 24
2.7.2. Indicadores y Medios de Verificacién de Propésito: 26
2.7.3. Definicion de los Objetivos, Indicadores y Medios de Verificacion de nivel de FIN. 26
2.7.4. Indicadores de Fin y Medios de Verificacién 27

Metodologia general para la formulacién y evaluacioén de proyectos de Inversion Publica
Convenio para el Fortalecimiento del SNIP






Comisién Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela

Instituto Latinoamericano de Planificacion Econdmica y Social —llpes- Ministenio de Planificacién y Desarrollo
2.8. Planteamiento de Alternativas........ceeicenniinniicssinisssinesmencnieisssissssnesssssssssasesnssscsasenes 27
2.8.1.  Situacion base optimizada 29
APENDICE 1: DISENO DE INDICADORES VERIFICABLES OBJETIVAMENTE ........cccccocvevenenn 30
APENDICE 2: CONSIDERACIONES PARA LA DEFINICION DE ALTERNATIVAS .........cccceceucu. 39
3. PREPARACION DEL PROYECTO .....c.coueriemuniresenssssessssasssasssasasensssasasssansssssasassassenss 45
3.7. Descripcion de COMPONENtES ......cocccvciiiicniimnissmininmnsermmssmsesmsenisnasisanmasasesns 45
3.2, Descripcion de Actividades por Alternativas.........ccccccvvecrieerccmnnccnneserresssessencocensns 46
3.3. Cronogramas de Ejecucién AR AR S ER RE AASRES VA VAR A A 47
3.4. Presupuestos de las alternativas planteadas ...........ccccvvvicnrmrnvcnrnsssccninsicarssssnsnnes 47
3.5, Flujo de Caja de las alternativas.. SR 48
3.6. Costos de las Alternativas planteadas ..........cccceeirirccmemmerercrcscccnirinressnennrernessssnsens 49
3.6.1. Costos de Inversion 49
3.6.2. Costos de reposicion 50
3.6.3. Costos de operacion y mantenimiento 50
3.7. Beneficios de cada Alternativa planteada............ccccccerireecricnereneeninicnnneeiennesssesasanesens 50
4. EVALUAGION. DEL PROVEUT cuonmmmsmssimmmmmmsssssssmmsnsssssssmssssomd 52
4.1. Comparacion de ARernativas .........ccccvcverciirrnininniccncnnnisnne s ennssssasesasssasesasssns 52
4.2. Métodos de evaluacion de alternativas ...........c.ccccemverinvinnineneinicisininmeeniesscsconneenennnes 52
4.21. Costo - Eficiencia 52
422. Costo - Impacto: 54
4.2.3. Costo Beneficio: 54
4.3. Seleccion de alternativa ..o s 56
4.4. Incorporacion del Marco LOQICO....ccummsasssmissnmsnassnmssssasanssmsssmsnsessasnssasssuensusansesasnnsns 56
APENDICE 3: EVALUACION COSTO BENEFICIO........ccccceorurererennreserasnsesssesssssssscsessssassssssssrnessans 58
5. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO ....coioierricicnierenesmeresescnerssnnesessanesesesansesssanasessannans 65
5.1. Aspectos ambientales ............cccvcivviiiiccnniinni e 67
5.1.1. Factores Externos. Supuestos 67
5.1.2.  Fuentes para identificar factores externos 67
5.1.3. Formulacién de Supuestos 68
5.1.4. Problemas detectados en la formulacién de Supuestos 70
5.2 Seguimiento y Monitoreo de 10S SUpPUEStOS ..........cccveveiiiiiciiniiicniisnnssnss e 70

Metodologia general para la formulacion y evaluacién de proyectos de Inversion Publica
Convenio para el Fortalecimiento del SNIP






Comisién Econoémica para América Latina y el Caribe — CEPAL-
Instituto Latinoamericano de Planificaciéon Econémica y Social —lIpes-

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Planificacion y Desarrollo

6. FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO .c.ccccsnsissassnssassnmssssssssenssinsssssssssnsscsamsassssnsssnssnssnnnss 72
6.1. Cronograma de Financiamiento .......cccccrmnnrimnnniicsinncensnnmisnninscscessssessssesssenenens 73
6.2. Cuadro de Financiamiento por Actividades..........c..cccoccrircrrinnirincnecsnnsssnsnessanissnnane 73
7. RESUMEN DEL PROYECTO. MARCO LOGICO. 74
b 4 B T 77

Metodologia general para la formulacion y evaluacion de proyectos de Inversion Publica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP






Comision Econdmica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social —llpes- Ministerio de Planificacion y Desarrollo

PROLOGO

A finales del afo 2001, a instancias del Ministerio de Planificacién y Desarrollo (MPD) de la
Republica Bolivariana de Venezuela, la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), por intermedio del Instituto Latinoamericano y el Caribe (ILPES), firmé con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) un acuerdo de cooperacion para elaborar el diagnostico del
Sistema Nacional de Inversiones Publicas (SNIP).

A partir de dicho estudio, y ante el convencimiento de la necesidad de contar con un sistema
integral para administrar y programar el plan de inversiones, el MPD decidi6 llevar a cabo un Plan
de Accion de fortalecimiento del SNIP. Para ello, se firmé un nuevo Convenio entre el MPD y
CEPAL / ILPES con la colaboracion del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Este Plan de Accién contemplaba la entrega de los siguientes diez productos en un plazo
de siete meses:

1. Disefio del Marco Conceptual del SNIP
2. Actualizacién del Marco Normativo del SNIP
3. Definicion del Marco de Procedimientos para el SNIP

4. Actualizacion de la Metodologia General de Preparacion y Evaluacion de
Proyectos para el SNIP

5. Realizar diez (10) Cursos de tres dias cada uno sobre Programacion de
Inversiones : Seis a nivel regional y cuatro a nivel sectorial

6. Coordinar un curso de nivelacién para funcionarios del MPD por intermedio del
Instituto Venezolano de Planificacién ( IVEPLAN).

7. Brindar Asesoria al MPD en la elaboracion del Plan de Inversiones

8. Realizar eventos de sensibilizacion sobre los alcances y propésitos del SNIP.

9. Apoyar al MPD en sus gestiones ante el Ministerio de Hacienda, Oficina Nacional
de Presupuesto (ONAPRE) y demas entes sectoriales y regionales vinculados al

SNIP.

10. Participar activamente en el desarrollo de las actividades de capacitacion y
asesoria acordadas.

Con este documento, junto a los demas esfuerzos, las instituciones copatrocinadoras esperan
contribuir al establecimiento de un Sistema que permita programar, asignar y supervisar con
eficiencia, equidad y eficacia los recursos de inversion.
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En nombre de CEPAL/lipes queremos dejar constancia de nuestros agradecimientos al Sr. Gilberto
Buenario , Viceministro del MPD, por su destacado liderazgo en este proyecto. De igual manera, a
todas las personas de dentro y fuera del MPD que han creido en las bondades del SNIP y han
brindado todo su respaldo y colaboracién. El apoyo del BID y el PNUD han sido fundamentales
para alcanzar los logros establecidos.

En la ejecucion de todas las anteriores actividades han participado los Sres. Eduardo Aldunate y
Francisco Pacheco de la Direccion de Proyectos y Programaciéon de Inversiones del llpes, el Sr.
Diego Dorado como consultor internacional y la Sra. Magda Montilla como consultora local.

Edgar Ortegén
Director
Direccién de Proyectos y
Programacion de Inversiones
ILPES
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METODOLOGIA GENERAL PARA LA FORMULACION Y
EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA

1. GENERALIDADES

11. Sistema Nacional de Planificacion

El nuevo esquema conceptual y operativo de Venezuela, definido a partir de la expedicién de la
Constitucion Bolivariana de Venezuela en 1999, recoge la voluntad expresada por las diferentes
administraciones durante décadas de poseer una organizacion que permita articularse alrededor de
temas estratégicos de desarrollo del pais, entre los cuales se contempla la planificacion.

Como desarrollo de esta mandato constitucional, en 2001 se expide la Ley Organica de
Planificacion, la cual define los instrumentos, responsabilidades y competencias de cada uno de los
actores vinculados a la planificaciéon del pais, conformando asi el Sistema Nacional de
Planificacién.

De acuerdo a la Ley de Planificacién, el Sistema, estd concebido bajo 3 dimensiones, que
articuladas llevan a alcanzar los objetivos del plan de desarrollo. Una es, la institucional, orientada
a la coordinacion de los organismos del gobierno nacional alrededor del plan de desarrollo, para lo
cual se han definido 2 instrumentos basicos, el Plan Nacional de Desarrollo Institucional y el Plan
Operativo Anual Nacional (POAN) los cuales definen acciones concretas de los organismos para el
desarrollo de su misién organizacional y su rol en pro del plan de desarrollo.

La dimensién sectorial, define el rol y desarrollo esperado de los diferentes sectores que conforman
la economia, articuldndolos a los escenarios econémicos definidos en el plan, para lo que el Plan
Nacional de Desarrollo Sectorial, sirve como instrumento, orientado a los planes de desarrollo de
cada sector y los planes de ordenamiento sectorial.

La tercera dimension o territorial, permite en un ambiente de descentralizacion politica y
administrativa, definir el rol y las coordinaciones que cada uno de los niveles de planificacién deben
tener para promover el desarrollo del territorio que unidos con oftros territorios permitan una
sinergia que apalanque el desarrollo del pais.

La dimensién territorial estd desarrollada mediante el Plan Nacional de Desarrollo Regional, los
Planes Regionales, Estadales y Municipales, los cuales se articulan con el Plan Nacional de
Ordenamiento Territorial y los Planes de Ordenamiento regionales y urbanisticos, que son
coordinados por las corporaciones de desarrollo regional, los consejos estadales de planificacion y
los consejos locales de planificacion.

Metodologia general para la formulacién y evaluacion de proyectos de Inversion Publica Pagina 3
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1.2. Sistema Nacional de Inversiones Publicas

Los sistemas de inversiones se caracterizan por servir de apoyo a las decisiones del gobierno en
materia de asignacion y ejecucién de recursos, especialmente lo dirigidos a alcanzar los objetivos
de desarrolio definidos por los planes de gobierno y los de desarrollo. Esto implica, el
establecimiento de una estructura conceptual y operativa que refleje una vision del Estado, que se
puede dividir en tres niveles:

¢ Macro: Compuesta por la visién de desarrollo la cual orientara la asignacion y ejecucion de
las inversiones, tales como: planes y politicas, entre otros. Nivel en el que se concentra el
poder de decision del Estado.

e Meso: Referida a la coordinacion de las instituciones del Estado para canalizar esfuerzos
hacia un fin comun. El cual esta compuesto por los instrumentos y estrategias de
coordinacién, como planes indicativos, gerencia de programas, y otros.

e Micro: Referida al nivel de ejecucién directa de las acciones, en el cual se concentran los
programas y proyectos. En esta se definen instrumentos bajo la visién de apoyo a la
gjecucion, tales como metodologias de formulacion y sistemas de gerencia de proyectos.

Para el caso de Venezuela, el Sistema Nacional de Inversiones Publicas se crea en 1993 mediante
el decreto 2850, en el cual se asignan funciones a {a oficina central de coordinacion y planificacion
de la presidencia de la Republica (CORDIPLAN), relacionadas con la administracion y coordinacién
de este sistema.
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El modelo conceptual se deduce en el decreto 2850, visualizandose como un sistema de apoyo al
proceso presupuestal que se limita a la presentacion de proyectos de orden nacional y a la
elaboracién de un listado de proyectos.

Los nuevos desarrollos normativos del pais, asi como la consolidacion del Sistema Nacional de
Planificacion, exigen redefinir el SNIP, reconsiderandolo como un subsistema de este sistema, el
cual se articula con el sistema presupuestario, de crédito publico y control interno, lo cual implica
migrar del énfasis presupuestal en el cual se disefio originalmente a una visiéon de planificacion,
que articule de manera sistémica a la administracion publica del orden central y territorial. El
sistemas se podria definir como:

“El sistema se concibe como el conjunto de principios, normas, procedimientos y métodos de la
administracién publica debidamente armonizados y dirigidos a la planificacién, coordinacién,
orientacién, ejecucién, seguimiento, evaluacién y control de los programas y proyectos de inversién a
realizarse con recursos publicos, que desarrolle, incremente, mejore o reponga la existencia de capital
fisico y/o capital humano mediante recursos asignados por el Sector Publico™.

Esta definicion del sistema, se concibe sobre cinco (5) elementos estructurantes que son:

Articulacion institucional
Planificacion

Ciclo de vida de las inversiones
Fuente de los recursos
Impacto en el desarrollo

La articulacion institucional, se da como desarrollo de la coordinacion exigida por el sistema, en la
que se requiere de la participacion de todos los érganos de la administraciéon publica, tanto del nivel
nacional, regional, estadal y local, vinculados directa o indirectamente con la inversién publica.
Organos tanto del poder ciudadano, electoral, legislativo, ejecutivo y judicial. La articulacién,
implica que tanto las responsabilidades, como los procedimientos sean claramente definidos, de
acuerdo a las competencias y areas de influencia de cada uno de los organismos relacionados.

En desarrolio de este elemento, la concepcion y puesta en marcha del sistema, requiere ser
visualizada como un conjunto, en el que cada sistema y dependencia relacionada con la
administracion de recursos, en especial los de inversion, deben estar articulados, siguiendo los
lineamientos de sus funciones, de manera que este se conciba como una red de interacciones de
los diferentes actores de la planificacion y manejo de las inversiones publicas en el pais, haciendo
énfasis que el SNIP es un sistema de responsabilidad de todos y no solamente del ente encargado
de su administracion.

De esta forma, y considerando los principios de planificacién y administracion financiera del sector
publico deducidos de las respectivas leyes organicas, desde le punto de vista sistémico, el SNIP
debe articularse con el sistema presupuestario y el de crédito publico, coordinados por el Ministerio
de Finanzas, el sistema de control interno, coordinado por la Superintendencia de la Auditoria
Interna y la Vicepresidencia de la Republica, el proceso de descentralizacion, coordinado por le
Ministerio del Interior y Justicia y con el Sistema Nacional de Planificacién, coordinado por el MPD,
donde este ultimo sistema debera prevalecer en su concepcion y disefio.

La planificacién, como un eje estructurante del sistema, busca garantizar la orientacion de las
inversiones publicas hacia claros objetivos de desarrollo que conduzcan al cada vez mayor
bienestar de la comunidad. Este elemento deja clara la dependencia del sistema con el Sistema
Nacional de Planificacion y por ende con cada uno de sus instrumentos, por lo que el SNIP velara

L Proyecto de Decreto SNIP. Septiembre. 2002
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porque cada una de las inversiones publicas este debidamente articuladas y consideradas en los
diferentes planes de desarrollo relacionados con el sector, la institucién y el marco territorial.

El ciclo de vida de las inversiones, definido por la cobertura del SNIP como la “ejecucion,
seguimiento, evaluacioén y control de los programas y proyectos de inversion”, plantea la dimensién
temporal del sistema, dejando en manifiesto que es responsabilidad del mismo acompariar a las
inversiones desde su concepcion hasta el momento de alcanzar los objetivos por lo cuales fueron
definidos, lo cual requiere de una clara concepciéon de las tres fases basicas de los proyectos:
preinversion, inversion y operacion.

La fase de preinversion, concebida como la fase en la que se analiza la estrategia de inversion y se
toma la decision de invertir o no; la fase de inversién, como aquella en la que se alcanzan los
medios necesarios para alcanzar los objetivos definidos en la preinversién; y la operacion, como la
fase en la que se logra modificar la situacion actual y se alcanzar los objetivos de desarrollo
definidos en los programas y proyectos de inversién.

La fuente de recursos considerada por el sistema, hace referencia a la totalidad de los recursos
publicos usados en desarrollar, incrementar, mejorar o reponer el capital fisico y/o capital humano,
lo cual implica la sumatoria de estos recursos a nivel local, estadal, regional y nacional, ya sean de
origen de recursos ordinarios o no ordinarios.

El impacto en el desarrollo se da como resultado de las variaciones cuantitativas y cualitativas que
tengan las inversiones en el capital fisico y humano, lo cual refieja el fin Ultimo de estas que estan
dirigidas a mejorar el bienestar de la comunidad venezolana.

1.3. Proyecto de Inversion
En materia de proyectos, se pueden encontrar, entre otras, las siguientes definiciones®:

= Conjunto de antecedente que permiten estimar las ventajas y desventajas econémicas que
se derivan de asignar ciertos recursos de una pais para la produccion de determinados
bienes y servicios (Tomado del Manual de Proyectos de Desarrollo Econémico de la
Naciones Unidas)

= Actividad de cualquier naturaleza, que para su realizacién, requiere de uso o consumo
inmediato de algunos recursos escasos (ahorros, divisas, tecnologias, etc.) ain sacando
beneficios actuales y asegurados, en la esperanza de obtener en un periodo de tiempo no
mayor beneficios superiores a los que se obtienen con el empleo actual de dichos recursos

= Categoria programatica que expresa la creacioén, ampliacion o mejora, de un medio de
produccién durable.(Oficina Nacional de Presupuesto — Ministerio de Finanzas)

En donde ambas definiciones coinciden en elementos como el uso de recursos, el tiempo y los
productos o resultados esperados con los mismos, por lo que se puede concluir que un proyecto
es:

Conjunto de actividades y recursos, relacionados estratégicamente para
alcanzar un objetivo de desarrollo concreto y determinado en el tiempo.

Tomado del glosario de términos del PSAT, desarrollado por la Sra. Alicia Gutiérrez, en noviembre de 2001.
Caracas, Venezuela.

Metodologia general para la formulacién y evaluacion de proyectos de Inversion Publica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP Pagina/6



Comisién Economica para América Latina y el Caribe —~ CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela
Instituto Latinoamericano de Planificacion Econémica y Social —lipes- Ministerio de Planificacién y Desarrollo

Donde se destaca:

= Conjunto de actividades, hace referencia a la unién de varias actividades, organizadas y
relacionadas entre si. Al enfatizar que es un conjunto, implica que deben estar todas y
cada una de las actividades necesarias para alcanzar el objetivo de desarrollo esperado
con el proyecto.

= Conjunto de recursos, implica el conocimiento de la TOTALIDAD de recursos (econémicos,
humanos, tiempo, etc) necesarios para alcanzar el objetivo de desarrolio.

= Relacionados estratégicamente, lo que implica que todas las actividades y recursos deben
tener algiin grado de relacion entre si, el cual es determinado por el objetivo que se espera
alcanzar.

= Objetivo de desarrollo, implica que el “conjunto de actividades y recursos” deben estar
dirigidos a tener incidencias en el desarrosllo econémico y social de las comunidades y el
conjunto de la economia a la cual se dirige”.

= Concreto y determinado en el tiempo. El objetivo perseguido por el conjunto de actividades
debe ser claro, medible y delimitado en el tiempo, de forma tal que se pueda conocer con
exactitud la forma como se alcanzan y por lo tanto la bondad o no de la estrategia
seleccionada.

1.4. Ciclo de Vida de las Inversiones4

Un programa o proyecto de inversion inicia con la identificacion de la situacién que se desea
transformar y termina en el momento en que se logra dicha transformacién de una manera
sostenida y permanente en el tiempo. En el lapso de tiempo que trascurre desde el inicio hasta
alcanzar los objetivos de la inversién, se dan varios momentos y etapas, las cuales conforman lo
que se llama el “Ciclo de Vida de la Inversiones” o ciclo de vida de los proyectos.

14.1. Etapa de preinversion

La primera etapa es conocida como la preinversion, la cual tiene como objetivo analizar las
diferentes alternativas para poder llegar al objetivo esperado con la inversién a realizar, y por lo
tanto poder definir la mas adecuada a los intereses que determinan la toma de decisién, tales
como: costo, impacto social, generacién de empleo, entre otros.

Esta etapa, suele necesitar una gran cantidad de informaciéon del mercado, poblacién, costos,
otros, que permitiran identificar la correcta alternativa para llegar al objetivo. Informacién, que suele
ser suplida a través de estudios llamados de “preinversion”, en los que se analiza de manera
concreta o general una o varias caracteristicas del programa o proyecto. Entre estos estudios,
tenemos los de mercado, técnicos, ingenieria, juridico, otros. Sin embargo, la cantidad y
complejidad de los estudios, dependera de la informacion que se requiera para tomar la decision
de invertir.

Es comun que se presente confusion entre objetivo de proyecto y medio para alcanzar el objetivo. El medio es el
resultado concreto de la etapa de inversion, el cual sin su debida operacion no ha modificado en nada la situacion
que ongina el proyecto de inversion. V.g. La carretera en un proyecto vial es el medio, la cual debe ser utilizada
por los vehiculos para modificar ta situacion que la origina.

4 Esta seccion ha sido desarrollada con base en informacién elaborada por el Instituto Latinoamericano y del Caribe
de Planificacién Econémica y Social y el Departamento Nacional de Planeacion de la Republica de Colombia.
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Por lo general, la decision de invertir, va acompafiada del grado de riesgo y certidumbre que se
quiera asumir y conocer, respectivamente, del desarrollo del programa o proyecto de inversién a
realizar, razén por la cual a la preinversién se le ha definido como una etapa en la que “se adquiere
certidumbre de la inversién”.

En referencia al grado de certidumbre con la que se tome la inversion, tradicionalmente se han
identificado cuatro niveles de profundidad de los estudios de preinversion, los cuales son:

+ Idea: Consiste en identificar de forma muy preliminar la necesidad o problema existente, y
las acciones mediante las cuales se podrian solucionar o satisfacer.

s Perfil: Es el resultado de identificar el problema y preparar varias alternativas de solucion,
mediante el uso de informacion secundaria o valores promedio de referencia y de descartar
las que claramente no son viables.

o Prefactibilidad: Consiste en realizar una evaluacién mas profunda de las alternativas
encontradas viables y en determinar la bondad de ellas.

¢ Factibilidad: Consiste en perfeccionar la alternativa recomendada en la prefactibilidad
mediante el uso de informacién primaria y la realizacion de todos los estudios que sean
necesarios (mercado, suelos, geolégicos, tarifario, arquitecténico, institucional, etc.)

14.2. Etapa de inversion
La etapa de inversion también llamada de ejecucion, es la segunda dentro del ciclo del proyecto.

Esta etapa se inicia una vez se toma la decision de realizar el proyecto y culmina cuando se
empieza la generacion de beneficios.

Dentro de la etapa de inversion, se pueden incluir los estudios especificos que conforman el disefio
definitivo del proyecto.

En esta etapa se realiza el seguimiento fisico-financiero de los programas y proyectos, el cual
busca garantizar la correcta utilizacién de los recursos de inversion asignados en el presupuesto.

El seguimiento de los programas y proyectos permite observar las variaciones sobre lo previsto,
determinar sus causas e introducir los ajustes pertinentes.

14.3. Etapa de operacién

La dltima etapa de una inversion es la de operacion, es aquélia en la que se alcanza el objetivo que
origino la oportunidad o la necesidad para realizar el programa o el proyecto de inversién. Es
importante en esta etapa proveer los fondos necesarios para la adecuada operacion del programa
o proyecto, ya que sin ellos el proyecto no daré los beneficios esperados.

En los denominados proyectos continuos, la etapa de inversion se presenta al mismo tiempo con la
etapa de inversion.

Para una correcta operacion del programa o proyecto, se recomienda realizar evaluacion y
seguimiento de resultados.

Debe distinguirse entre lo que es la evaluaciéon de resultados y el seguimiento sobre la marcha del
programa o el proyecto. El propésito de este Ultimo es el de ayudar a asegurar la operacién
eficiente identificando y abordando problemas que surjan en la operacion del programa o el
proyecto.
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La evaluacion de resultados pretende examinar el programa o el proyecto desde una perspectiva
mas amplia intentando determinar las razones de éxito o fracaso con el objeto de replicar las
experiencias exitosas en el futuro y de evitar los problemas ya presentados. La evaluacion de
resultados también debe dar informaciéon sobre la eficacia y efectividad de cada uno de los
programas o proyectos en el cumplimiento de los objetivos trazados en su disefio.

1.5. Conceptos basicos del Enfoque de Marco Logico

El Enfoque de Marco Légico es un sistema de procedimientos e instrumentos basados en la
planificacion de a objetivos de desarrollo, utilizado por la Agencia de Cooperacién Alemana y
creada proyectos orientados por la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos
(USAID), difundida por las agencias de financiamiento internacionales

El método fue elaborado como respuesta a problemas comunes en los proyectos:

* Planificacion de proyectos carente de precisién, con objetivos mdltiples no claramente
relacionados con las actividades del proyecto;

» Proyectos que no se ejecutan exitosamente,

» Alcance de la responsabilidad del gerente del proyecto no esta claramente definido; y

= No hay una forma clara de cémo medir si el proyecto tiene éxito o no, pues los evaluadores
carecen de una base objetiva para comparar lo que se planed con lo que sucedié en la
realidad.

Por medio del Enfoque de Marco Légico (EML) se logra la sistematizacién paso a paso de todas y
cada una de las etapas por las que debe pasar un proyecto de inversion publica desde que es
detectada la necesidad de su preparacion hasta que finalmente entra en operacion y genera los
beneficios para los que fue disefiado. De esta manera, se propone que los proyectos establezcan y
mantengan desde el inicio de su preparacion la vinculacién con los problemas que los originan, con
la solucion finalmente disefiada y ejecutada.

El proceso de planificacion de proyectos orientados a objetivos o Enfoque de Marco Légico consta
de cinco instrumentos:

- Andlisis de Involucrados

- Andlisis de Problemas

- Andlisis de Objetivos

- Andlisis de Alternativas

- Matriz de planificacion del Proyecto

El Enfoque plantea la identificacion de la situacion problematica a través del analisis de
involucrados y el andlisis de problemas (Diagnoéstico de la Situacién actual) elementos con los que
se proyecta una situacion futura o deseada de satisfaccion, que serd posible a través de la
intervencién disefiada en el Proyecto. Este proceso genera una solucién a la situacion problematica
que se expresa en el Marco Légico que es el resumen del Proyecto formulado.

La logica del método deduce que los objetivos s6lo pueden ser formulados claramente si las
causas y efectos de los problemas a resolver han sido analizados previamente (Analisis de
Problemas). Sin embargo, se debe entender que los problemas no son hipétesis abstractas, por el
contrario afectan a la poblacién, a grupos sociales e instituciones, por lo tanto, en forma previa al
Andlisis de Problemas, todos los grupos afectados y sus intereses respectivos deben ser tomados
en cuenta (Andlisis de Involucrados).
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Los objetivos del proyecto son resultado de este analisis; los cuales se ordenan en un esquema
coherente, aceptable y realista mediante la Matriz de Planificacién de forma que se obtenga una
interrelacion entre los cuatro niveles de analisis: Fin, Propésito, Componentes y Actividades.

A cada uno de estos niveles se le asocian indicadores verificables, su método de verificacion y los
factores ajenos a la gerencia del proyecto que pueden afectar su realizacion (supuestos).

El seguimiento de estos supuestos permite evaluar las situaciones de riesgo para la ejecucién del
proyecto.

Una premisa fundamental de la metodologia es que el equipo de planificacion del Proyecto sea
interdisciplinario e incluya tanto a los afectados (positiva o0 negativamente) por el Proyecto, como a
quienes toman las decisiones. Su participacion no sélo es importante para el proceso sino que
también es un signo del compromiso existente frente al Proyecto y por esta razén, una condiciéon
para alcanzar el éxito del mismo. Los resultados del proceso de planificacion permiten tomar
decisiones en base al conocimiento mas amplio de la realidad, dirigir el Proyecto y juzgar con
mayor precision las posibilidades de éxito o fracaso.

1.5.1. Conceptos de la Matriz de Marco Légico

El Marco Légico como instrumento analitico para la planificacién y la gestién de proyectos permite
visualizar efectos de corto, mediano y largo plazo que se esperan alcanzar con la intervencion. A
través de una matriz de cuatro filas por cuatro columnas, que logra mejorar el disefio de los
proyectos y permitir la participaciéon de los interesados en el mismo. Las columnas suministran la
siguiente informacioén:

= Un resumen narrativo de los objetivos
= [ndicadores Verificables Objetivamente
» Medios de Verificacion

= Supuestos o Riesgos del Proyecto

MARCO LOGICO
Resumen narrativo . Medios de Supuestos o
de los objetivos indicadoras Verificacion Facto?es Externos
Fin
Propésito
Componentes
Actividaes

Las filas de la matriz presentan informacion acerca de los objetivos, sus indicadores, medios de
verificacion y supuestos en cuatro momentos diferentes en la vida del Proyecto:

=  Fin: alcanzado luego de que el proyecto ha estado en funcionamiento

= Propésito: logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado

= Componentes o resultados: completados en el transcurso de la ejecucion del proyecto
= Actividades: requeridas para completar los Componentes o resultados del Proyecto.

1.5.1.1 Resumen Narrativo del Proyecto®

=  Fin

Evaluacién: Una Herramienta de gestion para mejorar el desempefio de los Proyectos. Oficina de Evaluacién del
BID. 1997.
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El Fin de un proyecto es una descripcion de como el Proyecto contribuira a la solucién del
problema del sector que se ha diagnosticado. Si, por ejemplo, el problema principal en el
sector de salud es una alta tasa de mortalidad materna e infantil en la poblacién de menores
ingresos, el Fin seria reducir la tasa de mortalidad materna e infantil en esa poblacion.

Deben enfatizarse dos cosas acerca del Fin. Primero, no implica que el proyecto, en si mismo,
serd suficiente para lograr el Fin. Es suficiente que el proyecto contribuya de manera
significativa al logro del Fin. Segundo, la definicién del Fin no implica que se logrard poco
después de que el proyecto esté en funcionamiento. Es un Fin a largo plazo al cual contribuira
la operacion del proyecto.

= Propésito

El Propésito es el resultado que se espera alcanzar como consecuencia del uso de los
componentes que entrega el Proyecto. Es el cambio que fomentara el proyecto. Es una
hipotesis sobre lo que debiera ocurrir como consecuencia logica de la utilizacion de los
Componentes. El titulo del proyecto debe surgir directamente de la definicién del Propésito. El
marco légico requiere que cada proyecto tenga solamente un Proposito. La razén de ello es
claridad. Si existe mas de un Propésito, hay ambigliedad. Si hay mas de un Propésito surge
una duplicidad en la cual el proyecto puede aproximarse mas a un objetivo al costo de
alejarse de otro. En tal situacion el ejecutor puede escoger perseguir el Propésito que percibe
como el de mayor importancia, o el mas facil de lograr, o el menos costoso, este, sin embargo,
puede no ser el objetivo que otros involucrados conciban como el mas importante.

Dado que el Propésito se relaciona con el resultado esperado del proyecto, el cual esta
asociado con el uso del bien o servicio objeto del mismo, el alcanzar este nivel suele estar por
encima de la gerencia del proyecto, la cual debe concentrarse y responsabilizarse por la
prestacion del servicio o la produccién del bien, y no por el uso que a éstos les den.

Por ejemplo, en un proyecto de irrigacion el gerente del proyecto tiene la responsabilidad de
construir obras de irrigacién y asegurarse que el agua corra por ellas. El puede tener la
responsabilidad de instruir a los granjeros en como utilizar el agua y cémo lograr cultivos con
el agua, pero no puede tener la responsabilidad por el Propésito del proyecto: el aumento de
la produccién agricola. Esto estd fuera de su control. Los granjeros pueden no estar
dispuestos a cambiar sus practicas: puede haber una sequia que reduzca el agua disponible
para las obras; una plaga o una peste puede atacar el area. El gerente de proyecto no puede
ser responsable de éstas cosas.

=  Componentes

Los Componentes son las obras, estudios, bienes, servicios y capacitacion especificos que se
requiere que produzca la gerencia del proyecto dentro del presupuesto que se le asigna para
poder prestar el servicio o producir el bien objeto del proyecto. Cada uno de los Componentes
del proyecto tiene que ser necesario para lograr el Propésito, y es razonable suponer que si
los Componentes se producen adecuadamente, se logrard el Propésito. La gerencia del
proyecto es responsable de la produccion de los Componentes del proyecto. En el marco
l6gico, los Componentes se definen como resultados, vale decir, como obras terminadas,
bienes instalados, estudios terminados, capacitacién terminada.

= Actividades

Las Actividades son las tareas que el ejecutor del proyecto tiene que llevar a cabo para
producir cada Componente. Es importante elaborar una lista detallada de Actividades debido a
que es el punto de partida del plan de ejecuciéon. Cada actividad se consigna en un grafico de
Gantt (diagrama de barras) y se estima el tiempo y los recursos que toman su ejecucioén. La
ejecucion, por consiguiente, se vincula en forma directa con el disefio del proyecto.
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Légica vertical de la columna resumen narrativo del proyecto:

MARCO o Las Actividades especificadas para cada

= Componente son necesarias para producir
el Componente;

o Cada Componente es necesario para
lograr el Propésito del proyecto;

o Si se logra el Propésito del proyecto,
contribuira al logro del Fin;

o Seindican claramente el Fin, el Propésito,
los Componentes y las Actividades;

o El Fin es una respuesta al problema mas
importante en el sector.

1.5.1.2 Indicadores Verificables Objetivamente

= Indicadores de Fin y de Propdsito

Los indicadores hacen especificos los resultados esperados en tres dimensiones: cantidad,
calidad y tiempo. E! Propésito de un proyecto podria ser “hacer que las condiciones sanitarias
en las aguas riberefias cumplan con las normas sanitarias” y el indicador podria ser reducir el
recuento promedio de coliformes totales por debajo de 1000 por 100 ml en una playa
especifica para el afio 2000. Tal indicador es inequivoco. Enfoca a la gerencia del proyecto en
un objetivo cuantitativo, mensurable, de menos de 1000 coliformes totales por 100 ml, mas
bien que las alternativas posibles (coliformes fecales o enterococos). Especifica la calidad (en
este caso de la playa donde tiene que lograrse el resultado), y expresa cuando se esperan los
resultados.

Aunque hay varios indicadores potenciales de resultados esperados, el marco légico debe
especificar la cantidad minima necesaria para concluir que el Propésito se ha logrado. Los
indicadores deben medir el cambio que puede atribuirse al proyecto, y deben obtenerse a
costo razonable, preferiblemente de las fuentes de datos existentes. Los mejores indicadores
contribuyen a asegurar una buena gestion del proyecto y permiten que los gerentes de
proyecto decidan si seran necesarios componentes adicionales o correcciones de rumbo para
lograr el Propdsito del proyecto. En algunos proyectos, como los de sectores sociales, puede
ser dificil encontrar indicadores mensurables. A veces es necesario utilizar indicadores
indirectos. Sin embargo, la disponibilidad de indicadores mensurables obviamente no debe
determinar el disefio del proyecto. Tal como indicara alguna vez E.J. Mishan, "es mejor tener
una medida bruta del concepto adecuado, que una medida perfecta del concepto erréneo."

= Indicadores de los Componentes

Los indicadores de los Componentes son descripciones breves de los estudios, bienes,
capacitacion y obras fisicas que suministra el proyecto. La descripcion debe especificar
cantidad, calidad y tiempo. Por ejemplo, un proyecto de educacién podria especificar 10
escuelas técnicas, ubicadas en ciudades especificas, cada una con una capacidad de 1.000
estudiantes por afio, y con el equipamiento especificado por las normas (o consignado en el
anexo al informe de proyecto).

* Indicadores de Actividades

El presupuesto del proyecto aparece como el indicador de Actividad en la fila correspondiente.
El presupuesto total del proyecto se presenta por el conjunto de actividades que genera cada
uno de los Componentes.
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1.5.1.3

1.5.1.4

Medios de verificacion

El marco logico indica donde el ejecutor o el evaluador pueden obtener informacion acerca
de cada uno de los indicadores definidos para cada nivel de objetivos. Ello obliga a los
planificadores del proyecto a identificar fuentes existentes de informacion o a hacer
previsiones para recoger informaciéon, quizas como una actividad del proyecto. No toda la
informacion tiene que ser estadistica. La producciéon de Componentes puede verificarse
mediante una inspeccion visual del especialista. La ejecucion del presupuesto puede
verificarse con los recibos presentados, contrataciones realizadas licitaciones adjudicadas,
etc.

Supuestos

Cada proyecto comprende riesgos: ambientales, financieros, institucionales, sociales,
politicos, climatolégicos u otros factores que pueden hacer que el mismo fracase. El marco
l6gico requiere que el equipo de disefio de proyecto identifique los riesgos en cada etapa:
Actividad, Componente, Propésito y Fin. El riesgo se expresa como un supuesto que tiene
que ser cumplido para avanzar al nivel siguiente en la jerarquia de objetivos. El
razonamiento o légica horizontal es la siguiente: si llevamos a cabo las Actividades
indicadas y ciertos supuestos se cumplen, entonces produciremos los componentes
indicados. Si producimos los Componentes indicados y otros supuestos se cumplen,
entonces lograremos el Propésito del proyecto. Si logramos el Propésito del proyecto, y
todavia se siguen demostrando los supuestos ulteriores, entonces contribuiremos al logro
del Fin. Los supuestos representan un juicio de probabilidad de éxito del proyecto que
comparten el equipo de disefio del proyecto.

Resumen e Indicadores MdV Supuestos
Objetivos

Los supuestos (o riesgo) del proyecto tienen una caracteristica importante: los riesgos se
definen como condiciones que estdn mas alla del control directo de la gerencia del
proyecto. El equipo de disefio de proyecto se interroga qué podria ir mal a cada nivel. Al
nivel de Actividad, por ejemplo, los fondos requeridos podrian no llegar en el momento
debido, o podria haber un cambio en las prioridades del gobierno, o una huelga, o una
devaluacion de envergadura, etc. El objetivo no es el de consignar cada eventualidad que
pueda concebirse, sino el identificar posibilidades con un grado razonable de probabilidad.
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1.5.2, Ventajas que ofrece el Enfoque de Marco Légico

El EML se puede utilizar en todas las etapas del ciclo de vida de los Proyectos desde la Pre-
Inversion o etapa de formulacién, pasando por la operacién hasta la evaluacion expost de los
Proyectos.

Las ventajas del uso del EML son:

. Asegura que se plantean las preguntas fundamentales y se analizan las debilidades,
brindando a los que toman las decisiones la mejor y mas pertinente informacion.

. Guia el andlisis sistematico y l6gico de los elementos claves interrelacionados que
conformarian un proyecto bien disefiado.

= Mejora la planificacién al resaltar los lazos que existen entre los elementos del proyecto y
los factores externos.

" Facilita el entendimiento comin y una mejor comunicacién entre los que toman las
decisiones, los responsables y los demas actores involucrados en el proyecto.

] La administracién y la direccion se benefician de procedimientos normalizados para
recoger y evaluar la informacion.

. El uso del EML y el seguimiento sistematico asegura la continuidad del proyecto cuando se
sustituye el personal original del proyecto.

= A medida que mas instituciones adoptan el ML pueden facilitar la comunicacién entre los
gobiernos y las agencias de cooperacion al desarrollo. .

" El amplio uso del formato ML facilita la realizacién de estudios sectoriales y de estudios
comparativos en general.

El uso del EML ayuda a:

= Clarificar el propésito y la justificacion de un proyecto

= l|dentificar las necesidades de informacion

= Definir claramente los elementos claves de un proyecto
= Analizar el entorno del proyecto desde su inicio

= Facilitar la comunicacion entre las partes implicadas

= |dentificar como medir el éxito o el fracaso del proyecto

Con la finalidad de facilitar la aplicacion del Enfoque de Marco Légico y sus los diferentes
instrumentos se ha desarrollado un Caso de aplicaciéon en el Anexo 1.
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METODOLOGIA PARA LA PREPARACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA

2. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

La identificacion y formulacion de los proyectos permite preveer el comportamiento que el proyecto
pueda llegar a tener, lo cual se basa principalmente en la identificacién del proyecto, la cual debe
dar claridad sobre la situacion que se desea transformar, el tipo de transformacion que se espera y
las posibles estrategias que se pueden utilizar para lograr dicha transformacion.

Todo proceso adelantado por el equipo formulador del proyecto, con el objeto de identificar el
proyecto, requiere como minimo responder las siguientes preguntas:

= ;Cuadl es la situacién que deseo transformar?

= ;Cuales son los agentes involucrados en la situacién a transformar?

= ;Cual es el comportamiento y caracteristicas del entorno en el que se desarrolla la
situacion a transformar?

» ;Coémo deseo transformar la situaciéon?

= ;Cuales son las diferentes formas de llegar a transformar la situacion?

Para responder a cada una de estas preguntas, el equipo formulador puede apoyarse en diferentes
instrumentos metodolégicos, como: el analisis de involucrados, el arbol de causas y efectos o arbol
del problema y el arbol de fines y medios o arbol de objetivos, los cuales se presentaran a
continuacion. Sin embargo, todos los instrumentos posibles, deben partir de un correcto
diagnéstico de la situacion actual.

21. Diagnéstico de la situacion actual

La percepcién de la administracién publica de una demanda social originada en las comunidades
requiere de una respuesta, que no necesariamente se debe transformar en proyecto de inversion,
pero si exige de un analisis de la informacién dada por la comunidad, de la identificacion de
involucrados y el conocimiento de la zona en la que se origina la demanda social.

Como primera medida, el equipo formulador del proyecto debe realizar una recoleccién de
informaciéon que permita conocer las condiciones fisicas, econémicas y sociales de la zona y la
comunidad en las que se origina la demanda social. Es importante no limitar la recoleccién de
informacion a aspectos relacionados solo con la demanda social, ya que se corre el riesgo de
sesgar el diagnoéstico a las manifestaciones del problema y no al problema.
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Para evitar
recuerde las siguientes preguntas:

sesgar la informacion,

¢Cudl es la demanda social
realizada por la poblacién?

¢ Existen causas aparentes que
generen dicha demanda social?
¢Cuantas personas conforman

Ejemplo:

La comunidad de Caraica se encuentra inquieta por la
frecuente presencia de nifios con diarrea. Si en este
caso la recoleccion de informacion se concentra solo en
los datos del centro de salud sobre casos de diarrea
atendidos, y no considera aspectos como niveles
socioeconomicos de las familias, acceso al servicio de
acueducto de la poblacién o contaminacién ambiental,

la poblacion que realiza la |se corre el riesgo de formular un proyecto alrededor de

demanda social? la capacidad de atencion del centro de salud y no con
= ;Qué entidades estan |respecto al consumo de agua por parte de los nifios.

relaciondas con la demanda

social?

= ;Conozco el inventario municipal de los medios utilizados para la produccion del bien o
prestacién del servicio que genera la demanda social?

» ;Qué tanto conozco de la topografia, la geografia, la accesibilidad, la prestacion de
servicion puablicos, entre otros, de la zona donde se origina la demanda social?

= ;Cudles son las caracteristicas socio-economicas y culturales de la poblacién y la zona
donde se origina la demanda social?

» ,Cudles son los objetivos, metas y proyectos que se estan realizando o se esperan realizar
en la zona, definidos por la administracién publica del nivel local? Del nivel estadal? Del
nivel nacional?

Si el equipo formulador del proyecto, posee toda esta informacién, seguramente ya tendra una idea
muy clara de la situacién de la comunidad y las condiciones en las que esta vive, lo cual se
considera es el primer paso para iniciar la elaboracién del diagnéstico del proyecto.

2.2. Analisis de Involucrados y Analisis del Entorno

Considerando la informacién recopilada, proceda a identificar los grupos poblacionales
involucrados en la demanda social, teniendo en cuenta la importancia de diferenciar el rol que cada
uno cumple dentro de la comunidad, y los elementos que los convierten en un grupo poblacional
(caracteristicas sociales, econémicas, laborales, genero, politicas, otras)

Para este analisis de involucrados, se recomienda utilizar la técnica de “Anélisis de Involucrados”,
desarrollada por el Banco Interamericado de Desarrollo® -BID-, la cual contribuye a describir las
caracteristicas e interacciones entre los grupos que intervienen directa o indirectamente en la
demanda social, identificando sus intereses, sus percepciones, recursos y limitaciones (politicos,
legales, humanos, financieros, etc.) de que disponen para contribuir a transformar la situacion
actual, asi como sus probables actitudes frente a un curso de las acciones que se decidan y los
conflictos potenciales que se puedan generar.

El Analisis de Involucrados se puede sintetizar en una matriz donde se registran los grupos de
involucrados, sus intereses mas inmediatos, su posicién ante la situacion que se quiere
transformar, y su intencién de colaborar o no en la modificacion de esta situacién. Para la
elaboracion de esta matriz realice los siguientes pasos:

= Analice la demanda social que se le presenta e identifique de esta al menos tres grupos de
involucrados (Beneficiarios, Perjudicados y Administracion Publica)

& Curso Basico de formulacién de proyectos bajo el Enfoque de Marco Logico, BID. Noviembre 2001.
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Al interior de cada uno de los grupos definidos identifique subgrupos de involucrados. Para
esto considere variables como niveles de edad, escolaridad, socio-economico, corriente
politica, religion, genero u otras que segun criterio del grupo de formuladores sean
variables que inciden en la demanda social que se quiere satisfacer.

Describa la demanda social que se quiere transformar

Definidos sIos nuevos grupos, contactelos independientemente’ y realice las siguientes
preguntas™:

» ;Qué intereses particulares lo convierten a usted en involucrado en la situacién que se
desea transformar?

= ;Cudles considera usted son las causas de dicha situacién?

= ;Cree usted que en esta situacién se afectan mas grupos poblacionales que los
presentados por el grupo formulador del proyecto? En caso de ser afirmativa, ¢ Cuales?

= ;Cual cree usted que podria ser la solucién a esta situacion?

= ;Qué estaria usted dispuesto a hacer para modificar la situacion?

Analizadas las respuestas dadas a las anteriores preguntas, elabore la siguiente matriz, teniendo
cuidado de no utilizar frases con mas de una idea, y no repetir ideas.’

GRUPOS
AFECTADOS

INTERESES

PROBLEMAS
PERCIBIDOS

ACTITUDES

RECURSOS Y
LIMITACIONES

Beneficiados

Perjudicados

Entidades de la

Administracién Publica

2.3. Poblacion Afectada

Una vez realizado el analisis de involucrados estamos en capacidad de definir la poblacién que
padece la necesidad o situacién carente. En el proceso de anélisis podemos identificar, de mayor a
menor, cinco tipos de poblaciones:

= POBLACION DE REFERENCIA: Es una cifra de poblacién global, que tomamos como

marco de referencia para céalculo, comparacion y analisis de la demanda.

POBLACION AFECTADA: Es el segmento de la poblacién de referencia que requiere de
los servicios del proyecto para satisfacer la necesidad identificada. También llamada
poblacion carente.

POBLACION NO AFECTADA: Es el segmento de poblacién de referencia que no requiere
los servicios del proyecto pues tiene satisfecha la necesidad identificada objetivo del
proyecto.

En caso de no ser posible contactar a todo el grupo, al menos contacte a un representante de dicho grupo
involucrados.

En caso que no sea posible reunirse directamente con los grupos, realice estas preguntas a través de encuestas.
En caso que el grupo sea muy numeroso, realice el analisis en una muestra del grupo, percatandose que esta
muestra sea los mas significativa posible.

Ver Paso 1. Cuadro de Analisis de Involucrados del Caso de aplicacion desarrollado en el Anexo 1.
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= POBLACION OBJETIVO: Es aquella parte de la poblacién afectada a la que el proyecto,
una vez examinados los criterios y restricciones, esta en condiciones reales de atender.

* POBLACION APLAZADA: Es la poblacién que siendo afectada o carente por algin tipo de
restriccion no podréa ser atendida por el proyecto inmediatamente.

Una vez identificada una demanda social o percibida una necesidad social, es necesario
profundizar en su andlisis para conocer adecuadamente la poblacién asociada a dicha necesidad y
determinar el tipo y cantidad de producto (bienes o servicios) requerido para su satisfaccion.

Se requiere conocer adecuadamente la poblacién afectada:

e En sus diferentes caracteristicas, especiaimente las que sean relevantes para el
tratamiento del problema, como las socioeconémicas, culturales, edades, grado de
avance del problema.'” Las caracteristicas de la poblacién afectada fueron
identificadas en el diagnéstico de la situacién actual.

e En su dimension geogréfica: zona donde estd ubicada y areas de influencia
correlacionadas con la demanda social;

* En su dimensién temporal: volumen actual de la poblacién afectada, y estimacion del
crecimiento de dicha poblacién durante los préximos afios.

La dimensién geografica, relaciona a la poblacion con el drea donde se encuentra ubicada como
se demuestra en el siguiente cuadro'":

Corresponde al érea geogréafica utilizada para el analisis de la
Area de referencia o estudio situacién actual. En esta area se concentra la poblacion de
referencia.

Se refiere al area geografica en la que se concentra la necesidad
identificada. En esta area se ubica la poblacion afectada.
Corresponde al area geografica que sera afectada por la alternativa
de manera directa.

Area afectada

Area de influencia

10 Ejemplos de estratificacién poblacional para el estudio de la demanda pueden ser: clasificacién socioeconémica
(para fijacion de precios); niveles educativos (para proyectos culturales); diferenciacion por sexo (para proyectos
de salud, de proteccién del hogar o de participacion de la mujer)

Tomado de la Metodologia para identificacién, preparacién y evaluacién de proyectos de Deporte, recreacion,
educacién fisica y aprovechamiento del tiempo libre. Instituto Colombiano de Deportes (COLDEPORTES). Autor
Consultor Diego Dorado. Septiembre, 2001.
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Poblacidn
Aplazada

Area de Influencia

Poblacién No
Afectada

Poblacién de Referencia

La dimensién temporal, requiere del conocimiento del comportamiento futuro de la poblacién
objetivo, del déficit en el servicio y en los bienes, por lo que se hace necesario la proyeccion de la
misma.

2.4. Estimacion del Déficit

La necesidad asociada a la poblacién objetivo debe ser cubierta mediante la entrega de los bienes
o servicios que generard el proyecto. La cuantificacion de esa necesidad corresponde a un
DEFICIT, dado por la diferencia entre la OFERTA existente y la DEMANDA por el producto para
satisfacer la necesidad:

DEFICIT = OFERTA — DEMANDA

Definido el tipo de producto (bien o servicio) para satisfacer a la poblacién objetivo, es necesario
estimar la cantidad que debera ser provista en un tiempo determinado.Para el calculo de la
demanda es necesario definir un horizonte del Proyecto‘z, en general, se utiliza 20 afios o mas
para proyectos que involucran infraestructura y entre 5, 10 6 15 afios para proyectos de otra indole.
En este horizonte se proyectara el crecimiento de la poblacién objetivo del proyecto, utilizando la
tasa de crecimiento promedio de los ultimos afos'. Es l6gico pensar que el crecimiento de la
poblaciéon determinara un crecimiento de la demanda de los servicios que serén provistos por el
proyecto, en este sentido, el consumo o utilizacion de los servicios del proyecto se vera
incrementado en la misma proporcién que crecera la poblacion, por esta razén se traduce la
proyecciéon de la poblacion a “unidades de consumo per capita” de los bienes o servicios del
Proyecto. Si conocemos el total de la poblacién demandante (que sera atendida por el proyecto) y
un coeficiente aceptable de consumo por persona (o por familia), es facil cuantificar el volumen
global del producto demandado para el proyecto.

2 Se entiende por horizonte del Proyecto el lapso de tiempo que se estima durara la operacion del mismo.

2 Salvo la necesidad de utilizar otros métodos de proyeccién mas significativos.

Metodologia general para la formulacién y evaluacién de proyectos de Inversion Publica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP Pt 19



Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social —llpes- Ministerio de Planificacién y Desarrollo

La proyeccion de la demanda se debe METODO PARA ESTIMAR Y PROYECTAR LA POBLACION

comparar con la oferta total disponible del - . T .
Un método dtil y sencillo para la estimacién de la poblacién

S(_arv'c'o ar ,G:I area en que esta ubicada actual y la proyeccion de su crecimiento futuro, es el calculo
dicha poblacion. Esta oferta corresponde al | mediante una tasa de crecimiento asumida, o tasa intercensal, es
nivel actual de utilizacion de la capacidad |decir, la calculada con base en el crecimiento que fa poblacién
instalada de los servicios que proveera el objeto tuvo entre los dos itimos censos realizados.

pr,o,y(?Cto' Cuando la ,Oferta e 'ne.x'Stente' el Asumiendo que la poblacién tiene una tasa de crecimiento
déficit correspondera a la totalidad de la | geométrica, se debe aplicar la siguiente formula:

demanda estimada. Pt= Po (1 +R)}t
Pt Poblacion en el afio t
Po Poblacién en el afio base conocida
R Tasa de crecimiento anual
t Numero de afios.

2.5. Arbol de Problemas™

Las demandas sociales que generan la necesidad de hacer un proyecto, por lo general son el
resultado de un problema sentido por la poblacién afectada. Sin embargo, los problemas suelen ser
interpretados debido a sus manifestaciones y no a sus causas, lo que puede conducir a erradas
estrategias de solucién. En el analisis de problemas es conveniente usar métodos objetivos y
sinépticos como el arbol de problemas, el cual permite identificar las causas y efectos relevantes
del problema evidenciando sus relaciones de causalidad, de manera que se puedan seleccionar las
acciones y componentes mas idéneos para modificar la situacién a transformar.

En la aplicacion del método del “arbol de problemas” es importante considerar:

e El método es un andlisis sindptico que permite realizar un grafico interpretativo de la
realidad, pero No puede ser considerado como la descripcién del problema.

o El problema central que afecta a la comunidad debe evitar ser definido como la ausencia
de una solucion determinada, pues una ausencia de solucién es la falta de una alternativa
y dicha falta sélo podra solucionarse con la existencia de esa alternativa. Esta forma de
andlisis es incorrecta, pues limita la busqueda creativa de otras posibles soluciones.
Ejemplo: si la pérdida de cosecha se define como un problema de "falta de plaguicida”,
esta definicibn sugiere que la solucién es conseguir el plaguicida. Con ello se estaran
excluyendo a la postre otras posibles e importantes alternativas, como el control biolégico,
o la prevencién de plagas. En este caso una mejor definicion del problema puede ser
"pérdida de cosecha por existencia de plagas”.

Cada situacién-problema identificada requiere ser resuelta, pero para facilitar la propuesta de
buenas soluciones es necesario antes conocer mejor el problema. EIl conocimiento del problema
consta por lo menos de dos partes:

1. Conocer su importancia, sus incidencias, el peligro que representa, es decir, los efectos que
ocasiona. Este examen nos lleva a verificar que el problema "vale la pena ser resuelto”

2. Conocer la razon del problema, a qué se debe su existencia, es decir, las causas que lo
generan. Este conocimiento es la base para la busqueda de soluciones.

" Ver paso Paso 2. Arbol de Problemas del Caso de aplicacién desarrollado en el Anexo 1.
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ARBOL DEL PROBLEMA
CAUSAS - EFECTOS

I Efecto 1.1 I Efecto 1.2 l Efecto 1.3 l Efecto 2.1 I Efecto 2.2 ' Efecto 3.1

i,

' .

l Problema Central

$

' Causa 1 l Causa 2 Causa 3
h h

1

I Causa 1.1 Causa 2.1

Causa 2.1.1

7

I

Ante la limitacion de los recursos, el formulador de proyectos de inversién publica debe formarse
una nocion preliminar de que el problema, en si mismo o en competencia con otros, merece ser
objeto de asignacién de recursos para solucionarlo. Con el fin de conocer la trascendencia del
problema puede examinar sus repercusiones mediante la exploracién de las causas y los efectos
que ocasionan. Los efectos pueden ser de dos tipos: los que ya se vienen percibiendo
efectivamente y los que se constituyen en amenaza o peligro si el problema no es manejado
oportunamente. Ambos deben incluirse.

El Arbol de Problemas es un excelente y sencillo instrumento para identificar las repercusiones
encadenadas del problema. Consiste en representar graficamente hacia arriba los efectos
identificados como consecuencia del problema y hacia abajo las causas o raices del Problema.
Para su construccion podemos seguir estas instrucciones'®:

1. Defina un problema o necesidad central al azar
Para seleccionar el problema o necesidad, es importante que tenga en cuenta que el

problema debe estar relacionado con el objetivo del sector, no con los medios para
alcanzar dicho objetivo.

2. ldentifique las causas gue generan el problema o necesidad central.
Partiendo del problema central seleccionado, mediante una lluvia de ideas, determine las

causas que generan el problema definido, discriminando la relacién de causalidad entre
estas

15 Tomado de la Metodologia para identificacién, preparacion y evaluacion de proyectos de Deporte, recreacion,
educacion fisica y aprovechamiento del tiempo libre. Instituto Colombiano de Deportes (COLDEPORTES). Autor
Consultor Diego Dorado. Septiembre, 2001.
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Tenga en cuenta que no importa el nimero de causas que usted identifique. Lo importante
es que maneje solo una idea por causa. Evite tener causas duales o poco concretas.

3. Identifique las consecuencias o efectos que generan el problema o necesidad central.

Partiendo del problema central seleccionado, mediante una lluvia de ideas, determine las
consecuencias o efectos que este esta generando sobre la poblacién o area de referencia,
discriminando la relaciéon de causalidad entre estas

Tenga en cuenta que no importa el numero de consecuencia que usted identifique. Lo
importante es que maneje solo una idea por consecuencia. Evite tener consecuencias
duales o poco concretas.

4. Revisién de Causalidad
Partiendo de la consecuencia mas alejada al problema o necesidad central, devuélvase por
todo el arbol del problema analizando la causalidad existente. En caso de existir duda o
repeticion de la causalidad elimine los elementos que causan ruido.

5. Redefinicién del problema o necesidad central
Revisada la causalidad del arbol elaborado, redefina el problema o necesidad central, y

proceda nuevamente con los pasos 1, 2 y 3.

2.6.  Situacién Objetivo. Arbol de Objetivos'®

La situacion esperada que sera alcanzada mediante la solucion del problema puede ser expresada
por la manifestacién contraria del problema mismo: Si el problema era carencia, la solucion sera
suficiencia. Es como si dijéramos que el arbol de causas y efectos es el "negativo” de la pelicula y
su manifestaciéon en contrario el "positivo" o revelado, es decir, el "Arbol de Objetivos” es la
situacion objetivo que deseamos alcanzar.

Como el arbol del problema era una secuencia encadenada de abajo-arriba de causas-efectos, el
arbol de objetivos sera el flujo interdependiente de medios-fines.

Con el objetivo de ser méas concreto y poder garantizar la exactitud de lo que se espera, cada uno
de los espacios del arbol deben esta acompafiados de un indicador su meta y tiempo en el que se
espera alcanzar.

Ver paso Paso 3. Arbol de Objetivos del Caso de aplicacion desarrollado en el Anexo 1.
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ARBOL DEL PROBLEMA ARBOL DE FINES
CAUSAS - EFECTOS -~ Y MEDIOS
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La elaboracion de este instrumento permite al formulador expresar de manera clara y concreta la
forma como se espera satisfacer la necesidad identificada, y mas exactamente el objetivo concreto
del proyecto. De igual forma, al evaluador le permitird conocer el alcance del proyecio y los
indicadores que se deberan monitorear en el momento de realizar el seguimiento del proyecto

Un aspecto importante que debe analizar el formulador tiene que ver con la relacion de los
objetivos del proyecto con la politica sectorial y las funciones y objetivos de la entidad ejecutora. En
efecto, una vez identificados los objetivos del proyecto es necesario relacionarlos con dos aspectos
determinantes para su realizacién, primero, los lineamientos de politica sectorial o nacional
presentados en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan Regional de Desarrollo, Planes Sectoriales,
estadales y municipales; y, segundo, verificar la coherencia de los objetivos del proyecto con las
funciones de la entidad ejecutora del proyecto.

Una vez verificadas las relaciones con estos dos elementos vy la logica y la pertinencia del arbol de
objetivos, se dispone de referencias adecuadas para la busqueda y planteamiento de alternativas
para resolver el problema. Los "medios fundamentales” son los del nivel inferior: constituyen las
"raices” del arbol y en torno a ellos se deberan procurar las alternativas.

2.7. Incorporacién del Marco Légico

En la focalizacion del objetivo central y objetivos de mayor nivel (Fines) del Arbol de Medios —
Fines, se debe incorporar el analisis de los objetivos de desarrollo previstos en el Plan Nacional de
Desarrollo, ello en virtud de que todos los proyectos de inversion disefiados por los entes publicos
deben estar articulados con estos objetivos, es decir, los proyectos de inversion deben operativizar
los objetivos de desarrollo previstos en el Plan, lo que en definitiva contribuira a la coordinacion de
los esfuerzos y a una eficiente asignacién de los recursos de inversion.
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2741. Definicién del Propdsito u objetivo central del Proyecto dentro de la matriz de
Marco Légico

Una vez que se ha realizado el analisis de objetivos, el cual se refleja de forma sindptica en el arbol
de medios y fines o arbol de objetivos, se esta en capacidad de focalizar las acciones que se van a
realizar para la solucién del problema central. La expresion en positivo del problema central
identificado en el arbol de problemas es Ia expresion del Propésito que el proyecto debe abordar
para viabilizar la solucién de la situaciéon problematica diagnosticada. El Propésito es el objetivo
que justifica la intervencion del ente publico competente a través de un proyecto especifico, sefiala
el cambio mas importante que se espera alcanzar como consecuencia del uso de los Componentes
que entrega el Proyecto, refleja la situacién social deseada que representa la solucién del problema
considerado prioritario y reconocido como tal por la poblacién afectada.

De esta manera hemos identificado un elemento principal de la matriz de marco I6gico, el Propésito
del Proyecto o efecto que esperamos suceda, una vez que el proyecto entregue sus componentes
o productos.

MARCO LOGICO
Resumen del ’ Medios de
Proyecto INGRRGNS. yorifipueidn S vPausian
Fin
. Propésito del
Propésito Proyett
Componentes
Actividades
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272, Indicadores y Medios de Verificacion de Propésito:

Con la informacién levantada mediante el diagnéstico de la situacion actual y durante el analisis de
los objetivos del Proyecto, se tienen los elementos para el disefio de él o los indicadores que
permitiran medir el avance en el logro del Propésito del Proyecto en el corto plazo, una vez que se
entreguen los componentes disefiados en el marco del Proyecto. En este punto es importante el
establecimiento de la linea base del proyecto, es decir, en términos de los indicadores del Proyecto
cual es la situaciéon actual de la poblacién, se habla en este caso, p.e., de cudl es la cobertura
actual de la matricula estudiantil y cuéanto se espera incrementar con el proyecto, cuél es el nivel de
servicio de acueductos y cuanto se espera superario con el proyecto, etc. Se requiere que el
formulador establezca los niveles iniciales en que se encuentran los servicios, ellos seran la base
para la estimacién de los indicadores que se espera seran alcanzados durante la operacion del
Proyecto.

Los indicadores de Propésito, al igual que el resto de los indicadores de la matriz de marco légico
deben ser disefiados en términos de cantidad, calidad y tiempo (ver apéndice 1. Disefio de
Indicadores Verificables Objetivamente). Ello requerira del manejo de estadisticas del sector en el
cual se enmarca el proyecto, informacién basica sobre las caracteristicas de la poblacién y
estandares o normas de calidad del sector, entre otros. Esta informacién basica es de suma
importancia a los fines de disefar indicadores eficientes, de no contar con ella o de no ser
confiable se debera incluir dentro del proyecto actividades tendientes a la documentacion y registro
de esta data.

Los medios de verificacién o fuentes de informaciéon para el seguimiento de los indicadores de
Propésito deben ser registros, estadisticas, boletines, etc., oficiales, externos al proyecto, con el fin
de que sean fuentes absolutamente objetivas en el momento de la evaluacion.

MARCO LOGICO
Resumen del i Medios de
Proyecto o Verificacién Supliewtss
Fin
. . Medios de
: Propésito del Indicadores de .
Proposito o Verificacion de
Proyecto Propésito Propésito
Componentes
Actividades
2.73. Definicién de los Objetivos, Indicadores y Medios de Verificaciéon de nivel de FIN.

De la misma manera que se extrajo del arbol de medios y fines el objetivo central y se identificd
como el Propésito del Proyecto, asi los fines inmediatos al objetivo central del arbol de objetivos se
identifican con los fines del Proyecto, es decir, son los efectos o impactos de nivel sectorial a los
que se espera contribuir una vez que el proyecto este en funcionamiento.

El Fin es el objetivo de mayor jerarquia del Proyecto. Alude a un objetivo sectorial previsto en el
marco del Plan Nacional de Desarrollo dentro de uno de los cinco Equilibrios. Este objetivo justifica
el rol de la institucion que promueve el Proyecto y por sus dimensiones complejas se sabe que no
puede ser alcanzado del todo con un solo proyecto, para lograrlo se requeriria el aporte de varios
proyectos. E! Fin u objetivo de desarrollo de mayor nivel dentro del Proyecto permite visualizar la
contribucién de los proyectos a la consecusién de objetivos sectoriales definidos en el Plan
Nacional de Desarrollo. En este punto se articula la planificacion estratégica nacional con la
planificacién regional, estadal y municipal.
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MARCO LOGICO

Resumen del Medios de
Proyecto Indicadores Varificaclén Supuestos
. : . Medios de
e e | Somames | verfiasen o
Y los Fines
5 : ‘ Medios de
. Propésito del Indicadores de ; 5
Proposito s Propési Verificacion de
e P Propésito
Componentes
Actividades
274, Indicadores de Fin y Medios de Verificaciéon

De forma similar a como se disefiaron los Indicadores del Propésito se procede para el disefio de
los Indicadores de Fin. Es importante sefalar que en muchas oportunidades y dependiendo de la
escala de los proyectos, se hace dificil cuantificar la contribucion del Proyecto que se esta
disefiando en el logro del Fin. Ello requiere el manejo de informacién sectorial que muchas veces
no esta disponible en los niveles mas operativos. Se precisa en estos casos, de parte de los
formuladores, realizar una labor de recopilacion de esta informacion en los niveles donde se
produce, con anterioridad a la formulacion del proyecto. Adicionalmente, en ocasiones la
informacién disponible no esta desagregada a los niveles operativos que requiere el proyecto, esto
origina actividades adicionales en la formulacion.

2.8. Planteamiento de Alternativas'’

El planteamiento de alternativas tiene como objetivo andlizar los medios para la consecucién del
Propésito identificado, es decir, las distintas alternativas que conllevarian l6gicamente a que se
logre el Proposito del Proyecto que se esta disefiando, debe hacerse en dos niveles de objetivos:

a. Planteamiento de conjuntos diferenciados de medios o estrategias que se estiman lograran
el Prop6sito y que su desarrollo implica costos, beneficios e impactos diferentes. Se habla
en este caso de alternativas de nivel de Propésito, p.e., las vias de acceso a poblaciones
pueden ser planteadas con distintos trazados, el acceso a la educacién superior de un
sector de la comunidad puede ser desarrollado de manera presencial (infraestructura y
recursos humanos en el sitio) o a distancia, el abastecimiento de agua de una poblacion
puede ser dotado por pozos o por aprovechamiento de fuentes superficiales entre ofras,
etc. En resumen, el planteamiento de alternativas de este nivel juega con estrategias que
implica un amplio andlisis de costos, beneficios e impactos para la seleccion de la
alternativa 6ptima.

b. Una vez realizado el planteamiento de alternativas de nivel de Propoésito se pasa al
planteamiento de alternativas de nivel técnico. Ello implica el analisis de los mejores
materiales, tecnologias mas apropiadas, tamafios mas economicos y eficientes,
localizacion del proyecto, etc. (Ver Apéndice 2. Consideraciones para el andlisis técnico de
alternativas. Tamario, Localizacién y Tecnologia). En proyectos que proponen mejorar la
produccion actual, rehabilitar servicios o ampliar la cobertura de la red de servicios
existentes, puede suceder que el planteamiento de alternativas de nivel de Propésito que
se expuso anteriormente no sea estrictamente necesario, pues el Proyecto parte de una
limitacién, el Propésito del Proyecto es mejorar los servicios existentes, lo cual implicaria
sélo un planteamiento de alternativas de nivel de Componentes, la pregunta clave seria
cuales son los mejores materiales o tecnologias para lograr el Propésito propuesto.

i Ver paso Paso 4, del Caso de Aplicacién desarrollado en el Anexo 1
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En el planteamiento de alternativas deben examinarse varios aspectos:

1. Nivel de incidencia en la solucién del problema. Dar prioridad a las de mayor porcentaje de
incidencia presumible.

2. Grado de interdependencia entre las acciones propuestas. Se deberan agrupar las que
sean complementarias y cada agrupacion de acciones complementarias podra configurar
una alternativa.

3. Factibilidad (fisica, técnica, presupuestaria, institucional, cultural) de las alternativas.

Las alternativas se consideran en la practica como excluyentes. Si en la verificacion de incidencia
encontramos que dos estrategias propuestas como alternativas no son excluyentes, entonces es
bien probable que ambas se refuercen para el cumplimiento del Propésito, y si ambas son de
incidencia significativa en el logro del resultado esperado, deberian plantearse como Componentes
complementarios de la alternativa planteada. Debe tenerse presente que el proceso de andlisis es
iterativo o retroalimentado: nunca se cierran las puertas, siempre debe ser posible incorporar
nuevas alternativas o integrar varias que todavia se consideren como componentes
complementarias de la solucién.

Las alternativas resultantes deben " ENRER
ser analizadas en relacion con el Alternativas

espacio geografico y socioeconémico ' - ooy
al cual estan referidas, con el fin de BJETIVO CENTRAL ]

especificar mejor el problema y de —4—-*4*"-—5-
T

seguir verificando su factibilidad y S Medio 1] ] Medio 2| | Medio 3]
pertinencia, como soluciones e e
adgcuadas al problema. Lgego seran @;D o
objeto de un desarrollo béasico y de

una evaluaciébn correlativa para 3 3
seleccionar la que mejor resuelva el Ne— ] N N

problema y garantice el uso mas

- L Accibn 1.2
eficiente de los recursos que le sean <
asignados. Hacia esta preocupaciéon T T FTEERERTY
estan  dirigidos los  médulos Rt Alternativeel

siguientes.
Las acciones son excluyentes

Partiendo del “arbol de fines y

medios” se pueden identificar las
alternativas del proyecto, mediante el siguiente método:

Paso 1:Para cada uno de los medio identificados en el arbol, preguntarse y responder, a las
siguientes preguntas: ;mediante qué acciones concretas puedo alcanzar este medio?,
¢ Qué otra forma de alcanzar el medio se puede utilizar?

Paso 2:Teniendo varias acciones “excluyentes” para alcanzar cada uno de los medios, realizar
conjuntos de acciones en los que se incluyan todos los medios, pero solo una accién por
medio.

Paso 3: Revisar los conjuntos de acciones y escoger dos o tres, como alternativas de proyecto.
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2.8.1. Situacion base optimizada

Una de las alternativas que se recomienda examinar en lo posible es la que permite resolver
significativamente el problema (o menguarlo) solamente con mejoras minimas, sin tener que
incurrir en costos de inversién. Es decir, con medidas de tipo administrativo, procedimental, o con
cambio de métodos, se puede lograr una solucién satisfactoria estable o que evite gasto de
recursos durante un tiempo determinado. A este tipo de solucién se le denomina "situacién base
optimizada" y su importancia radica en la generacién de beneficios arreglando un problema con
cambios marginales en la situacion actual -o postergando sensiblemente otras alternativas que
pueden implicar volimenes de inversion importantes. Citemos como ejemplo el caso del puesto de
salud, donde con el salario de medio tiempo de un ayudante de oficina se duplica la productividad
del médico, con lo que la unidad estara en condiciones de atender un 30% adicional de la
poblacién carente del servicio, sin incurrir en ningun tipo de inversion en obras fisicas ni en equipo.
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i APENDICE 1:
DISENO DE INDICADORES VERIFICABLES OBJETIVAMENTE:

El Enfoque de Marco Logico establece algunas convenciones, la jerarquia de objetivos (fin,
propésito, componentes) y actividades es una de ellas, en este Apéndice se presentan algunas
formas de especificar y medir cada uno de estos objetivos.

Inicialmente se debe establecer qué es un objetivo dentro del Enfoque. Los objetivos en marco
I6gico son logros, éxitos y metas cumplidas, no son trabajos por realizar o tareas por cumplir. Hay
una gran diferencia, por ejemplo, al definir un objetivo entre decir “aeropuerto construido” y
“construir un aeropuerto”. En el primer caso “aeropuerto construido”, lleva a especificar el
aeropuerto en términos de su alcance, si es internacional o no, su capacidad de pasajeros. El
énfasis esta en especificar el producto o resultado que se busca y no el proceso. En el segundo
caso “construir un aeropuerto”, nos lleva a especificar actividades o tareas que habria que realizar
para construir el aeropuerto.

Esta definiciobn es importante por que establece la forma en que se mediran los objetivos, en
relacion a la especificacion del producto o resultado que se busca. Para una buena medicién de
resultados ademas de una adecuada definicion de los objetivos, es necesario contar con
indicadores bien disefiados. Para efectos de poder disefiar los indicadores revisaremos algunas
técnicas y recomendaciones, igualmente que para construir los medios de verificacion.

1. Indicadores

En primer lugar diremos que en el Marco Légico los indicadores definen operacionalmente los
objetivos descritos en la columna del Resumen Narrativo del Proyecto, a cada objetivo se deben
asociar los indicadores necesarios que permitan determinar el avance en el logro del objetivo
respectivo. Para el caso de las actividades, la columna de Indicador se ocupa con el presupuesto
de cada actividad.

Puede haber varios Indicadores para cada Componente, como también para el Propésito y el Fin
que persigue el Proyecto. Sin embargo, esto no es necesario si con un sélo Indicador se puede
definir adecuada y operacionaimente el objetivo. Como regla general se debe usar el minimo de
Indicadores requeridos para especificar adecuadamente un objetivo.

MARCO LOGICO
Resumen narrativo : Medios de Supuestos o
de los objetivos Indicadores Verificacion Factores Externos
Fin
Proposito
Componentes
Actividades

Otra aspecto importante, los Indicadores requieren acuerdos de los involucrados de manera de
evitar conflictos posteriores, esto implica que estos actores acuerden anticipadamente la definicion
del o los Indicadores, y estos deben ser escritos en forma que cada involucrado con el proyecto
pueda reconocer cuando se ha alcanzado lo acordado. Esto es la base para un adecuado
monitoreo.

8 Tomado del libro Evaluacion: Una herramienta para mejorar el desemperio de de los Proyectos. BID.1997. y el

Curso sobre el Enfoque de Marco Légico. BID. Agosto, 2001.
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Una definicion de Indicador, en orden a lo anterior, seria: “La especificacion cuantitativa y
cualitativa de medir el logro de un objetivo, aceptada colectivamente por los involucrados en el
proyecto como adecuada para lograr el objetivo correspondiente”.

Por lo tanto, no sélo es importante la construccion del Indicador, sino que también tiene que haber
un consenso sobre lo que mide, esto le otorgara objetividad frente a los involucrados en el
momento de ver los resultados que arroje una evaluaciéon de logros de un proyecto en diferentes
momentos.

Otro aspecto importante ademas de la definicién operacional y los consensos respecto de los
Indicadores, esto es que los Indicadores deben, por el papel que cumplen, ser suficientes como
para ser utilizados en diferentes momentos no sélo al final del proyecto, para ello es necesario el
uso de Metas Intermedias. El uso de metas intermedias permite conocer como se esta avanzando
hacia la meta o indicador final. Esto nos puede indicar atrasos o desviaciones y la necesidad de
tomar acciones correctivas.

2. Pasos para la formulacién de indicadores
Teniendo en cuenta lo anterior diremos que hay que considerar los siguientes pasos para la
formulacién de indicadores:

a. Especificacion del Objetivo.
El primer paso es especificar el objetivo, (Fin , Propésito, Componentes), de manera clara.
Se recomienda :

e Separar la causa del efecto Pasos para la formulacion de indicadores
» Usar frases sencillas y breves 1er Paso - Objetivo especificado
e Eliminar multiples objetivos Los pequeiios agricultores mejoran el

rendimiento de arroz.

Los objetivos se definen para cada uno de | 2¢paso - Cantidad
los niveles jerarquicos. A modo de ejemplo 1.000 pequeiios agricultores (2 hectareas o

de una buena definicién de objetivos seria: menos) aumentan el rendimiento promedio
de armoz en un 40% (pasan de una

produccién "x" a "y").

Para Fin:
e Contribuir a la reduccion de | 3erPaso - Calidad
enfermedades  causadas  por :ﬁgggs;’equemg agficu'tOJ?S,(2 thectéfeaZ,O
. ” aumentan el rendimiento promedio
impurezas en el agua. de arroz en un 40% (de “X" a %")
) manteniendo la misma calidad (e.g., peso
Para Propésito: de los granos) de la cosecha de 1992.
e La poblacion rural sigue practic
hi ignit();as uep - 4° Paso - Tiempo
9 _ 1.000 pequeiios agricultores (2 hectareas o
menos) aumentan el rendimiento promedio de
Para Componentes: arroz en un 40% (de “X” a “y”) entre octubre
* Comunidades en la region R At e P e o8 rnse) 60 2
occidental abastecidas de agua cosecha da 1992:9.. P 4
potable”.

e Personal de servicios de salud publica capacitados.”

b. Especificar en términos de Cantidad.
Es decir cuanto queremos lograr.
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C.

3.

Especificar en términos de Calidad para establecer un estiandar sobre el cual

comparar.

Especificar en términos de Tiempo. Para responder cuando se lograra el objetivo.
También deberia identificar el grupo meta (¢ Para quién?) y donde (lugar/area) se aplicara

el proyecto (ver cuadro de Pasos para la

formulacion de Indicadores).

Una vez formulado el

indicador es

Meta Ao 1 Ao 2 Afio 3
Rendimiento R1 R2 R3
Calidad C1 C2 C3

necesario establecer metas intermedias para ver como avanza el proyecto. En el ejemplo
anterior podriamos establecer un cuadro de metas para el “rendimiento” mayor produccion
por hectarea y “calidad” en pesos de los granos como el que se demuestra.

Donde se especifique cuanto sera
el rendimiento que se alcance el
primer afio (R1), el segundo (R2)
y el tercero (R3). Del mismo modo
cudl serd la calidad del grano que
se espera, en términos de peso
de los granos (C1, C2, C3), para
los diferentes afios como metas
intermedias del proyecto.

Hay que tener en cuenta cuando
se formula un indicador el papel
que juega, ya que no soélo es de
definir operacionalmente el
objetivo, si no que ademas nos
ayuda en el monitoreo y
evaluacion, permite  mostrar
logros ubicando el proyecto en
cuanto a sus avances.

Indicadores apropiados

Papel del Indicador

Definir operacionalmente los objetivos, componentes o productos
esperados. Al definir operacionalmente el Propésito y los
Componentes, se informa y facilita a todos los involucrados lo que
se espera a cada nivel del proyecto.

Provee la base para la evaluacién y monitoreo del proyecto: Los
buenos indicadores proveen recursos concretos y un efectivo
proceso para llevar a cabo el monitoreo y las evaluaciones
formativas y sumativas. En efecto, sin indicadores cualquier
monitoreo y evaluacion es casi imposible.

Permite demostrar si los objetivos y componentes del proyecto han
sido logrados o no. Esto ayuda en dos cosas:

Ubica el estado del proyecto

Las metas intermedias permiten al Gerente de Proyecto conocer
como se estd progresando e identificar areas donde medidas
correctivas pueden ser necesarias para mejorar la probabilidad de
alcanzar el Objetivo de Desarrollo (Prop6sito) del proyecto.

Permite un posible mercadeo del proyecto

Otro aspecto importante de los indicadores es que alimentan los
trabajos de mercadeo del proyecto al publico y a las aitas
autoridades y pueden ayudar en las estrategias de relaciones
publicas.

Un cuestion importante en el enfoque de marco légico es el salto que existe entre propésito y
componente, este salto cualitativo puede llevar a confusiones tanto en la formulacién del indicador
como en la especificaciéon del objetivo.

Lo primero que hay que decir al respecto, es que cuando se define el objetivo de Propésito y de
Componente debe tenerse en cuenta lo siguiente:

La definicion del propésito del proyecto se hace en términos hipotéticos, es algo que debe ocurrir,
es un resultado esperado. De acuerdo al enfoque de Marco I6gico la convencion es que:

“EL PROPOSITO ES LA HIPOTESIS CENTRAL DEL PROYECTO.”

Siendo el propodsito una hipétesis, debe entenderse como un resultado no controlable por el
ejecutor. Es, en definitiva, lo que deberia ocurrir como resultado directo de utilizar los
Componentes.
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Si analizamos el recuadro veremos que en la columna a la izquierda, el propésito propuesto
(Técnicas e infraestructura agricola mejorada) no es una hipétesis, es meramente un titulo para los
Componentes.

Propésito: Propésito:

En cambio, en la segunda columna, el propésito ) B )
propuesto (Productividad en el cultivo de arroz | TScnicas & | Produgtividad en el cullive
5 2 A : infraestructura agricola | de arroz incrementada.
incrementada) si es una hipotesis sobre lo que | mejoradas.

resultaria si se utilizan los Componentes: (Factores no controlables
(Factores controlables | por el proyecto. Sefala el
o Sistema de riego mejorado ha sido | POr el Provecto) gﬁ:‘g‘; S Yopeat e 36
introducido.
Componentes:
e Red de comercializacion de insumos y | Sistema de riego mejorado ha sido introducido
productos agricolas establecida Red de comercializacion de insumos y productos

agricolas establecida.
Labranza minima desarrollada e introducida.

e Labranza minima desarroliada e

introducida.

Por lo tanto es importante para quién formula el proyecto “atreverse” a formular una hip6tesis para
establecer y definir el propdsito. Como hemos visto, la relacion Propésito/Componentes representa
un salto importante en la jerarquia de objetivos. Es el salto a la Hipétesis Central del Marco Légico.
Esto también representa una importante diferenciacion en el tipo de indicadores que deberian
utilizarse.

Una manera Util de recordarse del cambio de enfoque requerido es de mirar a los indicadores del
Propésito como indicadores que representan a los clientes --beneficiarios del proyecto -- y los
indicadores de los componentes como indicadores que representen a los servicios/productos del
proyecto. Los indicadores a nivel de Propdsito representan los beneficios del proyecto que reciben
los beneficiarios (el por qué de los proyectos) cuando utilizan los Componentes.

Ejemplos de definicion de objetivos e indicadores
Objetivos:
Propésito: Calidad de la educacion primaria incrementada.

Componentes:
Escuelas reparadas, construidas y equipadas.
Curricula reformada.
Textos publicados y distribuidos.
Docentes capacitados.

Indicadores:

Propésito - Salud Mejorada:
Al final del cuarto afio de ejecucion del proyecto, el X% de diarrea infantil (nifios de 5 aflos o menos) en
los pueblos rurales de Esmeralda atendidos por el proyecto, ha declinado en un 15% con relacion al afio base.

Componente - Servicio mejorado:
Al final del cuarto afio de ejecucién del proyecto, 23 pueblos rurales de Esmeralda, cada uno con una poblacién de 2,500,
estan servidos con 115/litros/persona 18hrs/dia - 28/dias mes) por dia de servicio continuo de agua potable.

4. Atributos del indicador
Para que un indicador genere un informacién de buena calidad, debe por lo menos tener algunos
atributos, estos son los que definen si el indicador es “Inteligente” o no.

Metodologia general para la formulacién y evaluacién de proyectos de Inversion Pablica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP e 25




Comision

Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela

Instituto Latinoamericano de Planificacion Econémica y Social ~lIpes- Ministerio de Planificacién y Desarrolio

Los atributos que debe tener un indicador para ser “Inteligente” son.

Ser:

Especifico.

Realizable.

Medible.

Relevante.

Enmarcado en el Tiempo.
Independiente.

La condicién es que el indicador “Inteligente” debe tener todos esos atributos.

Cada uno de estos atributos tienen un significado (definicion de los atributos) que permite
establecer la condicion del indicador. En detalle un indicador es Inteligente si cumple con ser:

Especifico: Corresponde a informacion explicitamente particular al objetivo que se quiere
observar y que permita al observador verificar que el proyecto ha o no ha cumplido con el
objetivo. Qué medidas y con qué especificaciones y en qué lugar. (Kilometraje para
caminos, hectareas de tierra bajo producciéon, Ampliacién de agua potable en la regi6n
amazonica, etc.)

Realizable: Se refiere a la probabilidad de alcanzar el indicador en todos sus aspectos. La
posibilidad de cumplir un indicador depende del contexto de un proyecto. Muchas veces
no se puede alcanzar lo 6ptimo y se tiene que buscar una meta realista de alcanzar. ( Por
ejemplo para el indicador - Inmunizacién de todos los nifios menores de 5 afios. Es bueno
preguntarse, ¢por qué no es realizable en muchas ocasiones?).

Medible: Caracteristicas que permiten medir el indicador objetivamente (dos personas
analizando los datos llegarian a la misma conclusién). También tiene que ser relativamente
facil de recopilar. Puede ser medible cuantitativamente o cualitativamente. Cuantitativo se
refiere a nUmeros, tamafo, frecuencia, porcentajes, etc. Cualitativo se refiere a diferencias
de calidad, caracteristicas esperadas, opiniones, encuestas. Los indicadores cualitativos
resultan muchas veces de entrevistas, grupos focales, observacion directa, etc.

Relevante. Algunos indicadores son mas apropiados que otros para medir un objetivo
especifico. Tal como el caso de Realizable, depende mucho del contexto de un proyecto.
Uno debe preguntarse ;es ésta la mejor manera de saber si se ha alcanzado el objetivo?

Enmarcado en el Tiempo: El indicador debe expresar plazos , tiempos de inicio y termino,
cuando se alcanzaran las metas. Uno debe preguntarse ¢ Tiene el indicador un tiempo de
inicio o de terminaciéon? o si ¢, Expresa una frecuencia de ocurrencia?.

Independiente: No pueden ser los mismos indicadores para los diferentes niveles de
objetivos. Un error comin es usar un indicador de Componentes para el Propésito, o
Actividades como indicadores de Componentes.

Estos atributos nos ayudan ha analizar un indicador cuando lo vemos presentado en un proyecto y
también como guia para disefiar los indicadores de un proyecto por realizar.

Eiemplo de indicador Inteligente.

Supongamos el siguiente indicador:
Al terminar el proyecto, 70% de las mujeres en edad fértil que fueron encuestadas, pueden nombrar por o menos uno de
los beneficios relacionados con fecundidad que resulta de tomar suplementos de acido félico.
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Para analizar este indicador veamos en que medida cumple con los atributos .

1. ¢En qué medida es Especifico?. Especifica porcentaje de mujeres en edad fértil y conocimiento de beneficios.
2. ¢En qué medida es realizable? Depende del conocimiento que se tenga del proyecto. No se sabe en este caso.
3. ¢En qué medida es medible? Provee el porcentaje exacto de mujeres en edad fértil.

4. ¢ En qué medida es relevante? . Se relaciona con fertilidad y acido félico.

5. ¢En qué medida estad enmarcado en el tiempo? Se refiere al fin del proyecto.

NOTA: ;En qué medida es Independiente? Es aplicable al beneficio atribuible a tomar suplementos de acido folico. No
se refiere al nimero de mujeres que reciben educacion en salud.

5. Elementos para formular indicadores “INTELIGENTES”

Aunque los criterios mencionados anteriormente son importantes, muchas veces se requiere ayuda
en escoger indicadores o establecer una meta en el indicador. Existen cinco fuentes que pueden
ayudarles a preparar y escoger indicadores.

El propésito de las siguientes paginas es presentar una breve introduccién a los conceptos basicos
de las cinco fuentes de informacién para mejorar la formulacién de indicadores.

Establecer datos de linea de base.
Utilizar puntos de referencia.

Incorporar datos de tendencia.
Indicadores “proxy” o sustitutos.
Indicadores de avanzada (Intermedios).

o Establecer datos de linea de base: La Linea de Base es el estandar basico contra el cual
se mediran todas las metas futuras del indicador. Es la base para medir el cambio. Tener
una linea de base, mejora el indicador.

En términos de proyectos, es la informacion recogida de los estudios de factibilidad y
documentos relacionados con la preparacion del proyecto.

La linea de base puede ser obtenida mediante la revisiébn de documentos, observando
procesos en accion, entrevistando gente 6 cualquier combinacién.

Imaginemos que el objetivo del servicio es disminuir el tiempo requerido para conseguir
una licencia comercial. El indicador apropiado seria el numero promedio de dias vigente
para conseguir una licencia comercial en el pais. Por medio de los estudios se determina
que se requiere un promedio de 145 dias para conseguir una licencia comercial. Esta
informacién puede venir de una investigacién de las licencias ya otorgadas, entrevistas con
solicitantes, etc. Con esta informacién sobre la linea de base, se tiene un elemento de
comparacion para el indicador (meta) de cambio del proyecto -- o sea el cambio deseado.
Combinando esta informacién de base con puntos de referencia, se puede desarrollar el
indicador para el proyecto, tal como veremos mas adelante. Sin una linea de base, no se
puede medir el cambio.

Ejemplo: datos de linea de base

Definicion de linea de base:
Situacion inicial, o situacion de! afio base, contra la cual los indicadores pueden ser medidos.

Indicador:
Numero de dias necesarios para obtener una licencia comercial.
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Informacién de linea de base:
Una encuesta sobre el proceso de aprobacién para obtener una licencia comercial revela que se requiere 145
dias para adquirir una licencia comercial.

o Utilizar puntos de referencia: Otra fuente de ayuda es un punto de referencia. Un punto
de referencia es una meta de desempefio de otros, seleccionado como meta para el
indicador que uno ha escogido. Los puntos de referencia pueden ser extraidos de otras
organizaciones, paises, proyectos, 0 de normas técnico-profesionales. Son estandares
aceptados que indican cierta calidad. La expresién Punto de Referencia es derivada del
vocabulario de la profesién de deslindar tierras y se refiere a un punto de elevacion contra
el cual se puede juzgar ofras elevaciones.

Ejemplo: creacion de puntos de referencia

*  Definicion:
Situacion contra la cual los indicadores pueden ser medidos.

¢  Punto de referencia:
Servicio de agua potable de agua por lo menos 18 horas por dia, 28 dias al mes.

El punto de referencia puede ser seleccionado de las normas de un pais para determinar
que un sistema de agua potable (por ejemplo) esta plenamente en operacién. En Chile
para proyectos de este tipo en zonas rurales es de 180 litros dia por persona.

Hay tres fuentes comanmente utilizadas para Puntos de Referencia estas son:

o Norma o Medida Profesional. Son normas o medidas generalmente aceptadas por
profesionales que trabajan en una profesion determinada. Como por ejemplo los
estudios y entrenamientos que se requiere tomar para ser médico, enfermera, partera,
etc. para poder ejercer su profesion en un pais determinado.

o Norma o Nivel Técnico (estandar técnico): Es una norma o nivel aceptable
técnicamente o mejor practica de una determinada industria. Esto puede ser el nivel
de tolerancia de la comba o el arqueo de un puente para que se considere seguro y
aceptable.

o Mejores Practicas: Las mejores practicas son derivadas de lecciones aprendidas de
organizaciones de excelencia o de proyectos, como las mejores practicas en el
establecimiento de Fondos Viales, Talleres de arranque para nuevos proyectos en
ejecucion, subcontratar el mantenimiento rutinario a microempresas, una determinada
relaciéon alumno/maestro.

Regresemos a nuestro ejemplo de licencias comerciales (Ejemplo ; datos de linea base).

Si se comparara el tiempo promedio requerido para conseguir licencias comerciales en
diferentes partes del mundo. En que el tiempo promedio variara entre 45 dias en E.E.U.U.
a 140 en Centroamérica. Esos puntos se encuentran por debajo de los 145 dias del pais de
este ejemplo. 4 Cual de ellos es el mejor Punto de Referencia?. Para tomar una decision,
el equipo encargado de analizar el proyecto debe considerar qué area es mas comparable
en términos de burocracia, practicas comerciales, y cual area se quiere tomar como
modelo. Tal vez EE.UU. no es muy realizable. Por otro lado, 140 no es un mejoramiento
muy grande.

Ante esta disyuntiva, el punto de referencia escogido debe cumplir con el criterio de ser
Realizable, al mismo tiempo que representar un esfuerzo que merece la inversion del
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proyecto. Por lo que el conocimiento sobre el tema y el criterio de equipo son cuestiones
fundamentales.

Ejemplos de creacién de punto de referencia de acuerdo a fuentes.
Meijores Practicas
* Indicador: Proporcién alumno/maestro reducida.
. Punto de referencia: Proporcién alumno/maestro en las escuelas primarias de mas alto nivel es igual a 15:1.
Estandar técnico
. Indicador: Indice de potabilidad dei agua.
. Punto de referencia: Tasas de diarrea son las mas bajas en los municipios en donde el indice de potabilidad
del agua alcanza 89 o mas.

e Incorporar datos de tendencia: El andlisis de tendencia es un proceso de identificar
tendencias derivadas estadisticamente y que se proyecta que continuaran en el futuro. La
Linea de Tendencia es lo que se puede esperar en promedio en el futuro, el supuesto
basico es que la tendencia seguird en el futuro. Un método de anadlisis de tendencias
histéricas se encuentra en el capitulo 3 (Diagnéstico: Poblacion objetivo, Demanda, Oferta,
Déficit.) referido a estimacién de demanda, el ejemplo que se presenta es el niumero de
cabezas de ganado por ano.

Supongamos el caso de la siguiente, queremos hacer un proyecto que tenga como objetivo
disminuir el nimero de desocupados, y se confirma en los estudios preliminares que la
tendencia histérica muestra que la tasa de desempleo esté bajando 1% por afo. ;Que
implica esta tendencia para un proyecto que tiene como objetivo disminuir el desempleo?.
Esta tendencia implica que, para que cualquier proyecto tenga un impacto real, tiene que
disminuir desempleo en mas de 1% por afno. En caso contrario tal vez no tenga sentido
hacerlo.

» Indicadores “Proxy” o sustitutos: Muchas veces es dificil, costoso o inconveniente
obtener un indicador directo para un objetivo. En estos casos se puede usar un indicador
“Proxy” para medir el objetivo.

De hecho, el indicador “Proxy” es menos preciso para medir el desempefio buscado que el
indicador directo, pero normalmente es mucho menos costoso de medir.

Para tener validez, indicadores “Proxy” tienen que estar basados en una relacién conocida
entre la variable de desempefio que se quiere medir y la medida escogida.

Ejemplos: Indicadores Proxy:
o Reduccién de quejas de clientes por mejor atencién al cliente.
o Precios de producto mas bajos a nivel de finca por incrementos en productividad
agricola.
o Techos en fincas por el mejoramiento de ingresos de la poblacién.

* Indicadores de avanzada (Intermedios): Los indicadores de avanzada miden pasos
intermedios hacia el resultado esperado. Miden cambios asociados con el uitimo impacto o
resultado esperado en un proyecto, pueden ser recogidos mas temprano en el tiempo.

Ejemplo:
o El uso de fertilizantes como indicador preliminar de cambios en las practicas
agricolas.
o Mejor conocimiento de una dieta apropiada, para mejor dieta.
o Mejor entrenamiento laboral para mejor puesto de trabajo.
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Los indicadores intermedios representan un eslabén en una cadena causal. Su utilidad
depende de la validez de la hipétesis que une los indicadores intermedios al resultado final.

Finalmente, es conveniente la revision de la columna de los indicadores para verificar que:

e Los indicadores de Propdsito no sean un resumen de los Componentes, sino una medida
del resultado de tener los Componentes en operacion;

¢ Los indicadores de Propésito midan lo que es importante;
e Todos los indicadores estén especificados en términos de cantidad, calidad y tiempo;

e Los indicadores para cada nivel de objetivo sean diferentes a los indicadores de otros
niveles;

e El presupuesto sea suficiente para llevar a cabo las Actividades identificadas.
e Verificar segin se describi6 en el capitulo respectivo si los supuestos disefiados son

condiciones realmente externas, importantes y probables que pudieran impedir el logro de
los objetivos del Proyecto.
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APENDICE 2:
CONSIDERACIONES PARA LA DEFINICION DE ALTERNATIVAS'

La evaluacién de proyectos implica la comparacién de alternativas para poder identificar aquelia
que ofrezca alcanzar los objetivos esperados con el proyecto, de manera mas eficiente. Para esta
comparacién, se suelen utilizar métodos analiticos y matemaéticos, que permiten cuantificar y
valorar los costos y beneficios atribuibles a cada alternativa. Sin embargo, los problemas
frecuentes en esta comparacién, no recaen en los métodos de cuantificacion y valoracion, sino en
la determinacién de alternativas, lo cual queda en evidencia cuando se identifican una gran
cantidad de proyectos, que suelen decir tener una “alternativa anica”.

La seleccién de alternativas puede variar, dependiendo del momento dentro de la etapa de la
preinversién en el que se identifiquen y el objetivo perseguido en la toma de decision. En esta
etapa, que va desde que se identifica la situacion que se desea modificar hasta que se toma la
decision de realizar el proyecto, se pueden identificar cuatro momentos en los que se deben tomar
decisiones que inciden en la determinacién de alternativas y segun los cuales éstas pueden variar
completamente:

- Oportunidad del proyecto: En este momento, el formulador debe identificar si existe o no
una oportunidad para realizar un proyecto, lo cual se basa en el diagnédstico y el analisis de
la situacion actual. Las alternativas que se pueden presentar en este momento, son
solamente dos, hacer o no el proyecto.

- Prestacion del bien o servicio: Habiendo determinando si existe la oportunidad de realizar
un proyecto, se debe responder a la forma de como suplir la demanda que existe del bien o
servicio objeto del proyecto. Este momento es el de mas creatividad para los formuladores.

- Alternativas técnicas: Es en este momento que se analizan las variables de tamario,
localizacion y tecnologia asociada al proyecto que se va a disefiar.

- Estrategia (etapas): También se pueden denominar opciones de desarrollo y tienen que ver
con la forma de ejecucién y financiamiento de las soluciones disefiadas.

Tomado de la Guia Metodolégica para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos. Concepto General. Publicada
por el Fondo de Inversioén Social de Venezuela (FONVIS), Noviembre 1990. Autor Héctor Sanin, Consultor del
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social (ILPES).
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PUNTOS DE EVALUACION EN LA PREINVERSION

...........

___________

...........

Otgt 5

i emzm A
AT x‘

v ;;1

P

1 ”i?*“mnmm‘n i} fiiii
! @i AT H@iii I

i

©
2 : : Alternativas
g — para la Ah‘ermﬁvns_
S prestacién del fécnicas : :
< servicio e
= (Sector)
(s f .
% Opciones de
¢Existe oportunidad para Desarrollo

realizar un proyecto?

En general se pueden identificar tres variables (Tamafio, Localizacién y Tecnologia) que inciden en
la definicon de las alternativas, sin embargo es muy importante que se este consciente que las
alternativas a considerar sean definidas en la misma etapa de la preinversion. Estas variables se
desarrollan a continuacion:

1. Tamaio

Por tamario del proyecto entenderemos la capacidad de produccién en un periodo de referencia.
Técnicamente, la capacidad es el maximo de unidades (bienes o servicios) que se puede obtener
de unas instalaciones productivas por unidad de tiempo.

El anélisis del tamafio de un proyecto tiene por objeto dimensionar conjuntamente la capacidad
efectiva de produccion y su nivel de utilizacién, tanto para la puesta en marcha como en su
evolucién durante la vida atil del proyecto. Este debe ser expresado en el tipo de unidades que
mejor expresen su capacidad de produccién. La cantidad de producto por unidad de tiempo es
normalmente la medida mas adecuada. Veamos algunos ejemplos:

Unidades de medida del tamaio en varios proyectos.

Proyecto Unidad de medida
Acueducto, alcantarillado, riego | Metros cubicos por afio, litros por segundo.
Electricidad Kilovatios, kilovatios-hora
Transporte de carga N°. de pasajeros por dia 0 por afo
Transporte publico N°: de toneladas por dia o por afio
Aseo N°: de toneladas por dia o por afio
Mercado Volumen anual de ventas

Son varios los factores que inciden en la decision del tamafo. En general, 1os mas determinantes
son los siguientes:
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a. Poblacion afectada y demanda insatisfecha (déficit)
El factor orientador mas importante y por ello, en su primera aproximacién, el analisis de
tamarfio debe partir de la informacién de la demanda insatisfecha (déficit que debe cubrir la
solucién propuesta).

b. Financiamiento
Actla generalmente como el factor restrictivo mas importante. La exploraciéon del volumen
de recursos financieros posibles para el proyecto nos indica hasta dénde se podra llegar en
la blisqueda de alternativas de tamario (siempre y cuando la demanda no sea inferior a
este limite).

¢. Economias de escala
Este es un factor bien importante en proyectos donde se pueden obtener rendimientos
crecientes por concentracién de tamario, lo que se refleja en costos unitarios menores.
Mencionemos como ejemplo la concentraciéon escolar para atender a 200 alumnos con 6
profesoras, frente a la alternativa de 5 escuelas independientes cada una con 2 profesoras.
O el relleno sanitario que pueden organizar en consorcio tres municipios contiguos, ante la
opcioén de cada uno hacerlo por su cuenta, repitiendo algunos de los costos comunes.

d. Tecnologia
La tecnologia disponible puede ser factor determinante del tamafio en situaciones como las
siguientes:

e para ciertos tipos de procesos, los proveedores de tecnologia no producen soluciones
por debajo de una capacidad determinada;

s inflexibilidad o discontinuidad en el dimensionamiento tecnolégico, de manera que las
configuraciones disponibles en el mercado presenten saltos importantes de capacidad,
lo cual lleva al proyecto a tomar una decisién inferior o superior a la requerida (ejemplo,
plantas de generacion termoeléctrica).

e. Localizacion
Tamario y localizacion mutuamente se influyen. Ejemplo: Un mercado en el que se pueden
considerar diferentes alternativas o combinaciones de alternativas, desde una sola
ubicacion centralizada (que coincidira con el tamafo global del proyecto) hasta varias
plazas distribuidas estratégicamente de tamarfios menores.

f. Disponibilidad de insumos
Pueden darse alternativas de solucién en que el tamafio sea determinado, limitativamente,
por un volumen de insumos disponibles, inferior a los requerimientos de la demanda o de
las posibilidades de financiamiento. Ejemplos: Proyectos de extraccién y transformacion
de materiales para construccién, limitados por el potencial de las vetas de arenas, arcillas o
piedras. Acueducto, limitado por insuficiencia de fuentes de agua potable.

g. Estacionalidades y fluctuaciones

Algunos proyectos estan sometidos a variaciones estacionales en la provision de insumos
o en el comportamiento de la demanda, que pueden implicar fluctuaciones importantes en
el transcurso del afio (cosechas, vacaciones, periodos de lluvias, periodos de sequia). En
estos casos, no basta analizar el tamafo en funcion de cifras anuales o de promedios
mensuales, pues se corre el riesgo de dejar desprotegidos los meses de aita
estacionalidad. Pero igualmente debe examinarse el costo de un sobredimensionamiento
con alto grado de capacidad ociosa durante buena parte del aio.
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h.

2.

Valoracion del riesgo

En toda decisién de inversion estad implicito el concepto de riesgo. El binomio tamaro-
tecnologia es determinante en el volumen de la inversién del proyecto, lo que exige un alto
cuidado en el andlisis previo a la decisiébn. Sin embargo, ciertos proyectos, por la
complejidad de su naturaleza, por la insuficiencia de antecedentes y de datos para el
estudio, o por el nivel de incertidumbre sobre su evoluciéon futura, pueden presentar un
margen de riesgo considerable, lo cual puede ser motivo suficiente para que la persona o
entidad a quien corresponda la decision final, opte por escoger el menor tamaifio dentro de
un conjunto de alternativas.

Localizacién

El estudio de localizacién tiene como propédsito seleccionar la ubicacién mas conveniente para el
proyecto, es decir, aquella que frente a otras alternativas posibles produzca el mayor nivel de
beneficio para los usuarios y para la comunidad, con el menor costo social, dentro de un marco de
factores determinantes o condicionantes.

a.

De la “macrolocalizaciéon” a la “microlocalizaci6n”

En general, un proceso adecuado para el estudio de la localizacién consiste en abordar el
problema de lo macro a lo micro. Explorar primero, dentro de un conjunto de criterios y
parametros relacionados con la naturaleza del proyecto, la regién o zona adecuada para la
ubicacién del proyecto: region, municipio, zona rural, zona urbana, y dentro de éstas las
areas geograficas o subsectores mas propicios. El examen de macrolocalizacién nos lleva,
pues, a la preseleccion de una o varias areas de mayor conveniencia para después
preceder a la microlocalizacion, o sea a la definicion puntual del sitio para el proyecto.6

Factores locacionales

Llamamos factores locacionales a los elementos que influyen en el analisis de localizacion.
Actdan como parametros orientadores, determinantes o restrictivos de la decisién. La
siguiente es una relacion de los mas comunes:

Ubicacion de la poblacion objetivo
i. Localizacién de materias primas e insumos
ii. Existencia de vias de comunicacion y de medios de transporte
iii. Facilidades de infraestructura y de servicios publicos (energia, agua,
alcantarillado, teléfono, etc.)
iv. Condiciones topogréficas y calidad de suelos
v. Condiciones climaticas, ambientales y de salubridad
vi. Control ecolégico
vii. Planes reguladores municipales y de ordenamiento urbano
viii. Tendencias espaciales de desarrollo del municipio
ix. Precio de la tierra
x. Sistema de circulacion y transito urbano
xi. Politicas, planes o necesidades de desconcentracién
xii. Politicas explicitas de desarrollo local
xiii. Politicas sobre distribucién urbano-rural de la inversién pablica municipal
xiv. Financiamiento
xv. Intereses y presiones politico-comunales
xvi. Proteccién y conservacion del patrimonio histérico cultural

En muchos casos la microlocalizacion no se aborda en la etapa de perfil: las alternativas pueden ser consideradas
con criterios generales de ubicacién, y se deja para definir la localizacion puntual una vez escogida la alternativa
6ptima, o cuando se aprueben los recursos para el proyecto y se proceda a la etapa de disefio definitivo.
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xvii. Tamafio
xviii. Tecnologia

No hay, en general, un factor que sea mas importante que otro. La importancia de cada
uno de los factores locacionales esta asociada a la naturaleza especifica de cada proyecto
y a las circunstancias especiales que puedan rodear el problema.

d. La microlocalizacion
Como ya dijimos, consiste en la seleccién puntual del sitio para la instalacién del proyecto,
una vez cumplido el analisis de macrolocalizacién.

Para la decision de microlocalizacion tienen especial importancia los siguientes factores:
i. - Existencia de vias de comunicacién y medios de transporte

i. - Servicios publicos basicos
i, - Topografia y estudios de suelos

iv. - Condiciones ambientales y de salubridad
V. - Control ecolégico
vi. - Precio de la tierra
vii. - Sistema de circulacion y transito
viii. - Financiamiento
ix. - Tamario y tecnologia
X. - Conservacioén del patrimonio histérico-cultural
3. Tecnologia basica

Dos de los principales aspectos de los que se preocupa el analisis tecnolégico son la instalacion
fisica y el sistema productivo del proyecto. En una conceptualizacién general, podemos entender
la tecnologia como la forma de hacer las cosas, es decir, el conjunto sistematico de conocimientos,
métodos, técnicas, instrumentos y actividades cuya aplicacién permita la transformacién de
insumos en el producto deseado para el cumplimiento de un objetivo especifico.

Recordemos que en el Ciclo del Proyecto definiamos a éste como un sistema que se expresa
tangiblemente en una "unidad productiva", que recibe insumos, los procesa y entrega un producto
(bienes o servicios) para solucionar un problema o satisfacer una necesidad social. La tecnologia
es, entonces, el componente del proyecto que se preocupa por el disefio, instalacion, puesta en
marcha y operacion del sistema productivo.

El proceso basico es el punto crucial de la tecnologia. EIl proceso productivo esta implicito en
todos los proyectos. En algunos la transformacion es mas tangible que en otros. Se da un proceso
de transformacion siempre que haya un cambio de un estado inicial a un estado final de
caracteristicas diferentes (transito de insumo a producto), logrado deliberadamente como objetivo
de la funcién productiva. Esto es valido para proyectos cuyo producto es tanto un bien como un
servicio.

En la etapa de perfil basta con tratar los aspectos de tecnologia basica, es decir, aproximarse a la
conceptualizacion fundamental del sistema tecnolégico (como operard cada alternativa), sin
necesariamente entrar todavia a definiciones de detalle.

Los siguientes aspectos deben ser objeto de andlisis en la definicion de la tecnologia:
i. Examen de los objetivos especificos del proyecto

ii. Definicion del producto
iii. Disefio y descripcion del proceso productivo
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iv.
V.
vi.

vii.
viii.

Definicion y especificacién de insumos fisicos
Definicion de equipos

Requerimiento de mano de obra

Edificios, construcciones y su distribucion espacial
Infraestructura y obras complementarias

a. Factores incidentes en la tecnologia
Los factores que condicionan la decision tecnolégica son muchos, varios de los cuales ya
han sido explicados anteriormente. Mencionemos los siguientes:

Vii.
viii.
ix.
¥
Xi.
Xii.
xiii.
Xiv.
XV.

XVi.
xvil.

Financiamiento (disponibilidad de recursos)

Localizacién

Tamano y su evolucién futura

Economias de escala (también asociado a su tamario)

Usos y costumbres de la region o localidad y condiciones ambientales
Caracteristicas del producto definido para satisfacer adecuadamente la
necesidad social identificada

Requerimiento y disponibilidad de insumos, o interés deliberado en
aprovechar insumos autéctonos

Facilidades del proveedor (precio, financiamiento, asistencia técnica,
garantia, servicio de mantenimiento y repuestos)

Obsolescencia y expectativas de permanencia en el mercado de la
tecnologia que se adopte

Nivel de riesgos de dependencia del proveedor en situaciones
monopolisticas de oferta

Empleo (politicas de generacion de empleo versus alternativas no intensivas
en uso de mano de obra)

Politicas arancelarias (para importaciéon de equipos e insumos)

Politicas nacionales sobre adopcion de tecnologia

Propésitos deliberados de proteccion a la industria nacional, regional o local
Regimenes de licitaciones y contrataciones

Control ambiental

Seguridad industrial

b. Participacion de la comunidad
Es importante y necesario involucrar a la comunidad de manera activa y dinamica en el
proceso de analisis de tecnologia. Esto es mas factible en los proyectos pequefios y de
este preceder se pueden derivar situaciones benéficas para el proyecto:

Disefio tecnolégico que responda a los valores, costumbres, usos y
preferencias de los habitantes de la localidad.

Disefio tecnolégico adecuado a las condiciones ambientales especificas
(topografia, clima, intensidad solar, etc.).

Posibilidades de aplicacion o adecuacion de tecnologia local (inclusive
tradicional), tanto en “formas de produccién”, como en el aprovechamiento
de materiales autéctonos.

iv. Posibilidades creativas en la busqueda de soluciones. Cuando un problema
se examina con los que lo sufren, se mejoran las posibilidades de solucién,
incluida la aparicién de formas creadoras e innovadoras.
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3. PREPARACION DEL PROYECTO

La preparacion del proyecto es la siguiente etapa en el proceso de formulacion, en ella se estudian
con mayor especificidad las alternativas planteadas, a través de la descripcion detallada de cada
una de éstas. Para cada una de las alternativas, se describiran sus componentes, beneficios,
actividades, cronograma de ejecucion, flujo de caja esperado, aspectos institucionales involucrados
e indicadores, con lo que, se tendran los elementos necesarios para seleccionar la alternativa
optima del Proyecto. Una adecuada descripcion de las alternativas respondera las siguientes
interrogantes:

¢ Cudl es el resultado concreto a alcanzar por la alternativa?

¢ Como garantiza la alternativa que se alcanzaré el objetivo establecido en el proyecto?

¢ Cudles son los componentes principales de la alternativa?

¢ Donde esta ubicada la alternativa?

¢ Cual es la poblacién de referencia, afectada y objetivo considerada en la alternativa?

¢ Cuanto es el tiempo considerado como horizonte de evaluacion®? ¢ Cuanto corresponde
a la inversion (ejecucion)? ¢ Y a la operacion?

¢ Como se comporta la poblacién objetivo en cada uno de los periodos definidos en el
horizonte de evaluacion?

8. ¢Cudl es el area de referencia, afectada y de influencia de la alternativa?

9. ¢Cudles son las caracteristicas técnicas de la alternativa?

OO Lo I =

S

El primer paso es la descripcion de los componentes.

341. Descripcion de Componentes

Para cada una de las alternativas a estudiar se deberan detallar los Componentes que entregara,
esto es como se definié en el capitulo 1.5, las obras, estudios, bienes, servicios y capacitacion, que
son requeridos para cumplir con el propésito propuesto. Para ello el formulador debera describir los
productos que seran entregados por el proyecto en todas sus magnitudes:

= cantidad, qué cantidad de bienes, obras o servicios seran requeridos para lograr el
propésito

* tiempo, en qué lapsos deberan ser colocados dichos bienes, servicios e infraestructuras al
servicio de la comunidad u operador del proyecto.

» calidad, cuales son las normas o especificaciones técnicas que rigen o son requeridas para
la entrega de los productos.

=  Ubicacién, donde deberan ser entregados dichos productos a los efectos de garantizar el
adecuado funcionamiento del proyecto.

De esta forma a la descripcion de cada componente se asocia una meta o Indicador de ejecucioén
del Proyecto que permita determinar el alcance y resultado concreto de la ejecucién de la
alternativa a que corresponden, de manera que el gerente del proyecto tenga las herramientas
suficientes para garantizar que, a través del desarrollo de la alternativa se alcance el objetivo del
proyecto, segun se especifico en el capitulo 1.5.

Es importante hacer hincapié en la descripcion no sélo en los componentes fisicos del proyecto,
sino también en aquellos componentes asociados al fortalecimiento institucional de la organizacién
que recibira el proyecto, ello garantizara la sostenibilidad del mismo en el tiempo. El desarrollo de

& Se entiende por horizonte de evaluacion el lapso de tiempo en el cual se estima recibir los beneficios del proyecto
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una alternativa de Proyecto requiere de un esquema institucional que se adapte a las
caracteristicas propias de la alternativa y que a su vez debe articularse con las demas instituciones
relacionadas con el proyecto, sean éstas publicas o privadas.

Para la definicion de este esquema, el formulador debe responderse las siguientes preguntas:

e ;Cuél es el esquema organizativo necesario para adelantar el proyecto? ;De qué éareas y
personal debe componerse?
¢ Caracteristicas y perfil del personal relacionado con el proyecto?
¢ Qué caracteristicas administrativas especiales debe tener la entidad encargada del
proyecto para administrar y controlar el desarrollo del mismo?
¢ Qué caracteristicas profesionales debe tener el interventor del proyecto?
¢Las caracteristicas anteriores son aplicables en la etapa de inversién y operacion del
proyecto de igual forma? En caso de variar, ;Cuéles son las diferencias?

3.2, Descripcion de Actividades por Alternativas

Descritos los Componentes de la alternativa y sus metas, el formulador debe estar en capacidad de
determinar cuales han de ser las actividades de la alternativa para el logro de tales metas.

Determinar las actividades de la alternativa implica conocerla de manera integral, pues se deben
considerar no solo las actividades de la etapa de inversion, sino también las de la etapa de
operacion. Igualmente, se deben tener en cuenta las actividades de sostenibilidad del proyecto
ante la comunidad, y de administracién, entre otras.

Cada una de las actividades debe ser valorada, para lo cual se deben conocer la totalidad de
recursos necesarios para alcanzar sus resultados esperados. Para estos casos es recomendable
responder a las siguientes preguntas:

» ;Cudl es la necesidad de recursos humanos necesarios para desarroliar esta actividad?
» ;Qué materiales e insumos requiere esta actividad?

= ; En que momento se requieren los materiales, insumos y recurso humano?

= ;Cual es la cantidad de dinero que requiere la actividad?

Respondiendo a las anteriores preguntas, se puede elaborar un cuadro como el siguiente, en el
que se describe para cada actividad el tipo de recursos demandado, y su resultado esperado.

Recursos requeridos Resultado
Actividades | Descripcion | Recursos | Insumosy Valor | Unidad de Meta
Humanos | Materiales Total Medida

Equipos | Otros

Determinar el tipo de recursos a utilizar por cada una de las actividades permite tener una idea de
la incidencia que tiene el proyecto sobre el conjunto de la economia, con criterios como:

= Un proyecto en el que la mayoria de recursos demandados sean de tipo “recursos
humanos” implica que es un proyecto con una alta incidencia directa sobre la demanda de
mano de obra en el area de influencia. En la medida que se discrimine el tipo de mano de
obra, se puede saber el efecto que este tendra sobre un sub-mercado en especial (mano
de obra calificada, no calificada, etc..)
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» La alta concentraciéon de recursos en equipo, implica que el proyecto demandara bienes de
capital, y por lo tanto estos estimularan este tipo de mercados en la zona. Dependiendo del
tipo de equipos, el proyecto afectara a las importaciones de bienes de capital del pais.

Para la valoracion de las actividades se debe tener en cuenta:

= Algunas actividades puede presentar inconvenientes en el momento de ser valorizadas, en
especial las que se refieren a los beneficios que genera el proyecto. En esos casos, es
importante dejarlas descritas.

= Valore las actividades a los precios conocidos hoy. No especule con los precios que estas
podrian tener en el momento en que se realice el proyecto o se realicen estas actividades.
Suponga que los precios no van a variar en el tiempo.

= Valore TODAS las actividades. No importa que estas vayan a ser financiadas con
donaciones o aportes propios, o vayan a ser asumidas 100% por la entidad que formula o
ejecuta el proyecto.

3.3. Cronogramas de Ejecucion

E! cronograma de ejecucion es el instrumento que servira para monitorear la realizacién de las
actividades en el horizonte de tiempo previsto por el proyecto. En este sentido, en el cronograma
se debe ubicar el tiempo en que se realizard cada una de las actividades previstas por la
alternativa planteada en el horizonte de evaluaciéon del Proyecto. Se elabora listando las
actividades y asociandoles el periodo de tiempo en el cual se estima seran realizadas como se
indica en el ejemplo. La temporalidad puede ser expresa en términos de meses o afios segin el
tipo de proyecto presentado.

CRONOGRAMA DE EJECUCION (ej.)

TIEMPO

Componente 1 Unidad Medida T T 3 Meta
Act. 1. % de Avance 100 100%
Contratacion del disefio Camparia ; .
Educativa Unidad Contrato Firmado
% de Avance 50 50 100%
Act. 2. 5 =
Disefio de la Campaiia Educativa Unidad - b i
educativa disefiada
% de Avance 100 100%
Act. 3 Publicacion de
Publicacién de Folletos Unidad N° de folletos 1000 folletos
Act. 4 % de Avance 100 100%
Talleres de capacitacion Unidad N° de Talleres | Realizacion de 20
dictados talleres

34. Presupuestos de las alternativas planteadas

El instrumento donde se reflejan los costos es el Presupuesto. El Presupuesto es la expresion
numérica de las actividades que financiara el proyecto. Para cada alternativa planteada se
generara un presupuesto de inversiones (obras) y un presupuesto de operacion y mantenimiento.
El presupuesto de inversiones debera contemplar las reposiciones que serén requeridos en la vida
util del proyecto. Para la elaboracion de los presupuestos de operacién y mantenimiento de cada
alternativa clasifique los costos segun las categorias Obras fisicas, Maquinarias y equipos,
Servicios Profesionales, Mano de Obra calificada y Mano de Obra no calificada.
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En Venezuela el Ministerio de Infraestructura, a través del Manual de Contrataciones de Obras
Publicas, fija las reglas para la presentacion del presupuesto de obras de construcciéon. Segun este
Manual los presupuestos de obras se rigen por las Normas publicadas por en Comité Venezolano
de Normas Industriales (COVENIN) del Sector de la Construccién, donde se establecen las
especificaciones, codificacion y mediciones para todos los tipos de obras de infraestructura.

Con la finalidad de homogenizar la presentacion de todas las categorias previstas en el
presupuesto de inversion se propone el formato que se presenta a continuacion, donde a cada
rubro presupuestado dentro de las categorias antes sefialadas, se debe asociar: la descripcion,
unidades de medida, cantidad requerida, el precio por unidad y el precio total.

FORMATO TIPO PARA LA PRESENTACION DE PRESUPUESTOS

Partida Descripcion Unidad Cantidad e it

(Bs.) Total (Bs.)

Para la presentacion de los Presupuestos de cada alternativa se recomienda tomar en cuenta los
siguientes aspectos:

= Se deben utilizar los precios del afio en el cual se realiza el estudio de identificacion,
preparacion y evaluacion. No incluir incrementos por inflacién.

= Todos los valores monetarios deberan ir en bolivares.

= Los rubros de costos se deben desagregar hasta donde sea posible, se deben indicar las
unidades, precios unitarios, cantidades y el costo total. Es necesario incluir una
desagregaciéon detallada en los principales rubros de inversién. Los rubros que tienen
menos peso pueden agruparse en una partida denominada “Otros”.

» Se debe establecer el valor de las reposiciones a precios del momento en que se realiza la
evaluacion e identificar el aiio de inversion de cada una de ellas.

» Debe registrarse el costo de todo el personal necesario para realizar el proyecto,
incluyendo personal que esta aportando la comunidad y que no recibe remuneracion por
parte de la entidad ejecutora. Igualmente, si personal de planta de la entidad ejecutora es
utilizado en el proyecto es necesario involucrar su costo. Este costo debera incluir
prestaciones sociales, por lo tanto debera calcularse el salario integral de dicho personal.

3.5. Flujo de Caja de las alternativas

El Flujo de Caja es un instrumento de la gerencia financiera del proyecto, que permite conocer el
momento exacto en el que se recibiran o requeriran los flujos de capital necesarios para alcanzar el
objetivo del proyecto. Este instrumento suele presentarse en una matriz en la que por un lado se
tienen las actividades que conforman el proyecto, con la desagregacion de -categorias
mencionadas en el presupuesto respectivo, y por el otro lado el horizonte de evaluacion del
proyecto, discriminado en periodos iguales®.

Para la elaboracion del flujo de caja, simplemente tome cada uno de los presupuestos preparados
para cada una de las alternativas, ver resultado del aparte 3.4, en los que se determinaron los
costos de las actividades de cada alternativa considerada (inversion, reinversiones, operacion y

2 Estos periodos deberan coincidir con la temporalidad asumida en el cronograma de ejecucion fisica
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mantenimiento), y ubique la cantidad de dinero requerido por cada categoria desagregada en los
distintos periodos del proyecto. Es importante sefialar que los periodos del proyecto especificados
en el flujo de caja deben coincidir con los periodos de ejecucién descritos en el cronograma de
ejecucion fisica del Proyecto.

En conclusion se tendran:

= Flujo de caja de inversion y reposiciones: refleja la distribucion en el tiempo de los valores
del presupuesto de inversion de acuerdo a lo previsto en el cronograma de ejecucion del
proyecto.

= Flujo de caja de operacién y mantenimiento: refleja la distribucién en el tiempo de los
valores del presupuesto de operacién y mantenimiento de acuerdo a lo previsto en el
proyecto.

Algunos aspectos importantes a la hora de elaborar los flujos de caja de las alternativas:

= No se debe hacer doble contabilizacién de costos, por ejemplo se deben separar los costos
de las obras de los costos de la mano de obra utilizada para construirlas.

= En caso de que las inversiones o reposiciones tengan una vida Util después de finalizar la
operacion del proyecto, es necesario incluir en el flujo de caja el valor de salvamento o de
rescate. Esto es el valor no depreciado del bien al completarse la vida util del Proyecto.
Para asignar los valores de salvamento debe determinarse inicialmente qué elementos de
la inversion o de las reinversiones tienen un valor social luego de haber concluido la vida
util de la alternativa estudiada.

= En el fluio de caja de operacion y mantenimiento se deben incluir los costos anuales
partiendo del afio en el cual se estima empezard a operar la alternativa estudiada
extendiéndolo hasta el término del horizonte econémico del proyecto .

» Todos los costos reflejados en los flujos de caja deberan estar basados en precios de la
fecha en la cual se realiza la evaluacién del proyecto.

El flujo de caja descrito en el presente capitulo también se denomina Flujo de Caja a precios de
Mercado, que se define como el flujo de caja calculado utilizando los precios unitarios que debe
pagarse realmente por el objeto de costo colocado o empleado en el sitio donde se va a construir el
proyecto. En cada caso es importante precisar la fuente de donde se ha consultado para la
obtencion de este precio.

3.6. Costos de las Alternativas planteadas

Teniendo en cuenta las actividades descritas para cada componente del proyecto, se deben valorar
los costos de cada una de las actividades de las alternativas propuestas. Son costos todos
aquellos insumos, bienes o recursos en los que es necesario incurrir para implantar y poner en
operacién la alternativa planteada con el fin de lograr el propésito del Proyecto. Los costos se
clasifican generalmente en tres categorias:

3.6.1. Costos de Inversion
Son los necesarios para dotar de capacidad operativa al proyecto, normalmente son los causados
antes que el proyecto inicie su funcionamiento. Los costos de inversién, en general, se subdividen
asuvezen:

= Obras fisicas
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» Maquinarias y Equipos

» Servicios profesionales (estudios, capacitacion) y
= Mano de Obra Calificada y No Calificada

= Ofros

36.2. Costos de reposicion

Son lo necesarios para sustituir los elementos de inversion en la medida que se van desgastando
o volviendo obsoletos como consecuencia de su uso durante la vida Gtil del proyecto. Son
posteriores a la inversion inicial.

3.6.3. Costos de operacién y mantenimiento

Son los insumos y recursos que deben concurrir al proceso productivo del proyecto. Se causan
durante la operacion del proyecto y son necesarios para utilizar y mantener la capacidad instalada
del proyecto. Se subdividen a su vez en Insumos y materiales, Mano de obra calificada y Mano de
obra no calificada

3.7. Beneficios de cada Alternativa planteada

Los proyectos de inversion publica por definicion buscan beneficiar a la sociedad a través del logro
de un objetivo de desarrollo. Estos beneficios se traducen en mejores condiciones de vida para los
pobladores de las comunidades beneficiadas, reflejandose dichas mejoras de dos formas:

= Aumento del consumo de bienes y servicios, por ampliacién y/o mejora de la oferta
disponible de dichos bienes o servicios, 0

= Liberacién de recursos para otros usos, por produccién de bienes o servicios en
mejores condiciones de eficiencia (costos), lo que permitiria a los consumidores reducir
el presupuesto destinado al consumo de estos bienes o servicios, permitiéndole
ahorrarlos o destinarlos al consumo de otros bienes y servicios.

El aumento del consumo es el resultado de permitir a la comunidad objetivo la posibilidad de
consumir mas unidades del bien o servicio requerido para mejorar las condiciones de vida
establecidas por el proyecto. Ejemplos de este beneficio, podrian ser:

e Una comunidad que en la actualidad no posee servicio de suministro de agua potable
suficiente, por lo que se ve obligada a restringir su consumo a ciertas horas y con ciertas
restricciones, vera mejoradas sus condiciones de vida, si se realiza un proyecto cuyo
objetivo sea el aumento del consumo de agua potable, el cual se realizara por medio de la
ampliacién de la capacidad de almacenamiento del sistema. El beneficio inherente a este
proyecto, sera igual al aumento del consumo de agua potable que realice esta comunidad.

Si suponemos un proyecto que busca ampliar la capacidad del sistema en 15,000 m3 /
mes, con una comunidad actual conformada por 10,000 personas, que consume alrededor
de 30,000 m3/ mes. El beneficio para el primer afio del proyecto, sera igual a la cantidad
adicional de agua que consuman estas personas, que debera estar entre 0 y 15,000 m3 /

mes.
Sltuagls)r; ::tt:s del Situacién con el proyecto Beneﬁglrc‘)) ;g?;lble al
Poblacién 10,000 10,000 -
Capacidad del sistema 30,000 m3 /mes 45,000 m3/ mes
Consumo per capita 3 m3/MES 4 m3/ mes 1 m3/ mes
CONSUMO TOTAL 30,000 m3 / mes 40,000 m3 / mes 10,000 m3 / mes
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s Los altos costos de importacion de los aires acondicionados, han generado que la
poblacion de bajos recursos, se abstenga de adquirirlos, por lo que un proyecto de
importacién masiva con reduccioén de aranceles, permitira reducir estos costos y por lo
tanto fomentar el consumo de estos bienes. El beneficio que genera este proyecto, sera
igual al aumento de la demanda de estos aparatos, lo que se da gracias a la reduccion del
coste por bien.

La liberacion de recursos, consiste en la posibilidad de usar recursos que antes se utilizaban para
el consumo de un bien especifico, en el consumo de otro bien o servicio, sin dejar de consumir el
bien inicial. Esto se da como resultado de la reducciéon de costos y exigencias que tiene la
produccién de un bien o servicio. Ejemplos de esta situacion podria ser:

e En la actualidad el viaje entre dos municipios, requiere de mucho tiempo debido a las
dificultades de acceso y a la gran cantidad de trafico por la via, lo que también ha
generado un significativo aumento en los fletes de transporte entre los dos municipios. Un
proyecto, cuyo objetivo sea disminuir los tiempos de viaje, lo cual se espera lograr por
medio de la ampliaciéon de la calzada, logra, liberar el recurso tiempo, a los pasajeros de la
via, en la medida que el tiempo que antes usaban para transitar la via se ve reducido y por
lo tanto tienen un excedente de tiempo que pueden utilizar en otra actividad.

También, los fletes de viaje se reducen, debido a la reduccién del tiempo de vigje y
seguramente por la disminucién de los costos de operacién vehicular, por lo que el
presupuesto que antes se destinaba a la los fletes, alcanzara sus objetivos con menos
dinero, recursos que se podran utilizar para financiar otras actividades.

La identificacion de los beneficios que un proyecto trae por alguno o los dos conceptos anteriores,
permiten ayudar a superar los inconvenientes que se da al tener que valorar los beneficios,
especialmente en los proyectos de inversion social, los cuales por sus caracteristicas, suelen ser
dificimente valorables, pero si pueden ser cuantificados a través de las unidades en las que
aumente el consumo del bien o se liberen para otros uso. Adjunto, se presenta una tabla guia, con
algunos ejemplos de impactos sobre el consumo o recursos, para los sectores mas caracteristicas
de la inversion publica. En caso de requerir una mayor orientacién se debe contactar con los
diferentes organismos de planificacién de su region.

SECTOR

Beneficios por aumento de
consumo

Beneficios por liberacion de
recursos

1. Abastecimiento de Agua Potable

Aumento del consumo de agua

Disminucién de costos de
operacion y mantenimiento

2. Educacion

Ampliacion de cupos disponibles

3. Salud

Aumento de la capacidad de
atencién

-Disminucion de costos de
operacién de hospitales

-Disminucién (para los usuarios) de
los costos de traslado de enfermos

4, Electrificacion

Aumento esperado del consumo

Disminucién de pérdidas por robos

5. Vias

Aumento del trafico

Aumento del nimero de pasajeros
Aumento de la cantidad de bienes
transportados

Menor tiempo de viaje
Menores costos de operacién
vehicular

Menores costos de fletes

6. Inversion Productiva

- Mayor oferta de empleo
- Ampliacién de oferta de productos
procesados

Disminucién de los precios de los
productos procesados
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4. EVALUACION DEL PROYECTO

En el capitulo anterior se determinaron y analizaron las caracteristicas y alcances de cada una de
las alternativas planteadas, en el presente capitulo se expondra el proceso de evaluacion de éstas
alternativas para la seleccién, en definitiva, de la alternativa que presente una mayor eficiencia y
eficacia en alcanzar la situacién esperada con el proyecto.

41. Comparacién de Alternativas®

La comparacién de altenativas consiste en contrastar las diferentes formas de lograr el o los
objetivos del proyecto, ya en el capitulo 3.1., se plantearon éstas formas al definir, para cada
alternativa, los componentes del proyecto, sus indicadores de ejecucion y las actividades
correspondientes a cada componente. Las alternativas plateadas se diferencian por los indicadores
definidos para su evaluacion segin el método seleccionado. A continuacién se desarrollaran los
métodos de evaluacion utilizados con mas frecuencia y sus respectivos indicadores.

4.2. Métodos de evaluacion de alternativas

La evaluacién de proyectos de inversion consiste en la comparacion de los beneficios y costos que
genera cada una de las alternativas identificadas para alcanzar el objetivo establecido por el
proyecto.

Para esta comparacion en la mayoria de los casos se requiere de la cuantificacién y valoracién de
los beneficios y los costos. Sin embargo, en los proyectos de corte social, esto puede ser complejo
e in-operativo, especialmente en lo que se refiere al manejo de los beneficios. Como una
alternativa de solucion a estos inconvenientes, se presentan los siguientes métodos:

e Costo — Eficiencia
¢ Costo - Impacto
e Costo — Beneficio

42.1. Costo — Eficiencia

El método costo eficiencia, surge como opcién cuando los beneficios de los proyectos son
dificilmente valorables, pero se poseen los medios para cuantificar los beneficios, ya sea a través
del nimero de beneficiarios o la cantidad de producto generado por el proyecto.

El método consiste en la compasion de las unidades utilizadas como estimativo de los beneficios,
con los costos del proyecto, generando de esta forma un indicador que muestra el costo relativo de
producir una unidad de producto y de beneficiar a un beneficiario, segun sea el caso.

Para ser mas expedito el calculo de este indicador, se deben calcular como minimo los siguientes
indicadores:

» Valor presente de los costos: Este indicador refleja la valoracién que se tiene hoy de
todo el flujo de egresos que genera la alternativa. Para su calculo se debe tener en
cuenta el costo de oportunidad del dinero y el horizonte de evaluacioén. Considerando
que se ha elaborado el flujo de caja de la alternativa a precios de mercado, multiplique

22 yer paso 5. Andlisis de las Alternativas del Caso de aplicacién desarrollado en el Anexo 1.
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el valor total de los costos de cada periodo por el factor descrito como factor de valor
presente, y luego sume todos estos valores, el resultado se llamara “Valor Presente de
los Costos a precios de mercado”.

Poblacién total beneficiaria: Como el nombre lo indica este indicador muestra el
namero total de personas a beneficiar de manera directa por la alternativa durante todo
el horizonte de evaluacién de la misma. Se debe tener en cuenta que los beneficiarios
pueden variar de una periodo a otro, por lo que el nUmero de beneficiarios a considerar
sera la suma de los beneficiarios de cada uno de los afios de la alternativa.

Costo promedio por beneficiario: Es el valor de dividir el valor presente de los costos
entre el numero total de beneficiarios. Este indicador permite saber el promedio de
recursos que sera comprometida en cada uno de los beneficiarios del proyecto. La
utilidad de este indicador radica en la eficiencia en el uso de los recursos, por lo que
las alternativas que presenten un menor costo por beneficiario, nos indican que los
recursos en promedio seran mas eficientes, por lo que deberian primar sobre las otras
alternativas.

En este caso, el indicador costo-eficiencia sera igual al costo promedio por beneficiario, lo que se
debera comparar entre las alternativas e identificar aquella que ofrezca un costo promedio menor.

En algunos casos, y como elementos importantes para la toma de decisiones, segun sea la politica

de gobierno del momento, se suele utilizar otros indicadores como:

Generaciéon de empleo: Respondiendo a la necesidad del pais de reactivar el empleo
en las diferentes areas de la economia. Es importante identificar y premiar aquellas
alternativas que presenten una mayor generacion de empleos en la regién. Para él
calculo de este indicador, diferencie el nimero de empleos directos que la alternativa
puede llegar a generar en todo el horizonte de evaluacién entre empleos permanentes
y temporales. Asuma que los temporales son todos aquellos que tengan una duracién
inferior a tres meses.

Prontitud de los beneficios: La preferencia de la comunidad en la mayoria de proyectos
es la de preferir y valorar mas lo proyectos entre mas pronto perciban los beneficios de
los mismos. Este indicador permite estimar esta preferencia, la cual puede ser un
factor determinante en el momento de analizar la sostenibilidad de una alternativa y
por lo tanto tomar una decisién alrededor de la misma. Para él calculo de este
indicador, simplemente divida el numero de beneficiarios del primer afio sobre el total
de los beneficiarios de la alternativa, mostrando asi el grado de concentracién de

beneficiarios en el primer afio del proyecto.

Calculados los anteriores indicadores, mas los otros que el formulador haya considerado
estratégicos, se tienen argumentos suficientes para tomar la decisién de cual de las alternativas
consideradas es la mas adecuada desde el punto de vista econémico, social, de eficiencia,
efectividad e impacto.

A continuacion se presentan los criterios mas comunes para tomar la decisién de la alternativa mas
conveniente de acuerdo a los indicadores presentados. Tenga en cuenta:

Indicador Criterio Formula Decision
lejcg)presente de los costos | Menor valor presente de los costos VPC, > VPCs B
z;t))lacmn total beneficiaria | Mayor poblacién beneficiada Bt, > Blg A
Costo promedio por | Menor costo promedio por beneficiario (VPCA /Bty ) > (VPCs/ |B
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beneficiario (VPC / Bt) Bts )
Mayor generacion total de empleo (permanente + Wa>W A
Generacion de empleo (W) temporal) ‘ 4
Mayor cantidad de empleos permanentes que | (Wpa/Wta) > (Wps/ Wig { A
temporales )
Prontitud de los beneficios Mayor concentracién de beneficios en el periodouno | (B14/Bta)> (B1s/Bts) |A

42.2. Costo — Impacto:

El método costo impacto, surge como la necesidad de identificar los efectos que puede tener un
proyecto en la modificacion de las condiciones en las que se presta el bien o servicio objeto del
proyecto, y en funcién de la eficiencia con la que se presten tomar la decision de inversion.

En la medida en que la prestacion de bienes y servicios afectan las condiciones en las que se
desarrolla la calidad de vida de las poblaciones, la identificacion de los efectos en el consumo de
los bienes y servicios y en la prestaciéon de los mismos, sirve como método para estimar el impacto
que el proyecto pueda tener sobre el mercado del bien o servicio y a su vez sobre la economia.

La aplicacion del método costo impacto, requiere del conocimiento de las unidades adicionales de
consumo del bien o servicio que el proyecto genere en la economia, especialmente sobre la
poblacién objetivo del proyecto; o del conocimiento de los recursos que se liberan para ser
utilizados en la produccién o consumo de otros bienes y servicios diferentes a los correspondientes
al objetivo del proyecto.

Operativamente, el método requiere del calculo del nimero de unidades adicionales de consumo
que se da gracias al proyecto, y de la cantidad de recursos que se liberan para la producciéon de
otros bienes, valores que son contrastados con el costo del proyecto, de manera que se puede
determinar cual es el valor asociado a un cambio marginal en el consumo de un bien o servicio por
parte del proyecto.

Un ejemplo de esto seria:

E! proyecto cuyo objetivo es aumentar el consumo de agua potable, permite aumentar el
nivel de consumo de 30,000 m3/ mes al 40,000 m3/mes en el primer afio, por lo que el
aumento en consumo atribuible al proyecto seré igual 10,000 m3/mes, a pesar que el
proyecto haya aumentado la capacidad del sistema en 15,000 m3/ mes.

E! valor de 10,000 m3/mes se divide entre el costo total del proyecto (se sugiere utilizar el
Valor presente de los costos), de manera que no de un costo promedio por el aumento de
un m3/mes. Si suponemos que el valor del proyecto es de Bs$ 54,000,000 el indicador
costo impacto sera igual a 5,400 Bs$/M3/mes, es decir que el mercado requiere una
inversion promedio de Bs$ 5,400para aumentar en un m3 el consumo mensual de agua
potabie.

423. Costo Beneficio®:
El método de analisis costo - beneficio se basa en la comparacioén de los beneficios y los costos del
proyecto, previa la cuantificacion y valoraciéon de los mismos.

La valoracion de los beneficios suele presentar inconvenientes en los proyectos sociales, en los
que los beneficiarios del mismo, son un grupo multiple de personas y no el duefio del capital como
suele suceder en los proyectos de inversion privada. Razon por la que se suelen utilizar métodos
de valoracion como los precios heddnicos, precios sociales, valoracién contingente, entre otros, los

& Para ampliar el tema se recomienda ver el Apéndice 3 sobre Evaluacién Costo Beneficio.
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cuales se basan en estimaciones indirectas de los mercados del bien o servicio de los bienes y
servicios objetivos del proyecto.

Para la aplicacion del método, el cual tiene como ventaja el poder calcular unos indicadores
contundentes sobre la rentabilidad del capital involucrado en el proyecto, se suelen utilizar
indicadores como:

= Valor Presente Neto (VPN). o Valor Actual Neto (VAN), se define como el Valor
Actualizado de los Beneficios menos el Valor Actualizado de los Costos, descontados
a una Tasa Social de Descuento convenida. En Venezuela se ha utilizado
frecuentemente la tasa de descuento del 12%.

El criterio para aceptacion o rechazo de una alternativa bajo este indicador se muestra
en la Tabla.

Criterio utilizado para el VPN

RESULTADOS DECISION
POSITIVO
(VPN > 0) SE ACEPTA
NULO (VPN =0) INDIFERENTE
NEGATIVO
(VPN <0) SE RECHAZA

= Tasa Interna de Retorno (TIR): se define como aquella tasa que hace el Valor Presente
Neto igual a cero, es decir, los Beneficios actualizados iguales a los Costos
actualizados.

El criterio para la aceptacién de alternativas bajo este indicador se aplica segin el
resultado de la diferencia entre la TIR y la Tasa Social de Descuento, como se
demuestra en la tabla correspondiente.

Criterio utilizado para la TIR

RESULTADOS DECISION
MAYOR (TIR > 12%) SE ACEPTA
IGUAL (TIR = 12%) INDIFERENTE
MENOR (TIR <12 %) SE RECHAZA

La Relacién Beneficio/Costo (B/C): Se define, como su nombre lo indica, por el
coeficiente entre los Beneficios Actualizados y los Costos Actualizados, descontados a
la Tasa Social de Descuento. La seleccién de la alternativa (el proyecto) en si, como se
trata de un coeficiente, se realiza segln los resultados, como se muestra en la tabla
correspondiente.

Criterio utilizado para la relacién B/C

RESULTADOS DECISION
MAYOR (B/C > 1) SE ACEPTA
IGUAL (B/IC=1) INDIFERENTE
MENOR (B/C <1) SE RECHAZA
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4.3. Seleccién de alternativa®

Una vez calculados los distintos indicadores segun la metodologia escogida para la evaluacion y
aplicados los criterios descritos para cada uno, se tienen elementos para la toma de desicion sobre
la alternativa 6ptima del proyecto. No obstante, para la toma de desiciones, es importante conjugar
los resultados obtenidos por los indicadores mencionados con la experiencia y criterios propios del
formulador. Se debe tener en cuenta que:

= Las decisiones deben ser tomadas en un equilibrio entre los indicadores y el criterio del
formulador.

= Los indicadores por si solos no son suficientes para tomar la decisioén de la alternativa
6ptima.

= NUNCA se debe tomar una decision basada en un solo indicador.

4.4. Incorporaciéon del Marco Légico

La alternativa que resulto seleccionada como mas adecuada desde el punto de vista econdémico,
social, de eficiencia, efectividad e impacto, se convierte ahora en el proyecto que se adelantara
para dar respuesta al problema identificado. De la misma forma como en el capitulo 2 se incorporé
el Fin y el Propésito identificados del arbol de objetivos con sus respectivos indicadores y medios
de verificacion al Marco Logico del Proyecto, asi también ahora, una vez definida la alternativa
optima que se realizara, se identificaran sus componentes, indicadores de ejecucién, las
actividades y sus respectivos presupuestos con los elementos correspondientes del Marco Légico
del Proyecto.?®

Ver paso Paso 5. Andlisis de Alternativas del Caso de aplicacion desarrollado en el Anexo 1.

Ver paso Paso 6. Matriz de Marco Légico del Caso de aplicacion desarrollado en el Anexo 1.
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ARBOL DE OBJETIVOS DE MARCO LO6GICO
ALTERNATIVA OPTIMA DEL PROYECTO
FIN1 FIN 2 FIN 3 Resumen de Indicadores MdV  Supues
Indicador 1 Indicador 2 |l Indicador 3 Objetivos tos
T T T FIN Ind.icador MdV
Fin Fin
Propésito Ind. Mdv
PROPOSITO Propésito
Componente 1 Il Mdv
Componente 1 Gompanents 8 Componente 2 I2 MdVv
Indicador I 1 Indicador I 3
— Componente 3 I3 MdVv

Componente 2
Indicador I 2

Actividades 1.1a | Presupuesto | MdV

1N 1
e Actividades 3.1 a 3N [\ Sividades 21a | Presupuesto | MdV
Actividades Presupuesto 3 N P

11 alN
Presupuesto 1

Actividades 3.1a | Presupuesto | MdV
3

Actividades 2.1 a2 N
Presupuesto 2

En relacién a los Medios de Verificacion de los Indicadores a nivel de componentes y de las
actividades, éstos generalmente los genera la propia gerencia del proyecto como parte de los
registros de informacién y documentacién del proceso de ejecucion del Proyecto. En este sentido,
vale la pena mencionar que si bien en el momento del disefio puede no disponerse de toda la
informacién, en esta etapa deben identificarse los reportes e informes que la gerencia del proyecto
debera presentar para su seguimiento y evaluacion.
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APENDICE 3:
EVALUACION COSTO BENEFICIO*
1. Concepto valoracién de beneficios

Hay una gama de proyectos en los que el beneficio del proyecto no se identifica con claridad (o no
es facil medirlo) en el momento de la percepcion del producto o a nivel de entrega de la
infraestructura en el lugar. En muchos de estos casos es necesario “seguirle la pista al producto” y
ubicar los impactos generados como consecuencia de su uso, pues alli se visualiza con mayor
facilidad el beneficio.

La dificultad de medicién se acentia cuando debemos desarrollar alternativas (o proyectos)
multiprop6sito, destinadas al logro de varios fines simultaneos, mediante componentes, actividades
o productos complementarios que generan beneficios dirigidos a diversos usuarios (ejemplo:
embalse para generacién de energia, provision de agua potable, riego y regulacién de caudales).

Para resolver limitaciones como las anteriores (en identificacion del beneficio o en su medicion)
podemos acudir al ANALISIS DE COSTO-BENEFICIO.

Cuando los beneficios son de naturaleza diversa deben utilizarse indicadores que reunan o
integren esos beneficios en una sola unidad de medida. Ello implicaria introducir factores de
ponderacién para reunir conceptos de valor diferente. Para ello la mejor, mas comun y mas
sencilla metodologia consiste en valorar monetariamente los beneficios.

Asi mismo, en situaciones donde los productos no son necesariamente diversos pero son de dificil
medicién "en especie”, se acude a su valoracion monetaria. También hay proyectos en los que la
valoracion monetaria del producto no es factible (no existen precios en el mercado para ese
producto), pero se puede visualizar con cierta facilidad el impacto derivado; en estos casos la
valoracién del impacto sustituye la limitacion de la valoracién del producto.

En suma: una vez definida la caracterizacion de los beneficios de las alternativas, el analisis de
costo-beneficio resuelve limitaciones de medicion del impacto que no pueden expresar
adecuadamente los indicadores de costo/eficiencia en este tipo de proyectos y para ello efectua la
valoracioén de los beneficios incorporados al andlisis.

2. Indicadores expresivos de costo-beneficio: VAN, TIR, B/C

El anélisis de costo beneficio se basa en la siguiente operacionalizacion: Los indicadores de Costo-
Beneficio, adicionalmente a la valoracién de los costos, efectuan la valoracién de los beneficios.
En estos casos se deben asignar valores a cada tipo de beneficio multiplicando para cada afio las
cantidades esperadas de contribucion de beneficio por sus precios de mercado, para obtener asi el
valor anual total de beneficio.

Reiteremos que en todos los casos la definicién y medicion de los costos y de los beneficios se
efectian con el analisis incremental, es decir, por la valoracién de la diferencia entre las
situaciones “CON" y “SIN” PROYECTO.

Para el analisis de costo-beneficio se utilizan con mayor frecuencia tres tipos de indicadores:

a. El Valor Presente Neto (VPN), también llamado Valor Actual Neto (VAN).

2 Tomado de la Guia Metodolégica para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos. Concepto General. Publicada
por el Fondo de Inversion Social de Venezuela (FONVIS), Noviembre 1980. Autor Héctor Sanin, Consultor del
Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social (ILPES).
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b. La Tasa Interna de Retorno (TIR).
c. La Relacion Beneficio/Costo (B/C).

A continuacién examinaremos cada uno de ellos.

a. El Valor Presente Neto (VPN)

Se define como el Valor Actualizado de los Beneficios menos el Valor Actualizado de los
Costos, descontados a una tasa convenida. En Venezuela se ha utilizado frecuentemente
la tasa de descuento del 12%.

Ejemplo:
Consideremos una alternativa cuyo flujo de costos y beneficios se resume en la tabla
siguiente.
ESTIMACION DEL VALOR PRESENTE NETO
TABLA ACTUALIZACION BENEFICIOS Y COSTOS
ARO BENEFICIOS COSTOS FACTOR VALOR PRESENTE
(Bs) (1000) r=12% BENEF. COSTOS
0 13600 1,0000 0,0 13600,0
1 2800 8200 0,8929 2500,0 7321,4
9 5400 1600 0,7972 4304,8 1275,5
3 5400 1600 0,7118 3843,6 1138,8
4 8670 3400 0,6355 5509,9 2160,8
5 9040 4080 0,5674 5129,5 2315,1
6 10200 4896 0,5066 5167,6 2480,5
7 10500 5875 0,4523 47497 2657,6
8 12000 7050 0,4039 4846,6 28474
9 12000 7050 0,3606 4327,3 25423
10 12000 7050 0,3220 3863,7 2269,9
SUMA CP BENEFICIOS 442428
SUMA VP COSTOS 40609,3

VALOR PRESENTE NETO (VPN) EN Bs. MILES:
VPN= 44243 MENOS 40609 =3634
VPN= 3634 Bs. Miles

Criterio de decision

La alternativa (el proyecto) en si: Criterio basico: que el flujo descontado de los
beneficios supere el flujo descontado de los costos. Como el foco de observacion es el
resultado de Beneficios menos Costos, el andlisis se efectlia en torno a cero:

[RESULTADOS [DECISION ||

POSITIVO (VPN > 0) | SE ACEPTA
NULO (VPN = 0) INDIFERENTE
NEGATIVO (VPN < 0) | SE RECHAZA

En el caso del ejemplo VAN > 0, por tanto la alternativa es en si conveniente.

Comparacién entre alternativas: Entre varias alternativas de igual duracién el mayor
VPN decide. Sin embargo, cuando las alternativas tienen vidas diferentes, el VPN debe
transformarse a Valor Anual Equivalente (VAE) para obtener una expresién que las
haga comparables. EI VAE distribuye de manera uniforme el VPN para el nimero de
afos de la vida util de cada alternativa”. La mejor alternativa sera la de mayor VAE.

2 El VAE es el VPN convertido a “Anualidad”. Por tanto, se obtiene multiplicando el VPN por el factor de “De P a A”
para la duracién de operacion de cada alternativa.
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b. La Tasa Interna de Retorno (TIR).
Si a una determinada tasa de descuento el VPN es positivo, ello significa que los beneficios
superan a los costos a esa tasa y, por lo tanto, la rentabilidad de la alternativa es superior a
la tasa de descuento. Si el VPN es negativo, la rentabilidad sera inferior a la tasa de
descuento. Y si el VPN es cero, entonces la rentabilidad de la alternativa coincidira con la
tasa de actualizacion. De este andlisis surge el concepto de Tasa Interna de Retorno.

La TIR se define como aquella tasa que hace el Valor Presente Neto igual a cero, es decir,
los Beneficios actualizados iguales a los Costos actualizados.

Ejemplo:

ESTIMACION DE LA TASA INTERNA DE RETORNO TABLA ACTUALIZACION BENEFICIIOS Y

COSTOS PRIMER SONDEO PARA TASA DE DESCUENTO: 20%

- COSTOS FLUJO NETO o VALOR
ANO BENEFICIOS (Bs) (1000) (B-C) FACTOR r=20% PRESENTE NETO
0 13600 -13600 1,0000 -13600
1 2800 8200 -5400 0,8333 -4500
2 5400 1600 3800 0,6944 2639
3 5400 1600 3800 0,5787 2199
4 8670 3400 5270 0,4823 2541
5 9040 4080 4960 0,4019 1993
6 10200 4896 5304 0,3349 1776
I/ 10500 5875 4625 0,2791 1291
8 12000 7050 4950 0,2326 1151
9 12000 7050 4950 0,1938 959
10 12000 7050 4950 0,1615 799
VPN AL 20% -2750

VALOR PRESENTE NETO NEGATIVO: DECISION OPERACIONAL: DISMINUIR TASA DE
DESCUENTO: ESTIMACION DE LA TASA INTERNA DE RETORNO TABLA ACTUALIZACION
BENEFICIOS Y COSTOS SEGUNDO SONDEO, TASA DE DESCUENTO: 14%

< BENEFICIOS COSTOS FLUJO NETO = VALOR
aHe (Bs) (1000) (B-C) FACTORr=14%  pbRESENTE NETO

0 13600 -13600 1,0000 -13600

1 2800 8200 -5400 0,8772 4737

2 5400 1600 3800 0,7695 2924

3 5400 1600 3800 0,6750 2565

4 8670 3400 5270 0,5921 3120

5 9040 4080 4960 0,5194 2576

6 10200 4896 5304 0,4556 2416

7 10500 5875 4625 0,3996 1848

8 12000 7050 4950 0,3506 1735

9 12000 7050 4950 0,3075 1522

10 12000 7050 4950 0,2697 1335

VPN AL 14% 1706
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VALOR PRESENTE NETO POSITIVO: DECISION OPERACIONAL: COMO HAY CAMBIO DE
SIGNO, SE PROCEDE A INTERPOLAR:

INTERPOLACION:
DIFERENCIA EN R VPN DIFERENCIA EN
LA TASA EL VPN
20% -2750
6% TIR 0 4456
14% 1706

6%"1706/4456 = 0,023 = DIFERENCIA
TIR=0.14 + 0.023 = 0.163 = 16.3%

Criterio de decisi6n

e La alternativa (el proyecto) en si: La TIR mide la rentabilidad econémica (social) del
proyecto. Como criterio general, la institucién publica debe comparar la TIR del
proyecto con la tasa del 12% (que se asume como la tasa de oportunidad promedia de
la inversion social publica). Por ello el analisis se hace en torno al resultado de la
diferencia entre la TIR y la Tasa Social de Descuento del 12%

RESULTADOS DECISION
MAYOR (TIR > 12%) | SE ACEPTA
IGUAL (TIR = 12%) | INDIFERENTE
MENOR (TIR <12 %) | SE RECHAZA

En el ejemplo la alternativa tiene una TIR de 16% que supera la tasa social del 12%, lo
que la hace atractiva.

o Comparacién entre alternativas: Entre alternativas, gana la de mayor TIR (siempre que
la TIR > o = 12%). En algunos casos la TIR presenta limitaciones de calculo y como
indicador para andlisis correlativo de alternativas, por lo que se recomienda, cuando se
utilice, apoyario con el célculo del VPN.

c. La Relacion Beneficio/Costo (B/C).
Se define, como su nombre lo indica, por el coeficiente entre los Beneficios Actualizados y
los Costos Actualizados, descontados a la tasa social del 12%
Ejemplo:

ESTIMACION DE LA RELACION BENEFICIO/COSTOS TABLA ACTUALIZACION BENEFICIOS Y

COSTOS
ARO BENEFICIOS COSTOS FACTOR VALOR PRESENTE
(Bs) (1000) =12% BENEF. COSTOS
0 13600 1,0000 0,0 13600,0
1 2800 8200 0,8929 2500,0 7321,4
2 5400 1600 0,7972 4304,8 1275,5
3 5400 1600 0,7118 3843,6 1138,8
| 4 8670 3400 0,6355 5509,9 2160,8
‘ 5 9040 4080 0,5674 5129,5 2315,1
6 10200 4896 0,5066 5167,6 2480,5
‘ 7 10500 5875 0,4523 4749,7 2657,6
‘ 8 12000 7050 0,4039 4846,6 2847.4
9 12000 7050 0,3606 4327,3 2542,3
10 12000 7050 0,3220 3863,7 2269,9
SUMA CP BENEFICIOS 442428
SUMA VP COSTOS 40609,3

RELACION BENEFICIO/COSTO (B/C):
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44243
B/IC=——=11
40609

Criterio de decisiéon

e La alternativa (el proyecto) en si: Como se trata de un coeficiente, el analisis del

resultado es en torno a uno:

[TRESULTADOS | DECISION |

MAYOR (B/C > 1) | SE ACEPTA
IGUAL (B/C =1) |INDIFERENTE
MENOR (B/C <1) | SE RECHAZA

En el ejemplo la alternativa ofrece una relacién de 1.1, es decir, mayor que 1, lo que la
hace atractiva.

e Comparacion entre alternativas: Entre alternativas se escoge la de mayor B/C, siempre
que >oigual a 1.

No obstante, el B/C como indicador para seleccion de alternativas tiene limitaciones,
por lo que también se recomienda emplearlo conjuntamente con el VPN.

De manera general, cuando los indicadores analizados arrojen resultados en el renglon
de "indiferencia" o cercano a ella, se hace necesario examinar con mayor cuidado otros
factores incidentes en las soluciones propuestas, y construir otros indicadores
complementarios que enriquezcan el analisis para mejorar la decision.

3. Criterios y mecanismos para medir y valorar los beneficios

La medicién y valoracion de los beneficios depende de la naturaleza y momento como se defina o
visualice el beneficio dentro del espectro de efectos y de la facilidad con que se pueda determinar
su precio. Se pueden usar varias formas para asignar precios a los beneficios:

a. Precios de mercado existentes
Son los de utilizacién mas frecuente: el bien o servicio es objeto de transaccién regular:
existe el precio para el producto asociado con el beneficio y se puede tomar directamente
del mercado local.

Ejemplos:

e El precio unitario en el mercado mayorista de la tonelada de maiz, y de tomate en un
proyecto de comercializacion agropecuaria.

e El valor promedio de las viviendas igual al area media construida multiplicada por el
precio de mercado del metro cuadrado. Un porcentaje convenido de este valor puede
ser el beneficio atribuido a una canalizacién como el valor de los dafos evitados con el
proyecto.

b. Precios hedoénicos
Hay casos en los que los beneficios (todos o en parte) generados por un proyecto se
incorporan como valor a un item o producto global, y donde es dificil conocer directamente
la parte de valor atribuible al proyecto. Este tipo de situacion se presenta en proyectos que
incrementan el valor de los bienes publicos 0 mejoran la calidad del ambiente.
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El método hedénico tiene por objeto aproximarse al precio implicito del beneficio del
proyecto incorporado a otro bien cuyo valor global aumenta por el impacto del proyecto.
Los bienes agregados a los que se incorporan los beneficios de estos proyectos son, por lo
general, los bienes inmobiliarios.

Cuando el proyecto se realiza en una localidad especifica no se conoce "a priori" el precio
que los beneficiarios del ambiente mejorado por el proyecto estan dispuestos a pagar por
la parte del beneficio que se supone percibiran. Una metodologia generalmente utilizada
es la de hacer tomas representativas de precios en predios "con" y "sin” proyecto en
escenarios ya conocidos y asimilables al del proyecto, verificando que el resto de variables
ambientales permanezcan inmodificables o por lo menos no incidentes en el incremento de
precio. De estas investigaciones sobre situaciones afines se determinan los componentes
de "valorizacion" atribuibles al proyecto como porcentaje del valor del predio.

Un cuidado importante que debe tomarse en esta metodologia se refiere a la capacidad de
aislar los efectos de la alternativa, con el fin de evitar que se sobrevaloren los beneficios
por la inclusion de aumentos de valor derivados de otros factores ambientales diferentes al
proyecto.

Ejemplos:
e El incremento de valor de las viviendas de un barrio como resultado esperado de
un proyecto de pavimentacion de veredas y calles.

e La valorizacion de los predios de una zona de la ciudad por efecto de la desecada
de un pantano contaminador.

c. Precios contingentes
La llamada "valuacién contingente” es una metodologia alternativa de la hedénica,
aplicable en proyectos que tienen caracteristicas propias de los bienes publicos.®
Iguaimente se trata de proyectos con un repertorio amplio de efectos y con una gama
diversa de beneficiarios directos e indirectos, lo que le introduce dificultad a la medicién del
beneficio.

El enfoque de la valuacién contingente consiste en la aplicacion de encuestas
estratificadas en las que se pregunta a los entrevistados su disposicién a pagar por
determinado bien o servicio que seria el objeto del proyecto en analisis. Dentro de los
criterios de estratificaciéon debe incorporarse la caracteristica de beneficiarios directos e
indirectos del proyecto.

Las encuestas se preocupan en especial por captar informacién sobre tres aspectos:
e las caracteristicas socioecondémicas de la familia y del entrevistado; esto verifica la
estratificaciéon de la muestra;

e Pulsar a los entrevistados (beneficiarios potenciales) en su grado de conciencia
sobre la gravedad del problema existente, sobre sus causas, sobre la validez de la
alternativa propuesta para solucionar el problema;

e Ladisposicién a pagar por el producto del supuesto proyecto.

&8 Los denominados bienes publicos tienen estas caracteristicas: a) de disponibilidad comin o colectiva; b) no se
pueden exciuir a nadie de consumo, y c) no son transados en mercados organizados. Ejemplos: la defensa
nacional, la justicia, el aire.
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La principal limitante observada en la practica, es que los entrevistados tienden a sugerir
precios subvaluados, o sea una disposicién a pagar baja. Ejemplo: Los casos tipicos de
valuacién contingente son los proyectos de saneamiento ambiental.
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5. SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

Con frecuencia se presenta el caso que los proyectos, una vez aprobada la inversion, tengan que
erogar fuertes cantidades de dinero no previsto, para asumir los costos ocasionados por no haber
realizado el andlisis de sostenibilidad en la etapa de preinversion, esto ha motivado que las
agencias financieras internacionales pongan interés en este tipo de estudios antes de colocar
dinero para proyectos en paises en desarrollo. La sostenibilidad podria definirse como la habilidad
del proyecto de mantener su operacion, servicios y beneficios durante todo el horizonte de vida del
proyecto. Esto implica considerar el tiempo y el marco econémico, social y politico en el que el
proyecto se desarrolla®.

El analisis de sostenibilidad se realiza desde los siguientes puntos de vista:

e Logistico: Se refiere a la capacidad presupuestal e institucional que debe tener el proyecto
para mantener el nivel requerido de apoyo y facilidades para la operacién del mismo.

e Econdémico: Se refiere a la capacidad del proyecto de mantener los niveles de rentabilidad,
costos y beneficios, a pesar de la variacién en los supuestos en que fueron calculados.
(Analisis de sensibilidad)

e Comunitario: Se refiere a capacidad que tiene el proyecto de mantener la participacion
comunitaria durante la formulacién, ejecucién y operacion del mismo.

e Social: Es la capacidad que tiene el proyecto de redistribuir bajo el principio de equidad, los
beneficios del mismo en el horizonte de evaluacién y ante toda la poblacién beneficiada.

o Institucional: Es la capacidad que tiene el proyecto de garantizar el soporte gerencial en la
operacion, asi como del perfil y tipo de personal requerido.

e Ambiental: Es la capacidad del proyecto de identificar y mitigar los impactos negativos que
genere durante toda su vida operativa.

A continuacion se presenta una lista de chequeo que se recomienda para el analisis de
sostenibilidad del proyecto, dicha lista puede ser Gtil para determinar si se cuenta o no con las
condiciones necesarias para el desarrollo del proyecto. Si al verificar la lista se encuentran dudas o
respuestas negativas, es recomendable revisar y ajustar el proyecto, antes de proceder a su
desarrollo.

3 El Banco Mundial, define sostenibilidad como la habilidad del proyecto de mantener en un nivel aceptable el fiujo de beneficios durante la
vida econdmica del mismo.
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Planificacion de la Sostenibilidad del Proyecto™
Lista de chequeo

Si No Pendiente

Relevancia

¢+ Es el proyecto consistente con una prioridad nacional?

¢ Es el proyecto consistente con una prioridad municipal o departamental?

¢ Es el proyecto consistente con una prioridad sectorial?

Aceptacion

¢+ La comunidad fue consultada?

4 El proyecto ha identificado y definido claramente la poblacién beneficiada?

¢La comunidad considera al proyecto benéfico?

¢+ El proyecto genera alguna desventaja o discrimina algun grupo poblacional
en particular?

¢ Se cuenta con el conocimiento y aprobacion del proyecto por parte de las
autoridades locales y comunitarias?

¢ Las autoridades locales y comunitarias respaldan el proyecto?

¢+ Se cuenta con el conocimiento y aprobacién del proyecto por parte de la
entidad ejecutora?

:Se cuenta con la capacidad y respaldo de la entidad ejecutora?

¢La entidad ejecutora tiene los recursos necesarios para desarroliar el
proyecto?

Viabilidad economica y financiera

¢La operacién del proyecto se puede adelantar sin necesidad de recursos
externos®'?

¢+ Los beneficios del proyecto son mayores a sus costos?

¢+ Los servicios del proyecto seran ofrecidos gratis, permanentemente?

¢ Existe un plan de recuperacién de costos?

¢+.Se han identificado y contactado las fuentes de financiacion del proyecto?

¢ Existen suficientes fondos para garantizar la ejecucion y operacién del
proyecto?

Sostenibilidad ambiental

¢+ Es el proyecto ambientalmente aceptable?

Estrategia de ejecucion y monitoreo

¢.El periodo de inversién es realista?

¢El proyecto tiene un cronograma de inversion y operacion con los
responsables debidamente identificados?

. Tiene el proyecto un plan para el seguimiento y monitoreo?

¢Se tienen indicadores, cuantificables y calculables para el plan de
seguimiento y monitoreo?

¢+,Se han identificado mecanismos para medir el avance del proyecto?

Estrategia de operacién

¢Se han identificado claramente los responsables de la operacion y
mantenimiento del proyecto?

Si la operacion va a estar a cargo del gobierno:
s ¢ Se tienen las disponibilidades presupuéstales respectivas?
e ;Se cuenta con el soporte institucional necesario?

Si la operacion va a estar a cargo de la comunidad:
e ;Se cuenta con el acuerdo de operacién firmado?

Tomada de Planning for and Monitoring of Project Sustainability: A Guideline on Concepts, Issues and Tools. Por
M. Adil Khan, UNDP Senior Advisor Monitoring and Evaluation. December, 2000 (M&E Output No:21)

e Solo es aplicable para aquellos proyectos que venden un servicio.
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51. Aspectos ambientales

El analisis ambiental debe incluir los posibles impactos que las acciones del proyecto tienen sobre
la dinamica econémica, social, cultural, biofisica y ecolégica de la poblacién objetivo y su area de
influencia.

Algunos proyectos por las caracteristicas de sus actividades, estan sometidos a la expedicion de
un permiso ambiental®, el cual debe ser emitido por el Ministerio del Ambiente y los Recursos
Naturales. En estos casos, es indispensable que el formulador prevea en su plan de actividades la
solicitud y expedicién de dicho permiso, ya que este es necesario para poder iniciar el desarrollo de
dichas actividades. El formulador debe prever el cumplimiento de este requisito y la presentacién
de un plan de consideraciones ambientales, en los que se identifiquen las medidas de mitigacién a
incorporar en el proyecto para el manejo de los impactos negativos que la ejecucién y desarrollo
del mismo puedan tener sobre la dimensién econémica, ecoldgica y socio-cultural, del area de
influencia.

5.1.1. Factores Externos. Supuestos

Para la solucién disefiada, ademas de estudiar la sostenibilidad se requiere identificar los factores
externos que podrian atentar contra el éxito de cada uno de los objetivos del Proyecto, también
llamados como los riesgos del proyecto. Estas condiciones son expresadas en el Marco Légico en
la columna de los Supuestos del Proyecto. Es importante recordar, como se mencioné en el
capitulo 1, que la matriz de marco légico tiene una légica de lectura horizontal en la que juega un
papel relevante la columna de los supuestos. Es por esta razén que, aun cuando los factores
externos estan asociados a condiciones negativas, en la columna de supuestos estos factores se
describirdn en positivo, es decir, SE SUPONE QUE LOS FACTORES DE RIESGOS NO SE
PRESENTARAN. Por lo tanto los supuestos son las condiciones suficientes que deben ocurrir
para obtener los objetivos especificados por el proyecto.

El disefio de los Supuestos parte de un adecuado analisis de los factores externos que pueden
impactar al proyecto. Por esta razén el paso inicial para un buen disefio de los supuestos es
identificar los factores externos, analizar su importancia y probabilidad de ocurrencia v,
posteriormente, entraremos en los elementos necesarios para su disefio y problemas que se
presentan en la formulacién de los supuestos.

5.1.2. Fuentes para identificar factores externos

Muchas pueden ser las fuentes para identificar los factores externos que afectan los proyectos, de
las posibles indicaremos algunas en forma resumida:

a) Lecciones aprendidas. Esto se refiere a situaciones conocidas ocurridas en otros
proyectos y que afectaron positiva o negativamente, obligando a reajustar o redisefiar
proyectos.

b) Andlisis de Involucrados (Matriz de Involucrados). Cuando se desarrolla un analisis de

involucrados se pueden encontrar situaciones, de caracter cultural, de expectativas o
de intereses de los involucrados frente a un proyecto, esto puede permitir la
identificacion tempranamente de factores externos criticos para el proyecto.

Se recomienda ver la normatividad ambiental, Ley Penal del Ambiente de Enero,1992 .
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c) Analisis de Objetivos (Arbol de Objetivos). En el arbol de objetivos, todos aquellos
medios necesarios para el logro del objetivo central (Propésito) y que estan fuera de la
responsabilidad o ambito de actuacién del ejecutor, pasan a conformarse como
factores externos.

d) Instrumentos de andlisis. Uno de los instrumentos de andlisis muy utilizado es el
analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), este instrumento
permite visualizar factores externos e internos, si se aplica a un proyecto es posible
identificar factores externos como Amenazas y Oportunidades, estas pueden
constituirse en Supuestos.

5.1.3. Formulaciéon de Supuestos

Un aspecto importante en el disefio de los supuestos del proyecto es la redaccion. Como ya se
menciond, los supuestos representan riesgos relacionados con el entorno del proyecto que se
supone no ocurren. Aunque los riesgos son normalmente escritos en forma negativa, es
importante que el supuesto sea expresado como una condicién positiva, como un objetivo a
alcanzar o mantener. Esto sugiere que si bien estan fuera del control del ejecutor, éste podria
llevar a cabo acciones que tiendan a aumentar la probabilidad de ocurrencia del supuesto (p.e.
cabildeo en caso de un proyecto de ley)

Para el adecuado disefio de los Supuestos se deben analizar los factores externos identificados:

a. Si el factor es externo al proyecto
b. Si el factor es Importante.
¢. Sies probable que ocurra

a. Factor externo al Proyecto
El factor en discusién tiene que estar fuera del control de la gerencia de proyecto o de la
agencia ejecutora y no en sentido contrario. Algunos ejemplos de supuestos que no estan
fuera del control de la gerencia o agencia ejecutora son los siguientes:

§ Consultores o firmas constructoras contratadas son eficientes.
. Existe buena coordinacion entre los co-ejecutores del proyecto
C Los programas de entrenamiento son adecuados.

Las firmas o consultores puede que hagan bien o no su trabajo, pero es labor de quién las
contrata velar por la eficiencia de éstas, es la gerencia o agencia ejecutora la que en
definitiva tiene la prerrogativa de elegir y desarrollar procedimientos que aseguren que se
hara la mejor contratacion. Por lo tanto, no esta fuera de su control, y el factor analizado
deja de constituir un supuesto. Esto es vélido tanto para ese caso como para la
coordinacioén y los programas de entrenamiento.

b. Factor es Importante
Representa un factor critico y necesario para el éxito del proyecto. Ejemplo: Aceptacion de
beneficiarios de conectarse al sistema de agua para lograr mejor salud.

C. Probabilidad de Ocurrencia
El factor tiene que tener una probabilidad de ocurrencia media (Ej.: 10% a 90%). Tiene
que representar un verdadero riesgo al éxito del proyecto. No puede simplemente
representar un factor que se toméd en cuenta para disefiar un supuesto del proyecto en
donde existe alta probabilidad de que ocurra de facto. El formulador debera analizar
posibilidad de que se presenten Supuestos Fatales, estos son los factores externos al
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proyecto, criticos y necesarios para el éxito del mismo, pero que tienen muy baja
probabilidad de ocurrencia y el proyecto no se puede redisefiar o reajustar para superarlo.

En realidad muchas veces se puede “redisefar” un proyecto, incorporando elementos que elevan
la probabilidad de ocurrencia. En estos casos es valido incluir el supuesto en el Marco Légico.
Cuando, efectivamente, el proyecto no puede ser redisefiado para enfrentar el supuesto fatal el
equipo formulador debera alertar a los directivos.

Para decidir si incorporar o no un supuesto en el Marco Légico se puede seguir el analisis
presentado en el siguiente diagrama de flujo. Esto es, una vez formulado el supuesto seguir un
esquema de preguntas y decidir si incluir o no, o si puedo continuar con el proyecto redisefiado o
debo detener mi proyecto.

Diagrama de flujo para analisis de un supuesto

Probabilida
de
ocurrencia

No i
— >

Posibilidad
de redisefio
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5.1.4. Problemas detectados en la formulacién de Supuestos
Entre las fallas mas frecuentes en el disefio de los supuestos, se encuentra la falta de relevancia
o dificultad para la medicion.

Ejemplos:
» Los recolectores de basura aceptan el sistema y los procedimientos de cobro por los
servicios.

» Leyes necesarias aprobadas.
= Empresas privadas se presentan al proceso de privatizacion.

En estos ejemplos podemos encontrar problemas de relevancia, en el caso de los recolectores, o
de medicién en los otros casos, cuéles y cuantas leyes son aprobadas, cuando seran aprobadas o
cuantas empresas o de qué empresas se esta hablando. Cémo sabremos que los supuesto se
estan cumpliendo y cuando la gerencia debe tomar medidas para corregir el proyecto si los
supuestos no se cumplen. Es necesario, para efectos de la gerencia del proyecto, que los
supuestos estén bien disefiados, ya que esto le permitira actuar mejor en la consecucién de los
componentes.

Ofra falla radica en identificar un factor como supuesto, cuando existe una alta probabilidad de que
el fenébmeno ocurra. Esto es, considerar una situacién que no implica riesgo, por lo tanto no
cumple con la condicién de supuesto, es solamente un hecho que va ha ocurrir. Por ejemplo,
colocar como supuesto “Cambio de Ministro”, cuando se sabe que en un breve plazo hay cambio
de Gobierno, maxime cuando se sabe que ganara la oposicion.

5.2, Seguimiento y Monitoreo de los Supuestos

Uno de los beneficios de utilizar la matriz de Marco Légico desde el disefio de los proyectos, es la
utilidad de la matriz como instrumento de monitoreo y evaluacion, pues permite tener desde el
inicio de la ejecucion del proyecto, los elementos para el seguimiento de las condiciones externas
que pueden atentar contra el éxito del proyecto.

Para un adecuado monitoreo de los supuestos, éstos deben ser formulados como si fueran un
objetivo, debe asociarse a cada supuesto unidades de medida que permitan su adecuado
seguimiento. Por lo tanto, deben ser definidos en términos medibles, tal como los indicadores, por
ello se les deben asociar los atributos de calidad, cantidad y tiempo (plazo) (Atributos CCT).

= Cantidad: Se refiere a nameros, porcentajes, frecuencia etc. Representa un punto de
referencia que facilita el monitoreo.

= Calidad: Describe el caracter distintivo del supuesto. EJEMPLOS; Ley de Aguas-definir
caracteristicas basicas; Compromiso del gobierno-como se demuestra-presupuesto, ley,
cambio de politica.

» Tiempo o Plazo: Nos hace saber cuando el evento o la decisién debe ocurrir para que el
proyecto tenga éxito.

El seguimiento y monitoreo de los supuestos tiende a reducir el riesgo de fracaso del proyecto.
Siempre existe el riesgo de que las Actividades se lleven a cabo eficientemente y de acuerdo con
el calendario de ejecucion, pero sin que ello implique que se produzca el Componente
correspondiente, o puede suceder que los Componentes se produzcan eficientemente y no se
logre el Propésito. Por lo tanto, la razén primordial para disefiar adecuadamente los Supuestos y
monitorearlos es elevar la probabilidad de que el proyecto alcance su objetivo de desarrollo. Si los
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supuestos son criticos para alcanzar los objetivos del proyecto, tienen que ser monitoreados en las
diferentes etapas con el objeto de obtener informaciéon necesaria para decidir las actuaciones que
aseguren los logros esperados para el proyecto. Por ejemplo:

= En la Etapa de Preparacion de Proyecto: El conocimiento de supuestos permite cambiar o
decidir por disefios del proyecto que disminuyan los riesgos.

» Etapa de Ejecucion del Proyecto: EI monitoreo durante la ejecuciéon permite desarrollar
planes de contingencia para proteger al proyecto si fuera necesario. Si el supuesto llega
atener una baja probabilidad de ocurrencia, se puede reformular el proyecto o incrementar
esfuerzos para que la probabilidad se eleve. Un accién posible derivada del monitoreo de
un supuesto puede ser: El cabildeo o presién para que se apruebe una ley.

Los supuestos incorporados en la matriz de marco 16gico pueden cambiar en la medida que se
ejecuta el proyecto. Algunos supuestos desaparecen y otros se incorporan.

Ejemplos: Se aprueba una ley critica para el éxito del proyecto, este supuesto desaparecera en
cuanto la aprobacién ocurra.

Esto quiere decir que durante la vida del proyecto los factores externos pueden cambiar, esto
afecta a los supuesto en su validez, tanto por que ya se han cumplido o por que las condiciones de
los factores externos han cambiado y se hace necesario que se cumplan nuevas condiciones para
que el proyecto tenga éxito, en el caso de incorporar un supuesto (nuevo o emergente) este debe
ser formulado de la misma forma como hemos sefialado anteriormente. Finalmente, tal como se
indico en el capitulo 1, la matriz de marco légico tiene una légica vertical que relaciona la columna
del resumen narrativo del proyecto y una logica horizontal que relaciona ésta ultima con la columna
de los supuestos. Los objetivos se cumplirén si y sélo si dan los supuestos de cada nivel.
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6. FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

Este capitulo tiene como objetivo describir y valorar de forma general las fuentes de financiamiento
requeridas para la ejecucion y operacion del proyecto a lo largo del horizonte de vida definido. Es
importante resaltar que el financiamiento es uno de los factores que puede afectar la sostenibilidad
del proyecto, por ello se ha considerado necesario su andlisis, dado que el formulador del proyecto
debera especificar las fuentes de financiamiento que prevé disponer para las inversiones requeidas
por el proyecto y para garantizar su operacion en el corto, mediano y largo plazo.

Para realizar la descripcién y valoracion de las posibles fuentes de financiamiento del proyecto, se
debe responder a las preguntas:

e ;Cuél es el total de los recursos requeridos por el proyecto a lo largo del horizonte de
evaluacion y el monto correspondiente para cada periodo?
¢ Como se realizaran estas inversiones?
¢ Con qué recursos (en dinero o en especies) cuenta la entidad patrocinante o duefia del
proyecto?
¢ Qué fuentes estan disponibles para el financiamiento de proyectos similares?
¢ En qué tiempo seran requeridas estos recursos?

El andlisis planteado requiere tener en cuenta dos condiciones importantes:

e Ninguna entidad publica debe acometer proyectos sin tener garantizado el financiamiento
TOTAL (100%) de los recursos que el proyecto requiere.

o El total de los recursos requeridos debe coincidir con los montos descritos en los presupuestos
preparados en el capitulo 3.4.

La diferencia encontrada entre el presupuesto del proyecto y los recursos que puede aporta la
entidad, seran los recursos sujetos a la busqueda de financiamiento.

Es importante que las entidades identifique posibles fuentes y configuren escenarios o mezclas
viables de éstas que permitan la ejecucion de los proyectos de inversion requeridos para satisfacer
las demandas de las comunidades. Para ello la entidades publicas cuentan con las siguientes
fuentes:

e Recursos publicos: Son aquellos recursos provenientes del Estado y que se destinan a las
inversiones publicas. Entran dentro de esta categoria desde los impuestos municipales,
pasando por el situado constitucional hasta las asignaciones del FIDES, entre otros.

¢ Recursos privados: Recursos provenientes de donaciones y otros aportes extraordinarios
provenientes de Fundaciones, etc.

o Recursos de Crédito: Son aquellos recursos provenientes de entidades de crédito publicas o
privadas, nacionales o internacionales, y de las cuales las entidades pueden obtener recursos
siempre que sigan los procedimientos y normas establecidas para ello. Es importante resaltar
que, en Venezuela, solamente se puede comprometer ante organismos financieros
internacionales la Republica por intermedio del Ministerio de Finanzas con el acuerdo del
Minsiterio de Planificacion y Desarrollo.

e Recursos de cooperacion: Son los recursos provenientes de entes publicos o privados,
nacionales o internacionales, a los cuales las entidades pueden solicitar cooperaciones no
reembolsables.

Metodologia general para la formulacién y evaluacién de proyectos de Inversién Publica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP Fogv 12




Comisién Econémica para América Latina y el Caribe — CEPAL-
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social ~llpes-

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Planificacion y Desarrollo

A continuacion se presenta un modelo de Cronograma de Financiamiento y un Cuadro de
Financiamiento por Actividades, es importante aclarar que se pueden preparar los dos formatos o
s6lo uno de ellos, segun lo exija la complejidad del proyecto en cuestion.

6.1. Cronograma de Financiamiento

Este instrumento desagrega las distintas fuentes de financiamiento del proyecto asociandoles el
tiempo en que se requeriran los recursos. Permite expresar los montos requeridos por fuente de
financiamiento en cada periodo de tiempo especificado. Adicionalmente, permite visualizar el
cronograma de desembolsos requerido por el proyecto.

Cronograma de Financiamiento

Monto Total por Fuente TIEMPO
FUENTE DE FINANCIAMIENTO (Bs.) 7 ™ TN

Fuente 1 %

Fuente 2 %

Fuente 3 %

Total (Bs.)

100% % % %
6.2. Cuadro de Financiamiento por Actividades

En este instrumento se desagregan las fuentes segun las actividades a financiar. En él se puede
visualizar los distintos componentes financiados por cada fuente.

Fuentes de Financiamiento por Actividades

FUENTE DE Mon?ulg:zl por Componente 1.... Componente N
FINANCIAMIENTO (Bs.) Act. 1.1 Act. 1.2 Act. 1.3 Act. N.1....

Fuente 1 %

Fuente 2 %

Fuente 3 %

Total (Bs.)

100% % % % %
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7. RESUMEN DEL PROYECTO. MARCO LOGICO

En el presente capitulo se presentara el resumen del proyecto que se presentara para solicitar los
recursos de inversion. Es la parte mas importante, de la informacién que se presente en este
capitulo dependera la asignacioén de los recursos que requiere el proyecto. Como se indico al inicio
del Manual, la Matriz de Marco Légico concentra la informaciéon mas importante del proyecto, por lo
tanto es el instrumento mas adecuado para la presentacién del proyecto. En consecuencia el
Resumen del Proyecto que serd presentado a continuacion, esta basado en el marco légico
desarrollado.

El Resumen del Proyecto debe contener los siguientes aspectos:

1. Identificacion del proyecto:
a. Titulo del Proyecto
b. Localizacién (localidad, municipio, estado, regién)
c. Institucién(es) que lo presenta(n)
d. Duracion del Proyecto
e. Costo Total
2. Justificacion
a. Antecedentes
b. Resumen del Diagnéstico
c. Matriz de Marco Légico del Proyecto
d. Poblacion Beneficiada
i. Directos
ii. Indirectos
3. Cronograma de Ejecucion del Proyecto y recursos requeridos
a. Humanos y Materiales
b. Flujo de Caja del Proyecto
c. Presupuestos de Inversién, operacion y mantenimiento
d. Cronograma de Financimiento
4. Aspectos organizativos e institucionales
5. Sistema de monitoreo y evaluacién del proyecto

Anexos

o Diagnéstico completo
o Estudios técnicos y econémicos
o Documentacion legal

A continuacién se describe brevemente el objetivo de cadad una de las secciones sefialadas:

1. Identificacion
En esta seccion se debe presentar toda la informacién que permita el reconocimiento del
proyecto. Para ello se presentard el nombre del proyecto, la ubicacion geografica (localidad,
municipio, Estado), el ente(s) u organizaciéon(es) que lo respalda(n), la duracién del Proyecto -
especificando fecha prevista de inicio, finalizacion y periodo total de ejecucion - y su costo
total.

2. Justificacion
En esta seccion se expone la necesidad del proyecto, el porqué se presenta, a qué
problematica obedece y cual es la poblacién beneficiada.
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Antecedentes. Se presentard aqui consideraciones generales sobre el marco en que se
inscribe el proyecto, incluyendo informaciéon asociada al ejecutor del que pueda servir de
respaldo para que el ente financiero establezca la capacidad del mismo para llevar adelante el
proyecto.

Resumen del Diagnéstico. Indicar principales problemas detectados, indicar las causas que lo
originan y las consecuencias que genera, haciendo énfasis en cual es el problema central que
se pretende solucionar con la ejecucion del proyecto. Los problemas sefialados deberan
corresponderse con el resultado del diagnéstico realizado.

Poblacién Beneficiada. Se debera sefialar en este item la poblaciéon objetivo del proyecto. Se
deben sefialar los beneficiarios directos de los indirectos, describir como se beneficiaran con la
ejecucion del proyecto. Igualmente, se indicaradn las cotrapartes u otros actores involucrados
afectados por la intervencién disefiada.

Matriz de Marco Légico. La matriz de marco ldgico constituye el nucleo central del documento
de presentacion del proyecto. Es el instrumento que permitird verificar la adecuada definicion
de los objetivos - las actividades necesarias para la entrega de los componentes, los
componentes requeridos para lograr el propésito que contribuird al objetivo de desarrollo
definido —, sus indicadores, medios de verifiacacién y supuestos asociados a cada nivel de
objetivos. En la matriz se refleja la estructuta del proyecto, su logica vertical y horizontal
permite constatar la coherencia de los objetivos planteados y la posibilidad real de lograrlos.

MATRIZ DE MARCO LOGICO DEL PROYECTO

Indicadores
Resumen Narrativo Verificables Medios de
de los objetivos Objetivamente Verificacién Supuestos
(IVO)
Fin
Propé6sito
Componentes
Actividades

3. Cronograma de Ejecucién y Recursos requeridos

En este rubro se presentara en término meses/afios las actividades a desarrollar para el logro
de los componentes del proyecto. Igualmente, se deben incluir tanto los requerimientos, en
cantidad y calidad, de los recursos humanos y materiales que colocara el ejecutor a disposicion
del proyecto como los requerimientos que son objeto de solicitud de financiamiento. Para ello
se deben presentar los respectivos flujos de caja, presupuestos, cronogramas de
financiamiento con especificacién de las distintas fuentes previstas y desembolsos estimados
por actividades a ejecutar.

4. Aspectos organizativos e institucionales
Esta seccion contendra las caracteristicas organizativas del ente que se hara cargo de la
ejecucion y posterior operacién y mantenimiento del proyecto una vez culminado. Se deben
especificar los aspectos vinculados a la sostenibilidad del proyecto desde el punto de vista
institucional. Definiciones de que entidad u organizacion sera la responsable de la ejecucion y
como lo hara, con qué capacidades cuenta, asi como también de qué organizacién o ente
recibira los componentes del proyecto y se hard cargo de su operacion y mantenimiento,

Metodologia general para la formulacién y evaluacion de proyectos de Inversion Piblica Pagina 75
Convenio para el Fortalecimiento del SNIP



Comisiébn Econémica para América Latina y el Canbe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social —llpes- Ministerio de Planificacion y Desarrollo

cudles son los mecanimos disefiados para garantizar la sostenibilidad en el mediano y largo
plazo, son los aspectos que deben sefialarse en este item. En los casos que se prevea que el
proyecto serad desarrollado por distintos entes a lo largo de las etapas de ejecucion y
operacion, se deben mencionar aqui los convenios o contratos suscritos por las entidades con
dichos entes.

5. Sistema de monitoreo y evaluacion del proyecto
En este punto se debe presentar el sistema de monitoreo y evaluacioén previsto por el ejecutor
para medir los avances en el logro de los objetivos especificados en el proyecto. Se debera
presentar una descripcion de los registros de informacion disponibles, o a crear, para la
documentacion de los indicadores del proyecto y para el monitoreo de los supuestos. La
perioricidad en la entrega de informes de avances, auditorias técnicas y financieras previstas e
informes de evaluaciones intermedias y final.

Anexos

En esta seccién se incluye la documentaciéon completa asociada a las secciones anteriores. El
diagnostico realizado, la matriz de involucrados, el arbol de problemas, arbol de objetivos,
planteamiento y analisis de las alternativas, los estudios técnicos, institucionales, ambientales,
financieros correspondientes a la alternativa seleccionada y la documentacion legal requerida para
la identificacion del proyecto.
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ANEXO 1

CASO DE APLICACION DEL ENFOQUE DE MARCO LOGICO

RESUMEN DE LA SITUACION ACTUAL

El Barrio Olaya Herrera esta ubicado en la zona sur oriental del Municipio Torrentes. Construido
sobre un sector desecado de la ciénaga hace mas de setenta afios y ocupado por asentamientos
humanos migrantes. Cuenta con una poblacién de aproximadamente 5,000 habitantes, 70% de los
cuales son mayores de 6 afios, siendo el 15% del total mayor de 60 afios. En promedio las familias
estan conformadas por cinco miembros. La poblacién econémicamente activa esta conformada por
el 40% de la poblacion total, concentrada en actividades informales. El 20% de la poblacién en
edad escolar es analfabeta. Casi la mitad sigue estudios primarios y ninguno estudios superiores.
Cuenta con dos escuelas primarias y un colegio secundario.

En lo que respecta a los servicios publicos, el barrio cuenta con un Ambulatorio (Tipo ). El 70% de
la poblacion cuenta con servicios de agua potable y sélo el 20% con alcantarillado. Los servicios de
electrificacién atienden al 40% del barrio, el servicio telefénico al 20% y gas natural al 80%. No
cuenta con servicios de recoleccion de residuos soélidos (basura).

El barrio se ha ido formando sobre el terreno ganado a la ciénaga rellenado con desechos soélidos y
desmonte acumulado a lo largo de los afios. Al encontrase a un nivel inferior que el resto de la
ciudad, las aguas provenientes de las lluvias descargan en la ciénaga atravesando los barrios
ubicados a orillas de ella.

A pesar de su antigiedad no se encuentra integrada al Plan de desarrollo Municipal. El barrio esta
constituido por dieciséis manzanas irregulares, separadas por calles angostas y en condiciones
tales que impiden la circulacion de vehiculos motorizados. Ninguna de ellas esta pavimentada.
Estas calles se encuentran bloqueadas por residuos sélidos domiciliarios, monticulos de tierra y
maleza, que en época de lluvias se inundan ademas por la descarga proveniente de la ciudad. Esto
obliga a los pobladores a improvisar accesos precarios con maderas para poder circular entre sus
calles. El Unico sector con acceso a una via asfaltada limita con el lado sur del barrio.

Se vienen presentado enfermedades infecto contagiosas y un alta tasa de diarrea infantil,
asociada, segln informacién del Centro de Salud, a las condiciones antihigiénicas del barrio, la
presencia de basura en las calles, botaderos irregulares dentro del barrio y servicio de
alcantarillado insuficiente. La Municipalidad de Torrentes ha contratado los servicios de una
empresa privada (Empresa Privada de Recoleccion "Ciudad Limpia™ -EPR-) para la recoleccion de
los residuos soélidos de la ciudad. No obstante, el Barrio Olaya Herrera (BOH) no se encuentra
integrado al sistema municipal, por no contar con acceso para vehiculos, acumulandose la basura
en botaderos irregulares y dispersos que provocan la proliferacion de roedores e insectos que
ponen en riesgo la salud de las personas.

La Comunidad se encuentra organizada alrededor de otros problemas, pero el tema de los
residuos sélidos domiciliarios (RSD) no esta en su agenda de trabajo.
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De acuerdo a un diagnéstico reciente, encargados por la Municipalidad, se han obtenido los
siguientes datos respecto al proceso del manejo de los RSD:

FASES ESTADO ACTUAL
Generacion 0.38 Kg./Habitante/dia
Almacenamiento Ninguno

Presentacién de RSD: bolsas plasticas no estandarizadas o en cajas de

e s carton.RSD: esparcidos

Recoleccion Equipo: No accesa a la zona. Retiro: inexistente. Frecuencia: ninguna
Tratamiento No se realiza. No existe clasificacion
Traslado Medio: no existe

Ubicacion: en botaderos irregulares.
En la actualidad los RSD caen a la ciénaga por efeclo de las lluvias.
Limpieza de vias No existe

Disposicién final

Metodologia general para la formulacién y evaluacion de proyectos de Inversion Pablica

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP Pagina 78




dINS 19p Ojuaiwioajelo] (8 eied oluaAuoD

62 euibed e21qnd ugisieAu| ep sojoeloid ap ugenieas A ugoenuwioy e} eled (essuab ejbojopoiepy
‘ope||uejuedR jendes A ouewny osinoal ‘sodinbg 3JUsIqLUE OjpaW [9p UQIDBAIBSUOD P

ap pai e| e ugpelodioou; ns esed (sooyelBodoy) ‘a|gqeuozel e| uod JiNquUUo ‘opejuejuedle A enbe ap T mw __.m Mmm‘_ n_E
$001uo9) sewsa|qoud uasixa A [P s8 HOG |B 0S80%8 |3 0]SO02 UN B OIDIAISS UANG JEJSald  OIDIAISS |9 U0 ajuand ugpelqod | anp PR P E

-o)sandnsaud A ouewny osinoal ‘sodinbg
*3JUBIUUE O|PAW [P UQIDBAIBSUOD

a1qos ugejuswe|Bal Jaos|qe)sg
9)UIIGUE OIPBLL |[BP UQIDBAISSUOD

e| esed 02)|gnd oPIAIeS un Jepuug

asy soj ep sepez|uebio sapepiunwo))

*ajuaiquie ofpaw jap ugeAlesald
e| uod epiewoldwod ugoe|qod * opejsg [ep sjuaiquue
sojdwi) soojgnd sopedsg  oipaw ap ugIdaNa — UNMVYIN

ebeusiy) e ap UQIDBAISSUOD)

sooliqnd sotoedse so| ua seinseq ap BPuUasald
eBeugi) e| ap ugpBUIWEIUOD

ofeuew j9p saiopeiqod soj ap aped Jod ajuBIWROUCSSe( ‘o)sandnsaid A ouewny 0sinoal ‘sodinbg euaibly op ‘0joakoud |op
aSH ap uQIo9|0al sojiqey uanbpoeid anb salopejqod soun
pnjes ap ooygnd B10JN23(3 pepun - oididiuny
AP DRINES Un oo URuBNGou HOE [ap Suopsiied w1 0IDIAISS 31q0S ugpeuaWe|Bel Ja0ajqels] ugIoe|qod B |9p pn|es ap euejaI08g
‘seuojelidsal A [oid e) ap sepepaulsud T ° : ap pepl|igJow ap a21pu| [8p uQNUIWSIA :
‘SBaLElp OWOD SOPBPAIBJUS ap ojuawny SEUBJUBS S3UOID|puod seuang
|eyded A ouewny osinoal ‘sodinbg
asy ap ugoa|ooal e| eled sependapeu) 0S300e 9p SBIA asy Gpaotiallip PEEURtIG (ud3) asy ap

T T ——. ASY 9p ependape ugpisodsiq  BJ0}09|003) BpeALld esaidwg

‘o)sandnsaud A ouewny osinoal ‘sodinbg

ojsendnsaid pnjes ap o2ignd

ofeg "ouole|nquie |@ ue ugioudle ap pepoeded BO0d OIDIAISS 81os ugpejuswe|Bal Ja23|qels]
pnjes ap o2yjqnd ovIAlas un Jepuug

ugoejqod g|
8p pepl|iqiow ap aoipul [3p ugrnuiWSIq
SElE)IUBS SBUOIDIPUOD seuang

opejs3 fsp pnjes
ap OJuISIq * PNIES 3P OLAISIUIN

epibuuisai ofed ap pepioeden ebeual) e| ap UQIDBUILEJUOD JoUaly
SBIONS $9j|eo A SBpalaA salope|qod BB
$810|0 SO[ely ugnsabolne ap pepioede)  SO| U2 SSPEPSULIBJUS 3p UQIDNUIWSI] TSI, vyt H
seuojelidsal A |aid e op sepepauLIdjus ‘seauelq ouejunwod ofeqel] HOG |9p SBUBHUBS SBUOIDIPUOD seuang 10 ouieg op PEIGod
*S0J09SUI @ S3I0P30J 3P UQIdeIBYI0Id asy ap soidwy sodygnd sopedsy
SYW3I180ud SOLVANYI A SOSHNIIN SISAUILNI SOAvIINTOANI

ousojug |9p sisljeue A SOpeION|OAU| ap Sisijieuy Z'Z sldeoe |8 us ojsandxa 001108} 0}|0Iesap [9 Uod apuodsaliod ag
SOAVIINTOANI 3A SISITYNVY “L OSVd

ojlouesaq A UQEDYIUE|d 9P OUBISIUIN -sad||- [B100S A BOILQUODT UQIDEJYILE|J 9P OUBJUSWEOUNET oJmusy]
B|onzZousA op eueueAljog edljgndey -Tvd3D — 8que) |8 A euje] BouUSWY Bied BOILQUODT UQISILIOD)






Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe — CEPAL-
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econdémica y Social ~lipes-

Republica Bolivariana de Venezuela
Ministerio de Planificaciéon y Desarrollo

PASO 2 . ARBOL DE PROBLEMAS

Se corresponde con el desarrollo tedrico expuesto en el acapite 2.5

Inadecuada recoleccion de los residuos sdlidos

Contamiqacién de
los espacios
publicos

L)

domiciliarios (RSD) en la zona suroriental (SO) -
del municipio Torrentes, en el barrio Olaya .

Herrera (BOH)

Inadecuada recoleccion de los residuos sélidos
domiciliarios en la zona suroriental del municipio
Torrentes, en el barrio Olaya Herrera

Falta de
educacion
ambiental de la
poblacién

Ausencia de habitos
de recoleccién de
RSD de la poblacién
del BOH

Ausencia de
un sistema de
recoleccion de

:

No hay No existen
vias de medios de
acceso | recoleccién

usencia de sitios
de disposicién de
RSD adecuados

!

|
z
i
|

Desatencion
por parte de la
municipalidad
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PASO 3. ARBOL DE OBJETIVOS
Se corresponde con el desarrollo teérico expuesto en el acapite 2.6.

Morbilidad de la Imagen del BOH
poblacién disminuida recuperada
+ &

Poblacién de Contaminacién de
roedores € insectos los lespacios

disminuida puiiblicos disminuida

Adecuada recoleccién de los residuos s6lidos
e domiciliarios en la zona suroriental del municipio
- Torrentes, en el barrio Olaya Herrera

s Sistema de recoleccién
Iecoleecion de del BOH integrado al
- REDsiHlantado sistema distrital

{ Pobladores | Hay vias Existen medios Suscribir
del BOH de acceso de recoleccion acuerdo entre

practican | vehicular de RSD el Municipio,
s e
éndelos |

RSD 3 ;
; Desarrollar sistema de recoleccion de
los RSD adecuados ‘
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Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela

Instituto Latinoamericano de Planificacion Econémica y Social —lIpes-

Ministerio de Planificacién y Desarrollo

PASO 4. PLANTEAMIENTO ALTERNATIVAS
Se corresponde con el desarrollo te6rico expuesto en el acapite 2.8.

Bé&s pobla_doges del oot g Sistema de recoleccién

organizados para recoleccién de del BOH int 1

la recoéeclcién adecuada RSD implantado - Sisten;}:iiem .
e los RSD = : .

i
Los pobladores del
BOH practican habitos Hay vias

Existen medios

e de acceso de recoleccién
de recolecccion de los vehicular de RSD

RSD i = adecuados :

1.Desarrollar programas de —————

capacitacién en saneamiento Habilitar = Desarrollar Suscribir

ambiental vias de sistemade | acyerdo entre
acceso recoleccion [f ¢ Municipio

2. Participacién comunitaria vehicular | deRSD BOH y la EPR

para la recoleccién de RSD adecuado

PASO 5. ANALISIS DE LAS ALTERNATIVAS
(Se corresponde con los acapites 4.1)

Una vez establecido el Arbol de Objetivos se determinaron cuatro acciones cuya combinacion dio
origen a dos alternativas, a continuacion se describen las mismas:

1. Alternativa 1

Desarrollar programas de participacién comunitaria para la recoleccion de residuos soélidos
domiciliarios y capacitacién en materia de saneamiento ambiental.

Habilitar vias de acceso vehicular

Suscribir acuerdo entre el Barrio Olaya Herrera, la Municipalidad y la Empresa Privada de
Recoleccion "Ciudad Limpia”

Se estima que esta alternativa significard una inversién de Bs. 100.000.000,00 para las obras de
habilitacion de accesos al Barrio. Estas obras serian contratadas a una empresa constructora de la

zona.

2. Alternativa 2

Desarrollar programas de participacion comunitaria para la recoleccion de residuos sélidos
domiciliarios y capacitacién en materia de saneamiento ambiental.

Desarrollar sistema de recoleccion de residuos sélidos domiciliarios adaptado a las
condiciones del Barrio.

Suscribir acuerdo entre la Municipalidad, el Barrio Olaya Herrera, y la Empresa Privada de
Recoleccion "Ciudad Limpia"
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El costo de la inversion de esta alternativa se estima en Bs. 20.000.000,00, basicamente
destinados a la adquisicién de equipos y materiales (carretillas, depé6sitos fijjos y moviles) para el
funcionamiento del sistema de recoleccion desarrollado.

Para el andlisis de las alternativas se han aplicando los criterios de costo eficiencia: poblacién

beneficiada, costo, participacion de la comunidad y generaciéon de empleo seguin se muestra en la
Tabla 1.

TABLA 1: Analisis Cuantitativo de Alternativas

Criterio/ Poblacion Costo (Bs.) Alternativa
Alternativa Beneficiada seleccionada
Alternativa 1 5000 hab. 100.000.000 No
Alternativa 2 5000 hab. 20.000.000 Si

TABLA 2: Anélisis Cualitativo de Alternativas

Criterio/ Participacion | Generacion Alternativa
Alternativa dela de Empleo seleccionada
Comunidad | (permanente

+ temporal)
Alternativa 1 Baja Bajo No
Alternativa 2 Alta Alto Si

El anélisis tanto cuantitativo como cualitativo de las alternativas determina que la alternativa 6ptima
es la numero 2, debido a que considera una alta participacién de la comunidad organizada en la
solucién del problema, lo que resulta una opcién mas econémica y garantiza una solucién alterna
adecuada a la realidad especifica del barrio, asegurando la continuidad y sostenibilidad del
proyecto, adicionalmente genera empleo permanente para la comunidad.

En tal sentido la Municipalidad ha nombrado a la Secretaria de Salud Municipal como la Unidad
Ejecutora del Proyecto. A continuacion se presenta el Marco Légico del Proyecto.
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PROLOGO

A finales del afo 2001, a instancias del Ministerio de Planificacién y Desarrollo (MPD) de la
Repulblica Bolivariana de Venezuela, la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), por intermedio del Instituto Latinoamericano y el Caribe (ILPES), firmé6 con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) un acuerdo de cooperaciéon para elaborar el diagnostico del
Sistema Nacional de Inversiones Publicas (SNIP).

A partir de dicho estudio, y ante el convencimiento de la necesidad de contar con un sistema
integral para administrar y programar el plan de inversiones, el MPD decidi6 llevar a cabo un Plan
de Accién de fortalecimiento del SNIP. Para ello, se firmé un nuevo Convenio entre el MPD y
CEPAL / ILPES con la colaboracién del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD). Este Plan de Accién contemplaba la entrega de los siguientes diez productos en un plazo
de siete meses:

1. Disefio del Marco Conceptual del SNIP

2. Actualizacién del Marco Normativo del SNIP

3. Definicién del Marco de Procedimientos para el SNIP

4. Actualizacion de la Metodologia General de Preparacion y Evaluacién de Proyectos para el
SNIP

5. Realizar diez (10) Cursos de tres dias cada uno sobre Programacién de Inversiones: Seis a
nivel regional y cuatro a nivel sectorial

6. Coordinar un curso de nivelacién para funcionarios del MPD por intermedio del Instituto
Venezolano de Planificacion ( IVEPLAN).

7. Brindar Asesoria al MPD en la elaboracién del Plan de Inversiones
8. Realizar eventos de sensibilizacion sobre los alcances y propésitos del SNIP.

9. Apoyar al MPD en sus gestiones ante el Ministerio de Hacienda, Oficina Nacional de
Presupuesto (ONAPRE) y demas entes sectoriales y regionales vinculados al SNIP.

10. Participar activamente en el desarrollo de las actividades de capacitacion y asesoria
acordadas.

Con este documento, junto a los demas esfuerzos, las instituciones copatrocinadoras esperan
contribuir al establecimiento de un Sistema que permita programar, asignar y supervisar con
eficiencia, equidad y eficacia los recursos de inversion.
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En nombre de CEPAL/llpes queremos dejar constancia de nuestros agradecimientos al Sr. Gilberto
Buenario, Viceministro del MPD, por su destacado liderazgo en este proyecto. De igual manera, a
todas las personas de dentro y fuera del MPD que han creido en las bondades del SNIP y han
brindado todo su respaldo y colaboracion. El apoyo del BID y el PNUD han sido fundamentales
para alcanzar los logros establecidos.

En la ejecucion de todas las anteriores actividades han participado los Sres. Eduardo Aldunate y
Francisco Pacheco de la Direccién de Proyectos y Programacion de Inversiones del lipes, el Sr.
Diego Dorado como consultor internacional y la Sra. Magda Montilla como consultora local.

Edgar Ortegén
Director
Direccién de Proyectos y
Programacién de Inversiones
ILPES
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RECOMENDACIONES PARA LA MQDIFICACION DE LAS
METODOLOGIAS DE PREPARACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS VIGENTES

INTRODUCCION

El presente documento expone una serie de recomendaciones a las diferentes metodologias de
preparacion y evaluacion de proyectos que se tienen en Venezuela. El proceso de andlisis que
soporta la elaboracién de este documento se realizé6 durante la consultoria del ILPES para el
Ministerio de Planificacion y Desarrolio (MPD) denominada Plan de Accién para la puesta en
marcha vy fortalecimiento del Sistema Nacional de Inversién Publica. Es importante resaltar que
parte de las recomendaciones aqui presentadas fueron producto del proceso de elaboracién de la
metodologia de formulacién de proyecto homologada que conté con la participaciéon de un equipo
técnico integrado por profesionales de FIDES, BANDES y FONVIS. Una vez elaborado el Proyecto
de metodologia que servirA como manual para la formulacion y evaluacion de proyectos de
inversién, se presentan las siguientes recomendaciones con la finalidad de que las distintas
instituciones traten de ir adecuando sus metodologias al esquema del manual propuesto en el
marco del convenio lipes/MPD.

1. ANTECEDENTES

En el marco del Diagnéstico del Sistema Nacional de Inversiones Publicas, elaborado por el lipes
para el Ministerio de Planificacion y Desarrollo, con el apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo —BID- realizado entre noviembre del 2001 y febrero de 2002 se recopilé y estudiaron
trece (13) metodologias de preparacion y evaluacién de proyectos existentes en el pais. Como
parte de este primer analisis se concluyé que éstas no obedecian a un mismo enfoque y que “...no
respondian al lineamiento conceptual expresado en la metodologia del MPD"'. Adicionalmente, se
constaté que los niveles de exigencia y calidad de la informacién solicitada, variaban de una
institucién a ofra.

Informe Final “Diagnoéstico del Sistema Nacional de Inversiones Publicas de la Republica Bolivariana de
Venezuela” Elaborado por Diego Dorado, consultor intemacional ILPES. Diciembre- Enero 2002.

Recomendaciones para la modificacion de las Metodologias vigentes

Convenio para el Fortalecimiento del SNIP Pagina 3




Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe — CEPAL- Republica Bolivariana de Venezuela
Instituto Latinoamericano de Planificacion Econémica y Social —lipes- Ministerio de Planificacién y Desarrollo

METODOLOGIAS PARA LA IDENTIFICACION Y EVALUACION DE PROYECTOS?

Metodologia Entidad El aAnl 5 ‘::elén
Procedimientos de formulacion de proyectos
metodologias para su presentacion ante el FIDES - CDES 2000
Fondo de Crédito
: ; Agropecuario
Guia para la formulacién y evaluacion de proyectos : :
agropecuarios, acuicola y pesqueros Ins"égfpgfé%?%gﬁ:’;g te 1968
Agricultura —I!CA-
Manual para la Formulacién y Evaluacién de proyectos
del FONCREI FONCREI 1998
Guia metodolégica para la formulacién y evaluacién de 3
proyectos — Concepto General PRLAIS 1990
Guia metodolégica para la formulaciéon y evaluacion de
proyectos — Sector Salud — Construccion de ambulatorios| FONVIS 1994
rurales
Guia metodoldgica para la formulacién y evaluacién de
proyectos — Sector Educacién FOMVIB L
Guia metodoldgica para la formulacién y evaluaciéon de;
proyectos — Sector Vialidad FONVIS 1994
Guia metodoldgica para la formulacion y evaluacién de|
proyectos — Sector Drenaje - Fluvial a2 L
Guia metodoldgica para la formulacién y evaluacion de
proyectos — Sector Salud — Ampliacién de ambulatorios/ FONVIS 1994
rurales y urbanos
Proyectos de desarrollo social y regional BANDES 2001
Proyectos de inversién productiva BANDES 2001
Formato y guia para la presentacion de proyectos de .
Cooperacion Técnica Cooperacion 2000

2. OBJETIVO

El presente informe tiene como objetivo fundamental exponer recomendaciones para la
compatibilizacién y adecuaciéon de las metodologias existentes, para la preparacion y evaluaciéon
de proyectos de inversién en Venezuela, al esquema metodolégico propuesto en el marco del
convenio llpes/MPD. Dichas recomendaciones se haran para las metodologias utilizadas por el
Ministerio de Planificacion y Desarrollo (MPD), el Fondo de Inversion Social de Venezuela
(FONVIS) para sus programas PROINDES y PAIS, el Fondo Intergubernamental para la
Descentralizacion (FIDES) y el Banco Nacional de Desarrollo (BANDES).

3. RECOMENDACIONES
3.1. Unificacion de los esquemas de las metodologias

Las metodologias de preparacion y evaluacion de proyectos vigentes, por lo general, estan
divididas en cuatro (4) secciones:

[dem.

. El ILPES colaboré en el desarrollo de estas metodologias.
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Situacion actual;
Preparacion técnica;
Evaluacion

Anexos

el i e

Cada una de éstas secciones se presentan acompafadas de una serie de formatos que los
solicitantes deben llenar.

Los contenidos, considerados en cada una de estas secciones varian. Sin embargo, todas se
basan en el ciclo de vida de los proyectos. Se recomienda unificar estos esquemas utilizando a su

vez como eje metodolégico el Enfoque de Marco Légico, como se presenta en la tabla:

Enfoque propuesto vs. Esquema vigente

Enfoque Propuesto

Esquema Vigente

a. Situacion Actual:

Andlisis de involucrados
Analisis de Problemas

= Situacion actual:

Identificacion del Problema, causas,
efectos, poblacién afectada,
caracteristicas de la poblacion afectada.
Diagndstico de la situacion actual.
Estudio de mercado (Oferta — Demanda)

b. Proyeccién de la Situacién Futura:

Andlisis de Objetivos

Planteamiento, analisis y evaluacién de
Alternativas, seleccién de alternativa
optima, financiamiento y sostenibilidad
de la alternativa 6ptima.

Preparacién Técnica

Planteamiento, predisefio y anélisis de
alternativas.

Seleccion de alternativa 6ptima.

Evaluacién del Proyecto

Evaluacién econémico-financiera,
institucional y de impacto ambiental.
Impacto econémico, social.

c. Resumen del Proyecto

Matriz de planificacion del Proyecto que
presenta de forma resumida los
objetivos, los indicadores, los medios
de verificacién y los supuestos o
condiciones de riesgo del Proyecto
para cada uno de los objetivos a
alcanzar

Anexos:
Recaudos Legales
Recaudos Técnicos
Recaudos Financieros
Documentacién especifica del
Proyecto

3.2

Recomendaciones generales

De manera general se recomienda para todas las metodologias:

= |ncorporar explicitamente, en los documentos metodolégicos, como criterios de evaluacion
la vinculacién de los proyectos con los planes de desarrollo local, estadal, regional o
nacional.

* Incorporar como criterio para la asignacién de recursos la visién conjunta de los proyectos
y no sélo las acciones financiables con sus recursos.
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* Incorporar la matriz de marco légico como parte del proceso de formulacién de proyectos,
a los fines de sentar las bases para el monitoreo y evaluacion de los impactos de las
inversiones.

= Tomando como base la metodologia general propuesta las entidades deberian ir
generando las metodologias sectoriales y los indicadores de impacto de las inversiones de
acuerdo a los distintos sectores que financian.

» En general las instituciones exigen la presentacion de los proyectos completos antes de la
asignacion de los recursos de inversion, esta préactica termina siendo de alto costo para las
entidades interesadas en el financiamiento, ya que obliga a causar costos de preinversién
sin tener la certeza del financiamiento de la inversién. En este caso se recomienda a las
instituciones que incorporen dentro de sus procedimientos la exigencia de perfiles de
proyectos adecuadamente formulados, elaborados con informaciéon secundaria existente,
pero con la rigurosidad de pasar por todo el proceso, es decir, diagnéstico de la situacion,
identificacién del problema, analisis de objetivos, planteamiento, andlisis y selecciéon de
alternativa, cronogramas de ejecucién, presupuestos y financiamiento, a fin de dar los
elementos suficientes para la toma de decision del ente financiero. Como consecuencia de
lo expuesto se deben generar los mecanismos que permitan que el proceso de evaluacién
de los proyectos se realice a nivel de perfiles de proyectos elaborados con la metodologia
general propuesta.

» Simplificar los procesos de evaluacién de los proyectos con el fin de optimizar los tiempos
de aprobacién y ejecucion de las inversiones.

= Al analizar los proyectos, los organismos financiadores o administradores de recursos
deberian identificar las reales posibilidades de sostenibilidad de la inversién, asi como la
relacién del proyecto con el entorno geografico y social en el que se desarrolle.

» Sibien es cierto que la aplicacién de las metodologias vigentes permite evaluar la entrega
de los componentes del proyecto (bienes, servicios, infraestructura, capacitaciéon), no
permiten a las instituciones realizar monitoreo y evaluacién de los efectos ni de los
impactos que se producen como resultado del uso de estos componentes en el mediano y
largo plazo, en este sentido, se recomienda incorporar progresivamente y con actividades
de capacitacién el Enfoque de Marco Légico como parte del proceso de preparacion y
evaluacién de los proyectos.

* Tanto para la adecuacién de las metodologias vigentes como para la efectiva
implementacién de la metodoiogia propuesta se requiere un amplio programa de
capacitacién hacia el gobierno nacional y los gobiernos subnacionales.

3.3. Recomendaciones especificas por entidades

3.3.1. Ministerio de Planificacién y Desarrollo:

La Metodologia disefiada por el Ministerio de Planificacion y Desarrollo, a pesar de presentar un
amplio marco conceptual, es la menos usada por las entidades, lo cual se evidencia con el bajo
numero de proyectos debidamente registrados en el Banco Nacional de Proyectos de Inversién
que han sido presentados en dicho esquema y el alto nimero de proyectos que solamente posee
la ficha de presentacion, desconociendo este organismo el soporte de la informacién.

Como primera recomendacién al Ministerio, seria suspender la aplicacion de esta metodologia
elaborada en el afio 1993, debido a que tanto las Razones de Precio Cuenta (RPC) como la Tasa
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de Descuento Social (12%) para hacer las evaluaciones de costo / beneficio se encuentran
desactualizadas, hasta el momento de actualizarlas.

La actualizacién de las razones precio de cuenta para Venezuela, es sin duda, una necesidad para
poder medir el impacto de las inversiones en el conjunto de la economia, sin embargo, es
importante que se analice ¥ discuta ampliamente la conveniencia o no de su aplicacién en la
mayoria de los proyectos de inversion, como fue la intencién en el afio 1993.

Para la suspension de la aplicacién de la metodologia, se recomienda a la brevedad posible emitir
una directriz hacia los organismos que financian inversién publica a fin de que no se utilicen estos
parametros debido a su desactualizacion.

Por otro lado, la ficha de registro de los proyectos disefiada por el Ministerio para el registro de
informacién en el Banco de Proyectos deberia ser revisada, a fin de que contenga informacion
suficiente y veraz para los procesos de asignacion de recursos. En la actualidad, la ficha tiene poca
informacion sobre el proyecto a que se refiere y no permite inferir la verdadera relevancia o posible
incidencia del Proyecto sobre los objetivos del Plan Nacional de Desarrolio.

La revision y actualizaciéon de esta ficha, deberia estar acompaiiada con un proceso de consenso
entre todos los organismos que canalizan recursos de inversion publica, para efectos de expedir
una unica ficha, que aplique tanto al nivel nacional como sub nacional, aspecto que convendria
ampliamente a la consolidacién de la informacion del Sistema Nacional de Inversiones Publicas.

3.3.2. Banco Nacional de Desarrollo (BANDES)

El Banco Nacional de Desarrollo, a diferencia de los otros organismos, es el que solicita
comparativamente menos informacién. Sin embargo, la informacion exigida supone un proyecto
debidamente formulado respaldéndola, supuesto de buena fe que deberia ser adoptado por todos
los organismos.

Sin embargo, la experiencia ha mostrado que la mayoria de proyectos son formulados por
consultores contratados para este fin segun los términos de referencia que se preparan para tales
efectos. Dichos términos contemplan la preparacién y evaluacion del proyecto completa desde el
diagndstico hasta los disefios finales. En este caso se recomienda la incorporacion de la
metodologia y los criterios en ella considerados como parte de los requisitos para la obtencion del
financiamiento de los proyectos.

El proceso de evaluacion adelantado por este organismo, diferencia los criterios a utilizar en los
proyectos, segun sean estos sociales o productivos. Aplicando para los primeros, costo eficiencia y
costo impacto, y para los segundos costo beneficio. Sin embargo, seria recomendable, adicionar a
los criterios utilizados en la evaluacién de los segundos elementos de costo impacto, que permitan
identificar la articulacién del proyecto con el entorno social y econémico y por lo tanto al aporte del
desarrollio de la region en la que se ubicara.

3.3.3. Fondo de Inversién Social:

El Fondo de Inversién Social, se ha caracterizado por ser uno de los organismos con mayor
tradicion en el tema de preparacion y evaluacién de proyectos de inversion en Venezuela, e
inclusive en la region, lo cual se evidencia en su solidez en el uso de sus metodologias y en las
inversiones que este realiza para mantenerlas actualizadas.

Actualmente, el proyecto PROINDES, adscrito al FONVIS, aplica la metodologia aprobada desde el
afo 1993 (PROINSOL) con algunas modificaciones realizadas a la luz del nuevo reglamento
operativo negociado con la Corporaciéon Andina de Fomento (CAF) y el Banco Interamericano de
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Desarrollo (BID). Sin embargo, esta metodologia, basada en los célculos de precios de eficiencia a
través de la metodologia de las Razones de Precio de Cuenta, presenta el mismo problema de la
metodologia del Ministerio de Planificacion y Desarrollo, debido a lo desactualizado de estos
factores. De manera temporal, y sujeto al analisis de aplicabilidad de las Razones Precios de
Cuenta, se recomienda, prescindir de las intenciones de célculos de los precios sociales en esta
metodologia. A cambio de esto, se sugiere fortalecer el uso de los parametros de medicién de
impacto que se relacionan en la metodologia propuesta lipes / MPD.

Considerando que la mayoria de recursos utilizados por el proyecto PROINDES tienden al
financiamiento de infraestructura, aspecto que hace que sus mecanismos de evaluacion sean
fijlados en términos de las cantidades de obras entregadas y los desembolsos ejecutados se
recomienda sean incorporados indicadores de impactos asociados a los distintos sectores que
financian a fin de medir realmente los resultados que se estan obteniendo sobre las poblaciones
intervenidas como producto de las inversiones realizadas.

La presentacion de la metodologia actual, acompafnada de una gran cantidad de formatos,
presenta inconvenientes para el formulador, ya que no le permiten visualizar el conjunto del
proyecto, ademas que se suelen ver como un “requisito” mas que un instrumento de apoyo. Por
estas razones, se sugiere, redisefiar las metodologias, acompafandolas de una edicién didactica,
que haga explicito el proceso en cada uno de los pasos, asi como la necesidad y utilidad de la
informacion que se esta solicitando.

Otro proyecto administrado por el FONVIS es el Proyecto PAIS el cual presenta una serie de
formatos que si bien mantienen una secuencia con lo que seria un diagnéstico preliminar
(identificacion del problema, causas y efectos, poblacion afectada) no hace explicito para el
formulador este proceso, con lo cual dichos formularios pueden ser tomados como un requisito
para acceder a los fondos y no parte de un proceso de formulacion. Por otra parte, al momento de
evaluar, debido a que PAIS es un programa para la atencién de poblaciones tradicionalmente
excluidas, no presenta indicadores. Se recomienda incorporar el marco légico desde el inicio del
proceso de formulaciéon, realizando los analisis de involucrados de manera de darle a las
comunidades la oportunidad de participar en el disefio de sus propias soluciones e incorporar
indicadores de impacto en los proyectos financiados.

3.34. Fondo Intergubernamental para la Descentralizacién (FIDES)

El Fondo Intergubernamental para la Descentralizacion (FIDES), al igual que PROINDES del
FONVIS, presenta una serie de formatos para la elaboracién del proyecto que no permiten al
formulador estar consciente del proceso de preparacion y evaluacion del proyecto; lo que conduce
a identificarlos como un requisito para acceder a los recursos y no un instrumento orientado para la
estructuracién del proyecto. Por lo que se recomienda, acompanar la metodologia de instrumentos
debidamente editados que orienten el proceso.

La tendencia del FIDES de canalizar recursos para la ejecucion de infraestructura y adquisicion de
equipamiento, sin tener presente la articulacion de estos con un verdadero proyecto de inversion,
incide en la debilidad de la entidad para medir el impacto de sus inversiones en el desarrollo de las
regiones, limitando la evaluacién y monitoreo de los “proyectos” al seguimiento de las cantidades
de obras entregadas y los recursos ejecutados. Por estos motivos, se recomienda que el FIDES
analice el proyecto en conjunto previo a la asignacion de los recursos, acompaniando este andlisis
de indicadores de impacto asociados a los distintos sectores que financian, a fin de medir
reaimente los resultados que se estan obteniendo sobre las poblaciones intervenidas como
producto de las inversiones realizadas.
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