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" INTRODUCCION

i

El presenie documento intenta ofrecer brevemente e! pancrama
que presenta actualmente el lenguaie de la informacién recuperable mediante
computadora, que consiste cada vez més en la confeccion y el uso de listas
de descriptores y tesauros en los que se contienen las palabras clove para lo
recuperacidn menual, mecénico o electrénica de la informacion,

El preblema es diffcil puesto que, por un lado, es necesario refle-
jor el vocabulario de multiples ciencias y disciplinas y, por otra, es necesario
ponerlo al servicio ds las nuevas ciencios interdisciplinarios ¥ de las misiones
o que coniribuyen tarto las ciencias clGsicas como las nusvos, Intinmumente
retacionado con &ste se halla ¢! problema de la normalizucida tarminolégica
que tan importante os en el mundo entero y enespedd en la esfera del espa-
fiol, en la que la diversidad de nuesiros pofses ha creado en muchos casos vo-
cobularios nocionales o regionales que resultan de dificil coordinacisn.

Después de examinar este problema general se exponen en el presente
trabajo téenicas de confectidn normalizada de las listas de descriptores, sepa =
rando &stas da los tesaurcs que representan un plano superior y més complejo

de elaboracién al que no siempre serd préctico llegor.
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Se estudic a continuacidn el problema que plantea la clasificacién
y estructuracién de los descriptores y los tesquros propugndndose también aquf
la normalizacion de este importontisimo aspecto de lo recupemci& de lo in -
formocibn, |

| ' Por Gltimo, se describen brevemente algunos sistemas de des:.:ﬂprores

y tesauros uﬁli’:gdos en la esfera internacional cmc!uyéndcsé con la explica -
cibn del proyecto de subsistema que estd llevando a cabo el CIiAi.)ES.'I

El presente documento, ademés de su cardcter inforrr;ativo, debe
considerarse tar;abi&n como documento de trabajo destinado e;peci‘almenfe a
contribuir a que la Raunién sobre Técnicas Modernas de Documentccibn se
pronuncie acerca de los principios de normalizacién que deberian ser oplica «

bles a los descriptares y tesauros en el dmbito del idioma espafiol .
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A. La interrelacidén de los conucimientos

V. Ciencias oisladas y ciencias interdisciplinarias

1. A mediados del siglo X1X el conocimiento cientifico se haliabe divi-
dido en una serie de disciplinas - fisica, quimica, biologia, sociclogia, etc. =
que abarcaban campos conceptuales 'b'ien establecidos y se ref:ar#'cm a sistemas
naturales definidos, como el Gtomo, ia molécula, los seres vivientes o las diver-
sas actividades humanas. Los puntos de contacto entre | as especialidades eran
escasos ¥ cada uno de los sistemas cientificos se hallaba practicamente aislado
de las demés disciplinas y poseia su propio sistema de comunicacién e informacidn.
2. Con la aparicidn de ciencias interdisciplinarias, como la cibernética
y lo fisicoquimica, y de muy diversas actividades sociceconémicas, comenzaron
a descubrirse ofras disciplinas intermedias que dieron lugar a ciencios de sintesis.
El mundo de la especializacidn quebrd en el siglo XIX y ~ sin negarlo = fué re~
organizado con extracrdinaria flexibilidod por el pensamiento generalizador e
integrador.

3. Esta situacidn ha dado lugar o que lo informacién generada en una
ciencia para un fin se utilice frecuentemente para propésitos totalmente diferen~
tes en otras disciplinas, lo que plantea dificiles problemas de clasi’ﬁ’cac.ic’)n para
el documentalista, el que a veces no sabe a qué sector fundamental debe adscri-
bir un segmento del conocimiento, de manera que sea accesible a todes los que-
lo necesiten, evitando, al mismo tiempo, la repeticidn de los proceses de iden-

tificacidn, resumen y comunicacidn.
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2. Disciplinas y misiones.

v

4, La importancio creciente de los campos interdisciplinarios ha coinci-
dido con el extraordinario crecimiente de la ciencia orientada hacia el desempe-
fio de misiones, Por ejemplo, la exploracidn del espacio abarca casi todas las
esferas de las di#cipl?nc:s tradicicnales: los ingenieros o cientificos del espocio
que han de Hevar a cabo las misiones de la NASA son tambi&n quimicos especio-
lizacdos en cohetes, fisicos expertos en sistemas de navegacidn, fisidiogos que
han estudiodo a fondo tos problemas de la falta de gravedad y ofros especialistas
en muy diversas asferas, cuyas necesidades de informacién deben reflejarse en
un sistema de informacidn también orientocio hacio la misién, ya que lo que sabe
el fisidlogo acerca de la falta de gravec;.!cd ofecta al disefio de ta chpsula espa -
cial que ha de hacer el ingeniero, asf como ol fisidicgo general interesado en el
sistema sensorial kinético. Come indica el informe Weinberg, esto hace que fre-
cuentemente "la informacidn que se origing en el sistemo orientado hacia las d-is-
. '!/
ciplinas deba figurar tombién en el sistema orientado hacia las misiones™ .
5. Esto dualidad entre disciplinas y misiones es igualmente evidente en
el campo econdmico y social. El desarrollo equilibrado o integrado, lo lucha

contra la contaminacién, lo exploracidn y cultivo de los océanos o la ayuda para

mitigor los efectos de las catbstrofes naturales y, en general, la actuacién de los

1/ Véase, en cuanto a la dualidad disciplina-misién, Alvin Weinberg,
"Science, Government and Information”, en The Growth of Knowledge:

readings on organisation and retrieval of information, ed. Manfred
Kochen, Nueva York, John Willey ond Sons, 1967, pégs. 42 o 44.
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organismos internocicnales, presuponen complejas misiones, en las que intervie-
nen fos conocimientos de muy distintas &i‘sé iplinas integrados de las més diversas
maneras.

6. La solucidn no es facil, ya que la adqui‘sici’bﬁ de informacidn ho de
hacerse necescriamente por especialidades o disciplinas, esto es, por unidades
concéptuales y semanticos', en tants que su integracién y elaboracién por misio=
nes de necesidedes crecien?es.y varichles e).(iQe una flexibilidad méxima.

7. Giuizés sea la mejor solucidn la de crear médulos informativos a base
de las unidades conceptuales de las disciplinas reflejadas en campos semé@nticos

y hacer estos mddulos lo suficientemente unitarios y normalizados como para com-
poner con ellos los sistemas complejos que exigen los misiones.
8. En esta esfera la investigocidn de los sistemas generales  aplicado

fas ciencias sociales puede prestar auxilios muy valiosos.

B. El problema de la normalizacidn terminclégica.

2. Los grandes transformaciones surgidas recientemente en las técnicas
de olmacenomiento y recuperacién de o informacidn, y sobre todo en la crea =

¢idn de nuevos instrumentos metodelégicos, come las listas de descriptores y los

2/ Véase Ludwig von Bertalouffy, General System Theory, G. Braziller,
Nueva York, 1968; Gecrge J. Klir, An Approcch to General Systems
Theory, Van Nestrand Reinhcld, Nueva York, 1969 y la serie de

General Systems Yearbocks, publicada por la Society for General Systems
Research.
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tesaurcs adaptados a la elcborocion mecénica y clectrdnica de la informacién,
han planteado graves problemas de divergencia terminolégico y de incompatibi-
lidod entre sistemas, tanto en la esfere de las orgonizaciones nacionales, pbli-
cas y privedas, como en el munde de los organismos internacionales. La caren=
cia de principios normalizados para lo se!ecciéﬁ y viilizacién de los vocaobula -
rios ha producido multitud de sistemas de informocidn aislados, situacitn que en
los Gltimos tiempos se ha intentodo superar ﬁediqn?e la publicacidn y aceptocion
genaral de normas comunmente respetadas para crear tescuros.

10. En los Estados Unidos, por ejemplo, la Comisién de Informacion

Cientifica y Técnica del Consejo Federal paro lc Ciencia y o Tecnclegia pre-

4

pard unas ncrmas orientadoras. en las que se resumia la experiencia de importan-
tes organismos estadounidenses y que ha servido de instrumento para normalizar

la estructura de los tesaurss en aquel pafs.

1. Recientemente, la UNESCC ha publicado unas més completas normas
orientadoras para crear y desarrollar tescuros monolingues, cientificos y técnicos,
destinados a la recuperacién de informacidn, normas que fueron revisadas y exa=-
minadas por entidades y personas de reconocida competencia en la materia y se

estudiaron también en la Conferencia Internacional sobre Principios Generales

¥/ COSATI, Guidelines for the Development of Informotion Retrieval
Thesouri, Committee on Scientific and Technical Information, Federal
Council for Science and Technology, Washington, D.C., la. ed.,
septiembre 1967.
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de lo Construccifn de Tesauros que se celebrd en marzo de 1970 en Varsovia.
12, La Crganizacidn Internacional de Normalizacion (1SO), por otra
porte, ha constitufde una “Cemisién Téenice de Terminclogia" cuya misidn es la
de hallar y formular principios generales sobre terminologfa y lexicologia termi =
noldgica. Las recomendaciones de esta Comisidn se reficren o vocobularios ter-
mincldgicos, a precedimientos para preparer vocabularios nacionales e interna -
cionales normalizados, a establecer principios y criterics de valor pare crear
coneeptos y términos normalizades v sus definiciones, y o la estructura de los
vocabularios menclingues y multilingues y de fos simbolos lexicoldgicos.
13, Paralelamente, la UNESCC y el Consejo Internacional de Uniones
Cientfficas estén estudiando to creacibn de un sistema mundial de informacitn
cientffica, el UNISIST, cuyo estudio de viabilidad iniciado en enerc de 1967 ha

&

sido publicado recientemenie.

4/  UNESCC, Cuidelines for the Establishment and Development of Mono-
lingual Scientific and Technical Thesauri for nformation Retrieval, docu=
mento SC/MD/20, Parls, 6 de julic de 1970.

g/ Entre las recomendaciones de la 13C de interés terminolégice figuran los
siguientes: Veoccbulary of Terminology, 1SC/R 1087; Guide for the
preparation of classified vocobularies (Example of method ) ISC/R 919;
MNaming principles, 15C/R 704; International unitication of concepts ond
ierms, 1SC/R 860; Layout of multilingual classified vocabularies,

ISC/R 114%; Layout of monclinguat classified vocabularies {en prepara-
cidn); Lexicographical symbels, Draft 1SO Recommendotion N° 195%; y
Symbols for langucges, couniries and cuthorities, ISC/R 639.

é/ UNISIST, Informe det Estudio sobre la posibilidad de establecer un Sistema
Mundiai de InformaciZn Cientitica, realizado por la Crganizacion de las
Neaciones Unides pora ia Educacidn, la Ciencia y la Culiura, y el Consejo
Internacional de Uniones Gientificas. Parts, Casa de la Unesca, 1971.
UNISIST, Sinopsis del Estudio sobre la posibilidad de establecer un Sistema
Mundial de Informacian Cientifica, realizado par la Crganizacidn de las
Naciones Unidas para lo Educacian, la Clencio y 1o Cultura y el Consejo
internacianal de Unicnes Cientificas. Paris, Coso de la Unesco, 1971,




14. En la recomendocién cuatro del grupo uno, relativo a los instrumentos
de intercomunicacién de los sistemas, se examina el problema de lo especifica -
citn temdtica denfrq de los sistemas de infermacidn cientifica, "que entraifa no
sblo problemas epistemclégicos y précticos relatives a la clasificacion de la
ciencia durante un pericdo de vigoroso crecimiento y cambics espectaculares,
sinoc también proeblemas relatives o la normalizacidn de la terminologia cientffica
en los distritos ¥ en las moltiples esferas de la ciencia con el propésito concreto
de crear tesaurcs o vocabularios controlades para les sistemas de informacion y
7/
de Heger ast o Yo indizacidn automética de los documentos®.”
15. Es é\éideﬂ?e cue la viabilidad de todo sistema de informacidn mundial ,
sea cionttfico, clantificotecnoldgico, o econdmicosocial, depende en primer
lugar de la compatibilidad entre sus partes componentes y es igualmente eviden-
te que esta compatibilidad es imposible si no se adoptan normas comunes de
acepiacién y aplicocidn muy generalizados, entre las que hon de figurar, en
primer lugar, los relativas o la compilecidn y use de listas de descriptores y
tesourcs.
16, En América Lating, y en general en los m_uhdos de hablo espafiola y
portuguesa, esq comboi-ibi’lidczd esté favorecida por la existencia de fas dos
grandes &reas idiométicos y por el relative atraso que existe en la adopecidn de

los modernas téenicas de indizacién y recuperacién de datos bibliogréficos.

7/ Ibid., pag. 45.



La felia de estruciura constituye, en este momento, una cierta ventaja que pue-
de oprovecharse plenamente estableciendo principlos y tecnologias comunes que
habran de faciliter extracrdinariamente el intercambio regionai de la informacitn
y la relacidn con otras &reas id%qméﬁcas.

17. - En el presente documento sobre descriptores, tesauros y su uso, se
adaptan al espafiol las normas de g UNESCC, habiéndose tenido también en
cuenta los trobojos de distinguidos investigadores latinoamericanos sobre la ma=
terio aungue, por ser un frabajo de sintesis, reordenacitn y adaptacian del mate-
rial disponible, no cabe sefialer en cada punto de dénde ha sido tomado cada
dato.

18. Esperames que de la lectura de los presentes normas y de su evaluacién
en lo practica per los investigadores de hebla espafiola se deriven criticos cons-
tructivas que permitan mejorarlas en el porvenir y convertirlos en un instrumenso
de aplicacidn generalizada en nuestro émbito lingufstico.

9. A fin de Yegrar lo coordinacin regional en la esfera de las listas de
descriptores y tesauros convendrfa que se notifique al CLADES (CEPAL, Casilly
de Corracs 179-D, Santiage de Chile) todo proyecic de creacibn de los mismos =
asf como que se le envie informacidn sobre los trabajos ;Sub&icados acerca de estas
materias = comunicéndele las experienciaos que se vayan logrando pera su difusidn

y ulterior evoluacién cocperativa,



C. 1los listos de descriptores.

20. La creacidn de una lista de deseriptores y su verificacidn documental
constituye la primera etapa de elqbomc idn de un tesauro. Desde un punto de vista
préctico es aconsejoble ensayar los listas de descriptores durante un tiempo sufi -
ciente para asegurar su volidez en relacidn con los fines propuestos. Frecuente-
mente, y pora fratar ung documentacian reducida, bastard con establecer una
lista de descripiores adecuada, sin que sea necesaric emprender la torea mucho
mas ardua de la elaboracidn de un tesauro.

1. Definiciones.
21. Los descriptores pueden defini‘rse como términos formados por ung o
més palabras clave que resumen o denotan un concepto, con las que se constituve
un vocadulario controlade que se utiliza para indizar y recuperar documentos o
informacidn en gzneral, dentro de un sistema de conccimientos dado.

22, Los descriptores se complementon mediante identificadores o indicado-

res que preporcicnan mayer profundidad o la indizacidn, Los identificadores sen
términos que definen circunstancias temporales, espaciales o modales, como
perfodos de tiempo, lecalidades geograficas, nombres de instituciones, listas

de productos, ete. Es uconseicble que figuren en listas seporadas, codifica;ldolas
cuandic convenga.

73, El grupo dle investigacitn scbre clasificacitn del Reinc Unido define

la lista de deseriptores como una lista terminoldgica controlada que sirve de




&/

modelo para su uso en o indizacibn,

24, Les descriptores pueden ser simples o compuestos. Los simples estan

formados por una sola palabra y fos compuestes por dos o més palabras que ex -
praeson siempre un concepto unitario. Debe procurarse sintetizar lcs conceptos
en el menor nime ro posible de palabras y evitar las preposiciones y los articulos.
25, Cuando se preparan los descr iptores para su recuperacibn en compuia=
dora ha de estobiecerse de antemano el nimero méximo de caracteres - incluidos
les espacios en blanco - que deben poseer.

26. Liomamos predescriptores @ aquelias palabras seleccicnadas inicial =
mente para evaluar su uso como descriptores.

27. Las Vistas de descriptores pueden ser generales o comunes, cuando

charcan las esferas principales de! saber, o especializados, si se refieren a una

esferc dada y a sus zonas marginales.

2. Seleccidn de descriptores.

78. Para elegir descriptores adecuados hay que evaluer la frecuencia del
uso corriente y el grado de comprensibn de los descriptores por el usuario, pre~
firiende los términcs coneretos o los abstractos y huyendo de los términos esoiéri-

S/

cos o en desuso,

8/  Definicidn del United Kingdom Classification Greup, aprobada en su reu=
nidn 173 de} 20 de juiio de 1970 (FiD News Bulletin, vol, 20, N° 9, 15
de septiembre de 1970, La Haya).

9/  Metcalfe, L. W. Subject classifying ond indexing of libraries and
literature. New York, The Scarecrow Press, 1959,
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29. Se discute si el valer de los descriptores debe estar o no en relacidn
directa ¢on su repeticidn en la literotura, ya que algunos cutores estiman que

las palabras que mejor definen una especialidad son las que aparecen con mayer
frecuencia, excluyéndose los vocables genéricos y los no significativos, en tanto
que ofros estiman que el vdlor del significado de una palabra varie en funcitn
inversa de su frecuencia de uso. Ambas posiciones resultan demasiado extremas.
5i bizn el andlisis estadistico es muy importante para determinar el vel or de re=
cupsracidn de un término, es cierto también que oigunos términos de uso muy po-
co frecuente tienen muy alto valor para el vsuario, siends necesaric recuperarios.

1o/

3. Marco conceptual de la seleceién,

30, Los criterios de seleccidn deben adaoptarse:

a} o la estructura que se proponga para la lista o el tesauro {listado
sistemtico, conceptual o alfabético, representacién gréfica de
las rel aciones, focetas, efc.);

b) al chietive para el que se utilizan (recopilacidn manual, meca-

nica o electrénica de la informacidn, ndices cruzados, etc.); y

¢) a los ontecedentes del proyecto (etapas graduales para terminar

en e} procesamiento electrénico; introducci®én a una nueva

">

_1_9_/ Como se ha indicado, estas normas generales de construceiédn de fistas de
descriptores y de tesouros siguen lo més de cerca posible - con las ine-
vitaples adaptaciones al espaiiol - las orientacicnes que se sefialan en
UNESCC, Guidelines ... op. cit., pégs, 5y ss.




Peg. 11

esfera de corocimienios, por efemplo, de sectores interdisciplina~
rios para los cuales no existian esquemos previos de clasificacion;
existencia de grupos bien definidos de usuarios y expertos; un
gran volumen de la literatura, etc.).

n. Lo seleccidn de descriptores debe hacerse no con base tebrica sino

experimental, esto es, exominando qué trminos se utilizan concretamente en

los programas o trabajos que se llevan a cabo, los términos fundamentales que

aparecen repctidamente en la literatura, los plones de closificacién, las listas

de términos interdisciplinarios, los glosarios de la especialidad, ete.

32. Lo frecuencia relativa de vso y lo exactitud del significado constitu=

yen dos elementos complementarios para la seleccidn de descriptores. Cuvando

se unen ambos criterics se obtienen los descriptores méas Gtiles.

4. Metodologla de la seleccibn,

33. En lo seleccidn do los predescriptores infervienen cuatro etapas bien
definidas: compilacidn, verificacidn, evaluacién y seleccidn final.
a) Compilacidn.

Para compilar los pfedescripfores es aconsejable consultar en
primer luger a los usuarios potenciales y a los expertos en la materia, estoble =
ciendo perfiles de infereses de lcs primercs y definiende el émbito de la literatu-
ra que va o analizarse (programas de trabojo, cbras téenicas, revistas especiali-
zadas, esquemas de clasificacién exisfentes, y cualquier otra fuente relacionada

con ¢l chjetivo propuesto), La compilagién debe ordenarse provisionalmente
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tanto en listas alfabéticos como en campos seménticos. Las primeras facilitan lo
bisqueda y la comprobacién de existencia o inexistencia de ] os predescripteres,
en tanto que las asociaciones de ideas ‘que resultan al organizar ios campos semén=
ticos dan nacimiento o muchos predescriptores que pueden resultar muy valiosos
para recuperer la in formaeitn,

b) Verificacidn,

Una vez terminada la compilacién preliminar debe verificarse la
autenticidud de |us predescriptores seleccionades. Para ello deben comprobarse
mutuomente la opinidn de los especialistas en la materia, el use corriente en la
literatura, y los coirespondientes diccionarios, indices y vocabulorios normaliza-
dos, |

¢} Evcluocitn.

Al eveluar la utilidad de los predescripteres se deben tener en
cuenta: la frecuencia con que aparecen en la bibliografia y en la literatura que
sirven de bose a la lista; su efectividad para connctar y denctar el concepto de
que se trate; 1o frecuencia prevista de solicitudes de recuperacidn; la relacitn
con descriptores ya aceptados,y le cutenf;icidod y vigencia de les términos en la
discipling. Ninguna de estos factores ha de ser considerado en forma indepen ~
diente, debiéncdose concader especial atencién a las zonos de interés periférico,
si bien en &stas no se exige tanta precisién y especificidad come en la zena con-

ceptual ceniral,
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d) Sele=cién final.

.

El criterio Oliimo pare seleccionar los descriptores debe baserse,
en todes los casos, en la estimacién de su efectividad a fines de recuperacién y
de su significado en relacidn con el material que ha de ser indizado.

5. Forma de los descriptores.

34, Forma externa de las polcbras. Una vez que se ha decidido incluir un

término dadc en le lista o en el tesauro, se debe procurar que la forme de la po-~
labra usada refleje adecuadamente el significade exacto que se quiere exprescr.

a) Crtografia: se debe usar la forme més ampliomente acepteda de
escribir le palabra. Cuando existen dos formas ortogréficas autorizados (ejemnlo
psicologla y sicologiu) deben incluirse ambas, empleande referencios cruzadas.
Ctra opeibn es referirse paro el uso preferente al Diccionario de la Real Academia
Espafiola ¢ a dicclonarios técnicos de reconocida autor idad.

b) Traduecidn: cuando coexista el uso de términos traducidos de di-
versos idiomas todos deben ser incluides en la lista, haciéndose las cportunas re-
ferenciaos cruzadas (E:gemp!o, computader, computadora, ordenador).

¢) Tiansliterocién: euando un idioma de referencia se escribe con un

alfabeto diferente se deben usar las normas de transliteracidn recomendadas por
ta 13O (Crganizacién Internaeional para la Normalizacién), Es preferible usar
un sisterma de transliteracidn que no emplee simbolos diacrfticos.

35, Forma nominal. El descripter debe ser un sustentivo o una forma sus-

tantivada, medificado por adjetives cuando el caso lo requiera.
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35. NGmero gramaticol. En general se utiliza el plural de los descripiores

cuando los términos son genéricos. Se utiliza, en cambio, el singular para los
términos que designan cualidades o materiales especificos, procesos, nombres pro-
pios y ciencias o disciplinas. Cuando el singular y el piurcl denotan conceptos
diferentes deben figurar ambas formas.

37. Abreviaturas y siglas. Las formas abreviades de las palabras y las si-

glas deben usarse sélo cuando su significado estd establecido internacionalmente.
En este caso deben figurar tanto la sigla o dbreviatura como la forma completa, y
hacerse refergnc?cs cruzadas. A veces, la necesidad de limitar la longitud del
descriptor obliga a utilizar dbreviaturas menos conocidas, en cuyo caso se debz
agregar una nota expligativa.

38. Forma y nimero de los caracteres. Dedo que la mayoria de los tesauros

que se estan elaborando actualmente serén usados en computadora electrénica,

es aconsejable emplear Gnicamente letras mayGsculas. Por la misma razén deben
evitarse fos simbolos diaeriticos. Estas restricciones probablemente desaparecerin
en un futuro préximo dado el progreso de la tecnologia de las computadoras.  El
uso de lo computadora puede obligar o limitar e) nmero de caracteres de cado
descriptor. Lo FAC, por efemplo, reduce el nbmero a 28, en tonto que la CCDE
lo Iimifc o 35.

39. Caracteres especiales y numerales. Los Gnicos caracteres especiales

permitidos en los descriptores son los paréntesis, debiendo prescindirse de los

guiones. A vecas se puede usar el punto final. Todos os demés simbelos no
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alfanumérices deben indicarse sélo en las notas explicativas, siempre dentro de
los Iimites de las disponibilidades de caracteres de los computadoras. Si hay ele~

mentos numéricos en los descriptores deben usarse los numerales ardbigos en su

posicidn normaol,

6. Feorma de inclusidn en las listos.

40, Sintaxis. Los expresiones compuestas, formadas por dos o més palabras,
no deben invertirse, esto es, se dird "economfa polftice” y no "politica, econo =
mia", Si se uscn expresiones invertidas debe hacerse una referencia cruzada del
término prohibido ol preferente.

41, Puntuacidn. Los descriptores se presentan habitualmente sin simbolos
de puntuacidn, salvo los paréntesis con el significado que se indich anteriormente.
Sin embargo, cuando se omiten los signos de puntuacién es aconsejoble incluirios
en los notas acloratorias. En espafiol pueden eliminarse facilmente los guiones,
debiendo decirse, por ejemplo, econdmicesocial en lugar de econdmico-social.

42. warmir o especializados y espectficos.

a) Vocobularios especializados.

Siempre que exista una nomenclotura internacional o vocabulerios
técnicos normalizados de amplio use deben utilizorse estos como
descriptores o identificaderes.

b) Mombres especificos.

Se vecomianda no viilizar los términos consistentes en nombres

cspecificos sin relacidn entre 57, los que pueden figurar en una

4
lista complementaria de identificadores,
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e) Concentos especificos.
Les descriptores que representan conceptos gendricos funcionales
o estructurales pueden coordinarse paro denotar conceptos espe -
cificos, relacionéndolos médianté referencios cruzados.

43, Alfabetizacitn. Los normas de alfabetizacidn deben establecerse cla-

romente ontes de ordenar fos descriptores. El método de alfcbetizocién depepde=-
ra del tomcdo y de la estructure de los esferas que abarea la tista, de los sistemaos
mecdnicos disponibles, de los programas existentes, etc.
| Los métodes de alfabetizacidn son los siguientes:
a) letra por letra {se ignoran los éspocios entre las palabras),
b) palabra por palabro (se consideran sucesivemente las palabras
completas),
¢) clasificacidn por computacore {depende de la configuracidn y de
los pregramas usodos).

44, Sindnimos v cuasisindnimos. En general ningln idicma posee verdade-

ros sindnimos pero cuando un término debe buscarse siempre que se busca ofro
término conviene tratar ambos como sinénimos, Los descriptores cuyos terminos
coinciden en gran medida o representon distintes aspectos de la misma propiedod
pucdien considerarse como cuasisindnimos y el mismo tratamiento puede darse o
los antbnimos. Cuando se usan sinbnimos, cuasisinbnimes o antdnimos deben’

utilizorse referencias cruzadas.
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7. Métodos para evitar ambiguedades.

45, Al compilar las listas de descriptores se observa que hay términos que
poseen més de un significado o cuyo significado en un contexto determinado es
distinto del que poseen hobitualmente, lo que produce dificultades que exigen

lo determinacidn univeca del significado, para lo cual puede utilizarse alguno de
los métodos siguientes:

46, Expresiones compuestas. En ciertos casos es necesorio utilizor expre =

siones modificadoras para determinar el significado preciso que se da a un término
dado, en cuyo caso el descriptor tiene dos o més polobras. Ejemplos: "economia

plblica", "produccidn por habitante".

47, Indicadores de homégrafos. Los hombgrafos se distinguen utilizando
expresiones identificadoras colocadas entre paréntesis después del término. El
paréntesis sdlo debe utilizarse en este sentido. Ejemplo: tftule (profesional),
titulo (de impresos), ttulo (valor de bolsa). Los sindnimos no deben ir entre
paréntesis, Este método es, en principio, incompatible con el anterior y no deben
figurar ambos en una misma lista.

48, Notas explicativas. Las notas explicativas son las breves indicaciones

que acompafion a determinados descriptores en la lista o en el tesauro para delimi~
tar el alconce del concepto, sin formar parfe del descriptor. La nota explicativa
indica la forma de uso del descriptor y no tiene por qué ser necesariamente una
definicibn de diccionario. Las notas se usan principalmente en los dos cosos

siguientas:
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a) Paro asignar un valor o significado dado al descriptor
Ejemplo:

Joven

Nota: "Persona de 14 a 25 afios”

b) Para determinar el uso del descriptor cuando el término tiene
diversos significados
Ejemplo:

Documentacidn

Mota: “Proceso de almacenamiento y recuperacién de informa-
¢idn en todos las esferos del saber"

Documentacion

Nota: "Volumen de documentos reunidos o disponibles"

Documentacidn

Nota: "THulo de una serie de publicaciones"
Las notas explicativas deben utilizarse siempre que se utilicen abreviaturas
y siglos.

8, Presentacidn de la informocidn,

49, Por lo general la informacién contenida en los descriptores fi-
gura a continuacidén de la descripcidn bibliogréfica de los documentos.

50, Descriptores aislados. Es frecuente la presentacidn de los des-

criptores aislados, los que figuran inmediatemente después de la descripeién

Sibliogréfica.
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2. La sinopsis.
51, El andlisis en profundidad de cada documento da lugor a la
confeccidén de una sinopsis en la que se refleja su contenido, completando la
informacién bibliografica. Esta sinopsis puede estar o no integrada con los
descripteres.
52. La sinopsis no integrada presenta simplemente un resumen del
contenido de! documento analizado que sirve para orientar la bisjueda huma-
na, descartando cjuellos documentos que no sean pertinentes. En este caso,
los descriptores se sitGan oparte del resumen.
53. La sincptis integrada contiene tanto los descriptores como pala-
bras no recuperables y permite una lectura natural del texto, haciéndolo més
comprensible, ademdas de dar elegancia a la presentacion.
54, La sinopsis no integrada obligo al trabajo doble de redaccién
del resumen y de obtencién de fos descriptores, y ocupa més espacio en la
memoria de la cciputadora, si bien puede ser Gtil cuando se desea dor una
explicacidn mas completo del contenido de un documento que es recuperchle
con un nimero reducido de descriptores.
55. La sinopsis integroda supone, en cambio, una mayor economia
total, tanto del esfuerzo del anclista como del tiempo de mdquina, lo que
repercute igualmente en ahorro de tiempo para el usuario que ha de leer

sinopsis generalmente més breves.
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56. ‘ El CLADES estd ensayando el tipo de sinopsis integrada em -

pleando Gnicamente letras maydsculas, yo que no se dispone en Chile de ma~
quinas impresoros de computadora capaces de hacer listados en mayOsculas y
minGsculas. Los descriptores figuran entre barres, a fin de que sean distingui=-
bles para la computadora, aunque éstas podrfan suprimirse mediante la adecuo-
da programacién,

57. | A continuocibn presentamos tres ejemplos de sinopsis, entre los
que figura una muestra de la que proyecta utilizar o} CLADES.

1/
58. Sistema 1515, de la CIT.

29068 1987 12783~

MALDONADO VA ,
PARIS. UNIVERSITE. INSTITUT DES HAUTES ETUDES DE L AMERIQUE
LATINE LE MARCHE CCMMUN LATINC-AMERICAIN - ASPECTS DE

L INTEGRATION ECCNOMIQUE EN AMERIGUE LATINE,

PARIS, 1967, XIV, 293 P. TABLES, (ITS - TRAVEAUX ET MEMCIRES,
NQ. 19.)

JTHESIS/CN PROCBLEMS CF AND /CBSTACLE/S TC /ECCNCMIC
INTEGRATION/ IN /LATIN AMERICA/ ~ INCLUDES A SECTICN CN
/EEC/ EXPERIEMCE, AND COVERS /ECONCMIC DEVELOPMENT/ IN
JLAFTA/ COUNTRIES, /TRADE/, /INDUSTRIAL STRUCTURE/S, THE
/BALANCE CF PAYMENT/S, /FOREIGN INVESTMENT/, /ECCNOMIC
PCLICY, /INDUSTRIAL PCLICY/, /TRADE AGREEMENT/S, /NATICNAL
PLANNING/, /MCINETARY PCLICY/, /FISCAL POLICY/, /CREDIT/
FACILITIES, ETC. .
/BIBLICGRAPHY/ PP. 787 TC 289, /IMF/ AND JUN/ MENTICNED, AND
/STATISTIC/S.

FREN

11/ Listado de computadora producido por el servicio de informacidn
bibliografica.
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1/
Sistema STAR, de la NASA,
N&6-10557% ¥ General Dynamics/ Astronautics, San Diego,

WATER MANAGEMENT SUBSYSTEM SPECIFICATICN
FCR SPACE FLIGHTS COF EXTENDED TIME PERICDS.
LIFE SUPPORT SYSTEM FCR SPACE FLIGHTS CF EX~

J.A, Steele 30 Nov. 1965 31 p refs Revised
(NASA-CR-67600; GD/A-64-26211, Rev.A) CFSTE HC $2,00/

The water management subsystem specifications are pre-
sented for the equipment required in an operational water
mansacmeni program as an integral part of ine life support
sysiemn for spoce flight. The requirements of the subsystem
componants ora summarized and the operational procedures
for normal and emergency situations are outlined. Both the
prototype and the {iight systems are discussed, E.E.B.

El sistema de los Sciantific and Technical Aerospace Reports (STAR),

59,
Calif.
TENDED TIME PERICDS
{Contract INAS1=7934)
MF $0.50 C3CLCeK
It

de le National Aeroncutics Space Administration (INASA) resume la
documentarion relaiiva a i exploracién y estudio de! sspacio y a

la gavonbutica y estrondutico, publicada en todos los poises del mundo.
Contiene unos 12 GO0 descriptorns, distribufdes en 34 asuntos o cam=
pos, como ccrodinimica, aeroplanos, sistamas auxiliares, biociencias,
biotecnologio, qufmica, comunicaciones, méquinas computadoras, ete.,
clasificacién que no responde a un criterio cientifico sino a los inte-
reses pricticos de los investigedores y técnicos usuarios del sistema.
Los STAR se componen de bibliograffas y sinopsis informativas bimen=
suates, con fndices, y de un Indice acumulative semestral y anual.
(Véase J. Lasso de la Vega, Manual de decumentacidn, editorial Labor,
Barcelona, 1969, pog. 210).
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| | W
60, Subsistema CLADES (experimental).

Primera pagina del documento en preparacidn:

DIRECTCRIOS EXISTENTES EN LA BISLIOTECA DE REFERENCIA DEL CLADES
(Pzimer semesire 1971)

1968

AVICENNE P,
BIBLIOGRAFHICAL SERVICES THRCUGHOUT THE WORLD  1960-1964
PARIS UNESCO 1965 228 P UNESCO BIiBLIOGRAPHICAL HANDBOCKS,
n
SERVICIOS DE /SIBLIOGRAFIA/ DE 83 PAISES CUBRE
1960-1964 /INDICE GENERAL/ INDICE GEOGRAFICO/ *LISTA DE
PERSONAS,/ Y DE /*INSTITUCIONES/ ,
ING -

1970

CAMARA DE COMERCIC DE BOGOTA  DEPARTAMEINNTO DE CCCRDINA-

CION Y DESARRCLLO '

CRGANISMOS ECONCMICOS COLOMBIANOS, Y SUS SIGLAS.

BOGCTA 1970 168 P :
/*DIRSCTCRIC DE INSTITUCIONES/ DE /ECONOMIA/ EN
/CCLOMBIA/ INDICE GENERAL /°LISTA DE SIGLAS/ INDICE
GEOGRAFICO/ '

ESP

1970.

CCDE. DEVELOPMENT CENTRE

CATALOGUE CF SCCIAL AND ECCNOMIC DEVELOPMENT INSTITUTES

AND PRCGRAMMES RESEARCH :

PARIS 1970 533 P _
/DIRECTORIC/ DE /CRGANIZACICINES INTERNACICNALES/ E /°
JINSTITUTC/S /NACIONAL/ES DE /DESARROLLO ECONOMICC/ Y
/DESARRCLLO HUMANCY/ Y SUS /PRCGRAMAS DE INVESTIGACION/
IND!CE GENERAL/

ING

13/ Los descriptores precedidos por un asterisco (*) se usan por el CLADES. ,
Los que no llevan este signo figuren en la Lista ComOn de Descriptores

de lo OCDE, edicién de 1949.
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61. Confeccidn de las listas. Una vez seleccionados y elaborades

'Ios descriptores debe procederse a su reordenacibn légica por campos seménti=
cos o facetas y a la confeccidn definitiva del Indice alfobético general. Las
listos de indicadores y los codigos éomplementurim de siglas y otros elementos
terminan esia importantisima etapa y convierten a las listas de descriptores en
un valioso instrumenfo para la indizecidn y la recuperacién de informacién.

10. Blsoueda y recuperacidén de informacién,

6?. Los deseriptores constituyen, junto con la deccripgion bibliogra-
fica, los unidades de recuperacién dev informacién, por lo que de su seleccidn
y estructura depende la relacién de recuperacién, o sea, la relacién entre
la informacibn deszado y la obtenida dentro de un sistema dode. Esta rela -
citn no suele ser igual a lo unidad ya que, por perfecto que sea el sistema,
habréi documentes que no cparezcan en la recuperacién, aunque sean pertinen=
tes a la blsqueda, en tanto que apareceran otros que no seon adecwados.
63. Los muy diversos métodos propuestos pcra crgonizar tesouros y
listas de‘\descripio?es f'iendeﬁ a hacer 'e:a relacisn lo més préxima a la unidad
posible, esto es, a‘obtemlarheln el méy& gr;:ldc; sblo quuelrlos documentos que
desne el investigcdor. |

Si el descriptor o la combinacién. de descriptores utilizado es
de un nivel genérico muy amplio la respuesta a la blsqueda daré un gran
nGmero de documentos parasitarics (0 "ruido" en términos de lo teorfa de la

informacién), que no responden a la cuestién. Por lo contrario, si el nivel
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es demasiado reducido, quedarfin fuera documentos de interés. El dificil
equilibrio necesario para obtener la informacién deseada y el menor nGmero
de documentos con informacibn parasitario es diffcil de lograr y depende en

gran medida del disefio del sistema y de su comprobacitn permanente.

64, ~ Los descriptares permiten reducir el &mbito de lo hisqueda de-

finiéndola en términos de la exactitud requerida mediante la combinacitn

booleana d= los términos, como muestra el siguiente esquema:

Los letras que designan cado uno de los tres clrculos A, By C
representan descriptores, en tanto que la zona rayada es la que responde con-
cretamente a la bsqueda deseada. Los demés zonas constituyen informacidn

parasitaria en relacién con la blsqueda.

85, Si queremos, por ejemplo, buscor la documentacién existente

sobre “repercusiones del /combio tecnolégico/ en el /desarrollo econbmico/

de /México/" a base de los descriptores “camb io tecnolbgico” (A), "desarrolle



econbmico” (B) y "México" (C), el sistema buscaré en toda la bibliograffa
que contengo cualquiera de esos descriptores = o cualesquiera otros que se
elijon = y daréd como resultedo solamente aquellos documentos que contenga
todos los deseriptares sefiolados.

66. El vsuario debe formular su solicitud de blsqueda en términos
concretos, expresando con suficiente cloridad sus intereses y describiendo con
lo mayor precisidn posible las coracteristicas del problema, su coracterizacion
bibliografica y tedo oo foctor limitante. Esto solicitud, por reglo generol,
bastaréis hacerla en lenguaje natural.

67. El documentalista, a su vez, hobré de treducir esa solicitud a
descriptores reconncidos y deber§ establecer lo formula o farmulas légicas que
permitan su recupcrecion cutomdtica,

11. Preparacién de programas pora computadoros.

68. St se ha decidido inicialmente proceder a la elaboracidn y
recuperacién elecisbnica, conviere iniciar la programacidn al mismo tiempo
que se comienza o receger los descriptores. Lo preparacidn de un sistema para
computadora es, desde luego, compleja y relotivamente cara, especialmente en
la fase de indizacidn, si bien sblo exige el trabsjo de programadores que
posean cierta experiencia en la materia, ya que hay disponibles diversos
mbdulos y progrlamus para montar sistemas de copocidades muy diversas.,

&9. Lenguajes. Para la programacién se utiliza cualquier lenguaje

general de carfcter no estrictamente matemético, como el Cobol o el Assembler
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o una mezcla de ambos = o como el PL-1, cuj.rol uso se esté éeneralizando
recientemente y ha sido odaoptado por el sistema PRIS de las Neciones Unidas.
Hay también ofros lenguajes més especiclizados, como el Lisp, . cuyos venta~
jas e inconvenientes no podemos exominar aquf.

70. Programas. El CLADES ha iniciado ya lo confeccion de médulos
y programas bésicos para éleborur un sistema préctico, de la mayor sencillez
posible y de diversos niveles de.comp!eiidlad, que espera desarrollar en plazo
relativamente breve y que pondré a disposicién de gobiernos y orgonismos ofi=
ciales interesados, en concepto de asistencia técnico. (Véase el capitulo G
titulado "El subsiztemo del CLADES").

12. Sistemas utilizados gara la recuperacién electidnica de lo

informe:ibn,

T a———— WS T

71. Son muchos los modelos utilizades. Sclamente dentro de las
crganizociones del sistema de los Naciones Unidasé cada una de &stas utilizo
una configuracidn distinta, que posse sus ventajas y sus inconvenientes, las
que se describen en el informe Henderson, que cubrid précticamente todas las
organizaciones especializadas éue elaboran electrénicamente una cantidad con-

14 o
siderable de datos. E£n la actualidad se estén llevando o cobo considerables

14/ A. M. Henderson, Electronic data processing in the United Nations
family of organizations, Ottawa, Auditor General of Gaoneda, 1970,
2 vols, ' '
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esfuerzos para normalizar y hacer compatibles los sistemas de recuperacion
electrénica de informacién de las Naciones Unidas, a cuyo efecto se ho crea-

do un orgonismo unificador en CGinebra, el inter-Organisation Boord for

Information Systems and Relcted Activities (ICB).

13. Modificacidn de las listas.

72. Como lo préctica indico, las listas de descriptores hon de ser
revisados coda cierfo tiempo, incorporlndoles los nuevos elementos que vaya
ofrecizndo la realidad y climinando oquellos términos que dejen de tener vi-
gencia.

a) Verificoeibn peribdica. Debe verificorse peribdicamente

lo validez de los descripteres, tanto o fines de indizacidn como de recupera-
cidon, Cuando se comprucha que una bisqueda no ubica lo informacion que
se desea o no abarca el volumen de informacibn que se estima figuro en la
coleccidn, debe lievarse ¢ cobo un examen crf?i;o de los descriptores utiliza-
dos en comparacién con los que deberfan haberse utilizado,

b) Eliminocidén de descriptores. La eliminacién de los des -

criptores puede hacerse tanto por defecto como por exceso del &mbito que
cubren,

i) Eliminacién por defecto.

Los descriptores utilizados con muy poca frecuencia -

deben eliminarse o sustitvirse por un término més comOn siempre que lo falta
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de uso no se deba Unicamente a Ja falta de documentos relacionades con el
concepto de que se irate. En general, resulta més préctico que lo completa
eliminacidn el uso de una relacién preferente para indicar la sustitucidn
efectuvada.

ii) Elimingeidn per exceso,

Si un mismo descriptor se utiliza para indicar muchos
materiales, se pierde su especificidad al hacerse demasiado general su aplice-
cidn, debiendo examinarss lo conveniencia de separar el concepto en dos o
més descripfores.

La estrategic de bOsqueda que se emplea pora la recuperacidn
determina hasta cierto punto el procedimiento que debe seguirse cuando un
descriptor dado es poco utilizado o viilizado en exceso. Si el descriptor me~

nos especifico es el que se busca en Gltimo término, podria conservarse,

73. Nuavos desuriptores. Los indizadores y los usuarios deben

investigar constoriemente la posibilidad de usar nuevos descriptores que repre=-
senten nuevos conceptos o facetas distintas de conceptos antiguos. Se reco -
mienda que los indizadores ensayen primero durante cierto tiempo los descrip =~
tores propuestos antes de incluirlos definitivamente en la lista o en el tesouro.
74, Debe expresarse la fecha en que se incluye un descriptor nuevo,
puesto que con anterioridad a ella los indizadores no deben usarlo.

75. Cuondo se ofiade un descriptor han de identificarse e introdu =

cirse en los lugares adecuados las interrelaciones existentes con los deméas
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descriptores que correspondan.

76. Los nuevos descriptores deben incluirse en la lista o en el te-

S0Uro POr grupos, ya sed como‘ adiciones o al llevar a cabo una nuava edi -

cidn, lo que no excluye su utilizacidn por los indizadores.

77. Deba existir una autoridad central que examine todas las suge-

rencias para usar nuevos descriptores y que decida acerca de su aceptabilided.

78, Dzbe tenerse en cuenta que un tesouro no alcanza jomés su

forma definitiva, ya que tenfo su formo como sy tamafio son funcibn del tiempo.
D. Los tesauros.

1. D=firiciones.

e B U el

79. Las definiciones que se dan de los tesouros cointiden en indicar

que consisten en un conjunto definido y controlado de términos relacionados

entre sf que se utilizan para recuperar informacién en un Gmbito dado.

80. Podemos aceptar como dafinicidn normalizade lo que califica

al tesauro de lista terminolégica controlada que indica los términos conceptual-

mente asociados y que se utiliza en los sistemas ;!e recuperacién e informacibn
15 '

en conexidn con lo indizacidn posicoordinada. De monera andloga se ha

definido el tesauro como "wn léxico estructurade cuyo objetivo es la indizacidn

15/ Definicién del grupo del Reino Unido para la investigacién de la clasi=

ficacidn (U.K, Clossification Research Group) aprobada en la reunién
173 del 20 de julio de 1970.
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, 18/
y recuperacidn selectiva de la informacidn.

81. Lo UNESCO define el tesauro como “un vocabulario coordinado

y dinfmico de términos relacionados de manera seméntica y genérico que cu-
17/

bre ampliumente una esfera dada de conccimientos".

82. Tembién se define el tesauro en sentido g_eneral como yn dic-

cionario de las palabros de una lengua natural agrupados mediante ofinidades
seménticas de confermidad con diversos criterios, con o que equivale a un

diccionario conceptual o de conceptos. En sentido resiringido y propio de la

outoractizacién documental se considera al tesauro como un diccionario de
equivalencics cbsolutas o condicionales entre las polabras o expresiones de

) 18/
un idiomo natural y los descriptores de un lenguaje documental.
83. El profesor Silva define lo tecnclogfe de los descriptores como
el conjunto de operaciones - simples o complejas, manuales, mecanizadas o
autombficas - en que se divide el moderno proceso de informar y de ser
informado por medio de descriptores y estima que el término "descriptores"

se refiere especialmente ol tratamiento automético o electrbnico de la informa=-

¢ion, en tanto que el término "palabras clave” se orienta hacia el empleo de

E/ Luis Roberto Barboza de Cliveira, Thesauri - Sua Fundamentacgo, Insti-
tuto de Documentacién, Fundacién Getulio Vargas, Rio de Janeiro,1970.

17/ UNESCO, Guidelines ... op. cit., pag. 2.
18/ R.C. Cros, J.C. Gardin y F.levy, L'automatisation des Recherches Dor

T cumentaires: un modele general, le Syntol. Zeme. ed. revue ef augmentée
Paris, Gauthier Villars, 1968,
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medios mecénicos, y las téenicas de encabezamientos de materias y de términos

coordinados corresponden a fa etapa de evolucién téenica que utiliza principal~

mente medios manvales, aunque reconoce que los tescuros de descriptores son sus=
19/

ceptibles también de utilizacidn semimecenizada, totalmente mecanizada, ete,

?. Generalidedes.

84. Como indica Shorp  los tesauros pueden utilizarse para dos fines
opuestos, ya ses paia amplior una bisqueda facilitando la conex'iﬁn'con ofros tér-
minos relacionados con los iniciales o, lo que este auter considero su uso legiti -
mo, limitar lo bisqueda al subsumir los términos sugeridos por los usuarios bajo un
conjunto de términos que se utilizan en la etapa de comparacidn exclusivamente
para la blsqueda, trabajo que realiza el document.ulisfa investigando los términos
asignados por el indizador y correspondientes al tesauro,

85, Uno de los atributos mas atrayentes del tesauro es su capacidad
para osimilar inmediatamente los neologismos y los términos con significado espe~
cial que proliferan en los campos de la investigacidn basico y apliceda en conti =

nua expansioén. Se debe aprovechar al méximo esta facilidad, en combinacian

19/ Benedicto Silva, Curso.de Introducdo a Tecnologia dos Descritores
Qrigem e Evolugao dos Descritores, Instituto de Documentagao, Cetulio
Vorgas, Rio de Janeiro, 1970, pags. 14y 30.

20/ 4.R. Sharp, Some Fundamentals of Information Retriaval, 1965, citado en
J.P. Henley, Computer-Based Library and Information Systems, MacDonald,
Londres 1970, pag. 3a.
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con el uso de notas explicativas y de referencias cruzadas. Se ha de tener espe-~
cial cuidado con los términas cuyas cén;aotociones han cambiado con el paso del
tiempo o cuyo significodo varic &e un pafs a of.ro. " Cuando se incluyen tarminos
que corresponden a diversos campos seni&n*icos se dében emplear las referencias
cruzadas correspondientes. | |
86. Desde un punto de vista préctico, un tesauro no es un conjunto
de normas estrictas, sino una guia pﬁro la elaboracién y la bésqueda de materia=
les informativos, porl lo que deberd prevalecer Icna naturaleza de los materiales
elaborados y los intereses de los usuarios sobre cuulq'uier norm;:l cbstracta o rigida.
87. Esto héce que los fesc—lu‘r.c;s., a diferéncio de los ésquemos de closi=
7 fiﬁacién , no hayan de e:?;;p:|e0r necesariamente c&tégorlias y obiiéa a aotarlos de
éran flexibilided, a fin de saf‘isfa;:er. I;as lir;‘tefese.sacgmbian?és de los tleuarios y el
répido desarrollo de una ci.encia y ;Je- ana fecno!:c'vgi'a en perpé.fua erIuciEm.
83, El tesauro r;o conls-fi.h.;).r; , desde Iuelgo, un cbjetivo de. un centro
de documentacidn sino que es simpleméni;e un instrumento de trqbaic;que debe
elaborarse cuando el cump§ o la eb;pec‘i'cxli'&ad no estdn todavia cubierios por vo=
cabularics controlados adecuados y cua;ado‘ lo-iﬁsfificar; el lvolurnen y la utiliza -

Y,
cidtn de la informacién.

ﬂ/ Zulma P, de V. Courregé, C Thesou-rus, Instﬁuto de Documentacibn,
- Fundacidn Getulio Vargas, Rio de Janeiro, 1970, pég. 13.
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89. No debe olvidarse que los tesauros son de elaboracion costosa
tanto desde el punto de vista técnico como financiero y que exigen mucha mas
atencibn, tiempo y esfuerzo que lo que se puede imaginar a primera vista,

3. Metodologfa y ordenacidn .

90. La estructura del 1éxico de los tesauros debe seguir los siguientes

etapos:

a) recopilacidn de la terminologfa t&cnica;

b) reduccidn del universo que se pratende estructurar @ un voco-
bulario minimo mediante sindnimos o cualquier otra forma de
derendencio semantica;

¢} establecer una gramética compilatoria para poder definir
todos los términos del léxico o para componerlos Iégicameﬁre

2/
a partir de los términos del vocabul aric minimo.
1. Para el prof=sor Garcla de Miranda existen tres tipos de ordena ~
cion de los t&rminocs o deseriptores, de flexibilidad y complejidad crecientes:

a) el orden lineal, en el que los elementos de la documentacidn

se presentan secuencialmente siguiendo un criterio exterior

a su situacidn semdntica: orden alfabético, nbmero de pala-

bras o cualquier otro criterio;

2%/  Luis Roberto Barboza de Oliveira, Thesauri, op. cit., pég. 7.
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b} el orden ramificado bidimensional, que consiste en catego -
rias o subcategerias, del que son ejemplo clésico las clasifi-
caciones de Dewey y la de Ctlet y Lafontaine, orden que
también puede llomarse arborizado;

c) el orden reticulado, pluridimensional, que toma en cuenta no
solamente la jerarquia de los elementos en un rép‘erforio
(ramificado) sino también las asociaciones entre esos mismos
elementos, Este orden es, por excelencia, el de los tesaures,
en tanto que el lineal es el de las listas simples de descripto-
res v el ramificado el de las clasificaciones jerérquicas.

Caracterfstica especial de los tesouros para ese mismo outor es la de ser "un dic=
%/
cionario de términos y de ideas”.

4. Relaciones entie descriptores.

92. La funcidn mds importante de los tesouros consiste en servir de
instrumento para la recuperccion de informacidn, mostrando las relaciones exis-
tentes entre-los descriptores, juntemente con los sindnimos que permiten llegor a

ellos a partir del lenguaje natural. Estas relaciones se manifiestan mediante

?3/ Prof. Antonio Garcia de Miranda, Aspectos semanticos do thesaurus,
Instituto de Documentacidn, Fundacion Getulio Vargas, Rio de Ja-
neiro, 1970.
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referencias simples, entre términos prohibidos y descriptores, o mediante referen-
cios cruzadas, que poseen siempre lo propiedad de ser recfprocﬁs, debiéndose
indizar en todos los casos la relacidn existente entre un descriptor y otro, y su
inversa.

93. Estas relaciones son de tres tipos: preferente, jerérquica y de
afinided.

a) Relacién preferente. Consiste en lo referencia de un término

prehibido, esto es, no descripter, a un descriptor, y se utiliza en los casos si-
guientes:
i) Coincidencia real o atribuida enfre dos o més trminos
(sindnimos y cuasisindnimos);
ii) cuando se elige como representativo un descripfor entre
un conjunto de ellos (caso que puede inzluir a fos antd~
nimas);
iii} cuendo el mismo concepto se expresa con distinta ortogra=
fia (Por ejemplo: sicologla y psicologia).

Para estas referencias se utilizan las claves: Véase o Usese.

Ejemplos: ovidn, véase aeroplano; sicologfa, véase psi-
cologia,

La referencia inversa de &sto es: Sustituye a o Usodo por.
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b) Relacidn jerbmrica. La relocidn jerérquica muestra los

grados relativos de especificidad dentro de una categoria de descriptores per=-
tenecientes a un grupo genérico dado. Esta relacién no se basa en el vso o en

la apliceeidn de un concepto o un témmino sino en la posicién de! descriptor den-
tro de una clase dado de conceptos. Algunos términos pueden ser elementos de
més de una categorfa jerrquica. Cuando una jerarquia posee més de dos niveles
hay que hacer para cada descriptor refezencias cruzadas para todos los niveles.
En general todos los concepios gue constituyen subcivisiones de un concepto mas
amplio deben formar parte de una categoeria jerdrquica.

Debe tenerse en cuenta que cuando el vocabulario es de gron va-
‘ 24/

riedad y complefidad ~ como sucede con lo ini’ormaci&r; de getualidad -y
cuando los t2rminos no ssn unfvocos = como sucede en la esfera econBmicosocial -
no siempre es posible determinar las relaciones jerrquicas, cosa que no suele su=~
cedar en los compos més limitados y exactos de las tecnologias y las ciencias na=-
turales, por lo que sélo_ deben indicarse las relaciones jerérquicas en economia
y sociologia cuando son muy evidentes.

Estas referencias deben ser siempre cruzadas, expresandose de fas

siguientes formas:

_?_i/ Véase The New York Times, Thesaurus of descriptors, 2a. ed., vol. 1,
1969, The New York Times Co., Nueva York, 1959.
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Término amplio o general o término mas especifico (TE);
Término especifico o término més amplio o general (TG).

c) Relacidn de ofinidad o colateral. Se emplea la relacitn de

ofinidad para establecer un nexo entre un desceriptor y otros que estén estrechamen—
te relacionados con &l desde el punto de vista conceptual pero entre los que no
existe una verdadera relacidn jerérquica ni preferente.

Esta relacidn se indica mediante lo expresion: {&rmino relaciona~
do (TR). Eiemplo: edwucacidtn, TR ensefianza, y su recfproco, ensefianza, TR edu=
cacidn. |

Se aconsejo utilizar este tipo de relacidn cuando existe dudo en
lo posicion jerérquica o se estima que ambos términos son de igual jeramuia.

Ctro sistzma cln mas sencille de referencias cruzados no jerér -

quicas puede organizarse mediante las dnicos notaciones de: Vécse y Véase tam-

bidn. Su uso es el siguiente:

Rafzrencia Véose.

Se utiliza en todos los relaciones preferentes de términes prohibi-
dos o no descriptores  a descriptores. Dicho de ofra monero', conduce de un tér-
miso que no se utiliza como entrada en el sistema o un descriptor equivalente que
si constituye dicha entrada.

Referencia Véase también.

Conduce de un descriptor que se utiliza como entrada en el
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sistema a ofro U otros descriptores que también constituyen entrada y bajo los
cuales figura material relacionado con el primero.

En general estas referencias conducen <_:Ie un descriptor ¢ ofro del
mismo nivel jerGrquico que se refiere a distintos aspectos del mismo tema o a otres
temas periféricos (correteras, véase también trénsito). lgualmente, pueden con=~
ducir de términos mas generales o amplios a ofros més especificos (viviendo, véa~
se también arrerdamientos urbanos) ¢ viceversa.

5. Estructuras de los tesauros,

94. Los tesauros, por ser mas complejos que las simples listas de des-
criptores, deben componerse de las siguientes partes:

95. Listado sisiem@tico, madiante el cual los descriptores se agrupan

en conjunts o catagorias generales, dentro de los cuales se establecen relaciones
entre los términos, ya sean jerérquicas, légicas o de cualguier otro tipo.

96. Listado aifchético, que se combina con ei primero y que puede

ampliarse mediante listos alfabéticas permutadas {como las KWIT, KWIC o KWCC).
El listado alfabético tiene la ventaja de que mediante &l se puede consultar di -
rectomente la presencio o ausencia del término, ademés de ser muy facil la in-
troduccidn de nuevos descriptores en su fuger exacto.

97. La combinacidn de ambos métodos hace facil la biisqueda de un
término determinado en el listado alfabético, en tanto que el listado sistematico
permite establecer asociaciones de términos y ampliar la bisqueda en zonas peri-

féricas o relacionadas,
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98. La presenfacion grafica, por medio de coordenadas o flechas, or-
ganiza también los descriptores en campos seménticos y los interrelaciona por di-
versos medics, Por ejemplo, se sitha cada descriptor en un sistema de coordena-
das y se muesiran las relaciones asociativas mediante flechas bidireccionales, y
las relaciones jerdrquicas mediante fiachas unidireccionales dirigidas hacia el
descriptor més especffico. Las relaciones preferentes pueden indicarse mediante
lleves o paréntesis y flechas dirigidas hacia el t&rmino que debe utilizarse. Estas
relaciones pueden representarse bidimensionalmente, asignando dos dimensiones
a cada aspecto y combiando éstas para formar conjuntos pluridimensionoles. Esta
presentacion, aunque Gtil, no es necesaria.

99. E! tesauro se complementa con listas de sinénimos o cuasisinénimos
y cbdigos de pafses, instituciones, revistes, ete., que facilitan e! irabajo de re~
cuperacion manual, mecénica o electrénica.

6. Tewqurs general y tesauros especiclizados.

100. Lo proliferc=idn de listas de descriptores y tescuros concebidos
para satisfacer necesidades momentaneas o particulares de una organizacién podria
llegar a producir una situacidn cadtica que impida o dificulte el acceso a valio -
sn’si'mas fuentes de informacién. La multiplicidad de complejos esquemas clasifica~
torics, que a veces reflejon considerable fontasia y poco espiritu practico, o no
han sido sometidas suficientemente a la prueba de la experiencia, constituye qui-
z3s el més grave riesgo para la intercomunicacién de los tesauros especializados

que se estan elaborando en los més diversos lugares sin mutua coordinacidn ni
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conocimiento. Por ello es de lo maxima urgencia llegar a la normalizacitn de

los vocabularios controlados, tonto desde el punto de vista de la unificacion ter-
minolégica, como de los métodos empleados para su elcboracién,

101 . Lo existencia de un tesauro general o macrotesouso que opere como
norma comin de los tesauros especiolizados o microtesauros y que zsflefe, como
sﬁbconiuntos, los co‘nceptos més importantes y generales de las dé’versas ciencias

y cctividades econdmicas, sociales y tecnolégicas, se estd haciendo cada vez més

_ nesesaria.

102, No y;e irata, desde luego, de una tarea fécil. Las experiencias
ob!enridcs medicon’e las diferen_tes versiongs de la Lista Com&r de Descriptores de
la CCDE (Véase E.8 El macrotesauro de la CCDE) demuestren gue la labor ha de
ser internacional e interdiscipli-naria, y que debe estar encomendada a expertos
de las més altas calificaciones, como los que hon estado llevando o cabo este
trobaojo.

103. Sin embargo, poco se adelantoria si los fescuros especialiiodos

no se _coordina;en con ese tesauro general, a fin dé obtener un sistema integrado
que permita el acceso o las diferentes especialidades desde un punto central, sien=
do del moyor interés que participen en la elaboracidn de ese insirumento el mayor
nGmero posible de organizaciones interesadas en el desarrollo econdmico y social
para que estén debidamente trepresen!'udos todos los campos semé@nticos en su ex ~

presidn més general,
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E. El problema de la clasificacion,

104, Una de las cuestiones més debatidas es la del sistema de closifica-
cidn que debe emplearse para organizer los instrumentos de recuperacién e infor~
macidn, como las listas de deseriptores y tesauros. Examinomos brevemente a con-

tinuacibn algunos de los sistemas propuestos.

1. El tesaure clésico.

105, inicialmente los tesaures sélo se proponfan organizar los concep -
tos poz: campos reminticos o conceptuales, como en el tesauro clésico de Roget,
para facilitar la blsqueda d2 sindnimos y conceptos relacionados. Fundamental -
mente se trataba de emsliar las asociaciones entre los conceptos, facilitor la
bisqueda de conceptos pesiféricos e partir de un tema central y pasar de un com=
po conceptual a otros relacionados con 8. Estas conexiones conceptuales pueden
ser puramente légicas - estableciendo relaciones entre los elementos de un con =
junto, la parte y el todo, el género y la especie, los aspectos de un proceso, los
componentes de una méquina, etc. - o metaféricos y simbdlicos. Actualmente,
el tesauro se ha convertido en un complejo sistema especialmente adoptado a la
recuperacion electrénica de la informacién.

?. Encobezamientos de materios.

106, Las listas normolizadas de encabezamientos de materias se destinan
sdlo a las categorizaciones generales de documentos o indizacién superficial por
oposicidn a la forma mas profunda de anélisis de contenido que se efectia con -

las listas de descriptores y tesauros especializados. Se estima que uno lista
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normalizado de encabezomientos de materias generales puede ser Gtil cuando se

trata de localizor y transferir grandes bloques de informacitn, més que documentos
25/

o datos especificos.

3. Clasificaciones enciclopédicas.

107. El Grupo de Trebajo del UNISIST sobre necesidades de investiga-

c¢ion en el campo de la documentacion extamind las verias clasificaciones enci -

clopédicas que compiten para el conocimiento mundial como norma para lo ca -

fggorizacién por muterias = como la clasificacién decimal de Dewey, la lista

de encabezamienios da ma?eric._r. de la Biblioteca del Congreso, la Clasificceidn
Decimal Universal, eic. ~ y tras examinar sus ventajas y deficiencias concluyd
que “ninguna respuesta clare se prede dar o la més controvertida cuestion de

la falta de odecuacion fotel o lecal en lo que atafie al contenido y la estructura
de los divisiones de la CDU", estiméndose que "se requieren més estudios y expe-
rimentos para medir el valor potencial de la CDU en su estado presente como

lista mundial Gnica de encabezamientos de maierias para categorizaciones genera-
les , o indizacidn "superficiol” de documentos".

108. Los experimentos realizados para mostrar que las clasificaciones
enciclopédicas pueden ser utilizadas también como lenguajes de descripcidn pora

indizacion en profundidad y recuperecion meconizada no llevan a concluir que

2_5/ Véase UNISIST, Informe del Estudio ... op. cit., pég. 98
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sea deseable, habiendo buenos argumentos pera mantener la distincidn entre cla-
stficaciones con rigidos encesillamientos, por una parte, y lenguojes descripteres
| 26/

absolutamente flexibles, por la otra.

4. Clasificacién Decimal Untversal.

109. El empleo de la Clasificacidn Decimal Universal (CDU) como or -
gonizadora de los tesauros tiene ardientes defensores, como Lasso de la Vega, que
estima que la CDU se estl convirtiendo en un sistema 6ptimo para la elaboracidn
7/
de cvalquier terna, mcteric o asunto,  y encendidos detractores, como Barboza
de Oliveira, que cree que "la recuperacitn mediante la CDU, cuondo se busca
un asunto especifico, 1 no resulta imposible es casi como una adivinanxza™ tanto
por deber coincidir exactamente el nombre atribuido al asunto buscado con algy -
nos de los que dieron a sus asuntos los autores de la CDU, como por ser arbitrario
y artificial el problema del entorno o ambiente de cada asunto determinado por
constituir el sistema un conjunto semialeatorio de ciencias y tecnologias cuyo &r-
bol genealdgico se divide sucesivamente en rigidas categorias de diez en diez uni-

dades, razones por las que cree que las probabilidades de recuperar informacién

mediante la COU tienden répidamente hacia cero con el aumento de la

26/ bid., pég. 98

_2_7_/ J. Lasso de la Vega, Manual de documentacién, op. cit., pég. 197.
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28, /
especializacién de los asuntos.

10, Es eviéente que si se aduptcﬁe internacionalmente una clasifica -
cién como la de la CDU, de aplicacién muy generalizada, ello tendria ventajas
para lo compotibilidad de los sistemas, pero es cierto que en la etapa actual re -
sulta dudosa la conveniencia de utilizar un sistema que la préctica demuestra que

carece de la flexibilidad suficiente y que resulta de muy compleja y especializada

oplicocisn.

5, Clesificaciones por categorfas o fucetas.
111, Estos clasificaciqones cubren una omplia gama de sistemas que van
desde diferenciar de manera terminante lo closifioocién por categorios o facetas
y los tesauros, hasta el intento de integrar ambos sistemas. Igualmente se ha pro-
puesto desde un sistema de ciﬁco Gnicos categorfas hasta Vlo consideracidn de
cualquier conjunto de descriptores como una faceta, con lo que este concepto
adquiere su méima relatividad y flexibilidod. |
112, Lo primera clasificacién colonada o por facetas - basada én el
concepto aristotélico de las categorfas = que ensayé y elabord Ronganothap hace

29/
més de veinte afics  como aplicable a las bibliotecas y no a la documentacitn en

28/ Luis Roberto Barboza de Cliveira, Thesauri - Sua Fundamentagao, Instituto
de Documentacién, Fundacibn Getulio Varges, Rlo de Janeiro, 1970,

phgs. 5 y 6.

29/ S.R. Ranganathan, Classification ond Communication, Delhi, 1951;
Philosophy of Librory Clessificafion, Copenhague, 1951 y otras obras.
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profundidad, abarce los categorfas de pei_'sonaiidad (cuyo significado no se ha de-
finido), mateﬁa, gnergia, espacio y tiempo. |

133. Esta clasificacidn ha sido objeto de diversas criticas, entre las
que podemos citor la de Eric de Grolier'?g/qUe estima inGtil confrontor la teoria
en que se sustenta con sy realizacidn practica yo que, si la primera se revela muy
ambiciosa de tendencia filosdfica y hasta dogmética muy lrnarcoda, la segunda
aparece como singularmente empirica y, al mismo tiempo, sumamente arbitraria.
114, e Grolisr divide los categorias en constantes (tiempo, e_spocio Y
accién), y varicbles (ustancia, brgano anclftico, érgano sintético, propiedad,
formula y organizacién),

115, Vickery propone una combinacién afin més compleja, que simboli~
za asl: sustancia, producto, organismo (P); parte, &rgano, estructura (O); cons-
tituyente (C): propiedad y medida (G); oi;ieto de lo accién, moterias primas (R);
accién, operucidn, procedimiento, comportamiento (E); agente, espocio y tiem-
po (ST).

116. El Classi-fiécﬁon Research Group, creado en Londres en 1952, ha

trabajado en el sistema intensomente, mejorando algunos de sus cspectos.

117. El nGmero reducido de facetas resulta Gtil donde cabe aplicor

§_(_)_/ Véaze Eric de Crolier, Théorie et pratique des clossifications documentaires,
Paris, 1956. Le progrés et |'avenir du lapgucje classification, La Haya,
1958, y Etude sur les catégories génerales opplicables aux classifications
documentaires, Faris, 1962,
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esquemas de cierta rigidez, como en las clasificaciones tecnolégicos o en el sis-

tema del Highway Reseorch Board de los Estados Unidos, que se ocupa de un me =
dio de tronsporte que contiene elementos de gren estabilidad. |

118, Sin embargo, la complejidad de esos sistemas, su diversidad y su
rigidez los hace poco adecuados naora su use a escala internacional o regional,
ya que en ésta lo normalizacién - y al mismo tiempo la flexibilidad - son exigen-
cios coda vez mds importantes.

6. Terouros facetados.

H9. La closificacidn por facetas difiere del tesauro en un importante
aspecto: en tanto que la primero reline conceptos fundomentales de grupos dife =
rentes de modo que, por ejemplo, la operacién y sus -agentes asc"ciodcs aparecen
generalmente juntos y comparten elementos comunes de notacién, lo segunda se-
para las cosas de los octos, etc,, dejando ol clasificador en libertad de combinar
esas concepciones diferentes de acuerdo con lo férmula que elija.

120. Sin embarge, se han efectuado diversos intentos para reunir ambos
ideas de organizacién concepival, a fin de componer una esiructura Gnica, me -
diante los tesauros de facetas, que relacionan una clasificacidn por facetas con
un Tndice alfabético combinado con un tesauro organizado jerérquicomente, de

modo que resvlte indiferenie considerar al tesauro como un indice de la clasificacid:
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3y
o a la clasificacién por facetas como una reorganizacitn del tesauro.
%
6.1 El tesouro de Leyden.

121. El profeser van de Merwe comenzé a desarrollar, desde 1966, el
llamado sistema de Léyden, que consiste en un tesouro de documentacién para

los métodos y técnicas de iﬁvesﬁgoci&n en socfologia.

122, Este sistema, que estd aln en desarrollo y se prepara para su recu-
peracidn er: computadora, se compone de los siguientes categorias principoles:

a) metodologia ganerei; b) metodologia y disefio de la investigacidn; ¢) tipos
de investigocidn; d) selaccion de unidades de investigacién; e) _reunién de
datos; f) elaboracién de datos; é) estadisticas, andiisis univariantes y biva -
riantes; h) escolamiento, andlisis dimensional plurivariante; i) endlisis, angli~

sis cuusal; ) conficbilided y validez; k) organizacidn de la investigacidn, y

31/ Derek Aushn, revista eritica sobre R,D.C. Vernon y Valerie Lang, "The
London Classification of Business Studies”, en Journal of Documentation,
vol. 27, N°® 1, Londres, marzo 1971, pdg. 57,

32/ Este sistema figura en las siguientes publicacicnes: C. van de Merwe,
Documentation on Msthods and Techniques of Sociological Research:
A New Classificotion scheme as o bass for a selected card file, Leyden,
agosto de 1966, mimeografiado, 46 pags. C. van de Merwe, Documentation

for Sociological Research Methods and Techniques, o Progress Report:
introducing a facet-grouped thesaurus of descriptors, Rotterdam 1970,

34 pags, C. von de Merwe y A.M. de Jong ~ v. d. Poel, Documentation
for Sociological Research Metheds and Techniques, Thesaurus' facet
grouping of deseriptors and unauthorized terms, Part One (categories A-F),
Rotterdam, 1970, y C: van de Merwe y A .M. de Jong - v. d, Poel,
Documentation for Sociological Research Methods and Techniques,
Alphabeticai Listing of descriptors and unauthorized terms, Part Cne
{categorics A<F), Rotterdam, 1970.
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1} el investigador y la investigacibn en sociedad. Coda una de estas categorias
se descompone en facetas muy numerosas, que permiten una gran variedad de com=-
binaciones terminolégicas, lo que proporciona gran flexibilided al sistema.

6.2 El "_’ Yhesat{fofccet" .

123. Una interesante novedad la constituye el "Thesaurofacet" inglés
desarroliado paro el campo de la electricidad. El "Thesaurofacet” se proyectd 53,
inicialmente como la cuarta edicién de la "Faceted Clas:ification for Engineerin-ghﬁf
pero durante su compilacidn se conv‘irﬁ_c‘) en una especie de lenguaje de recupera~
cidn muy diferencicdo, en el que se integra la clasificacitn por facetas con el
tesauro. La Compafilc Inglesa de Eleciricidad se vid ante la necesidad de rehacer
su enticuado tesauro a causa del répido desarrollo de la electrdnica y de la inge-~
nierfa de las computadoras y onte la umpliacién de sus intereses, que abarcan

ahora gran nimero de esferas cientificotecnolégicas.

124, Este tesauro da focetas contiene unos 16 000 términos de indiza -
cidn codificados y 7 000 puntos de entrada que incluyen los sinbnimos de los tér-
minos del Indice.

125. A fin de unir el tesouro con el sistema de fccetas, los términos
aparecen una vez en cada uno de estos sistemas, uniéndose por ¢l nimero de

creacidn o notacidon, En cado ubicacidn se da distinta informacién sobre el

T——

_3_§_/ Véase J. Binns and D, Bogley, A facsted classification for engineering.
Whetstone, {Leics), English Electric Company Ltd., 3a. ed., pags. 7o-115.
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término, de modo que las dos partes del sistema son complementarios, siendo
incompletas por seporado.
126, Lo tercera edicidn de la English Electric Faceted Classification
dividia lo esfera de la ingénierfa en las facetas clésicas de personalidad, materia,
energia ¥ espacio pero el funcionamiento del sistema demostrd en la préctica que
tenfa muchas desventajas fo imposicién de uno estructura subjetiva y arbitrario en
34/
ung esfera de gran amplitud conceptual.
127. Intre erios desventaias so sefialan, en primer lugar, que no habia
luger en el sistemn pore Ya divizidn dredicienal en ingeniarfo mecéinica, electd -
nica o civil, por ejemzlo, puecto que fos nartes censtituyenies de esos disciplinas -
estehan disperses en las faceias pt'in'auriﬁs. En segundo lugar, aigunos campns,
come "mdminisraciin" o "motondiicas", poteon facetas miiiiples do atribulo y
entidad, paro en el sistemo se haliahan fichadas Gnicamente bajo 1 faceta atri=
butiva de "oneraciones". En yercer lugur, clgunos ccﬁcspms podrion closificarse
en ura v ofra faceta vegln ef punto de vista emplecdo,
128. Cuando se estudid la estructura general del tescure da focetus se
decidid volver a utilizar lo agrupecidn de temos seleccionados brjo las disciplinas
frodiciondesy usar Unicamente las técnicas de los facetas deniro de esas disciplines,

manteniéndose la diferencia entre ciencias y tecnologia.

:?i!«/ Jean Altchison, "The Thesaurofacet”, en Jouinal of Documentation,
vol. 6, N°3, septismbre de 1970, pégs. 167, 168, 195 y 196.
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129. Las ufinidodes multidisciplinarios de los cenceptos se expreson
principalmente mediante el tesauro y las referencias cruzadas, que indican que
un concepto tiene més de un lugar en la esfera del conocimiente. Dada lo com~
plejidad del sistema, el tesauro de facetas contiene un gran nOmero de errores,
“muchos de los cuales se identificaron después de que el volumen estaba en la
imprenta y era imposible hacer correcciones sin incurrir en gastos., Los fondos
parua el proyecto sélo cubrian el costo de un pequefio giupo de compiladores du-
35/

rante 21 meses, fue fud el periodo de compilacion,”

6.3 F! tesquro inglés de clasificacitn ds estudios mercantiles.

24/
130. El sisteime de closificacidn de estudios mercantiles de Londres =

que se compene de unos 2 300 t2rminos - tiene cliertos puntos de semefonza con

el Thesourofaest, aungue carece de la inierdependencia esencial entre los com -

pos y el indice. Los congeptos en la esfera de los estudios mercaniiies se crga-
nizan de manera que las asociaciones entre ellos se muestran en cada pégina me-
diante indentaciones y merced a un sistema de notacibn exnresiva v jerérquica.
Aungue se indica un orden preferido para las citas, éste no es obligatorio, pudien-

do utilizarse también otras férmules pora creer temas compuestes.

35/ Ibid., pég. 202.

?_é/ Véase R,D.C. Vernon y Valerie Lang, The Loadon Classification of
business studies, Graduate School of Business Studies, Londres, 1970.
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131. Lo clasificacion se organiza bajo tres epigofres generales:

a) responsabilidades &ireciivus en lo empresa, que comprende
factores como los finanzas, el personal, los servicios de oficina, la produccidn
y la comercializocidn; b) estudios sobre el medio, que aobarea factores economi-
cos, juridices, de comunicacidn, etc.; c) téenicos analfiicas, como investiga -
cién de opercciones, estadisticas, automacién y estudios sobre el trabajo.

6.4 E tesauro IS_!S.

132. Una bvitlante y muy reciente solucién a este problema es la desa-
mrollada por el sistenig IS1S de la CIT que considera como faceta cadu grupo de
opgrandos booleancs dentio de un puréntesis, esto es, cada grupo de términos -
o descriptores ~ unidos por Yo" en una formulacion de bisqueda. Cada grupo se
puedz unir a ofros grupos o facetas por la operacién "y". De este modo se une el
concepto de faceta ~ al que ahora se dota de la méxima flexibilidad, yo que las
facetas se crean a voluntad, de acuerdo con las necesidades del usuario = con la
tecnologla de recuperacidn booleona en computadora, efectufindose uno poderosa
integracién,
133. Un ejemplo de este concepto lo do lo sfguien%e férmula:

(A*3*C) + (D*E)+F # G
en la que el signo * denota la operacibn "o", el signo + la operacién "y" y el
signo ¥ la operacién excluyente "no",

Los elementos ABC consﬁtﬁyen la primera faceta para la bsqueda,

los elementos DE la segunda y asf sucesivamente ,
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Debe tenerse en cuenta que las operaciones "y" y "no" sirven pa~
ra reducir el nimero de coincidencias, en tanto que la operacidn "o" las aumenta,
De estz modo las facetas operan en el sentido de aumentar la bisqueda hasta lle-

37/

gar a una combinacidn deseable para el usuario.

7. Normalizacidn internacional de la clasificacisn.,

134, La creciente interdependencia de los conceimientos cientifices y

teenolégicos y los fenbmenos econdinicos y sociales exige lo adopeibn de jermino-

logias normaliz: d=s v de sistemos uniformes de ciasificacisn y de transferencia

entre los cuiipos de conosiiento y los idiomas més importantes.

135. Como reconoce el informe Jackson, “para establecer un sistema

de informacibn es factor esencial una catagorizacidn o clasificacidn efectiva de
3/

los datos",  siendo también esencial que esa closificacitn se defina y aplique

de monera uniforme, ya sea en el sistema de las Naciones Unidas, como allf se

indica, o en cualquier otro sistema global,

136. Por otra parte, "la uniformidud absoluta no serfa imperativa por

debzjo del nivel de! sector nacional y la actividad principal, sohre todo si se

dispone de computadoras para troducir los datos de una clasificacion a otra” ...

"si siguen apiic@ndose sistemas diferentes de clasificacidn serd cbsolutamente

37/ 18i%, A General Description of an Approuch to Computerised Bibliographic

Control, Cficina Internacional del Trabajo, Gineura, 1971, pag, 19.

38/ Electronic Data Processing ... op, cit., pérrafo 44 del Capftulo 6.
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esencial que secn compatibles hasta el nivel sugeridd y que se puedo hacer facil-
mente la traduccitn de dofos defn“a&os en los niveles inferiores, Es més, serd
conveniente aplicar un formato coherente a los datos clasificados uniformemente
a fin de sentar una base firme para la evolucién hacia un sistema totalmente inte-
grado y automatizado que preste Sewiéios a todos los componentes del sisteme de
los Naciones Unidas" .29/

137. _ El informe Henderson, por su parte, insisie una y ofra vez, en

total acuerdo cun ! infeime Jackson, en la necaesidad de estcblecer sistemas de

informacion corpatibles y comunes o colectives . "En nuestra informe se insiste

continuamente en ta urzenie necesidad de la cooperacitn y la coordinacién in =

tarorgénica en cuanto o los sistemas de eiaborocién de la informacidn®, (Subraya-
40/

do del autor).”

138. Se estima iguclmente en ese informe que la éompa!ibil‘idad enfre
los equipos no es un grave problema, siempre que se usen lenguaies de programa-
cin de alto nivel, siendo mucho més grave 1o incompatibilidad entre los sistemas

en reiacidn con el uso efective y eficiente de los recursos totales, ya que la fal-

ta de uniformidad en el formato o el contenido de los archives impide el fécil

39/ Ibid,, pérrafo 46 del Cepituio 8.

i?./ ,!E,i_fi;: plg. 1«8 y passim,
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4/

Intercambio o unificacién de la informacién.

139. Las diferencias en cuanto al alcance de la informacién almocenada
han dado lugar a grandes diferencias en los programas de computadoro, lo que ha
producido incompotibilidad entre los sistemas y ha dado lugar a una inversidn des-
proporcionadamente grande en el desarrollo de los si’stem.us de almacenamiento y
recuperacidn de la informacidn. Si se hubiera trabajedo en comlin "es razonable
esperar que af manos se habrfa desarrollado un nGcleo sistemético, que se habria
garantizado la compatibilidad entre los sistemes y que, con la misma inversion o
una inversidn menor, se dispondrfa hoy de un sisteme mas adelantado de u!;ﬂ?ace-
naimiento y recuperacidn de la informacion contenida en los documentos" .—/
140, "Los exigencias planteadas por Hendersen respecto a un sistema de
‘mformactap utilizable por diversos grupos de usuarics ... son: a) uniformidad
del registro de tftulos; b) uniformidad del contenido por categorics; ¢) estandar=-

43/
dizacién ds los conceptos; d) métodos uniformes de evaluacién",”

41/ 1bid., pag. 11-6
42/ ibid., pégs. V-3 y V-4
£3/ Freihert von Ledebur, La creccién y organizacion de una red necional de

informacian ... trabojo presentado of der, Congreso FID/GCLA, Lima
sepfiembre de 1971, mimeografiado, pég. 12
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8. El macrotesouro de lc CCRE.

141, Lo Crganizacién f: Cooperacién y Desarrollo Econdmicos (OCDE)
ha venido trabajondo desde 1966—/en la redaccibn de una listg com@n de descrip-
tores pora el desarrollo econbmico y social con la cooperacion de la Oficing Inter~
racional dzl Trabajo, del Comité Internacional para la Documentacidn de los Cien-
cios Socinles, de la Crganizecitn de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y
la Agricultura y de la Fundacidn Alemana para los Pafses en Vias de Desarrollo y
otras organizocionas, ropresentando por lo tanto el trabojo cooperativo de un grupo
de organismos intarnacionales.

142, En ias pruebas a que han sido sometidos los descriptores han partici-
pado catorce organizaciones internacionales o nacionales, habiéndose analizado
iniciaimente unos 2 500 documentos en distintos centros. Los anélisis efectuados
por medio de computadora permitieron evaluar la frecuencia de utilizacién de los
descriptores, la proporcién en que se hallaban los términos nuevos respecto de los
antiguos, el tipo de asociaciones establecidas paro obtener expresiones compuestas,
la pertinencio de fas respuestas teniendo en cuenta el nimero de documentos regis-
trados y la estrategia de blsqueda empleado. Todas esas experiencias dieron lugar

45/
a una nueva edicién en 1969 de la Lista ComGn de Descriptores .

44/ CCDE, Aligned Descriptor List for Economic and Social Development,
OECD, Paris, 1766. N

45/ CCDE, Aligned List of Descriptors, CECD, 5 vols., Paris, 1969.
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143, La edicidn de 1969 consta de cinco volGmenes, el primero de [os

cuales contiene la lisia estructurada, en la que se agrupan los descriptores, de

acuerdo o v significado, en grupes primerios o campos seménticos. Este volumen
debe usarse para obtener una visidn amplia de los descriptcras disponibles 2n un
campo particular. Si no se utiliza, se corrs el riesgo de usor descriptores muy ge=
nerales en lugar de otros més especificos y apropiades para el tema de que se trate.
144, Lo listo estructurada se divide en los diez grondes campos semanti=
cos siguienfes:
] Documertacion, investigacién y metodologia
I Cufmica, fisica y clencios de la tierra
"i11  Biologfa, alimentacién y patologia
v Agriculiura
Vv Industria
7 Trobajo
vit  Ciencias econémicas
vill Cultura Y sociedad
IX Administmciéﬁ y poifiica
X Historia
145, Las listas alfabéticas, que son distintas para cada uno de los tres
idiomas - inglés, francés y aleman -, hacen referencia a lo p&gina y linea de la

lista estructuracda en la que se encuentran los dascriptores. Si el analista consulta
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solamente estas listas y no la estructurada corre el peligro de limitar su vocabula-
rioy de usur descriptores ambigues, con la cénsiguiente pérdida ds informacidn,
haciendo que la computadora entregue documentos inadecvados. El hecho de ser
lo Lista ComGn multilingue hoce posible procesar en un solo idioma documentos
escritos en diversas lenguas, asegwandb la conformidad terminolégica de las sinop-
sis con el texto original.

146. £l volumen de anexos, por Gltimo, contiene la lista de descripto~

res de pafses e 'ainaﬁf:;:iones y debe ser usado como informacién complementaria.
147, Las ginopsis, en las que figuran los descfipfores entre borras obli-
cuas, 56 hacen en lenguaje ordinario utilizando palabras conectoras no recupera «
bles, lo que da lugar a un fe#?o cloro y conciso. Los ventajas de este método res-
pecto de la indizacién por palabras clave son las siguientes:
a) la sinopsis produce un texto legible;
b) las pelabras clove se aclaran por el hecho de estar relacionadas
en una frase; |
c) el total es diferente en naturaleza @ la suma de descriptores
que daria la indizacidn;
d) lo experiencia demuestra que las sinopsis generan més descrip-
tores que lo indizacién misma;
#) las sinopsis ponen de relieve el significado, mientras que la

indizacién da prioridad o las palabras.
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148, La Reunién del Grupo de Expertos "Lista ComGn de Descriptores”,
que tuvo lugar en Ginebra en diciembre de 1970?2/decidi6 que se revisose a fondo
la edicidn de 1969, tomando como base el anélisis en computadora de los datos
recogidos por la OCDE, a fin de determinar el contenido del tesouro comiin o ma~
crofesc;uro conforme a las siguientes normas:

a) mantener en el macrotesauro todos los descriptores propuestos
ol menos por tres organizaciones y ofiadir fos propuestos por cuatre o més;

b) estoblecer un méximo de 35 caracteres por descriptor, eliminar
las abrevioturas {a excepeidn de CONF y PUB), utilizor el singular, a menos de
que el plural tenga un sentido diferente, y evitar el guidn entre las palabrus;

c) establecer un cddigo numérico de paises (cddigo normalizado
de las Naciones Unidas) con descriptores genéricos, como Africa, América del
Sur, etc.;

d} establecer una lista revisada de descriptores de instituciones

interesadas en desarrollo ecendmico y social;

i{:_/ A esta reunibn csistieron representanies de las siguientes organizaciones:
ONUDI, UNCTAD, Conférence Furopéenne des Ministres des Tronsports,
CEPAL, FAQ, instituto Superior de Ciencias Sociais e Pelitica Ultramarinag
de Portugal, Agency for International Development, Deutsche Stiftung fir
Entwickiungslonder, Biblioteca Dag Hammarskjold de las Naciones Unidas,
UNESCO, OIT, World Council of Churches, PNUD, International Develop=
ment Research Centre de Citawa. Actud como Consejero~Relator el sefior
Viet, Secretario General Adjunto del Comité Internacional para lo Documen=
tacidn de los Ciencias Socioles.
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e) continuor utilizéndo lo closificacian en amplics campos sem&n-.
ticos y reorganizerla identificando cada uno de esos grupos mediante un cédigo
numérico y relacionar esa clasificacisn con la e;tqblecida por el Comité Consultivo
de las Nociones Unidas en Cuestiones Administrativas (CCAQY), a fin de ponér en
conexidn las actividades documéntoles Yy operai*i-vos en lo esfera del desarrclio,
ademés de rélucionor aun det;rminudo nivel de especificidad los listas especiali=
zadas da descriptores de las organizaciones participantes,

149. Ca puso de relieve el carficter operativo del control de I;:: tarminolo~
glo y fo necesided de establezer un sistemo ablerto, en el que pudieran incluirse
nuevos descriptores por les varticipontes en la red.

150, 1 Presidente dal Ceniro de Dasarrollo de la OCDE, o ia vista de
las recomendaciones de los expertos, decidid que se procedieré a hacer una nueva
edicidn de la Lista ComOn de Descriptores en lo que, recogiendo las experiencias
obf;anidos y el considerable nbmero de voeabularios elaboredos por diversas organi-
zcciones teniendo en cuenta la Lista Comiin de Descriptorés , 58 i’mnsformos; radi-
calmente el contenidc v la orientacion de Ia nueva lista, redu;:ienao sV voctabula-
rio y organizéndolo de manera més estricto, a fin de obtener los clementos cII-e un
lenguaje qua comprenda todas las ramas esenciales del desar;'ol lo relacionadas mu~-

47/

tuamente en el marco He un verdadero tesauro.

i?_/ Véase OCDE, information and Tronsfers of Exparience Division, Development
Cenitre, Meeting of the Group of Experts Aligned List of Descriptors, Main
anclusfons, 7-8 December 1770 (CD/AD (70) 4 y CO/AD (70) 1).




Pég. 60

151. Las posibles relaciones entre el tesauro eomiin o macrotesauro y los
tesauros especializados de lgs organizaciones del sistema de los Naciones Unidas
48/
y de ofras organizaciones exteriores se muesiran en el gréfico 1.
152, La esfera de aplicacién de la Lista ComGn de Descriptores se ho
ido ampliando progresivamente, per Jo general como complemento de los listas de
descriptores v tesquros especializados de los respectivas organizaciones. La Liste
Comiin de Descriptores en efecto, estd siendo utilizada o ensayada por muy diversas
Instituciones cono o b!?, lo FAQ, o UNESCO, la UNCTAD, o ONUDI, el
BID, la AID y ol HCA-CIDIA de la OEA, enire otras, habiendd sido aceptada re=~
cientemente para su uso por el subsistema PRIS de las Nociones Unidas. Esta ex =~
pansidn ha puesto de relieve sus ventajas y sus inconvenientes y ha proporcionado
una amplio bose experimental para elzborar un macrotesavro,
183, El mucrotesauro de la OCDE parece constituir el mojor camino que
se ofrece actualmente pora llegar el sisteme combn de ciasificacidn a que se refie-
re el informe Jackson y para "incorporer y ap:ovechar plenamerte lo infraestructu-
ra de los sistemas cctusies o en proyecto de todos los orgunismos de las Naciones
Unidas y de las organizaciones externos (por ejfemplo, lo OCDE y la Deutsche

-4
Stiftung fur Entwicklungslander)”.

43/ Esquema distrikuido en la indicada reunidn de expertos por su autor, sefior
Giuseppe Mar!ini, Director de los Servicios de Documentacidn de la Biblio-
teca Dag Hamirarksjold, de la Sede de las iNociones Unidas.

49/ Estudio sobre la copacidad ... op. cit., pégs. 251y 252,
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154, En cuanto ol &mbiio idiomético, también se halla en répida expan-
sidn, Ademés de la versidn inicial en francés, inglés y alem@n, se ha terminado
yo la versidn en espafiol - llevada a cabo por el CLADES « y estén efectuéndose
las traducciones al portugués y al érabe.

F. Sistemas de informacién de los Naciones Unidas.

155. En la actualidad practicamente todos los organismos especiolizados
de las Naciones Unidas, juntamente con su Sede, poseen o proyecten sistemas de
informacidn en 's: cuales se utilizan listas de descriptores o palabras clave,
156. Conio rafialy el informe Henderson, entre estos sistemos los mas
avanzados son el de lc Biblioteca Dag Hammarskjo!ld de las N&ciones Unidas y los
de la FAQ, la CIT y la QIEA, existiendo enire ellos las siguientes semejanzas:
todos almacenan informacién biblicgrafica, utilizan descriptores o palabras clave,
dan lugar a ndices, son en gran medida incompatibles con los demés en cuento a
59/
la entrada en computadora y han sido de muy costosa realizacién.
157. El conocimiento de tales sistemas de infermacidn y la relacidén con
ellos es de vital importancia pera la construceién de un sistema integrado de infor-
macidn en América Latina, como también es de lo mayor importancia poseer una
traduccidn al espafiol y al portugués de los muchos vocabularios y listas de desciip-

tores fue usan y que todavia carecen de versidn en esos idiomas. Describimes o

continuacidn brevemente algunos de estos sistemas.

30/ Electronic Data Processing ... op. cit., pag. V-2.




1. Sede de laos Naciones Unidas.

1.1 El sistema UNDEX,

158, LqBiBIioteco PDag Hommarskjdld, de la Sede de las Naciones Uni-
das, posee un sistema para almacenar los textos de amplios resimenes y exiractos
de sus documentos, que da lugar a diversos fndices, por materias, pofses, documen=
tos, resoluciones de los brganos principales, efc., los que se publican bajo el nom=
bre genercl de UNDEX.
159. .3 informacidn se selecciona, extrae y compila mecénicomente en
espaiol, francts, ingi3s y ruso a partir de anotaciones preparadas Gnicamente en
ingl2s, alincuenodas en computadors iunfqménfe con los listas de términos en cua-
tro idiomas. Los trminus consisten en grupss de palcbras en mayGsculas = que des-
criben el tema principal del documento ~ y, cuando resulta necesario, palabras en
minGsculas, que se refieren o detalles de! tema principol. Los textos completos se
51/
conservan tanto en Ju forma original como en microficha,

1.2 Listados terminolbgicos.

180, La Sede de las Naciones Unidas ha iniciado también ia publicacién
de listas rerminolégicos en computedora, para uso interno.

1.3 El sistema PRIS,

161. Muy recientemente se estd ensayando un subsisteme cxperimentol

51/ UNDEX, United Nations Documents Index, Sevies A, Subject Index y

Series B, Countiy Index, volGmenes a paitii de enero de 1970, Naciones
Unides, Nueva York.




para los proyectos de asistencia ¥y cooperacibn téenicas tituledo Project Reports

Information Subsystem (PRIS). El sistemo consistir@ en lisiados de computadora

(bibliogréficos, de extractos, indices por palses, Tndices por materias, etc.) rela -
cionodos con un sistema de reproduceidn de los proyectos en microficha.

162. El sistema, que utiliza las técnicas desarrolladas por ia Biblioteca
de lo Sede, ademés de los datos bibliogréficos y de control contiene sresimenes y
descriptores complementarios principales y adicionales. Los principales describen
las materias a que se refiere el informe y los adicionales describen el contenido

de éste.

2, Sistema ISIS de la OIT.

163. El sistema 1SS (Integrated Scientific Information System) de la CIT

es el més desarrotlado entre los de los organismos de las Naciones Unides. Conce-
bido en 1964 como un sistema de documentacidn para procesar mecénicamente los
anblisis de dozumentos, se conviriid més torde en un sisiema operado mediante
computadoras, basade en discos, que puede ser censultado desde terminales remotes
de pantalla de rayos catddicos conectados a la compuiadora. La edicidn de nuevos
registros o la correceidn de los existentes se hace igualmente mediante la estacidn
terminal. Los descriptores sinGpticos de cada documento se almacenan en el ofden
en que uparecen en &l y figuran ertre borras para ser identificados por los computa-
doras elecirénicas.

164, El formato usado para el almacenamiento de registros es una modifi=-

cacidn del Mare 1l (Machine-Readable Cataleguing Project, de la Biblioteca del
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Congreso de los Estados Unidos) habigndese adoptado como versién més flexible la
5%/
"norma Newcastle™ de Cox y Davies.
165, El sistema ISIS consta de varios médulos, entre los que figura el de
analisis de los documentos y control bibliogréfico. El sistema se compone de més
de 40 049 regisiros bibliogréficos en el compo de! desarrollo econémico y socicl
conteniendo cada registro un resumen hecho a base de descriptores seleccionados
en un voccbulaiio controledo o tesauro. El tipo especial de indizacién coordenada
que se usa en el sistema permite al usuario obtener medianta la especificazidn pre-
cisa de un conjunto de términos de materias los registros que responden a la pregun=
ta plonteada. Entre sus materiales hay una coleccidn de 1 003 proyectos de desa-
rrollo de pafses dal mundo entero.
166, Une de las ventajos dal sistema consiste en que algunos de sus mb-
dulos, programas y operaciones son compartidos por los sistemas de cc;%?rol biblio-
grifico, de publicaciones periddices, de préstamos y de evaluacién _/

3. Sistema de documentacidon de ta FAQ.

167, El sistema de la FAQ une palabras clave a descriptores pora formar

?2_/ Véase N.5.M, Cox y R.S. Davies "Cn the Communication of Machine
Processable Bibliographic Records", Program, V.4, N°3, July 1970.

53/ Véase para la descripeidn del sistema ISIS, G.K. Thompson et al.

T ISIS, A Short Guide for Librarians and Documentalists (LD/Notes/50)
Cficing Internacional del Trabajo, Ginebra, 1970; 1515, A General
Cescription ... op. cit., OIT, Ginebra, 1971,
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frases de indizacidn que describen los documentos, La FAQ proyecta establecer

un sistema titulado Documentation and Information Retrieval System (DIRS) en com~

putadora para ampliar su actual sisteme de documentacidn que abarca los informes
y otros documentas publicados por la organizacion, edembs de proporcionar. list:l:s
bibliogrifices, listos de autores e Indices KWIC. La FAO posee un tesauro de més
de 8 000 riescriptores y palabras clave con los que se forman, junto con ofros pala-
bres, sinopsis de! contenido del documento. El sistema en uso consiste de once
programas de computcdo;:/en Cobol y contiene informacién sobre més de 24 000

documentos de la FAQ.'_

4. Sistema de la UNESCO.

168. La UNESCO proyecta un servicio de documentacidn en computadora
basado en el sistema de la OIT para la indizacién y quizés para la recuperaci&ﬁ.

El sistema abarcaré unos 20 000 informes de expertos de asistencic técnica de la
organizacidn que no estdn indizados abn por materias o palabras clave, ademas de
otros informes y documentos oficiales, estimindose que ambos tipos de documentacié
se incrementarén en unos 10 000 documentos al afio. .

169. La UNESCO proyecta también tratar en computacora listas termino-

55/

I6gicas multilingies en cuatro idiomas,

54/ Electronic Data Processing ... op. cit., pég. V-3.

55/ Ibid., op. cit., pags. A-16y A-17.
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i70. El sistema UNISIST de lo UNESCC y del Consejo Internacional de
Uniones Cientificas proyecta crear un régiétro mundfal de titulos y cbreviaturas de
revistos cientfficas y técnicas y llever a cabo un es?udio experimgnta! pora deter=
minar el mejor medio de sélecciogg} documen'tos y de presentacién de los tesouros

de cordater cientifico y téenico.

5. Organizacién Mundial de la Salud.

171, La OMS dispone de varios sistemos de informecidn como el de and-

Hsis y recuperacidn de la literatura médica (MEDLARS), que comparte con la

National Library of Medicine, de I;:s Estados Unidos, el servicio de informacién e
investigacion biomédica (W HOERIS) y el programa poro recuperacién de la infor-
macion sobre programas (PIRS). | |

172, Ei sistema MEDLARS es el més crmplid,, con unos 10 000 descriptos
res que sirven para recuperar unos dos y medio millones de referencias. Este siste-
ma esté totaimente en inglés y no ha sido adaptado a ningln otro idinma, lo que
plantea probiemas de competibilidad con el espafiol, que se agravan par g! hecho
de que muchos nombres de enfermedades no sean iguales en distintos paises del mun-

do de hablo casteliana.

Eé/ Véase UNISIST ... op. cit. y Electronic Da?a Processmg s OP. clt.,
Pégs. A-18y A-19,
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6. Organismo Internacional de Energia Atdmica.

173. El CIEA posee el International Nuclear Information System (INIS),

. B

iniciado en 1970, que almacena y recupera la informacién bibliogréfica nuclear
producida por los Estados Miembros signatarios del Tratado de no proliferacidn. nu-
clear. Lo OIEA utiliza un sistema de palabras clave y dewiﬁores bibliograficos
para identificar los resimenes. Los Estados Miembros prop&cionun la informacion
en cinta megnética, cinto de papel perforado v hojas de trabajo escritas a méquing,
material que es elaborado por la OIEA en forma de fndices y listados. Los resime=-
nes figuron también en migrofichu. El tesauro de EURATOM serd vtilizedo como
base pora el de !o OIEA.iZ/

7. Unién Internacional de Telecomunicaciones.

174, La UIT posee varios sistemas de informacidn entre los que figuran

el de cbservacidn técnica (Technical Monitoring System) que recibe y resume medi-

ciones contenidas en los 1 000 documentos diarios que recibe de las estaciones de
radio dedicadas a tareas de observacién en el mundo entere. El registro internacio~
nal de oficinas telegraficas de la Unién contiene los nombres y situacion de unas

58/
300 00O oficinas de telégrafos.”

57/ Electronic Data Processing ... op. cit., pag. C-=10, y en especial
INTS: Subject Categories and SE%pe—Descripﬁons, IAEA-INIS-3 (Rev. 1)
International Atemic Energy Agency, Viena, enero de 1970.

58/ Ibid., pégs. F-9y F-10.
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8. Crgonizacién Meteorolbgica Mundial.
175. LA OMM ha elaboradé un sisizma de glosurios de términos
técnicos y definiciones en espofiol, froncés, inglés y ruso para la hidrolegla, ciue
se proyacta amplior a la terminologfa metecrolégica. El sistema se elabora en com-
putadora pudiendo publicar répidamente diccionarios alfabéiicos con referencias
cruzadas de materie medionte el uso de lo Clasificoqién Decimd Universal. Su sis-

teira de vigiluncio metecrolégica mundic! (Weorld Weather Watch System) posee

cuatro subsistemes que elaboran informacidn procedente de estaciones terrestres,
59/
de barcos y de observaciones de la atmésfera,

¢. Oroanizazidn de las Naciones Unidos pare el Desarrollo
Industriol .
176. La CNUD! ha organizado un servicio de infermaucion indusirial que

proporciona ayuda prictica o los pafses en desarrollo para contestar gratuitamente
sus preguntas relativas a problemas industriales. Este servicio utiliza los recursos
de una red de informecién constituida por organizaciones nacioreles e internacio-
nales dedicadas al desarrollo industrial, ademds de sus propias cofecciones especia-
lizadas de dates y de su centro de documentacidn.

177, Mediante la coleccién intemacional de directorics industriales

puede suministrer listas de chastecederes de equipos y asesorar en cuanto a precios,

59/ Ibid., pégs. G-13y =.
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calidades y términos de entrego y page, osl como en la formulacin de especifica-

ciones y en la evaluacidn de ofertas. Posee ademés colecciones de datos sobre

oportunidades industriales en los palses en desarrollo que necesitan conocimientos

téenicos & inversiones del exterior, ‘ademds de. maptaner -un registro

de consiitores especializados en desarrollo industrial. La ONUD! posee una lista
| &/

de descripiores basada en la de la OCDE.

i0. Banco Internacional de Reconstruccibn y Fomento (BIRF)

178. Ei Banco Mundial no posee un centro de informacidn ni un banco
de datos centralizado pero, a partir de 1965, esta estableciendo un banco de datos
destinado a la compilacién de los cuadros estadfisticos mundiales cuyos datos estén
siendo elaborados y analizados por el centro de computacidn del Banco y del Fondo
Monetario Internacional. El Banco posee datos econdmicos y sociules de 140 pafses,
entre los que se cuentan 27 de América Latina. Los datos abarcan 271 series his =
téricas sobre poblacién, fuerza de trabajo, cuentas nacionales, inversidn, finonzas
estatales, finanzas internacionales, produccidn, precios y balanza de pages.

179. El Banco Mundial posez 50 pregramas para computadora que se uti-
lizan para la elaboracién y andlisis de los datos, proyecciones y similares. Les
programas estéin escritos en Fortran, Cohol o Algel y entre ellos existe una serie
destinada a crear un banco de dotos de indicadores macroeconémicos por pals, por

indicador y por afio.

_@/ Vaase UNIDO Industrial Information Service y UNIDO Newsletter (serie).
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180. El banco de datos utiliza las siguier;ntes categorias econbmicas y
sociales: 1. poblacién y superficie; 2. fusrza de trabajo; 3. empleo, ingreso
y salerios; 4. educocidn; 5. salud y demografia; 6. urbanizacidn y viviends;
7. producto interno bruto y cuentas nacionales; 8. distribucién del ingress na -
cional; ?. anélisis sectoriales generales; 10. menufactura; 11. agriculturg;
12. enemia; 13._ inversibn y chorro; 14. finanzas ptblicas; 15. circulacidn
manetaria y volumen del crédito; 16. precios, costo de la vide; 17. produccfén
y valor agregado; 18. balonza de pogos; 19. comercio internccional; 20. co-
mzreio interregional; 21. volGmenes unitarios y de quantum; 22. finanzas in =
ternacionales y corrientes da capital; 23, deuda exterior; 24. tlposédte cambio
y factores de conversién; 25. deflactores del producto interno bruto ‘....._/

11. Proyscto del Banco Interamericano de Desw‘z_cﬁ_l_o_.

181, El Banco Interamericano proyecta esteblecer un sistema de datos
econBmicos y sociales que,.en lo posible, seguird las especificacionzs de las Na-
cicnes Unidas y da la OCDE.

182. Para establecer este sistema se estd preparando una lista maeestra
de categerias econdmicas y sociales que se subdivirGn en series de datos organiza-
dos scbre la base del indicodo sistema de clasificecion, Los series de datos se

elaborarén mediante computadora, a fin de obtener andlisis y proyecciones a par-

tir del ofio 1950.

61/ Investigacion y comunicaciones personales.
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183. El Banco Interamericano de Desarrollo ests lievando también o co--

bo un proyecto de bibliografia sobre fransporfes, en computadora, cuyos primeros

- &2

resultados yo han sido obtenidos.

12. Sistema de la UNCTADR,

184, La UNCTAD » juntamente con la Comisidn Ecc:;némica de las Na -
;:iones Unidas pora Europa, proyecto establecer un sistema conjunfo de recupera -
cibn de informacidn. Ambaes instituciones estén estudiando, como indicamos mas

ﬁdeiun’:‘e;. ia aplicacién de un cddigo de productos normalizado

G. El sistema de descriptores del CLADES.

185. Todo sistema regional de informacién deber estar esfrechamenfe
relacionado con los de carGeter universal, como los de los Naciones Unidas y sus
organismos especializados o que se ha hecho referencia antericrmente, sin perjui-
cio de adaptarios a fin de reflejar con la mayor exactitud posible la situacion,

los problemas y los necesidedes de América Latina, en etpecial ¢n cuanto a su
desarrolio econdmico y social,

186. P'ora contribuir o esta tarea, el CLADES ‘esf& estudiendo la adop ~
¢ién de un sistema de descriptores de caracter econémico y social - destinado o
convertirse ulteriormente en un tesauro - que constituya un instrumento eficaz pa-
ra recuperar informocidn en las esferas de interés de la CEFAL, del ILPES y de

otros organismos internacionales regionales y, en general, de organismos

6?/ Comunicaciones personales.
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internacionales, gobiernos e investigadores interesados en el desarrolio de la
region.
187. Las linecs metodolégicos generales, conforme o las cuales se ost
llevando a cobo esta Ichar, sen tos siguientes,

1. Cbietivos,

1.1 Eficiencia.
188, -~ &) sistemo debe recuperar lu mayor cantidad posible de informacidn
ci sotisfacer cada demanda, descartando al mismo tiempo, un méximo de informa-
¢itn inadecvada. Para ello ha de tener en cuenta las experiencias indicadas en
la seceidn anterior.

1.2 Sencillez.
189. El sistemn de seleccidn y ordenacién de los descriptores ha de
ser de lo mayor sencillez posible para permitir la cooperacién del mayor nGmero
posible de usuarios y faciliter el trabajo de los documentalistas.

1.3 Bojo costo.
190. El sistema de seleccidn, organizacidn y eloboracisn de los des -
criptores serd del menor costo posible, lo que significa que ha de ser de répida y
facil aplicacion, que no ha de precisar de un personal muy numeroso ni «ltamente
especializado y que ho de utilizar aquelios procedimientos manuales, mecanicos

y electrénicos que permitan la méxima economfa,
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1.4 Cempatibilidad.

191, El sistema ha de tener lu mayor comp;:ttibilidad p;asib!e con los sis=
temas en funcionamiento o proyactqdos de las Nacicnes Unidas y muy especialmen=
te con los sistemas UNDEX y PRIS de la Sede de Nueva York, ISIS de la CIT, los
sistemas <e organismos infernacicnales como el BID, y otros de andlogo potencial .

1.5 Nomalizacidn.

1¢2. El sistema debera seguir en todo lo posible los normas aceptadas
internacionalmente como las de la UNESCO, la 150, ete.

2. Modelo de desarrollo.

2.1 Troduccidn de la Lista Comin de Descrintares.

193, La Lista Comln de Descriptores de la OCDE - cuya traduccidn ha
terminado ei CLADES ~ proporcione un niicleo iniciﬁi de descripiores internacio=
nalmente compatibles, ademds de su traduccidn a otros idiomas, Esi‘e vocabuyla -
rio, especiolmente en sus secciones econdmica y social, consﬁ?uyé uno de los
madulos termino ldgicos del sistema.

2.2 Perfiles de vsuarios.

194, El CLADES llevd a cabo, en abril de 1971, un estudio de las Di-
visionas de la CEPAL, para determinar los perfiles colectivos de ias mismas como
usuerios de la documéntacién . El propésito fundamental corsistia én determinar
los focos de interés de los usvarios, evaluar en #érmino; generales fa frecugncia

con que acudian a diversas Fuente.;; de informacibn, determinar la documentacién

que posefan independientemenie de la biblioteca central y obtener encabezamientos



Pég. 75

de materias usados por les bibliotecas de los Divisiones, en los que se expresan

también-sus intereses especificos.

195. De las respuestas de las Divisiones y del anélisis de sus programas
&/

de trobojo  se estfn cbteniendo una serie de predescriptores bésicos cuyo valor

paora la recuperacidn de documentacibdn serd puesto a prueba a breve plazo.

196. La distribucién global de les fuentes de informacién v la frecuencia

relativa de su uso se expresan en el gréfico 2. Desde luego, este macroanélisis

supone solamente una primera aproximacidn experimental que habré de irse refi -

nando en el futuro.

2.3 Materiales internos y de las Naciones Unidas.

197, Los materiales bésicos sobre los cuales estd efectuando el CLADES

la seleccibn de descriptores pora la CEPAL se derivan de la propic estructura or-
ganica de la Comisidn, de su programa de trabajo y de sus publicaciones, materio=-
les que iréin complementéndose con ofros similares del ILPES y de otras institucio =
nes del sistemo de las Nociones Unidas.

198, Desde un punto de vista estructural la CEPAL estd inferesada en

las siguientes esferas o categorfas conceptuales: Administracién piblica, Agricul-
tura, Asistencia técnica, Asuntos sociales, Desarrollo econdmico, Desarrollo iadus-

tricl, Energla, Estadfstica, Exportacién de manufacturas, Politica comercial,

15_3__/ CEPAL, Proyecto de progroma de trabajo y orden de prelacién, 1971-1973,
documento E/CN.12/875/Rev. 1, febrero de 1971,
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Recursos noturales y Transpoites, compartiendo con el HPES su interés en Planifi -
cacién y Programacidn econbmica, tedo ello con especial referencia a América
Latina.

199, En cuanto a su programa de frabajo, existen intereses permanentes
y ofros que varian de un afio g otro, en funcidn de los problemas que centran la
atencidn de sus investigadores. Por ejemplo, la preocupacién por el medic humc-
no come fema de investigacién es muy recienta. Ello obliga a disponer, por una
perte, de un vocabulario bésico de deseriptores y por otra a actualizarlo en rela =
¢idn con los nuevos problemas que exigen la atencion de la Comision,

200. Las publicaciones de la Comisin, del ILPES y de oiros organismos
de las Nacicnes Unidas son fuente primordial de descriptores, ya que la recupera~
cidn de escs documentos es fundamental para el trabajo de la CEPAL,

2.4 Moterigles de los gobiernos.

201, Estos constituyen otra fuente bési;ca de descriptores, aunque es de
prever que no sean muchos los que se afiadan a los que se oktengan de los fuentes
antericrmente indicados, ya que los intereses de la CEPAL, y de los Naciones
Unida: en general, coinciden con los campos de interés en los gobiernos.

2.5 Otros materiales.

202, Los materiales de caracter econdmico y social de interés para
América i.uﬁnc procedentes de universidades y ofras instituéiones, as? como de
editorinies comerciales, constituyen otra fuente valiosa, sobre todo en aquellos
campos en que se produzcan novedades de carécter cientffico y tecnolégico que

convengo incorporar ol sistema terminolégico.
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3. Crganizacion.

203. La organizacitn de los trabojos y su progresivo desarrollo seguiré
las lineas siguientes:

3.1 Lisia de descriptores,

204. Una vez termincda la seleccidn de predescriptores que se esta
flevando a cabo a base de los materiales anteriormente indicados se procedera
a ordenarlos en un diccionario alfabético y en compes seménticos que reflejen
los inteteses de los usuarios.

205. La lista de descriptores se complementard con cbdigos de paises,
de instituciones de producios y otros que aconseje la prictica.

3.2 Cooperacibn intarnacional,

206. Para la validez del uso de los descriptores racogidos ¥ para la
elaboracién de listas de sindnimos que reflejen los usos de los diversos pafses de
habla castellano se estén llevando a cabo consultas con instituciones y expertos
latinoamericanos que poseen experiencia en la materia y que trabajan con des -
criptores. El HCA=CIDIA ha llevado a cabo la traduccibn al espoiiol de los
términos de agricultura de la Lista Comin de Descriptores e igualmente se con-
tard con la cooperacidn de otros expertos en diversas e;ferus. |

3.3 Mb&dulos disciplinarios

207. Una vez verificados los términos se procederd o establecer médu-

los disciplinarios, esto es, vocabularios especializados de las disciplinos de
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interés para ¢l desarrollo econdmico y sociol de América Lating, les que se
orgonizain de manera tal que puedan integrarse de manera muy flexible por
misiones. Este procedimiento modular permitird atender no sblo @ los trabajos

en curso sinc también o las misiones o provectos futuros, siendo fécilmente cdup=
table « mediunte la inclusign de mddulos - para cubrir campos nuevos, como los
relativos al medio humano, o procedimientos para hacer frente o las catésirofes
nuaivrales, of aprovechamiento econdmico dé los mares, etc.

3.4 Clzboracidn del tesaurc,

203, Cuando se posea la suficiente experiencia en el uso de la Lista
de Descriptoras y se establezean los suficientes refersncias cruradas entre sus
elementos habrd llegado el momento de organizar ! tesauro que se piensa tam =
bién cons?rui;' en forma moduler y flexible. La experiencio que se obtenga hasta
ese momento, tanto por el CLADES come por las organizaciones internacionales
y en especial por la Sede de los Naciones Unidas y por ofras instituciones espe=-
cializadas, determinarg cudl habré de ser la estructura definitiva del tesavro,
asf como su forma de conexidn con las demés listas de descriptores y tesauros
existen’es,

3.5 Programaos para ccmputadoras.

209. El CLADES proyecta establecer una biblioteca de programas mo=
dulares para computadora, que pondrd a disposicion de los gobiernos e institucio-

nes inferesados.
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210. Estos médules han empezado yo a elaborarse, disponiéndose de -
un primes programa para la creacién de un diccionario de descriptores y su recu-
peracidn y de ofro programa para confcecion y recuperacion de listas bibliografi-

cas, los que son operativos ¥ se estdn ensoyando en la acfualidad.  Estos progra=-

mas siguzn de cerco a los utilizados por la OIT, la OCDE y el PRIS, y se han

estableci<o en fenguaje PL-1, para su mayor compatibilided con €l sistema PRIS,
que utiliza este languaje. Sin embargo, no serfa dificil establecer versiones en
otros lenguajes, como Cobol y Assemblr, a fin de faciliter esta tarea a los usua-
rios instifucionoles interesados.

3.6 Cédigos.

g

211, En cuanto a lo codificacién de pafses, se utilize, en principio,.
el cadigo de las Naciones Unidas, aunque se ha estimado que eze cédigo no re~-
sulta suficientemente préstico o cousa de su representacidn numérica do tres df -
gitos en el orden olfabético de los pafses en inglés, en lugar de reservar series
para los distintos continentes o agrupaciones geogréficas; por ejemplo, la serie
100 pora Europa, la serie 200 para América Latina, etec. En segundo lugar, en
esa codifi‘cacién se emplean dos digitos como prefijos, lo que hace que sea nece-
sario usar un total de cinco digitos, lo que podria evitarse si se emplean fos dos
digitos adicionales y los demés que se desee afiadir como sufijos, después del co=
digo de poflses.

212, Es posible que, una vez que se discuta este problema, las Nacio-
nes Unidas adopten un nuevo criterio de codificacién, el que igualmente adopta-

rfo el CLADES.
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213. Lo Comisibn Econbmice pora Europa, de las Naciones Unidas,
es}d estableciendo un cédigo para productes bésicos, a partir de lo Nomenelatura
Arancelaria de Bruselas (NAB) y de los usos del Consejo de Cooperacidn Aducne=~
ra, el que tendrd probablemente ocho digitos.

214, Cuando sea necesario, se emplearsn ofros ¢édiges, como los de
monedas y patentes de vehfeulos, que estén normalizados internccionalmente.
213, La CEPE y la UNCTAD proyectan convertir los chdigos alfabati-
cos da patentes de vehicules en cédigos numéricos para s utilizezibn en compu-
tadora y tambign para ser aplicados a otros usos, como la identificacidn de con -
tencdores.  E} CLADES utilizard esos codigos y fomentard sv uso en América

Latina, una vez reciban la aprobacién internacional.

64/ Informacién personal del sefior Gaosta E. Ross, Asesor interregional sobre
documentacidn comercial, de lo UNCTAD, junio 1971,
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