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Introduccién

La prolongada prosperidad experimentada por 1a economia mundial
en el periodo de la posguerra ha entrado en una fase de
desaceleracién e inestabilidad. Con posterioridad a las
perturbaciones producidas por las alzas subitas de los precios del
petréleo y a los consiguientes cambios en la politica econdmica de
los paises industriales, se han puesto de manifiesto en la economia
mundial desequilibrios de extraordinaria cuantia y persistencia:
los dos déficit --fiscal y comercial-- de los Estados Unidos, los
desequilibrios externos entre los paises industriales, el
mantenimiento de elevados niveles de desempleo en esos paises, la
situacién internacional de endeudamiento y la volatilidad de los
mercados financieros y cambiarios.

Estos desequilibrios pueden considerarse como manifestaciones
de un deterioro a largo plazo en el comportamiento econémico de los
paises industrializados, que se explica sélo en parte por las politicas
aplicadas y mas fundamentalmente por los cambios en las condiciones
econémicas y sociales subyacentes, que tornan inadecuados los
arreglos institucionales preexistentes.

Interpretada desde esta perspectiva, la actual fase de
desaceleracion del crecimiento mundial aparece méds como un
desenlace de conflictos econémicos larvados y como una transicién
hacia nuevos patrones comerciales, productivos, tecnolégicos y
organizacionales que como una mera interrupciéon del auge de
posguerra.

Los desequilibrios antes mencionados, aun cuando puedan haber
sido alimentados por perturbaciones externas o cambios de orientacién
de las politicas econémicas, se enraizan en transformaciones del
panorama econdémico y tecnolégico mundial que tuvieron lugar
durante el largo periodo de crecimiento de posguerra. Cabe
mencionar sélo las mds notorias: los cambios en los patrones de
crecimiento de los paises desarrollados y en la gravitacién
economica reciproca de las principales economias industrializadas,
la emergencia de los paises de industrializacién reciente, la
expansion del comercio internacional y el desarrolio de las
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organizaciones que lo manejan o contribuyen a su fluidez, el
desarrollo y diversificaciébn de las estructuras  transnacionales,
la notable expansién y diversificacién de las transacciones
financieras internacionales y del sistema financiero en que se
efectian, los cambios en los patrones de cooperacién internacional,
los cambios en los estilos de vida, la emergencia de nuevos valores
y aspiraciones sociales, la reestructuracién industrial por la que
atraviesan sectores, actividades, regiones, empresas publicas y
empresas transnacionales y los enormes avances cientificos vy
tecnolégicos realizados en diferentes campos.

Pocas dudas caben de que existen intensas y complejas
relaciones reciprocas --algunas notorias, otras mas profundas u
oscuras-- entre las transformaciones econémicas, productivas,
organizativas institucionales, sociales y tecnolégicas. Sin embargo, no
es éste el lugar apropiado para esbozar una teoria explicativa de las
transformaciones a largo plazo en la economia mundial y de sus
interrelaciones. S6lo cabe reconocer aqui que existe una amplia gama
de iInterpretaciones con respecto a la naturaleza de las
transformaciones y de los desequilibrios o perturbaciones que estd
sufriendo la economia mundial, asi como del papel que en ellos
desempeiian los avances tecnoldgicos; esa gama va desde quienes
interpretan dichas transformaciones como episodios coyunturales,
originados en impactos imprevistos y en errores de politica, pasando
por los que las atribuyen a rigideces de los sistemas productivos e
institucionales que traban la normal evolucién de las economias
avanzadas de mercado, hasta quienes las entienden como
manifestaciones de una transicién --ciclica o no-- hacia una nueva
fase de expansién de largo plazo de la economia mundial, basada en
un nuevo paradigma tecnoecondémico, 0 aun como una crisis de los
modos de produccién, acumulacién y regulacién de las principales
economias avanzadas de mercado y de las relaciones entre ellas.

Tampoco se trata de reducir las diferencias de los horizontes
temporales en que se desenvuelven los procesos de transformacién en
las diferentes esferas a un determinismo tecnolégico, por basica que
sea la esfera de la ciencia y la tecnologia para la supervivencia y el
desarrollo humanos o por poderosos y duraderos que sean sus efectos
sobre la dindmica econémica. Sin duda, las transformaciones
tecnologicas estdn inextricablemente relacionadas con el conjunto de
transformaciones que tienen lugar en las otras esferas, que presentan
diferentes ritmos de cambio y enfrentan obstdculos de naturaleza
diversa. Los patrones tecnolégicos sobre los que se sustenta la
produccién son bdsicos en la determinacién de las estructuras
econbémicas, sociales, organizativas o institucionales, pero su
emergencia --difusién y consolidacién-- se encuentra asimismo
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fuertemente condicionada por las caracteristicas histéricas concretas
de esas estructuras y de su transformacion.

Sin embargo, algunas caracteristicas de las transformaciones
tecnolégicas de las ultimas décadas y de sus relaciones con las
transformaciones en las esferas econémica, social e institucional son
ampliamente reconocidas:

i)

ii)

iii)

iv)

vi)

vii)

viii)

lIos descubrimientos radicales en las ciencias bésicas, que
han ampliado enormemente el campo del conocimiento
humano y estdn revolucionando nuestra visién del mundo;
una aceleracién notable en el ritmo de las innovaciones,
las actividades tecnolégicas y los gastos en investigacién y
desarrollo;

la emergencia y consolidacién de nuevas tecnologias
genéricas, que posibilitan innovaciones y cambio técnico
en una amplia y creciente gama de actividades;

la convergencia de los avances, tanto dentro de cada
sistema tecnolégico como entre sistemas, en el sentido no
s6lo de su Iimpacto concurrente sobre diferentes
desarrollos tecnologicos sino también de la sinergia
originada en su interaccion;

el amplio espectro de influencias que, dentro de ese
contexto, ejercen las tecnologias de informacién
articuladas en torno a la microelectrénica, al extremo
de proyectarse como factor fundamental de
transformacién de los patrones tecnoldogicos en que se
apoya la produccién mundial;

el desfase entre, por una parte, la aceleracién del ritmo
de avance en los conocimientos tecnologicos
(descubrimientos, invenciones e innovaciones) y la
ampliaciéon de las percepciones sobre sus aplicaciones y
oportunidades y, por otra parte, la desaceleracion de los
incrementos de productividad, que en resumidas cuentas
refleja una mayor morosidad en la incorporacién y
difusion de los cambios técnicos y organizacionales en los
aparatos productivos de los paises industriales;

la influencia decisiva del progreso técnico para el logro de
niveles duraderos de competitividad internacional y la
necesidad de cambios institucionales, sociales, politicos y
aun culturales --especificos en cada sociedad-- para que
tal progreso técnico se materialice, a partir del dominio
de las tecnologias actualmente en desarrollo;

las discontinuidades que caracterizan toda la gama de
procesos de desarrollo tecnolégico y de cambio técnico,
asociadas a su vez a la sustitucién de tecnologias maduras
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por otras nuevas, a los obstdculos econémicos y
organizacionales con que tropiezan las empresas para
materializar el cambio técnico y al surgimiento de
incongruencias entre las caracteristicas del desarrollo
tecnolégico, las de los mecanismos de formaciéon de
capital y del marco socioinstitucional;

ix) las consiguientes diferencias en los ritmos y horizontes
con que los avances tecnologicos se materializan en
cambio técnico en los diferentes sectores productivos y en
los diversos segmentos de cada aparato. productivo
nacional;

x) la influencia decisiva que tendran, en el largo plazo, las
transformaciones tecnolégicas actualmente en desarrollo y
las correspondientes transformaciones productivas sobre el
patrén de ventajas comparativas y 1a divisién internacional
del trabajo.

Las consecuencias de estas transformaciones para los paises de
América Latina pueden marcar inflexiones histéricas en sus procesos
de desarrollo. Seria ilusorio imaginar un balance de los peligros y
oportunidades que ellas encierran; es posible y perentorio, en cambio,
examinar las manifestaciones presentes de las transformaciones
tecnolégicas en curso € intentar establecer las principales tendencias
de cambio y avance, con sus impactos estructurales, asi como los
posibles y contrapuestos efectos sobre la division internacional del
trabajo.

El presente documento pretende contribuir a esa tarea, que
responde a una actitud nacida de la necesidad de enfrentar un mundo
en rapido y profundo cambio, avizorar el futuro a plazos mayores que
los impuestos por la crisis actual y sus restricciones, tomar conciencia
de los desafios --tanto los nuevos como los antiguos-- implicitos en
las transformaciones de largo plazo de la economia mundial y en su
actual fase de transicién, discernir las posibilidades que ofrecen los
diferentes ritmos y horizontes de cambio para disefiar estrategias
flexibles y por etapas de reinsercién internacional y, en definitiva,
apreciar la magnitud y calidad de las respuestas necesarias para
enfrentar esos desafios y aprovechar esas oportunidades.

1. Las nuevas tecnologias y
su despliegue

Las transformaciones tecnoldgicas que han venido cobrando impetu en
las décadas pasadas y que tienden a configurar un nuevo patrén
tecnolégico de la produccion mundial se manifiestan en la aparicién
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de nuevas tecnologias genéricas, cada una de las cuales --o0 aun su
combinacién-- ofrece un amplio espectro de oportunidades de cambio
técnico y de reestructuracién organizativa en toda la escala de
actividades productivas y en las relaciones intersectoriales, con los
consiguientes impactos en las relaciones sociales y en los estilos
de vida.

El proceso de difusién de las innovaciones surgidas en la
microelectrénica y la optoelectrénica ha dado lugar a la familia de
tecnologias de informacién que integran las areas de computacion,
programas  logicos, sensores, Gptica, telecomunicaciones,
automatizaciéon industrial y mecédnica de precisién en sistemas
complejos crecientemente interactivos. Las dramaticas reducciones de
costos de los componentes microelectrénicos, la miniaturizacién, el
continuo aumento --que se mide por 6rdenes de magnitud-- en la
capacidad y velocidad de procesamiento y transmision de los sistemas
informdticos y la progresiva convergencia de las tecnologias de
informacién, estin dando lugar a una multiplicacién de aplicaciones
que representan transformaciones radicales en la produccién de bienes
y servicios, los que tienden a aumentar vertiginosamente su
"contenido de informacion”,

Paralelamente, los progresos realizados en materia de biologia
molecular, ingenieria genética y el cultivo de células y tejidos han
provocado un salto cudntico en las posibilidades de la biotecnologia,
en la medida en que posibilitan la identificaci6on, manipulacién,
alteracién y sintesis de material genético, el disefio y la reproducciéon
acelerada de células y microorganismos y la utilizacién de sus
capacidades vitales para la produccién y el bienestar.

Las tecnologias de materiales siempre han constituido un
elemento importante del progreso técnico, pero en el presente se
asiste a una tendencia --asociada también a los avances y aplicaciones
de la microelectrénica-- a la elaboracion de compuestos de alta
calidad o de sustancias sintéticas disefladas para usos especificos. Esta
caracteristica, asi como los requerimientos de ahorrar energia y
materiales naturales en productos y procesos configura una tendencia
general hacia materiales con un mayor contenido de conocimiento (ya
sea en informacién o en refinamiento intelectual) por unidad de peso.
Los materiales 6pticos, 1os compuestos ceramicos, los nuevos metales
y los compuestos superconductores constituyen fronteras tecnolégicas
que prometen decisivos impactos en las 4dreas de la energia, el
transporte, la computacion vy las telecomunicaciones.

El impulso adquirido por las tecnologias energéticas con
posterioridad a la crisis del petroleo ha abierto amplios cauces de
innovacion: del lado de la oferta, la utilizaciéon econémica de fuentes
no tradicionales de energia, entre las que se destacan los progresos
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en tecnologia fotovoltaica y las tecnologias de aprovechamiento
energético de la biomasa; del lado de los usos, el desarrollo de
técnicas de ahorro y conservacién de la energia. Aun cuando su
evolucién se halle influida por lo que ocurra a los precios de los
combustibles fosiles y sus condiciones de abastecimiento, estas
tendencias se proyectan firmemente hacia el futuro, en creciente
asociacion con la tecnologia electrénica y la biotecnologia. A ellas
probablemente habra que agregar en el futuro un viraje tecnolégico
en la generacion de energia nuclear, que permita superar sus actuales
limitaciones. Por otro lado, si las promesas de la superconductividad
llegaran a ser una realidad econémica en la proxima década, es
inclusive posible que se abra una fase revolucionaria en las formas de
generacién y transmisién de energia, en su almacenamiento comercial
y, por lo tanto, en la configuracion de los sistemas energéticos y en
los equipos y procesos productivos de energia.

Los sistemas de transporte estdn registrando profundos cambios
organizativos, basados en las posibilidades abiertas por las tecnologias
de informacién, a las que podran agregarse en el futuro préximo los
avances tecnolégicos basados en nuevos materiales y en las
tecnologias energéticas emergentes. Todo ello apunta hacia cambios
estructurales en el transporte y, por lo tanto, en la configuracion
espacial y temporal de la produccién y el comercio.

Finalmente, si bien las tecnologias espaciales todavia se
encuentran limitadas en lo fundamental a usos estratégicos, ya han
iniciado una revolucién en las telecomunicaciones --y, por su
intermedio, en todo el espectro de aplicaciones de las tecnologias de
informacién-- y han abierto un potencial de posibilidades en la
medicién y el manejo de los recursos terrestres y de la biosfera.

Este dramatico panorama de avance cientifico y de emergencia
de nuevas tecnologias genéricas crecientemente interrelacionadas
justifica la percepciéon de que el mundo se encuentra en el umbral de
una revolucién tecnolégica de incalculable potencial e impredecibles
alcances sobre las bases materiales de la civilizacién y sobre las
formas de organizacién social y los estilos de vida.

La percepcion de este potencial contrasta con la relativa demora
en la difusién y explotacién de descubrimientos e invenciones, los ya
indicados desequilibrios de la economia mundial, la desaceleracion del
crecimiento y la creciente disfuncionalidad entre las estructuras
socioinstitucionales y los requerimientos y posibilidades de los
patrones tecnolégicos emergentes. Estos amplios frentes de problemas
parecen ser manifestaciones interrelacionadas de las dificultades y
rigideces que aparecen en una fase de cambio estructural hacia una
nueva era industrial, tecnolégica y organizativa. En todo caso, llaman
la atencién sobre la dimensién temporal del desarrollo cientifico y
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tecnolégico, su cristalizacién en cambios técnicos y organizativos y su
combinacién con innovaciones en los arreglos sociales e
institucionales.

La revolucién tecnolégica en curso se articula en torno a las
tecnologias de informacién, cuya difusién y creciente convergencia
estan cambiando los sistemas productivos y provocando una transicién
de la produccién en masa, con uso intensivo de energia y materiales,
hacia formas de produccién m4s flexibles y diferenciadas, con mayor
intensidad de informacién y comunicacion.

En torno a este nuevo modelo y a las capacidades de difusién de
las tecnologias de informacion se van organizando los avances basados
en las otras tecnologias genéricas emergentes. Con todo, la
convergencia de los diferentes sistemas tecnolégicos no es un proceso
uniforme; el grado de maduracion y de difusién de los diferentes
avances tecnoldgicos varia. Es concebible, por cierto, que en los
promisorios horizontes de estas otras tecnologias puedan aparecer, ya
en el proximo siglo, eclosiones tecnolégicas equivalentes a la de la
informdtica que surtan efectos revolucionarios sobre la organizacién
basica de los sistemas de produccién. Las transformaciones
tecnolégicas que presenciamos, sin embargo, integran los multiples v
acelerados avances en los diferentes campos de desarrollo tecnolégico
en formas de cambio técnico --a través del tejido productivo y
social-- fuertemente influidas por los rasgos basicos del nuevo patrén
tecnolégico de utilizacion intensiva de informacion.

2. Impactos estructurales del patrén
tecnolégico emergente

En el centro del patrén tecnolégico emergente se registran cambios
espectaculares en las actividades directamente relacionadas con el
sistema de las tecnologias de informacién. El ripido y sostenido
cambio técnico en la integracion de circuitos electrénicos, con las
disminuciones de costo que implica, se asocia a cambios de similar
sentido en el disefio y desempeito de los computadores y converge con
los progresos paralelos y las consiguientes disminuciones de costos en
las tecnologias de telecomunicaciones.

La ampliacién y el abaratamiento de las capacidades de
comunicar, procesar y almacenar informacién, asi como las crecientes
interacciones entre sistemas tecnolégicos, imprimen al patrén
tecnolégico emergente ciertas caracteristicas que ya es posible
discernir y cuyos efectos sobre las estructuras bdsicas del
crecimiento econdmico pueden resultar decisivas. Se avizoran cambios
trascendentes, que abarcan la organizacién de la produccién, las

15



estructuras empresariales, la configuracién de los aparatos productivos
y las redes de infraestructura, la orientacién del propio desarrollo
tecnologico y el ritmo del cambio técnico, asi como los patrones de
consumo.

a) Efectos en la organizacion de la produccion

El patrén tecnolégico emergente estd cambiando, por lo pronto,
las bases conceptuales sobre las que se asienta la definicién de "mejor
practica", o practica 6ptima de produccién, en un numero cada vez
mayor de actividades. Las capacidades de las tecnologias de
informacién tienden a otorgar mayor flexibilidad a la produccién, con
la consiguiente posibilidad de mayor velocidad en el cambio de
modelos y disefios. La flexibilidad abre la perspectiva de aprovechar
los menores costos de la automatizaciéon en una gama creciente de
procesos. Al mismo tiempo, la automatizacién flexible posibilita la
automatizacion de las producciones en pequeiios lotes, tendencia que
estd cambiando el concepto mismo de escala de produccién.

Estas nuevas capacidades tecnolégicas posibilitan asimismo la
integraciéon de las esferas productivas de disefio, manufactura,
coordinacién, suministros, administracién, ventas y servicios técnicos,
tanto a nivel de la empresa como entre redes de empresas. Ello ya
estd afectando no sélo-el perfil de habilidades requerido de la mano
de obra en todas esas esferas productivas, sino también las
estructuras empresariales.

b) Repercusiones en el uso de recursos materiales

El nuevo patrén tecnologico afecta también las condiciones
estructurales en la esfera de la produccion a través de caracteristicas
que convergen en una tendencia al ahorro de materiales y energia.
Por un lado, las multiples posibilidades que ofrecen las tecnologias de
informacién para el control "en linea" de la produccién no sélo
posibilitan mejoramientos notables en la calidad de los productos sino
que permiten también considerables reducciones de costos por
racionalizacién en el uso de materiales y energia. En las actividades
de fabricacién, se ha tornado posible reducir significativamente el
desperdicio de materiales gracias a la mayor precisién de las
operaciones y a la disminucién de componentes y unidades rechazados
por defectos de calidad; esta evolucién se combina con las
posibilidades abiertas en el disefio de nuevos materiales para usos
especificos, en una tendencia a la creciente integracién de la
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ingenieria de materiales con la de fabricacién, con la consiguiente
racionalizacién en la utilizacién de insumos. En las actividades de
proceso continuo, las posibilidades de reciclaje energético y de
recuperacién de materias primas tiende a disminuir sustancialmente
las "filtraciones" de ambos tipos de insumos, con la consiguiente
reduccién de requerimientos por unidad de producto. Por otro lado,
las tendencias a la disminucién del tamafio de los productos y a la
reduccién de componentes electromecédnicos también convergen al
ahorro de materiales y de energia, tanto en la industria como en
otros sectores usuarios.

c¢) Efectos en el empleo y las calificaciones

Los impactos estructurales del nuevo patrén tecnolégico sobre el
empleo y la demanda de habilidades constituyen ya un motivo de
preocupacion en los paises industriales, por sus efectos sobre el
bienestar, sobre el papel del trabajo en la sociedad y sobre las
economias locales. Por cierto, 1a crisis de empleo que ha comenzado a
afectar a la mayoria de las sociedades industriales en la presente
década no responde sélo a los efectos del cambio técnico; en efecto,
las innovaciones introducidas en los procesos productivos de una serie
de sectores han tendido, en general, a sustituir trabajo por capital,
mientras que la esperada nueva ola de innovaciones en productos
~--que favoreceria la creacion de empleo, por las nuevas demandas que
generaria-- se encuentra, cuando menos, retrasada por la prolongada
fase de desaceleracion del crecimiento.

Mais alla de la presente fase por la que atraviesa la economia
mundial, las caracteristicas del nuevo patrén tecnoldgico ofrecen un
complejo panorama de influencias sobre los sistemas de produccion y
sobre la demanda de empleo y de calificaciones, con los consiguientes
cambios en las relaciones sociales y desafios al mundo del trabajo,
que comienzan a ser encarados por las organizaciones sindicales y los
gobiernos de los paises industriales.

Por una parte, se observan las tendencias al desplazamiento de
empleo, a nivel microeconémico y sectorial, La automatizacién
industrial, las posibilidades de control en linea y la integracién
computacional de los sistemas de produccién, tanto en las actividades
industriales como en los servicios, entrafian significativas
transformaciones en los perfiles de habilidades requeridas, pero el
balance tiende a ser negativo en cuanto al nimero de empleos. Esta
situaciéon se presenta en la esfera de la produccién mas que en las de
coordinacién y disefio, por lo que incluso al interior de empresas
manufactureras el empleo en actividades de procesamiento de
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informacién registra avances significativos; sin embargo, se observan
tendencias que apuntan a una ulterior automatizacién ahorradora de
mano de obra también en estas esferas.

Por otra parte, a nivel macroeconémico, se perfilan posibilidades
contrapuestas en cuanto a los niveles asequibles de empleo que el
conjunto de cambios estructurales asociados al patrén tecnolégico
emergente puede implicar, aun a niveles normales de actividad
econ6émica, en los paises industriales. Claramente, a la tendencia que
desplaza empleos en industrias metalmecénicas, eléctricas y quimicas,
en la mineria y en algunos servicios, se contrapone la creacién de
empleos en los sectores de tecnologias de informacién: las industrias
electrénicas, las comunicaciones y los servicios a productores. La
innovacién tecnoldgica que se traduce en nuevos productos abre
nuevas actividades y genera empleos. Sin embargo, los maultiples
efectos estructurales del nuevo patrén tecnolégico, que penetra toda
la estructura productiva, se condensan en nuevas relaciones entre
empleo y crecimiento.

Durante la larga prosperidad de posguerra, los aumentos de
productividad logrados por los cambios técnicos en los procesos
productivos tuvieron como contrapartida, en los paises industriales,
la creacién de empleos para responder a una demanda en expansién
continuamente estimulada por la aparicién de nuevos productos. En la
fase dactual, la tecnologia central --la microelectrénica-- ha pasado a
ser ‘principalmente aplicada a innovaciones racionalizadoras de los
procesos productivos, prevaleciendo la reduccion de costos sobre el
desarrollo de nuevos mercados. Si bien los menores costos tienen un
efecto estimulador de la demanda y el empleo, ello ocurre en un
contexto de lento crecimiento econémico. Por otra parte, los nuevos
productos tienden a sustituir a otros que son producidos con técnicas
de mayor intensidad de mano de obra, pero asimismo se plantea la
posibilidad de introducir cambios en los patrones de consumo,
mediante la sustitucion de bienes industriales por servicios, mads
intensivos en mano de obra.

En definitiva, los efectos del nuevo patrén tecnolégico sobre
los niveles de empleo en los paises industriales dependerd, en el
largo plazo, de los procesos de cambio estructural y de las politicas
que se adopten para influir en ellos. El problema supera, sin embargo,
el plano de la demanda agregada y aun el de su estructura. El nuevo
patrén tecnologico esta transformando el perfil de habilidades
requerido de la fuerza de trabajo en dos sentidos bdsicos: por un
lado, el acelerado incremento de la demanda de habilidades de alto
nivel técnico, que se refleja en la escasez persistente de personal
con las habilidades criticas para la aplicaciéon de las tecnologias de
informacion; por otro lado, el cambio en las habilidades requeridas en
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toda la escala de calificaciones, para el manejo de los nuevos medios
y sistemas de produccién. De ahi la importancia critica que se asigna
a la educacién, el adiestramiento y el readiestramiento de la fuerza
de trabajo.

d) Repercusiones en las redes de articulacion productiva
y de infraestructura

La capacidad para vincular redes de proveedores con
ensambladores o con productores de servicios que integran numerosos
insumos materiales abre posibilidades concretas de reducir inventarios
y de acelerar y optimizar las respuestas productivas a cambios en la
demanda, a lo largo de las cadenas de actividades relacionadas. Esta
capacidad afecta también a los conceptos tradicionales sobre escalas
optimas de produccion y sienta las bases para nuevas simbiosis que
articulen las pequeifias y medianas empresas con las grandes unidades
productivas, otorgando asimismo un nuevo significado y multiples
dimensiones a la articulacién entre la industria, las actividades
primarias y los servicios.

En definitiva, los cambios que se estin registrando en las
modalidades de venta y suministros, en el manejo de inventarios y
en las transacciones financieras, inducidas por los avances en las
tecnologias de informacién, estdn ocasionando cambios estructurales
en los sistemas de comercializacién, transporte y servicios
financieros, que pueden llegar a tener efectos decisivos sobre la
configuracién de la economia internacional y de los aparatos
productivos nacionales.

e) Efectos de las nuevas biotecnologias en distintos campos

El impacto de las modernas biotecnologias radica en la
creacién de nuevos productos y procesos, asi como en el
mejoramiento de procesos tradicionales, en una amplia gama de
actividades. La escala y variedad de tales aplicaciones ofrecen
la perspectiva de que los nuevos y futuros avances de la
biotecnologia se constituyan en un poderoso factor de cambio
estructural y de renovacibn de las bases materiales de la
sociedad. Con todo, es necesario reconocer que, hasta el presente,
pocas innovaciones biotecnolégicas han encontrado una diversidad
de aplicaciones comparable a la de las registradas por las
tecnologias de informacién y, mucho menos, evidenciado una
capacidad comparable de influir en los patrones tecnolégicos
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emergentes. Es posible anticipar, sin embargo, un momento en el
desarrollo histéorico en que las nuevas biotecnologias del futuro
lleguen a proporcionar los medios econémicos para aliviar
ciertas restricciones estratégicas que afligen al mundo --en
particular, al Tercer Mundo-- relacionadas con la salud, la
produccién y almacenamiento de alimentos, la nutricién, Ia
energia y el medio ambiente.

Las repercusiones en la agricultura pueden llegar a ser
considerables: el desarrollo de nuevas variedades de semillas
mediante manipulacién genética abre un amplio panorama que
incluye no s6lo mayores rendimientos sino también productos mejor
adaptados a las operaciones de cosecha, almacenaje, transporte y
preparacién. Las posibilidades de cultivo industrial de tejidos,
por su lado, pueden tender a independizar a los cultivos de sus
condiciones ecoldgicas originarias.

Se puede visualizar el potencial de impacto sobre las
estructuras industriales si se piensa que, en algunos paises
industriales, alrededor de un 40% de la produccién manufacturera es
de origen o naturaleza biolégica. Si se consolidan las tendencias
actuales, un nimero cada vez mayor de procesos en las industrias
alimentarias, quimicas y farmacéuticas pasaran a estar basados en las
nuevas biotecnologias. En particular, la futura quimica intracelular
podria constituir una de las principales fuentes de renovaciéon y
dinamismo de la industria quimica.

f) - Influencias sobre los estilos de vida y los patrones
de consumo

El desarrollo cientifico y tecnoldgico es una de las fuerzas
béasicas de cambio social. Es, a su vez, un proceso social que pone de
manifiesto las tendencias societales de cambio en gestacién. Ambas
perspectivas se refuerzan ain m4s en una época como la actual, en
que las transformaciones cientificas y tecnoldgicas adquieren
particular profundidad y trascendencia.

Las potencialidades y amplia penetracion de las tecnologias de
informaci6én en las mas diversas actividades humanas han cimentado la
nocion, en los paises avanzados, de estar transitando hacia una
"sociedad informatizada". Independientemente de los diferentes
escenarios de largo plazo en que puedan plasmarse esas imdgenes, la
nocion recoge la idea de que las transformaciones tecnolégicas en
curso, en combinacién con profundos cambios en las estructuras
econémicas, sociales y organizacionales, contribuirdn a configurar
sociedades diferentes de las actuales influyendo en sus rasgos
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estructurales. Sin olvidar la interdependencia de los procesos de
cambio en las diferentes esferas, la atencién se centra en el tipo de
impacto que tendrian el despliegue y la difusién de las nuevas
tecnologias sobre las sociedades avanzadas, en primera instancia, y
ulteriormente a nivel mundial.

El mundo actual configura ruedos crecientemente
interrelacionados en sus dimensiones estratégicas, comerciales,
financieras, tecnol6gicas, de valor y de estilos de vida. La difusién
cientifica, la creciente transnacionalizaci6én de las actividades
econémicas y las transformaciones revolucionarias en las
telecomunicaciones han desempefiado un papel clave en este proceso.
Una consecuencia del mismo es la mds rapida influencia que tienen
los cambios en las sociedades avanzadas sobre los diversos rincones
de la periferia, ya sea por acomodacién estructural, reaccién
defensiva, politicas deliberadas o fenémenos de empatia.

De ahi que los impactos societales de las transformaciones
econémicas y tecnoldgicas en los paises desarrollados proyecten su
influencia en el horizonte de las sociedades periféricas con fuerza
propia, mas all4 de las realidades de la insercién de éstas en la
economia internacional, de los efectos de sus propios sistemas
tecnoldgicos o de sus regimenes regulatorios.

Desde esta perspectiva, interesan a los paises de la region las
repercusiones de las transformaciones tecnolégicas en curso sobre las
sociedades avanzadas. Aqui s6lo cabe mencionar las principales
esferas. Las ya sefialadas tendencias de cambio en el empleo y las
calificaciones sin duda afectaran a las relaciones sociales, los modelos
educativos y las caracteristicas de la estratificacién social, con
consecuencias asimismo sobre el mundo sindical. Los cambios en la
organizacion del trabajo y en las estructuras empresariales son,
asimismo, una fuente de transformaciones en las relaciones laborales y
aun en la propia concepcién del trabajo. En sociedades en que se
multiplican las aplicaciones informaticas y de telecomunicaciones, los
estilos de vida tienden a cambiar asimismo en otras dimensiones
fundamentales; por lo pronto, en cuanto a las actividades vinculadas
con la informacién y el conocimiento, el uso del tiempo, el ocio y el
trabajo, los viajes, las configuraciones del hibitat, etc. Los avances
de las nuevas biotecnologias pueden, por su parte, llegar a inducir
transformaciones radicales en las dimensiones biolégicas de la vida y
en su percepcién, asi como en los modelos sanitarios y los patrones
alimentarios. Esta somera enumeracién s6lo tiene por propésito realzar
la multiplicidad de influencias que pueden ejercer algunas de las
nuevas tecnologias sobre los patrones de demanda. Conjugadas con las
tendencias reseiiadas de cambio estructural en la organizacién de la
produccién, pueden llegar a revolucionar el universo de los objetos de
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consumo y de las relaciones cotidianas en los paises mas avanzados.
En conjunto con las transformaciones sociales e institucionales
concurrentes, pueden contribuir a conformar patrones de consumo
cuyo contenido material y cuyo significado en términos de bienestar
sean radicalmente diferentes a los que hoy conocemos.

g) La orientacion del desarrollo tecnologico

Es caracteristica de las transformaciones tecnolégicas en
curso la internalizacién del dinamismo tecnolégico en procesos
acumulativos de realimentacién, tanto dentro del sistema de
tecnologias de informacién como entre los diversos sistemas
tecnolégicos. Ejemplos de este fenémeno son, por un lado, el hecho
de que la automatizacién ha abierto nuevas fronteras en la
producciéon de componentes microelectrénicos; por otro lado, el que
la computacién y el desarrollo de programas computacionales
apropiados facilitan tanto el diseio de nuevos materiales "a la
medida" de aplicaciones especificas --en algunos casos, como el de
los superconductores, realimentando el proceso de innovaciones en
tecnologias de informacién-- como el andlisis y disefio de
configuraciones genéticas y moleculares. Asimismo, cabe destacar
las posibilidades abiertas por la microelectrénica para el desarrollo
de tecnologias energéticas.

Desde otra perspectiva, la rdpida obsolescencia de productos y
procesos agudiza la competencia tecnolégica, con el consiguiente
efecto de realimentacién sobre el ritmo de cambio en todos los
sistemas tecnoldgicos.

Como ya se sefiald, las nuevas tecnologias se han traducido
principalmente en innovaciones en los procesos productivos,
orientadas por los objetivos de racionalizacién, reduccién de
costos y mejoramiento de la competitividad internacional. El cimulo
de innovaciones en productos y la apariciéon de nuevos productos,
pese a su espectacularidad, dista mucho, en cambio, de situarse a la
altura de las posibilidades que ofrecen los nuevos sistemas
tecnolégicos. Esta orientacién actual del esfuerzo de innovacién se
halla estrechamente asociada a la fase de desaceleracion,
desequilibrios vy reestructuracion por la que atraviesan las
economias industriales y, como ya se indic6, ha cambiado las
tradicionales relaciones entre crecimiento y empleo. Cabe esperar
que la eventual inauguracién de una nueva fase de expansién de la
economia mundial se asocie, en mayor medida . que en la fase actual,
con una reorientacién relativa del esfuerzo de innovacién hacia el
desarrollo de nuevos productos y la creacién de nuevos mercados, 0
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con una integracién mas estrecha entre las innovaciones en procesos
y en productos, sobre la base de las posibilidades abiertas por las
tecnologias de informacion.

h) Repercusiones en la productividad y el ritmo del
cambio técnico

Las reflexiones anteriores sobre las principales tendencias
discernibles en el patrén tecnol6gico emergente no tienen un
horizonte definido; s6lo pretenden indicar sus signos probables y el
tipo de consecuencias que pueden tener sobre las estructuras
productivas y organizativas en los paises avanzados. Ello no sélo
obedece a la fragilidad metodolégica de los ejercicios de prospeccién
tecnolégica, sino sobre todo a que el desarrollo cientifico y
tecnolégico no constituye un proceso espontineo determinado por
factores ex6genos a las transformaciones econémicas y sociales. Por
el contrario, la magnitud y configuracién efectiva de las
repercusiones que tengan las nuevas tecnologias sobre 1as estructuras
econémicas y sociales de los paises avanzados dependera de las
transformaciones de éstas que faciliten 1a consolidacién y difusién
del nuevo patrdn tecnolégico, de la pertinacia de los obsticulos al
cambio o, en definitiva, de los procesos de acomodacién reciproca del
progreso técnico, el desarrollo econémico e institucional y el progreso
social que tengan lugar en cada sociedad concreta.

Hasta el presente, la experiencia de los paises industriales
tiende a subrayar que las aplicaciones econémicas de las nuevas
tecnologias suelen ser mas lentas y menos difundidas que lo
previsto a partir de sus potencialidades. Tanto los costos de
desarrollo de nuevos productos y procesos como los de Ia
consiguiente reestructuracion productiva tienden a ser elevados
(estos ultimos, tanto en términos econémicos como sociales) y sus
beneficios suelen estar sujetos a considerables grados de
incertidumbre. Los incrementos de productividad asequibles mediante
la adopcién de nuevas tecnologias pueden ser notables, pero no son
de manera alguna automadticos, sino que requieren inversiones,
entrenamiento de personal y cambios organizativos, en algunos casos
radicales.

Poca duda cabe de que el patrén tecnolégico emergente,
centrado en las tecnologias de informacion, terminaré por repercutir
todas las actividades productivas, sean ellas tradicionales o de
nuevo cuilo, en las direcciones de la elevacién de su productividad,
el aumento de su flexibilidad operativa y el mejoramiento de la
calidad de sus productos. Mientras la emergencia de las nuevas
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tecnologias da origen a nuevas actividades y productos, existe un
amplio campo para las innovaciones y el mejoramiento de la
productividad y de la calidad de los productos, aun en las
actividades de mayor tradicién industrial. Por otro lado, las
posibilidades de las tecnologias de informacién elevan el potencial
de las innovaciones organizacionales a un papel comparable al de las
innovaciones propiamente tecnolégicas en la promocién de los
incrementos de productividad.

En este sentido, resultard cada vez menos apropiado pensar en
términos de impactos aislados de las nuevas tecnologias en las
diferentes actividades productivas y cada vez serd m4s pertinente
analizar el progreso técnico y las ganancias de productividad en las
diferentes actividades en términos de la emergencia y difusién de
nuevos patrones tecnolégicos, en cuyo contexto tienen lugar las
innovaciones, la incorporacién de bienes portadores de progreso
técnico y los cambios ocupacionales y organizativos, tanto en las
actividades nuevas como en las tradicionales. Esta perspectiva no sélo
realza el vasto potencial de los patrones tecnolégicos emergentes,
sino también el amplio campo de obstaculos y la inevitable parsimonia
del proceso de cristalizacién del desarrollo tecnolégico en cambios
técnicos, aumentos de productividad y elevacion de la competitividad
de diferentes actividades.

Aun cuando en ]a actualidad se inscriba en un contexto histérico
y estructural en proceso de profunda transformacién, el problema del
progreso técnico es, en sus bases conceptuales, el de siempre. Las
complejas relaciones entre progreso técnico y crecimiento econémico
pueden registrar cambios, pero circulan sobre una doble via: el
crecimiento s6lo puede sostenerse, en el largo plazo, con el apoyo de
elevados ritmos de innovacién tecnoldégica y los cambios
organizacionales correspondientes; a su vez, el progreso técnico
requiere inversiones en ciencia bdsica, investigacién y desarrollo
tecnolégicos, nuevas clases de equipo y formacién de personal, asi
como el desarrollo de mercados, sb6lo posibles en procesos de
crecimiento sostenido. Pero la expresién "en el largo plazo" adquiere
la connotacién de una advertencia cuando el mundo se enfrenta a
transformaciones profundas, los aparatos productivos estin sujetos a
severos procesos de reestructuracion, los sistemas financieros sufren
tensiones extraordinarias y los mecanismos institucionales soportan las
fuertes presiones de los costos sociales y de los procesos de ruptura
a que dan lugar las transformaciones en curso.
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3. Efectos en las ventajas comparativas y la
division internacional del trabajo

Mas alla del proteccionismo que se hace patente en la actual fase de
transicién de los paises industriales, las tendencias tecnoldgicas en
juego estan transformando las bases del patrén subyacente de
ventajas comparativas de las economias nacionales y, en consecuencia,
las condiciones mismas de la divisién internacional del trabajo.

a) Debilitamiento de las ventajas comparativas basadas
en los recursos naturales

La intensificacién de los procesos de cambio técnico ha
acentuado las tendencias histéricas al debilitamiento de las
ventajas comparativas basadas en los recursos naturales. Los precios
de las materias primas son actualmente comparables con los
prevalecientes durante la crisis de los afios treinta. El precio del
petréleo, cuya relacién con las manufacturas habia caido
considerablemente antes de la crisis petrolera de 1973, ya oscila
en torno a niveles reales cercanos a aquéllos. El contenido de
materias primas por unidad de producto industrial ha venido cayendo
sistematicamente y hoy dia equivale a un 40% de lo que se requeria a
principios de siglo. Los avances en tecnologias de materiales han
acelerado esta tendencia en los ultimos afios y prometen agudizarla
ain mdas, en la medida en que se desarrollen nuevos materiales
--sintéticos 0 compuestos-- que sustituyan tecnolégicamente a los
naturales, en usos especificos. Por otra parte, desde la primera
conmocion de los precios del petréleo, ha cundido en los paises
industrializados una clara tendencia al ahorro y conservaciéon de
la energia, cuyo consumo por unidad de producto ha caido
significativamente.

Estas tendencias al debilitamiento de la demanda de recursos
naturales se ven reforzadas por las ya seiialadas caracteristicas
ahorradoras de materiales y de energia implicitas en las aplicaciones
de las tecnologias de informacién.

b) Debilitamiento de las ventajas comparativas basadas
en la mano de obra baraia

La difusién de las aplicaciones de las tecnologias de informacién
en la produccion de bienes y servicios tiende, como ya hemos visto, a
desplazar empleos y a cambiar el perfil de habilidades que se exige a
la mano de obra.
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Sectores con gran intepsi_dad de mano de obra (textiles,
vestuario, ensamblaje electrénico) estdn incrementando rapidamente
su intensidad de capital. Actividades de alto contenido tecnolégico
en acelerado desarrollo --como semiconductores y quimica fina--
tienen requerimientos de mano de obra aun menores a los de las
plantas automotrices robotizadas. En general, los procesos de
automatizacion en los diversos sectores productivos tienden a reducir
los costos laborales como componente del costo directo de produccién
debido a la tendencia a ahorrar mano de obra, a la sustitucién de
trabajadores calificados por otros menos calificados v a las
ganancias atribuibles a la racionalizacién de la produccion. La
ampliacién compensatoria de demanda de mano de obra calificada
para el manejo de las tecnologias de informacién s6lo en parte
se origina en las esferas de la produccién; buena parte tiende
a originarse en las crecientemente integradas estructuras de
gerencia, comercializacién y servicios a productores.

Los efectos de esas tendencias sobre las ventajas comparativas
conseguidas por los diversos paises en desarrollo en el curso de su
industrializaciéon reciente son complejos y multifacéticos. Por lo
pronto, es clara la progresiva erosién de la ventaja comparativa
basada en la mano de obra barata. Por otro lado, 1a disponibilidad de
mano de obra poco calificada v de baja sindicalizaciéon es un
atractivo para la radicaciéon de actividades en expansién
semiautomatizadas (como el ensamblaje electrénico), pero el ulterior
avance de la automatizacién en tales actividades y las crecientes
posibilidades de adaptacién flexible a los cambios en la demanda (que
aumentan las ventajas de la cercania a los mercados usuarios) operan
en sentido contrario. Adn més, las ventajas adquiridas por algunos
paises en desarrollo sobre la base del entrenamiento de la mano de
obra en habilidades de considerable calificacién (las aplicables, por
ejemplo, en las industrias metalmecanicas) pueden verse
significativamente socavadas por la automatizacién. Las habilidades
utilizables en las multiples aplicaciones informadticas, en cambio,
pasarian a constituir la base de nuevas ventajas competitivas.

¢) Desafios y promesas de las biotecnologias

En las préximas décadas, las repercusiones de las innovaciones
en biotecnologia serdan, sin duda, considerables sobre diversos
sectores: en el campo de la salud, la agricultura, la alimentacién, la
industria quimica, el manejo ambiental y la energia. Los paises
industrializados poseen las capacidades técnicas e industriales para
aprovechar al maximo esas posibilidades. Los paises en desarrollo son
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ricos en recursos bioldgicos y pobres en satisfacciéon de necesidades.
Esta dicotomia puede originar circulos viciosos o virtuosos, segin
sean los procesos que se desencadenen.

Las nuevas biotecnologias ofrecen valiosas alternativas
estratégicas, pero también amenazan con sustituir cultivos y
actividades que hoy dia presentan ventajas consolidadas. En la medida
en que el esfuerzo de investigacion esté concentrado en los paises
industriales, estari orientado por las necesidades y los costos de
oportunidad de esos paises: en el sector agroalimentario, propenderia
al desarrollo de nuevas variedades comerciales y la propagacién
masiva de plantas comerciales, especialmente arboles, asi como la
reduccion de insumos de energia, fertilizantes y forrajes en la
produccién agropecuaria. Asimismo, es previsible la sustitucién de
"cadenas" de derivacion de sustancias alimenticias por otras, como es
el caso de la isoglucosa obtenida del almidén que tiende a sustituir el
azucar, o de la proteina unicelular obtenida de los combustibles
fosiles, como alternativa a las proteinas vegetales para forraje o
incluso como alimento humano. Por otro lado, se puede prever la
sustitucién de productos quimicos basicos derivados del petréleo por
compuestos organicos derivados del di6xido de carbono, las algas o la
biomasa vegetal.

Las tradicionales ventajas comparativas en la produccién de
alimentos tienden a ser socavadas por innovaciones biotecnoldgicas.
Por otro lado, los avances en biotecnologias pueden ser puestos al
servicio de la seguridad alimentaria de los paises y de la preservacion
de sus ecosistemas. No se puede soslayar, sin embargo, la existencia
de un desafio a nivel mundial: en la medida en que los paises
avanzados orienten el desarrollo biotecnolégico al ahorro en el uso de
su propia tierra y a la sustitucién de importaciones de productos
agropecuarios, el impacto del cambio técnico ird en detrimento de las
tradicionales ventajas comparativas de los paises con potencial
agricola. Cada uno de éstos quizd tenga oportunidades de explotar
potenciales genéticos especificos en conjuncién con sus recursos
agricolas, sobre la base de concentrar esfuerzos de capacitacién e
innovacién biotecnolégica en esas oportunidades.

La explotacion de la biomasa local para la obtencién de energia
es, en cambio, una posibilidad positiva para los paises en desarrollo
importadores de petréleo.

Parad6jicamente, son las carencias de amplias poblaciones
sumidas en la pobreza las que ofrecen una frontera de alternativas
ventajosas de aplicaciéon de las nuevas tecnologias biomédicas en los
paises en desarrollo. La calidad de vida y la productividad pueden
verse notablemente elevadas con los avances en el tratamiento de
enfermedades transmisibles, el cuidado maternoinfantil, la higiene
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ambiental o el tratamiento de deficiencias nutricionales en proteinas o
minerales. Como las 4reas de mayor potencial de mercado para la
industria farmoquimica de los paises industriales no corresponden a
estas carencias, su prioridad en los esfuerzos que realicen los paises
en desarrollo en el campo de la biomedicina puede abrir nuevos
mercados y a la vez acelerar su avance hacia el logro de mayores
niveles de bienestar.

d) Dinamismo de cambio en el patron de ventajas comparativas

La revolucién tecnolégica en curso ha introducido un gran
dinamismo al patrén de ventajas comparativas, en un doble sentido:
por un lado, en el sentido convencional de la rapidez con que estin
ocurriendo los cambios --atn retrasados por las barreras
proteccionistas-- y la posibilidad de que se aceleren en el futuro; y,
sobre todo, porque las ventajas comparativas dependen cada vez
menos de las dotaciones naturales de recursos o de las capacidades
tradicionales de cada pais y cada vez mds del desarrollo de los
recursos humanos y de la adquisicién progresiva de capacidades
tecnolégicas e industriales.

Ademds, la posibilidad de integrar el disedio, el
aprovisionamiento, la fabricacion, la comercializacién y el transporte,
asi como los servicios técnicos y administrativos, en redes de
teleinformacién tiende a cambiar la localizacién 6ptima de actividades
y los requisitos de competitividad.

Las redes internacionales de informacién hacen posible una
mayor integracion de las industrias y los servicios y estimulan la
movilidad de los servicios, que representan un sector creciente de las
relaciones comerciales. En tanto el costo relativo de mover bienes
geogrificamente aumente, en relacién con el costo de transmitir
informacién, existe un campo de sustitucién del comercio por flujos
de informacién y tecnologia, que depende de la capacidad de los
receptores para procurar y aplicar la informacién o de la medida en
que sea mejor para los intereses globales de las empresas
transnacionales la transferencia de tecnologia entre filiales. De hecho,
la prictica de comercializacion "global" por medio de redes de
teleinformacién afecta adicionalmente a los exportadores primarios,
privandolos de oportunidades de controlar precios o agregar valor a
sus productos.

Si bien las ventajas comparativas tradicionales de los paises
en desarrollo se encuentran amenazadas --ma4s alld del proteccionismo
de los paises industriales-- por las tendencias tecnolégicas en
juego, el patrén actual de ventajas comparativas se caracteriza por
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su movilidad. Ningin pais --por avanzado que sea-- puede asegurarse
el disfrute permanente de una ventaja competitiva. Los paises en
desarrollo tienen abierta la posibilidad de desarrollar recursos
humanos y capacidades tecnolégicas que representen la adquisicién
de ventajas en espectros amplios de aplicaciones tecnoldgicas,
asi como la posibilidad de llevar a cabo "saltos" tecnolégicos en
determinadas lineas de especializaci6én, una vez adquirida la masa
critica de recursos tecnolégicos en el campo correspondiente. Sin
embargo, pesa sobre el horizonte de estos paises el hecho de
que la adquisiciébn de nuevas ventajas comparativas, en la era
tecnolégica emergente, requiere considerables y sostenidos
esfuerzos de educacién y capacitacion y el uso de técnicas de
gran intensidad tanto de capital de investigaciéon como de capital
fijo.

4. Los desafios tecnolégicos que enfrentan
América Latina y el Caribe

a) EI progreso técnico y su difusion en el desarrollo
latinoamericano de posguerra

La centralidad del progreso técnico en los procesos de desarrollo
no es una novedad. Tampoco lo es, aunque sea reconocido con menor
frecuencia, el hecho de que las caracteristicas concretas del progreso
técnico y sus modalidades de difusiéon en los aparatos productivos
forman parte de los rasgos estructurales bdsicos del estilo con que se
desarrollan los paises periféricos. En el caso de América Latina, las
modalidades de incorporacién y difusién del progreso técnico se
engranan en el estilo de desarrollo comun a los paises de la region y
contribuyen a los desequilibrios estructurales caracteristicos de ese
estilo.

Durante la larga prosperidad de la posguerra, los paises de
América Latina y el Caribe han crecido y se han industrializado a
ritmos dispares pero en todos los casos significativos. Sin embargo,
los incrementos medios de productividad han sido, tanto en la
industria como en la agricultura, mas débiles que los registrados por
los paises industriales en el mismo periodo. Desde esta perspectiva
agregada, el progreso técnico ha contribuido menos en el mismo
periodo al crecimiento de los paises de la regiéon que al de los paises
centrales de la economia mundial. Sin duda ello ha resultado en la
ampliacion de las disparidades de productividad que nos separan de los
paises industriales.
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De aiin mayores consecuencias, sin embargo, son las modalidades
que han regido la incorporacién y difusién de la tecnologia en los
aparatos productivos latinoamericanos.

La especializacién internacional de los paises de América Latina
y el Caribe en exportaciones primarias y su escasa participacioén en el
comercio mundial de manufacturas los han marginado de la
competencia internacional en torno a los bienes portadores de mayor
progreso técnico. Sin embargo, los patrones de consumo altamente
imitativos que se proyectan en la regién representan una demanda
derivada de capital, divisas y tecnologia por unidad de producto de
proporciones muy superiores a aquéllas en que estos recursos son
generados en los paises de la regién.

Los procesos de industrializacién primordialmente orientados a
abastecer los mercados internos, a su vez sesgados hacia la
satisfaccién de tales patrones de consumo, han dado lugar a escalas
reducidas y costos elevados, asi como a aparatos industriales
relativamente desarticulados, que utilizan tecnologias seleccionadas
con vistas a los mercados internos y al amparo de niveles de
proteccion innecesariamente elevados y prolongados. Por otro lado, el
hecho de que los escasos recursos de capital, infraestructura,
empresariales, tecnologicos y de divisas se hayan volcado hacia las
producciones favorecidas por la demanda de los estratos sociales de
mayores ingresos y privilegiadas por una alta rentabilidad interna, ha
otorgado una particular pertinacia a la heterogeneidad estructural de
los aparatos productivos, 1la que se ha traducido en permanentes y
considerables disparidades de productividad, organizacién
productiva, capacidades tecnolégicas e ingresos. Todo ello, a su vez,
ha agravado la desarticulacion productiva y entrabado la difusion del
progreso técnico, dando lugar a circulos viciosos de segmentacion
productiva, desarticulacién social y atraso tecnolégico.

Una de las consecuencias de esta configuracion estructural es la
falta de competitividad internacional de buena parte de la produccion
manufacturera. Otra, la exclusion social caracteristica de este estilo
de desarrollo, tanto por la via de la insercién ocupacional en aparatos
productivos estructuralmente heterogéneos, como por la imposibilidad
de difundir al conjunto de la poblacién el acceso a los bienes
privilegiados por los patrones de consumo prevalecientes.

En el plano tecnolégico, el desarrollo orientado por este estilo
ha dado lugar a varios fenémenos interrelacionados: fragilidad de la
base cientifica y tecnologica, insuficiente desarrollo de las
capacidades tecnolégicas locales, debilidad en la difusién del progreso
técnico, y por ultimo, inadecuacién de las elecciones técnicas a la
satisfaccion de las necesidades y al aprovechamiento de los recursos
locales. La esencia de este estilo de modernizacién supone un
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- desequilibrio entre el transplante acelerado, a los mercados y a los
sistemas industriales, de los objetos que constituyen los elementos
materiales de la modernidad y el ritmo de incorporacién de
conocimientos y de desarrollo de las instituciones necesario para
disefiarlos, producirlos y adaptarlos a las condiciones locales.

En la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe
las actividades de investigacién y desarrollo se han intensificado
considerablemente durante las décadas de la posguerra. Con todo,
contindan siendo precarias. El monto de recursos destinados a la
ciencia y la tecnologia representa proporciones del producto
notoriamente inferiores a las prevalecientes en los paises
avanzados; en términos absolutos, el total de recursos que el
conjunto de los paises de la regién destina a estas actividades es
comparable al monto asignado a la investigacién y desarrollo por una
de las empresas transnacionales lideres de la industria automotriz.
Hay un hecho mis grave atn: las bajas proporciones de esos recursos
que se canalizan hacia los sectores productivos y, en particular, al
sector industrial. Por otro lado, el rezago de la produccién de
bienes de capital y el liderazgo que ejercen las empresas
transnacionales en los sectores que hacen uso m4s intensivo de
tecnologia, inhiben el desarrollo de las capacidades tecnolégicas
locales y debilitan la generacién interna de dinamismo tecnolégico,
con los consiguientes efectos nocivos sobre la creatividad
empresarial y obrera para incorporar progreso técnico y adaptar o
idear técnicas apropiadas a las condiciones locales. En el mismo
sentido influye la debilidad de la pequeiia y mediana industria,
cuyos inferiores niveles de productividad, fragil capitalizaciéon y
posicién marginal en los mercados y en el empleo inhiben su
potencial como canal de generacién e incorporacién de progreso
técnico al aparato productivo. Por ultimo, el contexto econémico
en que operan las empresas, de proteccion elevada, indiscriminada
y prolongada a los mercados internos, unida a las altas tasas de
interés, desalienta las inversiones en innovaciones tecnolégicas.

La crisis en que se debate la mayoria de los paises de la
region en la presente década ha agravado aun madas este precario
panorama. Los gastos en investigacion y desarrollo, en gran medida
dependientes de los presupuestos publicos, han experimentado una
caida sistemadtica, al menos en los seis paises de mayor tamaiio
relativo de la region. Por otra parte, el impacto de la crisis en los
sectores industriales latinoamericanos ha traido consigo numerosos
casos de desmantelamiento de capacidades de ingenieria desarrolladas
y consolidadas en empresas industriales durante el periodo anterior,
asi como una reduccién general de los menguados gastos de las
empresas en investigacién y desarrollo.
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Sin embargo, aun con este panorama estructural como trasfondo
--comiun, aunque con diferentes grados y caracteristicas, a los
diversos paises de la regién--, se registran casos de empresas o
incluso de actividades enteras, en que la innovacién, la adaptacién
inteligente de técnicas a las condiciones locales y la maduracién
progresiva de las capacidades tecnolégicas e industriales, han dado
lugar a la consolidacién de ventajas competitivas, lo que demuestra el
potencial de creatividad que podria desplegarse en ambientes
favorables, si se reorientase el desarrollo, removiendo los obstaculos
que se oponen a la difusién del progreso técnico y a la articulacion
social.

b) El papel del progreso técnico en la reorientacion
del desarrollo de América Latina y el Caribe

La economia internacional est4 cambiando de manera radical las
caracteristicas en cuyo marco se desarrollaron los paises de la regién
con su actual estilo. Es probable que la desaceleracién del crecimiento
en los paises industriales se prolongue durante la transicién hacia
nuevas relaciones econdémicas internacionales, en medio de grandes
desequilibrios entre las economias mayores y fuerte absorcién de
capitales. Ello se conjuga con las profundas transformaciones, ya
reseiladas, de los patrones tecnolégicos en que se apoya la producciéon
mundial.

Las ventajas comparativas tradicionales de la mayoria de los
paises de la regién, basadas en la explotacién primaria de recursos
naturales y energéticos abundantes, deben afrontar la disminucién del
dinamismo de las exportaciones de productos primarios. Incluso las
posibilidades de exportar manufacturas que hacen uso intensivo de la
mano de obra semicalificada barata se ven menguadas ante la pérdida
de competitividad causada por algunas de las transformaciones
tecnoldgicas en curso.

Por otro lado, como ya se indicé, el patréon internacional de
ventajas comparativas tiende a tornarse mds dinamico, en la medida
en que éstas pasen a depender cada vez menos de las dotaciones
existentes de recursos y capacidades y cada vez mas del desarrollo de
nuevas capacidades tecnolégicas e industriales, incluso en las
actividades existentes.

Estas tendencias, en cuyo marco se desenvuelve vya la
reestructuracién industrial y tecnologica de los paises industriales,
se irdn afirmando y desplegando hacia horizontes que se ubican en el
pr6ximo siglo, pero ya dejan entrever las graves consecuencias que
podrian acarrear para la insercién tradicional de los paises de
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América Latina y el Caribe en la economia internacional, asi como
las oportunidades que podrian ofrecer para su reinsercién positiva
en el orden econémico internacional emergente. Entre tanto, los
paises de la regién se enfrentan a un mundo caracterizado por
procesos de transicion profundamente desequilibrados, con
erupciones reactivas causadas por las presiones proteccionistas y
el progresivo despliegue de la reestructuracién industrial con que
los paises avanzados encaran sus propios desequilibrios
estructurales.

Aun integrando los horizontes m4s inmediatos con los de m4ds
largo plazo, una participacién positiva y dindmica de los paises de
América Latina y el Caribe en el comercio internacional requiere la
transformacién progresiva de sus exportaciones hacia rubros
agroindustriales, minero-industriales y manufacturados, de creciente
contenido tecnolégico.

Por otro lado, los desafios de un mundo en rapida mutacién
ponen aun mas de manifiesto, en las diversas situaciones nacionales
que se presentan en América Latina y el Caribe, los desequilibrios
estructurales que caracterizan el estilo comin de desarrollo de los
paises de la regi6bn y que constituyen el trasfondo en que se
desplegd la crisis de los afios ochenta. La superaciéon gradual y
simultdnea de los obsticulos estructurales que dan origen a la
vulnerabilidad externa, la exclusion social, la desarticulacién
productiva y la debilidad tecnolégica, requiere procesos de
modernizacién e industrializacién basados en una creciente
incorporaciéon y difusion de progreso técnico, con desarrollo
progresivo de capacidades tecnoldgicas locales y capacitacion de
la fuerza de trabajo.

Se plantea asi con un renovado sentido de urgencia para los
paises de la regién, la transformacién y modernizacién de las
estructuras productivas apoyadas en un progreso técnico sostenido.
Ello constituye un requisito comin tanto para lograr una
reinsercion dinamica en la economia mundial como para reorientar
el desarrollo superando los rasgos mas gravosos de un estilo
desequilibrado y excluyente, de creciente caducidad histérica. Como
ambos procesos constituyen a su vez condiciones necesarias para
abrir paso al crecimiento sostenido, la transformacién productiva
apoyada en el progreso técnico y su difusion se sitian, una vez mas,
en el centro de los problemas del desarrollo y constituyen una pieza
esencial de las estrategias de crecimiento sostenido.
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c¢) Impactos y oportunidades de las transformaciones
tecnologicas

El progresivo despliegue de las nuevas tecnologias y su
convergencia en la configuracién de nuevos patrones tecnolégicos,
que irdn transformando las bases de la produccién mundial y de la
divisién internacional del trabajo, constituyen --conjuntamente con
Ia reestructuracion industrial de los paises avanzados, Ila
reorientacién estratégica de las empresas transnacionales y la
transformacioén de las relaciones econémicas internacionales-- una de
las dimensiones del proceso de transformacién de largo alcance de la
economia mundial. Discernir los principales impactos de tal proceso
en las economias nacionales de América Latina y el Caribe y las
oportunidades mds promisorias que puedan abrirse a la reorientacién
de su desarrollo, asi como ubicarlos en los horizontes temporales
pertinentes son tareas que recién comienzan y que debieran constituir
algunas de las preocupaciones permanentes de los diversos actores de
la escena societal. Aqui sélo es posible sefalar algunos aspectos
cuya diferenciacién puede ser iutil para la reflexion.

En primer lugar, cabe seiialar los diferentes tipos de impactos,
de oportunidades y de opciones que las nuevas tecnologias presentan
a los paises de la periferia. En segundo lugar, los horizontes de
despliegue de las diferentes tendencias de transformacién tecnologica.
En tercer lugar, los desafios que plantean las nuevas tecnologias en
términos de competitividad internacional y de articulacién econémica
y social. '

i) Difusion de las nuevas tecnologias, dominio tecnolégico y
consolidacion del nuevo patron tecnolégico. La difusion de las
tecnologias de la informacién a los mas diversos sectores y
actividades es un proceso que se extiende progresivamente y que
afecta a todos los paises de la regién --aunque con diferentes
modalidades y perspectivas-- mds alld de su tamafio o grado de
desarrollo relativo. Naturalmente, para aplicar las tecnologias de la
informacién a cada actividad especifica se requieren inversiones en
equipo y en capacitacion del personal, pero, lo que quizi sea de
mayor importancia y dificultad, es que también se precisan cambios
organizativos congruentes con la informatizacién de cada actividad.
Por otro lado, el aprovechamiento de las tecnologias de la
informacién para adquirir potenciales ventajas competitivas o para
ampliar las ganancias de productividad del sistema productivo,
requiere una apropiada infraestructura de comunicaciones,

El acceso efectivo al dominio tecnolégico en determinadas
esferas de las nuevas tecnologias, en cambio, compromete segmentos
enteros de la matriz productiva y tecnolégica nacional: representa
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esfuerzos coordinados de transformacién, de inversiones y de
capacitaciéon de recursos humanos en las diversas esferas, asi como
politicas comerciales y de transferencia de tecnologia congruentes
con el logro del dominio tecnolégico, en un contexto de competencia
estratégica internacional.

Finalmente, los desafios y oportunidades que plantea la
progresiva consolidacién de un nuevo patrén tecnolégico de la
produccién mundial, se relacionan con los rasgos basicos del patrén
tecnolégico emergente, anteriormente sefialados: la creciente
intensidad de informaci6n en la produccion de bienes y servicios, la
flexibilidad de la produccién y del disefio, y la organizacion sistémica
de las diferentes esferas de actividad (ingenieria, produccion,
administracién, suministro y comercializacién) de las empresas o de
las redes de articulacién productiva. Estos rasgos plantean desafios
complejos a los paises de la periferia, que deben desenvolverse en
medio de las tensiones producidas por tendencias contrapuestas. A la
revalorizacion de los recursos humanos implicita en 1a tendencia a un
creciente contenido de informacién, se contraponen las inversiones y
el tiempo requeridos para adquirir conocimientos y capacidades de
manejar informacién. A las posibilidades que ofrece la flexibilidad
para operar con escalas menores y adaptarse mejor a las demandas, se
contraponen las tendencias a la concentracion facilitadas por 1a misma
flexibilidad y reforzadas por la organizacién sistémica. Esta posibilita
la articulacién de unidades menores, pero en redes mayores y mas
complejas de actividades, aptas para ser administradas a nivel
transnacional.

La automatizacién integrada y el uso sistémico de tecnologias de
la informacién representan un gran potencial de ahorro de capital,
factor tradicionalmente escaso en los paises en desarrollo. Pero el
patrén tecnolégico emergente podria entrar a la larga en esta fase
"sistémica” recién a fines del presente siglo o bien a comienzos del
préximo, segin diferentes evaluaciones. Entretanto, los paises en
desarrollo pueden sacar ventaja de la difusion de las tecnologias mas
comerciales, que son menos experimentales. Pueden aprovechar, en
general, la oportunidad de definir su sendero de desarrollo tecnolégico
de manera diferente al que transitaron histéricamente los paises
actualmente avanzados y en forma mas adecuada a sus
disponibilidades de recursos, acentuando los cambios organizativos
frente a los cambios de equipamiento como base de los incrementos
de productividad, a partir de las posibilidades que ofrecen las
tecnologias de informacion.

i1} Diferentes horizontes de despliegue de las transformaciones
tecnologicas. La reflexién anterior pone de relieve la importancia,
para los paises de la region, de tomar en consideracion los diferentes

35



horizontes temporales en que se irdn desplegando las tendencias de
transformacién tecnolégica y sus respectivos impactos.

La difusi6n de las nuevas tecnologias, a medida que éstas se van
consolidando comercialmente, plantea urgentes opciones de
competitividad, de adaptacién tecnolégica, de desarrollo de
capacidades locales y de cambios organizativos de la produccién. Sin
embargo, en los propios paises industriales, la traduccién de los
avances tecnol6gicos en cambio técnico lleva, como ya se indico,
considerables lapsos de tiempo y requiere avanzar en los procesos de
reestructuracion industrial y aun en la modificacién de los arreglos
institucionales vigentes.

La disputa del dominio tecnolégico en las 4reas de las
tecnologias de informacién, de las biotecnologias o de los nuevos
materiales, potencialmente accesibles a algunos de los paises de la
regién, requiere considerables inversiones y la planificacién
estratégica de-.complejos productivos, en un plano de competencia con
las empresas transnacionales y en los horizontes temporales medidos
en décadas en que se desenvuelven tales estrategias.

La complejidad y discontinuidad de las transformaciones
tecnolégicas permiten que los paises en desarrollo realicen "saltos"
tecnolégicos, mediante adaptacién, innovaciones incrementales o
copia, lo que les permite acceder a ciertos nichos en 4reas
especificas de las nuevas tecnologias. Tales saltos, sin embargo,
deben apoyarse en el desarrollo sistemitico y sostenido de
capacidades tecnol6gicas, que se proyecten mds all4 del
aprovechamiento de un nicho determinado, en vista del dinamismo
con que el progreso técnico altera las ventajas competitivas
alcanzadas.

El despliegue del patrén tecnolégico emergente y la
consolidacién de sus rasgos bdsicos, por otro lado, constituyen un
proceso que abarcard probablemente las proximas décadas y que est4,
a su vez, sujeto a discontinuidades y constituido por fases en que
los impactos sobre los paises periféricos pueden ser --como ya se
seflal6-- diferentes. En particular, es importante distinguir las
potencialidades de las diferentes tecnologias de informaci6n y su
combinacién, de las potencialidades de transformacién sistémica que
se les asigna en la fase mas avanzada que se vislumbra para el siglo
entrante.

1ii) Nuevas tecnologias, competitividad y articulacion econémica
y social. E]l impacto de las tecnologias de informacion est4 teniendo
lugar en los paises de la regién con rapidez y amplitud crecientes,
tanto por la incorporacion de medios informaticos y telematicos en
una amplia gama de actividades, como por los efectos de demostracién
de su utilizacién en los paises industriales y por la alteracién de
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las condiciones de competitividad internacional que las tecnologias
de informacién representan en un amplio espectro de actividades
productivas.

Ello contribuye a tornar mas dramatica atn la encrucijada en
que se hallan los procesos de modernizacién y desarrollo de la regién,
pues los impactos de las tecnologias de la informacién pueden
contribuir ya sea a agravar los desequilibrios estructurales, las
brechas tecnolégicas, 1a falta de competitividad internacional, y la
desarticulacién productiva y social, o bien, a facilitar la resolucién
de esos desequilibrios, aumentar la competitividad y favorecer la
articulacién,

La necesidad de incorporarse en forma positiva y decidida a las
tendencias tecnolégicas en curso se torna cada vez mds imperiosa
para los paises de la regién. Para asentar sobre nuevas bases --que
hagan uso mads intensivo de la tecnologia y de la informacion-- las
ventajas derivadas de sus recursos naturales y adquirir nuevas
ventajas competitivas en lineas de especializacién industriales y de
servicios, se requiere --entre otras cosas-- la aplicacion difundida
y el manejo efectivo de las tecnologias de informacién. Sin embargo,
para que la competitividad internacional adquirida a nivel
microeconémico o de actividad sea sélida y sostenida, para realizar
las economias externas del desarrollo tecnolégico y para lograr masas
criticas de recursos tecnolégicos, es preciso alcanzar un grado
considerable de modernizacion sistémica en segmentos importantes de
los aparatos productivos e institucionales. A su vez, para lograr esa
finalidad se requiere una considerable articulacién de los aparatos
productivos y de éstos con los subsistemas institucionales e
infraestructurales. Las tecnologias de informacién ofrecen, por las
caracteristicas reseiadas mas arriba, un medio privilegiado para la
articulacién sistémica y la difusién del progreso técnico. De no
aprovecharse ese potencial, en cambio, 1a modernizacién aislada de
algunas actividades puede agravar la segmentacion y desarticulacién
de los aparatos productivos y comprometer, en ultima instancia, la
competitividad de largo plazo de las propias actividades modernizadas.

Mis arriba se resefiaron los impactos que las nuevas tecnologias
y el patréon tecnoeconémico que tiende a organizarse en torno a ellas,
proyectan sobre las estructuras distributivas de las sociedades
avanzadas. En las condiciones de América Latina y el Caribe y en el
contexto del estilo de desarrollo prevaleciente, los riesgos son
mayores y las oportunidades mas complejas. Los impactos aislados
derivados de la incorporacién de las nuevas tecnologias o del
deterioro de las ventajas comparativas tradicionales, pueden
facilmente ser negativos. El que los procesos de modernizacién lleguen
a constituir procesos acumulativos de efectos positivos en términos de
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empleo, el patron de calificaciones y las remuneraciones, depender4 de
la reorientacién del desarrollo, del grado en que el progreso técnico
se difunda y se internalice, de los esfuerzos que se realicen en
materia de educacién y capacitacion, y de la creatividad que exista
para adaptar las aplicaciones de las nuevas tecnologias y los cambios
organizativos que ellas suponen a las propias potencialidades y la
mejor utilizacién de los recursos locales. 2

Por ultimo, los procesos de modernizacién basados en las ‘nuevas
tecnologias pueden ya sea influir para aumentar la desarticulacién
social y los rasgos de exclusién que exhibe el estilo de desarrollo
prevaleciente en la regién, o bien constituir el vehiculo para nuevas
.modalidades de satisfaccion de las necesidades sociales, de articulacién
social y de participacién. Lo primero puede ser el resultado del
trasplante puramente imitativo de modalidades de consumo,
soluciones técnicas y patrones organizativos que se vayan desplegando
en los paises avanzados. Frente a este riesgo, las tecnologias de
informacién y las nuevas biotecnologias ofrecen la oportunidad de
establecer sistemas y desarrollar productos que satisfagan
necesidades sociales largamente postergadas en forma imaginativaya
costos reducidos, que extiendan el acceso a la modernidad y a sus
frutos a los mas diversos estratos de la poblacién y que provean
amplias oportunidades de educacién adecuada y de capacitacion.
Estas, a su vez, representan un factor clave para procurar la
congruencia entre el imperativo de desarrollar capacidades
tecnolégicas locales, las calificaciones de la mano de obra demandadas
por los procesos de modernizacion, la posibilidad de lograr estructuras
distributivas mas equitativas y el acceso efectivo de toda la poblacién
a la modernidad.

5. Elementos para una agenda estratégica

a) Vision de conjunto del aparato productivo

La ubicuidad de los impactos de las nuevas tecnologias en los
mas diversos sectores y actividades y el eventual surgimiento de
nuevos patrones tecnolégicos (que suponen cambios en los criterios de
optimizacioén productiva y en las escalas de produccién, en las formas
de organizacién de las empresas y en la configuracién de las redes de
actividades), imponen una particular urgencia al antiguo imperativo
de concebir las estrategias de desarrollo tecnolégico y las
correspondientes politicas publicas sobre la base de una visién de
conjunto del aparato productivo y de sus interrelaciones con los
diversos subsistemas del sector publico y con las actividades sociales.
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Esa visi6én permite, por un lado, integrar el panorama constituido
por los impactos perturbadores de las tendencias tecnolégicas con el
de las oportunidades para incrementar la productividad, lograr niveles
adecuados de competitividad internacional, promover una mayor
articulacién productiva y social y facilitar la difusién del progreso
técnico a través del aparato productivo.

Por otro lado, la visién sistémica se impone por los rasgos
mismos del patrén tecnoldgico emergente. Las tecnologias de
informacién otorgan una nueva importancia a las interacciones entre
actividades primarias, industriales y de servicios. Las oportunidades
de aumentar la productividad y de crear ventajas competitivas tienden
a depender cada vez mds de las interacciones entre las actividades
realizadas en complejos productivos que atraviesan las artificiales
fronteras sectoriales, de la interrelacion entre mercados internos y
externos y de la disponibilidad de infraestructuras teleméiticas
apropiadas, factores que condicionan la eficacia del progreso técnico
a nivel de empresa o sector y su difusién a través del aparato
productivo,

Finalmente, la visién de conjunto es indispensable para decidir
adecuadamente una estrategia de concentracién de los recursos
tecnolégicos, dada la tensién que existe entre, por un lado, la
necesidad urgente de constituir masas criticas de estos recursos para
lograr avances significativos y sostenidos y, por otro lado, su escasez
vy la parsimonia con que se desarrollan,

b) Progreso técnico y nuevas tecnologias

Es obvio que los esfuerzos de desarrollo tecnolégico de los
paises de América Latina y el Caribe no pueden limitarse al dmbito
de las nuevas tecnologias. Las oportunidades de lograr saltos
tecnologicos en algunas de estas areas mediante copia, innovaciones
adaptativas o desarrollos originales especificos, no deberian dar
lugar a que se planteara una falsa dicotomia entre nuevas tecnologias
y tecnologias maduras o tradicionales. En la medida en que las nuevas
tecnologias estdn haciendo que surja un nuevo patrén tecnolégico, que
tiende a impregnar toda la estructura productiva --tanto por la
aplicacién de tecnologias de informacién en las diversas actividades
como por las interacciones que generan-- ¢l cambio técnico y
organizativo en cualquier actividad se encuentra inmerso en un nuevo
contexto tecnolégico y se nutre de él.

Es en ese contexto que los paises de la regién pueden explorar
las diversas oportunidades de progreso técnico y las posibilidades
de constituir o consolidar las correspondientes capacidades
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tecnolégicas. Las tecnologias de informacién ofrecen un amplio y
complejo panorama de impactos y oportunidades, que abarcan tanto
las posibilidades de producir medios informaticos como las multiples
aplicaciones de éstos a las actividades productivas, a los sistemas de
servicios publicos y a las funciones de los aparatos estatales. Por
otro lado, los paises de América Latina y el Caribe poseen
capacidades tecnoldgicas relativamente desarrolladas en diferentes
sreas de la produccién primaria o industrial, cuya consolidacién
depende de la capacidad de incorporar las nuevas tecnologias.
Asimismo, la superacion de algunos de los rezagos tecnolégicos mas
evidentes en los aparatos industriales de 1a regién -~como es el caso
de los bienes de capital, la industria quimica o la industria
alimentaria-~ deberd recurrir a las oportunidades que ofrecen las
nuevas tecnologias para ampliar el potencial de incremento de la
productividad y de la competitividad, en combinacién con el
fortalecimiento de las capacidades técnicas mas maduras o
convencionales. En general, la integracién constructiva de nuevas
tecnologias con tecnologias tradicionales (technological blending)
constituye una via promisoria de ampliacién de la frontera de
progreso técnico en los paises de la region.

Todas estas vias posibles de progreso técnico, abiertas en
diferentes grados y con variadas perspectivas a los diversos paises
de América Latina y el Caribe, suponen la constitucién y el
desarrollo de capacidades tecnologicas, tanto para manejar las nuevas
tecnologias como para dominar las tecnologias convencionales, en
magnitudes que representen las masas criticas requeridas para
efectuar los cambios estructurales necesarios y articuladas en
subsistemas que posibiliten un dinamismo tecnolégico endégeno.

¢) Utilizacion de las tecnologias de informacién para
la competitividad y la articulacion

El solo hecho de que las tecnologias de informacién constituyan
el vehiculo de una revolucién tecnolégica a escala mundial y que
afecten, en las dimensiones indicadas mds arriba, las ventajas
comparativas futuras, impone a los paises de América Latina y el
Caribe la responsabilidad de prestarles una atencién especial y
prioritaria. Sin embargo, la exclusiva preocupacion por la
competitividad internacional representa una vision restringida de
las proyecciones de esta nueva base tecnologica. Como ya se seiialo,
ésta tiene proyecciones de largo alcance para la organizacion
econdémica, el funcionamiento de las sociedades y la satisfaccién de
sus carencias.

40



Es preciso elaborar una concepcién estratégica que ponga énfasis
en las articulaciones entre el nuevo vector de las actividades
centradas en torno a las tecnologias de informacién, las actividades
de servicios sociales, en que se concentran las carencias, y las
actividades relacionadas con los recursos naturales, en que reside el
grueso de las potencialidades de los paises de la region.

En tal contexto, no se trata tanto de elevar los montos de los
recursos destinados a la incorporacion de medios informaticos y al
desarrollo de las tecnologias de informacién, sino mds bien de
centrarse en la pertinencia y las modalidades de su aplicacién y de
ser posible, articular, en torno a las diversas aplicaciones, el empleo
y desarrollo de recursos y capacidades locales.

En los ambitos productivos, la atencién deberia concentrarse en
la contribucién de las tecnologias de informacién a los procesos que
se sefialan a continuacién:

i) la racionalizacién de la estructura productiva existente y
su creciente articulacién dindmica;

ii) el aumento de la eficiencia de las actividades
exportadoras, especialmente en la fase de comercializacién
y en la vinculaciéon de los servicios con la produccion de
bienes;

iii) la sustitucién de importaciones de elementos informaticos
(equipos, componentes, programas computacionales y
servicios técnicos), con énfasis en la importancia crucial
del aprendizaje en los 4mbitos del disefio de sistemas y de
productos.

En los ambitos de la articulacién econémica, social y regional,
pueden considerarse las siguientes como 4areas prioritarias para 1a
aplicacién de las tecnologias de informacion:

i) los sectores de los servicios sociales, en que existen
rezagos importantes: educacion, salud, seguridad social,
sistemas alimentarios;

ii) el aumento de la eficiencia en la gestiébn piblica,
mediante la aplicacién creativa de las posibilidades
tecnolégicas a procesos tales como la descentralizacién,
la desburocratizacion, la transparencia administrativa, la
administracién de justicia, etc., y por ultimo,

iii) el apoyo a la modernizaciéon de la pequefia y mediana
empresa y su articulacién con los sectores mas dindmicos.

En algunos paises de la regién, la infraestructura fisica
(transporte, comunicaciones, energia) esta relativamente desarrollada,
pero persiste el atraso en las redes de distribucion hacia los sectores,
regiones y grupos sociales total o parcialmente excluidos por el estilo
de desarrollo imperante. La aplicacién adecuada de las tecnologias de
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informaciéon para superar estas situaciones puede mejorar la
articulacién socioeconémica y permitir enfrentar mejor el desafio
externo.

En el ambito de las tecnologias de informacion, las tendencias
mundiales condicionan las posibilidades de produccién local o regional
de los medios informadticos.

En lo que se refiere a los circuitos integrados de tipo estindar,
es dificil que en la region, dadas sus posibilidades actuales, se puedan
superar las barreras al acceso de nuevos productores que imperan en
esta actividad. En cambio, precisamente por la notable reduccion de
los precios de dichos circuitos, la regién tiene posibilidades de
participar en el disefio de sistemas, la produccién de programas
computacionales, e incluso en la fabricacién de circuitos integrados
diseiiados a medida o a semi-medida para usos especificos locales, y
le conviene hacerlo. En estas actividades, el requisito técnico esencial
es la existencia de un acervo de conocimientos universitarios, las
necesidades iniciales de inversién son compatibles con las
posibilidades nacionales, subregionales o --a lo sumo-- regionales y
existen, para diversas aplicaciones, mercados locales de magnitud
suficiente.

d) Consolidacion de capacidades tecnologicas existentes

Existen 4areas en las cuales algunos paises de la regiéon han
logrado constituir capacidades cientificas y tecnolégicas con masa
critica adecuada, una relativa integracion de los respectivos grupos
con las actividades productivas y una cierta competitividad
internacional, cuya consolidacién y proyeccién a los escenarios
futuros dependerd de su fortalecimiento y de su capacidad de
incorporar las nuevas tecnologias. Tal es el caso de algunas
especialidades agronémicas, algunas disciplinas vinculadas con el
sector de la energia y ciertas especialidades de la ingenieria civil
y, en menor medida, de la ingenijeria mecanica.

En estas 4reas corresponderia, en primer lugar, reforzar los
nucleos existentes, favoreciendo un incremento del nivel de
utilizacién de la base tecnolégica por parte del aparato
productivo, aunque con modalidades institucionales diferentes en
cada caso.

La vinculacién entre la investigaciéon y el sector productivo
parece requerir en el sector agricola un esfuerzo decidido de
articulacién en el cual puedan desempeiiar un papel privilegiado los
bancos de fomento regionales y nacionales, como parte del necesario
proceso de vinculacién entre la industria y la agricultura,
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En el caso del sector energético, cuyo mercado ests constituido
principalmente por empresas publicas, seria del caso considerar la
posibilidad de crear centros o entidades subsidiarias especializadas,
o de participar en empresas multinacionales de ingenieria que
permitiesen irradiar el valioso patrimonio tecnol6gico acumulado
hacia los sectores productivos de la regién en su conjunto. Se impone
con claridad, en particular, la creacion o consolidacién de mecanismos
de cooperacién entre las empresas usuarias y los proveedores locales
0 regionales de equipamiento para ampliar las capacidades
tecnolégicas en la produccién local de bienes de capital.

e) Combinacion de nuevas tecnologias y métodos tradicionales

Buena parte de la modernizacién del agro de América Latina y el
Caribe se ha basado en la asimilacién pasiva de adelantos realizados
en agriculturas avanzadas. Por las caracteristicas mismas de los
conjuntos de elementos tecnologicos, éstos han podido ser adoptados
s6lo por un nimero reducido de empresas en algunas de las zonas
agricolas de la regién. De esta manera, coexisten en el panorama
regional, por un lado, la sobremecanizacion e incluso sobreutilizacién
de sustancias agroquimicas, en algunas regiones, unidades o cultivos,
y por otro, la escasa aplicacién de insumos industriales o d2 medios
de traccién mecédnica en vastas zonas o en un nimero importante de
unidades productivas.

El principal desafio planteado en este 4mbito --en particular a
los paises en que persiste una masa importante de productores
campesinos-- consiste en desarrollar alternativas tecnolégicas para
este tipo de unidades, integrando adecuadamente los avances
cientificos y tecnolégicos --especialmente en las biotecnologias y
en la agroquimica-- con las peculiaridades de la 16gica que inspira
la administracion de las unidades campesinas. Asimismo, habria que
tratar de utilizar las posibilidades abiertas por las tecnologias
de informacién para la capacitacion técnica de este tipo de
productores y para la ampliacién de recursos técnicos escasos de
alta calificacion.

Si en estas y en otras actividades, se pueden lograr
combinaciones tecnoldgicas eficaces en lugar de reemplazar técnicas
tradicionales por nuevas tecnologias, cabe esperar que la integracién
constructiva de ambos tipos de tecnologia pueda preservar buena
parte de la base de recursos asociada a las técnicas tradicionales de
produccidn, y posibilitar el aumento de la productividad y de los
ingresos mediante el mejoramiento y la transformacién de las técnicas
aplicadas a las actividades tradicionales.
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La realizacién de estas posibilidades podria traducirse en una
participacién mas equitativa en los frutos del progreso técnico y en
una reduccién de fracturas socioculturales, y facilitaria el aprendizaje
y la experimentacién locales. La utilizacién de controles electrénicos
en el uso del agua, la aplicacion de microcomputadores a la
planificacién y administracién agricolas, el uso de 1a radiodifusion y
la television por satélite para educacién rural, el uso de células
fotovoltaicas para electrificacién rural, la aplicacién de ingenieria
genética para el mejoramiento de cultivos tradicionales o del cultivo
de tejidos para su mayor difusién, constituyen ejemplos de
combinacién tecnolégica, cuyos requisitos y posibilidades recién han
comenzado a evaluarse.

f) Areas industriales con rezagos tecnologicos significativos

En los sectores industriales de los paises de la region existen
dreas en las que se anota un desfase extremadamente acentuado entre
la capacidad fisica de produccién y la infraestructura tecnolégica de
apoyo. A través de la region, tal desfase se constata en las industrias
quimicas, de alimentos, y de bienes de capital, que constituyen
actividades estratégicas para el desarrollo de largo plazo.

Para cada uno de estos sectores, en que al rezago tecnologico
acumulado se agrega el impacto de las nuevas tecnologias, se impone
la aplicacién de programas de desarrollo de la infraestructura
cientifica y tecnolégica que tengan en consideracién las incipientes
infraestructuras ya existentes, las capacidades tecnolégicas ya
desarrolladas en algunas empresas locales, el grupo de empresarios
nacionales comprometidos con el progreso técnico en cada uno de los
sectores y el apoyo potencial que puedan brindar las empresas
publicas que participan como proveedoras o como usuarias en esos
sectores.

g) Masas criticas de recursos tecnolégicos y dinamismo
enddgeno

Una de las condiciones para lograr cambios estructurales
exitosos y la adquisicién de ventajas comparativas, ademads de la
aplicacién de suficientes recursos de inversién, es la acumulacién
de capacidades tecnolégicas y organizativas especificas en cuantia y
sinergia suficientes como para producir los cambios buscados,
generalmente inasequibles mediante incrementos marginales o
aislados de recursos humanos de alta calificacién.

Este requisito se torna aun mas evidente cuando se trata de
constituir 4reas o nucleos de dinamismo enddégeno, en que las
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actividades productivas, de investigacién, de educacién y de
interaccién social se articulan en procesos dindmicos de generacion
y difusién del desarrollo tecnolégico.

La necesidad de concentrar recursos tecnolégicos en conjuntos
minimos que representen masas criticas suficientes se pone asimismo
de manifiesto cuando se trata de constituir infraestructuras de apoyo
especificas para el desarrollo de determinados ntcleos o 4dreas de
especializacion, que combinen elementos muitiples de equipamiento,
sistemas de informacién, capacidades cientificas y habilidades
técnicas clave, educacién y capacitacién, organizacion vy
comercializacion.,

En cierta medida, las calificaciones de la mano de obra v las
capacidades tecnoldgicas se hallan ligadas a tecnologias especificas
y su desarrollo estd sujeto al esquema de especializacién elegido.
Sin embargo, por un lado, las capacidades admiten aplicaciones
alternativas, particularmente en d4reas tecnoldgicas de intensa
actividad, rapida transformacién y uso difundido, como son las nuevas
tecnologias. Por otro lado, la calificacion de recursos humanos y el
desarrollo de capacidades en actividades conexas --en un clima
general de creatividad-- potencialmente pueden constituir
mecanismos acumulativos para impulsar el desarrollo tecnolégico.

h) Administracion del desarrollo de capacidades tecnolégicas
y formacion de recursos humanos

La adquisicion de capacidades tecnolégicas es un requisito basico
para el éxito de los procesos de industrializacién y desarrollo a largo
plazo. Sin embargo, es un procesc que enfrenta mercados
internacionales de tecnologia altamente imperfectos y que involucra
tantas externalidades y economias dindmicas, que el sistema de
precios resulta de escasa utilidad para asignar los recursos entre
diferentes alternativas. Por otro lado, un pais no precisa ni puede
siempre disponer de la totalidad de capacidades para proveer cada uno
de los elementos de la tecnologia en cuestion.

De ahi que un componente necesario de la estrategia consista en
administrar el desarrollo de capacidades tecnolégicas sobre bases
selectivas. Ello supone que se adopten decisiones estratégicas sobre
ireas tecnoldgicas prioritarias, de acuerdo con un patréon de
especializacion acorde tanto con las ventajas comparativas presentes
como con las mejores oportunidades de adquisicién de nuevas ventajas
comparativas. Supone, asimismo, que se apliquen criterios selectivos
en las importaciones de tecnologia y en las formas de transferencia
(inversion directa, licencias, asistencia técnica, empresas conjuntas,
plantas llave en mano o importacién de equipo), v por otro, que se
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recurra a la transferencia informal (copia y aprendizaje). Asimismo, la
selectividad en el fomento a la sustitucién de esas importaciones
significa, en general, descansar en la importacién de algunos
elementos de la tecnologia en la mayoria de las actividades, asi como
aprovechar la informacién adquirida en las experiencias de
exportacion. Dindmicamente, el patrén de importaciones de tecnologia
deberia ir desplazindose a medida que se desarrollan nuevas
actividades o que las capacidades locales reemplazan a las
extranjeras. : '

Por otro lado, una estrategia de esta naturaleza supone adquirir
capacidades de exportacién de tecnologia y deberia considerar las
numerosas instancias en que es posible lograr la complementacién
regional o subregional de capacidades tecnolégicas sobre la base de la
especializacion nacional relativa en determinadas capacidades o
elementos de la tecnologia. Asimismo, deberian explorarse en detalle
las posibilidades de emprender proyectos multinacionales
cooperativos de desarrollo tecnolégico, particularmente en dreas
tecnoldgicas nuevas.

El desarrollo de capacidades tecnolégicas y en particular la
constitucion y el fortalecimiento de capacidades exportadoras,
requieren una base amplia de recursos humanos calificados y con
posibilidades permanentes de actualizacién, lo cual hace
necesariamente que deba otorgarse prioridad al proceso educativo en
los diversos niveles y en las modalidades mas variadas. De ello
dependerai la posibilidad de absorber el progreso técnico disponible a
nivel internacional y difundirlo localmente.

1)  Reasignacion de recursos e incentivos hacia el desarrollo
de capacidades tecnologicas locales

Aquellas estrategias que sitGan el progreso técnico en el
centro de los procesos de desarrollo para reinsertarlos en un mundo
en rapida transformacién y considerando la articulacién social y
productiva como requisitos ineludibles, requieren cambios
estructurales profundos, una significativa reasignacién de recursos
y un disefio coherente y sostenido de incentivos.

Aun en el marco de las restricciones globales de recursos de que
padecen los paises de la regién, una estrategia de tal naturaleza
requiere cambios significativos en la estructura del gasto interno y
en los mecanismos en que ésta se apoya. En definitiva, supone
desplazar recursos a través del espectro de usos posibles, que van
desde el consumo privado de bienes refinados, intensivos en divisas o
en tecnologia importada, pasando por los gastos publicos
sustentatorios de patrones de demanda socialmente excluyentes y por
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las inversiones especulativas o de baja eficacia, hasta --en el otro
extremo del espectro de eficacia estratégica-- las inversiones en
capacidades tecnolégicas permanentes, las infraestructuras de apoyo
correspondientes, la educacién de alto nivel en disciplinas
estratégicas y la capacitacion en habilidades clave.

J)  Cambios organizativos e intensidad de capital

Elinsuficiente dinamismo tecnolégico, que constituye uno de los
rasgos bdsicos del estilo de desarrollo prevaleciente en la regién, se
manifiesta en la eficacia relativamente baja de la inversién. Aun en
las épocas de afluencia permisiva de capitales, las considerables
tasas de inversién alcanzadas por la mayoria de los paises de la
region representaron niveles de productividad del capital por debajo
de los requeridos para el crecimiento sostenido. Subyacente a esta
constatacién macroeconoémica existe un complejo conjunto de
factores, que se configura en forma diferente en cada caso nacional.
Sin embargo, en ese conjunto se destaca la incorporacién de técnicas
que hacen uso intensivo del capital, sin la correspondiente
constitucién de capacidades tecnolégicas locales y sin mayores
innovaciones organizativas mas alld de las que supone 1la
implantacién de una nueva técnica. En buena medida, el patron de
incorporacién de progreso técnico de los paises de la regiétn ha
tendido a concentrarse en la adquisiciéon de los componentes fisicos
de la tecnologia --los equipamientos que son sus portadores--,
descuidando muchas veces tanto la adquisiciéon de las capacidades
técnicas que posibilitan su adaptacion, difusion y ulterior
desarrollo tecnol6gico, como los requisitos organizativos para su
utilizacion eficaz.

Los patrones tecnolégicos y productivos que se estan
configurando sobre la base de las nuevas tecnologias no sélo
facilitan la correccibn de este sesgo, sino que posibilitan la
adopcion de senderos de desarrollo tecnolégico diferentes a los
pretéritos, con una mayor participaciéon relativa de las
capacidades tecnolégicas incorporadas en los recursos humanos y de
las innovaciones organizativas, lo que podria traducirse en una
mayor productividad del capital fisico.

k) La politica tecnolégica en el marco de las
politicas publicas

La trascendencia de los desafios tecnolégicos que enfrentan los
paises de América Latina y el Caribe y la magnitud de los esfuerzos
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requeridos para reorientar su desarrollo y para reinsertarse
positivamente en la economia mundial, tornan particularmente
urgente la integracién de la politica cientifica y tecnoldgica en
los 4mbitos mas generales de la politica publica, para lo cual se
requiere superar tanto concepciones sectoriales exclusivistas como
las artificiales barreras jurisdiccionales, y conciliar las acciones
concebidas para diferentes horizontes temporales.

Por lo pronto, las politicas industrial y tecnologica deberian
responder a un disefio unificado, ya que sus metas de cambio
estructural, competitividad internacional y empleo son estrechamente
interdependientes; asimismo, las decisiones de inversion,
racionalizacién e incorporaciéon de progreso técnico a nivel de las
empresas son complementarias 0 aun conjuntas y estdn, por otra
parte, influidas por el conjunto de incentivos y acciones publicas.

Asi, el conjunto de medidas sectoriales de cardcter financiero,
tributario o comercial y los programas de apoyo a la investigacion y
desarrollo tecnolégicos, de desarrollo y modernizacion de la pequedia y
mediana empresa, de capacitacién y racionalizacién de sectores
prioritarios, orientados por metas comunes de competitividad, de
desarrollo de capacidades tecnolégicas y de empleo, adquiriria un
grado de coherencia comparable con el que ya han alcanzado algunos
paises desarrollados en el disefio de su politica industrial y
tecnolégica.

Pero aun la politica industrial y tecnolégica unificada, concebida
como conjunto de acciones sectoriales requiere, en las condiciones de
América Latina y el Caribe, insertarse en el campo mds amplio de 1a
politica macroeconomica y de las politicas de largo plazo formuladas
para otras esferas. Constituye uno de los componentes de una
estrategia de desarrollo en que desempeiian un papel crucial las
vinculaciones intersectoriales, la consolidacién del empresariado
nacional, el sistema educativo, las infraestructuras fisicas, la
creciente vinculacién entre mercados internos y externos y la
compatibilizacién entre distribucién del ingreso, patrén de consumo y
ritmo de inversion,

El panorama macroecondmico global condiciona y a la vez
contribuye a los objetivos de cambio estructural que se persigan.
La administracién de la demanda agregada, particularmente en el
contexto de programas de estabilizacion y ajuste, plantea
limitaciones tanto al establecimiento de niveles adecuados de precios
basicos, como a las proporciones de recursos disponibles para ser
asignados a los programas que plasmen una estrategia de reorientacién
productiva y de desarrollo tecnolégico. Sin embargo, no basta
concentrarse en la gestion de los equilibrios macroeconémicos,
confiando en que las fuerzas del mercado conduzcan en forma
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espontanea ¢ satisfactoria a las transformaciones estructurales
requeridas. Por lo pronto, los precios relativos actuales pueden y
suelen diferir de los que surgirian en el curso de transformaciones
de largo alcance inspiradas en objetivos y criterios de mayor
complejidad que los representados por el funcionamiento actual de los
mercados. Asimismo, existe un campo para reexaminar las prioridades
a las que responden las inversiones publicas v para que se creen
mecanismos crediticios idoneos para el desarrollo productive y
tecnolégico.

Poz-otro lado, desde la perspectiiva de un ajuste externo eficaz y
positivo, deben ocurrir cambios estructurales que permitan aumentar
las elasticidades de respuesta de las exportaciones, de la demanda de
importaciones y de la oferta de susiitutos de imporiaciones. Esos
cambios, no obstante, suponen una diversificacién de las
exportaciones hacia rubros que incorporen mayor confenido
tecnolégico y valor agregado y que exhiban niveles adecuados y
sostenidos de competitividad internacional. Sin embargo, para ello,
es necesario aumentar los niveles de inversién, su productividad
microeconémica v su eficacia macroeconémica, 1o que a su vez
requiere la incorporacion de progreso técnice v la ampliaciéon continua
de capacidades tecnolégicas locales.

Por todo lo anterior, la politica industrial y tecnolégica debe
pasar a constituir una dimensién de la politica econémica,
particularmente en relacién con las politicas que se aplican 2 ia
oferta y al manejo del sistema de incentivos, pero asimismo
nutriéndose de la reasignacion de recursos derivados de la
administracién de la demanda agregada y basdndose en las sefizales
emergentes del sistema de precios basicos.

Es evidente la necesaria vinculacién entre 1a politica cientifica
y tecnolégica y los programas de desarrolic de las infraestructuras
del transporte, la energia vy las comunicaciones. Abonan este
imperativo, en primer lugar, los ya mencionados impactos gue el
desarrollo tecnolégico tiende 2 ejercer en ia configuracién de estas
infraestructuras y en las opciones técnicas que se puedan adoptar; en
segundo lugar, el papel decisivo que éstas --particularmente ia red de
telecomunicaciones-- desempefian en el aprovechamiento de las
posibilidades que ofrecen las tecnologias de la informacion para la
articulacién econémica v social v el logro de miveles adecuadeos de
competitividad internzcionai, y en (ercer lugar, el ya sefaiadc
potencial de aprovechamiento del acervo tecmoidgico existente en
las empresas de servicios de infraestructura para aumentar las
capacidades tecnolégicas locales en la produccién de bienes.

La eficacia de la politica cientifica y tecnoldgica suele verse,
asimismo, en buena medida condicionada por el contenido, alcance y
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organizacién del sistema educativo. Las interrelaciones entre ambas
esferas de la accién publica y entre las respectivas infraestructuras
son multiples y complejas y deben, naturalmente, estar inspiradas en
metas comunes. Baste seflalar aqui, en general, la necesidad de
readecuar los sistemas educativos para adaptarlos a los desafios
tecnolégicos y organizativos planteados, en términos de las disciplinas,
los métodos de ensefianza, la funcionalidad de los diferentes niveles
educativos, y las relaciones con la capacitaciéon laboral y con la
investigacion,

Tanto el proceso educativo como los medios de comunicacion
social tienen ademds un papel clave en cuanto a elevar la valoracién
social de la investigacion, de la innovacién y del progreso técnico
--en especial de los esfuerzos y resultados de la innovacién
tecnolégica local-- ampliando y difundiendo al mismo tiempo la
informacién sobre los avances cientificos y tecnologicos a escala
mundial.

En las 4reas m4s estrictamente cientificas y tecnolégicas, la
experiencia acumulada en los paises de la regién en la pasada década,
es rica en éxitos y frustraciones, particularmente en lo que ataiie a la
articulacién de la infraestructura institucional. Las lecciones de
esta experiencia, asi como los variados resultados obtenidos por
los paises avanzados en la instrumentacion de sus politicas cientificas
y tecnolégicas, constituyen un acervo rico en sugerencias
instrumentales, siempre que se consideren adecuadamente los
contextos en que se originaron y los desafios que plantea la situacién
actual de la region.

Sobre la base de un considerable esfuerzo de innovacién
institucional, politica y social, y de la insercién efectiva en el marco
m4s general de las politicas publicas, es posible disefiar politicas
cientificas y tecnoldgicas que respondan eficazmente a las estrategias
de transformacion tecnolégica y productiva.

De todas maneras los siguientes campos instrumentales se
vislumbran como prioritarios.

i) El reforzamiento de la infraestructura cientifica (de
investigaciébn basica y de posgrado), tecnologica
(normalizacién, metrologia, control de calidad,
investigacion tecnoldgica) y de capacitacién.

ii)) La mas estrecha vinculacion entre la infraestructura
cientifica y tecnolégica y las actividades productivas.

1ii) La reduccién de los riesgos empresariales inherentes a las
actividades tecnolégicas.

iv) La reduccién de costos de esas actividades, tanto en la
fase de investigacién como en la de comercializacion.
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v) Una mayor vinculacién y coordinacién entre organismos
que proporcionan asistencia técnica, informacién,
incentivos fiscales o crédito a proyectos de investigacién
y desarrollo o con fuertes componentes tecnolégicos.

vi) El estimulo a los esfuerzos cooperativos de investigacion
tecnolégica entre las empresas.

vii) El apoyo en materia de informacién y asistencia técnica a
la pequefia y mediana empresa.

1) La cooperacion subregional y regional

Uno de los 4mbitos en que los desafios al desarrollo tecnoldgico
son mds formidables, pero que ofrece ingentes oportunidades, es el de
la cooperacién subregional y regional.

En muchas areas de las nuevas tecnologias, la adquisicién del
dominio tecnolégico y la capacidad de innovacién exigen cuantiosas
inversiones en investigacién y desarrollo y la suficiente
concentracién de recursos humanos de alta especializacién cientifica
y técnica, actualmente escasos.

Ello eleva las barreras de entrada en muchas 4dreas de las
tecnologias de informacién, en una serie de biotecnologias y en buena
parte de las tecnologias de materiales nuevos.

Esta circunstancia ya ha impulsado a los paises de la Comunidad
Econémica Europea a establecer programas de cooperacion regional
para el desarrollo tecnolégico y a algunas empresas transnacionales
a emprender proyectos cooperativos en el ambito de nuevas
tecnologias.

En América Latina y el Caribe, las estrategias cooperativas se
imponen aiin con mis fuerza. En efecto, la escasez de recursos de
capital, empresariales, de infraestructura cientifica y tecnolégica
y de recursos humanos de alta especializacién hace que la magnitud
de los esfuerzos nacionales que seria posible realizar sea inferior
a la requerida para superar las barreras de entrada existentes en la
mayoria de las dreas de nuevas tecnologias. Aun los paises mejor
dotados de recursos cientificos y tecnolégicos y de mercados
potenciales, pueden disputar el dominio tecnolégico en unas pocas de
estas dreas. De alli que el espectro de 4reas posibles y las
probabilidades de éxito podrian ampliarse considerablemente
mediante l1a cooperacién regional o subregional. '

Las maltiples aplicaciones de las tecnologias de informacién
ofrecen asimismo un vasto 4mbito de cooperacién regional, mas alld
de la posibilidad de concentrar las masas criticas de recursos
necesarios para su desarrollo. En la ya sefialada encrucijada --de
agravar o mejorar las condiciones de competitividad y de articulacién
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econémica y social~- que plantea buena parte de esas aplicaciones,
pueden reforzarse considerablemente los resultados positivos
mediante programas de cooperacién regional que permitan desarrollar
soluciones originales, adecuadas a las potencialidades y carencias
locales, o aprovechar regionalmente los resultados de las
experiencias nacionales exitosas. El hecho de que en todos los paises
de la regién, mas alla de su tamafio o grado de desarrollo, repercutan
las aplicaciones de la informatica, vuelve particularmente amplio el
elenco de actores posibles y la variedad de experiencias que podrian
contribuir a tales programas de cooperacion regional.

La riqueza y variedad de los recursos bidticos de 1a region y la
similitud de necesidades alimentarias y sanitarias que deben
satisfacerse constituyen, asimismo, una plataforma de gran potencial
para emprender proyectos cooperativos de desarrollo en 4reas
biotecnolégicas, para la obtencibn de nuevos productos
-~particularmente los mas adecuados a los recursos, condiciones
ecoldgicas y necesidades locales--, para la difusion geografica de
cultivos y para el aprovechamiento de las experiencias nacionales.

En todas las dareas tecnoldgicas, ya se trate de las nuevas
tecnologias o de las tecnologias mas convencionales, la cooperacion
regional o subregional puede desplazar la limitacién planteada por la
escasez de recursos técnicos a nivel nacional, mediante 1a constitucién
de centros de excelencia y de redes regionales de capacitacién o
informaci6n, como asimismo por medio de la concertacién de
empresas para la transferencia de tecnologia o el suministro de
servicios técnicos, existentes en algunos paises, al resto de los
paises de la region.

Por otro lado, 1a actual restriccion externa puede estimular a los
distintos actores que enfrentan obsticulos tecnolégicos, acentuados
por la escasez de divisas, a recurrir a soluciones disponibles en la
regién, a costo inferior y en condiciones de transferencia de
tecnologia mas favorables.

Los anteriores argumentos plantean la posibilidad de un
desplazamiento del horizonte de restricciones con que los paises de la
region enfrentan los desafios tecnolégicos actuales, mediante la
cooperacion regional o subregional. Esta posibilidad, sin embargo, no
deberia concebirse solamente como un eventual premio, adicionable a
los esfuerzos nacionales. Su consideracion, en toda la profundidad de
sus implicaciones, representa un elemento central de cualquier
estrategia nacional de desarrollo cientifico y tecnolégico, que puede
cambiar significativamente los elementos y la orientacién de esa
estrategia, particularmente --aunque no exclusivamente-- en el caso
de los paises de menor tamafio relativo de la region.
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Introduccién

En el presente trabajo se analizan las consecuencias que para América
Latina tiene el proceso de reestructuracién de la industria
actualmente en curso en los paises desarrollados. En primer lugar se
examinan sucintamente las tendencias principales de la
reestructuracion del aparato productivo y las formas de actuacién del
Estado en los paises centrales. En segundo término, se estudian las
consecuencias que todo ello tiene para América Latina, asi como las
posibilidades de coordinar, mediante la politica industrial, una
respuesta estratégica en los paises de la regién. En tercer lugar, se
ilustran, a partir de la experiencia del Brasil, las dificultades
existentes para formular una estrategia de largo plazo que contribuya
a superar los problemas crénicos de la industria nacional y a adaptar
la estructura industrial a las nuevas tendencias internacionales.
Finalmente, en el ultimo punto, se presenta una sintesis de las
principales conclusiones.

1. La reestructuracién industrial en los
paises desarrollados

La intensificacion de la inestabilidad del capitalismo, a partir
del decenio de 1970, presenta dos caracteristicas. Una se refiere a
la dificultad de renegociar entre los agentes econdémicos, a nivel
internacional, un ordenamiento a largo plazo de las relaciones de
débito y crédito que sea capaz de viabilizar desde el punto de
vista financiero un nuevo ciclo expansivo. La otra consiste en la
coincidencia entre la falta de una nueva organizacién financiera
internacional, el agotamiento de la potencialidad de difusién de
algunos de los regimenes tecnolégicos explotados desde el decenio
de 1920, y la agudizacién de la competencia, principalmente en
las industrias donde se consolidan las nuevas trayectorias
tecnologicas.
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Aunque todavia no se vislumbra la posibilidad de negociar un
nuevo orden financiero internacional, desde la segunda mitad del
decenio de 1970 los diversos gobiernos y empresas de los paises
capitalistas avanzados, explicita o implicitamente, han ido
reconociendo en forma paulatina la necesidad de compatibilizar la
regulacion macroeconémica con las politicas sectoriales, a fin de
reestructurar sus sistemas de produccién y minimizar los costos
sociales y econ6micos del proceso. Esto se explica por cuanto en
cierto numero de industrias importantes se han producido
significativos cambios en cuanto a la extensién absoluta de sus
mercados, la elasticidad --precio y el grado de diferenciacién de
sus productos, las economias de escala, técnica y econémica, y las
formas de integracién entre empresas. Diversos estudios! apuntan
hacia cambios profundos en la relacién entre la divisién del trabajo
y la extensién del mercado en industrias como la mecdnica, la
automovilistica, la electrénica, la aeroespacial, la quimica y la
siderurgica. En este contexto, se modifican tanto la forma funcional
y organizativa del ciclo productivo como el mercado efectivo, donde
las empresas expresan el poder de mercado.

a) La difusion tecnologica y la reestructuracion del
aparato productivo

La industria siderirgica presenta una problematica especifica
de reestructuracién. Por una parte, la necesidad de reorganizar una
industria espacial y tecnolégicamente diferenciada supone una
disminucidn de la capacidad productiva. Por otra, las demandas cada
vez mas especializadas de algunas industrias (aeroespacial,
automovilistica, mecdnica) exigen una gran diversidad de aceros
especializados y de nuevas aleaciones metalicas y, por consiguiente,
imponen a las industrias siderurgicas una adecuacién cualitativa.
En cuanto a la disminucién del exceso de capacidad, puede verse
que éste constituye un proceso dificil, debido a los elevados
costos de la desinversion, las perturbaciones sociales que suscita y
la dificultad de las salidas auténomas de las empresas a los
mercados oligopolistas. En 1o que se refiere al aumento de la calidad
y la especificidad de los productos siderirgicos, éste se ha ido
obteniendo mediante el desarrollo de la automatizacién industrial y
la introduccién de nuevos modo de producir, caracterizados por el
ejercicio de formas diferentes de cooperacién entre empresas, por
actividades de gestion del proceso del trabajo dentro de estas
ultimas, y asimismo por la adquisicion de nuevos conocimientos
propiciados por las actividades de investigacién y desarrollo y
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de aprendizaje mediante la accién y el uso (learning by doing,
learning by using).

La reestructuracion de la industria quimica presenta, como en el
caso de la siderdrgica, un doble aspecto. Por una parte, desde el
punto de vista de procesos y preductos, y en la mayor parte de sus
concatenaciones regresivas, se trata de una industria madura, por lo
que las reglas de la competencia se han estabilizado. Por otra, es
una industria potencialmente revolucionaria en Sus proyecciones
futuras: actualmente uno de cada diez productos quimicos tiene menos
de diez afos y se estd lejos de haber descubierte todos los usos
posibles de los productos bdsicos obtenidos. Ademds, para toda la
industria, los nuevos materiales v procedimientos abren campos hasta
ahora inexplorados (Belion, 1985).

Las alternativas de reesiructuracion adoptadas por las empresas
lideres de 1la industria gquimica han sido dos. dirigir sus
investigaciones hacia nueves rumbos, tratando de fomentar
innovaciones primarias que podrian reorganizar la industria bajo su
hegemonia u originar un nuevo complejo, o bien buscar la manera de
prolongar la explotacién de innovaciones secundarias.

La mecénica, la electrémica vy la industria aercespacial
constituyen el nGcleo dindmico del proceso de reestructuracién. Se
trata de las indusirias que presentan posibilidades claras de
desenvolvimiento de las tecnologias actuaimentie en uso. Aungue la
sintesis de la mecdnica con la electrénica es hoy la via tecnolégica
que mis promete en cuanto a liderar un nuevo cicle expansive, iz
interdependencia de estas actividades comenzd a esbozarse, de manera
experimental, en los Estados Unidos en el decenio de 1950. En los
afios sesenta, el aumentc de la capacidad de procesar v almacenar la
informacién; la miniaturizacién, y la disminucién de los precios
relativos de los componentes en las actividades de la electrdnica,
permitieron que se hicieran progresos para integrar estas industrias a
la mecdnica. Al inicic de los afics setenta hubo avances sustanciales
en la tecnologia de la informacion y em la flexibilidad de ia
programacién mediante mandos numericos, gracias a acuerdos de
concesién de licencias e investigaciones conjuntas entre los Estados
Unidos vy el Japsn. Al final de dicho decenio, el progreso considerable
en la esfera de la microelectrénica v los sistemas computadorizadces
de control hicieron posible pemsar en las mdquinas-herramientas
como un conjunto de equipos fexibles parz toda la industria, gue
disminuiria el tiempo de inmovilizacién del capital invertido en
productos semiterminados y daria continuidad a la corriente de
produccién, hasta entonces intermitente. En este mismo pericde
surgieron, en los Estades Unidos, dos programas importantes de
reconversidn industrial, propulscres de la gutomatizacién
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flexibilizacién de la industria norteamericana de mdquinas: los
sistemas computadorizados de fabricacion integral (Integrated
Computer Aided Manufacturing) para la aerondutica, y el
reequipamiento del sistema productivo de la industria automovilistica.

La caida significativa de las inversiones productivas en los
Estados Unidos en los tres primeros afios del presente decenio
repercuti6 desfavorablemente en la reestructuracién productiva y,
concretamente, en la industria de maquinas de mando numérico. Esta
debi6 enfrentar, en un momento critico, la competencia de los
consorcios japoneses que colocaban en el mercado ma&quinas
estandarizadas y robots, a precios inferiores en 30 a 40% a los de las
empresas norteamericanas. Entre 1976 y 1985 se triplic6 la
participacion del Japén en la oferta mundial de equipos flexibles,
mientras que la norteamericana bajé de 15.8% a 11.7%. La industria
europea sigui6 siendo 1a primera del mundo en cuanto a produccién y
exportacion, debido a una estructura de oferta y demanda altamente
diversificada, proveniente de la especializacién de cada uno de los
paises miembros de la Comunidad Econémica Europea. Por ejemplo,
la construccion mecédnica en la Republica Federal de Alemania; la
mecdnica de precision en Suiza; las maquinas y componentes para la
industria aeroespacial en Francia y para la industria automovilistica
en Italia y Francia, y las mdquinas de mando numérico para
aplicaciones especificas en Italia.

En paises como Jap6n, Italia y Republica Federal de Alemania,
y ya desde comienzos de los afios ochenta, la revolucién tecnolégica
que experimentaron los bienes de capital debido a la sintesis entre
mecanica y electrénica tuvo como consecuencia rejuvenecer sectores
antes considerados plenamente maduros como los textiles, el
vestuario, el caucho, el plastico y la industria automovilistica. La
capacidad ofensiva de la mecinica electrénica y de la robética, a
través del fomento y la difusién rdpida de la innovacién tecnolégica
y la acelerada obsolescencia de los productos, es otra faceta de la
mayor flexibilidad adquirida por el sistema productivo de los paises
desarrollados. Esta flexibilidad pasa por una redefinicién de la
division del trabajo entre las empresas y dentro de éstas, en el seno
de los circuitos productivos de las diversas industrias. En paises como
Japén, Francia, Republica Federal de Alemania e Italia se observauna
tendencia cada vez mayor de las industrias mecdnica, electrénica,
aeroespacial y automovilistica a organizarse en redes de empresas
integradas verticalmente. Estas conservan el poder oligop6lico de la
gran empresa integrada e, inclusive, lo aumentan, al reducir los
llamados "nichos" en que puede introducirse la competencia.
Conservan también, gracias a la estabilidad de las relaciones entre
clientes y proveedores, la capacidad de gestién organizada de las
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corrientes de produccion, asi como las propiedades sinérgicas. Las
funciones que antes estaban bajo la égida de un mismo capital
tienden, en algunos sectores industriales, a repartirse entre
capitales autébnomos capaces de emulacién e innovacidén; la
armonizacion entre las distintas funciones se garantiza mediante la
normalizacién de los equipos y componentes, la actividad de la
ingenieria de sistemas y la gestién computadorizada del circuito
productivo. En el caso de los Estados Unidos, debido a las
peculiaridades de las empresas norteamericanas, la reestructuracion
asumié formas diferentes. En la industria automovilistica, por
ejemplo, la produccién de la mayoria de los repuestos y piezas se
localiza en México, Japon y Corea. En el caso de la General Motors,
la importancia del abastecimiento externo (outsourcing), asi como el
suministro de robots mediante acuerdos suscritos con firmas
japonesas, tienden a transformar la empresa en una serie de plantas
de ensamblaje cuyos equipos y suministros provienen de
importaciones. Lo mismo sucede con la electrénica y la industria de
mdquinas. La reestructuraciéon estadounidense ha tenido lugar sobre
todo dentro de las grandes empresas y ha redefinido la cooperacién
entre éstas a escala internacional.

b) Las politicas de reestructuracion en los paises avanzados

La realidad de los paises avanzados ha revelado que, en el
sistema productivo, las politicas se han concentrado en propiciar
condiciones de competitividad y ajuste estructural de determinadas
actividades, para hacer frente a las nuevas exigencias de la
competencia internacional. Ya sea a partir de una perspectiva liberal
o de un enfoque keynesiano, los diferentes Estados nacionales, a
partir del inicio de los afios setenta, procuraron ajustar la
organizacion industrial a los problemas futuros y tomar medidas para
estabilizar o desactivar las industrias en decadencia,

La diferencia entre los dos enfoques se situa en la forma de
compatibilizar la gestibn macroecondémica con las intervenciones
sectoriales; es decir, en como se adaptan las politicas de ajuste del
aparato productivo a la regulacién estatal del crédito, el tipo de
cambio, la tasa de interés y las remuneraciones, v en el grado de
libertad que cada una de las estrategias de ajuste confiere a las
medidas de politica macroecon6mica para introducir en sus
instrumentos elementos de discriminacién sectorial deliberada. La
comparacién entre las estrategias de reestructuraciéon industrial de
Francia, Estados Unidos y Jap6n permite explicar mejor lo dicho.

En el caso de Francia, el proceso de reestructuracién del
sistema productivo pasé por cuatro fases distintas. De 1977 a 1981, la
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intervenci6én del Estado tuvo un caricter selectivo en términos de
industrias y empresas, y dio preferencia al mercado internacional
como motor del proceso de acumulacién. En cuanto a los instrumentos
de politica econémica, Raymond Barre sostenia que la competencia
internacional debia enfrentarse mediante dos tipos de medidas: las
"indirectas" (liberalizacién de los precios, para restablecer los
margenes de rentabilidad de las empresas y estimular asi las
inversiones, y valoracién del tipo de cambio, para orientar las
empresas mas competitivas hacia actividades de contenido tecnoldgico
elevado), vy las discrecionales, como subvenciones fiscales y tasas de
interés y créditos subsidiados para determinados sectores y empresas
(en general, grandes empresas de los sectores que aplican tecnologias
de vanguardia: la informadtica, las telecomunicaciones, la industria
aerondutica y la energia nuclear). A consecuencia de esta serie de
medidas, durante el periodo 1978-1981 tuvo lugar un proceso de
concentraciéon del capital en algunos sectores (industrias aeroespacial
y quimica), quiebra de pequeiias y medianas empresas (principalmente
de sectores mas tradicionales como textiles, vestuario, juguetes y
muebles), aumento del desempleo y recuperaciéon de las inversiones
para racionalizar y modernizar el aparato productivo.

La primera fase del gobierno socialista (marzo de 1981 a marzo
de 1983) colocé los instrumentos de 1a politica econémica al servicio
del estimulo a la demanda interna: politica de ingresos, que dio
prioridad al consumo de los asalariados, y déficit presupuestario
planificado mediante la transferencia financiera a las empresas
(politica de estatizaciones) y a las familias (previsiéon social), como
forma de mantener las utilidades e incentivar las inversiones de los
sectores orientados hacia el mercado interno. E! objetivo era
reindustrializar Francia para reconquistar su mercado interno; ya no
se trataba de abandonar determinadas producciones a otros paises,
como tampoco de buscar la especializacién de la industria francesa
mediante una politica de "nichos" ("créneaux"), sino de intensificar
las relaciones intra e interindustriales, prestando especial atencién
a la politica de complejos ("filieres”).

A partir de abril de 1983, el partido socialista francés puso en
prictica una politica de estabilizacién con el objeto de restablecer el
equilibrio de la balanza de pagos, disminuir la inflacién y controlar el
déficit publico. Sin embargo, y a pesar de una gestion
macroeconémica ortodoxa, se realizaron algunos avances desde el
punto de vista de las relaciones sociales de producciéon. El Ministerio
del Trabajo cre6 las "Entreprises intermédiaires” (empresas.
intermediarias), los "Travaux d'utilité collective” (trabajos de utilidad
colectiva" y los “Contrats de Formation-Reconversion” (contratos de
capacitacién y readaptacién). Se trataba de otras tantas formas de
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prestaciones de desempleo. Ei Estado, 2 partir de ese momento, paso
a financiar actividades socialmente ttiles y cursos practicos de
readaptacion de la mano de obra para absorber a los desempleados.

Al asumir el poder los liberales, en 1986, la reestructuracion
pasé a significar disminucién de la presencia de! Estado en la
economia y flexibilizacién de las relaciones salariales. Esta visién
neoliberal francesa no difiere de las gue predominan en el Reino
Unido, la Republica Federal de Alemania, Jap6n y Estados Unidos.
Segun palabras del Minisiro de Economia, Balladur, era preciso
disminuir los gastos piblicos para limitar el papel del Estado en la
economia. A medida que disminuyera el déficit presupuestario, se
reducirian los impuestos pagados por las familias y por las empresas,
lo que represenfaria wn incentivo al trabajo y al dinamismo
econémico. La reduccciéon del déficit presupuestario permitiria,
también, un menor endeudamiento del Estado en el mercado de
capitales. El ahorro asi liberado detendria el movimiento ascendente
de la tasa de interés y podria ser utilizado por el sector privado. Se
aceleraria el crecimiento de la economia y se multiplicarian las
inversiones (Cir. Le Monde, 17 de septiembre de 1986).

En realidad, en el trasfondo del discurso liberal hay un cambio
en la forma de regulacién de Ia economia. El discurso de saneamiento
de las finanzas publicas apunia a reducir los gastos de prevision
social, a extender la politica de restriccién salarial, a eliminar
controles de la economia y a una politica de privatizaciones. En
verdad, ya en 1986, Gltimo afio de 13 gestion del pariido socialista, el
déficit presupuestario real fue menor que el previsto. Esto dic margen
para que el liberalismo de Chirac y Balladur mostrase su verdadera
cara, es decir, la de una opcién por los poseedores de riqueza:
reduccién de impuestos para los tramos mi4s elevados de 1a renta, v
del impuesto sobre las utilidades de las empresas; supresién del
impuesto al patrimonio, retorno a la politica del franco fuerte, etc.
En contrapartida: posibilidad de aumentar el numero de horas
extraordinarias trabajadas, a criterio del empresariado; creacién de los
cursos practicos de iniciacion a la vida profesional (empleo de jévenes
que no eran considerados trabajadores, con remuneracion hasta cuatro
veces inferior a la del mercado); restablecimiento del trabajo nocturno
para las mujeres; vinculacion de la politica salarial al ascenso por
mérito y afios de servicio; reduccion de los gasios de asistencia social
a jubilados y desempleados; asignacion selectiva de créditos a sectores
v empresas.

En el caso de los Estados Unidos, tras el fracasado intento del
gobierno de Carter de manfener un crecimiento econémico con
estabilidad de Ila moneda, v de ajustar estructuralmente Ia economia
del pais, la primera gesti6n de Reagan tuvo como objetivo recuperar
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la fortaleza del délar y crear condiciones propicias para definir,
mediante los mecanismos de mercado, una estructura productiva
tecnolégicamente moderna. Con ello se pretendia restablecer las
condiciones de competitividad de la economia.

Sin embargo, se presentaron algunos reveses en este proceso. La
subordinacion de la politica econémica a los objetivos de estabilidad y
fortalecimiento del délar, de 1981 a 1983, desencadené un acentuado
descenso de la inversién, y repercutié directamente en la industria
estadounidense de miquinas-herramientas, en la modernizacién de los
sectores anticuados, entre ellos la siderurgia, los textiles y el
vestuario. Las exenciones tributarias estatales, que tenian por objeto
neutralizar sectorialmente los efectos recesivos de la regulacion
ortodoxa, no fueron del todo eficaces. M4s que en la propension de
los empresarios a invertir, incidieron en la propensién al consumo de
los estratos de ingresos medios y altos, aumentando las importaciones
de bienes de consumo. En realidad, la recuperacién de los niveles de
actividad y empleo a partir de 1984 dependié bdsicamente de la
magnitud del déficit fiscal. La politica presupuestaria, si bien en
términos agregados fue expansionista, pues elevdé las tasas de
crecimiento del producto interno bruto y del empleo, en términos
sectoriales dejo secuelas profundas en la industria de bienes de
capital y en los segmentos no competitivos de bienes intermedios y de
consumo. La gestion liberal tuvo otras dos consecuencias importantes:
la desestabilizacion de las regiones ligadas a las industrias no
competitivas y la aceleraciéon del proceso de desinversién en los
sectores publicos tradicionales, como los ferrocarriles, el sistema
vial y la vivienda. Como corolario, se produjo un deterioro cada vez
mayor de las condiciones de vida de las regiones y los grupos
sociales no incluidos en la propuesta de Reagan para reestructurar
la economia del pais.

A pesar de que la economia al estilo Reagan (Reaganomics)
minimizaba las posibilidades de intervencién del Estado en la
economia, las relaciones cada vez m4s estrechas entre éste y las
grandes empresas apuntaban en direccién opuesta. El Estado podia
influir a discreciébn en las inversiones, la investigacién para el
desarrollo y las exportaciones debido al cardcter diferenciado de los
incentivos sin objetivo especifico (non-targeted incentives). Lo mismo
puede decirse en relacién con la diferenciacion del gasto publico. En
1985, los gastos en investigaci6n bdsica y aplicada referentes al
complejo militar representaron el 70% del total de los gastos
presupuestarios de investigacion para el desarrollo, mientras que
aquellos que tenian finalidades civiles se destinaron totalmente a la
investigacién bésica, por lo que lo fundamental de la investigacion
aplicada quedé a cargo del sector privado.
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Las compras del Estado constituyen otro elemento importante
del gasto publico cuyos efectos se diferencian sectorialmente. La Buy
American Act obliga al Departamento de Defensa a adquirir bienes y
servicios de empresas nacionales, aun cuando la diferencia de precios
en relacién con los competidores extranjeros alcance hasta un 50%. La
armada y el ejército s6lo pueden comprar a empresas nacionales. En
consecuencia, los gastos de defensa y seguridad nacional representan
57% de la demanda de la industria aeroespacial, 54% de la de
construccién naval, 33% de la de equipos de radio y television y 26%
de 1a de instrumental cientifico.

En relacién con las exportaciones, la intervencién del Estado se
realiza en dos niveles. El primero, m4s general y amplio, abarca la
concesion de lineas de crédito a los paises importadores y a las
negociaciones arancelarias en el seno del GATT. El segundo se vincula
al proteccionismo no arancelario. Esta prictica de negociacién
bilateral, fundada en el pricipio de reciprocidad, lleva a fijar cupos de
mercado, a flexibilizar las barreras arancelarias y a establecer
acuerdos para ordenar el funcionamiento del mercado (Orderly
Marketing Agreements). Todo ello significa discriminacién en favor de
determinados sectores, generalmente los rubros industriales en
decadencia, y se convierte en condicién estructural para la
supervivencia de éstos.

En sintesis, la magnitud, estabilidad y selectividad de las
transferencias del Estado a la industria, la diferenciacién de los
incentivos a las actividades de investigacién para el desarrollo y a las
exportaciones, y los efectos discrecionales implicitos en la gesti6n
liberal, convierten a la politica industrial del pais del norte en un
instrumento que confirma el poder de mercado de las grandes
empresas, v, entre ellas, el de sus segmentos mas competitivos o
vinculados al proyecto de hegemonia politico-militar estadounidense.

A partir de 1979, también se adopté en Jap6n una gestion
macroeconémica ortodoxa. La politica fiscal procuré disminuir el
déficit publico mediante la reduccion de la inversién fiscal, la
disminucién de las prestaciones de previsién social y la privatizacién
gradual de las empresas estatales, en gran parte responsables del
déficit. Esta orientacién de la politica macroeconémica, debida a la
dependencia estructural de la economia japonesa respecto del mercado
externo, a la tendencia de los consumidores de ese pais a aumentar
los gastos de consumo en proporcién muy inferior a la expansién del
ingreso disponible, y a la imposibilidad de ampliar las inversiones en
vivienda a causa de las restricciones del financiamiento publico, se
hizo compatible con una estrategia (coordinada por el Ministerio de
Comercio Internacional e Industria y ejecutada por los consorcios) de
desarrollo de los sectores de 1a vanguardia tecnoldgica, de incremento
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de la competitividad de los sectores exportadores que no hacen uso
intensivo de insumos, de absorcién de la capacidad excedentaria y de
reorganizacion de las industrias en decadencia. Segin dicen Laplane y
Silva, la ley de reforma estructural, aprobada en 1983, prorrogé por
cinco afios las medidas de apoyo a los rubros industriales en
decadencia, incluyendo en esta categoria sectores cuya viabilidad se
habia visto comprometida por la segunda gran alza del petréleo.
Ademais de eliminar la capacidad excedentaria, reducir el nimero de
empresas y absorber los trabajadores desempleados, las nuevas
medidas se proponian alentar la aplicacién de innovaciones en los
procesos vy la elaboracién de productos mds complejos, con uso menos
intensivo de energia y materiales. Se estimulé la creacién de
actividades pioneras de vanguardia tecnolégica, por ejemplo en las
esferas de la biotecnologia y los nuevos materiales, donde los altos
riesgos y los plazos de maduracion prolongados tendian a inhibir las
inversiones privadas. Para reducir las desavenencias comerciales con
el exterior, se tomaron medidas tendientes a liberalizar los sectores
donde existian aun obstaculos al ingreso de productos y empresas
extranjeros. La apertura y la liberalizacion progresiva del sistema
financiero, en los aifios ochenta, representaron un esfuerzo
significativo en esta direccion. También se pusieron en practica
medidas que tenian por objeto reducir, o al menos controlar, el
aumento del superdvit en las transacciones bilaterales con los
Estados Unidos y la Comunidad Econdémica Europea, mediante la
imposicion de limites fisicos para las exportaciones de determinados
productos (Laplane y Silva, 1987, pp. 124 y 125).

A guisa de conclusién, la experiencia de los paises avanzados
revela que, ya sea desde una perspectiva neoliberal o desde un punto
de vista keynesiano, el Estado siempre estuvo presente de forma
activa en el proceso de reestructuracion del aparato productivo. La
diferencia entre las dos vias radica en la forma de intervencién del
Estado y, por consiguiente, en la eleccién de los instrumentos de
politica econémica que se manejan y en las preferencias otorgadas a
los diversos agentes econémicos. La estrategia liberal tiende a
privilegiar las variables macroeconémicas, en detrimento de medidas
estructurantes especificas. Sin embargo, esta opcién, lejos de
significar que el Estado se aparta de la economia, ha demostrado ser
una variante que favorece la formacion de pequefios reductos
competitivos dentro de los sistemas productivos nacionales, con costos
sociales bastante elevados. Por otra parte, el intento de reestructurar
el sistema productivo con miras al mercado interno y la adquisicion
de ventajas relativas dindmicas en el mercado internacional, implica
que el Estado tome medidas sectoriales especificas para minimizar las
desigualdades regionales y personales de ingreso y los costos sociales
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que supone la readaptacién industrial. En este caso, lo importante es
compatibilizar la gestion macroeconémica con las politicas sectoriales
especificas, ya que la politica macroeconémica no es neutra en
relacién con los objetivos de los diversos segmentos de la economia:
necesariamente afecta los objetivos de las politicas sectoriales y, a su
vez, se ve afectada por éstas.

2. América Latina: consecuencias de la reestructuracion
de 1a industria en los paises desarrollados
y papel de la politica industrial

El proceso de reestructuracién industrial en los paises avanzados
tiene consecuencias de la mayor importancia para el futuro de la
industria de Ameérica Latina. En esos paises, la consolidacién
progresiva, de las nuevas trayectorias tecnologicas que se perfilaron a
lo largo de los aifios setenta tiende a amenazar, de diversas maneras,
la competitividad interna y externa de la industria en los paises
latinoamericanos. En primer lugar, la competitividad de 1a industria
latinoamericana se ve amenazada por la rapida difusién, en los paises
desarrollados, de generaciones sucesivas de equipos de produccién y
de bienes de consumo que incorporan las nuevas tecnologias. Se trata
a veces de productos totalmente nuevos, y a veces de versiones
mejoradas de productos ya existentes. En ambos casos, la capacidad
de 1a industria latinoamericana de mantener el acceso a sus mercados
internos y externos puede ser puesta en jaque por la obsolescencia
tecnolégica de algunos de sus productos. Otra amenaza a la
competitividad de la industria regional proviene del éxito obtenido por
los paises desarrollados en la racionalizacién y modernizacién de los
procesos productivos industriales mediante Ila incorporacién
sistematica de nuevos equipos y materiales, de mano de obra mas
calificada y de nuevas formas de gestion y organizacién de las
empresas. En este caso, la industria latinoamericana puede verse
amenazada por la progresiva erosién de las ventajas comparativas
tradicionales hasta niveles que comprometen no sélo Ia competitividad
externa, sino también la atencién de los mercados nacionales. Hay que
tener presente, ademas, que en los paises desarrollados es muy rapida
la creacién y consolidacién de los sectores que actian como polos
generadores de innovaciones, asi como la difusién de éstas hacia el
resto de la industria. Con ello se crean condiciones para que esos
paises adquieran ventajas comparativas dindmicas y consoliden su
predominio en el mercado mundial, en detrimento de la posicién de
los paises latinoamericanos.
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A pesar de su importancia intrinseca las amenazas a la
competitividad de la industria no son las winicas consecuencias que
podria tener para América Latina el proceso de reestructuracién
industrial en curso en los paises desarrollados. Hay otros aspectos del
proceso con repercusiones potenciales igualmente significativas. Entre
las mds importantes, cabe destacar los efectos del proceso de
reestructuraciéon sobre las corrientes internacionales de comercio, de
inversion y de tecnologia. La opcién por especializarse en
determinados sectores de la industria (particularmente acentuada en
los casos del Japén y de los paises europeos), las asimetrias
resultantes de las diversas etapas del proceso de reestructuracién, asi
como el desfase entre las politicas de gestion macroeconémica, han
contribuido a generar enormes desequilibrios comerciales y
financieros entre los principales paises desarrollados. Los intentos
de manejar estos desequilibrios y los conflictos consiguientes han
traido consigo una coordinacién cada vez mayor de las corrientes de
mercancias, de capital y de tecnologia dentro de "bloques"
supranacionales. El fortalecimiento progresivo de los vinculos
econémicos mediante la suscripcién de acuerdos bilaterales o
multilaterales entre los paises que integran la regién del Pacifico
(Jap6n, Estados Unidos, Canadd, México, China y los paises asidticos
de reciente industrializacién), por una parte, y entre los paises de la
Comunidad Econémica Europea, por otra, ilustra esta tendencia. Los
paises que no forman parte de estos bloques integrados podrian
experimentar dificultades cada vez mayores para colocar sus productos
en esos mercados y para atraer corrientes de capital y tecnologia. La
gran mayoria de los paises latinoamericanos se encuentra en esta
situacion, y, por consiguiente, se plantea el problema de definir una
forma de insercién en la economia mundial que sea compatible con
esta nueva realidad.

Ante la gravedad de las consecuencias de la reestructuracién de
la industria para los paises latinoamericanos, urge que éstos formulen
una respuesta estratégica con miras a minimizar los peligros para su
competitividad y avanzar en direccién de una forma menos vulnerable
de insercién en la economia mundial. La formulacién y la aplicacién
sistemdtica y continuada de politicas industriales adecuadas
contribuirian, sin duda, a la articulacién de una respuesta estratégica
viable. Esta deberia tener como punto de partida la identificacién de
los sectores en que seria mds favorable adoptar una estrategia de
especializacién compatible con las nuevas tendencias de la industria a
nivel mundial, y de los sectores que seria indispensable crear o
modernizar a fin de aprovechar los eslabonamientos tecnolégicos o de
mercado al interior de los sistemas productivos nacionales. Habria
que adoptar medidas destinadas a viabilizar el cambio estructural de
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la industria mediante la canalizacién de recursos en favor de los
sectores escogidos. Tales medidas deberian aplicarse haciendo
hincapié en los resultados de largo plazo, con miras a producir
ventajas comparativas dinimicas mediante la difusién de innovaciones
en los sectores seleccionados. También habria que considerar la
adopcién de mecanismos que estimularan la consolidacién de las
actividades de investigacién y desarrollo tecnolégico en las esferas
que tienen a su cargo la produccion y difusién de tales innovaciones;
esto se lograria mediante la coordinacién de los esfuerzos de las
empresas y de la infraestructura publica en materia de ciencia y
tecnologia, y la compatibilizacién del desarrollo tecnolégico nacional
con la absorcién de la tecnologia producida en el extranjero. Las
medidas de proteccién del mercado interno y las de fomento de las
exportaciones, asi como otros estimulos para las empresas de capital
nacional y para las extranjeras, deberian aplicarse de manera flexible
y selectiva, para contribuir a fortalecer la competitividad en los
sectores seleccionados. Por ultimo, las medidas de alcance
predominantemente sectorial, como las anteriores, deberian
complementarse con medidas de caridcter mas global, destinadas a
estimular la competitividad de la industria de manera mds amplia,
como la capacitacién de los recursos humanos y la adopcién de formas
de organizacion y de gestion mas eficientes, entre otras.

La formulacién y la aplicacién de las politicas industriales
segun los modelos antes descritos, contribuirian sin duda a articular
una respuesta estratégica de los paises latinoamericanos a los
problemas planteados por la reestructuracién de la industria en los
paises desarrollados. Sin embargo, cabe reconocer que las condiciones
actuales en la mayoria de los paises de la region no favorecen la
formulacién y la aplicacidén congruentes de politicas de este tipo en
un futuro inmediato. En este sentido, hay que recordar la fragilidad
intrinseca de los procesos de industrializacién en América Latina,
resultante de su cardcter tardio y, en la gran mayoria de los casos,
inconcluso. Los paises de la region se enfrentan a la necesidad de
definir una estrategia de transiciéon hacia un nuevo patrén industrial,
sin haber incorporado y aprovechado plenamente la potencialidad del
patrén anterior, por cuanto no se superaron los obsticulos
estructurales a la incorporacién al mercado de los segmentos
marginados de la poblacion, ni tampoco se contd con los medios para
distribuir mds equitativamente el producto social. La fragilidad de la
estructura industrial de los paises de la region es particularmente
grave en dos esferas que son estratégicas desde el punto de vista de
las posibilidades de llevar a cabo con éxito una transicién: en primer
término, en la capacidad de generar tecnologia y de absorberla
creativamente, para tomar un lugar en las trayectorias tecnolégicas
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mas recientes; en segundo término, en la existencia de un sector de
bienes de capital capaz de desempeiiar un papel activo para la gestién
de ventajas competitivas dinamicas en los sectores seleccionados.
Asimismo, la desarticulacién de la red industrial y la presencia
predominante de empresas extranjeras en sectores importantes limitan
seriamente el margen de accion para establecer estrategias nacionales
coordinadas de adaptacién a las nuevas condiciones internacionales.

Ademais de los problemas estructurales de la industria, existen
también problemas coyunturales vinculados a l1a cuestion del
endeudamiento externo y sus consecuencias para el desempeiio de las
economias de los paises de la regi6n y para el margen de maniobra
de las politicas econémicas. Las condiciones adversas en este frente
no siempre permiten postergar la formulaciéon de una respuesta de
largo plazo ante las nuevas condiciones internacionales; por el
contrario, la hacen urgente y necesaria. En cuanto a la viabilidad,
cabe observar que los paises desarrollados han aplicado sus
estrategias de reestructuracién en condiciones macroeconémicas
también desfavorables y han coordinado politicas fiscales y monetarias
restrictivas con medidas compensatorias para determinados sectores
especificos. En América Latina, la viabilidad de la politica industrial,
como respuesta a la reestructuracién, no estd comprometida sélo por
los obstdculos resultantes de la crisis de la deuda, sino también por
la vision predominantemente pasiva e inmediatista adoptada para
resolverla, La persistencia prdcticamente ininterrumpida de estas
condiciones criticas desde el inicio del decenio ha agravado
considerablemente la desarticulacion social y econémica en la region.
El ajuste recesivo casi permanente, junto con los incentivos utilizados
para generar superdvit comercial a corto plazo, ha contribuido a
disminuir la preocupacion empresarial y gubernamental por formular
y aplicar una estrategia coherente y de largo plazo de
reestructuracién de la industria.

Los efectos nocivos de la crisis se hacen sentir también, con
escasas excepciones, en el sentido de agravar la fragilidad
institucional, en la medida en que la incapacidad de los Estados y de
los gobiernos para encontrar una salida tiende a exasperar los
conflictos y a reducir el espacio para soluciones negociadas. En estas
circunstancias, no es de extrafiar que las propuestas neoliberales
adquieran nueva fuerza, apoyadas por quienes se sienten amenazados
por los intentos de reforma impulsados por el Estado, y por quienes
se han desencantado de la capacidad estatal en este campo. La
persistencia de tales condiciones hara cada vez mas dificil formular y
aplicar las politicas industriales en la regiéon con un minimo de
legitimidad y continuidad, por cuanto para ello es necesario contar
con la capacidad de articular los intereses y de administrar los
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conflictos (sectoriales e intersectoriales, regionales, sociales, entre el
capital nacional y el capital extranjero y otros).

3. Brasil: politica y desarrollo industrial

La reestructuracién del sector productivo de los paises avanzados y
sus consecuencias para los paises latinoamericanos constituyen un
marco apropiado para evaluar la experiencia reciente, la situacién
actual de la industria y los contratiempos enfrentados por la politica
industrial del Brasil.

a) La experiencia historica hasta finales del
decenio de 1970

Desde los aiios cincuenta hasta finales del decenio de 1970, el
Estado desempeifi6 un papel activo en la estructuracion y consolidacién
del sector industrial del Brasil. En los afios cincuenta, a partir de la
definicioén de una estrategia de desarrollo econ6mico (Plan de Metas)
y del establecimiento de metas industriales, el Estado articulé el papel
del capital privado nacional, del capital extranjero y del propio sector
productivo estatal; creé un sistema de proteccion al mercado interno;
foment6 el desarrollo industrial, e hizo considerables inversiones en
infraestructura e industrias bdsicas. Entre finales de los afios sesenta
y mediados del decenio siguiente, tras las reformas institucionales de
mediados del decenio de 1960, 1a industrializacion se aceleré mediante
la aplicacion de politicas macroeconémicas expansionistas, la creacién
de un sistema de fomento de las exportaciones de manufacturas, el
crecimiento del sistema financiero y el subsidio a la formacién de
capital industrial.

Después de la gran alza del precio del petréleo, y del aumento
de los precios de las materias primas en el mercado internacional
(1973-1974), el Estado aument6 mas aun su influencia sobre la
orientacién del desarrollo industrial. Aunque la politica
macroeconémica se mantuvo a un nivel moderadamente expansionista,
a costa de un mayor endeudamiento externo, el ritmo de crecimiento
de la produccion industrial y los niveles de consumo cayeron en la
segunda mitad de los afios setenta. El déficit de la balanza comercial
hizo que se mantuvieran y extendieran los incentivos y subsidios a la
exportacién de manufacturas, y que aumentaran las barreras no
arancelarias a las importaciones. Sin embargo, los niveles de
inversion del sector industrial siguieron siendo elevados, lo que se
debi6 a la accién estructuradora del Estado sobre el sector industrial
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en la segunda mitad de dicho decenio, de manera semejante a lo que
sucedié en los afios cincuenta.

Mediante el segundo Plan Nacional de Desarrollo (PND II,
1975-1979), el Estado coordiné una nueva fase de inversiones publicas
y privadas en las industrias de insumos bdsicos (siderurgia y
metalurgia de metales no ferrosos, productos quimicos y
petroquimicos, fertilizantes, cemento, celulosa y papel) y bienes de
capital (material de transporte y maquinas y equipos mecanicos,
eléctricos v de comunicaciones), ademds de inversiones publicas en
infraestructura (energia, transportes y comunicaciones). Se procuraba
asi completar la estructura industrial brasilefia y crear capacidad de
exportacién de algunos insumos bédsicos. Aunque las dificultades de
financiamiento, sobre todo de la inversién privada nacional,
comprometieron la plena realizacién de las metas, no hay duda de que
las inversiones del PND II representaron un esfuerzo de acumulacién
de capital, v una diversificacién de la estructura industrial en
direccién de la industria pesada, que no tienen precedentes en la
historia de la industrializaci6én brasilefia. (Cfr. Tavares y Lessa,
1984, p. 6.)

La estrategia estructurante y de fomento del sector industrial
aplicada por el Estado brasilefio en la segunda mitad de los afios
setenta contrasté fuertemente con la de los otros paises
latinoamericanos: éstos ultimos adoptaron, en el mismo periodo,
politicas neoliberales de signo fuertemente desindustrializador. En el
caso del Brasil, hubo un intento de profundizar el proceso de
industrializacién completando la estructura de la industria,
modificando la base energética e inclusive creando algunos sectores
que en esos afios se perfilaban como lideres del nuevo patrén
industrial (telecomunicaciones, computadores y otros). Aunque haya
elementos comunes entre esta estrategia y las estrategias de
reestructuracién aplicadas por los paises desarrollados, principalmente
a partir . de 1978, en el caso del Brasil, para mejorar la
competitividad internacional de la industria, falt6 el acento en la
especializacion y la conquista de la eficiencia.

b) Eficiencia y competitividad internacional

Aunque la accién del Estado entre mediados de los afios sesenta
y finales del decenio siguiente fue decisiva para integrar la estructura
industrial y consolidar el proceso de industrializacién, las medidas
aplicadas presentaron, desde el punto de vista de la politica
industrial, ciertas deficiencias y omisiones que contribuyeron a crear
una mentalidad proteccionista, agravar el atraso tecnolégico y
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mantener la industria con bajos niveles de eficiencia y poca
competitividad. De hecho, las politicas de industrializacién aplicadas
desde los afios cincuenta fueron predominantemente defensivas y se
caracterizaron por un proteccionismo permanente y exagerado. Junto
con la politica cambiaria, las de industrializacién contribuyeron a que
las tasas de rentabilidad fueran ma4s altas en el mercado interno que
en la exportaci6én, creando asi una tendencia a producir para el
mercado interno. El resultado fue el desarrollo de una industria muy
ineficiente y por eso mismo, no competitiva ni interna ni
internacionalmente, y con creatividad escasa o nula desde el punto de
vista tecnolégico.

Laineficiencia y falta de competitividad de la industria brasilefia
fueron el resultado de la falta de una estrategia de desarrollo
cientifico y tecnolégico integrada a las politicas de industrializacién
vigentes a partir de los afios cincuenta. Estas apuntaban
exclusivamente a sustituir las importaciones, y su estrategia consistia
en cerrar la economia, reservando el mercado para quienes producian
en el pais, inclusive las empresas extranjeras. Sin embargo, esta
proteccion se transformoé en aquello que Fajnzylber (1983) denomina
proteccionismo frivolo, en el sentido de que carecié de un objetivo de
aprendizaje basado en un proceso concomitante de generacion de
exportaciones y de desarrollo cientifico vy tecnoldgico. La cuestién
fundamental es que la sustitucién de importaciones no fomento de
manera suficiente la absorcion y el desarrollo de la tecnologia. Con
ello se contribuyé a inculcar en el empresariado industrial brasilefio
una mentalidad proteccionista, que consideraba el proteccionismo
como un fin y no como un medio para que, en determinado horizonte
temporal, se creara una industria eficiente y competitiva, orientada
tanto al mercado interno como al internacional. Muchas industrias
cuentan hasta la época actual con un mercado interno cautivo, y esa
mentalidad proteccionista se transformoé en una verdadera barrera que
superar, para poder crear un proceso amplio de asimilacién,
adaptacién y desarrollo de la tecnologia.

El sistema de fomento de las exportaciones de manufacturas,
creado a partir de la segunda mitad de los afos sesenta, no hizo mds
que compensar el sesgo antiexportador resultante del sistema de
proteccién. Con ello, y dada la extraordinaria expansién de la
economia mundial hasta 1973, 1a industria del Brasil consiguié lanzarse
al mercado internacional sin haber realizado un esfuerzo significativo
de absorcion y desarrollo tecnolégico. Més adn, su insercién en el
mercado internacional se basé (v, en gran medida, atn se basa) en la
produccion de bienes que requerian una utilizacién intensiva de
recursos naturales y mano de obra barata.
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Al finalizar el ciclo expansivo (1968-1973/1974), y al
modificarse la coyuntura econémica internacional a partir de la crisis
de mediados del decenio de 1970, la politica econ6mica adoptd la
estrategia de mantener el crecimiento a costa de un mayor
endeudamiento externo. Con ello se acentud, durante la segunda mitad
del decenio, la importancia estratégica de las exportaciones de bienes
manufacturados
y la restriccion de las importaciones en la generacién de saldos
comerciales suficientes para atender el servicio de la deuda. Asi, los
sistemas de protecciéon y fomento se mantuvieron e incluso se
ampliaron, aumentando sus costos (desde el punto de vista del empleo
de los recursos publicos, la presién inflacionaria y la ineficiencia de
la industria) con el objetivo inmediato de equilibrar la balanza de
pagos. Dentro de esa estrategia, el PND II puede considerarse como
una excepcién, ya que representé un intento de alentar cambios
estructurales y resolvi6 --al menos en parte-- algunos de los
problemas crénicos de la industria del Brasil. Segan ya se menciond,
su objetivo era sustituir las importaciones de insumos energéticos,
avanzar en la internalizacién de la oferta de bienes de capital y de
insumos bdasicos y crear capacidad para exportar algunas materias
primas. Asimismo, se tratd de establecer las bases para el desarrollo
cientifico y tecnolégico nacional mediante la expansiébn y
consolidacion de las actividades de investigacién y de estimulo a la
utilizacién de la tecnologia nacional. Los objetivos de completar la
estructura industrial y de exportar insumos bdasicos se alcanzaron, al
menos parcialmente, ya en el decenio de 1980; sin embargo, los
programas de largo plazo para estimular el desarrollo cientifico y
tecnolégico nacional practicamente se abandonaron --con escasas
excepciones-- a partir de 1980-1981.

c¢) El decenio de 1980: un camino hacia atrds

A partir de los afios ochenta, el Estado no sélo dejé de
orientar el desarrollo industrial, sino que incluso contribuy6 a su
retroceso. Después de la segunda crisis del petréleo y el alza de
las tasas de interés en el mercado internacional (1979), la situacién
de la balanza de pagos se deterioré significativamente y el
estrangulamiento externo se impuso como la principal restriccién
macroeconémica al crecimiento. Desde entonces se ha observado un
predominio absoluto de las preocupaciones de corto plazo en la
politica macroeconémica, y la falta de cualquier estrategia de largo
plazo para el sector industrial. Lo que es peor, en el periodo
1981-1983 la politica econ6émica alent6 una profunda recesion
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industrial como elemento central de la estrategia de superacién de la
crisis en el sector externo de la economia.

La obtencion de saldos en la balanza comercial para atender el
servicio de la deuda externa pasé a ser el objetivo principal de la
politica econ6mica. Desde esta perspectiva, 1a economia se ajust6 con
medidas de politica macroeconémica que redujeron el nivel de la
demanda del mercado interno, con el fin de generar excedentes
exportables. Entre esas medidas se incluyeron: a) una politica
cambiaria que procuré activamente aumentar la rentabilidad de las
actividades de exportacién por sobre la de las destinadas al mercado
interno (estas ultimas, ademas, vieron perjudicada su rentabilidad por
el desfase de precios impuesto por el rigido control del Consejo
Interministerial de Precios (CIP)); b) el mantenimiento del sistema de
incentivos y subsidios a la exportacién de manufacturas; ¢) un control
mas severo de las importaciones, principalmente mediante barreras no
arancelarias; d) una politica salarial que significaba una persistente
pérdida para las remuneraciones. Esas medidas fueron reforzadas por
la disminucién de las inversiones publicas y por una politica
monetaria rigida, restricciones al crédito y alza de la tasa de interés,
todo lo cual desalent6 la inversion privada.

El resultado fue la peor recesibon en la historia de la
industrializacién del Brasil. En tres afios (1981-1983), la produccién
industrial descendi6é cerca de 17%, los niveles de inversién se
redujeron a la mitad, el nivel de empleo en la industria bajé 20% (con
una pérdida de 940 mil empleos) y 1a industria pasé a funcionar con
una capacidad no utilizada de 25% en término medio. Sin embargo, lo
mds grave fue el aumento del desfase tecnolégico en relacién con la
industria mundial, debido al aplazamiento o abandono de los
programas de investigaciéon y desarrollo y el atraso de las inversiones
en los sectores de la tecnologia de vanguardia y en l1a modernizacion
de las industrias tradicionales.

Los economistas liberales han mencionado la recuperacién de la
produccién industrial en 1984, basada en el aumento de las
exportaciones de bienes manufacturados, como prueba de la
excelencia del ajuste obtenido mediante la aplicacién de las politicas
macroeconémicas. Sin embargo, ademds de que el aumento de las
exportaciones en ese afio se debié en gran parte al dinamismo
excepcional de la economia estadounidense, principal mercado de las
exportaciones de manufacturas brasilefias, cabe observar que la
competitividad alcanzada fue "espuria” porque se obtuvo mediante la
devaluacién cambiaria, acompafiada de restricciones a la demanda
interna y compresiéon de las remuneraciones reales, y no mediante el
aumento de la productividad y la incorporacién del progreso técnico
(Fajnzylber, 1987, p. 5). Para los paises avanzados, dejar que la
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reestructuracion quedara a cargo de la politica macroeconémica
representaba una pesada carga desde el punto de vista social; para los
paises de reciente industrializacién, como el Brasil, Ia falta de una
estrategia de desarrollo cientifico-tecnolégico e industrial, capaz de
compensar selectivamente los efectos de los instrumentos
macroecondémicos, constituyé un obstdculo para crear una capacidad
estructural para exportar e integrarse competitivamente a la
economia mundial. En otras palabras, se desconoci6 la politica
industrial --opciones estratégicas de largo plazo-~ y se traté la
cuestién de la competitividad internacional de 1a industria mediante la
aplicacién de politicas macroeconémicas de corto plazo que
peri6édicamente ponian a la sociedad ante el falso dilema de tener que
escoger entre el mercado interno y el mercado externo.?

Ultimamente, entre 1985 y 1987, el Estado nuevamente procuré
orientar el desarrollo industrial. En esos tres afios los 6rganos del
gobierno federal formularon diversas estrategias de politica industrial.
En general, en ellas se subrayé bdsicamente la necesidad de alcanzar
niveles mas elevados de productividad y aumentar la eficiencia de la
industria, segin un modelo de crecimiento orientado tanto a la
insercién competitiva en el mercado internacional y como a la
ampliacién del mercado interno. Para ello eran necesarias la
modernizacién de la estructura productiva y la capacitacion cientifica
y tecnol6gica nacional. Sin embargo, ninguna de esas estrategias llego
a aplicarse, lo que revela una falta de consenso en torno a las metas
establecidas y una carencia total de articulacién entre el Estado, la
iniciativa privada, la comunidad académica y otros sectores de la
sociedad.

En esas circunstancias, los intentos del Ministerio de Ciencia y
Tecnologia por formular una estrategia de largo plazo para los
sectores de vanguardia --electrénica, biotecnologia y nuevos
materiales-- deben considerarse como una excepcién. Las politicas
especificas para la capacitacién de recursos humanos muy calificados
(mediante la ampliacion del programa de becas de estudio), para el
reequipamiento de las instituciones de ensefianza e investigacién y el
financiamiento para la creacién de centros de investigacion a nivel de
las empresas, constituyen también excepciones laudables, aunque su
eficacia se haya visto limitada por la falta de una estrategia de
politica industrial como marco de referencia para la accién de los
otros 6rganos del Estado.

A pesar de no haber conseguido aplicar una estrategia
industrial de largo plazo, a mediados de 1987 el Ministerio de
Industria y Comercio procedio a elaborar programas de inversién para
el periodo 1987-1995 en los sectores de la industria petroquimica, el
papel y la celulosa y los fertilizantes, por un monto global
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equivalente a cerca de 12 000 millones de délares. A su vez, el
Consejo de Metales No Ferrosos y de la Siderurgia (CONSIDER),
dependiente del Ministerio de Industria y Comercio, lanzé en
septiembre el segundo plan siderurgico nacional, que preveia ampliar
la capacidad de produccién de acero bruto de 27 millones de
toneladas a 50 millones de toneladas anuales en el periodo 1987-2000,
con inversiones del orden de 22 500 millones de délares. El
financiamiento de las inversiones, tanto en el caso de los programas
del Ministerio de Industria y Comercio como en el del segundo plan
sidertirgico nacional, demandaria un aporte sustancial de recursos del
sector publico, como complemento a los recursos generados por las
propias empresas (estos ultimos de aproximadamente 50% en los
programas del Ministerio de Industria y Comercio, y de 33% en el
segundo plan siderdrgico nacional) y a los recursos que se
"viabilizarian" mediante la constitucién de empresas mixtas y la
conversion de la deuda externa en inversiones.

Cabe destacar dos puntos respecto de esos programas de
inversion. En primer lugar, desde el punto de vista estratégico, se
paso a la fase de fijacién de metas industriales (industrial targeting)
sin haber definido una estrategia general de politica industrial y, lo
que es peor, con una precaria articulacién con el sector privado. Las
posibilidades de error en la fijacién de esas metas son evidentes; sin
embargo, lo mds probable es que no sean tomadas en cuenta, tal como
sucedié con las propuestas de politica industrial elaboradas por el
gobierno en el periodo 1985-1987. En segundo lugar, existen serias
dudas respecto del esquema de financiamiento, particularmente ante la
crisis fiscal del Estado y las dificultades de las empresas estatales
para generar recursos propios, posibilidad que se ha visto
comprometida por el control de la inflacién.

Como si ello no fuera suficiente, el gobierno retrocedi6 atin mas
desde el punto de vista de la politica industrial en 1987, al pensar en
medidas liberalizantes ("nueva politica industrial", zonas de
procesamiento de exportaciones) sin el respaldo de una estrategia de
desarrollo industrial, y al impedir la reforma arancelaria que se
proponia, ciertamente, reducir el grado de proteccién y devolver a los
aranceles aduaneros su papel de instrumentos primordiales de la
politica industrial. La llamada "nueva politica industrial" se anunci6
en los discursos del Presidente de la Republica y en pronunciamientos
del Ministro de Industria y Comercio a partir del segundo semestre de
1987. Las medidas provectadas, sin embargo, forman un conjunto
incoherente y hasta inclusive incongruente, y se definirian mejor
como la antipolitica industrial: al mismo tiempo que se afirma la
necesidad de que el pais genere una capacidad propia de crear
tecnologia y capacitar recursos humanos idéneos, se anuncian como
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principios de politica industrial la importacién de tecnologia, la
eliminacién total de controles de la economia, 1a libertad para que el
capital extranjero establezca fabricas "de cualquier indole", la
creacion de zonas de procesamiento de exportaciones totalmente
desvinculadas de la estructura industrial existente, etc. Estas ultimas
han sido objeto de criticas demoledoras de parte de varios estratos de
la sociedad, las que han demostrado por una parte su anacronismo, el
cardcter inadecuado de su aplicacibn en wun pais con las
caracteristicas del Brasil actual --estructura industrial integrada, gran
mercado interno y presencia ya notoria en el mercado mundial-- y
por otra su ineficiencia como instrumento de desarrollo tecnol6gico,
de reducciébn de los desequilibrios regionales y de absorcién de la
mano de obra, ademas de su nulo aporte a los instrumentos ya
existentes. Es evidente, de esta manera, que esas ideas ("nueva
politica industrial", zonas de procesamiento de exportaciones) estin
lejos de constituir una verdadera politica industrial, ya que niegan el
fundamento mismo de tal politica, sobre todo la articulacién entre
Estado y sociedad y la creacién de ventajas comparativas dindmicas
mediante el dominio y la difusion de tecnologias avanzadas, la
capacitacién de recursos humanos altamente calificados, el talento
organizador, la capacidad de prevision y la habilidad para seleccionar
y para adaptarse. No consideran tampoco el proceso de
reestructuracién de la industria a nivel internacional y sus
consecuencias en términos de la tendencia hacia una nueva divisién
internacional del trabajo, basada en esas ventajas comparativas
dindmicas y ya no s6lo en la dotacién de recursos naturales y el
costo de 1a mano de obra.

En verdad, la liberalizacion deberia avanzar en el sentido de una
reduccién programada tanto del nivel de proteccién del mercado
interno como del grado de fomento de las exportaciones, reduccion
que debe ser compatible con el aumento de la productividad y la
eficiencia de la industria brasilefia. En ese sentido, la reforma de los
aranceles de aduana, elaborada por la Comisién de Politica Aduanera
(CPA), fue, desde el punto de vista de Ia politica industrial, el inico
paso en direccidén correcta que intenté el gobierno en 1987. Dicha
reforma se proponia: a) la eliminacién de los regimenes especiales de
importacién; b) la incorporacién de los diversos impuestos (impuesto a
las operaciones financieras (IOF), impuesto suplementario de flete
pararenovar la marina mercante (AFRMM) y tasa de mejoramiento de
puertos (TMP)) en el porcentaje correspondiente al impuesto de
importacién, y ¢) la reduccion generalizada de los aranceles, con la
disminucién del arancel promedio y de las disparidades en su torno.
Con ello se trataba de hacer transparente la capacidad del parque
industrial nacional para entrar en un régimen de competencia con el
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producto importado. Sin embargo, aun antes de que la propia industria
se pronunciara al respecto, se suspendi6 la aplicacion de la reforma, y
ésta pasa actualmente por una nueva fase de debate y reformulacion
dentro del gobierno.

4. Consideraciones finales

La reestructuracién de la industria en los paises avanzados
representa un serio desafio para los paises latinoamericanos. La
intrinseca fragilidad de los procesos de industrializacién de la region,
y los problemas coyunturales asociados a la cuestién de la deuda
externa, han obstaculizado la formulacién de una respuesta estratégica
que permita para la industria latinoamericana una insercién menos
vulnerable dentro del nuevo escenario mundial. En este contexto, el
caso del Brasil demuestra claramente una imposibilidad tanto del
Estado como del sector privado, para formular y aplicar una
estrategia de largo plazo adecuada a las tendencias internacionales y
capaz de contribuir a resolver algunos problemas crénicos de la
industria del pais.

Los avances y retrocesos de la industria brasilefia en los afios
ochenta constituyen la mas concreta manifestacién de la faita de una
politica industrial que forme parte de una estrategia mds amplia de
desarrollo econémico y social. De hecho, después de las experiencias
del Plan de Metas en los aifios cincuenta y del Segundo Plan Nacional
de Desarrollo en la segunda mitad de los aiios setenta, el Estado dejé
de orientar el desarrollo industrial. Esa orientacién, en los afios
ochenta, es méds que nunca necesaria. Las politicas anteriores, aun
cuando hayan posibilitado la consolidacion del desarrollo y la
integraciéon de la estructura de la industria, legaron un parque
industrial ineficiente, tecnol6gicamente atrasado y poco competitivo,
como consecuencia de 1a aplicacion de politicas que se caracterizaron
por un proteccionismo exagerado y permanente, y por la carencia casi
absoluta de esfuerzos sistematicos en cuanto a la generacion endégena
y a la difusion del progreso técnico. Su apertura al exterior s6lo fue
posible a partir de la creacién y ampliacién progresiva de una amplia
gama de incentivos y subsidios. Por el contrario, los paises
desarrollados avanzaron decididamente en su proceso de
reestructuracién y algunos paises asidticos de reciente
industrializaciéon estructuraron, con éxito, un sector industrial
competitivo a nivel internacional.

En esas condiciones, Brasil habria necesitado una estrategia que
permitiera administrar el parque industrial, orientdndolo hacia una
mayor eficiencia y competitividad mediante la incorporacién de los
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segmentos de tecnologia avanzada, 1a modernizacién de los sectores
tradicionales y la reduccién programada de los niveles de proteccién y
de fomento de las exportaciones. La estrategia de largo plazo deberia,
asimismo, haber tratado de establecer: a) una mejor articulacién con
una politica agricola que fomentara sobre todo el crecimiento de Ia
produccién de alimentos bdsicos, para viabilizar el crecimiento
econémico con el aumento de las remuneraciones reales y la
incorporacion al mercado de contingentes de poblaciones marginadas;
b) la evolucién de un sistema financiero privado capaz de movilizar
recursos hacia los créditos de largo plazo para inversiones, hasta la
fecha dependientes de los organismos publicos de fomento, y ¢) una
articulacién social mds eficaz, que fomentara una mejor distribucién
del ingreso y un mejor acceso de los estratos mas pobres a los
servicios sociales bdsicos, como la ensefianza, la salud vy la vivienda.
Sin embargo, nada de eso sucedid. Por el contrario, a partir de
los afios ochenta, el Estado desempeiié un papel pasivo en relacion
con la industria. Después de 1a segunda crisis del petréleo y el alza
de las tasas de interés en el mercado internacional (1979), la
situacién de la balanza de pagos se deterioré significativamente y el
estrangulamiento externo se impuso como la principal restriccién
macroeconémica al crecimiento. Desde entonces, se ha observado un
predominio absoluto de las preocupaciones de corto plazo en la
politica macroecon6mica, y se ha carecido de cualquier estrategia de
largo plazo para el sector industrial. A falta de una estrategia global
en materia de politica industrial, los intentos de formular una
respuesta a las nuevas condiciones internacionales y de superar los
. problemas estructurales de la industria brasilefia se han limitado a
iniciativas aisladas, como la politica de reserva de mercado, los
acuerdos de integracién con la Argentina o la reforma de los
aranceles aduaneros. Este tipo de iniciativas, si bien importantes, no
constituyen sustitutos adecuados para una estrategia global de largo
plazo que articule los esfuerzos del sector publico y del sector
privado para consolidar Ia industria del pais.

Notas

1 Véase la bibliografia.

Z La politica de reserva de mercado para la industria de la
informaética fue, hasta cierto punto, una excepcion. De hecho, esa
politica contribuyé realmente a la creacion del sector de
microcomputadores y minicomputadores por parte de las empresas
privadas nacionales y se constituyé en un instrumento valido,
utilizado por la mayoria de los paises que aplicaron politicas con
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miras a la creacién y consolidaci6én de industrias de tecnologia de
vanguardia. Sin embargo, a diferencia de otros paises, su utilizacién
en el Brasil no se acompafi6 de una politica de desarrollo cientifico y
tecnol6gico, la capacitacién de recursos humanos, la apertura al
mercado externo con miras a extender la escala, etc., todos ellos
elementos basicos para la capacitacién tecnolégica y para la
competitividad en esta industria.
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Introduccion

Dada la importancia que el tema del cambio tecnolégico reviste para
el andlisis econémico contemporédneo y el papel que el mismo cumple
cuando se trata de comprender el patrén de ventajas comparativas
dindmicas con que opera una determinada sociedad, llama l1a atencién
que la economia politica no haya tenido hasta fecha reciente una
teoria razonablemente satisfactoria para arrojar alguna luz sobre
los determinantes microeconémicos y macroeconémicos del
comportamiento tecnolégico de una empresa y sobre las consecuencias
de éste, ya sea en Ia unidad productiva individual o en la sociedad
en su conjunto.

Esta falta de una teoria del cambio tecnolégico que permita
comprender mas intimamente el comportamiento de la innovacién, no
s6lo involucra a los paises centrales, sino que se hace exiensiva a las
naciones de menor desarrollo relativo -- Argentina, entre otras-- que
funcionan ahora, y lo han hecho durante décadas, detras de la
frontera tecnologica internacional, y que sélo participan de manera
muy imperfecta del ritmo expansivo de la frontera mundial de
conocimientos cientifico-técnicos.

Estos paises adquieren tecnologia en mercados muy imperfectos,
en los que es diferente el poder de negociacion de quien compra y de
quien vende conocimientos;! luego, la incorporan en sus respectivos
sectores productivos en el marco de una organizacién y divisién social
del trabajo y de una morfologia y comportamiento de sus mercados
absolutamente disimiles de los que prevalecen en los paises mas
desarrollados.

En este estudio se intenta construir un marco te6rico
relativamente sencillo que permita explorar aspectos relativos al
ritmo, naturaleza y consecuencias del cambio tecnolégico en una
sociedad de desarrollo industrial tardio, como la Argentina, que como
se ha dicho vive claramente al margen de la frontera tecnolégica
internacional, que incorpora cambios tecnolégicos primordialmente
originados en el exterior y que, para hacerlo, debe pasar mediante un
proceso de adaptacién del conocimiento tecnolégico extranjero a las
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condiciones locales de utilizacién del mismo. Dicho proceso casi
siempre supone una situacién dialéctica, en la que tanto la sociedad
receptora como la tecnologia importada --ya se trate de productos, de
procesos o de organizacién y métodos de trabajo-- resultan
sustantivamente modificadas. Todo ello da origen a la aparicién de
formas de organizaci6én social de la produccién distintas a las
preexistentes en el medio local, pero también diferentes a las que se
observan en ¢l pais desarrollado en el que se originé el paquete de
conocimientos técnicos transferidos. La metifora neoclasica
denominada en inglés off-the-shelf technology, que significa
tecnologia apta para ser utilizada sin modificaciones, acompafada de
informacién detallada y de ficil comprensién para cada uno de los
agentes econémicos de los paises en desarrollo, nos resulta altamente
utopica y decididamente débil como basamento analitico para
construir una teoria del cambio tecnologico util para las
necesidades de esos paises.

En la seccién 1 de este trabajo se presenta una breve reseia
histérica de la evolucién que ha experimentado la teoria del cambio
tecnoldgico en el curso de las ultimas décadas. Posteriormente, en
la seccién 2, se explican los lineamientos basicos de un modelo
conceptual sencillo que permite estudiar los determinantes micro y
macroeconémicos del cambio tecnolégico en paises de
desarrollo intermedio. Dicho modelo conceptual estd basado en la
experiencia histérica de un amplio nuimero de firmas consideradas
individualmente, tanto locales como de otros paises
latinoamericanos, especialmente de Brasil y México. Asi, en lugar de
recorrer un camino deductivo, sobre la base de premisas de equilibrio
intertemporal, suponiendo 1a existencia de perfecta informacion y de
mercados que funcionan adecuadamente sin tiempos ni costos de
adaptacién, se procura aqui recorrer un camino inverso, basado en la
reconstruccién histérica del comportamiento tecnolégico de una
némina mds o menos significativa de empresas industriales
latinoamericanas.? Dicha reconstruccion historica habrd de mostrar
sobre qué aspectos. y bajo qué supuestos resulta conveniente
desarrollar el pensamiento tedrico si lo que pretendemos comprender,
aunque sea a grandes rasgos, es la conducta tecnolégica de la firma
industrial "tipica" de nuestro escenario econémico, en lugar de
recorrer el camino inverso que nos propone la légica neoclasica y
edificar una estructura l6gica sobre la base de supuestos que pueden
acercarse mds a la realidad de una sociedad madura pero que
escasamente pueden aplicarse al contexto latinoamericano.
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1. La evolucién de la teoria del cambio tecnolégico:
breve reseiia historica

Pese a que durante largas décadas la economia politica no tuvo una
teoria explicita del cambio tecnolégico, éste siempre ha jugado un
papel central en el analisis del crecimiento. Si se examinan las
posturas de los economistas clasicos, es decir, si se retrocede a los
origenes de la ciencia econémica moderna, se descubre que el cambio
tecnolégico cumple un papel crucial en el estudie del largo plazo,
frenando la tendencia secular al estancamiento que los autores
cldsicos derivan de la existencia de rendimientos decrecientes en la
economia. Ocurre que la incorporacién de sucesivas unidades de
factores variables a un factor fijo --que en el caso de los
economistas cldsicos es la tierra-- produce, tras la saturacién de ese
factor, la aparicién de rendimientos decrecientes respecto al factor
variable. La caida en la tasa de ganancia inmoviliza a la larga el
proceso de acumulacion de capital y la economia entra en una fase de
estancamiento secular, El cambio tecnolégico es justamente lo que
frena esta situacién recreando la posibilidad de que el capital obtenga
rentas superiores al rendimiento "normal" de largo plazo. En otros
términos, desde los albores mismos de la ciencia econémica el cambio
tecnologico ha cumplido un papel crucial en el estudio de los
fenomenos del crecimiento, més alld de que la profesién haya o no
tenido una teoria que explicara su ritmo y naturaleza. La falta de un
marco teérico para explicar tanto el ritmo como la naturaleza del
cambio tecnolégico ha llevado a los economistas clasicos a pensar en
éste como si se tratara de un fenémeno de naturaleza exdgena al
sistema econémico, es decir, como algo que cae como mand del cielo,
pero que no necesita ser explicado cientificamente. No se sabe muy
bien qué cae del cielo, cuanto cae, o por qué. Es suficiente saber que
el fenémeno ocurre y que ello impide la tendencia secular al
estancamiento inherente al funcionamiento del sistema capitalista,
En autores como Smith, Ricardo o Marx, que conciben el
proceso productivo como un fenémeno de acumulacién de capital en
que el cambio técnico estd incorporadc en los nuevos equipos
productivos, aquél entra al sistema econémico como un subproducto
de la acumulacion de capital. La idea de que el cambio tecnolégico
sea asignado al funcionamiento de 1a economia ha formado parte de la
teoria tradicional hasta fecha relativamente reciente. Es importante
sefialar que aproximadamente desde Marshall en adelante, la economia
politica cambid significativamente el tipo de problemas y los
instrumentos de analisis utilizados para explorarlos. Los economistas
cldsicos nunca hablaron de competencia perfecta o de maximizacion
de la tasa de ganancia, como lo ha hecho la economia politica
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contemporédnea. Hablaron si del papel de la competencia o de la
busqueda de la utilidad como factores determinantes de la conducta
econémica, pero nunca llegaron a caracterizar dicha conducta como
competencia perfecta o la busqueda del beneficio como maximizacién
de la tasa de ganancia, como luego lo haria la escuela neocldsica
empleando un riguroso instrumental matematico que ha llevado a
caracterizar el equilibrio de una manera que los autores cldsicos
nunca utilizaron en sus razonamientos.

El gran interrogante que la economia politica se formulé6 en los
decenios de 1910 y 1920 fue si los factores eran o no pagados a la
productividad marginal v si hacerlo agotaba el producto (teorema de
Euler), y no cudles eran las causas ultimas del crecimiento econémico
y del progreso social. Estas son cuestiones distintas que las que
ocupaban un siglo antes la atencion de los economistas cldsicos como
Smith, Ricardo o Marx. A raiz de este cambio sustancial en las
preguntas centrales del andilisis econémico, el tema del cambio
tecnolégico desaparecio durante varias décadas como problema central
de estudio y preocupacién por parte de la profesion. En los afios
treinta cuanda Charles Cobb y Paul Douglas presentaron su conocida
funcién de produccion Q = e K L, el verdadero problema que
enfrentaban era como "explicar” que la relacion entre el capital y el
trabajo crecia a través del tiempo, en tanto que la participacion
relativa de los factores en el ingreso nacional se mantenia constante.
Como vemos, ésta es una pregunta originada en temas inherentes a la
distribucién del ingreso, y no en cuestiones que hacen al por qué
una determinada economia crece a través del tiempo. La
preocupacién teérica no proviene del modo de organizacién del
proceso productivo, desde las perspectivas microeconémica y
macroecondémica, sino de la manera en que se distribuye el producto
social entre los factores que contribuyeron a generarlo. Siendo Cobb
un matemdtico, no es raro que se le ocurriera usar una hipérbole
equildtera para "explicar" que el cambio en los precios relativos de
capital y trabajo se compensaba exactamente con sus respectivas
intensidades de uso, de manera tal que la participacién relativa de los
factores en el ingreso nacional permanecia constante a través del
tiempo, aun en el marco de un sostenido crecimiento de la relacién
entre capital y trabajo. Resulta notorio el escaso papel que tuvieron
la teoria de la produccién y del cambio tecnolégico en la discusion
que impregnoé varias décadas de literatura profesional alrededor de los
afios treinta. Recién tres décadas mads tarde, en 1962, en un pionero
trabajo de K. Arrow, aparecié por primera vez la idea de que el
cambio tecnologico debia ser concebido como un fenémeno endégeno
al sistema econdémico, esto es, como algo que dependia del
funcionamiento global del aparato productivo.® En Arrow la firma
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"aprende" a hacer mejor sus tareas a medida que aumenta el namero
de veces que las lleva a cabo. El aprendizaje mediante la practica
(learning by doing) de Arrow induce a considerar la firma como si se
tratara de una entidad que ademais de producir un cierto bien o un
servicio, simultineamente crea nuevos conocimientos tecnolégicos
acerca de c6mo producir mejor dicho bien o servicio.

Cuanto mis volumen fisico de produccién se genera ma4s
conocimiento tecnolégico se alcanza como subproducto de la
experiencia acumulada. Es interesante observar que esta pionera
visién de Arrow acerca del aprendizaje tecnolégico no se deriva del
tronco central de la economia politica neoclasica, sino de la
psicologia experimental y de los modelos conductistas sencillos con
los que se procura describir el proceso de aprendizaje como si éste se
pudiera formalizar a través de una curva logistica en que la
experiencia se acumula en funcién del niimero total de veces gue se
ha repetido el experimento. El razonamiento de Arrow, y la curva
logistica de aprendizaje que del mismo se deriva, fueron ampliamente
utilizados por economistas e ingenieros a lo largo de los afios sesenta
y setenta para estudiar tanto el ciclo de vida de los productos?
como los mecanismos de formacién de precios en mercados
oligopélicos sujetos a un ritmo intenso de "aprendizaje tecnologico" y
de mejoras de productividad.’

Pese a la encrme importancia que tiene la postura de Arrow, al
hacer del cambio tecnolégico un factor endégeno dependiente de la
conducta econémica global de la unidad productiva --ya sea ésta la
firma individual o el sistema econémico en su conjunto--, €s
importante reconocer que como teoria del cambio tecnolégico es
todavia demasiado elemental, pues no nos dice nada acerca de la
naturaleza del cambio tecnolégico que incorpora Ia unidad de estudio
que estd transitando a lo largo de su curva de aprendizaje. Nos dice
algo acerca del ritmo que adquiere el progreso tecnolégico --en la
medida en que él mismo depende del crecimiento del volumen fisico
de produccién o de la inversiébn acumulada-- pero no acerca de la
naturaleza del cambio tecnoldgico o acerca de los efectos que éste
ejercers tanto en la unidad productiva como en la estructura social
en general. En otros términos, todavia no se cuenta con una teoria
del cambio tecnolégico que sea util para comprender en forma
suficiente las profundas diferencias de conducta innovadora que es
dable identificar entre paises, aun entre aquellos que crecen y
acumulan a tasas mds ¢ menos semejantes.

En los afos sesenta, algunos autores como S. Ahmad® y
C. Kennedy y otros,” sostuvieron que la teoria neoclasica del
crecimiento econémico se enriquece con la incorporacién de un
modelc de bisaueda (search) de cambios tecnolégicos endbgenos,
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formulado a través de 1o que dichos economistas llaman la curva de
posibilidades de innovacién. Esta funcién indica que en un
determinado momento del tiempo hay un espectro de posibles nuevas
técnicas que el empresario puede elegir; algunas contribuiran a
ahorrar costos unitarios de capital y otras a ahorrar costos unitarios
de trabajo. Ahora bien, el criterio de selecciéon de técnicas del .
empresario dependera de los precios relativos de los factores, esto es,
de los precios del capital y del trabajo. Como vemos, la economia
neocl4sica incorpora al instrumental convencional del crecimiento una
teoria endégena de la innovacién inducida, en que la conducta
innovadora del empresario depende exclusivamente --al igual que
todas sus otras conductas de asignacién de recursos-~ de los precios
relativos de los factores. No interesan otras variables que, como la
morfologia del mercado, la organizacion y division social del trabajo,
etc., seguramente inciden en el comportamiento individual del
empresario tanto o mds que los precios relativos de los factores, que
son los gue privilegia el analisis neocldsico en su anilisis de la
conducta microecondémica.

No tardaria mucho la profesién en observar que a la expresion
curva de posibilidades de innovaciébn subyace una vision
excesivamente restrictiva de la busqueda de nuevas formas
tecnolégicas de hacer las cosas.

N. Nordhaus,® en un estudio publicado en 1973, examina la
debilidad del modelo microeconémico de comportamiento empresarial
que subyace a la curva de posibilidades de innovacién. Sucede que por
definicién, debemos suponer que la firma conoce previamente la
distribucion de probabilidades de los posibles cambios tecnolégicos
alcanzables y las consecuencias que tendria cada uno de ellos para la
funcion de utilidad de la empresa. Ciertamente esto viola un rasgo
central del proceso de innovaciéon, que es el del distinto grado de
incertidumbre que subyace a los miltiples resultados esperables de los
esfuerzos de investigacion y desarrollo. Si sabemos de antemano lo
que estamos buscando y las consecuencias que cada uno de los
posibles resultados tiene para la funcién de utilidad de la firma, en
realidad no tiene sentido gastar en investigacion, pues no queda
ninguna incertidumbre por resolver. La curva de posibilidades de
innovacion niega la esencia misma del comportamiento incierto que se
estd tratando de comprender.

En el curso de la década de 1970 varios autores de tradicién no
neocldsica efectuaron aportes importantes a la construccién de una
teoria endé6gena del cambio tecnolégico. Entre ellos cabe mencionar a
Rosemberg,? Freeman,1® y Nelson y Winter.1! Pese al enorme interés
que revisten estos trabajos y dado que basicamente todos toman como
punto de partida de sus respectivos razonamientos el escenario
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tecnolégico de paises desarrollados, se ha preferido dejar fuera del
marco de esta monografia su consideracién detallada a fin de
concentrarnos en un tipo de literatura sobre el cambio tecnol6gico
adaptativo, que ha comenzado a emerger en fecha reciente y que por
definici6n es mas afin a la realidad de los paises de industrializacién
tardia, que viven claramente a la zaga del progreso tecnol6gico
internacional. A continuacién se presentan brevemente las ideas
basicas subyacentes a dichos modelos de cambio tecnologico
adaptativo, y se sugieren diversos campos en los cuales éstos ayudan
a comprender aspectos centrales del modelo de crecimiento de largo
plazo de los paises de industrializaci6n tardia, como la Argentina.

Cabe en primer lugar examinar 1a situacién caracteristica de un
pais que funciona a la zaga de la frontera técnica mundial, cuya
organizacién y division social del trabajo difieren significativamente
de la que es dable observar en sociedades desarrolladas, y que
incorpora --por via de una licencia, por ejemplo-- una nueva rama
industrial previamente inexistente en el medio local.

A efectos de presentar el tema, supongamos que 1a firma que
toma la licencia recibe del exterior el programa detallado de accién
(blueprints) para elaborar un producto, manuales de instrucciones
técnicas, hojas de rutas, etc., que especifican el producto y las
condiciones de funcionamiento de la planta fabril en cuestién.
Observamos pues que la tecnologia en este caso abarca: a) los planos
del producto, b) la tecnologia de procesos utilizada para producir
dichos productos, y c) los conocimientos sobre organizaciéon y métodos
y sobre planeamiento de la produccién requeridos para el
funcionamiento. En materia de tecnologia de procesos, el manual de
instrucciones técnicas indica, por ejemplo, 1a combinacién de presion
y temperatura con que debe ser manejada la planta y ademsds, el
rendimiento esperado de la misma en caso de que se respeten las
condiciones del disefio. Ahora bien, ocurre que generalmente no
resulta posible reproducir de inmediato las condiciones normales de
funcionamiento previstas por el diseiiador original, razdén por la cual
tampoco el rendimiento previsto de la planta serd el indicado en el
manual, Al respecto, cabe preguntarse el motivo por el que resulta
imposible reproducir inmediatamente las condiciones del diseiio.

Una diversidad de factores inciden para que ello sea asi.
Algunos de éstos tienen que ver con el medio receptor de la
tecnologia importada, en tanto que otros se originan en el paquete
mismo de conocimientos técnicos que se esti tratando de implantar en
el medio local siguiendo las instrucciones técnicas del manual
importado. Yeamos primeramente este iltimo conjunto de razones.

El conocimiento técnico suele tener una serie de rasgos
estructurales gue vale la pena identificar en la medida en gue los
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mismos impiden su perfecta transferibilidad y uso y condicionan muy
profundamente el comportamiento tecnolégico de la firma usuaria. E1
primero de dichos rasgos estructurales es que el conocimiento técnico
nunca aparece totalmente especificado, es decir, nunca se encuentra
escrito en forma detallada. A raiz de esta caracteristica de la
informacion técnica como factor de produccién, no es factible hablar
del uso de una tecnologia si concomitantemente no se crean nuevos
conocimientos sobre c6mo debe ser empleada. No se trata simplemente
de tomar un "paquete” de conocimientos técnicos y utilizarlo sin que
medie esfuerzo adaptativo aiguno.l?

Un segundo rasgo del conocimiento técnico como factor de
produccién es su cardcter de "bien publico”. Samuelsonl® definié los
bienes publicos como aquellos bienes en los que el uso que un
individuo hace de los mismos no va en detrimento del uso que
cualquier otro individuo puede hacer de éstos. Cuando aparece el
rasgo de "bien publico”, emerge otra propiedad muy importante
vinculada a la anterior, que es Ia de la imperfecta apropiacién de los
beneficios derivados de producir dicho bien. Justamente, este rasgo
del conocimiento tecnologico es el que justifica la intervencién del
Estado por medio de la implantacién de una ley de patentes que
otorgue rasgos  de "bien privado" a una "mercancia" que
estructuralmente tiene caracteristicas de bien publico. La patente
autoriza al titular a cobrar una regalia por permitir usar dichos
conocimientos a un tercero. Al hacer esto, es decir, al devolver al
conocimiento técnico rasgos de bien privado, la ley de patentes est4
tratando de crear incentivos para que la sociedad se acerque al
"6ptimo social” en materia de gastos de investigacién y desarrollo.

Un tercer rasgo del conocimiento técnico como factor de
produccion es su imperfecta transferibilidad entre los individuos. La
incompleta captacién por parte del receptor de la informacién
tecnologica y la imperfecta capacidad de transmisién por parte del
poseedor del conocimiento constituyen rasgos tipicos de la situacién
de aprendizaje y transferencia de informacion.

En resumen, por el lado del conocimiento técnico como factor
de produccién, resaltan entre otros factores, su incompleta
especificacion, la imperfecta captacién y transferibilidad y su rasgo de
"bien publico".

Pasemos ahora al segundo conjunto de razones que explican el
hecho de que el paquete de conocimientos técnicos no pueda ser
localmente utilizado en la misma forma que se lo concibié en el
exterior. Este segundo conjunto de razones tiene que ver con
diversos rasgos de la sociedad receptora, entre los cuales el primero
se refiere al tamafio, por lo general mas reducido, de los mercados
locales y por ende, de las plantas fabriles que aqui se instalan para
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abastecerlos. Una planta fabril tipica de un pais como la Argentina
escasamente tiene 5% del tamafio de una f4brica en un pais
desarrollado. Cuando la Renault fabrica automoviles en Cérdoba,
produce 450 unidades por dia trabajando a plena capacidad; en cambio
cuando los fabrica en Paris produce 8 000 automéviles por dia.
Cuando Duperail fabrica polietileno en San Lorenzo, produce
100 000 toneladas al afio, en tanto que el Japdn produce 1 millén
de toneladas, y asi sucesivamente. Ahora bien, las leyes de la
fisica y de la quimica no son lineales. No se puede tomar una
méaquina de transferencia o un intercambiador de calor, dividir todos
sus pardmetros por 20 e instalar localmente una versiéon exactamente
igual pero reducida a escala. La energia, el calor, etc., no tienen
comportamientos lineales, y por lo tanto hay que redisefiar una parte
importante de las técnicas de procesos vy del paquete tecnologico de
organizacion y métodos a fin de poder hacer funcionar dicha
tecnologia correctamente a escala local. No existe, como se ha dicho,
una tecnologia del tipo off-the-shelf. Cuando la escala de la planta
se modifica dr4sticamente, ocurre lo mismo con el nivel de
automatizacién que se justifica instalar en la plania, la
organizacién del trabajo en cada process unitario, Ia estructura
fisica del establecimiento y, en fin, toda la organizacién industrial
del proceso productivo. Estamos en realidad frente a otra funcién de
produccion por mucho que ésta se haya derivado del intento de copiar
algo preexistente, Amén de la escala de la planta, una segunda
razén para que no resulte la nocién de tecnologia off-the-shelf
puede hallarse en el hecho de que las plantas en los paises
latinoamericanos trabajan con un nivel mucho mayor de integracion
vertical que las fabricas de los paises desarrollados. En estos
ultimos la planta tiende a ser una operacién productiva terminal,
abastecida con sincronizacién estricta por subcontratistas
independientes que elaboran partes, piezas, componentes,
subconjuntos, etc. Siendo asi, la division social del trabajo, ia
organizacion de los mercados y el uso del tiempo productivo 2 nivel
de establecimiento fabril cambian totalmente. A diferencia de elic
en nuestras fabricas observamos un mas alto nivel de integracion
vertical, una combinacién (mix) de productos m4s ampilia v
diversificada, lotes pequeiios y series corfas de muchos articuics
producidos sobre la base de partes, componentes v subconjuntos
también fabricados dentro de la misma planta, etc. Esto no s6lo da
lugar a un sistema de organizacién y divisién social del trabajo
totalmente disimil al que reina en los paises desarrollados, sino
que aumenta la frecuencia de los tiempos muertos, las detenciones y
la preparacién de maquinas, los transportes al interior del
establecimiento, etc.
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En rigor resulta verdaderamente imposible suponer que estamos
comparando dos técnicas sobre una misma isocuanta, como se sefiala
en los textos de microeconomia convencional. De esta situacién se
derivan deseconomias de escala estdticas y dinidmicas cuyo papel
debemos examinar adecuadamente si deseamos comparar el
comportamiento relativo de ambas técnicas productivas.

En tercer lugar cabe observar los precios relativos de factores
a que asigna prioridad la economia neoclasica por sobre los temas de
escala y nivel de integracién vertical anteriormente mencionados.
Efectivamente, los precios relativos de capital y trabajo difieren
significativamente entre nuestros paises y los de mayor desarrollo
relativo, lo que sin duda lieva a la sustitucién de factores, al cambio
entre materias primas, etc. Obviamente no es lo mismo pagar
2.5 d6lares por hora de trabajo asalariado --como en el caso
argentino-- que 15 6 18 dolares por hora como ocurre en los Estados
Unidos; por lo tanto, aqui aparecen sefiales de precios que también
inducen a 1a adaptacién de tecnologia importada. Si se consideran en
conjunto las razones previamente enumeradas --escala, nivel de
integracion vertical, apertura del mix de produccién fabricado,
precios relativos de factores-- encontramos suficientes motivos de
origen local como para que no sea tecnoldgica o econémicamente
factible reproducir localmente la tecnologia externa. Estos motivos se
suman a los anteriormente mencionados --que se derivan de la
informacion técnica en si como factor de produccién-- para hacer que
1a funcién de produccion local tenga pocos puntos de comparabilidad
con la funcién de producciéon predominante en paises mds
desarrollados.

Ahora bien, admitiendo que partimos de funciones de
produccién y formas de organizacién y divisién social del trabajo
francamente disimiles, debemos preguntarnos por las caracteristicas
del proceso de crecimiento de la firma en el marco de un modelo
tipico de comportamiento tecnolégico adaptativo.

Frente a la imposibilidad o inconveniencia de reproducir
localmente la tecnologia externa, la planta fabril generalmente
comienza a operar al margen de las condiciones originales de disefio.
En un primer momento, los elencos técnicos locales tratan de cefiirse
a las condiciones originales del disefio, respetando para ello las
especificaciones técnicas del manual de instrucciones. Esto, que
parece sencillo, generalmente da lugar a una cantidad de conflictos
al interior de los diversos departamentos técnicos que operan la
empresa debido a que, por lo general, la gerencia de produccién
procura atenerse al manual de instrucciones, en tanto que la gerencia
de procesos trata de modificar dicho manual y de optimizar el
funcionamiento de la planta en el marco de las condiciones locales
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de utilizacién de la misma. Invoca para esto ultimo la existencia de
una cantidad de técnicas de optimizacién de operaciones llamadas
EVOP (evolutionary process), REVOP (random evolutionary process),
etc.,!* de uso frecuente entre los ingenieros. Ahora bien, si la planta
escapa a las condiciones previstas de disefio, también debe suponerse
que no rinde de inmediato lo que originalmente se esperaba; a medida
que se va efectuando primero la adaptacién del proceso al medio local
y luego su optimizacién en funcién de las condiciones internas de
funcionamiento comienzan a mejorar los rendimientos de la planta 'y
puede emprenderse un proceso de aprendizaje que nos acerca o, en
algunos pocos casos, nos permite superar los rendimientos esperados
de la tecnologia importada. A partir de este sencillo modelo de
comportamiento podemos comprender varias cosas: primero, que no
hay nada exégeno en lo relativo al ritmo y naturaleza del
conocimiento tecnolégico que la planta incorpora. La mayor
informacion técnica que ésta emplea depende esencialmente de lo que
hagan sus elencos técnicos. En otras palabras, en la medida en que el
conocimiento tecnolégico recibido del exterior no esté integramente
especificado, sea imperfectamente adaptable, no sea enteramente
comprendido, etc., y ademads, deba ser utilizado en un medio social y
productivo distinto de aquel en que se origin6 (en lo que atafie a
escalas de planta, niveles de integracién vertical, formas de
organizaciéon y divisién sociai del trabajo, etc.) es obvio que la
metifora neocldsica sobre la tecnologia of f-the-shelf, ya aludida,
constituye una abstracciéon muy poco realista. Parece mucho mas
razonable suponer que concomitantemente con la importacién de
tecnologia, la firma habra de recurrir a la creacion de otros
conocimientos tecnologicos si se pretende utilizar adecuadamente el
conjunto de conocimientos adquiridos en el exterior. Segundo, cabe
preguntarse cudles serdn los factores determinantes del ritmo y la
naturaleza del conocimiento tecnologico que la firma local debera
simultdneamente ir creando para usar el conocimiento importado, v
qué consecuencias tendran dichos conocimientos tecnolégicos para la
firma que los produce, para los mercados --locales e internacionales
en que ésta actia-- y a escala mis general, para la ocupacion, las
ventajas comparativas dindmicas, etc. Las respuestas a estas preguntas
nos permitiran avanzar en la construccién de una teoria del cambio
tecnolégico 1til para aplicar en paises de menor desarrollo relativo.
En las paginas que siguen abordaremos dicha tarea.
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2. Determinantes microecon6micos y macroeconémicos
de los esfuerzos tecnolégicos locales

A lo largo de esta secci6én se argumentard que existen cuatro .
conjuntos de variables que determinan la trayectoria natural de la

firma, es decir, el ritmo y naturaleza del aprendizaje tecnolégico que

ésta incorpora a través del tiempo.

1. El primer conjunto de variables deriva de circunstancias
estrictamente  individuales, es decir, pertinentes sola y
exclusivamente a una planta fabril determinada y a los productos que
ésta elabora. En cada situacioén particular van apareciendo sucesivos
estrangulamientos u obstdculos de naturaleza fisica, en el sentido de
N. Rosemberg, muchas veces determinados por el equipamiento
instalado o por el producto fabricado. Piénse el lector en una planta
sidertiirgica y en los multiples desequilibrios tecnoldgicos que
frecuentemente se generan entre las secciones de, por ejemplo, una
fundicién que puede fundir 500 000 toneladas y el tren de laminacién
que puede laminar, supongamos, 300 000 toneladas. Situaciones de este
tipo se pueden hallar en casi cualquier planta siderirgica
latinoamericana, lo que genera sefiales de tipo fisico que hacen que
los ingenieros de planta se esfuercen por optimizar el uso del equipo
fisico instalado. Obviamente, la plena utilizacioén de la fabrica ocurre
cuando se encuentra el primer obstaculo fisico, en este caso el tren
de laminacién. Ahora bien, en ese momento el ingeniero sabe que la
seccion de fundicién opera con capacidad subutilizada, o sea, que
podria fundir mds pero no lo hace porque el tren de laminacién no
puede absorber mas material en proceso de elaboracién. L.os obstaculos
pueden aparecer en la esfera de la tecnologia de procesos, como en el
ejemplo anterior, y en la tecnologia de organizacién y métodos o en
las técnicas de produccion. En resumen: el primer grupo de sefiales
que recibe el elenco técnico de la planta debe verse como un reflejo
de fenémenos absolutamente idiosincrasicos de cada planta fabril en
si, del (o de los) productos que ésta produce, y de la organizacion y
divisiébn social del trabajo que ha elegido para funcionar. Estas
sefiales llevan al elenco técnico de la firma a crear conocimientos
tecnolégicos cada vez mayores, cuyo objetivo principal consiste en ir
resolviendo los desequilibrios técnicos y los obstdculos que afectan
cotidianamente el funcionamiento de la firma.

2. Un segundo conjunto de variables que incide en la conducta
técnica de la empresa deriva del mercado en que ésta opera e influye
en que podriamos llamar el clima competitivo que reina en la
industria. Cabe suponer a priori que en situaciones de monopolio el
objetivo central de la firma ser4 el de extraer la mayor produccién
fisica posible del equipamiento disponible. En cambio, en situaciones
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de competencia imperfecta o de oligopolio con diferenciacién de
productos, la mejora de la calidad y de la apertura del mix de
produccién seguramente cobraran importancia. Lo anterior es parte de
la estrategia competitiva de la firma, que reclama esfuerzos por parte
de los elencos técnicos, condicionando asi las lineas de investigacion
aplicada y desarrollo tecnolégico que la empresa encuentra rentable
encarar. _

Cada una de estas estrategias alternativas supone un
componente distinto de esfuerzo técnicos suyo mérito debera evaluar
la firma. La magnitud y naturaleza de las lineas de busqueda
tecnoldgica aparecen asi condicionadas por el clima competitivo en
que se desempenia la empresa.

3. Un tercer conjunto de variables que incide en la conducta
tecnologica de la firma estd referida a cuestiones de indole
macroeconémica relacionadas con los “grandes precios" de la
economia y con el mayor o menor grado de incertidumbre
politico-social del escenario global en el que la empresa debe actuar.
A esta categoria pertenecen el tipo de cambio, el nivel del salario
monetario y real, la tasa de proteccion efectiva, la tasa de interés, el
nivel de incertidumbre en el que vive cotidianamente el empresario,
etc. En esta esfera operan los grandes parametros macroeconémicos y
sociales que afectan el comportamiento de la empresa. Veamos aqui un
ejemplo relacionado con el papel que cumple la tasa de interés como
determinante de los esfuerzos técnicos que realiza la firma. La tasa
de interés no es mds que el costo del tiempo, por lo que si es
positiva, la magnitud y plazo del inventario de partes, piezas,
materiales en curso de elaboraciéon, etc. que emplea la firma,
determinan el costo financiero que ésta debe afrontar. Ahora bien, el
mismo producto o servicio final puede elaborarse en mas o en menos
tiempo dependiendo de la organizacién del proceso productivo, los
métodos de trabajo y los niveles de subcontratacién con terceros que
la empresa decida emplear. Con una tasa de interés positiva debemos
a priori esperar que la firma utilice métodos y técnicas de
organizacién como, por ejemplo, el reordenamiento de su proceso
productivo por grupos tecnolégicos.!® Este le permitiria aumentar los
tamaiios minimos de "lote", reduciendo asi la incidencia del tiempo
muerto, que es aquel en que el plantel de obreros directos de la
produccién no estd dedicado a tareas de transformacién de las
materias primas. En este sentido debemos admitir que por lo general
una planta industrial local registra més tiempos muertos que una
firma en un pais desarrollado, por lo reducido de sus cuotas de
fabricacion y por la mayor amplitud de su mix de produccién. En
consecuencia debe necesariamente crear conocimientos tecnologicos
especiales de organizacién y métodos para resolver las deseconomias
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de escala --estaticas y dindmicas-- propias de una organizacién y
divisién social del trabajo francamente antiecon6mica en comparacion
con la que prevalece en sociedades mas avanzadas. Al igual que los
cambios en la tasa de interés, también inciden en la conducta
tecnolégica de la empresa el nivel de incertidumbre con que ésta
se mueve cotidianamente. Todo proyecto de desarrollo tecnologico
insume tiempo. Si el horizonte de planeamiento de la firma
discrimina contra el largo plazo, resulta inutil esperar que sus
elencos técnicos y de ingenieria se dediquen a temas y proyectos de
creacién de conocimientos tecnolégicos que maduran en el medio
plazo. Si el accionar de la firma se basa en escenarios de 30 dias
porque el nivel de incertidumbre es muy grande, es inutil pensar que
se va a dedicar a proyectos que maduran en seis 0 doce meses, 0 aun
en dos aifios. El escenario local y latinoamericano de tiempos recientes
estd plagado de este tipo de situaciones, razén por la que creemos
innecesario abundar mds en este tema.

4. Un cuarto y altimo conjunto de variables que incide en el
comportamiento tecnolégico de la firma estd relacionado con la
informacién que ésta recibe acerca de lo que estd ocurriendo en la
frontera tecnolégica internacional. Toda fabrica estd de alguna manera
informada por sus proveedores de equipos y de materias primas, por
las ferias internacionales, por las cartas que intercambia con su casa
matriz o con su licenciador internacional, por los viajes de sus
ejecutivos o de sus ingenieros a visitar plantas parecidas, etc.,
sobre lo que esta ocurriendo en el mundo en su campo especifico de
interés. Es claro, sin embargo, que estar informado de lo que pasa en
otras latitudes es condicién necesaria pero no suficiente para saber
utilizar el conocimiento técnico recibido en el marco de necesidades
especificas. Ademas de recibir Ia informaci6n, la firma debe también
tener capacidad propia para decodificar dicha informacién en funcién
de sus propias necesidades. Dado que la planta local es diez veces
mas pequeiia y suele funcionar con precios de factores distintos, con
materias primas de diferente calidad y accesibilidad, con un distinto
grado de integracion vertical, etc., resulta necesario decodificar
el conocimiento tecnolégico que se produce internacionalmente y
ponerlo al servicio de cada una de las unidades productivas.

Llegados a este punto podemos comprender que estamos en un
escenario distinto al del aprendizaje basado en la experiencia de
K. Arrow, segin el cual el conocimiento es endégeno pero no existe
una teoria explicativa del tipo de conocimiento técnico que Ia firma
realmente necesita. Obviamente no tenemos una teoria de la elegancia
matemadtica del modelo neoclasico del equilibrio, pero seguramente
tenemos los ingredientes cognocitivos iniciales como para intentar una
construccién tedrica mds rica, capaz de arrojar cierta luz sobre la
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conducta tecnolégica del empresario latinoamericano en los diversos
planos de la tecnologia del producto, del proceso o fabricacién y de
la organizacién y los métodos de trabajo. Sabemos ahora que la
conducta técnica del empresario depende de su historia estrictamente
individual, del mercado en que actua, de la macroeconomia en 1a que
estd inserto y de su capacidad de percibir y saber decodificar en
funcién de sus necesidades lo que estd pasando en el mundo.
Obviamente esto es mucho m4as complejo que la curva de posibilidades
de innovacién de origen neocldsico, o que el modelo del aprendizaje
por la experiencia de Arrow. No parece factible trabajar con un
esquema de equilibrio sencillo. Por el contrario, las situaciones
de desequilibrio, las crisis, mayores o menores, del proceso de
acumulaciéon, seguidas por los fracasos, las fusiones y la
concentraciéon econémica, parecen mas propios del estudio del
crecimiento econémico que los modelos de perfecta informacién y
crecimiento equilibrado. Schumpeter resulta mds creible que
R. Solow. Es mis, el peso relativo de cada uno de los cuatro
conjuntos de variables previamente identificados obviamente habrd
de cambiar segiin el momento histérico examinado, lo cual agrega
complejidad a la tarea de construccién tedrica que aun resta por ser
encarada. En este sentido Ia historia puede verse como un muestrario
de etapas histéricas distintas en las cuales la incidencia relativa
de los cuatro conjuntos de variables ha ido cambiando profundamente.
Si consideramos los afios sesenta, por ejemplo, parece claro que
Argentina creci6 a un ritmo relativamente rdpido al influjo del
desarrollo de la industria automotriz y metalmecanica en general.
Concomitantemente con la expansion de su base industrial, crecen las
exportaciones industriales y también avanza ripidamente su capacidad
tecnologica interna.l® A lo largo de esos afos aparecen las ventas de
tecnologia al exterior por parte de empresarios argentinos que,
después de recorrer con éxito el sendero del aprendizaje tecnolégico
adaptativo,!” encuentran factible vender tecnologia adaptada a
empresarios con necesidades parecidas en Colombia, Chile, Ecuador,
Meéxico, etc. A lo largo de esos afios la tasa de interés (negativa),
el nivel de incertidumbre, etc., no juegan un papel importante como
determinantes de la conducta tecnologica de la firma, y 10 que prima
son temas internos a la planta y el mercado, es decir, variables
provenientes de los dos primeros conjuntos de fuerzas previamente
identificados. Diez afios més tarde, en un escenario de grave
endeudamiento externo, de caida de la tasa de acumulacion de capital,
de incapacidad estructural de la economia para retomar un sendero de
crecimiento que le permita ir gradualmente mejorando su aparato
productivo, el peso relativo de lo interno a la planta, de lo
tecnolégico y técnico, obviamente pierde importancia frente a los
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aspectos macroecondémicos: la tasa de interés, la incertidumbre, etc.
Resulta dificil suponer que el empresario dedicarda mucho de su
tiempo a mejorar, supongamos, un 10% su productividad fabril cuando
puede hacer 10% sobre su capital especulando con monedas en el
curso de pocos dias. Sin embargo, el hecho de que ello ocurra en el
escenario interno, no nos libra de la circunstancia de que en el plano
internacional --es decir, en nuestro cuarto conjunto de variables-- se
estén configurando transformaciones importantes, como son la
automatizacién flexible, la busqueda de una nueva frontera productiva
en lo biolégico y en lo genético, la introduccién de una nueva ciencia
dedicada al estudio de los materiales, y otras.'® Todas estas
transformaciones vienen acompaifiadas de cambios en la divisién social
y organizacion del trabajo, en la administracién, etc., y suponen un
manejo totalmente nuevo de la informatica, de las tele-
comunicaciones!® y de la empresa en un sentido mds general y
global. El "just in time" pasa a ser asi el gran desafio tecnolégico
contemporaneo.

El desplazamiento de la frontera tecnolégica internacional y la
involucién tecnolégica relativa que sin duda afecta a nuestros
sectores productivos abren un dramdtico conjunto de interrogantes
acerca de nuestra futura insercién en los mercados mundiales de
productos manufacturados, interrogantes que nuestras sociedades
ain no han enfrentado en sus debates de politica piblica. La
"fabrica del futuro", la "oficina del futuro" o aun el "hogar el
futuro" --pese a que aun hoy solo constituyen estructuras sociales y
modelos de organizacién del trabajo a nivel de prototipo-- sin duda
estin marcando el sendero tecnolégico por el cual habra de
transitar la humanidad en las décadas venideras. Un interrogante no
resuelto ahin en el debate contempordneo consiste en preguntarse de
qué manera los paises de menor desarrollo relativo podrin seguir
dicho sendero si pretenden mantener el nivel de bienestar de sus
habitantes.

Al igual que lo que ha ocurrido en el pasado probablemente
nuestros paises van a tener que ir incorporando y adaptando al
escenario local estos nuevos procesos y formas de divisién social
del trabajo. Elo requeriria ajustes importantes de indole
macroecondémica en aspectos tales como distribuciéon del ingreso,
ritmo de acumulacién y otros. Muchos de estos ajustes ain no han
sido suficientemente comprendidos por los diversos grupos
corporativos que participan del escenario de negociacién interno,
Pese a que la economia politica pareceria haber recorrido un largo
camino en materia de comprensioén de la conducta tecnologica de la
firma, desde la visién exégena de los economistas cldsicos hasta
los modelos de cambio tecnolégico endégeno examinados en pdginas
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anteriores, el vinculo entre 1o microeconémico y 10 macroeconémico
constituye ain un campo virgen que aguarda el pensamiento de los
cientificos sociales.

Notas

1 El tema de la compraventa de conocimientos tecnolégicos y
las imperfecciones del mercado de tecnologia ha sido estudiado por
C. Vaitsos, Intercountry Income Distribution and Transnational
Enterprises, Londres, Clarendon Press, 1964.
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latinoamericana, Buenos Aires, CEPAL, 1986.
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B.F. Haley, Standford, Calif., Stanford University Press, 1959;
H. Asher, Cost-Quantity Relationships in the Air-Frame Industry,
The Rand Co., Monografia R-291, julio de 1956; K. Hartley, "The
learning curve and its application to the aircraft industry",
Journal of Industrial Economics, marzo de 1965, vy otras
publicaciones.

% Vease, por ejemplo, trabajos como S. Hirsch, "The United
States electronics industry in international trade", National
Institute Economic Review, N® 34, noviembre de 1965. También los
dos excelentes estudios de C. Freeman, "Chemical process plants,
innovation and the world market", National Institute Economic
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mimeo.

¢ S. Ahmad, "On the theory of induced invention", Economic
Journal, vol. 76, N2 302, junio de 1966, p. 344.

7 Por ejemplo: H. Binsgwanger, "A microeconomic approach to
induced innovation", The Economic Journal, diciembre de 1974;
P. Davis, Technical Choice, Integration and Economic Growth,
Nueva York, Cambridge University Press, 1974.

8 W. D. Nordhaus, "Some skeptical thoughts on the theory
of induced innovation", Quarterly Journal of Economics, vol. 87,
N¢ 2, mayo de 1973.

9 N. Rosenberg, Perspectives on Technology, Nueva York,
Cambridge University Press, 1976.

10 C. Freeman, The Economics of Industrial Innovation, Londres,
Penguin Books, 1974.
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University Press, 1982.
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14 véase, por ejemplo, M.E. Clark, E.M. Deforest y
L.R. Stechelv, "Aches and pains of plant startup", Chemical and
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1975.
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