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Introduccidn

La interpretacién de experiencias internacionales es un
ingrediente importante en el disefio de politicas para el
fortalecimiento de 1la capacidad de innovacién tecnolégica vy
elevacidén de la competitividad internacional. En el presente nimero
de la revista Industrializacién y Desarrollo Tecnoldégico se
publican cuatro ponencias del Seminario "Reestructuracién
Industrial y Competitividad Internacional (CEPAL, Santiago, 4-6
diciembre, 1988), que contienen interpretaciones de diversas
experiencias internacionales --el Sudeste Asidtico, Francia, el
Reino Unido y Japdn-- con enfogques macro-econdémicos en los primeros
dos articulos y micro-econdmicos en los otros dos.

El andlisis de éstas y otras experiencias provee claramente
el teldén de fondo para la discusién sobre las politicas industrial,
tecnoldégica y comercial, para América Latina como se desprende del
gquinte articulo en el presente volumen. Este ultimo articulo es el
informe de una reunién de Alto Nivel, celebrada en CEPAL, 25 y 26
de enero de 1989, para discutir los criterios estratégicos de un
programa de asistencia técnica a los gobiernos de la regidn.

Con esta publicacidén la Divisién Conjunta CEPAL/ONUDI de
Industria y Tecnologia pretende, una vez més, provocar reflexiopes
acerca de la impostergable transformacién productiva de América
Latina.

En esta linea de trabajo se organizarad por primera vez en el
segundo semestre de 1990, un Curso Internacional sobre
Planificacién y Politicas Industriales, en el marco del trigésimo
primer Curso Internacional del ILPES (Instituto lLatinoamericano y
del Caribe de Planificacién Econdémica y Social) sobre Planificacién
del Desarrollo sobre lo cual se entrega la informacién en el
presente IDTS8.



I. CURSO EN PLANIFICACION Y POLITICAS INDUSTRIALES

En el marco del trigésimo primer curso internacional del ILPES
sobre Planificacidn Econémica y Social se ofrecera por primera vez
la mencién en Planificacidn y Politicas Industriales, de octubre
a diciembre 1990.

A continuacién se ofrece informacion detallada acerca del
curso y los requisitos para postular a las becas que ofrece el
ILPES, para asistir al curso completo. (Duracidn: 5 meses) .

Destacamos, ademds, que en casos especiales se puede
considerar la asistencia exclusiva al cursillo en Planificacién Yy
Politicas Industriales (Duracidn: 2 meses) para lo cual los
postulantes deberdn contar con financiamiento propio, ya que para
asistencia parcial al curso todavia no se pueden ofrecer becas.

Para mayor informacién se ruega dirigirse a la direccién
indicada a continuacidén o directamente a la Divisién Conjunta
CEPAL/ONUDI de Industria y Tecnologia.

EL ILPES

Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacidn
Econdémica y Social es un organismo permanente de las Naciones
Unidas vinculado al sistema de la Comisidén Econdmica para América
Latina y el Caribe, con sede en Santiago de Chile. Es, ademds, un
organismo intergubernamental, cuyo programa de trabajo es definido
y supervisado por 1los Ministros y Jefes de las Oficinas de
Planificacidén de 38 paises reunidos en el Consejo Regional de
Planificacidén (C.R.P.). El Ilpes ha acumulado de este mode, una
experiencia de 28 afios en la prestacién de servicios de
Capacitacidn, Asesoria e Investigacién en diferentes ambitos de la
planificacidén y de las coordinacidén de politicas de desarrollo.

II. EL NUEVO CURSO

. - gue se ofrecerd en 1990, tiene como objetivo central
proceder al analisis sistemdtico de los principales problemas que
inciden en la situacidén actual y en las perspectivas de desarrollo
de los paises de América Latina y el Caribe. Es conocido el hecho
de que se aceleran las transformaciones econdmicas, sociales y
politicas del mundo contemporéneo; el ILPES se preocupa de impartir
un curso central que sistematice una visidén articulada de estos
cambios y sobre todo de sus posibles impactos en esta regién.

El propdsito es de actualizar y complementar la formaciodn
técnica de nuevos profesionales para la concepcién, el disefio y la
ejecucidén de las politicas publicas y, sobre todo, desarrollar su
capacidad para articularlas coherentemente con los objetivos
naclionales en el ambito econdémico, social y politico.

El XXXI Curso Internacional reunira, al igual gue en sus
anteriores versiones, tanto docentes Y expositores como
participantes procedentes de los mas diversos paises de la Regiodn.
Sea en las actividades curriculares como en aquellas de caracter
extracurricular, este Curso brinda una oportunidad de interaccién



regional, la cual es ciertamente relevante para lia formacioén de una
conciencia comun sobre los problemas de América Latina y el Caribe
y para el examen de sus particularidades. Docentes o participantes
que -en numero reducido- suelen concurrir de otras regiones,
permiten ampliar el ambito de esta reflexidén colectiva sobre los
desafios actuales.

III. COLABORACION INTERINSTITUCIONAL

E1 Gobierno de la Republica de Italia financia un
importante numero de becas para los asistentes al Curso y provee
de otros apoyos materiales indispensables para su realizacidn.
Por su parte, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) participa en un financiamiento parcial de este Curso, a
través del Proyecto RLA 86-02%9 con el ILPES. La red de
Representantes Residentes asi como las Oficinas Regionales de CEPAL
prestan una colaboracién insustituible en las etapas de promocidn
y postulacién. Se cuenta ademas, con una estrecha colaboracidn
docente brindada por la CEPAL y por otros organismos especializados
del Sistema de Naciones Unidas.

A través de convenios especificos, el ILPES cuenta con
la colaboracion de algunos organismos e instituciones
especializadas en temas de interés relevante para este Curso. Entre
éstas se pueden destacar la Agencia Espafiola de Cooperacion
Iberoamericana (AECI) de Espafia y el Institute International
d'Administration Publique (IIAP) de Francia como también de otros
expertos de alto nivel gubernamental o universitario de Italia.
Desde diversos Gobiernos y Universidades de América Latina y el
Caribe se reclutan también algunos de los docentes y expositores.

IV. ORIENTACION BASICA

Este curso tiene como objetivo ofrecer un conocimiento
actualizado sobre la realidad econémica y social de América Latina
y el caribe. La condicién del ILPES de entidad permanente de
Naciones Unidas y de organismo intergubernamental le permite afadir
dgilmente a su propia produccién técnica los estudios e informes
del Sistema de CEPAL y de otras instancias de Naciones Unidas. En
dicha labor de difusién, los modelos y paradigmas tedricos que
provienen de 1los centros de investigacidn académica son
contrastados con la cambiante evidencia histérica y empirica puesta
en relieve en los estudios y andlisis aplicados del Sistema de
Naciones Unidas. Este permanente contraste responde a tres
orientaciones basicas:

- Una percepcién del desarrollo latinoamericano como
proceso histdérico global y con fuerte interdependencia
a escala mundial, donde interactuian aspectos econdémicos,
sociales y politicos;

- Una interpretacién de este proceso que contempla las
diferentes propuestas tedricas disponibles para explicar
los rasgos mas peculiares de la dindmica econdnmica,
social y politica de la Regidn; y

- La conciliacién de los enfoques tedérico y técnico con
una visién pragmatica de los problemas actuales, de su



evolucién prospectiva y de las alternativas disponibles
para solucionarlos.

V. FACILIDADES ACADEMICAS

Los participantes tienen acceso a un importante conjunto
de facilidades disponibles en el propio ILPES o en las demas &reas
del Sistema de la CEPAL en Santiago de Chile, entre las que se
cuentan:

- Consultar la Biblioteca de este Sistema que posee un
acervo superior a los 50 000 titulos Yy cubre
précticamente todos los ambitos del desarrollo econdmico
y social de América Latina y el Caribe;

- Acceder a la documentacidén técnica actualizada
producida por el Sistema CEPAL/ILPES/CELADE;

- Hacer uso de modernos equipos de procesamiento de
datos, especialmente para los trabajos académicos que
asi lo requieran;:

- Beneficiarse, en 1la medida en que atiendan 1los
requisitos establecidos en cada caso, de los Convenios
existentes entre el Instituto y otros centros de 1la
Regién y de Europa para proseguir su capacitacidén en
dreas m&s especializadas; y

- Desarrollar un trabajo propio de investigacisén de
interés para 1la oficina o entidad de origen del
participante, en cuyo caso el 1Instituto brinda 1la
orientacién y el apoyo técnico necesarios.

Las clases y el material de lectura obligatorio seran en
espafiol. El Curso, sin embargo, estd abierto a participantes de
todos los paises de América Latina y el Caribe, tomando como
requisito el dominio del idioma espafiol. La literatura
complementaria puede comprender también textos en francés, inglés,
italiano o portugués. Tradicionalmente se recibe un pequefo numero
de participantes de Europa y Africa.

VI. EVALUACION Y NORMAS ACADEMICAS

Este Curso tiene nivel de post-universitario y cuenta
con reconocimiento de la Universidad Iberoamericana de Postgrado.
El Curso exige dedicacién exclusiva y prevé una amplia
participacién por parte de todos los asistentes. De acuerdo a las
normas establecidas por el Instituto, se evaluara el desenmpefio
académico y se tomara en cuenta la participacién en los seminarios,
talleres y trabajos programados.

Los participantes que hayan asistido, como minimo, al 90
por ciento de las clases, seminarios vy talleres, recibiran un
Certificado de Asistencia. Aquéllos que adem&s de la asistencia
satisfagan los requisitos de rendimiento académico establecidos,
recibiran un Diploma de Aprobacién. Los mas destacados seran
acreedores a un Diploma de Aprobacién con Distincion.



La Direccién del Curso se reserva el derecho de dar por
terminada la participacién de gquienes no alcancen el minimo de
asistencia y rendimiento, o de aquéllos gque no observen un
comportamiento acorde con su condicidén de becario de las Naciones
Unidas. Las decisiones de la Direccién del Curso seran inapelables.
La aceptacién de una plaza en el Curso implica, por parte del
postulante, la aceptacidén de las normas académicas, especialmente
de los reglamentos de Naciones Unidas respecto de becas y los
procedimientos de evaluacidn, cualquiera sea la fuente original que
financie su participacién en el Curso.

A. Regquisitos

Los candidatos al Curso deberidn tener formacidn
universitaria completa. Teniendo en cuenta la heterogeneidad de
formaciones profesionales de los postulantes, se dari preferencia,
a igualdad de condiciones, a agquellos que desempefian funciones en
organismos de planificacidén, entes descentralizados o instituciones
académicas vinculadas con las 4reas de especialidad del Instituto
o los temas centrales del Curso.

B. Procedimiento de postulacién

a) Todos los interesados en participar en el Curso
deberan llenar en triplicado el formulario de solicitud de beca
de Naciones Unidas que se adjunta al Prospecto. Todos los datos
deben ser completados, incluyendo la pagina de certificado médico,
la que deberi ser llenada por un facultativo competente. Sin esto
ultime, la solicitud no podra ser considerada. Es obligatoria la
inclusidn de una foto (3 x 4 cms.) en el espacio correspondiente.
Los postulantes deberédn indicar direccidén y teléfono personales
para un eventual contacto directo. Se pueden obtener formularios
adicionales en las Oficinas del Representante Residente del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en cada pais,
0 en las Subsedes y Oficinas de la CEPAL o del propio ILPES.

b) El candidato deberd tener el respaldo de su organismo
empleador, gque debe constar en 1la hoja correspondiente del
formulario de postulacién.

c) En la postulacién se debera indicar claramente la
especializacién de preferencia del candidato.

- Planificacién Global y Programacién del Sector
Publico

- Estrateglas y Politicas Industriales vy
Tecnolégicas

- Planificacién y Proyectos Sociales
- Planificacién del Desarrollo Regional

d) Antes que cada postulacién sea enviada por Naciones
Unidas (PNUD u Oficinas del Sistema CEPAL) a la Sede del ILPES,
deberad estar debidamente oficializada por la entidad
nacional que administra los programas de cooperacién técnica:
(Cancillerias, Organismos Nacionales de Planificacidn, etc.).



C. Plazo para postular

El ILPES recibird las candidaturas hasta el 30 de Abril
de 1990. Los antecedentes sobre candidatos recibidos después de
esta fecha lamentablemente no podran ser considerados para el
proceso de seleccidn.

D. Seleccidén y Fechas del Curso

Los candidatos propuestos serdn seleccionados en la sede
del ILPES a comienzos de mayo de 1990, por un Comité integrado por
funcionarios de alto nivel de Naciones Unidas. Los resultados del
proceso de seleccidén seridn comunicados a los candidatos a través
de la representacioén del PNUD del pais correspondiente. El1 Curso
se iniciard el 25 de junio y se extendera hasta el 7 de diciembre
de 1990.

E. Becas

El ILPES otorgard un numero limitado de becas de estudio
que pueden incluir:

1) Asidgnacioén de traslado: Consiste en un pasaje aéreo
de ida y/o regreso entre el Aeropuerto Internacional mas cercano
de la residencia del postulante y la Sede del Curso;

2) Asignacidn de manutencién: Comprende un estipendio
mensual fijado de acuerdo con las reglas para becarios de las
Naciones Unidas en Santiago de Chile, un Seguro Médico completo
Y una asignacién especial para la adquisicién de libros;

3) Asignacién parcial de manutencién: Comprende un
estipendio mensual (parcial) y seguro médico completo; o

4) Beca integral: incluye traslado y manutencidn, de
acuerdo a lo enunciado en los puntos 1) y 2).

También podran ser aceptados postulantes gue cuenten con
otras fuentes de financiamiento. En cualquier caso en que exista
financiamiento por parte del ILPES, las becas respetardn las normas
de Naciones Unidas y su otorgamiento atenderd ademas a los
requerimientos establecidos por las entidades gue las promueven
(Gobierno de Italia, PNUD, etc.).

Todo candidato debe explicitar el tipo de beca a la cual
postula o si dispone de otras fuentes de financiamiento. A los
candidatos seleccionados se les solicitara 1la presentacién de
algunos ex&menes médicos adicionales y pruebas de laboratorio como
requisito para su aceptacidén definitiva.

VII.ESTRUCTURA DEL CURSO

El Curso estd programado para una duracidén de 24 semanas
y se divide en tres Bloques de asignaturas con un total aproximado
de 600 horas académicas. Dentro de cada Blogue podrd haber
asignaturas obligatorias, asignaturas de nivelacion Yy asignaturas
optativas, conformando un curriculum flexible adaptado al mejor
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aprovechamiento de los participantes. La Direccidn del Curso se
guarda el derecho de introducir -si las circunstancias asi 1o
aconsejaran- algunas alteraciones en su ejecucién. A continuacidn
se bosguejan los contenidos esenciales por Bloque.

BLOQUE A: Desarrollo contempordneo, Interpretaciones v Actores

Este Blogque incluye (Nucleo A.1l) el andlisis y el debate
de la evolucidn, histérica e internacionalmente condicionada, de
las estructuras econdémicas y sociales de la Regidn. Se destacan los
fendmenos de complejidad y diversificacién de 1las estructuras
socioeconémicas nacionales, asi como el incremento de su
heterogeneidad. Con fines de nivelacién de los participantes, se
incluyen algunas asignaturas (Nuicleo A.2) gque proveen elementos
bdsicos de interpretacidn econdmica. Se examinan (Nucleo A.3) los
temas de la poblacién y el empleo y, a continuacidén, el papel del
Estado y de 1los diversos actores soclales en la gestacién e
implementacién de las politicas publicas y 1los estilos de
desarrollo, destacdndose el surgimiento de nuevos actores sociales
y la renovacién de paradigmas en las propuestas politicas que se
vienen dando en la Regiédn.

El Blogue se completa con una visidén actualizada de las
politicas econémicas y la coordinacién de decisiones en el
desarrollo, con énfasis en una perspectiva de largo plazo (Nucleo
A.4) incluyendo el tema de la planificacién en sus Jpticas
normativa y estratégica, tanto publica como empresarial.

BLOQUE B: Insercidén externa y crisis: Politicas y alternativas

De partida (Nicleo B.l) se pone énfasis en las politicas
de ajuste y estabilizacidn, asi como en la discusién de propuestas
sobre reactivacién y crecimiento en un contexto de aguda
restriccidén externa. Se examinan los rasgos actuales mas destacados
de las relaciones externas de la regidén y los desafios de una nueva
insercién en la economia mundial; asimismo se ponen de relieve las
principales transformaciones en los campos del comercio y del
financiamiento internacional. Tomando como marco de referencia los
principales problemas del desarrollo presentados anteriormente, se
analizan (Nucleo B.2) el desarrollo tecnolégico y las posibilidades
de reestructuracién productiva de 1la regidén, destacandose la
agricultura, la industria y los servicios.

El Blogue termina con dos nucleos temdticos gque coronan
pragmaticamente los andlisis e instrumentos ofrecidos durante la
parte comun del Curso. Por un lado (Nucleo B.3), se examina el
marco actual de la movilizacién de recursos para sostener el
desarrollo de largo plazo de la regidn, enfocando los problemas de
ahorro e inversidén y las politicas fiscales. En ambos casos, las
alternativas de movilizacién de recursos buscan considerar la
totalidad de los actores sociales, con énfasis en los papeles del
Estado y del Sector Privado. Por otro lado, (Nucleo B.4) se
consideran los problemas de decisidén de gastos y de gestidn del
Sector Publico (central y descentralizado). Alli se examinan
problemas actuales. de la asignacién de recursos, la manera en que
fueron afectados por la crisis y los nuevos planteamientos tedricos
y técnicos sobre control y gestion estratégica del Estado. Se
concluye analizando la importancia de la legitimidad social de las
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politicas publicas como condicién sine gua non para ampliar su
eficiencia y redefinir el papel del Estado en los afios venideros.

BLOQUE C: Especlalizaciones Alternativas

En la segunda parte del Curso, luego de una semana de
vacaciones, 1los participantes se separan de acuerdo a las
especializaciones por las cuales hayan optado en sus postulaciones.
(Ver detalles de la estructura y contenido de cada Mencidén en las

hojas anexas a este prospecto). Los cursogramas correspondientes
estdn sujetos a cambios de fondo y forma. La programacién de las
tardes (con seminarios, talleres Y otras actividades

complementarias) se definird oportunamente antes del desarrollo de
las respectivas Menciones.

Este afo se ofrecen cuatrc especializaciones. El
Instituto se reserva el derecho de dictar o no la totalidad de
ellas; en dichas circunstancias, 1la eventual eliminacidén seri
comunicada en mayo de 1990,

a) Planificacién Global y Programacién del Sector
Publico
b) Estrategias y Politicas Industriales y Tecnolégicas

c) Planificacién y Proyectos Sociales
d) Planificacién del Desarrollo Regional
VIII. ESTRATEGIAS Y POLITICAS INDUSTRIALES Y TECNOLOGICAS

Justificacién y Participantes

En el decenio de los 90 los paises de América Latina
enfrentaran la necesidad impostergable de introducir
transformaciones en su estructura productiva. Es preciso innovar
en los &ambitos institucionales y de las politicas, respecto al
patrén de industrializacion precedente. Al mismo tiempo es urgente
compatibilizar las politicas de ajuste y estabilizacién con 1la
construccién de una base sélida para el crecimiento futuro,
calificando las percepciones difundidas en la década de los 80 de
acuerdo a las cuales bastaria garantizar el funcionamiento libre
del mercado para alcanzar los objetivos de crecimiento, equidad y
competitividad internacional.

La especializacién se dirige principalmente a
profesionales jévenes de instituciones y empresas publicas vy
privadas involucradas en el andlisis, el disefio y la implementacidén
de politicas industriales y tecnolégicas.

Objetivos y Contenidos

La especializacidén en politica industrial y tecnoldgica
tiene como objetivo principal la capacitacién en la formulacidn y
el disefioc de estrategias e instrumentos de politica para el
desarrollo industrial y tecnolégico. Se orienta, asi, a examinar
los requisitos e implicaciones de una transformacién productiva,
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gue contempla como uno de sus criterios estratégicos la elevacidén
de la competitividad internacional con incorporacién de progreso
técnico.

A partir de la discusién de los diferentes enfoques
conceptuales en la materia, 1la especializacién se apoyard
fundamentalmente en el andlisis de experiencias concretas en los
paises de origen de los participantes, comparadas con experiencias
relevantes de otras latitudes. A tal efecto, cada participante
debera elaborar una monografia como contribucién al andlisis y la
discusion sobre experiencias nacionales y comparaciones
internacionales. El equipo docente esta conformado por la Divisién
Conjunta CEPAL/ONUDI de Industria y Tecnologia, con apoyo de otras
divisiones de la CEPAL y complementado con destacados especialistas
invitados.

Se impartiran las materias que se detallan en el cuadro
que sigue. En torno a estas materias se formardn los grupos de
trabajo y se elaborardn las monografias.

PARA INFORMACION ADICIONAL DIRIGIRSE A:

ILPES/NACIONES UNIDAS
Programas de Capacitacidn
Casilla 1567 - Vitacura
Santiago, Chile

Telex: 240077 y 441054

Cables: UNATIONS

Teléfono: (562) 485051

Telefax: (562) 480252 y 2281947
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PROGRAMA MENCION INDUSTRIAL
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2a. SESION

Estrategias y
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y transformacién
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Politica industrial
y competitividad
internacional

Politica tecnolégica
Instituciones e

municaciones Instrumentos
Experiencias Talleres: (los alumnos
Internacionales se distribuyen por

de Transforma-
cién productiva
Y desarrollo
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Estudios de
Caso nacionales
Yy sectoriales
(participacién
de

docentes
invitados

del exterior)

tema de monografia)

1.

3.
4.

5.

Politicas macro,
industrializacién
y competitividad

. Recursos Humanos y

Pequefia y Mediana
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Agroindustria
Bienes de Capital
y tecnologia
Informatica y
Telecomunicaciones

Redaccidén de monografias e informes de

los Talleres

Seminario: Presentacién y discusién de

monografias




ESTRATEGIAS DE INDUSTRIALIZACION E INSERCION INTERNACIONAL
Pitou van Dijck

La presente introduccién abordara la competitividad del sector
manufacturero en el contexto del comercio internacional,
especialmente en cuanto al papel de los gobiernos y a las
diferentes politicas de fomento de las exportaciones de
manufacturas. En este sentido, se hard frecuente referencia a la
experiencia de los paises asiadticos en materia de mejorar la
competitividad internacional de la industria y de penetrar en
mercados extranjeros.

La experiencia de la Republica de Corea, la provincia china
de Taiwan, Hong Kong y Singapur - llamados los cuatro pequefios
tigres de Asia - tiene hoy un lugar preponderante en el debate
internacional sobre politicas ¢ptimas en materia de comercio e
industrializacién. Sin embargo, agui se tomarad en cuenta también
la experiencia de ciertos otros paises de Asia, como Filipinas,
Malasia, Tailandia e Indonesia (y también India). Al parecer,
estos ultimos, desde el punto de vista de los principales factores
econdémicos que determinan el patrén de crecimiento (por ejemplo la
dotacién de recursos naturales y el tamafio del mercado interno)
presentan algo m&s de semejanza con la mayoria de los paises
latinoamericanos, por cuanto los cuatro "pequefios tigres" tienen
recursos naturales escasisimos y una gran densidad de poblacidn.

Los paises pequefios con escasos recursos naturales, para poder
financiar las importaciones y lograr un crecimiento econémico,
estan obligados a construir muy tempranamente un sector industrial
o de servicios de alta competitividad y a estimular las
exportaciones de manufacturas. En cambio, los paises que cuentan
con abundantes recursos naturales y un gran mercado interno pueden
basarse en gran medida en dichos recursos para obtener divisas y
lograr el crecimiento econdmico; asi, pueden postergar hasta una
etapa ulterior del desarrollo el estimulo de la competitividad
industrial, es decir, la eficiencia en materia de sustitucidén de
importaciones y de exportacién de bienes manufacturados. Un gran
auge del sector de exportaciones primarias, a raiz de un violento
incremento de sus precios, puede incluso tener repercusiones
negativas sobre el desarrollo industrial. Este fencmeno, el de una
economia aquejada por el llamade "mal holandés", se produjo en
algunos paises latinoamericanos como México, Venezuela y Ecuador
en el decenio de 1970. Los factores estructurales explican, en gran
medida, las diferencias entre los paises en cuanto a los patrones
de industrializacién y la estructura de las exportaciones. Sin
embargo, no debe pensarse gque actuian en forma mecanica. La
industria de un pequefio pais con recursos naturales insuficientes
no es por definicién altamente competitiva; tampoco existe
necesariamente un descuido de la competitividad del sector
manufacturero en los paises con abundancia de recursos. En otras
palabras, estos no necesariamente pueden darse el lujo de dejar de
lado las exportaciones de manufacturas.

Antes de entrar en el analisis de los factores en que se basa
la competitividad de la industria y su capacidad para integrarse
a los mercados mundiales, cabe insistir en que no existe un solo
"modelo asiatico" de desarrollo industrial y penetracién en el
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mercado mundial. Cada pais del Asia oriental y sudoriental ha
tenido su propia y diferente trayectoria de crecimiento, Y ha
utilizado diversas combinaciones de incentivos monetarios Y no
monetarios para estimular sus sectores manufactureros. También hay
diferencias en cuanto a la oportunidad Yy a la secuencia de las
tipicas politicas orientadas hacia lo interno y de las otras
politicas, de mayor apertura, que favorecen la exportacién. Sin
embargo, es cierto que los paises del Asia oriental y sudoriental
predominan en la lista de los principales exportadores de bienes
manufacturados no pertenecientes a la Organizacién de Cooperacién
y Desarrollo Econémicos (OCDE) , y también es verdad que, en
comparacién con muchos de América Latina, varios de estos paises
tienen una experiencia mas vasta en lo que respecta al buen
desempefio en 1los competitivos mercados mundiales de bienes
manufacturados.

Al analizar los origenes de la competitividad industrial, es
preciso distinguir con claridad entre empresas nacionales Y
extranjeras --transnacionales-- gue actuan en el sector exportador.
El desempefio de las exportaciones de bienes manufacturados de
muchos paises suele no reflejar en absoluto la competitividad de
la industria nacional. Corresponde a la actividad de empresas
extranjeras, que utilizan al pais anfitrién como plataforma de sus
exportaciones por su bajo nivel salarial, o que exportan parte de
sus productos para aprovechar economias de escala o adaptarse a una
menor demanda interna de la economia del pais anfitrién.

En la mayor parte de los paises, las empresas transnacionales
tienen mayor presencia en el sector exportador gque en el de la
produccién para el mercado interno. Esto puede deberse a que,
aparte del factor de la competitividad internacional, hay otros
obstaculos para el ingreso de las empresas nacionales al mercado
mundial, como por ejemplo la falta de desarrollo de un sistema
internacional de comercializacién, distribucién y servicios. No
obstante, llama la atencidn gue en la mayor parte de los paises de
América Latina la participacién de empresas extranjeras en 1la
produccién manufacturera, y en particular en las exportaciones de
bienes manufacturados, sea superior a la que existe en la mayoria
de los paises asidticos (aunque no en todos). En la mayor parte de
los paises latinoamericanos, esta proporcién supera holgadamente
30%, mientras gque en la Republica de Corea, la provincia china de
Taiwan e India, esta proporcién es mucho mas restringida (menos de
20%) . Sin embargo, Singapur y Malasia son dos paises asi&ticos en
cuyo sector exportador existe un acentuado predominio de las
empresas transnacionales, y lo mismo sucede en Filipinas, donde
éstas tienden a desempefiar un papel preponderante en el sector.

Ante la necesidad de obtener mayores ingresos de divisas por
productos de exportacidn no tradicionales, y ante la desventaja que
significa para las empresas nacionales su falta de competitividad
y de capacidad de comercializacién internacional, un numero cada
vez mayor de gobiernos ha optado por una politica dual de
industrializacidén. Dicha politica tiene dos elementos: el primero,
una zona franca de procesamiento de exportaciones, cuyo objeto es
atraer a empresas extranjeras a una zona de libre comercio con muy
pocas reglamentaciones y tributacién nula o muy baja; y el segundo,
las empresas gue producen Unicamente para el mercado nacional, que
estdn protegidas de la competencia extranjera mediante barreras
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arancelarias y no arancelarias, y funcionan en forma completamente
separada de la zona franca.

El numero de zonas francas se ha incrementado de manera
realmente notable. En 1975, 25 paises en desarrollo utilizaban 79
zonas; en 1986, la cifra era de 48 paises y 179 zonas, mientras en
22 paises se construian otras 89 zonas mas. La mayor parte de las
zonas francas se concentran en dos regiones: Asia oriental y
sudoriental y Centroamérica y el Caribe. Hong Kong y Singapur
pueden considerarse practicamente como puertos libres o zonas de
libre comercic. En el caso de Malasia, las zonas desempefian un
papel decisivo en la evolucién de las exportaciones; su
contribucién es muy limitada, en cambio, en la Republica de Corea
y la provincia china de Taiwan. En el ampbito latinoamericano,
México es un ejemplo destacado de gran dependencia respecto de las
zonas francas de procesamiento para exportaciones de bienes
manufacturados. (E1 aporte del pais no requiere ninguin nivel
particular de avance tecnolégico; las actividades son fragmentos
de un proceso de produccién sencillo, que no exige aprendizaje y
carece de efectos externos de conocimientos técnicos. No se
inscribe en una estrategia de desarrollo industrial, sino en una
estrategia de balanza de pagos.) Todo ello pone de manifiesto que
las exportaciones de bienes manufacturados no constituyen en si
mismas un indicio de competitividad de la industria nacional.
Parece mas apropiado concluir gque la posicidén predominante de las
empresas transnacionales y el funcionamiento de un gran numero de
zonas francas de procesamiento de exportaciones son indicios de las
dificultades que enfrentan los paises para mnejorar la
competitividad de sus propias empresas nacionales y superar los
obstaculos de ingreso a los mercados mundiales.

Al abordar la cuestién de cémo mejorar la competitividad de
las empresas nacionales en 1og’ mercados mundiales,® pueden
distinguirse tres esferas cuya importancia parece ser decisiva:
i) el estimulo de la eficiencia en el empleo de los factores;
ii) el estimulo del progreso tecnolégico; y iii) los avances en

materia de comercializacidén y distribucidn.

En todas estas esferas, tanto los factores vinculados a los
precios como los no vinculados a ellos tienen una funcién que
desempefiar. Los ajustes de precios se proponen dos objetivos. En
primer lugar, en cuanto a los incentivos, disminuir el sesgo que
favorece la produccién para el mercado interno, es decir, colocar
en pie de igualdad la produccién para este mercado y para el
externo. En segundo lugar, mejorar la competitividad de las
empresas nacionales en relacidén con la de sus competidores
extranjeros. Para alcanzar ambos objetivos, los Estados pueden
utilizar toda una gama de instrumentos como aranceles, cupos,
impuestos y subsidios internos, legislacioén sobre remuneracién de
la mano de obra, politicas de mercado de capitales y tipo de
cambio. En qué medida se reduzca el sesgo en favor de las empresas
dedicadas a sustituir las importaciones, y cudl sea la combinacidn
de instrumentos que efectivamente se aplique, es algo que depende
de factores econdmicos y politicos. La opcidén de reducir las
barreras arancelarias y no arancelarias puede verse limitada por
una prolongada costumbre de proteccidén ad hoc para las empresas
cuya produccién compite con las importaciones. Por otra parte,la
opcién de subsidiar a las empresas exportadoras puede entrar en
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contradiccidén con las restricciones de los gastos estatales que
implica wun programa de estabilizacién. La combinacién de
instrumentos varia segun el pais. Sin embargo, sobre la base de los
éxitos y fracasos de los paises asiaticos, pueden hacerse ciertas
observaciones de caracter general respecto de la funcién del
Estado.

En primer lugar, no se trata necesariamente de reducir 1la
funcién estatal. Lo que importa es que cambie el papel del Estado,
su actitud y su seleccidén de instrumentos. Esta ultima debe
interesarse mas en fortalecer la competitividad de la industria que
en protegerla de la competencia extranjera. Una politica defensiva,
concebida para proteger el mercado interno de las empresas, no es
capaz de estimular las exportaciones, y probablemente postergue
medidas para aumentar la eficiencia y estimular los avances
tecnolégicos. Hay algo probablemente aun mas grave, y es gue una
politica de ese tipo se vuelve mds onerosa a medida que aumenta la
competitividad del resto del mundo.

En segundo lugar, la politica estatal, que se expresa en uso
de factores vinculados o no a los precios, debe ser coherente en
un plazo algo mads largo; es decir, debe crear para las inversiones
un ambiente estable, que aumente la capacidad de produccién y la
productividad. Es evidente que la coherencia en cuanto a las
sefiales de precios constituye un objetivo dificil de alcanzar en
economias cuyas tasas de inflacidén son elevadas.

En tercer lugar, al formular la politica de estimulos, las
autoridades deben tener en cuenta sobre todo el concepto de crear
© aprovechar una ventaja comparativa potencial, y no las presiones
de grupos interesados en mantener la proteccidén de sectores cuya
competitividad internacional no haya mejorado.

En cuarto 1lugar, la seleccidén y 1la aplicacidén de 1los
instrumentos no deben crear un sesgo que favorezca s6lo a unas
cuantas empresas grandes, que estén en condiciones de aprovechar
los incentivos. Estos ultimos deben llegar también a las empresas
medianas, lo que amplia la base industrial del pais tanto para
exportar como para sustituir con eficiencia las importaciones. Los
paises del Asia oriental y sudoriental demuestran claramente que
la participacién de 1las empresas medianas en el comercio
internacional puede ser de notable alcance, siempre y cuando el
sistema de incentivos funcione de manera eficiente, y haya empresas
nacionales o extranjeras con actividades en el &mbito mundial que
creen posibilidades para efectuar subcontrataciones
internacionales.

El nuevo modelo de competencia en los mercados mundiales, que
actualmente se aplica en zonas de industrializacién reciente como
la Republica de Corea y 1la provincia china de Taiwan, y también
parcialmente en paises como Tailandia y Malasia, tiene las
siguientes caracteristicas:

- una fuerte participacién del Estado en el desarrollo
industrial: el Estado orienta el desarrollo con medidas y
subsidios de proteccidén. Protege el mercado interno, lo que
permite que las empresas del pais obtenganh grandes utilidades
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en este mercado y puedan asi financiar el fomento de las
exportaciones (Kotler, Fahey, Jatusripitak).

- una fuerza de trabajo disciplinada y especializada;

- relaciones de cooperacién entre los trabajadores y 1la
direccién de las empresas;

- gran disponibilidad de capitales a bajas tasas de interés;

- planificacidén a largo plazo; :

- estrategias de exportacién basadas en una gran productividad
y en alta calidad;

- estrategias de comercializacidén evolucionadas y dinamicas.

Algunas de las economias de Asia, como las de los llamados
"cuatro tigres", actualmente pierden sus ventajas comparativas en
actividades productivas de bajos salarios y escasa especializacidn,
y crean nhuevas posibilidades de exportacién en sectores que hacen
un uso mas intensivo del capital y de los conocimientos técnicos.
Las economias de estos paises muestran una evolucién muy dindmica
en materia de ventajas comparativas y progresan rapidamente desde
los sectores de baja produccién, bajos salarios y escasos
conocimientos técnicos hacia sectores que hacen un uso mas
intensivo del capital (humano y fisico). Esta evolucién se basa en
la existencia de un estrecho vinculo entre tecnologia y produccién
(Hofheinz y Calder). En algunos de estos paises se han creado
parques cientificos e industriales semejantes al parque industrial
de ‘Stanford (California) y a los parques cientificos Japoneses
creados a comienzos del decenio de 1970. En la provincia china de
Taiwan se creé uno de estos parques en 1980 (parque cientifico de
Hsinchu en Taipei) y en Singapur se ha creado el de Kentridge, en
la Universidad Nacional, para respaldar la campafia exportadora en
los sectores industriales mas adelantados.

La existencia de una relacién directa y eficaz entre la
industria, la tecnologia y la ciencia, y la investigacidén para el
desarrollo, es de particular importancia al tratar el futuro de la
industria en América Latina, puesto que las ventajas comparativas
(potenciales) de los paises de la regién no radican principalmente
en los sectores con uso intensivo de la mano de obra y bajos
salarios, sino en los productos obtenidos de los recursos naturales
o en los sectores con un uso mas intensivo del capital y de los
conocimientos técnicos.

Como ya se dijo, existen grandes obstaculos para el ingreso
de la industria a los mercados internacionales. El arte de exportar
consiste en aprovechar una ventaja comparativa en mercados
distorsionados, a menudo oligopdlicos e inestables. Uno de los
instrumentos principales para conquistar ese tipo de mercados ha
sido la empresa de comercializacién internacional, segun el modelo
japonés de la Sogososha.

Las empresas de comercializacién han desempefiado un papgl
predominante en la reestructuracidén de la divisién del trabajo
entre las economias de los paises del Asia oriental y sudorign@a}.
Capacitan para la comercializacién, lo qgue puede ser mas dificil
gue propagar las técnicas de produccién. Proporcionan también
servicios vinculados al comercio, como investigacién de mercados,
transporte, almacenamiento Yy financiacién. Mediante sus vastas
redes de reconocimiento del mercado y el gran numero de empresas
vinculadas a su funcionamiento, mejoran el acceso a los mercados
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internacionales para muchas empresas, inclusive las de mediano
tamafo.

En Japén, cerca de 49% del total de las exportaciones, y 56%
del de las importaciones, se realizaron a través de las nueve
empresas comercializadoras mads grandes del pais en 1980. En la
Republica de Corea las empresas comerciales estan estructuradas
segun el modelo japonés a manera de filiales comercializadoras de
los principales grupos industriales del pais. En Tailandia e
Indonesia también se han creado esas empresas, a menudo con la
colaboracién de empresas japonesas.

Cabe hacer ciertas observaciones en cuanto a la aplicacién de
nuevas politicas industriales. Si en el pasado las autoridades no
han estimulado la eficiencia industrial y las exportaciones en
forma convincente y coherente, es poco probable que el anuncio
oficial de una nueva politica logre provocar una reaccién vigorosa
de los industriales. Las expectativas se fundamentan en 1la
experiencia anterior. Una forma de hacer ma&s convincente el cambio
de politica consiste en desligarse de manera suUbita y radical de
las medidas hasta entonces vigentes: se trata de producir un
"choque". Presenta el inconveniente de que la brusguedad del cambio
puede provocar altos costos de ajuste y reubicacién, poniendo en
peligro incluso la posibilidad de aplicar cabalmente la nueva
politica. Otra posibilidad consiste en crear una relacién sinérgica
entre las autoridades y el sector privade mediante la cooperacién
institucionalizada, la planificacién indicativa, la creacién de
organismos especiales para estimular la productividad y las
exportaciones, y la formulacién de objetivos de exportacién en los
programas nacionales. la creacidén de consensos parece haber sido
una de las variables decisivas del desarrollo industrial y del
avance de las exportaciones de paises como Japén y la Repiiblica de
Corea. En estos paises el Estado cuenta con la capacidad de
fiscalizar al sector privado y obligarlo a que contribuya al logro
de los objetivos de produccidén y exportacidn.

Los nuevos modelos de competencia internacional puestos en
préctica en un numero cada vez mayor de paises, particularmente en
el Asia sudoriental, se apartan considerablemente de los modelos
del laissez-faire y del libre comercio. El Estado participa en la
creacidn de una "atmésfera" propicia a la competitividad del sector
industrial. Sin embargo, es evidente gue no se trata de una empresa
fédcil; por muy buenas razones, las publicaciones al respecto
mencionan reiteradamente sélo unos cuantos casos de éxito, algunos
de los cuales son en verdad muy especiales., Hay adema&s muchas
publicaciones que se refieren a politicas o iniciativas de
desarrollo industrial gue han sido ineficientes o mal orientadas,
incluso en el contexto asidtico. No obstante, y como he tratado de
seflalar, quizés las experiencias de los paises de Asia contengan
ensefianzas importantes y que convenga asimilar.
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COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL: EL CASO DE FRANCIA
por Jean-Michel Charpin

Francia es el cuarto exportador mundial en importancia. Los
tres paises que le preceden (en orden ascendente: la Republica
Federal de Alemania, los Estados Unidos de América y el Japédn)
cuentan todos con mayor poblacién, de modo gue no hay razén para
presentar la situacién de Francia como desastrosa. Sin embargo,
en los dltimos diez afos aproximadamente, la posicidén de Francia
en los mercados mundiales se ha debilitado. En 1987, por primera
vez en muchos afos, hubo un déficit del comercio de bienes
manufacturados. El presente documento tiene por objeto describir
la evolucién del comercio exterior de Francia y explicar las
razones del deterioro de la competitividad industrial de Francia.
Teniendo en cuenta la perspectiva del Mercado Unico Europeo, se
prestara particular atencién al comercio entre Francia y sus
asociades comerciales de la Comunidad Econdmica Europea (CEE).

1. El deterioro de la competitividad industrial de Fran¢ia

La balanza del comercio exterior de Francia en bienes
manufacturados se deterioré considerablemente en los ultimos afios,
hasta el punto que fue negativa en 1987 por primera vez desde 1969.
Este menoscabo fue lo suficientemente grande para que per51st1era
el déficit del comercio global, no obstante la reduccién
considerable de los gastos en importaciones de petréleo cuando se
produjo la reversioén de los efectos de la crisis del petréleo en
el periodo 1985-1986.

Cuadro 1

BALANZA DE PAGOS DE FRANCIA
(miles de millones de francos)
1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Comercio de ~-88 -87 <136 -88 -69 -69 : =34 -66
mercancias:

bienes 35 55 30 60 97 83 32 -11

manufac-

turados

energia -133 -163 =180 =169 ~190 -182 -92 -84
Comercio de 53 57 67 82 o8 97 86 71
servicios .
Transferencias 16 3 =11 -28 -32 =27 -32 -29
Capacidad -19 -28 -80 -35 -4 1 19 -23
crediticia
neta

Fuente: Institut National de Statlsthue et des Etudes
Economiques (INSEE) (1988).
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Todos los ramos resultaron afectados por el deterioro. En
efecto, el valor del comercio de los bienes intermedios, ascendié
a 7 mil millones de francos, en comparacién con 1980, y 24 mil
millones en comparacién con 1984. Las cifras correspondientes a
los otros ramos fueron: equipo de capital, 13 y 40; vehiculos, 5
y 10; bienes duraderos para el hogar, 10 y 7; bienes de consumo,
21 y 22. El uUnico ramo qgue acusé una mejoria entre 1980 y 1987 fue
el de la industria de armamentos, no obstante una merma entre 1984
y 1987,

El deterioro desde 1980 afectd en su totalidad al comercio con
la CEE. El panorama para el periodo posterior a 1984 es menos
nitido, en el sentido de de que el superavit con los paises del Sur
también disminuyé considerablemente.

La Republica Federal de Alemania, principal asociado comercial
de Francia, es también el pais con el que Francia mantiene el mayor
déficit: se trata de un déficit voluminoso, no muy distinto de
aquél que se produjo con la Organizacién de Paises Exportadores de
Petrdleo (OPEP) inmediatamente después de la segunda crisis del
petréleo.

La participacidén de Francia en las exportaciones mundiales de
bienes manufacturados subié de 6.5%, a mediados del decenio de
1960, a 7.7% en 1979, segun la base de datos "CHELEM" del CEPII,
y. luego bajé a 6.0% en 1984-1985, para aumentar a 6.3% en 1986.
Al mismo tiempo, la participacién de Francia en las importaciones
mundiales de bienes manufacturados, igual por definicién a las
exportaciones mundiales de estos productos, ha sido mas estable,
habiéndose situado entre 5.5% y 6.5% en los ultimos 20 afios y en
6.0% en 198s6.

Grédfico 1

PARTICIPACION DE FRANCIA EN EL MERCADC MUNDIAL
DE BIENES MANUFACTURADOS
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Fuente: Lafay y Stemitsiotis (1988).

La baja de la participacién de Francia en los mercados
mundiales de exportacién ha solido atribuirse con mucha ligereza
a razones sencillas, por ejemplo, al Sistema Monetario Europeo, por
haber mantenido demasiado elevado el tipo de cambio real del
franco, o a la politica del Presidente Mitterrand, a quien se acusé
de haber desorganizado y puesto en situacién de desventaja la
capacidad industrial de Francia. En realidad, como veremos, los
efectos estructurales han desempefiado un papel importante en el
deterioro. Este papel debe analizarse en detalle antes de
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aventurar algun pronunciamiento acerca de la competitividad de 1la
industria francesa.

2. E]l papel desempefiado por los efectos estructurales

Para analizar el papel gque desempefiaron los efectos
estructurales, se ha hecho la distincién de tres periodos:
1967-1973, 1973-1980 y 1980-1986. La eleccién de los afos que
delimitan dichos periodos es muy significativa para el comercio
mundial: 1973 fue el afo en que se produjo la primera crisis del
petréleo, mientras 1980 fue el afio inmediatamente posterior a la
segunda crisis del petrdleo y también marcé ciertos momentos
cruciales en la esfera monetaria. la situacién de Francia se
compararid sistem&ticamente con la de la Republica Federal de
Alemania, lo que se justifica por la intensidad del comercio entre
los dos paises y por el hecho de gue con frecuencia ambos compiten
entre si en terceros mercados.

Para cada uno de estos periodos, la variacién total en la
participacién de las exportaciones mundiales de bienes
manufacturados se ha desglosado en dos elementos:

1) los efectos de la estructura inicial, en otras palabras,
el cambio que se habria producido sencillamente a consecuencia de
las variaciones del volumen de las importaciones efectuadas por los
paises que mantienen relaciones comerciales si la participacién en
el mercado hubiera permanecido invariable, en comparacién con el
comienzo del periodo:

2) el comportamiento en 1536 distintos segmentos del mercado
(32 zonas x 48 grupos de productos industriales).

G. Lafray y L. Stemitsiotis realizaron los calculos, mediante
la utilizacién de la base de datos "CHELEM" del CEPII.

ngdro 2
DESGLOSE DE LAS VARIACIONES DE LAS EXPORTACIONES

DE BIENES MANUFACTURADOS
(por mil del comercio mundial)

1967-1973 1973-1980 1980-1986
FRANCIA
Variacidén total +7.0 +1.6 -9.9
-efecto estructural +6.4 -5.1 -5.3
-comportamiento del +0.6 -3.5 -4.6
mercado
RFA
variacién total +17.3 -21.2 +4.1
~-efecto estructural + 9.7 - 1.0 -2.6
-comportamiento del + 7.6 -20.2 +6.7
mercado
Fuente: Lafay,G. Yy L. Stemitsiotis "La specialization

internationale de 1'industrie francaise", CEPII working paper, No.
88, 10 de septiembre de 1988.
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El primer periodo, de 1967 a 1973, se caracterizé por una
marcada ganancia estructural para Francia en relacién con las
exportaciones de bienes manufacturados (+6.4), con el respaldo de
un modesto desempefio positivo en los distintos segmentos del
mercado (+0.6). En los otros dos periodos, por el contrario, hubo
reveses del desempefic en los distintos segmentos del mercado, con
pérdidas de 3.5 y 4.6, respectivamente.

Pero la caracteristica mas sorprendente fue la reversidén total
del efecto estructural. Entre 1973 y 1980, Francia, a causa de su
posicién inicial en los mercados en crecimiento, disfruté de una
ganancia estructural de +5.1. Esta circunstancia, que compensé con
creces las pérdidas de la participacién en los distintos segmentos
del mercado, permitié una ganancia general de 1.6 y ello opacé la
fase inicial del deterioro del comercio exterior. Sin embargo,
después de 1980, los dos componentes se movieron en la misma
direccién, lo que llevé a una caida particularmente abrupta de la
participacion de las exportaciones de Francia (~-9.9), la mitad de
la cual aproximadamente es atribuible a 1la distribucién del
comercio mundial, gqgue resulté desfavorable para Francia (pérdida
estructural de ~5.3), y aproximadamente el mismo monto, a pérdidas
de participacién de los distintos segmentos del mercado (-4.6).

Por su. parte, la Republica Federal de Alemania pasé por un
proceso que fue a la vez desigual y contrapuesto a la experiencia
de Francia. Durante el primer periodo, acusd ganancias muy grandes
(+17.3) a causa de la estructura inicial de sus exportaciones y la
evolucién en los distintos segmentos del mercado. Por el
contrario, entre 1973 y 1980 (periodo de rapida revaluacién del
marco alemadn), el efecto estructural se volviéd ligeramente
negativo, Jjustamente cuande se reducia apreciablemente 1la
participacién de la industria alemana en el mercado, de modo gue
la variacién total ascendié a -21.2. Después de 1980, la Republica
Federal de Alemania experimenté una recuperacién de su
participacioén en el mercado (6.7) y esta circunstancia excedid el
efecto estructural que, aunque negative (-2.6), fue sélo la mitad
del experimentado por Francia.

En el cuadro 2 se muestra claramente que el punto critico de
1980 fue en realidad un momento crucial en cuanto al efecto
estructural, pero que la pérdida de posiciones en los distintos
segmentos del mercado ha sido un proceso ininterrumpido desde 1973.

Las causas de la reversién del efecto estructural en 1980 son
de sobra conocidas. Francia, debido a que disfrutaba de una
excelente posicién tradicional, desde el punto de vista geografico,
en los mercados del Golfo, Africa y Europa, y desde el punto de
vista sectorial en los mercados de vehiculos, productos gquimicos,
ingenieria y acero, se beneficié de manera importante de las
tendencias entre 1973 y 1980, pero luego resultd muy perjudicada
exactamente por las mismas razones en el periodo 1980-1986.

El desempefio deficiente de Francia en los distintos segmentos
del mercado se remonta no sdélo a 1980, sino a la primera crisis
del petrdleo, y contrasta absolutamente con el de la Republica
Federal de Alemania: ésta tuvo grandes pérdidas de su participacién
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en el mercado durante el periodo entre las dos crisis del petrdleo,
pero ha venido recuperéandose desde el comienzo del decenio de 1980.

En el caso de Francia, la disminucién de la participacién en
los distintos segmentos del mercado exterior difieren segun la
ubicacién geografica.

a) Fuera de Europa occidental, los resultados fueron sumamente
negativos para el periodo 1967-1973 (-3.2), cuando los antiguos

mercados coloniales se abrieron a otros proveedores. Los
resultados, aunque todavia negativos en los dos ultimos periodos,
fueron menos desfavorables (-1.3 y -0.8, respectivamente). Esta

mejora relativa en los mercados no europeos, después de la primera
crisis del petrdleo, reflejé un cambio estimulado por el apoyo
especial a las exportaciones.

b) Por otra parte, en los mercados europeos, donde hay una
menor distorsién de la conmpetencia, puede observarse que el
deterioro de la posicién de Francia se ha acelerado. Mientras la
industria francesa mostré incrementos de su participacidén en el
mercado entre 1967 y 1973 (+3.8 por mil del comercio mundial),
comenzé a mostrar pérdidas entre 1973 y 1980 (-2.2) e inclusive mas
entre 1980 y 1986 (-3.8).

'Es muy ilustrativo comparar estos resultados con el desempefio
de la Republica Federal de Alemania, pais en gque hubo mayor
sincronizacién entre pérdidas y ganancias en 1los diferentes

mercados. Entre 1967 y 1973, 1la industria alemana acuso
incrementos de sus exportaciones que fueron sustanciales en Europa
occidental (+6.8) y mas modestas en otros lugares (+0.8). Entre

1973 y 1980, las exportaciones de la Republica Federal de Alemania
sufrieron un retroceso en todas partes, tanto en Europa (-9.4) como
en otros lugares (-10.8). Entre 1980 y 1986, no sélo no pudo
compensar el terreno perdido fuera de Europa sino que siguid
retrocediendo (-0.4), pero logrd una recuperacién espectacular en
los mercados europeos. Este incremento logrado por la Republica
Federal de Alemania en el ultimo periodo (+7.1) no contribuyé a la
recuperacién de Europa en conjunto, debido a que se hizo totalmente
a expensas de sus vecinos, especialmente Francia.

La importancia predominante de los mercados europeos surge
claramente cuando se observan detenidamente los paises y productos
que mas influyeron en los reveses que sufrié la industria francesa
a partir de la primera crisis del petrdleo.

Entre 1973 y 1980, las pérdidas de participacién de Francia
en los mercados de Europa occidental --en especial en la Republica
Federal de Alemania-- representaron las dos terceras partes de las
pérdidas totales. En las otras regiones, Francia asistié al
deterioro gradual de su participacién en el mercado cuando el
propio mercado era vigoroso. Los ramos gue acusaron las pérdidas
mas importantes fueron los vehiculos, los textiles y la ingenieria
mecanica. En el caso de los vehiculos, hubo pérdidas en todos los
mercados, pero éstas fueron encubiertas durante el periodo en
cuestién por el efecto estructural positivo. Las pérdidas en los
textiles se produjeron en Europa y en los Estados Unidos de
América.
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La determinacién exacta de cudles paises se beneficiaron con
el menoscabo de la posicidén de Francia depende del ramo especifico.
Las pérdidas de participacién de Francia en los mercados
favorecieron sistemdticamente al Japén, donde los fabricantes de
autos japoneses lograron un avance considerable. Las pérdidas de
participacién en el mercado de 1los textiles beneficiaron
principalmente a los paises recién industrializados de Asia Yy a
Italia. Los paises recién industrializados de Asia resultaron ser
los principales beneficiarios de las pérdidas experimentadas por
Francia en los sectores de la electrénica, el papel de celulosa y
diversas industrias en Africa. En Europa, el Reino Unido resulté
favorecido con el ingreso a la Comunidad Econémica Europea al haber
logrado arrebatar a Francia la participacién en el mercado de la
ingenieria y 1los productos quimicos. Los paises de Europa
meridional lograron algunos incrementos a expensas de Francia
(vehiculos en Italia, acero en Africa) e inclusive los Estados
Unidos de América (ingenieria en América Latina). Pero durante
este periodo, salvo en el mercado de automéviles del Reino Unido,
la Republica Federal de Alemania no figuré nunca en la lista de los
beneficiarios.

En el periodo de 1980-1986, la industria francesa a duras penas
logré hallar rubros en los que pudiera recuperar la participacién
en el mercado, lo que dio por resultado que el menoscabo general
significara una pérdida de 7 mil millones de ddélares en 1986. Las
exportaciones se redujeron especialmente en los mercados de Europa
occidental, 1la Republica Federal de Alemania e TItalia en
particular, seguidos del Reino Unido, Bélgica y Luxemburgo, Espafa,
los paises de Europa meridional que no pertenecen a la CEE y los
Paises Bajos. En otros lugares, Francia perdid su participacion
en el mercado de los Estados Unidos de América justamente cuando
este mercado era floreciente, y en Europa oriental.

Los ramos que mostraron las mayores pérdidas de participacién
en el mercado por parte de Francia fueron los vehiculos, la
ingenieria mecénica y los productos quimicos. Considerando todos
los mercados, los vehiculos unicamente representaron una pérdida
de 2.9 mil millones de délares, en tanto que la pérdida de 1la
ingenieria mecénica y los productos quimicos fue de 2.2 y 1.2 mil
millones de ddlares, respectivamente. Pero los paises cuya
participacién en el mercado aumentd no fueron los mismos que en el
primer caso. En los mercados europeos, y casi en todos los ramos,
la Republica Federal de Alemania fue el pais que resultd favorecido
por la disminucién de la participacién de Francia y dichos
nercados.

Ello significa que, desde el comienzo del decenio de 1980, el
deterioro de las exportaciones industriales francesas ha sido el
resultado, primeramente, de los efectos estructurales y, en segundo
lugar, de la recuperacidén de segmentos del mercado europeo por
parte de la Republica Federal de Alemania.

3. Naturaleza del comercio intraeuropeo

El comercio de Francia con sus asociados europeos es de
cardacter hibrido. Por una parte, se trata del comercio entre
paises distintos, influenciado por la estructura especifica de cada
uno de ellos y por su desempefio macroecondmico. A este respecto,
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la dotacién singular de recursos de cada pais, los conocimientos
técnicos, la eficiencia y las circunstancias sociales, fiscales y
monetarias contribuyen todas a explicar las corrientes comerciales.
Pero desde otro punto de vista, es evidente que 1la expansién
considerable del comercio intraeuropeo que se ha producido desde
comienzos del decenio de 1960 no se debe principalmente a 1la
intensificacién de la divisidén internacional del trabajo basada en
las ventajas comparativas. Por el contrario, y en consonancia con
los andlisis efectuados por Linder (1961), tras la integracién
econémica dentro del Mercado Comun Europeo estd la estrecha
similitud de las estructuras de la demanda de los diversos paises
europeos., Todo indica gque esta tendencia recibirad otro empuje
cuando se complete el Mercado Unico.

Como lo sefialé Balassa (1986), el comercio de Francia con sus
asociados europeos es "intra" en dos sentidos: intraeuropeoc e
intraindustrial. :

Para evaluar la importancia de este fendémeno, Abd-El-Rahman y
Charpin (1989) clasificaron el comercio exterior francés de bienes
manufacturados en varias categorias, que representan diferentes
tipos de participacién de Francia en el comercio internacional,
mediante la utilizacién de la nomenclatura arancelaria Nimexe de
seis digitos en los datos del comercio exterior de la Oficina de
Estadistica de las Comunidades Europeas (EUROSTAT). (Los detalles
del método de clasificacidén figuran en el anexo.):

1) El comercio reciproco de productos similares. Este grupo
incluye exportaciones e importaciones simultdneas y significativas
del mismo segmento del mismo producto, segun lo determina el examen
de los valores unitarios. Se dice que estos productos son
similares cuando, en primer lugar, no pueden diferenciarse
inclusive mediante la utilizacién de la nomenclatura arancelaria
de seis digitos y, en segundo lugar, cuando la semejanza entre sus
valores unitarios indica que no pertenecen a segmentos diferentes
de la gama del producto. Pero ello no significa que los productos
sean idénticos: si tal fuera el caso, seria absurdo due se
comercializaran entre los paises, salvo en las zonas inmediatamente
adyacentes a las fronteras nacionales. El comercic reciproco de
productos similares puede ser bilateral, cuando el pais con el que
se comercia la relacién comercial participa en las exportaciones
y las importaciones, o triangular, cuando intervienen diferentes
asociados.

2) Corrientes unidireccionales. En esta categoria se incluyen
las corrientes comerciales en que, para determinado producto de la
nomenclatura, una de las dos corrientes (exportaciones o
importaciones) es insignificante respecto de la otra (para ser
exactos, menos del 10% de la otra).

3) Comercio dentro de las distintas gamas del producto
("comercio intragama"). Se trata de las corrientes que guedan
después de eliminar el comercio de productos similares y aquél en
que la corriente en una direccién es insignificante en relacién con
la otra. En otras palabras, constituyen una categoria en la cual
las importaciones y 1las exportaciones son simultaneas Yy
significativas, pero en que los productos pertenecen a segmentos
distintos de la gama del producto.
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En el cuadro 3 se muestra la importancia predomimante del
trdfico intraindustrial en el comercio exterior francés de bienes
manufacturados. En 1984, sélo el 23% del comercio con el mundo en
conjunto se catalogaba en la categoria "unidireccional" y el
fendmeno es aln mas sorprendente si se considera sélo el comercio
con los paises de la CEE, en que el porcentaje baja hasta un 17%.
A la inversa, ello significa que el 83% del comercio de Francia
con la CEE en 1984 se hacia con productos que, aun cuando se
identificaran con arreglo al nivel de méaxima desagregacién de la
nomenclatura Nimexe de seis digitos, originé corrientes simulténeas
y significativas de exportaciones e importaciones.

La comparacién de las cifras de 1978 y 1984 muestra cierta
estabilidad en la distribucién entre las categorias.

En cuanto a la comparacién entre el comercio con el mundo y
aguél con la CEE, la unica diferencia realmente significativa es
la proporcidén relativa del comercio bilateral y triangular dentro
de la categoria del comercio reciproco de productos similares. El
comercio bilateral reciproce es mucho mas importante en el
intercambio comercial de Francia con la CEE. Para ser mis exactos,
cerca del 90% del comercio reciproco de Francia con productos
similares en 1978 se efectud con otros paises de la CEE, y en 1984
esa cifra fue de 85%.

El comercio reciproco de productos similares representa casi
la mitad del comercio francés de bienes manufacturados, tanto con
Europa como con el mundo en general.

Cuadro 3

DISTRIBUCION DEL COMERCIO DE FRANCIA EN BIENES MANUFACTURADOS
SEGUN LA MODALIDAD DEL COMERCIO

(Porcentaijes)

Francia-Mundo Francia-CEE a/

1978 1984 1978 1984

Corrientes unidireccionales 18% - 23% 18% 17%

Gama dentro del producto 35% 31% 32% 35%
Comercio reciproco de productos similares

bilateral l6% 15% 26% . 24%

triangular 31% 31% 24% 24%

a/ La participacién en la CEE se da para las fechas seleccionadas,
es decir, nueve miembros en 1978 y diez en 1984.

Fuente: Abd-El-Rahman, X.; y J.M. Charpin, "Le commerce de la
France avec ses partenaires européens", Economie et Statistique,
No. 217, enero de 1989.

La proporcién relativa del comercio reciproco bilateral y
triangular casi no depende del ramo. Esta observacién nos lleva
a mirar un poco mas de cerca los asociados reales gue intervienen
en estos intercambios con Francia. Si el ramo de actividad
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econémica no constituye un factor de discriminacién en 1la
distribucién entre el comercio bilateral Yy triangular, ello se
debe muy probablemente a que la distribucién es mas una funcién de
la indole de la relacién entre los paises que de la naturaleza del
producto.

En el comercio reciproco bilateral se distinguen claramente
tres grupos de paises:

1) El grupo integrado por la Republica Federal de Alemania,
Bélgica y Luxemburgo, en gue hay un alto grado de intensidad del
comercio reciproco bilateral de productos similares con Francia.

2) El grupo compuesto por los Paises Bajos, el Reino Unido e
Italia, en que la intensidad es intermedia. La participacién de
las exportaciones e importaciones de Francia en el comercio
reciproco bilateral con este grupo de paises es muy superior al
promedio.

3) El grupo formado por Dinamarca, Irlanda Yy Grecia, con muy
baja intensidad del comercio reciproco bilateral de productos
similares.

.Un andlisis similar puede aplicarse al comercio reciproco
triangular. Evidentemente, para determinado producto, todo asociado
participa sélo como destinatario de las exportaciones o fuente de
las importaciones, pero después de agregar todos los productos,
cada pais asociado representa una parte identificable de las
exportaciones y de las importaciones en el comercio reciproco
triangular global de Francia.

En este caso, pueden distinguirse también tres grupos:

1) El grupo integrado por la Republica Federal de Alemania,
Bélgica, Luxemburgo y los Paises Bajos, respecto de los cuales
Francia es principalmente un pais importador en lo que se refiere
al comercio triangular de productos similares.

2) El grupo compuesto por el Reino Unido, Dinamarca y Grecia,
con el cual Francia tiene un superdvit sustancial en el comercio
triangular de bienes manufacturados.

3) Finalmente, hay dos paises, Italia e Irlanda, muy diferentes
entre si, pero cuyo coeficiente de exportaciones/importaciones
respecto de Francia se acerca al promedio para este tipo de
comercio.

Estas conclusiones, consideradas en conjunto, tienden a
confirmar la posicién intermedia de la economia de Francia dentro
de la Comunidad Econémica Europea, descrita en muchos estudios
anteriores.

4. La industria francesa v las perspectivas del Mercado Unico

El programa para crear el Mercado Unico Europeo no se refiere
sélo a la industria; al contrario, sus efectos principales
probablemente se sentirén en los diversos tipos de servicios: el
transporte, las telecomunicaciones Y, sobre todo, los servicios
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financieros. Todos estos servicios estan actualmente protegidos,
en gran medida, de la competencia extranjera en la mayoria de los
paises europeos, mientras los ramos industriales, con la excepcién
de aquéllos que tienen que ver con las adquisiciones oficiales, vya
han tenido que enfrentar la competencia extranjera dentro del
Mercado Comin y a escala mundial.

Sin embargo, segun estimaciones realizadas por la Comisién de
las cComunidades Europeas (1988) acerca de las consecuencias
potenciales del Mercado Unico, se muestra que la industria
resultara también afectada considerablemente. Se prevé gque la
eliminacidén de obstaculos a los diversos tipos de comercio llevara
a intensificar la divisidén internacional del trabajo, a realizar
economias de escala y a disminuir la ineficiencia dentro de las
empresas, lo que probablemente significard una mejora apreciable
de la productividad de la industria europea, especialmente en
materia de productos quimicos, la ingenieria mecdnica, los equipos
eléctricos y los automéviles. Es evidente que los consumidores
resultaran beneficiados por el Mercado Unico pero, entre las
empresas, habr4 ganadores y perdedores. Basicamente, los
beneficios relacionados con el Mercado Unico resultarian de una
mayor competencia, lo gque favorecera la eficiencia a expensas de
la ineficiencia. Por consiguiente, cabe prever importantes efectos
redistributivos entre paises, regiones y grupos sociales.

Hasta el momento se han efectuado pocos estudios sobre estos
efectos redistributivos, lo que resulta apenas sorprendente, habida
cuenta del caracter peligroso y delicado de los estudios de este
tipo: peligroso, porque los resultados pueden influir en la opinién
publica y los gobiernos, al punto de hacerlos cambiar de parecer;
delicado, porque este tipo de diagnéstico es muy dificil de
establecer --hay quien diga que es imposible. El sentido comun nos
lleva a preferir la hipdétesis segin la cual los que se hallan mejor
situados en el punto de partida serian les ganadores en una
competencia intensificada. Pero la experiencia anterior, incluida
la del Mercado Comun en el decenio de 1960, ha demostrado gue las
reacciones de parte de ciertos paises o empresas, aun cuando no se
hallaban en una buena posicién inicial, pueden ser 1lo
suficientemente vigorosas para convertirlos en ganadores.,

Francia todavia cuenta con un poderoso sector industrial,
aun cuando ha sido sobrepasade por la industria alemana en Europa
Y ha perdido terreno en los ultimos 15 afios, particularmente en el
mercado europeo. El factor decisivo en el préximo Mercado Unico,
segun lo demuestra el andlisis de la naturaleza del comercio
intraeuropeo, ser4 la capacidad de las distintas empresas de
ajustarse a la demanda, producir con eficiencia Y lograr economias
de escala. El comercio intraeuropeo se asemejard cada vez mas al
comercio dentro de un mismo pais. Las corrientes comerciales aun
dependerédn parcialmente de las ventajas relativas y de las
condiciones macroecondmicas, pero seran determinadas, sobre todo,
por la capacidad de 1las distintas empresas de enfrentar 1la
competencia.
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Anexo
METODO UTILIZADO PARA CLASIFICAR LAS MODALIDADES DEL COMERCIO

La fuente estadistica utilizada es la base de datos para el
comercio exterior de la Oficina de Estadistica de las Comunidades
Europeas (EUROSTAT) a su nivel de maxima desagregacidén (seis
digitos) en 1la nomenclatura Nimexe. Esta base de datos
proporciona, para cada uno de los paises miembros, estadisticas de
las exportaciones e importaciones segun calidad y valor, destino
Y origen. En el nivel de seis digitos figuran unos 9 mil
productos, 6 mil de 1los cuales aproximadamente del sector
manufacturero. Para mayores detalles acerca de esta base de datos,
véase EUROSTAT (1985).

Después de haber obtenido las estadisticas correspondientes a
Francia, el andlisis se ocupa de las exportacicnes hacia cada uno
de los asociados comerciales de Francia, para cada uno de 1los
rubros de seis digitos en la nomenclatura Nimexe. Los paises
sefialados para este propdsito, con los cuales se efectia la
relacién comercial, son: Bélgica/Luxemburgo, los Paises Bajos, la
Republica Federal de Alemania, Italia, el Reino Unido, Irlanda,
Dinamarca, Grecia, Portugal, Espafia, el resto de Europa occidental,
los Estados Unidos, el Canad4, el Japén, los otros paises
occidentales, los paises recién industrializados de América Latina,
los paises recién industrializados del Asia sudoriental, los paises
que integran la OPEP, los paises en desarrollo que no pertenecen
a la OPEP, los paises orientales y el resto del mundo.

Se calculdé el valor unitario de cada corriente (exportaciones
e importaciones). Las corrientes de cada producto de 1la
nomenclatura se desglosaron en grupos segun el valor unitario y
cada grupo abarcé un 15% a partir del maximo valor unitario.
Primero se obtuvo el comercio reciproco de productos similares.
Se trata de las corrientes, dentro de un mismo grupc, dque son
simultédneas y significativas, en el sentido de gque ninguna de las
dos corrientes (importaciones o exportaciones) es inferior a un 10%
de la otra. A diferencia de otros métodos gque se han utilizado en
esta esfera --véase especialmente Grubel y Lloyd (1975), en que
s6lo se tienen en cuenta las corrientes comerciales equilibradas,
o inclusive Aquino (1978), no obstante la correccién efectuada)-
-, nuestro enfoque abarca la totalidad del comercio reciproco, lo
que permite distinguir los fendmenos de superavit y déficit
inclusive para este tipo de comercio.

Las otras corrientes se clasifican en 1las categorias de
"comercio dentro de la gama del producto" o corrientes
"unidireccionales", dependiendo de la importancia relativa de las
corrientes minoritarias de exportacidén o importacién respecto de
las corrientes mayoritarias. Cuando las corrientes minoritarias
son nulas o inferiores a un 10% de las corrientes mayoritarias,
el intercambio se clasifica como corriente unidireccional. Las
corrientes minoritarias, cuando existen, se consideran como
residuales. Cuando las corrientes minoritarias son superiores al
10% de las corrientes mayoritarias, el intercambio se considera
como parte de la categoria '"comercio dentro de la gama del
producto”.
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ESTRATEGIAS MANUFACTURERAS Y POLITICAS ESTATALES
Howard J. Rush '

En un principio, se me invité a abordar el tema de las
estrategias de gestién de las empresas a la luz de la unificacidn
europea en 1992, Si hubiera accedido a hacerlo, quizas habria
analizado las fusiones entre empresas, gue -actualmente hacen furor
en Europa: las firmas - como los boxeadores - intentan incorporarse
a categorias superiores aumentando su peso Yy su, fuerza. También
habria podido optar por referirme .a la posibilidad de un mayor
desplazamiento de capitales y plantas extranjeras al viejo
continente: 1los competidores extranjeros rivalizan para obtener
una posicién firme en uno de los mayores mercados del mundo.
Probablemente me habria centrado en los méritos ‘relativos de
ESPRIT, RACE, BRITE, EUREKA o cualquiera de los programas europeos
- mas de 25 - relacionados con la tecnologia, cuyo crecimiento en
los ultimos afos ha sido tan veloz que exige una enorme burocracia
propia en Bruselas.

Estos programas paneuropeos vinculados con la tecnologia habran
de desempefiar, por cierto, un papel importante en los movimientos
hacia la integracién continental durante el proéximo decenio. Segun
los informes de evaluacién actualmente disponibles ', na sido
particularmente importante. la experiencia de colaboracién en
investigacién y desarrollo, donde han llegado a participar en un
solo proyecto, en muchos casos, hasta cinco o seis empresas,
institutos de investigacién y universidades de dos o més paises.
El costo elevado y creciente de la investigacidn y el desarrollo
en industrias de teécnologia ultramoderna ha creado en los paises
europecs una clara conciencia de gque no pueden competir por. si
solos en el campo internacional. Estas experiencias = de
colaboracién y contactos entre empresas - que anteriormente apenas
si se conocian en calidad de marcas registradas - tienen
actualmente una importancia reconocida como igual o mayor que la
de los propios productos gue pudieran surgir de tales operaciones
conjuntas. Tanto ha sido su éxito, gque en la actualidad se
reproducen fuera del marco institucional de los programas de la
Comunidad Econdémica Europea (CEE). T

No obstante la considerable asignacién 'de. recursos, sin
embargo, estos programas sélo abordan los problemas de un pequerfio
nimero de  empresas, que desarrollan . en toda Europa una :limitada
gama de actividades. Sin &nimo de denigrar la importancia
econémica y politica de estas iniciativas, su aporte principal ha
consistido en fortalecer las empresas proveedoras de tecnologia
moderna. No. pueden 'resolver: los problemas  que. crea,  para la
inmensa mayoria de empresas en Europa, el caracter cambiante de la
competencia internacional. Ca :

. La situacisdn de competencia- en .que .actualmente se halla la
mayoria - de las empresas :manufactureras 'es :un hecho ya bien
documentado. Cualguiera sea el origen de. la.intensificacién de la
competencia, lo cierto es que la clientela necesita, y puede
exigir, productos de excelente calidad y de creciente
confiabilidad, asi como procedimientos mads expeditos de entrega.
Estos y otros factores no relacionados con los precios (véase el
cuadro 1) se suman a la constante presién ejercida sobre las
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empresas para que produzcan a precios suficientemente bajos como
para obtener y defender una participacién en el mercado.

Cuadro 1

. PRESIONES EJERCIDAS SOBRE LAS EMPRESAS

- fuerte presioén sobre los precios a fin de reducirlos o al
menos mantenerlos a niveles bajos;

~ creciente insistencia en factores no relacionados con los
precios, como disefio y calidad;

- mayor demanda de servicios para los clientes antes, durante
Yy después de efectuadas las ventas;

- mas fabricacién de productos segun especificaciones, mayor
variedad y diferenciacién;

- menor duracién del ciclo vital de los productos, en relacién
con mercados mads orientados hacia "modas";

- mayor presién para abreviar los plazos de entrega.

Fuente: J. Bessant y H. Rush (1987), "Integrated Manufacturing",
Centre for Business Research, Brighton Polytechnic, informe
presentado a la ONUDI. (Se publicard en la serie Technology
Trends.)

Estas presiones se suman a los problemas normales de incremento
de los costos de insumos tales como la mano de obra, los materiales
Y la energia. Para poder ofrecer mayor variedad de productos,
hacer modificaciones m&s frecuentes y atender en forma mnas
personalizada las necesidades de los clientes, las empresas han
debido hacerse mas flexibles. Esta flexibilidad se extiende
también a la necesidad de hacer frente a las fluctuaciones de la
demanda, asi como de poder ofrecer una variedad mas amplia de
productos y utilizar un mismo bien de capital para fabricar mas de
un articulo.

Una mayor flexibilidad exige a 1los fabricantes resolver
problemas que van desde existencias demasiado altas a largos
periodos de gestacién y altos gastos generales. La lista de esos
problemas, que figura en el cuadro 2, resultari conocida para todos
los industriales, y no sélo para aquellos que producen por lotes.
Las presiones de este tipo se han extendido hasta abarcar todo el
espectro manufacturero, incluso 1las industrias de montaje de
produccidén masiva y las de procesamiento de grandes volumenes de
productos. Estos problemas constituyen el legado del paradigma
industrial anterior, en que las estrategias manufactureras se
basaban en economias de escala, grandes inversiones de capital en
equipos especializados y practicas de empleo basadas en las teorias
de Ford, Taylor y Sloan. En dichas estrategias, la eficiencia
productiva se obtiene en detrimento de la flexibilidad. sin
embargo, resultan cada vez mas inapropiadas, por cuanto en las
condiciones actuales las presiones del mercado obligan a las
empresas a encontrar alternativas de produccién capaces de lograr
a la vez mucha flexibilidad y gran productividad.
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Cuadro 2
PROBLEMAS QUE LIMITAN LA FLEXIBILIDAD

- baja utilizacién de las maquinas (por el tiempo que exige
prepararlas para lotes diferentes);

- problemas de congestién en ciertas operaciones de
importancia, por las cuales tienen que pasar todos los
productos;

- baja utilizacién de las maquinas por tiempos de espera antes
y después de las operaciones gue producen congestionamiento;

~ altas existencias de materias primas, trabajos en curso y
bienes terminados;

- prolongados periodos de gestacién de la produccién;

- deficiencias en las vigilancia y fiscalizacién de la
produccién;

- altos gastos generales en personal de accién indirecta,
dedicado a hacer mas expedita la atencidn de los pedidos;

- deficiencias en la oportunidad de las entregas:

- mala calidad;

- mala utilizacién del espacio:

- recargos de trabajo en los sistemas burocraticos.

Fuente: J. Bessant y H. Rush (1987), "Integrated Manufacturing",
Centre for Business Research, Brighton Polytechnic, informe
presentado a la ONUDI. (Se publicard en la serie Technology
Trends.)

Enfoque tecnoldégico

Las nuevas estrategias manufactureras, en un nimero creciente
de empresas, se caracterizan principalmente por aplicar una rica
variedad de innovaciones tecnolégicas basadas en la automatizacién
programable, que han entrado en circulacién durante el ultimo
decenio. Estas nuevas tecnologias abarcan desde controles
microelectrénicos sencillos hasta sistemas bastante mads complejos
de disefio con ayuda de computadores (CAD), sistemas flexibles de
manufactura (FMS), robdética, sistemas automaticos de transporte,
prueba y almacenamiento de productos, y otros, cuyo ritmo de
difusién ha sido asombroso. En un estudio comparativo de tres
paises, realizado en 1985, se sefalé que las aplicaciones de
procesos microelectrénicos en la industria habian alcanzado a 43%
de las empresas manufactureras en la Repiublica Federal de Alemania,
a 43% en el Reino Unido y a 35% en Francia.

En el Reino Unido, pais que en los ultimos afios no se ha
caracterizado por tener las industrias m&s innovadoras, la difusién
de las aplicaciones de procesos microe%ectrénicos pasé de 18% en
1981 a 49% en 1985, segun otra fuente.

Los estudios sobre la difusién de los distintos tipos de
tecnologias automatizadas muestran que la base instalada de 6
sistemas CAD aumentd de 10 000 en 1982 a 42 000 en 1985.
Solamente en el Reino Unido, el 32% de las empresas gque habian
adoptado alguna forma de equipo microelectrénico utilizaba el
sistema CAD en 1985. " En el caso de los sistemas FMS, que
representan s¢lo entre 2% y 3% del total del mercado de mAquinas
herramientas 8, las ventas se duplicaron con creces entre 1982 y
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1984; actualmente hay mas de mil sistemas FMS instalados en todo
el mundo. ° La difusién de los robots industriales en nueve paises
de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econdémicos (OCDE)
aumenté a una tasa de 44% anual entre 1974 y 1984. 10 En los
distintos -paises, las existencias de robots aumentaron a tasas
variables. En el Japdn, por ejemplo, las existencias de 65 000
robots en 1984 aumentaron a 93 000 en 1986, o sea a una tasa de
52%. En el Reino Unido y los Estados Unidos, las tasas de
crecimiento fueron menores: 8.5% y 27%, respectivamente.

Sin embargo, las tasas de difusién por si solas no indican nada
respecto de los beneficios gque las digtintas empresas obtienen de
las tecnologias, ni tampoco cudles son los problemas creados por
su aplicacién. Para estas averiguaciones cabe recurrir a estudios
de casos de empresas determinadas, asi como a estudios sectoriales;
actualmente se cuenta sélo con una pequefia cantidad de estos
tltimos. Los datos obtenidos de los estudios de casos muestran que
no es insdlito que las empresas gque utilizan sistemas CAD informen
sobre aumentos de casi 300% en la productividad; en un estudio del
sector del vestuario se informdé de mejoras mas modestas - aunque
no menos significativas -~ de 4% a 6% en ahorro de materiales, y una
disminucién media del 50% del periodo de gestacién. '  En un
estudio a fondo de 50 empresas que utilizan sistemas FMS en Gran
Bretana se informé de reducciones medias de 74% del periodo de
gestacidén y de 68% de los trabajos en curso, asi como de un aumento
de 63% en el uso de las maquinas, '

Seria posible explayarse mas, citando otras estadisticas
similares. Sin embargo, no se trata agui de hacer un elogio de
determinadas tecnologias. En realidad, se acepta generalmente que,
aparte del poder de accién gque pueda tener cada una de las
distintas tecnologias automatizadas, los beneficios "reales" de su
aplicacién s6lo se manifiestan en forma cabal cuando las
tecnologias convergen y luego, dentro de cada planta, se produce
una integracién de las actividades. Sin embargo, los estudios son
claros en mostrar que.estas tecnologias - incluso por separado -
pueden efectivamente abordar algunos de los problemas actuales de
la industria manufacturera. Se han registrado ya ejemplos
suficientes del empleo de tecnologias programables capaces de
modificar con mayor rapidez la planta, disminuir los periodos de
gestacién, producir articulos de mejor «calidad, etc. 1Las
tecnologias por cierto pueden mejorar los resultados, pero esto no
quiere decir que siempre sea asi. Una presentacién selectiva de
datos anecddéticos, o incluso de informacién reunida de manera mas
sistemdtica, puede dejar la impresidén de que estas tecnologias
constituyen una panacea para los males que aguejan a las
industrias; pero también pueden servir para. dejar la impresiodn
.opuesta. Hay dificultades importantes, que se. intensifican a
medida que se trata de alcanzar niveles mds elevados de
integracién. Un reciente estudio de 250 empresas del Reino Unido
sirve de prevencién al respecto. . .

- Como .aparece en el cuadro 3, - informa que la recuperacién de
-las. inversiones ha sido baja en dos tercios de las fdbricas que han
invertido en sistemas FMS, y que las utilidades de casi la mitad
de los usuarios de sistemas CAD fueron inferiores a las previstas.
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Cuadro 3

BENEFICIOS DEL EMPLEC DE TECNICAS MANUFACTURERAS AVANZADAS
(Muestra de 250 empresas)

(Porcentajes)

Tecnologia Beneficio nulo a bajo Beneficio moderado a alto

CAD a/ 46 54
CAM b/ 46 54
MRP ¢/ 19 81
FMS &/ 67 33
Robots 76 24

Fuente: C. New (1986), Manufacturing Operations in the UK, British
Institute of Management, Cranfield University.

Hasta cilerto punto, 1las cifras méas desalentadoras son el
resultado de un insuficiente avance de las empresas en la curva de
aprendizaje. Por ejemplo, muchos usuarios del sistema CAD seflalan
que familiarizarse con el equipo de modo de utilizarlo cerca de su
alena potencialidad es un proceso que puede demorar hasta dos afios.

En otros casos, la eleccién de las tecnologias ha sido inadecuada
debido a falta de informacién o de comprensién de parte de las
autoridades de la empresa. A veces los equipos han funcionado a la
perfeccién, pero en cambio han resultado inadecuados 1los
procedimientos contables antiguos, que se basan en las utilidades
a corto plazo sobre las inversiones, sin considerar los beneficios
de largo plazo gue traen las tecnologias. Por ejemplo, 1la
capacidad de ingresar a nuevos mercados, © el posible aumento de
la participacién en el mercado gracias a reducir los tiempos de
gestacién o de producir de acuerdo con especificaciones de los
propios clientes, son aspectos que pocos de los sistemas contables
mas tradicionales toman en cuenta. Las técnicas sencillas basadas
en contabilizar la utilidad de la inversién sélo ahora comienzan
a reemplazarse por otras mas complejas, capaces de considerar los
problemas estratégicos de las empresas.

No es posible analizar aqui todas las dificultades que pueden
presentarse cuando las empresas adoptan las tecnologias avanzadas
de automatizacién. Ademds de las ya indicadas, surgen también
problemas tecnolégicos relacionados con la integracién de elementos
diversos y con la falta de recursos y de capacitacién dentro de la
misma empresa. En otra publicacién hemos esbozado un enfoque
estratégico de largo plazo para adoptar tecnologias automatizadas,
y alli abogamos por una progresién acumulativa y gradual hacia
mayores niveles de integracidn de las actividades manufactureras. '
El criterio que proponemos permite el aprendizaje y la capacitacién
en la organizacién, manteniendo las inversiones y los riesgos en
niveles aceptables durante las primeras etapas. Nuestras
investigaciones han demostrado, en casi todos los casos, que el
cambio tecnolégico sélo se realiza con éxito si existe un cierto
grado de cambio organizativo. Las publicaciones sobre innovacién
tecnolégica hablan a este respecto de "compatibilidad" entre la
innovacién y el contexto en el cual se ubica. En algunos casos
incluso se ha comprobado gque ciertos cambios de organizacién,
pensados como preparatorios para aplicar una automatizacioén
avanzada, han logrado por si mismos disminuir considerablemente las
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existencias, reducir los periodos de gestacién y mejorar 1la
calidad, hasta tal punto que se ha hecho innecesario adoptar las
tecnologias previstas.' - o

Enfogque organizativo

Un estudio publicado hace poco cita la sucinta opinién de un
gerente: en una situacién de por si cadtica, introducir
computadores significa crear un caos computadorizado. Los
elementos de la innovacién organizativa que regquiere el cambio
tecnoldégico pueden ir desde una integracién funcional que reduzca
tradicionales problemas de demarcacidén entre departamentos, hasta
una integracién vertical que implique acortar las 1lineas
jeradrquicas, poner mas personas en un mismo nivel y compartir el
poder decisorio. Pero quizd lo mas significativo sea el cambio en
la organizacién del trabajo: este se basa mids en pequefios grupos
autonomos de trabajadores y administradores, con lo que disminuye
la fragmentacion de las tareas, la divisién muy especializada del
trabajo y la fiscalizacién y regulacién. externas.'’

Uno de los principales -argumentos que favorecen el cambio
organizativo es el éxito de muchas empresas japonesas, cuyas
diversas técnicas de organizacién y gestién han sido posteriormente
adoptadas por un creciente numero de . empresas de .otras
nacionalidades. Entre dichas técnicas estan las llamadas kan=-ban,
de produccién "justo a tiempo"; el control integral de calidad y
las relaciones ma&s estrechas con usuarios y proveedores. Lo
fundamental de -estas  técnicas - (que algunos calificarian de
verdaderas "filosofias") es utilizar mejor los recursos existentes
--la propia fuerza de trabajo-- para crear y poner en practica
soluciones a los problemas de la empresa, en una perspectiva de
mejoramiento constante y a largo plazo.

“como sucede con las tecnologias avanzadas de automatizaciédn,
la seleccién de técnicas organizativas apropiadas no esta sujeta
a una férmula universal, sinoc que depende de las necesidades y los
recursos de cada empresa. Los beneficios directos han- podido
apreciarse con claridad en lo que se refiere a reduccién de
existencias y de trabajos en curso, mejor calidad, mayor rapidez
de elaboracién, ahorro de espacio, menor cantidad de desechos e
incluso - 'podria argumentarse - mas  motivacién para los
trabajadores. R e

Sin embargo, utilizar cabalmente estas técnicas no es un
asunto sencilloe. Rechazamos  categéricamente . la reiterada
afirmacién de que la buena aplicacidén de las técnicas organizativas
por parte de los japoneses se encuentra culturalmente determinada;
pero tampoco se puede aceptar que éstas sean soluciones que puedan
aplicarse por igual en cualquier medio. Tal como sucede con las
tecnologias avanzadas de automatizacién, ' la aplicacién de las
técnicas organizativas debe formar parte de una estrategia general
cuyo objeto sea modernizar y simplificar -las operaciones, e
integrar el proceso de disefio y fabricacién. En este enfoque es
fundamental aceptar ' la importancia del capital humano por sobre
la del capital tecnolégico.’9 Las empresas gue han adoptado con
éxito estos métodos- japonesas o no - los han aplicado durante
periodos prolongados. Sin embargo, para obtener los beneficios que
se derivan de ellos es preciso que tanto la administracién como el
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personal de las empresas consideren los conceptos de participacién
y consulta como algo mads gque mera retérica. Si las técnicas se
emplean como un medio de control administrativo del ritmo de
trabajo, © como instrumento para dejar de lado los legitimos
intereses de los representantes de los trabajadores, no haran sino
provocar una gran resistencia a su difusisén.?®® Por su parte, los
sindicatos deben también aceptar el nuevo rostro de la industria
manufacturera y replantear los criterios tradicionales en relacién
con la demanda de beneficios para los trabajadores.

El papel de los Estados

Las técnicas de organizacidén pueden adoptarse porgue son
dtiles en si mismas o como requisito para 1la aplicacién de
tecnologias avanzadas de automatizacién; pero en ambos casos es
preciso planificar sobre la base de un esquema que relacione la
estrategia comercial con los recursos con due cuenta la empresa,
y que implique una comprensién de las opciones tecnoldégicas y
organizativas, asi como de los requisitos de ejecucién. Por
cierto, muchas organizaciones grandes ya tienen los recursos para
emprender la planificacidén estratégica necesaria para el éxito
futuro. Muchas otras empresas, sin embargo, no cuentan con tales
recursos. Dada la proliferacién de nuevas tecnologias y técnicas,
muchas empresas enfrentan dificultades para elegir las més
apropiadas en relacidén con 1la combinacién de recursos con dgque
cuentan y los problemas que enfrentan. Se plantea una y otra vez
una pregunta: ¢puede el Estado desempefiar en forma realista una
funcién de asistencia a las empresas en su transicién del paradigma
industrial antiguo al nuevo? Si es asi, ¢cudl puede ser esa
funcidén?

Es interesante observar que una amplia gama de gobiernos
europeos de distinto signo politico 1llegé a conclusiones
notablemente similares sobre este tema durante el decenio de 1980.
Al decirlo no me estoy refiriendo a los programas paneuropeos mas
conocidos. Tiene mayor importancia potencial una serie de programas
nacionales para crear conciencia, en cada empresa, de 1las
posibilidades las nuevas tecnologias; para proporcionar asistencia
financiera a las empresas usuarias que quieran desarrollar sus
propias aplicaciones, y para construir una infraestructura nacional
de asistencia técnica.

La mayor parte de estos programas se concentra en aumentar la
difusién de las aplicaciones basadas en la microelectrénica a los
procesos y a los productos de la industria manufacturera. Estos
programas tienen distintos nombres, como por ejemplo el programa
de aplicaciones de la microelectrdénica (MAP) en el Reino Unido; el
programa especial de aplicacién de la microelectrénica (SAM) en la
Republica Federal de Alemania; el programa de desarrollo
tecnolégico (TDP) en Dinamarca; el de productos dque utilizan
componentes electrénicos (PUCE) y el de aplicacién de equipos de
produccién automatizada y de control computacional (ADEPA) en
Francia, y el programa nacional de microelectrénica (MNP) en
Suecia.

Naturalmente, cada programa posee sus propios mecanismos

administrativos, y grados de asistencia financiera que varian
segun los puntos fuertes y los puntos débiles que se perciben, las
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necesidades del mercado, las estructuras industriales y a las leyes
que rigen la competencia en cada pais. El proyecto MAP, del Reino
Unido, servird a modo de ejemplo; se trata de uno de los primeros,
tuvo el periodo de funcionamiento mas prolongado y constituyé uno
de los mayores éxitos. Iniciado en 1978, bajo un gobierno
laborista, se extendié durante la administracién de 1los
conservadores. El programa se dividia en tres partes distintas,
desde el punto de vista administrativoe, y se orientaba
principalmente a ensefiar a las empresas las posibilidades de 1la
microelectrénica. Su orientacién permitié que éstas (muchas de
las cuales nunca habian emprendido ningun tipo de actividades de
investigacién y desarrollo) se dedicaran a un aprendizaje basado
en la practica; permitid también crear un sistema de consultores
experimentados para realizar estudios de factibilidad para 1las
empresas.

La parte A del MAP se dedicaba a crear conciencia y a
capacitar. Disponia de materiales (videos, documentacién publicada,
etc.) y de personal para hacer presentaciones en las enpresas, Yy
contaba con el subsidio del Departamento de comercio e industria.
Por medio de las instituciones educativas y de capacitacién
existentes, organizé cursillos para personal directivo, cuyos
costos de equipos y realizacidén corrieron por cuenta del Estado
(las empresas pagaron los derechos de inscripcién de su personal).
Una de los aspectos mads creativos de este programa consistié en
alquilar un tren a la compafiia British Rail, y enviarlo a viajar
por el pais cargado de aplicaciones para mostrarlas a los
pasajeros.

La segunda parte del programa, titulada MAPCON, proporciond
apoyo financiero a las empresas para que estas contrataran
consultores gque las ayudaran a hacer breves estudios de
factibilidad. Los consultores que reunian las condiciones exigidas
para participar en el programa figuraban en un folleto, en el que
se especificaban sus conocimientos industriales y técnicos. El
Estado pagaba hasta un maximo de diez dias de trabajo de los
consultores. En ese plazo podia efectuarse un estudio de las
aplicaciones potenciales (a los procesos o a los productos) Y una
primera aproximacién al célculo de los recursos que se necesitarian
en caso de que la empresa decidiera ponerlas en practica. En el
punto de mayor difusién del programa, se recibian mensualmente mas
de 100 solicitudes de asistencia y participaban 800 consultores.
Entre 1979 y 1985 se recibieron casi 7 000 solicitudes y se
terminaron mas de 4 000 estudios, con un costo de 9.5 millones de
libras esterlinas para el Estado. El programa se destinaba a
empresas peguefias y medianas. De las enmpresas que recibieron
apoyo, casi un tercio empleaba menos de 50 personas Yy sélo el 18%
daba empleo a mas de mil. Los consultores inscritos en el plan
provenian de una diversa gama de instituciones, desde empresas
consultoras privadas hasta departamentos de ingenieria de
universidades e institutos politécnicos. Aunque gran numero de
ellos poseia poca experiencia previa en aplicaciones de 1la
microelectrénica a la industria, el programa proporcionaba acceso
a conocimientos con un mecanismo de escaso riesgo (es decir, de
costo minimo o nulo para la clientela empresarial). Desde el punto
de vista administrativo, el programa carecia de trabas
burocraticas. La solicitud para participar era sencilla (un
formulario de dos paginas) y casi no existian motivos de rechazo.

40



Durante el periodo en que el plan tuvno la mayor demanda, con sdélo
gseis funcionarios publicos se podia procesar las solicitudes . y
evaluar el cumplimiento de las condiciones del contrato entre los’
clientes y los consultores. Al evaluar el programa, llegamos a la
conclusién de que habia cumplido en forma practicamente cabal sus
objetivos de dar instruccién a las empresas y de hacer un aporte
a la capacidad nacional en materia de asistencia técnica.

La parte C del programa =--~la tercera Yy la ma&s extensa--
consistié en apoyar el desarrollo subsidiando entre 25% y 33% de
los gastos de investigacioén y desarrollo. El ingreso al programa
era un tanto mas exigente: se exigia que los solicitantes
detallaran sus recursos financieros y humanos, su plan comercial,
el calendario previsto y los gastos de ejecucidén. Naturalmente,
puesto que se empleaban mads fondos piblicos, se prestaba mayor
atencién a la capacidad de las empresas para completar los
proyectos. Se necesitaron casi 250 funcionarios publicos para
procesar las solicitudes y actuar como oficliales de proyectos para
las casi 2 500 empresas solicitantes (de las cuales el 55% recibio
algin tipo de apoyo) durante el periodo 1979-1985, dque fue el
comprendido por nuestra evaluacién . Entre las empresas
participantes volvieron a predominar aquellas de tamafio pequefio y
mediano, y la mayoria de los proyectos tuvo un costo inferior a
250 000 libras esterlinas.

No fue posible evaluar el MAP desde el punto de vista de los
rendimientos financieros, ya gque muchos de sus proyectos se
hallaban todavia en vias de ejecucién o bien no habian estado en
el mercado durante un periodo suficiente para sacar conclusiones
s6lidas. Sin embargo, al compararlos con una muestra de proyectos
de empresas ajenos al MAP, se observa que sélc 11% de los
proyectos de este ultimo fueron abandonados, en comparacién con el
23% de aquellos realizados fuera del MAP. Mas del 50% de los
proyectos del MAP pasaron a la fase de produccién comercial, en
comparacién con el 33% de los proyectos ajenos al MAP. El 82% de
las empresas que participaron en el MAP consideraron que habian
logrado cumplir con las especificaciones técnicas necesarias (en
comparacién con el 60% de las empresas no participantes). La
proporcién de empresas que informaron haber aumentado su
participacién en el mercado, haber obtenido otros productos ademas
de los presupuestados y haber incorporado conocimientos técnicos,
fue mayor entre las participantes en el MAP.® Con un costo de sdélo
cinco a diez millones de libras esterlinas al afio, °° el MAP ayudd
a un numero importante de empresas a dar los primeros pasos para
ascender en la curva de aprendizaje de la utilizacién eficiente de
la microelectroénica.

Como se dijo anteriormente, otros paises europeos han procurado
alcanzar los mismos objetivos mediante programas cuyas diferencias
son mas de grado que de fondo. Tal vez la diferencia mas
significativa se aprecia en Dinamarca y Suecia, paises que optaron
por mejorar su infraestructura tecnolégica mediante el apoyo del
Estado a sistemas de instituciones tecnolégicas privadas sin fines
de lucro, las que realizaron actividades de investigacién y
desarrollo, asesoramiento, capacitacién, pruebas, etc. Otra de las
diferencias importantes tiene que ver con la forma de
administracién; por ejemplo, 1la Reptblica Federal de Alemania

41



recurrié a la asociacidén de ingenieros y no a un departamentd
gubernamental para administrar su programa. : :

I ancia . ramag para losg paises en desarrol

calificar estos programas de intervencionistas, o decir, por
el contrario, que simplemente "crean las condiciones" que permiten
el funcionamiento del mercado, sélo tiene importancia en relacién
con aspectos ideolégicos, y desde un punto de vista politico. Lo
que realmente interesa es saber si estos programas contienen
elementos susceptibles de adoptarse de manera universal, tal como
estdn o mejorados. Contando con la asistencia de la ONUDI, un
equipo de funcionarios publicos de Venezuela sostiene que asi es.
Se prevé que el gobierno de Venezuela, tras haber estudiado los
distintos instrumentos y mecanismos utilizados en tales programas,
iniciara a la brevedad un programa con caracteristicas propias. Las
autoridades, reconociendo que las aplicaciones basadas en 1la
microelectrdénica no resolverdn por si solas los problemas de las
empresas, han preparado un programa que abarca tanto las nuevas
tecnologias como las nuevas técnicas de organizacidn.

El concepto fundamental para el programa de modernizacién de
Venezuela es el empleo de "consultores en innovaciones". Estas
personas, capacitadas para utilizar instrumentos de diagnéstico
que permiten analizar en forma répida e inteligente los principales
conjuntos de problemas de una empresa, conocen bien las
posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias y técnicas, y
actuaran como intermediarios entre la empresa y aquellas personas
qgue cuentan, en el pais, con los conocimientos técnicos necesarios
para emprender un estudio completo de factibilidad y aplicar 1la
solucién escogida.

No es de extrafiar que haya escasez de personas capacitadas para

trabajar en tal programa. Antes de aplicarlo a cabalidad, se
necesita dictar cursos de capacitacién para estos "consultores en
innovaciones", asi como aumentar los conocimientos técnicos

existentes en el pais en aspectos que van desde el empleo de
sistemas CAD de bajo costo a la produccién con la técnica de kan-
ban, produccién Jjusto a tiempo. El Estado, a través de
organizaciones establecidas como el COVEP (Consejo Venezolano de
Productividad), dara capacitacién, ayudard a crear un registro de
consultores, elaborar& programas para crear conciencia utilizando
como. ejemplo las empresas del pais que han logrado buenos
resultados, ¥ creard un centro de informacién para clientes
interesados. ® El interés en este programa se ha ido difundiendo
de a poco, y la Corporacién Andina de Fomento (CAF) ha asignado un
fondo de un millén de délares para la difusién programas similares
en todos los paises miembros del Pacto Andino.

Este tipo de programa, cuyos resultados sdlo se esperan a
mediano y largo plazo, presenta a la vez ventajas e inconvenientes.
Si bien da posibilidades de llegar ‘a un numero considerable de
empresas antes desatendidas, y que constituyen la columna vertebral
de toda econonia 9, sélo hara notar sus efectos mas significativos
en muchos afios mas, pues se caracteriza por ser gradual'y producir
un mejoramiento sostenido y continuo. Esto hace gue sea mucho més
dificil generar la voluntad politica para apoyar un- esfuerzo de
esta indole que para sostener politicas tecnolégicas mas vistosas.
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Muchas veces - demasiadas - se recurre a soluciones mas rapidas y
espectaculares gque, aungue carezcan de un historial de verdaderos
logros, aportan mayor capital politico en el corto plazo. En mi
opinidén, los programas tecnolégicos mas basicos, como el que se
elabora actualmente en Venezuela, .tendran repercusiones mas
duraderas en la reestructuracién industrial, cualquiera sea su
ubicacién geogréafica.
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44



REORGANIZACION INDUSTRIAL, BIENESTAR SOCIAL Y
COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL: PERSPECTIVAS BRASILERAS

José Ricardo Tauile

Este texto pretende discutir aspectos de la ldgica del proceso
de desarrollo econdémico brasilero en el umbral de cambio de siglo
(y de milenio), referentes a algunas de las posibilidades vy
requisitos de cambios en los patrones de organizacién industrial
vigentes en el pais.

El diagnéstico, o mejor dicho, la constatacidén basica es que
un parque productivo de dimensiones considerables y de elevada
complementariedad industrial fue instalado en Brasil en un periodo
relativamente corto, sin que las relaciones trabajo/capital (o las
relaciones salariales, como se denominaria de acuerdo a la teoria
francesa de regulacién) habrian evolucionado correspondientemente.
Por el contrario, éstas se habrian deteriorado en términos
relativos.

En consecuencia, tanto la eficiencia macroeconémica de las
inversiones locales en la generacién de empleo e ingresos, ha
disminuido en funcién de atrofia relativa del mercado interno (como
resultado del continuo empeoramiento de 1la distribucién de
ingreso), como la aparente competitividad internacional alcanzada
en la produccién manufacturera gue tiene muchas veces un caracter
espireo (como lo denomina Fajnzylber, 1988), en el sentido de que
sus beneficios sean absorbidos individualmente por sectores de
intereses muy restringidos gue con frecuencia no se encuentran en
el pais. Como esta competivididad "espurea" depende justamente de
la desvalorizacién del trabajo local, la mayoria de los supuestos
beneficios no retornan, ni siquiera indirectamente a la sociedad
como un todo.

El argumento que agqui serd propuesto levanta, una vez mas, la
hipétesis de que no sdélo la mejoria del bienestar de la poblacién
en general sino también el aumento de la propia competitividad
internacional seran alcanzadas como consecuencia de la recuperacidn
de la relacién salarial y por consiguiente de la dinamizacién del
mercado interno. En vez de defender en forma abstracta la necesidad
de modernizacién de la industria a través del uso de nuevas
tecnologias, © a través de la apertura de la economia para el
capital extranjero, es necesario repensar 1la légica de 1la
organizacién social de la produccién en Brasil: tanto a nivel
micro, en lo que respecta al proceso de decisién al interior de la
empresa (especialmente en lo referente a preguntas relativas al
proceso de produccién, al producto y a los proyectos respectivos),
en el sentido de una relacién mas armoniosa entre capital y
trabajo, y por lo mismo, adecuada a la utilizacién de nuevas
tecnologias de automatizacién flexible (TAF); como a nivel macro,
en lo que se refiere a la articulacién entre empresas con el fin
de hacer al tejido industrial més eficiente y genuinamente
competitivo. Esto es especialmente importante en el capitalismo
contemporaneo, donde la tendencia a la internacionalizacién s Imxe
cada vez mas presente, y donde las reglas concretas de la
producciodn y apropiacién de los excedentes econdmicos estén siendo
redefinidas, provocande un rechazo a la tendencia de 1la
polarizacidén social, existente anteriormente, intra e inter
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pueblos. Como se puede notar, todo esto supone e implica un proceso
efectivo de democratizacidén del pais.

Tecnologias de automatizacidn flexible en las nuevas
formas de organizacién social d roduccidén: re xXiones
sobre el caso japonés

Existe un reconocimiento generalizado entre técnicos vy
especialistas de que el actual paradigma de eficiencia vy
productividad industrial es representado por el "modelo japonés".
No cabe duda de que, por mads extensas y profundas que hayan sido
las investigaciones o los estudios sobre este modelo, es muy
dificil la comprensién exacta de su dinamica por parte de los
estudiosos occidentales. El mayor obstdculo para captar la plena
y verdadera dimensidén de este fendmeno tal vez sea el cultural, y
por eso mismo, no se puede decir que sea un modelo para seguirlo
"al pie de la letra". No obstante, algunos aspectos ya indicados
en la literatura merecen ser destacados con el objetivo de ilustrar
posibles caminos a seguir hacia el desarrollo (y nos interesa
particularmente el caso de Brasil) e inclusive, desmistificar
aspectos econdémicos, tecnoldgicos y sociales del caso japonés que
llegan a occidente como imdgenes idealizadas e ideologizadas de su
éxito.

a) la organizacién social de la produccidn y el determinismo
tecnoldgico

Mucho se habla de las nuevas técnicas de organizacién social
de la produccién (TOSP) dentro de la fébrica (just-in-time, CCQ,
cero defectos, etc.) y también fuera de ella, (i.e. sistema de
subcontratacion) como si fueran subproductos de las TAF. De hecho,
en muchos casos, y en especial en el caso japonés, los dos
fenémenos estan intimamente ligados. Por esto, es necesario que se
tenga claro que no es la misma cosa ni que, en rigor necesariamente
esta todo en un mismo saco, ya gue la evidencia histérica es que
el éxito de la introduccién de TAF es tanto mayor cuanto mas y
mejor sean las TOSP previamente implementadas.

El mejor ejemplo de esto se observa en la industria
automovilistica, que ha servido de "locomotora" en el proceso de
industrializacién en diversos paises. Una periodizacién hecha por
el World Automobile Program del Massachussets Institute of
Technology, sobre el desarrollo de la industria automovilistica
mundial, apunta exactamente en este direccidén. Segun este estudio,
la primera gran transformacién de esta industria ocurrié en las
décadas de 1910 y 1920, con la introduccién, de parte de los
productores norteamericanos, de conceptos de linea de montaje para
la produccién masiva desarrollados por Henry Ford, y con los
entonces nuevos conceptos de direccidén y control de las operaciones
administrativas de las grandes empresas. Vale decir, que se
implanté entonces, 1o que la escuela francesa de regulacidén llamo
el "modelo fordista de acumulacién", basado en una elevada
productividad de productes estandarizados (asociado con grandes
escalas de produccién y un acentuado contenido de automatizaciodn
rigida), salarios altos, y por lo tanto un fuerte dinamismo de la
economia. ILa segunda gran transformacién de la industria
automovilistica ocurrié en Europa después de la Segunda Guerra
Mundial, y se caracterizdé por una significativa diversificacién de
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modelos producidos, particularmente en lo que concierne a los autos
pequefios, Yy luego a los autos de lujo con precios altos. :

‘ la tercera gran transformacién de la industria automovilistica
ocurrié en el Japdn. En este pais, se llevaron a cabo dos
movimientos: la produccién bajo licencias de modelos europeos y la
aplicacién de técnicas de administracién cientifica de produccién
importadas de los Estados Unidos, - que fueron debidamente
modificadas, con el fin de satisfacer las prioridades japonesas
(condicionadas por escasez de espacio, material y energia) y
aprovechar las particularidades de su estructura industrial,
consiguiende asi. ventajas . comparativas que resultaron de su
especificidad (capacidad y legitimidad de trabajo en grupo, formas
de articulacién.e integracidén de los grupos empresariales locales,
etc.) (Jones, 1985). : . . .

- Una cuarta transformacién, iniciada a mediados de los afos
setenta y llegando hasta la fecha, cambia radicalmente la
fabricacién de automéviles. Esta transformacién, basada en la
acelerada difusidn de dispositivos microelectrénicos en el proceso
de produccién en -sentido amplio, esto es, desde la etapa del
proyecto de producto y de proceso (como el uso de CAD y CAE) hasta
las. pruebas finales, pasando por el proceso de fabricacidn
propiamente tal (como el uso de robots, maquinas de control
numérico, controladores programables, etc.) implica una mayor
flexibilidad del proceso y reduce las economias .de escala
inherentes a esta industria. Esto se refleja en la agudizacidn de
la competencia en esta industria en el ambito mundial, permitiendo
que los productores no sélo puedan colocar en el mercado productos
de major calidad, pero también.atender de modo pasivo o activo, a
las modificaciones en el volumen y el perfil de la demanda.

Esta nueva trayectoria tecnolégica (Nelson y Winter, 1982.y
Dosi, 1984) que Coriat (1988) define como "una serie orientada y
acumulativa de innovaciones sucesivas", responde a -dos tipos de
fenémenos. En primer lugar, se trata del "debilitamiento relativo
de las técnicas tayloristas y fordistas de organizacién de trabajo
como medio de obtener ‘aumentos 'de productividad", ' debido a
dificultades para equilibrar las lineas de produccidn a fin de
eliminar los  tiempos muertos e improductivos (ibid, p. 3). En
segundo lugar, se pone en cuestién la capacidad de satisfacer la
demanda, inestable y diferenciada, en tiempos de crisis y de réapida
transformacién tecnolédgica. ‘ A oo o

La nueva trayectoria tecnolégica permite, . por 1lo tanto,
delinear nuevos patrones en el proceso de produccién, en lo que
concierne a .su integracién y a su flexibilidad.. "La integracién
trata de convertir 1los tiempos no productivos en ‘tiempos
efectivamente productivos, sean estos tiempos relativos al trabajo,
a la tasa de utilizacién de los equipos o a los' tiempos .de
almacenamiento, la plena exploracién de las potencias beneficiosas
de la integracién que supone ‘la introduccién de innovaciones
organizacionales en la disposicién de las lineas productivas. Se
puede hablar asi de economias de organizacién que Leibenstein
(1966) llamé los "efectos de eficiencia X". "La flexibilidad
permite, si fuese necesario, fabricar o proyectar simulténeamente
y de manera automatica, una gama diferenciada de piezas y de
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productos, a partir de una instalacién basica elemental" (ibid, pp.
4/5; ver también Coriat, 1983).

Lo que es importante aqui es resaltar la asociacién existente
entre las nuevas TAF (en el sentido de hardware) y las nuevas TOSP
(que a nivel micro, se podrian denominar software organizacional).
Mas que esto, sin embargo, el argumento aqui propuesto establece
una pre-eminencia del tema organizacional sobre la innovacidén
tecnolégica strictu sensu. Esto es, hay un reconocimiento
generalizado de que la utilizacién con un minimo de eficiencia de
las TAF presupone cambios en el concepto gerencial de la produccién
( para dar cuenta de la amplitud de la ldégica sistematica, que
llega a afectar el trabajo individual directo) y en la organizacidn
del trabajo. El1 argumento se puede formular entonces asi: la
eficiencia buscada sera tanto mejor alcanzada en cuanto mas hayan
sido diseminadas determinadas pre-condiciones sociales que
potencializan el desempefio de la actividad colectiva. Los cambios
enunciados en la organizacién del trabajo estarian asi, no solo
condicionados por la dimensién tecnolégica, establecidas por las
caracteristicas fisicas y operacionales de los egquipos, sino
también por los factores sociales que catalizan u obstruyen el
desarrollo de las potencialidades de la TAF. El desarrollo de TOSP
adecuados a la cultura industrial japonesa, seria el factor
desequilibrador de los niveles de eficiencia ya alcanzados. Si no
fuese ese el caso, no habria explicacién para el hecho de que las
plantas japonesas tengan una productividad evidente y una
eficiencia operacional muy superior a sus similares en otros paises
desarrollados, aun cuando estos tienen un grado de utilizacién de
TAF equivalente o superior. A continuacién se presentan algunos
ejemplos ilustrativos, extraidos de la industria automovilistica.

El primero, y breve ejemplo, tiene relacién con el tiempo de
reprogramacién (change-over-time) de la maquinaria flexible, en
funcién de la posibilidad de reduccidén de tamafio de las series para
satisfacer las variaciones de la demanda. Mientras que el cambio
de las prensas de las fabricas de automéviles americanos fue
reducida de 8 horas a 45 minutos, en Mazda este tiempo es de 2
minutos (Kaplinsky, 1986). Estid claro que disponiendo de equipos
basicamente semejantes, el factor organizacional probablemente dé’
cuenta de gran parte de esta diferencia impresionante de
productividad impresionante.

El segundo ejemplo estd relacionado con la involucracién del
trabajador en el progreso técnico. Este punto es
extraordinariamente importante. No se conocen casos en las
economias capitalistas modernas (y tal vez tampoco en las
socialistas) donde la intervencidén del trabajor en la definicién
de las caracteristicas técnicas, especificas del proceso de
produccién, sea tan grande. En muchos casos, es como si hubiese
una divisidén del trabajo en términos de proyecto del proceso, donde
los trabajadores estarian a cargo de las innovaciones marginales,
complementando las innovaciones radicales de 1los cuales se
encargarian el personal de disefio de proyectos, en sus escritorios.
(Ibid y Freeman, 1984). En este sentido, la elevada interaccién
entre el personal de terreno con el personal de oficina puede ser
ilustrada con el impresionante (por lo menos para los de occidente)
numero de sugerencias (y de su efectivo aprovechamiento) hechas por
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los empleados de Toyota para el mejoramiento de los productos y de
los procesos de produccion (ver Cuadro‘l). ’ ' ‘

‘ Cuadro 1 ;
SUGERENCIAS HECHAS POR LOS EMPLEADOS DE TOYOTA
PARA EL PERFECCIONAMIENTO DE PRODUCTOS Y PROCESOS

Afo Nuimero de % implementada Sugerencias
sugerencias por empleado
1960 9.000 39 1
1970 40.000 70 2,5
1973 247.000 76 12,2
1976 380.000 83 15,3
1979 575.861 91 13,3
1980 859.039 94 19,2
1981 1.412.565 94 30,5
1982 1.905.642 95 38,8
1983 1.655.858 96 31,8

Fuente: Toyota Motor Corp.

Por grandes gue sean estas peculiaridades de Toyota (y, huelga
resaltar que los datos fueron proporcionados por la empresa misma)
en cuanto a las formas y recompensas con las cuales se obtuvo este
resultado, la empresa estd lejos de ser un caso unico en Japén.
Este tipo de participacién parece ir aumentando: "una encuesta con
mas de 300 firmas japonesas en 1979, involucrando a mas de dos
millones de trabajadores, calculé un promedio de 7,19
(sugerencias/empleados/afio), superior a 4,5 de 1973" (Kaplinsky,
1986, p. 23, basado en Baba, 1986). Por mids gue se reconozca (como
Kaplinsky) que muchas de esas sugerencias podrian tener mayor
expresién, aparece la existencia de una ‘especie de "pacto de
intereses" (coordinacién entre ellos) comunes entre empresarios y
trabajadores en torno a los objetivos de estas empresas. Kaplinsky
(ibid) sugiere que esto traiga como consecuencia, una
endogeneizacién de cambio tecnolégico dentro del propio proceso de
trabajo, segin Baba (1986), la fabrica es vista por los japoneses
como un gran laboratorio (y, por qué no decirlo, una escuela
permanente) . :

Independiente del grado de veracidad de esta tltima hipotesis,
todo esto seria practicamente inconcebible en las empresas de los
paises desarrollados de occidente, donde la  dicotomia
capital/trabajo es mas acentuada debido a 1los rigidos patrones
fordistas/tayloristas de organizacién de produccién,
particularmente 1los que relacionan divisién de trabajo con
jerarquizacién funcional. Es claro que existen excepciones
positivas, pero no se puede esperar dque se encuentre este "clima
cooperativo" como patrén en 1los paises subdesarrollados o en
desarrollo, donde no se puede decir que exista nada mas que una
dicotomia capital/trabajo, y sin un conflicto agudo, expresado (Y
causado) por patrones de reproduccién social de 1la clase
trabajadora cada vez m&s miserable.

Por qué habria, se pregunta el ‘lector, un trabajador
cualgquiera de una empresa cualquiera (a no ser en el caso de las
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mencionadas excepciones y la existencia de condiciones especificas)
que sugiriera perfeccionamientos de procesos y productos cuando
estos le resultan antagdnicos. Existen procesos con ritmos cada vez
mds intensos, monétonos y controlados por gerentes autoritarios,
en una imitacién de las técnicas tayloristas (que estan en franco
proceso de desaparicioén) sin ninguna estabilidad o garantia de
empleo (lo que guiere decir que el aumento de productividad
propuesto por el trabajador podria perfectamente estar destruyendo
su propio empleo: un suicidio 1laboral), sin perspectiva
significativa de mejor remuneracién salarial que permita 1la
adquisicién de bienes que muchas veces el mismo produce. Al
contrario, los salarios dréasticamente decrecientes y 1las
inflaciones galopantes y endémicas afectan cada vez més el consumo
de estos bienes (solo un ejemplo brasilero actual: el automévil
nacional més barato gue era vendido en 1985 al equivalente de 59
salarios minimos, hoy en dia cuesta 145 salarios minimos). También
el ascenso en la Jjerarquia dentro de la empresa, con una
correspondiente mejoria salarial, generalmente deja muy distante
los patrones "desarrollados" de consumo de las elites. En resumen
no hay interés de parte de los trabajadores en participar de un
amplio pacto social que comprenda las preguntas estructurales de
organizacién de la produccidén (en el sentido micro y macro), puesto
que ni el empresariado ni el Estado tienen credibilidad para eso.
Lo maximo que se estd intentando es algun tipo de acuerdo de corto
plazo basicamente para detener la inflacién.

Otro ejemplo bastante ilustrativo se refiere a la adopciédn de
la técnica de produccién just-in-time (JIT) que se exige mads y mas
como norma en la industria Jjaponesa. Con 1los resultados
(espectaculares) alcanzados, reduciendo drasticamente las
existencias intermedias y finales, la introduccién y difusién de
este sistema de organizacién de produccién ha hecho aflorar muchas
de las ineficiencias pre-existentes. Exige, por ejemplo, un
elevadisimo grado de coordinacién, precisién y calidad (como 1la
politica de «cero defectos, dque sdélo es posible con una
participacién activa de los operarios, y se dirige a la gestién de
la blisqueda de la calidad inherente al proceso de trabajo) de las
actividades ejecutadas dentro de la fdbrica, asi como una armoniosa
articulacioén e integracién de la empresa con la red industrial con
gque se relaciona (es bueno recordar, que las entregas deben ser
hechas regularmente en intervalos de tiempo muchoc menores, y los
respectivos productos deben obedecer rigurosamente a los patrones
de calidad especificados). Los resultados impresionantes alcanzados
con la introduccién de JIT en Japén se ilustran en el Cuadro 2 que
compara la rotacién de 1las existencias en Toyota con las
principales fabricas americanas.

50



Cuadro 2
ROTACION ANUAL DE LAS EXISTENCIAS EN LA FABRICAS
DE AUTOMOVILES AMERICANOS Y EN TOYOTA

1983 1984
Ford 12.2 14.2
Chrysler 12.6 14.7
General Motors 11.0 10.3
American Motors 12.0 15.3
Toyota 88.6 90.0

Fuente: Automotive Industries, abril 1985 y abril 1986,
citado por Kaplinsky (1986)

La rotacién de 1las reservas es una forma de medida de
extensién de aplicacién del JIT: a mayor numero de rotaciones,
menor es el tamario de las reservas.

Es cierto que el grado de subcontratacién de las fébricas
japonesas es mucho mayor gue el de las americanas: las piezas y
componentes proporcionados por empresas subcontratadas alcanzan al
75% del valor de compra de automéviles japoneses mientras que en
el caso americano este indice llega apenas al 55% (Cole y Yaizo
Ykushiji, 1984, citado por Aoki, 1986). Esto refleja, en parte una
"discrepancia" encontrada en el Cuadro 2. Refleja también, pero
tan solo parcialmente, la impresionante diferencia aparente de
productividad encontrada entre los trabajadores de las fédbricas
japonesas y americanas, como se observa en el Cuadro 3.

Cuadro 3
PRODUCTO POR EMPLEADO EN LAS FABRICAS
AMERICANAS Y JAPONESAS (VEHICULO/ANO)

Fabrica/Afo 1982 1983
General Motors 10 11,7
Ford 12,5 14,3
Chrysler 14,2 16,4
Toyota 61 58%
Nissan 48 44

Mazda 43,4 ND

Honda 44 43

Subaru ND 46,6
Suzuki ND 72,8

* Incluye personal de ventas de Toyota, caso contrario 64.
Fuente: Automotive Industries, julio 1984 y abril 1985, citado
por Kaplinsky (op. cit).

b) Una nota sobre el Japdn: algunas desmistificaciones
Ya que agqui se examina el Japdén y el éxito de su modelo de

industrializacién reciente, es preciso hacer algunos comentarios
para que no se cree la impresién de que se estd proponiendo una
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aceptacién incondicional del "modelo japonés", como si éste fuese
la octava maravilla del mundo. No sélo no se ' puede-ignorar la
diferencia cultural en general, en relacién a 1los paises
occidentales y particularmente en relacién a los latinoamericanos,
perc tampoco todo fue (y es) exitoso en la historia industrial
reciente de este pais. No obstante la tremenda brecha de
productividad que ha alcanzado debe servir para por lo menos
ilustrar algunos de los posibles caminos a seguir en el préximo
ciclo del desarrollo econdmico brasilefio. '

Para comenzar, es importante decir que el famoso "empleo
vitalicio" existe para apenas un 30% de los trabajadores, en
general empleados de grandes - empresas. Existen empleados
regulares, temporales, sub-contratados y también estacionales.
Estas tres ultimas categorias son las mas perjudicadas con las
oscilaciones de la actividad econdmica (recesiones, crisis, etc.)
sirviendo como una especie de mecanismo de amortiguacién del
empleo. Por otro lado, puede servir también como grado de
estabilidad; con el ingreso a la categoria de trabajadores
regulares mas acelerado en los tiempos de mayor auge. Se estima
gue las empresas privadas con mds de 500 empleados, 68% de los
trabajadores pertenecen a alguin sindicato; en empresas con entre
100 y 499 empleados esto es el 28.1%; en empresas con entre 20 y
99 empleados esto es el 8.3%, y en empresas con menos de 29

empleados esto es tan sdlo el 3.2%. Ademds, el 78% de los
trabajadores sindicalizados provieneén del sector privado y 28,8%
en ‘el sector publico.  (Nomura, 1985, p. 2). En este (sector

publico) los sindicatos son mucho mas militantes, y ne se puede
hablar de "relaciones industriales cooperativas (ibid). Discutir
y entender la complejidad de tejidos formados por los diversos
tipos de relaciones industriales es muy dificil y lo encontrado en
la industria automovilistica es sdélo un ejemplo de estos, si bien
de lo mds importante por su representatividad.

De cualquier modo existe un entrelazamiento entre 1los
sindicatos a nivel de empresa y las propias empresas, a través de
trabajadores gque ocupan cargos de gerencia y al nismo tiempo son
dirigentes sindicales, circunstancias préacticamente inexistentes
en el mundo occidental. Ser un dirigente sindical en estas empresas
significa por lo menos haber recorrido la mitad del camino hacia
un puesto elevado (probablemente gerente) dentro de la jerarquia
funcional. 8Sin este tipo de interpenetracioén y sin una mentalidad
propicia para la legitimizacién o consenso en el medio social
(extendido al 1local de trabajo), que atenvan y disfrazan los
conflictos de <clase directos, dificilmente podrian haber
funcionado con tanto éxito los esquemas participativo/cooperativo.

El proceso decisivo en general es lento y largo,’ incluyendo
diversas instancias dentro y fuera de la empresa ‘en busca de un
consenso legitimador de decisiones gque tienden, por lo tanto a ser
implantadas mas eficientemente. El éxito o el fracaso, de esta
manera, es compartido por la colectividad. Sin embargo y a pesar
del consenso- -del grupo, la gerencia tiene una parte importante en
las decisiones, por cuanto las propuestas circulan de las bases
hasta la cima de la pirédmide y pueden ser cambiadas o ‘vetadas en
cualquier punto de su trayectoria,  siendo, enseguida, ‘puestas
nuevamente en-: circulacién para su aprobacién ‘general (Rattner,
1988, p. 79). En este sentido, contrariamente a algunos conceptos
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errdéneos o idealizados, el trabajador no es fanatico por su
trabajo, (por naturaleza); su comportamiento y ética, en el lugar
de trabajo son inducidos y manipulados por la gerencia (ibid). Por
eso, "para algunos sindicalistas occidentales los trabajadores
japoneses parecen ser los mejores esclavos que tuvo el capitalismo"
(Nomura, op. cit. p. 4).

Es importante destacar en este punto, para que se esclarezcan
un poco los origenes del actual patrdn de sindicalismo en el Japédn,
que el movimiento sindical tradicional -~ de aquel pais fue
practicamente destruido a principios de los anos cincuenta, luego
de largas huelgas e intensos conflictos. Las discusiones giraban
en torno a los aumentos salariales, nuevos sistemas de
remuneracién, actividades sindicalistas durante 1los horarios de
trabajo, etc., y eran bastante polarizados politicamente. El estado
actual del sindicalismo no es, por lo tanto, "natural" del punto
de vista de la cultura o la tradicién, y depende de un esfuerzo
consistente y continuado por parte de las gerencias y de los
sindicatos para mantenerse (Nomura, ibid).

Hay un aspecto interesante que mencionar, gque es la
organizacién por empresa de los sindicatos japoneses. Sin entrar
en el mérito de que si ésta es o no una forma que debilita el poder
de la clase trabajadora como un todo, es importante que se tenga
en cuenta que esta forma de asociacidén conlleva por lo menos dos
aspectos positivos en lo referente a la adopcidén de las TAF. El
primer punto, poco mencionado, es gue por no existir una mezcla con
empleados de otras empresas, las empresas tienen mas voluntad de
discutir abiertamente la realizacién de sus proyectos de desarrollo
tecnoldégico e industrial, asi como sus planes estratégicos de
inversion, sin tanto temor que los planes lleguen a la competencia.
Supuestamente, el interés en el éxito de la empresa es compartido
con los trabajadores. El segundo punto, es gue con las nuevas TAF,
la organizacidén sindical por categoria profesional, que establece
acuerdos de actividades y tareas, gueda limitada en términos de las
negociaciones referente a las multi-tareas y multicalificaciones
inherentes a la utilizacién mas eficiente (o adecuada) de las
nuevas tecnologias. Un tercer punto, (mas contradictorio) esta
relacionado con la poca mobilidad social de los trabajadores que
tienen que ver con proyectos y produccién de nuevas tecnologias:
si bien esto facilita por un lado un acervo cultural tecnoldgico
acumulativo dentro de la empresa, por el otro lado, dificulta 1la
difusién de conocimientos, normas y procedimientos ya alcanzados
y desarrollados en determinadas empresas, a través de la estructura
industrial.

Bienestar social v competitividad internacional

a) Distribucidén de ingresos, verguenza nacional

El hecho de que un pais venda productos al mercado mundial no
quiere decir que tenga competitividad internacional. Muchas
calificaciones se deben hacer antes de afirmar esa competitividad.
Tener un precio de venta compatible con la demanda de uno de 1los
muchos segmentos de este mercado, es, sin duda, uno de 1los
requisitos mas importantes pero no el unico. Abstrayendo 1los
factores politicos complejos, los monopsonios coloniales y otros
asuntos mas generales y/o afectos a la esfera de circulacién de las
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mercaderias y del dinero (como politicas de cambio, acceso y
control de los canales de comercializacidén y de crédito junto a los
agentes financieros internacionales), me gustaria detenerme en
algunos puntos relativos a la esfera del trabajo.

Principalmente cuando se trata de manufactura y de estratos

mas sofisticados del mercado mundial, existe una serie de
requisitos técnicos (con respecto a normas, especificaciones y
patrones de calidad, capacidad de entrega a tiempo, etc., que

solamente puede ser atendido cuando un razonable grado de
desarrollo industrial haya sido alcanzado en el pais. Esto es
independiente de una serie de observaciones criticas que se haran,
es importante reconocer la capacitacién del pargue industrial
brasilero para exportar una cantidad creciente de sus productos.
De hecho, el aumento de las exportaciones brasileras y el aumento
de 1la participacién de 1los productos manufacturados en las
exportaciones ha sido, hasta cierto punto, sorprendente por 1los
niveles alcanzados y evidencian la existencia de un minimo de
competitividad en la economia local, sin lo cual esto no ocurriria.
En otros trabajos (Tauile 1986, 1987 y 1988) se demuestra que las
ventajas comparativas que consubstancian la competitividad de
diversos sectores y complejos industriales brasileros son
especificas y diferentes entre ellas (ver también Erber et. al.,
1985) .

E1l bajo costo del factor trabajo es solamente una de las
ventajas comparativas brasileras, y afecta sdélo a determinados
segmentos de la industria (como textil, confeccidén y calzado).
Otros factores son decisivos (como modernidad de las instalaciones,
similitud de mercados, etc.) en muchos otros segmentos,
particularmente aquellos con mayor contenido tecnolégico. Esta
observacién es importante puesto que como se observa, los bajos
niveles salariales vigentes no es condicién sine gue non para 1la
participacién brasilera del mercado mundial. Del mismo modo, es
importante resaltar que estd desprovista de contenido la afirmacién
genérica de que necesitamos modernizar y -automatizar para poder
exportar, en 1la medida en dgque se ignora 1la especificidad
diferenciada de los complejos y sectores industriales y asi mismo,
de las diversas actividades en un mismo proceso productive (ibid).
Esta afirmacidén ademés ignora también las condiciones socio-
econdémicas vigentes en el pais como, sus intereses estratégicos.

Cuando se piensa a largo plazo, por lo menos hacia el inicio
del siglo XXI, no cabe duda gque es muy importante tomar en
consideracidén la insercién de Brasil en la economia mundial. De
hecho, los patrones de esa insercidén estardn, en gran medida,
determinados por 1las ventajas comparativas que 1la economia
brasilera entonces tendra. Al pensar en Brasil hacia el siglo XXI,
obliga necesariamente a pensar en como elevar sustancialmente el
patrén de vida de la mayoria de la poblacién brasilera, hoy
comprimida por un lamentable y distorsionado perfil de distribucién
de ingresos. lLas estadisticas del Banco Mundial (1986) indican que
entre los 50 paises que presentaron estudios sobre distribucién de
ingresos, el Brasil ocupaba el dltimo lugar. Diez por ciento de 1la
poblacién percibe cerca del 50% del ingreso nacional (Hoffman,
1988). Esto no sdélo es inaceptable y vergonzoso socialmente, sino
gue también pone en duda la pretensién de la competitividad de la
industria 1local eh 1la medida en que resalta su componente

54



"egpureo”. Existe un reconocimiento cada vez mayor de gue la nocidn
de competitividad auténtica esta asociada con la elevacién de
patrén de vida de la economia respectiva. "El1 significado
importante de la competitividad es la habilidad de competir con una
economia mundial abierta con salarios elevados y en aumento" (Cohen
y Zysman, 1987, p. 11).

Una competitividad auténtica, que permita sustentar y aumentar
la participacién de los mercados internacionales, requiere una
constante busqueda para el incremento de la productividad a través
de la incorporacién del progreso técnico, pero también implica una
"elevacién paralela de los niveles de vida de la poblacién"
(Fajnzylber, 1988, p. 14).

Volviendo brevemente al ejemplo japonés donde fue mayor el aumento
de la productividad y la evolucién tecnolégica en las ultimas
décadas, "la década del 60-70, el aumento de ingreso per capita...
alcanzé al 10,9%" y "entre 1975 y 1984, los costos de personal por
empleado se duplicaron, aproximadamente de 2,7 para 5,3 millones
de yenes anuales (Rattner, op. cit., p. 2% y pp. 59/60).

Es notorio que existe una serie de politicas de corto plazo
(como desvalorizacién de la moneda local, diversos subsidios, etc.)
gue permiten una relativa mejora en la insercidn inmediata de
determinadas empresas en el mercado internacional. Entretanto, para
el conjunto de empresas, o para una economia gque desea un
crecimiento continuado, ésta es una posicién circunstancial. La
competitividad espirea es fragil e incompatible con el crecimiento
a largo plazo, de que dichas condiciones perdurarén. Muy por el

contrario si esto ocurre, la cohesidén social y politica que
sustenta el crecimiento econdémico de largo plazo ( y el propio
proceso de internacionalizacidn), puede gquedar seriamente

amenazada: "eénfrentar el tema de la competitividad, en base a una
secuencia de desvalorizacioén (cambiaria) gue sustituye el aumento
de 1la productividad y la incorporacién del progreso técnico,
conduce a la erosidén de la cohesién social, comprometiendo, en
Gltima instancia, la propuesta de favorecer la inserciédn
internacional. Para una empresa es legitimo competir
internacionalmente aprovechando la disponibilidad de la mano de
obra barata, recursos financieros subsidiados artificialmente,
compensando margenes reducidos e inclusive negativos en el mercado
externo a través de elevadas ganancias en el mercado interno
protegido, aprovechar franguicias impositivas especiales, etc. El
efecto agregado entretanto, al conjunto de empresas, acompanado de
una reduccién de demanda interna, no configura una situacién
nacional de competitividad, aunque a corto plazo esto puede mejorar
la balanza comercial y el coeficiente de exportaciones (Fajnzylber,
op. cit., p. 14).

b) Patrén de desarrollo: el camino del caos

Después de haber completado, alrededor de 1980, un primer gran
ciclo de su industrializacién, efectuada en base a la ldgica de
substitucién de importaciones y basdndose en la electromecénica,
Brasil estuvo durante la década del 80 en la indefinicién politica,
en busca, o tal vez sea mejor decir, a la espera de la
configuracién de un proyecto nacional gque legitimase no solamente
sus (nuevas) instituciones, pero que también crease una nueva
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légica para guiar la recuperacién del desarrollo socio-econdémico,
y la consecuente renovacién y reorganizacién del parque industrial.

El movimiento fue bastante inconsistente. A pesar de unos
cortos impulsos de crecimiento, la economia se estancé. Lo maximo
que se consiguidé fue un clerto aumento de eficiencia de 1las
empresas, presionadas para ocupar su capacidad ociosa y enfrentar
mejor las primeras crisis industriales de este pais, y un
redireccionamiento de la produccién destinada a las exportaciones,
estimuladas también por el Estado debido a la necesidad de cumplir
con las obligaciones de la deuda externa. Las mis exitosas, en este
movimiento, fueron las corporaciones multinacionales, que entre
1976 y 1978 participaban con el 44% de la produccidén industrial
doméstica (Fritch y Franco, 1988). A pesar de la inercia del
mercado interno a partir del inicio de esta década, para ellas
(las ET) fue mucho mas fAcil "orientarse hacia afuera", dada la
amplitud de sus propias perspectivas como empresas planetarias,
Asi es que la "participacién de las empresas extranjeras en las
exportaciones era, en términos acumulativos, significativamente
mayor que la de las empresas nacionales: las empresas extranjeras
(las con m&s de 10% de propiedad extranjera) son responsables del
49% de las exportaciones de las mayores 100 firmas en Brasil, que
corresponden a 54% del total de las exportaciones brasileras."
(Willmore, 1987, p. 167, citado por Fritsch et. al., ibid).

El éxito relativo de las empresas extranjeras en la
reorientacién de parte de su produccién para la exportacién debe
ser visto en términos de la adecuacién para el enfrentamiento de
oscilaciones de corto plazo en el nivel de la actividad econdémica.
La mayoria, tanto las empresas extranjeras como las nacionales, se
han visto impedidas de hacer evaluaciones para las decisiones
estructurales dado el cuadro de indefiniciones politicas vy
movimientos econdmicos contradictorios reinantes a lo largo de la
década (que incluye una escalada impresionante de especulacidn
financiera). En este contexto, por un lado, fue posible terminar
con un periocdo de dictadura militar y elegir una asamblea nacional
constituyente (por no ser éste el 4mbito de este trabajo, no
comentaré aqui el contenido de la nueva constitucién, también
aparentemente contradictoria en términos de avances y retrocesos
obtenidos, y que puede o no consolidarse) por otro lado, hubo un
grave deterioro de las condiciones de vida para la mayoria de la
poblacién y una crisis de credibilidad de los gobernantes y
politicos en general, sin precedentes, gque inhibe fuertemente hasta
el dia de hoy, las decisiones estratégicas de inversién productiva
de largo plazo.

El estado de las cosas hoy en dia es tremendamente aflictiveo
para casi toda la poblacién, genera una gran impaciencia en gran
parte de los empresarios, ansiosos por tener condiciones minimas
de previsibilidad que les permita realizar sus calculos econémicos,
necesarios para gue sus ahorros monetarios sean desviades de la
especulacidén financiera para las inversiones productivas. En este
sentido, una prérroga del mandato presidencial por mas de un afio,
fue un verdadero desastre, a no ser para aguellos gque se benefician
directamente de los privilegios (ZPES, Norte-Sur, concesiones de
radio FM y AM, etc., de conocimiento de todos) empleados para
atender a los grupos gue sustentan al actual gobierno. La "nueva
politica industrial™ (NPI) gque segun su formulacién original,
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consta en el decreto de mayo 1988 (me excuso por no analizar su
reglamentacién ya gque es demasiado reciente), apunta en una
direccién de mayor internacionalizacién de la economia (estimulando
el comercio exterior a través de la reformulacién y simplificacién
de tarifas y de procedimientos burocraticos), de agilizacién de la
intervencion del Estado (inclusive a través del concepto de cadenas
productivas o complejos industriales, lo que puede permitir una
dificil pero util reestructuracién de la politica de
relacionamiento inter-firmas gque forman la red industrial), de
modernizacién del parque productivo en general a través de algunos
estimulos para ciencia y tecnologia, etc., carece de un requisito
esencial: credibilidad. Decia Keynes gque una retomada de las
inversiones productivas gque generan empleo e ingresos y la
reversion del ciclo dependen fundamentalmente de lo que llamé el
"estado de confianza de 1los negocios". Es evidente para las
personas y empresarios, brasileros y extranjeros (véase el éxito
de la conversioén de la deuda, que les permite adquirir activos ya
bastante desvalorizados con descuentos significativos), con un
minimo de visién y conocimiento de la economia brasilera, que la
economia estid en condiciones estructurales para viabilizar un
acelerado y sustentado ritmo de crecimiento. La normalizacidn de
la actividad econdmica y las inversiones para la expansién
industrial, sin embargo, esperan que pase este gobierno. Estd
decretado, no por ley, sino por sentido comun.

Ademas de carecer de legitimacién (necesaria para su plena y
eficaz implementacién), el modelo de internacionalizacién que
actualmente se intenta inducir (independientemente de lo que puede
contener la NPI) es dependiente e irracional. Se ha llevado a cabo
la desnacionalizacién de la capacidad de produccidén y de la
decisién de invertir. Los frutos de una (supuesta) modernizacidn
anunciada por idedlogos del sistema, con el objetivo de volverse
accesibles (para una pequefia minoria, es buenoc que se destaque)
ciertos bienes sofisticados ya disponibles en 1los paises
desarrollados y "justificados" por la necesidad exdégena de saldar
la deuda externa, tienden a provocar una polarizacién social aun
mayor, ya gque en esta visién, nuestras principales ventajas
comparativas estarian, también supuesta y errdneamente, en la
disponibilidad de mano de obra barata. En este sentido "lo moderno
es viejo e indeseable" (Tauile, 1988b). En esta desastrosa
trayectoria que no respeta las prioridades sociales y econdmicas,
basicas y primarias del pais, en poco tiempo se transformaria en
un inmenso terreno desértico donde el gran proyecto seria una via
férrea que liga las innumerables "favelas" esparcidas por el pais
a las multiples Serras Peladas gque despilfarran y vroban el
patrimonio nacional. La gran interrogante seria la administracidn
y control del caos, generando un fuerte mercado de trabajo para
policias y sicdlogos, necesarios para contener la violencia vy
locura social.

c) Un modelo alternativo y obvio

Un camino evidente para la retoma del crecimiento econémico
acelerado y sustentado a largo plazo debe, necesariamente,
satisfacer el deseo social de bienestar de la poblacidén en general,
terminando por forjar una insercién internacional que la llamo
adulta y digna, consubstanciada por una competitividad genuina. Si

tenemos o si tuviéramos una produccidén capaz de atender el mercado
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internacional en términos de precio y de calidad, no tendria por
qué no haber internamente un mercado de trabajo internamente
valorizado por nuestros patrones internacionales. Especificamente,
este modelo estaria basado en un proceso de redistribucion de
ingreso y presupondria antes que nada, la minimizacién del
conflicto capital-trabajo en Brasil, en busca de algo parecido a
lo que la escuela de regulacidén llama la "democracia salarial®™.

Una mejoria de la distribucién del ingreso, al contrario

de lo que la miopia del "sentido comun" muy frecuente entre
politicos conservadores, economistas neo-clasicos (no menos
conservadores) y empresarios con mentalidad de verduleros (con todo
respeto y pido disculpas a estos dignos y valientes comerciantes,
que un dia fueron tan importantes para nuestra economia cotidiana)
quiere demostrar, estimula el crecimiento econémico, seguin 1lo
notan los dos grandes economistas del siglo XX (Keynes y Kalecki).
El acceso de las clases inferiores de la poblacién a los mercados
de ingresos mas altos estimula la actividad econdmica, a través del
fortalecimiento del llamado efecto multiplicador del ingreso y del
empleo, que aumenta la eficiencia de la inversién global. En ultima
instancia, el aumento de la cuota de ingreso del trabajo que ha
estado muy restringida a lo largo de las ultimas décadas, no
afectaria el volumen de lucros que actualmente es enorme en este
pais, habiendo asi, por lo menos tedricamente, un amplio margen
para la negociacién y concesién por parte del empresariado.

Se trata pura y simplemente de transformar la demanda
potencial en una demanda efectiva. la mejora de la redistribucidn
del ingreso es un mecanismo mucho mads eficaz para el crecimiento
del PIB (porgque actua directamente sobre el multiplicador) que una
politica basada en un incremento de las exportaciones (que tienen
un cardcter relativamente - estético). De hecho, estudios
preliminares mostraron que en Brasil ha empeorado la distribucidn
del ingreso entre 1970 y 1975 y esto ha sido la causa de una caida
del 9% del multiplicador, que deberia ser compensada por un aumento
de aproximadamente 60%-de las exportaciones para que se mantuviese
el mismo nivel de ingreso alcanzada con un valor anterior del
multiplicador (Young y Silveira, 1987).

El inmenso potencial de crecimiento que este pais tiene para
crecer, a partir de un nuevo patrdén de consumo menos distorsionado
por la extrema concentracién del ingreso existente, puede
ilustrarse con el Plan Cruzado. Una repentina alza de los salarios
reales ha provocado un "boom" de consumo Yy una breve pero
significativa aceleracién de la actividad econdmica, principalmente
en los primeros meses. Es cierto que el brusco cambio de los
patrones de consumo puede haber sido parcialmente responsable
(apenas parcialmente) de algunos de los cuellos de botella que
acabaron por generar y difundir el mercado negro de la economia.
Los conservadores, entretanto, se apresuran tomando este hecho como
prueba de que la redistribucidén del ingreso es incompatible con el
desarrollo econdmico, por razones estructurales ( la pregunta de
los cuellos de botella se torné en una creencia mnistica). Es
preciso que quede claro que el primer Plan Cruzado no funciond, en
gran parte, por la irresponsable y desastrosa mantencién de una
estructura de precios desalineada mds allad del tiempo soportable
por numerosas empresas (principalmente aquellas que en el momento
del congelamiento tenian sus precios, desfasadas, de tal manera
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gque gran parte de los cuellos de botella eran en verdad
financieros) en una actitud claramente con fines electorales.

De cualquier modo, una politica de redistribucién de ingresos
exigiria preparar una estructura industrial con las inversiones
debidas, inclusive con una eventual importacién estratégica de
tecnologias, de manera de expandir la produccién y a crear “"shocks
de productividad" en puntos especificos del sistema, de modo que
no ocurriesen cuellos de botella reales derivados de una nueva
estructura de demanda. Estos puntos neurilgicos pueden, en su gran
mayoria, ser identificados a través de ejercicios de simulacién que
reflejan el nuevo perfil de 1a demanda sobre la estructura
productiva existente. Los salarios reales mas altos estimularian
a las empresas a buscar procesos productivos mejor organizados
(incluyendo la integracién con proveedores Yy subcontratistas), mas
eficientes, modernos y automatizados, volviéndose, en consecuencia,
mis competitivos internacionalmente. Naturalmente es preciso que
se respeten los derechos de los trabajadores (ellos no son
marginados como los nifos, al contrario, estan integrados a la vida
econdémica y dan su sangre para alimentar a sus hijos y les ofrecen
una perspectiva productiva en la vida) y que se reconoce que hay
mucho espacio para la recuperacion del valor del factor trabajo (o
el valor de la fuerza de trabajo, que se Ve sistematicamente
menguado) lo que, a su vezy de manera agregada, estimularia a 1la
actividad econémica, en forma de un consumo fortalecido.

Seria justamente el momento para que el empresariado asumiera
un rol social contemporénec en la historia de Brasil, tomando la
iniciativa de calmar los &nimos y crear un clima cooperativo, junto
con los trabajadores, en busca de objetivos comunes para las
empresas, discutiendo la introduccién de nuevas tecnologias junto
con una introduccién de incentivoes y nuevos patrones de
remuneracién, creando nuevas formas de organizacién y métodos de
produccién mas eficientes (como Japén,) etc.. En este sentido seria
posible establecer una comparacién (mutatis mutandis) con 1la

experiencia industrial reciente de aquel pais.

La historia del sindicalismo brasilero también fue marcado por
muchas luchas y destruccién parcial de su liderazgo en los dos
periodos dictatoriales del ultimo medio siglo. También aqui se
intenté la cooptacién a través del Estado, lo gue resultd sodlo
parcialmente. Tal vez esta cooptacién no haya resultado tan bien
debido a la participacién mucho mayor que en Japén, de las empresas
extranjeras que vinieron a instalarse con tode el apoyo
(tecnolégico, gerencial y financiero) y la experiencia empresarial
previa de sus matrices, y aprovechando un largo periodo de
crecimiento econdémico (donde crecia el empleo, y la masa salarial,
pero no el ingreso per capita de los trabajadores), importandoles
poco la cooperaclién de 1los trabajadores. Estos tenian poca
experiencia con la actividad industrial y las respectivas formas
de organizacién sindical. Hoy en dia, los métodos
tayloristas/fordistas, que implementaran las grandes empresas
extranjeras, estan quebrados en sus paises de origen y la clase
trabajadora industrial brasilera ya mas experimentada ve en los
Gltimos diez afos, renovando sus perspectivas y formas de
actuacién. Podria estar madurando el tiempo para un cambio en la
relacién entre capital y trabajo en Brasil.

59



Vale decir, en este punto, que los salarios reales mas altos,
implicitos en wuna politica de redistribucién de ingreso,
resultarian no solamente de la elevacién de los salarios nominales,
sino también de la produccién (o la disponibilidad) barata de
bienes salariales, esto es, basicamente, alimentacién, vestuario
y vivienda. No existe dificultad tecnoldgica en el pais en estos
ramos, para que usufructuen las importantes economias de escala que
pueden ser asociadas a la produccidén de estos bienes, como se
desarrollan eventuales formas alternativas de produccién, de modo
de utilizar los recursos humanos y materiales mas eficientemente,
en armonia con la disponibilidad de factores y con los rasgos
culturales locales. La destreza brasilera puede transformarse en
un importante factor de produccién que resulte, tal vez en una
ventaja comparativa contemporanea del trabajador brasilero.

Es bueno destacar que los salarios reales mas elevados se
derivan también de mejores condiciones de vida fuera del lugar de
trabajo, esto es, resultarian concretamente de mayores inversiones
en obras de infraestructura social, como en transporte, servicios
basicos y salud. A pesar de que aqui, como en el caso anterior, no
hay mayores dificultades tecnolégicas béasicas, las nuevas
tecnologias (biotecnologia, nuevos materiales y microelectrénica)
pueden ser utilizadas para desarrollar aplicaciones que modifiquen
bastante la estructura fisica de tales servicios, aumentando su
eficiencia. Eventuales importaciones serian bienvenidas en ambos
casos, cuando y donde combatan 1la incompetencia (no 1la
inexperiencia) o las ganancias excesivas del monopolio.

A modo de conclusidén

Los ajustes de los diversos procesos de trabajo y de la
estructura productiva como un todo, gque naturalmente resultaria de
una nueva propuesta de democracia salarial, induciria probablemente
a la utilizacién més intensiva de las TAF (junto con una difusién
de biotecnologia y de nuevos materiales). Ellas serian importantes
para conseguir economias de alcance tanto en segmentos del mercado
més afectados a las variaciones de la demanda de las fluctuaciones
ciclicas y de 1las crisis coyunturales, como en segmentos del
mercado de los grupos con los ingresos mds altos, cuya demanda por
bienes mé&s sofisticados es mas diferenciada (ley de Engel).

De mayor importancia estratégica, todavia, es la utilizacién
de estas nuevas tecnologias para gue se puedan producir y proyectar
en Brasil una parte sustancial de los equipos y bienes de capital
a ser usados para la industria 1local y de los bienes méas
sofisticados, gque pudieran ser dirigidos hacia el mercado
internacional. Ahora, esto implica reforzar, desde vya, las
inversiones en ciencia y tecnologia, en educacién basica y en el
reentrenamiento de la fuerza de trabajo. Caben, por ejemplo,
iniciativas como una "ley de educacidén permanente" que fue
implementada en Francia a partir del inicio de la década del 70,
gue obligaba a las empresas a dedicar 1,2% (hoy 1,4%) de sus ventas
al entrenamiento del personal. Este porcentaje (que debe ser tomado
como un minimo) se revierte en favor de las propias empresas. Si
no fuese asi, las grandes empresas como Rhone-Poulanc (matriz de
Rhodia) y Bull (computadores), no dedicarian cerca del 10% de sus
ventas a este programa. Otro ejemplo de importancia de este tipo
de inversidén puede ser obtenido de la propia realidad brasilera.
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Tal fue la creacién del Instituto Tecnolégico de Aerondutica en la
década del 50, con sus notorios patrones de excelencia, sin la cual
no habria sido posible la existencia de una industria aeronautica
en Brasil tan competitiva internacionalmente (encabezada por
Embraer), no habria sido posible montar una industria de
informatica nacional que tanto incomoda a los paises desarrollados.

Son estas inversiones estratégicas las que van a permitir que
se siente de igual a igual en una mesa de negociaciones para la
compra u otras formas de transferencia de tecnologia sin que se
permanezca atado a 1la dependencia tecnolégica. Sin estas
inversiones que garantizan la capacidad de absorber (abriendo las
cajas negras) Y difundir por 1la red industrial, las técnicas
incorporadas a los bienes de capital que deberdn ser importados
con la idea de multiplicar nuestra capacidad de generar tecnologias
de punta. Estoy cada vez mas convencido de la relevancia de
permitir a los investigadores brasileros en comprobada actividad
en las universidades y centros de investigacién privados o publicos
el acceso a los mas modernos bienes de capital que fortalezcan la
creatividad, que le permiten al trabajador ejercer todo el
potencial de su creatividad hacia la contemporaneidad (tomadas las
precauciones necesarias para que no fuesen inhibidas las
iniciativas de producir estos bienes en el pais, garantizando que
tales iniciativas de produccisén fueran las mas privilegiadas e
incentivadas Yy eventuales importaciones). ~

Se le debe dar atencién especial a la produccién de software.
Alli se encuentra uno de los mas promisorios mercados de trabajo
en el momento. Claramente, al igual que los paises desarrollados,
las posibilidades abiertas por el actual estado de desarrollo de
hardware est& lejos de ser satisfechas por la capacidad de generar
software. Hoy es el software el que vende el hardware, Yy 1las
perspectivas futuras indican que existe un espacio mucho mas amplio
para la expansion de este valorizado mercado de trabajo. Las formas
de trabajo intelectual involucradas en la produccién de software
parecen Jjustamente crear posibilidades para el desarrollo de
esquemas participativos y cooperativos (una vez mas, a semejanza
de los casos japoneses descritos anteriormente), comc ya ha
ocurrido inclusive en Brasil. Aqui existen ventajas comparativas
internacionalmente, tanto por los salarios relativamente bajos como
por la ingeniosidad de los analistas y programadores locales. Para
este inmenso mercado de trabajo que se vislumbra, seria altamente
recomendable que se enfocase hacia la preparaciodn cultural de los
futuros trabajadores. La légica cistémica inherente al software es
mucho mas asimilable por jévenes y nifios que por trabajadores
adultos con experiencia, que se criarony formaron profesionalmente
orientados para dirigir una base técnica electromecanica. Un
programa audaz (como el "micro en la casa) para la reconversion de
1a fuerza de trabajo a largo plazo deberia involucrar no solamente
1a ensefianza basica, sino también directamente a las comunidades
de bajos ingresos, para prepararlas culturalmente y orientar la
creatividad de sus nifios.

Finalmente, cabe insistir que es fundamental retener en
nuestro pais tanto cuanto sea posible, las formas m&s valorizadas
de +trabajo, como las involucradas con proyectos de equipos vy
productos (inclusive software) y la producciodn de bienes de capital
en general y de tecnologia de punta en particular. Consolidar este
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mercado valorizado de trabajo es importante, no solo por problemas
relativos al desarrollo y a la suficiencia tecnolégica, sino méas
bien "por la prueba de distribucién del ingreso" que recae directa
y positivamente sobre la dinamica del mercado interno.

Para terminar, entiendo que la economia brasilera est& frente
a una encrucijada y viviendo una crisis de identidad. En Brasil es
necesario crear un nuevo estilo de desarrollo industrial compatible
con 1la realidad contemporénea que se describe interna vy
externamente. ILos ejemplos presentados en el "modelo japonés"
pueden servir como base para la busqueda de soluciones concretas
para las situaciones dificiles actualmente existentes. También
sirven para demostrar gque los caminos alternativos de los modelos
occidentales, son sin duda inadecuados para las economias
periféricas, y quizas obsoletos en términos de eficacia histérica.
Un futuro exitoso para el Brasil exige competencia, creatividad,
audacia y determinacién. El siglo XXI nos espera y precisamente hay
gque estar a su altura.

BIBLIOGRAFIA

Aoki, M., (1986) = "Horizontal vs. Vertical Integration of Firm".
The American Economic Review, vol. 76, N. 5, diciembre.

Cohen, 5. e Zysman, J. (1987) - Manufacturing Matters, New York,
Basic books.

Coriat, B. (1988) - "Flexibilité Dynamigue et Production de Masse",
mimeo.

Erber, F., Araujo, Jr., J.T., e Tauile, J.R. (1985) Restricoes
externas, tecnologia e emprego: uma andlise do caso brasileiro.
OIT/PNUD, Relatdério de Pesquisa, Rio de Janeiro, Também, TD. 76,
IEI/UFRJ.

Fajnzylber, F. (1988) =~ "Competitividad Internacional: objetivo de
consenso, tarea ardua", Santiago de Chile, mimeo.

Fritsch, W., e Franco, G.H.B. (1988) - "Foreign Direct Investment
and Patterns of Industrialization and Trade in Developing
Countries: notes with reference to the Brazilian experience", Dept.
Economia, PUC, Rio de Janeiro, mimeo.

Kaplinsky, R. (1986) = "Restructuring the Labour Process and the
International Division of Labour in Manufacturing: some lessons
from the automobile industry", IDS, University of Sussex, Brighton,
noviembre. '

Jones, D.T., (1985) - A Revolution in automobile Manufacturing.
Technological change in a mature industry, SPRU/University of
Sussex, Brighton, junio.

Nomura, M. (1985) - "Model Japan? Characteristics of Industrial
Relations in the Japanese Automobile Industry, Berlin, IICRR/Labour
Policy, DP 85-207, julio.

Rattner, H. (1988) - Impactos Sociais da Automacao: o caso do
Japao, Editora Nobel, Sao Paulo.

62



Tauile, J.R., (1986) - Automacao e Competitividade: uma avaliacao
das tendencia no Brasil, OIT/CNRH/PNUD, Relatério de Pesquisa e
TD. 111, IEI/UFRJ, Rio de Janeiro.

id. (1987) =~ "A Difusao de Novas Tecnologias no Mercado de
Trabalho", in, O_Mercado de Trabalho Brasileiro: estrutura e
conjuntura, Salm, C (ed.), Ministerio do Trabalho e IEI/UFRJ, Rio
de Janeiro.

id._(1988) - "Notas sobre tecnologia, trabalho e competitividade
no Brasil", ILDES, Relatdério de Pesquisa e TD.160, IEI/UFRJ.

(1988b) - "Estrutura Industrial Brasileira no Século
XXI", (1f) Folha de Sao Paulo, Caderno de Economia, 20/7/88.

63



7.DISENO DE POLITICAS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA CAPACIDAD DE INNOVACION TECNOLOGICA Y ELEVACION
DE LA COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL EN EL AMBITO
EMPRESARIAL LATINOAMERICANO

Relato de una discusién entre expertos de alto nivel.

1. Introduccidn

Frente a la magnitud de los desafios internos y externos que
deberan enfrentar los paises de la regidn en las préximas décadas,
parece haberse generado un amplio consenso respecto a la gran
prioridad gue debe otorgarse al fortalecimiento de la capacidad de
innovacisén tecnolégica en el ambito empresarial y la consiguiente
elevacion de la competitividad internacional. Justificado por el
creciente sentido de urgencia con la cual se plantea en los paises
de la regién el tema de la reestructuracién productiva y la
incorporacioén del progreso técnico, la CEPAL convocd a una reunidn
de expertos con el propésito de definir un proyecto de asistencia
técnica en la materia a los gobiernos de America Latina. Se
propone efectuar un programa regional de asistencia técnica
orientado al disefo de politicas, mecanismos institucionales,
capacitacién y extensién en torno al tema de la competitividad
internacional del sector productivo latinoamericano.

La reunién se celebré en la Sede de la CEPAL con la
participacién de representantes de cuatro paises identificadas en
primera instancia como participantes del proyecto, cuatro
consultores de los paises participantes, expertos de dentro y fuera
de la regién y especialistas de la CEPAL, para revisar los trabajos
realizados a nivel nacional y discutir sobre el documento de
proyecto y el plan de trabajo. En las sesiones del primer dia (25
de enero 1989) se analizé el proceso de transformacién productiva
en cada uno de los paises representados. En la primera sesién del
segundo dia (26 de enero) se analizaron las tendencias a nivel
mundial y se presenté la vision del Banco Internacional de
Reconstruccién y Fomento (Banco Mundial), mientras que en la
segunda sesién se revisaron en detalle las actividades del proyecto
en cada uno de los paises y a nivel regional.

El presente relato es un resumen de 1las deliberaciones
generales.

2. Inauguracién del encuentro

Gert Rosenthal, Secretario Ejecutivo de la CEPAL, destacd en
sus palabras de bienvenida y de inauguracién que el tema del
proyecto de asistencia técnica forma parte de la reflexién central
en el trabajo de la CEPAL sobre las vias de superar la crisis de
los afios ochenta. En este contexto se siente una angustia por
lograr una nueva industrializacién con el objeto de ganar
competitividad internacional.

Pierre den Baas, Representante Residente en Chile del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo hablé sobre el
ensanchamiento de 1la brecha tecnolégica con los paises
industrializados e indicd gue el tema de la innovacién tecnoloégica
es, a solicitud de los gobiernos de la regién, uno de los objetivos
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basicos del programa de asistencia técnica del PNUD en America
Latina para el periodo 1987-1991.

Fernando Fajnzylber, Director de la Divisién de Industria y
Desarrollo Tecnoldgico de la CEPAL, invitd a los asistentes a abrir
el debate sobre los tres elementos indicados en el titulo del
proyecto, a saber disefio de politicas, 4&mbito empresarial, vy
competitividad e innovacidén tecnolégica. Sugirié considerar el
proceso de transformacidén productiva en curso en todo el mundo, la
necesidad para America Latina de generar un superavit comerc1al
sustentado en innovacién tecnolégica, y 1la posible funcién
catalizadora del proyecto en 1las discusiones nacionales Y
regionales. El resultado esperado del debate seria la provisién de
elementos de contenido y funcionamiento del proyecto, y 1la
confeccidén de un plan de trabajo.

3. El debate sobre la transformacién productiva en curso

a. El caso de Brasil
Joao Paulo dos Reis Velloso

En esta exp051c16n sobre la transformacién productiva en
Brasil se traté en primera instancia el periodo entre el llamado
milagro econdmico brasilefio y la crisis actual. Posteriormente el
expositor presentd algunas reflexiones personales sobre las
perspectivas de modernizacidn.

Alrededor del afio 1960 el Brasil se caracterizaba por su
despreocupacion acerca del futuro del pais, tanto a nivel publico
como en sectores empresariales. Hoy Brasil se encuentra inmerso en
una crisis, no solo econdmica sino global Por primera vez en la
historia hay un proceso de emigracién de importancia. En cierto
sentido Brasil es una victima de la interaccidén entre desarrollo
incompleto, industrializacién, urbanizacién y politica de masas.

Este fendmeno es parecido a los problemas de Italia y Espafia en la
época del fascismo. Hay una polarizacidn entre una coalicion social
dominante de caradcter conservador y una oposicién radicalizada. E1
caso de Brasil se convirtié en una transicién infeliz, Ya que hacia
1984 el pais habia completado su adaptacién a la crisis mundial,

tanto desde el punto de vista de cambios estructurales como desde
el punto de vista de ajuste macroecondémico. Una idea del ajuste
estructural puede dar el hecho de que Brasil pasé de ser gran
importador de materia prima industrial a gran exportador de éstas
bienes. Entre 1973 y 1985 el PIB de Brasil aumentd en un 75%. Hubo
un gran aumento del quantum de las exportaciones y las
importaciones cayeron. Paralelamente a esto ocurrié la interaccién
de la modernizacidén y la politica de masas. La modernizacidén es un
proceso dinamico y altamente desequilibrado, que implicé grandes
transformaciones sociales, en relaciones laborales y en la
estructura de la poblacidn econdmicamente activa. La poblaciodn
crecié un 70%, el empleo publico un 90%, el empleo en el sector
industrial wun 270%. Brasil estaba en condiciones de crear
gradualmente un mercado de consumo de masas. El lado oscuro en este
proceso sin embargo es la concentracién de riqueza y altos indices
de extrema pobreza. El régimen autoritario no realizé las reformas
necesarias para corregir esto. El problema de la masificacién en
Brasil tiene repercusiones en el sistema politico ya que en 1960
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habia 15 millones de electores y en 1989 hay 80 millones. De éstos
el 70% tiene como maximo estudios primarios incompletos.

Reflexionando acerca de la competitividad de la industria brasilefia
se pueden distinguir tres grupos de sectores:

- Aquellos en que la competitividad estd basada en factores como
la disponibilidad y el bajo costo de la manc de obra, o la
disponibilidad de recursos naturales que no exigen tecnologia
sofisticada.

- Los sectores en que la competitividad est4 fundada en un ciclo
productivo largo como la siderurgia, petroquimica y celulosa. Se
trata de empresas nuevas creadas por el Estado después de la crisis
del petréleo, con economias de escala importantes e intensivos en
el uso de capital. Este sector representa un gran porcentaje de las
exportaciones totales.

- Los sectores gue basan su competitividad en la especializacidn:
bienes de capital, industria aeronautica y armamentos. En estos
sectores Brasil desarrolldé tecnologias de punta, Esta distincién
se refiere a factores de competitividad especificos, més alld de
factores generales como tipo de cambio. Se puede decir entonces que
en la competitividad brasilefia hay una gran heterogeneidad en
cuanto a tecnologia y organizacién empresarial.

Los comentarios aqui vertidos sobre 1las perspectivas de
modernizacién en Brasil estan insertos en la perspectiva del
proyecto "Férum Nacional" en 1lo cual participan numerocsos
profesionales y donde se debater las ideas para la modernizacién
de Brasil. El1 objetivo de la estrategia de desarrollo industrial
y tecnoldégico seria de colocar a Brasil en un nuevo estrato de
industrializacién avanzada. Una primera linea de accién seria la
introduccién de nuevas tecnologias y 1la generacién de nuevas
ventajas comparativas. Ser& necesario el uso de la informdtica para
lograr un sistema de investigacién y desarrollo flexible. Otro
punto de atencidén son los cambios necesarios en la organizacidn
social de 1la produccidn, para elevar la productividad y 1la
incorporacién de tecnologia en pequefias y medianas empresas. Una
sequnda linea de accién seria el fortalecimiento de 1la
competitividad general, enfrentado el problema de la heterogeneidad
y las debilidades gerenciales. La tercera linea de accién seria la
modernizacién de la agricultura y la mineria, fortaleciendo las
vinculaciones con el sector industrial.

En cuanto a la viabilidad de este tipo de propuestas es necesario
analizar 1la disponibilidad de instrumentos de politica, 1la
viabilidad econdémica y la viabilidad politica. En cuanto a los
instrumentos son importantes las pautas de importaciones gque
deberan cambiarse para atraer tecnologia. Hay gque usar ademés los
instrumentos existentes como el Banco Nacional de Desarrollo
Econémico y Social y el Fondo de Desenvolvimiento Cientifico y
Tecnolégico. En cuanto a la viabilidad econémica es fundamental
estabilizar la economia y controlar la inflacién, para lo cual
existe apoyo social. Hay que poner especial énfasis en el
desarrollo de recursos humanos, superando la actual crisis de la
Universidad brasilefa. Para la viabilidad politica es importante
usar politicas de masas y politicas de crecimiento. Hay una buena
valorizacién del proceso de modernizacién realizado en Brasil hasta
1980.
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Discusién:

Doryan: La linea de modernizacién propuesta se caracteriza por su
visién de mediano y 1largo plazo. Como compatibilizarlo con
politicas de corto plazo?

Veloso: Este es un problema de mayor importancia. El Foro se inicié
justamente por la tirania del corto plazo. En el contexto de una
inflacién mensual de 30% todos los otros problemas pierden
importancia. En las politicas de combatir los problemas de corto
plazo sin embargo no se debe olvidar la perspectiva de mas largo
plazo, porque se podrian destruir 1los instrumentos y 1las
instituciones necesarias para retomar el crecimiento. Para
conciliar 1las cuestiones de corto, mediano y largo plazo se
necesita un pacto social, la involucracién de todos los sectores
de la sociedad en las metas de la modernizacioén.

Urdinola: No es la modernizacién un suefio de empresarios vy
tecnécratas solamente?

Velloso: La interaccién entre modernizacién y politicas de masas
tiene que estar presente en cualquier propuesta de pais para
Brasil. Hay propuestas radicales de la izguierda que también son
modernizadores. Las perspectivas politicas son inciertas, por las
caracteristicas del electorado en términos de reversabilidad vy
volatilidad. En la medida que el gobiernoc muestra resultados
concretos, especialmente en el control de la inflacién, podrad
generar apoyo popular.

Maddison: Es importante determinar si Brasil enfrenta un problema
de transformacidén productiva o sencillamente un problema de manejo
macroeconémico. El aparato productivo ha mostrado ser muy flexible.
Las exportaciones de manufacturas son impresionantes. El problema
parece ser mids bien de manejo macroecondmico. La segunda pregunta
es acerca del modelo de politica industrial. E1l modelo del Banco
Mundial enfatiza la eliminacién de las distorsiones del mercado,
la importancia de un tipo de cambio realista. Se puede decir que
en América Latina solo Chile sigue este modelo. Por el otro lado
tenemos el modelo Japonés, donde el gobierno deliberadamente toma
una postura activa y selectiva. Esto parece similar a la politica
brasilefia. A pesar de la opinidén del Banco Mundial esto funciona
relativamente bien. Cual es el secreto, la clave de éxito, de 1la
politica industrial en Brasil?

Velloso: Respecto de la primera pregunta yo diria que los dos
problemas tienen vigencia en Brasil. Tanto el aparato productivo
como la politica macroecondémica se habian adaptado a las nuevas
condiciones hacia 1984. El problema es que la deuda era excesiva.
Esta carga econdmica generd a su vez un atraso tecnolégico. La tasa
de inversién no se recuperd y Brasil no avanzé en la definicién de
un nuevo espacio de industrializacién. Necesitamos una
actualizacioén tecnolégica. En cuanto a la segunda pregunta gquiero
observar que Brasil nunca tuvo ni nunca tendréd un estado pasivo en
cuanto a politica industrial se refiere. El sector estatal tiene
gque hacerse mads eficiente y menos involucrado en la produccién,
pero nunca perderda su iniciativa en la politica industrial y
tecnolégica. La diferencia con el modelo japonés es la presencia
en Brasil del estado empresario. Nosotros tenemos gque reducir este
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papel del estado, pero por el momento falta capacidad de inversidn
y capacidad de management en el sector privado. Pero yo no diria
que los problemas de America Latina o de Brasil son el reflejo de
un modelo de desarrollo en crisis. El modelo brasilefio es un modelo
mixto, de sustitucién de importaciones, desarrollo del mercado
interno, y de exportacién, simultaneamente. Los problemas derivan
no del modelo sino de errores estratégicos y de incompetencia.

b. El caso de Colombia
José Antonio Urdinola, CEPAL-Bogota

Esta exposicién se centrara en el marco conceptual en que se
desarrolla la discusidén sobre modernizacidén e industrializacién en
Colombia. Parece una adecuada aproximacién al caso Colambiano de
invertir en 180 grados lo planteado por Velloso sobre el caso de
Brasil. En Brasil el tema de la modernizacién y el desarrollo
tecnolégico parece ser el tema lider, con un lugar secundario para
los temas de estabilidad politica y social. En Colombia esta
relacién es inversa. A partir de 1958 la modernizacién es la méxima
gue permite el pacto social. Se trata de un pacto politico, de
corte electoral, acordado después del derrocamiento de la dictadura
de Rojas Pinilla. Las élites comprenden que al romper el pacto
social el pais vuelve a la violencia. En este pacto se encuentran
los intereses de diferentes grupos, entre los cuales el grupo de
los politicos profesionales que manejan al sector publico con un
criterio clientelista, no ideoldgico. Est&n los empresarios, que
surgen con la proteccién natural por los fletes y la geografia
dificil que tiene el pais. A partir de 1930 estos empresarios gozan
de una proteccién legal. Después entran los empresarios de la
agroindustria moderna, productores de materia prima, los sindicatos
y la iglesia. El pacto conoce algunas reglas basicas, como el
operar por consenso, el no derogar privilegios concedidos (politica
laboral), y la existencia de poder de veto sobre ciertos temas que
tiene cada grupo (p.e. la iglesia y la politica de control de
natalidad). El manejo macroeconémico est& basado en una inflacién
inercial que no puede superar el rango de 20 a 24%. Hay un ajuste
salarial por afio que logra mantener los niveles reales de salarios
siempre que no se supere este limite de inflacién. La financiacién
del déficit fiscal por emisioén también tiene un limite que estd en
2 o 3 % del PIB. Este pacto social estda basado en que garantiza a
la poblacién un crecimiento estable, que a su vez asegura el
crecimiento estable del empleo. E1l aumento de los ingresos se da
mas por el aumento del empleo que por el aumento del salario real.
La pobreza absoluta ha disminuido pero la distribucién del ingeso
sigue siendo de los peores de America Latina y no ha cambiado
significativamente. Excluido de este pacto son dos grupos que por
su exclusién originan una escalacién de violencia: los
narcotraficantes y la guerrilla izquierdista.

Hasta hace poco funcionaba el modelo de industrializacidn
construido con ayuda de la CEPAL, que se basaba en exportaciones
de productos primarios, el café, para generar las divisas
necesarias. Para compensar los ciclos del café se recurrié a la
financiacioén externa. A finales de la década de los '60 parece
imposible seguir con café y préstamos, y se pide a la industria de
exportar. Entran en el debate el manejo del tipo de cambio y el
fomento a las exportaciones. Dadas las caracteristicas de una
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industria sobredimensionada con presencia de oligopolios se disefia
el sistema "in-bond", concebido para utilizar la sobrecapacidad de
las empresas para exportar. Esto funciona hasta el boom de la coca
que altera el marco de la balanza de pagos. Se deja el sistema de
minidevaluaciones y las exportaciones disminuyen. Las divisas
ingresaron al pais por la coca. No hay impulsos para mejorar la
productividad y eficiencia. La industria opera en base de un
mercado interno estable y protegido. Colombia tiene autosuficiencia
en petroleo y alimentos, asi que no le afectaron tanto los famosos
choques externos. Con la escasez de fondos externos frescos, la
disminucién de los ingresos de coca y café y las dificultades para
ampliar la produccién de petroleo, la moda de modernizacién y
apertura parece haber llegado por fin a Colombia. El Banco Mundial
y el Fondo Monetario Internacional, las Unicas fuentes importantes
de fondos frescos, condicionan su apoyo a una apertura del mercado
interno. El1 sector industrial piensa dque puede aumentar las
exportaciones pero no ve la necesidad de sacrificar el mercado
interno. El1 argumento del Banco es que la competitividad interna
es una condicién para el aumento de la productividad y el éxito
exportador. Este es el debate en este momento en el pais.

Discusién:

Canitrot: Un comentario sobre la apertura y la presién del Banco
Mundial. Efectivamente el Banco estd ejerciendo tal presién. Pero
se sabe poco sobre el impacto efectivo de la apertura y la
modernizacién. E1 Banco tiene estudios que analizan casos con
aperturas bien hechas y con aperturas mal hechas. Pero no analizan
alternativas a la apertura. Para la Argentina seria importante
distinguir por lo menos tres tipos de industrias, que necesitan un
trato diferenciado. En la agroindustria moderna la apertura ha
generado - cambios revolucionarios con nuevas esquemas de
comercializacién y asistencia técnica a la produccién. En el caso
de la petrogquimica, la siderurgia y el papel la apertura es
importante porque los sectores requieren de nuevas inversiones.
Dada la crisis financiera del Estado estas inversiones tienen que
ser privadas y extranjeras, y se hardn pensando en el mercado
internacional. Un tercer caso es la industria automotriz gque
requiere una reconversién. En este caso la apertura es la decisidn
de dejar de lado los suefios, de reducir el orgullo del pais y de
rebajarse a pais secundario con una industria ensambladora. Otro
caso es el de la industria textil, donde la apertura y las
exportaciones podrian estabilizar el empleo. Pero no estoy seguro
que en todos los sectores la apertura necesariamente sea positiva.

Urdinola: Esto es el centro del debate. Por un lado esta la
posicién de la apertura y el sacrificio del mercado interno, y por
el otro lado estad la proposicién de un desarrollo a la japonesa:
un desarrollo exportador con una proteccién del mercado interno.
El Banco Mundial opina que para implementar un modelo japonés a
Colombia le falta la tecnocracia, que el aparato estatal es muy
débil.

Doryan: Quién hace viable politicamente en Colombia el modelo
aperturista, quien es el sector que aboga a favor de esta opcién?

Urdinola: Es el gobierno. Aungue segin el Banco el modelo

aperturista no necesita un agente que lo haga viable. Es el mercado
que lo hace viable. Un modelo basado en los sefales de mercado es
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ideal en el contexto de un estado clientelista, segin el Banco.
En torno a este debate si se estd produciendo una divisién en la
coalicién hegemdnica.

Maddison: La experiencia Colombiana llama la atencidén por su tasa
de crecimiento y su ritmo de inflacién. La explicacidén politica-
econémica de la exposicién no me parece la unica. Debe haber una
explicacién técnica-econdémica también. En cuanto a las
proposiciones en el debate me parece que el tema de la integracién
regional esta notoriamente ausente. Cual fue la experiencia
Colombiana con la integracién regional?

Urdinola: Hay muchas explicaciones sobre la estabilidad monetaria.
La mia es que Colombia a raiz de la inestabilidad de la época de
la violencia tiene una obsesién casi alemana con la inflacién, y
que efectivamente se controlan las emisiones sin respaldo. En
cuanto a la integracién regional la experiencia Colombiana fue muy
negativa. En nuestras economias de productos primarios con precios
oscillantes las politicas cambiarias, tributarias y de precios son
diferentes en el tiempo e incompatibles entre los paises. El libre
comercio por lo tanto no reflejaria ventajas comparativas sino
diferencias originadas en fluctuaciones de politica.

Mendez: La presentacién de Urdinola es estimulante al relacionar
el dinamismo econémico con el pacto social. Sin embargo hay que
agregar que el pacto social en el sentido formal ha terminado.
Ahora hay un partido en el poder y otro en la oposicién. Este
cambio abre importantes oportunidades. Sin embargo la experiencia
hasta ahora ha sido mala porque el partido de gobierno ha fallado
y el de la oposicién también.

Velloso: El modelo de coaliciones y la nueva "golden rule" del
manejo econdmico-social parece muy interesante. Otra cuestién muy
importante es la busqueda de una politica industrial racional sin
ruptura del aparato productivo. Hay que recordar en la discusién
aparte del modelo Jjaponés también los casos exitosos de Europa
occidental post-guerra. Estos paises si contaban con una demanda
interna creciente, lo que hace mas facil la apertura. Los paises
desarrollados en general tienen aspectos del modelo japonés ya que
todos protegen su mercado interno. No usan tarifas para la
proteccién pero si el derecho compensatorio, salvaguardias, leyes
de comercio, etc. Yo creo que America Latina necesita un especie
de "trade-act" para poder disponer de todos los instrumentos de
defensa y ataque en este juego mundial de futbol del comercio. Como
en el futbol, nadie gana si no tiene buen ataqgue y buena defensa.

Urdinola: Est& claro que necesitamos mas y nuevos instrumentos de
proteccién. E1 problema con los instrumentos de los paises
desarrollados es que operan ex-post, sobre la queja concreta de
algun sector industrial. En nuestros paises 1la industria no
sobrevive la primera embestida, y por lo tanto necesitamos
instrumentos que operan ex-ante. Tenemos que utilizar por ejemplo
toda la experiencia con registros.

Bianchi: El analisis de los efectos de apertura siempre se centra
en los que pierden. Hay que analizar también quienes ganan. Si la
apertura logra reducir los precios los consumidores ganaran. Otros
dos comentarios sobre el caso Colombiano: es notable la estabilidad

71



del manejo macroecondémico y la estabilidad, hasta personal, de la
burocracia. Por eso en el largo plazo a Colombia le ha ido mucho
mejor gue a otros paises de la regidn.

c. El caso de Costa Rica

Eduardo Doryan, vice-ministro del Ministerio de Ciencia vy
Tecnologia

Se abordaran dos temas: en primera instancia la economia
politica del desarrollo costarricense y los puntos claves del
debate sobre el ajuste estructural, y en segunda instancia el
proceso de reconversidén industrial en algunos sectores claves.

En 1948 un nuevo sector social desplaza a la vieja oligarquia
exportadora de café e importadora de bienes. Asciende al poder
politico un grupo de empresarios agricolas e intelectuales que
estimula el desarrollo de la actividad privada a través de
incentivos y reformas, entre lo cual se destaca la nacionalizacién
de la actividad bancaria. Se inicia también un proceso de
sustitucidén de importaciones de productos agropecuarios, gue abre
espacio a un proceso de industrializacidén en la década del '60.
Después de la primera crisis del petroleo aparece la figura del
estado empresario, que choca a fines de la década pasada con la
crisis del sector externo. En 1981 el pais estd cuestionando tanto
el modelo de sustitucién de importaciones basado en el mercado
centroamericano y como el papel del estado empresario. La inflacién
sube rapidamente al igual que el desemplec. Esta crisis es central
para entender el cambio de mentalidad y comportamiento de 1los
distintos sectores, que van implementando un nuevo modelo de
politica econdmica. Se desmantela el estado empresario, se rebajan
los aranceles y se crean instrumentos de promocién de
exportaciones. En 1985 se aprueba el primer SAL (Structural
Adjustment Lending, préstamo para fines de ajuste estructural) con
el Banco Mundial. Esto origina una discusién todavia no concluida
acerca de las estrategias de desarrollo. Hay consenso de que una
liberalizacidén para exportar en base a mano de obra barata no es
la via costarricense. El1 desarrollo de un sector exportador
involucrando una carga fiscal es lo gue se est& siendo ahora, pero
la idea es de avanzar hacia un modelo de "exportaciones para el
desarrollo". En este modelo los subsidios al sector exportador
repercuten positivamente en el resto de 1la economia via
encadenamientos. Se enfatiza el crecimiento de la productividad a
traves de la innovacién tecnolégica. En esta semana estd en
discusidén el SAL II. Puntos de discusién son la eliminacién de
instrumentos de promocidén de exportaciones dada la fuerte carga
fiscal, el estimulo a la banca privada, el ajuste de los precios
de los productos de consumoc popular y el paquete de compensaciones
sociales. El resultado hasta ahora ha sido un aumento sustancial
de las exportaciones, y en especial de las exportaciones no-
tradicionales. El1 desempleo sin embargo se mantiene en 5.5%. La
apertura ha golpeado fuertemente a algunos sectores (calzado e
hilados) y ha mostrado la necesidad de reconversién de otros.

La reconversién industrial aparece entonces como elemento clave
para entrar en el modelo de exportaciones para el desarrollo. Los
objetivos de la politica de reconversién industrial son: elevar la
eficiencia productiva para satisfacer 1los requisitos  que
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condicionan la competitividad de los bienes manufacturados en los
mercados internos y externos, y contribuir a amortiguar el impacto
del ajuste estructural. En la identificacién de los sectores
beneficiarios de la politica de reconversién industrial se han
aplicado los siguientes criterios:

- la medida en que han sido afectados por el proceso de ajuste.

- la medida en que basan su competitividad en cambios tecnolégicos.
- los grupos gque han sido beneficiario de subsidios y que necesitan
ser consolidadas sobre otra base.

- las posibilidades de cooperacién con agrupaciones de empresarios
y de llegar a un consenso que facilita la implementacién de la
politica.

En los aspectos operativos merecen atencicdn el problema de 1la
cooperacién interinstitucional, el desarrollo de la oferta vy
demanda de tecnologia en grupos de gestién tecnoldgica, y la
cooperacién con organizaciones empresariales.

Discusién:

Urdinola: En el proceso de apertura se han eliminado las
restricciones para-arancelarias y las licencias previas? Como se
controlan los precios de importacion para fijar aranceles? Estas
preguntas llevan a la idea de gque el concepto del precio "normal"
encubre una injusticia para la industria latina. En los EE.UU. se
considera el costo o el precio interno para definir dumping, y en
nuestros paises usan el precio promedio. Al industrial se le lleva
a una trampa al decirsele que el tiene gque aumentar su
competitividad para competir con un precio internacional normal
cuyo nivel a futuro es muy dudoso. Esto aumenta el riesgo del
empresario.

Doryan: La caracteristica del proceso ha sido su gradualidad. Las
barreras no-arancelarias tienen que estar eliminadas hacia mediados
de 1989. Para la restriccion de las importaciones se utilizan
diferentes instrumentos lo gque permite un "fine-tuning". Se
destacan las restricciones de crédito. Los precios de importacidn
se controlan con listas de precios de referencia. Hay grandes
presiones para reestructurar la aduana, que es muy ineficiente pero
no necesariamente corrompida. Todavia los aranceles son bastante
altas. En cuanto al "precio normal" estoy de acuerdo con su
critica, aunque creo que si hay algun margen de negociacién. El
empresario exportador en un pais pequefio como Costa Rica no se ve
afectado por problemas de antidumping, porgue buscamos nichos en
los mercados. lLa diversificacién asegura el dinamismo.

Canitrot: Como ha influido la politica cambiaria, gue puede
perfectamente neutralizar un proceso de reduccién de aranceles?
Como se ha desarrollado la balanza comercial?

Doryan: Tenemos una politica de minidevaluaciones. En todo caso la
rebaja arancelaria es solo uno de los factores gque han disparado
el proceso de reconversién. Respecto a la balanza comercial: hoy
importamos un 19% mé&s de lo que exportamos, pero la brecha se ha
ido cerrando. En 1980 importamos 50% mas gue ahora.

Urdinola: Como incide el pago de la deuda externa?
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Doryan: Se paga lo que se puede de intereses, pero lejos de la
totalidad. Factores geopoliticos han ayudado en estas
negociaciones. Por lo tanto existe un ambiente de estabilidad
social, méxime cuando el modelo sindical ha sido sustituido por
un 51stema de solucién de problemas laborales en grupos conjuntos
de obreros y empresarios en cada empresa. Quiero hacer otro
comentario. Siento que caimos en una trampa al volcar nuestra
discusidén hacia el tema del Banco Mundial, olvidando el tema de
como crear una capacxdad tecnoldgica endégena El debate en nuestra
regién se polariza siempre hacia el ajuste a corto plazo,
olviddndose del tema de la creacién de condiciones de
competitividad de mediano y largo plazo. El proyecto tendria que
subsanar esta brecha intelectual.

d. El caso de Argentina
Adolfo Canitrot

El tema central en la discusidn sobre el caso de Argentina es
la crisis del Estado. A grandes rasgos la transformacién productiva
actualmente en curso se inicia con el término de la gran época de
la sustitucidn, en los inicios de la década de los 70. La caida de
la demanda 1nterna provocd la crisis en el sector automotriz, el
simbolo del modelo de industrializacidén anterior. A partir de
entonces se nota una creciente demanda de los sectores productivos
por el apoyo del Estado. El tipico gran empresario de los afics 70
y 80 en la Argentina es el contratista del Estado. El sistema de
subsidios, regulacién y proteccién se basaba en un elevado déficit
fiscal, posible por el endeudamiento externc. La restriccién de la
oferta de crédito externo en 1982 produce la gran crisis del
sistema. Se estatiza la deuda privada, lo que impone una gran carga
al Estado, y agrava los problemas fiscales, derivando en el proceso
inflacionario. Mientras que el Estado entra en una crisis total el
sector privado de algun modo se defiende. Por lo tanto la opcidn
de liberalizacidén, apertura y desregulacién aparece como el unico
camino abierto. La percepcién de la inestabilidad del mercado
internc se generaliza y toda la atencién se concentra en la
elevacién de las exportaciones. Para esto es inevitable abrir la
economia y 1liberalizar 1las importaciones. Para 1la politica
industrial esto implica 1la necesidad de un proceso llamado
"emprolijamiento" o simplificar y hacer transparente el sistema
regulatorio. TLa otra circunstancia que afecta a 1la politica
industrial es la persistencia de la inflacidén que obliga a medidas
de corto plazo contradictorias a las medidas necesarias en una
politica industrial. ILas palabras claves para el disefio de
politicas en la Argentina son entonces estabilizacién, apertura y
emprolijamiento.

Discusidn:

Cibotti: Complementando la exposicién anterior quiero referirme a
la politica tecnoldgica, gque estad claramente ligada a la crisis
actual del Estado. El ejemplo mas claro es el de la tecnologia
atémica, de lo cual Argentina es hoy exportador. El pais estd en
la frontera tecnoldgica mundial, pero a un costo altisimo. La
evaluacidn de la politica tecnoldégica es clave en nuestra discusidén
de hoy.
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Kosakoff: La hipétesis explicativa que se maneja en la oficina de
la CEPAL en Buenos Aires del proceso de transformacidén productiva
parte de una creciente heterogeneidad estructural del sector. A
nivel macro el cambio de las tasas de interés a niveles positivos
cambié toda la ldégica de la organizacién de la produccién. En lo
institucional la existencia de un complejo aparato regulatorio ha
dado lugar a una fuerte transferencia de recursos hacia un pequefio
numero de empresas. A nivel de mercados se observa un proceso de
concentracioén y diferenciacién de la produccidén en torno a unas
pocas empresas dindmicas. A nivel de empresa se detecta una gradual
incorporacioén de tecnologias de automatizacién y cambios en 1la
organizacién del proceso productivo y de la administracién. La
conclusién es que es importante estudiar las tendencias en el
sector industrial a un nivel m&s desagregado.

Doryan: Quiero retomar la interrogante sobre la politica
tecnoldégica. En Costa Rica nos dedicamos a facilitar el ingreso de
microcomputadores para contribuir a 1la incorporacidén de 1la
tecnologia en el proceso productivo, sin la ilusién de generar una
tecnologia propia. En base a esto aumentd la flexibilidad del
parque industrial. El desafio es entonces de incorporar la politica
tecnolégica en la politica econémica general come un componente
integral de ello. La otra inquietud es como la politica tecnoldgica
puede ayudar a lograr la competitividad estructural, o sea la
competitividad del conjunto del aparato productivo.

Tavares: Los términos gque usa Canitrot en el andlisis del caso de
Argentina se escuchan en clerta medida en Brasil también. La
degradacién del Estado en Brasil esta ligado con el fin del proceso
de sustitucién de importaciones; la disfuncionalidad del aparato
de subsidios y otros incentivos parece similar; el problema fiscal
ligado al problema de la deuda es otro denominador comin, al igual
gque la heterogeneidad estructural. Estos puntos deberian ayudar
para avanzar la determinacién de lo especifico y lo comin en la
crisis de los paises latinos,

Urdinola: Como se explica que con el movimiento de la tasa de
interés a la franja positiva las empresas se embarcan en programas
de automatizacién?

Kosakoff: Las empresas son acreedoras del sistema financiero. Las
altas tasas de interés las paga el gobierno. Lo que se observa a
nivel de planta es la incorporacién muy selectiva de las nuevas
tecnologias.

Urdinola: Una diferencia importante entre paises como Brasil vy
Argentina por un lado y un pais como Colombia por ejemplo por el
otro es que en el ultimo pais el proceso de sustitucidén de
importaciones en la fase de bienes intermedios y materia prima fue
financiado por el sector privado cuando al Estado le faltaban los
fondos para hacerlo. Este tipo de industria se hizo entonces a una
escala subdptima, para un mercado pequefio c¢ontrolado por
oligopolios. La consecuencia es gque Colombia tiene un problema
estructural en el sentido que materia prima y productos intermedios
son caros y de baja calidad. Esto significa que el proceso de
apertura en Colombia va tener un costo distinto al mismo proceso
en Argentina.
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Jadresic: Volviendo al tema de emprolijamiento del sistema
regulatorio, me parece que es algo parecido a lo que sucedié en
Chile a un alto costo. Entonces 1la pregunta sobre la base social
para este tipo de politicas se torna muy relevante. Existe en la
Argentina una coalicién empresarios-trabajadores-politicos que
pueden impulsarlo?

Canitrot: El problema en Argentina no es la ausencia de innovacién
tecnoldégica. El problema es la crisis del Estado. Este es el
problema de la politica industrial. En cuanto al comentario de
Urdinola, es cierto que 1la Argentina no tiene este problema
estructural. Pero si existen una cantidad de elefantes blancos que
le han costado muy caro al Estado. El proceso de apertura que
negociamos con el Banco Mundial probablemente no va tener un gran
efecto sobre el sector industrial porque los niveles de proteccién
que gquedan despues de las rebajas de los aranceles todavia me
parecen altos.

Kosakoff: Las plantas de la industria de bienes intermedios en 1la
Argentina se encuentran sobredimensionadas, lo que crea la base
para una corriente de exportacién de estos productos. Pero en el
mercado externo los subsidios no se recuperan. Los mercados
internos siguen protegidos y tienen precios mas altos.

Urdinola: Mientras nuestras economias estén sujetas a los ciclos
de los precios de los commodities no es racional instalar grandes
plantas orientadas a la exportacién. E1 unico pais que ha podido
montar este tipo de industria es Brasil y para esto han tenido que
mantener la tasa de cambio real estable durante veinte afios.

Canitrot: El pago de la deuda garantizara el mantenimiento de un
tipo de cambio realista.

e) Tendencias a nivel global: Angus Maddison

En mi nuevo libro que se publicara préximamente se hace un andlisis
del crecimiento de la economia mundial en el presente siglo. E1l
iltimo capitulo trata el decrecimiento en la economia mundial a
partir del afio 1973. En esta exposicién voy a resumir el mencionado
capitulo.

El decrecimiento de la economia fue un fendmeno generalizado en el
mundo, con la uUnica excepcién de Asia. En America Latina el punto
de inflexion llegd en el inicio de los 80. E1 decrecimiento se da
en las diferentes regiones por diferentes motivos. En los paises
de la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémico podemos
distinguir tres motivos:

- en los primeros afios de la década de los setenta la inflacién se
acelerd rédpidamente. Este fendmeno sin precedentes después de la
guerra fue agravado por el choque del alza del precio del petroleo
a fines del 73.

- otro de los motivos principales para la crisis econdmica fue el
derrumbe del orden monetario internacional basado en los acuerdos
de Bretton Woods. El derrumbe fue causado por la liberalizacién
financiera, que hizo que los activos Y pasivos del sistema
financiero internacional crecieran a niveles varias veces superior
al total de reservas internacionales, lo que obligé a Estados
Unidos a romper la ligacioén del ddélar al oro.

76



-~ La tercera causa principal fue la erosién de las posibilidades
de crecimiento de la productividad, al acercarse Japén y Alemania
Federal a la frontera tecnolégica. No creo que el ritmo de progreso
técnico haya experimentado bruscos cambios.

La crisis de la economia de los paises de la OCDE tuvo su impacto
en el resto del mundo a través del decrecimiento del volumen de
las importaciones. Sin embargo no se dié algo parecido al derrumbe
de las importaciones que caracterizé la crisis de los afios treinta.
Las elasticidades de importacién no sufrieron grandes alteraciones.
Ademas la libertad de los movimientos internacionales de capital
tuvieron un comportamiento opuesto al de los aflos treinta: hasta
1981 se expandid el flujo de capital hacia paises en desarrollo.

lLas perspectivas para los paises de la OCDE estan mejorando: 1la
inflacidn estd bajo control y los gobiernos parecen estar mas
dispuestos a politicas expansionistas. La persistencia del
desempleo evidencia que el espacio para esto existe.

Para America lLatina el momento de la crisis fue 1982. El impacto
del alza del precio de petroleo en 1973 fue compensado por el
endeudamiento externo, hasta el cierre de esta opcién en 1982.
Ademas los paises latinos demostraron ser los menos reacios a la
inflacién y no tienen mercados de capitales tan abierto asi que
los primeros dos factores desencadenantes de la crisis en la OCDE
no se aplicaron a America Latina en los aflos 70. La crisis llegd
cuando la politica monetaria estricta de los paises desarrollados
subidé répidamente las tasas reales de interés. Esto did inicio a
la carga de transferencias de recursos mé&s pesada en la historia
mundial de los udltimos siglos. Vinculado a esto estid la crisis
fiscal, aungque la experiencia de Peru demuestra que aun sin pagar
los intereses de la deuda es posible generar una crisis fiscal.
Dada la persistencia de la crisis fiscal e inflacionaria en América
Latina las perspectivas son menos alentadoras que para los paises
de la OCDE.

Los paises de Asia no han tenido los mismos problemas que América
Latina debido a gque en general tuvieron politicas fiscales mas
prudentes, y eran mds reacios a endeudarse. Ademds la orientacidn
de Asia es mas abierta, lo que les otorga m&s grados de libertad.
Los factores explicativos del crecimiento en Asia son una fuerza
laboral mejor capacitada a través de un sistema de educacidn de
masas Yy una tasa de inversidén extremadamente alta. También es
importante observar que las economias asiaticas no son economias
abiertas.

La Unidén de Republicas Socialistas Soviéticas y Europa del Este han
disminuido su crecimiento por un incremento de la ineficiencia a
nivel microecondmico, una carga militar creciente y 1las
dificultades de aprovechar los recursos naturales de Siberia. La
necesidad de liberalizacién es més urgente que en America Latina,
pero al igual que en paises latinos se da una dificil discusidn
sobre la liberalizacidn y el cambio de un sistema que ha funcionado
durante décadas.
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Discusién:

Velloso: Un .comentario sobre 1las razones de diferencias en
comportamiento entre Asia y America Latina después de la primera
crisis del petroleo. E1 ajuste en términos de sacrificar
crecimiento econdémico fue mas agudo en America Latina que en Asia
en el periodo 1974-1978. El problema para América Latina radica en
que no se hizo una transformacidén productiva. El descubrimiento de
la estrategia del endeudamiento externo se situa en 1978, lo que
provocd el colapso en 1982. Esto para aportar a afinar el analisis
del periodo. Otro comentario sobre la comparacién entre Asia y
América Latina es que esto se hace frecuentemente en términos de
modelos. El modelo latino esta mal, el modelo asiatico estid bien.
Esto es falso, ya que dichos modelos no existen. Las diferencias
de politicas entre paises son grandes.

Maddison: Las diferencias en comportamiento entre los subperiodos
mencionados pueden ser correctas, aungue parece suponer gue un
decrecimiento econémico es una decisién de politica gubernamental,
lo que no siempre es asi. Para efectos de mi libro el punto
principal es gque el cambio de una época de oro a una época de
decrecimiento es muy notorio y sucedidé a nivel mundial. También es
importante observar en el caso de América Latina que aparentemente
no se toman tan en serio los problemas de coyuntura. Los problemas
fiscales y monetarios son secundarios al problema de desarrollo.
La observacién sobre los modelos es valido.

Mendez: El tema del seminario, reestructuracién industrial y
competitividad internacional, supone un comercio internacional
expansivo. Tengo dudas al respecto, sobre todo por lo insostenible
del déficit comercial de los Estados Unidos. Que probabilidad
otorga Maddison al escenario de un colapso del comercio
internacional?

Maddison: Yo no estoy preocupado por un colapso del comercio
internacional, me parece improbable. Para mi el problema de América
Latina sin embargo es diferente. El verdadero debate no deberia ser
el de liberalizar el comercio o no. América Latina tiene que
aumentar la productividad, tiene que educar a las masas, tiene que
elevar la inversidén. E1 problema es que América Latina ha tenido
regimenes dirigistas de indole compleja. La cuestién es en qué
medida el crecimiento de América Latina fue inhibido por medidas
dirigistas.

Schejtman: Los casos de industrializacién exitosos contaron con
modernizaciones agricolas importantes. En qué medida es la ausencia
de una modernizacidén agricola un cuello de botella para el
crecimiento de America Latina? Segunda pregunta: en qué medida
influyen diferencias entre Asia y América Latina en cuanto a las
canastas de consumo en la capacidad de ahorro?

Maddison: Es cierto que la Repiublica de Corea y Taiwan, provincia
de China contaron con Reformas Agrarias importantes. Sin embargo
estos paises no tienen tantos recursos naturales como América
Latina y por lo tantec no creo gque haya sido un factor tan decisivo.
En cuanto a la segunda pregunta es cierto gue hay diferencias en
las canastas de consumo. Pero no se puede sacar la conclusién que
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comer arroz es mejor para el desarrollo econdémico que comer carne.
Hay otros factores que inciden en la capacidad de ahorro.

Urdinola: Estoy de acuerdo con Maddison en que el real debate en
América Latina deberia ser el de como elevar la productividad. Y
yo creo que este debate nos llevaria a la conclusién que el camino
debe ser progreso técnico, para lo cual necesitamos especializarnos
y estar abiertos a la competencia internacional para saber en que
especializarnos. La conclusién es la misma: la apertura es la unica
opcién abierta. Una pregunta a Maddison: tiene alguna explicacién
para el fendmeno de la poca aversién a la inflacidén en América
Latina? '

Maddison: La actitud de América Latina frente a la crisis de los
afos treinta no fue muy distinta a la europea. La situacién después
de la segunda guerra mundial fue distinta. El Plan Marshall forzd
a Europa de adoptar el sistema americano. América Latina no ha
tenido este elemento. Ademds la regién no ha conocido
hiperinflaciones tan traumaticas como la de Alemania en los afios
veinte,

Tavares: No veo ninguin problema en otorgar proteccién a un sector
industrial para generar ventajas comparativas si la sociedad sabe
lo gue quiere con esto, y es consclente de la transferencia de
recursos involucrados. La cuestién es como combinar la politica
industrial con la politica comercial para lograr una productividad
mayor a nivel del aparato productivo en conjunto.

Doryan: En la exposicién de Maddison predominan factores de
explicacién cuantitativos. Me parece que necesitamos también
explicaciones de fondo, como los da por ejemplo P.Drucker al decir
que estamos pasando de una economia intensiva en el uso de
materiales a una economia intensiva en el uso de informacidén y
servicios. Esto cambia las reglas de juego para la insercidn
internacional de nuestros paises. Yo creo dque necesitamos més
dirigismoe que nunca. La pregunta es gqué tipo de dirigismo se
necesita.

Maddison: Las preguntas giran alrededor del tema de la politica
industrial. Soy muy escéptico sobre esto. En el Reino Unido la
politica industrial ha causado enormes pérdidas. Para paises
pequefios mi consejo seria eliminar el dirigismo y las barreras al
comercio. Para paises grandes los riesgos de la politica industrial
son menores por la presencia del mercado interno. Para ejemplos de
una politica industrial exitosa hay que mirar a Japdén y Corea.

f) Francisco Sagasti : Perspectivas de la economia mundial para
los '90.

A partir de la reorganizacién del Banco Mundial en 1987 se puede
decir que hay 5 conjuntos de factores gque influyen en la politica
del Banco,

1. El1 contexto de creciente interdependencia econdémica. En la
divisién de planificacidén estratégica hemos desarrollado un modelo
gue incluye tasas de crecimiento, grados de apertura y capacidad
de direccionar al comercio internacional. En este modelo la
apertura aparece como positiva y deseable para América Latina. Lo
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mids importante en este punto es el proceso de cambio y
globalizacién en los patrones en los mercados financieros
internacionales. A raiz del superavit Jjaponés y el déficit
comercial estadounidense hay enormes excedentes de capital a los
cuales los paises en desarrollo dificilmente pueden acceder. No
hay indicios de una rdpida reduccidén del déficit comercial de
EE.UU., que podria agravar la recesidén de América Latina. La
tendencia del superavit japones es a la mantencién. Llegamos a la
conclusidn que se debe producir una negociacién directa entre EE.UU
y Japdén. En cuanto a la unificacién de Europa pensamos que esto
puede alterar los flujos de inversién hacia América Latina, sobre
todo si el proceso de apertura y modernizacidén en Europa del Este
se afirma. Sin embargo las rigideces institucionales que
caracterizan al modelo soviético parecen ser muy grandes para
esperar cambios sustanciales en los proximos 5 a 10 afos.

2. Las nuevas direcciones para el proceso de desarrollo. Existe
una creciente heterogeneidad entre los paises en desarrollo lo que
hace imposible hablar de un modelo de desarrollo unico. Sin embargo
hay aspectos o problemas comunes a los paises en desarrollo:

- La escasez de recursos financieros. Serad necesario de repensar
las formas de acceso al crédito externo y de aumentar el ahorro
interno.

- La baja capacidad institucional. Aun si se dispusiera de
recursos, la capacidad de absorcién de los mismos es limitada. Hay
un cuello de botella en la baja calidad de los recursos humanos.
Hay que introducir en este contexto cambios institucionales vy
estructurales. Hay que repensar la concepcién de planificacién y
el papel del Estado.

- La debilidad tecnoldgica.

- El deterioro ambiental, comun a todas las latitudes del mundo.
Esto debe volverse parte integral del esquema de andlisis sobre
los problemas de desarrollo.

3. E1 impacto del cambio tecnoldgico. Esto se estd convirtiendo en
una variable semi-auténoma. Se asiste a un cambio en la estructura
industrial, y en la naturaleza de la investigacioén cientifica. Se
ha iniciado un periodo basado en la microelectrdnica hay un plazo
corto para América Latina para insertarse en este nuevo modelo.
Hacia el afio 2000 la regién tendrd que haber encontrado su
insercién en el nuevo paradigma tecnoecondmico.

4. El sistema institucional internacional. No hay una propuesta
del tercer mundo como blogue sobre lo que seria el nuevo "Bretton
Woods". E1 Banco Mundial estd trabajando en esto, pero obviamente
desde una perspectiva limitada.

5. Las relaciones con los mercados financieros internacionales.
Hay gque inventar instituciones que acerquen el crédito a los paises
en desarrollo. El reto es por ejemplo de qué manera se pueden
vincular a los paises pequefios y medianos de America Latina o de
Africa a los fondos de pensién privados de Europa, Estados Unidos
y Japén dque constituyen una gran masa de fondos buscando
colocaciones rentables., El Banco estd tratando de tener un mayor
impacto en la perspectiva institucional. E1 peso del Banco en el
futuro no provendria sélo de su capacidad financiera sino de la
capacidad humana y como ésta logra abrir nuevos temas y espacios.

80



Discusién:

Velloso: Las tendencias globales de comercio e inversién indican
una polarizacién y la emergencia de grandes bloques. Los posibles
beneficios para América lLatina de reorientar sus exportaciones no
me parecen haber sido suficientemente desarrollados en su
exposicién. Otra pregunta es si la desvalorizacién de las monedas
de los paises en desarrollo no seria un factor para atraer
inversiones extranjeras que podria contrarrestar la intensificacién
de las inversiones entre los paises desarrollados.

Sagasti: Para desarrollar el primer punto un poco mas, en el modelo
hemos analizado las posibilidades de nuevas oportunidades para
América Latina por el avance de los paises asidticos hacia etapas
de produccién mas sofisticadas. Otros temas de interés son las
posibilidades que ofrecen la unificacidn de Europa occidental y la
apertura de Europa oriental.

Velloso: Mi pregunta intentaba mds bien provocar una respuesta
acerca de las posibilidades para paises latinos dentro de esta
concentracién en blogues.

Sagasti: En el modelo hemos analizado solamente la posicién de
América Latina en el blogue con Estados Unidos, y las tasas de
crecimiento intrabloque son mas altas que las tasas de crecimiento
extrablogque. Pero el modelo permite ampliar este andlisis. En el
tema de las inversiones y el financiamiento hay que diferenciar
entre banca comercial, banca multilateral, inversiones privadas,
inversiones de multinacionales, etc. Encuestas revelan que America
Latina en conjunto no figura prominentemente en los 1lugares
preferidos por empresarios, por razones de inestabilidad politica
y por razones de incertidumbre. Sin embargo la disponibilidad de
fondos es tal gque hay mads bien una escasez de oportunidades de
inversién a nivel global.

Maddison: Una de las mejores maneras de adquirir tecnologia es el
fomento de joint- ventures. No seria importante que América Latina
fomentara mas este tipo de actividades? Y como juegan los mercados
financieros en la atraccién de inversién extranjera?

Sagasti: Si es importante y si se deberia hacer mas tanto acerca
de joint-ventures como en el desarrollo de mercados de capital.

Urdinola: América Latina va a seguir dependiendo de exportacidn y
transformacién de productos naturales. Las predicciones acerca de
los precios de los commodities son por lo tanto esenciales en la
modelacién de la economia latina. Qué hipétesis tienen ustedes
sobre esto?

Sagasti: Las ventajas comparativas van a cambiar de una manera muy
rapida. No hay gue cerrar opciones de ninguna naturaleza. Si bien
tenemos que partir de recursos naturales esto puede derivar en
ventajas comparativas en otros estadios de la produccién. El1 modelo
que tenemos es de simulacidén y de exploracién de politicas, y no
de prediccidn.

Velloso: Las ventajas comparativas deben ser entendidos efec-
tivamente en un sentido extraordinariamente dindmico, y se tienen
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que basar en diferentes factores. Ademas hay que desarrollarlas en
la perspectiva del mediano plazo.

Canitrot: En cuanto a los objetivos de una politica industrial hay
que ser extremadamente modestos. Muchas veces para el sector
piblico es imposible prever que productos van a tener éxito en los
mercados internacionales. E1 Estado tiene poco que hacer salvo
limpiar el sistema regulatorio.

Velloso: No es solamente el Estado que tiene 1la funcién de
desarrollar ventajas comparativas a mediano plazo, es la sociedad
entera. El gobierno, como minimo, debe explicar las opciones al
pais.

Sagasti: El debate sobre el rol del Estado se centra en el tipo de
intervencién que necesitamos para poder funcionar. Esta nmuy claro
que el Estado debe asumir un papel en cuanto a la provisién de
informacién. Por el otro lado tiene un papel de mediador en
conflictos de intereses. :

Sunkel: Debe haber un cambio conceptual en esto de la discusidn
sobre reestructuracién industrial. La pregunta es cuales son las
condiciones en cuanto al Estado y otros actores para que un pais
entre en una dindmica de cambio estructural, cuales son las
implicaciones para la heterogeneidad estructural y la regresividad
de la distribucién del ingreso.

Sagasti: La heterogeneidad estructural es un punto muy importante
que hay que solucionar para atraer a los capitales extranjeros. En
cuanto al rol del Estado tenemos que dejar de lado los enfoques
tradicionales de corte sociolégico e introducir creatividad a nivel
tedrico y practico.
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