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Mientras la teoria nomotética adn lucha, otra derivacidén de los sistemas

nacionales comparados surgidos desde los comienzcs del decenio de 1950,
la administracidn del desarrollo, se ha convartido en un campo zuitidise
c¢iplinario por darecho propio. En los ¢ltimos dos decenios 21 desarrollo
ha inspirado visiones de biensstar econdmico, armonia social, participacidn
politica universal, alfabetizacién de las masas, libertad cultural y otros
objetivos que beneficiarfan a la humanidad, Ha ofrecido alguna esperanza
péra sclucionar los problemas de quienes ectdn afectados por la pobreza,
el hamre y la opresidn, y ha prometido un progreso acelerado para todos
los demds. La administracicn del desarrecilo, como herramienta indispen-
sable para alcanzar la sociedad Séptima, ha atraido al grueso de los espe-
cizlistas en administracidn comparada‘que buscan formas de mejorar el ren-
dimiento administrativo y de reforzar la planificacién y la ejecucidén de
los programas de desarrollo, Se basa en conceptos normatives: que el
desarrollo es conveniente, que los Sistemas‘administrativoé pueden plani-
ficar, dirigir o controlar el desarrollo de alguna manera, que e€s conve-
niente mejorar la calidad y la cantidad de los productos de la sociedad,
que pueden superarse los obstéculos al desarrolle, y que pueden resolverse
los macroproblemas que estorban el progreso de la sociedad, - Debido a que
las condiciones de la humanidad son tan evidentes, reales e impériosas,
la administracién del desarrollo se basa también en la realidad: 1la 501u-~
cién préctica de los problemas humanos, el funcionamiento de la administra-
cidn pﬁbllca, el mindo verdadero de las personas, el dominio de la practlca.
La teorfa tiene su lugar sélo en la medida en que sirva verdaderamente en
el enfrentamiento diario con la vida., Se basa ademds en unma presunc;dn mis
dudosa, de gue .

Yel desarrollo nc es un proceso 'natural! gue sélo es necesario

dejar en libertad para que evolucione, ni una ‘serie de dificul-

tades que qulenes toman las d90151ones en materia de politica,

11nm1nados, como quienes hacen mis expedita la produccldn,

pueden resolver una tras otra para permitir el libre curso de las

energifas que estaban constrefiidas. Es una éerie de‘tareas"

' | /mondtonas para
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mondtonas para las que rara vez se dispone de recursos materiales,

sociales, psicoldégicos e instituciconales en cantidad suficiente y

combinados en forma apropiada. Es fvecuente que los obstéculos

sean abrumadores, y el tiempo es un epemigo implacable de quienes

confian en obtener resuitadns en decsiics en lugar de hacerlo en

siglos',

Este supuesto rechaza toda distincidn entre pafses que parecen estar
generando sus propios cambics, en los que el crecimiento es espontdneo, sin
necegidad de estimnlo artificial alguno y en los que la capacidad para hacer
frente al cambio acelerado se zjusta a si misma, y aquéllos que al parecer
carecen ds los elementos necesarios para el autodesarrollo y en los cue debe
prevocarse el cambio desde el exterior o mediamte la accidn del gobierno.
Todos los pafses se estdn desarrollando, algunos a un ritmo més rdpido que
otros, ¥ lo hacen en diferentes direcciones, Cada uno tiene problemas dife-
rentes respecto del desarrollo, E1 problema mis grave, sin embargo, es la
diferencia que subsiste entre los paises ricos y los paises pobres, entre
las regiones de crecimiento répido y aquéllas en que es lento, y la posi-
bilidad de que la diferencia entre ellos se esté acentuando o de que algunos
palses estén retrocediendo en realidad.

A Lz administracidén del desarrollo tuvo su origen en el deseo de los
paises ricos de ayudar a los paises mis pobres, y muy especialmente en la
evidente necesidad en que se encontraban los pafses recientemente surgidos
de transformar sus burccracias coloniales en instrumentos mds apropiados
al cambjc de la sociedad. Se basaba en el simple concepto de que el tras-
paso de recursos y conocimientos acelerarfa el proceso de modernizacién
desde la sociedad agraria a la industrial, utilizando como agentes del
cambio organismos gubernamentales o con respaldo pdblico. El traspaso de
recursos se llevaria a cabo por medio de organismos internacionales, pro-
gramas de ayuda mutua y convenios bilaterales, y los beneficiarios desti-
narlan estos nuevos recursos a esferas que generarian cambios por si solas,
como la ensefianza, la salud, las inversiones de capital, las comunicaciones,
la ciencia y la investigacién, y la capacidad administrativa. El desarrollo
resulté ser mucho mds complejo. ;Qué palses necesitaban mds ayuda? ;Qué
paises deberfan tener prioridad? ;Quién podrfa asesorar mejor con respecto

/a las
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& las necesidades de cada pa{s? ;Podrfan los gobiernos administrar bien
la ayuda o serfa mejor canalizarla por medio de expertos extranjeros desti-
nados en el pafs? ¢Ddnde produciria mejoves resultados la ayuda, pare
quién, de qué maners, a qué precios, dzede qué punto de vista? " Antes de
que hubiera pasado mucko tismpe, brotaron las bturocracias de la asistencia
técnica y de la ayuda exterior en el sistara de 1a3 Naciones Unidas y en
los servicios exteriores de las principales potencias, y los expertos
internacionales con los conocimientos necesarios comenzaron a recorrer el
mindo, En los paises beneficiarios o que potencialmente podrian serlo
brotaron otras bufocracias para colaborar ccn los expertos extranjeros,
para elavorar medios y procedimientos para obtener mds ayuda internacional,
para planificar el destino que se daria a las contribuciones extranjeras,
¥ para aduinistrar los programas de asistencia técnica, incluso. las formas
de encubrir el uso de la asistencia técnica para fines a los que no estaba
destinada primitiva u ostensiblemente, SElo una pequefia parte de la ayuda
exterior se encontraba libre de obligaciones y compromisos de parte del
beneficiario. No toda se otorgd en forma 1itil, Una buena parte se despile
farré en lugares de exhibicidn, en elefantes blancos, en inversiones no
productivas y en el consumc ostentoso de las elites,
- la ayuds exterior no se convirtid en un estimlante universal,"
Tuvo éxito en Europa occidental y en el Japdn, lugares en que la guerrs
redujo temporalmente la capacidad de desarrollo. En otras partes sus
efectos fueron mixtes. Algunos paises usaron sensatamente la ayuda reci-
bida, en tanto que otros la malgastaron. Para la mayoria de los paises
surgidos recientemente resulté ser una gota en el océano al compararla
con las necesidades, Para el desarrollo debian movilizarse los recursos
nacionales, -Se necesitaba un inventario de -estos recursos. Debian
elaborarse programas, proyectos y planes para usarlos en la forma mis
eficaz, y debian activarse estos planes prdcticos por medio de las insti-
tuciones existentes y de otras que debian crearse, Una vez activados
debfa adminigtrédrselos en forma apropiada, De esta manera, la administracidn
del desarrcl)lo amplié la esfera de sus intereses de los programas de ayuda
exterior a los problemas internos de la politica piblica de los beneficiarios,
En ese momento era un territorioc en gran medida inexplorado,  Machos
/administradores coloniales
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administradores coloniales nc mostraron interés alguno o estaban demasiado
preocupados por los problemas derivados Jde la evacrvacidn de las colonias.
Los nuevos dirigentes politicos carecian de toda experiencia como estadistas
¥ tenfan muy poca capacidad técnica. Pocos de nstos palses contaban con una
burouracia pdblica autdctona de alta calificacidn, una comunidad comercial,
un movimiente sindical ¢ una milicia. Debido a cue nadie habis intentado
antes acelsrar artificialmente el desarrcilo, no habfa directrices. Al
conienzo debia improvisarse todo antes de poder establecer alguna base

para la formulacidn de una politica piblica sistemitica y para la ejecucidén
de programas préachicos, Habitualmente se cebia jimplantar la red para el
desarrollo sobre un marco juridico tradicional o se la debia situar en
forma paralela a la estructura existente., En todo caso se frataba de

algo completamente muevo y que no habfa sido sometido antes a prueba.

Era novedoso y estimulante, y muy atractive para los humanitarios profe-
sionales y cientificos sociales normativos que se unian a los que ya se
estaban ccupando de la administracidn de la ayuda exterior.

Pronto se frustraron debido a la mala administracién los esfuerzos
de especialistas capacitados. Ya no trabajaban en sociedades organizadas
con pueblos habituades a la burocracia, Era un mundo nuevo., Lo que a
primera vista parecia conocido resultaba ser algo diferente. Nada parecia
funcionar en forme apropiada. La percepcidn del tiempo era diferente, La
cooperacién se prestaba con desgano. ILos negocios eran mis personales,

La sociedad carecia de instituciones apropiadas. Las organizaciones care-
“¢f4n de métodos apropiados. La poblacién carecia de la capacitacién nece-
saria. OSe necesitaba la saplencia acumlada de los sistemas administrativos
occidentales, Debia construirse el mundo nuevo a imagen del antigue, De
manera que la burocratizacidn era esencial, el establecimiento de las
instituciones inevitable, y el folklore administrativo occidental era
indispensable, Las minorfas occidentalizadas aceptaron la receta, y apren-
dieron rdpidamente qué se debfa hacer, por lo menos de acuerdo con las
reglas establecidas., El resto de la sociedad segula inconmovible y no
estaba dispuesto a abandonar lo tradicional. Los preceptos administrativos
occidentales no eran universales; ningin camino era mejor. Debia inten~
tarse alge diferente, pero nadie sabfa qué era ese algo. Fue asi como la

' fadministracidn del
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administracién del desarrollo comenzd a estudiar mds cuidadosamente los
sistemas administrativos autdctonos para ver qué podia servir para los
fines del desarrollo. En esta labor resultaron muy dtiles el criterio
ecoldgico de Riggs y gran.parte de las teorfas de alcance estrecho y medio.

Sin erbargs, el mundo acadfmico no estaba satisfecho. Si el des-
arrollo era universal y si las sociedades moderniszadas ya habian experis-
mentado los problemas a que se enfrentab:n las sociedades en proceso de
modernizacién o de transicidn, debfan existir criterios universales. Tal
vez se los podris deducir de los medelos histdricos de las grandes potencias,
que en tods case podrian servir ﬁara los practicantes gque sobre el terreno
buscaban rtirectrices, Con el desarrcllo rodedndose cada vez mis de una
aureola magica y con mds recursos disponiples para el estudio de cualquier
tema relacionado con &1, la administracién del desarrollo se convirtid en
el refugio de los especialistas en ciencias sociales idiogréficas aplicadas
y de los partidarios de la teoria nomotética, Ia administracidn del des-
arrollc pasé a ocuparse de la modernizacidn, la formacién nacional, el cambio
social, la industrializacidn, la antropologia cultural, la urbanizacidn, la
ecologia polftica y cualquier cosa que pareciera prometer ayuda para quienes
toman las decisiones politicas en los paises en desarrollo. Los benefi-
ciarios habfan pasado a ocupar un lugar cada vez mds secundario a medida que
los nuevos tedricos del desarrollo descubrian que sus propias sociedades
enfrentaban problemas semejantes a otro nivel de complejidad, Tal vez
estudiando los procesos mds simples de los paises supuestamente en des-
arrolle, los pafses supuestamente desarrollados podrian aprender algo en
su propia conveniencia. Ia rueda ha dado una'vuelta casi completa. EL -
resultado es la confusidn absoluta. Ya nadie sabe verdaderamente lo que
la palabra desarrollo significa en realidad. Los economistas la identifican
¢on la actividad econdmica; los socidlogos con el cambio social o la dife-
renciacion social; - los especialistas en ciencia polftica, con la democra-
tizacidn o la capacidad politica ¢ la ampliacidn del gobierno; los admi-~
nistradores, con la burecratizacién o la eficiencia 8ptima o el rendimiento
o la capacidad para asumir todas las cargas. No sorprende que la teoria
nomotética esté buscando un marco universal de referencia y un-esquema
conceptual, '

/la administracidn
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la administracién del desarrollo no es el desarrollc de la admi-
nistracidén, Es el aspecto de la administracidn piblica que se concentra
en el cambic influido por el gobiernc hacia cbjetivos progresistas de
orden politico, econémico y social, limitado en un tiempo a quienes se
beneficiaban con la ayuda extericr, pero yue shova se splica universalmente.
"De esta manera, la administracién del descrrollo comprende la
organizacidén de nueves organismps, como organizaciones de plani-~
ficacidn y corporaciones de desarrollo; ia reorientacidn de
orgsnismos yva establecidos, como irs departamentos de -agricultura;

1a delegacidn ds facvlitades administrativas a organismos de
desarrollo, y la creacidn de un conjunto de administradores que
puedan proporcionar direccidn para estimilar y apoyar programas
de mejoramiento econdmico y social, Tiene la finalidad de hacer
cque el cambio sea atractive y posible ...".

Congiste en la administracién eficiente de los programas piblicos
de desarrcllo y el estfmulo a los programas privados.

Esman define las tareas de la formacién nacional y del desarrollo
socicecondmico en términos polfticos generales mds bien que en términos
administrativos, de la siguiente manera:

1. lograr la seguridad contra la agresidn externa y asegurar el

orden internc.

2. Establecer y mantener un consenso con respecto a la legitimidad
del régimen,

3. Integrar los diversos elementos étnicos, religiosos, comunales
¥ regionales en una comunidad politica nacional,

L. Organizar y distribuir los poderes y funciones formales entre
los dérganos de gobierno central, regional y local y entre las
autoridades miblicas y el sector privadoe.

5« Desplazar intereses treados tradicionales de orden social y
econdmico.

6. Desarrollo de capacidades e instituciones modernas,

7. Fomentar la seguridad psicolégica y material.

8., Movilizar los ahorros y los recursos financiaros existentes,

9. Programar racionalmente las inversiones.,

/10. Administrar
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10. Administrar eficientemente las instalaciones y los servicios. .
" -1)l. Activar la participacidén en actividades de modernizacidn, .
especialmente en las funciones de toma de decisiones,. .

12. Alcanzar una posicién segira dentro de la comunidad internacional,

Aunque esti pensando en el tercer mucdo, sis tareas del desarrello
gon- universales, A diferencia de otros, no recomienda para los pafses en
desarrollo nada que no recomendaria para los pafses desarrollados. Hay
una gran variedad de intereses, desde la especuliacidn filosdéfica con
respecto a la naturaleza de los objetivés de la administracién del des-
arrollo hasta las técricas para inducir a los campesinos a que adopten
semillas mejoradas, abonos y herramientas mecénicas.- El punto de vista
“del administrador en un sistema para el desarrollo no es sélo el de quien
formila, administra y ejecuta programas, sino ademds, segin Almond, el de
quien toma decisiones politicas y asesora, redne y articula los intereses,
¥y en el campo polftico realiza funciones de comnnicacidn,.adjudiaacidn y
socializacidn. Un breve examen de los principales temas de que se ocupa
la administracién del desarrollo aclarari lo anterior.
a) Teoris del desarrollo : :

Por qué desarrcllarse? ;Qué es el desarrollo? jCudles son (o
deberfan ser) los objetivos del desarrolle? ;Cudles son los supuestos
en que se basa el desarrolle? Estas son algunas de las preguntas que-
tratan de responder los tedricos- del desarrollo. BEn tanto otros se apre-
suran a adentrarse en el desarrollo, los tedricos quieren saber hacia
dénde se apresuran, por qué ragones y con qué motivos, Las respuestas no .
son en modo alguno evidentes, E1 desarrollc.puede destruir a la.humanidad
y al planeta; mantener a mfs gente durante mis tiempo en las mismas condi-
ciohes abyectas de pobreza, enfeimedad y doloi; - crear tiranfas intelec-
tusles, instituciones politicas de tipo militar y burocrdticos, esclavitud
tecnoldgica, lLos significados del sentido comin pueden no darse en el
mindo postindustrial, especialmente si se asigna prioridad al desarrollo

o hacional en lugar del desarrollo inmternacional o humano. - = -

/b) Ideologia
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b) Ideologfa del desarrollo

1a meta del desarrollo no es la occidentalizacién o la modernizacién
para llegar a la sociedad industriel, sinc el usc de los métodos modernos,
tanto téenicos como sociales, para slcanzar objstivos sociales. Es el logro
de resultades, no la racionalided, la forma o el ritual, Para alcanzar
este fin, es esencial una ideolsgia del desarrelio, algo gque Weidner des-
eribid como “un estado mental! que fomenta unz creencia en el progreso
equitative, y cue Esman entendid como una doctrina que incorpora:

a) confianza en la ideclogfa con objeto de que sirva de base a los
eriterios para adoptar dacisiones; b) prioridad para la reforma social
fundamental; ¢) movilizacién politica y social; &) latitud para la
accidn poiltica y la articulacidn de intereses en competencia; e) integra-
cidn étnica, religiosa y regional; f) orientacidén por el gobierno de la
mlitica econdmica y social, y g) compromiso con el futuro,

c) Polftica del desarrcllo - , _

_ Dentro de la sociedad, sus miembros tienen diferentes ideas con
563pacto al futurc, y diferentes capacidades para llevarlas a cabo. El
desarrollo estd sujeto a controversia simplemente porque refleja el choque
de las ideas y de poder, Las elites no presiden voluntariamente su diso-
lucidn. Ni estdn tampoco unidas en todo 1o que hacen. Ademids, trabajan
en medio de limitaciones ecolégicas y no pueden lograr todo lo que quieren
hacer. Sus prioridades pueden no coinecidir con los valores de las masas.
Deben alcangarse compromisos, hacerse concesiones, arreglarse conflictos;
se debe reconciliar o encarcelar a quienes se resisten intransigentemente.
El desarrollc es politico. Depende de la accidn gubernamental, Refleja:
la cultura politica., Io realiza la constitucién real, Io afectan los
cambios en el régimen polftico, la composicidn partidista de los gobiernos
¥ la personalidad de los dirigentes polfticos. En este aspecto la admi-
nistracién del desarrollo se fusiona con la ciencia politica.

d} . Cooperacién té&cnica '

La cooperacién técnica se ha transformado en una gran empresa. los
Estados Unidos han contimiado con sus voluminosos programas de ayuda, aunque
los fondos y la direccidén de su uso han sufrido alteraciones desde el pro-
grama de ayuda Marshall de fines del decenio de 1940, El sistema de las

/Naciones Unidas
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Naciones Unidas ha llevado a los Estados Miembros a aumentar sus contrie
buciones para la asistencia internacional que se realiza bajo sus auspicios.
Las fundaciones privadas, en especial las de los Estados Unidos, han
asumido obligaciones voluntarias para ayudar a la cooperacidén téenica. bsta
ha iﬁplicafo mas qué la prestacidu da servicios ¢e expertos y la donacidén
o préstamo de recursos, Ha tenido reperecucziones de largo alcance en los
paises benzficiarios y en los dbnantes. Los beneficiarios han experimen-
tado consécuencias'imprevistas en esferas no tésnicas, ILos donantes se |
han visto privades de recursos que habrian podido utilizar para resolver
sus problemas internos en lugsar de destinarlos a dudosos lances en el
extranjero., La propia administracién pGblica ha constituido una esfera
decepcionante de la cooperacién técnica, en gran parte debido aique 1a
transformacién de esta disciplina desde la segunda guerfa mundial no se
reflejd en las misiones de asistencia, que se basaban en gran medida en
nociones y conceptos de preguerra cque ya habian side puestos en duda en
sus lugares de origen, El traspaso de conocimientos no era suficiente.
Tenfan que estar relacicnados con el medio del beneficiario, con la natu~
raleza de sus instituciones politicas y de los estilos administrativos
autéctonos, con los tipos de programas pricticos que estaban emprendién-
dose, y con €l conjunto de circunstancias relativas a la necesidad de los
conocimientos y a su utilizacidn, ' A
e)  Creacidn de instituciones

La cooperacidn téenica ha resistido la tentacién de llevar a cabo
actividades de desarrollo en nombre de 1os beneficiarios, aungue en algu-~
nos ¢asos ho ha habido otro remedio simplemente porqﬁe el beneficiario
no contﬁba con los medios de hacerlo por si mismo, En lugar de ello, se ha
‘hecho hincapié en ayudar a los beneficiarios a realizar por si mismos
actividades continuas concentrdndose en la creacidn de instituciones, es
decir, en la habilidad de convertir en rutina actividades inhovadoras.
Esto significé en algunos casos la formacién de burocfadias, dictacisn de
leyes, comstruccién de bodegas, puertos, caminos y otras necesidades
materiales, expansidén de la ensefianza y de los servicios de sanidad. En
otros, significd estimilar la accién polftica, la empresa privada y el
desarrollo de la comunidad, En materia de administracidh publica se expresd

/principalmente en
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principalmente en el establecimiento de institutos de administracién
piblica para la investigacién, la enpefianza y la capacitacidn en todo
el mindo y de programas de intercambio de estudiantes,
£) Reforma administrativa

Gran porte del trebajo reslizado en la esfera de la administracidn
publica en los paises surgidos recientementz fue «dlo urna imitacidn de
las grandes potencias o exagerd las caracterfsticas administrativas del
anterior poder colonial. Ante la ausencia de toda tradicidén adminis-
trativa auldctona, se acepté la adopeidn de esquemas extranjeros, lo que
funcisné de acuerdo con lo que se esperaba haesta que lo que se esperaba
cambidé y los esquemas. extranjeros no pudieron enfrentar las circunstancias,
Segin lzs normas de rendimiento de los pafses desarrollados, los sistemas
administrativos del tercer mundo son muy deficientes, Se culpa a la mela
administracidn, Se hace hincapié en el mejoramiento por medio de la
reforma transnacional y de los efectos multiplicadores internos. Han
desaparecido las concepciones simplistas del comienszo en el sentido de que
hay "una manera que es mejor", salvo en circules de las Naciones Unidas,
en los que el criterio tradicional de los principios universales ha sido
codificado en maruales. En su lugar existen diversas estrategias, cque
han sido clasificadas por Ilchman en: a) criterio de los sistemas admi~
nistrativoes, que es partidario de la reforma administrativa transnacional
en forma equilibrada y general o en forma désequilibrada por sectores claves;
b) criterio del crecimiento social equilibrado, que no aboga por el mejora~
miento administrativo por si mismo, sino en estrecha armonia con otros
mejoramientos sociales con objeto de que 1la burocracia publica no invada
otras instituciones; ¥ c¢) el criterio del crecimiento social desequi- A
librado, que permite los mejoramientos administrativos auténomos sin importar
las consecuencias, con o sin referencia a las instituciones politicas y al
apoyo politico local. También en este caso la administracidn del desarrollo
se fusiona con la ciencia politica.
g) Planificacién y presupuesto nacionales ‘

En la actualidad se acepta la planificacién nacional como un elemento
esencial para el desarrollo econdmico. Los palses donantes han insistido
en 1os planes para asegurarse de que los beneficiarios saben en realidad

' /lo que
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lo que estdn haciendo, en tanto que éstos han elaborado planes no sélo -
para atraer la ayuda exterior, sino ademis como simbolos de la ideologia
del desarrollo y como directrices de las posibles medidas para acelerar
el ritmo del progreso econdmico y snsial. Todo &l mundo planifica, pero
que este proceso dé resultados précticos es algo diferente, La macropla-
nificacidén es comparable a la teoria nomotética, porque nadie ha podido
activar la estructura conceptual o tradurir los objetivos generales en
programas y proyechos pricticos. La micéoplanificacidn, que combina los
proyectos y programas existentes con los futuros y enmarca los presupuestos
sobre esa base, ha tenido mfs éxito, pero es una elaboracién de presupuesto
mis que una planificacién, wn proceso con objetivos fijos y que decide
sobre valores y prioridades. la preocupacién de los economistas con
proyectos grandiosos y con la planificacién y ejecucién de proyectos, la
econometria y la administracién de presupuestos, las iniciativas piblicas
¥ las empresas cooperativas, han reducido su reconocimiento de la politica
de planificacidn, especialmente en el tercer mindo, donde las considera-
ciones polfticas oportunistas superan a los preceptos econdmicos racionales,
la infraestructura estadistica es inadecuada, y la inestabilidad hace que
las proyecciones sean inseguras, '
h) - Administracidn técnica

El desarrollo se concentra en programas de accidn en una gran

variedad de esferas técnicas: medicina, sanidad ambiental, sistemas
escolares, ensefienza superior, ingenierfa sanitaria, control del trifico,
viviendas piblicas, silviculturs, cooperativas agricolas, disefio de pro-
ductos, etc. - Los resultados profesiocnales se ven disminuidos por mzlas
disposiciones administrativas en la esfera técnica., Debe procurarse que
los técnicos sean mis sensibles a su medio administrative, y debe capaci-
tarse a los administradores para que trabajen en un medic técnico, En
resumen, no basta con saber qué se debe hacer. Es mis importante utilizar
eficazmente los conocimientos de que se dispone,
i) Mecanismos no burocritices

Los mecanismos burocriticos de los paises dasarrollados pueden ser
inaplicables-en uns sociedad no burocratizada o inconvenientes en lugares

en que constituyen una amenaza para una organizacidn politica no burocrdtica.

/En ambos
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En ambos cascs la administracién del desarrollo procura utilizar en el
sistema administrativo mecanismos no turocriticos, OComo una alternativa

a las autoridades pdblicas, administran los proyectos de desarrollo partidos
politicos, sindicates, empresas privadas, organismos religiosos y otras
institucionss no piblicas, Come controles eficaces de la burocracia

piblica, los programas de desarrollo pueden estar encaminados a reforzar

el sistema juridico, los medios de informacidn o las estructuras politicas.
Puede fragmentarse el poder burocrdtico msdiante sistemas locales de gobiermo,
el regionalismo, las commnas, el gobierno rural y el desarrollo de la comu-
nidad. Los administradores del desarrollo pueden preferir el uso de los meca-
nismos no burocrédticos existentes, como la corrupcidn {como un medio de impo-
ner tributos a los ricos), mediadores sin compromisos y costumbres locales,

en vez de imponer la reforma administrativa, E1l estudio de este tipo de meca-
nismos ha servido a los paises desarrollados al tratar con sus minorias no
burocratizadas y con problemas no susceptibles de soluciones burocrdticas,

A este respecto, el tercer mindo puede rendir algo tangible a las inversiones
de los donatarios,

El estudio de los sistemas para el desarrollo ha revelado muchas
maneras de lograr los mismos objetivos. Para medir el rendimiento de un
sistema administrativo - sea internacional, nacional o para el desarrollo ~
debe tenerse en cuenta todo el medio, las demandas que se ejercen sobre el
sistema y los recursos de que dispone, Nada de ésto es susceptible de
calificacidn precisa ni, en esta etapa, de completa determinacién. Aunque
es probable que durante mucho tiempo la evaluacidn se base en impresiones,
se sabe mucho mds respecto de los sistemas administrativos extranjeros que
nunca antes, y se sabe bastante mds sobre las relaciones tantoc dentro como
fuera de ellos, Se ha descartado la ingemuidad del comienzo, aunque tal
vez no ror completo, y en su lugar se dispone de herramientas multidisci-
plinarias mcho méds refinadas, junto con un respeto por la complejidad y
un recornocimiento por la inventiva humana, Todo el estudio de los sistemas
administrativos ha agregade una nmueva dimensidn al estudio de la conducta
humana, y de ello han derivado muchas ideas estimulantes., Es cierto que se

han puesto en duda conceptos bdsicos y la validez de principios venerados,

/Todo este
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Todo este campo es confuso y mueve a confusidn; las estructuras conceptuales
se derrumban al someterlas a la prueba de la universalidad; los métodos
existentes son insatisfactorios; se necesitan nuevas técnicas operacio-
nales, Aunque ha mejorado la calidad de la labor téorica y se le asigna
mayor valor en la prdctica, hay que reconocer que adn tiene deficiencias.
Este reconocimiento generard con el tiempo el impetu para romper las
barreras existentes que obstaculizan el desarrollo humano, asi como el
hombre sube a las montafias mds altas, explora los mds profundos abismos
submarinos, viaja mis alld de la estratésfera y descubre el secreto de la
vida misma, Cuando evertualmente tenga éxito, los beneficios para la

humanidad serdn tanto o mds impresionantes,






