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I. INTRODUCCION AL SISTEMA

1. El proyecto, conjunfq ALAF/BIRF/CEPAﬁ
Las’ actividades orientadas a fortalecer la cooperacién entre los paises en
desarrcllo constituyen un elemento importante del programa de trabajo de
los organismos del sistema de las Naciones Unidas. Entre los proyectos que
se estén llevando a cabo dentro del plen de apoyo a las medidas regionales en
la esfera de la cooperacidn técnica en materia de transporte, hay uno que
desarrollan, desde mediados de 1977, en.forma conjunta la Asociacién Latinoame-
ricana de Ferrocarriles (ALAF), el Banco Internacional de Reconstruccidn y
Fomento (BIRF) y la Comisién Econémica para América Latina de las Naciones
Unidas (CEPAL).

Los ocbjetivos de dicho proyecto son, entre otros, fomentar una estrecha
colaboracidn entre las emﬁresés latinéémericahaé de férrocarriles en el campo
de los 51stemas de informacién ferrovxarla, con el fin de que estos mecanismos
de apoyo a la gestién admlnlstratlva alcancen su mayor desarrollo. La
abtencidn de esta meta se conclbe en un horizonte de largo alcance, siendo
necesario, por lo tanto, proceder por etapas para cumplir ciertos objetivos
parciales.

Siéuiéndo este esqﬁéma; se seleccionaron las empresas ferroviarias de
Argentina (FA}, Bolivia (ENFE), Chile (EFE) y Mé&xico (F.N, de M.) para que
participaran en la primera fase dél_proyeéto. La contribucién de estas empresas
se inicib con la preparacién de monografias sobre sus serviciés de procesa-
miento de datoé'y sobre aéuellos'sisfemas de informacisn seleccionados para
un anéllsls comparatlvo dentro del proyecto. '

Al término de la primera fase del proyecto,l/ fue posible identificar
entre las monografias preparadas la que se refiere a un sistema implantado

por Ferrocarriles Argentines para cqntrblar los costeos en talleres como una

i/ Véase Informe de progreso del proyecto conjunto ALAF/BIRF/CEPAL sobre
sistemas de informacidn ferroviaria en amérlca Latina, E/CEPAL/L 174,
7 de abril de 1978.
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experiencia que se presta para ser compartida, una vez hechas las modifica-
ciones correspondientes, con otros ferrocarriles; al mismo tiempo, satisface
lz inquietud expresada por lés"adminié{fécioneslde las empresas ferroviarias
en el sentido de incrementar la eficacia de sus sistemas de informacién ¥,
por ende, mejorar los prdcesﬁs decisorios de cardcter ejecutivo.

Por consiguiente, se decidi6é prepcovar, sobre -la base de esta monografia
y con la colaboracién de Ferrocarriles Argentinos, un documento que describiese
en detalle dicho sistema de costos, con el objeto de darlo a conocer a las,
otras empresas ferreoviarias asociadas a la ALAT, - _

- En la redaccifn de esté documento se ha tenido presente no sélo el
‘hecho de que sérvird en el futuro como -material diddctico bésico para un
curso d¢ formacién y.de capacitacifn scbre el sistema mismo, sino.que se ha
tratado de incluir en:81 todos los antecedentes que puedan permitir a los |

ferrocarriles decidir sobre la conveniencia de aplicar un sistema semejante.

-2.' Func16n de la contabllldad ‘de costos én talleres

La contabllldad de costos en talleres taene como objetlvo fundamental
registrar, con el mayor detalle y exactltud posibles, toda la 1nformac16n
relativa al uso que durante un periodo de tlempo, sa ha hecho del acervo de
recursos humanos y mateplales_qug se le ha ggtregado. Una vez valorlzados ¥
relacionados con las unidades.de proﬁucciﬁn del taller, estos reglstros '
deberian proporcionar en forma oportuna todes los datos que permitan 4 la’
empresa: o ‘ | '  . '
1. Controlar la eflclencla de cada taller y sus seccaone39

2. Establecer sistemas de mantenclén preventlva,.'

3. Determinar cu&les trabajos conv1ene reallzar en talleres del
ferrocarril y cufles encargar a terceros, ‘ ' o '

4. Establecer slstemas de pago justos y rac1onales para el personal
de talleres; ,

5..Preparar programas de 1nver316n en equlpo nuevo y selecc10nar el
tipo de equipo més adecuado; y o

6. Mejorar el c8lculo de los costOs de los - dlferentes servicios que

el ferrocarrll ofrece al pﬁbllcb w27

2/  Ibid.
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En el caso especifico de los ferrocarriles, es muy importante contar con
un buen sistema de contabilidad de'cosfbs én'talleﬁes, si bien para logrérlo,
es necesaric encontrar solucidn a las dificultades que originan factores. tales
como los siguientes: o .

.a) la necesidad de mantener un registro permanente de todos los trabajos
realizados en cada unidad de un taller, y de hallar un método que sea viable
para asignar los gastos de todo el taller a cada unidad producida de modo que
sea pogible al mismo tiempo.determinar los costos unitarios del modo més
aproximado pogible;

b) los problemas de walorizacibn provocados por el hecho gue en estos
talleres tambidn se fabrican partes y-repuestos que no son destinados en: su
totalidad a una unidad de produccidn determinada, sinoc que pasan momenténea-
mente a formar parte de las existencias;

¢) el control de la utilizacién de un volumen considerable de materiales,
partes, repuestos y materias primas a.través de la contabilidad de costos;

d)} la necesidad de que la depreciacidn de las instalaciones, méquinas
y herramientas que constituyen el equipo de los talleres y representan una
proporcidn importante del activo de la empresa se refleje en los costos de las
unidades producidas; | o :

e) las dificultades que plantea la coordinacién eficiente de -las activi-
dades -de los talleres cuandeo, como en el-casorde las empresas ferroviarias,
€stos se encuentran a grandes distancias unos de otros;

f) la prédctica de convenir sistemas especiales de pago para la mano de
obra, asignando precio a ciertas tareas sobre bases distintas al salario por
hora, lo que debe estar adecuadamente contemplado en el sistema de costos; y

.g) el alto monto de los costos en talleres dentro .de los costos totales
de la empresa ferroviaria, que suelé exceder con creces la de casi cualquier
otro tipo de industria, de lo que se desprende la conveniencia econémica de

contar con un buen sistema de control de costos.
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“ 3 El Sistemd. Unico de Costos en los talleres - .
~ de Ferrocarriles Argentinos -

Las dificultades anotadas respecto de 1a situacifn de los talleres de -
Ferrocarriles Argentinos no difieren demasiado de las observadas -en otras - -
empresas; sin embargo,-en la Argentina ha sido posible sortearlas en. forma
satisfactoria gracias a la creacidn dei Sistema.Unico de Costos en Talleres.
Este sistema prevé un tratamiento uniforme de los costos en todos los;”;"-
talleres de la empresa, cualquiera sed su ubicacibn o caracterfsticas
especificas. ' _

- La determinacidn de los costos de reparacién 'de -un determinade tipo
de equipo o 'de material rodante, de fabricacién de.partes o repuestos, sean
o no directamente asignables.a un trabajo "productive" del taller - por
ejemplo, los que se refieren al aseo dei taller.-, se basa en un sistema ... :
codificado de Brdenes de trabajo que simulténeamente identifica el tipo de
equipo y la clase “de reparacisn practicada. : - R L RS
| Una’ vez que se ha emitido una orden de trabajo para la tarea que. se ha
de realizar, su nfmero queda consignado en:el registro de tiempo.de cada, - .
trabajador que interviene en élla. - Dichos registros se complementan.con
una planilla, también individual, en que el personal administrativo anota
todos aquellds detalles o situaciones contractuales especiales: que deben
tomarse en cuenta en la liguidacién de sueldos. De este modo, se-pueden
asignar a cada orden de trabajo los costos de la'mano de obra. - . - . = .-

- 581 la ejecucién de la orden- de trabajo requiere el insumo de materiales,

también se indica el nimero de ésta en el pedido de materiales. correspondiente
y luego se agrega su-valor a la orden en.cuestidn. El sistema también
contempla métodos para’prorratear los gastos.generales entre las Srdenes de
trabajo cumplidas dentro del mes. . _ y |

Por 1lo tanto, no resulta diffeil asentar los costos .de la mano de obra:
por orden de trabajo en las cuéntas de Ferrocarriles Argentinos, _porque se
establece una relacidn directa entre el nfimero de la orden y el de la cuenta
correspondiente, logréndose asi una integracién entre el Sistema Unico de

Costos en Talleres y la contabilidad general.

/También hay



~También hay que poner de relieve la racionalidad con que el sistema
encara la interrelacifn con el procese de sueldos y con el sistema de
-informacidn sobre el personal. : Se han disefiado s6lo las dos planillas a
que' 8. ha hecho referencia mis arriba, de tal modo que la informacidn
contenida - en ellas es. suficiente, tanto para los fines.de la contabilidad
- de costog, en los talleres, como para .las liquidaciones de haberes y "hojas
de vida'" del personal. - 7 _

Los resultados del procesamiento de la informacidn indican::

. @) la distribucifn. de las horas fisicas de los trabajadores entre
las diversas actividades. realizadas en las diversas secciones de cada taller,
asi como el costo en mano de obra, materiales y gastos generales asociados
con cada actividad, y e ) _

. b) el costo de fabricaci6n unitario o medio de los diferentes elementos
producidos en los talleres y de la r@pafacién de locomptoras y material
rodante. , o A - o

En varias partés de este documento podria parécep que.se'ésté
considerando el Sistema Unico de Costos en Talleres como si fuese un sistema
de informacién auténomo. . La verdad es que a veces es dificil decidir -
cudles elementos corresponden a este sistema y cudles pertenecen a otros
sistemas anexos. En este caso, como en cualguier otrc que tenga que ver con
la informacibén ferroviaria, existe en realidad un solo sistema de infor-

macidén por lo gue su separacidn en subsistemas es inevitablemente arbitraria.
I1. FUNCIONAMIENTO DEL,SISTEMA.

1. La orden de trabajo

El elemento ceritral del Sistema Unico de Costos en Talleres es la orden de
trabajo (véase el éjemplo 1) que, como su nombre lo indicay es un documento

que sirve péra deiar constancia de las instrucciones .de una autoridad
competente para que 'se repare un vehiéulo, se fabrique un elemerito o se

realice alguna otra labor. El formulario del ejemplo 1 corresponde a la orden
de trabajo tipica, utilizada en el taller Alianza de la Linea‘San Martin de
Ferrccarriles Argentinos. Como puede apreciarse, las indicaciones que en dicha
orden anotan los inspectores son suficientemente especificas como para que

las diferentes secciomes del taller sepan sin necesidad de instrucciones

adicionales cufdles son las tareas que deben ejecutar.



Adem3s, dado que'en'cada orden de trabajo se registran los datos
relativos a la mano de obra y los materiales necesarios para ejecutar
el trabajo, as{ como la prorrata de costos indirectos correspondientes, este
documento permite calcular el cogto total del trabajo. Finalmente, mediante
una adecuada clasificacifn de las &érdenes en grupos de trabajos tipicos,
como la eventual reparacifdn liQiana de un vagbn, se puede determinar el costo
de cada tipo de reparac;ﬁn e 1nclu1r la imputacifn corrvespondiente en la
contabilidad general,
'Esencial para el funcionamiento del Sistema Unico de Costos es el
procedimiento que se utiliza'péra codificar e individualizar las Srdenes
de trabajo, segfin el cual los Ferrocarriles Argentinos asignan un nfimero de
eineco digitos, segfin la naturaleza del trabajo (v€ase el ejemplo 2). De
especial interés son los criteriocs pava asignar los nfimercs a las Srdenes
especificas para reparacién de locomotoras y material rodante, para las
cuales se ha reservado la serie de 10000 a 79999. En esta serie, el primer
digito indica el tipo de vehiculo cuya repara016n se ha ordenado, segln
el 51gu1ente cédlgo.
lxxxx Locomotoras diesel eléctricas
2xxxx Locomotoras a vapor
" 3xxxx Coches motores diesel
Yxxxx -Coches eléctricos ™~
‘5xxxx Coches '
brxxx Vagones
7xxxx GrQas a vapor y vehiculos varios del servicio departamental
El segundo digito especifica el tipo de vehfculo. Asi, por ejemplo,
el cbdigo 15xxx indica que se trata de una locomotora diesel eléctrica de
1800 a 1969 HP, mientras que el cbdigo 55xxx se refiere a coches de primera
clase. El ejemplo 3 reproduce una pégina del codificador mediante el cual
se asignan series de nfimero a los diferentes tipos de 8rdenes de trabajo.
En dicha p8gina se detalla la utilizacién del segundo digito para identifigar

diferentes clases de locomotoras.



Ejemplo 1

PLANILLA DE REPARACION Y SUBORDEN DE TRABAJO

Uit. salida Apropiacifn contable Orden N9 Renumerar
Detenido
Taras Set, 25w26-47nb1~2B=lBuSh
Emit, .
. Tipo totva: on No
Inic. Vegon N yo po
Term, Repsracidn:
i
No Vogo Anmtop amz =z sz @ Cantidad Bf o Ferrocarril Cantidad _a_f
B ELEMENTOS R ¢ 2 ELEMENTCS R c F .
0 Rodedo o 5 Lerguero
G | Costado T i Travesafio
S T A N
S _Rodemientos - ~ § | Sobremesa
URas de retencifn g Sobreplace
Regulador=Bajar y llevar Bance R | Patines laterales
Mangas ¥ sccesorios Buje parz ganchos
Cuello de cisne Estribos i
| . Pasanancs
! Reempleger acoplamiento de
F | tornillo por el de horquilla .
g | Cembio de zepéta -
Punto muerto ‘F!! Gancho
E . . . L. A | Engenche
ModiZicar distancia de orificio g Bomiil
i) de palanca de control 1 quila —+~-
0 | Traccion armadas
= N
o Cafieris FV ¥y AC Y L
Alinesr cadena para freno ¢ |Platillo
5 | de mano g Caja de paragolpe
. @ |Gomes spencer
Vorificer slinescidn de U
soporte de roldanss E
b
Recipiente
i Colocar en una sole linea de c Hecanisno compuorta
tiro sl regulador con la barra - P
long. de scople v |Segure cierre compuerts
: Puertas cerguio
i Zapatas y etfias E  lSeguro cierre puerta
! . Cremallers
| Anular soportes instalados R Cord
{ cerca del extremov de tarrs anes
. long. de acople P Cuerpo de descarga
i Plataforma
i Exeminar que esté la palsnca 0 |Plataforms carguio
de control paralela a la
- palanca de unifn
; .
i : p |Lavado
i CILINDRO DESARMAR Y LIBRICAR
l I |Rasquetesdo
; ] ) ¥ lpintado
i Correr ojal de regulacibn T
‘ si es necesario y (Estespado 3%0/3
! R |Antibxide .
i »
| Herraje frenc mano 4 jReestampado total

Notai _a_/ R = reparer; ¢ » camblar y F = fabricar.







Ejemplo 2
ESTRUCTURA DE LA CODIFICACION DE LAS ORDENES DE TRABAJO

TAREAS Ordenes nimeros

A.

TRABAJOS PARA OTROS DEPARTAMENTOS
a) De cardcter especial u ocasional

b) De tipo permanente 08800/08899
SISTEMA "COMPOMNER Y DEVOLVER"™

a) Con ingreso en Aprovisionamiento '

b) Con devolucién al Servicio 96000/99899

ORDENES ESPECIALES CUENTAS EXPL@TACION, CAPITAL, PERSONAL Y VARIAS

a) Trabajos productivos especiales 09000/099%9
b) Radiaciones del material rodante 99900/99999
FABRICACICONES 80011/95099
ORDENES ESPECIFICAS REPARACION DEL TREN RODANTE
a) Ordenes especificas especiales para tren

rodante accidentado _ 08000/08799
b} Ordenes para reparacién Locomotoras Diesel

eléctricas ' 10000/199¢¢
¢) Ordenes para repsracidén Locomotoras vapor 20000/29999
d) Ordenes para reparacidn Coches motores

Diesgel 30000/39999
e} Ordenes para reparacidn Coches eléctricos + 40000/49999
f)} Ordenes para reparacidn Coches 50000/59999
g) Ordenes para reparacidn Vagones 60000/69999
h) Ordenes para reparacidn Grias a Vapor ¥y .

Vehiculos varios de Servicio Departamental 70000/79999
ORDENES PERMANENTES PCR CONJUNTOS
a) Locomotoras Diesel eléctricas 01000/01999
b) Locomotoras de vapor 02000/02999
c) Coches motores Diesel 03000/03999
d) Coches eléctricos 04000/04999
‘¢) Coches 05000/05999
f) Vagones 06000/06999
g) Grllas a Vapor y Vehiculos varios de Servicio ,

Departamental 07000/07999

ORDENES PERMANENTES POR CLASE 'Y PERMANENTES DE GASTO

a) Trabajos productivos del Taller
b) Trabajos productivos permanentes
¢) Servicios auxiliares, mantenimiento, lim-

08900/08999

20000/80010

pieza. Ordenes improductivas especiales, etc. 95100/95999






Ejempleo 3

Muestra del Codificador Unico Ordenes de Trabajo

ORDEN O SERIE ; DESCRIPCION DEL TRABAJO O DEL GASTO PL.A~Item/Colm. Ctquontabilidad
‘ eneral

| LOCOMOTORAS DIESEL-ELECTRICAS

La adjudicacidén de gamas se efectiia en funcidn de las respectivas potencias de las
unidades, agrupandolas de acuerdo con el siguiente esquema:

10x00/10x99 Hasta 999 HP : i 0l-E 10 £0302/02011
11x00/11x39 De 1000 a 1199 HF e " 8 9302/02011/12
12x00,/12%99 De 1200 a 1399 HP . o n " " "
13x00/13x99 De 1400 a 1599 HP : : : 2 : n
14x00/14x99 De 1600 a 1799 HP x = En todos los casos, el tercer digito .

15x00/15x99 De 1800 a 1969 HP irdicard el TIFPO DE REPARACICN, segin non " " " "
16x00/16x99 De 1970 a 2299 HP detallec en el ejeuplo siguiente: nu t " " "
17x00/17x99 De 2300 a 2999 HP "on H 1" " 1
12x00/18x29 De 3000 a 3399 HP "o " o e n
1£x00/19x%99 De 3400 HP en més. 1o " . " "

Ejemplo: Tipos de Locomotoras que corresponden a cada gama:

FoCuCeS. M, Qtras Lineas
10xxx% Werkspoor 600 (10401/50) Withcomb 675 - General Motors 850
1lxxx CAJA {lra. Serie) 1050 : _

{s267/90) General Electric 1000 - English E.1000
12xxx ' Alco Montreal 1335 (€411/80) General Electric 1320 - CAIA (2da Serie)1350
13xxx General Motors 1425 General Electric 1500 y 1530
lhxxx . Cockerill 1750 - B.L.H.1750

: Alco USA 1950 (8hh5/15) ! : -
15%xx iAlco Montreal 19505{3201/25)}Alsth0m 1850
16xxx - General Electric 1980
17xxx ' General Motor 2475
18xxx General Motors 3300

19xxx (sin existencia actual)







El tercer digito corresponde al. tipo de reparacién: . el c8digo 5x6xx,
por ejemplo, indicajuna‘reparaciﬁn "E" de un coche. En el ejemplo_u?;qqe és.
otra pégina'del codificador, se indica el significado de este digito ﬁggﬁn :
los diferentes tipos de vehiculos. Finalmente, los dfgitos cuarto yﬁquintq
representan cien nlmeros que se pueden asignar correlativamente a otras tantas
drdenes, en cada combinacidén de tipo de vehiculo y tipo de reparaciﬁn; 7

Existen, ademds, otros cfdigos que identifican con gran exactitﬁd.la
naturaleza de-la.actividad amparada. por una orden de trabajo. Asi, pbf |
ejemplo, la orden 08908 corresponde a "Operacién de méquinas‘tales_comoﬂi'
agujereadoras, cizallas; garlopas, sierras.sinffn, martinetes, etg.,.cpya
utilizacidn fraccionada y, por atender consecutivamentehdistinfas lineas de
produccién, dificulta el cargo a las taréas&especificas_que realizan®.

De esta manera, la contribucidn de las diferentes seqciones de dada
taller a las actividades productivas se clasifica sin dificultad:medigﬁte-su
asignacifén a una u otra orden de trabajo.  No obstante, no .todo el tiempo de
cada trabajador puede dedicarse a trabajos productivos, de,modo-que también_nr
existen series de nlmerocs de Ordemes de trabajo permanente para indicar o
actividades autorizadas que se ‘realizan durante el horario habitual y que
son pagadas aunque no han sido trabajadas.. En este caso, el nﬁmépp deila
orden dé-trabajo identifica la-actividad; el nfmero 95611, por ejemplq;
corresponde a "concurrencia a.la enfermerfia para curaciones, inyecciohés u otro
_tipo de tratamiento en horas de trabajo, y examen médico 'Poéitivo’_(es decib,
.cuando se reintegra a sus tareas)". .

- Se deduce de lo.anterior que la estructura de los. csd;gos que 1dent1f1can
las ‘diferentes &rdenes de trabajo es muy semejante a un plan de cuentas de una
contabilidad analitica, por lo cual no existe dificultad para establecer una
correlacién entre los nmeros de las érdenes de trabajo y los de las cuentas y
subcuentas de la contabilidad general. En- la Gltima.columna del ejemplo 3 se
indica la cuenta contable a que corresponden las diferentes serxes de nﬁmeros
de las ‘6rdenes de trabajo incluidas en la pdgina. Estos datos. tamblén se
vegistran en una tabla gue se mantiene en la memoria de la computadora, lo que
permite que se obtengan informes de los gastos realizados en los talleres de

modo que puedan ser imputades directamente a la contabilidad. S86lo si se



realizé en el taller una actividad cuyo destino se desconoce seré preciso un
anélisiS'eSpecial; es el caso, por ejemplo, del nimero de orden de
trabajo 958l2, que corresponde a "Personal facilitado por razones operativas
a otro taller", donde éé usa provisoriaméﬂté una cuenta especial, la 77777,
hasta que el taller receptér informe sobre las tareas realizadas y se asigne
la cuenta que corresponda.

"Como la asignacién de nfmeros a las Ordenes de trabajo supone cierta
complejidad, esta labor es realizada en cada taller por funcionarios especia-
lizados. Por su ﬁarte; cads #ez que se habilita una orden, el Servicio de
Costos del taller comunica el nfmero a las diferentes secciones e informa sobre
su cancelacién una vez terminado el trabajo respectivo. -

Los procedimientos destinados a emitir y tramitar una orden de trabajo
dependen‘de 1a naturaléeza y origen de &sta. Las mis comunes son Srdenes
especificas para répéracién de locomotoras, vagones o coches. Al ingresar un
vehfculo para ser reparado, el taller emite una orden de trabajo similar a la
del ejemplé 1 en cantidad suficiente como para surtir a todas las secciones
que deben intervenir. El taller remite el original y una copia al Servicio de
Costos ﬁarg Que‘éste'le asigne un nfimero de acuerdo con el tipo de vehiculo y
las caracteristicas de la reparacidn. En dicho servicio se archiva el original,
se devuelve la copia numerada al taller y simultineamente se inicia una ficha
de costos que per@ite la valorizacidn de los trabajos efectuados (v8ase la
seccién 5 de esteﬂcapitulo)J

El taller inserta el nfimero asignado a la orden en todos sus ejemplares
y los distribuye.para'qué la orden sea cumplida. Concluido el trabajo, el
taller refine y archivé todos los ejemplares excepto uno, que envia al Servicio
de Costoélcomo sefial de terminacifn, con todas las observaciones referentes a las
piezés de cambio (conjuntos) tales como nimeros de boguies empleados, modifi- ‘
caciones efectuadas por las secciones, etc., y cualquier otro date que permita
la ébrrecta'integraciSn del costo. Ei Servicio de Costos del taller cierra la
respecfiva'ficha de costos y posteriormente, como en €l caso de vehiculos que -

herteneceh'a otras lineas, comunica el valor total a la Divisidn de Contabilidad.



Bjemplo &

CODIGOS DE TIPOS DE REPARACICH, POR LINEA DE PRODUCCYON

. Lines de Locomotoras Locomotoras Vehiculos de
Codigo ” . . Coches lotore Coches v o
& produccidn Diescl-Elzetricas de vapor oches res 8gones servicio a/
¥x0xx General General General General Reparacifn “B¥
xxlzxx
Levente de Caje .
e Caje y/o Pareial .r
XX2% X% Numereles 1 y 3 Extension de Rumerales 1 y 3 Reparacion "A»
- programada
certificedo
XX5xx Numeral 2 Numeral 2
xxhxx Eventnal Eventual Eventuel Eventual Eventusl
Parcial Pareial Parcial Parcial Parcial
Eventual Eventual Eventual Eventual Bventual
xxhxx .. . s . ‘s ‘s
liviana liviana liviana liviana liviana
Pariddicas Periddicas se
x%6xx AT ¥ "AB" (51 ¥ YABY Reparacion “E"
- Peribdicas Perifdicas
l:Am:l 12Amr.‘ y I:Amn:?
General de Emergencige
xxBxux»
FuGa Balgi
X%x9xx Genersl de Emergencia-
F.Go Belg.

: E/ Para los vehiculos de servicio, los tipos de reparacibn son los que corresponden al tipo de unidad respectivo, es decir, coches, vagones, etc.







El procedimiento’ es mds complejo si se.trata de "componer y devolver
con ingreso en aprov181onam1ento“ - E1 serv;czo que sollc1ta la e3ecuc16n
del trabajo emite cinco ejemplares del formularlo correspondlente, remltlendolo
@ 1a Oficina Operativa de la Jefatura del Departamento de Mecanlca. Esta
- oficina conserva un _ejemplar. para su archlvo, devuelve una copla autorlzada
al servicio emisor, otra al Distrito. de Aprovxszcnamlento, ¥ dos coplas al |
Servicio de Costos.del taller,. que les a31gna un nﬁmero. En segulda, envia
ambos ejemplares-al taller. El Serv1cio de Costos tamblen abre una flcha
de costos. - S . . _

Concluido el trabajo, el taller envia un ejemplar al Dlstrlto de
Aprovisionamiento, que lo devuelve para archivo, una vez estampada la
constancia de recePC16n del materlal. El taller envia el otro ejemplar a la
Oficina Operativa, que se da por notlflcada de la term1nac16n del trabajo y '
lo traspasa al Servicio de Costos, donde se arch1Va, luego de cerrar 1la
respectiva f;Chgﬁde_costos. Entre el serv1c1o emlsor, la szcxna Operat4va
y el Distrito de Aproviéionamlento, se reallza ‘paralelamente un mov;mlepto de
© documentos -similar para el control del materlal A - '

- .51 el taller determlna que el materlal no es reparable, la orden se
anula y se devuelve, canceléndose la flcha de costos y generéndose ia
correspondiente documentac16n donde se deja constanc1a de que el material ha
sido devuelto como chatarra y que en consecuencia debe ser repuesto. Bn los
graficos 1'y 2 se ilustra el movimiento. de documentos para algunos Ccasos tiplcos.

- En otros casos, la emisidn de la orden de trabajo es un asunto '
meramente contable que tlene como flnalldad asegurar que cada hora pagada
a un trabajador quede aslgnada a wa orden de traba]o.

En todos los casos, una vez que se ha as:gnado un nﬁmero a una orden
de trabajo, el Servicio de Costos del taller 1o comunnca a los funczonarlos
que tendrdn que usarlo., De esta manera, se mantiene actuallzada en todo
momento ‘la lista de las 6rdenes de trabajo habilitadas en cada taller.
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2. Tratamiento de los costos de manc de chra directa

" Una de las caracteristlcas mﬁs posztlvas del Sistema Unico de Costos en
Talleres es que concentra en 3610 dos documentos, relatlvos a las actividades
ide los trabajadares en talleres, toda 1la informacién necesaria para preparar
las planlllas de pago, 1levar las estadistacas del persconal en el Departamento-
" de Relaciones Industriales, hacer las 1mputac1ones correspondientes en 1a
contabilidad general y calcular los costos de reparac;ones y fabricacién.
Mediante el procesamlento electrdnico de estos datos, se obtienen informes
completos y homogéneos que satisfacen las neces;dades de los diferentes
departamentos interesados. ' e

Anbos documentos b&sléos incluyen las actividadeé institucicnales de
uﬁ trabajador cdrrespéndiehtes a un mes. Debido a que la preparacién del
primer documento denominado "Planllla fnica - ?restac1ones e incentivos™
& (PUPI) (veaSe el ejemplo 5), requiere el seguimiento permanente de cada
traba]ador para que puedan reglstrarse sus cambios de act1v1dad, todo taller
-tlene un pequefio grupo de espec1allstas que se dedlca a anotar en la hoja
~ mensual de cada operarlo la 1nformac16n necesarla, espec1almente los nfimeros
de las Srdenes de trabajo que corresponden a las sucesivas actividades de
gste. E1 ntmero de estos espe01a113tas que los Ferrocarriles Argentinos
1laman "relevadores" y que otros denomlnan "apuntadores de tlempo", varia
segﬁn la naturaleza de las secciones que cada uno de’ ellos tlene a su cargo.
En secc1ones dlfiClles, como aquellas en que los trabajadores pasan ‘de ‘una
orden de trabajo a otra con mucha frecuenc1a, se requ;ere un relevador por
cada 35 trabajadores nientras que en otras secclones '1a relacién es de un
relevador por cada 80 trabajadores. El segundo documento, llamado "Planilla
‘ﬁnlca de novedades" (PUN), es llenado por el personal admlnlstratlvo de las
'dlferentes secciones del taller. (Véase el ejemplo 6.)

1) Planllla finica - Prestac1ones ) 1ncent1vos’

Este dccumento se compone de dOS partes- una dedicada a la clasifi-
cacién del tiempo trabajado y otra reservada a los sectores de planificacién
del taller. BEsta filtima tiene por objeto seguir las distintas fases de las
tareas asignadas y controlar los tiempos correspondientes a la liquidacién

de contratos e incentivos.
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Esta planilla debe ser preparada individualmente para cada operario- -
en las secciones del taller el dfa primero de cada mes, de modo que el
‘apuntador de tiempo vaya asentando, seglin un estricto seguimiento, las alter-
nativas diarias que se preseften hasta el ciérre’de fin de mes. '

La informacién que debe contener 1a‘§lanilla serd completada por las
distintas secciones del taller, que insertardn un'nﬁmeroAde orden por cada
alternativa que se presente en-la jornada del respectivo operario. - Concluido
el mes, las demds 4reas interesadas Fiscalizarén y codificardn los detalles
y aspectos que les son propios, coh el firi-de que la integracidn de los datos
cubra tqué ios'aspeétés que ‘deben conocerse respecto: del trabajo del |
operarioé Jugar de trabajo, tipo de act1v1dad modo de ejercer la act;v;dad
y tiempo utilizado en la consecucién de la tarea. | a

- Por lugar de trabajo se entlende un taller o secczén que constltuya
una unldad orgénica o centro de costos. El tlpo de actividad se 1nd1v1dua11za'
segﬁn la orden de trabajo. Bajo "modo ‘de ¢ ejercer la act1v1dad" se con31gna
si 8sta hace al operario acreedor a un incentlvo por tener que e]ercerse
en cond;clones 1nsa1ubres, por ser arriesgada, etc. Flnalmente, bajo el
rubro tiempo debe regnstrarse el periodo correspondzente a las dlstlntas
tareas, las que deben estar aﬁparadas por las correspondlentes ﬁrdenes de

trabajo. . La suma de las.horas;represgntaré_e; pago. que recibird el operarlo
al término del mes, mds lo que le :corresponda segln el modo de ejercer la
actividad, esto es, las distintas condiciones-bajo las cuales fueron
ejecutadas las labores. .

Aspectos de la Planilla Unica - Prestaciones e Incentives

La PUPI es una ficha individual que suministra dos tipos de 1nformac16n.
a) la referente al incentivo, y b) la relacionada con el tiempo trabajado.

En aquellos talleres que apl;can el s;stema adoptade por los
Ferrocarrlles Argentinos, el incentivo.se calcula éegﬁn la: fﬁrmula

( Tiempo previgto - Tiempo real.}
Tiempo previsto

/Desériécién'de
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Descripcién de la PUPI : .

aj) Epncabezamiento ‘ .
1. Apellido y nombre del operario. N .
2. Perfodo: mes y dias que comprende la informacifn en la planilla.

3. Lugar: taller correspondiente.

4. Fecha: wmes y afio del cierre de la planilla. .

5. Seccifn: centro de costo en que normalmente trabaja el funcionario.
6. Designacién:. espeéialidad.del operario. |

7. Categorfa titular: la que posee el operario.

8. Nfimeroc de identificacién del trabajador: el que le ha fijado la
Oflclna de Sueldos.

9. Horario norﬁai- el establec1do por el taller.
b) Ident1f1caczén del) incentivo
Dado que la planllla debe ser llenada en los talleres, y que en muchos

de ellos ‘8e encuentra en vlgenc1a el sistema de’ incentivos, se han Jnsertado

las caracteristlcas 1dentificator1as del mismo, permltlendo registrar otros
datoz, como son 1os reférentes al t1empo total prevzsto Yy algunos datos
complementarlos de 1n1c1ac16n, suspen316n, reanudacién y termlnaclén.

c) Columnas correspond;entes a cada uno de los dias del mes;y al centro
de costos .

La columna que corresponde a los dfas serd de uso general, teniende
validez tanto para el incentivo como para los diferentes trabajos realizados.
8i el operario hubiera trabajado en forma continuada durante el mes en un

mismo centro de costos, esta informacidn serd consignada; no ‘obstante, de

producirse movimientos internos, es decir, si ese operatio pasara a desarrollar
tareas en otro centro de costos, deberd registrarse este hecho en la misma
columna. | '
d) Columnas correspondientes a las &rdenes de trabajo -

En la planilla figuran catorce columnas donde se indican los nfireros
de las distintas Ordenes de trabajo atendidas.
e) Columnas I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IXy X

Columa I

Subtotal de horas de incentivo, Esta columna es usada por los

establecimientos que aplican el sistema de incentivos.
' /Los tiempos
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Los tiempos pagados sin incentivo, aunque también responden a nfimeros
de Srdenes, no se consideran sujetos a incentive y se los Qenomiq;_"tiéhpbs'
perdidos con pago". - - N -

., Colwmna I1 .
Orden 95612, t'l‘szr*z.enda._,~
z_Calumna,III_ _ . .
Orden 95613, Otros tiempos.
Columna IV
-, Orden 95614, Capacitacidn
Columnas V y VI

La columna V corvesponde a. 1as horas trabajadas en categoria normal
debe responder al total del ‘tiempo traba;ado por el operarlo en su
categoria titular. .La columna VI corresponde a 1as horas trabajadas en
categoria superlor, se reglstraran .aqui las horas de trabago en que el
operario hubiere actuado en categorias superlores dejéndose establecxdo que-
para ser acreditado. dicho. trabajo debe llenarse el formulario correspond;ente,
requisito indispensable para recibir este beneficid.. | ' |

-Columnas VII, VIII, IX y X, tiempos no pagados

-Los agrupamientos que contempla este apartado sefv;rén para determlnar
si corresponde el pago de incentivos por. 331stenc1a perfecta, en uso en
algunos talleres, asi como para elaborar 1nformac16n utlllzable por la
.Delegacién de Relaciones Industriales. El detalle de los datos que se
incluyen en estas columnas es el 31gu1ente. o )

En la columna VII, entrada tarde, se reglstran las llegadas con’ atraso
y lags ausencias totales -

En la columna VIII, salida temprano, se\in;luye el personal que se
retira del trabajo antes de la“hora;reglamentaria.

- En la columna IX, medidas @isciplinarias,-se}cbnsignan las ausencias
motivadas por la aplicacién de medidas diéciplinarias. o ‘_

.-En.la columna X, paros o huelgas, se anotan-las‘aqsencias que se'
.produzcan por estas causas. . _ ,' :

. Tedas estas. columnas deben completarse dlarlamente empleando la
palabra franco cuando se trate de un dia ferlado. Al flnallzar el mes, se
sumardn todas las columnas en la fila infénlor correspondlente a los totales,

/debiendo ser
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debiendo ser esta suma el fiel reflejo de la actividad habida durante el mes.
Al agregar los tiempds no pagados, la suma deberZ coincidir con las horas
disponibles cada mes por el operario, permitiendo en su oportunidad practicar
la liquidacifn de incentivo por asistencia perfecta cuando ésta se aplicare.

Nota: Por circunstancia especial o modalidad deé trabajo, puede darse
a las columnas I a VI otros usos, como también agrupar las columnas VII y VIII
en una sola.

ii) Planilla Unica de Novedades

Los empleados administrativos de las secciones del taller confeccionan

las planillas Gnicas de novedades. Estas generalmente se llenan en cuadru-
plicado, se guarda un ejemplar para el archive propio, otro quéda de reserva,
y el original'y el otro ejemplar son enviados al fin del mes a la Delegacifn
de Relaciones Ifdustriales. Dicho servieio controla y certifica, conserva la
copia para su archivo propio y remite el original a 1a Oficina de Sueldos,
que lo destinard a los fines que se explican mds adelante.

' En los casos de trabajo en categorfa supérior,‘licencia anual o
licencias varias que se inicien en un mes y se terminén en otro, la copia de
reserva que guarda el taller sirve .de aviso, ya que es remitida, en la fecha
en que cesa el beneficio, a la Delegacién de Relaciones Industriales, que la
controla, la certifica y luege la envia a la Oficina de Sueldos para su
tramitacién correspondiente. )

El control de todo lo referente a contratos se lleva a cabo a través de
los distintos formularios que confecciona el taller ¥ lo envia a la Oficina de
Sueldos, que interviene en la liquidacién. (V&anse los formularios del
ejemplo 7.} ' '

FPara. controlar las ausencias por enfermedad o accidente se usan los
documentos elaborados por el taller, la Delegacién de Relaciénes Industriales
y la Oficina de Sanidad, con destino final en la Oficina de Sueldos (véanse
los ejemplos 8, 9 vy 10). | '

Las planillas de vi&ticos pueden tener ovigen en otros departamentos o
servicios, contar con el visto bueno posterior del taller, o provenir directa-
mente de este Gltlmo, certlflcadas por la Delegacifn de Relaciones Industrlales,

su destlno £inal es la Oflclna de Sueldos.
‘ ' o ' R /Ejemplo 7



FERROCARRILES ARGEMTINGS
REQION CENTRAL

ORIGINAL

DEPARTAMENIC MECANICA

Ejemplo 7
Ne 887280

PEDIDO U OBDEN
DE TRABAJO

Obrera No,

Conlralo No.

Apropiacidn

]

~ DETALLE DEL TRABAJO

No. de Operacién Cantidad |

Importe... $
| Deducir... §
A pagar,.. $
Empezado el a lag horas
Terminado el a las horas
AG.A. 04197 - 25.000 - 10/72
Ferrocarriles Argentinog Dy P"c ADQ Contrato Ne
Ferrocarril .
General San nari | Pat3 Cuzrlo g8 Ingpectibn  apropicion
_Deportaments Mecdnica Obrero N* Seceidn
e L ey . B e
DETALLE DEL TRABAO (n‘l‘tﬁ’f‘;:‘:i{‘gf“ CANTIDAD ngg)'\% IMPORTE
Tomiosde ol _____¢ | a las haoras. TOTAL §
12

-A.G.D. 05157 -1.200-5-70 (Ex L, 565)
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Ejemplo S

Gecretaria de Esiodo de Transporte
FERROCARRILES ARGENTINOE

FERROCARNIL GENERAL SAN MARTIN

SERVICIO DE SANIDAD

REGIONAL .........
CONSULTORIO

ACCIDENTES DEL TRABAJO
(Ley 9688)

CERTIFICADO MEDICO PROVISORIO

El médico. que 'suscribe, Dr.

certifica haber examinado en la fecha al Agente

matricula N¢ : del F. C. - " a quien se lé ha

efectuado el siguiente diagnéstico:

Este cidonte, (1) peonenma (1) en relacién con actividades del trabejo.

Carécter de las lesiones (2):

Tiempo probable de curaciéa: ...

{Lugar) (Pecha)

. Firma y aello aclaratorio de} médico ferroviario
{1) Tachar lo que no corresponda.

(2) Leves. graves,

o512 A, A O. 35






Ejemplo 10

Gecretario de Estado de Trensporte
FERNGCARRILES ARGENTINGS

FERROCARRIL GENERAL S8AN MARTIN

PR

SERVICIO DE BANIDAD

ACCIDENTES DEL TRABAJO
(Ley 9688)

CERTIFICADO MEDICO DE ALTA

Certifico que el Agente .

Matricula Ne¢ E. C.
Rt R — de
'Diag.néstico inicial:
Ha sido dado de alta el dia de la fecha 3¢ {1) secuelas.
Qbservaciones:

{Lugar) Fecha {dia, mes afio)

Finna y sello aclargiorlo del médico

{1} Tachar lo que no corresponda,

%1 A A O -3
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La cantidad de ejemplares depende en parte de las 8reas implicadas
¥y las costumbres locales, -es" frecuente- que se . entregua una-copia al operario
1nteresado. Las planlllas de v1&t1cos deben ademds estar firmadas por el
responsable del lugar al eual concurrid el operario, o

Los distintos formularlos empleados para modlflcar los beneficios que
comprende el salarlo famlllar, ast como tamblén altas, transferencias ¥y bajas,
se inician en el taller, se envian ala Delegac15n dé Relacicnes Industriales

para control y cert1ficac16n y tlenen su destlno frnal en 1a Oficina de
Sueldos. ) ' ‘ '

 Descr1pc16n e 1nstrucc1ones para llenar la Qlanllla PUN

a) Ident1f1cac16n del operarlo
' 1. Lugar: nombre del taller en’ que presta el servicio.
2. Fecha: 1la que corresponde al produc1rse la primera novedad.

3. Seccidn: aquella en que actfa el operarlo “(por ejemplo, pintura,
‘ " hojalaterfa, etc.). - .

4. C6digo personal: partida presupuestaria que lo respalda o, en su
defecto, nﬁmero de . control actual.

5. Nﬁmero de caja: el que 1dent1flca al operario para su jubllaclﬁn.

6. Categoria titular: la que posee antes de produc;rse la novedad.

7. Puesto: el cargo que desempeﬁa (por ejemplo, peén, espec1allsta, etc.).

8. Afios de serv¢c10 1a antlguedad computable.

9. Horario normal: el preestablecido.

10. Dfa: los dias del mes en que se produzca cada novedad, la que se
asentard en el renglén del dfa respectivo.. ‘

'11. Desde (hora) momento a partir del cual se inicia la novedad.:

12. Hasta (hora) ‘momento en que cesa la novedad

b) Novedades que se registran

1. Licencia anual: se computan las licencias anuales que tome el

operario, en especial las que ocurran fuera del perfode habltual de cierre
del taller. T '

2. Licencias varias: se'regiéfran.las licencias por los siguientes
conceptos: S a '
(I) 040 ~ Licencia anual (Form.” A.K.A. 7); 042 - Paternidad;
043 ~ Motivo gremlal o4 - Duelo; Ou5 - Matrimonio; O47 - Exdmenes; -
048 - Revisién servicio militar obligatorio; 049 - Traslado; 051 - Dia del

Aprendiz; 052 - Donacibn de sangre.
‘ /3. Trabajos
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3. Trabajos especiales, diffciles o arriesgados

"(I1) Se computan los tiempos de actuacién de las tareas que cita el

articulo 5, inciso 37 del convenid“coleétivo'dé'trabajo?y que son las

sigﬁienteé:

Item
‘Item
Ttem

Item

Ttem
Item

Itenm
Item

Item

2) -
3) -
5) -

8) -

8) -

9) -

16)-

19)-

Fosas o zanjas de inspeccién en los talleres;

LimpiéZé de pabellones sanitarios o mingitorios;

Seccién Fundicién (hierro y”bfonce):

a) Carga y descarga de escoria caliente.

b) Retiroc de la escorla del horno rotativo.

c) Refrentado de CO]lnetes de bronce en disco de esmerll frontal.
Retlro de cafios de descarga e inodoros de coches y coches
motores ; ' ) - | '
Retiro y colocacién de chlmeneas en techos,

Tareas de engrase, mantenimiento y reparaclén de puentes
griias; . ‘

Revisibn, reparacién y tendido de lineas y cables aéreos;
Tareas relacionadas con-la colocacidn-dg gubiértas de piso
utilizando elementos qué contengan solventes;

Retiro y colocacidén de motores Materfer o Isuzu‘jrmotogene—,
rador de coches Werkspoor Qué realiza el personal de la-

Seeccidn Airé Acondicionado.

4. Compensacién por insalubridad: se registrarin las horas que se

otorguen como compensacién:por actudr en lugares insalubres o por asimilacién

de tareas de esas condi¢ciones. En la columa denominada "Apartado N°", se

asentard el nlmero que corresponda. En Talleres Junin los nfimeros son los

siguientes:

21 Soldadores ) 68 Plantel soldadura

48 Pintureria 71 Galvanoplastia

§5 Caldererfa . 73 Vulcanizacién

56 Hojalaterfa T4 Metalado
62 Fundicién 76 Central eléctrica
65 Cobreria ' -

/5. Jornada
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5. Jornada nocturna: se registrard el tiempo otorgado al operario

como compensacibn por trabajo nocturno. .

6. Horas de sobretiempo: se registraré el tiempo trabajado fuera del

ciclo normal de prestacién. Bajo "Tarea", se citard sintéticamente el
motive; por ejemplo, "zapatas", "coches", "usina", ete.

7. Cambio temporal de sueldo: se registrard el perfodo de trabajo en

categorfa superior, indicando su inicio y terminacidén, el nfimerc del operario
reemplazado y la nueva escala.

- 8. Desgaste de herramientas: se rggistrarf, cuando el operario goce de

este beneficio, asi como cuando cese de usufructuar de &1.

9. Précticas del Cuerpo de Bomberocs: se asentardn los tiempos.

ocupados en dichas pricticas,

10, Atraso de tren obrero: - se registrari el tiempo de atraso con que
el operario llegd a su lugar de trabajo. '

c) Observaciones de la Seccibn

El funcionario responsable de la Secc1on insertaré las causales que
motivan el benef1c10 acordado y ademas acompaﬁaré 1os comprobantes
respectivos. '

d) Visto bueno ]

Toda hovedad registrada deberd ser certificada.a fin de mes en los

niveles correspondientes.

e) Contrdl'por parte dé la Deiegécién'de Relaciones Industriales

Puesto que en la Delegacién de Relaciones Industriales se verifican
las novedades registradas en la planilla, ésta deberd encontrarse en dicha
dependencia a mds tardar dentro de las 24 horas hibiles anteriores del cierre
del mes, a fin de que 105 beneficios sean autorizados.:

f) Liquidaciones

Una vez autorizada la planilla en la Delegacidn de Relaciones
‘Industrlales, la Oficina de Sueldos incorporard las novedades a ‘las liqui-
daciones de haberes.
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Documentacién que ingresa al sistema de computacién _
La Oficina de Sueldos del taller recibe del Centro de Cdmputos la
planilla de informacidén 9 - 10 - 11 (v8ase el ejemploIl), con algunos

datos preimpresos. En seguida, en ésta y otras planillas correctoras de la
ficha maestra, denominadas 1/3 y u4/8; que representan los documentos bdsicos
del sistema de iiquidacién de haberes y que son las que en filtima instancia
ingresan al Servicié de Perforacidn y Perfoverificacién del Centro de
Computos, la Oficina de Sueldos del taller vierte todos los datos recibidos,
es decir, los registrados en la PUPI, la PUN y en los formularios referentes
a contratos, enfermedades, accidentes, vi&ticos, modificaciones al salario
familiar, etc. a o ‘ N
En los gréficos 2 y 3 se presentan resfimenes esquemfticos que muestran
1a particiﬁaciéh dé-las diferentes entidades -que intervienen en la recopi-
lacidn de los antecedentes sobre la utilizacién de la manoc de cbra y los

pagos correspondientes.

‘3. Tratamiento del consumo de materiales

El documento blsico que registra la informacidn sobre el consume de
materiales se denomina "Pedido de = materiales vy economato" (véase el
ejemplo 12) formulario de uso general en toda la empresa,!mgdianté el cual
el taller consigue los materiales y repuestos que necesita para.la ejecucidn
de los trabajos de conservacién del material rodante, la fabricacién de
elementos y las distintas tareas que -corresponden a la_actividad integral
del establecimiento. : .
Primero, ei“éapataz.de'la seccién usuaria emite un vale donde constan
les datos priﬁarios del material que solicita (véase el ejemplo 13). Dicho
vale es enviado a los sectores de gestifn del taller, donde se coﬁfecciona
el "Pedido de materiales y economato", documento que cumple funcionés de
control contable, de las existencias, de los costos, etc., y que se emite con

varias copias, a las que se asignan las letras A, B, C, Dy E.
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Grafico 3
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Ejemplo 12
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En el encabezamiento se regiétra el departamento solicitante, el
taller y la seccidn que hard uso del material pedido. En seguida, deben
insertarse las imputaciones contables correspondientes: cuenta, subcuenta, etc.
En e]l mismo rengldén, con el fin de imputar el gasto, se registrarin datos
referentes al nGmero de vehiculo, orden de trabajo y seccidn:. En la parte
central del documento se registra el cddigo referente a la nomenclatura
finica de los materiales; la descripcidn, unidad, cantidad solicitada,
entregada, el precio unitario, el importe correspondiente a dicha cantidad
y otros detalles complementarios. Finalmente, el documento incluye una .
serie de registros, fechas, visados y despachos que le dan su configuaracidn
final. |

Una vez que los servicios de almacenes han despachado el pedido, se
remite una de las copiag al Centro AUDIT, que forma parte -de los mismos
servicios, y donde se traspasan todos los datos registrados en el documento
a wa cinta perforada, 1la cual es enviada al Centro de Cdmputos, donde es
convertida en cinta magnética. Posteriormente se somete la cinta al proceso
de lectura 'y almacenanmiento de la informacidn..

De este proceso surgen los estados de consumo de materiales, uno de los
cuales sirve para calcular los costos, ya que en &1 aparecen los importes
correspondientes segln el niimero de Srdenes. de trabajo por seccidn (véase
el listado del ejemplo 1u4}.

4, Tratamiento de gastos generales

La diferencia esencial entre la contabilidad general y un sistema de'costos
es que la tarea de la primera consiste en as;gnar cada gasto a la cuenta ‘
correspondiente y luego sumar las imputaciones a las diferentes cuentas
durante un periodo de tiempo. En cambio, la taréa de un sistema de costos
es analizar las sumas en las diferentes cuentas y relacionarlas con alguna
variable que pueda explicar el nivel de gasto observade., De esta manera, ;a
informacidn contable es la materia prima dél sistema de costos y deberia
existir una perfecta compatibilizacidn y cbordinacién entre elrsis§eﬁa
contable y el de costos. Esta coordinacién pudo apreciarse cuando se aludid
al tratamiento de los gastos en mano de obra directa en los talleres de

Ferrocarriles Argentinos.
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El sistema contable y el de costos generalmente toman caminos dife-

" rentes cuando se trata de gastos generales. La responsabilidad principal

de los encargados del sistema contable es registrar la naturaleza de cada
gasto general, como, por ejemplo, el de energia eléctrica, que tiene una
cuenta individualizada en la contabilidad. En cambio, le corpesponde al
sistema de costos relacionar de alglin modo el gasto en electricidad con las
unidades producidas por el taller para cbtener asi una estimacién mis completa
del costo total de las diversas reparaciones, y mds adelante, el costo de los
diferentes servicios de transporte al pblico.

Cualguier criterio que se elija para distribuir los gastos generales-
entre varias unidades producidas tiene ventajas y desventajas, de manera que
no puede decirse que un criterio sea correcto 'y otro no. Por esta razbn,
cuzndo se presentan las estimacicnes fde costos, se separan claramente:
aquellos componentes del costo que son directamente atribuibles a la.
produccidn - como la mano .de obra directa.y los materiales consumidos ~ de
aquéllos que -son gastos generaleg. No obstante, nunca serd posible estimar
el costo de una unidad producida si no se intenta distribuir mediante algiin
criterio razonable los gastos generales.

El sistema de distribucifn de gastos generales que se describe a
continuacidn aparecerd complejo a primera vista, debido en parte a la gran
cantidad de variables que tiene en cuenta y al hecho de que sirva para
interrelacionar simulténeamente seis planillas; no obstante los criterios
son conceptualmente senczllos y ‘hay que recordar que los cdlculos més
.1aborlosos pueden realizarsé mediante la computadora.

Bl prlmer paso consiste en clasificar las horas remuneradas durante
el mes segﬁn las 8rdenes de trabajo a que fueron imputadas y los centros de
costo en que se e]ecutaron los traba]os. ‘Estos centros de costos, que
Ferrocarriles Abgehtinos llama "secéibnes"; correspondén en su mayor parte
a unidades administrativas dentro de cada taller. Ferrocarriles Argentinos
utiliza una nomenciatura/codifiéador comin para todos los talleres de la
empresa (véase el listado del ejemplo 15), de modo que serfa raro que ‘en un

taller hayan tantas secciones como aparecen en el cod;flcador.
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10316
10246
10316
10336
10116
10116
30116
10116
10116
10116
10116
10116
10116
wouwm
10116

o 30137

10137

10438
10438
10438
10438

10440
$0440
10440
10440
10440

11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
11111
1111}
11111
11111

FEt SARMIENTGO
EXRLOBIACION BASH
NRO cOD

DagcYM  ESP CANTIDAL
36937 B0 1600
36937 020 600
43320 020 1000
433240 020 1,400
43378 020 100
43375 020 100
4337% 020 3600
43376 029 700
43389 020 100
43390 020 1200
43457 020 10600
43457 020 100
21048 020 200
54056 020 400
53290 020 100
81468 020 10000
81494 020 800
‘ » 48800
36567 020 1000
84479 020 200
. 1200
51119 020 1200
4158 021 10600
$4174 020 200
84482 020 1600
“ 12500
43320 020 300
43320 020 100
43324 020 1000
43480 020 200
43484 ° 020 400
@ 2800
34922 020 100
36944 gl 2300
36944 020 5G00
54048 020 200
5405% 020 200"
54055 020 200
51074 020 400
54074 020 100
51075 020 500
54094 020 100
54094 020 100
51094 020 400
51094 020 400
5409¢ 020 700
54106 020 800

BPEPARTAMEMNTALES PRIMWERA OPC ]ORN

11300

MES$ OCTUBRE
SALIDAS

P

WA O WO OO €308

£y Ty O Ly I . Q0

OOGOOOGaaacd oo

PRECIO

7263,
37933
12884 °

5648 !

8500600

656000 |

— 5200
331244
93000 .
58420
174
4199998
2300000
85917
794445
28090
1943,

58420
32124
145
20700
1293751 ¢
18963

146922
6328
145 |

mqwmm;

Hmomom¥

|
_

19662275
oOHuF
muooooo;
106860 |
32426
33860
794445
2341523
3574415
856800
QOQAOqu
62094 |
79894
113743 |

IFPORTE

700
2300
1300

200
8500
6500
1600

23200

200
7000

200

42000
46000
3600
7900
28100
200
194000
5800

600
6400

20700
38800
1900
61400
4400
200

2200
5200
12000
196600
2000

46000
2100
600
1400
7900
140500
35700
8600
360200
2500
5600
9100
818800

HOJA NRO

APRQPJI ACTIORN

803020211220
8030202311220
803020231220
803020233220
8030202331220
803020233220
803020211220
803020231220
8030202311220
803020211220
803020211220
803020211220
803020233220
803020211220
803020211220
803020211220
8030202311220

803020231220
803020231220

803020231220
803020211220
803020231220
803020251220

803020211220 .

803020211220
803020231220
803020211220
803020211220

803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
8030202311220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220
803020211220

123






Ejemplo 15
TALLERES - NUEVO CODIFICADOR DE SECCIONES

A: REPARACION (AL TREN RODANTE) ! B: FABRICACIQN ! D: MANTENIMIENTO
Especificas a: Complementarias a: todas las lineas ; . o tareas en lugar| (en talleres)
! fijo
30 Motores a combustion int. ;
01 Montaje y Desmontaje i 31 Bombas de inyeccidn e inyectores 61 Aserradero 81 Reparacidn de balanzas
Locom. (02 Pruebas y Ensayos 32 Elementos neumlticos 62 Fundicién (no ferrosa). {82 Repar.y afilado de sierras
Diesel !03 Bogies de Locomotoras 33 Elem.aux.mecanicos 63 Herreria 83 Repar.de herramientas
Elect. 04 PFrenos de Locomotoras 34 Instrumental . 6+ MAquinas herramientas :84 Repar.de automotores
05 Inst.elect.Mot.y Gener. | 35 Bobinados 65 Fundicidn {ferrosa) 85 Mecénico
Locom. 06 Montaje y Desmontaje 3¢ ZElementos aux. elect. £6 Herramental 86 Eléctrico
07 Tenders 37 DBaterias 67 Soldadura de rieles 87 Civil de planta
Vapor y |08 Movimiento y Distribd. : 38 Carpinteria {(unidad tractiva) 68 Plantel Soldadura 88 Ajustaje(instal.,cafierias)
09 Camisas y casillas 39 Carpinteria metélica (unidad trac.) | 69 Carpinteria (fina) &9 Reparacidn de modelos
10 Bogies de Loc.y Tend. ; 40 Pintureria {unidad trac.} 70 Tratam. térmiccs
Tenders |11 Freno de Loc. y Tend. | 41  Soldadores A. y E. (ambul.) i 71 Trazad. Ajustadores
42 Cobreria {cafierias) | 72 Impregnacidn de estopa
Coches |12 Montaje y Desmontaje 43 Tapiceria 73 Vulcanizacidn
t13 Caja de veloc.y covert. ' 44 Cerrajeria 74 Planta Oxigeno
14 Bogies de C.Motores 45 TFuelles
15 Frenos de C.Motores 46 Carpinteria (unidad remol.) E: SERVICIOS GENERALES
Motores 116 Inst.elect.mot.y gen. 47 Carpint.metdl.(u.remol.)
Coches |17 Montaje y Desmontaje 48 Pintur. (u.remol.) (del taller)
18 Bogies de C. Elect. 49 Lavadero
19 Freno de C. Elect. 50 Recuperacidn de piezas 90 Jefatura Administrativa
Elect, 20 Inst.elect.mot.y gen. 51 Galvenctecnia : C: SERVICIOS AUGXI- 91 Inspec. Laboratorio
Coeches {21 Montaje y Desmontaje 52 Tuberia (de calderas) ) ’ TTARES 92 Bodegas Materiales
22 Bogies de Coches 53 Albafiileris ———— 93 Playas y Maniobras
23 ¥reno de Coches 54k Maquinado pesado {(del taller) 94 Servicio ¢/incendio
Remolc. i24 Inst.elect.mot.y pen. 55 Caldereria 75 Compresores 95 Serenos porteria
25 Montaje y Desmontaje 56 Hojalateria 76 Usinas y sub/usinas g€ Servicio Médico
26 Carpinteria 57 Robineteria 77 Planta térmica 97 Transporte internc
Vagones |27 Bogies de vagones 58 Rectificacidén y Balanceo 78 Bombas o instal.de agua 198 Servicio Limpieza
28 Freno de Vagones . 59 79 Planta oxigeno 99 Comedor

arias A9 Montaje y Desmontaje 60 Torneria de ruedas 80 Planta de acetileno
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~Luego se_traspasalal'sector,superior de la -planilla A, denominada
"Costo indirecto seccional':(véase.el ejemplo 16), el costo de mano de
obra directa utilizada en la seccidn en las tareas que aparecen en las
columnas 2 a la 10. Luego, se suman los costos de manc de obra’ que
. corresponden a cada.una de lds tareas "produc¢tivas' de -la seccién, que son
las siguientes:. o s ‘
a) reparacidn;
b) fabricacién;
) servicios auxiliares, que abarcan la operacifn de COMpresores ,
bombas de agua, planta térmica para la produccién de vapor, etc.; '
" d) mantenimiento, tanto de la propid seccién como de las otras; y
e) servicios comunes o generales, que incluyen el manejo de las
bodegas, de los materiales, el servicio médico, el transporte interno, etc.
. En seguida, se caleulan cinco coeficientes, cada uno de los cuales
:_indica'la proporecién del total de” gastos en mano deé obra:directa dedicada
a tareas productivas de’ la seccifn que corresponde a cada una de dichas

tareas: - : S JEETER " R '
c = Gastos de mano. de cobra dedicada a reparacién:
2 (Gastos de mano de obra dedlcada a las 01nco tareas productlvas

O
“,

3 proporclﬁn dedicada a fabr;cac16n

: proporcmén dedlcada a serV101os auxlllares

o
i

0
it

‘proporcién dedicadd a mantenimiento

(e}
tl

proyorclén dedlcada a SerV101OS comunes o generales

La suma de estos c1nco coef101entes es 1gual a uno..
_ ' ﬁl.segumdo paso consxste en 1a distribucién entre las diferentes
secc1ones de una serie de gastos indirectos comunes del taller, tales como
los de energia eléctrlca comprada segure de inmuebles comunes , teléfonos, .
”retc., més una serle de gastcs generales propios .de.la seccién, entre otros,
,la amortizacién de sus méqulnas y herramlentas, supervisibn de la seccidn,
:unlformes ¥ vestuarlo de los. traba]adores, etc., La dlstrlbuclsn de estos
gastos entre todas las secciones depende fundamentalmente de la. naturaleza
del gasto. E; qplterlq més,hab;;ual qon51stelen aslgnar el;gasto en proporcibn
‘al monto Qel,gasto;en_mano.dé obfa directa de cada seccidn, y se utiliza para

distribuir los gastos por concepto de teléfono, servicio médico, jefatura
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del taller, etc. Para distribuir el costo de amortizacién de la maquinaria,
en camblo, se apllca el eriterio del valor de 1a maqulnarla asignada a cada
secc16n, mientras que para el gasto en unlformes ¥ vestuario se toman
dlrectamente los vales de consumo emitldos por cada seccibn. Los gastos de
qargas sociales se distribuyen de acuerdo:con coeficientes almacenados en la
memoria de la computadora. - :

En las planillas "B" y "C" se registra la distribucién de los gastos
indirectos comunes del taller y los gastos generalés ?ropios de la seccidn
(v€anse los ejemplos 17 y 18). Una vez hecha la distribuci6n respectiva,
8e traspasaﬁ los resulta.dos a las. columnas 2 vy 3 de la planilla "A" y a la
columna F de la planilla "H", dencminada "Resumen mensual de gastos en
talleres" (véase el ejemplo 19) Luego se distribuye.cadé uno de estos gastos
indirectos entrerlas cinco tareas‘productivas de cada secciéﬁ, aplicande los
9inco coeficientes calculados gﬁtefiormente,-es decir, C2 aCg. En otras
. Palabras, una vez determinada la distribucidn de los gastos indirectos en las
‘: diferentes secciones déi-tallér,'la“distribucién de estos gastos dentro de
la seccibn entre las cinco f&reéé'produétivés se hace en forma proporcional
al gasto en mano de obma dlrecta dedicada a cada tarea durante el mes.

En dicha planllla, se refmen asi, todos los gastos de las diferentes
secciones distribuidos en las cinco tareas productlvas, ademds de los gastos
totales del taller distribuidos del mismo mode. No' obstante, los gastos
asignados a mantenimiento, servicios auxiliares.y'servicios comunes o
generales son también gastos generales desde el punto de vista de las dos
actividades principales del taller: repéfacién y fabricacién. Por esta
razén, el tercer paso consiste en distribuir estos- gastos entre las Srdenes
de trabajo correspondientes a reparaczén y fabricacidn. '

.51 bien la planilla "H" contiene el costo total de mantenlmlento,
servicios auxiliaves y servicios comunes o generales en cada seccifn, no puede
redistribuirse este costo entre reparacién y fabbicécién de la misma seccidn,
.ya que, como se vio en el listado del ejgmplo 1s, hay secc1ones cuya nica
- .tarea es precisamente proporcionar este tlpo de serv1c1os. Por esta razdn,
la redistribucién de este costo. debe hacerse para cada taller. Para los
cdlculos correspondientes, se utilizan ias pianillas "D“'y'"E": "Gastos de
mantenimiento y servicios generales" y "Gastos de servicios auxiliares"
(v€anse los ejemplos 20 y :21). . En ambos casqs'sg }rénsﬁieren,los totales de



Ejemplo 16
O A P v

FERROCARRILES ARGENTINOS : PLANILLA ““A" COSTO INDIRECTO SECCIONAL TALLER: .. e e MES

REGION NOROESTE SECCION: e, AROZ
ltemn 2 4 i 4 5 6 7 8 9 10 -
o - - : - TOTAL DE [ TOTAL
s ORDENES DE TRABAJO Proporcién de [ Gs. Grales. Seccion  { Mantenimiento Horas Servicios Servicios Fabricacion Reparacién LISTADO N HORAS
Gs. Generales Regulares Mantenimiento | p/otra Seceion Perdidas Auxiliaras Comunes o Gs. $ ¥ # 4+5+7+849410 HOMBRES
o ——— e — —— - — : —_ R — — — S
w I R A R N I RN S U [ RN N N ]
N | |
e R — - — - - —1 J e g —m e e R
CD —
A< Mt [ —
o —— __ I
< [ -4 -
> ] - | 1 !
—_— ‘
SUB TOTALES ?
ri |
B Energla Eléctrica b B 4;_5/ I ) o ‘
I Combustibles Lubricante B5+86 C 25 A N
HI Materigles - . g7 1l GC26 e . !
. e PR OPORCI ON |
TAL
Mantenimiento SERVICIOS . TO‘
20 Jetatura B9 cot. 347+ 35/+ 384 Auxiliares Comunes’ PROPQRCION
2 ‘ L - D col, 481 "E" col 374 “0 T.F,
21 Administrativos _ 1. B 10 . o [
22 Supervision ) c 27 ' l ‘
Xi Papeleria B :
) Xli Teléfono y Caja Chica B1l2 I i
o | | Uniormes SRR SV N S . ,
S| x| seues . f Blas+dl4f €29 Coeficientes Ci Coz Cs Cs Cs ! Ces ; G.G.T. Cs
W |_Xv_|_Amortizaciones B 15 C20-24 , ‘ ' and ‘
XVl | Cargas Sociales L ) sicul 2+t3+6 10 3. 7. 445 8 GET
) B B : Céiculo 11 11 i1 i n 5 (ol 5 ¥ 10
valor . ‘
TOTALES -
—— —— e . — i

[t

g a letra indica la planilla y Bl nuUmerc 1a colomng; 851, 4 sigritica planilla "B, columna "4, 1/3A2-198 x 420 mm. B - B - D - 05801 - 40,000 - 8/71
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-Ejemglo 17

|
GASTOS INDIRECTUS COMUNES DEL TA]LL%R

FERROCARRILES ARGENTINOS ity MES «oiivinnn
REGION NOROESTE FLANILLA "B TAUER .o.oooo . ARO oo
1 2 3 4 5 6 7 8a 8b 9 10 1| | 1 13 14 15
n INDICES LD E DISTRIBUCION ENERGIA | COMBUST. | CONSUMO | MATERIAL EL?Cﬁ::CTSJNIMﬁ::JLO JEFATURA | apwinisT. | PAPELERIA | TELEFONO | SEGURO | SEGURO | AMORTIZ.
YALOR BIENES VALOR DE INSTAL. HORAS ELECTRICA | GEMERAL | COMBUST. [ CONSUMO llg reqlizado 6 realizado | taller hasia | SERENOSy | semwicio y  |'NMUEBLES |AUTOMOTOR| BIENES
INMUEBLES ELECTRICAS HOMBRE COMPRADA | del TALLER | GENERAL | GENERAL |poreldisirito)} porviay | jefes 4ta} | PORTEROS | MEDICQ [CAJA CHICA| COMUNES COMUNES |
a b a b o b obras)
IMPORTE INDICE | 1MAPORTE INDICE VALOR INDICE 1 11 il 11X \ VI 20 21 X1 KIT - XIv X1y VX
TOTAL l 4 4 ’ ) ’7 i [ I
Célevlo . , R |
lsocien J o 2ai i 4zl 5 x 3b} 6 x 3b) 7x3bi Ba x 2b 1 Bb x b} 9 x 3t x31 | 11 a3 12 x3b | 13 x b} | 14x3b 15 x3bl
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 5 ISR W
E
A e e e e e B e e e
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, R S EER S A,
.......................................................................................................... o i I U T BT N
...................................................................................................................................................................................................................................................... 10 SO N SO N,
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ I N D SRR R
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ | R D ) SRR NN S S
........................................................................................ L B T AR SRR SRR T N N [ R P
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ N
UTIRNTY NI SUPRUNUR SRPSURITY IS PSRRI NN NI NPT ISR [ N S RN SRR R N R I T SRR S
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ¥ B TP I\
........................................................................................................................................................................................................................................... R T SRR, FSUR B T
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, S | R I DR D N
' ' 3/, A2 - 1982420 mm. BB-D-05802-20.000-3-71
{
%
|
{
!







Ejemglo 18

! ' MES: e "

FERROCARFILES ARGENTINS PLANILLA “C” GASTOS GENERALES PROPIOS DE LA SECCION e | e

REGION NOROESTE
16 17 18 19 20 21 22 23 o4 o5 2 27 28 26

Valor de Valor de Valor de Guinches Valor de Amortiz. | Amortiz. | Amortiz. | Amortiz. § Amortiz. | Combust. vy} {Material Supervis. | Uniformes ﬁ;ﬁ:ge

Maguinas Herramientas Montacargas - Gruasg Muebles Magquinas | Herramien. | Guinches | Inmueble Muebles Lubrican. Consumo ' Vestuario oropio

colymna 16 pnlumna 17 [ columna 18 pplymg;@_._ cotumna_ 19 ’
240 48 240 400 120

o sl V>/ Y _vol 161 | col. 17 1 | col. 18I [ coblai eol. 19 1 Vales de | Vales de | Planillas | Vales de | _ 12i__

s coion o o — ~—~—— | 240 48 240 | 400 120 Consume | Consumo | de Sueido | Consume 12000

TOTAL | , !
TALLER

|
E
:
|
\
1]

——

-—»1—J_

| ‘ 1/3 A 2-198 x 420 mm, 8 - B - O - 05803 - 20,000 - &74







Ejemplo 19

e —

FERROCARRILES ARGENTINOS

REGION NCROESTE

PLANILLA “H” - RESUMEN MENSUAL DE GASTQS EN TALLERES

TALLER . ...

RN NN

ceveeneen. SECCION L. ..ieeinens

CLASE DE GASTQOS

CANTIDAD

REPARACION
A Cy

FABRICACION
B C;

SERV. AUXILIAR
C Cy

MANTENIMIENTO
0 Cs

SERY. GEMERALES
E Ca

TOTALES
F

GASTOS DIRECTOS

Materia! Productive

Materias Primaz

Repuastos

——

Mano de Obra Directa

Joraales Diractos

Incentivacién

COSTO FRIMO

GASTOS INDIRECTOS

Mano de Obra Indirecia

Sueldos Supervisién

Jornales Indirectos

e e e

Tiempos perdidos

Cargas Sociales

Muhriglos

Repuestos

Combuitibl

Herramiantas

| Uaiformes

Oiros

Gastos Yarles

| E(nfrgia Eléctrica

Seguros

Amortizacionas

Diversos gastos técnicos

Diversos gastos administrativos

—_—

i

Otros $

SUB TOTAL ‘

Distribucién Servicios Auxiliares | L R %

".__”-—T_ o .-Mumenimiamb ] ° . o ] ~ '
. Servicio General

TOTAL GENERAL

|

i

1/, A; 198 x 420 mm. B.B.D. (6039-30.000-9/71.






Eiemplo 20

FERROCARRILES ARGENTINOS

’ f
b MES: e
pLANILLA “0* GASTOS DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS GENERALES TA- &R e
30 31 32 33 34 | 35 I | 36 37
MAQUINAS HERRAMIENTAS ' VALCR INSTALACIONES MANTENIMIENTO ‘
PLANTEL Y EQUIPOS VALOR BIENES INMUEBLES ELECTRICAS HORAS HOMBRE l
- - : MECANIGO ClviLw EL!ECTR[CO SERYICIOS
.8 b a b - a b a b AESUMEN GRAL T GEN(ERA[ESS
N 0 COMUNE
IMPORTE INDICE IMPORTE INDICE IMPORTE INDICE VALOR INDICE | MANTENIMIENTO RESUMEN GRAL. RESiMEN GRAL. RESUMEN GRAL
= de columna 164+17+ ' = de columnala = de columna 2 a = de columna 3 a ggésagnhgggogs MANTENIMIENTO | MANTENIMIENTO | 1ai160 SERVI-
18 PLANILLA 'C’ de PLANILLA ‘B’ de PLANILLA ‘B’ de PLANILLA '8’ de : . SECCION 87 | SECCION 86 |CI0S GENERALES
sacclones 1 a 74 secciones 1 a 74 secclones 1 a 74 secclones 1 a 74 y RESU. SEC. &7 [ 0 COMUNES
TOTAL -1 1 1 1
calculo i ’
N — s z 3 al 34 x 30 bl 35 x 31 bl 36 x 32 bi 37 x 33 bl
saccién

8
&
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FERROCARRILES ARGENTINOS : MES: ...
REQION NOROESTE PLANILLA “E" GASTOS DE SERVICIOS AUXILIARES TALLER:|, ARG 167
]
38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48
t
| N D I € E § SERVICIOS AUXILIARES
Potencia instalada Hp [ Consumo seccio- C°"5“m°. secclo- | Consumo seccio- Energla Eléctrica Vapor Alre comprimido Agua Oxigeno Otros
E de nol de vapor | nol de oire com. | nol de oxigeno _ | .
_ : -
secciones 1 a 74 : resumen resumen resurmen resumen resumen Res. gral. tofler serv.
serv. auxil, serv. auxil. serv. auxll. serv. auxil. serv. ayxil. aut. menos columnos
a b secclén 76 sacclén 77 seccion 75 seccién 78 secclon] 70 2+43+44+45+46
TOTAL 1 1 1 1 TOTAL
caleulo 3 ’ .
¥ 38 al estimado | estimado | estimado 42 x 38 bi 43 x 391 44 x 401 45 x 33 bi 46 x 431 47 x 33 bi 421 a 471
saccldn 38 a o real o real o real {

1/3 AZ - 198 - 420 mm. - B, B, D. 05805 ~ 10,000 ~ g/71
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cada taller desde la planilla "H" a la parte superior de las planillas "p“

y "E" para su distribucisn entre las secc;ones. La metodologia para realizar
la distribucisn de todos los gastos generales estd claramente expuesta en el
cuadro resumen de la pdgina sigpiente; Estos gastos se distribuyeﬁ!sélo
entre las sécciones'que interviénen directahente en la Reparaciﬁn‘y:
Fabricaci®n, es decir, las secciones 1 a. 74 del ejemplo 15. Los ﬁééultados
de esta distribucidn de los costos entre secciones se transfieren al recuadro
interior de la planilla "A" que se denomlna "Proporcibn',

Una vez conocido el total de los costos del taller en mantenimiento,
servicios auxiliares y servicios comunes o generales asignado a una seceidn
productiva determinada, puede conclu;rse el c8lculo del coeficiente de
gastos generales de esa seccidn en la planilla "A". Como se recordaré los
totales de las .columnas 2, 3y 6 de la planilla "A" fuepon repartidos entre
las diferentes ‘tareds productivas de la seccibn en.lg-pianilla "H", de modo
que el recuadro denominado "Total proporcisn" de la plapilla "A" viene de
vuelta de la planilla "H" con una parte de estos gastos indirectos ya .
incluidos. $i bien se asigndé también a las tareas de fabricacifén y repa-
racidén en la planilia "H" sy parte de los gastos indirectos, la planilla "A"
también contiene toda la informacién:necésaria para calcularjel coeficients
de gastos generales de la seccifn. Este coeficiente (C } representa el monto
de los gastos generales del taller que corresponde a cada peso gastade en mano
de obra directa en fabrlca016n y reparaclén en la secc;én, es decir, es la-
relacién entre: : _ ‘

al la suma de los gastos 1nd1rectos de la seccidn 351gnados a.la
fabricacidn y reparacmén (C (9 + 10) en-la planllla A) mds los costos del
taller asignades a la secc16n correspondlente por concqpto de mantenlmlento,
servicios auxiliares y servicios comunes o generales (Total proporglon, en
la planilla "A"), y o | | .

b) el total de los gastos de la secc1én por concepto de mano de obra
directa dedicada a fabricacifn y reparaca&n {la suma de las cq;umnas gy 10
de la planilla "AY). - . o . |

' | ~ /CUADRO RESUMEN



(*31u00) NIRNSTI QHavVN0/

'CUADRO RESUMEN DE LOS CRITERIOS DE DISTRIBUCION PARA ASIGNAR. GASTOS
' GENERALES A CENTROS DE COSTQ (SECCIQNES)

Tiﬁo de gasto general

a) Castos indirectos comunes del taller

{planilla "B"):
Col, '
{(4) I Energia eléctrica comprada

(5) II Combustible general del taller
(6) Il Consumo combustible general

(7} III Material de consumo general

(8a) V Mantenimiento eléctrico (realizado por.

el distrito)

{8b) VI Mantenimiento civil {realizado por
via y obras)

' (9) 20 Jefes del taller hasta jefes hta.

(10) 21 Administracidn, serenos y porteros

(11) XI Papeleria y servicio médico

(12) XII Teléfonos y caja chica

(13) XIV Segurc inmuebles comunes
(14) XIV Segurc automotor :

{15) XV Amortizacidn bienes comunes

Criterios de distribucién

En proporcidn al gasto
la seccibn

Idem.
Idem.
Idem.

En proporcién al valor

tricas. de. 1a seccién

En proporcidn al valor
la seccidn

En proporcién al gasto
la seccidn

Idem.
Idem.
Idem.

IEn proporcibn al valer
1la seccidn

En proporcién al gasto
la seccidn

Idem.

en

de
de

[234)

de

en

mance de obra directa de

las instalaciones eléc-
los bieres inmuebles de

mano'de obra directa de

los bienes inmuebles de

mano de obra directa de

—ﬁa_
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Tipo de gastc general

b) Gastos generales propios de la seccifn
(planilla "C"):

Col.

21

22
23

24

25

26

C 97
28

29

¢) Gastos devmantenlmlento y serv1c1os generales

20 Amortizacibn de miquinas

Amortizacidn de herramientas
Amortizacifén de gulnches, montacargas-

grias
Amortizacién de bienes inmuebles

Amortizacidn de bienes muebles

Combustlbles ¥ lubrlcantes
Material de cohsumo -
Supervisidn’ ;f o
Un;formes-y vestuario

Seguro del inmueble-propio,

(planllla D)
Col.:

34 Mantenimiento mecdnico: resumen general

del mantenimiento en taller menos

- resumen secciones 86 y 87

Criterios de distribucién

Valor de las méquinas de la seccién dividido por
240 {amortizacidén en 20 afios)

%br@lwﬁwmﬁmms&lamdﬁnﬁﬁﬁ®
por 48 {amortizacién en’ 4 afios) ‘

Valor de .guinches, montacargas-grﬁas de la. secc15n
dividido por 240 {(amortizacidn: en. 20 afios) .

Valor de los bienes inmuebles de la seccidn divi-
dido. por 400. (amortizacién _en 33 afios)

Valor de los blenes muebles de la seccién d1v1-
dido por 120 (amortlzaclon en 10 aﬁos)

Consumos de la seccién
Consuﬁbs de la seccibn
Planillas de sueldo

Consumés de la seccibn

Yalor de los bienesimuéblés‘de la seccitn dividido
por 12 000 (1 por 1 000 anual del valor)

En proporcidn a la suma del valor de las méquinas,"

herramientas, guinches y montacargas-grflas de los
centros de costo productives (secciones 1-74)

...Sz..
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c)

d)

Tipo de gasto general

Gastos de mantenimiento y servicios generales
(planilla "D"}

Col.

35 Mantenimiento civil: resumen general de
mantenimiento (seccibn 87)

36 Mantenimiento eldctrico: resumen general
de mantenimiento (seccién 86)

37 Servicios geénerdles o comunes: resumen
general de taller de gastos por servicios
generales o comunes (del taller)

Gastos de servicios auxiliares (planilla "EY):

pol.

42 Energfa eléctrica (seccibn 76)

43 Vapor {(seccién 77)
44 Aire comprimido (seccisn 75)
45 Agua (seccibn 78)

46 Oxfgeno {seccidn 79)

47 Otros servicios auwiliares (resumen
general de taller de servicios
auxiliares menos secciones 75-74)

Criterios de distribucidn

En proporcifn al valor de los bienes inmuebles
de los centros de costo productivos (secciones 1-74)

En proporcidén al valor de las instalaciones
eléctricas de los centros de costo productivos
(secciones 1-74)

En pfoponcién al gasto en mano de obra directa
de los centros de costo productivos
{secéiones 1-74)

“
AY
N
En proporcidén a la potencia instalada (medida en

HP) de los centros de costo productivos

A(secciones 1-74)

“Consumo estimado o real de la seccidn

Consumo estimado o real de La seccidn

En proporcién al gasto en mano de obra dlrecta de
los centros de costo productlvos (secciones 1-74)

Consumo estimado o real de la seccidn

En proporcidn al gasto en mano de obra directa
de los centros de costo productivos
(secciones 1-74)

—gz...
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Aunque la metodologia del cflculo mismo se presenta en el recuadro
inferior de la planilla A, puede ser {til presentar en forma ligeramente
diferente la cbtencidn del monto de los gastos indirectos de la seccibn

que corresponde a fabpicacifn y reparacidn:

C, (9+10) = 33;—?-6- (9-}1‘0)'= Eﬁp- {(24346) = (c + C Y €2 + 3+ 6)

Presentada de esta manera, se, aprecxa Su semejanza con 1as cclumnas A

vy B, que corresponden a reparac;én vy fabr1cac16n en la planllla Wy,

5. Valorizacidén de las Srdenes de trabajo

Una vez conocido el coeficiente ‘de gastos generales de cada secci6n del
taller para un mes determinado, en la planilla "G", denominada "Ficha de -
costo" (véase el ejemplo 22} puede calcularse el costo total de cada orden de
trabajo que corresponde a reparacidn y fabricacidn, asi como los costos uni-
tarios ¢ promedios correspondlentes. Este cfleculo, que realiza el servicio de
costos de cada taller, ihcorpdré la informacién propercionada por la
computadora sobre la manc de obra directa y materiales utilizados en cada
orden de trabajo. E1 servicio de costos agrega el costo de reparacién de las
"plezas cambladas (conjuntos) que obtiene mediante la valorizacién de las’
érdenes de traba]o permanentes por conjuntos y una parte del costo de las
érdenes de trabajo permanentes por clases, que se cierran mensualmente. Estas
Gltimas corresponden a actividades como lavadd de vagones, pintura y
séidaéura, donde no serfa factible contabilizar el tiempo de cada trabajador
dedicado a cada vehfculo. La planilla "G" indica la gran cantidad de
infbrmaéién dis?oﬁiblé, que ordenada de diferentes maheras,_permite el
seguimiento de las actividades de los talleres. Asf, por ejemplo, mediante
la informacidn relativa a las diferentes &rdenes de trabajo de reparacién,
existe un desglose de costo segln el-vehiculo reparado, la naturaleza de la
reparacidn, las secciones del taller que 1nterv1n1eron y la naturaleza del
costo, es dec1r, mano. de obra dlrecta, materlales dlrectos y gastos
generales Ademés, xlste 1nformac16n dlrecta sobre la cantidad de horas-

horbre dedlcadas a la orden
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" Para calcular los costos bnitarios o promedios de fabricacifn de
elémentos o de reparaciones de diferentes tipos, es preciso identificar’.
con exactitud del elemento fabricado y 1a cantidad del mismo aceptada-
después de efectuar el control de calidad, o' la naturaleza exacta de la
reparacidn. - S8lo"de esta manera pueden cbtenerse resultados comparables
entre los dlferentes talleres o en el transcurso del tlempo en un mismo
taller. Esta 1dent1f1cac16n no es dlficll ya que existe una noménélatura
gque abarca todos los materzales que utilizan los’ Ferrocarrlles Argentinos,
pero presenta dlflcultades.parailas reparaclones.' En la préctica, cada
reparacién difiere de toda.otra en algln aspecto, de modo que no es fécil
tipificar las reparaciones y agruparlas en clases homogéneas desde el punto
de vista del costo. '_ '_ . o R | -

Por este motivo, la planllla "G". contiene un amplio espacio para-
incluir la descripcidn del trabajo y aﬁadlr observac;ones. .Ademds permlte
explicar por qué el célculo de costos siempre tendrd un componente "artistlco
o artesanal" que no podrd proporcionar una computadora. _

-.La.planllla "F", denominada "Costo promedioc actualzzado de 6rdenes
permanentes" (véase el -ejemplo 23), es .semejante en su concepto a la valeori~

zacién de la orden de trabajo-y sirve. para tener al dfa los costos medlos

, de los conjuntos . o. subconjuntes que forman parte de la reparacxén del

material rodante y para valorizar las Srdenes de trabajo pgrmanentes por ‘
clases. No obstante; en épocas de rdpida inflécién,_el gélgu}é del costo
medio histdrico debe restringirse a un perfodo corto, por ejemplo al.ﬁltimo
mes o trimestre, siempre que la cantidad de observaciones sea suflclente, A

ajusténdola para tomar en cuenta cambios 81gn1f1cat1vos en el nlvel de

. precios. : SN

'6; Resultados -del sistema-

\

Al descrlblr 1os resultados del Sistema Unlco de Costos en Talleres, es
atil dlstlngu1r entre 1os que son proplos del 31stema v aquellos que se
derivan de sus 1nterrelac1ones con otros 31stemas de 1nformac16n. Estos

filtimos se detallan a continuacidn.



SECCIONES INTERVINIENTES l l

FERROCARRILES ARGENTINODS
AEGION NORORSTE

PLANILLA

HGI#

F I C H A D _E

C 0 8§ T O

FECHA CIERRE

TALLER:
' PLANO M°
APROPIACION MATERIAL : VERICULO : PREFLIO
copico DESCRIPCION UNIDAD CANTIDABD
ORDENES N° MANO DE OBRA (TOTAL} MATERIALES (TOTAL) GS. GENERALES HS. HOMBRE
 TOTALES :
MANO DE OBRA RESUMERN TOTAL:
MES HS, HOMBRE VALOR MES HS. HOMBRE YALOR HANO DE OBRA
MATERIALES
GASTOS GEMERALES
COSTO TOTAL
CANTIDAD PRODUCIDA RECHAZADA ACEPTADA COSTO UNITARIO

8.B.D. 03003 - 100.000 - 10- 72






_ Ejemplo 23 ' f

FERROCARRILES ARGENTINOS

REGION NOROESTE PLANILLA “F” COSTO PROMEDIO ACTUALIZADO DE .O. PERMANENTE Neo.. ... ARO: 187
D E N O M I N A C 0 O N TALLER:
1 2 3 4 5 6 7 | s 9 10 11 12 13 14 15 |1 16 17 18 19
Fecha Seccién Horas C Importe Matoriales Gastos ] Sub - total ACUMULADOS TOTALES Acumulado |  €OSTOS PROMEDIOS UNITARIOS | Acumulado | Promedio _
Mes Afo Ne. hombre 8 M. d? 0. ateniates generales | 5+6+7 m/ubra Materiales gs. gs. Total cantidad m/obra Materiales igs. gs. | Total bs. bs. bs. bs.
=5 36 37 38 producida |53 10:13 [ 111:13 [14+15+16] = 3 18:13
i
i
5
\
é
|
1
a
= i
|
| |
|
1
Bl
1
l
¢
|
|
¥

1/3 AZ - 158 - 420 mm. - B. B. D. 05806 - 10.000 - B/
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En la seccifn 2 de este capitﬁlo-se describid la confeccién de los
formularios PUPI y PUN y la forma .en que la informacién incluida:en ellos
se traslada al formulario 9-10-11; que e$ el que Se procesa en la - -
computadora.  Esta informacifn, ademds de servir de base para distribuir ..
las horas-hombre y su costo entre seccionés y 8rdenes de trahajo, es a su
vez fuente de informacién ‘para confeccionar en la computadora 1a boleta de
haberes para cada trabajador, con cupén-recibo'y talén ﬁara el pagador. La
copia continua de las boletas constituye una planilla de sueldos. Ademés, se
cofifeccionan listados de resmenes de los haberes agrupados segfin los dife-
rentes componentes. De esta manera existe una estrecha interrelacidén entre
el sistema de costos en talleres y el sistema de pagos al personal. AdemSs,
como algunos resfimenes de diferentes tipos de haberes pasan directamente a
la contabilidad general, se aprecia la existencia de una primera interre~
lacién entre el sistema de costos y el sistema de contabilidad.

Parte integral del sistema de costos es la asignacién.de todo el
tiempo remunerado de cada trabajador del”taller a una u. otra.orden.de
trabajo. Dado que existe una correspondencia directa entre el nimero
asignado a cada orden de trabajo'y una cuenta en la:contabilidad general,
uno de los resultados del sistéma de costos - gastos en mano de obra directa
por orden de trabajo - representa un insume directo de la contabilidad. Es
asf como se observa la existencia dé otra interrelacidn entre los dos
“sistemas. ' ' o

La informacidn contenida en el formulario 9-10-11 (y en los formu-
larios 1/3°y 4/8) también sirve para confeccionar las estadfsticas secbre
‘el personal del Departamento de Relaciones Industrialeé.- El formulario
denominado "Dotacién de personal’, anex¢ al Parte N°® 2 (véase el ejemplo 2u),
que confecciona el servicio de coétosmde.cadavtaller, presenta mensualmente.
y por taller las horas-hombres fisicas distribuidas entre las diferentes
actividades productivas 'y no productivas, De esta manera, existe una
estrecha interrelacién entre el sisitema .de costos en talleres y el sistema

de informacifn sobre el personal.
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En la-seccién 3 de este capitulo se sefiald. que el sistema de costos
en talleres obtlene la informacién necesaria sobre.el consumo de materlales
del documento denomlnado "Pedido de materiales y economato", uno*de los
formularios b531c03 del control de existencias. En dicho docﬁmento se
anota el nﬁmero de ‘la orden de traba]o para cuya ejecucién ée ha pedido e1
material, de modo que entre los listados producidos para controlar y '
contablllzar el consumo ‘de materiales hay uno que clasifica este consume
segﬁn secc;én y orden de trabajo (v@ase nuevamente el ejemplo 1u). asi,
" en el caso de esta interrelacién entre el sistema de costos y el sistema
de cbnfro; de existenéiéé, el primero utiliza como insumo un resultado del
segundo. ' | S
En cambio, en otra.interrelacién de los. dos sistemas, es el sistema
de costos én'talleres el que proporciona. informacién.al sistema de control
de existencias. Esto ocurré.en'el»rubro.fabricacién,‘dgnde‘se_ipférma.al
Departamento de Aprovisionamiento scbre el costo.de los elgmenfoé'y compo-
nentes que el taller ha*producido y remitido a dicho.departamghyo, péré que
este Gltimo considere este coSto como el precio de los éleméntbs recibidos.
El sistema de costos del transporte-también estd relacionado con el
- sistema de costos en talleres. El- primero aprovecha uno de los resultados
del 31stema de costos en talleres - el costo de .reparaciones por vehiculo-
kilémetro - como componente del costo total de. 1a oferta de d;ferentes
servicios de transporte. En- forma semejante, el sistema de costos en talleres
se relaciona con el sistema de informacidn sobre material rodante envidndole
a&mlﬁéﬂummmim@mwdehsﬁ&mﬂ%t@wdemmmdm%
hechas a 1os leEPSOS vehiculos y series de vehfculos, con sus respectlvos
costos. 5 T : . _
Los‘ejemplos presentados demuestran claramente las mltiples
interrelaciones del Sistema Unico de Costos en Talleres con otros sistemas
de informacién de los Ferrocarriles Aréenfinos, —Ad?més, a medida que.se
perfecéiona el Sistema Unico, aumentard la canfidad(de interrelaéiones,
especialmente con el sistema de eonfabilidad general,.
| | /En cuanto



FERRGCARRILES ARGENTINOS
LINEA D.F. SARMIENTD
DER. PLANEAMIENTO
DIVISION COSTOS TALLERES

Ejempla 24

o M LRI
MES: e ARD: L ANEXO Parte NO 2 PERSONAL OBRERO TALLER: .. crrrminenceins e
| 1] h v V' Vi Vi Vil 1X
Loc. Vapor Loc. D.E. Coch Aot. Coch. Eléc. Coches- Vagones Fab. y Varios Marntenim, TOTAL
1 Dotacidn Personal
2 Operarios con jornada reducide
Op. can tareas tivianas
3 | (+del 50%)
-+
a Op. con impedim. fisicos
ng progce i
Hs. H Hs. H Hs H Hs. H Hs. H. Hs H. Hs. Hs. H. Fis. H.
5 Lic. Anual
6 Lic. Especial
w
7 & [Funcién Gremial
&
8 w 1 Tarea Liviana
2
9 o [Enfermedades
3
Q
to 5 |Accidentes
£ . —
11 4 Relev. sup. adm.
]
12 I [Teab. Insalubr.
13
TOTAL
14 Inasistencias
Q
15 | 3 Hueilgas-Paras
<]
16 4 # {Jornada reduc.
E &|no reconceida
- ——.
17 gg Suspensiones
I
18
TOTAL
Total Hs. Hs. no
19 )
productivas
— -
20 Hs. Hs, Trabkajadas
X (sin Hs. extras)
21 Horas extras

B.B.D. 06133.5000 Hs, - 1974
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En cuanto a los resultados propios del Sistema Unico de Costos en
" Talleres, €stos pueden clasificarse en dos grandes grupos

~a) informacién analitica sobre la utilizacién de 1os recursos
‘entregados a los diversos . talleres y sus secciones,: y

. b) informacidn analitica sobre "los costos, desglosados ‘en’ mano de
cbra directa, materiales y gastos-generalés, de la produccidn de” los -
talleres, esto es, de reparacifn’y fabricacidn.' : N '

En cuanto a la informacisn sobre la utllizaclén de los recursos
entregados a los talleres, va se’examind én.la seccién 4 de este’ capitulo
la planilla "A", que elabora mensualmente 12 computadora para cada seccién.
Sobre -1a base de la informacién contenida en ella y en el listado resumen de
conceptos de sueldos, el Servicio de Costos en talleres prepara el Parte N° 2,
denominado "Mano de obra-mensual” (véase el ejemplo 25).° Estefdoéumento:
contiene un andlisis detaliado de la utilizacién de la mano de obra, medida
en horas-hombre y costo, y'présenta-uné,distribuciénfporcentﬁal entre las
- distintas lineas de reparacidn del material rodante, mis otras tareas de
apoyo a las actividadés productivas.  Contiene, ademds, el detalle de las
ausencias pagadaé e impagas. " T - o ‘

Trimestral y anualmente la Divisién de Costos en talleres de
Ferrocarriles Argentinos prepara un resumen de .los Partes N° 2 {véase el
-+ ejemplo 26) qﬂe‘facilita'la comparacidn del uso que han hecho los diferentes
. talleres de la manc de-obra, asf como ‘la comparacién del-costé por hora-hombre
directa entre los talleres. Esta informacién permite a los gerentes respon-
sables localizar los factores negativos gue influyen-en los ¢ostos, ya que
estén claramente diferenciadas las hbras-hombﬁe_dedicadas“a reparacidn y _
fabricacién de laS'horas-hombre-pendidaS'o-empleadas'en;actividadés‘de‘apoyo.

La inférmacifn presentada en el-Parte N® 2 y su resumen trimestral se
complementa con la que contiene el Parte N 4-(véase el ejemplo 27).° Este
documento presenta mensualmente y por:taller el insumo medio de hdras-hombre
directas y totales en los diversos tipos de reparacifn que efectiian los
distintos talleres. Representa un poderocso instrumento de control de la
productividad de los talleres, aungue para utilizarlo en la comparacidn de la
productividad entre los diversos talleres es preciso definir cuidadosamente

los tipos de reparacifn ¥y su adopcidn a través de toda la empresa.
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En cuanto al cdlculo de los costos de las reparaciones, la fuente _
bésica de informacién es la orden de trabajo valorizada, que ya se describid
en la seccidn 5 de este capltulo. Con esta informacién, el servicio de
costos de cada taller confecciona mensualmente el Parte N° 3, denominado
"Costo unitario de reparacibn pbr vehfcﬁld" {(v€ase el ejemplo 28). Este
documento presenta por cada vehfculo o serie. de vehfculos.los -costos de las
reparaciones efectuadas en el taller respectivo., A-su vez, seépara la infor-
macidn por orden de trabajé, cuyo nfmero indica el tipo de reparacién efectuada,
de modo que también permite calcular el costo medio por . tipo de reparacidn.

La informacién del Parte 'N° 3 provee un componente clave para el célculo
del costo de los servicios de transporte que los Ferrocarriles Argentinos,
ofrecen al pﬁbllco, puesto que propor01ona directamente el costo durante un
perfodo dado de la reparacidn de cada tipo de locomotora, vagbn, -coche,
coche-motor, etg. Uno de los usoe de esta informacidn es .el cdlculo del costo
de reparacionés'por vehfculo-afio y por vehfculo-kilémetro (véase el ejemplo,?g).

ha informacibn que cdntieneiel'Parfe N° 3 sobre el costo.medio por tipo
de reparacién es resumida trimeStral‘y anualmente por.el servicio de costos
de cada ialler (véase el ejemplo 30)., Estos antecedentes son de gran valor .
tanto paré la édopcién de boliticas sobre programas de mantenimiento y de
renovacidén de material rodante, como para la preparacién de los presupuestos
anuales y las proyecclones financieras. 'Sirven, asimismo, para controlar los
camblos respecto de la ef1c1enc1a del taller y su comparacidn con la eficiencia
de otros talleres que realizan reparaclones semejantes. '

En el ejemplo 31 se presenta un cuadro resumen de los resultados propios
del Sistema Unico de Coétos eh'Talleres; en'que se muestra la frecuencia de
~ su produceidn y sus usuarios principales. Se puede apreciar en el cuadro que
una parte importanté se produce mediante procesos manuales, situacibn que

seguramente cambiard a medida que se perfec¢ione el sistema.
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FERROCARDILES AHGENTI l(QS
DEPARTAMENTO COSTO3-DIV. TALLERES

Ejemplo 26

RESUMEN PARTES N@ 2
¥ANO DE OBRA \'F‘T“UI\L EN TALLEHE3

) Tuller .d.l Pi
. 1800
14 G onoepte Eie ¥acha ance o
: ’ . R ' ’ r \ i
01| Loo. D, Eléotricas - _ - .
02§ Loo. Vapor . ,
03] Cochea Liotores . R :
04| Cochesn Eléotrioo- 1. A
05] Coches ) L : ) -
06| Vagooes _ A . : '
07| Oruas Vapor-Veh. Serv. Dep. . N . ' _
" Sub-Total - - . e P ) .—1
I
01"07 . t !
- " ...i.. — - - | t
08 I“abrimoionss . ; A | , .
09¢ Elew. oonje p/l:[m-’l‘. Rodd .. { . i R O S I .
10{ Otros Elsmentos _ . i . i ] . N -
. ; : | ' H '
Sub~Total . R b —_— S
4 08-10
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Ejemplo 27
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FERROCARRILES ARGENTINOS

Ejemplo 28
COSTO UNITARIO DE REPARACION POR VEHICULO O SERIE DE VERICULOS (PARTE No 3)

LINEA D.F. SARMIENTO

DEP.PLANEAMIENTO .
DIVISION COSTOS TALLERES MES: ooeeeieeeieereceeereeee e ANO s
NUMERO NUMERD DE MANQ DE OBRA GASTOS % COEF. OTAL
DE ORDEN DE MATERIALES GENERALES GASTOS T ES
—(+1% . $
VEHICULO TRABAJO hs/Hs. TOTAL $ VALOR Hs/Hs $-1 ) $ GENERALES
{1} {2)| DIRECTAS {3} $ fa)] a+7): 3 _t5) {6) v {8







Ejemplo 29
COST(Q DE REPARACION PCR VEHICULO~KILOMETRO
TALIIER: 4G OOV HO0BCOBS0ON0 000000 C03GEHO0QROD00G0T HOO

LINEA: G000 0000 GB00BGOBGESGRD bobo0 TIPO DE VEIIICULO: 029 00OD0D S8R GE0 0D AFIO: e e oceenao

; .\"m 5 f i
\!EHICULO E '

e,
CONCEPTO

PERSONAL

MATERIALES

QTROS _GASTOS

CONTRATISTAS

VARIABLES

SUB TOTAL

FI1JOS

TOTAL —
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RESUMEN DE PARTES N° 3

FERROCARRILES ARGENTINGS

LINEA D. F. SARMIENTO
DEP. PLANEAMIENTO

DIVISION COSTOS TALLERES

TALLER

VEHICULO

AREA

SERIE

TIPO DE
REPARACION

F.C. DEP, TALL.

3

CANT.

MANO

DE OBRA

VEHIC,

H. H. DIRECT.
unitarias

TOTAL §
de {2)

val, hora
hom, tall.
6 + 3 9% 2

MATERIALES

Unitarios

GAST. GRALES.

umitarios

COEF. Gs.
GRALES.

6 % 3

TOTALES
34+ 5+ 06

OBSERVAC.

ENERO

FEBR.

MARZIQ

ABRIL

MAYQ

JUNIO

JULIO

AGO.

SET.

DIC.

TOTAL

PROME.

£-699-11-5-050-0 - B.B.D.05321 . 5.000 Hs. - 1977






SISTEMA THICO DE COSTOS EN TALLERES: DETALLE DE SERVICIOS USUARTOS

Ejeupla 31
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A = Anual 1 |HY leied 29
O a0 -ﬂ .ﬂ%ﬂ >
(LN
5 arglaia
2340t
[+ =] [~ L%
A Brala g
S3e g3 ma
& et w a_a oq_
S - 2'g3.888'88
Docue | Precuene | & BIE Bi5I8: B &
Caracteristicas DETALLE P & m wm_m A,
nento _ cia m&m fmﬁw w.
I. PROCESO MECANIZADO DEL RELEVAMIENTO DE 1A MANO DE OBRA
Estado | - Por orden de  Horas~hombre por orden de trabaje . ..t oM LU oy |
.3 i trsbajo . . . .| Importe por orden.de tyabajo .. ... o . . .M i foel ] -
| Estado P . _Horas-hombre por seccitn _ M ol b1
2 or secciones Importe por seceién s R A 0 Joded
. . Gasto de la mano de obra por dastintos cohceptos M Q
Planilla] Por secciones <= -
. _ Gasto de ls mano de. obra por linea de produeeidn....... | M 0
PAY .| . Resumen taller Conficiente de gastos generales. M 0 ]
_Gasto direato : M 0 Q
| 2ot . 38 dire ]
o mwom“wwwo .Gasto indirecto M ) 0 -
Planille! P v _finstos varios {1 0
YR Rostmen -$astos_en reparacibn W 0
Tell --Gastos.en-fabricacibo — ] 0 0 —
I o s Servicios suxilisres, mantenimiento,.ebCo. .oon i 0 0 I,
EStVat, | Gastos materiales | Por arden de trabsje M ol 17}
II. PROCESO MANUAL DE LOS PARTES ANALITICOS
!
P Utilizacifn de 1a Horas-hombre por lines de produccitn M 0 o] 10
mano de obra por ~Juporte por 1i{nes de produccifin B0 piot {o
Ne 2 seceibn _Relaciones porcentusles de utilizseifn n__lo 00l 10
Dotacifn personal jefstura, administracibn y supervisibp M 0 o0 1o
Parte | Costo wniterio de re zwmn.lmmnwm.%hmsuﬁsmg M. lo 010
. : -Por.tipo.de.. i b 0. Qin 0
He 3 | perecifn material ro- | “por-c B U BRer e T M._.40l.1 3010 10
Parte dante promedio horag- vmm;nwwwtnw, ‘Teparacidn’ _a O 1omT 1o
We 4 | hombre directes y tots Por taller T=4 {0/0 o lo
Resumen | les anflisis comperatl) por ines de produccifn Tw=A 000 0l 10
Parte | vo utilizecifn meno de|_ Por mana de obra directsa Twh 1004100 101 10
Ne 2 chra en talleres .Por _mana_da_obra_indiranta T w A 03010 408 Lal-t
Costo de la har re_ - g Ted fololol o1 lon L
Resumen | Resumen coste promee }..COStO promedic por e um b mmw.ww mmmm.wwmmmmm!_. M - M W N M w - .MT
s $e Costo promedic por tipo de reparacitn - A
Perte | dio reparacifn del  1"cocto por vohfculo sctive = siio Aol ot o
Ne 3 | material rodente Losto por vehfoulo = kilonetro, S LR I ) A
Planilla Cuadro anslitico de Dotacibn por 1inea de produceibn i [\ Lo
wppr_ | doteciln personal Dotacién personal_direceifn, técnico,.etea. H i) Ll L
|__Computo de horas hombre presupuestadas M 00{00 |
Ordenes | Proceso velorizacibn | Computo Gp jos meterisles presupuestadas. M ;. 100,00 |
Febrice. | ordenes fabricscifn }-leterminacién del_costo preventiva. ! fft D -
: AnBlisis comparstivo entre preventive y real M b @l
{ Apflisis de les desvisciones ‘H T4 1o g0
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7. Desarrollo .futuro del sistema

Al analizar 1os'pbobablés avances futurds del sistema, es Gitil distinguir
.entre_pieftqs‘cambios conceptualés en el sistema actual, ampliaciones del
‘sistema'y mayor ufilizaéiéﬁ:dé éoméutaddva en el procesamiento., En esta
seccibn se abordarén brevemente los dos prlmeros asPectos mientras que el
tercero se examlnaré en la seccidn 6 del’ capitulo I1I.

Actualmente, las cargas sociales forman parte de los costos indirectos.
por 10 que se refle]an en el coeflciente de" gastos generales. Como estas
cargas sociales representan mis del 80% del costo de mano’ de obra directa,
influyen considerablemente en el coeficiente'ée'gastos'generales, ademds
de estar djfébfaménte relacionadas con la manc de obra directa y, en el caso
de las vacaciohes'y ausenéias pagadas por enfermedades, son md&s bien costos
directos que indirectos. 'Segﬁn‘eété,ﬁpareCEria que a fin de simplificar la
estructura de costos podria ser conveniente modificar ia metodologia actual :
separando 1as cargas sociales dé los costos indirectos y presentar las
primeras en un coeficiente aparte.'

Calcular las cargas socidles por separado implicarfa cé&lculos de costos
ad1c1onales pero los benef1c1os de conocer el costo total de la mano de obra
en cada etapa lo ]ustlflcarian. Ademis, ‘seria factible que este esfuerzo fuera
compenéado ﬁédiaﬁté la Siﬁplificaciéh del cflculo al agrupar aguellos costos
indirectos que se dlstrlbuyen en proporc16n 4 una misma ‘'variable explicativa.
Este agrupamlento se haria para cada ‘seccitn en las planillas "A" y "H" y en.
sus planillas complementarias, pero mantenlendo el detalle actual en las
planillas resumen de cada taller,

.Mmpmmhcmmomlammwmgamwﬂsemﬁueahfmwwda
de cflculo del.coeficiehte'de gastos generales de cada seccidn. El sistema
contempla'gﬁé esto se haga mensualmente, pero la experiencia ha demostrado.
que seria cqnveﬁiente considerar en el cdlculo 1ds gastos de tres o cuatro
meéés. También pbdria ser éentajdéb aplicar un coeficiente medio gue abarcara
un periodo aﬁn mds largo, aspecto que se anallza en mayor detalle em: la
'secc16n 5 del capitulo III :

: - fEntre las
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Entre las ampliaciones posibles del sistema de costos, pareceria
‘de especial importancia estudiar el modo de lograr una mayor integracidn
de éste con el sistema de 1nformac16n relatlvo ala v1da de cada vehiculo,
sea locomotora o vehiculo remolcado. En 1a actualldad, el 513tema provee
. informacidn sobre el costo de reparacidn de vehiculqs en el Parte N° 3,
aunque aparentemente esto,né se vincula con loé datos procesados por
computadora sobre el. kllometra]e recorrido por diferentes vehiculos,l La
presentacidn conjunta de ambos tipos de 1nformac16n representaria una ventaja
importante para preparar y controlar los programas de mantenimiento y para
calcular los costos de transporte. )

A primera vista podrfa parecer factlble hacerlo medlante el 1ngreso a
la computadora de los valores relatlvos a la unidad reparada en cada orden
de trabajo especiflca. .No obstante el problema es m&s complejo ya que,
como se sefiald en la seccidn 5 de este capitulo, en la valorlzac16n de las
6rdenes de trabajo especificas, hay que tomar en cuenta los conjuntos
empleados y la distribucidn de las Srdenes de trabajo pgmanentes por clases.
Por esta razdn pareceria més adecuado.ampiiar el sistema de cosfbs para
incluir el procesamiento de los resﬁmenes de las érdenes de trabajo especiflcas
. ya valorizadas o fichas de costos._ De esta manera, se almacenaria en la
. computadora la informacién‘adecuada para vincular los costos de las repara-
cicnes de cadé.vehiculo con el resto de la informacién que &sta recibe sobre

su utilizacidén, pudiende producirse el Parte N° 3 en forma mecanizada.
III. ASPECTOS COMPUTACIONALES DEL SISTEMA

En los capitulos anteriores se notd la estrecha relapiéh”entre"el Sistema
Unico de Costos en Talleres y el sistema de pagos al pef-sonal9 en especial
la derivacién en comfn de:lds datos bisicos para ambos sistemas. si bien
esta relacién constituye uno de los beneficios especiales del Siétema-Unico,
como. 1o representa tawbién la relacidn entre ééte y el sistema de contabili-
zacidn de 1os sueldos seglin los trabajos efectuados, es preciéo notar que el
Sistema Unico no descansa en estas relaciones. En la ﬁréctica, esta
integracifn es relativamente nueva en Ferrocarriles Argentinos y durante
casi una década el Sistema Unico se aplicaba en forma paralela al sistema

de pageos.
' fAsimismo, si
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Asimismo, si bien se aprovecha la computadora de Ferrocarriles
Argentinos para calcular los costos en talleres, tampoco seria 1mp051ble
realizar este traba;o qqxfbrma manual. Las func1ones prlnc1pales de la
computadora son: ._ o o .

a) la multlpllcac16n del tlempo dedlcado por um trabajador @ una .
orden de traba]o por el costo horarlo de ese trabajador N 1a acumulacién
de los resultados por orden de trabajo, y _ , " ;

b) 1a dlstrlbuc1on porcentual en cada seccmﬁn del gasto en mano deux
obra’ directa entre los trabajos productlvos de la secc15n y la apllcaC16n de
esta distribucién porcentual a los gastos 1nd1rectos {planlllas "A" y WL I

Aunque se pretende utilizar mas 1nten31vamente la computadora en el
desarrolle futuro del S;stema Unlco de Costos en Talleres, gran parte de
los cdlculos se reallzan actualmente en forma manual sobre 1a base de
1nformac16n 1nclu1da .en, llstados produ31dos por 1a computadcra De esta
manera, la valorlza016n de las Grdenes de trabajo, la preparaclén de 1as i
planillas "B, MCU, "D, "E" y YF" y la elaborac16n de 1os partes~resumen,
ademés del célculo del coeflclente de gastos generales= se reallzan -
manualmente en el serv1c10 de costos de cada taller. )

La descripcifn de los aspectos computaclonales del Sistema Un;co de
Costos en Talleres que se presenta en este capitulo es muy 81ntét1ca debido
a que:, ' | ‘A ”"' .“' - : 

a) la interVenciéﬁ dé la éompﬁtaﬁora no eé ésencial para aplicar
el Sistema;: ‘ ‘ ‘

b) Ferrocarrlles Argentlnos esta en el proceso de 1ntegrar el Sistema
Unico y el de pagos al personal, quedando por termlnar la programaclén de .
algunos aspectos; ¥

c) Ferrocarriles. Argentlnos ha 1ncorporado rec1entemente una

computadora -CII Honeywell Bull 66, que ha requerldo una reprogramaclén tanto .

por las-caracteristicas. especiflcas del nuevo. equipo como por la nece31dad
de aprovechar su gran capacldad _ - _ 7
. /1. Los
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1. Los datos que recoge la computadora

En el sistema 1ntegrado sueldos costos- aproplaclones se mantiene en el

Centro de cﬁmputos el fichero o archivo maestro para todo el personal de

la empresa, que contlene, entre otros datos, el nombre del funczonarlo, la
fecha de su naczmlento, la fecha de su 1ngreSO a la empresa, el departamento
y seccidn en gue trabaja, su nfimerc de identificacidn, su categoria, escala,
~etc. Estos datos llegan a la computadora mediénterei formilario 4/8,
"Mod1f1cac1ones de personal" (véase el ejemplo 32) que se utiliza cuando

un nuevo trabajador se 1ncorpora a2 la empresa, se retlra o es transferido

de una lfnea a otra o cuando se produce cualquler camblo en los datos bfsicos
1nclu1dos en el formularlo. ,

Para complementar los‘datos del archlvo maestro propor01onados por el
formulario u/a, existe otra 1nformac10n sobre el salario familiar a que tiene
dergcho‘el funqlonarlo. Esta 1ngresa al Centro de CSmputos medzante el
fbrmuiario_&gnohinadd "Informac1ones de salario familiar" (véase el ejemplo 33)
b4 los datos en él'eonsighadoé Se'mantienen sin ﬁodificaciones a menos que
mediante otra entrada con el mlsmo formulario se los modzflque.

Completa los datos en el archivo maestro los proporc;onados por el
formulario 1/3, "Actual;zac1on de valores esténdar" cuyo facsimil se
| reproduce en el ejeﬁplo'su, quérse utiliza especialmente en el caso de
préstamos reclbldos por el func1onar10 ¥y que se amortlzan a través de varios
meses. '

Los datos que se guardan en el Centro de Cémputos sirven para iniciar
cada mes el cdlculo de la suma que se pagaré a cada trabajador. Una parte
de estos datos, como el nombre del fun01onar10, el departamento y seccidn
a que esté asignado y su nﬁmero de identificacibn, se imprime en el
formulario 9 10-11, "Planllla de Informaclén - Talleres", que se analizb
en la seccidn 2 del capitulo 2, v que el ‘Centro de Cémputos envia al taller
que corresponda.' El formularlo 9-10- ll es muy semejante al que se utiliza
para los trabajadores de Ferrocarriles Argentinos, y su fnica ‘diferencia
importanté con éste es que en el formulario para talleres se incluye un

espacio para el centro de costo y otro para el nfimero de la orden de trabajo.

/Ejemplo 32
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Tal como se expllcﬁ en el capitulo 2, en el taller se complementa la
'1nformac16n contenlda en el formularlo g- lO ll con los datos sobre la
dlstrlbuclén del t:empo de cada funclonarlo entre las dlferentes ordenes
de trabajo y sobre bonificaciones Y descuentos eepeC1ales que puedan haber
afectado al trabajador durante el mes.\ Estos ﬁltlmos datos, recopzlados en
el taller en los formularlos PUN y PUPI (ya expllcados en el capitulo 2), son
'sumamente complejos En efécto, 'se han codlflcado 137 motlvos por los que '
puede a31gnarse una bon1f1cac1on especzal y 106 mot;vos que pueden estar
sujetos a un descuento’ espec;al. Ademés, m;entras algunas de estas bonlfl—
cac1ones v descuentos ge aplican 3510 a determlnadas horas del mes, otras
afectan al mes completo - Una vez llenado el fbrmularlo 9-10-11 en el taller,
es enviado nuevamente al Centro de Cﬁmputos, donde loa datos que 1ncluye se
comblnan con los del archlvo maestro para calcular el pago que corresponde a
cada func1onar10. ‘

" Cuando” llega el formularlo 9 10 11 al Centro de c5mputos, se perforan
:todos los datos que contlene pero se deJa dé lado tran51tor1amente la
dlstrlbuclon del tiempo correspondlente a cada orden de trabajo, ya que esta
informacién no forma parte del célculo del pago. Los formilarios 9-10- 11 se
procesan conjuntamente'cdn todos los otros formularics.de Ferrocarriles
Argentinos con el fin de preparar las planillas de pago. Una vez terminado -
el proceso de pago, el antro;de CSémputos puede procesar la- informacidn
sobre costos. f ’ | , o

Aparte de. los datos sobre la dlstr1buc1on del costo de la mano de, obra
segln las 6rdenes de trabajo, también llegan al Centro de. Cémputos datos:
sobre los costos indirectos, que son muy hecesarios para; calcular el.coefl-
c1ente de gastos generales. .Esta 1nformac16n se- proporclona en cada seccidn-
(centro de costo) de cada taller cuando exlste una modlflcaC15n de los . datos
que la computadora ha replb;QO,anterlormente, gssdec;r,-npvedades‘que.puedan
originarée en los gastos fijos.del taller (y que_Pﬁr consecuencia afectan a
toéas las secciqnes) ézen,ia seccidn misma. Los' conceptos que entran en este
cdlculo aﬁarecen_ep el ejemplo 35, mientras que el formulario.utilizado_para el
inébeso en la computadora denominado ‘‘Gastos fijoé seceionales mds novedades!',
se presenta en el ejemplo 36. En este formulario se codifican los datos seglin
correspondan a gastos generales del taller (cédigo 2, por aparecer en la

columa 2 de la planilla "A") o de la seccién (cSdigo 3, por figurar en la
columna 3 de la planilia "A"),
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Estos datos que se, proporcionan z .la.computadora se complementan con el
coeficiente de.cargas sociales,-dato que se actualiza cada semestre en el
Departamento de Contabilidad y que es v8lido para toda la empresa.. '

Los datos que llegan a la computadora sobre el consumo de materlales,:
cla51f1cﬁdos.por quenes.de trabajo, ya se comentaron en la seccidn 3 del
capitulo 2.',Todavia-exisfe escasa integracién entre el control de existencia
y el Sistema Unico de Costos en Talleres. Este ltimo trabaja con uno de'los
listadoslde'sélida_delusistema de contrpl de materiales, en el cual figuran
los consumos ordenados segfin la orden de trabajo. | |

Finalmente, para permitir la produccién de listados que satisfagan las
necesidades del;sistema contable de Ferrocarriles Argentinos, el Centro de
Computos mantiene en forma permanente la correspondencia entre las series de
nimeros de las &rdenes de trabajo y las cuentas y subcuentaé de la contabi-
lidad general. De esta manera, la distribucién de los gastos en mano de obra
directa pbr papte_dgl Sistemé Unico de Costos en Talleres entre las distintas
8rdenes de trabajo permite su imputacidn inmediata'y sin complicaciones a la

cuenta correspondiente de la contabilidad.

2. Procesamiento en computadora y listados

Los resultados finales del Sistema Unico de Costos en Talleres son confec-
cionados por los Servicios de Costos en los distintos talleres y luego son .
© resumidos por 1la DiQiSién de Costos en Talleres de la Gerencia de Sistemaé

de Ferrocarriles Argentlnos. En la elaboracidn de estos resultados los
servicios respectivos utlllzan listados preparados por el Centro de Cdmputos,
que se refieren a sueldos y al consumo de materlales. No cbstante, excepto
por la utlllza01on del ntmero de la orden de trabajo en los diferentes listados,
no existe una integracién del procesamiento de estos conceptoé en el Centro
de Compu*oss los llstados referentes al consumo de materlales se elaboran
medlante un proceso totalmente separadn del que girve para confeccionar los
listados de sueldos. En el gréflco 4 se presenta un esquema donde se
aprecian los aspectos prlnc1pales de la generacidn y. procesamlento de los

datos sobre costos.



- Bjemplo 35 _
COSTO INDIRECTO SECCIONAL: CODIGOS

Coédigo L/
Energia eléctrica comprada o1
Combustibles y lubricantes de uso general
(hornos, fraguas, calefaccién, etc.) 02
Materiales generales, de usc y consumo:
articulos de limpieza, lijas, estopa, etc. 03
Mantenimiento eléctrico 05
Mantenimiento civil ejecutado por vias y obras
a edificios del taller 06
Jefatura: sueldos del personal de direccién
hasta Jefe Oficina 4ta 07
Administracidén: sueldos del personal administrativo,
- serenos y porteros del taller ‘ 08
Supervisién:-incluye sueldos de supervisores,
capataces y encargados 09
‘Papeleria: impresidén de formularios y utiles
' usados en tareas administrativas 10
Servicio médico: prestac1ones al taller ‘ 10
Teléfono y caja chica (esta filtima 1nc1uye
pequefios gastos diversos) 11
‘Uniformes y vestuarios: los previstos para el .
~ personal, por beneficio escalafonario 1z
Seguros de inmuebles y vehiculos 13
Amortizacién de maquinarias 14
Amortizacibén de muebles 15
Amortizacidn de inmuebles 16
Amortizaciones de otros blenes. herramlentas,
guinches, etc. 17
Cargas sociales: previsiones para aguinaldo;
jubilaciones; INOS Ley 18610; ISSF Ley 18290;
"FONAVI; Beguro de vida, de accidentes; salario
familiar; indemnizacidn por despido; subsidio
por fallecimiento; vacaciones; page de ausencias
por enfermedad, etc. 18

_/ Se antepone el prefijo 2 cuando el costo indirecto se refiere
a la parte correspondiente a la seccidon de un costo que se orlglna

-en el taller, y el preflgo '3, cuando el costo indirecto, es propio
de la seccidn.







Ejemplo 36
FORMULARIO GASTOS FIJOS

| T_ : 0 =
FC Dep Tall Seccidn i Mes Affo
(6¢igo |Importe Céd | Importe Céd | Importe Céd | Importe | Céd| Importe Céd| Importe _ |Céd | Importe







CURSOGRAMA GENERAL DEL SISIEMA UNICO DE COSTOS EN TZALLERES DE FERROCARRILES
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Como. se sefiald .en la -seccibn anterior, el procesamiento de- los:datos
sobre pagos~al personal dest;nado a calcular los costos ‘eri ‘talleres se |
realiza uha:vez preparadas las planlllas de pago 'En dicho procesamlento el
Centro de Cémputos utiliza dos. entradas de datos (véase €l gréfico 5), los
pagos totales a cada trabajador por los dlferentes conceptos ‘de sueldos, el
total de Horas: trabajadas durante el mes . (1nformac16n ya utilizada en la
liquidacidn de los pagos), y el desglose de - las horas- ‘trabajadas por cada
trabajador as;gnadas a las dlferentes 5rdenes de trabajo, 1nformac16n que .
se mantuvo separada mientras se procesaron los sueldos. T

Un primer programa calcula el. prec1o o valor por hora decadd’ trabajader
y- utiliza este date para valorlzar la contrlbuclén que hlzo ‘cada- seccién.
(centro de costo) a cada. orden de trabajo. Slmulténeamente asocia nueva-
mente a cada trabajador. con uno ) més centros ‘de costos dondé ‘prestd servi-
cios durante el mes, 1nformac16n que habia tamblén quedado de lado durante
el procesamiento de pages al personal _ o C .

Un segundo programa toma una parte de los resultados dal primero- y .
produce un listado denommnado "Resumen de conceptos de suéldos 1-999", que
presenta para cada secclén (centro de costo) el monto pagado a los 1:2'::11::61:|a-~
dores asignados a.eea secc16n para cada concepto de sueldo’ (véase el.
ejemplo 37). Los. Serv1c1os de Costos en 105 talleres requleren ima parte de
la informacifn en-‘el, llstado para obtener el dato correspondiente a lasg
ausencias- pagadas que flguran en el Parte N° 3! y para. las cuales no existen
Ordenes de:trabajo. . Ademds, el listado es. valloso como instrumento de fiscali-
zacidn en el,taller,.ya que;presenta separadamente todas las bonificaciones y
descuentos :especiales de cada secc;ﬁn.r-w IR . .

. Un tercer programa toma otra - parte de los resultados ‘del przmer programa
¥ produce un listado de .errores encontrados‘gn la confrontacibn’' de la infor- .
macién sobre el desglose del tiempo por orden de trabajo y la’informacién
utilizada.en. el procesamiento de los pagbs."Este listado sefiala, por ejemplo,
situaciones. en que el trabajador aparentemente dedies ;un’ clerto nﬁmero de

horas a una oxrden de trabajo que no aparecen pagadas.
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Un cuarto programa, que también utiliza resultados 'del primero,
clasifica las horas-hombres valorizadas seglin la orden de trabajo v la
seccidn corresporidiente, y produce un listado, demominado- Estado N°.2, que el
‘Servicic ‘de Cdstos de cada taller utiliza .para completar el Parte N° 2,

"Dicho 'Iistado (véase el ejemﬁlo 38) presernta-las Srdenes de trabajo del
taller en orden consecutivo y demuestra para cada ung las horas de mano de
obra directa dedicadas a ‘la orden y el importe correspondiente en cada seccién
que haya intervenido. Ademfs de suministrar subtotiles de horas:y -gastos
para cada orden de trabaje, el listado presenta el total acumulado despufs

" de cada orden, lo cual facilita el trabajo del Servicio de Costos ¢n el
taller, ya que a este Gltimo le irteresan los totales por grupos de &rdenes
de trabajo a fin de poher estos totales en’el ‘Parte N° 2,  Este listado
también es impoFtante ‘pues permite al Servicio 'de Costos vdlorizar las Srdenes
de trabajo en las fichas de costo, tanto en lo relativo ‘a-las'reparaciones
especificas como a la actualizacifn del costo de las Srdenes permanentes
que corrésponden @ los componentes. - S ' '

Un quinto programa actualiza los costos indirectos de cada seccién -
incorporanﬁorlos datos proporcionados en el formulario "Gastos fijos
seccioniles mas novedades" . ‘Esfosidatés-se préparan. a mano en -el Servicio
de Costos de cada taller sobre la base deé los resultados obtenidos mediante
las planillas "B" y "C", analizidas en el capitulo anterior.

- Un sexté programa agrupa las Srdenes de trabajo seglin los rubros del
Parte N° 2 y las diferentes columnas d¢ la planilla "A" e imprime en la.
parte superior de dicha planilla el costo de la manc de obra directa

correspondiente a cada renglén y columna. - El ejemplo 39 presenta la

¢orrespondencia que existe entre las diferentes seriés de &rdenes de trabajo

y las dos dimensiones de la planilla "A". En seguida el programa (que estd

én ¢laboracién en el Centro de Cémputos), calcula los cinco coeficientes
dé.distribucién de”mano de obra - C,, Cé, C#, Cc ¥ Cg ~ que fueron descritos

~en el capitulo anterior y los imprime en la parte inferior de la planilla "A".
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DIAGRAMA DE PROCESAMIENTO EN CENRES I COFPUTOS

( De Sueldes )
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B "y LISTADD DE MAND DE OBRA- POR SECCION Y ORDEN DE TRABAJOD
RGENTINOS

FCI1BELG, BS,AS, DTQ,y 2 TALLER: 1

SEC  0,TR, HORAS IMPORTE
51 00632 6.0 35,20
TOT,0RD, TR, 4.0 35,20
8,823.5 77,094,50
48 0n633 231.5 2.086,80 ‘4
54 00633 593.0 4,941,10 4
85 00633 420.5 31836.50 ¢
TOT,0RD.TR,  3,576,0 32,104,95
12,399,5 109,199, 45
55 00638 108,5 877.80 s
TOT.0RD, TR, 219.5 1,857,90
12,619.0 111,057,35
48 QD642 16,0 156,00 «
54 00642 48,0 423,20
B5 00642 16,5 139,90 4
97 00642 20.0 176,80 *
TOT,ORD,TQ' 473.0 4,749 ,80
13,092.0  115,307,15
55 00660 8.0 83,20
TOT,0RD. TR, 8.0 83,20
13,100.0 115,390,35
56 00661 16,0 166,40

TOT,0RD,TR, 16.0 166,40







Ejemplo 39

COSTO INDIRECTO SECCICNAL PLANILLA "A*

: . Bastos generales | = : . . . " Serviclos i j
Item | v regulares ; H::z::_ ; Hor%sas ' :;g;::: ! | genereles |  Fabricecidn Reparacidn Total i ﬁ::ls ;
::rZe : Designacion secciomales | . P i comunes listado g nombre
5 5 ; 6 ; 7 ; 8 9 10 : i
0L P . Locomotoras Diesel Eléctrica ; : i !'1000- 199 ; :
01 E ‘ Locomotores Diesel Eléctrica j i j i 5 8000 -~ 8199 i
i { { ; 10 000 - 19 959 k :
02P | Locomotoras de Vapor _ : : p 2000 - 2990 ; :
02 E i Locomotores de Vapor i | i : ! : 8200=- 829 : :
i ! i : g 120 000 - 29 999 | i
03P | Coches motor Diesel ; i : P 3000~ 399 l
03 &£ | Coches motor Diesel ; 5 : : P 8300~ 839 f i
: = ; : g ; - ' 30 000 - 33 999 ﬁ t
o4 P .f Coches Elkctricos 1 : : ; ; 4000 - & 99 ; i
04 E | Cochas Eléotricos ; : ; ; ; : | 8400 - 849 ! :
| : 'e i : | } 40 000 - 49 999
05 P : Coches ‘; ! ! | é , 200~ 399 :
05 E | Coches ; ! : “ ; : " 850 - 859 | i
j f' —, ;. ; ! 50 000 ~ 59 99 | {
06 P | Vagones i : j | | " 6000 ~ 699
06 B | Vagones ! ; ! : : i . B600 - B 659 i
. : ! P 60 000 - 69 999 !
07 P | @rbas/Vapor - Vehiculo Servicio Depertamental : , | . 7000~ 799
07 B i Grlias/Vapor - Vehiculo Servicio Departamental’ i ! : 5 i B0~ B7P |
! ; . i ! 1 C70 000 - 79 999 i
08 | Ordenes de Pabricacién [ 8900~ 8907 & 80 004 - 8D 006 ] ; ; L 80 011 - 95 099, ! ;
09 ¢ Elementos tren rodente pars ls Linea : ! ; i t 96 0DO - 99 839 ;
10 4 | Trabajos producidos psra otros Departementos i : i ; : ; ! 6800~ 8899
108 | Trabajos producidos a prorratear i 8908 - 891k '¥ ; ! X ~ P BOlS - BS99 ; :
10 ¢ | Trabajos producidos para terceros : . ' : i . 9000~ 909 : ;
10D | Trabajes producidos para otros ferrocarriles | i ; : : ' 9 W0~ 9599 !
10E . Trebajos producidos para cuenta capital : : ! . : i 1 9600 - 9999
10F ; Radiaciones ; ': : : . i 99 900 - 99 9% :
11 | Servicios emiliares ; . 95100 - 95212 | 95113 - 95129 § ;‘ ‘
12 . Operaciones i 95 130 - 95 169 - } , 95170 - 95 199 t :
13 ! Mantenimiento ' | 95200~ 9559 i : i |
14 . Limpieza i 95 600 ~ 95 604 | : ; | 95 €05 ~ 95 609 f_ :
15 ! Horas perdidas ; | 95 610 - 95 629 | ! | i
16 ; Ausencias pagas ; : ! 3 . i t
17 ! Supervisién | 96 660 - 95 663 ; i | 95 664 - 95 669 : |
18 4 | Taress livianas no productivas l 95 670 - 05 699 \ 1 ; £ 95 700 - 95 799 i : | :
18 B | Tareas fuera del teller L ; : i _ i : { ! 95 800 ~ 95 699 | !
19 . Errores [ 95900 - 95904 . 95410~ 95 91495920~ 95 929. 95930 ~ B 929 f§9591&0-959'+9:v 95 950 - 95 9Pk 1 95 975 - 95 999 ' {
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Finaimehte, un séptimo programa'ufiliZa estos coeficientes para
distribuir los costos indirectos de cada seccidn - introducidos mediante el
quinto programa - entre Reparacién, Fabricacidn, Servicios Auxiliares, =
Mantenimiento y Servicios Generales. Los resultados se imprimen en la
“planilla "H". Posteriormente, el Servicio de Costos de cada taller utiliza
estos resultados para completar a manc las planillas "E" y "F", lo Qﬁe a su
vez le permite caleular el'coéficienfé'de‘gaétoélgenerales en la plénilla A,
Este séptimo programa estd también en proceso de elaboracidn en el Centro de
C&mputqs, ya que con la integraciéﬁ del Sistema Unico de Costos en Talleres ¥
el sistema de pagos al personal, los programas que anteriormente producian
las planillas "A" y "H' han tenidé gque seb modificados. ‘

3. -La informacién bdsica y 14 oportiunidad de pago

Cuando un sistema de pagos al persondl es muy cofplejo, como ocurre en
Ferrocarriles Argentinos, no es factible eésperar contar con toda la -
informacidn b&sica para hacer la liquidacién mensual de sueldos. Agrava
el problema las dificultades de comunicaciones que existen entre las
diferentes reparticibnés de la empresa, distribuidas a través de miles de
kilémetros, y el Centro de Cémputos, donde se réalizan los célculos nece-
sarios para determinar el monto que debe pagarse a cada trabajador.

' La solucién que se ha dado a este probléma no produce trastornos al
Sistema Unico de Costos en Talleres. A mediados de cada mes los talleres
terminan de preparar:el formulario 9-10-11, enviado oportunamente por el
Centro de Cﬁmputbs, consignando én é1 la informacién recopilada en los
formularios PUPI y PUN correspondientes al mes anterior, y 1o remiten de -
vuelta al Centro de CSmputos. "En dicho Centro se valorizan estos’ datos,
como asimismo los conceptos de sueldo permanentes del ‘trabajador, de acuerdo
con. los valores del mes en curso, y Se preparan las planillas de pagos. De
esta manera, el monto que recibe cada trabajador dentro de los primercs dfas
de cada mes corresponde al nivel de los valoves asignados al sueldo Base y a
las bonificaciones y descuentés del mes ahterior, mientras que la base
fisica de las actividades que diercn origen a la distribucidn del tiempo y

a las bonificaciones y descusntos corresponde al penfiltimo mes.

/Pese a
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Pese a esta asincronia entre las actividades fisicas y su valorizacidn,
no se rompe la relacifn directa entre el‘Sistema Unico de Costos en -,
Tallérgé.yiel sistema contable, ya gue;enaAQ.cqntabilidad tarbién aparecen
valores que pofresponden a conceptos reales del mes anterior. No pedria
ser de otra‘manéra, yé que la informaciég bﬁsicg de aﬁbqs.sistemas, contenida
en el formularlo g-10~11, es la mlsma e e Ce

.Ademds, como las act1V1dades normales. de las. dlferentes secc1ones de
.cada taller se caracterlzan por su cont;nuldad y los reajustes en los sueldos
base y.en los valores de las_bon1f1cac1ones_y descuentos se producen s6lo,

a grandes intervalos, relacionar aqtividades“figicgs de un mes con valores

del mes siguiente no introduce distorsiones.de importancia.

4. Variabilidad mensual en los costos indirectos

Uno de los cbjetivos de todo sistema de .costos es distribuir de manera
racional los costos indirectos que no pueden asociarse directamente con las
unidades producidas. A su vez, como algunos de los costos indirectos
fluctfian ampliamente de un mes a otro durante el curso del-afio, es conve- .
niente distribuir estos costos a través de un perfodo mfs large. Asi, pbgﬂ
ejemplo, todo tpabajadgp-giene derecho a un cierto nfimerp de dias de
vacaciones pagados al afio, los que suelen concentrarsé en los meses de
veranc. Si este costo por concepto de vacaciones fuese tratado.como un
costo indirecto del mes correspondiente, los costos indifecygs,serian muy
altos en los meses de verano y, al aplicar estos costos a las unidades,
producidas en esos meses, se Q§storsionarfanwlos costos unitarios. En este
caso, como la bqse del .derecho a vacaciones corresponde a; perfodo ge

un afio, es.racipnalzponSiderar,este costo indirectq como un costo anual.que
se distribuye en proporcidn al trabajo efectiVamentérrealizado durante el. .
curso .del afio. .De esta manera, los costos por concepto de vacaciones,,
ausencias pagadas por enfermedades, jubilaciones, etc., pueden ser. calculados
sobre una base anual y relacionados con los sueldos pagados durante el mismo
perfodo para grandes grupos de trabajadores, incluso para la empresa en su.

conjunto, L
/Este es
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- Este es el criterio aplicddo por Ferrocarriles Argentinos. Todos los
costos relacionados con la mano de obra que representan beneficios sociales
como jubilaciones, vacaciones, licencias médicas, etc.; se reducen a un
coeficiente relacionado directamente con el costo de la mano de obra directa
para las horas. eféctivamente trabajadas. De esta manera, sl conocer el
costo de la mano de obra directa 'y al aplicar este coeficiente, se obtiene
el costo total de 1a mano de obrd. Este coeficiente lo proporciona el
Departamento de Contabilidad y es actualizado semestre a semestre. Como se
indicS en el capitulo anterior, el coeficiente entra a la compﬁtadora cada
vez que se lo modifica para aplicarlo en la elaboracién de las planillas "A"
y "H". . : - : ‘

No obstante, la distribucidn anual de las cargas sociales no resuelve
el problema de la variabilidad mensual en los costos indirectos. Subsiste’
el problema dé que en ciertos meses - principalmente los de verano, en que’
se concentran las vacaciones, y los de ihvierno dofide se concentran las
ausencias por enfermedad - disminuyen considerablemente las horas\efectiva-
mente trabajadas. Como, por otra parte, una serie de costos indirectos
“tales como la amortizacidn de las méquinas,‘muébles‘e'inmuebles, los costos
de ‘supervisibn, etc., no se modifican en dichos meses, la proporcifén de
estos -costos indirectos aumenta significativamente, y por consecuencia el
coeficiente de -gastos genmeralés sube en estos meses y ‘aumenta el valor
unitario de las repardciofies y fabricaciones.’ Sl

Permitir que’ estos valores unitarios fluctuaran mes a mes no seria
racional, especialmente considepando gtie ciertos costos indirectos cbmo la’
amortizacién también son costos anuales que no pueden relacionarse con un' mes
determinado, Si 1a composicién de la produceidn de cada seccidn fuese
-constante a través del afio, und solucién serfa utilizar un costo esténdar:

' para los valores unitarios de la produc¢idn, corrigiendo dichos valores
cuando’ el costo esténdar no reflejara la realidad. En cierta manera, esta

es la ‘dolucidén adeptada por los talleres para ‘valorizar los componentes cuya
reparacién se condigna en las drdenes de trabajo-permanentes. Como se

seflald en el capitulé -anterior, en 1la planilla “"F"-se colccan los valores
correspondientés:a la Teparacifn de ‘componentes durante el Gltimo ﬁes'y estos

valores se promedian con los'de los componentes reparados en meses anteriores.

/81 bien
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) Si.biep,este métqqo resuelve el problema de la variabilidad mensual
rﬁe lbs goétos_ingirecto§ (comqrasimismo la variacidn en los costos dixectos
ﬁé un més:a otrp], introduce una distorsifn grave: en un perfodo de.: .
inflaciép_significatiﬁa,rno se pueden promediar valores generados enr meses
diétintpg,‘ya que se subestima gravemente el verdadero valor de, las .repara-
ciones de los componentes.. Ademés, como la composicibn de la produceidn .
de ﬁna secciﬁn‘no_gs‘homogénga,_y mucho menos. 1la de un mismo taller, el.
cgmino de los costos estindar no ofrece una soluycidn adecuada para el problema
de ia vapiabilidad mensual de los costos indirectos. Y
. -Para considerar otras posibles soluciones a este. preblema, se presenta
en el‘ejemplo 40 una élternativa hipotética de una seccién de un taller.:
En este ejemplo, la supuesta seccidn produce dos elementos: X e Y. En el
priher trimestre del afio 1, la seccién produce 100 unidades de X y. 60 -
unidades de Y, con un costoc por.concepto de mano de obra directa de: $.20 ¥
$ 30 respectivamente. . Hay ademis costos indirectos;en el trimestre que
alcanzan.a S 140 y-que comprenden los costos anuales, tales como amortizacidn
de m&quinas, supervisifn, seguros, etc., con.-un total de $ 100, mis ciertos
cpgtpsrque guardan alguna relacidn con el nivel de la produccidén, tales como
enérgiaﬁcémprad;, vespuariq, teléfono,_etc., por un va;op;de $‘40;-‘Después
de distribuir ;és gosfos_ipdirectos_en proporcifn a los costos de mano de .
obra diregta, se obtiene un costo total unitario en el trimestre para el
elemento X que alcanza a $ 0.76, mientras que el costo unitario de Y es de.
$ 1,90.. Bl coeficiente de costos indirectos, definido como la relacidn entre
los ébstoéwtotalgs'indirgctqs:dg-$ 140 y los .costos por méno de obra directa
de $ 50, es 2.8, , .. . ..o ...
| | En losﬂtriﬁestpgs sigﬁi@pt&g la producgiénjde’ambog elementos fluctia,
primgrq,,debid§‘al_rgtopnq#dellqs trébajadores}de sus vacaciqnes,‘yﬂdgsppés,
a causa de las ausencias pgr‘enfepmedgdgs,dﬁrantérel invierno. -FPese.a que se
ha supuesto en el ejemplo hipotético que el costo dq_ﬁénoldefobna por unidad
producida de X e Y es constante a través de todo el afio, el costo total
wnitario de X varia entre 5 0.52.y $ 0.76, en tanto que el coste total .
unitario de Y varia entre $ 1.30 y.$.1.90, Esta variacibn se debe & la -
influencia en el costo qpitario.de.ldé cogtos indirectos, los que no varian
. en proporcifn a las variaciones .en la produccifn.trimestral. ,
| | /Ejemplo 40



Ejemglu 40

Afio Trimestré ProduccibnCosto mano de Costo unitari Costos Indirectos Costo total | Coeficiente |
Obra Directa mano de Obra hnitario de costos 1ng
incluyendo can - — ' ' rectos

{gas sociales | hmortlz.inergiaJTotal Distribucibn
PupervisYestuario entre producH
total Seguros Telefong cidn. (1)
X Y ) X Y X Y B} ' X | ¥ X Y
(1) (2) ;(3) (4} (5) (6} (7} (8} (9) (10) (11) §(12) (13)] (14) (15)
1 I 100 60 20 30 50 0,2 0,5 100 40 i} 140 56 84 0,76 ] 1,90 2,800
' I1 200 129 40 60 1INt 0,2 0;5 100 . 60 160 64 96 0,5211,30 1,600
III 150 90 30 45 75 0,2 0,5 100 50 (150 60 90 ¢,601] 1,50 2,000
IV 200 (120 40 60 J1o0 0,2 0,5 100 60  |160 64 | 96 0,52 | 1,30 1,600
Total Aho] 650 390 130 195 325 0,2 0,5 400 210 610 244 |366 0,58 11,44 1,877
I 100 60 20 30 50 p P 100 40 140 56 B4 0,76 | 1,90 2.800
I .
I1 200 120 40 60 100 P ' 100 60 , 1160 €4 96 0,52 11,30 1.600
ITI 150 90 30 45 75 P P 100 S0 1150 60 90 0,60 }1,50 2.000
v 200 120 40 60 100 p P 100 €0 160 64 96 0,52 11,30 1,600
Total And 650 390 130 195 325 0,2 0,5 400 210 610 244 366 {0,58 |1,44 1.877
1) En preporcign a cgsto de|mano de¢g obra directa
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Frente a este tipo de situacidn, el método tradicional uwtilizado para
m?nimizar}las variaciones. del precio total unitario es el.cdlculo del costo
eSténdar."En el ejemplo 4l se supone que la base para.este cdlculo es el
. periodo dé'ﬁn aﬁd. Al finalizar el primer afio, el costo estindar o costo
medio del elemento X es de $ 0.58, Al terminar el primer trimestre del
segundo afio se decide actualizar este costo esténdar, tomando. del ejemplo 40
la produccibn de X en el primer trimestre del primer afic (columna 1) y el
costo total de su producc16n en el mismo periodo (la suma de las columnas 3
¥y 11). Estos datos se restan de las columnas pr1mera y tercera del
ejemplo 41 y se los reemplaza por los datos del primer trlmestre del segundo
afio, manteniendo de esta manera un prnmedlo de un aﬁo entero. Como en el
e]emplo hlpotétlco se ha supuesto que no varia ni la produc016n n1 los costos
entre los dos affos, el costo esténdar 51gue 51endo $.0, .58. T '

Por las razones anotadas mis arrlba, el método del costo esténdar no
es apropiado cuando se trata de una produccz&n muy heterogenea o cuando se

confronta una 1nflac16n s;gn;flcatlva. En estas c1rcunstanc1as es més
aproplado el método que ut;liza el coeflclente de costos 1nd1rectos, cuya
apllcac16n se presente en el e]emplo 42, _ '

La actuallzaczén perlédlca del coeflclente de costos 1nd1rectos utlllza
el costo de ‘mano de obra dlrecta (columna 5 del ejemplo 40) y el coef1c1ente
'de costos 1ndirectos (colmma 15 del e]emplo uo) Altematwamente, puede
utlllzarse €l total de los costos 1nd1rectos (columna 10 del ejemplo uo) en
vez de calcular los costos 1ndlrectos del afio anterlor. Cuando se actuallza
i el coef1c1ente de costos 1ndlrectos, supuestamente al termlnar el prlmer
trlmestre del segundo aﬁo~ se restan del total del prlmer aﬁo el costo de
‘mano de- obra dlrecta durante el prlmer trlmestre de este afio y los costos
indirectos del mlsmo periodo, reemplazando en segu;da ambos valores por los
que corresponden al prlmer trimestre del segundo afio, y nuevamente se calcula
el coeflciente de costos 1nd1rectos que corresponde al promedlo durante i}
periodo de cuatro trlmestres. Como en el ejemplo se ha supuesto que el
segundo afio es”’ 1dént1co al prlmero el coeflc1ente de costos 1nd1rectos se

mantlene constante en 1. 877

'.-i.
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| * El método ‘que utiliza &l coeficients de costos indirectos tiehe una
ventaja importante durante 'un perfode inflacionarioc. -Si bien el coeficiente
mismo repreéeﬁta‘ﬁﬁ'promedibﬁque éubre’ wia seri¢ de meses y de estd manera
evita el pfbﬁléﬁa'deffluctﬁééibnesiéﬁruptas*énfldsrcostos unitaries, siempre
se éplida el coeficiénte a los-filtimos costds dé mano de obra directa, dé modo
que' en la medida’eﬁ-qué los dostos de maho de obra-reflejan el proceso.
1nf1ac10narlo los valores unitarlos se ajustarin autométlcamente. o

qon P

5, Probablss avances futuros del Slstema Unlco de
S Costos ‘en Talleres -

Por las razones expuestas en la Jntroduccxén a este capItulo, es diffcil
prever el desarrollo futuro del Sistema Unlco.' No ohstante, una vez que se
haya termlnado la reprogramac;ﬁn del procesamlento de los datos sobre costos
en talleres para la ‘nueva computadora de Ferrocarriles Argentlnos, es
probable que se consxdere la utllizacaén en los talleres mayores de
"termdnales 1nteligentes" conectados a 1a computadora central. o

Esta 1nnovaci6n. que requerzria un me]oram1ento sustanc;al de la calidad
de los sistemas de comum.cac:.ones tendria innumerables ventajas, ya que 1a
operacién de cada taller es ca31 1ndependiente de la de los demis. El uso
de term;nales, por ejemplo, permltxria descentrallzar ‘1a preparacléﬁ de
" informacién para su entrada a la computadora. ademas de eliminar el costoso
proceso de perforaclﬁn de. tarjetas. Permltlria, 331mlsmo, consultar directa-
7 mente a cada taller sobve los errores encontrados por la computadora central
al confrontar los datos proporc;onados sobre pagos al personal y d;strlbucian
del tlempo entre las Grdenes ‘de traba:o, reducxendo en forma apreczable el
tiempo del proceso total. También permitlria envxar dlrectamente al terminal
de cada taller los estados que éste requ;ere para completar el c&lculo de

. los costos.

Sl se lograra 1ntroduc1r termanales en 103 talleres, se podria aplicar
con éxito la computac;én al 31stema de control de materlales " Con los métodos
actuales se plerde mucho tlempo en consultas entre el Centro de Cémputos y los
talleres cada vegz que se encuentran errores en los datos sobre consumo de’
materiales, con lo cual se retrasa también el procesamzento de 1os costos.

Al existir la posibilidad de comunicacién dlrgcta entre 1la computadora central
y el terminal de un taller, se podrfan aclarar rdpidamente las incongruencias
encontradas, mejorando simultineamente la calidad y oportunidad de la
informacidn disponible en el taller sobre las existencias y los precios de

los materiales. ' S )IV LA



Ejemplo 41
METCDO DE COSTOS ESTANDAR: CALCULO DEL COSTO ESTANDAR DEL ELEMENTO X

Produccidn Costo unitario total Costo total
(1) (2)=(3) (1) (3)
I 100 ' 0.76 76
11 200 | 0.52 104
I1I 150 0.60 ' 90
IV 200 0.52 104
650 0.58 : 374

Menos informa-
cidén del primer
trimestre del

afio 1 ie0 26
550 ' 298

Mas informa-
cibén del primer
trimestre del

afio 2 100 - 76
£50 . 74

Nuevo costo estandar = § 374 = 650 = 0.58






Ejemplo k42

METOLO DE COEFICIENTE DE COSTOS INLIRECTOS

Costo de mano Coeficiente de Total costos

de obra directa costos indirectos indirectos
(1) (2) - (3)=(1)x(2)
I 50 2.8 140
II 100 ‘ 1.6 | 160
I1I 75 2.0 1650
IV 100 . 1.6 160
325 1.877 ' 610
Menos infor- '
macidn del.
primer tri-
 mestre del
afio 1 50 . 140
275 470
Mie infor-
macidon del
primer tri-
mestre del
afic 2 50 140
325 ‘ 610

Nuevo coeficiente de costos indirectos = § 610 2 § 325 = 1,8??
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IV. LA PUESTA EN MARCHA DEL SISTEMA

1. An8lisis previo , E

Para dlseﬂar y apllcar un sistema de costos en talleres se requ;eren una
serle de estudlos y an&llsls prev1os para asegurar que el sistema elegido
satisface las nece81dades de 1nformac16n de la empresa ferrov1arla y refleja
sus caracteristlcas especlales de 0rgan1zac16n y operaclon. Entre estos
estudios se destacan los siguientes: '

a) Qgganlzac16n de trabagos en talleres. Este estudmo comprende

tanto la organzzac1on f131ca como admlnlstratlva de los ‘talleres. EI primero
de sus ob]etlvos consiste en determinar el grado de espec1allzac16n del
trabajo de los d:l.ferentes func:.onar:.os, o sea, el grado de homogeneldad de
sus act1V1dades, ya que mlentras nés homogéneas sean éstas, més sencilla
serd la apllcac16n del 81stema de costos. “Una de las s1tuac1ones que crean
mayores dlflcultadea para apllcar un 31stema de costos es aquella en que un
mismo trabajador reallza varlas tafeas dlversas durante un mismo dia," deb1do
al alto costo que 1mp11ca reglstrar estas tareas y procesar la 1nformac16n
correspondlente. : N ' '

o segundo objetlvo del estudio consiste en anallzar las relac1ones
de trabajo entre 168’ trabajadores. En algunos talleres, por ejemplo un
mlsmo grupo de funclonarlos suelen trabajar 3untos, pasando como GQUJPO de
una tarea a otra. . R S

‘ Un tercer objetlvo del estudio es anallzar la relac16n entre la‘

estructura admlnlstratlva del taller y las labores realizadas en las dlfe-
rentes secciones admlnlstratlvas. Todo taller estd subdividido en secc1ones
por razones aamlnlstratlvas y de control "se pretende examlnar hasta qué
punto las labores de una secc16n admlnlstratlva son homogeneas y si la
est”uctura admlnzstratlva refleja las grandes lineas productivas del ‘taller.,

' b) Slstema deApagos alApersonal " Este estudlo pretende examlnar la

relaclén que- ex;ste entre la base para calcular el sueldo que recibé el
trabajador y la naturaleza de las act1v1dades que realiza. En lOS talleres de
algunos ferrocarrlles, 1a mayor parte del ‘sueldo del func1onar10 se basa
directamente en’su producc15n, mientras que en otros predomlna el pago por
tiempo. Por consiguiente, el sistema de costos debe tomar en cuenta estas’

particularidades.
/O0tro objetivo
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Otro objetivo del estudio es determinar los diferentes conceptos que
inflgyen al calcular los sueldos de los trabajadores. Ya se observd en el
capitulo segundo el gran nfimero de rubros por los cuales los funcionarios de
Ferrocarriles Argentinos pueden ser acreedores.a ma. bonificacién.o descuento
esPecial.l Este andlisis ayudaréd a prever las dlflcultades que presentara
uno u otro sistema de costos en talleres. Tamblén es 1mportante d;st1ngu1r
entre aquellos conceptos que son reiativamente estables,.goqo.la asignacidn

de titulo, y los que varian mes a mes.: -
¢} Sistema de control de materiales. La valorizacién de los materiales

utilizados en una reparacién es tan 1mportante como, la de 1a mano de obra o la
de los gastos 1ndlrectos._ Este estudio tiene por ob3eto de+erm1nar la forma
en que la informaciéﬁ sobre el valor de los materla;es,ut111zados‘puede
integrarse con.los otros componentes de costo para cada pgbaracién especifica.

' d) Tratamiento de los gastos en talleres dentro de la contabilidad

general. Los gastos en talleres, al igual,que:aqugllog que Se .generan en

. cualquier sector de la empresa ferrgviéria, son regisfradﬁs.en.la contabilidad
general. LEste estudio tiene por ijetd ana;iﬁar el tra;amiento actual de

estos gastos en la contabilidad, en especial loé gastos indirectos. 'Permite,

por un lado, asegurar gue se aproveche toda la informacidn disponible dentro

del sistema de costos y, por otro, prever las modlflcac10nes apr0p1adas en

el sistema contable al 1ntrodu01r un sistema de costos en talleres.

e) Sistems de costos de transportes. Una de las grandes ventagas de

un 51stema de costos en talleres es que hace posible controlar mejor, tanto
los recursos entregados al taller como las unidades reparadas; as;mlsmo, ;
;ontrlbuye a mejorar el sistema de costos del trangporte. Fara obtener este
segundo beneficio, es importante precisaf el tipo de informacidn sobre costos
en talleres que sea congruente con los conceptos y categorias utlllzados en
el 31stema de costos del transporte. Si, por ejemplo el 51stema de costos'
del transporte comprende conceptos tales como costos ev1tables [} costos
marglnales, es 1mportante tomarlo en cuenta al dlseﬁar el sistema de costos
en talleres. A51mlsmo, si el 51stema de costos del transporte se centra en
la actividad especiflca de cada 1ocomotora, el 51stema de costos en talleres
deberia proporclonar costos de reparac1ones 1nd1v1dua11zando cada unidad

reparada. . .
/£) Recursos
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‘ ) Recursos computacionales. 'Bste,estudip_tiéne por cbjeto examinar los

recufSOS domputacionaleé que la empresa ferroyiaria tiene a su disposicidn

.y la capacidad para absorber una expansién del sistema de costbs.en'talléres.
De eépecial imporfancia en este estudio es.elhprocesamiento pbr.éomputagora
qué se haga de la planilla'delpagos al personally de la valorigzacidn del
consumo de materiales. Si la empresa cuenta con una computadoba'propia, la
utilizaci6n real de los terminales debe_destécarég-en_el‘anélisis. Si se
arriendan servicios de computacién, el costo de éstos debe témbién detallarse.
En todo caso, la utilizacién y, el costo de los servicios de analistas y
programadores deben examinarse en profundldad

g) Resistencia a introducir unm 31stema de costos en talleres. La

1ntroducc16n de cualquier sistema nuevo encontrard resistencias en una empresa
ferroviaria. En el caso especiflco de un sistema de costos en talleres,

habrd 1nev1tablemente ﬁreocupaclﬁn de.parte de los traba3adores en los
talleres.. Este Gltimo estudio tiene por objetq identificar tanto los grupos
que puedan objetar la introduccién del sistema como la hatupaleéa ae sus
preocupaciones, a fin de desarrollar una estrategla que permlta abordar .estos
problemas de manera adecuada.

2. ‘Decisiones bdsicas

Una vez reunldos 1os 31ete estudios 1nd1cados y tomada la dec1516n de !
1ntr0duclr un- 51stema de costos en talleres, es prec1so adoptar tres d301-
siones b551cas que fljan el marco para dlseﬁar el 31stema. En c1erto modo,
estas declslones, que estén relaclonadas entre sf, representan los parémetros
del sistema dé costos en talleres. '

La przmera dec1516n ataﬁe al grado de 1ntegrac16n que se desea entre el
,31stema de costos en talleres y el s;stema de pagos al personal ' Como se ha
expllcado en capitulos anterlores, el sistema de costos en talleres an
Ferrocarrlles Argentlnos func10n6 durante una década en forma paralela al de
pagos, de modo que no ex;sten ex1genc1as de carécter técnico que obllguen a
su 1ntegrac16n. Ho obstante, hay razones que aconsejan 1a 1ntegrac16n ¥y
fueron &stas las que ‘llevaron a Ferrocarriles’ Argentans a la dec1s;5n de
modificar el sistema anterior e zntroduc1r el que se ‘ha descrlto. Entre

las ventajas de integrar los dos sistemas, se sefiala que la integracién reduce

/el trabajo
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el trabajo de la recoleccidn de los datos bésicos y su entrada a la computadora.
Como se sefiald en el capitulo segundo, los formularics PUPI y PUN y el
fbrmularidlg-lo-ll, que recibe la_informacién en elloé'consignada; provee

todbs los datos nécesaribs‘para procesAr tanto la planilla de pagos como los
costos en tailefes. ﬁsta'integracién de la informacién bdsica y su perfo-
rac;on de una sola vez ha representado una economia sustancial para
Ferrocarrzles Argent;nos.

S1i el pago al personal se calcula manualmente, es probable que la
conveniencia de la integracién sea afin més‘ev1depte. Esto es especialmente
evidente cuando el pago mismo depende direcfaﬁenteldel trabajo realizado
por el trabajador, como es el caso de la utilizacidn de tratos o contratos
especificos para cada tarea, practica habitual en algunos ferrbcarriles'déi'
continente. [ N R
| Otra ventaja de la 1ntegracx6n es la conflabllldad que pr0porc1ona a
los datos sobre costos. Cuando un mismo Hato sirve 31multaneamente para
determinar el pago a un funC1onarlo y para distribuir los costos deél taller
entre las reparaciones efectuadas, éste resultaré mucho més confiable gque
otro que sélo sirva para determlnar el 51stema de costos.,

- Ademés, la 1ntegrac16n tlene una Venta]a desde el punto de v1sta de
los funcionarios encargados del sistema de costos en talleres porque
asegura que toda la informacién bdsica - indispensable para liquidar los
sueldos ~ se perfore oportunamente. Aﬁnque el Procesamieptp\delios costos
sufra cierta demora, 1la infOpmacién bésica ya existe en forma que puede. ...
procesarse en cualquier.momento. " Cuando los éos‘sistemas éon sépafados, es
probabie que la perfoﬁacién de la informacidn sobre costoé fengaiuna.mepor
prioridad frente a ciertos procesos como el pago del personal.

. No se vislumbran - desventajas 1mportantes respecto de la 1ntegrac1on
del sistema de costos en talleres con el sistema de ‘pagos al personal La
fnica tal vez es que la integracién podria introducir compllcac1ones 1nnece—
sarias al sistema de pagos.o provocar atrasos en éste. ‘ _

. La segunda decisifn bdsica concierne los enlaces que exlstlrén entre
el sistema de costos en ta;leres.y la contabilidad general. Al respecto caben
mGltiples opciones, que se extienden .desde la auséncia de,un,?ingulo formal

hasta una completa. integracidén, Todo sistema de costos - y el de co$tos,

/en talleres
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‘en talleres no es uha-excepcién - se nutre de informacisn propofcionada por
la contabilidad, de modo que'laldecisién;bésica no se refiere a este aspecto
sinc al paso de informacién desde el sistema de costos hacia la‘éonfabilidad.

Si'se decide que habrd una gran integracién entre los dos sistemas, una
parte de la informacién proporcionada por el sistema de costos fendré el
cardeter de informacién contable y deberd satisfacer las exigencias de
exactitud de la contabilidad. En‘caﬁbis, si se decide no integrar los dos
sistemas, los encargados del sistema de costos tendrdn mayor flexibilidad en
su trabajo y mejores oportunidades de _entregar sus resultados.. La desventaja
rde esta 1ndependen01a es que p031blemente se dupllcaré el trabajo en los dos
sistemas o se perderé una oportunldad de enrlquecer la calldad de la
informacién contable. J e o . :

Cualquiera sea la decisifn sbbre loa_enlaﬁeéjentre los dos sistemas, en
uno de los cahpos 1a integfacién'seré-completa- la valorizacifn de los
materiales que fabrlcan los talleres, act1v1dad muy com{in en los talleres de
los ferrocarriles latlnoamerlcanos. Cuando un taller produce materiales y.
los entrega al deparfamento Que los custodia hasta su consumo, es preciso
1nd1car el preczo que les corresponde para los efectos de la contabilidad, y
es prec1samente uno de los objetlvos del 31stema de costos en talleres propor-
cionar un costo fidedigno que sirva de precio de los materxales que fabrica el
taller, Como este costo tiene prop631tos contables v ademés incluye una serie
de coatos 1nd1rectos que el sistema contable ya aslgné a otras cuentas, es
prec1so que haya un completo entendlmlento en torno al modo de considerar los
costos indirectos para que el sistema‘coﬁtable pueda hacér los éescérgos
correSpondlentes y no 1nclu1r los mlsmos gastos dos veces. Debidola la .
1mportanc1a de este aspecto, mientras més 1nfluya 1a fabrlcac16n de materiales
en las actividades del taller, mas ventajas tendrid 1ntegrar el s;stema de
costos en talleres con el sistema contable. _ 7 ‘ _

La tercera decisifn se refiere al_grado'dé independencié que teﬁdbén los
talleres para caleular sus coétds mediante compufacién. En capitulos anteriores
se anotd que en Ferrocarriles Argentlnos cada taller elabora sus propios costos
aplicando una metodologia comln que asegura la comparabllldad de los resultados,
Aslmlsmo, en Ferrocarrlles Argentinos hay 1nterveno16n de la computadora sflo
en las etapas més laborlosas de los célculos mientras que la mayor parte de

éstos se realizan manualmente.
/La decisién
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_ ~ La decisidn de emplear la computadora dependerd en gran medida de que
_ésta se utilice en ‘el pago al personal, asi como de la forma en que se
-controle el consumo de materlales. Influird tamblén la dificultad que

ex1sta para hacer los cflculos a mano, la que serd mayor mientrfs mds centra-
llzada sea la aplicacidn del sistema. Debido a;_gran-nﬁmero de factores que
intervienen en esta decisidn béslca,ilas_capacteristicas_particulares de .

cada ferrocarril determinardn en definitiva la decisidn mds apropiada.

3. - Tareas que deben emprenderse

Tomadas las tres declslones bés;cas que deflnen 1os parémetros del 81stema
de costos en tulleres, pueden 1n1c1arse las tareas especiflcas que convergen
en la aplicacidn del sistemda. Varias de estas tareas, que se describen a
continuacidn, se reallzan en forma gimulténea. _ .
'La prlmera tarea es convencer ‘al personai de todos los nlveles de los
beneficios que proporc1onar§ la apllcac1on del s;stema. La re31stenc1a al
sistema s inevitable, de modo que es precxso preverla para poder supérarla.
En esta tarea el ﬁltlmo estudlo prev1o descrlto en 1a prlmera secc16n de este
capitulo servirg de’ base para dellnear un programa ‘de accidn. '

La segunda tarea consiste en c1a31f1car y codlflcar los lugares y
act1v1dades que forman los componentes del 31stema de costos. En ella se
déstacan los aspectos 51gu1entes.' o R _

a) Cod1f1cac15n de los centros de costos. Sobre 1a base del prlmer
estudlo prev;o, esto es la organlzac15n de fraba]os en talleres, se deflnen
“msmMms@c%mswlwtﬂmmm;RMCMﬁmmanMS@gwwﬂ
para toda la empresa ferrov1ar1a y debe procurarse ‘en 1la mnjor forma
p031ble, armonizar las dlferenCJas que haya entre 'los dlferentes talleres.‘

La Codlflca015n de los centros de costos apllcaaa por Ferrocarrlles '
Argentlnos se presentd en el EJQMPlO 17 del segundo capltulo. Contempla h
una 1dent1f1ca01on de 99 centros dlstrlbuldos en sels grandes grupos-

g 1) Centros de feparac1ones especiflcas de determlnados tipos de
materlal rodante : montaje y desmonta]e de locomotoras dlesel eléctrlcas,'
frenos de coches motores , bogles de vagones, etc. " ' ‘

ii) Centros de reparaciones complementarlas para todo el materlal
' rodante: ‘motores de combustlon 1nterna, caldereria, ho;alateria, torneria

de ruedas, ete.
- f13ii) Centros
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iii) Centros de‘fébricacién j centfos éué realizan’ tareas en un lugar
fijo: fundlclon, miquinas herramlentas, herreria, ete. ,
1v) Centros de servicios auxlllares del taller compresores, bombas
o instalaciones de aguas, planta termlca, etc. _ o
v) Centros de mantenlmlento en talleres- repara;ign y afilado déi
sierras, mantenlmlento mecdnico, mantenimiento eléctrico, etc.
vi) Centros de servicios generales del taller- jefatura administra-
tiva, bodegas de materlales, servicio médlco, etc.
b) Codificacién de los rubros del Parte N° 2 denominado “UtlllzaC16n
de la mano de obra"" Este documento que se descrlblé en el capftulo
segundo (véase nuevamente el ejemplo 27), presenta mensualmente la distri-
bucién de las horas-hombre y‘su costoren el taller,‘baséndose en las &rdenes
de trabajo del mes. Los cénceptos que se decide‘incluir en el documento
deben satisfacer las nece31dades de la jefatura del taller y de los altos
ejecutivos de la empresa, puesto que es un documento fundamental para el
ccontrol de los recursos utlllzados por el taller. Ind1v1duallza las horas
dedicadas dlrectamente a la reparacién de dlferentes tlpos de material rodante
ymmﬁmtmm&l%hm&e@kﬁwpuaﬁ%u%;ﬁm%mmcmo%mmm,
las horas 1mproduct1vas pagadas, las ausencias pagadas v las no pagadés.
dcwﬁmmﬁnklwtmmdemmmumw.Lamﬂﬁmm&debs
tipos de reparacxones es una de las tareas mis dlflClleS, espec1almente
cuando no exista un programa de mantenlmlento preventlvo. Es 1mportante
reallzar esta tarea, ya que la 1nfornac16n perlédlca sobre el costo medio de
dlferentes tipos de reparaciones es siempre muy Gtil como elemento de control
de las actividades de los talleres. Esta 1nformac1on permlte, ademés,
diseflar o modificar un 31stema de mantenlmlento preventivo, En aquellos
ferrocarriles que pagan a los operarlos de talleres medlante un 31stemaldé
tratos o contratos es pr901so qua las bases del 31stema de pago sean
congruentes con la deflnlclon de los tlpos de reparac1ones. El cédlgo que
utiliza Ferrocarrlles Argentlnos se descrlblo en el segundo capitulo y se

presenté en el ejemplo L.

ﬂ /d) Codificacidn
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'd) Codificacidn de los conjuntos. Todo material rodante tiene ciertas
partes intercambiables, tales como- los bogies, las ruedas, los motores de
tracciép, ete. Cuando entra un vehfculo al taller para una réparacién, con
frecuencia  se ‘1é cambian algunos de estos componentes y posteriormente se
repara la parte que se ha retirado. Para registrar el costo total de la
reparacidn dél vehfculo, es prec¢iso saber el monto de la reparacién de los
elementos cambiados. B o o © o

' Como se explicé en el capitulo segundo; el costo de 'las reparadiones
de elementos intercambiables, llamados conjuritos por'Ferbocabriles‘Argeh—\'
tinos, se hace a travéds de lds Brdenes de trabajo permanentes. En el
ejemplo 43 ge pfésentan algunos facsimiles de estas Srdenes. La codificacidn
- de conjunto que sSe adopte reflejard los m&todos de traBajé'del taller, es
‘decir, cudntos elementos sé reparan durante el perfodo de veparacidén del

vehfculo ¥ cufntos se arreglan‘separadamente;- : '

e) Codifiéacién‘de las drdenes de trabajo. Esta tarea comprende un
aspecto clave en el disefio del ‘sistema de: costSs ‘en talleres; ya que el-
c8digo para numerar las drdenes de trabajo representa el plan de cuentas del
" sistema. En la elaboracidn del cédigo hay que tomar én cuenta una serie de
restricciones y objetivos, tales como los siguientes: ) S

i) E1 c8digo debe reflejar los rubros utilizados en el Parte N° 2,
"itilizacién de 1d mano de obra”. - En especial, debe indicar-el tipo de
vehfculo reparado y el tipo de veparacién efectuada.

. {1) Bl c6digo-debe’ reflejar el plan de cuentas dela contabilidad -
‘general de la empresa, para que se¢ sepa de antemano a qué cuenta de la '
~ ‘contabilidad corresponde cada orden de trabajo. - e '

7ii) El c6digo debe contemplar conceptos que abarcan todas las activi-'
dades pagadas mientfas el trabdjador esté en el taller. 'Es preciso vigilap
gue no haya tiempo pagado no imputable a una orden de trabajo. 7 -

iv) Ademds de contemplar nfine¥os para las &rdenes de trabajo - 77
permanentes destinadas a la reparaéién de conjuntos, el cBdigo debe llegar a
un équilibrio vacional entre 14s ‘drdenes de trabajo especificas para la
reparacidén de un vehiculo determinado y las Srdenes de trabajo permanentes

por clase que se utilizan en ciertos centros de costo, como el de soldadura.

/Ejemplo 43
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MUESTRA DE NUMEROS DE ORDENES DE TRABAJO PERMANENTES PARA REPARACION
DE CONJUNTOS.

OT 1655 Reparac16n Begie loc.G.R.12W

" 1656 " " G.12

" 1657 n " 11} G A 8

" 1658 " " " G.A.I.A.

" 1681 " Gobernador principal loc.GR12W-G12-GAS

n 1682 _" aXmllar ir ° " 1] n

" 1683 " -Motor Bomba .combustible " " "

" 1684 " Llaves manuales rotativas té&rmicas

" 1685 " Contactores y reversa loc., GR12W-G12-GAS

" 1686 " Reguladores de carga " " " "

1] 1687 ¥ Relay " n o [1]

" 1688 " Contactores de arranque " " " v

" 1689 " Regulador de voltaje " " " "

" 1690 " Motor diesel " GAS " "

n 1691 "‘ u n n G R l2W‘G 12

" 1692 " Compresor "

* 1693 " Motor calefactor " " "

" 1694 " Placa selenoide gober. " " "

" 1696 " Baterias " " "

1 1697 " n

" 1698 " e " " G.A.I.A.

" 1703 " Inyectores " G.R.12W-G.12-GAS
" 1705 " Motor de tracecién " nl nwoom
" 1706 " " " " G.A,I.A,.

" 1708 " Amperfimetro " G.R.12W-G.12-GAS
" 1709 " Gobernador auxiliar " G.A.I.A.

" 3660 " Bogie Fiat

" 4659 " Bogie eléctricos Japonés

" 1633 Torneado de rueda loc. GAS8

" 1674 Enllantado " " "

" 1627 Torneado de rueda " G.R12W-G1l2Z

" 1688 Enllantado " " " "

" 3632 Torneado " coche Fiat

" 3673 Enllantado "- h "

" 4616 Torneado " eléctrico japonés

" 4661 Enllantado "

" 5618 Torneado " coches holandés

" 5663 Enllantado " "

" 5624 Torneado " " materfer

* 5666 Enllantado " " "

" 5620 Torneado " " comedor-Dormitorio-Salones—etc.

" 5665 Enllantado " "

" 5677 Limpieza y engrase de rulemanes y caja de ejes coches
lnl 4 6 l 5 n L] n

n 3 6 3 3 L ' " ”n n n " n

L] l 6 3 2 " u " " " " n
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En estas seccionesa”hn registro completo del trabajo de cada funecionario
requerirfa decenas 'de-8rdenes de trabajo cada mes, a muchas de las cuales se
imputarfan sélo algunos minutos del tiemﬁb“del trabajador, encareciéndose
injustificadamente 1a adhinistracién del sistema de costos. En estos casos
es preferible imputar el tiempo-az &rdenes de trabajo permanentes como las
correspondientes a soldadura de vagones, soldadura de bogies, soldadura de
locomotoras diesel elddtricas, etc. Terminado el mes, se liquidan todas las
drdenes de trabajo permanentes por clase, prorrateando su importe entre las
unidades reparadas en cada mes.

En el capitulo segundo se¢ describié el o6digo utilizado en Ferrocarriles
Argentinos para numerar las Srdenes de trabajo., Este c6digo es sumamente
detallado, reflejando en parte las grandés diversidades entre las diferentes
lineas que componen la émpresa de Terrocarriles Argentinos. Es probable que
en otro ferrocarril el cfdigo pueda ser mas sencillo, sin que se pierda
informacidn necesaria para el sistema de costos. ' w

La tercera tarea es elegir los costos que s¢ considerardn costos
indirectos e identificar las variables que se utilizarén para distribuirlos
entre los centros de costo y m3s adelante entre las unidades producidas.
8i bien el sistema aplicado por Ferrocarriles Argentinos constituye una muy
buena base para aplicar esta metodologia, seguramente habrd modificaciones
enn cada ferrocarril destinadas a reflejar tanto sus caracteristicas espe-
cificas como los criterios imperantes en su contabilidad general. En el
disefio de esta metodologfa influye significativamente le decisién bésica
scbre el‘grado de integracidén que se desea entre el sistema de costos en
talleres y el sistema contable.

La cuarta tarea comprende el disefic de los formulariocs para recopilar
los datos que nutren al sistema de costos, para realizar los c&lculos mismos
¥y presentar los resultados. Los disefios apropiados dependerdn en gran medida
del grado de mecanizacidn que se haya decidido y de las etapas en que es
precisc preparar insumos para una computadora. Al_diseﬁar los formularios
en que se presentan los resultados, hay que tener cuidado de no entregar mis
informacién al usuarioc de la que necesita y pueda absorber, lo que implica
que diferentes usuarios deberian tener acceso a diferentes tipos de

informacién.
/La dltima
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. La Gltima tarea comprende la preparacién de los funcionarios que deben

_ llenar los formularios f hacer-los cdlculos. Para .que &stos puedan efectuar
un trabajo satisfactoric,.es preciso que comprendan el‘s%gtema én_su coﬁjunto

y no sélo aquella parte que les corresponde individualmente. En gspgcial,

es importante que aprecien la iImportancia de cumplir los pla29§'fijados_para
las diferentes etapas del ciclo dg1>si§tgma,;§§_que un atraso en un érea,.

. retrasa todo el procesamiento., El cumplimiento .de los plazos és:especialmente

importante si hay una.integracidn del sistema de costos y el de pagos al
personal. | ' S 1A L

| Para los funcionarios de méSgrespoﬁsabilidad_sefia mﬁy_ﬁti; haber

tenido la oportunidad de ver cbmo . opera un,sistema‘sgmgjante_gp:qtrb L

. ferrocarril, experiencia que idealmente deperian_tener_antes}qé disefiar .

..el sistema que se va a aplicar .en su.propia empresa. .



