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RESUMEN

En este articulo se presentan tres hechos estilizados que caracterizaron a la evolucion de
los mercados laborales de América Latina y el Caribe en el periodo comprendido entre
2003 y 2012 y que representan quiebres de tendencia respecto de la evoluciéon previa.
Se argumenta que estos cambios se relacionan con el contexto econémico-productivo y
el marco politico-institucional. Se muestra como la magnitud y las pautas del crecimiento
econémico incidieron en las caracteristicas de la generacion de empleo, subrayando la
repercusion de cambios entre y dentro de los sectores econémicos y de los segmentos
de diferentes niveles de productividad. Asimismo, se enfatiza el aporte de los cambios
en la institucionalidad laboral a la evolucion de los indicadores laborales. Finalmente, se
destacan los Ultimos avances y las debilidades persistentes en el desempefo laboral, y
también algunos factores que constituyen riesgos para la continuidad de las recientes

tendencias laborales favorables.
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I

Introduccion

En la década de 2000, el desempefio laboral de América
Latina y el Caribe se diferencié notoriamente de los
resultados registrados en las dos décadas previas. Sobre
todo a partir de 2003, a nivel regional se observé un
quiebre de varias tendencias registradas con anterioridad:
se redujo la tasa de desempleo, mejoraron muchos
indicadores de calidad del empleo en el contexto de
una mayor formalidad laboral y disminuyeron las
brechas salariales entre los trabajadores mas y menos
calificados. Estos factores contribuyeron a reducir las
tasas de pobreza y los niveles de desigualdad entre los
hogares observados en este periodo.

A esta evolucion favorable contribuyeron varios
factores que tuvieron diversa presencia en los paises de la
region, especificamente factores econdmico-productivos
y politico-institucionales.

El andlisis realizado en este articulo se centra en
el decenio que se inicié en 2003 para analizar cémo un
entorno econémico-productivo mas favorable ha incidido
en los mercados laborales. En efecto, en contraste con
lo registrado durante las dos décadas previas, durante
ese decenio la economia de la regién crecié a tasas
relativamente elevadas y sostenidas, solo interrumpidas
por la crisis econémica y financiera de 2008-2009.
Ademas, en muchos paises se abandoné el paradigma de
crecimiento y desarrollo predominante en la regién durante
los afios ochenta y noventa (centrado en la confianza
en la eficacia y eficiencia superior de la regulacién por
medio del mercado), lo que en muchos casos se tradujo
en modificaciones de las politicas laborales. Como se
verd en el presente articulo, ambos factores tuvieron
importantes consecuencias para la evolucién de los
mercados de trabajo durante este periodo.

En las siguientes secciones, luego de esta
Introduccidn, se revisan las recientes transformaciones
de los mercados laborales de la region y se las interpreta
con el trasfondo de los cambios del entorno econémico-
productivo y de la institucionalidad laboral. En la seccién I

I Véase CEPAL (varios afios) y, especificamente acerca del subperiodo
2003-2008, véase Kacef y Lopez-Monti (2010).

se ilustran algunos hechos laborales estilizados que
caracterizaron a los mercados laborales en el periodo
reciente, y se los contrasta con el desempefio previo. En
la tercera seccidn se presenta un esquema destinado a
analizar los factores determinantes de esta evolucion,
justificindose el énfasis en el contexto econémico y
productivo y en la institucionalidad laboral. En la seccién
IV se analizan las caracteristicas asumidas por estos
factores en el decenio 2003-2012, con lo que se pretende
contribuir a la comprensién de la reciente evolucion de
los mercados laborales. Se muestra que el crecimiento
econdmico relativamente elevado fue el principal factor
que impulsé la dindmica generaciéon de empleo y la
reduccion de la tasa de desempleo regional. El moderado
aumento de la productividad laboral, basado en diferentes
procesos, facilité mejoras en la calidad del empleo. A
ello también contribuy6 la fuerza de la demanda laboral,
que permitié que gran parte de los nuevos puestos de
trabajo se crearan en segmentos de productividad media
y alta, lo que incidié en una favorable recomposicién
de la estructura del empleo. Las pautas de la demanda
laboral también contribuyeron a reducir las brechas de
ingresos entre personas de diferentes niveles de empleo.
Finalmente, una reorientacion de la institucionalidad
laboral favoreci6 en muchos paises dicha reduccién de
brechas, e incentivé mejoras en la calidad del empleo.
En la seccién V se concluye destacando los recientes
avances y las debilidades persistentes en el desempefio
laboral, y en ella se plantean algunos factores que implican
riesgos para la continuidad de las recientes tendencias
laborales favorables?.

2 No se pretende un andlisis de la reciente evolucién de los mercados
laborales en todos sus aspectos. La revision de los hechos estilizados se
concentra mas bien en aquellos que mostraron una ruptura con respecto
a su desempefio anterior, y se deja afuera a los indicadores en que se
mantuvieron las tendencias previas. Esto se refiere, por ejemplo, a las
caracteristicas de la oferta laboral, donde permanecieron las tendencias
demograficas, asi como el incremento gradual de la participacién
laboral y del nivel de la educacién formal. Como es obvio, estos
hechos estilizados no caracterizan a la evolucién de todos los paises
de la region, ya que cada uno de ellos cuenta con pautas especificas
en los factores determinantes del desempefio laboral.
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Tres hechos estilizados

El primer hecho estilizado de la evolucién de los mercados
laborales en el periodo reciente es la reduccién de la
tasa de desempleo abierto de las zonas urbanas, que
entre 2002 y 2012 se contrajo a nivel regional de un
11,2% aun 6,4%, el menor nivel de los tltimos 20 afios
(cepaL/o1T, 2013)3. Con ello se revirtié la tendencia
ascendente del desempleo que habia caracterizado a
los afios noventa, cuando este bajé poco en periodos
de crecimiento econémico relativamente alto y subid
ostensiblemente en fases de crecimiento bajo o negativo,
lo que le dio el aspecto de un “serrucho ascendente” a
la curva de la tasa de desempleo regional®.

3 De esta manera, se volvid a los niveles de los afios ochenta y setenta.
Sin embargo, una comparacion precisa no es posible, debido a los
cambios metodoldgicos introducidos entretanto en muchos paises.

4 En su estudio sobre 19 paises latinoamericanos, enfocado —con
diferencias segtn la disponibilidad de datos— en el periodo de 1990
a 2007, Ball, De Roux y Hofstetter (2011) encontraron evidencia

GRAFICO 1

La reduccion del desempleo a partir de 2003 es el
resultado de un dindmico aumento de la tasa de ocupacion,
como puede observarse en el gréfico 1.

Mientras la tasa de participacion reflejé la tendencia
de largo plazo de un gradual incremento de la insercién
de las mujeres en el mercado laboral, 1a tasa de ocupacién
registré un marcado aumento a partir de 2003, interrumpido
solo en 2009 en el marco de la crisis econdmica y
financiera global.

A partir de 2003, el mayor incremento de los
niveles de empleo contribuyd, junto con las mayores
remuneraciones de los ocupados, a acrecentar los ingresos
laborales, que fue el principal factor de reduccion de
la pobreza en la regién en ese periodo (CEPAL, 2012,
pag. 50; Azevedo y otros, 2013).

para un efecto histéresis que transformé aumentos de corto plazo de
las tasas de desempleo (causados por contracciones de la demanda
agregada) en efectos de largo plazo.

América Latina y el Caribe: participacion, ocupaciéon y desempleo urbanos,

1990-2012
(En porcentajes)

62

60

Tasa de participacién
58 p p:

Proporcién de la poblacién en edad de trabajar

Tasa de participacion

Desempleo

[l Tasa de ocupacién

Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos oficiales de los paises.

Nota: en el gréfico, el desempleo se presenta como brecha entre las tasas de participacién y de ocupacién, por lo que los valores no
corresponden a la tasa de desempleo, la que se calcula como proporcién de la fuerza de trabajo.
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El segundo hecho estilizado lo constituyen las
mejoras de la calidad del empleo. Como constatan Weller
y Roethlisberger (2011), durante el periodo reciente casi
todos los indicadores de calidad mostraron mejoras, con
la excepcion del aumento de las relaciones laborales
temporales, como reflejo de mercados de trabajo mas
inestables. Los asalariados suelen registrar mejores
indicadores de calidad que los no asalariados, pero en
el periodo reciente en general se observaron mejoras en
la calidad del empleo respecto de ambas categorias®.

Como se constata en el documento antes citado, estas
mejoras se relacionan estrechamente con procesos de
formalizacion laboral que, en algunos paises, avanzaron
de manera significativa. Tal como se indica en el grafico 2,
durante el decenio 2003-2012 en muchos paises de la
regién el empleo formal se expandié mds que en el
periodo anterior y claramente mds que el empleo en
su conjunto.

El tercer hecho estilizado es la reduccién de las
brechas salariales, que representa un quiebre de las
tendencias previas a la polarizacién de la estructura

5 Véase también la informacién sobre la cobertura diferenciada por
sistemas de proteccion social y su actual evolucion en OIT (varios afos).

GRAFICO 2

salarial®. En la mayorfa de los pases, la disminucién de
la brecha salarial fue el factor principal para aminorar la
desigualdad de ingresos a nivel de los hogares durante
la década pasada. En el promedio de 15 paises, alrededor
de dos tercios de esta reduccién obedecieron a la merma
de las diferencias en los ingresos por ocupado (CEPAL,
2012, pag. 56)7. El segundo factor relevante lo constituyen
los ingresos no laborales, como reflejo de la introduccion
y expansion de programas de ingresos focalizados en los
hogares mds pobres. En contraste, en la gran mayoria
de los paises el cambio demografico (reduccién de
la brecha respecto de la tasa de dependencia entre el
primer y el quinto quintil) solo aporté muy poco a la
mengua de la desigualdad. En el promedio de los paises,
el aporte de la mayor ocupacién —que fue positiva con
respecto a la reduccién de la pobreza— tuvo incluso
un leve efecto negativo al aumentar la proporcién de
adultos ocupados tanto o mds en el quintil de mayores
ingresos que en el mds pobre.

6 Sobre la reduccién de la brecha salarial véanse, por ejemplo,
Gasparini y otros (2011); Lopez-Calva y Lustig (2010), y Keifman
y Maurizio (2012).

7 Véase también al respecto Azevedo, Inchauste y Sanfelice (2013).

América Latina (paises seleccionados): crecimiento anual del empleo
formal (registrado) y del empleo total, 1990-2002 y 2003-2012

(En porcentajes)

Argentina
Costa Rica
El Salvador

Empleo formal 1990-2002

B Empleo formal 2002-2012

Guatemala
México
Nicaragua
Panamd
Uruguay

Empleo total 2002-2012

Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos oficiales de los paises.

Notas: los datos sobre el empleo formal se refieren a la evolucion de la cotizacion o afiliacién a algiin sistema de proteccion social contributivo,
con la excepcién del Brasil (registro de empleo formal). Los datos correspondientes a la Argentina y el Uruguay sobre el empleo total
se refieren al empleo urbano. Los datos de Guatemala y Nicaragua sobre el empleo total aluden a los periodos 2002-2011 y 2003-2010,
respectivamente. En el primer periodo, los datos del empleo formal corresponden al periodo 1991-2002 para Panamad; 1994-2002 para Chile,
México y Nicaragua; 1995-2002 para la Argentina, y 1998-2002 para El Salvador.
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Aspectos conceptuales

Los principales determinantes para la generacion de
empleo y sus caracteristicas son el contexto econémico y
productivo y la institucionalidad laboral®. En el grafico 3
se resumen las principales relaciones a este respecto.

El contexto productivo se expresa, primero,
en el crecimiento econémico que se basa, en buena
medida, en una mayor incorporacién de los factores de
produccion, entre ellos, el trabajo. El crecimiento no solo
incide en la magnitud de la generacién de empleo, sino
también —a través de sus caracteristicas (composicion
sectorial, incorporacién de tecnologias, entre otras)—
en una demanda laboral diferenciada de calificaciones,
habilidades, conocimientos y otros, e influye, por lo
tanto, en las condiciones laborales relativas de diferentes
grupos de trabajadores.

En segundo lugar, y obviamente en relacién con
el aspecto anterior, el contexto econdmico-productivo
se expresa también en la productividad laboral media
de una economia, la que influye en la capacidad de
mejorar la calidad de los empleos, dado que es un
factor determinante del margen de beneficios que se

8 Aqui se deja a un lado la estrecha correlacion de largo plazo entre el
nivel del empleo y la evolucion demografica (magnitud y crecimiento
de la poblacién en edad de trabajar), modificada por la tendencia
ascendente de la participacion laboral causada por la creciente
incorporacién de las mujeres al mercado laboral. Véase al respecto
Weller y Kaldewei (2013, pags. 31y 32).

GRAFICO 3

otorgan a los trabajadores. A este respecto, la principal
relacidn existe entre la productividad laboral y el nivel
salarial. Al comparar entre paises esta relacion suele ser
estrecha, si bien las ganancias de dicha productividad
no se transfieren de manera automatica a aumentos
proporcionales de los salarios, lo que recientemente se ha
reflejado en el empeoramiento de la distribucién funcional
de los ingresos®. Pero también aspectos no salariales
de la calidad del empleo tienden a beneficiarse de una
mayor productividad, puesto que los componentes de
dicha calidad usualmente generan costos, y la capacidad
de las economias de cubrir estos costos depende de
los recursos disponibles. Por consiguiente, una alta
productividad tiende a favorecer de manera directa la
existencia de empleos de buena calidad, mientras que
una baja productividad suele conllevar procesos de

exclusién del empleo productivo!©.

9 En ceEPAL/OIT (2012) se muestra tanto la elevada correlacién entre la
productividad laboral y los salarios medios, como la reciente tendencia
de la reduccion de los salarios como proporcién del PIB.

10 Weller y Roethlisberger (2011, pags. 54-58) muestran algunas
correlaciones entre el PIB per cdpita (como variable indirecta para la
productividad laboral) y varios indicadores de la calidad del empleo.
Las relaciones positivas mds evidentes se observaron respecto de las
cotizaciones a los sistemas de seguridad social (pensiones y salud),
los contratos y, en menor grado, el aguinaldo y las vacaciones. Otros
indicadores (sindicalizacién, jornada excesiva, capacitacion) registran
una elevada dispersion, lo que indica la importancia de otros factores

Factores determinantes de la generacion de empleo y su calidad

Aspectos econémicos

Aspectos de calidad

Aspectos institucionales

Caracteristicas de

(capital humano)

l la fuerza laboral

Contexto productivo
(crecimiento econémico,

tecnologia y otros);
organizacién del proceso
productivo

‘> -
productividad y higiene en el trabajo
heterogeneidad)
Cantidad y calidad
* del empleo
Otros factores de Normas sobre
produccién (capital, relaciones laborales,
<«

Normas sobre
seguridad, salud,

capacitacién

Fuente: elaboracion propia sobre la base de Jiirgen Weller y Claudia Roethlisberger, “La calidad del empleo en América Latina”, serie
Macroeconomia del Desarrollo, N° 110 (LC/L.3320-P), Santiago de Chile, Comisiéon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),

2011. Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: S.11.11.G.39.
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El crecimiento de la productividad laboral a nivel
agregado responde a dos dindmicas distintas, aunque
vinculadas. Por una parte, el desarrollo econémico
se relaciona estrechamente con procesos de cambio
estructural que implican la reasignacién de recursos
desde sectores de baja productividad —tipicamente
generadores de empleos de baja calidad— hacia
sectores de productividad intermedia y alta (mejora de
la productividad debido a cambios intersectoriales). Por
otra, la productividad de las diferentes actividades puede
aumentar gracias a una mayor intensidad de capital
fisico, humano o de ambos, a cambios tecnoldgicos,
a un uso mds eficiente de los recursos asignados a
ellas, asi como al cierre de empresas poco productivas
y la formacion de nuevas firmas que llegan a ser mas
productivas (mejora de la productividad derivada de
cambios intrasectoriales). El peso relativo de ambos
procesos varia tipicamente con el avance del desarrollo
econdmico, disminuyendo gradualmente el aporte del
cambio estructural (Rodrik, 2013).

Sin embargo, y en tercer lugar, en contextos
productivos altamente heterogéneos, no basta con
identificar la tasa de crecimiento econdmico y la evolucién
de la productividad media como variables que reflejan la
importancia del contexto productivo para la generacion
del empleo y sus caracteristicas.

Con frecuencia se argumenta en contra de la hipdtesis
de la segmentacién, planteando que una significativa
proporcién del empleo informal es voluntaria, como
resultado de cdlculos de costo-beneficio de empresas
y trabajadores, y especificamente para aprovechar los
beneficios sociales también accesibles crecientemente
desde la informalidad, sin tener que asumir los costos
relacionados con la formalidad. Asimismo, en estudios
sobre los flujos de trabajadores dentro de este mercado
se advierte un grado de movilidad entre los diferentes
segmentos que contradiria a una hipétesis de mercados
segmentados (Perry y otros, 2007; Bosch, Cobacho y
Pagés, 2012). Sin negar el papel de los razonamientos
sobre los costos y beneficios tanto de 1a formalidad como
de la informalidad, hay que insistir en que existen razones
tedricas y empiricas para analizar estos mercados como

mas alla del pIB per cépita y, relacionada con €l, la productividad
media, especificamente la importancia de la institucionalidad
laboral, tema que se revisard mds adelante. Cabe subrayar que la
relacion entre la productividad laboral y la calidad del empleo es
bidireccional, como se ha observado histéricamente, por ejemplo,
con el abreviamiento de la jornada laboral. En esta misma direccion,
la teoria de los salarios de eficiencia conceptualiza la incidencia de
mejores salarios en una productividad més elevada. Véase al respecto
Akerlof y Yellen (1986).

segmentados (Fields, 2004; Ocampo, Rada y Taylor,
2009; Infante, 2011):

La estructura productiva de la region se caracteriza
por una marcada heterogeneidad, expresada
especialmente en elevadas brechas de productividad
inter e intrasectoriales.

La debilidad de la demanda laboral de los segmentos
con alta y media productividad incide en que, ademés
de los empleos surgidos sobre todo en respuesta a
esta demanda, se generen puestos de trabajo que
responden particularmente a la presion de la oferta
laboral, reflejando las necesidades de ingresos de
los hogares correspondientes!?.

De todas maneras, los diferentes enfoques en
la literatura sobre la segmentacion del mercado
laboral han avanzado en el sentido de reconocer la
heterogeneidad del sector informal mismo!2. Mientras
que en cierto enfoque los trabajadores informales se
diferencian entre “excluidos” y “voluntarios”, desde
una perspectiva productiva se distingue un subsegmento
con cierto potencial de acumulacién de otro cuyos
ingresos estdn atados a niveles de subsistencia. De
modo correspondiente, habria un subsegmento de
comportamiento contraciclico —que crece en aquellas
fases del ciclo caracterizadas por una baja demanda
laboral de los segmentos de productividad media y
alta—y otro con una dindmica prociclica que se expande
debido a las oportunidades de ingresos en el contexto
de una economia en crecimiento.

Ademids, la existencia simultdnea de segmentos del
mercado laboral —cuya evolucidn se determina sobre todo
por la demanda y la oferta laboral, respectivamente— se
expresa en la manera en que este mercado se ajusta al
ciclo econémico. De manera especifica, la presencia de
un gran segmento del mercado de trabajo, que obedece
alas dindmicas provenientes de la oferta laboral, incide
en que la productividad laboral se comporte de manera
altamente prociclica (CEPAL/OIT, 2012).

En resumen, el nivel de la informalidad y su
composicién dependen de dos factores principales:
la estructura productiva —representada por el nivel
del producto per cépita y las brechas de productividad

I En este articulo se denomina “segmento” al conjunto de aquellas
partes de las diferentes ramas de actividad o sectores que comparten
niveles similares de productividad, diferenciando de manera simplificada
segmentos de baja productividad en comparacién con los de media
y alta productividad. El cambio de la importancia relativa de ambos
segmentos a lo largo del ciclo econémico también es reconocido por
Perry y otros (2007).

12 Véanse, por ejemplo, Tokman (1987); Fields (2004) y Perry y
otros (2007).
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entre los distintos segmentos— y los aspectos juridico-
institucionales que determinan los costos y beneficios
tanto de la formalidad como de la informalidad'3.

La existencia de mercados segmentados con grandes
brechas de productividad repercute en que cambios en la
composicion de la estructura ocupacional —especialmente
en el peso relativo de los segmentos de mayor o menor
productividad— influyen en los promedios agregados de
ellay en los ingresos laborales. Ademds, la segmentacién
del mercado de trabajo también tiene consecuencias
distributivas. Si bien en el debate teérico hay discrepancias
acerca de si los segmentos de baja productividad deberian
ser modelados con un producto marginal cercano a cero
o con uno positivo y decreciente (Fields, 2004), un
incremento del nimero de personas ocupadas en estos
segmentos bajaria los ingresos medios y ampliarfa la
brecha de ingresos con los segmentos de productividad
mas elevada. En contraste, una reduccion del nimero
de trabajadores en los segmentos de bajo rendimiento
incrementaria los ingresos medios y disminuiria la
brecha con respecto a los segmentos de productividad
media o mds elevada. Una implicancia de esta situacion
es que en paises con un conjunto de segmentos de baja
productividad relativamente mds grande, la brecha de
ingresos entre los segmentos de diferentes niveles de
productividad deberia ser mayor que en paises con un
conjunto de segmentos de baja productividad relativamente
mads pequefio: en el primer grupo de paises, el ingreso
medio de los segmentos de baja productividad tiende
a ser mds reducido a causa de la mayor presencia de
empleos generados por la presion de la oferta, lo que
aumenta la brecha entre este ingreso medio y el de los
segmentos de productividad media y alta!4.

Finalmente, la institucionalidad laboral —basada
en la legislacion laboral o en la negociacion colectiva—
influye en las caracteristicas del empleo, particularmente
en aspectos de su calidad y en las brechas que existen

13 Se podrian afiadir aspectos secundarios, como la falta de informacién
sobre las empresas y trabajadores informales con respecto a estos
costos y beneficios.

14 Esto se muestra para América Latina en Weller (2012, pag. 35).

al respecto para diferentes grupos de trabajadores (por
ejemplo, por medio de politicas de formalizacién o
del salario minimo). Esta institucionalidad tiene un
doble objetivo (CEPAL, 2010, pag. 173): i) contribuir
al funcionamiento eficiente del mercado laboral
(incorporando cada vez mas a la fuerza laboral en empleos
productivos), estimular aumentos de la productividad
(lo que incluye la distribucién efectiva de los frutos
correspondientes) y disefiar mecanismos que permitan
ajustes adecuados a los vaivenes del ciclo econémico;
y ii) favorecer la proteccion de los trabajadores como
actores estructuralmente mas débiles, sobre todo de
los grupos vulnerables con problemas especificos en la
insercion laboral productiva.

Con tal objeto, la legislacion laboral y la negociacién
colectiva afectan al proceso de determinacién de los
salarios y otros beneficios, los contratos, la proteccién
social, y la capacitacion, entre otros aspectos. A la vez,
las normas de higiene y seguridad en el trabajo y sobre
su organizacién (ritmo, pausas y otros) influyen en las
condiciones laborales.

Por otra parte, la capacidad de cumplimiento de las
empresas, la cobertura y eficiencia de la inspeccion del
trabajo y de la justicia laboral, asf como la capacidad de
control y presion de los trabajadores determinan hasta qué
grado los aspectos de calidad previstos por la legislacion
y la negociacién se hacen realidad (Bensusdn, 2008).

Cabe sefialar que las instituciones solo pueden
cumplir con sus objetivos de manera sostenible si estan
doblemente insertas (Berg y Kucera, 2008, pag. 27):
primero, responderian a las normas sociales histéricamente
surgidas en un pais especifico, de manera que varian entre
los paises. Por lo tanto, no sorprende que en la literatura
tedrica se esté considerando cada vez mas la posibilidad
de pasar de modelos que suponen la existencia de una
sola configuracion 6ptima de regulaciones, a otros en
que se plantea la existencia de dos o mds configuraciones
institucionales que pueden generar resultados similares
(Eichhorst, Feil y Braun, 2008). Segundo, tomarfan en
cuenta el contexto productivo, de modo que en un pais
dado deberian variar a lo largo del tiempo ante cambios
sociales y politicos de ese contexto.
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Cambios en los factores determinantes y

sus vinculos con los hechos estilizados

En esta seccion se indaga cdmo los cambios en el contexto
econdmico-productivo y en la institucionalidad laboral
pueden haber incidido durante el periodo iniciado en
2003 en los hechos estilizados resumidos en la segunda
seccion.

1. La estructura econémico-productiva

a) El crecimiento economico y el empleo agregado

El crecimiento econémico y sus caracteristicas
fueron el principal factor explicativo del aumento del
nivel del empleo y, por lo tanto, de la reduccién de la
tasa de desempleo. La evolucién de las economias de
América Latina y el Caribe en el periodo iniciado en 2003
se diferencid nitidamente de la ocurrida en las décadas
previas. Gracias a la dindmica y las nuevas pautas del
crecimiento de la economia mundial, los precios de los
principales bienes basicos de exportacién de la regién
registraron fuertes incrementos, lo que redundé en
mejoras de los términos de intercambio que favorecieron
alos paises productores tanto de hidrocarburos, como de
minerales y productos agricolas'>. Este contexto influyé
decisivamente en un crecimiento econdémico regional
que superd el desempeno de las décadas anteriores. Las
autoridades econdmicas aprovecharon esta coyuntura para
enfrentar vulnerabilidades, reduciendo la deuda publica
y, especialmente, externa e incrementando las reservas
monetarias internacionales. La combinacién de mayores
perspectivas de crecimiento y vulnerabilidades reducidas
contribuy6 a mejorar las condiciones de financiamiento
externo, sobre todo en el contexto de elevados niveles de
liquidez en los mercados globales (CEPAL, varios aios).

En este contexto, el crecimiento econdmico de la
regién aumentd un 2,7% anual entre 1990 y 2002 y un
3,8% de 2003 a 2012, pese al recio impacto de la crisis
econémica y financiera global en 2008-20091°. Conviene
destacar que las pautas de crecimiento se diferenciaron a

15 Las diferencias en la composicién de las canastas exportadora e
importadora obviamente se vieron reflejadas en una evolucién muy
variada de los términos de intercambio de los paises de la region.

16 Entre 2003 y 2008 la region crecié anualmente un 4,5%, en tanto
que de 2010 a 2012 la expansion anual fue de un 4,4% y en 2009 la
economia regional se contrajo un 1,6%.

lo largo del dltimo decenio, ya que el subperiodo 2003-
2008 se caracteriz6 por un dindmico incremento de las
exportaciones (del 16,9% del producto interno bruto
(p1B) en el promedio del periodo 1990-2002 al 22,7% en
el promedio del lapso 2003-2008, a precios constantes).
Mientras que en el subperiodo 2009-2012 fueron sobre
todo el consumo de los hogares y la formacion bruta de
capital fijo los que impulsaron la demanda agregada (con
aumentos entre el promedio de 2003-2008 y 2009-2012
del 63,0% al 65,0% en el caso del consumo de hogares,
y del 19,1% al 21,2% en el de la formacién bruta de
capital fijo)'7. En términos sectoriales, el crecimiento se
concentré en los diferentes rubros del sector terciario,
pauta que se profundizé en el periodo comprendido
entre 2009 y 201218,

Como se observa en el grafico 4, el engrosamiento
de la tasa de ocupacion, constatado previamente (véase
el grafico 1), se explica en gran medida por estas tasas
de crecimiento econémico mds elevadas.

En efecto, con la excepcion de 2009, en todos los
afios entre 2003 y 2012 Ia tasa de ocupacién urbana se
increment6 en 0,4 puntos porcentuales o més.

La relacion entre el crecimiento econdémico y la
variacion de la tasa de ocupacion indica, ademads, un
aumento de la intensidad laboral del crecimiento. Los datos
presentados en el grafico 4 indican que durante los afos
noventa, a nivel regional, un crecimiento econémico de
un 3% se relaciono con una baja de la tasa de ocupacion
urbana regional de 0,1 punto porcentual, mientras que en
el periodo iniciado en 2003 esta expansion del producto
incidié en un acrecentamiento de esta tasa de mds de
0,3 puntos (CEPAL, 2014b). La reducida intensidad del
trabajo en el crecimiento durante los afios noventa ha
sido relacionada, entre otras causas, con las reformas
laborales de la época (Weller, 2000; BIiD, 2003). Este
efecto puede haberse atenuado posteriormente, y en
el periodo siguiente pocas reformas liberalizadoras

17 Célculo propio sobre la base de datos de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL).

18 En conjunto, estas ramas de actividad aumentaron su participacién
en el PIB del 54,5% en el promedio 1990-2002 al 55,3% en el de 2003-
2008, y al 56,8% en el correspondiente a 2009-2012.
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GRAFICO 4

Ameérica Latina y el Caribe: crecimiento econémico y variacion
de la tasa de ocupacién urbana, 1991-2012
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

de gran envergadura fueron implementadas (CEPAL,
2014b). De todas maneras, la baja intensidad laboral
en el crecimiento regional durante los afios noventa se
debié principalmente al desempefio de pocos paises
(Argentina y Brasil), y en la mayoria de los paises de la
regién no se puede hablar de un fenémeno generalizado
de “crecimiento sin empleo”, ya que muchos de ellos
se caracterizaron en este periodo por un “empleo sin
crecimiento” (Pagés, Pierre y Scarpetta, 2009), reflejo
de la presion de la oferta laboral en el contexto de un
bajo y volatil crecimiento econémico.

En resumen, en comparacion con el periodo anterior,
en el decenio 2003-2012 el mayor crecimiento econémico
y, ademads, la mas elevada intensidad del factor trabajo
en este proceso generaron significativos incrementos de
la tasa de ocupacién. Dado que el aumento de la tasa de
participacién no se aparté de su tendencia de largo plazo,
esta mayor generacion de empleo se tradujo directamente
en una ostensible reduccién de la tasa de desempleo.

b) La evolucion de la productividad laboral

Como se ha planteado anteriormente, la evolucién
de la productividad laboral es un determinante clave
en las mejoras de la calidad del empleo tanto salarial
como no salarial. En el decenio 2003-2012, el entorno
econdémico mds favorable se expresé en un aumento de
la productividad laboral media, después de su retroceso
durante los afios ochenta y su estancamiento en los afios
noventa (Weller y Kaldewei, 2013)!°.

19" Sin embargo, el aumento de la productividad laboral media
de un 1,6% entre 2002 y 2012 fue modesto en comparacién con

Segin se precisé previamente, este aumento
puede provenir de transformaciones internas de los
sectores econémicos, de la reasignacion de recursos o,
especificamente, de la fuerza de trabajo entre sectores
(cambio estructural). Respecto de los afios ochenta, la
CEPAL (2007) ha encontrado una pronunciada caida de
la productividad laboral media, causada por efectos
intrasectoriales con efectos intersectoriales levemente
positivos, mientras que en relacién con el periodo
1991 a 2003 se hall6 —en el promedio simple de
nueve paises— un leve incremento de la productividad
laboral media, con modestos aportes positivos de ambos
componentes. En contraste, McMillan y Rodrik (2011)
encontraron con respecto al periodo comprendido entre
1990 y 2005, también para nueve paises, una fuerte
contribucién positiva de los cambios intrasectoriales,
contrarrestada parcialmente por un impacto negativo
del cambio intersectorial’.

En el cuadro 1 se presentan los resultados de un
ejercicio para los periodos 1990-2002 y 2003-2011/2012,
respecto de los cuales se utilizé la misma metodologia
aplicada por McMillan y Rodrik (2011) a 23 paises

algunas otras regiones. Debido sobre todo al dindmico incremento
de la productividad en Asia oriental, al afio 2012 casi se elimind la
brecha favorable que la region mantuvo histéricamente con respecto
al promedio mundial, el que se expandié anualmente en este periodo
en un 2,2% (cdlculo propio sobre la base de datos de Indicadores
Clave del Mercado de Trabajo (KILM por sus siglas en inglés), octava
edicién (o1t, 2013)).

20 Otros estudios recientes, con una descomposicion de la evolucion de
la productividad laboral para diferentes periodos, son los de Ocampo,
Rada y Taylor (2009) y Ros (2011).
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CUADRO 1

América Latina y el Caribe: variacion de la productividad laboral media y
contribuciones de los cambios inter e intrasectoriales, 1990-2002 y 2003-2011/2012

1990-2002 2002-2011/2012
Perfodos Variacién L L Variacién o o
de la Contribucion  Contribucién de la Contribucion  Contribucién
productividad intersectorial intrasectorial productividad intersectorial intrasectorial
por afio por aio
Argentina urbano?® 1990-2002 y 2002-2012 1,0 0,8 0,2 39 0,2 37
Las Bahamas 1989-2003 y 2003-2011 0,0 0,4 -0,4 0,2 0,3 -0,1
Barbados 1990-2002 y 2002-2012 -1,1 -0,7 -0,4 1,8 0,3 1.5
Bolivia (Estado 1996-2002 y 2002-2009 1,5 0,1 1.4 0,2 1.4 -1,2
Plurinacional de)
Brasil 1990-2002 y 2002-2011 -0,4 0,0 -0,4 1.9 0,7 1,2
Chile 1990-2002 y 2002-2012 34 -0,2 3,6 1.4 0,5 0,9
Colombia 1991-2000 y 2002-2012 1.0 -0,3 1.3 1,7 0,8 0,9
Costa Rica 1990-2002 y 2002-2012 0,7 0,3 0,4 23 0,1 22
Ecuador 1990-2001 y 2002-2012 -0,7 -0,1 -0,6 35 0,8 2,6
El Salvador 1992-2002 y 2002-2012 1.4 1.3 0,1 0,3 0,1 0,3
Guatemala 1989-2002 y 2002-2011 -0,3 -0,7 0,5 1.8 2,0 -0,2
Honduras 1990-2002 y 2002-2012 -0,4 0,5 -0,9 1,7 0,2 1,6
Jamaica 1992-2002 y 2002-2012 0,0 0,2 -0,2 -0,2 0,3 -0,5
México 1991-2002 y2002-2012 0,3 0,9 -0,5 0,8 1,1 -0,3
Nicaragua 1990-2003 y 2003-2010 -1,0 0,5 -1,5 -0,7 -0,1 -0,6
Panama 1991-2002 y 2002-2012 0,2 0,9 -0,8 4,8 0,3 4,5
Paraguay 1997-2002 y 2002-2011 -2,6 -0,6 -2,0 0,5 0,2 0,3
Pert 1994-2002 y 2002-2011 -1,7 -0,4 -1,2 4,0 1,7 2,3
Republica 1991-2002 y 2002-2012 2,9 0,1 2.8 1.8 -0,1 1,9
Dominicana
Santa Lucia 1994-2002 y 2002-2007 -0,6 -0,3 -0,3 -0,2 1,1 -1,2
Trinidad y Tabago 1990-2002 y 2002-2012 1.0 0,4 0,6 32 0,4 2,8
Uruguay urbano?® 1990-2002 y 2006-2011 1,8 0,9 0,9 4,2 0,7 34
Venezuela (Reptiblica  1990-2002 y 2002-2012 -2,9 -1,6 -1,3 1.5 1,7 -0,2
Bolivariana de)
América Latina y el 0,2 0,1 0,1 1,8 0,6 1,1
Caribe®
Subregion norte de 0,5 0,5 0,0 1,6 0,4 1,2
América Latina®
Subregion sur de 0,1 -0,1 0,2 23 0,9 1,4
América Latina®
El Caribe® -0,1 0,0 -0,1 1,0 0,5 0,5

Fuente: elaboracion propia sobre la base de Jiirgen Weller y Cornelia Kaldewei, “Empleo, crecimiento sostenible e igualdad”, serie
Macroeconomia del Desarrollo, N° 145 (LC/L.3743), Santiago de Chile, Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
2013; y datos oficiales de los paises y la Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Notas: las tasas de las contribuciones inter e intrasectoriales no necesariamente suman la variacién de la productividad por el redondeo de
las cifras. El total se refiere a la suma del valor agregado de las ramas de actividad. El célculo se realiz6 a precios en délares constantes de
1995 para 1990-2002 y en ddlares constantes de 2005 para 2002-2011/2012.
La subregion norte corresponde a los paises de México y Panamd, mds la Reptblica Dominicana; la subregion sur corresponde a los paises
latinoamericanos al sur de Panamd.
4 Los datos de la Argentina (31 aglomerados urbanos) y (en el periodo 1990-2002) del Uruguay (total urbano) son solo indicativos, pues

a falta de datos del empleo a nivel nacional, se combind la informacién del crecimiento del producto no agropecuario con los datos del

empleo a nivel urbano.

b Promedio simple.
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de América Latina y el Caribe, de acuerdo con la
descomposicién siguiente:

AYI‘ = Z ei,t*kAyi,t + Z yi,tAG)i,z

i=1 i=1

donde Y, e y; , representan el nivel de la productividad
para la economia en su conjunto y a nivel del sector i,
respectivamente, mientras que ©; es la participacion
del sector i en el empleo. A representa el cambio de la
productividad o de la proporcién del empleo, segtin sea
el caso. El primer término al lado derecho es la suma
de las variaciones de la productividad de los diferentes
sectores, ponderadas por su participacion en el empleo en
el inicio del periodo de andlisis. Este término representa
los cambios de la productividad dentro de los sectores. El
segundo término representa la contribucién del cambio
estructural a la variacion total de la productividad,
calculado como la suma de los cambios sectoriales en
la participacion en el empleo total, ponderado por las
productividades correspondientes?!.

El resultado de este cdlculo muestra el aporte de
los procesos intrasectoriales y del cambio estructural
a la variacién de la productividad laboral agregada, en
ddlares constantes de 1995 para el primer subperiodo
y de 2005 para el segundo. A fin de compatibilizar los
resultados de los paises individualmente, y tomando
en cuenta que cada uno los periodos de analisis tiene
una duracién diferente, se han calculado las tasas de
crecimiento anual de la productividad laboral para todos
los paises y se han transformado las contribuciones de
los cambios intra e intersectoriales en contribuciones a
dichas tasas de crecimiento.

Nuevamente se observa que el crecimiento de la
productividad laboral media se aceler6 en el segundo
periodo en comparacion con los aumentos minimos del
primero. En el promedio regional, entre 1990 y 2002
ni los cambios intrasectoriales ni el cambio estructural
contribuyeron a mejoras al respecto, mientras que
estos aportes fueron positivos en el segundo periodo,
representando el cambio estructural aproximadamente un
tercio del crecimiento de la productividad laboral agregada,
y los cambios intrasectoriales los dos tercios restantes.
De todas maneras, en ambos periodos se observan
grandes diferencias entre los paises y subregiones.
En el primer periodo destacé el aporte de los cambios

21 De esta manera, si un sector pierde participacién en la estructura
de empleo en beneficio de un sector de mayor productividad media,
la productividad agregada aumenta, y viceversa.

intersectoriales en la subregion norte, posiblemente a causa
de la expansion de la maquila y la masiva emigracion,
sobre todo hacia los Estados Unidos de América. En el
segundo periodo, la subregion sur mostré los mejores
resultados en ambos componentes del crecimiento de
la productividad. En los dos periodos, el Caribe registrd
los resultados mas débiles.

La productividad laboral moderadamente creciente
facilité incrementos de los salarios reales. Segtn la
informacién procedente de las encuestas de hogares,
entre 2002 y 2012, en el promedio de los paises
latinoamericanos, los salarios urbanos medios subieron
de 4,1 a 4,7 lineas de pobreza per cdpita, mientras que
entre 1990 y 2002 se habian elevado solo de 3,8 a 4,2
lineas de pobreza per cépita (CEPAL, 2013). Cabe sefialar,
sin embargo, que los salarios reales generalmente
crecieron con tasas mas bajas que los incrementos de
la productividad laboral, lo que indica la relevancia
adicional del funcionamiento de la institucionalidad del
trabajo (CEPAL/ oIT, 2012).

La evolucién diferenciada de la productividad laboral
a nivel de las ramas de actividad, resultado de cambios
intra e intersectoriales, también repercutio en las brechas
de productividad entre estas ramas. Como se observa en
el cuadro 2 a nivel regional, en el periodo 1990-2002
se ensancharon las brechas de productividad entre las
ramas de actividad (tanto en el promedio ponderado de
las productividades, como en el promedio simple de las
productividades a nivel de las ramas), profundizdndose
la heterogeneidad estructural que caracteriza a la region.
En contraste, en el periodo siguiente las brechas se
reducen aproximadamente en la misma magnitud del

CUADRO 2
América Latina y el Caribe (23 paises):
coeficiente de variacién de la productividad
laboral de las ramas de actividad
(En promedios)

Promedio ponderado  Promedio simple

1990 0,78 0,96

2002 1,05 1,04

2002 1,63 1,15

2010-2011 1,36 1,08

Fuente: Jirgen Weller y Cornelia Kaldewei, “Empleo, crecimiento
sostenible e igualdad”, serie Macroeconomia del Desarrollo, N° 145
(LC/L.3743), Santiago de Chile, Comisiéon Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), 2013.

Nota: las primeras dos lineas (1990 y 2002) se basan en célculos
de la productividad sobre la base de ddlares constantes de 1995;
las lineas siguientes (2002 y 2010-2011) se basan en célculos de la
productividad a partir de ddlares constantes de 2005. La columna
“Promedio ponderado” se refiere al coeficiente de variacién de la
productividad de las ramas en el promedio ponderado de los paises.
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ensanchamiento previo, lo que se relaciona con el cambio
de las pautas de la generacién de empleo en segmentos
con diferentes niveles de productividad, aspecto que se
aborda en la seccion siguiente.

En resumen, en el decenio 2003-2012, procesos
de cambio intra e intersectorial generaron moderados
aumentos (con significativas diferencias entre los paises)
en la productividad laboral. Esto facilité incrementos
del salario real y mejoras en indicadores no salariales
del empleo.

¢) El crecimiento economico y la generacion de

empleo en los segmentos productivos

Como se plante6 en la seccion III, en mercados
laborales heterogéneos, ademas de revisar el impacto
de cambios en los indicadores agregados registrados
entre y dentro de ramas de actividad, es indispensable
tomar en cuenta cambios ocurridos entre y dentro de
segmentos de diferentes niveles de productividad.
En esta subseccién se ilustra la relevancia de este
segundo aspecto?Z.

Como se aprecia en el grafico 5, mientras que en
los afios noventa la generacién de empleo urbano segtn
segmentos de productividad se concentré de manera

22 Dado que con la informacién disponible no es posible medir el
tamario de estos segmentos de manera frecuente, se utilizan indicadores
laborales como proxy. De esta manera, desde hace mucho tiempo, la
CEPAL mide el tamafio de los segmentos urbanos de baja productividad
con la proporcién de ocupados que se desempeiian como trabajadores
por cuenta propia (excluidos los profesionales y técnicos), los asalariados
y empleadores de microempresas, las personas que trabajan en servicio
doméstico y los trabajadores familiares no remunerados.

GRAFICO 5

preponderante en aquellos de baja productividad, los que
—en el promedio simple de los paises con informaciéon—
aumentaron su proporcion en el empleo urbano del 45,7%
al 50,1%. A partir de alrededor de 2002, en casi todos
los paises de la region se expandié la proporcién del
empleo en los segmentos de productividad alta y media,
en tanto que la de los segmentos de baja productividad
descendio, en el promedio, al 44,1%.

Debido a las limitaciones de la disponibilidad de
datos, en el analisis de la relacion entre el crecimiento
econdémico y las caracteristicas de la generacion de
empleo se trabaja con dos categorias de ocupacién como
proxies para los segmentos laborales determinados por
la demanda y la oferta, respectivamente: el empleo
asalariado y el trabajo por cuenta propiaZ3.

En el grifico 6 se observa, para la regién en su
conjunto, una elevada correlacién positiva (de 0,86)
entre el crecimiento econémico y el empleo asalariado
respecto del periodo 1995-2012, ya que el empleo
asalariado aumenta notoriamente en afios de alto
crecimiento econdmico y se expande muy poco en afios
de estancamiento o crisis econdmica.

Al contrario, la relacion es menos clara entre el
crecimiento econdémico y el trabajo por cuenta propia. Asi,
en varios afios el comportamiento del trabajo por cuenta
propia fue contra-ciclico, lo que refleja la dindmica desde

23 Si bien no todo el empleo asalariado corresponde al segmento
determinado por la demanda, y no todo el trabajo por cuenta propia
al segmento determinado por la oferta, como se verd a continuacién
la gran mayoria del primero responde a la dindmica determinada por
la demanda y la mayor parte del segundo a la dindmica determinada
por la oferta.

América Latina: proporcion de los ocupados en sectores de baja productividad,
como porcentaje de los ocupados urbanos, 1990-2002 y 2002-2012
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Fuente: elaboracién propia sobre la base de Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Panorama Social de América
Latina, 2013 (LC/G.2580), Santiago de Chile, 2013. Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: S.14.11.G.6.

AL: América Latina.
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GRAFICO 6

América Latina y el Caribe: crecimiento econémico y dinamica en
la generacién del empleo, 1995-2012

(En porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de informacion oficial de los paises y de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe

(CEPAL).
pIB: producto interno bruto.

la oferta (por ejemplo, en 1995, 1996, 1999 y 2009 en el
contexto de una débil generacién de empleo asalariado,
y entre 2005 y 2007, en un contexto de una elevada y
relativamente prolongada creacion de puestos de trabajo
asalariado). Este comportamiento refleja el cardcter de
los segmentos de baja productividad, dinamizados desde
la oferta laboral segiin las necesidades de los hogares.

Sin embargo, también se observan afios con un
comportamiento prociclico en el trabajo por cuenta
propia, tanto en el contexto de un crecimiento econémico
relativamente elevado (1997, 2000, 2004, 2008 y 2010)
—en el que no solo hubo una alta demanda laboral,
sino que las personas necesitadas de ingresos laborales
percibieron oportunidades favorables para emprender el
trabajo independiente— como de un crecimiento bajo
(2001 y 2002).

Estas variadas dindmicas subrayan la heterogeneidad
interna de los segmentos de baja productividad,
mencionada en la seccidn III. Por cuenta propia no solo
trabajan personas excluidas del empleo asalariado, sino
también existe un subsegmento dindmico que refleja la
biisqueda de oportunidades. Como resultado agregado
de las diferentes logicas, en el periodo 1995-2012 a nivel
regional la correlacion entre el crecimiento del PIB y la
generacion de trabajo por cuenta propia fue de -0,23 (es
decir, prevaleci6 el factor contraciclico).

Estos mismos resultados también se encuentran a
nivel de los paises. Tal como se indica en el cuadro 3 para

14 paises, en la mediana el empleo asalariado tiene un
coeficiente de correlacion de 0,58 respecto del crecimiento
econdmico, mientras que para el trabajo por cuenta propia
este indicador es de -0,27. Con bastante diferencia entre
los paises, el empleo asalariado evoluciona de manera
claramente prociclica. En contraste, la presencia de
dindmicas tanto pro como contraciclicas del trabajo por
cuenta propia genera coeficientes de correlacion bastante
bajos; el signo negativo que se observa en casi todos los
paises indicaria que prevalece la dindmica contraciclica.

De esta manera, el mayor crecimiento econémico
favorecio sobre todo a la generacidn de empleo asalariado,
lo que contribuy6 a la formalizacién laboral. Dado que
la evolucién del empleo asalariado se correlaciona
estrechamente con el crecimiento econdémico, en el
agregado este crecimiento es mds determinante para
la generacion de empleo total en los paises con mayor
grado de asalarizacién?* (Weller, 2012).

Por otra parte, la elasticidad empleo asalariado-
producto en la mediana alcanza aproximadamente a
0,5 para el conjunto del periodo 1995-2012. Si bien
se registra una gran variacion entre los paises, la pauta
predominante indica que hay esfuerzos consistentes para
incrementar la productividad, lo que (en el agregado)
se ve parcialmente contrarrestado por la expansion —si

24 Proporcién del empleo asalariado en el empleo total.
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CUADRO 3
América Latina (paises seleccionados): coeficientes de correlacién empleo-
crecimiento econémico y elasticidad empleo asalariado-PIB, 1995-2012
Coeficiente de correlacion empleo-crecimiento econémico
Elasticidad empleo
Empleo total Empleo asalariado Trabajo por cuenta asalariado-pIB
propia

Argentina (17) 0,71 0,77 -0,07 0,56
Brasil (18) 0,63 0,62 0,21 0,75
Chile (17) 0,54 0,65 -0,27 0,38
Colombia (18) 0,15 0,53 -0,34 0,26
Costa Rica (18) 0,37 0,45 -0,27 0,59
Ecuador (17) -0,19 -0,13 -0,01 0,54
El Salvador (16) 0,04 0,44 -0,30 1,32
Honduras (14) -0,31 0,20 -0,03 0,45
Meéxico (17) 0,79 0,87 -0,58 0,91
Panama (18) 0,34 0,70 -0,42 0,50
Peri (13) 0,08 0,33 -0,08 0,37
Republica Dominicana (18) 0,01 0,20 0,50 0,26
Uruguay (11) 0,67 0,77 -0,30 0,06
Venezuela (Republica Bolivariana de) (18) 0,47 0,78 -0,35 1,05
América Latina (mediana) 0,42 0,58 -0,27 0,52

Fuente: elaboracion propia sobre la base de informacion oficial de los paises y de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe

(CEPAL).

Nota: entre paréntesis se indica el nimero de afios con informacién disponible para cada pais.

pIB: producto interno bruto.

bien menos intensa en el periodo reciente— de empleos
de baja productividad, como reflejo de la persistente
heterogeneidad estructural.

Estos cambios en las pautas de generacién de empleo
contribuyeron a mejorar los ingresos laborales medios.
Especificamente, la concentracién de la generacion de
los nuevos empleos en segmentos de productividad alta
o media conllevé un aumento de los ingresos laborales
medios, como se indica —sobre la base de un célculo
de descomposicion— en el grafico 7.

Mientras que en los afios noventa la expansion del
empleo sobre todo en los segmentos de baja productividad
incidié de manera levemente negativa en el ingreso laboral
medio, en el periodo siguiente una parte del aumento de
este ingreso se debe a la reubicacién de una porcién de la
fuerza de trabajo desde segmentos de baja productividad
hacia segmentos de productividad media o alta.

En vista de que el grado de la formalidad laboral
es mucho mds elevado en las categorias de ocupacién
que conforman los segmentos de productividad media
y alta, la recomposicién revisada favorece a las mejoras
en los niveles de formalidad y, en consecuencia, en la
calidad del empleo®.

25 Véanse Weller y Roethlisberger (2011) y oIT (varios afios). Ademds,
influyen las politicas de formalizacién que pueden abarcar ambos
segmentos (véase al respecto la seccion IV.2.b).

La concentracién de la mayor parte de los nuevos
puestos de trabajo en los segmentos de productividad alta
y media, como reflejo de la dindmica demanda laboral,
se relaciona con la expansién del empleo formal en el
sector terciario, que en circunstancias menos favorables
es tipicamente refugio de empleo informal y de baja
productividad, que surge a causa de la presion de la
oferta laboral (CEPAL, 2014b).

Como se sefiala en el grafico 8, en muchos paises
el comercio y los servicios, y también la construccion,
registraron tasas de crecimiento del empleo formal
marcadamente superiores a las tasas en la industria
manufacturera y la agricultura. Esta desagregacién
sectorial del empleo formal refleja, sobre todo, la dindmica
del crecimiento econémico focalizada crecientemente
en las actividades relacionadas con la demanda interna
(rubros productores principalmente de bienes y servicios
no transables), con lo que la demanda laboral se concentrd
en las actividades correspondientes facilitando la expansion
del empleo formal en estos rubros.

Las mayores brechas entre la expansion del empleo
total y del empleo formal se registran en el sector
agropecuario, la mineria, el comercio y los servicios
comunales, sociales y personales. Esto obedeceria a
tres factores: primero, algunos de estos sectores se
caracterizan por tener barreras de entrada poco exigentes,
de manera que en periodos de bajo crecimiento en ellos
se concentra el empleo surgido a partir de la dindmica
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GRAFICO 7
América Latina (mediana de 16 paises): descomposicion de los incrementos
del ingreso laboral, segun los aportes intra e intersectorial de segmentos de
diferentes niveles de productividad, 1990-2002 y 2002-2011
(En equivalentes de una linea de pobreza per cdpita)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Panorama Social de América
Latina, 2012 (LC/G.2557-P), Santiago de Chile, 2013. Publicacién de las Naciones Unidas, N° de venta: S.13.11.G.6.

GRAFICO 8
América Latina (mediana de 11 paises): empleo formal y total y valor
agregado por rama de actividad, tasa de crecimiento anual, 2002-2012
(En porcentajes)
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de datos oficiales de los paises.

Nota: la informacion abarca los siguientes paises: Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México, Nicaragua,
Panamd y Peru. Los datos del empleo formal reflejan la evolucion de la cotizacion o afiliacién a algtin sistema de proteccion social contributivo,
con la excepcion del Brasil (registro de empleo formal), el Ecuador y el Pert (encuestas de empresas de ramas de actividad seleccionadas
con 10 trabajadores o mds). Los datos sobre el crecimiento anual del empleo total y del valor agregado se refieren al periodo 2002-2012,
salvo en los casos del Brasil, Guatemala, el Perd (2002-2011), el Ecuador (2003-2012) y Nicaragua (2003-2010).
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de la oferta laboral, y esta dindmica se atenda en un
contexto de mayor crecimiento econémico. Segundo,
en algunos sectores, sobre todo el del comercio, se
observé una gran expansion de actividades formales, en
parte en detrimento de segmentos informales. Tercero,
los esfuerzos de la formalizacién laboral pueden haber
tenido un efecto diferenciado entre los sectores, con
mayores avances en dichos rubros.

En resumen, las caracteristicas de la demanda laboral
han incidido en una recomposicién del empleo que ha
dado lugar a avances en su calidad salarial y no salarial,
asi como a mejoras dentro de las ramas de actividad.

d) El crecimiento, las caracteristicas de la demanda
laboral y la reduccion de la desigualdad salarial

El crecimiento econémico y sus caracteristicas
jugaron un papel en el tercero de los hechos estilizados, la
reduccién de la brecha salarial. Tal como se ha constatado
en la seccion IV, el aumento de la cantidad de empleo no
contribuy6 directamente a reducir la desigualdad a nivel
de los hogares, pero sus caracteristicas pueden haber
redundado en una menor brecha en los ingresos laborales,
que fue el mecanismo mds importante al respecto.
Un factor relevante detectado sobre el particular es el
incremento del nivel educativo, que habria favorecido
las mejoras en la distribucién al reducirse las brechas
entre los quintiles de hogares con diferentes niveles de
ingreso per capita (Cruces, Garcia Domenech y Gasparini,
2012). Otro factor importante son las politicas laborales
aplicadas en este periodo (véase la seccion IV.2).

Hay indicios de que también el sesgo de la demanda
laboral en favor de los mds calificados se ha revertido
durante la década de 2000.

En los cuatro estudios de caso presentados en
Lépez-Calva y Lustig (2010) sobre la Argentina, el

CUADRO 4

Brasil, México y el Peru se identifica, entre las causas
de menores brechas de ingresos, un menor sesgo de
la demanda en favor de personal mds calificado como
resultado del término del impacto del cambio tecnoldgico
intensivo en calificaciones, que fue incentivado por las
reformas econdmicas de los afios ochenta y noventa.

Gasparini y otros (201 1) argumentan que la demanda
de mano de obra menos calificada habria aumentado
en el contexto de la expansion de los bienes bésicos y
procesos intrasectoriales, como la difusién tecnoldgica
y el desequilibrio (mismatch) entre las calificaciones
de personas con mayores niveles de educacion formal
y los requerimientos de los puestos disponibles. El
Banco Mundial (2012) plantea la hipétesis de que la
concentracion del crecimiento en los sectores productores
de bienes y servicios no transables habria reducido la
demanda de personal de mayor nivel de calificacion,
que en estos sectores seria mas débil que en la industria
manufacturera.

En el cuadro 4 se muestra para 15 paises la
composicidn del empleo adicional, segtin nivel educativo
y diferenciando el empleo asalariado (que reflejaria la
demanda laboral de las empresas) del no asalariado
(que representa diferentes dindmicas, predominando
generalmente la presion desde la oferta)?®. Se observa
que, tal como se constatd con respecto a los ailos noventa
(Weller, 2000), la mayoria de los nuevos empleos se
genera como empleo asalariado para personas de nivel
educativo medio y alto. Por otra parte, como reflejo de
los avances de los sistemas educativos, solo un porcentaje

26 Por otra parte, se presenta el resultado para un conjunto de siete
paises respecto de los cuales se dispone de la misma informacién
que acerca de los afios noventa (Weller, 2000). Cabe sefialar que los
datos alli presentados abarcan un periodo previo a la “media década
perdida”, que se inici6 hacia fines de los afios noventa.

América Latina (mediana de 7 y 15 paises): composicion del empleo neto adicional,
segun nivel educativo, para asalariados y no asalariados, alrededor de 2002-2012

Nivel educativo

Grupo de paises Categoria de ocupacion

Hasta 9 afios 10 a 12 aflos 13 afios y mas Total

Ocupados 3,4 46,7 442 100,0

Siete pafses Asalariados 3,3 24,7 32,6 82,4
No asalariados -5,6 13,8 7.4 17,6

Ocupados 4,7 46,3 44,2 100,0

15 paises Asalariadf)s 3,3 26,4 32,6 77,9
No asalariados 4,1 13,8 8,6 22,1

Fuente: elaboracion propia sobre la base de las encuestas de hogares de los paises.

Nota: los siete paises presentados por separado son la Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), el Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica
y el Perd. En los 15 paises se incluye, ademds, al Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Panamd, el Paraguay, la Reptiblica Dominicana

y Venezuela (Reptblica Bolivariana de).
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muy menor del nuevo empleo (alrededor de un 5% en
la mediana de los 15 paises) corresponde a personas de
hasta 9 afos de educacidn.

Si se comparan los resultados respecto de los siete
paises para los que se hizo este mismo calculo en relacion
con cierto periodo de los afios noventa (Weller, 2000,
pag. 157), se registra una demanda laboral levemente
superior para las personas de bajo nivel educativo, cuyo
nimero decae en el empleo no asalariado en la mediana
de estos siete paises, pero sube en el asalariado. Esto
reflejaria una demanda laboral més equilibrada segin
nivel educativo, reduciéndose el sesgo de la demanda
en favor de los mds calificados. Sin embargo, en la
mediana de 15 paises tanto el empleo asalariado como
el no asalariado se expanden para personas con un bajo
nivel de escolarizacién y 1o hacen un poco més para los
no asalariados. De todas maneras, en comparacién con
el resultado de los afios noventa, cuando la relacién
de generacion de empleo para los menos calificados
en el empleo asalariado con respecto al no asalariado
representd alrededor de 0,5 (para siete paises), en la
década de 2000 aparentemente hubo una demanda
laboral relativa levemente mds intensa para este grupo
de personas (con una relacion entre el empleo asalariado
y el no asalariado de 0,8), como también para el grupo
mds grande de paises.

En resumen, la demanda laboral sigue favoreciendo
la incorporacion de personas de nivel educativo intermedio
y alto, aunque ademds hubo nuevas oportunidades para
personas con poca educacién formal.

Para analizar las caracteristicas sectoriales de la
demanda laboral se procedié a una descomposicion
siguiendo la metodologia de Berman, Bound y Griliches
(1994), con la que se estiman los aportes de los cambios
intra e intersectoriales tanto para la mayor demanda de
personas de niveles altos e intermedios de educacién
formal, como para la menor demanda de personas de
més bajo nivel de educacién formal?’.

27 Se trata del resultado de la siguiente descomposicién:

AS=D" AAS+D ASA,
parai =1, ..., n ramas de actividad, donde:
S = proporcién de personal con un nivel educativo especifico en el
empleo asalariado total.
S;= proporcién de personal con un nivel educativo especifico en la
rama de actividad i.
A; = empleo asalariado en la rama i como proporcion del empleo
asalariado total.
Las barras indican los promedios de los valores correspondientes a
los afios iniciales y finales. De esta manera, el primer término del
lado derecho de la ecuacién capta la contribucion de los cambios
entre las ramas (es decir, las diferencias con respecto al crecimiento
del empleo asalariado), mientras que el segundo término capta la

Como se advierte en el cuadro 5, igual que en los afios
noventa, la expansion del empleo asalariado para personas
altamente calificadas se centrd en el sector terciario. Los
servicios —sumando los servicios comunales, sociales
y personales y los servicios financieros, inmobiliarios
y a empresas— fueron responsables de mas de la mitad
de estos nuevos empleos. En contraste con los afios
noventa, también los cambios en el comercio (por
ejemplo, la expansion del comercio al por menor a gran
escala: super e hipermercados, centros comerciales, y
otros) incidieron en una mayor demanda de personal
altamente calificado, y no solo debido a la expansién
de este rubro (efecto de cambios intersectoriales), sino
también a cambios intrasectoriales. Por el contrario, el
aporte de la industria manufacturera a la demanda de
personal de alto nivel de calificacién fue débil, sobre todo
a causa de la reduccién de la participacion del sector en
el empleo total. Los cambios intrasectoriales influyeron
en un aumento de la demanda de este tipo de trabajadores
por parte de la industria manufacturera, si bien —tal
como se indica en la dltima columna del cuadro 5a)— el
incremento de la participacion de personal de alto nivel
educativo fue menor que en otros sectores. En términos
relativos, destaca el aumento de categoria (upgrading)
de las calificaciones demandadas en la construccion, la
mineria y, nuevamente, el comercio.

El aumento de la proporcién de los altamente
calificados entre los asalariados se debid, en el saldo,
casi exclusivamente a los cambios internos de las
ramas de actividad?8. En varios rubros, sobre todo del
sector terciario pero también en la construccién, se
generaron nuevos puestos de este tipo a partir de cambios
intersectoriales, sin embargo, estos empleos adicionales
se compensaron en gran medida por las pérdidas en otras
ramas de actividad.

También el incremento de la participacién de
asalariados con un nivel intermedio de educacion formal
se debe principalmente a los cambios intrasectoriales
(y, por lo tanto, en parte al elevamiento general del
nivel educativo). No obstante, en comparacién con los
asalariados de mas alto nivel de educacion, los cambios
intersectoriales tuvieron una repercusion claramente mas
notoria. Llama la atencion al respecto el marcado impacto
de la demanda laboral del comercio y, en magnitudes

contribucién de los cambios dentro de la rama (esto es, las variaciones
de la participacion del personal con un nivel educativo especifico en
el empleo asalariado de la rama).

28 Esto no necesariamente implica transformaciones productivas; en
muchos casos este cambio dentro de la rama consiste en la sustitucion
de personal de mayor edad, que se jubila, por personas jévenes con
mas alto nivel de educacion formal.
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CUADRO 5

Ameérica Latina (mediana de 15 paises): contribucién de los cambios intra
e intersectoriales a la variacién de la participacion de los grupos educativos
en el empleo asalariado, alrededor de 2002-2012

(En porcentajes)

a) Asalariados de alto nivel educativo (13 afos y mas)

Cambios intrasectoriales Cambios intersectoriales Total Incremento relativo?®
Total 4,09 0,20 4,29 1,00
Sector agropecuario 0,14 -0,48 -0,34 1,01
Mineria 0,07 0,11 0,18 1,19
Industria manufacturera 0,42 -0,29 0,13 0,72
Construccion 0,08 0,22 0,31 1,42
Comercio 0,75 0,27 1,02 1,18
Transporte y comunicaciones 0,26 0,16 0,42 1,14
Servicios 2,37 0,22 2,59 0,94

b) Asalariados de nivel educativo intermedio (10 a 12 afios)

Cambios intrasectoriales Cambios intersectoriales Total
Total 3,56 0,84 4,38
Sector agropecuario 0,41 -0,03 0,37
Mineria -0,02 0,09 0,07
Industria manufacturera 1,18 -0,69 0,49
Construccién 0,54 0,33 0,88
Comercio 0,80 0,89 1,69
Transporte y comunicaciones 0,43 0,19 0,62
Servicios 0,20 0,06 0,25
¢) Asalariados de bajo nivel educativo (hasta 9 afios)

Cambios intrasectoriales Cambios intersectoriales Total
Total -7,56 -1,01 -8,58
Sector agropecuario -0,61 -1,74 -2,34
Mineria -0,06 0,08 0,02
Industria manufacturera -1,57 -1,24 -2,81
Construccion -0,66 0,77 0,11
Comercio -1,50 0,84 -0,66
Transporte y comunicaciones -0,67 0,24 -0,43
Servicios -2,49 0,03 -2,46

Fuente: elaboracion propia sobre la base de las encuestas de hogares de los paises.

4 Proporcién entre el crecimiento porcentual del grupo educativo en la rama de actividad y el crecimiento porcentual del grupo educativo en

el conjunto de los asalariados.

Nota: los paises cubiertos son: Argentina, Brasil, Bolivia (Estado Plurinacional de), Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Honduras, México, Panamd, Paraguay, Pert, Republica Dominicana y Venezuela (Republica Bolivariana de).

mucho mds acotadas, de la construccion, el transporte
y las comunicaciones. El comercio también destaca
entre las ramas con un importante acrecentamiento del
personal de nivel educativo intermedio a causa de los
cambios intrasectoriales, lo que subraya el peso de la
modernizacidn sectorial ya mencionado a propdsito
del personal de nivel educativo mas elevado. También
la industria manufacturera muestra claros indicios de
upgrading de la estructura de personal, con pronunciados
incrementos del personal de educacién intermedia y
(como ya se vio) alta.

La contraccion del empleo de personal de bajo nivel
de educacién formal también se centrd en los cambios

internos de las ramas de actividad. El upgrading de
la estructura educativa en los servicios, la industria
manufacturera y el comercio incidi6 en este proceso. Sin
embargo, también contribuyeron las transformaciones
intersectoriales, sobre todo la reduccién de la proporcidn
del empleo en la agricultura y la industria manufacturera.
Por otra parte, surgieron empleos para personas de bajo
nivel de educacién formal como consecuencia de la
expansion, especialmente, del comercio y la construccion.

Por lo tanto, la concentracién del crecimiento
econdmico en el sector terciario durante el periodo
2003-2012 no implicé una baja de la demanda de
personas de altos niveles de calificacion. Esta, al igual

ASPECTOS DE LA EVOLUCION RECIENTE DE LOS MERCADOS LABORALES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE  JURGEN WELLER



REVISTA CEPAL 114

« DICIEMBRE 2014 25

que en los afos noventa (Weller, 2000), se centré en
el sector terciario. Especificamente en el comercio se
observan indicios de una modernizacién que fomenta
esta demanda?®. Por otra parte, y a diferencia de los
aflos anteriores, en algunos casos las transformaciones
intra y, en ciertos casos, intersectoriales estimularon la
demanda de personal de calificacion intermedia y, en
menor grado, de educacién formal baja. Nuevamente,
estos procesos se concentraron en el sector terciario, si
bien las transformaciones internas también favorecieron la
expansion del empleo para el grupo educativo intermedio
en la industria manufacturera y el sector agropecuario>’.
Este cambio parcial en las pautas de la demanda laboral
habria favorecido a los ingresos de los trabajadores
relativamente menos calificados y contribuido a reducir
las brechas salariales.

Ademads, la recomposiciéon del empleo hacia
los segmentos de media y alta productividad incidié
favorablemente en los ingresos medios de los segmentos
de baja productividad. Como se mencioné previamente,
el empleo en estos segmentos es heterogéneo. En
paises con un menor PIB per cdpita y, por lo tanto, con
menor grado de asalarizaciéon de los ocupados, una
mayor parte del empleo por cuenta propia representa la
presion desde la oferta (Weller y Kaldewei, 2013, pags.
35-39). En estos paises, tal como se desprende de los
planteamientos tedricos mencionados en la seccion IV,
los ingresos laborales medios relativos del trabajo por
cuenta propia son mas bajos que en aquellos paises con
menor proporcion de los ocupados por cuenta propia
(donde una mayor parte de ellos trabajan de esta manera
en busqueda de las ventajas relacionadas con este tipo
de trabajo) (Weller, 2012, pag. 35).

Por consiguiente, una reduccién relativa del
empleo en segmentos de baja productividad también
favoreceria los cambios intrasectoriales al aminorar la
presion desde la oferta y, especificamente, aumentaria
los ingresos medios en dichos segmentos. En efecto,
entre 1990 y 2000-2002, los ingresos medios de los
asalariados (excluidos los profesionales y técnicos) en
empresas con cinco y mas trabajadores se mantuvieron

29 Este resultado contradice lo planteado por el Banco Mundial (2012),
segtin el cual el fortalecimiento de los sectores no transables se habria
traducido en una caida de la demanda de mano de obra calificada.
30 Segtin Klasen, Otter y Villalobos Barria (2012), el auge de los
recursos naturales a mediados de la década del 2000 tuvo un efecto
distributivo favorable en las zonas rurales de Honduras, al mejorar
los ingresos de los trabajadores agropecuarios. Por otra parte, hay
evidencia anecddtica de varios paises en cuanto a que la reduccion de
la oferta laboral ha derivado en mejoras de los ingresos en el sector
agropecuario.

constantes en términos de lineas de pobreza, mientras
que los de los trabajadores por cuenta propia (excluidos
los profesionales y técnicos) cayeron en 0,6 lineas de
pobreza. En contraste, entre 2000-2002 y 2009-2010 los
ingresos de ambos grupos aumentaron (en el promedio)
en 0,4 y 0,6 lineas de pobreza, respectivamente?!.

En resumen, el mejor contexto econémico favorecié
a los ingresos de los ocupados en la base de la escala
de ingresos laborales, principalmente debido a dos
mecanismos vinculados: la mayor demanda laboral (sobre
todo de actividades del sector terciario) de trabajadores
de niveles medios y bajos de educacién y la reduccién
de la presion desde la oferta sobre los segmentos de
baja productividad.

2. Lainstitucionalidad laboral y las caracteristicas
del empleo

Como ya se planted, ademds del contexto econdmico
y productivo, es la institucionalidad laboral la que
incide mayormente en la evolucién del empleo y sus
caracteristicas. Recientemente, los cambios en la
institucionalidad laboral contribuyeron a las mejoras,
sobre todo, de la calidad del empleo y a la reduccién
de la desigualdad salarial.

Durante los afios dos mil en muchos paises se
modificé la perspectiva sobre la institucionalidad
laboral. Cabe recordar que las reformas de los afos
noventa pusieron énfasis en ampliar la gama de contratos
disponibles, aiadiendo al contrato “tipico” de duracién
indeterminada contratos de duracién determinada,
ampliando el uso del periodo de prueba y facilitando
modalidades de subcontratacion. La segunda tendencia
consistio en el abaratamiento del despido, destacandose
como medidas la ampliacién de la definicion del despido
por causa justa y la introduccién de sistemas de proteccion
al desempleo por medio de cuentas individuales (Vega
Ruiz, 2005).

Generalmente y como parte de paquetes de
estabilizacion macroecondmica, en los afios ochenta
en muchos paises los salarios minimos reales cayeron
pronunciadamente, mientras en los aflos noventa prevalecié
su estancamiento. Ademas, en muchos casos se dio un
acentuado debilitamiento de la inspeccién del trabajo,
en un marco mds amplio de estrategias para reducir
el papel y el tamafio del Estado. En consecuencia, en
numerosos casos la brecha entre las disposiciones legales
y la realidad laboral tendi6 a ampliarse (Bensusan, 2006).

31 Cdlculo propio sobre la base de CEPAL (2012).
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Por otra parte, aminoré la proporcién del empleo
en los segmentos de productividad media y alta
(debido a bajas tasas de crecimiento econdmico, una
marcada caida relativa del empleo publico y, por lo
menos transitoriamente, una reduccion de la elasticidad
empleo asalariado-producto), lo que redund6 en una
“flexibilizacién de hecho”. Eso contribuyd, ademas,
a la pérdida de fuerza de los movimientos sindicales.

Los mediocres resultados de las reformas aplicadas
durantes los afos ochenta y noventa y las diferentes
crisis que se produjeron en América Latina y el Caribe
a partir de mediados de los afios noventa debilitaron las
politicas laborales orientadas a la desregulacién como
instrumento clave para fomentar la generacion de empleo.
En este escenario, durante los afios dos mil emergieron
en la region nuevas propuestas politicas bajo la premisa
de que frente al contexto de la globalizacion no existe
una respuesta Unica en términos de reestructuracion
productiva y politicas econdémicas, asi como con
respecto a las politicas laborales (Fraile, 2009; Weller,
2009; Lee y McCann, 2011). Al mismo tiempo, en el
debate internacional empez6 a prevalecer una mayor
cautela ante propuestas de desregulacion radical (BID,
2003; Freeman, 2005). En la regién contribuyé a este
cuestionamiento el hecho de que el efecto de una reforma
laboral liberalizadora de gran alcance en el crecimiento
econdmico fue estimado como mds bien limitado (BID,
1997), y que las expectativas de generacion de empleo
formal que se pusieron en las reformas no se cumplieron.

En la década de 2000, en algunos paises mejoraron
las condiciones de la organizacién sindical y se logrd
frenar o invertir la tendencia predominante de un descenso
de la sindicalizacién32. En este escenario se registr6 una
ligera ampliacion del espectro temético de la negociacion
colectiva, al extenderse a nuevos grupos de trabajadores,
como los temporeros y las empleadas domésticas. En
algunos casos, se limit6 la subcontratacién de personal
debido a los abusos detectados en la aplicacion de este
instrumento contractual y se asemejaron las condiciones de
trabajo en el empleo doméstico a las de otros trabajadores.

Ante la disparidad entre la legislacion vigente y los
grados de cumplimiento, en diversos paises aumentaron
los recursos disponibles para la inspeccion del trabajo
a objeto de mejorar el cumplimiento de las normas
existentes. Ademads, en muchos paises se desarrollaron
esquemas destinados a incentivar la formalizacién
empresarial y laboral, especificamente en la pequefia
y microempresa (pymes) (011, 2014). En vista de que

32 Véase o1t (2009) para una ilustracién de la tendencia de una
decreciente sindicalizacién entre 1989 y 2005.

la informalidad se determina tanto por aspectos de la
estructura productiva como por aspectos institucionales,
las politicas de formalizacién hacen una contribucién
adicional a lamoderacién de la segmentacién del mercado
laboral. Especificamente, la formalizacién de la relacion
laboral es de gran relevancia para la calidad del empleo,
pues la evidencia indica que un contrato formal de trabajo
podria ser una “llave de acceso” a otros beneficios que
caracterizan a los empleos de buena calidad (Weller y
Roethlisberger, 2011; CEPAL/OIT/FAO, 2012).

Ademads, en varios paises las reformas de las
relaciones laborales individuales tuvieron un sello
protector. Por ejemplo, en algunos de ellos se redujo
el nimero de horas semanales de trabajo, se aumenté
el pago de las indemnizaciones en caso de despido
injustificado, se restringi6 el uso de horas extras o se
incrementd el pago correspondiente, y se ampliaron los
periodos pre y postnatal.

Al mismo tiempo, en algunos paises se fortaleci6 el
seguro de desempleo o se crearon modelos nuevos (varios
paises estdn en proceso de hacerlo) para ampliar los
sistemas de proteccion de los trabajadores en un contexto
de mercados estructuralmente mas volatiles. Ademas, en
muchas naciones se emprendieron politicas de salario
minimo més activas33. Tal como en los afios noventa, en el
caso de México la caida del salario minimo se identificé
como un factor que contribuyé significativamente a la
ampliacién de las brechas de ingresos (Cortez, 2001;
Bosch y Manacorda, 2010), en relacién con el periodo
reciente, Cornia (2014), Keifman y Maurizio (2012),
y CEPAL (2014c) encontraron que en varios paises los
aumentos del salario minimo y la mayor formalidad —o
la interaccién de ambos— han sido factores importantes
para la reduccion de dichas brechas.

En resumen, al contrario de lo ocurrido durante las
décadas precedentes, con respecto al citado doble objetivo
de la institucionalidad laboral en el periodo reciente se
implementaron mayores medidas que fortalecen los
derechos individuales y colectivos de los trabajadores;
aunque, por lo general, sin dejar de lado el objetivo de
un funcionamiento eficiente del mercado laboral, que fue
apoyado por medidas como las politicas de formalizacién
empresarial y laboral.

33 En la mediana de 20 paises, entre 1990 y 2003 el salario minimo
real no registré cambios, mientras que en el periodo comprendido entre
2003 y 2012 se observa un incremento anual de 2,0%. Si los aumentos
se ponderan por la poblacion en edad de trabajar, el incremento anual
del periodo reciente fue de 4,4% (cdlculo propio sobre la base de
informacidn oficial de los paises).
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Conclusiones

En el decenio 2003-2012, los mercados laborales de
América Latina y el Caribe mostraron un desempefio
que, en varios aspectos, representd una ruptura con la
evolucién previa. En particular, la tasa de desempleo
abierto descendio ostensiblemente a raiz de un aumento
de los niveles de ocupacion, los indicadores de calidad
del empleo mejoraron en el contexto de una mayor
formalidad laboral, y se redujeron las brechas de ingresos
entre los trabajadores mds y menos calificados.

Para comprender los factores que habrian influido
en tal desempefio, en este articulo se plantea que habria
que analizar el comportamiento del entorno econémico-
productivo (el crecimiento econdmico, la evolucion de la
productividad laboral y los cambios en la heterogeneidad
estructural) y de la institucionalidad laboral. La revision
de estos factores en dicho decenio muestra que su
combinacidn fue la que marcé los tres hechos estilizados
que caracterizaron a la evolucién laboral reciente. Un
crecimiento econdmico relativamente elevado estimul la
demanda laboral, lo que favoreci6 una dindmica generacién
de empleo sobre todo en segmentos de productividad media
y alta, facilitando una mayor formalidad e incrementos de
los ingresos laborales. Las caracteristicas de la demanda
laboral, centrada en las actividades productoras de bienes
y servicios no transables (sector terciario y construccion),
marcaron las pautas de la generacién de empleo.
Transformaciones inter e intrasectoriales conllevaron
aumentos de la productividad, relacionados —en varias
ramas de actividad, como comercio y transporte, almacenaje
y comunicaciones— con procesos de upgrading de la
estructura ocupacional, que facilitaron mejoras en la
calidad del empleo. Por otra parte, las caracteristicas de
la demanda laboral mejoraron las opciones de insercién
de trabajadores de nivel educativo bajo y medio, lo
que incidié en una merma de las brechas de ingreso.
Los cambios institucionales también contribuyeron a
disminuir estas brechas, y dieron lugar a una mayor
formalizacién del empleo y mejoras en los indicadores de
su calidad. Mientras que la fuerte generacién de empleo
fue un factor clave para el descenso de la pobreza, la
reduccidn de las brechas de ingreso lo fue para avanzar
en el retroceso de la desigualdad a nivel de los hogares.

A pesar de los avances revisados que revirtieron
las tendencias previas, los mercados laborales de la
region contindan mostrando agudas debilidades, tales
como altos niveles de informalidad, grandes brechas de

productividad, un elevado porcentaje de trabajadores
pobres y desprotegidos, bajos niveles de participacion en
el mercado laboral de las mujeres, notorias desigualdades
laborales entre hombres y mujeres tanto dentro como
fuera de los mercados del trabajo, discriminacién de
diferentes grupos de trabajadores, bajos indices de
calidad del empleo, como también escasos niveles de
capacitacién continua, sindicalizacién y negociacién
colectiva. Obviamente, no obstante los avances recientes,
los desafios siguen siendo considerables.

En el futuro préximo hay varios aspectos que
amenazan con frenar, por lo menos, el ritmo de las
mejoras laborales. Primero, con un entorno global
de menor dinamismo que en el pasado reciente, las
perspectivas de crecimiento econdmico regional son menos
promisorias debido a una demanda externa mas acotada
(CEPAL, 2014b). Al mismo tiempo, en muchos paises la
dindmica de la demanda interna, basada sobre todo en el
consumo de los hogares, tiende a desacelerarse debido
a factores como el fin del mejoramiento de los términos
de intercambio (lo que atenta el incremento del ingreso
nacional disponible), el fin de las tendencias de apreciacién
cambiaria y los altos niveles de endeudamiento de los
hogares. A nivel regional, ya en 2013 la generacién de
empleo fue débil, tanto en términos absolutos como en
relacion con la tasa de crecimiento econémico alcanzado
en ese aflo (CEPAL, 2014a).

Por parte de las politicas, en muchos paises el
enfoque de centrar la formalizacién en incentivos y en
una supervision mds estricta podria arrojar rendimientos
decrecientes, dado que ya se habria formalizado a muchas
empresas y trabajadores con el potencial productivo
capaz de asumir los costos correspondientes, mientras
que otras empresas y trabajadores que permanecen en la
informalidad reflejan la presién desde la oferta laboral
y se caracterizan por tan bajos niveles de productividad
que impiden, por lo menos, una formalidad plena. Esto
requerirfa repensar los instrumentos destinados a fomentar
el desarrollo sobre todo de 1a micro y pequefia empresa
(pymes). También es importante fortalecer el circulo
virtuoso entre los incrementos de la productividad laboral
y la calidad del empleo, para lo cual son elementos clave
las mejoras en la educacion, la formacion profesional y la
capacitacion, asi como el fortalecimiento de la “voz” de
los trabajadores mediante la extension de la organizacién
sindical y la negociacién colectiva.

ASPECTOS DE LA EVOLUCION RECIENTE DE LOS MERCADOS LABORALES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE  JURGEN WELLER



28 REVISTA CEPAL 114

DICIEMBRE 2014

Bibliografia

Akerlof, George A. y Janet Louise Yellen (1986), Efficiency Wage
Models of the Labor Market, Nueva York, Cambridge
University Press.

Azevedo, Jodo Pedro y otros (2013), “Is labor income responsible
for poverty reduction? A decomposition approach”, Policy
Research Working Papers, N° 6414, Washington, D.C., Banco
Mundial.

Azevedo, Jodo Pedro, Gabriela Inchauste y Viviane Sanfelice (2013),
“Decomposing the recent inequality decline in Latin America”,
Policy Research Working Papers, N° 6715, Washington, D.C.,
Banco Mundial.

Ball, Laurence M., Nicolds de Roux y Marc Hofstetter (2011),
“Unemployment in Latin America and the Caribbean”, NBER
Working Paper, N° 17274, Cambridge, Massachusetts, National
Bureau of Economic Research.

Banco Mundial (2012), The Labor Market Story Behind Latin
America’s Transformation, Washington, D.C.

Bensusdn, Graciela (2008), “Regulaciones laborales, calidad de los
empleos y modelos de inspeccién: México en el contexto
latinoamericano” (LC/MEX/L.861), México, D.F., Sede
subregional de la CEPAL en México.

(coord.) (2006), Diserio legal y desempeiio real: Instituciones
laborales en América Latina, México, D.F., Cdmara de
Diputados/Universidad Auténoma Metropolitana.

Berg, Janine y David Kucera (2008), “Labour institutions in the
developing world: historical and theoretical perspectives”, In
Defence of Labour Market Institutions. Cultivating Justice in
the Developing World, Janine Berg y David Kucera (eds.),
Basingstoke, Palgrave MacMillan.

Berman, Eli, John Bound y Zvi Griliches (1994), “Changes in the
demand for skilled labor within U.S. manfacturing: evidence
from the Annual Survey of Manufactures”, The Quarterly
Journal of Economics, vol. 109, N° 2, Oxford University
Press, mayo.

BID (Banco Interamericano de Desarrollo) (2003), Se buscan
buenos empleos. Los mercados laborales de América Latina,
Washington, D.C.

(1997), Progreso Economico y Social en América Latina.
Informe 1997, Washington, D.C.

Bosch, Mariano, M. Belén Cobacho y Carmen Pagés (2012), “Taking
stock of nine years of implementation of Seguro Popular in
Mexico”, Technical Notes, N° IDB-TN-442, Washington, D.C.,
Banco Interamericano de Desarrollo.

Bosch, Mariano y Marco Manacorda (2010), “Minimum wages and
earnings inequality in urban Mexico”, American Economic
Journal: Applied Economics, vol. 2, N° 4, Nashville,
Tennessee, American Economic Association.

CEPAL (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe)
(2014a), Balance Preliminar de las Economias de América
Latina y el Caribe 2013 (LC/G.2581-P), Santiago de Chile.
Publicacién de las Naciones Unidas, N° de venta: S.14.11.G.2.

__ (2014b), Estudio Economico de América Latina y el Caribe
2014 (LC/G.2619-P), Santiago de Chile. Publicacion de las
Naciones Unidas, N° de venta: S.14.11.G.3.

(2014c), Pactos para la igualdad. Hacia un futuro sostenible
(LC/G.2586(SES.35/3)), Santiago de Chile.

(2013), Panorama Social de América Latina 2013
(LC/G.2580), Santiago de Chile. Publicacion de las Naciones
Unidas, N° de venta: S.14.11.G.6.

___ (2012), Panorama Social de América Latina 2011 (LC/
G.2514-P), Santiago de Chile. Publicacion de las Naciones
Unidas, N° de venta: S.12.11.G.6.

(2010), La hora de la igualdad: Brechas por cerrar, caminos
por abrir (LC/G.2432(SES.33/3)), Santiago de Chile.

(2007), “Progreso técnico y cambio estructural en América
Latina”, Documento de Proyecto, N° 136 (LC/W.136), Santiago
de Chile.

(varios afios), Estudio Econdmico de América Latina y el
Caribe, Santiago de Chile.

CEPAL/OIT (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe/
Organizacién Internacional del Trabajo) (2013), “Crisis y
recuperacion del empleo juvenil”, Coyuntura Laboral en
América Latina y el Caribe, N° 7, Santiago de Chile, octubre.

(2012), “Productividad laboral y distribucién”, Coyuntura
Laboral en América Latina y el Caribe, N° 6, Santiago de
Chile, mayo.

CEPAL/OIT/FAO (Comision Econémica para América Latina y el
Caribe/Organizacién Internacional del Trabajo/Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura)
(2012), Politicas de mercado de trabajo y pobreza rural en
América Latina, Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura (FAO), Roma.

Cornia, Giovanni Andrea (2014), “Income inequality in Latin
America. Recent decline and prospects for its further
reduction”, serie Macroeconomia del Desarrollo, N° 149
(LC/L.3847), Santiago de Chile, Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL).

Cortez, Willy W. (2001), “What is behind increasing wage inequality
in Mexico?”, World Development, vol. 29, N° 11, Amsterdam,
Elsevier.

Cruces, Guillermo, Carolina Garcia Domenech y Leonardo
Gasparini (2012), “Inequality in education: evidence for Latin
America”, Documento de Trabajo, N° 135, Centro de Estudios
Distributivos, Laborales y Sociales (CEDLAS).

Eichhorst, Werner, Michael Feil y Christoph Braun (2008), “What
have we learned? Assessing labor market institutions and
indicators”, 1ZA Discussion Papers, N° 3470, Bonn, Institute
for the Study of Labour (1za).

Fields, Gary (2004), A Guide to Multisector Labor Market Models,
Washington, D.C., noviembre.

Fraile, Lydia (2009), “La experiencia neoliberal de América Latina.
Politicas sociales y laborales desde el decenio de 19807, Revista
Internacional del Trabajo, vol. 128, N° 3.

Freeman, Richard B. (2005), “Labor market institutions without
blinders: the debate over flexibility and labor market
performance”, NBER Working Paper, N° 11286, Cambridge,
Massachusetts, National Bureau of Economic Research.

Gasparini, Leonardo y otros (2011), “Educational upgrading and
returns to skills in Latin America. Evidence from a supply-
demand framework, 1990-2010”, Policy Research Working
Paper, N° 5921, Washington, D.C., Banco Mundial.

Infante, Ricardo (ed.) (2011), “El desarrollo inclusivo en América
Latina y el Caribe. Ensayos sobre politicas de convergencia
productiva para la igualdad”, Libros de la CEPAL, N° 112
(LC/G.2500-P), Santiago de Chile, Comisién Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL). Publicacion de las
Naciones Unidas, N° de venta: S.11.11.G.56.

Kacef, Osvaldo y Rafael Lépez-Monti (2010), “América Latina, del
auge a la crisis: Desafios de politica macroeconémica”, Revista
CEPAL, N° 100 (LC/G.2442-P), Santiago de Chile.

Keifman, Saidl N. y Roxana Maurizio (2012), “Changes in labour
market conditions and policies. Their impact on wage inequality
during the last decade”, WIDER Working Papers, N° 2012/14,
Helsinki, Universidad de las Naciones Unidas/Instituto Mundial
de Investigaciones de Economia del Desarrollo.

Klasen, Stephan, Thomas Otter y Carlos Villalobos Barria (2012),
“The dynamics of inequality change in a highly dualistic
economy: Honduras, 1991-2007”, WIDER Working Papers,
N° 2012/17, Helsinki, Universidad de las Naciones Unidas/
Instituto Mundial de Investigaciones de Economia del
Desarrollo.

Lee, Sangheon y Deirdre McCann (2011), Regulating for Decent
Work: New Directions in Labour Market Regulation, Ginebra,
Organizacion Internacional del Trabajo (orT).

ASPECTOS DE LA EVOLUCION RECIENTE DE LOS MERCADOS LABORALES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE  JURGEN WELLER



REVISTA CEPAL 114

DICIEMBRE 2014 29

Lopez-Calva, Luis F. y Nora Lustig (eds.) (2010), Declining Inequality
in Latin America. A Decade of Progress?, Washington, D.C.,
Brookings Institution Press.

McMillan, Margaret S. y Dani Rodrik (2011), “Globalization,
structural change and productivity growth”, NBER Working
Paper, N° 17143, Cambridge, Massachusetts, National Bureau
of Economic Research.

Ocampo, José Antonio, Codrina Rada y Lance Taylor (2009), Growth
and Policy in Developing Countries: A Structuralist Approach,
Nueva York, Columbia University Press.

oIT (Organizacion Internacional del Trabajo) (2014), Experiencias
recientes de formalizacion en paises de América Latina y el
Caribe, Lima, Oficina Regional de la oIT para América Latina
y el Caribe.

(2013), “Key Indicators of the Labour Market (KiLM)”,
octava edicion [en linea] http://www.ilo.org/empelm/what/
WCMS_114240/1ang--en/index.htm.

(2009), Informe sobre el trabajo en el mundo 2008.
Desigualdades de renta en la era de la finanza global, Ginebra.

(varios afos), Panorama Laboral de América Latina y
el Caribe, Lima, Oficina Regional para América Latina y el
Caribe.

Pagés, Carmen, Gaélle Pierre y Stefano Scarpetta (2009), Job
Creation in Latin America and the Caribbean. Recent Trends
and Policy Challenges, Washington, D.C., Banco Mundial.

Perry, Guillermo E. y otros (2007), Informality: Exit and Exclusion,
Washington, D.C., Banco Mundial.

Rodrik, Dani (2013), “The past, present, and future of economic
growth”, Working Paper, N° 1, Global Citizen Foundation,
junio.

Ros, Jaime (2011), “La productividad y el desarrollo en América
Latina: Dos interpretaciones”, Economia UNAM, vol. 8, N° 23,
Meéxico, D.F., Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM).

Tokman, Victor (1987), “El sector informal: Quince afios después”,
Documento de Trabajo, N° 316, Santiago de Chile, Programa
Regional del Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC).

Vega Ruiz, Maria Luz (2005), La reforma laboral en América
Latina: 15 aiios después, Lima, Oficina Regional de la o1t
para América Latina y el Caribe.

Weller, Jiirgen (2012), “Crecimiento, empleo y distribucién de
ingresos en América Latina”, serie Macroeconomia del
Desarrollo, N° 122 (LC/L.3516), Santiago de Chile, Comisién
Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

(2009), “Avances y retos para el perfeccionamiento de
la institucionalidad laboral en América Latina”, El nuevo
escenario laboral latinoamericano. Regulacion, proteccion y
politicas activas en los mercados de trabajo, Jirgen Weller
(ed.), Buenos Aires, Siglo XXI Editores.

(2000), Reformas economicas, crecimiento y empleo: Los
mercados de trabajo en América Latina, Santiago de Chile,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)/
Fondo de Cultura Econémica.

Weller, Jiirgen y Cornelia Kaldewei (2013), “Empleo, crecimiento
sostenible e igualdad”, serie Macroeconomia del Desarrollo,
N° 145 (LC/L.3743), Santiago de Chile, Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Weller, Jiirgen y Claudia Roethlisberger (2011), “La calidad del
empleo en América Latina”, serie Macroeconomia del
Desarrollo, N° 110 (LC/L.3320-P), Santiago de Chile,
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
Publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: S.11.11.G.39.

ASPECTOS DE LA EVOLUCION RECIENTE DE LOS MERCADOS LABORALES DE AMERICA LATINA Y EL CARIBE  JURGEN WELLER



