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El crecimiento de las civdades y ¢l desarrolle de la industrializacidn

crean una serie de caracteristicas sociales que diferencian a una ciudad

de obtra; y siempre que hablamos de ciudades ascciamos su existencia con

una forma de vida que impone al individuo ciertos moldes de conducta. Kl
efecto de la urbanizacidn sobre la personalidad es, en medida considerable,
un prodlema de adaptacidn personal a un medio ambiente nueve en que la evolu-—
cidn social, econdmica, cultural, familiar, polftica, etc., es tan rdpida

que repercute en todos los aspectos de la vidaj y la adaptacidn es, ssencial-~
mente, un camblo de las formas de conducta personal en el sentide de la
‘mixima expleotacidén de las oportunidades que brinda el medio urbano.

En una economfa cepitalista de "libre empresa®, esta explotacidn del
medio urbano industrial puede manifestarse — entre otros fendmenos — por
una movilidad social veriical, movilidad que en este caso es el resuliado de
la expletacidn de las crortunidades y que ﬁor lo tanto tiende a aurentar
cen el desarrello de la urbanizacidn. Es ésta la situacidn que prevalece en
Sao Paulo, donde la urbenizacidn y la industrializaecifn han creado muchas
oportunidades y en donde se han ablerto arplias posibilidades de mevilidad
social, cuyas repercusicnes se han hecho sentir dursinte muchisimo tiempo ne
sélc dentro de la ciudad sino también mds alld de sus limites. Dz ahi que
Sac Paulo ejerza una poderosa fuerza centripeta que atrae nuevos inmigrentes
de otras regiones del Brasil y del extranjero,

Por otra parte, al sorprendente crecimiento de la ciudad de Sao Paulo,
que ha estinulade la prolifera:idn de las oportunidadzs de éxito en ¢l empleo,
debemos agragar otrz peculiaridad del medio urbanc, Lop cazblom en los diversos
plancs ocupacicnales que han favorecido la movilidad scn sl mismo tiempo
factores que le comunican sl procesc de urbanizacidn de la ciudad ciertos
rasges de desorganizacidn que inevitablemente repercuten en acuellas personas
gue aspiran a vivir y a trabajar en este medio.

Sin embargo, la meovilidad social ascensional no es sélo cuestidn de
posibilidades ni una funcidn de las oporturidades que les presentan a los
individues en el medio urbann; es por sobre todo algo que debe perseguirse
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en forma activa, En otras palabras, la movilidad depende también del deseo

de cada uno de desarrollar y explotar su talento y capacidad y las oportuni-
dades que se le presentan. FPor lo tanto, pese a la creencia popular de que

cualquiera que desee 'salir adelante" puede hacerlo, la ascensién social

— ¥ en este sentido la urbanizacidn - por lo gene;al exige ciertas caracté—

risticas.personales espécialeé, - - ‘ _

Lo mismo puede deéirse de los inmigrantes extranjeros. En realidad,
_tante en las ciudades de arribo como en los paises de origen de la migracién
1a 86190015n se realiza en funcidn de caracterlstlcas individuales, Dado é

que estas personas tienen una personalldad ansiosa de surgir y que en el
medio urbano se presentan nuevas oportunidades, con la urbanizacifn que su-
pone un nimero considerable de inﬁigrantes podria esperafse un acelerémiento
de. la movilidad ascensional, Nos proponemos dar-a conoccer aqui las carac-
teristicas de aguellas personas que, desde el punto de vista de la mov111dad
social, triunfan en un ambiente urbanc nuevo.

El material sobre la personalidad del individuo y su movilidad ascen-
sional que se presenta y analiza en este documento se recopild durante una
investigacidn llevada a cabo en la ciudad de Sao Paulo, que versaba prin-
cipalmente sobre la educacidn y la movilidad social.l/Este material se ana-
liza nuevamente aqui dentro del marco mis amplio del protlema de la urbani~-
zacifn; sin embargo, serd Util comenzar sefialando algunas de las principales
conclusiones obtenidas en la investigacién primitiva.

El problema bdsico del estudio original haria necesario elegir un
_criterio para definir el status econdmico-social. Entre muchas posibilidades,
se eligid la ocupacién por considerdrsela ¢l indice simple mds satisfactorioc.

Usando camo criterio para‘juzgar el status social de cada individuo,
el lugar que se le asigna a una ocupacidn dentro de una escala de prestiéio
social, se calculd la movilidad mediante 1é diferencia en el status alcan-
zado en dos generacicnes en una muestra representatava de la poblacidn '

urbana. El andlisis reSpectlvo permitid llegar a la conclu516n de que en

l/ Hutchinson, B. (ed.) Trabalho, Status e Educagao, Rio de Janeiro (Centro
Brasileiro de Pesquisas Educacionais), Se publicard préximamente.

/Sac Paule
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Szo Pauleo produciase con frecusncia, de una generacidan a otra, un claro
desplazamiento de lugar dentro de 1= esczla del status y, lo que es tawbién
importante, que ese despiazamiento era en gran parte resultado de las ocpor-
tunidades que se ofrecian al producirse alteraciones en algunos campos
ocupacionsles, El desarrollo socio~econdmicn de la ciudad ha creado muchos
puestos nuevos, sobre todo en campos como el de mano de obra calificada,

el profesional, el administrativo superior, el directivo y ejecutive y los
inspectivos de nueva categoria,

Dadas las condiciones imperantes, nuestra intencidén fue estudiar aque-
llas personas que habian advertido y explotado estas nuevas oportunidades.
En otras palabras, ibamos a indagar si ias personas que ascendlan en la
escala social presentaban algumas caracteristicas especiales susceptibles
de ser determinadas mediante una investigacidn psicolégica., Por otra parte,
como el aumento de las oportunidades en las ocupaciones urbanas que faci-
litan la movilidad ascensional supone también el descenso de otras personas
en la escala ocupacional, la muestra hubo de incluir no sdlo a representantes
de las personas que ascendieron sino también de aquellas que descendieron
en la escala sccial, Por lo tanto y aunque nuestro interés consiste espe-
cialmente en examinar las caracteristicas de las priweras creemos gue en
esta etapa el problema se comprenderd mejor en t€rminos comparativos.

Por consiguiente, la hipdtesis principal es que la variacidn que ex—
perimenta la movilidad social se debe en parte a lasg diferencias de persona-
lidad, si1 bien tal movilidad es por sobre todo consecuencia del redio urbano.
Debemos tener presente no obstante que las caracteristicas que observamos
en los individues méviles se limitan a las condicicnes excepcionales de la
civdad en que viven —~ es decir, son importantes cuandc €l cambio de pesicidn
se produce como consecuencia de camblos estructurales antes que por una
movilidad de intercambio,wg/de lo cual se desprende gue es dable suponer
que estas mismas caracteristicas podrian ser un cbstdeculo para la ascensidn

en el ¥ltimo casc,

g/ Hutchinson, B. Siructural and exchange mobility in the zssimilation of
inmigrants to Brazil, Population Studies. Se publicard proximamente.

/Coracteristicas de
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Caracteristicas de los individuos y de los grupos

Los individuos de dos de los tres grupos estudiados se tomaron de la
poblacidn masculina de la ciudad y se eligieron al azar de la muestra prin-
cipal de movilidéd social. Los datos sobre la ocupacidn de cada individuo y
de su padre se obtuvieron medlante una entrevista general con los componentes
de la muestra principal. ' Las ccupaciones de padre e hijo se clasificaron
segiin una escala de prestigioc compuesta de seis categorias de status
descendente, cuya validez se habfa verificado con anterioridad.

- De la muestra principal se eligieron individuos cuya ocupacién tenia
un gtatus por lo menos dos grados superior o inferior a la de sus padres;
esta limitacién constituye la manera mds ficil de eliminar los posibles
_errores en la apreciacidn extrinseca de la movilidad.

Como la poblacidén de la ciudad de Sac Paulo es extremadamente hete—
rogénea, se estimd conveniente estudiar al mismo tiempo a un grupo de indi-
viduos méviles que representaran a uno de los tantos grupos de inmigrantes
de la ciudad. Por lo tantoc, el tercer gripo se compone de individuos elegidos
entre los inmigrantes itallanos, extensamente estudiados como parte del
esguema de movilidad secial. Las biografias de estos inmigrantes mostraron
que muchos de ellos no lograron canmbiar de posicidn en:la escala ocupacional;
en esos casos la ocupacidn del inmigrante era simplemente-distinta de la que
tenia en su pals de origen y aunque estaba en el mismo planc, era mejor
remunerada. Como la. jerarquia de ocupaciones usada no permite hacer estas
distincibnes mds refinadas, el tercer grupo se dividid en dos subgrupos:
el uno compuesto por inmigrantes que, segin el criterio aplicado a los otros
dos grupos, podian ascender en la escala -ocupacional; y el otro, compuesto
por inmigrantes cuys movilidad no se revelaba por cambios de lugar en nuestra
escala de categorfas ocupacionales sinc por sus mejores condiciones de vida,
En ambos casos quizds haya habido un cambio de status estando la diferencia
en el grade de variacidn por cuanto aquelles que consideramos como de movi-
lidad ascendente se limitaron a los individuos que habian cambiado de lugar en

la escala de categorfas profesionales, -

/Los individuos
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Los individuos cuyo gredo de inteligencia, aspiraciones, orientacidn
axiolégica, necesidad de realizacién individual y otras caracteristicas de
la personalidad se descubren e interpretan en las pdginas que siguen, aunque
no son '"estadisticamente representativos! de los individuos mdviles del
conjunto del Brasil, pueden sin embargo considerarse como "fenomenoldglcamente
representativos’ de los individuos mdviles que pertenecen a medios "sub-
culturales” diferentes, definidos en funcidn de los niveles profesionales
actualmente existentes en un medio urbano.

La edad media de los &0 individuos elegidos de la muestra principal
que ascendieron de categoria de empleo era de 442 afios; el 88.1 por cierto
era casado y el 72.2 por ciento habia nacido en el Brasil. En el 76.6 por
ciento de los casos, por lo menos uno de los padres o de los abuelos no habia
racide en el Brasil.

El otro grupo se componia de todos los individuos de la muestra gue
habfan descendido por lo menos dos categorlas. La edad media de estos 38
individuos era de 37.4 aﬁos;i/ 76.3 por ciento era casado; en el 86.0 por
ciento eran brasilefios de nacimiento y en un 50.0 por ciento, de origen
extranjeroc.

En los cuadros 1 y 2 figura la distribucidn de los dos grupes de
individuos en las seis categorias de la escala de categorfas y su consi-
guiente nivel ocupacicnal,

El grupo de inmigrantes se compone de 40 sujetos; la edad media del
grupo ascendente (20 individuos) es de 49.5 afies. EL resto lo constituyen
agquellos que cambiaron de ocupacidn pero no de lugar en la escala social.

Su edad medis es de 56.6 afios y en su mayorila son vendedorses de diarios,

comerciantes callejercs y obreros del transporte,

3/ Aunque las diferencias entre la edad media de los dos grupeos da la impre-
5ién de gue uno de ellos estd compuesto por individuos mds jévenes, cabe
sefalar que la variacidn total es mayor en el grupo ascendente que in-
cluye un porcentaje mis elevado de individucs jOvenes.

/Cuadro 1



E/CN,12/URB/8
UNESCO/SS/URB/LA/8
Pig., 8

Cvadiro 1

DISTRIBUCICN DE LOS INDIVIDUOS QUE ASCENDIERON DE CATEGORIA
DE EMFLEQO CON RELACION A SUS PADRES

{Porcentaijes)
" Categoria de emplec Categeria de emplec del individuo
del padre ' T = 3 L 3 4
l. Profesionales y altos cargos
administratives
2+ Directores de empresa "
{gerentes y directores)
3. Inspectores de alta jerar-
quia y otras ocupaciones
no manuvales 6.5
Le Inspectores de menor cate- |
‘goria y otras ccupacionss
no manuzl es 2.5 14.3
5« Obreros czlificados 3¢9 13,0 11.7
6+ Obreros semi-calificados
¥ no calificados 5e2 15.6 273
Cuadre 2

DI.STRI'BUCION DE LOS INDIVIDUCS QUE DESCENDIERON DE CATEGORIA
DE E4PLEO CON RELACION A SUS PADRES

(Porecentajes)

Categoria de empleo Categorfa de empleo del individuo.
del padre 7 5 3 I z A

l. Profesionales y altos car- .
gos sdministrativos 18.9 S5y
2, Directores de empresa | ‘
(gerentes y directores) ' 8.1 Sely

3. Inspectores de alta jerar-
quia y ctras ocupaciones - - .
no manuales L3.2 2.7

Le Inspectores de menor cate-
goria y otras ocupaciones ’
no Jmanuales S ' . 16.2

5e Qbrercs éalificadOS

6. Obreros semi-calificados
vy no calificados

/Los inmigrantes
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los inmigrarntes que ascendleron en la escala occupacional alcanzaron
las categorfas 3 r 4, mientras gue los cemds mantuvieron su nivel original
(categoria 6).

Teniendo presente la hipdtesis principal de gue la movilidad es el re-
sultado no sélo del medio econdmico sino Lambién ~ y quizds principalmente —
de las caracteristicas psicoldgicas del individuo, se examinaron numerosas
técnicas con el fin de determinar las mis convenientes para estudiar los
aspectos de la personalidad gue podrian influir sobre la movilidad social.
Finalmente, elegimos algunos métodos destinados a revelar la relacidn entre
la movilidad sccial y el grado de inteligencia, las aspiraciones, la orien~-
tacidn axicldgica y la necesidad de realizacidn. 'Estos tests se prepararon
de manera de poder aplicarlos a personas de edad e institucién muy diferentes.

Cada informante, cualquiera que fuese el sentido de su movilidad, fue
sometido a un cuestionario y cuatro tests especiales. Algunos fueron some-
tidos adends a la pruebs de psicodiagndstico de Rorschach. Las pruebas se

aplicaron en el hogar de los sujetos en dos entrevistas.

J1I
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Inteligencia y movilidad

Para estimar como se opera en la prictica la seleccidn sezin la movi-
- lidad,usamos un test psicoldgico tradicional para determinar la relacidn

entre la inteligencia y la movilidad. El test elegido fue el de las ma~
trices progresivas, ideado por Raven,&/éue consiste en una serie de sesenta
problemas no verbales construida con arregle al andlisis tedrico de inte~
ligencia de Spearman. _

En cada uno de los tres grupos se calculd la inteligencia segin la
tabla porcentual de Raven., Los cuocientes de inteligencia obtenidos se
agruparcn en tres categorias: alta, media y baja. Al comparar estos re-
sultados y aplicar el test x° de independencia no se obtuvo una diferencia
apreciable de inteligencia entre los tres grupos y se vio ademds que no
existe relacidn alguna entre la movilidad y el grado de inteligencia,

FPara comprobar estoé resultados se comparé €l nivel de inteligencia
con el grado de instruccidn. Clasificando a los sujetos en ires subgrupos
segdn su grado de instruccidn (primario y primario mis vocacional; medio y
medio mds vocacional; y universitario) j con arreglo a su gradeo de inteli-
gencia (alto, medianoc y bajo), se advirtié que existia una evidente relacidn
entre la inteligencia y el grade de instruccidn. El andlisis del cuadro de
contingencia basado en esta conclusidén indicd cue 65,0 por ciento de los
individuos que sdélo tenfan instruccidn primaria estaba por debajo del nivel
nmedio de inteligencia y constitufa el 58.0 por ciento de los que se clasi-
ficaban por debajo de ese nivel., Sin embargo, considerando el grado de
instruccién y de inteligencia de los individuos que ascendieron de categoria
de ocupacidn, no se observd ninguna diferencia importante en el nivel de
probabilidad requerido,

Como nuestros resultados mostraron que la movilidad social no se rela-
ciona directamente con el grado de instruccién escolar en cuanto este

dltimo pudiera ser un factor que impulse la movilidad o la entorpezca,

4/ Raven, J,C., Test de matrices progresivas, Bscala general. Buenos Aires,
Editorial Paidos, 1954.

/segiin el
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segln el origen socizl del individuo, agregamos otra correlacidn a1l and-
lisis de los datos obtenicos con el test de inteligencia, Esta comparacién
mostrd que entre los gue ascendieron en la escala social y alcanzaron las
categorfas 1 a 4, existia una relacidn manifiesta entre el grado de inteli-
gencia y la categoria de ocupacidn lo que no ocurrfa entre los que habian
descendido y ccupaban las categorfas 3 a 6.

En consecuencia, el andlisis de los resultados obtenidos mediante el
test de Raven nos permitid llegar a la conclusidn de que en la muestra estu-
diada no existen diferencias de inteligencia entre los grupos, pero como para
ocupar los lugares mis altos en la escala se necesita un mayor gradode inte-
ligencia, ésta debe considerarse como un factor de movilidad, aungue de

accidén limitada,

Aspiracicnes y movilidad

Suponiendo que las aspiraciones puedan considerarse como uno de los
factores dsterminantes de la conducta, parecifa importante determinar en el
estudio la naturaleza de la relacidn existente entre las aspiraciones y la
movilidad social, Para investigar esta relacidn fue necesario elegir una
medida adecuada de las aspiraciones. MNos cefiimos al planteamiento de
Reissmané{ que comprende un examen de la composicidn de las aspiraciones
del. individuo, Para determinar las aspiraciones, el autor ided una situacidn
especial en la que se solicitaba al sujeto declarar si aceptarla ciertas
condiciones que acompafiarian a una oportunidad hipotética de mejorar de
emplzo, EL andlisis de las aspiraciones se basa en el supuesto de cque frente
a una oportunidad para mejorar de ocupacidn o profesidn, el individuo, al
rechazar muchas de esas condiciones, muestra un nivel de aspiraciones
mds bajo gue otro que las acepta.

En €l cuadro 3 figuran los porcentajes de las respuestas que aceptarcn
las condiciones —~ correspondientes a individuos que ascendieron en la escala
sccial ~ clagificados por orden de Importancia decreciente. El andlisis
del alcance representative de las respuesbas mediante el cdleulo de esi

mostrd que los porcentajes diferiar considerablemente de los valores tomados

al azar.

é/ Reissman, L. "Level of aspiraticn and social c¢lass!. American Socioclogical
Review, 1953, 18, 233-242.

/Cuadro 3
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Cuadro 3

PCRCENTAJES QUE INDICAN LAS CONDICICNES QUE "NO IMPORTARIANY
ANTE UN POSIBLE MEJORAMYENTO DE OCUPACION

Grupo Grupo Imni_granbes

Condiciones i:iﬁg dg:g:zr ’Méviles %%Ei

Bs perjudicial para la educacidn de sus
nijos a/ 8,0 11.4 6.7 7T
Pone en peligro su salud 11.2 28.6 33.3 3845
Abandono temporal de su mujer e hi_jos. a/ 50.0 657 7343 . 53.8-
Viajar mucho dentro del pais 6C.8 774 63.3 £1l.5
Abandonar a sus parientes a/ 6745 80.0  73.3 53.8
Recibir un sueldo inicial bajo a/ Tl.6 . 85,7  80.0  69.2
Renunciar a las horas libres Th.3 The3 60.0 &heb
Scmeterse a una oueva rutiné | 82,4 Ol.l 86,3 69.2
Abandonar esta ciudad a/ 86.4  82.9  86.3 6145
Trabajar nds que en la actualidad 87,8 88.6  90.0  6l.5
Aceptar mayor réSponsabiliQad 9446 9l.h4 §3.3 61 .5
Abandonar a sus amigos 98.‘6 9343 77«0

97.1

a/ Estas condiciones no forman parte del estudio original.

/Al analizar
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Al analizar el orden de importancis que se obtuve en esta forma y, al
mismo tiempo, la naturaleza de las condicicnes que se aceptaron, llegamos
3 la conclusidn de que los individuos que ascendieron en la escala social
segufan preocupados por el futuro y por 1o tanto estaban dispuestos a aceptar
condicicnes que son indispensables para la movilidad, es decir, "trabajec mfs
intenso","soueterse a una nueva rutina" y "aceptar mayor responeabilidad!.
Por otro lado, un examen ripido del cuadro 3 muestra que los individuos de
movilidad descendente también estaban dispuestos a aceptar la oportunidad
de mejorar y expresaron esta actitud al ser confrontados con condiciones
comparativamente menos ventajosas. BIEste grupo arrojé un porcentaje mis
elevado de individuos que aceptarfan condiciones como "perjudicar la educacidn
de sus hijes™ y "poner en peligro su salud", y mds de la mitad del grupo
considerd que ninguna otra condicién era un cbstdculo para surgir.

El inmigrante adoptd una posicién totalmente distinta. DMientras, en
general, los inmigrantes que ascendieron dieron muestras de un mayor grado
Ge aceptacidn que los individuos de la muestra principal,los que mejorarcn
econdnicamente sin cambiar de status rechazaron en forma sistemftica una
oportunidad de mejorar que implicara las condiciones propuestas.—/ Sin embargo,
a estas generalizaciones deben agregarse dos observaciones., Si se compara
el orden de importancia de las condiciones (cuadro 3) de este grupo se advier-
te que las de Y"renunciar a las horas libres”, "abandonar a sus amiges" y
"perjudicar la educacidn de sus hijos" fueron menos aceptadas por los inmi-
grantes. Estas difersncias, que no disminuyen la importancia atribuida al
objetivo final de triunfar profesionalmente, se comprenden en houbres que
trabajan por su cuenta. In cambio, los inmigrantes de la categoria 6 acepta-
ron con payor facilidad gue los otros las condiciones de "poner en peligro
su salud" y 'renunciar a las horas libres". De este medo, los resultadces
indican que existe ura relacidn entre lo logrado en el pasade (o movilidad)
v las aspiraciones, que en los grupos investigados revisten cparentemente

formas distintas, pere que en realidad no parecen ser sino lz expresidn

6/ Si se considera que ambos subgrupos estdn compuestos por hombres de mayor
edad, estos resultados no confirmen la posibilidad de que la edad podria
ser un punto de referencia importante para la zubvevaluacidn individual,

/de las
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Considerando el é&xito ya obtenido por los individuos Que habfan as-
cendide socialmente, los porcentajes mostraron un grado inesperadamente alto
de aspiraciones permanentes, aungue no tan elevado como el que evidencid el
grupe de individuos fracasados que habfan descendido en la escala social.
Aun teniendo en cuenta el hecho de que los inmigrantes tienen mis propensidn
a aceptar la mayorfa de las condiciones que los primeros, todavia no exceden
el nivel de aspiraciones establecido por los {ltimos.

Explicando estos resultados en funci’n de las conclusiones sobre el
nivel de aspiracidfn a que se ha llegado en experimentos anteriores; parece
que a través de su mayor grado de aceptaciin los individuos fracasadoes
expresan reacciones defensivas derivadas de ura experiencia comparativa-
mente mayor del fracasc, Suponiendo gue la diferencia entre lo leogrado
¥y las aspiraciones ez vactor de tensidn en la vida del individuo, las aspi-
raciones expreszdas nor los individuos gue no han logrado conciliar en
forma tan coherente sce ideales con sus realizaciones san apenas un decorade
en el escenario de sus mundos de fantasfa. | .

Las diferencias entre los grupos de inmigrantes tienden a confirmar
esta explicacién. ILos individvos que permanecen estacionarios en una
posicidn y han logrado un &xito relativo, estdh en general mis satisfechos
con su situacién que, otrog,y por le tanto, no conceden importancia a las
condiciones que tuvieron gue enfrentar en la vida real para conservar su
posicidn. En este sentido, el método empleado mostrd que los individuos
que han triunfado en la vida tienen un enfogiie mds realista ‘de la movili-
dad que los demds. Esto es mds evidente entre los imnmigrantes, quienes,
en este aspecto de su conducta, mostraron también que el orden de importan—
cia de las condiciones que resulta de la actuacidn del grupo constituye

el marco de referencia dentro del cual se desenvuelve la actuacién individual,

Orientacidn axiolégica v movilidad

Ocurre que, como la situacidén socio-econdmica de la ciudad ofrece
oportunidades para cambiér de staﬁus ¥s por consiguiente, favorece la movi-
lidad, los valores aceptados por el individuo amplfan su visién de. oportuni-
dades y su eleccidn de los medios que conducen al éxite. En verdad,

/suponemos que
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suponemos que entre los factores psicoculturales que pueden influir sobre
la movilidad social por su influencia en el individuo, existe una orien-
tacidn axiolégica determinante que define y ampiifa la conducta motivada por
las realizaciones.

Se pidié a cada sujeto que contestara a numerosas preguntes similares

a las usadas por F.L. Strodbeck en la Escala-V. ZEntre los valores que
pueden tener relacidn con el éxito sociow~econdmico, las preguntas se refie-
ren a los siguientes:

l. Eficacia del esfuerzc y de los planes del hombre para dirigir
¢l destino (orientaciones activo-pasivas);

2. Liberacidn de un tipo de lealtad y responsabilided hacia la famie-
lia que podria inhibir la movilidad en la escala ocupacional
(orientacién familiar-individualista);

3. Conveniencia de trabajar para uno mismo en lugar de perderse
en una empresa de trabajo c olectivo (orientacidn individualista—
cooperativa);

L. Postergacidn de placeres inmediatos en beneficio de valores a lar~

go plazo {orientacién presente-futuro).

El andlisis de los resultados (cuadro h)z/muestra que las respuestas
de los individuos que van ascendiendo socialmente se caracterizan por una
mayor proporcién de valores favorables a la movilidad. Un test, estadis-
ticamente significativeo, acerca de la relacidn que existe entre los grupos
de diferente movilidad y orientacidn axioldgica indica que los individuos
en ascenso dentro de la esegla social se diferencian notoriamente en lo
gque atafie a las orientaciones activo-pasivas e individualista~ccoperativa.
En cambio, quienes se encuentran en el casc opuesto {descenso social)
tienden a aceptar la idea de que los esfuerzos individuales son compara-
tivamente imitiles para cambiar de posicidn y a pensar en gue no siempre

es posible manejar el medic fisico y social para mejorar de status.

Z/ Ia medida en gue las respuestas son representativas se comprobd mediante
el cdiculo de csi. Fl valer resultante de csi indica que los porcen-
tajes expresan las opinicnes y que no obedecen a la mera casualidad.

/Cuadro 4
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Cuadro rb

GRUPOS Y CRIENTACION AXIOLOGICA. PORCENTAJF DE RESPUESTAS
EN DESACUERDC GON LAS CUESTIOMES PLANTEADAS

Irmigrantes

Grupo  Grupo

Cuestiones planteadas _ - ascen descen Mévi No -
. — . = X mon
dente dente - les '-les_

Renunciar a algo que pueda ser provechoso , .
en el futurv en favor de algo immediato . 85.6  77.1 © 57.7 o 5l.2

El planeamiento previo no es'nedésario The3 657 86.7 7740

La lealtad hacia la familia frente a S

la realizacidn 1nd1v1dual o 69,8 66,6 733 23.0
El trabajo colective frente a 1a

realizacidn individual o Bha8 18,6 73.3 7740

La nipdtesis de que los acontecimientos
de la vida estidndeterminados por el
destino frente al valor dei ¢ . o S .
esfuerzo individusl . 62,1 L5.7 60.0 307

/En realidad,
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En realidad, el sentide de inutilidad personal derivado de la poca impor-—
tancia de sus aciertos refuerza, entre estos individuos, la creencia de que
1a ascensién social no es la recompensa al esfuerzo sino una cuestidn de
suerte o destino.

Estas diferencias son avn mds evidentes cuando se comparan los dos
subgrupos de inmigrantes., Los que ascienden socialmente destacan los valo-
res que expresan una orientacidn activa y notablemente individualista. BEn
el otm subgrupo, formado por aguellos que no cambiaron de categorfa de
ocupacidn, la lealtad y responsabilidad hacia la familia y la creencia pro-
fundamente arraigada en el destino, son tan dominantes que bastarfan para
explicar por gué no tuvieron mayores aciertos,

Parece importante sefialar otra diferencia significativa en los resul-
tados. En comparacidn con los demds sujetos, los inmigrantes revelaron en
general un alto grado de individualismo y una tendencia a atribuir mis im—
portancia al presente que al futuroe. Esta preocupacidn por lo inaediatc,
junto con un fuerte individualismeo, hace que la lucha por el éxito sea una
tarea muy dificil para los que no tienen la misma orientacién individua-
lista frente a la familia, El papel de pioneros desempefiado por estos inmi-—
grantes en varios sectores del medio urbano lleva a la conclusidn de que su
orientacidn axioldgica es uno de los factores mds importantes para lograr

éxito en un pais extranjeroc.

Resuitados del método Rorschach aplicado a los individucs méviles

Como todo psicdlngo sabe, dos personas pueden comportarse en forma si—
milar ante una misma situacidn por metivos del todo diferentes. E1 com-
portamiento puede ser similar externamente, peroc la estructura en gue se
basa puede ser totalmente distinta. Esta consideracidn nos indujo a ampliar
el estudio de las caracteristicas de los individues mdviles y a emplear
un sistema de proyeccidn que destacara la estructura subyacente de la per-
sonalidad en lugar de Ja conducta manifiesta, Se escogid el método de
psicodiagndstico de Rorschach debide a que su flexibilidad permite construir

un ctadro de la perscnalidad que no puede obtenerse con otras téenicas.

/Los 60
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Los 60 individuos sometidos, por separado, a la prueba se eligieron de la
muestra principal, Fue necesario hacer esta seleccidn porque se juzgd cone
veniente trabajar con dos grupos de 30 sujetos cada uno, que se asemejaran
lo mis posible en edad, estado civil y antepasados. Se estimd necesario
asimismo limitar el ndimerc de pruebas,

Como el alcance de este documento no permite una descripcidn detalla-
da de la prueba, ni de su aplicacién.ni de la base de su interpretacidn,
- sélo se mencionardn aqui aquelles aspsctos que se relacioman con el pro-
blema examinado. Sin embargo, ecabe sefialar que la prueba se aplicd cifiéndose
a las instrucciones sugeridas por J.S. Beckgﬁ} que el procedimiento seguido
se ajusta a las lineas cldsicas. Primero se estudiaron detenidamente las
fichas para analizar a fondo las respuestas de cada individuo, y en seguida
se compararon a fin de establecer las diferencias de importancia.

Sabido es cuin diffeil resulta presentar material de esta naturaleza
cuando se trata de grupos y no de individuos. Sin embargs, si l3is datos
obtenidos con la prueba de Horschach se presentan de maneras distintas es
indudable que puede lograrse un cuadro completo de las caracteristicas
de personalidad de un grupo. Los dos métodos aplicados puedeﬁ definirse
como sigue: a} métody de los elementos y b) método de la interdependencia
de los elementos,

El cuadio 5 da, para cada grupo, el promedio de respuestas, €l tiempo
medic de reaccidn de la respuesta y el tiempo medio de reaccidn a la
mancha I y a las manchas cwomiticas y acromiticas.

Como puede observarse, el promedio de respuestas es nomal y no
basta para diferenciar a los grupos. Por lo que toca al tiempo de reaccién,
la impwrtante diferencia que se advierte entre ambos grupos pemite su-
pener que los individuos que han descendidc de categorfa ocupacional son
ﬁenos apteé para_adaptarse a situaciones desconocidas que les que se en—
cuentran en la situacidn opuesta.. Fn realidad, en el momente de la entre-
vista, aungue para la mayor parte de los sujetos la prueba constituyé una
experiencia agradable y de ningin modo MOleta, se observé que les sujetos

gue habian descendido se mostraron un tante reacios, le que confirma sus

8/ Beck, J,5. Rorschach's Test. Vel, II. New York: Grune & Stratton, 195k.
- /Cuadro 5
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PRQMEDIO DE RESPUESTAS, TIfMPO EDIO DE REACCION A LA RESPUESTA
Y TiEuPC HEDIO DE AFACCION

Grupos Importancig
Ascen Descen de las
ds te  dente diferencias
ente ente entre los
dos grupos
Promedio de respuestas 19.2 18.0 0
Tiempo medio total 15t 62n 19t g #
Tiempo medio de reaccidn a la
respuesta s1n 56N 0
Tiempo medio de reaccidn a
la mancha I 118y 1301 0
Tiempo medio de reaccidn a
las manchas cromiticas 106" 119 C
Tiempo medio de reaccidn a las
manchas acromiticas g 1iom c
0 = Diferencia sin importancia.
# = Diferencia importante en el niwvel de 5 por ciento.

/dificultades de
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dificultades de adaptacidn,

Considerando por separzdo los elementos parciales, los elementos
determinantes y el contenido y la frecuencia de las respuestas, el and~-
lisis de las fichas permite formular las siguientes observaciones:

Se examinaron los elementos parciales de las respuestas de ambos
grupos y se compararon los porcentzjes de las cuatro posibilidades de
lecalizar las psrcepciones y la proporcidn normal (desde el punto de vista
gestdltico)de respuestas para cada posibilidad., Ia prueba de significancia
de la razdn entre las dos varlancias que corresponden a la desviacidén media
muestra que las diferencias en las 4reas de la mancha abarcadas por las
percepciones de ambos grupos no son de importancia. E1 andlisis de los
porcentajes de las respuestas correspondientes a toda la mancha sugiere
que los individuos de ambos grupos tienden a hacer un esfuerzy consciente
¥y deliberado cuando tratan de alcanzar un objetivs que exige una organiz&-
cidn perceptual. El porcentaje de respuestas referentes a los detalles
de la mancha indica que los individuos tienen la misma capacidad para
encararllos problemas de la vida diaria y que, como es de esperar de los
adultos, las aspectos prépticos, concretos e inmediatos de un problema
les demandan mds tiempo que el que suﬁdnen actividades abstractas racie—
nales. '

En realidad, esta similitud se limita s6lo al nimero de estas res—
puestas, S5i se considera la calidad, sobre todo de aquellas gue abarcan
toda la mancha, las respuestas de les individuos de movilidad ascendente
muestran un mayor grado de eficiencia y congruencia en la planificacién y
asimisme que son capaceé de sobreponerse a la ansiedad, la coercidén o a la
dependencia, mantenience una actitud activa en las distintas situaciones.
Hay que precisar sin embargo,que su capacidad de organizacidn no es muy
activa aunque es superior a la de luvs individuws que han descendide de
categorfa de empleo.

1a dificultad para organizar sus impresioneé y su actitud pasiva al
enfrentar una situacidn que, segin este andlisis, mostraron estos dltimos
tanbién se evidencia en aguellos aspectos de sus respuestas que revelan

/la forma
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la forma cdmo el individue se relaciona con el munde. Jlos elementes
determinantes de las respuestas se recucen priacticamente a uneo. Ia gran
mayorfa de las respuestas obtenidas estd determinada exclusivamente por

la forma o contorno de la superficie a que se refieren. Ahora bien, dentro
de esta restriccidn, el porcentaje de respuestas de esta clase es signifi~
cativamente mayor en el caso de los individuos que han descendido de catego-
ria, lo que por consiguiente indica claramente falta de imaginacidn y un
concepto impersonal, impropie y hasta superficial del mundo exterior.

Estos mismos individueos, aparecen dominados en mayor grado que los que

han ascendids en la escala social, por las necesidades del medio fisico

¥ social innediato ¥, como consecuencia de esta falta de espontaneidad,
tienden a parecerse como grupo. ZEsta dificultad para enfrentar al mundo
exterior hace que la relacidn individuo-ambiente esté acompafiada por la
introversidn del yo, lo que se resuelve en una falta de aceptacidn de si
mismo.

Como se dijo antes, en general son pocas las respuestas que contienen
otros elementos determinantes. Esta limitacién muestra que la actividad
del individuo tiende a ser rigida y como tendencia; os mds fuerte en los
sujetos que han descendide en la escala ocupacional. .La eleccidn pereeptual
hecha por el individuo entre los objetos y las personas del mundo exterior
obedece con frecuencia a una nomma fruto de su experiencia pasada y, en
forms mfs exacta, de lo que recuerda de esas experiencias. ¥n la prueba
de Rorschach esta eleccién se considera como una_seleccidn personal cuando
el movimiente es el factor determinante de la respuesta; la sustitucidn
del mevimiento por el color como factor determinante de le respuesta in-
dica simplemente zaceptacidn o falta de interdépendencia. En el fqltimo
caso, las fuerzas en juego en cada situacidn actﬁén sobre el iudividuo
con mayor intensidad que en el primero. En nuestro estudio los individucs
mostraron, en general, tendencia a dejarse influir principalmente por esas
fuerzas,

En algunos casos registrados aparecen respuestas determinadas pcr

el movimiento, lo gue acusa por lo tante seleccidn personzl, Ello sucede

/entre los
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entre los individuos que ascienden en la escala de categorias profesio-
nales y traduce una comunicacidn mfs fdcil con el munde exterior; en cam-
bio, entre los que bajan expresa una evidente necesidad de seguridad en
s mismé. |

El anflisis del contenido especifico de las respuestas corrobora
esta observacién y subraya las diferencias que existen entre los individuos
méviles y los no méviles,

El promedio de categorias de contenido ne indica variaciones my
grandes en los dos grupos, pero cuando se examina por separado el conteni-
do de cade categoria surgen dos diferencias importantes, En realidad, la
comparacison de les porcentajes de contenido animal con la cifra normal
esperada de 50.0 por ciento, en funcidn de la desviacidn normal, muestra
también que los individuos de movilidad social ascendente tienen una ten-
dencia mds bien firme a formar estereotipos que expresan rigidez e in-
capatidad de adaptacién personal. Una comparacidn de la propercidn abso-
lubta entre el contenide de figuras humanas ¥ gl de partes de la figura

humana que muestran las respuestas indica que estos individuos, al per-
c¢ibir parte en lugar de toda la figura humana, demuestran que las inten—
ciones de la demis gente contituyen en este grupo una seria preocupacidn.

Para resumir los aspectos ya examinados, nuestro anélis%; sugiere,
en lo que respecta al alcance de las tareas que el individuo estd dispues~
to a realizar activamenie y a la eficiencia con que scluciona los pro-
blemas, que los individuos que suben tienden a usar su energfa disponible
eficiente y metddicamente, De ahi'que frente a una situacidén pueda man-
tener una actitud activa y aun cuando su capacidad de organizacidn no es
excepcional, es sin embargo, superior a la de los individuos que han des-
cendido en la escala social., Por otra parte, los otros elemé@tos confirman
que la ya referida capacidad para planificar y organizar es limitada no
s8le en quienes han descendide sino también en los que han ascendido, con
la consiguiente disminucién de eficiencia en su actividad, que tiende a
ser menos flexible,

Esta limitacidn influye de distinta manera en las'rélaciones de

/émbos grupos
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ambos grupos con el mundo extericr. Como los sujetos que descienden en
la escala social tienen mayor dificultad para planificar y actuar, estén
- en mayor grado que los dermds —~ dominados por las exdigencias inmediatas
del medio fisico y social en detrimento de las necesidades futuras. Aunque
estos Individuos revelaron intereses y tendencias scmetidas a un control
consclente relativamente elevado, este control es tan inadecuade que la obser-
vacidn y el discernimiento son escasos. Mas, como prueban los demds aspectos
del andlisis, ellos se adaptan bien a las exigencias de la vida diaria urbana.
Por otra parte, esto da a los sujetos méviles una mayor capacidad
para relacionarse con el medioc ambiente y por lo tanto estdn en mejores
condiciones para percibir las oportunidades que ofrece €l medio urbano, asi
como para surgir en la actividad profesional que elijan. En cambio, estas
mismas caracteristicas significan para los sujetos que han bajado social~
mente, numerosas dificultades que culminan en una conducta pasiva que se
expresa en actitudes rigidas e invariables que hacen que el individuc no
pueda percibir los cambios ambientales o que reaccione ante elios en forma
adecuada, Ciérrase asi el circulo y el individuo exterioriza poca acep-
tacién y gran falta de seguridad en si mismo.
Este resumen lleva a examinar la interdependencia de los elementos
de las respuestas. Siguiendo el método delineado por Z.4A, Piotrowski,g/
relacionamos entre sf los elementos de todas las fichas con el fin de

estimar la calidad v el grado de auto—control y el nivel de actuacidn.

Del examen que precede podemoe inferir la atomdsfera psicoldgica en
que viven los individuos, como asimismo deducir que en presencia de una
situacidn social determinada el individuo puede o no sentirse estimulado
a actuar de cierta manera a fin de alcanzar una ocupacidn de categoria mis
elevada, Ia nscesidad de auto-contrel con reapecto a eiertas tendencias
personales especiales se hard sentir en todo caso ya gque la tranguilidad
psicoldgica intericr del individuo y sus relacicnes con los demds difieren
en gran medida segdn que se repriman o se manifiesten los motivos que lo

inducen a actuar.

9/ Piotrowski, Z.A,, Percept analysis. New York: MaclMillan Co., 1957.

/Por lo
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Por lo que toca a la calidad del auto-control, ambecs grupos acusaron
un bajo grado de auto-control automftico y mds de la mitad de ambos grupos
mostrd capacidad de auto-control consciente,

' la mayoria de las respuestas sobre color dadas por los individuos en
vias de ascender socialmente, si bien indican una tendencia hacia una con-
ducta mds impulsiva, sugieren sin embargo que en ellos la necesidad de
auto-control es mfs intensa que en los demfs., Por otra parte, la calidad
de las respuestas relacionadas con las sombras que dieron los mismos indi-
viduos mostré que, para aliviar los temores y la ansiedad qué les crea su
falta de auto~control automitico ~ del cual tienen gran necesidad - y-para
estabilizar sus relaciones con el mundo, estos individuos intensifican sus
actividades piblicas,

‘ En otras palabras, hemos expuesto que los individuos de movilidad as-
cendente revelarcn en esta prueba una tendencia positiva a aceptar grandes
riesgos cuando tratan activamente de cambiar su situacién externa, que se

€ nte intranquilidad interna. Estas
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personas parecen propensas a ser flexibles en sus propdsites pero firmes en
sus tdcticas y, por lo tanto, a poseer aquellas caracteristicas que capaci-
tarian'a una persona para aprovechar las oportunidades que ofrece la urbani.-
zacidn. '

Como mecanismo defensive, las actividades externas reflejan el tipo
de ansiedad en que se basa la personalidad dé los individuos de movilidad
ascendente y la forma en que este estado animico se perpetida en las condi-
ciones psico-socialeés del medio urbano.

BEsto se aprecia claramente relacionando entre si una serie de elementos
de las respuestas para evaluar ¢l nivel de actuacidn de los individuos.
Segﬁh este andlisis, una alta proporcién de ambos grupos de personas posee
un nivel de actuacidn bastante previsible, Sin embargo, esta uniformidad es
el resultadb de una actividad inflexible e invariable. Para ser activos y
productivos en ese nivel de actuacidn, estos individuos necesitan ser constans
temente estimulades y alentados.

: Lo que distingue a los individuos es la influencia de los estados
emocionales sobre el rendimiento en el trabajo. WMientras que el estimulo
emocional tiende, en general, a aumentar el trabajo de las personas de

/movilidad descendente,
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movilidad descendente, parece perjudicar el rendimiento de los de movi-
lidad ascendente, En una witad de este grupo de individuos, la aparicidn

de emociones legftimas no parsce perjudicar su nivel de actuzcidn, lo gue
significa que mientras los que ascienden en le escala de empleos poseen

los medios para hacer frente a la interferencia de emociones, ya sea bajande
su nivel de actvacidn o controlands su influencia, los sujetos de movilidad
descendente necesitan un estfmulo emocional para poder sumentar su produc—
tividad, Por lo tanto, los Ultimos piden mis del medio ambiente que los
primeros para producir y, por ende, para progresar.

Las diferencias - importantes desde el punto de vista estadistico -
que se encontraron entre les grupos de sujetos con respecto a clertas carac~
teristicas de la personalidad, medidas por diversos métodos y por la prueba
de Rorschach, indican que el individuo que mejora de situacidn tiene una
organizacidn psicoldgica definida.

Parece que en materia de ascensidn social, lo mismo respecto de la
mayoria de los fendémenos sociales complejos, ninguna explicacidn es del
todo adecuada, Pero, dado gue los presuntcs Indices de las principales
caracteristicas de movilidad tienen mayor incidencia en el grupo de sujetos
de movilidad ascendente, este estudio aporta ciertos elementos que arrojan
luces sobre la relacidn entre las necesidades bdsicas y la lucha por el
Exito.

Desde luego, el plan de estudio no permitid determinar ni la medida en
que las caracteristicas de los sujetos mdviles son simplemente el resultado
de una continuacidn de las cualidades de personalidad desarrolladas en la
nifiez, ni el grade en que las caracteristicas ya existentes se acentuarcn
por la movilidad ascendente, Sin embargo, creemos que nuestros resultadss
contribuyen a comprender los mdviles que gufan a tales individuos y permiten
asimisme comprender los efectos que sobre el individuo tienen lus cambios
de ocupacidn. Tal conclusidn es compatible con la teorfa de que la as-
censidn social es probablemente el resultado de las necesidades bdsicas.

La idea de que la movilidad de un individuc en la esbructura social se
relaciona con el desarrollo de ciertas necesidades la han sustentado

tanto psiquiatras como socidlogos.
/Nuestros resultados
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Nuestros resultados nos permiten establecer y mostrar una relacién
definida, sin entrar a examinar en qué etapa del desarrcllo de la perso-
nalidad aparecen las caracteristicas. Basdndonos en los datos obtenidos;
podemos decir, en resumen, que las caracteristicas de la'personalidad
mds directamente relacionadas con la ascensidn social son las siguientes:
capacidad para actuar con un apoyo relativamente escaso del medio ambiente,
mayor capacidad de iniciativa y organizacidn y pbder para luchaf'por sobre-
pbnerse a las fuerzas ambientales, sociales ¥y otras, Junto con estas carac-
teristicas - que a su vez provienen de ellas y contribuyen a su mayor
desarrolls - encontramos signos de ansiedad manifiesta y/¢ potencial, unidos
a una dificultad para dominarla. Por lo tanto, la necesidad profundamente
arraigada de aliviar su ansiedad hace que el individuo desee encarar abier-
tamente la situacidn que la produce y combatirla para terminar con ese
estado de ansiedad. ‘Esta intensificacidn de la actividad externa, orientada
hacia su mejoramiento profesional, trae como resultado la ascensidn social
del individuo.

Aceptada la opinidn de que esto explica la lucha por une ocupacidn,
todavia nos queda el problema de por qué estos individﬁog, no obstante
reconocer su triunfo profesional, no se dan' por satisfechos con el resultado
y contimian aspirande a subir mis. Como es probable que estas'personas
abriguen mayor ansiedad como resultado de condiciones desfavorables,
resulta ficil suponer que su actividad exterma, desarrollada en un medio
urbanc inestable, contribuye a aumentar ésa ansiedad y su consiguiente
insatisfaccidn,

En esta etapé.el individuo estd en condiciones de reanudar su lucha,
aceptar mayores riesgos y ser mids activo,

Esta hipftesis significa que el medio urbano es un factor que actia
permanentemente sobre las caracteristicas de la personalidad de los indi-

viduos méviles y que dificulta en grado extremo el proceso de adaptacidn.

La tarea inconclusa, es decir, una tarea on que persiste la necesidad,
constituye la situacidn motora normal de quienes luchan por el éxito y lo
alcanzan.

/Parece que
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Parece que una ciudad en proceso de desarrollo econdmico no sdle
frece oportunicdades a quienes desean mejorar de empleo y, por lo tanto
¥y en forma indirecta, condiciones gue atendan la necesidad bdsica de ser
activo, sino que, oon su atmésfera de oportunisme e incertidumbre, contribuye
a erear (y esto tambidn es importante), un estado psicoldégico que tiende a

aumentar la ansiedad en el individuc.






