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Laos més recientes desarrollos conceptuales v metodoldgicos sobre

los tenas de descentralizacion v desconcentracidn del desarrollo
vinculan  con crecisnts: magnitud  procesos de regionalizacidn v
desarrollo local con politicas sociales e institucionales. En

consecuencia, #1 andlisis v oerplicacion de  aguellos procesos vy
1 iGNy propusstas

uaego @l plantsamiento de lLineas de
arientadaras  preliainares, incurszionan en areas particularmente
sensibles de la aguda problematica social de los dltimos afios,
de un periodo de orisis sostenida gue genera en los diversos
agentes dindamicos de  la  socledad la urgents necesidad  de
prcontear orisntaclones vialildas Y suficientes [ & & e
trabamienta #n 21 corto plazo de los actuales Yo masl vos
deterioros en la poblacidn vy sus consecusnoias politicas mas

2vidaentas.

La magmrmitud de la problemdtica social v de América Latina y
v @21 Caribe vy los margenes de incertidumbre para poder alocanzar
pragreslivamente las bases de una progresiva y efectiva superacidn
e la orisis  @condmloa, llevan a destacar en 8]l presente
dooumento, las posibilidades de =sfectiva interaccidn de 1las
principales variables sociales —--sntre sllas destaca la complejia
problematica  de los Serviol 05 esencl al esg-—, con factores
espacialmnente dindmicos del crecimiento de la economfia, a fin de
disponatr de bases técnicas e insgtiteciornales suficientes para
trazar las lineas orientadoras de una  tarea  mayor; poder
superar e los anos noventa las profundas limitaciones actuales v
poder 1mpulsar  oreciomliento v eficiercia scontmics junto a mayor

eguilidad v articulacidn social.



1. Bl macenario social de domarica Latina

El armalisis propussto, se detiene en p lLugar & sxaminar

@l escenario social actual de la vegidn tenisndo presente como
base de refsrencla la orisis de los anos  ochenta, sua caracter
estructural , acumalativo v de largo plazo, ¥ la vital influsncia
aque tiene sobre la estructura de  la sociedad, en funcion de la
drastica  reduccidn  del acceso de ella a la actividad vy

baneficios de la econamia. Bl impacto social de la crigis ha

poasionado en forma directa, serios  deterioros e amplios
sectores  soclales wbanos vy rurales contrayvendo el accsso a
bienes y servicios esenciales. Bl capitulo segundo del presente
trabaio sxamina la magnitud del deterioro sacial desde la
perepectiva de dos serlies de indicadores de mayor significacidn;

la ocupacion v el ingreso.

sta situacidn, viene genarando  en  sequndo término,
notables alteracionss en la estructuwracion grupal e institucional
de la sociedad con conseguesncias  evidentes a través de la

percepcidn de marcados. cambios. que vienern alterando

A
L

nciales
sustantivamente el sistema de relaciones prevalecientes hasta
hace pocos anfos &n la  region. Se  trata de transformaciones
aeaeleradas y complejas, con manifestaciones tan slocuentes como
el Mdesborde popular' v o la conformacidn  de "bolsones de miseria
activa", el stplosivo incremento de la inforsalidad ezpecialmente
urbana vy consecuencias  drreparables 211 la poblacidn por
insatisfacciones basicas en grupos de edades mds vulnerables;
Jjunto a diversas formas de violencia social que buscan alterar o
desestahilizar el poder del Estado, méas poderosos grupos v
arganizaciones de matwaleza delictiva, que disponen de ingentes
recursos financieros vy  orsolente influencia en algunos medios
institucionales. Tado ello cuando es posible observer en la
ragion el importante  incremento  de regim@naﬁ democraticos v
socl aloente representativos, Junto a Mayores Oreslonss
reivindicativas che diversos sectores de la poblacidn  en

particular de los gue ha sufrido mayores deterioros recientes.



fparece @n la observacian e multiples

d
_de_ _la _estruct

limrtaciones _en _— wra_ basicas
funcionamiento v sficaci Estado, tanto en el anbito esencial

de la& gobernabilidad, como en el incremento de obstdculos a la
eficiencia de la gestion publica, amnpliandose la brecha entre
aspiraciones politicas vy viabilidad real de crecimiento, mas
dificultades tédonico-administrativas en la proagramacian vy
ajecucidan de politicas publicas. La programacion del desarrollo

continda =iendo orientada, aungue en margenss meEnores, a reducir

incertidumbres respecto al futuro, proporcionando a  las
principales agentes sociales, escenarios alternativos,

racionalidad prospectiva v acceso técnico hacia alternativas v

s

opciones politicas de desarrollo con grados variables de certeza

en plazos "manejables'; tanto en sus instancias globales como en

las sectoriales.

arvacidan enfatiza la existencia en la altima

L reqresivo _en_ el tratamiento_programado de

I
e
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sarrollo. En efecto, las politicas

anzaron hasta los afos setenta, caracteristicas
crecientemente definidas de arden metodoldgico v operativo, han
pasado nuevamente & ooupsy papeless residuales frente a politicas
gque buscan alcanzar prioritariamente sguilibrios macroecondmicos
v las ajustes conssousntes en la organizacion vy funcicnamiento de

la scomnomia.

la situacidn social y sociopolitica sxaminada, zenala an
ltugar la iaportancia de establecer desde wune perspechiva

algunas lineas concretas v cursos de accion gue permitan

resyamente criterios técnicos que sustentsn  1a
tzcidn de cial. En la actualidad =se

viens expandiendo en la regidn, la slaboracion
de Frogramas de Emergencia  Social generalmente de corto plazn
dirigidosz a los grupos més castigedons por la crisis, para tratar

de wvisualizar, = los préxlmos anos, renovadas perespectivas dea



4

racuparaclion de  los dinamismos  socviales basicos gue permitan

impulsar verdaderos procesos de orecimisnto equitativo vy mayor

articulacion social en plazos mas extendidos.

En la linea de necesaria construccidn metodoldgica de nuesvas
alternativas técnicas vy politicas para el desarrollo social
aparecs 2n  sexto lugar la impostergable Larea de establecer las
térnicas v mecanismos,; suficientes para superar dentro de la
pragramacian  del desarrollo, la actusl posicidn subsidiaria de
las politicas sociales vy disponer de renovados instrumentos
prospectivos de alcancs integral. Este propdsito, sin smbargo,
solamente puede tener un avance sustantivo si es posible alcanzar

la consideracidn conijunta de_ los factorss

de recuperacion_del crecimisnto con los principales contenidos
sociales orientados al acceso difundido de la poblacidn a
los bemneficios de la economlizs v & la estructuracidn mas arandnica

de la sociesdad. El capitulo tercero de este documento est

1
HIN

dedicado al examen de estas materias.

n geéphbimg Ltérmino, destaca la importancia de la disposicidn
e bisnes vy prestacion de servicios basicos a la poblacion, como

posittivanente &l proceso de deterioro social @ sefalados
relacion & e@llos conviene destacer 2l importants campo  de

pusibilidades que implica su consideracidng en afectn, cumplen

con la satistaccldn de necesidades vitales de personazs v grupos
soclales v constituyen formas relevantes de distribucion

indirecta  agel ingreaso. For obro lado, constituyen formas
szenciales de cumplimiento del papel de=1 Estado frente a la
socliedad civil, v de las responsabilidades de los sectores no
gubernamsntal es sobre las variab &

1
vinoulan, finalmente, con la extension v caracteristicas de la
coberturs asistencial v 1la calidad de las atenciones personales vy

colectivas. El cuarto capituleo de gste documento se detisne en
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la presar de algunos conisnidos principales de la relacion

entre servicios basicos v politicas sociales.
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El impacto de la mds grave crisis scondmica que conoce la
regidn, ha generado en la década de los ochenta un conijunto de
grandes alteraciones y deterioros de la situacicon social. La
magnitud de agquellas se ouestran con mayor evidencia coando s
exami nan algunas precisiones cuantitativas particul armente
significativas, como las relacionadas con los niveles de emples e
ingrezo de la poblacidn, tomando calcocuwlos recisntes realizados
especialmente por OIT/PREALCT v  la CEFGL® para £1 periodo 1780-
1797. Los datos disponibles permiten obtensr uwna apreciacidn
critica de la problematica global y su incidencia sobre temas
fundamentales de la realidad social de [*oyv, comn aguellos
vincul ados a la prestacion de servicios esceEncliales & la

poblacidn.

Em Ameérica Latima vy 21 Caribe, ] 704 de la poblacidn =ra
urbarna en 17498 (estimado  UNWPC-1784) . L.a poblacinn en edad de
trabajar en la region es del orden de 260 millones de personas.
Entre 19790 v 1923 la poblacidn se sshima que crecerd a un ritmo
armal de 24 por mil, afadiendo anuwalmente 6.2 aillones de

+

id
potenciales rabaiadores. El ritmo de crecimiento de la PEA, ez

i

mayor por unae mejor participacisn des la mujer 2n @l mercado de

trabajo, antes qusz  comse  consecusncia de la  ampliscisn ds
caobertuwa escolar eristente. "Amdrica latina e su conjunto
tendr& en relacion a cada tres personas en 2dad de trabajar, mas
de dos personas  eén edades pasivas  demandando  servicios  de

atencion infanmbil pre-escolar v escolar (los mernores de 15 anos)

. FREALC, Evolucion del Mercado Laboral @ entre 1980 vy
1987, FRE&LC/Z28, Santiago, 1938.

= CEFAL, La
cosibilidades, LC/L

risis del
Santiago,

Social. Retos v
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asi como servicios de prevision social (1os mayores de 64 anvos) .

(PREALD. )

El producto interno bruto por habitante entre 1980 y 19864,
periodo en gue ls poblacidn crecid en mas de cincuenta millones
de hablitantes, cayd cerca del 84 vy su nivel equivalis al
alcanrado en 1977 (CEFAL). El ingreso nacicrnal por habitante en
1984 fue un 14% 1nferior al de 1980, con un valor comparable &l

de 1974.

De 1950 a 1985 ==& produjo un violento descenso en la tasa de
deszmpleo abierto wbano de 10.7%4 en promedio, mostrando un mejor
nivel =n 1984 con 9.7% La composicidn del desempleo muestra
incremsntos en &1 sector de personas que aportan la principal
contriburidn al ingreso familiar, agudizando los correspondientes
efectos negeativos. S obssrva igualmente gque tMaumenta la
participaclon én 2l decempleo de los grupos gque tienen educacion
sacundaria vy universitaria v de los jefes de hogar'. Por obtro
lado ze produce uwnrna caida may bbrusca, entre 1983 y 1785 del

anplea an el sect

o

R D pod e i R son e men r = - -, A = o
o omoderno de las gconamias v osu o ampliacidn en

[}
emprasas pequetas misntras gue el sector privado cred mucho menos

emplao que en perlodos anteriores & pess de cierta supeEracidn nao

duradera en 193546, Sectorialmants existe tendencia hacia la
teroiarizacion  del empl=c v el descenso en la ponderascidon del
empleo agricola.
£l sector informal de lx  economia muestra  una clara
#hsian durante =21 periodo.  Cuando el corecimiento del sopleo

Pt

formal en enpresas pequelas  superd a cincuenta por cisnto, el

empleo informal crEclid en el mismo periocdo en  56%. Estos

indicadores contrastan con  unae expansidon de solo Z.3% 0 en el

smples en las empresas  grandes del sector formal  privado. El

crecimiento promedio del sector  informal muestra una tasa
acumlativa de &.87%7 anual wrtra 1780 v 1985 acentudandose la

tendencia en los sectores rwales durante 1os Wltimos anos. YEL
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empleo  informal  aloanz

1l

wWa una  proporcion de 2567 del sapleo no
agricola, lo gue eguivale a 194 del empleac  total en 1980 (...}
esas proporciones oreclisron hasta 31y Z24%, respectivamente en

i787". (FREALC.)

En el periodo 1980-1987, los indicadores de salarios e
ingresas por habitantes, sesialan los niveles mas altos del
deterioro regional. En 1987 solamente el ingreso per capiisa
promedio sstaba  todavia 10.2% por debajo del nivel ds 1980, En
el periodo, los salarioszs industriales se deterioraron en 10%
mientras los salarios minimos se reducen en un 154, v los

salarios agricolas lo hacen en mas de un 10%.

Fara 1785, la proporcidn de hogares urbanocs bajo la linea de
pobreza variaba @ntre 11 vy 4171 del total al mismo tiempo gue
aparecen indicadores gque senalan la concentracidon  del ingresoc
coincidiendo con caldas del produéto-interno bruto por habitante
(CEFALY . Los sectores campesinos v ocupados por  cusnba propia
(parta del sector informal wurbano) han sufrido las contracoiones

mas pronuncladas. Una conclusidn de la situacidn  suglere que en

los dltimos &fos ha existideo wuna compresidn de los niveles
salariales en proporcion mayor "& la gue habria llevado a

compensar exactamentse la calda del ingreso nacional per céapita”.

[lu]

m

En otros términos, la calda del ingreso 8% mayor gue la del

producto.

La contraccion de salarios como consecusncia de ajustes &n

la economia v las presiones inflacionarias gue inciden s los

4]

esquemas distribubtivos, seralan la importancia de la capacidad de
neqgotiacingn de algunos grupns laboralesz, particularmente sectores
de trabajadores formales sindicalizados: fraente a la redocida
capacidad de trabajadores con salariocs agricolas vy salarios

a
Minimos, camnpesinDs 1n tierrsx, trabajiadores por cusnta propia no

protesionales vy trabajadores familiares duefos o agselariados en
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smpreasas de hasta cinco trabajadores {otra parbe del sectaor

informal).

Examinando salarios & ingresos por periodos dentro de la
década actual, aparece gques durante los ados 1981 vy 1982 los
salarios industriales v los de la construccion se reduleron menos
gque los sectores agricolas v aguellos gque reciben salario minimo.
Ern cambion en 19833 fueron los industriales v los salarios de la

onstruccion los que caveron presumiblemente como resultado de

c
la aceleracion inflacionaria que acompaidd 1os primeros anos de
1

1L 513
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5
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FREALC axamina igualmente los cambios 21 la composicidn del
empleo  concluyendn gque la caida de los ingresos laborales se
explica en sus tres cuartas partes como resultado de la caida de
los indices de salarios, =stando referido el cuarto restante a
cambios en la composicidn o sestructura del sopleo. En cualuier
caza la recupsracidan de =sal

arins reales es un proceso lento vy

acumilativo que requiere manbener ritmos positivos mAsS 0 menos

estables vy evibtar ltendencias ragresiveas. Re mantensrss la

evolucidn observarda en 1985-87, los s=alarios agricolas recién

recuperan en 1994 =zu nmiwvel de 1%30. Los salarios minimos lo

faran en el aro 2000 v los salariocs industriales recidén en el afo
t

2024, Los salarios en construcoian no permiten realilzar
pracisionss positivas aan 2n horizontes temporales dilatados. L.a

evolocidn regresiva del ingreso, naturalmente tiene como una de

sUs nantfestacions2s mas  evidentes, drasticas reduccliones del
mlvel e vida v la comsiguisnte pansidn de la rigidesr vy

desarticulacidn social en la regidn.

Consecuentaenents la consideracidan o los aspectos soclales
2

]

B

i desarrollo, enfr=nta en la actualidad BTV} doble
responsabillida. For un lado, reducir las manifestaciones mas
agudas  del detsrioro social tratando de  asegurar minimos de

supervivencia & grandes sectores de la poblacidn v a preservar



Y

4

dinamismos socixlies ezenciales para futuros procesos  de
trecuperacion de condiciones alcanzadas en los dltimos afos de la

década de los setenta. For otro ladg, existe una tarea de mayor
alcance, destinada a establecer en plazos més prolongados, la
orientacidn efectiva dee  la gconomia  haciax un crecimiento
sostenido gque puada superar loz actuales niveles de insguidad en
la disposicion de los beneficios de la actividad productiva.™

nica_gocial

pU

El ecstablecimiento de las bases minimas de una estrategia
gsocial verdaderamente eqgquitativa para mediarnce vy  largo plsazo,
llavan a destacar la importancia de la "estructuracion” efectiva
de las més importantes contenidos sociales con los principales
dinamismos de crecimiento de la economia en los proximos aios,
particularmente & través de la transformacidn o alteracidn
significativa del sistema productivo y de sus patrones basicos de

distribucidn. Examinando el miemo propdsito desde el punto de

vigta de reguerimientos sociales minimos, nos encontramos ante el

necesario acceso de grandes sectores de la poblacion a bienss vy

serviclos esenciales.

Durante varias decadas, el sector manufactuwrasro ha
desenpenadc un rol especialmente dinamico dentro de la estructura
t

productiva en América Latina, Su par £ alos

-
[
s

T
s
2]
.
+
)
‘_1,1
tn
t+
bl
et
0

setenta, ademas de impulzar distintos indices del desarrollo

regional, 51

mificd la GEupanslon e claros procesos  de
lx

0

modernizacion de gconomia v la sociedad.

Mas &slla de las actuales conbroversias en forno & las
responsabilidades sectoriales de la empresa publica vy privada v
mag recientemente entre opriones aperturistas y  de expansion del

marcado interno; el proceso de industriaslizacison o 21 ‘desarrollo

= Véase F. Fodrigues Mohoa, Sociedad, crisis vy
plantticacion: Hacia la reorientacicon de las politicas sociales.

FNUD A ILFES — RLA/B6/027, SBantiago 1988.
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industrial’ comno s& l2 srtendid en los afos setenta, e sido
partes  fundamental en las transformaciones de la actividad
S2CONOmIcCa. En &l mismo periodo el sector agricola vy las
snCledades rurales experimentaron igualmente alteraciones
eztructurales. fmbos procesos, sin embargo, o alcanzaron
niveles destacados de2 interaccién o complementacidn

intersectorial.

El

La industria ha actuado como factor importante de la
1

dinamica social a través de la incorporacion de fuerza laboral al
sgctor wbano-moderno, tecnificacion de la mana de obra e
incremernto relativo de los salarios reales, particularmentse en
las &reas de mayor dinamismo de la "economia moderna”. El rapido

increman

it
fa

o del consumo v sus distorciones mds evidentes no
permitisron, sin embargo, &2n  aquellas dress, =]l crecimiento del
éhorro v su canalizacidn hacia la inversion. El des=zrrollo
irndustrial generd, al mismo tismpo, €]l interés del sector pdblico
ern  actividades estratégicas o '"degsarrallantes” de la economia,

lj RO e

generando la consecuente sxpansisan de la activid EMpresairi &

pest

&

diel Estado, particularcents durantse el periodo 1760-1980, en el
cual , bajo diferentss premlisas de  desarrolla, sa  panrderd la
gestidn  econdmica publica ocomo concepto correlativo &l de

industrializacidan sacelarada.

El actual perfil industrial constituye obra expresion de la

Crisis e los anos ochenta. Senala un menor dinamismnsg v
articulacidan del ector gue  alocanzd en 1938 un Z23.%9% del

producto regional, mienbras gus =21 products manufactursro por

hapitante en el afrn 1983 v siguientes no ha podido superar el

mivel ds 1530, Er el perigdo 1%78-1984, =se ban producido
desplazamisntos significativas en sU composicidn interna, con
incrementos mayoras an las ramas pebroguicmica y metalmecinica vy

significativas tendencias regionales hacia la mayor produccidn de

3
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productos alimsnticios, concurrentes con 2] rapido incremento de

la uwrbanizacidn.

En términos generales es posible apreciar 21 funciopamiento
de un s=2ctor que fue disedado principalmente para el mercadao
interno vy que de acuerdo a las exigencias de la politica
econdmica, debe reorientarse rapidamente hacia el incremento de
las euportaciones. Destaca la antiguedad dee su  aparato
productivo en gram parte obsoleto vy conn alta proporcidn de
capacidad ociosa, débil integracion vertical vy &lto nivel de
insunos  ioportados. Desde =21 punta de vista {financiero, su
relativa insercisdn en el mercado mundial =e suma &1 de una
reducida dispasicidn de divisas en los dltimos afos, gue
encarecida vy contrajo la produccidn para wun mercado interno
deprimido junta a serias vrestricocionss globales a la inversion vy
anteriores Y nuavas cbligaciones financisras derivadas

gensralmente del tipo de interés y endeudamisntos pendientes.

Las consecusEncias sociales del funcionamiento del sistema
proaductivo del sector marnufacturero vy su  comportamiento en las
Ultimas décadas, senala el interes por el reciente sestudio
conparativeo realizado en CEFAL sobre la relacidn entre =1
crecimiento del FBI por habitante de paises de la regidn en el

periodo 1965-1924 v =1 nivel comparado  de esquidad medida por

riiveles de ingresos —-—en cifras relativas—— para =1 pericodo 1970-
1784. lba matriz de doble esntrada guoue peraite uvbicar las
distintas posiciones de 1os casce nacionales en los  ambitos
carregspaondientes a4 crecimiento vy a sguidad, sedalan la existencia
de un "ctasillero vacio'" que "corrssponde a los palises que podrian
ttaber alcanzado a wn mismo tilempo, wun crecimiento méds acelerado

2
que al de las palises avanzados y un nivel de equidad superior.#

El estudic prospectivo 'de la relacidn crecimiento/equidad an
@ Vease, Fernando Fajrnzyvliber - Industrialiracion en

am@rica batina: De la caja negra  al casillero vacio. Cuadernos
de la CEFAL Ne 60, Santiago 1937.
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relacion & la tramnsftormacion produ
sefralar algunos contenidos aplicadao
dinamizms de la producciony b)) l1x 1
) la itrasercion internacionsl por

adr el rol de la empresa; y )

interrelacionados caomo las transtor
el ro

la innmovacidn  tecnoldgica vy

eallos sin embargo, mantienen una
paliticas econdmicas vigentes dentr
crisis scondmica, el deterioro soci
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magnitudes demograticas, forma vy composicidn de la
piramide poblacional, Yy  sus  consecuencias sobre las
necesidades basicas, conformacion de la FEA v tasas de

urbanirzacion, entre otros indices destacados.

la actividad industrial es Fuenfe impaortante de
generacion vy composicion del empleo productivo con alta
capacidad de multiplizacidn indirecta de nuevos puestos
v dinamizacidn de sectores "modernos'! de la actividad

ECondmica.

La ocupacidn de la Fuerza de trabajo presiona por el
incramento de salarios reales que el crecimiento de los
sectores productivos secundarios estan llamados a
aexpandir en forana sostenida bajo condiciones de normal

funcionamiento del proceso scondmico.

s fuente de alteraciones en las relaciones laborales;
organizacidn, prelaciones vy desplazamientos en =1

trabaio, v an la movilizacidn y '"respuesta sindical®.

las transformacionses sefeladas, requiersn de una bass
social de sustentacidn apovada =2n miltiples consensos,
concertaciones vy acuerdos de  agentes sociales activos
e 2l proceso  productivo. £1 Estado vy los grupos

sindicales, enpresariales v tecncoocraticos, entre otros,

mas  organizacioneses de productores 0o consumldores
protagonizan distintos pProcesas dindmicos de

convergencia que pueden impulsar el ritmo de procesos

de reestructuracidn.

Los grupns empresarial ss han pasadn A DCcupar
respansabilidades importantes de racicnalizacidn,

gestidn v conduccidn gue llevan a destacar la necesidad

h

de elaboracidn de sus propias estrategias para la
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los estilos v panbtas generalss de la vida cotidianas de

L inmovacidon v el desaxrrollo tecnologico es  en la
actualidad factor determinante de  la transformacidn prodoacti va.

500 e

Su daportancia v la rapider de su desplazamiento en el peo
produccion ha  altersdo la composicion histdrica de sistema
reglonal de ventajas coaparativas, pare contribuie  a establecer

politicas % comportaml entos pFECl B0 e orden social &

institucional o los sechores pablicos v privados, gque tratan de

gptimizar  las relacionss causals

-~

ertre trabalio, trialogla oy

prochlocl G Er o todo caso, el cambio tecnoldgico sefala como wno
amentales, la disposicidn de capacidades

urn crecimiento y articwlaoidn productiva

e aexpress las  posibilidades v capacidades de Amdgrica Labtina
y el Caribe dentro de sus  reales posibillidades, afectadas

mariamentse en la Altima década por la crisis econdmica.

H

La mayoar ¢l antralizacidn vy desconcentracicdn  de  los

™

o
gaervicios educacionales v de calificacion de la mano de cbra,
esta llamada & converticrse e0 un dinamismo concurrents  de

crecimiento, con alcances funcionales vy territoriales proplos,

buscando servir comnplemnentariamente a los esfusrzos por facilitar
procesos de integracidn vertical de la produccidn v mavor uso de
capacldades instaladas de la planta industrial, en los cuales
pueda  ocimentarze --a& escala regional--, la construcecidn  de

comparativas dinamicas sabre recursos natuwrales v

varnla i
predan impul sar igualmentea La 2HODANSL AN de actividades
productivas  oon reowsos humanos  tdonilcamente calificados en
gepacios economloos aue requleran mecanismos lopolsores vy

ditersnciados de crecimiento.

E1l impacto del cambio tecnoldagico sobre ls& sociedad, se

pupresa principalmentse a traveés del  volumen, caracteristicas v
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gl cambio  bteonoldoico por un Lado oontribuve a

& tin de

prarf 1l adestuasdo Jde cobasrbara de atencionss  pErsonal
vl Lar la  ponderacion exlrena de atenclones de orden praimario, v

abtro, & inoceagentar las calidades té i 1o L Loz s e

amtsd @

Drnctoracl dn prooductiva vy de o

teonoldagilico, transiban necesariamente por el sistema sducativo,

cartto por suw coberthra como por sls or Lantac v ooconbenidos an

Funcion del pro Cler un& pers tiwva social,

ey s F

spomealyl i ds 3, la educacian, cumple

toeble papel de  ssrvicio a la poblacidn v de transmision de

Lmlent

O Yy oovalores cultwraleaes proplos & nuevas generacl o

2 amem b

dentro permanente progeso oreador de cade socisedad, s

in k=t arn lapsos dilatados.

PDesde los  niveles sscolares  slementales, destacs 1a amplis

:chores o estratos  de disticnta ublocacion vy

funciones, convivbtidndose asi, la educscidn.,  enoun tor de
integracidn social v progresivae homnogensizacidn en nedida gue la

propla socledad agarners capacldades establaes de oferta de

el il

oportunidades para todos. Ello destaca la loportancisa

del ol el F

stado  $frente a la sducacidn v la consideracidn ds

D factor Jde transferencia  oe rigussa Yy poder,

tradicionalments  concentrados en  la historia renional. Loa



educacitn continua  constituyendo dinamismo fundamental de cambio
social .
Froembe & 1 & investlgacion ciantifica v o desarrollo

tecroldgloo, 1a ercliag & dn SUPET L O v o la universidad en

ar lLlamadas a  realizar necesarias modificaciones,

particular, &

egenclales

optimizar sus  rendimientos v convertivesse en factore
e articulacidn del proceso scondmico con la formacidn de cuadros

poperlalloados v o la innovacidn téonica aplicada. Todo ello,

2 adiciaon a otros  importantes roles de  orden S0 Ll &

institucional gue cumples la Universidad en la regldn.

Junto & ellas, recientements  los cuadros gerencliales v la
gmpresa como unidad de produccidn, ban pasado & cunplir marcadas
responsabi Lidades frente  al cambiao tecnoldgico en la regidn.
Domtnmente se asignan & las unidades empresarialss, capacidad de
taoil innovacion  Ffrente a los rapidos cambios tecnoldgicos v las
prefereacias del mercado v alta fledibilided para adecuarse a

las cambiantes condiciones de la competencia.

LR Pabtrones de distribulclon Vo oonsumo

a0 histdricos de acumulaclidn scondmica v

L.as proc
concenteracidn del poder, han alcanzado relativaes alteraciones en
1a regidn en los Aliimos ados. Frogramas de reforma aqraril a,
apertura de altesrnatives de mayor participacidn soclal  sn la
inversidgn voooen la actividad empresasrial, ampliacion de sistemas
ditundidos de ordédito, politicas de apovo & los salariosz minimos
vy praeservacidn de  su capacidad adguisitiva, avances en la
regionaliracidon v creacidn de nuevas formas de autoridad regional
v local, son algunas mandtestaciones del interéds por introducir
modificacionss  en la esstructuwra distributiva sin olvidar la
ioportancia de las consecu2nclas sobre el msercado del crecimiecto
denografico sostenido de los dWltimos ados vy la  fuerte migracidn

hacia los medios urbranos . b.a regilon continda mostrando 21
e k] 9
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las restricciones  del gasto exlstentes, apoyo selectivo a 1a
produccidn agraria de alimentos v optimizacidn del uso de la
irfrasstructuwra organdizativa v filsica gue disponen los ssclores

sociales, en particular salud vy educacion. Frogramas de esta

naturalera actualmente  vienen aplicéndose sn distintos pal

ITa Regidn.

l.as posibillidades de incidiv en la modificacidn de patrones

diee comswnn en plazos mayores, se vingula particularmente con la

satisfaccidn del sercado interno, especialmente por  parte de los

Gl

Ltovres agricols & dndustrial. Significa tener presente la

composicion vy los niveles de consumo  de bilienes  y ssrvicios en

funcion a la acentuada  tendencia regional, intensificada sn los

nltimos afos, de reproducier formas de consumo proplas de palises o

FEgLONEs  nacianal es dee mayvor  desarrollo con los costos v

conssecuencias observadas a trav dee raApidas modificaciones en
laos estilaoas ds  Mvida ocobtidiana’. "as tensiones  soclales

generadas sn la soclisdad preindustrial, se refusrzan sn las fasss

iniciales o la industrializacion com la incorporacidn de los
excluldos a la aspiliracldan compartida de ingreso & la modernidad,
aunague sea con la fréagil modalidad de contacto fisico con cisrtos

L Hwy

bt ®

]

oy 3¢

i

Lir patrdn  deseable de consume  de  bhienes vy o servicios

bazicos articuwla con la estructurs de la demands interna, el

glistemna de precios relativos, Tos miveles de  lrgreso v las
preferenci as e los Consuml dores. Diversos instrumentos
@candmicos de corto plaxo como  régimen tributario, subsidios,

1

de  cambio, de  intersas, etc. puaeden facilitar la
gxistencia de patrones de congsunms  correspondisntes al presents
deterioro de sueldos v salarics v oa los actuales niveles de

precios, dependiendo de la sitovacidn especifica de cada economia.

Ernn relaclidn a preferencilias colectivas sobre 21 consumo, tiene

= Fo Fairmeylber, op. cit.
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interds sedalar diversas accionss especificas sn el campo de
usos, valores v comportamientos  de orden cualtural sobes el
mercado, consonancis entre estructurss  de produccidn vy patrones
ofe CONSHLIAC oyLae pusdan superar  progresivamentse la achaal
inadecuwacidn vy las  carencias  mas  svidentes, asi  combd  las
posibilidades de Tmasificacion”  de consuwnos  @senclales y sus
consecuencias asobre la  edpansidn deld mercado interno oy la
satisfaccidn de necesidades bdsicas, colncidentes con procesos de

restructuracion producti vas

Todo 21llo junto &l apoyo & programas de  consumo edpandldo

de bilienss  esenclal a traviés de la aceleracidn de detsrminados

desarrollos teonoldgicos  aplicados o formas de "standarizacidn”

prodoctivae v sucesidn de nuevos procesos v productos, suaasdos a

la atencidn de servicios de mavor calideaed, m&s sspecializados v

o mayor cobertura de atencidn, debido a la extensidn del

urniverso  de  prastaciones

por ampliacidn de ey os ambitos
denograticos institucionales vy  territoriales. En este dltimg

los qgobiernos reqgionales v  locales Lienen papel

por descentralizar v desconcentrar

los servicions soociales.

4. Serviolnsg enciales v politicas publicas

e prestacian de  servicios, se propone  esenclalmnente
alocanzar  wna  cobertura  total vy o uniforms al  universo social,
Hegando & estratos v grupos de distintas caracteristices socio-
eCondmi can. Contribuye, al fivh S tiempo, & SGEGLIT &
satistacciones eserclal es para serhores especial mente
vulnerables, ssrvic  de instrusento de compensacidn de asimetrias
extranas vy converbirse en  consscusncia en factor concuwrrente de

suilibrio v articulacion social.

R

3

wmoapto de servicios essnciales s retiere a agquaellas

-

prestaciones que satisfacen necesidades individuales o colectivas

recasarias &  dlrrenplazables, consbibtavendon en algunos
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ambitos funcionales precisos o sectores de la administracidn
tales camo salud, educsacidn, vivienda y seaguwidad social. Una
amplia ascepcidn de término servicios sociales, incluye aquellas
atenciones gque hoy acospafan rapidos procesos de urbanizacion o
modarnizacidn ruwal o renovadas formas de relaciones comunales
coma consecuencia  de nuevas 2xigencias por la caomplediidad vy
calidad de atenciones colectivas v por la incorporacion de nuevos
adelantos tecnoldgicos a la vida socixl. Nos referimos por
giesmploc a servicios de transporte, comunicaciones, seguridad

personal , recreacion, v administracion de jJusticia, sntre otros.

Dentro de la programacion del desarrollo, se establecen
determinadas politicas pitblicas de cardcter social gue teniendo
naturaleza global, pueden alcanzar concurrentemsanits marcadsa
importancia en relacion a la atencidn de servicios basicos. La
politica social usualmente constituve una categoria instrumental
vy operacionabile gue permite racionalizar, diserar vy facilitar la
consecucidn de alteraciones en un medio social determinado.

-

Fesponde a la cuestidn de, qgué hacer? para alcanzaer oblietivos
praopuestos v S22 0 manlfiesta a través de criterios previsionales,
inductivos u orientadores. Eetos criterios por su partes, se
traducen en estrategias cualitativas vy metas cuantitativas
susceptibles de ser desagregadas en programas, proysctos v
acciones, junto  a la disposicion de recursos presupuestal ez que

asequren la factibilidad de su eliscucidn.

Las politicas sociales por naturalezs requieren dg plazos

whtendidos para  alcanzar resultados significativos. Ern 1a

presente situacicon regional esta consideracion es mavor en medidsa

o
fii
—

as  exbremas carencias vy asimebtrias que muestra hoy 1a
estructura social v de las limitaciones que encusnbtra  la funcidn

programadora del desarrollo. Ubicando estas premisas en nuesiro

analisis, tanto los procescs de descentralizacion v
desconcentracidn como 1la introduccidn de modificaciones en 21
comportamiento de los sectores aque prestan servicios sociales,



prfrentan sn difterentes grados de complelidad,
esenciales derivadas de factores politicos, financieros
institucionales ques  expresan la dificil situacidn social oy

soandmica exaninada en capitulos anteriores.

La programacidn social debe encontrar, entonces, CauCe

Yo @M QUasiones, ineditos, que le permitan avanzar
en la interpretacidn v el planteamiento de respuesstas suficientes
a decisivas interrogantes conceptuales v metodoldgicas hoy
existentesy cono  pueden  ser: a) Disposicidn de mecanismos
irnstrunentos efectivos para poder conciliar realmentse crecimiento
v  eficiencia economica con equidad socials b)) fijacidn de
criterios suficientes para optar, por un lado, por "formalizar!

la problemdtica realidad regional de hoy o ensavar, por &l atro,

1

ormas creativas de "pragreso’ a partir del reconocimiento oy la
b

soroion sslectiva de algunos  contenidos  impulsores actuantes

)

dentra de la extendida vigencia de la inftormalidad en la regldng
Y o} b s fFimalmente entr Ia inatcanzable certidunbre

@
provenients de  lazs "verdades!" téonicas o tecnocraticas o avanzar

O e s L sy o formas de racionalidad  gue integren la

[N

incertidunbre  como insumo  de nuevas lineass de construcoidn de

futuwos posibles o dessables.

La matuwralers v caracteristicas de las politic

reproducible denteo de las correspondientes

modificaciones definidas por la  propia

Lvichad funcianal ., felicional mentse el

gz

; soclales en la regidn, permite apreciar en las altimas

aos decadas, la sostenida supansidn de cobsrtuwra v profundidad de
las paliticas sociales sectoriales, por encima e iltiples

limitacicrnes de las politicas globales.

Dentrg de ests aaplio campo de observacildn vy experimentacidn
i
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estaclon de  serviclos soCliales,

-
conviene para fines operativos destacar ftres aspectos:

>

¥



4.1. Movilizacidn v participacidn social

£l tema de la participacidn ocupa una posicidon central
dentro de las estrategias de caracter social. Su tratamiento
toca aspectos iamportantes de la concephtualizacion del Estado, su
estructura juridico—-politica vy de la propia organizacion de la
sociedad en relacidn al acceso y ejercicio de su capacidad de
decision. Se trata en realidad de uwun dinamismo complejo qgque
requiere un ejercicio amplio o predaminante dentro de la scciedad
ern su coniunto, con relacidn a la sstructura de poder. Se
axpresa en  la intervencidn de la propia comunidad en el sistema
de decisiones que la afecta vy supone un eeljercicio colectivo vy
auvtonomo de grupos definidos vy de la sociedad misma. La
"politica de participacion” esta constituida por acocionass
programadas para el apoyo a la transferencia de la capacidad de
decidir & la poblacidn, facilitando a la comunidad la disposicidn
de las bases suficientes de organizacion, pluralidad, azutonomia vy
capacidad de asumir progresivamente la gestidn de diversas

actividades de significacidn mayor en la politica o la economia.

l,a participacidon es el paso culminante de un proceso
metodoldgico v operativo gus incluye momentos de concientizacion,
capacitacidn, organizacidon v movilizacion de  componentes
dindmicos de una comunidad, hacia la estructuracion de formas de
r

epresentaciaon v de gestidn proplas, exipresadas tanto funcional

-

coml espacialmenta. A partir de esa perspectiva  aparsce la
importancia de los prOCeEsns de descentralizacion Y
descancentracion de instancias centrales hacia formas
"emergentes” de paoader & nivel regional vy local v la prapia

esticdn "participante" de alcances importantes =n relacidn a la
g P H

produccidn v el consumo.

Los SErV1C

[

o5  sociales constituysn una de las formas mis

a
3t

evidentes la importancia de la participacidn de la propia

b

poblacidn beneficiaria 2n la gestidn de las prestaciones a través

de la comunidad arganizada. A partir de estas premisas, surgen
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magqnitud del deterioro social de los dltimos afios. Al mismo
Liempo gue son necesarias nuevas consideraciones  sobre  sus
vinculaciones institucionales y operativas cCon sectores no
gubernamentales v otros agentes sociales destacados en 21 campo

de los servicios basicos.

Xiste una primera consideracidon relacionada a 1a
desarticulacidn del sistema de decisiones en el campo social con
la palitica econdmica gque orienta £n las actuales circunstancias
de la regidn los estilos de desarrollo vy sus perspectivas
posteriores en distintas temporalidades. En sggundo término, 1a
falta de coordinacion se expresa entre los propios sectores de 1
administracidon con responsabilidades directas en las politicas
sociales, mas atn, se puede observar direccionalidades diversas
para procesos similares. En tercer lugar, eziste un creciente
divorcio entre el tratamiento de los aspectos macro sociales vy
politicas sgciales globales nacionales, con politicas, prodramas
vy prayvectos a niveles interasdios o niveles "de base'"; mas
articulados con procesos regionales y  locales de desarrollo.
Eristen diversas edperiencias regionales gue muestran la
complejidad de la compatibilizacidn de ambos niveles, adn bajo

direccionalidades concurrentes.

Las desarticulaciones conceptusles vy opsrativas anctadas,
inciden particularmente en e1 cardter residual que asuman las
politicas sociales, en la relativa "viabilidad" de planteamientos
alternativas de creciamiento, @0 la dificultad de diesponesr de
opciones de peoliticas menos traumdticas para  la situacion social
y en criterios insuficientes de asignacidn del gasto social.
Incide digualmente en la dificultad de coordinar prioridades
intersectoriales, svitar duplicaciones de programas vy accliones,
obtener reduccidn de costos Frente & la magnitud del gasto
disponible, mé&s  dificultades para la obtencidn concertada de
presupuestos vy o asignaclion  de recursons, entre otrocs efectos

npgativos.



integradora de la concepcidn v programacion social, a traves

patablecimiento de  la graanirzacidon  institucional suf

Fs nmecesaria entoncss, la consecucidn de wna racionalil

icisnte

dentro v  fuesra de la administracidn, gue responda melar a las

necasidades de articulacion con politicas econdmicas especificas

vy o o=ntre las propias politicas sociales, baino +ormas de

coosrdinacidn multisectorial vy atencidn preferencial a sectores de

poblaciaon mas "alejados" de lx gestidn central, tanto =n términos

funcionales como territariales.

En consecusncia vienen adguiriendo particular importancia

los trabajos teécnicos vy exdperiencias recienbes en toroo al

establecimiento, ublicacidn, vy funciones de la "autoridad
derntiro de la estructura  del Estado. LLa articulacion sfec
las politicas v acoiones operativas de car&cter social

tener un efecto importante =n la organizacion de los

o Y
sectores v servicios sociales, reproduciendo =2n 80 Am

@isrciciao, las ventajas v caracteristicas globales. Ell
signiticar, al mismo  tiempo, wre reforzamiento  interno
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orogramas de natuwraleza social incluidos en diversos ssctores de
la administracidn. Cuando estas "partidas" estan dedicadas a
actividades =n "gsectares productivos”, usualmente su identidad no
es Facilmente determinable en medida gue a mavores niveles de
desagregacidan, la Fijacion de ‘"recursos destinados", adquiere

mayor complejidad de manejo v disposicidn efectiva.

ta determinaciton de la magnitud del gasto social y su
distribucidn generalmente requiere de npecesarias pracisiones
técnicas examinadas con creciente grado de certeza an los dltimos
anos por diversos organismos especializados. Igualmente su
determinacidn adguiere apreciables variaciones entre paises, de
acuerda a diversas formas de registro de la contabilidad

publica.

En 1982, cuando la& crisis alcanzd manitestaciones plenas, el
gasto social en la Regidn, alcanzaba un promedio grueso de nueve
por ciento de2l producto interno. En relaecion &1 gasto publicao
los palises de fAméarica Latina alcamzaron para ese periodo uan
promedio de alresdedor de cuoarenta por ciento del total. A titulo
comparativo conviens destacar gue los palses industrializados
A51gnan una proporclion mayor , cercana al 60 por cisnto vy gue las
magnitudes internas de la composician  del gasto social e la
reglidn no constituyen necesarianente un reflejo directo del nivel
efectivo de desarrnllo de cada wuno de los paises.® Destaca
igualmente, la alta capacidad redistributiva de los gastos en

salud v educacion en medida de su amplia cobertura, del caricter

gsencial de las correspondientes prestasciones, de  su mayor
presencia entre estratos poblacionales de menores ingresos

=, Vease FRoberto Guimaraes. Busqueda de la Equidad:
restricciones institucionales y politicas para el desarrollo
social de América lLatina. ILFES. CF5-57. 19498 vy Desarrolla
Social de fAmerica Latinasz Foliticas Y restricociones
institucionales, en Socialismo v Farticipacison 44, Lima.

Diciembhre 1784,



1a demanda hacia ssrvicios

Evisten otras formas de gasto social indirecto, referido a
asignaciones no registradas v Que aparecen balio la forma de
subsidios como san franguicias  tributarias, sistemas de precios
control ados, aranceles preferenciales o déficit de empresas

ublicas gue rzalizan prestaciones de servicios sociales.

o

Jurito al nasto sozilal aparecen diversas formas de
ransfersnclas puntual es v de credito promocional . de

sigrificacidn en 2l apoyo & pequenas unldades productivas rurales
Yy programas o2 vivienda y asentamientos wrbanos de intaerées social

de mayor vigencia en algunos paises y ciudades de la region. En

la promocidn financiera de sstas formess de  asignacidn para
progranas o 0 proyectos soclales de gmergencia para grupos mas

vulnerables, pueds lograr especial importarncia 1a esxistencia de
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sspeclales de natuwaleza soclial gue operan & traves de

actcliones de reducida magnitud financiera v alto impacto en medios
Wi anos .|

maryinales vy  en localidades o regliones de prioritario
Rt e

tratamiento, a2 Lraves £l formas descentralizadas o
desconcentradas ds  ssignacidn vy administracion de recursos. Es
conveniente, en bodo  caso, sl ay ai la importancia de  la
oistencla ez Mmecani smos o= coordinacion o artioulacidn

administrativo-institucional de carid
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participativo por parte

da argani sme

contriboyentaes v grupos berneficiarios con =21 Fin de

optimizar 2l uso ion de los recursos existentes.

otro lado, =3 WL LImEN o arirolla de fornas
diterencliadas de financiamiento hacia =21 sector informal, no ha

lagrado  aln grandes avances pergo  constituye un desafio  de

C
{

particular lmportancia para la accion dg mecanismos pablicos vy no
gubernanentales de “financiamiento scocial”  en relacion a uan
fendmeno de  orecisnte magnitud en la actividad productiva, en la

organizacicon social vy e los sistemas nacionales de decisiones.
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En relacidn a 1
programas socliales an
spocral de la reagidn
contar con politicas

opciaones alternativas

de crecimiento expansivo vy equidad distributiva,

impartancia dedicar atencidn

criterios conceptualeas,

29

a disponibilidad de financiamiento para
praporcidn a la magnitud del deterioro
v las reducidas posibilidades actuales de
econbmicas vy sociales gue constituvan
v viables para alcanzar niveles necesarios
tiene especial

prioritaria a 1la elaboracidn de

metodolagias vy teécnicas que sustenten

una "logica social’ aplicada al tratamiento diferenciado de la

asignacidn de recuwsos

sociales, por parte del

de fuentes mulbtilateral

En cualguier caso,

al Cistencia de

sacial que persigan

financieros para inversiones o demandas
sector pdblico, de agentes no estatales y

s vy bilaterales de crédito.

aguellos criterios se fundan en:

politicas globales de orden econdmico o

objetivos efectivos de promocidn

social v disposicion de sus corrvespondientes mecanlismos

de inshtrument

provectos de

acion, mas la existencia de programss O

alta rentabilidad social debidamente

priorizadas dentro de los programas de inversion de los

palises.

k) Flaboracidn

"racionalidad social®” de la

el estableci

eroricm oo de las

alimentacidn,

produccidn, productividad,

aliiminacidn

de instrumentos gcnicos gue ponderen lx

inversidn, comd pueds ser

miento en  cada caso, del "beneficio
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educacidn, en relszcidn  a

desarrollo institucional vy

dee costos marginales a través de  la
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introduccian de renovadas técnicas dg  evaluacion de

provectos de invarsidon.”

Ewistencia de decisiones institucionales & instrumentos
aperativos gue puadan definirv en cada caso renovados
conceptos Y formas de articulacion efectiva de
participacion de los sectores no gubsrnamentales Junto
al sector publico =n la programscidn, financiamiento o
geEstidn de servicics sociales dentro del marco politico
carrespondientea. En este sentido existen diversos
AVances y exMpsriencias para la busgueda de criterios
que definan =1 dmbitoc v limites, de la accidn del
sector privado, organismos no gubernamentales vy otros

agentes no publicos en programas de tipo social.

Inocremento de la participacion social en la gestidn de
programnas soclales de manera gue pueda  contribuir a su

eEtlcisnci

8

W control de eiecucian, Junto & una
convenients  incorporacidn de la propita comunidad

Deneficiada en los mismos.

Desarrollo intensivo de tLécnicas e formalacion i
A

disedo, evaluacidn, v gestidn administracion  ds

a

proyectos sociales, vale decir, perteccionamiento de un
sistems de programacidn de provectos sociales, sobre el

cual los avanoss reglonales son recisntes.®

Intensificacidn de intercambio inftormativo entre los
paises sobre Casoss  nacionales aplicsdos, sdperiencias
wmetiodal dgi o ¥y de gestidn ds recursos localess o

e

Hashington DO,

Veaze, World Bank, World Develooment Report

E. Cohen v R. Framnco, Evaluacion de provectos
JOML vy CIDES/ £ Grupo Editor Latinoamericanda,
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arnos con fines sociales, & finm

critica de coriterics & instrumentos
financiamiento global y @sectorial de s

necesidades sociales prioritarias.”

Véase, PNUD/ILFES, Froyecto RLA/B6/0Z7,
=oCiales (varsidon preliminar) ILFES,
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