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INTRODUCCION

La preocupacidén por el tema de la poblacifn en América Lati-
na ha seguido,aproximadamente,el siguiente desarrollo:

- Una primera etapa orientada a la medicién de las
variables demogré&ficas bésicas y al mejoramiento
y desarrollo de los sistemas de recoleccién y pre-
sentacién de dafos demograficos.

~ Una segunda etapa que,sin abandonar el esfuerzo
anterior,se centra en la investigacibn de las cau-
sas que producen los niveles y tendencias observa-
das en el comportamiento demogrdfico de la pobla-
cibn.

- Una tercera etapa que,en base a los conocinientos
adquiridos en la etapa enterior y a una profundi-
zacibn de ese esfuerzo,busca integrar las varia-
bles demogré&ficas a los procramas de desarrollo
de los paises.En esta Gltirma etapa se ha ido gene-
rando una preocupacidn por disefar acciones gue
permitan modificar los niveles y tendencias que
se consideran problemdticos para alcanzar las me-

tas del desarrollo.
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El avance en los logros de lsobobjetivos de esté tercera eta-
pa esté& condicionado por el progreso que se obtenga en dos
lineas de trabajo.Una es la profundizecidn en el estudio de
los determinantes del comportamiento cCemogréfico.lLa otra es
la valoracién o evaluacidn de las acciones que-se han ido
disenando y aplicando con el fin de modificar dicho comporta-
miento.

El trabajo que agui se presenta se ubica en la segunda linea.
Consiste en una reflexibén e investigacibén en torno a la eva-
luacién de politicas de poblacidn.Su finalidad es entregar
elementos que permitan avanzar hacia la construccidn de una
metodologfa para evaluar los programas y politicas orienta-
dos a producir transformaciones en la realidad demogré&fica

de un pais.

La importancia de este tema radica fundamentalmente en:

- Pérmite profundizar el conocimiento de los deter-
minantes demogr&ficos,toda vez que intenta expli-
car las causas del éxito o fracﬁso de un programa.

~ Permite mejorar la calidad de la intervencién gu-
bernamental en materias de poblacidn,al estable-
cer los efectos de diferentes aeciones tienen so-
bre el comportamiento de las variables demogré-

ficas.

- Permite asignar mejor los recursos hacia acciones
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con mayores probabilidades de éxito en producir

cambios demogré&aficos.

La investigacibén se presenta ordenada en tres capitulos.El
primero entrega los elementos b&sicos de la investigacidn
evaluativa.El segundo fija los principales criterios que de- w
ben guiar las invéstigaciones evaluativas en poblacién.El

-«

tercero es una aplicaccitn de los dos primeros a un rodelo

b

de desaarrollo elaborado por distintos organismos internacio-

nales;los Programas de Desarrollo Rural Integrado.



CAPI I

.
H

CARACTERIZACION DE LAS INVESTIGACIONES E£VALUATIVAS

1. Distincidn . entre Investigacidn Evaluativa y Evaluacidn

La valoracién de las cualidades y del grado de adecuacidn de un programa de cambios

puede asumir dos formas: La evaluacidn y la investigacidn evaluativa.

‘Por evaluacidn se entiende el “proéeso general de juzgar las bondades de algunas ac
tividades, sin importar el método usado” (1). Este proceso consiste medir el grado

en que se alcanzaron los objetivos de un programa.

La investigacidn evaluativa es una empresa racional que, utilizando métodos objeti-~
vos y sistemiticos, busca establecer el grado de cumplimiento de las metas e inves-
tiga los factores asociados con los resultados obtenidos, sean €stos positivos o ne

gativos, previstos o impreéistos 2).

En suma, la diferencia entre evaluacidn e investigacién evaluativa reside en la uti

lizacidn, por parte de esta Qltima, del método cientifico.

2. Objetivos de la investigacidn evaluativa

Para ubicar mejor a la investigacidn evaluativa dentro del proceso de generacidn del
conocimiento, conviene hacer una distincidn entre lo gue puede denominarse investiga

cidn basica, por un lado, e investigacidn aplicada, por el otro.
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La investigacidn b3sica pone el &nfasis en la produccidn de conocimientos, sin
preocuparse si estos tendran una aplicacidn practica posterior. La investiga-
‘cién aplicada se orienta al estudio de procedimientos que permiten mejorar la

calidad de la intervencidn humana, en su intento por transformar la realidad.

°

Una de las formas que asume la investigacidn aplicada es la investigacidn eva-
luativa, cuyo objetivo central es responder en qué grados han sido logradas
las metas contenidas en un plan de accidn, determinar hasta qué punto ese lo -

gro es imputable al programa y estudiar qué otros efectos produjo.

Sobre la base de ese conocimiento empirico, se estd en condiciones de formular
hipbtesis acerca de las causas del éxito o fracaso e investigar su grado de a-

decuacidn.

Las hipbtesis que se formulan no se refieren a un conocimiento de los procesos
que explican el acontecer social (en este sentido no son sustantivas); sdlo
pretenden esclarecer los factores que incidieron en los resultados alcanzados

por el programa.

3. Ldgica de un Disefio de Investigacidn Evaluativa

El objeto de estudic de la investigacidn evaluativa es un programa o un proyec
to. Su problema consiste en determinar, mediante un procedimiento cientifico,
en qué grado dicho plan de accidn logrd conseguir los cambios buscados y qué

otros efectos produjo.

La primera tarea del evaluador es examinar los objetivos contenidos en los pro
gramas. Este examen comprende la puesta en evidencia de los supuestos maneja-
dos por los planificadores cuando vincularon ciertas lineas de accidn (los con

tenidos en el programa), con el logro de los objetivos propuestos.

Lo siguiente es desarrollar criterios y pautas de medicidn del grado en que

son alcanzados los objetivos. Cada criterio y pauta debe culminar en la formu
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lacidén de un indicador de logro de objetivo, el cual debe poseer las propiedades

de:

- "ser facilmente disponible (corresponder a una informacidn observable o facil
de obtener)

-~ ser sensible: (es decir, variar en funcidn de la situacibn que indica)

~ sger iddneo (es decir, expresar el aspecto que se desea‘evaluaf y, de ser posi
ble, Gnicamente tal aspecto)

-~ ser univoco, con el objeto de evitar malas interpretaciones

- ser poco ficil de manipular." (3)

Lo tercero, es reproducir las condiciones de una situacidn controlada, que permi

ta determinar en qué medida estos objetivos y cualquier otro efecto colateral ,

son conseguidos gracias al programa.

En el desarrcllo de estas tareas, el evaluador debe tener presente gque su esque-

ma de trabajo se inscribe dentro de la ldgica de los estudios causales.

Un programa y las actividades contenidas en &l, equivalen al concepto de varia -
ble independiente. ULos efectos u objetivos perseguidos constituyen las varia -
bles dependientes. El proceso causai gue vincula las variables independientes
(acciones) con las variables dependientes .(objetivos) es homélogo con las varia-
bles intervinientes (4). Por ello, puede denominfrsele proceso causal intervi -

niente.

Utilizar este esquema permite poner en evidencia tres_psbectos centrales de 1la
investigacidn evaluativa:

~ La necesidad de conocer los supuestos existentes tras el establecimiento de
objetivos y la formulacidn de acciones ligados a ellos. S8lo este conocimiento
permitir3 disponer de elementos para discernir si el éxito o fracaso de un pro-

grama es o no atribuible a &l.
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~ A la investigacidn evaluativa né le corresponde determinar o comprobar la validez
del proceso causal, que el piﬁnificador supone como determinante para lograr sus ob
5etivos. Su ambito se circunscribe a establecer la capacidad del programa para @& ~
fectar dicho proceso. Sus juicios respecto al proceso causal interviniente, son hi
pdtesis que debe intentar verificar la investigacidn basica.

- La investigacidn evaluativa también se guia por hipétesis.' Estas son de caricter
evaluativo y consisten en afirmaciones tentativas que ponen en relacidn las accio -

nes de los programas con los objetivos.



_Esquema Bi3sico de un Diserio de Investigacidn Evaluativa

Los elementos en que se centra la investigacidn evaluativa son: el programa;

sus acciones; los procesos mediante los cuales estas acciones producen sus

efectos; los objetivos iuscados; y las consecuencias no anticipadas.

4.1.

Caracterizacidn del Problema que define a la Investigacidn Evaluativa

La investigacidn evaluativa enfrenta exigencias de dos tipos. Una se
refiere a la recoleccidn de los datos y la otra, a los procedimientos

mediante los cuales éstos son analizados.

«

El tipo de 2atos a recoger estd estrechamente vinculado con el tipo de
problema o interfogante que se intenta resolver con esta clase de in -
vestigacidn. Esta puede ser formulada de la siguiente maneré:

en qué medida fue el prograﬁa el que produjo los cambios observados y

no son otros los factores responsables?.

Dar respuesta a esta pregunta implica contestar muchas otras. Entre
ellas se puede mencionar las que indagan acerca del grado de implemen-
tacidn del programa en su conjunto y de cada una de las actividades y
acciones contenidas en él; las que buscan establecer la eficiencia de
cada una de estas aéciones; las que se ocupan de la adecuacidn de los
supuestos gue vinculan acciones y cambios; las que intentan determinar

cudles fueron los factores especificos que contribuyeron o no conseguir

los objetivos.

Por consiguiente, el problema que se plantea una investigacidn evalua-

tiva es determinar, de manera sistemdtica y objetiva, si se produjo o
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nd un cambio en el medio donde se desarrolld cierto programa. Luego de
be establecer cudl es el factor o conjunto de factores a los que es im-
putable dicho cambio; a todo el programa real, a alguna accidn aislada
de éste, a los medios que se usaron, a factores desencadenados por su
puesta en marcha, a la accidén de la historia o sucesos pasados, al me-

dio ambiente (5).

Segin Suchman el "alma de la investigacidn evaluativa" estd constituida
por la indagacidn acerca de: "(a) si.realmente fue la actividad A la
que logrd el objetivo B y (b) cdmo y por qué la actividad pudo lograr
ese objetivo". (6). Sostiene que se trata de establecer "si el progra
ma A estd asociado con la  ocurrencia dei objetivo B"; "probar que es

ta asociacidn es, verdadera" y "explicar las condiciones que determinan

o modifican la habilidad de A para lograr B" (7).

Identificacidén y Definicidn de las Variables.

Puesto en términos del lenguaje cientifico positivista, el problema de
la investigacidn ?valuativa consiste en poner a prueba la relacidn en-
tre un conjunto de variables independientes y dependientes, establecien
do al mismo tiempo cuales son los elementos que pueden hacer de ésta

una relacidn esplrea.

4.2.1. Variables Independientes

La definicidn de las variables independientes tiene dos aspec-
tos.

El primero consiste en hacer una caracterizacidén simple pero
exhaustiva del programa y una descripcidon detallada de las ac-

ciones y actividades planificadas. Estas son la base que permi
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Ny .
. ! . ;
te definir y acotar el “inverso real de variables dependiente,
el cual estd formado por las acciones y actividades que efecti

vamente fueron desarrolladas en el transcurso del programa.

El segundo se refiere a la consideracidn de -los factores que po
drian estar incidiendo para que las acciones desarrolladas fue-
sen mids o fuesen menos eficaces. Entre estos factores cabe men
cionar el apoyo recibido por el programa, la capacidad técnica

y el comproniso mostrado por quienes fueron encargados de desa-
rrollar cada una de las acciones y el grado de aceptacién y le-
gitimidad que tenian las acciones que se implementaron, dentro

de la poblacidn objetivo.

Variables Dependientes.

El primer paso en la definicidén de las variables dependientes
consiste en analizar la formulacidn programitica para estable-

cer cudles son los objetivos que en ella se han definido como

deseables.

Esta etapa debe culminar con una formulacidn operacional de ca

da objetivo, de modo que puedan ser comprobhables.

La operacionalizacidén de los objetivos comprende la especifica
cidén del tipo de unidad donde se espera alcanzarlos, el'nivel
y el tiempo. Es decir, si los objetivos se refieren a indivi-
duos, grupos, regiones u otro tipo de unidad, si se restringen
a uno o mas aspectos de ella y si se espera logiarlos en el cor

to, mediano o largo plazo.

Otro aspecto de la operacionalizacibn es el establecimiento de



encadenamientos y de jerarquizaciones entre los objetivos. Se
trata de definir cuales son objetivos intermedios y cuales son
finales; cuales hay que lograr primero, cuales simult&neamente

y cuales después.

El segundo paso en la definicidn de las variables dependientes
es el de la consideracidn de las posibles consecuencias no an-

ticipadas.

Dado su caracter, y a pesar de su importancia, es virtualmente
imposible pensar que en la etapa de formulacidn del disefio eva-
luativo se podri ajustar la gama de consecuencias no previstas.
Lo mas probable es que este tipo de efectos se vayan haciendo

claros a medida que transcurre la investigacidn evaluativa mis-

ma y que se presenten con mayor nitidez al final del proceso eva

Juativo.

En este sentido, se exige que la investigacifn evaluativa posea
una gran flexibilidad, para ir incorporando en su desarrollo la
consideracidén de consecuencias no anticipadas y la bisqueda de

los posibles factores explicativos de su ocurrencia.

e

Visto el proceso evaluativo desde esta perspectiva, es evidente
que toda investigacidén evaluativa debe culminar con un conjunto
de hipbtesis sobre los factores expliéativos de los efectos de-
sencadenados por el programa. Estas hipdtesis deben constituir
se en la base de conocimiento a ser utilizado en futuros pro -

gramas dentro del area.



4,2.3. Variables de Control

Indagar las causas de un cambio (en este caso, el logro de los
objetivos programaticos), no se detiene en la consideracidén de
los factores que expresamente se pusieron en marcha. Ademis
se formulz la pregunta sobre qué otros factores podrian haber
producido dicho cambio. Este conjunto de factores constituyen

las llamacas variables de control.

Entre éstas variables se encuentra la influencia del medio am-
biente en el cual fue desarrollado el programa. Una de las di-
mensiones centrales del medio son las caracteristicas de la po-
blacidn objetivo beneficiaria del programa, otra son las carac-
teristicas del &rea donde se ejecuta la accién. Otro factor a
téner en cuenta. es la tendencia evolutiva que ha venido mos -
trando el proceso que se pretente modificar. La consideracidn
de la tendencia histdrica es crucial para distinguir los cambics
inherentes a los objetos, de los cambios. imputables a factores

externos, en este caso a las acciones programaticas.

Existe un tercer conjunto de factores que es bastante dificil
delimitar, ya que estd compuesto por todos aquellos procesos
que se desarrollan simultdneamente con el programa evaluado.
Entre los que es mads facil discriminar se encuentran todos los

programas que se desarrollan al mismo tiempo que el de interés

para el evaluador.

4,2.4. Variables Intervinientes

Se espera que las acciones implementadas al poner en marcha un
programa impacten en la realidad a través de 1la modificacibn de

ciertos procesos.
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Son estos procesos los que constituyen el conjunto de variables
intervinientes contenidos en todo plan de accidn. Su definicidn
se hace a medida que se van analizando lcos supuestos contenidos
en los programas que,como se ha dicho, son los que permiten es-

tablecer el puente entre acciones y objetivos.

Consideracidn de efectos no anticipados o no buscados

A menudo la accién planificada desencadena consecuencias no pre
vistas o no buscadas expresamente. Medir este tipo de resulta-
dos permite dimensionar el verdadero impacto de un programa v
determinar su posible utilidad como herramienta a ser usada en

futuros disefios de politicas.

Por esta razdn, al planificar la ejecucidén de una evaluacidn es
preciso anticipar los posibles efectos colaterales cue se puedan
desencadenar a partir de las actividades y acciones de un progra

ma.

Una manera de anticipar estas consecuencias es a través del ané
lisis de los supuestos que vinculan acclones con objetivos, den
tro de un programa. Este anilisis conduce a develar el marco
tedrico sustentador del programa, permitiendo establecer qué
otras proposiciones programéticas contiene la perspectiva tedri-

ca utilizada y culdles son sus consecuencias probables.

Otros cuatro recursos que pueden ser empleados para anticipar
consecuencias son: revisar programas similares pero desarro -
llados con anterioridad; tener presente que cuando un objetivo
es llevado a su valor cuantitativo extremo puede transformar

se en otro objetivo; aclarar cuales eran los efectos que no se
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queria lograr y que de alguna manera se anticipan como posibles;
y considerar los resultados obtenidos en otras investigaciones

evaluativas (8)

Formulacidn de HipStesis

De acuerdo al tipo de relaciones que se establezcan al formular
las hipdtesis en la investigacidn evaluativa, éstas pueden asu-

mir dos formas. !

Una consiste en relacionar las acciones de un programa con cier-
tos fines u objetivos. Este tipo se denominz- hipdtesis descrip-
tivos, dando origen a las llamadas investigaciones evaluativas

descriptivas.

La otra, cénsiste en establecer las condiciones dentro de las que
se da la clase de relacidn afirmada en las hipdtesis descriptivas,
y el proceso mediante el cual esa relacidn se hace posible. Este
tipo se denomina hipdtesis explicativas,-y son propias de las in-

vestigaciones evaluativas explicativas.

Al plantear las hipStesisAdescriptivas se debe tener el cuidado
de especificar a quieGes se espera que afecten cada una de las ac
ciones (si a los grupos, a los individuvos, y a la regidn, etc).
Igualmente hay que definir en que grado se espera que afecten a
cada unidad, es decir, si se postula que el estimulo tendrd un
efecto diferencial segin sean las distintas unidades o si se es-
pera que afecte a todos por igual y, por ultimo, hay que definir
los aspectos de las unidades que se supone serdn modificados (por

ejemplo, en el caso de los individuos se puede buscar un cambio en
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los valores o uno en las motivaciones).

El planteamiento de hipdtesis requiere que el investigador

maneje una explicacidén a nivel téérico que‘responda el por-
qué se espera que cierta accidn produzca un determinado ob~
jetivo. Sin embargo, no le compete entrar en la indagacidn
de las razones que demuestren la necesidad de loé procesos

y condiciones postulados en las hipdtesis. No debe olvidar
se que estas hipdtesis s6lo intentan establecer si el logro

o no de un objetivo se debid realmente a que un programa a-

fectd cierto proceso y no buscan la verificacidn de una teo

’ -
ria.

Construccidn de instrumentos de medicidn y definicidn de

criterios de éxito

Una vez formuladas las hipdtesis quedan dos aspectos a enca
rar. Uno es el de la definicidn de los criterios que permi
tan determinar inequivocamente cuando se puede considerar a
un resuitado como exitoso. El otro es la construccidn de
los instrumentos de medicidén de los niveles de las varia -

bles.

No existe ninguna norma para definir criterios de &xito o
fracaso de un plan de accidén. La razdn de esto es la imposi
bilidad de encontrar programas ciento por ciento exitosos;

en realidad, éste serd siempre un asunto relativo. Al final,
lo Gnico que interesard es el balance definitivo: Este indi
card si el programa actila o no en el sentido esperado y el
grado en que lo hace. Por Gltimo, entraradn a consideracidn
el cotejo con otros programas‘simiiares, resaltando sus ven-

tajas y desventajas.
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El tema de la construccidn de instrumentos de medicidn de los
niveles de las variables es un asunto complejo, imposible de

Ser tratado en estas lineas. ILo qﬁe 1 debe quedar enfatizado
es el cuidado que debe ponerse para asegurar que los instrumen-
tos diseilados sean validos y confiables, es decir, que midan lo
que realmente se espera reflejen y que los resuitados los entre-

guen de manera consistente y estable.
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5. Diferentes aspectos a ser considerados en la Evaluacidn

La investigacidn evaluativa es un tipo de estudio donde se fusionan las dos dimen-
siones de la accidn social planificada. Por una pafte, ée pone a prueba la opera-
tividad, efectividad y eficacia del conocimiento cientifico bésico; por la otra ,

se mide la eficiencia administrativa con que fueron implementadas las acciones pla

nificadas.

Sobre la base de estas dimensiones, se pueden distinguir en todo proceso de evalua
cidén al menos cinco aspectos: El esfuerzo desplegado, el desempefic alcanzado, la
adecuacidn de ese desempefio a lo que la realidad demandaba, la eficiencia y el pro

ceso que permite lograr los efectos (9).

La investigacidn evaluativa, al prestar atencidn a los aspectos administrativos vy
operacionales, estid clarificando en qué consistid la variable independiente y, al
mismo tiempo, la est3d midiendo. Al preocuparse por el grado de adecuacidén del co-
nocimiento basico que sustenta el programa, estd entrando en las consideraciones

que permitiran establecer el porqué de su grado de éxito.

5.1, Esfuerzo
Cuando se afirma que uno de los aspectos a considerar es el esfuerzo, en rea-
lidad se apunta a la necesidad de medir como han sido implementadas las accio
nes y actividades del programa. Esfa medicidn comprende dos dimensiones. Una
dice relacidn con lo realizado; en este sentido se ocupa de la cantidad del

fs . . . .
imput' aplicado. La otra se refiere a cu&n bien se llevd a cabo la accidn.

Para medir esfuerzo es preciso contar con un detallado informe del desenvolvi
miento administrativo del programa, por ello su medicidn es aparentemente fa-
cil. En realidad, la dificultad principal en este punto se tiene con el per-
sonal a cargo del programa, quienes generalmente no estan concientes de la im

portancia que tiene el mantener registros confiables de la actividad.
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5.2. Efectividad
En el extremo opuesto de la medicidén del esfuerio se encuentra la consideracidn
del desempeiio o logro. Este aspecto se refiere a la medicidn de los resultados
de un conjunto de acciones. Estos resultados abarcan tanto a los objetivos pro
_'graméticos como a las consecuencias no anticipadas. Sin embargo, en ltimo tég

mino el aspecto que mis interesa es el del logro de las metas propuestas en el

prograna. En este sentido, se puede decir que se trata de medir la efectividad.

El problema central involucrado en la consideracidn del desempefio es el de la
validez. En otras palabras, en qué medida los resultados observados se deben

al programa imple@entado. Hay que tener cuidado en no confundir el hecho que
un programa entregue buenos resultados en términos del esfuerzo con que su de-
sempefio sea igualmente exitoso. Un programa puede ser implementado con mucha a

cuciosidad, pero estar mal concebido en relacidn a los objetivos propuestos.

Otro problema a enfrentar es el de la confiabilidad de la medida. Puede suce -
der que se detecte un cambio en los indicadores que miden un objetivo, pero que
ese cambio se deba a problemas del instrumento de medicidn o a las condicicnes

bajo las cuales fue hecha, y no a una verdaddra transformacidn.

5.3. Eficacia
Un tercer aspecto a tener presente en la evaluacidn, es la eficacia del progra-

ma o la adecuacidn del desempeiio.

Un programa puede ser bueno para enfrentar los problemas que lo hicieron surgir,
. . e / . .
sin embargo, puede que no sea suficiente o no de abasto para solucionar la si -
tuacidn deficitaria de las necesidades. Un ejemplo lo constituye un programa
nutricional que, atacando las causas del problema y logrando soluciones a €l den
tro de la poblacidn beneficiaria, no enfrente la desnutricidén a nivel de las ne-
cesidades de toda la sociedad, concentrandose en una parte muy restringida del u

niverso.
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La inclusidn de la eficacia es central en la invectigacidn evaluativa. Me-
diante ella se define claramente la separacidn entre las preocupaciones gue
P .~ . s 3 e -
gulan a la evaluacidn social y las qgue orientan a la evaluacidn econdmica.
Su consideracidn permite determinar el grado en que el plan de accidén solu-

ciona los problemas o satisface las necesidades para las cuales fue diseha-

do.

Para poder medir la eficacia es preciso tener informaciones respecto al mon
to de necesidades insatisfechas. En tanto es dificil pensar que se dara

cuenta de todas las necesidades, cualquier juicio sobre la adecuacidn de un

.programa serda un juicio relativo, que debe ponderar tanto la potencia (fuer

za de influencia sobre las unidades) como la exposicidn (nlmero de unidades

a las que llega) del programa.

Al juzgar el grado de adecuaciéq,no debe pensarse que siempre se le exigirid
dar cuenta de todas las necesidades. Lo importante es ponderér‘lo éue es

posible dado el estado de conocimientos alcanzado. Pero la pregunta mds im
portante en relacidn a la eficacia, no se refiere al porcentaje de la pobla
cidn-objetivo que fue cubierta, sino lo ftil que el programa es para enfren

tar con &xito el problema para el que fue disefiado. En este sentido el as-

pecto central es el de potencia.

Eficiencia

Una evaluacidn debe considerar la posibilidad de gque otros programas tam -
bién sean capaces de enfrentar el problema. En todo proceso de programa -
cibén existe una etapa en la cual se toma una decisidn entre diferentes al-
ternativas, Esta etapa puede pensarse como una evaluacién a priori de dis
tintos cursos de accidn posibles. Cuando un programa ya ha sido implemen-
tado,surge la necesidad de volver a hacer la comparacidn sobre la base de

una evidencia empirica. Esta confrontacid~n permite medir un aspecto de la
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eficiencia del programa y responde a la pregunta de si existe una forma mejor

de obtener el mismo resultado.

El otro aspecto de la eficiencia se refiere al balance que se puede hacer en-

tre los costos y los beneficios del mismo. La pregunta a responder es en qué

medida el programa es la forma mis rentable de utilizar los escasos recursos

de que se dispone.

Es claro que los criterios para establecer la existencia de alternativas mejo
res se referiran al balance costo-beneficio. ILa medicidn de los costos se re

fiere a los esfuerzos demandados para poner en marcha el programa. A los cri

‘terios de costo se pueden agregar los de tiempo empleado, los de conveniencia

y los de aceptacidn pUblica. La medicidn del beneficio debe hacerse en fun -
cidén de la relevancia que tiene la solvcidn del problema dentro del conjunto
de la sociedad. En otras palabras, hay que ver cuénto la sociedad ha ahorra-

do o cuanto ha ganaco.

En suma, la determinacidén de la eficiencia de un programa estid destinada a es
tablecer si éste es la mejor manera de utilizar un conjunto de recursos dispo
nibles en relacidn al logro de ciertos resultados o si existen alternativas

mas eficientes.

Proceso
La evaluacidn cientifica .de un programa se completa con la indagacién de por
qué ha sido o no exitoso. A esto se refiere la consideracidn del proceso in-

volucrado en el funcionamiento de todo plan de accidn.

Se sostiene que, en sentido estricto, esta dimensién no forma parte de la in-
vestigacidn evaluativa. Sin embargo, resulta de poca utilidad una evaluacidn
si ésta no se preocupa de indagar a qué se debieron los resultados observados.
No debe olvidarse que la evaluacién se hace con el propdsito practico de de -

terminar la eficacia de una accidn planificada para lograr un cambio. Por
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consiguiente, no puede bastar con la constatacidn de si el cambio se produjo

o no; es indispensable responder si se debid al programa.

La consideracidn del proceso consiste en establecer en qué medida cada accidn,
en forma aislada y en su relacidn con las otras y la totalidad, condujo a los
resultados que de ella se esperaban. Se trata de ver si las acciones afecta-

ron las partes que decian y si esto desencadend las consecuencias previstas.

Con el objeto de valorar el proceso en su verdadera capacidad, es necesario
sefialar cuidles eran las condiciones prevalecientes en el momento de desarro -
llar las acciones. En otras palabras, es preciso especificar el medio dentro

del cual el programa puede o no ser exitoso.
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6. Principales dificultades metodolbdgicas involucradas en el diseifio

Los principales problemas gque se tienen que enfrentar cuando se realiza una investi-
gacién evaluativa pueden agruparse en seis grandes grupos: Los relativos a la obten
cién de la informacidn bééica; los relativos a la medicidn del grado de implementa -
cidn 'y adecuacidén de las acciones propuestas; los relativos a'la medicidn de los e -
fectos de factores no contemplados en el programa; los relativos a la medicién ge

los objetivos; los relativos a la medicidn de los efectos no expresamente buscados ;

y los relativos a la determinacidn del proceso causal mediador.

6.1. Obtencidn de la informacidn basica

Un primer problema metodoldgico es el que se refiere a las dificultades para ob
tener informacién.bésica que permita hacer comparaciones. La principal razdn
de que esto suceda es que generalmente la evaluacidn no se concibe como parte
integrante del programa, con lo cual no se planifica una recoleccidn de informa
cidn (previa a la ejecucidn del mismo) que permita contar con una informacidn
base respecto al nivel que mostraban los indicadores de los objeﬁivos al momen-—

to del inicio de todas las acciones.

Consecuencia de esto es que se opte trabajar con indicadores no adecuados, con

lo cual se corre el riesgo de no medir lo gque se necesita.

6.2. Medicidn del grado de implementacidn y adecuacidn de las acciones propuestas

Resulta particularmente problemdtico definir los criterios que se usarin para e
valuar el grado de adecuacidén o congruencia. ILa pregunta central es si debe
primar el andlisis de las acciones una por una y ée manera aislada, o el de 1la
16gica global del programa. Al responder esta interrogante ée estd valorando
en que aspecto descansa la importancia del programa; si en cada una de las ac -
ciones debido a su valor intrinseco o en ia concatenacidn existente entre ellas.
Seglin sea el aspecto privilegiado, la valoracidén de las actividades (en tanto
indicadoras de cumplimiento) serd funcidn, en un caso, de la actividad misma y,

en el otro, de su insercidn dentro del todo. En otras palabras, la implementa-
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cidn de un cierto programa puede estimarse que no coincidid con su formulacidn
porque se dejaron de efectuar ciertas actividades o, por el contrario, puede
considerarse que coincidid ya que, a la luz de su 1dgica global, se piensa que

esas acciones no desarrolladas eran de segunda importancia.

A priori, no se puede dar una respuesta nica a la interrogante anterior. Na-
die puede desconocer la importancia que tiene el concebir a todo programa co-
mo una totalidad y un proceso, pero tampoco se puede desconocer que esa totali
dad descansa en el buen funcionamiento de las partes individuales. .Lo cierto

es que un programa se compone de partes que le son imprescindibles., Lo impor-

tante es poder identificarlas.

En relacidn a las actividades y acciones contenidas en un programa, la dificul
tad principal consiste en la fijacidn de criterios adecuados para medir el ni-
vel de 'imput o variable independiente. Se ha desarrollado una gran variedad
de instrumentos qgue apuntan a medir en té@rminos monetarios la cantidad inverti
da. Este criterio puede ser muy til para trabajar dentro del marco del anali
sis costo-beneficio, pero no proporciona mayores ventajas cuando se estid ha =~
ciendo una evaluacidn 4ue apunta a explicar el porqué un programa fracasa o
tiene é&xito. El problema es el de la eleccidn de unidades de 'imput’ que sean
distintas de las monetarias. Obviamente estas unidades varian seglin sea el ti

po de problemas y acciones contenidas en cada plan de accidn.

En la medicidn del nivel de 'imput’ debe tomérse una. decisidén de si va a ser con
tabilizado tal como es emitido por el agente programatico o cdmo &éste llega a
la unidad receptora. Un ejemplo que puede servir para ilustrar este tipo de
problemas es el de una campafia informativa por medio de volantes. E1 nivel
del'imput'puede ser medido a partir de la consideracidén del total de panfletos
imprimidos o, por el contrario, tomando en cuanta el total de unidades que le-

yeron dicho panfleto. E1l ideal es poder realiszar una medicidn de ambas instan
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Al intentar medir el nivel de la variable independiente, el evaluador se puede
encontrar con la ausencia de una descripcidn detallada de las actividades desa
rrolladas a medida que el programa avanzaba. Eé usual hallar s8lo una mencién
genérica de las acciones, con lo cual lo Gnico que se puede saber es si imple-
mentaron o no todas las actividades programaticas, pero no se conoce nada so-
bre el grado en que ello ocurrid. De esta manera, si el programa tiene &xito

aparecera rodeado de una aureola magica.

La dimensidn cualitativa es otro problema planteado en la medicidén de la varia
ble independiente. El no tener presente esta dimensidn puede tener como conse
cuencia que dos &mpuf distintos sean vistos como iguales. En efecto, puede su
ceder que una misma actividad haya sido desarxrollada por dos agentes de manera
absolutamente distinta, traﬁsforméndose asi en dos estimulos diferentes, y que
sean consideraaas al momento de la evaluacibén como similares. Un ejemplo ex -
tremo de esta dificultad es planteada por Hyman al presentar él caso de la eva
luacidn de un programa educaciondl. Si se quiere evaluar el programa educacio
nal implementado a nivel nacional debe tenerse muy presente gque se producirin
diferencias ‘en la forma como ésteAes desarrollado por los distintos estableci-
mientos educacionales, tanto por el acceso diferencial a los recursos como por
el tipo de alumnos que les corresponde atender. Esto hace que los programas
varien para los distintos establecimientos y para diferenées grupos dentro de

una misma poblacidn.

Otro aspecto que se debe tener en cuenta es que la variable ipdependiente no
siempre actiia aisladamente.. Al contrario, a menudo asume la forma de un fac -
tor compuesto por multiples dimensiones. Un término que grafica bien este pun
to en el propuesto por Suchman. El le llama, siguiendo la idea que define una
situacidn de enfermedad, con el nombre de "patologia". Se trata de expresar

de la mejor forma posible la idea de sintesis causal.
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En un programa cada accidn desencadena sus efectos en tanto forma parte de un
conjunto mayor que la caracteriza, Esto permite pensar que una misma accidn

puede tener efectos diferentes segiin sea el contexto programdtico donde estd
operando. Cuantificar y cualificar la influencia conjunga de ‘las acciones o
identificar el factor que las resume se hace dificil, no tanto por la inexis-
tencia de herramientas té€cnicas, sino por la pobreza de los ﬁarcos tedricos

hoy disponibles. A menudo, esta tarea se transforma en un ejercicio estadis-

tico guiado por el criterio del ensayo y error.

Medicidn de los efectos de factores no contemplados en el programa

Si es dificil identificar los factores en que se agrupan las acciones, aln lo
es mds establecer si operaron influencias ajenas al programa. Es comin encon
trar que este tipo de influencias se investigan cuando un programa ha fracasa
do, pero es muy raro observar esta preocupacidn cuando los objetivos programi

ticos han sido alcanzados. .

Medicidén de los objetivos

Se ha sehalado que uno de los objetivos de la evaluacidn es determinar si se
cumplieron los propésiéds para el cual fue formulado el programa. Hacer &sto
implica que se tienen muy claros los objetivos del programa, supuesto que no
siempre se cumple ya sea porque no son formulados éxplicitamente O porgue se
lo hace de manera confusa, sin distinguir entre medios y objetivos o entre ob
jetivos intermedios y objetivos finales, o simplemente porgue existe conflic-
to entre los distintos objetivos postulados. La dificultad se acrecienta en
aquellos planes de accidn de objetivos miltiples y,mds alin, cuando ellos son

buscados en forma gradual y en plazos mas o menos largos.

Otra dificultad planteada en relacidn a la variable dependiente se menciond
con anterioridad. Se refiere al problema de establecer ciertos criterios vy

niveles que permitan fijar "standards" realistus de logros. Tras esta consi-
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deracidn es preciso distinguir dos tipo de problemas. Uno consiste en fijar
los criterios de éxito, el otro en la formulacidn de objetivos realistas. Es
te asunto es de caricter eminentemente practico. Frente a &1, diffcilmente
puede existir alguna norma de orden tedrico o de caridcter general. De ahi que
su resolucidn esté ligada a criterios de sentido comiin y ‘de experiencia ante -

rior.

En la medida que los cbjetivos estén establecidos en forma vaga y ambigua,serad
mias o menos dificil definir el tipo de evidencia o dato que el evaluador debe
recolectar. Suponiendo superado el problema de definicidn del tipo de dato ne

cesario, todavia resta solucionar el de cdmo obtenerlo.

Definicidn de los efectos no buscados

La definicidn de las posibles consecuencias colaterales es otro aspecto que
presenta dificultades. En parte, ellas surgen debido a que, en gran medida ,
la accidn planificada no se basa en conocimientos sdlidamente fundados, ni es
ta estructurada en torno a ciertas premisas teéricas, sino que sblo en algtn
tipo de informacidn empirica parcial y creencias generalizadas. Con ello se
obstaculiza la explicipacién de los supuestos contenidos en un programa y se

hace mds dificil la posibilidad de poder imaginar consecuencias posibles a

partir de un conjunto de acciones.

Determinacidn del proceso causal mediador

Otra consecuencia de la falta de fundamentacidn de los programas de accidn pla
nificada, es la dificultad de determinar los procesos que se esperan sean afec
tados mediante esas acciones. Con ello se entorpece endrmemente el proceso de
definicidn de las variables intervinientes que contribuyen a explicar el éxito

o fracaso del programa.

Una fuente adicional de dificultad a este respecto es la no explicitacidn, en

el programa mismo, de cuales son los procesos que se espera afectar o cual es
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la orientacidn asignada a cada una de las acciones.

7. Disefios de investigacidn utilizables en la investigacidn evaluativa

La investigacidn evaluativa debe descartar dos situaciones que son manifestaciones
de ausencia de causacidn. Uno se presenta cuando, habiéndose’ desarrollado el pro-
grama, no se alcanzan los resultados propuestos. ILa otri, cuando se producen los

efectos buscados sin que se haya desarrollado el programa.

En todo proceso causal se pueden distinguir cinco componentes: Una situacidn ini-
cial; el estimulo; el grupo al cual se le aplica; otros factores que operan junto
al estimulo; y una situacidén final definida en términos de los resultados o efec -

tos. La investigacidn evaluativa debe abordar cada uno de estos componentes.

Pero la pregunta clave es: ¢éCOmo puede la investigacidn evaluativa demostrar 1la

existencia -o no existencia- de la relacidn causal programa-efectos observados?

7.1. Disefno Experimental .

La forma cliésica de enfrentar esta interrogante es pensando en el control de
los factores que pudiesen estar incidiendo en los resultados. Dicho control
se puede efectuar de doskmaneras. Una consiste en comparar situvaciones que
son similares en todos los factores menos en uno y midiendo en ambasg la ocu-
rrencia o no del fendmeno llamado efecto. La otra se ocupa de asegﬁrar que
las diferencias entre dos situaciones, debidas a factores no controlables ,
se distribuyan al azar o, dicho de otra manera, que los factores no iguala-
bles estén distribuidos aleatoriamente entre los égmponentes de las situacio
.. nes. Estos dos procedimientos no son bajo ningiin aspecto, exéluyentes. Es

mas, se recomienda usar la primera forma de control tanto como sea posible y

después aplicar la segunda, a manera de complemento. (10)

El procedimiento de control de factores antes enunciado se conoce con el nom

bre de disefio experimental., Su ldgica se basa en la comparacidén de dos gru-
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pos en dos momentos del tiempo. A un grupo se le aplica el estimulo y al otro
no. El grupo que ha sido sometido al programa‘(estimulo) se denomina grupo ex

perimental; el otro es llamado grupo de control.

Ambos grupos son sometidos a dos mediciones. La primera se efectlia antes de
que se aplique el estimulo al grupo experimental. Ta segunda se realiza con

posterioridad a la ejecucidn del programa o del estimulo.

Un esquema {itil que permite tener una referencia clara para tratar este punto

es el presentado por Greenberg y Bernard.



Poblacidn obje-

tivo o grupo al

que se aplica el
programa que se-
rd evaluado.

Esquema presentado por Suchman en su libro "Evaluative Research".

ESQUEMA DE UN DISENO EXPERIMENTAL

Grupo experimental en
el cual se aplica el
programa.

Muestia poblacidna
en la que se efec
tuarid la evalua -
cidén. Debe ser
zprobabilistica.

Grupo de control en el
cual no se aplicari el
programa o se le admi-
nistra un placebo.

H

Estimulo o pro

grama aplicado

de manera idén-
tica a como lo

seria en la po-
blacidén objeti-
vo.

PLACEBO

Medicidén ob-
servacidén de
acuerdo con

los criterios
adoptados en el
paso nro. 2.

Preferible si el
observador puede
mantenerse sin
ser identificado
al igual que los
sujetos observa-
dos.

n
Se hacen las

comparacio -
nes y se anc
tan las dife
rencias. si,
y sblo si, I
poblacidn mu
trada es me-
nor que el

grupo objeti
vo, se debe
aplicar test

Medicidén en ob-
servacidén de
acuerdo con los
criterios adopta
dos en el paso
nro. 2.

de significa
cién.

4

Es tomado del articulo de Greenberg, Bernard

y Matinson, "The Whys and Wherefore of Program Evaluation" en Canadian Journal of Public Health vol. 46, July,

1955,




-29—

Existen varios tipos de disehos experimentales. Aqui se expondradn, de manera
muy sintética, los propuestos por Campbell y Stanley (11), quienes distinguen

tres tipos.

f
"Diseno del grupo de control prettest-postest"

Consiste basicamente en:

Se forman los grupos'experimentales y de cbntrol, asignandé los sujetos a

cada grupo mediante un procedimiento que asegure su distribucidn al azar.

- Se hace una medicidn previa de las variables de inter@s en los dos grupos.
Esta es la informacidn base que después serd usada el hacer inferencias de
causalidad.

- A un grupo se lo expone al programa y el otro permanece bajo las mismas con
diciones que existian al momento de realizar la medicidn previa. Se debe
cuidar que los grupos no entren en contacto mientras se esté realizando el
prdgrama.

- En ambos grupos se efectlia una ?edicién después de que se ha desarrollado el

programa.

- Se compara la medicidn final con la previa y se interpretan las diferencias.

"piseno de cuatro grupos de Solomon" |

En lo fundamental, puede considerirselc como una extensidn del disefio anterior.

Consiste en:

- Se forman, al azar, cuatro grupos. A dos se les somete al programa y a los
otros dos no. .

- Dos grﬁbos son medidos antes de ejecutar el programa. Uno es sometido al pro
~grama y el otro no.

~ Los otros dos grupos se miden al finalizar el programa. S6lo uno de ellos ha
sido expuesto a &l.

-~ Los grupos que fueron medidos antes del programa también son medidos al finali

zar éste.
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Por consiguiente, se tienen dos grupos a los que se les somete al programa,
pero sdlo uno es medido antes y después de éste y el otro sblamente se mide
una vez finalizado dicho programa. Los otros dos grupos no participan del
programa, siendo uno de ellos sujeto a medicidn antes y desplies y el otro
sblo a médicién posterior.

- Se comparan las mediciones y se obtienen corclusiones sobre si es el’pro—

grama el responsable: de los cambios observados.

"Disefio del grupo de control con postest Unicamente"

Consiste en:
-~ Se construyen dos grupos mediante asignacidn de las unidades al azar. Sé;

lo uno de ellos es sometido al programa.

No se efectlla medicidn previa en ninguno de los dos grupos.

- En ambos grupos se realiza una medicidn en un momento posterior al progra

ma. -

Se comparan las diferencias entre ambos grupos y se analizan los factores

que las explican.

No se entrari a un anilisis detallado de las ventajas y desventajas de estos
disefios en su aplicacidn a los estudiqs evaluativos. Basta con dejar esta -
blecido que el ideal de este tipo de investigaciones es la realizacidn de a-
nalisis que se encuentran en un nivel de rigurosidad similar a la de los di-
sefios experimentales, sobre todo en relacidn al control de los factores que

s

podrian incidir en los cambios constatados.

Existe un poderoso argumento de orden practico que pone de manifiesto lo di-
ficil que es trabajar bajo estas condiciones de rigurosidad en la investiga-—
cidn evaluativa. Es un hecho que, salvo contadas ocasiones, es muy dificil
construir dos grupos que sean similares en todos los factores, excluido uno.
En p:imer lugar, surge el problema de la formacidn de dichos grupos. Este

consiste, bisicamente, en cémo hacer para justificar la aplicacidén de un cier
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to programa a un conjunto de sujetos excluyendo a otros, sobre todo si se
considera que se espera con ellos mejorar las condiciones de vida. Si se
logra constituir los grupos surge el de cdmo hacer que estos no se comuni
quen entre si. Otro problema es contar con un nimero suficiente de casos
a partir del cual hacer comparaciones vilidas. Dos factores concurren a
obstaculizar su consecucidn. El primero es el mismo proceso de formaéién
de los grupos originales, puesto que reduce sustancialmente el universo sus
ceptible de ser sometido a estﬁdio. El seguﬁdo, son las deserciones que
ocurren en el transcurso del programa. La suma de ambos factores puede

llegar a reducir los grupos al punto de invalidar los resultados.

Los problemas antes mencionados suponen que el proceso evaluativo ha sido
contemplado en el mismo momento en que es pensado el programa. Pero esto

no es lo mas frecuente, ya que la necesidad de evaluacidn generalmente se

plantea una vez que éste ha finalizado. En estas condiciones,no es posi-

ble pensar en contar con las condiciones requeridas para un disefio experi

mental.

A estos problemas hay que agregar los propios de todo disefio experimental.
Entre ellos cabe mencionar los factores que afectan la validez interna, ta
les como efectos histdricos, maduracién , administracidn del test, instru-~
mentacidn, seleccidn, interaccidn de seleccidén y maduracidn, mortalidad vy
regresidén. También es necesario tener presente los que afectan la validez
externa, los cuales consisten principalmente en factores que interactian
con el programa incidiendo sobre su efectividad y, por consiguiente, sobre
el grado de genéralizacién de su aplicabilidad. Estos factores se refie-
ren a la interaccidn entre la administracién de un pretest y el programa,
a la interaccidn entre la seleccidn de los sujetos a los grupos de con -
trol y experimental y el programa y, por 4ltimo, lo que se denomina dis-

positivos recactivos, consistentes en las reacciones desencadenadas en los
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sujetos por el hecho de sentirse en una situacidn claramente artificial (12).

Los factores aquil enunciados no agotan los problemas generales, ni de 1los

de implementacidn practica,que se enfrentan al realizar disefios experimenta
les. Sin embargo,constituyen un buen estimulo para indagar en las posibili
dades ofrecidas, a lac investigaciones evaluativas, por otro tipo de dise -

nos.

Disefio cuasi-experimental

La comparacidn entre un grupo experimental y uno de control puede efectuar-
se sin necesidad de formar los grupos siguiendo criterios tan rigurosos co-
mo la asignacidn aleatoria o la equiparacidn. Este tipo de comparaciones

recibe el nombre de disefios cuasi-experimentales.

Existe una gran variedad de disenos de este tipo. Sin embargo, para los fi
nes de la investigacidn evaluativa los mis apropiados parecen ser los dise-

flos de series de tiempo y los de discontinuidad en la regresidn.

Un Disefio de Series de Tiempo consiste en la comparacidn de la trayectoria

mostrada por la evolucidn de la variable objetivo en dos periodos de tiempo.

Cada periodo es separado del otro mediante la aplicacidn del programa.

Este disefio exige que se tenga informacidn de los valores de la variable en
distintos momentos del tiempo, de manera que sea posible establecer la tra-
yectoria que venia evidenciando la variable antes del programa y la que mues

tra con posterioridad.

Si el programa tiene algiin efecto, se espera que la tendencia mostrada por

la serie sufra una :alteracidn. Esta debe producirse a partir del momento

en que dicho programa empieza a ejercer su influencia.

El Disefio de Discontinuidad en la Regresidn es {itil para evaluar programas

que son implementados en un subconjunto de la poblacidn. Este subconjunto
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se forma eligiendo a los individuocs que estdn bajo el valor de la variable

definitdriadel estado de necesidad. Dicho valor se define arbitrariamente.

Se estudia la linea de regresidn que vincula la variable necesidad con la
variable objetivo. Si se observa una discontinuidad en dicha linea, en el
punto que definid al grupo sometido al progrema, existe una base firme para

postular gue dicho salto se debe al programa.

Un ejemplo puede aclarar mis este tipo de disefio. Se puede ordenar a una
poblacidn de acuerdo al puntaje obtenido en un Indice de salud. Luego se
elige a un grupo que esté por debajo de un cierto valor y se lo somete a un
érograma de informacidn sanitaria. Por {iltimo, se estudia la linea de regre
sién que vincula el indice de salud y la tasa de mortalidad infantil, viendo
si ésta presenta una discontinuidad en el punto que sirvid para definir el

grupo objetivo.

La principal dificultad que se presenta en'los dos tipos de disefios cuasi-ex
perimentales agui enunciados, es controlar la influencia de factores o acon-
tecimientos distintos al programa. La manera mis eficaz de enfrentar este

problema es disponiendo de un conjunto de hipGtesis alternativas, conjunta -

mente con un exhaustiva descripcidn del medio ambiente.

El disefio de series cronoldgicas presenta una dificultad édicional. Debido
a la necesidad de disponer de mediciones sucesivas en el tiempo, el investiga
dor se verd limitado por el tipo de datos recogidoﬁ con anterioridad al pro -~
grama. En consecuencia, es altamente probable que deba trabajar con series
construidas para propdsitos diferentes a los de la evaluacibén y, en este sen-

tido, sujeta a un sinnlimero de limitaciones interpretativas.
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7.3. Disefios no-experimentales

Entre los disefios no-experimentales los mas Gtiles para los objetivos de los

estudios evaluativos son el Disefio Comparativo y el Método de Control Esta -

distico efectuado mediante modelos probabilisticos.

En el Disefio Comparativo se intenta evaluar un programa a través de la siguien

te 1bgica: Se definen las unidades a comparar, - en este caso se trata de los
grupos objetivo a los gue se orienta el programa -, iuego se establecen las va
riaﬁles en funcidn de las cuales se buscaran explicar las diferencias en los

resultados obtenidos. Paralelamente, se determinan los factores que se van a_

controlar © gue permaneceran constantes.

Mediante el esquema que se presenta a continuacidn se puede comprender mejor

la 16gica e implicancias de un disefio comparativo:

1 2 3
Grupos objetivos Preogramas Programas y grupos
iguales © iguales iguales
Variables Programa y medio Grupo objetivo Medio ambiente
ambiente y medio ambiente
Unidades Grupo A Grupo A Grupo A
: Grupo B . Grupo B Grupo B

Leyendo el cuadro en sentido vertical, se puede observar que hay tres situacio-
nes distintas, a partir de 1@ cual es posible elaborar un disefio comparativo.
En cada una de las tres se va a estar indagando sobre diferentes factores expli

cativos de los efectos diferenciales de un plan de accidn.
\

En el primer caso, las diferencias que se observen al comparar los dos grupos ,
seran imputables a diferencias presentes en el medio o en el programa. En el
caso que sean imputables al programa, la explicacién puede radicar en que é&ste
haya sido completamente diferente para cada grupo, o bien que sblo tuviese algu

nas actividades distintas.
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Bl ~.. segqundo caso. conduce a imputar las diferencias tanto a las caracteris-
ticas propias de cada grupo como a las del medio ambiente que rodea a los gru

pos.

El tercer caso, es el mids ficil de analizar, ya que sdlo contiene un elemento
variable: El medio ambiente. Pero, siendo el mds ficil de interpretar, pro-

bablemente serd el mas dificil de lograr en la realidad.

Conviene tener presente que el esquema presentado es s6lo eso; un esquema.

En la realidad no es posible encontrar ninguna de estas situaciones en estado
puro. Es mids, el programa mismo, presenta dos aspectos que van a incidir en
la evaluacidn. Uno de ellos se refiere a la consideracidn del programa como

totalidad y el otr; a las distintas actividades que €l contempla, tanto en su
secuencia como en su orden jerarquico. Dos programas pueden ser formalmente

iguales, pero practicamente muy distintos, sobre todo si las actividades que

ellos contemplan no tienen el mismo orden jerdrquico y cronoldgico.

El disefio evaluativo comparativo debe considerar simultineamente lés tres fac
tores de variabilidad antes mencionadcs, Ahora bien, si se contempla el doble
aspecto presente en el tratamiento del programa, es preciso pensar que se tra
tard de cuatro factores. Estos son: " Los grupos, el medio ambiente, el progra

ma en su totalidad y las distintas actividades del programa.

Otra forma de disefio no-experimental, til en la investigacidn evaluativa, es

el M8todo de Control Estadistico. Este método se encuentra: suficientemente
tratado en los textos de estadistica y de metodologia cuando se presenta el te

3

ma de la correlacidn o asociacidn entre variables y el de su causalidad.

Consiste en establecer si existe correlacidn o asociacidn entre dos variables
y si la correlacidn originalmente observada se mantiene cuando se introduce u-

na tercera variable a modo de control.

Este método ha sido la base para el desarro.lo de los modelos probabilisticos
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multivariados que hoy son de gran aplicacidn y de mucha difusidén. Su limita-
cidn principal, en el caso de la investigacidn evaluativa, radica en que por
s1 sb6lo no puede sefialar el sentido o el orden causal de la relacidn, por lo
tanto, estid fuertemente sujeto a los supuestos que hace el investigador y ,

.

por lo tanto, al marco tedrico que se esté manejando.
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Conclusidn y Recapitulacidn:

La investigacidn evaluativa estudia en que medida el esfuerzo desplegado en la

ejecucidn de un programa ha producido el cambio esperado (efectividad), satisfa-

‘ciendo las necesidades, intereses y aspiraciones de los distintos grupos socia-

les (eficacia). TambiZn le interesa determinar si las acciones emprendidas cons

tituyen la mejor alternativa en el uso de los recursos (eficiencia). Igualmente,

se ocupa de determinar qué elementos est&n facilitando u obstaculizando el &xito

de dicho programa (proceso).

En un sentido mds estricto, el objetivo de .la investigacidn evaluativa es expli-
-~ P -~ .

car porqué un programa tuvo éxito o fracasd en impulsar un proceso de transforma

cién. Sin embargo, lo mids comin es centrarse en el andlisis del esfuerzo, la

efectividad, la eficacia o la eficiencia de un programa, ya sea que ésto se haga

prestando atencidn a uno de estos aspectos o a .la combinacidn -de ellos. Muy po-

cas veces se considera al proceso como elemento explicativo del éxito o fracaso

de éste.

Para visualizar con mayor facilidad los aspectos o dimensiones que pueden estar

presentes en una investigacidn evaluativa se ha elaborado el siguiente modelo:
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MODELO DE LA INVESTIGACION EVALUATIVA
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En la lectura del modelo, la flecha doble (=——)) debe leerse como implicancia 1égica

y la flecha simple (—>) como investigacién de diferencias.

O
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Este modelo, aparentemente complejo, dehe entenderse de la siguiente manera.
Todo programa surge de las existencias de necesidades y de la formulacidn de
‘demandas por parte de los grup05‘socia1es; Un é:ograma es un conjunto de aé
ciones que se formulan explicitamente con el propdsito de obtener ciertos‘ré
sultados o productos. Las acciohes se definen sobre la base de un cierto‘qé

nocimiento, provenga éste del sentido comiin 0 sea de naturaleza cientifica.

Debido a la accidn de las fuerzas sociales y a las condiciones ael‘medio am-—
biente,un programa dificilmente puede ser implementado tal como fue concebi-
do. Este hecho incidir3d para que los resultados obtenidos no sean siemére

iguales a las metas criginalmente propuestas. Otro factor responsable de la

distancia entre los objetivos y logros, es la diferencia entre los procesos

causales que se suponen operaradn y los que efectivamente actian.

Mediante este modelo, se pueden distinguir siete tipos de anilisis, seis de
los cuales estén implicitos en lo que se denomind aspectos a ser considera =
dos en la investigacidn evaluativa. Cada uno de estos seis tipo requeriri

de diferentes clases de datos y de disefios de investigacibén especifica.

Un primer tipo es el andlisis de consistencia interna. El segundo es el and
lisis de congruencia. El tercero es el an8lisis del logro. El cuarto es el
anilisis del éxito o efectividad. El quinto es el andlisis de la eficacia.

El sexto es la explicacidn del éxito o fracaso.

El andlisis de consistencia interna busca establecer en qué medida las accig
nes propuestas guardan relacidén con los objetivos perseguidos; Para ellé dé
be estudiar si para cada objetivo existe una accibén o grupo de acciones y si
éstas son las mis apropiadas a la luz del conocimiento cientifico disponible.

Todos los datos necesarios se encuentran dentro de la formulacién del progra

ma y en los medios de divulgacidn del .‘cancdimiento.
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El andlisis de congruencia, se mueve en dos planos. El de la formulacidn del
programa y el de la implementacidn del mismo. Consiste en comparar y medir en
qué cantidad y grado las acciones propuestas fueron implementadas. En este ca
so, las fuentes principales de dgtos son el programa tal como fue formulado, y
los registros que dan cuenta sobre cdmo se fueron poniendo en practica las ac-
ciones. Este Ultimo aspecto plantea generalmente nuchas dificultades desde el

punto de vista de la recoleccidn de informacidn.

El andlisis de logro también es una comparacidn entre lo formulado y lo que o-
curre en la realidad, sdlo que los datos se refieren a hechos que permitan con

trastar los objetivos buscados y los efectos producidos.

Mediante el andlisis de éxito o eféctividad se intenta determinar el grado en
gue el programa, tal como fue implementado, logrd los objetivos perseguidos.
Por eso, este tipo de anilisis supone el de congruencia y el de logro. En rea
lidad, se trata de integrar los anilisis antes mencionados; por esta razdn los

datos que se deben recoger son los mismos antes mencionados.

El anilisis de eficacia consiste en establecer en qué medida los efectos alcan
zados con el programa cubren o dan cuenta de las demandas formuladas por los
grupos sociales a los cuales se orienta la accién planificada. Este tipo sﬁpg
ne el andlisis de efectividad y el conocimiento de las demandas y necesidades
de la poblacidn o grupo objetivo. Los datos necesarios para este andlisis pro
vienen de dos niveles distintos. Uno es el del conocimiento de la realidad de

C e

los grupos sociales; el otro pertenece al mundo de la accidn planificada y po-

2

1iticamente orientada.

La explicacidn del éxito o fracaso se refiere al intento de analizar "el por-

2n

qué" de los logros observados. Supone el anidlisis de efectividad, pero se cen
tra en el estudio de los procesos que incidieron en los resultados observados.

Es decir, tiene como datos los resultados obtenidos en el analisis de e-

W



—41~

fectividad y los recolectadoes exéresamente para tener informacidn acerca de la
configuracidn de factores que incidieron en los resultados alcanzados. Para

buscar este Gltimo tipo de informacidn es importantisimo el conocimiento de los
procesos que se suponia contribuirian a hacer que las acciones planificadas a-

rrojaran los productos esperados.

El ideal de la investigacidn evaluativa es realizar estos seis tipos de andli -
vsis,junto; al de eficiencia. Este Gltimo consiste en comparar, desde la pers -
pectiva de los estudios costo-beneficio (18), planes de accidén alternativos.

El séptimo tipo de andlisis es el denominado investigacidn bdsica. Este no per

tenece a la investigacidn evaluativa y sin embargo, es o debe ser la base a par

tir de la cual se disefian los planes de accibn.

La unidén de investigacidn basica, accidn programitica e investigacidén evaluati-

va es el ideal actual de toda actividad cientifica.
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CAPITULO II.

LA INVESTIGACION EVALUATIVA EN POBLACION:

1. El1 Problema De Poblaciéfn

. El término poblacidn, tal como se lo entiende en demografia, se refiere simul

tdneamente a: cantidad de habitante que reside dentrc de ciertos limites geo -
graficos; su localizacidn o forma de distribucidn dentro de ese espacio; su
composicidn segin distintas variables, como por ejemplo, sexo y edad; su evolu
cién tanto en términos de cantidad como de distribucidn, localizacién y compo-
sicidn.

Al detenerse en los componentes del término, se aprecia que cada uno de ellos,
por separado o en combinacidn con otro, puede ser la base de la definicidn de

un problema de poblacidn distinto.

Una posibilidad, por ejemplo, es considerar la cantidad de poblacidén que habi-
ta en un territorio y ponerla en relacidn con 1os recursos naturales y gocia -
les disponibles dentro de €l1. Otra es centrarse en la forma como la poblacidn
se encuentra distribuida en el espacio'y, en base a ciertos criterios estadis-
ticos, politicos, econdmicos y sociales, definirla ya sea como excesivamente
concentrada o excesivamente dispersa. Otra posiblidad es poner en relacién la
evolucidn del volumen de poblacidn con la erluciép de la capacidad de manten-
cién que ha evidenciado la sociedad a la que pertenece dicha poblacidén. Por
este Ultimo camino se abren al menos otros tres posibles problémas, referidos

cada uno de ellos a los componentes del crecimiento de poblacidn (natalidad,

mortalidad y migraciones). Otra posiblidad es privilegiar algin aspecto de
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la composicidn de la poblacidn, poniéndolo en relacidn a las capacidades de la
sociedad (por ejemplo, relacionar la estructura de cdad con la capacidad de un

pais de otorgar educacidén o empleo a la poblacién futura).

Ei hecho que el problema de poblacién haya sido definido de tantas maneras di-
ferentes no se debe a qué el concepto de poblacidn se refiere simultineamente

a muchos aspgctos distintos sino a que la poblacién, considerada como realidad
social, no es un hecho absoluto y neutro, sobre el cual no existe posibilidad
de discusidén. Ella cae dentro del campo de las construcciones sociales, per-
teneciendo simult@neamente al campo de la realidad objetiva y subjetiva. Como
tal, estd sujeta a ser valorada permanentemente por los grupos que componen la
sociedad. Esa valoracidn se hace a partir de datos objetivos los cuales cobran

significacién dentro del universo de relevancias e intereses de dichos grupos.

Otra razdén es que ia situacidn, al igual que 1la poblacibén, es valorada, y por
lo tanto reconstruida, por parte de los grupos. La forma como se la define y
valore impone el contexto y fija los pan§metr§s dentro de las cuales se hace

actuar a la poblacidén imputadndole necesidades, demandas y una cierta raciona-

lidad.

Haciendo un balance entre las inputaciones que se le hace a la poblacidén y las
- posihilidades que se le asignan a la situacidn, se definen los puntos de dese-
quilibrio entre estos dos sistemas. Estos puntos son la base a partir de la

cual se define el problema de poblacidn.

En tanto cada grupo construye los problemas a partir de su universo de rele-
vancia, es necesario que exista un proceso que permita universalizar y legiti-~
mar una forma de problematizar la realidad. Este proceso opera igual que el

de legitimacién y universalizacidn de las ideologias, por lo que no debe extra
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far que en algunos momentos un problema adquiere el status de indiscutido y
evidente por si mismo. Sin embargo, nada permite sostener que siempre ten-

drd el mismo status o gozard del mismo prestigio.

Al igual que muchos otros, el problema de poblacidén de un pais no es algo
evidente por si mismo, tampoco es un asunto merament: técnico. Al contrario,
a su definicidén concurren muchos grupos los cuales van negociando e intercam-

biando sus perspectivas permanentemente.

Politicas de Poblacidn:

El problema de poblécién es, pués, una construccién de los grupos sociales.
Estos,enfrentados a la tarea de controlar transformando su situacidn, privi-
legian ciertos aspectos de ella con el objeto de definir los cursos de accidn
que les permitan enfrentar de la ménera més favorable un problema. Estos cur
sos de accién son la base de la definicién de politicas globales y sectoria -

les.

En tanto construccidn social, existe una multiplicidad de formas de definir
el problema de poblacién.‘ Igual cosa sucede respecto de la definicién de las
acciones mas adecuadas para enfrentar dicho problema. En consecuencia, las

politicas orientadas a encarar los problemas de poblacién también puden adop-

* tar una multiplicidad de formas.

Hoy es un lugar comin sostener que toda politica de poblacidn es un intento
deliberado de parte de un gobierno por manipular las variables demogridficas,
a fin de alcanzar un estado que este gobierno define como el mids deseable pa
ra el cénjunto de la sociedad. Dicha definiciSn no siempre es arbitraria;
por el contrario, la mayoria de las veces es lograda tras largos procesos

de negociacidn entre varios grupos, si es que no todos.

-
o
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Con las politicas de poblacién se intenta definir acciones que, estando incor-
poradas dentro de un plan global, incidan sobfe la situacidén demografica de
una sociedad. Sin embargo, el objetivo de las politicas de poblacidén no es
5610 la modificacidén de la realidad demografica, sino tamgién contribuir en
el avance hacia un estado ideal 6 utopia, postulado como solucidén a los pro-
blemas de la vida y organizacién humana. Pero, lo especifico de las politi-
cas de poblacidn es su orientacidén particular a modificar el comportamiento

demografico.

Sin entrar a discutir la viabilidad que tiene la formulacidn de politicas de
poblacidén, es evidente que, dentro del campo de las acciones socialés plani-
ficadas, las politicas de poblacién no son las QUnicas capaces de producir mo
dificaciones en lo demogrdfico. Existe un enorme conjunto de planes y progra
mas que, ain sin proponérselo como objetivo central e incluso, sin siquiera

© tenerlo presente, alterar las variables y funciones demograficas. (1).

Desde la perspectiva de la investigacidn evaluativa de las politicas de po -
blacidn esta observacidn es central, ya que al poner él acento en el cambio
demogrifico, amplia el horizonte de preocupaciones de los evaluadores, abar-
cando desde las acciones deliberadamente orientadas a modificar una situa -
cidn demografica, hasta las acciones que, sin proponer abiertamente dicho
cambhio, lo provocan. Al mismo tiempo, hacef ver la necesidad dgl conocimiento
tedrico y empirico de las relaciones existentes entre las variables y funcio-
nes demograficas con las econdmicas, politicas y sociales, ya que ese conoéi-
miento permite hipotetizar en torno a las posibles causas de un cierto cambio
demogrifico. Entre ellas se cuentan las diversas acciones planificadas que se
estin implementando conjuntamente con dicho cambio o que se desarrollan con

posterioridad a él.
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El anilisis que se ha hecho hasta aqui, ha permitido poner de manifiesto que
el cambio demogrdfico puede ser un resultado que se espera alcanzar, o bien
puede no ser expresamente buscado. En este sentido, es posible clasificar las
acciones que inciden sobre la situacién demografica de uﬁa sociedad én dos ca-
racteristicas: las acciones que deliberadamente se orientan hacia la modifica
cién de dicha situacidn; y las acciones que provocan dicho cambio sin proponér.

selo de manera erpresa.

Al clasificar las acciones en deliberadas y no deliberadas, se estd poniéndo
la atencibn en el planificador o el politico, mis especificamente, en la volun
téd de ese sector social por introducir cambios en la realidad demogrdfica.

8i en vez de ello se orienta la atencidn hacia las acciones mismas en su vincu

lacidn con la situacidn demografica, ésto dard lugar a otra clasificacidn.

La cuestidn aqui es si la accibn misma es la que provoca directamente el cam-
bio en algunas variables o funciones demogrificas o si esa aacidn provoca di-
cha transformacién al actuar sobre una variable que hace las veces de interme
diarid -entre la accidén y las variables o funciones demograficas, siendo Eksta
dltima la que directamente produce la transformacién. En este sentido, se
puede clasificar a las acciones planificadas en otras dos categorias: 1las ac
ciones que directamente producen la transformacidén en la situacién demografi-

ca; y las acciones que indirectamente la provocan.

Estableciendo un cruce entre el cardcter directo o.indirecto de las acciones
planificadas y el grado de deliberacién que existid tras la decisidn del poli
tico a tomar la opcidn de implementar dichas acciones, se origina una tipolo-

gia de acciones planificadas, que permite distinguir cuatro tipos. Estos son:
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(a} Acciones deliberadas directas
(b) Acciones deliberadas indirectas
{(c) Acciones no deliberadas directas

(d) Acciones no deliberadas indirectas

A partir de esta tipolcgia se estd en condiciones de profundizar un poco mis en
el tema de las politicas de poblacidén. Si - tal como generalmente se acepta -
la definicidén de una politica de poblacidén supone uﬁ conjunto de acciones deli-
beradas tomadas por un gobierno para influir sobre las variables demograficas,
es obvio que sblo caen dentro de la categoria de politicas de poblacidén los dos
primeros tipos propuestos. Esto no quiere decir que todas las acciones de este
tipo sean politicas de poblacién, ya que sxiste un gran nimero de écciones plani
ficadas que, proponiéndose la modificacidn de la realidad demogrdfica, no la
tienen como centro de preocupacidn fundamental. Es él caso, por ejemplo,bde mu-~
chas politicas de salud, de algunoé'programas de reforma agraria o ciertos pla-

nes de desarrollc regional.

El interés qué subyace ffas el énfasis puesto en la formulacidn de politicas de
poblacién, radica en fomentar el cambio demogrifico a fin de eliminar ciertos
obstdculos al desarrollo de los paises, o al menos, el éropésitp de mejorar cier
tos indicadores generales de nivel de vida y con ello, alguhas condiciones basi
cas para elevar el bienestar de ciertos grupos sociales. Si la preocupacidn es
el cambio demografico, parece a todas luces razonasie que los planificadores y
politicos centren su atencidn en averiguar cémo se ha ido avanzando en ese ca-
mine. Para ello, no basta con poner el acento dnicamente en las politicas de

poblacidn, porque con ello sélo se cubre una de las posibilidades de cambio demo

grafico, y ésta - probablemente ~ sea la que menos influencia ha tenido hasta
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ahora en la generacidn del cambio, no vislumbrdndose en el futuro immediato la

posibilidad de modificar esta situacidn.

Hay que émpliar el horizonte de interés de planificadores y politicos para cu-
brir tanto las acciones deliberadas cuya preocupacién fundamental sea el cambio
demografico, las que siendo deliberadas n& tengan como precupacidn central lo -
demografico, y las no deliberadas que tengan consecuencias importantes sobre

la situacidn demografica.
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Si se desea que la investigacidn evaluativa entregue herramientas y conocimientos
{itiles para fomentar el cambio demografico, se debe proponer la evaluacidn de las
acciones con consecuencias demogrificas, sea que estas acciones hayah o no sido

vpensadas para fomentar dicho cambio. Se trata de evaluar las posibilidades de di

chas acciones para impulsar el cambio planificado, en una perspectiva demografica.

El problema fundamental de plantear las cosas de esta manera es como delimitar los
programas y planes de acciln que pueden y deben ser sometidos a una “"evaluacién de
mografica", entendiendo por &sta una evaluacidn que se preocupe por establecer las
capacidades que tienen los programas, y las acciones contenidas en él, para trans-

formar la realidad demografica de un pais o de un grupo social dentro de €l.

Es dificil dar una respuesta a este asunto. Cualquier intento por establecer wn
criterio ordenador general que permita priorizar las Areas de interés de la ‘eva -
lﬁacién demogrifica" debe partir por hacer un resumen del estado actual del conoci
miento en el terreno de‘lo socio-demografico, y luesgo establecer una serie de hipd
tesis acerca de cual de las acciones susceptibles de ser impulsadas por el hombre
tienen una mayor incidencia en la situacidn demogrifica de la sociedad. Hay muchos
intentos por sistematizar el estado actual del conozimiento socio-demografico (2) ,
pero no ocurre lo mismo respecto de la formulacidén de un conjunto de hipdtesis que
vincule transformaciones politicas con transformaciones demogrificas.

2 smw

3. Areas de interé@s de la Evaluacién Demogrifica

En baée al conocimiento disponible, pero sin la pretensidén de establecer un sistema
de hipbtesis, se propone a continuacidn un listado de acciones que seria convenien-
te investigar evaluativamente desde una posicidn que privilegia el cambio demografi
co. El objetivo de esta proposicidn es doble. Por una parte, se busca iniciar una
discusidn sobre cuiles son las acciones relevantes desde la perspectiva de los inte
reses de la evaluacidn demogradfica; por la otra, constituye un intento por fijar

los limites dentro de los cuales se desarrollan las investigaciones evaluativas de-
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mograficas.

En la elaboracién de esta proposicidn se han tomado en cuenta los siguientes crite-

rios:

a.- Que las acciones tengan consecuencias demogrdficas indiscutibles. Esto sblo se
éuede establecer sobre la base del conocimiento actualmente disponible acer&a
del comportamiento demcgrifico.

b.- Que las acciones se inscriban dentro del Ambito de las politicas piblicas, in -

sertandose por lo tanto en el marco de una estrategia global de desarrollo.

3.1. Acciones relacionadas con la mortalidad

Partir por identificar las acciones relacionadas a la mortalidad, tiene la ven
taja de permitir exponer el esquema mas simple de relaciones entre la variable
demogridfica y un conjunto de acciones que puedan tener influencia sobre ella.

Sobre la base de este modelo, es posible proponer otros para él comportamiento

migratorio y la fecundidad.

El factor mds directamente vinculado con la mortalidad es el de las enfermeda-
des que, llevadas a un punto critico, se transforman en causas de muertes. Por
consiguiente, todas las acciones que contribuyan a atacarlas estan incidiendo
en su disminucidén. Muy a ‘'grosso modo', estas acciones pueden dividirse en
tres grandes grupos: el control y prevencidén de enfermedades; las medidas sa-

nitarias; y la atencidn médica hospitalaria. PR

Se podria esperar que toda accién de salud contribuya a modifiéar la situacidn
respecto a la mortalidad. Sin embargo, es dificil pensar que los programas de
salud operen aislados del contexto histdrico donde son implementados. Revisio
nes sobre el estado de los conocimientos en materia de poblacidn (3) han esta-
blecido que los aspectos mas relevantes de este contexto serian la educacidn,

la distribucidn del ingreso, la distribucidn de los servicios y las desigualdg

des sociales y regionales.
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Un ejemplo permite ilustrar mejor lo dicho en el parrafo anterior. Un pais puede
aumentar el volumen total relativo de los gastos en el drea de salud. Suponiendo
que no existen problemas de efectividad, la eficacia de esa inversidn para redu -
cir la mortalidad general va a depender, entre otras cosas, de: Si ese gasto se
distribuye proporcionalmente a las carencias que en materia de salud éresenta 1la
poblacidn en todo el territorio nacional; la actitud o habitos de la poblaéi6n ka
‘cia la atencién médica, lcs cuales estin estrechamente relacionados con los nive-
les educacionales; el costo de acceder a las prestaciones y por ende; de 1a‘estrqg

tura de distribucidn del ingreso.

Teniendo presente lo dicho, un esquema b3asico para distinguir acciones vinculadas

a modificaciones en la mortalidad, puede ser el siguiente:

ACCIONES INDIRECTAS ACCIONES DIRECTAS MEDIACION DIRECTA ~ VARIABLE DEMOGRAFICA

cciones orientada Acciones que con- Enfermedades MORTALIDAD
transformar es - |—p[trolan la causa |— —b
ructuras e enfermedades

Acciones orientadas
A modificar conduc-
tas individuales

Atendiendo al estado del conocimiento cientifico y del desarrollo tecnoldgico, las
enfermedades pueden clasificarse en enfermedades evitables y enfermedades no evita
bles. A su.vez, las enfermedades‘evitables se pueden clasificar en (4) enfermeda-
des evitables por prevencidn; enfermedades evitables éér diagndstico o tratamiento;

enfermedades evitables por saneamiento; y enfermedades evitables por medidas mixtas.

Partiendo de esta Ultima clasificacidén, se pueden distinguir un conjunto de accio-
nes directas vinculadas con cada una de las categorias previamente enumeradas. Es-

tas son las siquientes:

1. Referidas a acciones Preventivas.

1.1. Vacunacién y nutricidn
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1.2. Atencidn médica
2. Referidas a acciones de diagndstico y tratamiento

2.1. Atencidn médica .
2.2. Servicios hospitalarios

3. Referidas a acciones de saneamiento ambiental
3.1. Alcantarillado y eliminacidn de gﬁtretas
3.2. Agua potable
3.3. Recoleccidn de basura

4., Referidas a medidas mixtas
4.1. Atencidn médica

4.2. Servicios hospitalarios
4.3. Vacunacidn

Estas acciones pueden agruparse en algunas denominaciones mds genéricas, tales como
campafas de salud, desarrollo de servicios de aten=idén médica, desarrollo de servi-
cios hospitalarios y, desarrollo de medidas de higiene y saneamiento ambiental. A
su vez, las tres primeras pueden ser incluidas en lo que son las politicas piblicas
del sector Salud, y las ﬁltimas, en las pol?ticas del sector Obras Piiblicas e Infra

estructuras.

Entre las écciones inairectas del nivel individual, es posible establecer dos gran-
des distinciones. Por una parte, estdn las orientadas a estimular en la poblacidn
la asistencia regular a consultorios o centros de atehci6n médica, y la confianza
en la medicina, los tratamientos y los medicamentos. Por la otra, se encuentran
las acciones encaminadas a fomentar las practicas minimas de higiene y saneamiento

. PR

ambiental. Estas acéiones pueden adoptar la forma de Eampaﬁas sistemiticas de con
cientizacién en torno a estos tdpicos, como también estar incorporadas de manera

explicita dentro de los conteniéos regulares de la educacidn formal. Las campaifias
de concientizacidn pertenecen a las acciones desarrolladas dentro de las politicas

del sector Salud, y la incorporacidon de contenidos en la educaciéﬁ, a las impulsa-

das dentro de las politicas del sector Educacional.

Las acciones indirectas orientadas a transformar las estructuras, inciden sobre la



~54~

mortalidad ya sea a través de las repercusiones que tienen a nivel de las motiva-
ciones individuales - como es el caso de las politicas del sector Educacional -,
o mediante sus impactos sobre la disponibilidad y distribucidn de los servicios
dentro de las diferentes divisiones territoriales y politico-édministrativas de

un pais.

En base a las consideracicnes anteriores, se puede distinguir el siguiente con -
junto de acciones indirectas que inciden sobre la mortalidad.
1. Acciones estructurales que inciden sobre los Individuos
1.1. Campafias de concientizacidn

1.2. Incorporacidn explicita de contenidos sanitarios en la educacidn
formal.

Estos dos tipos de acciones, al tener por objetivo un cambio en las acti~
tudes y motivacidn de la poblacidn respecto a los servicios y tratamientos
médicos y al fomentar el conocimiento de normas y medidas de higiene y sa-
neamiento ambiental, permiten actuar sobre toda la gama de enfermedades e-
vitables.
. - . s .
2. Acciones estructurales que inciden sobre la disponibilidad de recuperos

2.1, Politicas educacionales

2.2. Politicas de desarrollo de servicios sanitarios y hospitalarios
2.3. Politicas de desarrollo regional

Igual gue en caso anterior, estas acciones en conjunto influyen sobre todas

las enfermedades evitables. La forma y la fuerza de esa incidencia, depen-

dera de cbmo se vinculen con el desarrollo de las acciones directas. Por

este motivo, es dificil describir el camino a través del cual ejercen su

impacto.

3.2. Acciones relacionadas con la fecundidad

El término enfermedad, o causa de muerte, es el denominador comiin que permite resu
mir la infinidad de vias por las cuales se produce la muerte. De hecho, se han dis-

tinguido diecisiete grupos de causas de muerte, y cada grupo esti compuesto por va-
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rias enfermedades.

Con la fecundidad no ocurre lo mismo; ya que si bien existe un conjunto de factores
.que estd@n directamente relacionados con ella; no es'pbsible definir un denominador

comin entre ellos. Esto hace que el trabajo de elaboracidn de un esquema para iden
tificar las lineas de accidn por medio de las cuiles se éuede modificag la fecundi-

dad, sea mucho m3s dificil.

Siguiendo con el mismoe modelo presentado para la mortalidad, se pueden distinguir
tres niveles en la relacidén de la fecundidad con otras variables:

ACCIONES INDIRECTAS ACCIONES DIRECTAS MEDIACION DIRECTA ' VARIABLE DEMOGRAFICA

Acciones orientadas cciones sobre el Componentes biolé_ FECUNDIDAD
a transformar es - ivel de esterili icos
; =+f —
tructuras y mejora gad
niveles de vida

\ Acciones sobre Acciones sobre el //”/,,/JV
la estructura |[_—p|comportamiento re|

familiar lproductivo

Bajo el término de componentes bioldgicos se han ordenado lo que Bongaarts llama
“determinantes directos", los cuales se han agrupado’gbs conjuntos de factores (5).
Uno esti compuesto por la esterilidad natural, la mortalidad intrauterina esponta-
nea y el tiempo de vida del &vulo y el espermio dentro del Gtero. Estos factores
se han denominado Factores de Esterilidad. El otro conjunto estid formado por 1la
proporcidn de mujeres que, estando en edad reproductiva, mantienen uniones sexua =~
les estables; la frecuencia de las relaciones sexuales; la infertilidad por lactan
cia y:‘las practicas deliberadas de control de natalidéé, como la contracepcidn vy

el aborto inducido. A estos cuatro factores se les ha llamado factores de riesgo

de nacimientos y gestacidn.

Se ha elegido el término de componentes bioldgicos para resaltar que todas las ac~
ciones orientadas a modificar la fecundidad deben considerar que afectardn ya sea
un hecho bioldgico-social, como es la unidn sexual, o un hecho bioldgico-natural,

como es la gestacidn, o ambos hechos a la vez.
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Este esquema permite dividir las acciones directas en dos tipos. En primer lugar,
se encuentran todas aquellas dirigidas a modificar el nivel de esterilidad que se
presenta en una poblacién. Estas acciones se desarrollan fundamentalmente dentro
del campo de las politicas de salud, como por ejemplo, los programas orientados a
controlar la mortalidad intrauterina y los dirigidos a solucionar los problemas de

esterilidad.

El otro conjunto de accione: son las que definen el comportamiento reproductivo cde

la poblacién, incidiendo de esta manera sobre el riesgo de gestacién y nacimiento.

El comportamiento reproductivo de la poblacidn es el resultado de un gran complejo
de acciones sociales, que apuntan a la formacidén de uniones, como a la posibilidad
de que a partir de ellas se geste un hijo. Sus principales’dimensiones son la edad
de ingreso a la unidn estable; la duracidn promedio o nivel de estabilidad de la

unidn; la legitimacidn de las uniones esporddicas; las pr@cticas de control natal y

la valoracidn de los hijos.

A partir de esta definicidn, se puede acotar las acciones directas sobre el compor-
tamiento reproductivo. Estas son todas aqﬁellas orientadas a regular explicitamen-
te las practicas de control de natalidad, (tal es el caso de los programas de pla-
nificacidén familiar, lasvmedidas‘;gstrictivas o estimuladoras a la formacidén de unio

N,
nes, como las que regulan la edad al casarse); 1aé.que norman la formacién y disolu

¢ibén de uniones - como las leyes de matrimonio, anulaciones, separaciones y divor -
cio =; las que fomentan o restringen los nacimientos (como los estimulos econdmicos

1igado§ a la procreacidén de nuevos hijos); y las que afectan la probabilidad de un

embarazo, como la lactancia materna,

En base a lo expuesto, se puede presentar el siguiente listado tentativo de acciones

directas sobre la fecundidad:

g e

T
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1. Acciones referidas al Nivel de Esterilidad.
1.1. Control de la Mortalidad Intrauterina.

1.2. Control de las causas de esterilidad.

2. Acciones referidas al Comportamiento Reproductivo.
2.1. Estimulos a la precreacidn o a su control (incentivos por hijos, programa

de planificacidén familiar, prictica legal del aborto, etc.)

2.2. Regulacidn de la edad al casarse.
2.3. Regulacidén a la formacidn y disolucién de uniones.
2.4. Fomento de la lactancia materna.
Las acciones de tipo indirecto pueden dividirse en dos grandes grupos. Uno es el
de las acciones gque inciden sobre el nivel de esterilidad, el otro es el de las que

actian sobre el comportamiento reproductivo.

Las acciores indirectas que posiblemente produzcan transformaciones en el nivel de
esterilidad de la poblacidn, se insertan dentro de las politicas y planes sociales
disenados por el gobierno, que tiene como finalid;d producir modificaciones en los
niveles de vida. Estas acciones se refieren bisicamente a lés politicas de salud

y particularmente a las orientadas al control de las enfermadades venéreas. Un pé-
so menor lo tienen en la actualidad las politicas de desarrollo cientifico, especial

mente Kas que se concentran en el ‘drea de la genética.

Las acciones indirectas que actian sobre el comportamiento re¢productivo se pueden
: r
dividir a su vez en dos grandes grupos. Uno de ellos se refiere a las acciones gu-

. -

bernamentales que se orientan tanto al mejoramiento de los niveles de vida como a la
modificacidén de las estructuras y que tienen repercusiones directas sobre dicho com

portamiento. El otro a las acciones de este tipo que tienen repercusiones sobre

el comportamiento reproductivo a través de su incidencia sobre la estructura familiar.

. : -
Es preciso hacer notar que esta disminucién, como muchas otras presentadas en este 7
capitulo, tiene mis bien el propdsito prdctico de descomponer el efecto de una accidn

y no de establecer categorias excluyentes. Por esta razdn, una accidn puede estar
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presente en mids de una categoria; en este caso importa mids fijarse en el aspecto

que se hace resaltar respecto a la accién y no en su nombre genérico.

Las ‘principales acciones orientadas a mejorar los nivelec de vida y a producir
modificaciones estructurales, que tienen incidencia directa sobre el comportamien
to reproductivo son: la pcliticas de salud dirigidas a la atencidn materno-infantil
toda vez que ellas contienen acciones dirigidas a prevenir los embarazos no desea-
dos o a llevar a feliz término los deseados que presentan complicaciones durante

su desarrollo; las politicas educacionales, en tanto ellas fomentan un c&mbio de
actividades y orientaciones respecto a los nifios, promuevan la incorporacidn de

la mujer a la sociedad civil y legitimar las mayores aspiraciones ae realizacidn
personal, todo lo cual incide en la edad al casarse, en el!gspaciémiento de los
hijos (intervalo protogenésico e intergenésico), en la forma que asume el proceso
de toma de decisiones dentro de la pareja (tanto en relacidén al nimero como a la
oportunidad de llegada de los hijos); las politicas de modernizacidn de las estruc
turas productivas, en tanto ellas permitan una expansién de las oportunidades de em

pleo femenino en actividades - productivas oue se desarrollan fuera del hogar.

No es comin encontrar acciones que se orienten explicitamente a modificar la es-
tructura familiar. Sin embargo, es posible identifiqar acciones que, aunque sin
proponérse este objetivo, produzcan este cambio. Por ejemplo, una politica de em
pleo que estimule la participacidén de la mujer en trabajos desarrollados fuera del
hogar, ird generando una transformacidn en la estructura familiar que se man%fi?f-
tard (entre otras formas] a través de una redefinicién del rol femenino, provocan
do cambio en las relaciones intrafamiliares, en especial entre los roles de padre y
madre y en la definicién del rol de jefe de hogar. Esta‘modificacién incidird (den
tro de los matrimonios) en la odopcidn de pricticas reguladoras de nacimientos, en

la "valoracifén integral" (econdmica, moral y social] de los hijos, en la estabili-

dad de las uniones, etc.) y por ese camino, en la fecundidad.
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Otro caso es de las acciones quevdan lugar a una aceleracién de la urbanizacidn (po-
1itica de apertura al mercado externo por ejemplo) combinada con acciones orientadas
a ampliar las posibilidades de recibir educacidn primaria. Estas acciones pueden -
producir cambios en los tipos de uniones (paso del procedimiento de uniones consen
suales al predominio de uniones legales), proporcionando asi las bases para ampliar
las oportunidades de control natal deliberado, afectando por esa via (entre otros),

a la fecundidad.

Un tercer ejemplo son las transformaciones que se producen en la composicidn familiar
cuando se introducen modificaciones a nivel de las estructuras productivas, que con-
ducen a una pérdida dé importancia de las organizaciones productivas de tipo familiar.
El efecto de este cambio puede ser un debilitamiento de las familias extensas, con el
consiguiente refuerzo de la familia nuclear. A su vez ésto puede producir una pérdi-
d; de importancia de los lazos de solidaridad interfamiliares, haciendo que la fami-
lia dependa cada vez mds de sus propias posibilidades y potencialidades, 1lo cﬁai, fi
nalmente, es posible que incida en una revalorizacidén de los tipos y una redefini -
cién de su rol al interior de la familia, como en las vinculaciones de.la familia

con su medio.

Todas las acciones de tipo estrucfural queAinéiden sobre la estructura familiar pue
den ser cafacterizadas como acciones de modernizaciof de estructurAS. Entre las
que mas destacan se encuentran las politicas de alfabetizacidn y escolarizacidn de
la poblacidn; las politicas de desarrollo urbano; y las politicas econdmicas orien

tadas a la tecnificacidén y modernizacidén de las organizaciones productivas.

En base a lo expuesto se pueden distinguir los sigquientes ejes de acciones que in-

ciden indirectamente sobre la fecundidad:

1.- Politicas y Planes sectoriales que inciden sobre las acciones de Esterilidad.

1.1. Politicas de Salud.

1.2. Politicas de Desarrollo del Conocimianto Ciehntifdco.



2.~ Acciones de Tipo Estructural que inciden directamente sobre el Comportamiénto
Reproductivo.
2.1. Politicas de Salud.
2.2. Politicas Educacionales.
2.3. Politicas de Tran%formacién de las estructuras productivas.
3.- Acciones de Tipo Estructural que inciden soﬁre la Estructu?a FPamiliar.
3.1. Politicas de extensidn de la cobertura del sistema educacional.
3.2. Politicas de desarrollo urbano.
3.3. Politicas de tranformacidn de las organizaciones productivas (moderniza-

cién}.
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3.3. Acciones relacionadas con las Migraciones

El acto de cambiar de lugar de residencia supone una valoracidn de las condicio-
nes existentes en dos puntos: El lugar de origen y el lugar de destino. Sin em
bargo, existen situacicnes en que la valoracidn no tiene lugar, dado que el tras

lado es impuesto por la fuerza.

Dado que los movimientos forzosos por lo general constituyen una excepcién en las
migraciones internas, el andlisis que sigue tendri como referencia las migracio-

nes de tipo voluntario.

Existe un momento de toma de decisidn que es previo al acto mismo del traslado.
En este sentido, se puede decir gue el proceso de decidir es la mediacidn direc-

ta que vincula tanto las acciones directas como las indirectas con la migracidn.

Este tipo de movimientos supone, como ya se dijo, que los actores sociales eva ~
lien las distintas condiciones de vida existentes entre los diversos puntos que
ellos vislumbran como alternativas de residencia. Esta evaluacidn toma la forma
de una serie de comparaciones entre la situacidn que se vive, las aspiraciones
que se tienen y las estimaciones sobre las pcsibilidades de satisfacerlas en los

distintos puntos alternativos de residencia.

Tanto la situacidn actual, como las aspiraciones y las posibilidades, son una
funcidn de la posicidn que ocupa el individuo en la estructura social y del esta

do de desarrollo de las diversas localidades;

FIERY

En relacidén a las dimensiones que componen el estado de desarrollo de una locali
dad, los estudios sobre migraciones han demostrado que los elementos que se pri-
vilegian fundamentalmente en la evaluacidn de los lugares, son las oportunidades
ocupacionales, los niveles de salarios y las oportunidades educacionales (6). Es
tos tres elementos son dimensiones centrales del nivel de vida a que se puede as

pirar en una determinada localidad y, en ese sentido, se los puede tratar como

los referentes basicos de la evaluacidn.
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La posicidn de los individuos en la estructura social es otro elemento que

interviene en la evaluacidn. Esta posicidn se define por el estrato social
de pertenencia, la edad y el sexo. Esta posicidén condicionari tanto el ac-
ceso a la informacidn como la valoracidn difeienciai queAlos sujetos socia-
les hagan de los distintes elementos de su realidad. A su vez, el acceso a
la informacidn dependera del tipo y nivel ée 2ducacidén que los sujetos ha -
yan recibido, de las relaciones sociales (tanto verticales como horizonta -
les) que esos individuos mantengan con otros miembros de la sociedad, y del
desarrollo tecnoiégico de los medios de comunicacidn en su lugar de residen
cia. Las valoraciones esta@n condicionadas por el nivel y tipo de educacidn

y por la cultura de los grupos de pertenencia y de referencia de esos indi-

viduos.

El conjunto de elementos de informacidn y de valoracidn manejados por los
actores sociales conforma una totalidad que puede denominarse como elemen -

tos de juicio utilizados por los distintos suietos.

Recaéitulado, se puede sostener querla evaluacidn implicita en todo movimien
to migratorid va a ser funcidn tanto de los elementos de juicio manejados

por los actores, como del estado de los referentes bisicos (oportunidades o-
cupécionales, nivel de salarios y oportunidades educaciocnales) sobre los que

centran su atencidn.

—

Toda politica no coactiva que intente actuar sobre los movimientos migrato =--

rios, deberd dirigir sus acciones tanto a influir sobre los elementos de jui
cio, como sobre los referentes basicos. En base a estos dos ejes, pueden dis

tinguirse las acciones directas como las indirectas sobre las migraciones.

Una primera accién directa que se puede distinguir, es aquella que no conside
ra las voluntades de los actores sociales. Este es el traslado forzoso de su
jetos desde una localidad a otra. Evidentemente, &sta no actiia ni sobre los

referentes ni sobre los elementos de juicio, sino que sobre el individuo mis-

mo.
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Otro conjunto de acciones directas son las que se proponen actuar sobre los
elementos de juicio. Entre ellas, cabe mencionar las politicas educaciona-
les orientadas a readecuar los contenidos programdticos al tipo de actividad
predominante en las reyiones de expulsidn; el uso de los medios de difusidn
para informar sobre las posibilidades existentes en 3reas que se desee po -
blar y; por Gltimo el desarrollo de los meéios de comunicacidn y de las vias
de acceso, en tanto €stas {iltimas se constituven en un vehiculo de transmi-

sién de informacidn y de conocimiento sobre otros lugares alternativos de re

sidencia.

Un tercer conjunto de acciones directas son las que se orientan a transfor -

- mar los referentes. Entre estas acciones se cuentan todas aquellas que bus-

can afectar las oportunidades laborales, ya sea en los lugares de origen, en

lugares intermedios, o en los lugares de destino. También en este grupo, se

ubican las politicas de remuneraciones al factor trabajo y la de impuesto al

factor capital. Por {iltimo, se pueden distinguir las acciones cuyo proposi-

to -es desarrollar las posibilidades de acceso a la educacidn.

A manera de resdmen, se puede elaborar el siguiente esquema para ordenar las
acciones directas sobre la migracidn:
1. Traslado forzoso de individuos
2. Acciones sobre los elementos de juicio
2.1. Readecuacidn de los contenidos programaticos de la educac1on

2.2. Acciones de difusidn
2.3, Desarrollo de los medios de comunicacidn y vias de acceso

- %

3. Acciones sobre los referentes . Tﬂgii .

3.1. Desarrollo de oportunidades de empleo ' - @

3.2. Politicas de remuneraciones al factor trabajo y de impuestos gque gra-
van al capital

3.3. Desarrollo de oportunidades educacionales

Las acciones de tipo indirecto sobre las migraciones, pueden dividirse en dos
grandes grupos. Por una parte, estaran todas aquellas actividades que van
transformando las costumbres y el conjunto de valoraciones de las distintas

‘s’

(3 [} -»
subculturas que componen una nacidn, haciéndolas cada vez mas homogéneas. Por
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la otra, se encuentran agquellas acciones que promueven transformaciones en las
estructuras econdmicas y politicas en la sociedad, las cuales repercutiran so-.

bre la estructura cultural. ' ,

Entre las acciones que producen transformaciones a nivel de los componenﬁes cul
turales, se destacan dos grandes actividades. Una es la politica general de e~
ducacidn que se preocupa de difundir normas homogéneas de comprensidn y valoca-
cidén de la realidad. La otra, es la politica generzl de'comunicaciones, que va
poniendo al alcance de la poblacidn los mismos estiios de vida, gustos y aspira

ciones, lo que generalmente se corresponde con la manera urbana de apreciar la

realidad.

Las acciones que generan transformaciones estructurales, pueden clasificérse en
dos grandes grupos, Uno comprende todo aquel conjunto de actividades gque modi-
fican progresivamente las costumbres y el complejo valdrico y normativo tradi ~
cional de las distintas comunidades que comprenden una nacién. El otro, esta
formado por las acciones emprendidas por los gobiernos para provocar transforma
ciones estructurales tanto en las bases econdmicas, como en las de poder, ya sea
del pais en su conjunto o de las &reas en particular. Estas acciones se orien -
tan tanto a cambiar las relaciones prevalecientes entre los grupos, como las que

se dan entre las distintas &reas del pais.

Entre las acciones transformadoras de las costumbres, cabe mencionar las poiiti-
cas generales de educacidn, en tanto ella define el tipo y los contenidos que~
teéndra la informacidn y la formacidn entregadas a‘ios nifios y . los jbvenes. Otro
grupo de acciones esta compuesto por las incorporadas a las politicas generales

de comunicacidn, en tanto a través de lo que se transmite, se van proponiendo di-

versos modelos de vida y se van moldeando las utopias de realizacidn individual.

Las acciones transformadoras de las estructuras econdémicas y de poder, abarcan un

amplio espectro de actividades. Entre éllas se encuentra la promocién y desarro-

-
e

llo de las organizaclones sociales intermedias, como es el fomento a la sindicali
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zacidén campesina y a la formacidén de cooperativas u otra forma de articulacidn

entre los pequefos prcpietarios no capitalistas.

En el eje econdmico, se pue-

den citar tanto las acciones de modernizacidn y las de desarrollo de la estruc

tura capitalista en el campo, como las politi-as de reforma agraria de caric -

ter no capitalista.
llo alternativos depr.midas y la formacidn de polos de desarrollo alternativos

a las grandes ciudades y capitales nacionales.

Un tercer tipo de acciones, son ias politicas de desarro-

Un ‘uarto tipo son las politi-

cas de colonizacién en la medida en que ellas se orientan a incorporar nuevos

territorios a la actividad productiva del pais.

En base a lo dicho, las acciones indirectas se pueden ordenar de la siguiente

manera:

1. Acciones transformadoras
1.1. Politica general de
1.2. Politica general de

2. Acciones transformadoras

de costumbres y valoraciones
educacidn
comunicaciones

de las estructuras econdmicas y de poder

2.1. Fomento de organizaciones laborales y productlvas
2.2. Modificacidn y readecuacidn de la organizacién productiva en el agro

2.3. Politicas de fomento y desarrollo de areas deprimidas o secundarias

2.4. Politicas de colonizacidn

Lo expuesto se puede resumir en el siguiente esquema general:

ACCIONES INDIRECTAS

ACCIONES DIRECTAS

MEDIACION DIRECTA

VARIABLES DEMOGRAFICA

Transformacidn de

émicas y de poder

las estructuras eco

[Acciones sobre
los referentes ba
sicos

' —»

Decisidn

+

o

Transformacién de
costumbres y valo -
raciones de las co-
unidades

Acciones sobre
los elementos de
juicio

/"

—

MIGRACIONES

Ao e
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Recapitulacidn.

No existe ninguna configuracidén de hechos Gnica y tipica que pueda ser conside-
rada como el problema de poblacidén de la humanidad o de una cierta época. lLos
grupos sociales definen lo que consideran problemdtico con respecto a la pobla

cién, en funcidn de sus intereses y de las valoraciones que hacen de la reali-

dad donde desarrollan su accién.

Los procesos a través de los cuales se legitiman ciertas formas de conceptuali
zar los problemas de poblacién, son biasicamente d= cardcter politico y, secun-
dariamente, de caricter técnico. Dichas formas de conceptualizacidén, general-
mente estén incorporadas al interior de un diagndstico totalizador del estado
de la sociedad y sus problemas. Por ello, la solucidén a los problemas de pobla

cién se plantean siempre dentro de un conjunto mis amplio de proyectos politi-

COS.

Sin embargo, esta solucidn no siempre se logra por la via de acciones delibera
damehte orientadas con ese propésito.. Por lo tanto, si lo que interesa es ha-
cer una valoracidn de las acciones que pueden modificar el comportamiento de
mogridfico de una poblacidén, no debe dejarse de lado la posibilidad de considerar

el efecto demografico que pueden tener acciones que originalmente no son desa-

rrolladas con el fin de producir cambios en ese aspecto de la realidad.

.

No siempre la solucidn se logra por la via de actuar directamente sobre las va-
riables sobre las variables demogrdficas que definen el problema de poblacidn.

Las mas de las veces, deben desarrollarse acciones que al modificar otros aspec

"tos de la realidad, produciran alteraciones en el comportamiento demogréfico de

la poblacidn.
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Considerando el grado de voluntad del planificador y el tipo de relacidn que
tienen las acciones programidticas con las variables demogrdficas, se pueden
dividir dichas acciones en cuatro tipos: acciones deliberadas directas e in

directas y acciones no deliberadas directas e indirectas.

De esta manera, se ha desplazado el énfasis desde las politicas de poblacién a
la forma como son o pueden ser enfrentados los problemas de poblacién. Y a 1la
investigacidén evaluativa en materia de poblacidn se le ha planteado una nueva

exigencia: delimitar el tipo de acciones que son del interés para la evaluacidén.

Ia Gnica forma de hacer esta delimitacidén es proponiendo un paradigma de rela-
ciones entre las variables demograficas y las variables implicitas en las accio-
nes propuestas dentro de los diversos proyectos gubernamentales y sus correspon-

dientes politicas pidblicas.

Tras cada valor de una variable demografica, existe un comportamiento éocial.
Dicho comportamiento puede ser modificado ya sea a través de acciones directas
sobre él o por medio de acciones indirectas. A partir de esta proposicidn, es
posiﬁle planteafse un esquema analitico general que pefmita delimitar el tipo
de acciones que son relevantes para ser investigadas evaluativamente. Este es
quema distingue tres niveles respecto a la vinculacién de la variable demogré
fica con las variables del comportamiento social y de la accidn politica. En
primer lugar, se ubican las que especifican y definen el valor de la variable
demogrifica; éstas han sido denominadas mediaciones.directas. En segﬁndo y
tercer lugar, estln las acciones politicas directas e indirectas, respectiva -

mente.

En base a estos esquemas y al conocimiento demogrédfico acumulado hasta ahora
se han podido identificar algunas de las acciones politicas mds relevantes,

que inciden sobre el estado de las variables demogrdficas de un pais.
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NOTAS AL CAPITULO IT

¢ (1) La idea de funcién demogrifica ha sido introducida con el cbjeto de
referirse a lo que habitualmente se entiende por variable demografi
ca basica ( mortalidad, fecundidad y-migraciones) de esta manera
se 1 e prevende distinguir de los resultados producidos por las in
teracciones de esas funciones , como son el crecimiento, tamano y
carposicién de la poblacién. Ver Atria, R. Anotaciones para el A-
n&lisis Politico de las Politicas de Pablacifn: Relacién entre la
Estructura de Poder y la Accifn PGblica. En Atria , R. y otros .
Estructura Politica y Politicas e Poblacién. PISPAL~CIACSO , San-
tiago 1975

(2) Un ejemplo reciente es el trabejo del Intemational Review Group
of Social Science Research on Population and Development (IRG).

(3) Ver I.R.G. Social Science Research for Population Policy y UrzGa,R.
El Desarrollo y la Poblacifn en Amfrica Latina. Siglo Veintiuno E-
 ditores -PISPAL, México 1979

(4) Ver Taucher, E. Chile Mortalidad desde 1955 a2 1975 Tendencias y
Causas . CELADE Santiago 1978

-{5) Ver Bongaats,J. Dewelops a Frameworks for uantifying the Proxi-
mate Determinants of Fertility. En Population and Develprment Pe-
view. Vol. 4 n.l1l, March 1978. y también Fredman,R.,Davis,K. y
Blake,J. Factores Socioléoicos de la Fecundidad. CELADE-E1 Cole-

gio de MExico, Mexico 1967. :

*(6) Ver Alberts,J. Migracién en Areas Metropolitanas de América Latina:
Un Estudio Corparativo. CELADE, Santiago 1977.




CAPITULO IIX

CARACTER DEMOGRAFICO DE L.OS PROGRAMAS 'DE DESA—

RROLLO RURAL INTEGRADO

’

Con el objeto de traducir los planteamientos de 1os~dos~capitulos‘en un esquema opera-

tivo, se decidid disefiar un paradigma o modelo que sirviera como punto de referencia pa

ra la realizacidn de investigaciones evaluativas en el &rea de las politicas de pobhla -
s o

cidn.

Un requisito para diseriar este modelo era contar con programas concretos que propnhrcio-

naran las bases para los planteamientos operativos. Dado que ideal era que los progra-

mas abarcaran el mayor niimero posible de variables demograficas, se decidid trabajar

con los Programas de Desarrollo Rural Integrado.

La presentécién que sigue rescata los elementos sticos y caracteristicos de distintos
programas. En esa medida se puede decir gque es una construccién tipico ideal de ellos.
En tanto el &nfasis analitico recae en laé péliticas de poblacidn, estos programas han
sido divididos en dos grandes categorias; los que contienen como parte integrante de e-

llos la formulacidn de una politica de poblacidn y los que no contienen dicha politica.

1. Caracterizacidn General

El desarrollo rural integrado (DRI) es una modalidad de intervencidén en el sector ru

ral que han venido promoviendo diversos organismos internacionales, entre ellos la

FAO y el Banco Mundial, a partir de las {iltimas dos décadas.

Se le define como "una estrategia para lograr el cambio socio-econdmico, cultural,

institucional y tecnoldgico, para el desarrollo de los recursos humanos y naturales,
y para elevar el satandard de vida de toda la poblacidn rural"™ (1). Esta estratcgia
seria aplicable a los paises del Tercer Mundo y tendria la virtud de ser “socialmen-

te mis sensible y basada en el esfuerzo propio" (2}.
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El caracter integrado de la estrategia se deriva del hecho que, mediante ella, se
"intenta integrar miltiples objetivos, a saber: mayor produccidn, mis emplec vy
_mas equitativa distribucidn de los ingresos; (...) y aspira a la integracidn de
los sectores de bajos ingresos, particularmente los agiicultores pequeifios, los a-
rrendatarios y los trabajadores agricolas con el resto de la comunidad rural, a
base de asegurarles una %;yor participacidén en el proceso de produccidn y una mas
equitativa distribucién Ae los beneficios del desarrollo" (3). Ademds, de la in-
tegracidn de objetivos y grupos sociales, se postula formular proyectos que incor
poren un gran nimero de componentes sectoriales (4) dentro de un sdlo plan de ac-
cidén. Por Tltimo, se aspira a que los diagndsticos sustentadores de cada proyec-—

to y de las acciones ctontenidas en €l, tengan un caracter multidisciplinario.

En términos muy amplios, se puede decir que los objetivos generales del DRI son
dos: Mejorar la "calidad de vida" de la poblacién rural; y en segundo lugar, pro
mover la participacidén de "la gente del campo, especialmente la éobre, a fin de
que puedan desplegar su propio potencial e incrementar asi su capacidad y volun -
tad de desarrollar, organizar y gobernar ellas mismas los métodos para conseguir
una mayor calidad de vida para cada individuo en partic;lar y para la comunidad en

tera en general" (5).

El conjunto de acciones contenido en los programas de desarrollo rural integrado

(PDRI) pueden ordenarse, alrededor de tres ejes: Eje de la produccidn agricola; e
je de la produccidn nq—agricola y servicios; y el eje de los recursos humanos. El
ideal de todo PDRI.es integrar el nfimero mis amplio de componentes sectoriales, va
le decir, abarcan los tres ejes y, dentro de cada uno de ellos, la mayor diversi -

dad de acciones posibles.

Las principales lineas de accidén contenidas en el eje de la produccidn agricola son:
Desarrollo de técnicas de manejo de suelos y cambios en los métodos de produccidn ;
fomento de uso de fertilizantes y pesticidas; introduccidn de maquinarias y diversas

formas de equipamiento; modificacidn de la estructura de tenencia de la tierra.
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Mediante estas acciones, se busca incrementar tanto la produccidn como la produc-—

tividad agricola, aumentar las oportunidades laborales del sector, promover una
distribucidén mas equitativa de los ingresos y beneficios entre los distintos sec-
tores sociales del agro, recuperar tierras que estan en proceso de degradacién y

evitar que ese proceso avance.

El eje de la produccién no-agricola y servicios, comprende - entre otras - las ac
ciones de: desarrollo de agro-industrias e industrias manufactureras afines con
las areas que abarca el proyecto; fomento y desarrollo de diversas formas coopera
tivas; desarrollo del sistema de comercializacidn y distribucidn de los productos
agricolas; extensidn de los servicios de agua potable, alcantarillado o pozos ne-
gros y luz eléctric;; extensidn y creacién de infraestructuras vial y de regadio;
desarrollo y extensidn del sistema crediticio y bancario; desarrollo de los servi

cios de salud; desarrollo del sistema educacional; extensidn de la atencidn de la

administracidn piblica.

A través de estas acciones se pretende expandir las oportunidades laborales no-a-
gricolas en el sector rural, acortar las brechas de nivel de vida que separa a

las Areas rurales de las urbanas, incrementar la participacidn del seégr_agnﬁola
en las relaciones de mercado e integrér al sector rural con el resto de la socie-

dad nacional.

Entre las acciones contempladas en el eje de los recursos humanos se destacan: La
planificacidn familiar; la capacitacidn, educacién y alfabetizacidn; el mejoramien

to de la atencidn de salud; programas de nutricidn; planes de construccidn de vi-

vienda; programas de recreacidn; organizacidn de la comunidad.

Se espera que el desarrollo de dichas acciones produzca en la comunidad un mejora-
miento de sus condiciones de vida, un cambio de actitudes y motivaciones, un esti-
mulo a la participacidn en la solucién autdénoma de los problemas del grupo y un me

joramiento en las pautas de consumqQ.
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Cada PDRI se plantea como una estrategia particular para lograr el desarréllo e
integracidn de afeas, zonas o localidades bien delimitadas. Ello hace que no e
xistan programas cien por ciento iguales, ya que cada zona tiene demandas espa-
cificas sobre las cuales se definen los contenidos de las acciones que se desa-

rrollan.

.

Consideracidn de las variables demograficas en los PDRI

El comportamiento demogridfico de la poblacién es tratado en los PDRI como un
componente de lo que se denomina recursos humanos. Para analizar este componen

te se le desagrega en dos problemas: El crecimiento y el de migraciones.

El crecimiento generalmente es tratado en forma separada de la migracidn, redu-
ciéndolo a un problema de tamafio de familia. Por eso, no es extrafio encontrar

en los documentos base de estos programas afirmaciones donde se sostiene que la
politica de poblacidn debe centrarse en reducir el crecimiento de la poblacidn,

a través de la planificacidn familiar y mediante cambios de actitudes (7).

A pesar de lo anterior, el énfasis no recae en la fecundidad sino en el fendme-
no de la emigracidn. O, dicho en otros términos, en la incapacidad que presen-
tan las areas rurales menos desarrolladas y mas deprimidas para retener a su pn
blacidn nativa. Sobre esta materia, ios diversos planteamientos coinciden en se
fnalar que es preferible desarrollar el ambiente original de los emigrantes, por

sobre la aplicacidén de medidas restrictivas en los centros urbanos (8).

En tanto estos programag contienen un tratamiento expreso de algunas variables
demograficas, consideradas como fuente o como indicadores de problemas de bien-
estar, y en la medida en que ese tratamiento se traduce en implementacidn de me
didas deliberadamente orientadas a modificar esa perturbacidn, se puede decir

que estos programas contienen una politica de poblacidn.
T
6

. - { [ I3 I3 s .
A fin de hacer que estos programas sean mas Afectivos, eficaces y eficientesiel
N

logro de sus objetivos demogrificos, es preciso evaluar su politica poblacional.
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Esta no es la {nica evaluacidén de interés que puede hacerse de estos pfogramas,
desde una perspectiva demogrdfica. Es también factible investigar evaluativa -
mente al programa en su conjunto, examinando su capacidad para producir cambios
demograficos. Hacer este tipo de andlisis, significa éonerse en la perspectiva
de valorar gcciones no deliberadas, lo cual significa agregar nuevas complejida
des al proceso evaluatiéo mismo. Esta mayor comélejidad es compensada por la

enorme utilidad que puede prestar un trabajo de esta naturaleza para el diseno

de lineas de accidn futuras en este campo.

Definicidn del problema de investigacidn en la evaluacidn de caricter demografico

de los P.D.R.I.

N

En la medida en que los PDRI contengan una politica de poblacién se impone, como

primer requerimiento, la evaluacidn de dicha politica.

Una evaluacidn completa implica realizar los seis tipos de an&lisis presentados
en el capitulo primero. Es decir, un anilisis de consistencia interna, unc de
congruencia, uno de logro, uno de efectividad, uno de eficacia, y una explicacién

del éxito o fracaso.

Dependiendo del estado de desarrollo en que se encuentre el programa y de los ob-
jetivos del evaluador, puede ser ftil hacer sdlo alguno de estos anflisis, dejan-—
do el resto para otra etapa. Por lo tanto, conviene hacer una breve recapitula -
cidén sobre la clase de éroblema que se busca encarar en cada uno de los tipos de

- . .
analisis.

TIPO DE ANALISIS PROBLEMA A INVESTIGAR

-~ Consistencia interna En qué medida las acciones estan rela-

cionadas entre si. En qué medida las
acciones propuestas guardan relacidén con
los objetivos propuestos. En que“medida
cada objetivo tiene asociada una accidn
concreta. En que medida los objetivos
estan relacionados entre si.
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- Conéhencia entre lo planificado y lc imple En que“grado, con qué intensidad y cali-
mentado dad, las acciones propuestas han sido im-
plementadas. En qué medida se respetd su

secuencia de desarrollo.

Logro En gué medida se han ido logrando los ob-
jetivos formulados y cdmo han sido refor-
mulados en el transcurso del programa.

En qué medida las acciones implementadas
, durante el desarrollo del programa son
responsables de los cambios observados.

Exito o efectivided

!

Eficacia o impacto En que’medida los cambios desencadenados
: por el programa han satisfecho las nece-
sidades para los que fueron pensados.

Explicacidn del éxito o fracaso Por qué el programa fue o no capaz de al
canzar las metas. Por que fue o no capaz
. de satisfacer las necesidades.

Cada uno de estos anidlisis contiene el precédente; de alli que encarar el problema
planteado al andlisis de nivel superior, supone enfrentar cada uno de los problemas
anteriores. Por consiguiente, se puede decir que el problema de investigacidén en
la evaluacidn demografica de los PDRI consiste en resbonder por que”o no el progra-

ma fue efectivo y eficaz.

Pero como se expuso anteriormente, no sdlo es de interés investigar las politicas

de poblacidn contenidas en los PDRI, sino que también lo es el determinar la capa-
cidad del programa en su conjunto para producir cambios en el comportamiento demo-
grafico de la poblacidn. En los PDRI que no contienen politicas de poblacidn, és-

te es el {nico tipo de investigacidn evaluativa posible.

En este caso, el problema de investigacidn se circunscribe a los analisis de efec-
tividad, de eficacia y a la explicacidn de ellos. En cierta medida, los otros ana
lisis no se pueden hacer, toda vez que al no existir objetivos explicitamente per-
.seguidos estd ausente uno de los dos elementos de la relacidn accibn-objetivo. Sin
embargo, introduciendo cierto grado de flexibilidad ellos son posibles, tal como se

vera en la proxima seccidn.

4, Principales elementos de los problemas de investigacidn




los tipos de andlisis contenidos en la investigacidn evaluativa, se puedényagrupar

”

en torno a dos grandes. categorias. La primera incluyve a los andlisis que no esta-

blecen relaciones de caricter explicativo; es decir, al ani@lisis de consistencia
interna, al de congruencia y al de logro. La segunda, a los que buscan establecer

alglin tipo de nexo causal, como son los andlisis de efectividad, los de eficacia y

r

las explicaciones del éxito o fracaso de los problemas.

El primer grupo de anilisis es el de menor complejidad si se toma en cuenta el tipo

de elementos con los que opera y el tipo de relaciones que establece entre ellos.
En efecto, sdlo incorpora dos elementos: Las acciones y los objetivos. En las re-
laciones, sblo se verifica correspondencia entre lo propuesto y lo alcanzado, o con

.

sistencia entre acciones y objetivos deseados.
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Antes de exponer los elementos pertenecientes a los andlisis de la primera categoria,
‘es conveniente hacer una pequefia disgresidn que permite presentar de una sola vez tan
to lo que ocurre en los PDRI que contienen politicas de poblacidén como en los que no

la contienen.

En los PDRI que han formulado politicas de poblacidn, es muy'fécil distinguir accio-
nes orientadas a modificar el comportamiento demogrdfico y objetivos demograficos.
Basta una lectura detenida y ésto esti hecho. En los programas que no contiensn
este tipo de politicas, no es posible identificar objetivos demograficos. Sin em-
bargo, recurriendo al conocimiento acumulado en demografia, es posible distinguir

de entre el conjunto de acciones contempladas en el éroyecto, aquellas con proba-
bles consecuencias sobre el comportamiento demogrdfico. Estas consecuencias pue-
den ser tratadas como efectos colaterales posibles, los que para efectos précticos,
son asimilables a la idea de objetivos. DE esta manera, se puede reconstruir la
relacién accidn - objetivo y se hace posible la realizacién de anilisis de con -

gruencia y de logro (de los objetivos imputados).

Puestas asi las cosas, queda meridianamente claro que el anilisis de consistencia
interna sdlo es pertinentélén los PDRI que contienen politicas de poblacidn, y que
los restantes tipos de andlisis son susceptibles de ser desarrollados siempre que se

los considere pertinentes,

Como dijimos, los elementos de la primera categoria sefialada son los objetivos y

las acciones. .

Las acciones contenidas en los PDRI, se pueden ordenar teniendo como referente las

tres variables demogrdficas bdsicas: mortalidad, fecundidad y migraciones.

En general, todas las acciones orientadas a elevar el standard de vida de la pobla-
cién rural contribuirdn a controlar las enfermedades evitables y con ello, a redu-

cir la mortalidad.
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Entre las acciones, destacan las del eje de la produccién agricola que bﬁscan aumen
tar la disponibilidad defalimentos, ya que con ellas se esti en condiciones de mejo
rar el nivel nutricional de la poblacidn, que aparece muchas veces asociado a cier-
tas causas de muertes que son evitables. En el eje de la produccidn no - agricola

y servicios, sobresalen la§ destinadas a la extensidn de los servicios de agua po-

table, alcantirillado o pozos negros, de salui'y de educacidn. En el eje de los re-
cursos humanos, cabe menciénar aquellas acciones dirigidas a mejorar tanto la cali-

dad de la atencién de salud, como de educacidn.

las acciones orientadas a producir un cambio sociocecondémico, cultural, institucio-
nal y tecnoldgico, las gue buscan el desarrollo de los recursos humanos y las que
intentan mejorar los niveles de vida en el sector rural, probablemente incidirdn

sobre la fecundidad, tanto de manera directa como indirecta.

Las acciones del eje de produccidén agricola, como son, por ejemplo, la introduccidn
de nuevas técnicas de produccién o de maquinarias, es muy posible que modifiquen

el sistema de relaciones sociales al ‘interior del campo y, por ese camino, las rela
ciones intra e interfamiliares, también se pueden " producir alteraciones en la es-
tabilidad de las uniones con la modificacidén en el sistema de tenencia de la tierra,
sobre todo si este cambio significa disminuir la necesidad de desplazamientos tras
la bisqueda de trabajo. Asimismo, es posible que se modifique el grado y el tipo
de participacién de ia mﬁjer y los nifios en las actividades productivas, lo cual
implica un cambio tanto en la definicién de roles al ipterior de la familia, como

en los aportes de cada miembro a la subsistencia del grupo.

En el eje de la produccidén no - agricola y servicios, todas aquellas acciones des-
tinadas a mejorar las condiciones de salud que signifiquen una disminucién de la
mortalidad, son relevantes como determinantes de cambio en la fecundidad; igual
cosa ocurrc con todas aquellas acciones orientadas a aumentar las posibilidades

de trabajo, ya sea que esto signifique mayores oportunidades laborales para la mu-

jer o mis fuentes de trabajo estable para los hombres; segin sea el caso, la influen
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cia puede ser de signo negativo o positivo.
En el eje de los recursos humanos, es posible distinguir todas las acciones en el

terreno de la educacién y la salud. Pero las m3s importantes son las actividades

desarrolladas en el campo de la planificacidn familiar.

Igual que en el caso de la fecundidad, las migraciones se veran influidas por las
acciones destinadas a produéir cambios estructurales como por las que buscan desa-~
rrollar los recursos humanos y elevar las condiciones de vida. Tanto en el eje de
la produccidn agricola, como en el caso de la produccidn no-agricola y de servicios,
la creacidon de nuevas fuentes de trabajo.puede significar un incentivo para que 1la
poblacidn permanezca en su lugar de residencia. $in embargo, la introduccidn de
nuevas tecnologias puede significar hna expulsidn, si éstas son ahorradoras de ma-
no de obra. El desarrollo de infraestructura, contemplédo en el eje de la produc-

cidén no agricola y servicios, puede hacer del sector rural, un area, atractiva para

vivir y, por lo tanto, actuar como elemento de retencidn de poblacidn.

lo mismo ocurre con él desérrollo‘de programaS'de recreacion y de oportunidades de
participacidn contemplados en el eje de los recursos humanos. Sin embargo, las ac
ciones orientadas a fomentar 153 vias y canales de comunicacidén contempladas en el
eje de la produccidn no-agricola y de'servicios} y el desarrollo de las oportuni-
dades educacionales y acceso a la informacidn contempladas en gl eje de los recur

sos humanos, pueden estimular la migracidn hacia &reas mds desarrolladas.

‘El esbozo que aquil se ha presentado, debe servir como marco general para desarro-

llar los andlisis de consistencia.

Sin embargo, su implementacidn prictica requiere que, para cada programa, se desa-
rrolle un modelo conceptual lo mas completo posible de los determinantes de cada

una de las variables demograficas.
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Loa anadlisis de congruencia deben resultar relativamente simples de implementar, ya
que consisten en una comparacidn entre las acciones programadas y las efectivamente
desarrolladas. Con el objeto de que este andlisis sea (itil en las siguientes etapas
del proceso evaluativo, es~conveniente llevarlo a cabo tratando de seguir los enca-
denamientos 18gicos y secuencialés que se propusieron en la formulacidn definitiva
del programa. Para este efécto se puede construir un diagrama-de flujo, similar a
los usados en la programacidn compuﬁacional por ejemplo. En realidad, se pueden cons
truir dos diagramas, uno para seguir las acciones del programa tal como &ste fue pro
yectado; el otro para seqguir las acciones efectivamente desarrolladas. De esta mane
ra, la sola superposicidn entre ambos diagramas ya dard los primeros indicios del
grado de congruencia. Ademds de estudiar los flujos hay que analizar la congruencia
entre la intensidad con que se suponia debia desarrollarse cada accidn y la que efec

tivamente tuvo.

El mismo esquema seguido en el andlisis de congruencia puede ser desarrollado para
efectuar los anilisis de logro. Sin embargo, en este caso debe ponerse especial
énfasis en la comparacidon de intensidad o, mejor dicho, de magnitud entre lo propues
to y lo obtenido, ya que en definitiva una de las cosas que mids importa es en qué
medida se lograron los cobjetivos perseguidos. Esto no debe hacer olvidar que un
objetivo terminal depende generalmente del logro'de‘objetivos intermedios y que mu-
chas veces una rectificaéién oportuna en estos G1ltimos puede ser clave para el é&xito
final, de ahi que sea importante realizar el anilisis de.flujo,-toda vez Que éste

servird en la etapa explicativa.

Los analisis contenidos en la segunda categoria, es decir, los de efectividad, efi-
'

ciencia y las explicaciones, operarh en base a los siguientes elementos: las accio-

nes, los objetivos, las necesidades, o demandas de la poblacidn, y las hipGtesis.
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Tanto las acciones como los objetivos fueron tratados en paginas anteriores. Res-

ta por consiguiente, centrar la atencidn en los otros dos elementos.

Cuando un gobierno decide impulsar un programa de transformaciones dentro de un sec
tor de la sociedad (como es el caso de los PDRI), realiza un diagndstico previo de
la realidad donde va a desa;rollér su intervencidn. Este diagndstico es el instru-
mento que le permite cuantiéicar y cualificar las necesidades de la poblacidn, y le

sirve para definir y acotar el problema que se debe enfrentar.

En la investigacidn evaluativa)las demandas y necesidades “ciertas 5reas)o de grupos
sociales dentro de ellas, se definen a partir del conociniento disponible, siendo ura

parte de €1 el obtenido en los diagndsticos gubernamentales.

Por lo tanto, para hacer un andlisis del impacto, se recurre tanto a criterios inter-
nos como a criterios externos a los programas. Esto permite que, respecto a impac-
tos demograficos, este tipo de analisis puedq ser aplicado alin en PDRI que no con -

tienen politicas de poblacidn.

El diagndstico demogridfico contenido en los PDRI parte constatando el bajo nidvel de
vida de la poblacidn rural que habita en ciertas areas demogrificas oiientadas a la
produccidn agricola. Esta situacidn, reférzada por las disparidades en la distribu
cion de laS$facilidades y perspectivas existentes entre las dreas urbanas.y rurales,
seria la causante del alto nivel de éxodo rural, Para precisar el cardcter y el vo
limen de las demandas y necesidades, este problema, que en algunos informes es ca-
lificado como el principal (10], debe ser estudiado en.;ada drea donde se decide que
es necesario desarrollar un PDRI a finde medir = su magnitud, las caracteristicas

de la poblacidén emigrante y los factores que la impulsan a abandonar su regidn.de

residencia.
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El bajo nivel de vida también se constituye en el punto de partida de la definicidn
de otro tipo de necesidades, cuando se le explica a partir del desequilibrio que exis
te entre la cantidad de recursos del area y sus posibilidades de crecimiento, con el
volumen y tasa de crecimiento de la poblacifn. Se sostiene que es necesario aumen-
tar los recursos productivos, pero que simultdneamente se debe actuar para impedir
que la poblacidn siga crecieﬁdo a la misma velocidad con que lo viéne haciendo. La
dnica manera de lograr esta es por la via de la reduccién de los nacimientos y la
promocidn de familias ma3s pequehias, es decir, se plantea la necesidad del control

natal.

También el bajo nivel de vida constituye el punto de partida para definir la nece-
sidad de reducir los niveles de mortalidad, en especial la que afecta a los menores

de cinco afnos.

Otro elemento de los andlisis de la segunda categoria son las hipdtesis. Su fun-
cidn es delimitar y definir que facteres del programa y que factores del medio pue
den ser los causantes de los cambios obServados en el comportamiento demogrifico

de la poblacién.

Las hipOtesis pueden dividirse en cuatro grandes dreas a fin de especificar los po-

sibles elementos explicativos de las transformaciones producidas por los programas.

En primer lugar, estdn las hipdtesis como elemento central a las caracteristicas
de los programas, definidas éstas como una funcidén de las acciones impulsadas a
partir de los tres ejes (produccidn agricola, produccidén no agricola y servicios,

recursos humanos]).

Cada accidén de un eje puede estar incidiendo sobre una o mds variables demografi-
cas. Por ejemplo, un aumento de la produccidén basado en intensificacién del tra-
bajo, significara la inclusidn de nuevos contingentes a la fuerza de trabajo y una

mayor disponibilidad de alimentos. Sus posibles efectos abarcarin el fendémeno mi-
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gratorio, la mortalidad, e incluso a la fecundidad. Pero lo mis probable es que
una accidn de un eje actile en conjunto con otras acciones del mismo eje y con ac-

ciones de otros ejes. De esta manera, el efecto conjunto de ellas puede ser suma

do o multiplicado.

Dentro de las caracteristic;s de los programas, conviene hacer una distincidn
entre aquellas que inciden en el mejoramiento de las condiciones de vida (aumento
de la produccidn, creacidén de nuevas fuentes de trabajo agricola y no agricolas,
extensidon de los servicios basicos] y las que impactan a nivel de actitudes, moti-
vaciones y esquemas valdricas de la poblacidn (participacidén en el proceso produc-

tivo, educacidn y capacitacidn, participacién en las organizaciones de la comuni -

dad y en el proceso de toma de decisiones].

En segundo lugar, estdn las hipdtesis que tienen como elemento central a las carac

teristicas que aplica el programa. Interesan fundamentalmente tres cosas: el ni -

vel de capacitacidén de las versonas encargadas del desarrollo de los distintos con
juntos de acciones, el grado en que esa; estan identificadas y conocen los objeti-
vos mas generales de los PDRI y su capacidad para motivar, ser aceptada y "tener
llegada en la pobl%cién objétivo. Estas variables tendridn incidencia tanto en el
grado de profundidad y certeza con que se desarrollan cada una de las acciones,

como en la flexibilidad que exista para adecuar este desarrollo a los factores im-

previstos, que surgen en todo proceso de cambio.

»il: TR
Un tercer grupo de hipdtesis, son las que tanto como elemento central a las carac-
teristicas de la poblacidn que habita en las &reas sujetas a los PDRI. Por una par

te, se pueden distinguir las caracteristicas étnicas y culturales y, por la otra,

su nivel educacional y sus caracteristicas demograficas.

Por (ltimo y en cuarto lugar, se encuentran las hipdtesis que tienen como elemento
central a las caracteristicas de la regidn, que pueden haber impulsado o frenado

los cambios. Entre dichas caracteristicas, se hallan las de la estructura produc-
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tiva y el nivel de introduccidn de tecnologia, los recursos naturales y el grado de
deterioro del medio ambiente, el desarrollo de la infraestructura, las comunicacio-
nes con otras areas y las condiciones en que se encuentra el desarrollo de la parti

cipacidén politica.

-
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5. Operacionalizacidén de los elementos

El proceso de operacionalizar los elementos contenidos en los PDRI puede ser des-
compuesto en dos etapas. La primera, es la identificacidn de cada elemento, y la
segunda, su traduccidén a indicadores que tengan las propiedades de ser sensibles,

.

idbéneos, univocos, facilmente disponibles y poco ficiles de manipular.

En tanto los PDRI se ocupan fundamentalmente de elevar las condiciones de vida de
la poblacidén rural intfoduciendo modificaciones que érivilegian los aspectos pro-
ductivos, generalmente los objetivos de caricter demogrédfico son formulados de ma
nera imprecisa; esto en el caso en que los programas contengan politicas de pobla
cidn. Otras veces, simplemente no existe ninguna referencia a este tipo de obje-
tivos. Con mayor razdn, sera muy dificil encontrar encadenamientos de objetivos

que, no siendo demograficos, culminen en uno que si lo sea.

Si los PDRI son vistos como acciones no deliberadas que tienen efectos ‘sobre el

comportamiento de la poblacidn, se facilita la tarea de identificar objetivos.

En el caso de prbgramas que no conféngan objetivos demograficos, el evaluador (que
se supone, tiene sblidos conocimientos en estudios sociales de poblacidn) puede ha
cer una lectura inicial'dél prégrama‘buscando todas las ideas directas o indirec -
tas, sobre fecundidad, mortalidad, migraciones, tasa de crecimiento y composicidn
de la poblacidn. Con ello, tiene una primera apreciaciéh de caracter general, pexr
mite familiarizarse con el programa. Luego, puede realizar una segunda lectura,
centrandose en las acciones pfopuestas y analizando los posibles efectos que éstas
puedan tener sobre las variables demogrificas. En base a estas dos lecturas, se
estd en condiciones de identificar, al menos globalmente, cuidles pueden ser las re
'percusiones démogréficas del programa. Estas pueden ser tratadas como los objeti-

vos demograficos de los PDRI.

En el caso de programas que contengan politicas de poblacidn, el trabajo se hace

mds facil. Conviene realizar las dos lecturas, puesto que ello permitir& identifi
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car consecuencias no previstas por los planificadores y que son importantes para

la evaluacidn.

La mayor dificultad que se enfrenta en la fase de establecimiento de indicadores
del cambio demografico es encontrar indicadores que estén facilmente disponibles.
Si la evaluacidn se conﬁempla como una parte del PDRI desde el inicio del progra
ma, esto no es problemético ya que en el mismo diagndstico inicial se deben con-
templar mediciones de lés variables demograficas. Realizando las mismas medicio
nes en forma periddica o continua hasta el término del programa, se dispondri de
una serie de datos sobre la evolucidn del comportamiento demografico que estarén

a la mano.

Pero generalmente, de lo que se puede disponer es de una medicidn exhaustiva al
final del programa, siempre que la evaluacidén se haya planificado antes de su tér
mino, y de datos de fuentes secundarias gque informan sobre el estado de la situa-
cidn al comienzo del programa, normalmente incompletos. El gran problema con es-
ta situacidn es que puede llevar a sacar concluéiones erradas respecto a los cam-
Sios ocurridos, ya que evidentemente, la medicidn final va a reflejar con mayor

fidelidad lo que estd ocurriendo.

Igual que en la definicidn de los objetivos, la definicidn operacional de las ne-
cesidades es un asunto dificil; no tanto por su complejidad como por la escasa a-
tencidn que reciben los componentes demogridficos. En el tipo de investigacidn e-
valuativa que aqui se estd trétando, las neéesidades.se refieren al estado de las
variables demogridficas antes de que se iniciara el programa y a la interpretacidn
que se hizo de ellas cuando se definid el problema de poblacidn. Como ya se vio
en pAginas anteriores, este problema tiene dos té€rminos: El crecimiento (o uno de
sus componentes, 1@ fecundidad) y las migraciones. Pero, como también se dijo, en
la medida en que preocupa el nivel de vida de 1la poblacién} se incorpora como un

tercer término la consideracién de la mortalidad.
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La definicidn operacional de las hipdtesis supone una operacionalizacidn tanto de
los resultados esperados como de las acciones planificadas. Otro componente que
debe estar claramente definido son las relaciones entre los dos términos anterio-

res. -

Estas relaciones adoptan las siguientes siete formas bésicas:

relaciones entre acciones del programa con transformaciones en el sector rural & »>i%

A
relaciones entre estas transformaciones y transformaciones en el comportamiento ¥..y7:
demografico
relaciones entre factores ajenos al programa y transformaciones en el sector ru -t -..h

ral

¥

relaciones entre estas transformaciones y transformaciones en el comportamiento - ..7:
demografico )

.

relaciones entre acciones del programa y transformaciones en el comportamiento de- p-1
mografico .

relaciones entre factores ajenos al programa y transformaciones en el comportamien i -»
to demografico .

relaciones entre transformaciones en el comportamiento demogradfico y sus tendencias™<:
pasadas

Todas estas relaciones deben constituir un sistema de hipétesisf El siétema puede
ser tratado de dos maneras que no son excluyentes. Por una parte, se puede poner

a prueba cada tipo de relacidn separadamente; por la otra, se puede elaborar un mo-
delo que las contenga a todas o a una parte de ellas., Las técnicas mis convenien -
tes para realizar el andlisis estadistico de estas relaciones son las de regresidn
miltiple. Sin embargo, lo mds importante no es la técnica en s1, sino el tipo de

disefio donde ésta es empleada. Entre los disefios, los mas apropiados a este tipo de

estudios parecen ser los disefios cuasi-experimentales (11).

La definicidn del contenido de las relaciones depende en gran medida de las acciones
que se identifiquen como relevantes para dfectar el comportamiento demogrifico. Por
consiguiente, la operacionalizacibn de las acciones determina, en gran medida, el

conjunto de hipdtesis que se va a manejar.
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El proceso de operacionalizacién de las acciones puede dividirse en tres partes:
La primera consiste en la enumeracidn y descripcidn de cada una de las acciones.
En esta etapa, se debe/dcfini; cada accibén de la forma mas exhaustiva posible,
indicando tanto el contenido de cada una de ellas, como su ubicacién dentio del
contexto global. En io posible, se las debe agrupar en funcidén de los objeti -

vos que se desean estudiar.

La segunda consiste en‘establecer la forma come se iran desarrollando las accio;
nes durante el transcurso del programa. Esto supone hacer una eséecificacién de
las relaciones y secuencias l18gicas y temporales que existe entre ellas. En par
ticular, se debe definir como se agrupan las acciones dendo o:igen.a acciones de
nivel superior, ya que es posible que el efecto aislado de una accidn sea muy ba
jo, -pero se potencie cuando junto a &l se desarrollen otras actividades, dando a
si por reéultado un efecto que no es la mera suma de cada accidn aisladamente.
Por ejemplo, puede ser el caso de dos acciones relativas a la éioduccién'agricola
donde una de ellas consista en la introduccidn de una nueva técnica de rotacidn de
chltivos, y la otra en una modificacidn del sistema de teng%ia de la tierra. De-
sarrollando ambas conjuntamente, se puede producir una retencidn de la poblacidn

del agro, pero si se aplican separadamente, cada una de ellas puede significar ex

pulsidn de poblacidn.

La tercera, consiste en definir criterios que permitan medir cada accibn, para te
ner una estimacidn del esfuerzo necesario y del desplegado. Se trata de estar en
condiciones de determinar con qué profunidad se han‘ido introduciendo los estimu-
los que se supone produciran los cambios. Los criterios-base para definir medidas

son: El tiempo que durara la accidn, la cantidad de recursos que se requeriran pa

ra desarrollarla, el area y la poblacidn que cubrira.

A fin de aportar elementos para la explicacibén de la efectividad y la eficacia, hay
que realizar el trabajo de operacionalizacidén de las acciones, al menos, en dos mo

mentos del desarrollo del programa. Uno es al comienzo, es decir, en base a los
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documentos programaticos, el otro es una vez finalizado el programa o en algin
momento gue se considere clave en su desarrollo. La compagacién de ambos mo -
mentos, permite tener una medida del esfuerzo planificado y del esfuerzo reali
zado. En la explicacidn de las diferencias, estd el inicio de la ebxplicacién
de los logros del programa.

’
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Diseno de Metologia

El disefio de la metologia de una investigacidn evaluativa debe cefiirse tanto

a las caracteristicas de los programas como a los objetivos de la evaluacién.

$i la evaluacidn es descriptiva, los aspectos mis importantes a enfatizar son
los andlisis de consistencia, congruencia y logro. Un disefio para este tipo
de objetivos es relativamente simple y se lo puede ubicar en la perspectiva dz

los analisis de contenido (12}.

El universo de andlisis estaria compuesto por el programa tal como fue planifi
cado y tal como fue implantado. Las categorias seria las acciones planifica-
das, las.acciones realizadas, los objetivos propuestos y los objetivos alcan-
zados. ILas operaciones logicas fundamentales no son el recurso ni la elabora-
cidén de porcentajes, sino la descripcibn detallada de cada categoria y el esta

blecimiento de comparaciones y de relaciones de implicancia entre ellas.

La evaluacidn explicativa contiene al menos uno de los tipos de anilisis de efec

tividad, eficacia y explicacidn. Los andlisis de eficacia sGlo agregan a los

. de efectividad, la medicidn del grado en que se cubrieron las necesidades que

dieron origen al programa. En realidad, &ste es (inicamente un problema de re-
cuento. La dificultad mayor radica en poner a prueba la capacidad del progra
ma para enfrentar con éxito el problema para el cual fue disefiado. Un ejemplo
contribuird a esclarecer este punto: supdngase que se disefid un PDRI que, en-
tre otros, tiene como objetivo controlar la emigracién de la zona cubierta por
el programa. Este programa puede lograr retener a cierta parte de la pobla -
€ién, con lo cual seria un programa efectivo, pero puede ser que al mismo tiem
po, la poblacidn que retiene sea una porcidn minima de la que emigra, con lo

cual, a pesar de ser efectivo, seria poco eficaz.
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Desde el punto de vista del diseno de estrategias de cambio social, lo funda-
mental es tener programas que sea efectivos, es decir, que produzcan cambios

ya que es mas dificil encontrar acciones que sean adecuadas que lograr hacer

que ellas sean mas eficientes. Siendo asi, un aspecto cdntral de las evalua-
ciones que se hacen desde la perspectiva del mejoramiento de los niveles de

vida, es determinar la efectividad.

Uno de los disefios que pueden dar buenos resultados, en la verificacidn de
~la efectividad de los programas, es el disefio cuasi-experimental. Una de

las formas que puede asumir es el de series de tiempo.

Mediante los disefios cuasi - experimentales de series de tiempo se busca, de-
sarrollar un método de andlisis que permita poner a prueba la hipdtesis de que

cierto programa produjo un cambio en el proceso social. Este proceso, es me-

dido en la forma de una serie temporal,

En el capitulo primero se hizo una presentacidn de los rasgos fundamentales de

los disefios experimentales y cuasi experimentales. Aqui sdlo se presentarén

los aspectos centrales de una técnica estadistica, que ha sido usada para hacer

andlisis estadisticos de un disefio cuasi - experimental de series de tiempo

bien construido (14).

Una serie de tiempo es un conjunto de observaciones ordenadas en el tiempo.

Yoo Yor Yg eennvnnnnnnnnininennnas Yo Yo, X

Cada observacidn debe ser una medicidén de intervalos del nivel de un proceso.

El tiempo que separa una observacidén de otra debe ser constante.

La légica que estd detrds de los anilisis de series temporales es que ellas

proporcionan una representacidn adecuada de un proceso subyacente. Siguiendo



ta 16gica, se define a las series como la realizacidén de un proceso. La rela-

cidén entre realizacidén y proceso, es andloga a la que existe entre nuestra po-

blacién en los anilisis sincrénicos.

Las series de tiempo son usadas para construir un modelo del proceso que generd

la giérie, toda vez que ze supone que la serie observada representa adecuadamen
te lo que hay tras ello. La construccidn del modelo se efectla mediante proce-
dimientos estadisticos que buscén‘representar adecuadamente ya sea el componente

deterministico o tendencia de la serie o el componente estadistico u oscilacidn

de la serie.

. X .

Si programa que se supone produjo el cambio en la serie de tiempo, es tratado

como una variable muda (dummy), es decir, como una funcién que puede tomar los
valores cero y uno se éuede elaborar un modelo de regresiéﬁ que tenga como uno
de sus componentes el progfama o a sus diversas acciones y como otro componente

al mcdelo elaborado para la serie de tiempo.
En este caso, los pasos a seguir para ‘evgluar la efectividad del programa son:

~ Primero se debe construir el modelo para las series de tiempo. Un modelo que
se ha trabajado para estos efectos en ciencias sociales, es el denominado ARIMA
(15). Con €l se puede modelar el comportamiento estocdstico de la serie de tiem

po, el cual es comunmente :llamado "ruido blanco".

Segundo, se debe elaborar el modelo de regresifn en base al componenté progra-
mitico y al modelo construido para la serie. De esta manera , la efectividad
puede ser expresada como:

Yt = f (Pt) + Rt

donde
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efectividad

componente programitico
£ (Pt) = funcién de la variable Pt

Rt = ruido blanco {modelo ARIMA}

Hecho ésto, se estd en condiciones de estimar, mediante el método de minimos
cuadrados ordinarios, los pardmetros del modelo de efectividad., Si eétos pa-
rémetros no son estadisticamente signigficativos, o de alguna manera son ina-
ceptables, el modelo puede ser re-especificado (por ejemplo, cambiando el com
ponente programidtico o modificando ‘la forma de la funcidn elegida para €l] y

-, .
sus parametros re-estimados.

Una vez que el modelo tentativo ha sido correctamente especificado y se han
obtenido pardmetros significativos y aceptables, los resultados del modelo de

efectividad deben ser interpretados analiticamente.

Un problema central en este tipo de disefios, es la definicidn del componente
progrématico. Esto debe ser seleccionado a partir de ura hipStesis tedricamen

te fundamentada.

‘Una vez realizado el an3lisis de efectividad, se dispone de una mediciGn de
los cambios introducidos por el programa en la realidad. Queda por desarvollar
mediciones del grado en que fueron cubiertas las necesidades de la poblacidn.
Es decir, queda por establecer la eficacia del programa. Para hacer gsto hay
que efectuar un diagndstico del estado que presentah las variables demografi-
cas, una vez que se supone que el programa desencadend todos sus efectos, este
diagndstico se compara con el diagndstico inicial y se establece en que medida
el programa cubrid a los distintos grupos de la poblacidén y en que medida mejo
raron los indicadores demograficos en esa poblacidn., Las mediciones de los in
dicadores en los distintos grupos sociales puede hacerse ya sea recurriendo a

-
o



-‘?5-
las estadisticas continuas (siempre que ellas contengan datos que permitan
discriminar entre distintos grupos sociales) a encuestar o a censos de pobla-
cidn.
Los andlisis de efectividad pueden ser profundizados mediante los anilisis
explicativos. Para realizar este tipo de anilisis es necesario hacer un di-
sefio que permita poner é prueba las teorias que estdn respaldando los supues-
tos que guiaroh la eleccidén de las acciones desarrolladas en el programa (13).
Por esta £28n se sostiene que los andlisis explicativos estdn en el limite en

tre la investigacidén basica y la aplicada.

Recapitulacidn:

En tanto el pesarrollo Rural Integrado se plgiee.como "una estrafegia para
lograr el cambio socio-econdmico, cultural, institucioﬁal y tecnoldgico, para
el desarrollo de los recursos humanos y naturales, y para elevar el standard
de vida de la poblacién rural"”, se los puede considerar como acciones con po~
sibles consecuencias sobre el comportamiento demografico de la poblacidn.

Esto de por si los hace ser relevantes a los intereses de la investigacidn eva
luativa de caracter demografico.. EL1 hecho de que algunos Programas de Desa-
rrollo Rural Integrado (PDRS) se planteen explicitamente la formulacidn de po-
liticas de poblacién refuerza su importancia para este tipo de investigacidn

evaluativa.
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Un andlisis de los distintos ejes de acciones contenidos en los PDRI permite
concluir que ellos puedan tener consecuencias tanto scbre la fecundidad, mor-

talidad y migracioues del irea donde ellos son desarrollados.

Ao
Para evaluar la capacidad que tiene los PDRI/ desencadenapn, transformaciones en

el comportamiento demografico de la poblacibn, es necesario hacer un anilisis

1
de consistencia interna, Jd3.congruencia, de logro, de efectividad, de eficacia

y explicativos.

En los PDRI que no contienen politicas de poblacidn, los andlisis de consisten
cia interna no se pueden realizar, Los de congr<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>