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CAPITULO 4 -~ Ferrocarriles

Organizacién

1.1 Llista de las diversas enpresas ferrocarrileras opergndo en el
pals: historia, desarrollo, mapas de ubicacibn;

1.2 Propiedad actual de cada sistema por separado, piblico y pri-
vado: estatutos, decretos y/o leyes estableciendo y rigiendo
a las empresas ferrocarrileras;

1,3 Marco institucional/gubernamental dentro de la cual operan los
ferrocarriles: relacidén entre el gobierno y las empresas;

organigrams mostrando las interrelaclones desde el Gobierno hasta

el gerente general; responsabilidad y autoridad de agencias
gubernamentales a cargo de los asyntos ferroviarios (ej. regu-
laciones, precios, inversiones).

Administracidn

2.1 Composicién y poder del Directorio del Ferrocarrils grupos
interesados representados en el Directorio; autoridad legal
¥y grado hasta el cual se ejerce esta autoridad;

2,2 Organigrama de administracidn mostrando la distribucidn de
responsabilidades dentro de los ferrocarriles desde el

Directorio hasta las secciones; por ejemplo, Directorio, Gerente

General, Delegados, Departamentos, Divisiones y Secciones -
incluyendo la organizacidn regional, de existir algunaj

2.3 Descripcién de responsabilidades y lineas de autoridad; funciones

de los diversos departamentos;

2.4 Condicién de servicio del personasl de administracién: problemas

de reclutamiento, adiestramiento, promociones,
2.5 Asistencia técnica y financiera recibida para nejorar los

ferrocarriles y sus resultados,
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3. Planta y equipo

3.1 Via permanente: ancho y lonzitud de la via (sencilla, doble,
miltiple), peso de riel, soldade y no soldado; tipo de dur-
mientes en uso y cantidad de durmientes por kilémetre; estado
del lastre; cantidad y longitud combinada de puentes; centidad
¥ longitud combinada de tﬁheles; carge miaxima por eje; longi~-
tud de via electrificada, tipe y voltaje de la corriente en
uso; cuadro de alineamientos de la vla mostrando gradientes,
curvasg, altitudes, velocidades mdximas, ubicacidén y lingiind
de pasos g nivel, etc.

3.2 Seflalizacién y telecomunigaciones: sistemas en uso por sec-
ciones; condicién por seccién en relacién con las necesidades;

343 Capacidad de uso de la via en funcidén de sus caracteristicas, del
sistems de sefializacidén y del equipo de traccién

3.4 Terreno y edificios: extensién y valor estimado de los biencs
raices; urbanos y rurales; de uso ferroviario y no ferrcovisr:io;

3.5 Fuerza matriz y equipo rodante: cantidad, tipo, edad y coudi-
cién de locomotoras a vapor, Diesel y eléctricas, autovagones
convoyes (medio de propulsién), coches de pasajerod, vagones
de correo y equipaje, vagones de carga (orden de-ejes,
capacidad);

3,6 Patios: ybicacién de los principales patios, descripcién de

condicién y capacidad en funcidén de salida de vagones;

3.7 Instalaciones de mantenimiento: ubicacién y descripeién
general de talleres y talleres de reparacién; planta, miquinas
¥y equipo; administracién de almacenes; mantenimiento mecanizado
de la via y equipo de manipuleo;

3,8 Ctras instalaciones y equipo: cargadores, grias, vehiculos
caminsros, transbordadores, barcazas, contenedores, etc,

3.9 IHmpresas que fabriean equipo ferroviario o que mantienen el equipo
del ferracarril. Naturaleza y valor de los trabajos que realizan,

/L&o Mano
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4. Mano de obra

L.1 MNimero de enpleados, desglosado en categorias principales;
promedio de ingresos por categoria; disponibilidad de personal
adiestrado y mano de ohra especializada;

L.2 Politica conp el personal: reclutamiento, promocidn, jubilacién;
planificacidn actual de 1a mano de obra;

4,3 Politica de salarios: historia reciente de la asigraciin ce
remuneraciones; escala de salarios, incrementos, seguro gratuito
para el empleado, vacaciones, etc,; disposiciones médicas y de
salubridad;

ko4 Instalaciones de adiestramiento; descripcidén de las facilidades
Y programas de adiestramiento;

4.5 Relaciones industriales: leyes laborales, regulaciones; sindi-
catos del ramo; maquinaria para resolver disputas; papel del
Gobierno en las relaciones industriales; historia rcciente de
las relaciones laborales, huelgas, etc.; cambio en el personal.

5. Operaciones, eficiencia y costos
5,1 Lstadisticas de operacién: serie de tiempo cubriendo le wtili-
zacidn de la fuerza motriz y equipo rodante, operaciones de

tren por tipo de trdfico y via; operaciones en los terminales;

5.2 wficiencia de operacién: {Indices de eficiencia de operacidn,
puntualidad de trenes, accidentes de operacién, descarri.a-
mientos, colisiones, muertes;
5.3 Costos de operacién: slistema de cdlculo de costos en operacidn e
< informacidn de costo sobre:
5¢3«1 desglose por naturaleza de costo: salarios y sueldos,
combustible, almacenes, costos de depreciacidn y otros;
5.3+2 desglose funcional: mantenimiento de via permanente,
equipo rodante, tréfico y transporte, administracidn;

5.3.3 depglose funcional; operaciones de pasajercs, flete y

trenes mixtos; costos de patio y terminales;

543.4 costo total, promedio e ineremental por unidad de

trifico (ton-km y pasajero-km), costos evitables y no
evitables,

/6. Trdfico



7o

8,

-4

Te5.73

Trdfico

6.1
6.2

6.3

Ools

Deseripcidn de servicios ofrecidos e itinerarios

Trdfico de carga: flete productive e improductivo'(toneladas
y ton-km) por aflo y principales productos transportados;
mpvimiento en las lineas principales y ramales; origenes

¥y destinos; estacionalidad; cuadros de densidad de tréfico;
Tréfico de pasajeros: nimero de pasajeros-viajes y passjero-
kilémetros por tipo de viaje (suburbano, interprovincial,
ramal ), por clase y productividad (clases especiales), distancie
de acarreo; origen y destino; estacionalidad; cuadros de
densidad de trdfico;

Iineas no econdmicas: enunciado de planes o estudios con
respecto a cierre o "racionalizar lineas con baja densidad de
trifico",

Politica comercial y de precios

7l

7.2

7.3

Tole

Lstructura y nivel tarifario: nimero de clases y sus corras-
pondientes tarifas de carga y de pasajeros; ajustes pasidos
¥y propuestos a los niveles y estructura de tarifas;
Politica tarifaria y regulaciones: control por parte del
Gobierno, tarifas especiales impuestes por el Ubbierno,
medidas compensatorias, de haber alguna; relaciones entre
tarifas y costos;

Tarifas negociadas: autoridad de los ferrocarriles rara nego-
ciar tarifas de carga con los embarcadores; proporcién de
tréfico que se moviliza & base de tarifas negociadas;
Utilidades por unidad: utilidades por ton~km y pasajero~km
p6r grupos principales de trdfico; posicién competitiva,

oituacién financiera

8,1

Ingresos y gastos: estado de lngresos de operacién, gastos
de operacién y otros ingresos, por categorlas principales;
detalles de castigos por depreciacién y servicio de deudas;

/8,2 Activo
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B,2 Activo y pasivo: valuacién del activo fijo, revaluaciones;
- niveles de inventarios, saldos por cobrar y en efectivo:
otros activos (partidas del activo); valor neto del activo
(capital y reservas); deudas a largo y corto plazo, inclu-
yendo plazo de deudas; obligaciones actuales; cuentas del
wobierno;

8.3 Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio del
activo fijo neto, relacién deuda/valor'neto del activo, propor-
ciones de oneracién y trabajo, etc.;

8.4 Fujos de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, financiacién
de inversiones, cambios en el capital de trabajo; |

8.5 Auditorfa: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria; -

8.6 Presupuesto: procedimientos, métodos; reguerimiento de aprobaeidn
gubernamental; coplas de presupuestos recientes; registro de
cumplimiento del presupuesto, principales razones de divcwgencia

Pronésticos de trifico, operaciones y finanzas

9,1 Tr&fico: prondsticos del trdfico de flete y pasajeros, por
principales categorias; base y métodos para el prondstico;

9.2 Operaciones: rendimiento de trabajo de fuerza motriz y ecuipo
rodante; cambios en el horario del tren, horarios, servicios,
etc,;

9,3 Finanzas: proyecciones de utilidades de operacién, gastos ¥y
otros items de ingreso y gasto; rentabilidad esperada sobre
el promedio de active fijo neto, indicadores finaneieros inclu~
yendo servicio de deudas; pronéstico de flujo de caja,

Flan de inversién

10,1 Preparacién: responsabilidad por la preparacién y procedi~
miento para la aprobaciénj organizacién, método y criterios
usados en la preparaciéng

10.2 Contenido: 1lista de inversiones contenidas en el plan de
inversién; categorias principales; estimados de cestos, domés-
ticos y fordneos; ejecucién; adquisiciones;

10,3 Beneficios:
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10,3 Beneficieost princinales beneficlos de items importantes en el
plan de inversidn, eliminacién de cuellos de botella, incre~
mento de tréfico, reducciones de cogto, etc,; estimados cuali~
tativog y cuantitativos;

10.4 Financ;acién: fuentes de financiacidn para el programa ce inver-
sién, generados internamente, aportes del Gobierno, présiamos
locales y extranjeres.

10,5 Inversiones realizadas en los ferrocarriles en Jos ltimos 10.
aflos y sus efectos aparentes,

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacidén

30.1 Flujograpa del procesc de recoleccidn, procesamiento y archivo
de la informacibén, indicande para cada etapa de transformacidn
y/o nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de
€sa informaciéﬁ; (Archivar copias de los formularios o sclidas
de computador usadas en las distintas etapas de transfori:=cidn
de la informacién),

30,2 Oportunidad, precisién y pertinencia de la informacidn
recolectada respecto de las necesidades de vlanificacidén y
administracidn

JCLPITULO B
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CAPITULO B - Carreteras

Administracién de carreteras ‘

1.1 Clasificacién administrativa de carreteras: clasificacidn de
todas las carreteras piblicas (no urbanas) en el pais (ed.
Federal, Estatal, Condal, otras carreteras), y mapas mostrando
la clasificacién de las carreteras antes mencionadas;

1.2 Responsabilidad por las carreteras; divisidn de responsabllidad
entre ministerios y organismos a diversos niveles administra-
tivos para mantener carreteras, planificar, ingenieria y ejecu-
¢idn de proyectos de carreteras de varias clases (ej, Ministe-
rio de Obras Piblicas, autoridades lecales, Ministerio de Agri~
cultura, Fuerza Armada);

1.3 Organizacidn: organizacién interna del lMinisterio de (bras
Pdblicas o equivalente, organismos gubernamentales, deperta-
mentales o provinciales y corporaciones piblicas (ej, autori-
dades de peaje) directamente a cargo de las obras de carrcieras
a diversos niveles; lineas de autoridad, procedimientos piia
revisién, aprobacién y supervisién de programas de mantenimiento
Yy construccidn; organigrame;

l.4 Disponibilidad de personal calificado: niumero y calificazcién
del personal profesional en los diverscs ministerios y orga-
nismos; prdcticas con respecto al emplec de consultores para
la ingenieria y supervisién de trabejos de carreteras;

l.5 Asistencia técnica y recibida para mejorar lasg carreteras y
sus resultados,

Desarrollo de la yred vial

Bl Clasificaciéh funcional de carreteras: clasgificacién de carre-
teras en primarias, secundarias, ramales y trochas carrczables,
por longitud;

R+2 Clasificaclién de carreteras segin tipo de superficie y anchos
desglose en carreteras con superficie de rodaduras de concreto
y asfalto, tratamiento de la superficie de rodadura, grava o
enrocadas, caminos de tierra mejorados y sin mejorar, ancho

/de 1la
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2.3

2.4
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de la via; capreteras para época seeca y carpreteras para toda
época; datos histéricos acerca del crecimiento de la red vial
conforme a estas cétegorias;

Inventario de carreteras: responsabilidad de hacer inveirvariocs
de carreteras a diversos niveles administrativoes; grado de
detalle y confiabilidad; fecha del dltimo inventario,
Distancias virtuales de Ja red nacional

Informacién sobre el tré4fico

3.1

32

3.3

3k

Estudios de trifico: tipo de datos de tréfico recolectados;
conteos de trifico por tipo, cobertura, duracién, periodicidad;
estudios de origen y destino;

Resultados: volumenes de trifico por seccidén de red vial, por
tipo de wehicules y productos transportados, velocidades;
variaciones por horas, dias y estaciones; grade de congesiidng
accidentes;

UL 5 oo}

Controles de peso: carga por eje de vehiculos pesados; re.
de sobrecarga; cantidad de balanzas fijas y portétiles en uso.
Pronésticos de trdfico

Mantenimiento de carreteras

4ol

4,2

be3

boli

ijecucidns disponibilidad de personal adiestrado y mano de
obra no especializada; disponibilidad y condicidén del eguipo

¥y talleres de mantenimiento; programas de rencovacidn de equipo;
Tipo de operaciones de mantenimiento: mantenimiento rutinario
(limpieza de) derecho de via, bermas, cunctas, baches); repa-
vimentado y resellado periédico (perfodos promedio); trabajos
menores de mejoramiento; '

Costo: recoleccién de informacidén sobre costo de diversas
operaciones de mantenimiento, por tipo de carretera;

Gastos de mantenimiento: promedio anual de gastos por kildmetros
de carretera por tipo de carreteraniﬁncluyendo mano de obra,
mteriales, equipo y administracién en terreno); gastos snuales
totales de mantenimiento,

/5, Planificacién
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Planificacién de carreteras

5.1 Objetivos de desarrollo: politica del Gobierno acerca del
desarrollo y ejoramiento de la red vial; criterios usados
en la asignacién.de prioridades; objetivos intra e inter-
gectoriales;

542 Lvaluacidn de proyectos: métodos usades actualmente propuestos
en evaluacidn de proyectos; por tipo de carretera (interprovincial
urbana, tributaria) y a diverses niveles gubernamentales;

5.3 Programas de desarpollo: programis de construccidn y mejors~
miento de carreteras actuales y propuestos; plazo y categorfa
de prioridad de proyectos importantes; comparaciéa con pregramas
pasados. o

Disefio, ingenieria y construccién de carreteras

6.1 Normas de disefio: normas de disefio actuales y prerusstos para
cada clase de carretera y segin niveles de tridfico; princi~ales
caracteristicas seleccionadas para terreno, plano ondulade,
montafioso (ej. velocidad de disefio curvaturs minim,
distancias minimas de visual, gradientes miximas, ancho ¥
secciones transversales, carga por eje pafa el diserio del
pavimento); base para la seleccién de normas de disefio;
capacidad de disefio y ¢apacidad préctica

6.2 Ingenierfa: registro de las firmas de consulioria en ingenieria
(locales y extranjeras) activas en el campo viel; tipo de
trabajo de ingenieria, rutina y broyectos especiales de
ingenieris;

6.3 BJjecucibén: politica con respecto a la ejecucién por adminis~
traciéu, contratistas locales y/o extranjeros; capacidad y
calificacién de la industria local de construceién de carre~
teras; mecanizacién de la construccién de carreteras, licita-~
cicnes y procedimientos de contratos;

6.4 Costos de construccién: precios unitarios tipicos en construc-
cién para principales operaciones en construccidn de carre-
teras; desglose en componentes de moneda local y extranjera,

/6,5 Procedimientos
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6.5 Procedimientos de e4lculo de las distencies virtuales

Financiaeién y presupuesto de carreteras

7.1 GCastos pasades y proyectados: desglose por tipo de inversién
o gasto corriente, y resultados; proyecciones {(ej. construc-
cidén de carretergs, mejoramiento, adquisicién de terrenos,
estudios, compras de equipo, mantenimiento de rutina y dife-
rido, gastos adninistrativos generales); |

7.2 Fuentes de fondos; por tipo de gastos de carretera y a varios
niveles gubernamentales; ej.: proveniente de presupuestos gene-
rales, de fondos especiales, impuestos eSpeciéles, peajes,
préstamos, constribuciones privadas;

7.3 Procedimientos presupuestales: preparacién y aprobacién del
presupuesto; roasignagidén de fondos entre items; descargo y
desembolso de fondos; controles de contabilidaad y sistema
de auditerie,

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacién

30.1 Flujograma del procesc de recoleceidn, procesamiento 7 archive

de la informacién, indicando para cada etapa de transforrmcién
y/o nivel de agregacién de los datos el destino (usuario)

de esa informacién, (Archivar copias de los formilarizs o
salidas de computador usadas en las distintas etapas de trans~
fermacidn de la informacién),

30,2 Oportunidad, precisién y pertinencia de la informacién roco-

lectada respecto de las necesidades de planificacidn y
administracién.

/CAPITULO C
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CAPITULO C ~ Transporte carretero

Composicién y crecimiento del pargue vhicular

1.1

1.2

1,3

Registro de vehfculoss nimero de vehiculos registrados en

el pais por tipo y capacidad de vehiculos (antoméviles, taxis
camiones livianos, camiones pesados, émnibus);

Produccién e importacién de vehfculos: produccidén pesada ¥y
proyectada; ensamblaje de vehiculos en el nals; importaciones
por tipos de vehiculos; restricciones legales y administra~
tivas a las importaciones;

Distribucidn del parque por edad: distribucién por edad segin
tipos de vehiculos; condicién fisica del parque vehicular

Propiedad y uso de vehiculos comerciales

2.1

2.2

2.3
2.4

Propiedads propiedad de los vehfculos; piklico y priwio;
organizacién de la industria automotor: tamafio y mimsro de las
empresas automotor; asociaciones;

Uso: datos de rendimiento sobre la utilizacién de vehiculos;
kilometraje promedio y factdres de carga por clases de
vehiculos, en uso urbano e interprovincial; patrén de <istan-
cia de acarreo por carretera;

hutas servidas e itinerarios;

Tréfico por carretera: tonelada-kilémetro y pasajero-kildmetro
anual segin las diversas clases de vehiculos;‘consumo de gaso-
lina y combustéleo Diesel por parte del transpérte terresire,

Regulacién del transporte terrestre

3.1

Reglamentacidn de vehliculos: reglamentacidn para limitar los
pesos de vehiculos, cargas por eje, dimensiones y veloci-
dades de vehiculos, autoridades y procedimientos para vigilar
el cumplimiento de tales reglamentaciones;

Transporte terrestre: maquinaria administrativa a varios
niveles encargada del control del transporte terrestre comer-
¢ial; requerimientos para licencia de vehiculos y operadores;
regulacidén del transporte a corte y larga distancia; regla-
mentacidn de tarifas y fletes;

/3.3 Asistencia
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3.3 Asistencia téenica recibida en la organizacién y regulacidén

del transporte terrsstre y sus resultados,

Costos y tarifas del transporte terrestre

bl

fa2

be3

Costo por kilémetro del transporte por ecarrsetera para vehiculos
tipicos operando sobre carreteras y terreno tipico (tierra,
grava, pavimentado, bien o msl mantenidn);

Costos financieros ¥y econdricos: desglose de los costos antes
mencjonadeos con y sin impuestos;

Tarifas: fletes y tarifas tipicos para el transporte terrestre
de carga y pesajeros,

Cobrog al usuario

5.1

5.2

5,3

Pefinicidén: fuentes de ingresos que reditdan al Gobierno,
departamentes ¢ provincias y organismos lccales, de 1z pro-
piedad y usoe de los vehiculos automotor (ej. derechos adua-
neros, impuesto sobre consumos e impuesto de venta soure
vehiculos y componentes y sobre combustibles y lubricantes;
derechos de registro y licencia, immuestos a vehiculos,
mercancias y pasajeros; peajes; impuestos o bienes raices

por incremento del valor de terrenos); desglose entre impues-
tos generales e impuestos especiales sobre los usuarios de
carreteras;

Tasa: tasas de impuesto por unidad para los principales items
de gravamen en carreteras; ccambios reclentes y propuestcs a
esto;

Ingresos: ingresos de los impuestos antes mencionados redi-
tuando a varias entidades gubernamentales; comparacidn con
los gastos en carreteras,

Inventario de estudios de factibilidad
Sistemas de informacién
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Flyjograma del proceso de recoleccién, procesgmiento y
archivo de la informacidn indicando para cada etapa de
transformacién y/o nivel de agregacién de los datos el

destino (usuario) de esa informacién. (Archivar copiss de los
formularios o salidaw de computador usadas en las distin.as
etapas de transformacién de la informacién).

Oportunidad, precisién y pertinencia de la informacién
recolectada respecto de las necesidades de planificacidn

¥y administracidn,

/CAPITULO D
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CAPITULO D = Puertos

Organizacién y administracién

1.1

1.2

l.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Lista de puertos que operan en el pais: historia, desarrollo,
mapas, clasificacién seglin puertos mayores, mecanizados,
mostrando la ubicacibn de los puertos en relacién a la red de
transportes del pais y la regidén del interior servida por éstos;
Entidades responsables de la operacidén de puertos: ej. autoridad
portuaria; organismo gubernamental, municipalidades,compafifas
privadas; copias de leyes, estatutos, decretos que establecen

y dictan las normas sobre los puertos;

Marco institucionzl/gubernamental dentro del cual operan los
puertos; relaciones entre el Goblerno y los puertos, cuadros
mostrando interrelaciones entre entidades gubernamentales y
puertos;

Composicién y poder del Directorio de principales puertos;
grupos interesados representados en los directorios; autoridad
legal y grado hasta el cual se ejerce esta autoridad;
Organigrama de administracidén mostrando la distriticidn de
responsabilidades y linea de autoridad; funciones de varios
departamentos;

Responsabilidad por varias operaciocnes: pilotaje, remolaue,
muellaje, estiba, manipuleo de carga en el drea del puerto,
lamacena je, operaciones de ferrocarril; mantenimiento de muelles
y edificios, alumbrado y seflalizacidn de la rada y canales de
aproximacidn, etc.;

Cambios administrativos, organizativos y operativos en los
puertos y sus efectos sobre la eficiencia y productividad

portuaria;

/1.8. Asistencia
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Asistencia técnica y financiera recibida para mejorar los

puertos y sus resultados.

Planta y equipo

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Planos y cuadros mostrando las facilidades existentes del puerto;
cartas hidrogrificas de los puertos'y sué accesos; copias del
Manual de Puertos, Libro Oficial de Pilotos y Tabla de Mareas;
Descripcién de laé rrincipales instalaciones portuarias con
fecha & construcdién y condicién actual: naturaleza y profun-
didad de los canales de acceso; ubicacién del‘anclaje; ubica-
cién y nimero de anclaje de boyas, nimero y dimensiones de
esclusas de entrada y diques sécos; muelles de carga general;
dreas y equipos ﬁsados ﬁara tréfico'de carga en ccntenedores

0 roll-on-roll-off (recipientes sobre ruedas);

Disponibilidad y capacidsd de grias dé'muelle en diversos
muelles y grias flotantes;

Descripcién de otros artefapfos de manipuleo méviles, flotantes
o fijos; -

Lista de facilidades dispohiblés para el movimienfo de naves y
otras operaciones‘portuariaé; incluyendo remolcadores, dragas,
lanchas y embarcaciones para précticos}

Cantidad anual de dragad en accesos, puertos y muelles; métodos
de dragado;

Sistemas de telecomunicaciones del puerto, particularmente

para comunicaciones con naves,

Mano de obra

3.1

Mimero de empleados uiilizados en las diversas operaciones
portuarias;desglose por empleador (gobierno, privado); ingresos
promedio por categoria principal, disponibilidad de personal
adlestrado y mano de obra especializada;

/3.2 Politica



3.2

3.3

3k

3.5

7e5.73

Politica con el personal: reclutamiento, promocién, jubila-

cién; planificacibn actual de mano de obra;

Politica de salarios: historia

salarios, escalas de salarios,

reciente de adjudicacidn de

incrementos, seguro de vida

gratuito, vacaciones, etc.; disposiciones médicas y de

salubridad;
Facilidades de adiestramiento:
de adiestramiento y nrogramas;

Relaciones industriales: leyes

maguineria para resolver disput

descripecidn de las facilidades

laborales, sindicatos del ramo;

as; papel del Gobierno en las

relaciones industriales; historia reciente de las relaciones

laborales, huelgas, etc.; cambi

Operaciones, eficiencia y costos

hel

L2

L3

Lok

L.5

4.6

o de mano de obra.

Mimero y tipo de naves cque llegan y parten de los puertos;

total de toneladas netas regist
nes segin épocas y patrones de

naves que usan ios puertos;

radas (NET) por afio; variacio-

llegada; dimensidn mdxima de

Tiempo promedioc en puerto por nave; tiempo de espera de naves

debido a no disponibilidad de muelle; ocupacidn de sitios de

atrague;

Tonels je promedio manipulado anualmente por muelle de carga

general y muelle especializado;
Horas ordinarias de trabajo en

dias laborales por semana;

los puertos, turnos por dia,

Estadisticas de la productividad de la mano de obra en la

estiba y carga: toneladas brutas y netas por cuadrilla-hora

bara los principales tipos de carga, cargada y descargada;

riimero promedio de hombres por

¥ en muelle, por tipo de carga;

cuadrilla, en bodega, en cubierta

Lstadisticas mostrando el grado de utilizacidén de almacenes y

planta y equipo de manipuleo de carga; grado hasta €l cual

planta y equipo se encuentran en ccndicidn inoperativa debido

a reparaciones y mantenimiento;

/b7 Estimados
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L.7

L.8
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Estimados de la capacidad anual mixima de las facilidades

portuarias existentes para las principales categorias de

trédfico, indicando las bases péra‘taies estimados;

Costos de operacién: sistemaé dévéostos en uso y desglose de

costos por: \

4.8,1 naturaleza de costos: salérios,“sueldos mteriales,
depreciacién, etc.;

4.8.2 naturaleza de operacién: dragado, manejo de buques y
carga, almacenaje, administracién, etc.;

L.8.3 tipo de costds::evitablé ¥ no evitable y promedio por
tipo de carga.

Estadisticas de trafico

5.1

Tonelajes anuales reales de carga que pasd a través de los

puertos en los dltimos afios mostrando lo siguiente por

separado:

5.1,1 carga embarcada, desglosada para mostrar el tonelaje
cargado en naves de comercio exterior, de cabotaje y
en vias del interior, y el tonelaje cargado directsmente
de muelle a barco; desde lancha a barco al costado muelle;
y desde lancha a barco en fondeadero;

5.1.2 descargada, desglosada para mostrar el tonelaje des~
cargado de naves de conercio exterior, de cabotaje o
en vias del interior, y el tonelaje descargado de la
nave al muelle, de la nave atracada a lancha, o de la
nave en fondeadero a lancha;

5¢1.,3 transbordada de una nave de comercio exterior a otra;

5.1.4 carga que entra al puerto del interior por ferrocarril,
carretera, transporte acuitico del interior, cabotaje,
o ductoy

5¢.1.5 carga que sale del puerto hacia el interior por ferro-
carril, carretera, transporte acuitico del interior,

o ducto.

/El petréleo
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El petréleo liquido a granel y otras cargas a granel deberdn mostrarse por

separado y ser distinguidas de otras cargas. El toneleje de cada clase

principal de carga seca a granel, tal como carbdn, mineral, grano,

fertilizante, chatarra, también deberdn aparacer separadamente en cada caso;

5.2

5.3

Nimero de pasajeros que han pasado a través de los puertos en

los aiios pasados; variaciones estacionales;

Delimitaciones de la zona de influencia del puertoj principales
factores determinantes, ej. ubicacidén de los recursos e industrias
del pais, centros poblados, excedentes de exportacién y
necesidades de importacién; disponibilidad de transporte en el
interior; funciones del puerto como una entrada oslida para el

comercio en trdnsito hasta y desde otros paises.

Tasas y derechos portuarios - Politica de precios

6.1

6.2

6.3

6-L|'

6.5

6.6

Derechos impuestos sobre las naves por pilotaje, remolgue,
muellaje, salida de los muelles, conservacién de canal de acceso,
uso de las grGas del muelle, trabajo extraordinario, etc.
Derechos impuestos sobre la carga por lanchaje, estibadores,
carga y descarga del nmuelle, manipuleo en tierra, almacenaje

en trénsito en cobertizos, etc.

Lstimados del total de costos normales en cque han incurrido
naves representativas durante una llegada normal a puerto y

por cargas moviéndose a través de puertos;

Ajustes pasados y propuestos a los niveles de tarifas y
estructuras;

Politica de tarifass control gubernamental, si existe alguno;
tarifa especial impuesta por el Gobierno y medidas compensatorias;
relacidn entre tarifas y costos;

Manera en que se determinan las tasas y derechos cobrados.

Situacién financiera

7.1

Ingresos y egresos: estados de ingresos de operacién, gastos
de operacidén y otros ingresos y egresos por principales cate-
gorias; detalles de castigo de depreciacibén y servicio de
deudas;

/7.2 Activo y
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7.2

7.3

7ok

75

7.6

7:5.73

Activo y pasivo: valuacidn del activo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saeldos por cobrar y saldos de capital
en trabajo: otro activo; valar neto del activo (capital y
reservas); deudas a largo y corto plazo incluyendo plazos de
las deudas; pasivo actual; cuentas del Gobierno; -

Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio del
activo fijo neto, relacién deuda/valor neto del activo, rela-
cién de operacién y trabajo, etc.;

Estados de flujo de caja: fuentes.y aplicaciones de los fondos,
financiacidn de inversiones, cambios del capital de trabajo;
Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria; ,

Presupuesto: procedimientos, métodos, requerimiento de aproba-
cién gubernamental; copias de presupuestos recientes; registro
de cumplimiento con los pronésticos presupuestales, principales

ragones para las divergencias,

Pronbsticos de trifico, operaciones y finanzas

8.1

8.2

8.3

Plan
9.1

9.2

Pronésticos de tréfico de flete y pasajeros, por categorias
principales; bases y métodos para el prondstico,

Prondéstico de rendimiento de operacidén: mejoramientos en la
eficiencia de operacién;

Proyecciones financieras de los ingresos de operacidn, egresos
y otros items de ingreso y egreso; rentabilidad esperada sobre
el activo fijo neto promedio, promedio financiero incluyendo
servicio de deudas; prondéstico de flujo. de caja.

de inversién

Preparacién: responsabilidad de la preparacién y procedimiento
para la aprobacién; organizacién, métodos y criterios usados
en la preparacidn;

Contenido: lista de inversiones contenida en el plan de inver=—
8i6n; principales categorias; estimados de costo, locales ¥

extranjeros; ejecucién; procuracién;

/9.3 Beneficios:
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9.3 Beneficios: principales beneficios de items importantes en el
programa de inversibn, eliminacién de cuellos de botella, in-
cremento én el trffico, reducciones de costos, etc.; estimados
cualitativos y cuantitativos;

9.4 Finanzas: fuentes de financiacibn para el programa de inver-
sién, generado internamente, aporte del Gobierno, préstamos
locales y extranjeros;

9.5 Inversiones realizadas en los puertos en los dltimos 10 afios
y sus efectos aparentes.

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacién

30.1 Flujograma del preceso de recoleccidn, procesamiento y archivo
de la informacién, indicando para cada etapa de transformacidén
y/e nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de
esa informacién. (Archivar copias de los formularios o salidas
de computador usadas en las distintas etapas de transformacidn
de la informacién).

30,2 Oportunidad,precisién y pertinencia de la informaciAn recolectada

respecto de l=s necesidades de planificacién y administracién.

/CAPITULO E






1.

2.

7 Mayo 1973

CAPITULO E -« Transporte Maritimgx

Organizacién, administracién y personal

1.1 Lista de las principales emnresas navieras operando en el
pais; historia, desarrollo;

1.2 Propiedad:grado de posesién gubernamental y control regulador
¥y lineas de autoridad por las cue éste se ejerce;

1.3 Estructura de administracidn; arreglos administrativos con
otras lineas navieras;

1.4 DNimero de empleados, desglosados en principsles categorias;
promedio de ingresos para cada categoria;

1.5 Disponibilidad de personal adiestrzdo y mano de obra especia-
lizada; programas y facilidades para el adiestramiento;

1.6 Relaciones industriales: leyss laborales; sindicatos del ramo;
historia reciente de las relaciones laborzles; cambios en el
personal;

1.7 Asistencia técnica recibida en el transporte meritimo y sus
resultados.

Flota

2.1 Descripcién de naves existentes propias y fletacis y de naves
pedidas o en construccién, mecstrando el tipo de nave, tonelaje
de carga (DWT), toneladas netas registradas y aiio de construccién;

2.2 Condicién de operacibn de naves;

2.3 Ndmero total de naves de cada tipo durante los afios pasados.

Operacicnes, eficiencia y costos

3.1 Estadisticas de operacidén sobre la utilizacién de naves;

3.2 Eficiencia de operacidén: Indices de eficiencia de operacién,
ndmero de viajes de ida y wvuelta por alio realizados por naves
en varias rutas; factores de carga; accidentes;

3.3 Costos de operacién:

3.3.1 por naturaleza: salarios y sueldos, combustible, alma-
cenes, depreciacidn y otros costos;
3.3.2 por funcién: mantenimiento (rutinario y periédico),

transporte en €l mar, en puertos, administracién;

/3.3.3 costos
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e

hel

be2

L.3

7.5.73

3.3,3 costos promedio por unided'de trdfico, evitables y no

evitables,

Bstadisticas de triafico

Descripcibén de las rutas servidas e itinerarios; origen y destino
de los principales productos transportados, por producto;

Serie de tiempo de la estadistica de trdfico; tonelajes anua-
les y tonelada-kilometro transportada, ‘por ruta y principales
productos; cuadros de densidad; estacionalidad;

Estadisticas de trifico de pasajeros, nfimero de viajes'y pasa-

Jjero-kilometro transportado; cuadros de densidad;:estacionalidad.

Situacidén financiera

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Ingresos y egresos: utilidades de operacién, gastos de opera-
cidn y otro ingreso y egreso por principales categorias; detal-
les de castigos de depreciacién y servicio de deuda; convenios
con respecto a subsidios del Gobierno;

Activo y pasivo: valuacidén del activo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saldos por cobrar y efectivo en
trabajo; otros activos; valor neto del activo (capital y
reservas); deudas a largo y corto plazo incluyendo plazo de
deudas; obligaciones actuales; cuentas del Gobierno;
Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio de
activo fijo neto, proporcidn deuda/valor neto de activo,

proporciones de operacién y trabajo, etc,;

‘Flujo de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, financiacién

de inversiones, cambios en el capital de trabajo;

Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de

auditoria;

Presupuesto: procedimientos, métodos; requerimiento de aproba-
cién del Gobierno; copias de presupuestos recientes; registro
de cumplimiento con los pronésticos del presupuesto, princi-

pales razones para divergencia,

Prondstico de trdfico; operaciones y finanzas

6.1

Pronbéstico de trdfico de carga y pasajeros por principales
categorias y rutas; bases y métodos de pronésticos;

/6.2 Mejoramientos
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10.
11.
20.
30.
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6.2 lejoramientos en el rendimiento de operacidén de la flota;

6.3 Finanzas: proyecciones de ingresos de operacién, gastos y
otros items de ingreso y egreso, rentabilidad esperada sobre
el promedio del activo fijo neto, indicadores financieros,
incluyendo servicio de deudas; proyecciones de flujos de caja.

Planes de inversién

7.1 Preparacién: responsabilidad por la preparacién y procedi-
miento para la aprobacidn; organizacidn, método y criterios
usados en la preparacién;

7.2 GContenido: lista de inversiones comprendidas en el plan de
inversién; categorias principales; estimados de costos,
locales y extranjeros; ejecucibn; procuracién;

7.3 Beneficios: principales beneficios de items importantes en el
programa de inversibn, eliminacién de cuellos de botella,
incremento en el trdfico, reduccidén de costo, etc,; estimados
cualitativos y cuantitativos;

7.4 Financiacibn: fuentes de financiacidn para el programa de
inversidn; generados internzmente, aporte del Gobierno,
préstamos locales y extranjeros;

7.5 Inversiones en flota imaritima en los Ultimos 10 alios, y sus
efectos aparentes,

Politica comercial y de precios

Astilleros

9.1 Canacidad

9.2 Produccidn y nuevos pedidos

9.3 Empleo

9.4 Resultados financieros

9,5 Nuevas inversiones

Reparacidén de barcos y digues secos

Industria de desguace de barcos

"Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacidn

/30,1 Flujograma del
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30.2
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Flujograma del proceso de recoleccién, procesamiento y archivo
de la informacidn, indicando para cada etapa de transformacién
y/o nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de
esa informacién. (Archivar copias de los formularios o salidas
de computador usadas en las distintas etapas.de transformacién
de la informacién).

Oportunidad, precisién y pertinencia de la informacién recolec-—
tada respecto de las necesidades de planificacién y

administracidn,

/CAPITULO F
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3.

15 septiembre 1972

CAPITULO F - Transporte acvdtico interior

Vias interiores de navegacién

l'l

1.2

1.3

l.k

15

Entidad(es) gubernamental(es) responsable de operar, mantener
¥ construir vias interiores de navegacidn;j

Descripcién fisica de las vias interiores de navegacién, lon-
gitud, calado disponible, etc.; mapa(s);

Descripcién del sistema de impuestos al usuario por vias inte-
riores de navegacién (derechos de licencia, peajes, etc.);
politica de precios;

Inversiones pasadas y planificadas en vias interiores de nave-
gacidn; justificacién econdmica de las principales inversiones;
Asistencia técnica recibida para mejorar el transporte acud-

tico interior y sus resultados.

Compafifas de transporte acudtico interior -~ organizacidén, adminis~

tracidn y personal

2.1

2e2

2.3

ey

2.5

3.6

Lista de principales empresas navieras que operan en el pais:
historia, desarrollo;

Propiedad: grado de posesién del Gobierno y control regulador
¥ lineas de autoridad por las que éste se ejercs;

Lstructuras administrativas; convenics administrativos con
otraz 1rneas navieras;

Nimero de empleados, desglosados en principales categorias;
promedio de ingresos por categoria;

Disponibilidad de personal adiestrado y mano de obra especia-
lizada; programasz y facilidades de adiestramiento;

Relaciones industriales: leyes laborales; sindicatos del

ramo; historia reciente de las relaciones laborales, cambios

de personal.

Flota

3.1

3.2

Descripcién de naves propias y fletadas, mostrando tipo de
nave; tonelaje de carga, toneladas netas registradas y afio
de construccidn;

Condicién de operacién de naves;

/3.3 Namero
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Nimero total de naves de cada tipo durante los afios pasados.

Operaciones, eficiencia y costos

4.1 Estadisticas de operacidén sobre la utilizacién de naves;

L2

L.3

Eficiencia de operacién: indices de eficiencia de operacién,

nimero de viajes de ida y vuelta por afio realizados por naves

en varias rutas; factores de carga; accidentes;

Costos de operacidn:

4.3.1 por naturaleza: salarios y sueldos, combustible, alma-
cenes, depreciacidn y otros costos;

Le3.2 por funcién: mantenimiento (rutinario y periédico),
transporte en el mar, en puertos, administracién;

4.3.3 costos promedio por unidad de tridfico, evitables y no
evitables. |

Estadisticas de tréifico

5.1

5.2

53

Descripcién de las rutas servidas; origen y destino de

los pinzipeies productos trancsportades, con desglose

pur pradictos ‘

Serie d2 tiempo de las estadisticas de trdfico: tonela jes
anuales y tonelada-kildémetro transportados, por ruta y por
productos principales; cuadros de densidéd; estacionalidad;
Estadicticas de trdfico de pasajeros, rimerc de viajes ¥y
pasa jero-kilémetro transportado; cuadros de densidad;
egtacionalidad,

Situacidén financiera

6.1

6.2

Estado de ingresos y egresos de las utilidades de operadién,‘
gastos de operacidn y otros ingresos y egresos por principales
categorias; detalles de castigos por depreciacién y servicio
de deudas; convenios con respecto a subsidios del Gobierno;
Activo y pasivo; valuacidn delkactivo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saldo por cobrar y efectivo en trabajo;
otros activos, valor neto del activo (capital y reservas);
deudas a corto y largo plazo incluyendo plazo de deudas;

obligaciones actuales; cuentas del Gobierno;

/6e3 1Indicadores
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6.5

6.6
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Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio de
activo fijo neto, proporcidn deuda/valor neto del activo,
proporcidn de operacidén y trabajo, etc.;

Flujos de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, firanciacidn
de inversiones, cambios en el capital de trabajo;

Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria;

Presupuesto: procedimientos, métodos, requerimiento de apro-
bacién del Gobierno; copias de presupuestos recientes; registro
de cumnplimiento con los prondsticos del presupuesto, princi-

pales razones para divergencia.

Pronéstico de trifico, operaciones y finanzas

7.1

7.2
7.3

Prondstico de trdfico de carga y pasajeros por principales
catsgorias y rutas; bases y nétodos de prondsticos;
Mejoramientos en el rendimiento de operacidén de la flotaj;
Finziiras: proyecciones de ingresos de operscidn, gastos y

otros items de ingrescs y egresos, rentabilidad esperada

sobre el promedio del activo fijo neto, indicadores financieros,

incluyendo servicio de deudas; proyeccidén de flujos de caja.

Planes de inversidén

0ol

8a2

8.3

Prepanracién: responsabilidad por la preparacidén y procedimientos
para la aprobacidn; organizacidn, método y criterios usados en
la preparacidn;

Cortenidos 1ista de inversiones comprendicdas en el pian de
inversidn; categorias principeles; estimados de costo, locales
y extranjeros; ejecucidn; procuracion;

Beneficios: principales beneficios de items importamntes en el
programa de inversidén, eliminacién de cuellos de botella,
ineremento en el tréfico, reduccidén de costo, etc.; estimados

cualitativos y cuantitativos;

/8.4 Financiacién:



9.
20,

30.

7.5.73

8,4 Financiacién: fuentes de financiacién para el programa de
inversién; generados internamente, aporte del Gobierno,
préstamos locales y extranjeros. ‘

8,5 Inversiones en el transporte acuidtico interior en los \ltimos
10 afios y sus efectos aparentes,

Politica comercial y de precios

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacién

30.1 Flujograma del proceso de recoleccidn, procesamienfo ¥ archivo
de la informacién, indicando para cada etapa de transformcién
y/o0 nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de esa
informacidn., (Archivar copias de los formularios o' salidas de
computador usadas en las distintas ctapas de transformcién
de la informacién).

30.2 Opcrtunidad, precisién y pertinencia de la informacién
recclactada respecto de las necesidades de planificacién y

administracién,

/CAPITULO G
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CAPITULC G - Aviacién eivil - Aexropuertos

Organizacién, administracién y personal

l.l

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Lista y clasificacidn de aeropuertos en operacién en el pais;
mapa (s) de ubicacién;

Entidades gubernamentales responsables del desarrollo y ope-
raciones de los aeropuertos; descripcién de la estructura
administrativa mestrando divisiones de responsabilidad y
lineas de autoridad;

Organigrama de administracién mostrando la distribucién de

- responsabilidades dentro de la administracién de principales

aeropuertos; funciones de varios departamentos;

Ndmero de empleados, desglosados en principales categorias;
ingresos promedio por categoria;

Disponibilidad de personal adiestrado y mano de obra especia~
lizada; programas y facilidades de adiestramiento;

Asistencia técnica recibida para mejorar los aeropuertos y

sus resultados.

Infraestructura y equipamiento de aeropuertos y ayudas a la navega-

cién aérea.

2.1

2.2

203

Descripecién fisica de los principales aeropuertos, nimero y
longitud de pistas, 4reas de estacioramiento, edificios ter-
minales, ete.,;

Siztene s de telecomunicaciones, ayudas a la navegacidn,
ayadas del terminal; control de trifico aéreo;

Acceso terrestres a las 4reas urbanas.

Cperaciones, eficiencia y costos

3.1

3.2

3.3
3.4

Estadisticas de operacién; cantidad anual de movimiento de
avicnes, llegadas y salidas por tipos diversos de aeronaves;
Congestién de aeropuertos; trdafico midximo por hora, patrones
de llegada de aeronaves; atrasos en aterrizajes; atrasos en
procesar pasajerds a través de los edificios terminales;
Registro de seguridsd;

Costos de operacién; operaciones, mantenimiento, depreciacién.

/he Estadisticas
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Estadisticas de trdfico

L.l

L.2

L.3

Lista de lineas aéreas de itinerario asi como taxis aéreos,
charters y servicios propios de transporte de carga que sirven
a los principales aeropuertos;

Estadisticas de trifico de passjeros, llegadas, salidas,
triansito; origenes y destinos; estacionalidad;

Estadisticas de tridfico de carga entrantes, salientes, en
trdnsito; productos principales; origen y destino;

estacionalidad.

Derechos de aeropuerto -~ Politica de precios

5.1

5.2
5.3

Derechos impuestos a los aviones: derechos de aterrizaje,
impuesto al combustible, etc.;
Derechos impuestos a los pasajeros, de haber alguno;

Politica de precios para los servicios de aeropuerto.

Situacidn financiera

6.1

6.2

6~3

6.4

6.5

6.6

Ingresos y egresos; utilidades de operacién, gastos de opera=~
cidén y otros ingresos y egresos por principales categorias;
detalles de castigo por depreciacidn y servicio de deudas;
Activo y pasivo; valuacidén del activo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saldos por cobrar y efeclivo en tra-
bajo; otro activo; valor neto del activo (capital y reservas);
ceudas a corto y largo plazo incluyendo plazo de deudas; obli-
gaciones actuales; cuentas del Gobierno;

Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio de
activo fijo neto, proporcién deuda/valor neto del activo pro-
porciones de operacion y trabajo, etc,;

Flujo de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, firenciacién
de inversiones, cambios en el capital de trabajo;

Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria;

Presupuesto: procedimientos, métodos; requerimiento de aproba-
¢ibén del Gobierno; coplias de presupuestos recientes; registro
de cumplimiento con los pronésticos del presupuesto, princi-

pales razones para divergencia.

/7. Prondéstico
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Pronéstico de trifico, operaciones y finanzas

7-1

7.2

7.3

Plan
8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Prondstico de trifico de pasajeros y fletes; bases y métodos
de pronésticos; | '

Pronéstico de movimiento de aviones, trdfico miximo por hora,
operaciones de pasaje.os en los edificios del terminal;
Proyecciones de utilidades y desembolsos de operacién y otros
items de ingreso y egreso; rentabilidad esperada sobre el pro-
medio de activo fijo neto,‘probomciones'financieras incluyendo
servicio de deudas, pronéstico de flujo de efectivo,

de inversién . i

Preparacién: responsabilidad por la preparacién y procedimiento
para aprobacidn; organizacién, método y criterios usados en la
preparacién;

Contenido: lista de inversiones comprendidas en el plan de
inversién; principales categorias; estimados de costos, loca-
les y extranjeros; ejecucién; procuraciodn;

Beneficios: principales beneficios de items importantes en el
programa de inversibn, eliminacién de cuellos de botella,
incremento en el trdfico, reducciones de costo, etc.; esti-
mados cualitativos y cuantitativos;

Financiacién: fuentes de financiacién para el programa de
inversién, generado internamente, aporte del Gobierno, prés-
tamos locales y extranjeros;

Inversiones en la infraestructura y equipamiento de aero-
puertos y ayudas a la navegacién aérea en los dltimos 1O afios

y sus efectos aparentes.

20 Inventario
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Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacién

30,1 Flujograma del proceso de recoleccién, procesamiento y archivo
de la informacidén, indicando para cada etapa de transfofmacién
y/o nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de
esa informecién. (Archivar copias de los formularios o
salidas de computador usades en las distintas etapas de
transformacién de la informacidn).

30.2 Oportunidad, precisién y pertinencia de la informacidn
recolectada respecto de las necesidades de planificacién y

administracidn.

/CAPITULO H



1.

2.

15 septiembre 1972

CAPITULO H - Aviacidn eivil — Aerolineas

Administracidén, organizacién y personal

l.1 Lista de aerolineas nacinnales que operan en el pais; historia,
desarrollo;

1.2 Grado de posesidén del Gobierno, regulacién gubernamental de la
aviacién civil y autoridad por la que ésta es ejercida;

1.3 Estructura de administracién; convenios de administracidén con
otras aerolineas;

1.4 MNimero de empleados descompuesto en principales categorias;
ingresos promedio por categoria;

1.5 Disponibilidad de personal adiestradrn y mano de obra experimen—
tada; programas y facilidades de adiestramiento;

1.6 Relaciones industriales: leyes laborales; sindicatos del ramo;
historia reciente de las relaciones laborales; cambio de
personal;

1.7 Asistencia técnica recibida por las aerolineas nacionales y
sus resultados, | |

Flota

2.1 Nimero y tipo de aeronaves propias o fletédas;

2.2 Distribucién de la flota segﬁn’la edad de las aeronaves;

2.3 Crecimiento pasado de la flota de aeronaves,

Operaciones, eficiencia y costos

3.1 Estadisticas de operacion sobre la utilizacién de las aero—
naves; facilidades de mantenimiento; ;

3.2 ZPromedioc de horas de vuelo por dia por tipo de awidn; promedio
de factor de carga (pasajeros y carga) por ruta servida;

3.3 Costos de operacién, por naturaleza (ej. salarios, sueldos,

combustibles, almacenes, depreciacién), por funcidén (manteni-
miento, en vuelo, en aeropuertos, administracién, etc.); pro—
medio de costos por unidad de trifico, costos evitables y no

evitables,

/4. Estadisticas
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Estadisticas de tréfico

L.1
L.2

4.3

Descripcidn de rutas servidas;

Estadisticas de triafico de pasajeros: nimero de viajes y pasa-
Jjero—-kilémetro transportado; principales puntos de origen y
destino, estacionalidad;

Estadisticas de trdfico de carga: toneladas anuales y tone-
lada~kilémetro transportado; por ruta y productos principales;

patrones de estacionalidad.,

Situacidén financiera

5.1

5.2

5.3

Skt

S0

5.6

Ingresos y egresos: estado de utilidades de operacién, gastos
de operacién y otros ingresos y egresos por categorias princi-
pales; castigos por depreciacién y servicio de deudas;

Activo y pasivo: valuacidn del activo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saldos por cobrar y efectivo en tra-
bajo: otro activo; valor neto del activo (capital y reservas);
deudas a corto y large plazo incluyendo plazo de deudas; obli-
gaciones actuales; cuentas del Gobierno;

Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio del
activo fijo neto, proporcién deuda/valor neto del activo, pro-
porciones de operacién y trabajo, etc.;

Flujos de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, financia-—
cidén de inversiones, cambios en el capital de trabajo;
Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria;

Presupuestc: procedimientos, métodos; requerimiento de aproba-
cidén del Gobierno; copias de presupuestos recientes; registro
de cumplimiento con prondsticos del presupuesto, principales

razones para divergencia,

Pronéstico de trdfico, operaciones y finanzas

6.1

6.2

Pronéstico de trdfico de pasajeros y carga, por principales
rutas; bases y métodos de prondstico;
Mejoramientos en el rendimiento de operacidn, utilizacién de

aeronaves;

/6.3 Proyecciones
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6.3 Proyecciones de utilidades y desembolsos de operacién y otros
items de ingresos y egresos; rentabilidad esperada sobre el
activo fijo neto, indicadores‘financieros, incluyendo servicio
de deudas; proyecciones de flujos de caja.

Plan de inversién

7.1 Preparacidén: responsabilidad por la preparacidén y procedimientos
para aprobacidn; organizacién, método y criterios usados en la
preparacidng

7.2 Contenido: lista de inversiones comprendidas en el plan de
inversibn; principales categorias; estimados de costos, locales
¥ extranjeros; ejecucidn; procuracién;

7.3 Beneficios: principales beneficios de items imnortantes en el
programa de inversién, eliminacién de cuellos de botella,
incremento en el tréfico, reduccidén de costo, etc.; estimados
cualitativos y cuantitativos;

7.4 Financiacidén: fuentes de financiacidn para el programa de in-
versidn, generados internamente, aporte del Gobierno, préstamos
locales y extranjeros;

7.5 Inversiones en aeronaves en los Ultimos 10 afios, y sus efectos.

Politica comercial y de precios

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacidn

30.1 Flujograma del proceso de recoleccién, procesamiento y archivo
de la informacién, indicando para cada etapa de transformacidn
y/o nivel de agregacidn de los datos el destino (usuario) de
esa informacién. (Archivar copias de los formularios o salidas
de computador usadas en las distintas etapas de transformacidn
de la informacién).

30.2 Onortunidad, precisién y pertinencia de la informacidn recolec-
tada respecto de las necesidades de planificacién y

administracién,

/CAPITULO I
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2.

3.

7 Mayo 1973

CAPITULO I -~ Transporte por ductos

Organizacidén, administracién y personal del sistema de ductos

1.1
1.2
1.3
1.4

1.5

Intidades gubernamentales responsables de controlar, operar,
mantener y construir ductos;

Propiedad de los ductos;

Mimero de emnleados, con desglose segin principales categorias;
Disponibilidad de personzl adiestrado en disefio, construccidn,
operacién y mantenimiento de los ductos e instalaciones,
Asistencia técnica recibida en relacibén con los ductos y sus

resultados,

Transporte y distribucidén de petrdleo y gas por ductos

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Descripcién del sistema de transporte para el petrdleo crudo
desde el campo petrolifero o el puerto de entrada (importa-
ciones) hastz las refinerias;

Sistemas secundarios de transporte: transporte de productos
desde las refinerias o puerto de entrada (importaciones) hasta
los principales depdsitos;

Distribucién final desde los princinales depdsitos hasta los
consumidores;

Voldmenes y tonelajes transportados durante cada uno de los afios
pasados y estimados para los afios futuros;

Transporte y distribucién de gas natural: gasoductos existentes
(didmetro, longitud, rendimiento anual, fecha de construccién,
capacidad); entregas pasadas y futuras de gas natural;

Costos uniterios y totales del transporteé por oleoductos y

gasoductos.

Aspectos financieros relacionados con el transporte por oleoductos

¥ gasoductos

3.1

Ingresos y egresos: balance ingresos de operacibn, gastos de
operacibén y otros ingresos y egresos por principales categorias;

castigos por depreciacidén y servicio de deudas;

/3.2 Activo
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3.2

3k

3.5

3.6

7.5.73

Activo y pasivo: valuaciéndel activo fijo, revaluaciones;
niveles de inventarios, saldos por cobrar y efectivo en trabejo;
otro activo, valor neto del activo (capital y reservas), deudas
a largo y corto plazo incluyendo plazos de deudas; obligaciones
actuales; cuentas del Gobierno; _

Indicadores financieros: rentabilidad sobre el promedio del
activo fijo neto, proporcién deuda/valor neto del activo,
proporcicnes de operacién y trabajo, etc.;

Flujos de caja: fuentes y aplicaciones de fondos, financiacién
de inversiones, cambios en el capital de trabajo;

Auditoria: procedimientos para auditar cuentas, informes de
auditoria;

Presupuesto: procedimientos, métodos; requerimiento de apro-
bacién gubernamental; copias de presupuestos recientes;
registro de cumplimiento con pronésticos del presupuesto,

principales razones de divergencia,

Programa de inversién para oleoductos y gasoductos

4.1

he2

L.3

Lok

Led

Preparacién: responsabilidad por la preparacién y procedimiento
para aprobacién; orgenizacién, método y criterios usados en la
preparacidn; _

Contenido: lista de inversiones comprendidas en el plan de
inversidn; principales categorias; estimados de costos,

locales y extranjeros; ejecucidén; procuracién;

Beneficios: principales beneficios de items importantes en el
programa de inversién, eliminacién de cuellos de botella,
incremento en el trdfico, reducciones de costo, etc,; estimados
cualitativos y cuantitativos;

Financiacién: fuentes de financiacién para el programa de
inversidn, generados internamente, aporte del Gobierno,
préstamos locales y extranjeros;

Inversiones realizadas en ductos en los Ultimos 10 afios y

sus resultados.

/5. Politica
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Politica comercial y de precios

Inventario de estudios de factibilidad

Sistemas de informacién

30.1 Flujograma del proceso de recoleccibén, procesamiento y archivo
de la informacién, indicando para cada etapa de transformecién
y/o nivel de agregacién de los datos el destino (usuario) de
esa informacién, (Archivar copias de los formularios o
salidas de computador usadas en las distintas etapas de
transformacién de la informacién).

30.2 Ovortunidad, precisién y pertinencia .de la informacién
recolectada respecto de las necesidades de planificacién y

administracién,






