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PROLOGO

La inversién en "capital humano" constituye una de las bases fundamentales del desarrollo econémico
y social. Dentro de este concepto, el gasto en cducacidn, para aumentar su cobertura y calidad, es
crucial para lograr un mayor crecimiento y bienestar.

Tanto en el plano macroecondmico como en el microecondmico, la educacién tiene efectos
de primer orden: aumenta la productividad, estimula el crecimiento, expande las remuneraciones,
reduce la vulnerabilidad de los ingresos trente a las fluctuaciones de la economia, estimula la
movilidad, favorece la creatividad y la innovacion vy es el principal instrumento para que un individuo
supere la pobreza. Ademds, la educacion representa una externalidad positiva que beneficia a toda
la sociedad y por ende, su alta tasa de retorno, tanto social como privada, es incuestionable.

En razén de los anteriores argumentos y ante la urgencia por asignar con eficiencia y equidad
los recursos de inversidn, la presente "Guia" pretende apoyar y facilitar las tareas relacionadas con
la adecuada identificacion y preparacion de proyectos del sector educacion.

En esta ocasion, siguiendo la estructura del ciclo de los proyectos, se ha privilegiado un
enfoque préctico a fin de facilitar su aplicacion y la incorporacion de los aspectos mas relevantes
relacionados con la identificacion de beneficiarios, acceso, localizacidn y seleccion de alternativas. La
redaccién del documento estuvo a cargo de Pamela Vera, consultora del ILPES y conté con la
supervision de Eduardo Aldunate, experto del ILPES.

Edgar Ortegdn
Director
Direccion de Proyectos y
Programacion de Inversiones






Introduccion

En todos los tiempos el hombre ha tenido que dar respuesta a sus necesidades y por consiguiente,
ha debido disponer de bienes y servicios que le permitan satistacerlas. Para producir los bienes y
servicios que desea consumir requiere de recursos productivos, los que son limitados en relacion a
las necesidades humanas. Esto significa que los recursos son escasos y por lo tanto, se debe buscar

y elegir la mejor forma de usarlos y obtener el mayor bienestar posible con ellos.

La satisfaccion de necesidades contribuye a mejorar la calidad de vida de los miembros de la sociedad
y ello genera a su vez, la demanda creciente por el uso de recursos productivos que permitan
satisfacer estas necesidades. El aumento de la capacidad productiva se logra a través de la inversion.
Por otra parte, la calidad de la inversion realizada esta directamente relacionada con la correcta
asignacion de los recursos disponibles; y la correcta asignacién de recursos va a depender ademas,

entre otras cosas, de la disponibilidad de proyectos rentables.

Sin embargo, el crecimiento econdmico y el desarrollo de un pafs no s6lo son atribuibles a la mayor
cantidad de inversion, sino que también a la calidad de la fuerza de trabajo y al desarrollo tecnoldgico
vinculados a los procesos productivos utilizados en ella. Asi, la inversidn y el gasto en educacion,
ciencia y tecnologia y en salud son pilares fundamentales para sustentar el desarrollo de un pais en

un marco de equidad.

Por lo tanto, identificar e implementar buenos proyectos que generen gran impacto cn la poblacion
beneficiaria, se convierte dia a dia cn una nccesidad y un importante desalio para las autoridades
encargadas de los scrvicios sociales de un pais. El contar con proyectos que electivamente generen
los impactos esperados depende, en gran medida, tanto de una bucna identilicacion y preparacion

de ellos, como de su evaluacion.

En el marco del fortalecimiento de csta labor, este documento tienc como objetivo guiar ¢l proceso
de identificacién y preparacion de proyectos cn el sector educacion, entregando los elementos

minimos a considerar c¢n cada una de sus ctapas. Los objetivos especificos de la guia son:

N
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Guia para la Identificacion y Preparacion de Proyectos de Educacion

a)  Ofrecer orientaciones y herramientas practicas para la identificacién y preparacion de
proyectos de educacion.

b)  Mostrar las etapas minimas que deberian cumplir los proyectos de educacion y el contenido
de cada una de ellas.

¢)  Proponer un formato que facilite la presentacion de los proyectos de educacion.

En el disefo de la guia se pensd en especial en los formuladores de proyectos de educacion a nivel
de establecimientos educacionales. Es decir, en los administradores de los sistemas educativos a nivel
local, personal directivo y docentes con escasos conocimientos de preparacion y evaluacién de

proyectos.

La guia esta organizada en seis capitulos y tres anexos. En ¢l capitulo primero se entregan conceptos
generales acerca de la importancia de la buena identificacion y presentacion de los proyectos, se
presentan las etapas del ciclo de vida de éstos y las etapas que siguen, por lo general, los proyectos

de educacion.

El segundo capitulo esta destinado a resaltar la importancia de identilicar claramente el problema que
origina el proyecto y entrega algunos elementos que facilitan y posibilitan una buena identilicacion.
A continuacion, el capitulo tercero analiza los puntos mas relevantes a considerar para la elaboracién
de un buen diagnoéstico de la situacion actual, el que culminard con la determinacion del déficit

educacional en el area de estudio.

Sobre la base de lo analizado en el capitulo tercero, en el capitulo cuarto se sefiala como identificar
las alternativas posibles para solucionar el problema detectado y se entregan los elementos que
facilitan la cuantificacion de cada una de ellas. En el capitulo seis se analiza la determinacion de los
costos y beneficios asociados a cada alternativa. Se presentan, ademads, algunos métodos para la
evaluacion de las alternativas y la seleccion de la mejor. Finalmente, en el capitulo seis s¢ dan las

pautas a seguir para preparar el documento de pertil del proyecto.

Los anexos incluidos al final de la guia presentan informacién completarfa tal como acciones tipo en
proyectos del sector educacién, pautas para el dimensionamiento de establecimientos educacionales

y ejemplos para la preparacion de presupuestos de proyectos educacionales.
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1 Aspectos generales

El objetivo de este capitulo es presentar algunos conceptos bdsicos que
ydan un marco general a la guia y ayudan a una mejor comprension de
aspectos tratados mds adelante. Se discute la importancia de preparar
y evaluar los proyectos y el concepto de equidad aplicado al sector
educacion. Enseguida, se describe el ciclo de vida de los proyectos y se
analizan sus particularidades para proyectos de educacion.

1.1  La importancia de una buena identificacién, preparacion y evaluacion

Tal como se mencioné anteriormente, el proceso de desarrollo de un pais esta intimamente ligado
a la inversion que en €l se realice y su calidad. Esta se interpreta como la efectividad y eficiencia con
que se consiguen los objetivos fijados para el programa de inversiones. La inversion serd efectiva
cuando ella permita alcanzar los objetivos deseados. Seré ademas eficiente cuando consiga los

objetivos al menor costo posible.

La calidad de la inversién pasa, necesariamente, por una buena asignacion de los recursos. Para ello,
es indispensable identificar los mejores proyectos, que son en definitiva los que mds contribuyen al
desarrollo. Es precisamente en este punto donde la evaluacidon de proyectos juega un rol muy

importante, por cuanto permite medir la contribucion de los proyectos al proceso de desarrollo.

La importancia de elegir los Figural
proyectos mas rentables se ilustra en
la figura 1. En este caso hipotético

s€ suponc que se invierte cn

proyectos que al ano retornan el

capital invertido més una cierta

utilidad (rentabilidad porcentual),

recursos que se reinvierten todos al
ano siguiente en proyectos de

iguales caracteristicas. Se aprecia

que al cabo de diez anos y con una

tasa de rentabilidad de un 5%, el
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capital habra aumentado en un 55 %. En cambio, si se logra invertir en proyectos con una
rentabilidad del 10% anual, el capital aumentard en diez afos en un 135%, con lo cual el

inversionista serd un 52% mas rico que en el caso anterior.

La evaluacion social de proyectos tiene como objetivo identificar y valorar la contribucidén de un
determinado proyecto al desarrollo de un pais. Le interesa identificar los efectos en toda la sociedad.
Si los beneficios que recibe la sociedad de un proyecto son mayores que los costos en que incurre
para realizarlo, entonces el proyecto serd rentable’. Sin embargo, en el caso de los proyectos sociales,
como los de educacidn, salud, vivienda, etc., es muy dificil determinar en términos monetarios los
beneficios que recibe la sociedad al realizarlos.

Cuadro 1

L |
Es usual que la naturaleza de los proyectos

. . El Enfoque de Necesidades Basicas
sociales genere espontdneamente consenso

sobre la necesidad e importancia de ejecutarlos. ~ Fste enfoque, propuesto por H. Harberger en 1984,
postula que las personas estdn dispuestas a pagar (por

Se asume en forma inmediata la conveniencia ejemplo impuestos) para que & otras personas se les
. entregue un bien o servicio que se considera

de llevarlos a cabo. Sin embargo, aun cuando indispensable para vivir dignamente o desarrollarse. En

esta categorfa caen los programas de nutricion, salud,

exista la conviccion de la conveniencia de educacion y vivienda bdsica a los mds pobres.

ejecutarlos, es de suma importancia analizarlos , ‘
Aplicando este enfoque, cuando se afirma que existe

y evaluarlos; ya que de este andlisis se extraen consenso en la necesidad de realizar un proyecto social,
quiere decir que la sociedad estd dispuesta a pagar para

respuestas a una seric de interrogantes que a un determinado grupo, considerado pobre, se fe
. .. brinde un servicio que ellos no estan en condiciones de

fundamentales para su ejecucion y pucsta en adquirir por si mismos. Es decir, la sociedad estima que

marcha recibe un beneficio mayor que el pago que realiza.

L ]
Si bien es cierto que por lo general no se duda de la rentabilidad de estos proyectos, ello no significa
que deban emprenderse sin mayores estudios. Es necesario conocer bien el problema y todas las
alternativas de solucién. Ello permitird responder preguntas tales como: ¢ La solucidn serd via
infraestructura u otros ?, ¢ dénde estara ubicado el proyecto ?, ¢ quienes seran los beneficiarios ?,

¢ duracién del proyecto?, etc.

Cuando los beneficios y costos de un proyecto ocurran en distintos afios, estos deben ser actualizados a
una misma fecha a fin de poder compararlos.
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Para responder adecuadamente estas preguntas, es fundamental una buena preparacion de los
proyectos. El proceso de identificacién y preparacion reune informacién bdsica y determinante para
decidir con mayor seguridad que acciones tomar. En este sentido, es muy importante indagar,
investigar y analizar hasta el punto donde se tenga la total conviccion de que se ha identificado la
mejor alternativa de proyecto, que tendrd como resultado optar por la forma mas eficiente de

alcanzar el objetivo deseado.

1.2  La equidad en los proyectos.

"Equidad significa igualdad de oportunidades para participar en la procura del bienestar y de las
posiciones y posesiones sociales. Ello requiere de la eliminacion de las discriminaciones y privilegios
establecidos en los distintos sistemas, tanto de aquellos establecidos juridicamente, como de aquellos

basados en las estructuras econémicas, sociales y politicas.

El tipo de ocupacion, el nivel de ingreso, los logros educacionales, el tipo de familia, la localizacion
urbana o wral, la influencia politica, entre otros, son factores que afectan de manera decisiva las
oportunidades de vida. Si hay una diferencia demasiado aguda en estos planos, existird también una

marcada desigualdad de oportunidades."™

"

Ademaés de la inversion en las "mdquinas”, las concepciones mds modcrnas para explicar el
crecimiento econdmico le atribuyen un rol muy importante a la inversion en las "personas”. En este
contexto, actualmente existe un claro reconocimiento del rol que cumple Ia educacion en el proceso
de desarrollo de un pais. La generacion de capacidades y destrezas para estc proceso depende del
sistema educacional. Es asi como el [ortalccimiento de los sistemas cducativos, cn relacion a la calidad
de sus resultados, la pertinencia con respecto a los requerimientos del entorno y la equidad en su

entrega; constituyen parte importante del proceso de desarrollo.

Invertir en las personas como forma de incrementar el capital humano de un pais, es un factor
necesario para el desarrolio. Sin embargo, para que el crecimiento del pafs beneficie a toda la

sociedad y no a algunos pocos, debe existir igualdad de oportunidades. Esta igualdad de

2 La Equidad en el Panorama Social de América Latina durante los aios ochenta, CEPAL 1991
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oportunidades depende en forma importante de la educacion de la persona. De ahi la relevancia de

que el sistema educativo sea lo méas equitativo posible.

" La equidad tiene que ver con el acceso
a la educacién - es decir, con iguales
oportunidades de ingreso- y con la
distribucién de las posibilidades de
obtener una educacién de calidad. Es
decir, con oportunidades semejantes de
tratamiento y de resultados en materias

educacionales™

Visto de esta forma, el sistema de
formacién de recursos humanos debe
estar compuesto por establecimientos
que efectivamente sean similares en sus
aspectos basicos y ofrezcan condiciones

parecidas; s6lo de esta forma estardn

Cuadro 2
. |

Condiciones necesarias para lograr
equidad en el acceso a la educacion

Inversiones suficientes en infraestructura educacional para
generar la  capacidad de atender a todos los que deseen
educacion.

Una distribucién -equitativa de -los recursos destinados a
educacion, privilegiando aquelia educacién que demanden los
mds pobres (mds recursos a educacion bdsica y técnica).

Concesion de subsidios o créditos a quienes no cstén en
condicioncs de asumir los costos de su educacion.

Acceso a informacion acerca de oportunidades dc educacion y
su calidad.

Un marco juridico quc incentive a los padres a entregar un
nivel minimo de educacion a sus hijos y desmotivc el trabajo de
menores en edad escolar.

Ausencia de barreras al acceso a la educacion, con
independencia de la raza, religion, scxo y origen social o ¢tnico.

en condiciones de responder a los

resultados exigidos por el sistema.

Esto significa revisar aquellos aspectos con bases desiguales, equipar y crear las condiciones para la

igualdad de oportunidades, reforzar capacidades educativas en zonas mas aisladas y atrasadas, etc.

1.3  Ciclo de los proyectos

El objetivo de este punto ¢s mostrar el recorrido que siguen todos los proyectos de inversion, desde

la gencracion de la idea hasta su puesta en [uncionamicnto. En este recorrido, los proyectos son

sometidos a distintas evaluaciones cuya complejidad depende del estado en que se encuentren.

Educacion y Conocimiento: Eje de la Transformacion Productiva con Equidad, CEPAL-UNESCO 1992.
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Un proyecto de inversion cs la decision sobre el uso de recursos con el objetivo de incrementar,
mejorar o mantener la produccion de bienes o prestacion de servicios y/o incrementar, mejorar,
mantener o recuperar la capacidad de generacion de beneticios de un recurso humano o fisico. Esta

decision se puede materializar en una obra fisica y/o en una accion especifica.

En el caso del sector educacion, cuando ¢l objetivo se centra en la produccion de bienes o prestacion
de servicios, se tendrdn proyeclos relacionados con la infraestructura de los establecimientos
educacionales, generalmente asociados a la cobertura del sistema educativo. En cambio, si el objetivo
esta centrado en la capacidad de generar beneficios, se tendran proyectos relacionados con la calidad

del sistema educativo.

Para efectos de esta guia, se hablard de proyecto en términos generales, refiriéndose tanto a la
inversion en infraestructura como a la inversion en calidad. Cuando sea necesario un tratamiento

diferente para cada tipo de proyecto se indicara explicitamente.

Todo proyecto sigue una trayectoria que s¢ materializa, como se mencioné anteriormente, en una
obra fisica o en la implementacion de una accion determinada. La transformacion de simples ideas
de inversion hasta la puesta en marcha o implementacion de ellas es lo que se denomina el ciclo de
los proyectos. Cada una de las etapas de esta transformacion requiere de recursos humanos,
materiales, {inancieros, de informacion, ctc. que van agregando valor a las ideas. Si bien es cierto que
este proceso adquiere cn la practica matices diferentes para cada caso, es posible visualizar

caracteristicas que permiten una cierta generalizacion del mencionado proceso de transformacion.

En la trayectoria de los proyectos se pucden distinguir tres estados sucesivos: preinversiéon, inversion
y operacion. El estado de preinversion corresponde a todo el proceso que se realiza para identificar
un problema o necesidad, formular el proyecto y evaluar la iniciativa con ¢l objetivo de determinar
si es conveniente ejecutarla o no. Si la decision es de cjecutarla, se pasa al estado de inversion, donde
se realiza el disefio o proyecto de ingenieria de detalle y/o el cronograma detallado de actividades,
y la ejecucion de la obra o implementacion de las actividades. Finalmente, en el estado de operacion
se pone en marcha la obra terminada o cl plan especifico a seguir, de acuerdo a lo proyectado. En

este estado se comenzaran a generar los beneficios estimados en la preinversion.
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1.3.1 Estado de Preinversion
La seleccion de la alternativa que se transformaré en el proyecto y la decision sobre la conveniencia
ejecutarlo requiere seguir una serie de etapas. El grado de complejidad que alcanzan los estudios
dentro de la preinversion esta asociado a la etapa y depende de la complejidad y costo del proyecto.
Se distinguen las siguientes etapas:

- Generacion y analisis de la idea de proyecto

- Estudio a nivel de perfil

- Estudio de prefactibilidad

- Estudio de factibilidad

Cada una de estas etapas puede tener como resultado decisiones tales como: pasar a una etapa més
avanzada, paralizacion temporal del estudio en la etapa alcanzada o dar por terminados los estudios
ya que en ese punto se logré el nivel de detalle suficiente para tomar la decision de ejecutar el
proyecto o abandonarlo definitivamente. A través de estas etapas se va precisando el problema o
necesidad a solucionar, los bienes o servicios que serdn otorgados, las alternativas técnicas més
convenientes y sus respectivos costos y benelicios. Por lo tanto, constituyen un proceso gradual de
“compra” de certidumbre, donde la complejidad de los proyectos va a exigir pagar mas por el nivel

de detalle y profundidad de los estudios (ver figura 2).

a) Generacion y andlisis de la idea Figura 2
En esta etapa, producto de un
diagndstico preliminar, o en algunos
casos presion de la comunidad, se
identifica una necesidad insatisfecha
o problema a resolver, el conjunto
de posibles beneficiarios, la
localizacién  geogréfica 'y los
objetivos que se espera alcanzar con
el proyecto. Por 1dltimo, se generan

algunas posibles alternativas de

solucion.
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b) Estudio a nivel de perfil

En esta etapa se incorpora informacion adicional y se precisa la proveniente de la etapa anterior. La
elaboracion del perfil debe incluir un andlisis preliminar de los aspectos técnicos, del mercado, de
beneficios y costos, ademas de la evaluacidn a ese nivel. Para su realizacidn se deben utilizar los datos
y la informacidn con que se cuenta, sin incurrir en mayores costos adicionales para su obtencién. El
perfil permite analizar la viabilidad técnica-econdmica de las distintas alternativas propuestas,

descartando aquellas que no son factibles de ¢jecutar.

Cabe destacar que en la etapa de pertil se logra una gran disminucion de la incertidumbre a un costo
bastante bajo. Por ello, la preparacion de buenos pertiles de proyectos es de suma importancia ya que

puede evitar incurrir en costosos estudios para proyectos no viables.

¢) Estudio de prefactibilidad

En esta etapa se precisa con mayor detalle la informacion proveniente del perlil y se incorporan datos
adicionales que permitan descartar ciertas alternativas y perfeccionar las restantes. Con el conjunto
de alternativas preseleccionadas se hacen las evaluaciones técnicas y econdmicas, con ¢l propésito de

establecer cual es la mejor alternativa de proyecto y descartar las restantes.

d) Estudio de factibilidad

Este estudio debe enfocarse al examen dctallado de la alternativa que se ha considerado més viable
en la etapa anterior. Esto significa poncr el esfuerzo en medir y valorar en la forma méas precisa
posible sus beneficios y costos. Se debe prolundizar en el andlisis y ¢l estudio de variables que inciden

en el proyecto.

Una vez que el proyecto ha sido delinido y caracterizado, deben optimizarse todos los aspectos
relacionados con la obra fisica, el programa de descmbolsos de inversion, programa de ejecucion,

puesta en marcha y operacion, con el objeto de hacer més eficiente todo el proceso.

1.3.2 Estado de Inversion
Este estado es el punto de partida dc las acciones tendientes a la ejecucion [isica de los proyectos,
de acuerdo a las estimaciones realizadas en el cstado de preinversion. En el estado de inversidn se

pueden distinguir las etapas de:
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- Diseiio del proyecto o programacion de las actividades

- Ejecucidén del proyecto o accidn

a) Diseno

En esta etapa se elaboran los programas arquitectonicos detallados y/o estudios de ingenieria detl
proyecto, en el caso que sea un proyecto de infraestructura (cobertura). Para un proyecto relacionado
con la calidad del sistema, la etapa de diseio corresponde a la elaboracién del programa de

actividades a ejecutar, ajustado a los requerimientos resultantes del estudio.

b) Ejecucion
Corresponde a la etapa donde se realiza el desarrollo de la obra fisica o la implementacion de las

actividades programadas.

1.3.3 Estado de Operacion
Este estado corresponde a la puesta en marcha de los proycctos. En €l se comienzan a concretar los
beneficios estimados en la preinversion. En algunos casos se distingue dentro del estado de operacioén

una etapa de puesta en marcha de una etapa de operacion plena del proyecto.

1.4 La evaluaciéon de los proyectos

Asociadas a los estados por los que pasan los proyectos estdn las distintas evaluaciones a las que son
sometidos (ver tabla I). Durante el estado de preinversion se efectian evaluaciones ex-ante del
proyecto (a nivel de perfil, prefactibilidad o factibilidad). En el estado de ejecucion se efectia un
seguimiento fisico-financiero del proyecto, evaluando si el avance observado esta de acuerdo a lo
planificado. Por tltimo, en el estado de operacidn puede efectuarse un seguimiento del proyecto a

objeto de efectuar una evaluacion ex-post de él.

Por evaluaciéon ex-ante se entendera la comparacién, numérica o no, de los costos y beneficios que
se estima generara el proyecto si es implementado. Si dicha comparacion se realiza desde el punto
de vista de la empresa o entidad que realiza el proyecto serd una evaluacién econémica. En cambio,

si la evaluacion se realiza desde la perspectiva de la sociedad en su conjunto, se tratara de una
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evaluacion social. Por altimo, la
evaluacion técnica del proyecto
analiza si la alternativa escogida es

técnicamente viable,

Por seguimiento fisico tinanciero se
entenderd el seguimicnto que se
realiza a un proyecto duranie la
etapa de ejecucion en términos del

avance de las obras o acciones

Tabla 1

Preinversion

Prefactibilidad

Estado Etapa Tipo de
evaluacion
Idea
Pertil

Evaluacion

ex-ante
Factibilidad
Diseno Seguimiento
Inversidn fisico
Ejecucion financiero
Seguimiento de la
Operacion Operacion operacion,

(volimenes de obra, secrvicios Evaluacion ex-post

brindados), cronograma y recursos
empleados. El objetivo de estc
seguimiento es detectar desviaciones
respecto a la programacion inicial del proyecto que sean resultado de problemas en la ejecucion o
de una mala planilicacion. Ello, a fin dc¢ adoptar a tiempo medidas que minimicen los efectos

(sobrecostos, atrasos) de los problemas quc se presenten.

Por evaluacion ex-post sc entendera al proceso encaminado a determinar sistematica y objetivamente
la pertinencia, eficiencia, clicacia ¢ impacto de todas las actividades desarrolladas a la luz de los
objetivos planteados. Es un proceso organizativo para mejorar las actividades que se encuentran ain
en marcha y ayudar a la unidad de administracion del proyecto ¢n la planificacion, programacion y

decisiones futuras.

Es asi que, con el proposito de cerrar ¢l ciclo de un proyecto y de retroalimentar todo €l proceso,
es recomendable realizar, en las ctapas de inversion y operacion, un seguimiento periédico de
aquellas variables que puedan determinar ¢n una evaluacion posterior si electivamente el proyecto

o programa esté alcanzando (o alcanzd) los objetivos estimados en la evaluacion ex-ante.

Ya se senald que en la ctapa de diseno y cjecucion se realiza basicamente un seguimiento del gasto
y el tiempo necesarios para terminar con ¢l proyecto. Esta informacion, asi como la descripcion de

los problemas detectados, la solucion que se les did y los resultados que se obtuvieron, debe ser
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resumida en un informe de término de proyecto. Este debera contener toda la informacidén necesaria
para evaluar la eficiencia y efectividad con que se desarroll6 la ejecucion del proyecto. Ademas,
debera sugerir las variables que sera conveniente seguir en el estado de operacion a objeto de poder
realizar mas tarde la evaluacion ex-post del proyecto.

P

1.5 La trayectoria de los proyectos en el sector educacion
En lo que se refiere al estado de preinversion, los proyectos del sector educacién se formulan, por
lo general, a nivel de perlil. Ello dado que su nivel de complejidad no requiere incurrir en mayores
costos (recursos humanos y financieros) para la elaboracion de estudios mas detallados
(prefactibilidad, factibilidad) que lo respalden. Un buen perfil suele proveer un nivel de certidumbre
adecuado como para decidir pasar a la etapa de disefio del proyecto o, de no ser conveniente su

ejecucion, abandonarlo o postergarlo (ver ligura 3).

Normalmente, toda la informacién necesaria para avalar la decision de invertir o no, esta en manos
de la direccion del establecimiento objeto del proyecto (cuando existe), el Municipio, las Secretarias
de Educacién, el Ministerio de Educacion, las organizaciones vecinales o comunales, etc. Ademas,
su recopilacion, elaboracién y anélisis no necesita el desarrollo de estudios especificos. Solo en casos
muy particulares, donde la complejidad del proyecto y la envergadura de la inversion asi lo ameriten,
sera necesario realizar estudios de prefactibilidad y/o factibilidad.

Ejemplo 1

Un proyecto plantea la construccion de un una vision de los requerimientos del sector

Centro Educacional de Alta Tecnologia
como solucion para satisfacer una necesidad
regional. En este caso, por tratarse de un
establecimiento que entregard la rama técnica
asociada con la educacion para el trabajo, se
requerird de diagnosticos que justifiquen las
dreas en que se va a capacitar, que entreguen

productivo en cuanto a mano de obra
capacitada, proyecciones de demanda 'y
oferta del mercado laboral, etc. Por otro
lado, para determinar lo necesario para la
implementacion de cada una de las
especialidades  se requiere de estudios
especificos mas detallados que un perfil.
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Figura 3

Ciclo de los proyectos de educacion

IDEA
(Identificacién)
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(Preparacién/evaluacion) R =
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el perfil ? o FACTIBILIDAD
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(Arquitectura/Ingenieria
Programacion actividades)
EJECUCION Seguimiento
onstruccién/implementacion) isico-financierg
e - Evaluacién
I ex-post
OPERACION Seguimiento
(Geﬂeraciéﬂ de beneﬁCjOS) de la operacio’
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2 Identificacion del proyecto

El objetivo de este capitulo es destacar la importancia de identificar bien
el problema o necesidad, buscando la causa principal que lo genera. Se
hace una distincién entre estas dos situaciones y se presentan
instrumentos y técnicas que ayudan en la tarea de identificacion. Por
ultimo, se especifica como describir el problema, dimensionarlo y
estudiar su evolucion esperada.

2.1  Necesidad o problema?

Para los efectos de aplicacion de esta gufa, se entenderd por Problema una situacion existente que
exige cambios, ya que de lo contrario no s¢ puede lograr en buena forma los objetivos planteados
para el sistema educacional. Es decir, se estd entregando el servicio educativo pero no en dptimas
condiciones. Existe un déficit de calidad en el servicio, el cual puede estar asociado a falta de
materiales, insuficiente capacitacion de los profesores, infraestructura en malas condiciones, etc.

Ejemplo 2

En una escuela se ha detectudo un clertas debilidades lo que provoca que un

numero de nifios abandonen la

importante aumento en la desercion de nirios
en los ultimos tres afios. Ello se deberia,
seguin estudios preliminares, a que el servicio
educacional se estd entregando pero con

mayor
escuela en busca de otras alternativas de
educacion. En este caso se dird que existe un
problema.

Por Necesidad se entendera alguna brecha que no esta siendo cubierta por ¢l sistema educacional
en algin sector de la comunidad o zona especifica. Es decir, un drea geogrélica o un segmento de
la poblacién que no estd siendo atendido: no tiene acceso a educacion de acuerdo a los objetivos
establecidos para el sector educacion. Existe pues un déficit de atencidn, el cual puede estar asociado
a falta de infraestructura o de capacidad dc brindar el servicio.

Ejemplo 3

Supongase que la politica del Ministerio de
Educacion ha establecido que todas las
escuelas bdsicas (nivel primario) deberdn
atender pre-escolares. Un estudio a nivel
regional detecta que existe una escuela que
imparte ensefianza de nivel bdsico pero que

carece de atencion de pre-escolares (kinder).
En este caso existird una necesidad que es
necesario satisfacer, ya que el sistema
educativo no estd atendiendo a ese nivel y
por lo tanto no cumple un objetivo
establecido para el sector.
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2.2 Importancia de identificar y definir bien el problema o necesidad

Todo proyecto de inversion en educacion que se ejecute deberia contribuir al logro de los objetivos
planteados para el sector. Al mismo tiempo, cada proyecto deberia tener como objetivo inmediato
solucionar problemas o necesidades puntuales, claramente identificados, que en algin grado dificulten

la labor del sector en el logro de sus objetivos generales.

Normalmente, un primer anélisis permite identificar con mayor claridad los efectos antes que sus
causas. Se entiende por efecto la manifestacion observable de algiin problema o necesidad. Por
causas se denomina al conjunto de factores interrelacionados que producen o generan el problema

o necesidad, ya sea a nivel de escuela, red escolar o comunidad.

El proyecto debe formularse siempre en términos tales que permita solucionar las causas del
problema detectado. Por esta razon, una buena identificacion del problema de fondo, identificando
su causa principal, es fundamental para originar la idea de proyecto precisa. Si no se identifica bien
la causa principal del problema o necesidad, lo més probable es que el proyecto que se formule no

alcance el objetivo deseado.

Ejemplo 4

En una escuela se estd produciendo redistribuirse  en los establecimientos

aceleradamente la  saturacién de su Proximos.

capacidad instalada. Alguna de las siguientes

razones podria ser.la causa: Es evidente que la sobreocupacion, serd
resuelta con soluciones distintas, dependiendo

a) Algunos nifios matriculados recientemente de cual sea la causa principal que la origina.

recibian “atencion en otro establecimiento Asi, posibles soluciones a cada una de las

educacional que presenta serios problemas de causas serian:

acceso (discontinuidad del servicio de

locomocion. colectiva). a) Mejorar las condiciones de acceso al otro
establecimiento por medio de la restitucion

b) La poblacion del sector ha aumentado a del servicio de locomocién colectiva

una tasa superior a la esperada, debido a que

se han construido una serie de nuevas b) Ampliacion del establecimiento o

urbanizaciones en el iltimo ario. construccion de uno nuevo que absorva parte

de la demanda.
¢) Fue -cerrado - el nivel primario del

establecimiento. alternativo mds cercano por c) Dotar al otro establecimiento del personal
falta de persorial docente. Los nifios que docente necesario para entregar los cursos
acudian-alli se vieron en la obligacién de bdsicos.
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Por lo tanto, la importancia de definir claramente el problema o la necesidad radica en que esta
definicion servird de base para plantear un proyecto que lo resuelva. Asi, la definicién de las acciones
a seguir, la decision de llevarlo a cabo y la implementacion van a depender de que tan precisa y

claramente se especifico el problema o necesidad.

2.3  Instrumentos y técnicas para identificar proyectos en el sector educacion.

A continuacion se describen algunas técnicas ¢ instrumentos que [acilitan y hacen més eficiente la
tarea de detectar problemas o necesidades en el sector educacién. Algunos de los instrumentos
presentados son complejos de implementar y de alto costo, por lo que solo estan disponibles en unos
pocos paises de la region. Sin embargo, los benelicios que reportan compensan con creces los costos
que significan, por lo que es muy recomendable su desarrollo. Cabe senalar ademas, que en aquellos
casos en que se tiene la oportunidad de contar con mas de un instrumento para la definicién del
problema o necesidad, es de mucha utilidad analizarlos en forma complementaria, superponiendo la

informacion para identificar drcas de interés.

2.3.1 Objetivos y politicas del sector

Un punto de partida importante para la identilicacion de un problema o necesidad es situarse en el
marco general dado por los objetivos, politicas y lineamientos del sector educacion. En este sentido,
es muy importante conocer las prioridades del sector a nivel nacional y las estrategias desarrolladas
por las distintas regiones para implementar las politicas. Ademas, es necesario estar al dia con los
nuevos elementos que sc estan incorporando o se quiere incorporar a la educacion en el pais. Asi,
comparando la situacion esperada del sector en una localidad o region con el modelo dado por los
objetivos y politicas, serd posible detectar problemas o necesidades que estén impidiendo lograr las

metas deseadas (ver ejemplo 5).

2.3.2 Informacion a nivel de los establecimientos

Una de las formas mas simples de detectar un problema o necesidad a nivel local es a través de las
demandas de la direccién de un establecimiento educacional o de alguna organizacidon comunitaria.
Lo que se advierte generalmente en estos casos son problemas de cobertura, hacinamiento, saturacién
de la capacidad instalada, etc. Para comprobar si efectivamente existe alguna carencia, es necesario,

en lo posible, acudir al establecimiento y verilicar la situacion e identificar las posibles causas.
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Ejemplo 5

Suponga que el principal objetivo de la

politica del sector educacion estd en mejorar

la calidad. Por ser éste un tema muy
complejo y amplio, es probable que el énfasis
se centre en algunas variables urgentes de

abordar. Lo importante entonces es conocer

cuales son esas variables y como serdn

establecidos.

Asi, una variable podria ser el que
cada establecimiento disponga de su propia
mini-biblioteca a objeto de fomentar los
hdbitos de lectura. Si los establecimientos de
una region no -cuentan mds que con una
biblioteca central en la capital regional, se

hace evidente la necesidad de dotar de
bibliotecas a la mayor cantidad posible de
detectar si el sistema educacional estd establecimientos de la region, si es que se
funcionando de acuerdo a los nuevos desea lograr los objetivos planteados por el
lineamientos, condiciones y pardmetros sector.

tratadas. Es precisamente alli donde habrd
nuevos apoites, ideas e indicios que permitan

Otro elemento de gran utilidad a nivel local, son las estadisticas que manejan los administradores del
sistema educacional. Por ejemplo, si se detecta que la matricula de un establecimiento ecsta
disminuyendo progresivamente o que los indices de desercion han aumentado notablemente, es un
indicador que algo en el sistema no funciona bien. Generalmente estos indicios son investigados con

la direccién del establecimiento, con los padres y apoderados y con la comunidad.

2.3.3 Mapas de localizacion

Para efectos de detectar vacios de cobertura y/o problemas relacionados con la localizacion de los
establecimientos, se pueden utilizar los Mapas de Localizacion del Sistema Educativo. Estos son
simplemente mapas de una determinada zona geografica donde estin senalados los distintos
establecimientos que imparten algun tipo de educacion, especiticando el tipo y nivel de educacidon que
ofrecen y la capacidad instalada y matricula de cada establecimiento. Los mas detallados senalan

también tipo, anos de construccion y estado general de la infraestructura (ver ejemplo 6).

2.3.4 Encuestas

Existen otros instrumentos més elaborados, como son los cuestionarios o las encuestas, que ayudan,
entre otras cosas, a identificar brechas donde el sistema educacional u otros servicios no estdn
llegando, o si lo estan haciendo, no ha sido de la mejor forma. Por otro lado, permiten focalizar los
beneficios al grupo objetivo del proyecto, ayudan a verificar como se esta realizando la distribucién
del gasto y permiten monitorear la percepcion de la gente en relacion a los beneficios que se les esta

otorgando.
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Indentificacién del proyecto

Un estudio reciente efectuado por ILPES
para el Gobierno de Chile demosué la
aplicabilidad del programa REDATAM
PLUS (Recuperacion de Datos para Areas
pequenas por Microcomputador), elaborado
por el Centro Latinoamericano de Demogra-
fia (CELADE), en la identificacion de
proyectos a nivel comunal. El eswdio

en un sistema de informacion geogrdfica para
la elaboracion de mapas comunales orienta-
dos a la deteccion de hogares y poblacion
que presenta carencias bdsicas.

Para el caso del sector educacion, la
informacion censal sobre localizacion 'y
estructura etaria de la poblacién estudiantil
puede ser comparada con la oferta de los

establecimientos educacionales en la zona,
identificando con facilidad necesidades
insatisfechas por estrato socioeconomicos.

produjo una metodologia para el uso de la
informacion censal, que, complementada con
otras fuentes de estadisticas y apoyada en el
manejo del sistema REDATAM es utilizada

Ejemplos de estos instrumentos son la Ficha CAS y la Encuesta CASEN (ver cuadros 3 y 4),
aplicadas actualmente en Chile. La informacién proporcionada por estos sistemas es utilizada por
todos los sectores. En particular, el scctor educacion la emplea para seleccionar proyectos que
favorezcan a los grupos més necesitados. andlisis del nivel de focalizacion en la distribucion de

recursos y disefio de programas de becas, alimentacion complementaria y otros.

2.3.5 Sistemas de medicion de la calidad de la educacién
Uno de los temas mds recurrentes y complejos tratados en el sector educacién es el de la calidad,

entendida como la capacidad que tience ¢l sistema para generar los beneficios que se esperan de €l.

Segiin sefala un documento preparado por el Ministerio de Educacion de Chile® "Cuando se habla
de ‘educacion de buena calidad’ se estd haciendo un juicio global sobre la relevancia de los resultados
de la educacion y sobre el proceso educativo. Es decir, si lo que la educacion logra inculcar estd en
consonancia o no con determinado cuadro de requerimientos de las personas y de la sociedad, sea en
términos de desarrollo personal (incluyendo elementos valdricos o afectivos) o en cuanto a desempefio

cultural, social, econémico y politico."

"Nuestra futura educacién media. Temas para los grupos de discusion”. Ministerio de Educacién (Chile).
Programa MECE, 1993.

ILPES / Direccion de Proyectos y Programacion de Inversiones Pdgina 19



Guia para la Identificacién y Preparacion de Proyectos de Educacion

Cuadro 3 Cuadro 4
| |

La ficha CAS

La Ficha CAS es un instrumento de caracterizacion
socioeconémica-del -hogar, que se utiliza para Identificar a la
poblacién en extrema pobreza, con el fin de Focalizar los
beneficios de la red social y de los programas sociales
dirigidos a las personas. Esta ficha estd destinada a elegir
como beneficiarios a los mds pobres y se aplica y maneja a
nivel municipal.

Existen dos versiones de la ficha, la CAS-1 y CAS-2. La
CAS-1 recoge informacion sobre 14 i{temes, los cuales
entregan alguna manifestacion de pobreza. Incluye puntos
relacionados con caracteristicas de {a vivienda, infraestructura
sanitaria, - equipamiento del hogar, hacinamiento,
promiscuidad, combustible utilizado, alfabctismo y afos de
escolaridad del jefe de hogar y su conyuge, actividad o
trabajo del responsable de la mantencion del hogar, y
localizacidn de la vivienda segun region y cardcter urbano o
rural de la localidad. Los diversos fiemes se combinan en un
indice sintético que se conoce con el nombre de puntajec CAS
(" indice™). Este valor ¢s el que determina cl acceso 0 no a
un subsidio o programa especifico.

La aplicacion de la ficha CAS-1 revel6 ciertos problemas, lo
que llevé a realizar estudios destinados a reorientar la ficha,
cuyo resultado fue la CAS-2. Esta estd en aplicacion desde
Junio de 1987 y se diferencia de la ficha CAS-1 en los
siguientes puntos: agrega ilemes relacionados al monto y
origen del ingreso familiar; redefine itemes ya incluidos en la
CAS-1 superando contradicciones y ambiguedades existentes
en ésta; define de modo preciso la vivienda como unidad
para ser encuestada e incorpora la variable familia, lo que
permite posteriormente la identificacion de familias allegadas;
expresa la situacion socioeconomica de la familia en un
puntaje continuo; modifica la ponderacion de los ftcmes,
estableciendo ponderaciones diferenciadas para dreas urbanas
y rurales; y por ultimo, las ponderaciones son menos
"visibles" para el usuario en la version CAS-2, dificultando
una manipulacién de la informacion. (MIDEPLAN 1990, La
ficha-CAS como instrumento de asignacion de subsidios.)

La encuesta CASEN

La CASEN (Caracterizaciébn  Socio-
ccondmica Nacional) se concibié como un
instrumento para la planificacion de la
politica social, que permite la medicién y
evaluacion del impacto redistributivo del
gasto social. Esta encuesta facilita el
monitoreo y la evaluacion de los diferentes
programas sociales y el disefio y elaboracion
de medidas y acciones correctivas a los
programas en curso.

El objetivo central es cuantificar y
determinar la situacion de las familias mds
pobres, ademds de precisar el acceso a los
programas sociales y subsidios monetarios
de estas familias, asi como su insercién en
el mercado del trabajo. Otras de las
hinalidades de 1a encuesta es verificar como
se estd realizando la distribucion del gasto
social en la poblacién del pais y cuantificar
qué porcentaje de €ste es percibido por los
sectores de menores recursos.

En el caso especifico del sector educacion,
se analizan los siguientes indicadores: nivel
de escolaridad promedio, la tasa de analfa-
betismo, la cobertura para los diferentes
niveles educativos y las tasas de escolaridad
por grupos etarios. La encuesta realiza el
andlisis de esos indicadores por region,
drea, scxo e ingreso per cdpita; y describe
ademds las caracteristicas principales de la
poblacion en edad escolar que no se
encuentra incorporada al sistema de
educacion formal y las principales razones
de su no incorporacion. (MIDEPLAN-
CASEN 1990, Poblacion, Educacion,
Vivienda, Salud, Empleo y Pobreza).

Asi como es dificil el tratamiento de la calidad de la educacion, asi lo es también su medicidn.
Generalmente los problemas relacionados con la calidad de la educacidn, son analizados y tratados

en niveles superiores por las autoridades del sector.
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Sin embargo, existen instrumentos, tales como el SICEM de México o el SIMCE de Chile (ver
cuadros S y 6) que pueden proporcionar, en forma regular, informacion a los agentes educativos
(principalmente directores, consejos de profesores y centros de padres) sobre la calidad de la
educacién que reciben los alumnos en los establecimientos a que asisten. Con esta informacion cada
establecimiento puede obtener una estimacion de la calidad de la educacién que imparte, comparar
los resultados con aquellos obtenidos por cstablecimientos de caracteristicas similares, buscar factores
que expliquen dichos resultados y posteriormente, evaluar el efecto de las acciones que emprenda.

Cuadro § Cuadro 6
- | .- < |

El SICEM

En México se utiliza desde 1988

en forma extensiva el SICEM

- Sistema de Informacién sobre

la Calidad de la Educacién

Mexicana -. Este se aplica en

forma periddica y sistematica ¢n

los niveles de cuarto y sexto grado

de la escuela primaria € intenta

medir cuatro tipos de variables

especificas:

- aspectos formativos,

- proceso de ensefanza-
aprendizaje,

- apoyo operacional al sistema
de educacion y

- respuesta de la educacion al
desarrollo socioecondomico.

Para ello el SICEM uliliza una
metodologia de apreciacion dcl
grado de presencia dc un
determinado objetivo educacional
por parte del docente, en funcion
de su apreciacion personal.
Ademds, para corroborar algunas
variables y analizar con mayor
profundidad fos aspectos mds
subjetivos, se realiza un estudio
detallado de una muestra de
profesores y alumnos. En 1988
este se aplicd a 5.500 estudiantes
y 420 profesores.

El SIMCE

En Chile se aplica actualmente un sistema conocido como SIMCE
- Sistema de Medicién de Calidad de la Educacion -, cuyo propdsito
es recolectar en los establecimientos del pais, en forma sistematica,
informacion objetiva y confiable sobre el rendimiento de los alumnos
y otros aspectos relevantes dc su formacion. Una vez procesada, la
informacion es entregada a todos los agentes involucrados en el
proceso educativo. Para medir la calidad de la cducacion, €l SIMCE
utiliza los siguientes estimadores:

Desarrollo Personal: destinado-a informar sobre las percepciones que
¢l educando tiene de si mismo en diversos aspeclos de su vida escolar,
tales como: autoconcepto (como s¢ ve a si mismo), autoestima (grado
de satisfaccion con su imagen) y su autoideal (como le gustaria ser).
Cada una de estas variables se relaciona con cuatro factores relevantes
en el desarrollo del nifo: madurez fisica, rendimiento escolar, relacion
con los compaiicros y adaptacion a fa escuela.

Aceptacién de la Labor Educacional: mediante encuestas de opinion
a los alumnos, a sus padres o apoderados y a una muestra de
profesores, se mide el grado de satisfaccion de los grupos mencionados
respecto de la labor educacional de la escucla.

Logro de Objetivos Académicos: corresponde al nivel de dominio que
ticnen los alumnos sobre los objetivos cognoscitivos fundamentales
planteados en los programas oficiales de estudio. Para medirlo sc
aplican pruebas de Matcmaticas y Castellano (incluyendo redaccion),
Historia y Geografia y Ciencias Naturales.

Eficiencia Escolar: Los indicadores que componen este estimador son
las tasas de promocion, repitencia, retiro y el promedio de afios que
demoran los alumnos en cursar cl ciclo analizado. La informacion que
se utiliza es la que maneja el Ministerio de Educacion a través de sus
procedimientos y estadisticas habituales.
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Por otro lado, las autoridades del sector pueden utilizar esta informacion para orientar sus politicas
destinadas a mejorar la calidad de la educacion y disminuir la diferencia entre establecimientos con

mayores y menores logros.

2.4  Descripcion del problema o necesidad

Una vez que se ha logrado determinar cual es el problema o necesidad que afecta a un
establecimiento o zona especifica, es necesario describir la situacion con el mayor detalle posible (lo
que permita el nivel de analisis logrado). Ello, con el objeto de identificar claramente las causas y los

efectos. La descripcion deberia abordar al menos los siguientes aspectos:

a) Todas las posibles causas para definir la causa principal que estd determinando la situacién

que se desea solucionar.

b) La definicion, a priori, de si se trata de un problema o necesidad, e¢s decir si se ubica en
algin(os) establecimiento(s) ya existente(s) o si se trata de una zona donde el sistema no esta

prestando servicios.

c) La localizacion geografica del problema o necesidad detectado. Esta localizacion puede ser,
en un principio, solo una aproximacion, y los distintos niveles de anélisis permitiran ir

afinando los limites.

d) La consideracion de como fue detectado ¢l problema o necesidad. Para cllo serd necesario
verificar si la informacidon es confiable, indagar de donde provino, su actualizacion,

periodicidad, etc.

€) La determinacién de la antigiiedad del problema o necesidad. Si no se trata de una situacién
reciente, habra que estimar el tiempo que lleva manifestandose y sefalar si se ha abordado
con anterioridad. Si existe alguna accién que se haya realizado para enfrentar la situacion,
sera importante conocer cuando se ejecutd, si existe informacion de los resultados obtenidos
y cuales fueron estos resultados. Lo mas probable es que de haberse realizado alguna

actividad dentro de los dltimos cinco anos, ésta haya sido una solucidn parcial o para atacar
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2.5

el problema inmediato, o, en ¢l peor de los casos, una mala solucién. Lo importante es
rescatar la experiencia de quienes detectaron, disenaron y ejecutaron la solucién y los

diagnosticos o analisis realizados en esa oportunidad.

Por dltimo, para describir y dar a conocer el problema o necesidad es muy util
contextualizarlo en el entorno inmediato que rodea la situacidn, es decir indicar
resumidamente las caracteristicas socio-econémicas y culturales de la poblacidn, aspectos

geograficos, etc.

Dimensionamiento del problema o necesidad

El dimensionamiento del problema o necesidad detectado, es parte del argumento tundamental para

demostrar la urgencia de una determinada situacidn. Los temas bésicos a resolver en este punto son

los siguientes:

a)

b)

)

Tener claridad en la procedencia de la deteccion del problema o necesidad. Normalmente,
cuando ha sido planteada por la poblacion directamente aftectada, es por que se trata de una
situacién que no ha sido abordada por niveles superiores y sus consecuencias se estan dejando
sentir claramente. Ahora, si es una situacion que ha sido detectada por otras instancias, es
importante conocer la percepcion que tienen de ella los afectados directos, por ejemplo:
docentes, padres o apoderados, vecinos, entre otros; con el proposito de mirar desde adentro

del sistema la realidad existente.

Determinar a priori la parte dc la poblacion que esti siendo afectada y sus caracteristicas

socio-econdmicas y culturales.

Cuando corresponda, comparar con pardmetros ya sea internacionales, nacionales, regionales
y/o comunales aquellos indicadores que estdn dando indicios de la existencia de una situacién

problema.
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Ejemplo 7

Si existe una comunidad urbana que se
caracteriza por tener una tasa promedio de
analfabetismo de un 9,9% entre los jovenes,
en - circunstancias que la  tasa de
analfabetismo ‘para toda la poblacién de la
region es de un 6,7% y la nacional es de un
5,4%; es evidente que hay un problema que
es preciso abordar.

Si ademds se tuviera como referencia una
encuesta de caracterizacion social, la cual
detecto que el analfabetismo es un problema
que se concentra en la poblacion rural, que
afecta en mayor medida a las mujeres y a los
grupos de-menores ingresos y de mds edad, el
problema seria atin mds grave.

d) Determinar el tiempo que existe la necesidad o el problema, y la estimacion de cuanto mas
se podra continuar asi. Ello entrega una indicacién acerca de la urgencia de solucionar el
problema o necesidad detectado.

Ejemplo 8

En una escuela se estdn detectando Estd claro que éste es un problema que

periédicamente casos de fiebre tifoidea. La
autoridad de salud determind que la causa
principal del foco de-infeccion eran las malas
condiciones sanitarias del establecimiento.
Por lo tanto, exigio en forma urgente la
reposicion total de la cocina y los servicios

deberia ser tratado con la premura que la
autoridad lo exige, pues de lo contrario,
continuardn las enfermedades. Incluso, el
servicio de salud podria clausurar el estable-
cimiento por no cumplir con las condiciones
minimas para su funcionamiento.

higiénicos.

2.6  Evolucion esperada del problema
El énfasis de este punto estd en estimar qué sucedera si es que no se ejecutan acciones tendientes
a solucionar el problema o a satisfacer la necesidad detectada. Para ello, es importante considerar 1o

siguiente:

a) Los servicios educativos que no serdn entregados, los que estén siendo impartidos pero no
en Optimas condiciones y/o aquellos que deberdn suspenderse en el corto plazo si no se

ejecuta el proyecto.
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snenie weetn siendo afectada por el prebicia o necesidad con

Comparar la poblacion que av i
fa poblicion que podria estar alcctada. = 25 que no se ciccuta alguna aecion. Normalmente

csta estimacion sc pucde hacer con ayuda de entrevistas a expertos en ¢! tema o con inlormes

técnicos existentces.

dreecton de Vrovecios s Progran oo de Imersiones Pdgma 25






3 Diagnostico de la situacion actual

Li objeiv: de este capinile es entregar los iineamentos pard la
realizacion de un buen diagndstico. Se dan los elementos para
identificar «/ drea en lo cual se contextualizard y delimitard el andlisis.
Se explica como determinar y analizar la demanda por educacion en ¢l
drea de infliiencia y la oferta del sistema educacional. Finalmente, se
indica coma determinar el déficit educacional existente en el drea
analizada.

3.1 Necesidad del diagndstico

LLa preparacion de todo proyecto cuyo objetivo sea resolver un problema o satisfacer una necesidad
en el sector educacion, debe comenzar por un diagndstico espacial y socio-cultural de la zona en la
cual se¢ va a desarrollar. El diagndstico ¢s un andlisis detallado de la situacion del sector educacion,
cn la zona afectada por el problema o la necesidad que se ha detectado. El objctivo de realizarle es
obtencr una vision completa de dicha situacion y su resultado resume la nccesidad o situacion

problema detectada.

Su importancia radica cn que este diagndstico corroborard o no la idea del problema o neccsidad
identificado a priori, y su resultado arrojard la cuantificacion y el dimensionamiento del problema o
nccesidad. Por Gltimo, a partir de estos iesultados se generardn las posibles alternativas de solucién

al problema o necesidad analizada.

ks fundamental que el diagndstico sea claborado por un eqnipo multidisciplinario y con la
participacién de la entidad afectada directamente por el problema, de los administradores del
sistema educacional en el drea de estusting expertos (cuando la situacion lo amevite) y la comunidud
afectada. Se garantiza asi un analisic con una vision mas completa, amplia v real del problema.

Ademds, se facilita y mejora con clle . veneracian de alternativas de proyecto.

En t¢rminos generales, la claboracidn 1o diagnastico comprende las siguientes ctapas:
- Delinicion del drea de estusdi:
- Determinacién del area de nituencia

Determinacion de la demands sctual

- Proyeccion de la demanda

- Determinacion de la oferta aetiad
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- Determinacidn de indicadores educativos

- Calculo y proyeccion del déficit

3.2  Definicion del irea de estudio
El area de estudio es aquella zona geogrélica que sirve de referencia para contextualizar el problema

o necesidad; entrega los limites para el andlisis y facilita su ejecucion.

En este punto se entregan los elementos fundamentales que facilitan la definicién del drea de estudio.
En primer lugar, se analizan los factores a considerar en la definicién de ésta y, en segundo lugar,
se dan las pautas a seguir para la construccién de un mapa de localizacion que permita visualizar

claramente el area de estudio y sus principales caracteristicas.

3.2.1 Delimitacién y caracterizacion del drea de estudio
Definir claramente el area de estudio facilita en gran medida la elaboracién de un buen diagndstico.
Esta drea es la que precisa, en primera instancia, los limites geogréficos para cuantificar y dimensionar

la necesidad o problema en estudio.

De no existir establecimiento educacional, el centro de referencia para la definiciéon del drea de
estudio seré aquella zona que no estd siendo atendida por el sistema educacional. El 4rca de estudio
comprenderd todos los establecimientos donde eventualmente acuden o podrian acudir los

beneficiarios de esa zona.

Si existe un establecimiento educacional en el cual se localiza el problema, éste se tomara como
punto de referencia para determinar el drea de estudio. En este caso, el drea de estudio seré la zona
en la cual se ubican los establecimientos alternativos al existente, la cual tendrd como centro de
referencia el establecimiento que genera el problema. El que un establecimiento pueda ser

considerado alternativo significa que la poblacién beneficiaria puede o podria tener acceso a él.

Para la delimitacion y caracterizacion del drea de estudio, es aconsejable tener en cuenta los
siguientes elementos:

- La red de establecimientos existentes
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- Los limites relevantes
- Las condiciones de accesibilidad
- Las caracteristicas generales del drea de estudio

- Caracteristicas administrativas del sistema educativo

a) Red de establecimientos existentes.

La red estd compuesta por todos aquellos establecimientos que entregan algdn tipo de scrvicio
cducacional en la zona analizada, independientemente del tipo de administracion y financiamiento
que posean. De existir un cstablecimicnto que esté generando el problema, éste también formara
parte de la red y sera el centro del andlisis: ¢l arca de estudio comprenderé la zona intluenciada por
dicho establecimiento. En cambio, si ¢s un problema mds general que afecta a mas de un
establecimiento 0 a una zona determinada el drca de estudio serd lo suficientemente amplia para

incluir toda la zona influenciada por la red de establecimientos.

Algunas fuentes de informacion que ayudan a identificar este conjunto de establecimientos son:

i) Estadisticas del establecimiento foco_del problema:

Cuando el problema se localice en un establecimiento, seran elementos de suma utilidad para
identificar el problema y los establecimientos alternativos, las estadisticas de matricula en los
ultimos anos, datos sobre el establecimiento al que acudian antes alumnos recientemente
matriculados, direccion de los hogares de los educandos, etc..

Ejemplo 9

Un establecimiento de educacion media (A)

presenta un alto nivel de congestion por

saturacién de sus instalaciones. Un andlisis
de la matricula revela que ésta ha
aumentado significativamente en los tltimos
dos arios. Al revisar los antecedentes de los
alumnos ingresados en ese periodo se detecta
que la gran mayoria proviene de otro

establecimiento de educacion media (B)
ubicado cerca. En consecuencia, serd
necesario estudiar en detalle la situacion del
establecimiento B, pues la  congestion
observada en el establecimiento A puede
tener por causa problemas en la infraestruc-
tura del establecimiento B o mala calidad de
la ensefianza impartida en él.
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ii) Estadisticas comunales:

Estadisticas a nivel comunal, tales como las provenientes del dltimo censo, o datos sobre
matricula en establecimientos de la comuna, ayudardn a identificar los establecimientos que
puedan ser considerados como parte de la red.

Ejemplo 10

En el caso antes citado, al estudiar iu dos ajsios. Por lo tanto, deberdn  ser
matricula de todos los estabiecimientos de considerados como parte de la red, ya que el
educacion media cn la comuna, se detecta aumernto puede deberse a derivacion desde el
que otros dos, uno particular 'y otro mismo establecimiento (B) o de aquel que se
municipal, presentan también un incremento encuentra congestionado (A), es decir son
significativo de la matricula en los dltimos establecimientos alternativos.

iil) Entrevistas con la comunidad:

Cuando no existan otras fuentes de informacién, o como complemento y verilicacion de los
datos existentes, pueden utilizarse entrevistas con representantes de la comunidad o
encuestas. En estas se tratard de determinar como percibe la comunidad el problema o
necesidad y como lo estd combatiendo actualmente. Ello no solo facilitard la identificacion
de los establecimientos a considerar en la red, sino que podrd aportar ideas a la generacidn
de alternativas de solucion.

Ejemplo 11

Entrevistas con los padres de los alumnos
matriculados- en los tiltimos dos afios en el

programa de preparacion para las pruebas de
ingreso a la universidad. Ello se habia

establecimiento congestionado (A) indican
que han cambiado a sus hijos ya que en el
otro establecimiento (B) el nivel de
instruccion era malo y no contaba con un

reflejado en un porcentaje de ingreso a la
universidad muy inferior al de los otros
establecimientos de educacion media de la
comuna.

iv) Informacién a nivel regional:

Cuando la administracidn del sector educacidn se realice a nivel regional, o existan instancias
de coordinacién a este nivel, serd conveniente revisar los datos con que se cuente en la

region. Ello puede ser especialmente util cuando se trate de problemas o necesidades que
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sobrepasen limites locales o comunales, como en el caso dc proyectos de educacion

especializada (cducacion diferencial o técnica).

v) Estadisticas del Ministerio de Educacion:

Con frecuencia el Ministerio de¢ Educacion cuenta con informacién detallada sobre matricula

en los establecimientos del pais. en muchos casos incluyendo cstablecimientos privados. Esta

informacion puede scr de suma utilidad para identificar establecimientos privados que podrian

ser considerados como alternativos de los cstablecimicntos publicos en el area de estudio o

para identificar mejor el problema.

Ejemplo 12

Al consultar estadisticas sobre capacitacion
de docentes en el Ministerio de Educacion, se
detecta que los profesores del establecimiento
que presenta una alta desercion (B) no han

participado en este tipo de programas en los
tltimos arios. Esta podria ser una causa de
la inferior calidad de la ensefianza dada por
el establecimiento.

b) Limites relevantes

Una vez que se ha identificado el conjunto de establecimientos que conforman la red del area de

estudio, se deber4 fijar los limites relevantes que la enmarcan. La determinacion de los limites puede

estar dada por: Figura 4

1) Limites geogréficos:

La existencia de accidentes
geograficos (lagos, rios, quebradas,
etc.) en el drea de estudio puede
hacer imposible (o demasiado

riesgoso) el acceso desde una zona

aledafna hacia ¢él o los b@gf‘é&' o
establecimientos del drea de estudio. c}*&& /
Asi, estos accidentes geograficos ’

definirdn en tales casos uno o mas ! ;
limites del area de estudio. .
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ii) Limites administrativos: Figura §

Si la administracién del sistema
educacional es descentralizada, los Limite comunal
limites comunales y/o regionales
definirdn, en buena medida, las
posibilidades de las autoridades del

sector para buscar solucion a los

problemas o necesidades que se = }
detecten. También seran E
importantes estos limites cuando,
por normas del ministerio, la

poblacién deba acudir a los

establecimientos de su seccion
administrativa. Sin embargo, en este dltimo caso una alternativa de proyecto puede ser proponer
modificaciones a las normas vigentes, de modo de permitir un mejor aprovechamiento de la

infraestructura o servicios existentes en areas administrativas aledanas.

iii) Otros limites: Figura 6

Una carretera de mucho trafico, una
linea férrea, un canal, un “ Ferrocarril  Limiecomumal -
aeropuerto, una gran propiedad 1
cercada, etc. pueden constituirse en
limites del area de estudio cuando
hagan el paso muy dificil o

peligroso. Sin embargo, en este

caso, al igual que en el anterior, una
alternativa de proyecto podria ser
construir un puente o pasarcla que

facilite el acceso a establecimientos Ferrocarril

alternativos. En tal caso, €l area de

estudio se extendera mas alla del accidente geografico u obstaculo.
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¢) Condiciones de accesibilidad

Es necesario conocer las condiciones de acceso que presenta el drea de estudio en toda su extension,
especialmente identificar donde se prescntan diticultades. Esta accesibilidad esta condicionada por
los medios de transporte existentes y la operacion del sistema de transporte en general. Por lo

regular, las condiciones de accesibilidad estan dadas por:

i) Existencia y estado de las vias de acceso:

Este factor puede ser muy importante, sobre todo en proyectos localizados en areas rurales,
donde, adn cuando las distancias fisicas no sean muy grandes, pueden no existir vias de

comunicacién o, de existir, estar en tan mal estado que impidan el paso de vehiculos.

Ejemplo 13

Una escuela rural atiende alumnos de un la pasarela, imposibilitando la asistencia a la
valle atravesado por un rio. Para cruzar el rio escuela de numerosos alumnos. Como
existe una pasarela peatonal construida por consecuencia la tasa de ausentismo en la
los propios vecinos. Sin embargo, con cada escuela supera largamente la media regional.

crecida mayor, el rio daria o arrastra

ii) Medios de transporte publico:

Tanto en proyectos urbanos como rurales, puede ocurrir que el transporte puablico no
disponga de capacidad suficiente, o tenga frecuencias muy bajas, como para satisfacer los
requerimientos de transporte de la poblacidn escolar. Ello puede definir limites para la zona
de estudio o llevar a considerar como alternativa de proyecto el mejoramiento del servicio de
transporte. En este tltimo caso, los limites del drea de estudio se extenderan hasta donde sea

razonable extender las posibilidades de acceso.
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Ejemplo 14

Las autoridades municipnles de una pequenia
localidad rural detectaron, a través del
contacto con la comunidad, que existia un
alto nivel de drogadiccion entre los jévenes
que asistian al liceo (centro de enseiianza
media) ubicado a 60 km en la capital
provincial. La localidad no contaba con un
centro de ensefianza media propio, lo que
obligaba a los estudiantes a viajar
diariamente a la capital provincial.

Sin embargo, el servicio de transporte puiblico
s6lo realizaba un viaje al amanecer a la
capital provincial, regresando al atardecer. El
licco daba instruccion en la mafana,
ceirando sus puertas en la tarde. Como
consecuencia, los alumnos de la localidad
rural vagaban por las calles de la capital
provincial todas las tardes, lo que los hacia
sumamente vulnerables a las drogas y otros
problemas conductuales.

iii) Tarifas de los medios de transporte publico:

En ciertos casos, ain existiendo transporte puablico con capacidad y trecuencias adecuadas,
las tarifas cobradas pueden dejar a los sectores de menores recursos sin acceso a estos medios.
En tal caso, y de no existir la alternativa de reducir el costo de transporte, el area de estudio
se circunscribird a aquella en que el acceso sea factible por los medios utilizados por la

poblacién objetivo (a pie, a caballo, en bicicleta, etc).

Ejemplo 15

En una capital sudamericana existia un
sistema de transporte ptiblico mixto con buses

superficie, donde eran fuertemente
discriminados  por la mayoria de los

operados por el sector privado y un tren
subterrdneo operado por-el sector ptiblico. En
los buses los alumnos de ensefianza bdsica
no pagaban pasaje y los de ensefianza media
y universitarios pagaban un pasaje reducido.
Sin embargo, el tren subterrdneo no brindaba
facilidades-de ningiin tipo a los ‘estudiantes.
Como consecuencia, el medio de transporte
mds seguro y rdpido no era usado sino por
una minoria de los estudiantes. La gran
mayoria debia utilizar los medios de

conductores. Como consecuencia, se limitaba
el acceso de alumnos de los suburbios a
centros de ensefianza media en el sector
central, pues muchos padres preferian no
amriesgar la integridad de sus hijos al
enviarlos en bus, y no podian costear medios
de transporte alternativos. La creacion de un
pasaje diferenciado para estudiantes en el
tren subterrdneo permitié aumentar la
demanda de los establecimientos céntricos,
varios de los cuales tenian capacidad ociosa.
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iv) Condiciones climaticas:

Al estudiar las condiciones de accesibilidad es importante considerar el efecto del clima. Frio
extremo, nieve, crecidas de¢ rios, zonas de inundacién, etc. pueden hacer variar
significativamente las condiciones de accesibilidad de una temporada a otra. Si problemas
como los senalados son frecuentes y no existe posibilidad de evitarlos o aminorarlos, sera
necesario limitar el area de estudio a aquella que brinde condiciones adecuadas de
accesibilidad durante todo el ano o durante el periodo de ejecucion del proyecto cuando se
trate de iniciativas puntuales (por ejemplo una campana de alfabetizacion). Sin embargo,
también puede ser conveniente estudiar la alternativa de modificar el calendario escolar para

aprovechar mejor los periodos de clima benigno.

v) Condiciones de seguridad ciudadana:

Puede ocurrir que el acceso a un cstablecimiento educacional o a una localidad implique un
alto riesgo por asaltos o inseguridad generalizada. En tal caso, y si no e¢s una alternativa viable
el mejorar la condiciones de seguridad ciudadana, las areas problematicas podran influir en
los limites del area de estudio.

Ejemplo 16

Un centro de ensefianza media ubicado en
una zona conflictiva de una ciudad
presentaba una alta tasa de desercion.
Entrevistas con los padres de los alumnos

tal decision habia sido los frecuentes asaltos
a estudiantes y profesores en las cercanias del
establecimientos. El problema se resolvié con
una mayor vigilancia policial en el sector,

aumentando asi en la prictica el drea de

que se habian retirado del establecimiento
influencia del establecimiento.

revelaron que la principal causa para tomar

d) Caracteristicas generales del drea de estudio
Para una buena definicién del 4rea de estudio es importante conocer las caracteristicas de la zona

y de la poblacién. Algunas caracteristicas que deben ser especificadas son:

i) Tipo de zona:

Es necesario especificar si se trata de una zona urbana, rural o mixta. Cualquiera sea el caso,

es importante senalar, por sectores si es necesario, la densidad poblacional en el area.
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Ejemplo 17

Una escuela agricola vié  disminuir

fuertemente la matricula de nuevos alumnos.
Estudios realizados revelaron que en toda la
zona se habia producido un fuerte proceso de
industrializacion, transformdndose vastas

extensiones de terrenos agricolas en parques
industriales y viviendas. Es decir, el drea
habia pasado de rural a urbana, con la
consiguiente disminucion de la demanda por
capacitacion en temas agricolas.

if) Condiciones socio-econdmicas de la poblacién:

Las especificacion de las condiciones socio-econdmicas de la poblacion en el area en estudio
debe abordar aspectos tales como niveles de ingreso, condiciones de vivienda, niveles de
escolaridad por grupos etarios, composicion de las familias, etc. En general, todos aquellos

aspectos que puedan influir en, o determinar, la definicion del 4rea.

iii) Localizacién de la poblacién segln estratos socio-econdmicos:

Aun cuando no existan limites geograficos u obstaculos fisicos que ayuden a definir un area
de estudio, ésta podra estar limitada por la localizacién de la poblacién cuyo problema o
necesidad se pretende solucionar. En todo caso, este factor debe ser considerado en conjunto
con las condiciones de accesibilidad ya que parte de la poblacidn objetivo puede ser excluida

por imposibilidad de acceso.

Para la definicion del 4rea de estudio y para el posterior planteamiento y andlisis de viabilidad
de alternativas de solucion, es importante conocer la distribucion de la poblacién en el area
de estudio segun estratos socio-econdmicos. Es necesario definir &reas homogéneas segin esta
caracteristica de la poblacion alli localizada, indicando en cada caso ¢l ndmero de habitantes

(ver ejemplo 18).

iv) Infraestructura de la zona:

También cs conveniente identificar las condiciones de la zona en cuanto a su infraestructura.
Aspectos tales como la disponibilidad de sistemas de agua potable o alcantarillado afectaran
las condiciones de salubridad, mientras que la existencia de iluminacién pdblica y estaciones
de policia'y bomberos afectaran la seguridad ciudadana. Todo ello condicionara el acceso al

establecimiento y la calidad del servicio que puede entregarse.
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Ejemplo 18

anos, encontrdndose toda el drea ocupada
por viviendas de familias de ingreso medio-
alto y alto. Los alumnos ya no provenian de
la ribera del rio sino de nuevas poblaciones
localizadas a muchos kildmetros de distancia.
En consecuencia, el proyecto se desecho. El
terreno de la escuela se vendio y con estos
recursos, se edificé una nueva escuela en la
zona de donde provenian los alumnos.

Una escuela piiblica creada hace tres
décadas para atender a sectores de extrema
pobreza localizados en la ribera de un rio
presentaba  serias  deficiencias en  su
infraestructura, para cuya reparacion se
solicitaba financiamiento. Sin embargo, el
estudio de las caracteristicas socioeconomicas
de la poblacion revelo que las poblaciones de
extrema pobreza habian desaparecido hace

v) Aspectos culturales:

Es importante analizar la existencia de costumbres u otros aspectos culturales que puedan
condicionar los limites del area analizada. El uso de vestimenta tradicional, dialecto o idioma
local, posibilidad de clases mixtas. relacion de padres y alumnos con los maestros, etc. son
aspectos que deben ser estudiados, sobre (odo cuando el problema o necesidad detectada se
localice en, o incluya 4reas con etnias distintas a la predominante en el pais.

Ejemplo 19

Un programa de alimentacion escolar Como resultado, los alumnos se
complementaria  entregaba almuerzos a acostumbraban a una dieta que sus padres
estudiantes de una zona altipldnica. La dieta no podian brindarles, rechazando los

se basaba en recomendaciones de la autori-
dad central, incorporando camnes, legumbres,
productos ldcteos y frutas de amplia difusion
en el resto del pais. Sin embargo, no incluia

alimentos tradicionales y presentando, como
consecliencia, un cierto nivel de desnutricion.
Incluso, ante el cambio observado en sus
hijos ¢ hijas, algunas familias se resistian a

enviarlos a la escuela. La inclusion regular
de la comida tradicional en el meni del
programa solucioné el problema.

elementos bdsicos de la alimentacion
tradicional de los pueblos altipldnicos, tales
como la carne de llamo, la quinua y el maiz.

e) Caracteristicas administrativas

Finalmente, es necesario conocer el tipo de administracion que posee la red de establecimientos del
area (administracién publica nacional o descentralizada, corporaciones privadas, centros de padres,
etc.). Ademas, es importante conocer el tipo de financiamiento que posee cada uno de los
establecimientos. Estos aspectos pueden condicionar significativamente la viabilidad de las alternativas

de solucion que se planteen para el problema detectado.
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Ejemplo 20

La importancia del tipo de administracion y
financiamiento de un establecimicnto se
iefleja en los siguientes casos reales:

Caso_I: En un pais latinoamericano con un
sistema educacional totalmente centralizado
se recibieron en una localidad fronteriza los
vidrios solicitados hacia cinco afios para
reemplazar los faltantes en la escuela. Sin
embargo, ésta se habia quemado hacia dos
aros, y habia sido reemplazada por una

Caso 2: La asociacion de industriales de una
comuna popular altamente industrializada
solicité y obtuvo la administracion del centro
de capacitacion técnica ubicado en la
comuna. Este se encontraba seriamente
deteriorado y con su matricula incompleta.
Hoy es uno de los mds modernos del pais,
con una demanda que supera su capacidad
y con los alumnos teniendo ocupacion casi
segura en las industrias de la comuna.

nueva escuela.

3.2.2 Mapa del drea de estudio
Una vez que se han analizado los puntos mencionados anteriormente, se debe llevar toda esta
informacion a un mapa del area de estudio. Este no requiere ser cartograficamente preciso. Basta con

un buen bosquejo donde queden reflejados los siguientes datos:

a) Los limites del area de estudio:
Indicar cada uno de los limites identificados, especificando de que tipo de limite se trata

(accidente geografico, limite administrativo, limite urbano, etc.)

b) La ubicacién de los establecimientos de la red educacional:
Senalar cada uno de los establecimientos de la red educacional identificada. En lo posible
indicar para cada uno el tipo de establecimiento (publico, privado, mixto, etc), el tipo de
ensefanza que entrega (pre-basica, basica, media, humanista-cientifica, técnico-prolesional,
etc.). Cuando sea posible, indicar ademas las distancias entre establecimientos en términos de

tiempo de recorrido.

¢) La ubicacién de la poblacion:
Senalar la ubicacidon de los distintos grupos poblacionales identificados, asi como su
clasificacién socio-econdmica si es posible. Esto puede hacerse a nivel de manzanas, unidades

vecinales u otro tipo de zonas.
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d) Las vias de acceso:
Representar las principales vias de comunicacion que utilizan los distintos grupos
poblacionales afectados por la necesidad o problema. Cuando corresponda, anotar su estado

y transitabilidad segun las condiciones climdticas o época del ano.
La figura 7 presenta un ejemplo de como quedaria el mapa definitivo para el drea de estudio.

3.3 Determinacion del area de influencia

El drea de influencia de un proyecto dc educacion corresponde al dmbito geografico que incluye la
red de establecimientos al cual efectivamente los beneficiarios tiencn o podrian tener acceso. Para
la determinacion de los limites de esta drca es necesario delinir a priori, de acuerdo al problema o
necesidad detectado, algunas de las caracteristicas mas relevantes del servicio educacional a entregar.
En este sentido, que los beneficiarios efectivamente tengan acceso significa que el area determinada
tenga las condiciones minimas para que la poblacidn pueda acceder, sin mayores dificultades, a los
beneficios que el sistema educacional pretende ofrecer de acuerdo a lo recomendado por las

autoridades del sector y al tipo de problema detectado.

Asi, el area de influencia puede ser igual al area de estudio o puede ser un subconjunto de ella,

dependiendo de los limites que se fijen para ambas.

Del mismo modo que para la definicion del drea de estudio, en este punto se entregan los elementos
que ayudan la identificacion y definicion del drea de influencia. En primer lugar, se entregan algunos
factores quc deben ser considerados para la definicion del drea de influencia y, en segundo lugar, se

indica como reflejar en el mapa de localizacion del area de estudio, la identificacion del area de

influencia.

3.3.1 Determinacion del drea de influencia
La importancia de definir claramente el drea de influencia, radica en que ésta marca los limites dentro
de los cuales un proyecto podria constituir una solucion real para la poblacion afectada por cl

problema o necesidad.
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Figura 7
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Algunos factores que es conveniente considerar para la identificacion del drea de influencia son:
- Ubicacidén de la poblacion afectada
- Condiciones de accesibilidad
- Condiciones socioecondmicas
- Nivel y tipo de ensenanza

- Caracteristicas administrativas

a) Ubicacion de la poblacion afectada

Es necesario tener conocimiento de la ubicacién geogréfica de la poblacion afectada por el problema
o necesidad detectada, tanto la que cstd siendo afectada directamente, como la que lo esta siendo
indirectamente. Este aspecto, considerado en conjunto con las condiciones de accesibilidad,
condicionarén las alternativas de localizacion del proyecto.

Ejemplo 21

En el caso del ejemplo del establecimiento al servicio educacional en el establecimiento
congestionado por derivacion de alumnos de congestionado. En este caso, la ubicacion de
otro establecimiento (ejemplo 9, pdg 29) la la poblacion directamentamente afectada y la
poblacion directamente afectada corresponde indirectamente afectada influiran significati-
a aquella atendida en el establecimiento con vamente en la seleccion de la alternativa de
el problema de calidad de servicio. La solucion (por ejemplo, ampliar el estableci-
poblacion indirectamente afectada  serd miento congestionado o mejorar la calidad
aquella que antes del problema accedia del servicio educacional en el otro).

b) Condiciones de accesibilidad

El érea de influencia de un proyecto deberia abarcar, dentro de lo posible, una zona geogréfica
homogénea y que presente condiciones de acceso favorables en toda su extension. De no presentar
estas condiciones, habrd que analizar si existen los medios que permitan facilitar el acceso, de tal
forma que esta condicién no interfiera en cl servicio educacional. Ademas, el 4rea de influencia debe

contemplar limites dentro de los cuales el acceso sea igualitario para toda la poblacion del area

definida.
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Ejemplo 22

Si se analiza el mapa de la figura 7 (pdg. 40)
se observa que la linea de ferrocarril divide la
ciudad en dos y dificulta la comunicacion
entre ambos sectores. Sin embargo, este
problema puede ser solucionado habilitando

totalmente aislado a un sector de la ciudad,
no existiendo ninguna posibilidad sencilla de
comunicacion. Asi, el drea de influencia de
las escuelas bdsicas existentes se puede
extender por sobre la linea del ferrocamil,

nuevos pasos. El aeropuerto en.cambio, deja pero s6lo hasta el aeropuerto.

¢) Condiciones socioeconémicas de la poblacion afectada

El 4rea de influencia debe abarcar una zona en la cual las condiciones socioecondmicas de la
poblacién afectada sean homogéneas. Es decir, donde los niveles de ingreso de la mayor parte de la
poblacion sean similares (dentro de un rango determinado). Ello con el objeto que la propuesta de

servicio a entregar se adecue a las condiciones que ese nivel de ingresos genera.

d) Nivel de ensenhanza a impartir

Un factor a considerar para la definicion del 4rea de influencia, cuando corresponda, tiene relacién
con los distintos grados o cursos que estan siendo atendidos por un establecimiento educacional, en
el caso que el problema haya sido detectado alli. Ello tiene a la vez directa relacion con la edad de
la poblacién a atender.

Ejemplo 23

Si un establecimiento beneficia al nivel
primario o bdsico, la edad de la poblacion
atendida por este nivel fluctia entre los 5 y
15 afios aproximadamente. En este caso, el
drea se fija. normalmente tomando como
referencia un tiempo de viaje entre 15 y 20
minutos, siempre que en toda la extension de
la zona se presenten condiciones de acceso
favorables (considerando todos los medios
que posibiliten y faciliten el acceso). Lo
anterior porque se supone que los nifios de

esa edad no se pueden trasladar con
facilidad de un lugar a otro por sus propios
medios 'y de hacerlo, es para recorrer
distancias muy cortas. En cambio, si los
beneficiarios son alumnos de enserianza
media, cuya edad fluctiia entre los 13 y 18
arios aproximadamente, el drea dv influencia
podria ser una localidad, comuna e incluso
la region, dependiendo de las caracteristicas
de la ensciianza a impartic 'y de las
condiciones geogrdficcs de la zona.
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e) Tipo de ensehanza a impartir

El tipo de ensenanza a impartir juega un rol importante en la delinicién del area de influencia,
fundamentalmente cuando se trata de la cntrega de educacion especial o no tradicional. Es decir,
cuando el servicio que se estd ofrecicnds esta relacionado con educacion de adultos, educacion
técnico-profesional o educacion espcuiat (destinada a personas con problemas de aprendizaje,

deficientes mentales, en situacion de ricsgo social, etc.).

Dado que se trata de casos especiales <r cducacion, el porcentaje de la poblacion que solicita este
tipo de atencidn es bajo. Por lo tanto. i= alencion se concentra en un menor numero de cstableci-
mientos, lo cual incide en que el arca de fluencio sca mds amplia que para un establecimiento que
imparte educacion normal. Asi, en csios casos ¢l drea de influencia suele {ijjarse en una o mas
comunas y en algunos casos en una provincia o region. Todo va a depender del namero de estableci-

mientos alternativos que existan en el entorno y de la demanda estimada a priori para el servicio.

f) Caracteristicas administrativas

Cuando el drea de estudio no sea igual al drea de intluencia y especialmente cuando esta dltima tenga
caracteristicas administrativas diferentes, sera importante considerar el ambito de accidon
administrativo para definir el area de influencia del proyecto. Ello puede ocurrir en casos donde la
administracion del sistema educacional ha sido descentralizada.

Ejemplo 24

En algunos paises latinoamericanos, y como
producto de la descentralizacién, la
administracién del sistema educacional ha
sido entregada a los municipios. En este

determinacion del drea de influencia, los
limites dentro de los cuales la autoridad
administrativa encargada del proyecto podrd
influir directamente.

caso, serd importante considerar, para la

3.3.2 Identificacion del area de influencia

Para la identificacién del drea de influencia del proyecto dentro del mapa del drea de estudio ya

confeccionado, se requiere de lo siguiente:

a) Tal como se menciond anteriormente, es necesario definir a priori, de acuerdo al problema

o necesidad detectado, algunas caracteristicas del servicio educacional a entregar con el
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proyecto. Usualmente éstas incluiran la definicion de la poblacion objetivo, edad de esa

poblacion, tipo de ensenanza a impartir, método a emplear, etc.

b) Marcar en el mapa del drea de estudio, la zona geografica correspondiente al area de

influencia que se pretende abarcar de acuerdo a lo determinado en el punto anterior.

c) Verificar que la zona definida en el punto b) presente, en lo posible, condiciones de acceso
favorables en toda su extension, es decir que toda la poblacion objetivo pueda acceder al
servicio educacional sin dificultades. De no ser asi, identificar las condiciones que habria que

mejorar para que el acceso sea favorable y posible para la poblacidn objetivo.

Toda la informacion obtenida en los tres puntos anteriores tendria que quedar reflejada en el mapa
del area de estudio, identificando claramente el area de influencia, con sus limites geogréficos, vias
de acceso, establecimientos educacionales (de cualquier tipo), distancia en tiempo entre los

establecimientos o entre éstos y la zona carente de ellos (ver figura 8).

3.4 Determinacion de la demanda actual
En el caso del sector educacion, se entenderd por demanda al conjunto de la poblacidon que esta

solicitando el servicio educacional. En este sentido es conveniente distinguir los siguientes conceptos:

a) La poblacion de referencia, que corresponde al total de la poblacion localizada en el area de
estudio. Su determinacion y proyeccion es la base para determinar los subconjuntos de poblacién que

se definen a continuacion.

b) La poblacién potencial, es aquel subconjunto de la poblacion de referencia que posee las
caracteristicas minimas para estar en condiciones de demandar €] tipo de servicio educacional que se
desea otorgar con el proyecto. Dentro de la poblacion potencial se puede distinguir, aquella poblacién
que esta siendo afectada por €l problema o necesidad (poblacion carenciada) de aquella que no esta

sufriendo el problema o la necesidad (poblacidn no carenciada).
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Figura 8
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c¢) La poblacién objetivo: a partir de
la poblacién potencial afectada por
el problema o necesidad, se
determina la poblacién objetivo. La
poblacién objetivo entonces, es
aquel grupo al que finalmente se le
podria resolver el problema o
satisfacer alguna necesidad. Un
factor importante a considerar para
determinar la poblacién objetivo son
las politicas de focalizacion de la

inversion social que esté impulsando

Figura 9

Poblacién | Poblacion
atendida objetivo
Publueldn ., .
e I Poblacion carenciada

4

Pobluclén que ne
perilenece a grupoe
de interés

Poblacién potencial

Poblacion de referencia

el gobierno (ver cuadro 7, pag. 47). Estas indicaran las prioridades del gobierno, los montos que se

estdn destinando a los distintos sectores poblacionales y los grupos objetivos a los que se debe dar
un tratamiento especial (nifios en extrema pobreza, impedidos, etc). Las politicas de focalizacion

vigentes pueden llevar a considerar como poblacién objetivo, a sdlo una parte de la poblacién

carenciada a la que seria factible solucionarle la necesidad.

Ejemplo 25

Suponga que se ha detectado que la escuela
bdsica publica de un pueblo pequerio esti
congestionada y no puede atender nuevas
solicitudes de matricula. El drea de estudio y
de influencia corresponden al poblado y zona
rural  circundante. Solo existe un
establecimiento alternativo, una escuela
particular pagada, cuya capacidad también
estd copada. En tal caso la poblacion de
referencia corresponderd a todos los

habitantes del poblado 'y drea rural
circundante. La poblacion potencial serdn los
nifios en edad de recibir educacién bdsica.
La poblacion carenciada corresponderd a los
nifios que no pueden acceder al servicio
educacional por falta de capacidad en los
establecimientos. Por iiltimo, la poblacién
objetivo podrian ser los nifios no atendidos y
caracterizados como pobres.

A continuacion se discuten algunos de los factores que es necesario considerar para determinar la

demanda, en los casos que se haya detectado una necesidad y cuando se haya detectado un problema.
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3.4.1 Cuando se detects pna necesidad Cuadro 7

Como se menciond anteriormerie, -
hecho de que se identlique urs
nceesidad significa que existe una bre i
quc el sistema  educacional noo e
cubriendo. Es decir, no  cxistor
establecimientos  cducacionalcs,  hay
temas que no estdn siendo abordados
por el sector, o Ja red d¢
establecimientos existentcs no cubre cl
total de las nccesidades. En estos casos.
los aspectos minimos a considerar en ¢l
analisis para determinar la demanda para
¢l proyecto son:

- Poblacion en el éarea de

influencia y su localizacion
- Caracteristicas de la poblacion

- Caracteristicas de la zona

El concepto de FOCALIZACION

Por feealizacion se entiende ¢l idemiilicar (o mds exactamente
positic al grupo do fa pablacion que s desea sean los
beaeficiirios de wn proyeclo y lograr que efectivamente sean
cllos Guienes reciban los beneficios. Ello no siempre es facil,
espeuatmente en condiciones de informacion limitada. Para
focaiizar el gasto social se emplea usualmente alguno de ios
siguientes tres enfoques.

Perfiles individuales: Las autoridades utilizan criterios
predetinidos para clasificar a cada miembro de la poblacion como
"pobre" 0 "no pobre”, accediendo a los beneficios del proyecto
solo los pobres. (Ver cuadro 3, pdg. 20, Ficha CAS).

Focalizacién por grupos: Grupos especilicos de la poblacién,
identificados por localizacion geogrdfica, sexo, edad, origen étnico
u otra caracteristica gencral s¢ definen como pobres (0 como
carenciados) y son considerados como poblacion objetivo del
proyecto.

Autofocalizacion: Iin este enfoque se diseia el proyecto de
modo tal que se produzca un proceso de autoseleccion de 1os
beneficiarios, donde los pobres accedan al servicio y los no
pobres no deseen hacerlo por afectar su orgullo, requerir tiempo
o proveer productos de calidad inferior a los disponibles en el
mercado.

a) Poblacion en el drea de influencia

En este punto corresponde cuantificar la poblacion total del area de influencia del proyecto. El

analisis de esta informacion deberia arrojar la poblacidn "potencial” a ser beneficiada, es decir aquella

que reune los requisitos y caracteristicas para acceder al tipo y nivel de educacion que otorgara el

proyecto.

Para determinar la poblacion potencial es necesario:

- Descomponer la poblacién total por grupo etario

- Seleccionar del total aquella poblacion que tiene las caracteristicas minimas para acceder a

los servicios educativos (por ejemplo un grupo etario).

- Determinar el porcentaje no atendido, es decir la poblacidn carenciada

- Fijar metas de atencién de acuerdo a las metas establecidas por el sector para los distintos

niveles y temas educativos.
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Ejemplo 26

En varios paises, la constitucion establece a nivel de la educacion bdsica. Asi, cuando
que es obligacion del estado brindar no existan escuelas publicas o privadas, la
educacion bdsica a toda la poblacion que se poblacion objetivo serd igual a la poblacién
encuentre en edad escolar. En consecuencia, carenciada e igual a la poblacion potencial.

la meta es alcanzar un 100 % de cobertura

b) Caracteristicas de la poblacion

El objetivo de considerar las caracteristicas de la poblacion del 4rea de influencia es que éstas
permiten ir acotando ain més el grupo de beneficiarios potenciales del proyecto, de acuerdo a las
condiciones o requerimientos dados por el tipo de servicio educativo y los temas educacionales quc
se desea abordar. Dentro de estas caracleristicas la mas utilizada para el andlisis de la demanda es
el nivel socio-econémico. En particular, se suele utilizar el nivel de ingresos para clasificar a la

poblacion.

Entre otros aspectos, el nivel socio-econémico de la poblacién serd importante para:

- Definir las posibilidades reales que tendra la poblacion para acceder a servicios de educacion

alternativos a los que accede actualmente

- Analizar distintas posibilidades de financiamiento (puablico, privado, compartido, etc.)

- Definir los medios de transporte que utilizan o utilizaran los beneficiarios para acceder al

servicio educacional.

- Definir el tipo de apoyo de programas especiales y el énfasis que se le dara al servicio

educativo.

Ademads, como ya fue mencionado, es importante conocer bien las caracteristicas culturales de la
poblacién, especialmente cuando ésta corresponda en porcentaje importante a culturas minoritarias

en el pais. Ello ayudara a definir alternativas de proyecto viables y sustentables.
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Ejemplo 27

En una region se ha detectado que exisie en
la zona rural un porcentaje importanic de
Jjovenes en edad de acceder a educacion
técnico-profesional.  Para  atender  esta
necesidad, se plantea ampliar el centro
educacional existente en la capital regional.
Sin embaigo, el estudio de la demanda revela
que la mayor parte de la poblacién potencial
estd en condiciones de extrema pobreza, por
lo que no podrian costear el pasaje diario de

ida y vuelta al establecimiento y menos la
estadia del joven en la ciudad. Mds atn, es
costumbre en la regién que los jovenes
ayuden en las labores agricolas, asignando
los padres poco valor a la educacion formal.
Como resultado, lo mds probable es que la
demanda real sea prdcticamente nula, si no
se consideran estos factores para el disefio
del proyecto.

¢) Caracteristicas de la zona

Otro aspecto importante de analizar, son las caracteristicas de la zona correspondiente al area de
influencia del proyecto. Una variable a tomar en cuenta es la accesibilidad, que tal como se menciond
anteriormente, puede ser medida por la existencia y condiciones de las vias de acceso y medios de
transporte. También deber4 considerarse la geogralia econdmica de la zona.

Ejemplo 28

produccion hace dos arios, previéndose una
disminucién gradual del volumen de mineral

Se plantea la recuperacion de la capacidad
de un establecimiento de educacion bdsica en

un pueblo minero. Darios en la infraestruc-
tra han obligado a cerrar varias aulas y las
restantes, en buen estado, se encuentran casi
copadas. La poblacion del drea vive
bdsicamente de los empleos generados en la

procesado, hasta el total agotamiento de la
mina en un plazo de 5 afios. Esto indica que
la demanda prevista por educacion bdsica ird
también en disminucion, no justificindose ast
la recuperacion de las salas dariadas.

mina, la cual alcanzé su nivel mdximo de

3.4.2 Cuando se detecta un problema
Para determinar la demanda en el caso de que se haya detectado un problema, es decir, cuando existe
un establecimiento que presenta ciertas deficiencias en la entrega del servicio, los puntos minimos

a considerar para la cuantificacién son los siguientes:

- Matricula total del establecimicnto foco del problema

- Caracteristicas de la poblacion matriculada
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- Procedencia de la matricula

- Poblacioén escolar en el area de influencia

a) Matricula total del establecimiento foco del problema

Se debera detallar la composicién de la matricula por grados, namero de cursos en cada grado .
nimero de jornadas y cantidad de docentes por grado. Sin embargo, habrd que poner especial
cuidado en determinar si la existencia del problema ha hecho disminuir la matricula en el
establecimiento en los ltimos afos, o si, dada la existencia del problema, la tasa de incremento de

la matricula ha sido inferior al crecimiento real de la demanda.

Asi, cuando se sospeche que el problema ha afectado la matricula en el establecimiento, es
importante analizar la matricula en aquellos establecimientos que puedan ser considerados como
alternativos al que presenta el problema. Para registrar la composicion de la matricula en el
establecimiento se sugiere emplear, para cada jornada, (mafnana, tarde, noche) una tabla como la

presentada en la tabla II.

Tabla II
. |
Establecimiento: Jornada:
Grado N° de cursos Matricnla N°¢ de docentes
Totales:
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b) Procedencia de la matricula

Serd necesario identilicar, en el mapa dcl frea de influencia, la ubicacién del establecimiento foco
del problema, ademas de indicar L. ub:ion desde donde proviene la poblacion matriculada en él.
Ello. con el objeto de identificar mcjo. oo caracteristicas de la poblacion y analizar las condiciones

de accesibilidad. Este aspecto puede ¢ ~dicionar también las alternativas de solucion.

¢) Caracteristicas de 1a poblacién matriculada

Se debera resumir antecedentes del nivel socio-ccondmico de la poblacion matriculada actualmente
en el establecimiento educacional, nivel de educacion de los padres y/o apoderados y caracteristicas
culturales predominantes. Lo anterior., con el objeto de definir posteriormente las condiciones que
debiera cumplir el proyecto para resolver ¢l problema o satistacer la necesidad detectada, y garantizar

su viabilidad y sostenibilidad.

Ejemplo 29

Se ha detectado que los alumnos de una
escuela localizada en una zona marginal han
obtenido muy bajo rendimiento en pruebas
nacionales de control de la calidad de la
educacion. El diagnéstico revela que la
mayoria de los padres de estos nirios son
analfabetos, viven en extrema pobreza y no
regresan al hogar hasta muy entrada la

vagar por las calles en las tardes. Incluso,
aquellos que intentan cumplir con sus
obligaciones escolares no suelen realizarlas
correctamente pues no cuentan para ello con
ningun apoyo. Asi, cualquier alternativa de
solucion que se plantee para mejorar la
calidad de la educacion, deberd contemplar
métodos para apoyar a los nifios en la

noche. En consecuencia, los pupilos suelen realizacion de sus tareas escolares.

d) Poblacién escolar en el drea de influencia
Es importante tener como antecedente para el andlisis el resto de la poblacion escolar del area de
influencia, basicamente la del grupo etario de interés. Respecto a ésta, €s necesario conocer su

namero, su ubicacidn y donde esta siendo atendida actualmente.
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3.5 Proyeccion de la demanda
Proyectar la demanda no es mas que estimar lo que sucedera a futuro con la poblacion objetivo del
proyecto. Por lo general, los antecedentes utilizados para la proycccion de la demanda contemplan

un horizonte de 10 afos, periodo para el cual s¢ cstima se puede proyectar con cierta confianza.*

Para los efectos de proyectar la demanda, se entenderd por demanda actual a aquella existente en
el momento que se estd desarrollando ¢l estudio: y por demanda al ano 1 aquella que tedricamente

se produciria el primer ano de operacion del proyecto.

Para determinar el ano 1 es necesario considerar todas las etapas por las que deberd pasar el
proyecto desde su formulacion hasta su puesta en marcha, estimando para cada una el tiempo a
emplear. Sumando estos tiempos a la fecha actual, se obtendra el ano estimado dc puesta en marcha
del proyecto.

Ejemplo 30

Formulacion del perfil: 3 meses En consecuencia, en este caso, y si
Aprobacion del proyecto: 4 meses Suponemos que nos encontrainos en el tiltimo
Proyecto de arquitectura: 2 meses rimestre de 1994, el afio 1 corresponderd a
Diserio de ingenieria: 2 meses 1998. Ello siempre y cuando no existan
Solicitud de financiamiento: 6 meses periodos definidos para aspectos tales como
Licitacion de las obras: 2 meses solicitar la aprobacion del proyecto o su
Ejecucion de las obras: 18 meses financiamiento. De ser asi, serd conveniente
Equipamiento y dotacion: 2 meses indicar para cada etapa la fecha en que

‘ podria comenzar y terminaria, cumpliendo

Total: 39 meses con los periodos establecidos.

Las estimaciones se efectuardn para los anos 1 y 10 de la etapa de operacion del proyecto, para lo

cual se requiere:

Los métodos de proyeccion de la demanda que se presentan a continuacion figuran entre los mds sencillos
de aplicar y, por lo general, son suficientes para la preparacion de un perfil de proyecto. Existen métodos
mucho mads precisos (y complejos), los cuales se recomienda emplear cuando se requiera mayor precision
en la proyeccion o cuando factores exicrnos pucdan hacer que esta luctde fuertemente. Mayor
informacion puede encontrarse en CELADE [1984] y CELADE [1991]. Un bucn ejemplo es el caso
descrito por ZAMORANO y JORRAT [1993].
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b)

Indicar los anos calendario correspondientes al afno en que se estd desarrollando el estudio,
el anho en que el proyecto comenzara a operar (ano 1) y el ano correspondiente al décimo

ano de operacion del proyecto (ano 10).

Para el caso que se haya detectado alguna necesidad, se deberd utilizar la tasa de crecimiento
anual de la poblacién del 4rea de influencia. Esta suele estar disponible en las entidades que
manejan las estadisticas poblacionales en el pais. De no existir una tasa especifica para el area
de influencia, habra que considerar la tasa de una zona mayor que incluya esta area y que sea
representativa para ella. Si no se cuenta con una tasa crecimiento anual de la poblacion, pero
si con datos censales para algunos afios, la tasa de crecimiento puede ser estimada mediante

la ecuacion:

Poblacidén final _ 1)
Poblacién inicial

N
Tasa de crecimiento = 100 * (J

Donde N corresponde al nimero de anos entre los dos datos de poblacién utilizados.

Ejemplo 31

Poblacién en 1980: 3500 habitantes 10 4500
Poblacion en 1990: 4900 habitantes TC =100*( 3500 -1) = 3.42%
Nimero de aros transcurridos: 10

Si se detectd la existencia de un problema, se utilizara la tasa de crecimiento de la cantidad
de matriculados en el establecimiento foco del problema. La tasa se obtiene del anélisis de
la matricula promedio registrada en los ultimos afios. Generalmente, 3 afios es el perfodo
minimo considerado para este andlisis. Para el cilculo de la tasa de crecimiento puede
utilizarse la misma formula antcrior. Sin embargo, y como ya fue senalado, este método no

debe ser utilizado cuando la matricula se ha visto afectada por el problema.

La proyeccion de la demanda se hara tomando en cuenta la poblacion a atender (la calculada
el ano en que se desarrolla el estudio) y la tasa de crecimiento anual de la poblacion o la tasa
de crecimiento de la cantidad de matriculados, dependiendo si se ha detectado una necesidad

o un problema, respectivamente.
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La proyeccion de la demanda se calculara de la siguiente forma:

TC | *
P =P *(1+
x=For (1355
Donde: P, = Matricula o poblacién proyectada para el afo x
P, = Dato de matricula o poblacién més reciente
TC = Tasa anual de crecimiento (en %)
x = Numero de anos que hay entre el correspondiente a Py el afo para

el cual se hara la proyeccion.

Ejemplo 32
Consideremos los siguientes datos de los P, = 4900%(1+3.42/100) 8 = 6414
ejemplos 30y 31:
Poblacion: 4900 hab. en 1990
Tasa de crecimiento anual: 3.42% P, = 4900%(1+3.42/100)%% = 8979
Ario actual: 1994
Ario 1 :1998 Es decir, la poblacion estimada para 1998
Aro 10 : 2008 serd de 6414 habitantes y para el ario 2008
Entonces se tendrd que: alcanzard a 8979 habitantes.

Para efectos de la proyeccidn, es muy importante considerar, ademas, algunas caracteristicas de la

zona que pueden condicionar de alguna forma el aumento o disminucién de la demanda a futuro.

Estas pueden ser:

- Si es drea consolidada o de densificacién poblacional

- Si es drea de expansién urbana

- Si se estan produciendo migraciones (por ejemplo como producto del cierre o
apertura de alguna fuente de empleo)

- Si existen planos reguladores para la zona que establezcan limites rurales, urbanos u

otros que puedan afectar el crecimiento poblacional.
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Ejemplo 33

Si dentro del drea de influencia se encuentra
una zona definida como de expansién urba-
na, es altamente probable que se concentre
alli el crecimiento de la ciudad. En conse-
cuencia, la tasa de crecimiento de la pobla-
cion en el drea de influencia serd superior a
la tasa de crecimiento de la poblacion en
toda la ciudad (suponiendo que ¢l drea de
influencia cubre solo parte de la ciudad).

En estos casos, es conveniente consultar con
las autoridades encargadas del desarrollo
urbano yjo de la vivienda, con el objeto de
conocer los planes de construccion en el drea
(niimero y tipo de viviendas). Con estos
datos, serd posible ajustar las estimaciones de
la tasa de crecimiento o de la poblacion
estimada para el ario 1 y el afio X (por
ejemplo el ario 10).

Todos los datos recopilados y las estimaciones efectuadas deben ser reflejadas en una tabla de
demanda como la sugerida a continuacion:

Tabla 111
- |

Grupo Poblacién Poblacion proyectada
etario actual Aiio 1 Ao X
Totales

3.6 Determinacion de la oferta actual
La oferta del sistema educacional, en el drea de influencia, corresponde al volumen de servicio
provisto al momento en que se estd desarrollando el estudio. Este dependerd de la infraestructura

existente, su equipamiento, y los recursos humanos y financieros disponibles.
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El analisis que se efectie de la oferta actual serd distinto dependiendo de si se ha detectado un

problema o una necesidad.

3.6.1 Cuando existe una necesidad
Si se ha detectado una necesidad, la oferta estara constituida por la infraestructura y los servicios
educacionales que se estan ofreciendo actualmente en el area de influencia. En este caso se debera
recopilar informacién sobre todos los establecimientos del area, independientemente del tipo de
administracion y financiamiento. La informacion relevante para el analisis de la oferta es la siguiente:
- Caracteristicas de los establecimientos del drea
- Caracteristicas de la zona

- Caracteristicas del servicio educativo

a) Caracteristicas de los establecimientos existentes

En términos generales se requiere tener informacion de la planta fisica, del tipo de educacién que
imparten y de la administracion de todos los establecimientos del 4rea de influencia. Ello, con el
objeto de definir la capacidad instalada en la zona y su estado y, ademas, conocer el tipo de servicios
que estd otorgando el sistema. Asi serd posible identificar aquellos establecimientos que ofrezcan
reales posibilidades y alternativas de solucidn al problema o necesidad detectado.

Ejemplo 34

Dentro de la zona de expansion de una
comuna se ha planificado la construccion de
un nimero importante de viviendas sociales
destinadas a familias de bajos ingresos. En
este contexto, en el andlisis de la oferta
actual, entre los establecimientos
identificados con reales posibilidades de

satisfacer total o parcialmente la necesidad
detectada, se deberdn encontrar aquellos que:
sean gratuitos, que posean capacidad ociosa
o terrenos disponibles para ampliacion, y que
se ubiquen en las cercanias de la poblacion,
de modo de minimizar los costos de
transporte.

La informacién que se requiere para cada establecimiento es la siguiente:

i)

Ubicacién geogréafica: Indicar en el mapa de localizacién escolar la ubicacién de cada

establecimiento del area de influencia
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i)

Ano de construccion y material empleado:

Indicar el afio en que fue Figura 10

construido el estable-

Ferrocarril Limite comunal

Escuela Basica 2: Construida en 1888 en
albaiileria. Buen estado, sin terreno disponible,
congestionada. Estatal gratuita. B

Escuela Bésica 3: Construida en 1975 en mader
Mal estado, terreno disponible, capacndad ocm
ra 20 alumnos. Estatal gratulta.

cimiento, anotiandolo

también en el mapa.
Especificar, ademas, el
material empleado (barro,
madera, albaiiileria, etc.). En

caso de que distintos

RRREREE)

cuela Basica 1: Construida en 1990 en
albanileria. Buen estado, terrenc disponible, CQ@
capacidad ociosa para 50 alumnos.
Financiamiento mixto (MunmploPudres{\,b
©) S

(v

sectores hayan sido

construidos en diferentes

anos, indicar por separado la

superficie,  caracteristicas, Ferrocarril

destino y ano de
construccién de cada sector. Es importante indicar las caracteristicas constructivas del
establecimiento, ya que el tipo de material de construccién condiciona en buena medida la

vida util de las instalaciones.

Tipo de administracién y financiamiento: Identificar la institucién que estd encargada de

administrar cada establecimiento. Seialar, ademas, el tipo de financiamiento con que cuenta

(estatal, privado o mixto).

Existencia y disponibilidad de terrenos: Investigar la propiedad de los terrenos actualmente

utilizados por los establecimientos educacionales, asf como la disponibilidad de terreno en
dichos establecimientos para futuras ampliaciones. Asimismo, e€s conveniente investigar la
disponibilidad de otros terrenos o edificaciones que puedan ser utilizadas para aumentar la

oferta del servicio educacional.

Superficie existente y_estado general del edificio: Indicar la capacidad que posee cada

establecimiento y el estado general de su infraestructura. Ademas, se recomienda establecer
una relacion entre la capacidad instalada de cada establecimiento y su matricula, con el objeto

de estimar la capacidad ociosa (0 nivel de saturacion) del area de influencia.
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Es conveniente, que todos los aspectos antes detallados queden reflejados en un plano del

establecimiento.

b) Caracteristicas de la zona
El propésito de caracterizar la zona en la cual se inserta la oferta, es conocer las posibles
condicionantes actuales o futuras para el proyecto. Dentro de estas caracteristicas es conveniente

analizar, al menos, las siguientes:

i) Disponibilidad de servicios: Estudiar la disponibilidad de servicios bésicos, tales como

electricidad, agua, alcantarillado y teléfono. Analizar, ademds, la existencia de servicios

publicos tales como servicios de salud y de de comunicaciones.

ii) Condiciones de seguridad puiblica: Analizar la condiciones de seguridad piblica que puedan

condicionar la oferta de la red de establecimientos. Por ejemplo, condiciones de inseguridad

nocturna pueden imposibilitar el uso de algunos establecimientos para clases vespertinas.

iii) Condiciones acceso: Estudiar la existencia y condiciones de las vias de acceso en la zona de
estudio. Asimismo, evaluar la disponibilidad y caracteristicas de los medios de transporte
pablico. Analizar como estas condiciones de acceso se pueden ver afectadas por las

condiciones climéticas.

Ejemplo 35
En una localidad rural el servicio de Tratandose de una zona de alta pluviosidad,
transporte "publico tiene una frecuencia de los establecimientos a los cuales se pueda
dos viajes por dia, pero se suspende cuando acceder utilizando el tranporte piiblico no
llueve, por el barro que se forma en los constituirdn una oferta aceptable para cubrir
caminos: las necesidades de la localidad.
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¢) Caracteristicas del servicio educativo

Indicar el tipo de educacion que imparte cada establecimiento del drea de influencia (Pre-bésica,
basica, media humanista-cientifica, media técnico-profesional, especial, de adultos, etc.). Indicar,
ademads, si alguno de los establecimientos esta ejecutando programas no tradicionales, especiales, o

experimentales.

3.6.2 Cuando existe un problema
Si se ha detectado un problema, la oferta actual relevante serd la del establecimiento foco del
problema. Estara determinada basicamente por las condiciones de infraestructura y de servicios del
establecimiento. En este caso, es necesario analizar, al menos, los siguientes aspectos:

- Ubicacion geografica del establecimiento

- Caracteristicas de la planta fisica del establecimiento existente

- Caracteristicas administrativas del establecimiento

- Tipo de educacién que se imparte

- Caracteristicas del entorno del establecimiento

- Caracteristicas de la oferta de los restantes establecimientos del area de influencia

a) Ubicacion geogrifica del establecimiento

Senalar, en el mapa de localizacion escolar, la ubicacién del establecimiento foco del problema. Este
punto es importante ya que da una referencia de la ubicacion del servicio educativo en relacion a la
poblacién afectada por el problema que se estd gencrando en ese lugar. Ademds, permite visualizar

si la ubicacién del establecimiento afecta de alguna forma el problema detectado.

b) Caracteristicas de la planta fisica
Respecto a la planta fisica del establecimiento foco del problema, deberan senalarse al menos los

siguientes aspectos (cuando corresponda):

1) Afo y material de construccién: Indicar el ano de construccidn del edificio principal del
establecimiento educacional y los anos posteriores en que se han realizado inversiones

importantes en el inmueble. Para cada sector, especificar el material en que fue construido.
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ii) Destino original del edificio: En el caso de que el edificio que ocupa el establecimiento no
haya sido construido originalmente para este fin, serd necesario sefalar las caracteristicas
funcionales actuales del edificio.

Ejemplo 36

Una escuela bdsica funciona en un edificio posee servicios higienicos suficientes, y tiene
cuyo destino original era habitacional, por lo balcones que representan un alto riesgo para
que su funcionamiento estd limitado por las los pequerios. En consecuencia, no puede
carencias que ello conlleva. Es asi, que la considerarse que el establecimiento constituya
escuela no posee iluminacién ni ventilacién una oferta aceptable para atender las
adecuada, segun las normas vigentes, no necesidades de la comunidad.

iii) Capacidad instalada del edificio: Se debera entregar la superficie total construida y el detalle

de cada uno de los recintos, especificando su uso actual y superficie en metros cuadrados.

iv) Estado general del edificio: Se debera informar del estado de cada uno de los recintos del

establecimiento. Se recomienda utilizar los términos bueno, regular o malo para describir el
estado de cada recinto. A este electo, se entenderd por:

- Buen estado fisico: Cuando el recinto que se estd describiendo requiera solo de

mantencion. Ejemplo: pintura en mal estado, desagues tapados, vidrios quebrados, etc.

- Regular estado fisico: Si el deterioro o desgaste del edificio se puede recuperar con
obras menores. Ejemplo: mal estado de la red eléctrica, desgaste del piso, goteras en
la techumbre, etc.

- Mal estado fisico: Si el deterioro del edificio es irrecuperable, hay dafios en la

estructura del edificio o se requiere efectuar obras mayores. Ejemplo: muros caidos

0 quebrados, techumbre a punto de caer o incompleta, etc.

Para describir correctamente el estado de cada uno de los recintos, se recomienda solicitar
la asesoria de un técnico en la materia. Por lo general, la direccion de obras del municipio

o los técnicos de la secretaria de educacion pueden asumir esta tarea.
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vi)

vii)

Equipamiento: Se deberd indicar cl detalle del equipamiento, especilicando el tipo y nimero
de los equipos (mobiliario, pizarrones, calefaccion, etc.) y si estd en buen, regular o mal

estado.

Disponibilidad de servicios bdsicos: Se debera indicar si el establecimiento posee coneccion

a luz eléctrica, agua potable y alcantarillado. Si no estd conectado a las redes publicas,
especificar el sistema alternativo que estd utilizando e indicar las posibilidades futuras de

coneccion.

Caracteristicas del terreno: Indicar la superficie total del terreno y si ofrece condiciones para

ampliaciones futuras.

¢) Caracteristicas administrativas

Respecto a las caracteristicas de administracion del establecimiento foco del problema, es importante

estudiar al menos los siguientes aspeclos:

Responsable de la administracion: Se debera indicar la institucién u organismo que esté a

cargo de la administracion dcl establecimiento. Ademas, sera importante describir la
caracteristicas mas importantes de su gestion, en lo posible clasificindola en rangos que
permitan su comparacion. Por ejemplo, clasilicar la gestion del establecimiento como gestion
débil, mediana o fuerte. Los rangos para estas clasilicaciones pucden ser fijados por la
autoridad del sector, ya sea a nivel nacional, regional o comunal. Es importante poner énfasis

en los puntos criticos de la gestion del establecimiento.

Ejemplo 37

Una escuela bdsica dispone de un cuerpo
docente superior (en nimero) al requerido
para atender la matricula que posee. Sin
embargo, no entrega ninguna actividad extra-
programdtica y los resultados de los alumnos
en los test de control de calidad de la
educacion a nivel nacional son malos.

Ademds, no existe participacién de la
comunidad en las actividades escolares y los
costos de operacion son superiores a los de
escuelas comparables. Asi, es claro que la
capacidad de gestion de la direccién de éste
establecimiento puede ser clasificada como
débil.
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i) Tipo de financiamiento: Especificar el tipo de financiamiento que posee el establecimiento,
si es publico, privado o tiene tinanciamiento compartido. En este altimo caso, indicar como
se distribuye el financiamiento del establecimiento y si éste es abierto o estd pre-asignado a

determinadas partidas.

1ii) Personal: Detallar el personal del establecimiento, especificando en personal docente

(profesores), administrativo ( secretarias, contador, administrador, etc.) y auxiliar.

iv) Propiedad y situacién legal del terreno: Sefalar si el terreno en que se ubica el

establecimiento es de propiedad publica o privada, si estd arrendado, si estd cedido en

comodato, arrendado, etc. Indicar, también, la situacion legal del terreno.

d) Tipo de educacién

Senalar el tipo de educacidn que se imparte actualmente en el establecimiento foco del problema.
Se recomienda, ademas, especificar si es que se estd entregando algin programa educativo o de otro
tipo, que esté apoyando al quehacer tradicional del establecimiento. Se sugiere poner especial énfasis
en iniciativas no tradicionales, sefalar si cuentan con la participacion de la comunidad, a quienes

beneficia, etc.

e) Caracteristicas del entorno

Cuando existe alguna caracteristica del entorno que esté condicionando el funcionamiento del
establecimiento de alguna forma, serd necesario especificar de que se trata y de que manera lo esta
afectando. Por ejemplo, es importante mencionar si el establecimiento estd ubicado al lado de una
industria que provoca contaminacion acustica o del aire, en una zona limitrofe de acceso restringido,

en un 4rea de caracteristicas culturales propias, etc.

Por ultimo, es conveniente resumir la informacion relativa al establecimiento, su equipamiento y el

personal que lo opera en un cuadro como el presentado en la tabla IV.

f) Caracteristicas de la oferta de los restantes establecimientos del drea de influencia
El analisis de la oferta de los restantes establecimientos educacionales en el drea de influencia del

proyecto debera realizarse en forma analoga a lo sefialado en la seccion 3.6.1.a) (56), con la salvedad
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Tabla IV
. |

EDIFICIOS

Recinto Superficie actual Estado

Area administrativa

Area docente

Area de servicios

Circulaciones cubiertas

Areas libres

Total

EQUIPAMIENTO

Recinto Tipo de equipamiento Nimero en buen Nimero en mal
estado estado

Area administrativa

Area docente

Area servicios

Otros

PERSONAL

Tipo Dotacién

Docente

Administrativo

Auxiliar

que el nivel de detalle con que se efectic el analisis puede ser menor.

3.7 Indicadores educativos
Los indicadores educativos son valorcs representativos de un conjunto de variables que muestran
caracteristicas de una poblacién que son de interés para el sector educacion, tales como aspectos

educativos, sociales, psicoldgicos y fisicos.
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A continuacién se presenta una serie de indicadores’, los que pueden ser de gran utilidad al
momento de analizar detalladamente el problema o necesidad detectada; sobre todo, para determinar
el tipo de déficit existente y su dimensionamiento en relacion a comportamientos de otras comunas,

regiones y/o a nivel nacional.

i) Adelanto escolar:
Corresponde al porcentaje de alumnos con edad inferior a la normal que se encuentran en

un grado (curso) determinado.

ii) Asistencia media:

Es el cuociente entre la asistencia total de alumnos a un establecimiento, tipo de ensenanza
o curso en un periodo determinado y el nimero de dias trabajados en el mismo periodo de

tiempo.
iii) Cobertura:
Se entiende por cobertura al porcentaje de la poblacion en edad escolar que se encuentra

atendida por el sistema educacional (ver ejemplo 38, pag. 65).

iv) Edad promedio:

Corresponde al promedio ponderado de las edades de los alumnos en un grado (curso) o en
un nivel. Se obtiene multiplicando la edad simple por la matricula de dicha edad. Luego se

suman estos productos y la sumatoria se divide por la matricula total del grado o nivel.

v) Escolaridad interna:

Indicador que corresponde al promedio ponderado de los afios de estudio de los alumnos
matriculados en el sistema. Se asume, con propdsitos del célculo, que los alumnos tienen
tanta escolaridad segin sea el grado en que estan matriculados; por ejemplo, a los alumnos
de 1° grado se les considera un ano de escolaridad, a los de 2° se les consideran dos anos de

escolaridad, y asi sucesivamente.

Los indicadores mencionados fucron tomados dec MINEDUC [1992]
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Ejemplo 38

Para el cilculo de la cobertura, el Ministerio
de Educacion de Chile aplica la siguiente
metodologia:

Disponiendo de:

a) La matricula por edades simples, que se
obtiene de los formularios de matricula
que maneja el ministerio.

b) La poblacion por edades simples,
proporcionada por las publicaciones del
Instituto Nacional de Estadisticas - INE.

Se calcula la cobertura de cada nivel:

Cobertura Educacion Bdsica: Se aplica la
siguiente formula:

Matricula total
de educacidon especial

Matricula total +
de educacién basica

A+B+C+D+E-F-G

Donde:

A = Poblacion de 6 a 13 afos

B = Matricula de Educacion Bdsica menor de 6 anos
C = Matricula de Educacién Basica mayor de 13 afios
= Mat. de Educacion Especial menor de 6 anos
Mat. de Educacion Especial mayor de 13 anos
Mat. de Educacién Media menor de 14 ailos
Mat. de Educacion Parvularia mayor de 5 aios

oOmmg
0o

En el numerador, se considera la matricula
total de educacién bdsica y especial. En el
denominador se considera a la poblacién de
6 a 13 aros y, ademds, se debe sumar la
matricula de extraedades (alumnos que estdn
mds alld de la edad ideal para el grado que
cursan, por ejemplo en este caso, mayores de

trece afios en educacion bdsica) tanto de
educacién bdsica como de educacién
especial, restando la matricula atendida en la
educacion media que tiene 13 anos o menos
y la matricula de educacion parvularia de 6
anos y mds por el hecho de estar ellas
consideradas en la poblacion que tiene 6 a
13 afios.

Cobertura de Educacion Media: Se aplica la
siguiente formula:

Matricula total de educaciéon media
humanistica-cientifica y técnico-profesional

A+B+C-D-E-F-G

Donde:

A = Poblacion de 14 a 17 afios

B = Matricula de Educacién Media menor de 14 aflos
C = Matricula de Educacion Media mayor de 17 aflos
D = Matricula de Educacion Bdsica de 14 a 17 afos
E = Matricula de Educacion Especial de 14 a 17 aios
F = Mat. de Educacion de Adultos de 14 a 17 afios
G = Matricula de Educacion Superior de 14 a 17 afios

En el numerador se considera la matricula
total existente en la enserianza media. En el
denominador se considera a la poblacién que
tiene entre 14 a 17 arios y, ademds, se debe
sumar la matricula de extraedades de
educacion media, menos la matricula de
educacion  bdsica, educacién  especial,
educacion de adultos y educacion superior,
por estar estos alumnos atendidos por otros
niveles del sistema y corvesponder a la
poblacioén de 14 a 17 arios.

vi) Escolaridad promedio de la poblacion:

Indicador que corresponde al promedio de los anos efectivamente cursados por todos los

habitantes de un pais, region o ciudad.
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Ejemplo 39

El nivel de escolaridad promedio de la
poblacion se obtiene a través de cdlculos,
entre los cuales destaca la metodologia
propuesta por el C.P.E.LP. en el documento
"Niveles de Escolaridad de la Poblacion
Chilena 1970-1982", de la Serie de Estudios
N° 139, publicado en Lo Barnechea (Chile)
en diciembre de 1984.

El procedimiento utiliza como fuente de
datos la publicacion del I.N.E. "Encuesta
Nacional del Empleo", que se publica
trimestralmente. En estas publicaciones,

con la poblacién de 15 afos y mds, dado que
por acuerdos y convenciones internacionales,
se considera tal edad como la legal para
comenzar a desemperiar trabajos
remunerados.

Elprocedimiento se basa, fundamentalmente,
en la confeccion de una matriz de cdlculo en
la que se vacian los datos de la “Encuesta
Nacional de Empleo" comrespondiente. A
continuacién se da un ejemplo de esta
matriz, utilizando datos de trimestre octubre-
diciembre de 1990.

desde 1982 a la fecha, se ha trabajado

MATRIZ DE CALCULO NIVEL DE ESCOLARIDAD PROMEDIO

(Promedio de 15 arios v mds en miles)

Analfabetismo y (1) (2) (3) (4) (8)

anos de estudios | Promedio afios | Poblacion total Producto Poblacion Eco- - Producto

cursados de estudios ambos sexos (H*(2) nomica. activa (H* @
Analfabetos 0 502.7 0 181.8 0
Ninguno 0 36.2 0 14.5 0
Ignorados 0 2233 0 95.1 0

1 1 51.7 517 218 218

2-3 2.5 601.7 1504 2674 668.5
4-06 5 1821.8 9109 889.2 4446
7-8 7.5 1206.7 9050 632.4 4743
9-10 9.5 1317.1 12512 567.2 5388
11-12 11.5 2447.7 28149 1294.0 14876
13- 15 14 2479 3849 1203 1810
16 - 18 17 438.0 7456 3303 5615

19 y mds 19 40.1 761.9 30.3 689.7
Totales 8962.5 72443 4459 38259

Nivel de escolaridad promedio de la poblacion total = 72443/8962.5 = 8.08 ([Total columna (3)]/[Total columna (2)])

Nivel de esc. prom. de la pob. econdmicamente activa = 38259/4459 = 8.58 ([Total columna (5)]/[Total columna (4)]

Fuente: "Encuesta nacional del empleo, Octubre-Diciembre de 1990" 1.N.E.
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vii) Matricula_inicial:

Es la matricula efectivamentc registrada en una fecha estipulada por las autoridades
educacionales para todos los establecimientos, al comienzo del periodo escolar de cada afo,

segan los registros oficiales de cada unidad educativa.

viii) Matricula final:
Es la matricula registrada al final del ano lectivo. Se obtiene de la matricula inicial, mas los
ingresados con posterioridad a la fecha estipulada para la matricula inicial, menos los

trasladados y retirados durante el ano.

ix) Mayor costo incurrido:

Es la relacion expresada en porcentaje entre el tiempo de egreso y el nimero de grados de
un ciclo o nivel determinado, que senala cuanto mayor tiempo se invirtid en el egreso de un

alumno en un ciclo o nivel.

x) Normalidad escolar:

Corresponde al porcentaje de alumnos en edad normal que se encuentra en un grado

determinado.

xi) Retencidn:
Es el resultado final de la evaluacion escolar, en cada uno de los grados del sistema escolar,

y se expresa en las tasas de aprobacion, reprobacion y abandono.

Aprobados: es el nimero de alumnos que rindio satislactoriamente sus evaluaciones, durante
un afo lectivo. Se entendera, cntonces, por Tasa de Aprobacion a la relacion existente entre
el numero de aprobados y el universo de evaluacidn:

Aprobados
Total alumnos

Tasa de Aprobacidn =

Reprobados: es el nimero de alumnos que no rindid satistactoriamente sus evaluaciones
durante un ano lectivo. La Tasa de Reprobacion es la relacion entre los reprobados y el

universo de evaluacion:
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Reprobados

Tasa de Reprobacién =
Total alumnos

Abandono: corresponde a aquellos alumnos que por retiro formal o no formal no estdan en
condiciones de ser evaluados. La Tasa de Abandono es la relacidn entre los alumnos que se

retiraron del sistema y el universo de evaluacion:

Retirados
Total alumnos

Tasa de Abandono =

xii) Tasa de analfabetismo:

Es el porcentaje de la poblacion de 15 anos y mads, incapaz de leer y escribir un péarrafo breve.
Este dato se obtiene usualmente de los censos de poblacion.

Ejemplo 40

Para arios intercensales se puede aplicar la
siguiente  metodologia de  cdlculo:  Se
considera la  cantidad de analfabetos
entregada por el censo base. A esta cantidad

A continuacion, se le suma una cantidad de
analfabetos por desuso (corresponde al
porcentaje de alumnos que se retiran del
sistema escolar entre 1°'y 3° afio bdsico).

de analfabetos se le restan los alfabetizados
_en cada anio y la cantidad de defunciones de
los grupos etarios a los cuales pertenecen los
analfabetos (de acuerdo a una tasa
ponderada de los diferentes grupos etarios).

Todo este proceso entrega la cantidad de
analfabetos al final del ario, cifra que
dividida por la poblacion de 15 afios y mds
entrega el porcentaje de analfabetos. Este
proceso se hace afio a ario.

xiii) Retraso escolar:

Corresponde al porcentaje de alumnos con edad superior a la normal que se encuentran en

un grado determinado.

xiv) Tasa de éxito oportuno:

Es Ia relacion que se establece entre la cantidad de alumnos que egresa, en un nimero de
anos equivalente al nimero de grados del ciclo o nivel, y los que ingresaron al primer grado;

S€ expresa en porcentaje.
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xv) Tasa de éxito total:

Es la relacion que se establece entre la cantidad de alumnos que egresa, en un numero de
anos mayor que los que comprende el ciclo o nivel, y los que ingresaron al primer grado; se

expresa en porcentaje.

xvi) Tasa de retencion:

Es una relacidn entre el nimero de alumnos que permanecen en la escuela en cada grado,
respecto a un grupo inicial, que han empezado el primer grado en un ano dado; se expresa

en porcentaje.

xvii) Tiempo de egreso:

Es el promedio ponderado de anos, que demora un alumno en el sistema para egresar de un

grado, de un ciclo o de un nivel determinado.

3.8 Determinacion del déficit
La determinacion del déficit estd dada, fundamentalmente, por la comparacidn que se hace de la

demanda (actual y proyectada) v/s la oferta del sistema educacional en el 4rea de influencia.

Si lo que ofrece el sistema es menor o no alcanza a cubrir lo que se demanda de acuerdo a las
normas existentes, se habla que existe déficit; en caso contrario, cuando lo ofrecido por el sistema
excede lo demandado, se habla de superavit. Para efectos de este documento, cada vez que se haga
la comparacion entre olerta y demanda, sc hablara en forma genérica de déficit, especificando cuando

la diferencia sea positiva (superévit).

El calculo del déficit se realiza tomando como base lo que esta ofreciendo el sistema actualmente,
en cuanto a infraestructura, equipamiento, personal docente, administrativo y auxiliar, calidad, etc.;
y lo que estd demandando o se proyecta demandara la poblacion, tomando como referencia para el
calculo los estandares y condiciones exigidas por la autoridad del sector, para cada uno de los
componentes de la oferta. De este anélisis pueden resultar dos tipos de déficit:

- Déficit en la infraestructura (cobertura) del sistema educativo

- Déficit en la calidad del sistema educativo

ILPES / Direccién de Proyectos y Programacion de Inversiones Pdgina 69



Guifa para la Identificacion y Preparacion de Proyecios de Educacion

3.8.1 Déficit relacionado con la infraestructura del sistema educacional
Cuando existe un déficit en la infraestructura educacional, es posible distinguir dos situaciones:
- Déficit de cobertura

- Déficit por mal estado de la infraestructura o el equipamiento

a) Déficit de cobertura
Si de la comparacion de la poblacién que estd demandando el servicio educacional, con la cantidad
de ella que efectivamente estd incorporada a algin tipo de servicio del sistema, resulta que existe

poblacién que no esta siendo absorbida por €I, entonces se dice que existe déficit de cobertura.

b) Déficit por mal estado de la infraestructura o el equipamiento
Si, como resultado del diagndstico, se detecta que existe una parte o el total de la poblacidn que esta
siendo atendida por el sistema educativo, pero en forma deficiente de acuerdo a las normas minimas

exigidas por el sector, se habla de déficit por mala atencion.

Cuando exista una normativa respecto a superlicies y equipamiento requerido para brindar el servicio
educacional, se tomard como base la poblacion objetivo del drea de influencia. Con esta poblacidn,
se calculan los requerimientos de infraestructura, equipamiento y personal docente necesarios para
brindar un servicio de acuerdo a la norma. Por difercncia entre estos requerimientos y la

infraestructura, equipamiento y personal existentes, se calcula el délicit (ver anexo 1).

Los resultados del anélisis realizado deben quedar reflejados en cuadros como los ilustrados en la
tabla V (péag. 71). El ejemplo 41 (pag. 72) presenta €l uso de un cuadro de este tipo para un

establecimiento que prescnta déficit por mala atencidn.

3.8.2 Déficit relacionado con la calidad del servicio educativo
Todas aquellas deficiencias que se cncuentren en el sistema y que no tengan relacién con la
infraestructura, equipamiento o dotacion de personal del drea de influencia o del establecimiento

existente, se clasifican en este punto.

Por lo general, las causas de los problemas se atribuyen a priori a la falta de infraestructura, al mal

estado de ella, a su mala ubicacidn, etc. Sin embargo, muchas veces estas causas no son las mas
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Tabla V
. |

EDIFICIOS

Superficie actual

Superficie Déficit de Déficit por
En buen En mal requerida cobertura mala atencién
estado estado

Recinto

Area administrativa

Area docente

Area de servicios

Circulaciones cubiertas

Areas libres

Total

EQUIPAMIENTO

Existente Déficit
Tipo de por mal
Recinto equipamiento Buen Mal Requerido Déficit estado
estado estado

Area administrativa

Area docente

Area servicios

Otros

PERSONAL

Tipo Dotacién actual Dotacion requerida Déficit

Docente

Administrativo

Auxiliar

L |
importantes para la determinacion del problema o necesidad, atin cuando lo pueden afectar. Dentro
de las causas mas conocidas y faciles de detectar estdn, entre otras, las siguientes: deficiencia en la
administracién de los recursos humanos y/o lisico-financieros, falta de capacitacion del personal y

carencia de programas especiales que motiven la participacion de la comunidad.
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Ejemplo 41

Suponga que se detecté un problema en un
establecimiento donde en los ultimos afios ha
aumentado en forma importante su matricu-
la. Esta es actualmente de 780 nirios que son

atendidos en dos jornadas (dos turnos). Se
estima que la matricula crecerd a 840 nifios
en los préximos dos afios, estabilizandose en

ese nitmero.

Infraestructura del establecimiento (superficies en m>)
Recinto Superficie en Superficie en Superlicie Déficit
buen estado mal estado requerida
Area administrativa 2] 59 38
Oficina director 12 15 3
Secretarfa 6 9 3
Sala profesores 30 30
Recepcion 3 5 2
Area docente 394 36 666 272
Sala unidad técnico- 10 12 2
pedagdgica
Aula para 30 alumnos 1%36 = 36 2*%36 = 72 72
Aula para 45 alumnos 6*54 = 324 8*54 = 432 108
Biblioteca 70 70
Patio cubierto-comedor 60 80 20
Area servicios 55 150 95
Cocina 20 20
Servicios higiénicos 51 68 17
(S.H.) alumnos
S.H. personal docente 4 6 2
S.H. personal auxiliar 5 5
Vivienda celador 36 20
Bodega 15 15
Total recintos 470 36 875 405
Circulaciones cubiertas 102 263 161
Total edificaciones 572 36 1138 566
Area libre 1500 2100 600
(1) Para efectos del ejemplo se considerd que la norma establece la construccion de aulas para 30 y 45 alumnos
(de acuerdo a los requerimientos) cuya superficie debe ser de 36 m> y 54 m-> respectivamente.
2) Se consideré como déficit dos aulas de 36 m>, ya que ain cuando existe una, su mal estado no hace
recomendable seguirla utilizando en las condiciones actuales.
3) Se considerd un requerimiento de un 30% de circulaciones cubiertas sobre la superficie construida de los
recintos.
. < P i . .
4) Se consideré un requerimiento de 5 m- de drea libre por cada alumno.
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Normalmente, la deteccidon de estas causas no es facil a primera vista, por lo que es aconsejable ,
cuando se "intuya" que hay algo mas que problemas relacionados con la infraestructura, buscar

asesorias de expertos cn la materia, a {in de quc orienten la identificacién de su procedencia.

Una forma objetiva de detectar este tipo de déficit, es mediante los indicadores educativos del

establecimiento educacional (cuando existe) o de la comuna, la regidn o el pais, cuando corresponda.
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4 Identificacion y definicion de alternativas de solucion

El objetvo de este capitulo es presentar técnicas para la identificacion
de alternativas de solucion, su andlisis y seleccion de la mejor. Se
discute el concepto de situacion base optimizada y su importancia.
Ademds, se sugieren enfoques que introducen el aspecto equidad en la
generacion de alternativas.

Como resultado del diagnostico, se obticne Ia identilicacion, cuantilicacion y dimensionamiento del
problema o necesidad del sistema educacional en el drea de estudio. Durante este proceso, se
generan usualmente algunas ideas de alternativas de solucién. Incluso, es frecuente que desde la
identificacion del problema o necesidad algunos de los actores involucrados planteen y defiendan una

alternativa de proyecto.

Asi, para dar solucion al problema o necesidad identificado en el diagndstico, se da inicialmente un
conjunto de alternativas de solucién, cada una de las cuales presenta caracleristicas especificas, costos
y beneficios que deberian tomarse en cuenta al momento de optar por una de cllas. Estas deben
detallarse y analizarse en forma sistemadtica, sin descartar a priori ninguna de cllas. Tampoco debe
limitarse el proyecto a solo una alternativa; es necesario hacer un esfuerzo por generar distintas
alternativas de solucion al problema o necesidad. Solo asi es posible alcanzar una mayor eficiencia
en el uso de los recursos.

LEjemplo 42

Una escuela-internado que atendia a la distancia, ya sea a ravés del correo,

poblacion de una vasta zona rural, poco
poblada fue destruida por un incendio. Se
plantea su reconstruccion, asegurando que es
la dnica alternativa de estudio para los
pequernos de la zona.

Atin cuando ésta parezca ser la tinica
solucién, otras alternativas a considerar
serian, por ejemplo:

a) Aplicar algiin método de educacion a

television o uso de microcomputadoras
(comprar una por alumno podria ser mds
barato que construir un nuevo internado).
b) Considerar la posibilidad de trasladar a
los alumnos a otra escucla-internado mds
lejana.

¢) Considerar la posibilidad de reconstruir la
escuela en un lugar distinto del que ocupaba
antes del incendio.

- Optimizacion de la situacion actual

La definicion de alternativas de solucién debiera considerar los siguientes puntos:

- Identificar las posibles alternativas de proyectos
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- Incorporar la equidad en la delinicidn de las alternativas

- Descripcion de las alternativas

4.1 Optimizacion de la situacion actual

El primer paso en la identificacion de las alternativas de solucion es la optimizacién de la situacién
actual.

La optimizacién de la situacién actual o base es un importante paso en la preparacion de un
proyecto. Consiste en estudiar las medidas que permitan, con recursos minimos, que el servicio

educacional existente funcione de la mejor forma posible.

Para ello, una vez que se ha identificado el problema o necesidad insatislecha es necesario electuar
un andlisis de las modificaciones de caracter administrativo o de gestibn que permitan el

mejoramiento de la situacion actual.

Estas modificaciones (optimizacién) pueden alterar significativamente los costos de la situacion actual
y/o los beneficios del proyecto. Por lo general, realizar estas modificaciones requiere de inversiones
de tipo marginal.

Ejemplo 43

Suponga que en el tunico establecimiento de
educacién bdsica de una localidad se ha
detectado un alto nivel de congestion, la

En este caso, la optimizacion de la situacion
actual podria incluir las siguientes acciones:
a) Si el establecimiento atiende en un turno,

matricula ha aumentado mds alld de la estudiar la posibilidad de introducir dos

capacidad de la infraestructura fisica. Sin uIrnos.

embargo, el equipamiento y la dotacion de b) Analizar la disponibilidad de otros recintos
personal docente son suficientes para atender que pudiesen, con mejoras menores,
la demanda. destinarse a salas de clase.

La importancia de este punto radica en que los beneficios y los costos aplicados en el anélisis del
proyecto, se obtienen de la comparacion de los beneficios y costos de cada alternativa con la situacién
actual. En este sentido, si la situacion actual esta desmejorada por razones de mala administracién
por ejemplo, se tiende a sobreestimar los benelicios de cada una de las alternativas propuestas como

solucién.
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Ejemplo 44

Un establecimiento educacional no cuenta
con un numero de aulas suficiente para
atender el total de la matricula para el afio
escolar que se avecina. Como solucion se
plantea la ampliacion del establecimiento
educacional construyendo un pabellon de
cuatro aulas de clases. Sin embargo, la
escuela cuenta con tres aulas que

actualmente estin siendo utilizadas como
bodegas para almacenar equipamiento que
aun no ha sido distribuido. En este caso, la
optimizacion de la situacion actual debe
contemplar la instalacion del equipamiento
almacenado. So6lo entonces corresponderd
dimensionar el déficit efectivo de
infraestructura.

Algunas medidas que suelen mejorar la situacion actual son:

i) Optimizar el uso de la infraestructura existente

Cuando el problema o necesidad se relacione con el mal estado o la insuficiencia de la
infraestructura existente, es conveniente estudiar como dar un mejor uso a ésta. Algunas
medidas en este sentido pueden ser el aumento del ndmero de turnos (de uno a dos o de dos
a tres), el cambio de destino de recintos, la habilitacion de recintos existentes y la busqueda
de infraestructura alternativa que pueda utilizarse a bajo costo. Cuando en €l area de estudio
existan varios establecimientos, también deberd considerarse la posibilidad de trasladar

alumnos de escuclas congestionadas a otras con capacidad disponible.

ii) Optimizar el uso de [os recursos humanos

Si el problema se relaciona con la insuficiencia o falta de capacitacion del personal, la
optimizacion de la situacion actual puede considerar medidas tales como cambiar personal
entre establecimientos (reforzando el cstablecimiento débil y permitiendo la capacitacion en
el trabajo de los trasladados), buisqueda de personal voluntario que pueda suplir algunas

labores, cambio en las jornadas para un mejor aprovechamiento del personal existente, etc.

iii) Optimizar el uso del equipamiento
Cuando el problema se relacione con ¢l mal estado o insuficiencia del equipamiento, algunas
medidas que podrian mejorar la situacion actual sin grandes inversiones incluyen un uso mas

intensivo de los equipos existentes mediante cambios en las jornadas, buscar la cooperacion
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del sector privado y/o apoderados para reparar o reponer equipamiento, o incluso, hacer

participar a los alumnos en la reparacion y mantenimiento del equipamiento.

4.2 Identificacion de alternativas
A continuacion corresponde identificar las posibles alternativas que permitan solucionar en forma

total o parcial el problema o necesidad detectada.

Si se determiné que la causa principal del problema o la necesidad detectada se debe
fundamentalmente a la infraestructura existente en el area de influencia, entonces las posibles
soluciones estaran contenidas en un proyecto relacionado con la infraestructura del sistema
educacional. En cambio, si la causa principal radica en otros factores que no estén asociados
directamente con la infraestructura, las alternativas de solucion estaran contenidas en un proyecto

relacionado con la calidad de la educacion.

En algunos casos, se podria dar que las causas principales del problema o la necesidad radiquen en
la mezcla de ambos factores (infraestructura y otros). Es importante destacar en este punto que cada
alternativa debe tender a solucionar causas especificas de un problema o necesidad, por lo que sera

necesario tratar cada una de estas causas en proyectos separados.

4.2.1 Alternativas de proyecto
Para la generacion de alternativas de proyeclos se recomienda tomar en cucnta los siguientes
elementos:

- Causa del problema o necesidad y sus efectos

- Tipologias mas comunes de proyeclos de educacion

a) Relacion entre el problema o necesidad y sus causas

La exacta relacién entre el problema y sus causas debe haber surgido como resultado del diagndstico.
Es importante, como ya fue senalado, que las alternativas de solucion que se planteen resuelvan las
causas ultimas de los problemas. De no ser asi, el proyecto puede transformarse en una "solucion

parche” revirtiéndose al poco tiempo a la situacién existente antes del proyecto.
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Ejemplo 45

En un establecimiento de ensefianza bdsica
se ha detectado que los estudiantes presentaon
malos resultados en matemdticas en pruebas
estandarizadas, asi como un alto nivel de
repitencia por su deficiente formacién
matemdtica.

Para solucionar este problema, se ha
formulado un proyecto de mejoramiento de
la calidad de la educacion que plantea la
realizacién de talleres en los cuales los
estudiantes apliquen sus conocimientos de
matemdticas a temas de su interés, tales
como estadisticas deportivas o su economia
personal. El proyecto se extenderd por dos
anios, y favorecerd a alumnos de los tres
ultimos grados de ensefianza bdsica.

El proyecto sin duda generard un mayor

interés por las matemdticas en los alumnos
que asistan a los talleres. Ademds, es
probable que su rendimiento en matemdticas
mejore significativamente.

Sin embargo, también es muy probable que
tan pronto los talleres se suspendan, el
rendimiento en matemdticas vuelva a los
niveles previos al proyecto. Ello ocurrird si la
causa del problema reside, por ejemplo, en
una mala formacion en matemdticas en los
primeros grados de la ensefianza bdsica
debido a profesores poco preparados o a un
mal programa de estudio.

Asi, aun cuando el proyecto haya generado
un beneficio, no habri solucionado el
problema existente por no atacar su causa
principal.

Las posibles causas de problemas o neccesidades en el sector educacion son innumerables, y mas
numerosos aun son los efectos que pucden producir. Cada situacion debe ser estudiada en forma
detallada para identilicar la alternativa dc proyccto que mejor solucionara el problema al remover
su causa ultima. En consecuencia, no es posible entregar una rceeta Unica, o un método estandarizado
para hallar alternativas de proyecto adecuadas. Por ello, a continuacion, y sélo a modo ilustrativo, las

tablas VI, VII'y VIII enumeran algunos problemas [recuentes en el sector educacion y causas usuales

de éstos.
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Tabla VI
|
Problemas usuales Causas mas frecuentes
(ver tabla VII)
Poblacién en edad escolar no atendida 1,3,4,5,6,7,8,11, 14
Poblacidn en edad escolar mal atendida 1,2,8,9 10, 11, 12, 15, 16
Saturacién de la capacidad instalada 1,3,4,57
Disminucién de la matricula en un establecimiento educacional 2,6,7,8,9, 10, 15, 16
Altas tasas de analfabetismo 1,3,5,8, 12, 14
Aumento en la desercion del sistema 15, 16
Altas tasas de ausentismo 16, 17, 18
Altas tasas de repitencia 8,9, 10, 11, 12, 15, 16, 18
Muchos afios de permanencia en el sistema 8,9, 10, 11, 12, 15, 18
Bajo porcentaje de logros en los objetivos planteados 8,9, 10, 11, 12, 15, 18
Disminucién del rendimiento escolar 8,9, 10,11, 12, 15, 18
Baja participacion de la comunidad educativa 12, 13, 14, 16
Baja competencia de los alumnos en algunas dreas del curriculum 8.9, 10,11, 15
pedagdgico
Desinterés y falta dc motivacion de los alumnos por los contenidos 9,12, 13, 15, 18
entregados
Reiteradas conductas de violencia en los alunmnos 13, 18
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Tabla VII
Causas mis frecuentes Posibles soluciones
(ver tabla VIII)
1. Insuficiente infraestructura 1,3
2. Mal estado de la infraestructura existente 1,2,4,5,9
3. Inhabilitacion de establecimientos existcntes 1,2, 4
4. Aumento de la poblacion en el drca de influencia 1,3
5. Cierre de estabecimientos en el drca dc influcncia 5
6. Discontinuidad del servicio de transporte publico 15, 16
7. Traslado de la demanda (migracioncs) 1,3,5
8. Falta de personal docente 5,16, 17
9. FFalta de preparacion del personal docente 7,17
10. Equipamiento en mal cstado 18, 19
11. Faha de equipamiento 9, 18,19
12. Carencia de programas especiales de apoyo a la educacion tradicional 20
13. Inexistencia de actividades extra-programaticas para la comunidad escolar 21
14, Aislamicnto geogralico de la demanda 1,15
15. Planes de estudio inadecuados 11
16. Calendario escolar en conflicto con usos y costumbres y/o oportunidades 10
laborales
17. Malos hdbitos higienicos 13
18. Alcoholismo - Drogadiccion 12, 20, 21
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Tabla VIII

Alternativas de solucién

1. Construccién de establecimientos educacionales

2. Reposicion parcial del establecimiento

3. Ampliacion del establtecimiento

4. Reparacion del establecimiento

5. Fusion de dos o mds establecimientos en ¢l drea de influencia

6. Alfabetizacion a los padres de los cducandos

7. Capacitacion de los docentes

o

. Actividades de extension a la comunidad

9. Creacion de 1alleres y/o laboratorios

10. Adccuacion dct calendario escolar a las caracteristicas de la zona

11. Adecuacion de los programas de cstudio a las caracteristicas socio-culturales de la zona

12. Prevencion de consumo de drogas y alcohol

13. Difusion de hdbitos higienicos cntre los educandos

14. Entrega de alimentacion complementaria en el establecimiento

15. Proveer o mejorar los medios de transporte

16. Reubicacion de la poblacion escolar a otros cstablecimientos

17. Contratacion de nuevos docentes

18. Compra de nuevo equipamiento

19. Reparacion del equipamiento existente

20. Creacion de programas especiales de apoyo a la educacion tradicional

21. Creacitn de actividades extraprogramadticas

ILPES / Direccién de Proyectos y Programacion de Inversiones

Pdgina 82



Identilicacion y definicion de alternativas

b) Tipologias mds comunes de proyectos
A continuacion se detallan las tipologias mas comunes que se¢ presentan en proyectos del sector

educacion:

i) Construccion:
Corresponde a la materializacion de un proyecto que no existe hasta ahora. Por lo tanto, se
incluyen aqui todos los proyectos que implican la creacion de un establecimiento destinado
a entregar algun tipo de atencion educacional que antes no era entregada por el sistema en

el area de estudio.

i) Reposicion:
Implica la renovacion total o parcial de un proyecto ya existente, que puede o no incluir
cambios en la capacidad instalada y/o calidad del servicio. La diferencia entre construccion
y reposicion esta dada fundamentalmente por que en el primer caso ¢l sistema no entregaba
atencion educacional en el drea de estudio; mientras que e¢n el segundo caso, la atencion era
entregada pero no de acuerdo a la normativa exigida por el sector. Asi, la reposicion de un
establecimiento educaciona no representa una "creacion”, aun cuando €l proyecto implique

la ejecucion de una obra nueva.

ii) Ampliacion:
Corresponde a aquel proyecto quc considere aumento de la capacidad instalada del servicio
sin modificacion dc lo existente. La ampliacion puede significar tanto aumento en la
capacidad instalada tedrica como de la electiva. Se habla de aumento de la capacidad
instalada tedrica, cuando el establecimicnto en la situacién sin proyecto esti atendiendo en
condiciones de hacinamiento y con el proyecto se aumentara el espacio [isico, 1o que no
implica necesariamente aumecntar la matricula del establecimiento. Por aumento de la
capacidad instalada efectiva, se cntiende al proyecto que permita aumentar la matricula del

establecimiento que se esta ampliando.

iv) Reparacién:
Incluye aquel tipo de proyecto que tiene por objetivo recuperar el deterioro ocasional sufrido

por un establecimiento existente. En este caso se deberd incluir todas las obras necesarias
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para que el establecimiento quede en condiciones de entregar un buen servicio. Se puede

distinguir dos tipos de reparaciones:

- Reparaciones mayores: Son aquellas de mayor envergadura donde es necesaria la

intervencién de un técnico en la maleria para su dimensionamiento y
ejecucion. Por ejemplo: arreglo de cubierta de techo, cambio de piso, arreglo

al sistema de calelaccidn,etc.

- Reparaciones menores: Son aquellas que no presentan mayor complejidad, tal es el

caso de cambio de vidrios, arreglos de los artefactos de los servicios higiénicos,

cambio de llaves de agua, elc.

v) Equipamiento:

Corresponde a la adquisicion y/o instalacion de los elementos nccesarios para que un
establecimiento funcione en forma Optima. Cuando se habla de un proyecto de equipamiento,
se entiende que es la adquisicion y/o instalacion de nuevos elementos en un proyecto
existente, ya que el indispensable para el funcionamiento del establecimiento, debid
considerarse ¢ incluirse en el proyecto que origind ¢l establecimiento. Existe la posibilidad
de que un proyecto implique la reposicion de equipamiento, lo que significa la renovacion del
equipamiento existente, que en ocasiones puede incluir ademas aumento del nimero de

equipos.

vi) Habilitacion:
Son aquellos proyectos cuyo objetivo es hacer una cosa apta o capaz para aquello que antes
no lo era. Se incluyen los proyectos que impliquen remodelar y/o reparar locales existentes

para transformarlos en edificios que entreguen servicio educacional.

vii) Normalizacion:
Es la modificaciéon de un establecimiento existente, con el fin de adecuarlo a ciertas normas
predeterminadas por las autoridades del sector. En este caso se incluyen todos los proyectos
que impliquen una reorganizacién funcional de un establecimiento que estd en

funcionamiento. Por ejemplo, un proyecto de normalizacion de planta fisica de un
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establecimiento educacional signilica dejar funcionando a la escuela con todas las
dependencias adecuadamente dimensionadas (m” minimos exigidos), bien ubicadas, con

adecuada ventilacidn, iluminacion, espacios de circulacién adecuados,etc.

viii) Reubicacidn:
Corresponde al tipo de proyccto que tiene como objetivo cambiar la localizacion del
establecimiento entregando el mismo servicio educacional y atendiendo a la misma poblacién,
aunque eventualmente la reubicacion implique cambios en la calidad y/o capacidad instalada
en el establecimiento. Generalmente el propdsito de la reubicacion es "acercar” el servicio a

la poblacidn objetivo.

ix) Fusion:
Este tipo de proyectos incluye la union fisica y administrativa de dos 0 mas establecimientos
existentes, con el objeto de optimizar ¢l uso de los recursos con acciones tales como
redistribucidn y reorganizacion de éstos. Por lo general, la {usion se aplica cuando: existen
establecimientos localizados a poca distancia entre ellos, con buenas condiciones de acceso,
que atienden a una misma poblacion objetivo y que tienen capacidad instalada y/o recursos
humanos subutilizados. También puede que alguno de los locales presente problemas de

calidad en su infraestructura o cquipamiento.

x) Adquisicion de inmueble:

Incluye aquellos proyectos destinados a la compra de edificios que seran utilizados para
ofrecer algun servicio educativo. Es muy importante destacar que cste tipo de proyecto,
ademas dc considerar la compra del inmueble, debe incluir Ia habilitacion necesaria para que

el edificio quede en condiciones Optimas para entregar el servicio.

xi) Alfabetizacion:
Corresponde a aquel proyecto que tienc por objetivo especifico ensefar a leer y a escribir a

poblacion analtabeta.
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xii) Capacitacion:
Corresponde a la tipologia de proyecto destinada a preparar a las personas con el fin de

habilitarlas para realizar alguna actividad determinada.

xiii) Difusidn:
Corresponde a proyectos cuyo propdsito es divulgar o propagar alguna idea, informacion,

tema o actividad especifica desarrollada en algan establecimiento educacional, etc.

xiv) Prevencidn:
Corresponde a aquellos proyectos que tienen por objetivo preparar anticipadamente a la

poblacion de la comunidad escolar, con el [in de evitar un riesgo especilico.

xv) Recuperacion:

Esta tipologia corresponde a aquellos proyectos que tienen por linalidad que un determinado

servicio o situacion educacional vuelva a tener los indices minimos exigidos por el sistema.

xvi) Mejoramiento educativo:
Son todos aquellos proyectos que canalizan las iniciativas destinadas a elevar la eficiencia, la

calidad, la equidad y la oportunidad de la educacidn.

4.3 Como incorporar la equidad en la definicion de alternativas

Tal como se menciond anteriormente, la equidad ticne que ver con el acceso a la educacion, es decir,
con iguales oportunidades de ingreso y de obtener una educacién de calidad. Es deccir, el sistema
educacional sera equitativo cuando brinde oportunidades semejantes de tratamiento y de resultados

en materias educacionales.

Como la equidad estd intimamente ligada al acceso, esta limitada por las diferentes oportunidades
disponibles para la educacion. Desde este punto de vista la equidad incluye elementos como:

- Ingreso a la escuela (oportunidades)

- Permanencia en la escuela (participacion)

- Calidad de la educacion
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Normalmentc los dos primeros elementos pueden ser tratados con mayor facilidad via proyectos
especilicos, aunque sea con acciones marginales. El tema dc la calidad, atn cuando estd muy ligado
a los otros puntos, generalmente es abarcado con politicas y proyectos mds amplios, lo que no

significa que mediante proyectos especificos no se pueda hacer algan tipo de aporte.

A continuacién se mencionan los factorcs que {recuentemente son causa de inequidad en el sistema
educacional y que pueden ser abordados con mayor facilidad; y se sugiere ademas como incorporarlos
dentro de la definicion de las alternativas de solucion. Entre los {actores més frecuentes de inequidad
se encuentran los siguientes:

- Lejania

- Pobreza

- Discapacidad

- Necesidades especiales

a) Lejania

Este factor esta relacionado directamente con las condiciones geogralicas. La poblacion que sufre
mayormente las consecuencias es aquella ubicada en zonas rurales aisladas por alguna caracteristica
geografica, aquella que habita en zonas de dificil acceso (escasos medios de transportes, baja
periodicidad de los medios de transporic, c¢tc), aquella que no tiene un establecimiento cducacional
cerca, o si lo tiene, entrega el servicio cducacional solo hasta un cierto nivel (gencralmente en estas

zonas se entrega solo el ciclo basico de enseianza).

Como consecuencia de estas condicioncs, la poblacion escolar  viaja horas para llegar al
establecimiento educacional y no lc queda ¢l ticmpo necesario para rcalizar sus labores escolares. Si
la periodicidad de los medios de transportc es baja, pueden tener que esperar gran parte del dia para
regresar a sus hogares. Todo €sto hacc que sus capacidades de aprendizaje se vean severamente

afectadas y los hace desertar tempranamente del sistema.

Por otro lado, si la zona en parte importante del ano escolar presenta malas condiciones climaticas,
lo mds probable es que la poblacion escolar acuda al establecimiento cuando estas condiciones se lo

permitan.
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Algunas de las acciones que se podrian considerar en la generacion de alternativas, que permitan

disminuir inequidades en este tipo de poblacidn, son las siguientes:

- construccién de internados en la zona mas cercana a la poblacion afectada que posea

establecimiento educacional®, o en alguna, que permita que poblacién alectada de distintas

localidades acceda al establecimiento educacional sin mayores dificultades.

- cuando la poblacién afectada, sc encuentra ubicada a poca distancia de una localidad que
posea establecimiento educacional y cuando las condiciones de acceso lo permitan, se podria
poner en marcha un sistema de transporte escolar, que traslade a la poblacion escolar de su

localidad al establecimiento y viceversa.

- si se trata de poblacidn que estd alectada por malas condiciones climadticas, una forma de
permitir que completen su ano escolar es implementando un calendario escolar diferenciado
y/o cambiando el horario de la jornada diaria.

Ejemplo 46

En un pais sudamericano, el calendario
normal para el aro escolar va de maizo a
diciembre. Dentro del pais, existen zonas
donde el invierno es muy rudo y la poblacion
escolar no asiste durante este periodo (junio

educacional. Para permitir el acceso normal
de esta poblacion al sistema educacional, se
modificé el calendario del afio escolar en
dichas zonas,  extendiéndose el periodo
lectivo entre los meses de septiembre y mayo.

a agosto) en forma regular al establecimiento

b) Pobreza

La pobreza es otro de los factores importantes que influye para que el sistema educacional sea
inequitativo. Esto se ve reflejado generalmente en situaciones como: que la poblacion escolar no llega
al establecimiento educacional por falta de recursos para el traslado, la desnutricién en la poblacion

escolar, altos indices de desercion por el costo de oportunidad que tiene la poblacidn en situacion

Se supone para efectos de este andlisis, que los establecimientos escolares seleccionados para implementar
este tipo de acciones, presentan las condiciones necesarias para absorber a la poblacion afectada,
mencionada anteriormente.
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de pobreza (normalmente el costo de asistir a un establecimiento educacional, es dejar de trabajar
y por lo tanto dejar de percibir ingresos para ¢l hogar, por lo que la opcidn de permanecer en el

sistema es muchas veces desechada).

Las acciones mds comunes que se pucden implementar dentro de las alternativas de proyectos, son

las siguientes:

- implementar programas de nutricion en los establecimientos escolares.

- incorporar en el curriculum capacitacion para el trabajo, de tal forma de motivar a la
poblaciébn a que permanezca por mas tiempo en el sistema (disminuir los indices de

desercion).

- otorgar facilidades para el traslado de la poblacién, por ejemplo implementando un sistema
de transporte escolar.

Ejemplo 47

Estudios realizados en un pais en vias de
desarrollo revelaron altas tasas de repitencia
de nifios provenientes de hogares en extrema
pobreza. Un andlisis detallado de las causas
revelo que éstos llegaban al sistema escolar
(a los seis afios) con un déficit importante en
su desarrollo intelectual y fisico-motor. Este
se atribuia a mala alimentacion y falta de
estimulos.

Para darles una mejor oportunidad de vida,
se creo un programa de centros abiertos. En
estos centros se recibian nifios de familias en
extrema pobreza en edad  pre-escolar,
entregdndoles desayuno, almuerzoy estimulos
para su desarrollo. El programa mejoro
notablemente el desarrollo de estos nifios y
disminuyé su tasa de fracaso en el sistema
educacional.

¢) Discapacidad

El tipo de discapacidad que se analiza en este punto, estd relacionado basicamente con la
discapacidad fisica. Generalmente la poblacidn escolar con este tipo de problema es minoritaria y, por
ende, el disefio de los establecimientos educacionales no contempla condiciones que faciliten la

incorporacion de ella al sistema.
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Para un mejor acceso de los discapacitados al sistema cducacional se sugiere incorporar en la

definicidn de alternativas:

- condiciones de infraestructura y equipamiento especiales. Por ejemplo definir en el disefo
arquitecténico del edificio las condiciones que faciliten ¢l traslado de las personas
minusvalidas; tales como incorporar rampas que faciliten el desplazamiento de sillas de ruedas

y construccion de servicios higienicos que permilan el acceso de minusvalidos.

- incorporar flexibilidad en los curriculum, a fin de que permitan atender en condiciones

especiales a esta poblacion.

d) Necesidades especiales
Se entenderd por la poblacion con necesidades especiales, aquella que presenta problemas de

aprendizaje, deficiencias mentales, problemas motores, etc.

Las formas mas comunes de permitir la igualdad en el acceso a esta poblacion son:

- incorporar en los disenos arquiteclonicos del edilicio la construccion de salas para educacion

diferencial, y equiparlas con los elementos requeridos para cste tipo de educacion.

- incorporar en la dotacion de personal, docentes con especialidad en educacion dilerencial.

4.4 Descripcion de las alternativas

Una vez identificadas, s¢ deberan describir todas las alternativas que permitan solucionar total o

parcialmente el délicit cuantilicado anteriormente.

Es importante considerar que el problema o la necesidad planteada en términos generales, en muchos
casos puede separarse en problemas o nccesidades especilicos, que pueden o no tener soluciones
independientes. En este sentido, serd necesario definir alternativas que tiendan a solucionar cada uno
de los problemas o necesidades especilicos y trabajarlos ademas en forma separada con sus

respectivos costos, beneficios, indicadores, elc.
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Del conjunto de alternativas identificadas anteriormente, habra que descartar, antes de describirlas
detalladamente, aquellas que con un andlisis preliminar muestren que de acuerdo a las condiciones
existentes actualmente, no es posiblc implementarlas. Estas condiciones pueden ser: legales,

administrativas, economicas, etc.

Para cada una de las alternativas identilicadas, se debera describir en términos generales los siguientes

aspectos:

- Cémo y en qué medida resuelve el problema o necesidad

- Numero y caracteristicas de los beneficiarios de la solucion
- Costos y beneficios asociados a la alternativa

- Método para la ejecucidn de la alternativa

- Modo de operacién

- Aspectos institucionales a considerar

- Aspectos legales que involucra la alternativa

- Cronograma para la implementacion y logro de los objetivos
- Aceptacion de la solucion por la comunidad

- Financiamiento disponible para la cjecucion y operacion

- Restricciones visualizadas para la implementacion y/o la operacidn.
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5 Evaluacion de las alternativas de proyecto

El objetivo de este capitulo es presentar los beneficios y costos asociados
a proyectos del sector educacion. Se discuten las dificultades que se
presentan para cuantificar y valorar los beneficios. Se seriala como
identificavios y, cuando es posible, como cuantificarlos. Ademds, se
presentan los costos que deben ser considerados y como estimarlos. Por
altimo, s¢ presentan técnicas para la evaluacion de las alternativas de
proyecto.

Como todo proyecto de inversion, los proyectos del sector educacion generan beneficios e implican
costos. En general, un proyecto serd conveniente a la sociedad, si los benelicios que el proyecto va
a generar son mayores que los costos ¢n que se debe incurrir para realizarlo. Sin embargo, muchas
veces es dificil identilicar todos los benelicios que un proyecto gencrard y mas dilicil adn, es la
cuantificacion de dichos beneficios. Por dltimo, y especialmente en ¢l sector educacion, la valoracion

de los beneficios en términos monetarios ¢s ain mas complicada.

En la mayoria de los proyectos del sector educacion, la valoracion de fos beneficios suele ser de tal
complejidad, que se adopta el enfoque de considerar a la educacion como una necesidad que debe
ser provista por el estado. Asi, se procede a identilicar y cuantificar los beneficios (cuando esto Gltimo
es posible) y se asume que el valor asociado a dichos benceficios es mayor a los costos en que se

deberd incurrir para alcanzarlos.

Ejemplo 48

Suponga que un proyecto consiste en dotar a
un establecimiento de educacion media de
una biblioteca. Algunos bencficios que este
proyecto puede generar son: (a) mejor nivel
de preparacion de los profesores, (b) mejor
rendimiento académico de los alumnos,
(¢) ingresos por amriendo de libros a no
alumnos. {éComo podemos cuantificar estos

beneficios?: (a) no hay como, (b) en base a
rendimientos de escuelas con y sin biblioteca
en pruebas estindar, (c) en base a la
experiencia de otra bibliotecas escolares y el
tamario de la poblacion. {Como valoramos
los dos uluimos? (b) no hay como,
(c) multiplicando el nimero estimado de
libros a arrendar por la tarifa a cobrar.

Tanto los costos como los benelicios cstaran asociados a cada alternativa dc proyecto. Asi, para
seleccionar la mejor alternativa serd necesario estudiar los costos y benelicios de cada una de ellas.

Sin embargo, ¢n algunos casos ¢s posible asumir que todas las alternativas de proyecto generan los
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mismos beneficios, 0 que estos son al menos muy similares. En tales casos, la seleccion de la mejor
alternativa recaera en aquella de menor coslo.

Ejemplo 49

Suponga que se requiere solucionar el mal
estado de la infraestructura de una escuela
existente, la cual no presenta problemas de
capacidad. Se han identificado dos posibles
soluciones, reparar el actual edificio o
construir uno nuevo, de iguales caracteris-
ticas, en un terreno adyacente (reposicion).

En este caso, es posible asumir que ambas
alternativas generan los mismos beneficios,
ya que dificilmente la calidad del servicio
educacional dependerd de si es entregado en
un edificio nuevo o en el antiguo, debida-
mente reparado. La principal diferencia entre
las alternativas estard en sus costos.

5.1 Identificacion y cuantificacion de los beneficios de cada alternativa
Los beneficios que generan los proyectos de educacion son multiples y de variada indole. Sin
embargo, por lo general es dificil cuantificarlos y sélo en casos muy especiales son valorables en

términos monetarios.

Un aspecto que es importante tener siempre presente respecto a los beneficios de un proyecto de
educacién es el objetivo que persigue la educacion. En efecto, no se educa una persona solo por
educarla, sino porque se espera que la educacion recibida le permita mejorar sus condiciones de vida
y desempenarse mejor en la sociedad. La educacién no es un fin en si misma, sino un medio para el
logro de otros objetivos.

Ejemplo 50

Si le merece dudas la afirmacion anterior,
intente cuantificar, o al menos identificar, los
beneficios de ensenarle a escribir en griego a
un campesino en una remota drea rural
sudamericana (y sin interés por emigrar).

O intente estimar los beneficios de ensenarle
manejo de ganado caprino a familias de una
isla del Caribe, donde esta prohibida la
infroduccién de la especie por el daro
ecologico que puede causar.

De este hecho, se deriva la gran dificultad para cuantificar los beneficios de los proyectos del sector
educacién. En efecto, éstos dependen del uso que la persona haga de la educacion recibida. Si ésta
no produce cambio alguno en la vida de la persona no habra ningln benelicio (asumiendo que la

persona tampoco alcanza un mayor nivel de satistaccion personal por el solo hecho de saber mas).
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Cuadro 8
. . |

Los beneficios de los proyectos de educacion

(Tomado del "Manual Metodoligico para la ldentificacion, Preparacion y Evaluacién de
Proyectos de Infraestructura Educacional”, Convenio DNP/BID/ALPES, Bogots, Colombin, 1990)

En cuanto a los beneficios, puede considerarse que la
educacién es simultdneamente un bien de consumo y
de inversion. Como bien de consumo, la educacién
satisface las preferencias del consumidor. Los beneficios
consisten en la satisfaccion obtenida al asistir al
establecimiento educacional, en la posibilidad de
acceder a la informacion escrita, a acceder a centros
culturales, etc.

Como inversidn, la educacion puede generar
fos siguientes tipos de beneficios: a) fa mayor educacion
agrega conocimientos y destrezas que hacen al indivi-
duo mds productivo en su trabajo, lo cual s un beneti-
cio para el pais (se produce mds) y tambicn para ¢l
individuo que obtuvo la mayor educacion (recibe mayo-
res ingresos por su trabajo); b) el individuo (ue recibe
la educacion tiene la posibilidad de obtener ain mds
educacion, es decir, que puede acceder a niveles
superiores de educacion, con lo cual logra una produc-
cion aun mayor; ¢) generalmente, a mayor cducacion ¢s
mads fdcil conseguir trabajo, lo cual implica una mayor
produccion para el pais.

También existen bencficios de la cducacion
que son captados por personas distintas del educando,
por ejemplo, la asistencia a la escuela permite que las
madres dispongan de mds ticmpo, cl individuo que
posee mayores conocimientos generalmente hace mds
productivo el trabajo de quienes le rodcan, clc.

Los bencficios de la educacion son dificiles de
medir, especialmente cuando la demanda privada dc
educacion no refleja totalmente esos beneficios debido
a que las personas no los valoran o porquc no tienen ¢l
suficiente poder adquisitivo para pagar cl valor en su
totalidad. Es decir, que no podrian estimarse los
benelicios de la educacion a través de la disposicion a
pagar de los usuarios.

Sin embargo, es posible estimar algunos dc
esos benelicios por vias indirectas. Asi, l0s beneficios
que se traducen en una mayor produccion del individuo
pueden estimarse como la difcrencia dc los ingresos
que perciben las personas que han alcanzado distintos
niveles educativos a lo largo de su vida.

Estimaciones efectuadas en diversos paises
indican que los ingresos que percibe un individuo
dependen de su nivel de escolaridad, de su experiencia
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en el trabajo, de su habilidad innata y de otras variables
tales como relaciones familiares y sociales,
adiestramiento en el trabajo, etc.

Los rcsultados a los que se ha llegado se
pueden resumir de fa siguicnte forma: a) un individuo
sin escolaridad, de todas maneras percibe algun ingreso;
b) a medida que aumenta el nivel de escolaridad,
aumenta el nivel de ingresos provenientes del trabajo;
¢) el nivel de ingresos aumenta con-la edad, aunque a
partir de cierta edad puede decrecer.

Las estimaciones de ingresos para individuos
con distinto nivel de escolaridad tiene significacion en
una economfa de mercado, pues en ¢lla lo que se paga
por cada unidad de trabajo rcpresenta la productividad
marginal de esa unidad (es decir, el valor de la
produccion que se obtiene adicionalmente debido al
uso de esa unidad).

Con base en lo anterior, se suelen estimar los
benelicios de obtener cierta educacion adicional a
través de los difcrenciales de ingresos para toda la vida
del educando, es decir, los ingresos que obtendria con
la educacion adicional menos los ingresos que obtendria
sin esa educacion, todo debidamente actualizado.

Los benelicios asi estimados se comparan con
los costos de proporcionar la educacion adicional.  Si
los beneficios superan a los costos, es indudable que el
proyecto "educacion adicional” es bueno para el pais,
puesto que ademds sc supone que existirian ciertos
benelicios no medidos.

Ista metodologia sucle ser dificil de aplicar a
Proycctos Coneretos por varids razones, entre las cuales
las mds significativas son: a) no es fdcil obtener
informacion sobre los ingresos de las personas con
distinto nivel de educacion, para cada edad, que sea
vdlida para una focalidad o zona donde se concretard
un  determinado  proyecto  educativo; b)) el
procedimicnto  requiere una gran cantidad de
estimaciones y cdlculos lo cual implica incurrir en un
costo rclativamentc alto en relacion a los bencficios de
obtener la mayor informacion.

Por otra parte, los beneficios de la educacion
como bien de consumo son aun mucho mads dificiles de
medir, lo mismo que los benelicios captados por
personas distintas del educando (externalidades).
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Ejemplo 51

Considere dos personas analfabetas a las
cuales se les ensefia a leer. La primera, una
mujer joven, utiliza su huevo conocimiento
para conseguir un empleo estable cn la
oficina de correos. Ademds, toma cursos
vespertinos que le permiten  seguir
progresando y ascendiendo en la empresa. La

actividades usuales y fallece al poco tiempo
sin  haber aplicado los conocimientos
obtenidos.

Atin cuando ambos hayan aprendido
a leer igual de bien; ¢ es posible afirmar que
los beneficios generados por el proyecto de
alfabetizacion  fueron iguales en ambos

segunda, un campesino, continua con sus casos ?

Asi, si se quiere medir los beneficios que generd un proyecto de educacidn, habra que estudiar como
ésta cambi6 las condiciones de vida de las personas que la recibieron (por ejemplo, comparando su
situacion con la de un grupo similar que no la recibié)’. Ello no es tarea sencilla, y mas dificil adin
es estimar estos beneficios para un proyecto en estado de preinversion. Es mas, muchas veces el costo
y el esfuerzo requeridos para obtener una buena estimacidn de los benelicios de un proyecto de

educacion, puede ser superior al costo y esfuerzo necesarios para realizar el proyecto.

Dada esta situacion, se suele adoptar para la evaluacion de los proyectos de educacion el enfoque
de necesidades bésicas propuesto por Harberger®. Es decir, se asume que la sociedad asigna a los
beneficios de los proyectos de educacion un valor mayor que el costo de proveer dicha educacion.
Sin embargo, ello es asi solo para determinados grupos y hasta un cierto limite.

Ejemplo 52

Considere un proyecto de construccién de
una escuelq bdsica en un drea de extrema
pobreza de una ciudad, destinada a atender
a nifos que no estdn recibiendo educacion
alguna. La escuela sera sencilla y su costo de
operacion el minimo posible.

Si usted vive en dicha ciudad:

¢ Estaria de acuerdo con que los impuestos
que usted pagé se utilicen para construir y
operar la escuela 7 En cambio; ¢ estaria
dispuesto a que sus impuestos financiaran la
construccion de un centro para ensenar a
jugar "Bridge" a serioras acomodadas ?
(suponiendo que su Sra. no es una de ellas)

! Un estudio de este upo es el efectuado por ¢l Banco Mundial en Kenya. Ver 'THIAS y CARNOY (1972).

8 Ver "Basic needs vs. distributional weights in social cost-benctit analysis”, Arnotd Harberger, Economic Development

and Cultural Change Vol. 32, N° 3, Abril 1984. Ver también Gutierrez, H. | 1993].
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En consecuencia, ain cuando no podamos valorar los beneficios de los proyectos de educacion, si es
importante identificarlos, cuantilicarlos y senalar quien los recibe. Usualmente, los beneficios de un
proyecto de educacion son:
- Aumentar el nivel de productividad de los beneficiarios y por ende, sus ingresos y los de los
empleadores que los contratan.
- Mejorar la insercion de los beneliciarios en la socicdad, al permitirles acceder a nuevos
servicios y disminuir las conductas antisociales.

- Mayor satisfaccién personal por el conocimiento adquirido.

Lamentablemente, no es facil cuantilicar estos benelicios. Por ¢llo, es nccesario utilizar parametros
que, aun cuando no son beneficios, si tiecnen una relacidn directa con estos. Es decir, dado que es
dificil medir ¢l beneficio propiamente tal, medimos una o varias variables que csperamos tengan una
relacion directa con los reales beneficios del proyecto. Se asume, ain cuando no siempre ocurre, que
si el proyecto afectd dichas variables, los beneficios esperados s¢ materializaran®.

Ejemplo 53

También es muy dificil estimar a cuanto
ascenderdn los ahorros por mejor gestion de
los estoblecimientos. Ni siquiera podemos

Un proyecto propone mejorar la gestion de
los establecimientos educacionales de una
region a través de la capacitacion en técnicas

de administracion de los directores de los
establecimientos. Se espera que ello genere un
mejor aprovechamiento de los recursos
disponibles y permita entregar educacion de
mejor calidad a los alumnos.

En este caso, no es posible estimar
que impacto tendrd el proyecto en las
condiciones de vida futura de los alumnos, ni
tampoco en cuanto aumentard el nivel de
satisfaccion  personal de los directivos
capacitados y de quienes trabajan con ellos.

estimar a priori como y en cuanto mejorard
la gestion de cada establecimiento. Solo
podemos saber cuantos directivos capacita-
remos.

Ast, se acepta como "proxi" de los
beneficios efectivos del proyecto la variable
"mitmero de directivos capacitados”, en la
esperanza de que el proyecto ha sido bien
disenado 'y que  si capacitamos  mds
directores, mayores serdn los beneficios que
se obtendrdn a futuro.

Por lo general, se asume que los benelicios de cada alternativa de proyecto estaran adecuadamente

representados por todos los servicios adicionales que ésta entregara. Cabe destacar, que solo deben

9

evaluacidn ex-post.
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considerarse los servicios que la alternativa efectivamente entregard y no los que pueda entregar
dadas sus caracteristicas. Es decir, debemos estimar los servicios que serdn recibidos por los
beneficiarios y no los que la alternativa de proyecto esta en condiciones de producir. Ain cuando ésto
pueda parecer obvio, en la préictica es frecuente observar errores en la cuantificaciéon de los
beneficios de proyectos de educacion por confundir estos conceptos.

Ejemplo 54

nifos,previéndose un crecimiento gradual de
la matricula hasta alcanzar los 200 nifios en
20 arios mds.

b) La vida titil de ambas escuelas se estima
en 20 afios ya que serdn construidas en

¢ Generard el mismo beneficio una escuela
bdsica para atender a 200 alumnos que una
diseriada para atender a 400 alumnos ?
Instintivamente se tiende a afinrmar que no,
que la segunda generard el doble de

beneficios que la primera.

Sin embargo, suponga que:
a) La poblacion en edad escolar que puede
acceder a la nueva escuela es de solo 150

madera.

En este caso, ambas escuelas
generardn idénticos beneficios, aun cuando la
segunda lo hard a un costo mucho mayor.

Ejemplo 55

Un proyecto de mejoramiento de la calidad

se agregan al proyecto:

de la educacion contempla dotar a las a) Tienen un numero de alumnos similar.
escuelas urbanas de una region (50% del b) Cuentan con docentes capacitados en el
total) con una sala equipada con uso de los nuevos equipos.
computadoras. c) Disponen de suministro eléctrico estable
Alguien propone duplicar el niimero d) Puedendestinarrecursos al mantenimien-
de equipos a adquirir para dotar a todas las to de los equipos
escuelas de la region (urbanas y rurales) y e) Entregan instruccion de igual tipo y nivel
duplicar asi los beneficios. ¢ Es efectivo que f) Al egresar los alumnos elegirin seguir

estudios  superiores 0 trabajar, en
proporciones  parecidas 'y en  dreas
similares.

esta segunda alternativa genera el doble de
beneficios ?.
St, pero si'y solo si las escuelas que

En las tablas IX 'y X que se presentan a continuacion, se indica, para distintas tipologias de proyectos,
posibles indicadores (variables "proxi” de los beneficios). Cabe senalar que esta lista no es exhaustiva,

ni en las tipologias de proyectos, ni en los indicadores que pueden emplearse.
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Tabla IX: Indicadores de benelicios
. ____________________________________________________ ______________ |

Tipo de Indicadores de beneficios
proyecto
[ , e
Construccién - Matricula esperada por aiio y nivel socioeconémico dc los educandos
Reposicion - Matricula actual y proyectada por afio y nivel socioecondmico (si el proyecto no

modifica la capacidad instalada del establecimiento)

- Matricula actual y proyectada mas la matricula adicional por afo y nivel socio-
econdmico de los cducandos (si el proyecto aumenta la capacidad instalada del
establecimiento)

- Ahorro en los costos de operacion y mantencion

Ampliacién - Matricula adicional por aiio y nivel socioecondmico (si el proyecto amplia la capacidad
electiva del establecimiento)

- Matricula actual y proyectada por afio y nivel socioccondmico de los educandos (si el
proyecto amplia la capacidad tecrica del establecimiento)

Reparacion - Matricula actual y proyectada por ano y nivel socioccondmico
- Ahorro espcrado por ano, cuando sea este ¢l objetivo de la reparacion

Equipamiento - Nimero de alumnos que utilizardn los equipos, segdn nivel socioccondmico

- Ahorro esperado por aiio, cuando se trate de un reemplazo de equipos con el objetivo
de reducir los costos de operacion

- Ndmero de actividades adicionales que podran rcalizarsc en el establecimiento

Habilitacién - Matrfcula adicional por afio y nivel socioecondmico (si s¢ amplia la capacidad efectiva)
- Matricula actual v proyectada por nivel socioccondmico (si se soluciona un problema
de congestion)

Remodelacion - Matricula actual y proyectada por nivel socioeccondmico

Mejoramiento - Matricula actual y proyectada por nivel socioccondmico
- Ahorro de costos de operacion por aio, cuando sca cste el objetivo del proyecto

Normalizacién - Matricula actual y proyectada por nivel socioecondémico

Reubicacioén - Matricula actual y proyectada por nivel socioccondmico (si la reubicacion no amplia la
capacidad instaluda del establecimiento)

- Matricula actual y adicional, proyectadas y por nivel socioecondmico (si la reubicacion
amplia la capacidad instalada del establecimiento)

- Cuando sea factible su calculo, ahorro en costos generalizados de transporte (pasajes y
tiempo) de educandos y docentes

Fusién - Matricula actual v proyectada por nivel socioecconomico (st la fusion no amplia la
capacidad instatada dc los cstablecimicntos)

- Matricula actual mas la matricula adicional, proycctadas y por nivel socioecondmico (si
la fusién amplia la capacidad instalada dc los establecimientos)

- Ahorro en costos de mantencidn y de operacion por la fusion

- Cuando sea factiblc su cdlculo, variacion en los costos gencralizados de transporle de
cducandos y docentes
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Tabla X: Indicadores de beneficios (cont. Tabla IX)
]

Tipo de Indicadores de beneficios
proyecto
Adquisicién de - Matricula esperada por aijo y nivel socioecondémico de los educandos
inmueble - Ahorro de costos cuando se reemplace un inmueble arrendado o con altos costos de
operacion
Alfabetizacién - Numero y caracteristicas socioecondmicas de los beneficiarios

- Disminucion de tasas reales de analfabetismo

Capacitacién - Numero y caracteristicas socioecondmicas de los beneliciarios
- Demanda estimada por aio para la actividad en que se capacitard
- Numero de capacitados que se insertardn anualmente en el mundo laboral

Difusion - Numero personas y sus caracteristicas socioeconomicas, a las cuales espera alcanzar el
programa de difusion

Prevencién - Numero de personas a preparar y sus caracieristicas socioccondmicas
- Cuando sea posibic, nimero estimado de casos {enfermedad, accidente, delitos, errores,
etc.) que se evitardn por ano y tipo de beneliciario

Recuperacién - Numero y caracteristicas socioecondmicas de 10s beneficiarios estimados por aio

Un caso especial son los proyectos que no modifican la cantidad ni la calidad del servicio educacional
prestado, pero que permiten reducir los costos de entregar dicho servicio. En estos casos, los
beneficios del proyecto son claramente identilicables, cuantificables y valorables. En csta categoria

caen, entre otros, las siguientes tipologias de proyectos:

a)  Reposicion de un establecimiento existente por otro de igual capacidad y caracteristicas,
siempre y cuando el establecimiento antiguo pudiera seguir prestando el servicio educacional

de acuerdo a las normas del sector, pero con costos de operacion y/o mantencion altos.

b)  Fusién de establecimientos cercanos y de similares caracleristicas, solo si ello no alecta la
calidad del servicio educacional provisto. Ademds, sera importante considerar las eventuales
diterencias en el costo generalizado de transporte (tarifa y tiempo) de los alumnos y docentes

que sean incorporados al establecimiento que absorbe al otro.
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d)

)

Mejoramiento de las redes internas de servicios y/o sistemas (agua, electricidad, calefaccion)
para evitar pérdidas y/o reducir el costo de mantencion. Se incluyen los proyectos de
adquisicion de equipos destinados a reducir los costos de operacion del establecimiento (por

ejemplo una nueva caldera).

Medidas de gestion destinadas a un mejor aprovechamiento de los recursos humanos de uno
o mas establecimientos. Por ejemplo, la contratacion de un prolesor adicional para reducir

las horas extra pagadas a otros docentes a un costo mayor que las horas regulares.

Reparaciones menores o mayorcs que tengan por objctivo reducir costos de mantencion, sélo
si dichas reparaciones no afectan la calidad del servicio educacional. Por ejemplo, la pintura

de maderas con un impermeabilizante para prolongar su vida atil.

Proyectos cuyo objetivo sea reducir el costo o tiempo de transporte a y desde el
establecimiento a alumnos y/o profesores (asumiendo que el tiecmpo ganado no influye en un

mejor rendimiento escolar).

Otros proyeclos, cuyo Gnico objetivo sea reducir costos de mantencion u operacion de uno

o0 mas establecimientos.

En estos casos, los beneflicios de la alternativa de proyccto analizada s¢ determinardn como la

diferencia entre los costos asociados a la situacion base optimizada y los correspondientes a la

alternativa de proyecto analizada. Es importante considcrar, a estos electos, la situacion base

optimizada, ya que puede ocurrir que bucna parte de los ahorros de costos pucdan lograrse tan solo

con medidas de gestiOn o inversiones minimas.

Ademas, la comparacion de costos deberd realizarse en valor actualizado, es decir, todos los costos

deben estar expresados en moneda de un mismo afo'”.

10

Para una explicacion detallada sobre of ¢dleulo del valor actualizado de una scrie de costos (0 beneficios), se sugierc
consultar FONTAINE (1992) o MIDISPLLAN (1991)
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Ejemplo 56

Considere un proyecto que propone la fusion
de dos escuelas bdsicas cuya capacidad estd
subutilizada. Para ello se requiere efectuar
reparaciones en la escuela subsistente (A) y
ampliarla, a un costo total de § 42.000.000.
El terreno y edificaciones de la escuela a

cerrar (B) se venderdn, estimando el ingreso
por este concepto en § 30.500.000. Los costos
anuales de operacion y mantencién de las
escuelas actuales y de la resultante de la
fusion (A’) se presentan en la siguiente tabla:

Item de costos Escuela A | Escuela B | Escuela A’ | Ahorro I
Salarios personal docente 9.500.000 7.400.000 14.500.000 2.400.000
Salarios personal awxiliar 3.250.000 2.930.000 4.300.000 1.880.000
Servicios: Electricidad 450.000 395.000 750.000 95.000
Agua 120.000 80.000 200.000 0
Gas 345.000 257.00 430.000 172.000
Mantencion periédica 1.200.000 900.000 1.400.000 700.000
Totales 14.865.000 11.962.000 21.580.000 3.247.000

Se asume, ademds, que la fusion de ambas
escuelas  producird iguales o superiores
beneficios no monetarios respecto a la
sitiacion actual 'y que los educandos no
incurrirdn en mayores costos de transporte.
Como efectuar esta evaluacion se ilustra en
el ejemplo 79 (pdg. 128).

Como se aprecia, el proyecto produce un
ahorro total anual que se estima serd de
8 5.247.000. Para saber si serd conveniente
su  ejecucion, deberemos comparar estos
ahoiros anuales con el costo neto de
implementacion, el cual se estima en
8 11.500.000.

5.2 Identificacion y cuantificacion de los costos de cada alternativa

Los item de costo asociados a cada allernativa van a depender de las caracteristicas de cada una y
del tipo de proyecto. Como ya ha sido sefialado, distinguiremos basicamente dos tipos de proyectos,
aquellos que apuntan a incrementar o mejorar la infraestructura para la prestacion del servicio
educacional, y aquellos que son en si un servicio, o que pretenden mejorar la calidad de un servicio
que sc esta entregando. Para cada una dc estas tipologias de proyecto, los item de costos a considerar

y su tratamiento seran similares, cualquiera sea la alternativa de proyecto.
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5.2.1 Identificacion de los costos de cada alternativa
Los costos asociados a cada alternativa dc proyecto de educacidn pueden clasificarse en las siguientes
categorias:

- Costos de inversion

- Costos de operacion

- Costos de transporte

a) Costos de inversion

Son costos de inversion, aquellos que se dan desde el inicio de la ejecucion del proyecto hasta que
éste se encuentra listo para entrar en operacion. Es decir, son costos de inversion todos aquellos en
que se incurre desde que se toma la decision de ejecutar un proyecto, hasta que éste queda en

condiciones de prestar los servicios previstos.

Generalmente los costos de inversion incurridos en un proyecto de educacién son:

1) Terrenos:
Corresponde al costo del espacio [isico requerido para ejecutar las obras. Para el
dimensionamiento del terreno, se recomienda tener en cuenta la superficie que requiere la

obra, los espacios abiertos, posibilidades de ampliacion, etc.

La valoracion del terreno debera hacerse en los casos que éste sea adquirido, sea propiedad
de la institucion, haya sido una donacion o esté cedido en comodato. Ello, dado que siempre
existird la posibilidad de dedicar ¢l terreno a otro uso, por lo que su empleo para la escuela
implica un costo para la sociedad. Sin embargo, este costo dcbe considerarse solo para efectos
de la evaluacién econdmica y no incluirse en el presupuesto que se preparard para el
financiamiento del proyecto, salvo en ¢l caso que clectivamente sea necesario adquirir el

terreno.

Cuando el terreno vaya a ser adquirido para el proyccto. debera considerarse el costo total
que dicha adquisicion implica, incluyendo el valor a pagar por el terrcno y todos los gastos
que implique la transaccion (gastos nolariales, de transferencia, etc.). En el caso que el

terreno esté disponible o vaya a ser donado o cedido en comodato, el valor que sc le
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imputara correspondera al de mercado (valor en que podria ser vendido suponiendo que no

hubiera impedimento para ello).

También es necesario considerar todos los gastos necesarios para la preparacion del terreno,
tales como despeje, drenaje, nivelacion y cercado. Asimismo, si el terreno no tiene
conecciones a las redes de servicios basicos (luz eléctrica, agua potable, alcantarillado) se
deberd incorporar el costo de estas conecciones, junto con el costo del estudio de factibilidad

de coneccidn cuando corresponda.

Cualquier costo que sea consecuencia de un impuesto (por ejemplo impuesto a la
transferencia de bienes) se considerara para efecto del presupuesto del proyecto, pero no se
incluird para efecto de la evaluacion.

Ejemplo 57

Considere el caso presentado en el ejemplo
41, pag. 72. Como resultado del andlisis
realizado se detecté un déficit de 566 m* en
las edificaciones y de 600 m? de drea libre.

Suponga que aledarios a la escuela hay dos
terrenos desocupados, cada uno de 600 m?.
Uno, de propiedad municipal, es ofrecido en
comodato por 100 afios a la escuela. El
segundo, particular, puede ser adquirido a un
costo de $ 22.500.000.

En este caso, para efecto de la evaluacion

del proyecto, el costo de los terrenos serd de
$ 45.000.000. Ello ya que por el terreno
particular se deberd pagar $ 22.500.000 y el
terreno municipal, ain cuando es cedido
gratuitamente, debe ser valorado a precio de
mercado, el cual esti dado por el valor de
venta del otro terreno.

Sin embargo, en el presupuesto que se
preparard para la ejecucion del proyecto solo
aparecerd  un costo de terreno  de
$22.500.000, correspondiente a la
adquisicion del terreno privado.

ii) Construccidn:
El costo de construccidon corresponde al valor de las edilicaciones y/u otras obras fisicas
necesarias para materializar la alternativa de proyecto. Incluye los costos de materiales,
transporte de materiales, mano de obra, supervision, asesoria, y otros necesarios para la

construccion de la obra fisica.
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En este punto se habla de construccion en términos genéricos, entendiendo que puede ser
construccion, reparacion, remodelacion, etc.. Lo importante es que la valoracion se debe
hacer tomando en cuenta el costo por m* de "construccion”, dilerenciado ya sea si se trata
de construccion, remodelacion, reparacion u otros. Ademds, dentro de los costos de
construccion, deberan incorporarse los costos de los disefos arquitectonicos y estudios de

ingenieria, cuando corresponda.

Por ultimo, y al igual que cn cl caso de los terrenos, también deben valorarse, a sus
respectivos precios de mercado, cualquier aporte de trabajo y/o insumos para la construccion
del proyecto. Estos se consideran para cfecto de la evaluacion, pero no para el presupuesto
de las obras.

Ejemplo 58

Continuando con el ejemplo 41, pdg. 72,
suponga que una empresa privada ofrece
donar 2 aulas para 45 alumnos y la comuni-
dad se compromete a aportar el trabajo para
la habilitacion de las dreas libres.

Entonces, para el presupuesto de la obra
habrd que considerar el costo de construccion
de 38 m? del drea administrativa, 95 n’ del
drea a de servicios, 161 m* de circulaciones
cubiertas 'y solo 128 m* del drea docente
(666-394-36-2%54).

Ademas, se incluird el costo de reposicion o
reparacion, segin corresponda a una sala de
36 m°.

Sin embargo, para efecto de la evaluacion del
proyecto, habrd que sumar a los costos
anteriores el costo de construir 108 m” y el
costo en mano de obra que significaria la
habilitacion 670 m”> de drea libre (solo se
requieren 600 m®, pero al edificar 530 m’
(506 - 36 de reposicion) en un total de
1200 m? sobran 670 n°).

iil) Equipamiento:
Corresponde al valor de los bicnes mucbles y otros elementos necesarios para que el proyccto
quede funcionando. Por ejemplo: sillas, mesas escolarcs, escritorios, pizarrones, etc. El costo

del equipamiento debe incluir ¢l costo de instalacion, cuando corresponda.

Los equipos se valoraran a su precio de mercado para electo del presupuesto del proyecto,
pero se descontaran los impucestos para clecto de la evaluacion del proyecto. Los equipos que
scan donados también se valoran a precio de mercado (sin impuestos) para la evaluacion del

proyecto.
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Ejemplo 59

En el caso del proyecto descrito en el ejemplo ¢) Mobiliario y pizarrén para dos salas de
41, y suponiendo que el equipamienio con 45 alumnos.

que cuenta actualmente el establecimiento se d) Muebles y libros para la biblioteca
encuentra en buenas condiciones, habrd que e) Mobiliario y equipamiento de la cocina
considerar el costo de: f) Mobiliario para la vivienda del celador
a) Mobiliario para la sala de profesores g) Otros que se requieran para las dreas a

b) Mobiliario y pizarén para una sala de ampliar (por ejemplo el comedor)

36 alumnos

iv) Publicidad:
En el caso de proyectos que tengan por objetivo entregar un servicio particular (por ejemplo
una campana de alfabetizacion), debe contemplarse el costo de difusién necesario para
asegurar el éxito del proyecto. Estos costos pueden incluir impresion de volantes y afiches,
campanas radiales o de television, asesoria en publicidad, etc.

Ejemplo 60

Un programa de mejoramiento de la calidad
de la educacion basica contempla un sistema
de concurso de proyectos. Los directivos y/o
docentes de los establecimientos pueden
preparar proyectos cuyo objetivo sea mejorar

Se han contemplado recursos para difundir el
programa a la comunidad ("spots” televisivos)
y a los profesores y directivos (folletos,
afiches y documentos describiendo casos de
proyectos). Ello ha resultado en preocupacion

de la comunidad ¢ interés de los docentes por
presentar proyectos para su. financiamiento
por el programa.

la calidad de la educacion que entregan.
Estos concursan por recursos para su. finan-
ciamiento, selecciondndose los mejores.

b) Costos de operacion
Los costos de operacion corresponden a todos aquellos gastos en los que debe incurrir la institucion,
para que el servicio educacional se entregue en forma regular. Su cuantificacién se realiza,

usualmente, para un periodo anual.

Es importante destacar que los costos que deben ser considerados son |os costos adicionales a los

actuales, que implique la implementacion de cada alternativa.

Los costos de operacion en los proyectos de educacion, incluyen generalmente los siguicntes itemes:
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i) Remuneraciones:

Corresponde al costo de los recursos humanos necesarios para que el servicio educacional sea
entregado. En este ilem se registran los costos por salario de los docentes, administrativos y

auxiliares; incluidos los costos por seguridad social, gratilicaciones y otros.

Se debe detallar los requerimientos totales de personal, especificando si corresponde a:
profesionales, técnicos, secretarias, asistentes u otros. Ademds, se debe especificar si se
requiere contratar personal especializado en algin tema (por ejemplo un experto

internacional).

Para efectos de la identificacion de los costos asociados a este item, se debera considerar todo
el personal que involucre desembolsos adicionales para la entidad que operara el proyecto.
Es decir, no debe considerarse ¢l costo de personal existente que seguird en funciones
independientemente de la ejecucion del proyecto. En el caso de personal voluntario, y s6lo
para efecto de la evaluacion del proyccto, deberd estimarse el costo que significarfa la

contratacién de personal que desempenara la misma labor de los voluntarios.
Cabe senalar que, en el caso de los proyectos cuyo objetivo es brindar un servicio educacional
especifico, es normalmente éste ¢l ftem mas relevante de costos (por ¢l tipo de actividades

que se desarrolla).

Ejemplo 61

En el caso del proyecto descrito en el ejemplo - Docentes para dotar las tres aulas nuevas
41, pag. 72, es probable que la ampliacién - Cocinera y auxiliares de cocina

del establecimiento requiera la contratacion - Un celador

del siguiente personal adicional: - Mds personal de aseo

1i) Insumos:
Corresponde al valor de los elecmentos indispensables que permiten el buen funcionamiento
del establecimiento educacional. Entre ellos se encuentran materiales de aseo, vestuario,

combustibles, material de olicina, materiales de apoyo, etc.
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Tal como en las categorias previas, sdlo debe considerase el costo adicional atribuible a la
implementacion de la alternativa de proyecto. En aquellos casos en que la alternativa de
proyecto implique reemplazar algunos insumos actuales por otros nuevos, solo deberd
considerarse el costo neto incremental. Es decir, se calcula el costo de los nuevos insumos y
se descuenta el costo de aquellos que son reemplazados.

Ejemplo 62

Suponga que como parte de un proyecto de
renovacion del equipamiento de un estableci-
miento educacional, se contempla la compra
de una escoba de aire (o sopladora). En este
caso, el costo de insumos corresponderd al
combustible requerido por la escoba.

Sin embargo, no serd necesario seguir
comprando escobas tradicionales. Por lo
tanto, el costo neto anual a considerar serd
igual al costo estimado en combustible menos
el costo en que se incurria por compra de
escobas.

iii) Servicios basicos:
Corresponde al costo de los servicios necesarios para que funcione el establecimiento
educacional. Estos servicios incluyen, por ejemplo, agua, luz cléctrica y, en algunos casos,
combustible para calefaccion. Es importante tener presente que, al igual que en el caso
anterior, s6lo deben considerarse los costos adicionales que implique la realizacion del
proyecto.

Ejemplo 63

Suponga que en el caso de la ampliacion y
reposicion descritas en el ejemplo 41, pag. 72,
el establecimiento incurre actualmente en un
gasto por concepto de calefaccion anual
8 325.000. Con el proyecto, la superficie de
las edificaciones aumentard de 608 m’ a
1138 m*. Supongamos que toda esta superfi-
cie debe ser calefaccionada, y que: a) la
eficiencia del sistema de calefoccion no
cambia con el proyecto, b) los precios del
combustible no varian significativamente, y
¢) el gasto indicado corresponde a un afio
que puede considerarse representativo de un
ano normal.

De ser asi, podemos estimar que el costo
adicional anual en calefaccion atribuible al
proyecto  serd  aproximadamente de
$ 283.200. Para ello, calculamos primero el
costo acwal de calefaccion por m?:

$ 325.000 ] 608 m> = 534.54 $/m>

Luego, usando este valor, calculamos el
costo de calefaccion de la superficie
adicional que tendra el establecimiento:

534.54 $/m” * 530 m’> = $ 283.206
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iv) Mantencidn:
Corresponde al gasto requerido para mantener la capacidad de generacion de beneficios de
los bienes muebles o inmucbles, evitando su deterioro o [lalla prematura. Es decir,
corresponde a gastos tales como pintura y reparaciones menores de los edificios, servicio de

mantencion periddica de vehiculos y equipos, reparaciones y pintura de muebles, etc.

Generalmente este valor se cstima como un porcentaje del valor de los bienes sujetos a
mantencion (entre un 2 0 3% anual aproximadamentc, dependiendo del tipo de bien, del uso

que se le dé y de la mantencion que requiera).

v) Arriendos:
Corresponde al pago de renta por edificaciones, terrenos, vehiculos y/o equipos que se
requieran para la operacion del proyecto. Debe considerarsc el costo total de arriendo,
incluyendo comisiones, pero excluyendo cualquier impuesto para electo de la evaluacion. Si
es necesario el pago de una garantia, considerarla como un costo al momento de efectuar cl

pago y un como ingreso cuando s¢ estime serd recuperada.

Para la estimacion de estos costos, es convenicnte basarse en ¢l costo incurrido por el mismo
concepto en proyectos similares recientes o en cotizaciones solicitadas a posibles proveedores.
El canon de arriendo también puede estimarse como un porcentaje del valor del objeto

arrendado.

vi) Otros costos de operacidn:
Dentro de este item se pueden detallar todos los otros costos de opcracidn necesarios para
el funcionamiento del establecimiento cducacional. Alguno de ellos son: comunicaciones,
impresos y publicaciones, seguros, gastos bancarios y linancieros, ete. Solo se consideran los
costos adicionales debidos a la cjecucion del proyecto, libres de impucstos para efecto de la

evaluacion.

¢) Costos de transporte
En muchos casos la impicmentacion de una alternativa de proyecto, implica que la poblacion escolar

debera trasladarse diariamente o modilicara sus habitos de viaje actuales. Tanto en caso de que la
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alternativa de proyecto contemple brindar el servicio de traslado, como cuando los tiempos y

distancias de viaje se modifican por el proyecto, deberan estimarse los coslos de transporte.

i) Tiempo y costo de traslado:

Si la alternativa de proyecto moditica significativamente las distancias, tiempos de viaje, o
costo del viaje de los educandos, es recomendable estimar dichos costos. Este puede ser el
caso cuando la alternativa de proyecto sea la construccion de un nuevo establecimiento,
traslado de un establecimiento existente, cierre de un establecimiento existente, fusion de

establecimientos, etc.

Para la estimacion de estos costos, es conveniente recurrir al mapa del area de influencia. En
éste se definen uno o mas puntos que puedan considerarse representativos de la localizacion
de la poblacién objetivo. Luego se estima el tiempo requerido y el costo de viajar, utilizando
el medio de transporle que mayoritariamente emplearédn los educandos, desde cada punto al
establecimiento educacional, tanto para la situacidn sin proyecto como para la situacion con
proyecto. Luego se multiplican estos costos y ticmpos por la poblacion representada por cada
uno y por el nimero anual de viajes a realizar, para obtener el costo y tiempo totales de
viaje. En el caso de ninos que deban ser acompanados hasta el establecimiento, también

debera contemplarse el costo ¢n que incurren los acompafiantes (ver ejemplo 64).

ii) Transporte de alumnos y/o docentes:

Si la alternativa de proyecto contempla brindar un servicio de transporte, debera considerarse
el costo total que implica proveer ¢l servicio, incluyendo remuneracion de conductores,
combustible y lubricantes, mantencion y servicio de los vehiculos, costo linanciero del capital

invertido en los vehiculos, etc.

Ademis, debe tratar de estimarse el costo adicional (o ahorro) que implica el traslado para
los educandos y/o docentes. Para ello es necesario calcular el costo generalizado promedio

de transporte, es decir incluyendo pasajes y tiempo, lal como se detalla en el punto siguiente.

Como resumen de los expuesto, en la Tabla X1 (pag. 112) se presentan los costos mds usuales, segin

se trate de un proyecto relacionado con la infraestructura educacional, o de un proyecto relacionado
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Ejemplo 64

Suponga que un proyecto implica la
reubicacion de un establecimicnto
educacional. Del diagndstico y andlisis del
plano del drea de influencia, se determina
que la mayor parte de la poblacion escolar
atendida, 300 nifios, se localiza en un barrio
pobre ubicado en el entorno inmediato del
establecimiento actual. El nuevo
establecimiento se ubicard a 30 cuadras
(aproximadamente 3,75 kilometros) del
centro de esta poblacion, por lo que los
educandos deberdn tomar un bus que los
traslade. El costo del pasaje es de $ 100 y el
tiempo promedio de viaje es de 15 minutos.
Anualmente hay 180 dias de clases. El
establecimiento es de ensefianza media, por

Con estos datos, es posible estimar que la
realizacion del proyecto implica que los
educandos hardn un total de 108.000 viajes
anuales (180%2%300), los cuales no hacen
hoy en dia. El costo en pasajes ascenderd a
$ 10.800.000 por ario (108.000 * § 100).

Ademds, si actualmente emplean en
promedio 5 minutos para llegar a pie al
establecimiento, empleardn al aro un tiempo
total adicional de viaje de 18.000 horas
([15-5]*180%2%300/60).

Es claro, que se requerirdn otras razones muy
poderosas para justificar el cambio en la
ubicacion del establecimiento.

lo que los alumnos pueden viajar solos.

con la calidad del servicio educacional o con la prestacion de un scrvicio educacional puntual.

5.2.2 Cuantificacion de los costos de cada alternativa

Independientemente del tipo de proyecto o alternativa de que se trate, para la cuantilicacion de los

costos asociados a ella deben seguirse procedimientos andlogos. Bdsicamente, ¢l método a seguir

contempla los siguientes pasos:

Identificacion de todos los insumos requeridos tanto para la ¢jecucion como para la

operacion.

Cuantificacion de los insumos requeridos

Estimacion del precio de cada uno de los insumos

Calculo del costo total anual de cada insumo

Preparacion de una tabla resumen de los costos de la alternativa

a) ldentificacion de los insumos

El primer paso para estimar el costo dc una alternativa de proyecto, consiste en identificar todos los

Insumos que se requeriran para su matcrializacion y operacion. Es importantc tener presente que

deben identificarse todos los insumos, indcpendientemente de si a priori se piensa que algunos de

ellos no tendréin costo para la entidad que ejecuta y/o opera el proyecto.
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Tabla X1
|

Tipo de costo

Costos de inversion: (Valo
licitados recientemente y/o

Proyectos relacionados con la
infraestructura educacional

Proyectos de servicios
educacionales o de
mejoramiento de la calidad

cotizaciones.)

rarlos a precios de mercado, sin impuestos. Basarse en proyectos similares

! ]

Terrenos Valorarlos a precio de mercado adn cuando no No hay
sean adquiridos
.. 2 - .
Construccion Basarse en el coslo por m~ de obras similares o Se presentan en casos excepcionales por montos
presupuestos de obra. pequenos (eje. adecuacién recintos)
Equipamiemo Estimarlo como ¢ de la construccién o solicitar Solicitar cotizaciénes

colizaciones.

Costos de operaciéon: (Cor

nsiderar siempre solo los costos incrementalcs

s debidos a la ejecucion del proyecto.)

Remuneracioncs

Considerar el costo total. incluidas leyes sociales,
de docentes. administrativos. directivos v personal
auxiliar adicionales.

Considerar el costo tofal. incluidas leyes sociales,
de docentes. administrativos y personal auxiliar
adicionales.

Servicios basicos

Estimar el costo adicional en agua. electricidad, .
calefaccidn, recoleccion de basuras, ete.

Sueclen estar incluidos en el costo de arriendo de
las instalaciones. Poco signilicativos.

Insumos Malerial docente, dtiles de asco. alimentos. ele. Material docente
Mantencion Pinturas, reparaciones menores. seivicio de Por lo general. no hay
vehiculos v/o equipos. cle.
Arriendos Poco usual. puede haber arriendo de equipos o Considerar ¢l costo de arriendo de instalaciones.

vehiculos.

vehiculos. equipos. efc.

Costos de transporte: (Estimarlos s6lo si ¢l proyecto es de transporic o alccta signilicativamente los viajes de los

educandos.)

Transporte de aluimnos

Puede haber cuando como alternativa a un
establecimiento s¢ plantee trasladar a los alumnos
a ofro establecimicnto existente.

Considerar el costo de proveer el servicio v el
¢0s10 (0 ahorro) de tiempo para los usuarios.

Costo y tiempo de viaje

Considerar cosio (ahorro) en pasajes v en liempo
de los educandos y acompaitantes cuando
corresponda.

Suelen ser poco significativos. Cuando
corresponda. valorar pasajes y tiempo.

Otros costos: (Dependiend

0 del proyecto pueden corresponder a la cla

pa de inversion o a la dc operacion.)

Publicidad Por lo general no hay. Basarse en proyectos similares o estimarlos como
% del costo total del provecto.

Asesorias Pucden requerirse en proyectos complejos, Suclen presentarse en el diseiio del proyecto v en
especialmente en la ctapa de diseio. Considerar su ejecucion. Considerar costo de honorarios v
honorarios v costo de viaje v viiticos cuando viaje y viiticos cuando corresponda.
corresponda.

Pasantias Por lo gencral no hay. Pucden ser importantes en proyectos de

mejoranmiento de la gestion. Considerar costos de
viaje, vidticos y matricula.
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Para realizar esta tarea, es conveniente buscar y analizar proyectos similares que hayan sido
implementados en los ultimos afnos. Si no hay experiencia en el sector educacidn, pueden buscarse
proyectos similares de otros sectores. Si no hay experiencia alguna en el pais que pueda asimilarse
a la alternativa de proyecto en estudio, ¢s convenicnle consultar o contratar algin experto en el tema.

Ejemplo 65

ultimos arios un proyecto similar para
directores de establecimientos hospitalarios,
auspiciado por el Ministerio de Salud.
Ademds, se tiene conocimiento de un
proyecto muy similar desarrollado por las

Suponga que un proyecto de mejoramiento
de la calidad de la educacion plantea la
realizacion  cursos para directores  de
establecimientos de educacién bdsica en
técnicas modernas de administracion. Estos

se realizarén a través de un convenio con la
escuela de administracion de una universi-
dad, la cual proveerd los profesores.

El Ministerio de Educacion no tiene ninguna
experiencia en el tema. Sin embaigo, en el

escuelas de administracion y de pedagogia de
una  universidod — norteamericana  de
reconocido prestigio. Asi, para determinar los
insumos requeridos para llevar a cabo el
proyecto seria de suma utilidad contactar al
Ministerio de Salud y a la universidad.

sector salud, se ha desarrollado en los

En esta ctapa basta con preparar una lista de todos los item de costo que se piensa pueden
presentarse. Clasificarlos ademas en las categorias antes senaladas (inversion, operacion, traslado).

Describir brevemente ¢l item de costo y la periodicidad con que se presentardn (ver ¢jemplo 66).

b) Cuantificacion de los insumos

El siguiente paso consiste en determinar qué cantidad sc requerird de cada uno de los insumos
identificados. Para los item de costos de operacion y traslado, indicar los requerimientos anuales, si
el proyecto operard por varios anos. o mensuales, semanales o diarios, si el proyecto estard en

operacién por menos de un ano (ver ¢jemplo 67, pag. 115).

Cuando el proyecto esté relacionado con la inlraestructura, para la estimacion de los costos de
construccion se recomienda tomar como base los estandares exigidos por la autoridad del sector (ver
anexo 1 para ejemplo de estandares). Basandosc en éstos, se podrd conocer la superficie total que
se requiere para atender el délicit identilicado. Ademads. en esta etapa es conveniente utilizar como
referencia proyectos similares que hayan sido desarrollados recientemente, sean o no del sector
educacion. Asimismo, es recomendable recurrir a Ja opinién de expertos, al menos como validacion

de las estimaciones que sc hayan electuado.
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Ejemplo 66

Continuando con el ejemplo anterior, supon-
ga que en los cursos participardn directores
de todo el pais y que éstos tendrdn una
duracion de ocho semanas. Los participantes
se seleccionardn por concurso de anteceden-
tes. Cada curso incluye visitas a terreno para
conocer experiencias exitosas de introduccion
de técnicas modernas de administracion en
establecimientos educacionales.

Cada uno de los tres cursos que se realizardn
tendrd cupo para 25 directores. Se desarrolla-
rdn en una sala facilitada por un estableci-
miento educacional de la zona, a cambio de
su reparacion. Con estos antecedentes, y
después de haber contactado al Ministerio de
Salud y a la universidad, se preparé un
listado preliminar de item de costos, el cual
se presenta en la siguiente tabla:

Tipo de costo L

Cosltos de inversion

Descripcion

m— — ——

Reparacién sala La sala debe ser pintada v es necesario cambiar algunos vidrios.

Equipamiento Es necesario adquirir una pantalla de cristal liquido para presentaciones. va que no hay
disponibles para arriendo.
Publicidad Deben imprimirse tolletos y afiches para su distribucidn a todos los establecimientos

educacionales del pais. La universidad sugiere ademds una campaia radial para crear conciencia
en la comunidad de Ja importancia de una buena administracién de los establecimientos
educacionales.

Costos de operacion

Los profesores serin provistos por la universidad. pero debemos considerar el costo del convenio.
Adenis. ¢l Ministerio de Salud sugiere la conveniencia de contar con una secretaria permancnle
que apoye los cursos. integrada por un administrador v dos secretarias.

Remuneraciones

El costo de servicios correspondientes a fa sala de clases serd cubicerto por ¢l establecimiento que
la facilita. pero deberemos considerarlos para Ta evaluacion. La seeretaria del curso operard en
una oficina aledaiia al establecimiento estando los servicios incluidos en ¢l canon de arriendo.

Servicios bdsicos

Insumos Basindose en la experiencia del Ministerio de Salud. se determina la conveniencia de entregar a
cada director una carpeta con materiales para el curso. incluyendo cuadernos, Lipices y una
calculadora financiera. Ademis, se requerird papel para lotocopias, acelaios para transparencias,
disquctes, marcadores para pizirrones v larjetas de identilicacion para docentes y participantes.

Arriendos Serd necesario arrendar un retroproyector y las oficinas para la secrefaria del curso.

Es necesario cubrir los costos de hospedaje v alimentacion de los directores provenientes de ofras
regiones v ¢l costo de los almuerzos para aquellos de la region sede del proyecto.

Otros costos de operacion

Costos de traslado

Es necesario pagar los pasajes de los directores de establecimientos provenientes de otras
regiones. Ademis. se requiere transporte para las visitas a ferreno.

Transporte de alumnos

¢) Estimacion del precio de los insumos
El siguiente paso consiste en asignarle un valor a cada uno de los insumos que se requerirdn para la
materializacion de la alternativa de proyccto. Al realizar esta tarca ¢s importante tener presente los

aspectos que se detallan a continuacion.
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Ejemplo 67

Considere el caso de los costos de hospedaje
y alimentacion de los participantes en los
cursos del proyecto planteado en los dos
ejemplos anteriores. Basdndose en el niimero
de establecimientos de las distintas regiones
del pais se estima que el 80% de los partici-
pantes provendrdn de otras regiones o
localidades de la region sede. Estos requeri-

proveerd almuerzo durante los dias de clase.

En consecuencia, es posible estimar que en
cada curso habrin 20 participantes de otras
localidades (25%0.8) y 5 de la ciudad sede.
Asi, y dado que las clases serdn de lunes a
sdbado, se requerirdn semanalmente 140
desayunos y cenas (20%7) y 170 almuerzos

(20%7+5%0). Ademds, se requerirdn
semanalmente 140 dias-cama de hospedaje.

rdn alojamiento, y tres comidas diarias
(desayuno, almuerzo 'y cena). A los
participantes de la ciudad sede solo se les

i) Deben valorarse todos los insumos

Como ya ha sido indicado anteriormente, ain cuando algunos insumos dcl proyecto sean de
propiedad de Ia entidad que lo llevard a cabo, o si éstos son donados o prestados sin costo,
igual deben ser valorados. Ello ya que para la sociedad, todo insumo utilizado por el proyecto
podria, eventualmente, ser utilizado en otra actividad. As{, cuando sc lo utiliza en el proyecto,
la sociedad deja de recibir los benelicios que le reportaria utilizar dicho insumo en otro

proyecto o actividad (ver ejemplo 68).

ii) Deben detallarse por separado los impuestos

Para la sociedad, los impuestos asociados a los insumos del proyecto no son un costo. En
efecto, ain cuando deben ser pagados al realizar ¢l proyecto o durante su operacion, son
utilizados en otras obras. Es decir, se supone quc los recursos sustrajidos al proyecto via
impuestos son utilizados por ¢l gobicrno (ya sea nacional, regional o comunal) en otros
proyectos de similar rentabilidad. Asi, Jos impuestos sobre insumos de un proyecto son para

la sociedad el equivalente a sacar plata de un bolsillo para ponerla en otro.

Por lo tanto, ¢n el caso de¢ insumos que estén afectos a impuestos, sera necesario indicar el
precio sin y con impuestos. El valor sin impuesto se¢ utilizard para la evaluacion de la
alternativa de proyecto. El valor con impuesto servird para claborar el presupuesto del

proyecto que se utilizara para determinar las necesidadces de linanciamicnto (ver ejemplo 69).
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Ejemplo 68

Considere el caso de la sala mencionada en
el ejemplo desarrollado en los puntos
anteriores. Esta serd facilitada a cambio de
efectuar algunas reparaciones menores. Sin
embargo, para efecto de la evaluacion
debemos considerar los costos que significa
disponer de una sala de este tipo. Considere
las siguientes dos situaciones:

Caso A:

En la ciudad sede, ¢s posible arrendar una
sala de caracteristicas similares, incluyendo
los servicios y sin requerir reparaciones, en
$ 25.000 por dia o $ 120.000 por semana con
un minimo de dos semanas. No hay pago de
comisiones ni de impueslos.

Para valorar el costo que significa a la
sociedad utilizar la sala para el curso,
podemos asumir que el costo de ésta, si
estuviese reparada, seria similar al de la sala
alternativa. Sin embargo, como es necesario
repararla, deberemos descontar del posible
ingreso por arriendo el costo de las
reparaciones. El proyecto ocupard la sala por
24 semanas (3 cursos de 8 semanas) lo que
en la sala alternativa tendria un costo de
3 2.880.000.

Suponga, ademds, que el costo de las
reparaciones se estima en § 1.150.000. Por lo
tanto, el costo social por concepto de
arriendo de la sala puede estimarse en
$1.730.000 o en $2106.250 semanales.
Ademds, si usamos este valor para la sala no
deberemos calcular un costo por concepto de
servicios, ya que éstos estdn incluidos en el
costo sefalado.

Caso B:

El establecimiento tenio una oferta de una
empresa que queria utilizar la sala como
bodega, por un periodo de un ano. Ofrecia
cancelar por ello $ 1.200.000.

En este caso, el costo alternativo de uso de
la sala estd dado por lo que ganaria el
establecimiento si la arrendara. Suponiendo
que el valor ofrecido por la  empresa
corresponde a un valor de mercado, podemos
asumir que el costo de uso alternativo de la
sala es de § 100.000 mensuales.

En ambos casos, el costo social total a
imputar por uso de la sala serd igual al costo
alternativo  calculado  mds el costo  de
reparacion de la sala.

Ejemplo 69

Uno de los insumos identificados, para el
proyecto desarrollado en los  ejemplos
anteriores, era una pantalla de cristal liguido
(LCD). Esta se utiliza, en conjunto con un
retroproyector, para  proyectar imdgenes
provenientes de un computador. Se indico
que debia ser adquirida ya que no estaba
disponible para arriendo. Suponga que su
costo total es de § 499.990 y que en el pais
existe un impuesto a las ventas de un 10 %.

En este caso, el costo de equipo, neto de
impuestos, serd de $ 454.536 (499.990/1.1) y
el impuesto ascenderd a $ 45.454. Por lo
tanto, para la evaluacion economica de esta
alternativa de proyecto utilizaremos un costo
de la pantalla LCD de 3 454.536. Sin
embargo, si ésta es la alternativa seleccio-
nada, al preparar el presupuesto para buscar
el financiamiento del proyecto, asignaremos
a la pantalla un costo de § 499.990.
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iii) Todos los precios deben estar en moneda de la misma fecha

Cuando en el pais exista inflacion, especialmente si es de dos digitos, para que tenga sentido

sumar el costo asignado a los distintos insumos, sera necesario que los precios asignados a

éstos estén expresados en moneda de igual poder adquisitivo, o dicho de otro modo, moneda

de una misma lecha.

Ejemplo 70

Si usted duda de la necesidad de utilizar
moneda de una misma fecha, piense en
cuantas cosas podrd adquirir con su salario
de este mes. Ahora suponga que por
restricciones presupuestarias, le pagardn la

misma cantidad de dinero pero en seis meses
mds. ¢(Podrd usted comprar en seis meses
todo lo que con su salario podria comprar
hoy? Es claro que no, salvo que los precios
no suban, es decir, que no haya inflacion.

Para llevar los precios de los insumos a una misma [echa se procede de la siguiente forma:

- Se elige un indicador que permita efectuar la correccidn de los precios, usualmente

el indice de precios al consumidor o el indice de precios al por mayor.

- Se buscan los valores del indice correspondientes a las [echas de los precios que

conocemos para cada insumo.

- Se elige una lecha en términos de la cual s¢ expresaran todos los costos y se busca

el valor correspondiente del indice.

- Se calculan los precios o costos corregidos, es decir expresados ¢n moneda de la [echa

deseada (ver ejemplo 71). Para cllo se emplea la siguiente formula:

Precio corregido = Precio conocido

iii) Calcular el precio social cuando corresponda

Indice (precio corregido)
Indice,

precio conocido)

Al descontar los impuestos del precio de los insumos, lo que persigue es considerar, para

efecto de la evaluacién del proyecto, el costo real para la sociedad. Sin embargo, en muchos

casos no es ¢ésta la dnica correccidn que ¢s necesario elcctuar. Otras distorsiones de los

mercados, distintas de los impucestos, hacen necesario ajustar ¢l precio privado de los insumos

por un factor de correcciodn, a fin de obtener ¢l costo real del insumo para la sociedad. Estos

factores de correccidn de conocen como precios sociales, siendo los de uso mas comun el
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Ejemplo 71

Recuerde el item publicidad contemplado
para el proyecto de los ejemplos 65 y 60
(pdgs. 113 y 114). Asuma que se cuenla con
una cotizacién para la impresion de los
folletos y afiches por 3 2.459.000 y con fecha
enero de 1994. Ademds, se sabe que una
campana radial idéntica a la deseada costo
al Ministerio de Salud $ 3.600.000 en junio
de 1993. Se desea conocer el costo para el
item publicidad a julio de 1994, fecha en que
se estima se iniciard el proyecto.

Se decide utilizar el indice de precios al
consumidor, publicado mensualmente por el
instituto de estadisticas del pais. Este tiene
los siguientes valores:

Junio 1993: IPC = 115,34

Enero 1994: IPC = 157,25

Ademds, el Ministerio de Hacienda ha
comunicado a todas las entidades una tabla
con el IPC esperado para el ariola cual
indica que a julio de 1994 el valor del indice
serd 185,00.

Con estos datos, calculamos los costos
estimados en moneda de julio de 1994, como
sigue:

Folletos y afiches:

$ 2.459.000 * (185/157,25) = 3 2.892.941
Camparia radial:

$ 3.600.000 * (185/115,34) = 8 5.774.233

Asi, el costo total estimado del item
publicidad serd de $ 8.667.174 (dado que es
solo una estimacion, convendria utilizar un
valor de $ 8.700.000)

precio social de la mano de obra y el precio social de la divisa. Estos suelen ser calculados
anualmente por ¢l organismo central de planificacion o de economia, y distribuidos a las

distintas entidades que evaldan proyectos.

El procedimiento a emplear consiste en multiplicar el precio privado del insumo por el lactor
de correccion (precio social), obteniendo asi el costo real del insumo para la sociedad.

Ejemplo 72

Suponga que se ha dado a conocer un precio
social de la mano de obra calificada no
profesional de 0.8. Recuerde ademds que en
el ejemplo 66 (pdg. 114) se indentificé la
necesidad de contar con dos secretarias. Para
cubrir los tres cursos a efectuar, su
preparacién, periodos intermedios, y
evaluacioén final, se requiere contratarlas por
10 meses. Suponga ademds que el salario de
mercado es de 3 150.000 por mes.

Con estos datos, es posible calcular el costo
total por concepto de secretarias. Para efecto
del presupuesto del proyecto, éste serd de
$ 3.000.000 (2%10%150.000). Sin embargo,
para efecto de la evaluacién del proyecto
deberemos corregir este costo por el precio
social antes indicado. Por lo tanto, el costo
social de las secretarias serd de $ 2.400.000
(2%10%150.000%0.8).
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Teniendo en consideracion lo senalado en los puntos anteriores, deben asignarse los precios a cada
uno de los insumos identilicados. A continuacion se entregan algunas sugerencias para efectuar esta

tarea.

i) Terrenos:
Los terrenos deben ser valorados a precio de mercado. Para estimar este precio es
conveniente analizar el precio de venta en la zona de terrenos de caracteristicas similares.
Una fuente de informacion util suelen ser los avisos de venta de terrenos publicados en la

prensa. También puede recurrirse a la asesoria de corredores de propiedades.

A estos precios, habra que sumar todos los costos de transaccion que deba pagar el
comprador cuando se trata de la adquisicion de un terreno para el proyecto. Si se desea
conocer el costo alternativo de un terreno disponible, habra que restar del precio conocido

los costos de transaccion que scan de cargo del vendedor.

ii) Costos de construccion:

Se sugiere tomar como referencia. €l costo del m? de construccién de las dltimas obras
escolares realizadas en la zona que se esta analizando (este costo incluye, por lo general,
todos los gastos en que incurre fa ecmpresa constructora para la ejecucion de la obra). Si no
se han realizado proyectos educacionales en la zona, pueden tomarse como relerencia los
costos de construccidn de otros inmuebles, siempre y cuando sean de caracteristicas similares

al proyecto educacional propuesto.

Si no se dispone de ningun proyecto que pueda servir como referencia, sera necesario
preparar un presupuesto detallado de la obra. A este electo, es conveniente contar con la

asesoria de un profesional de la construccion conoccdor de la zona.

iii) Equipamiento:
Si se trata de una construccidn nueva o de una reposicion que implique la ejecucion de una
obra nueva, en general el valor que se le asigna a este item varia entre el 3 y 5% del total
del costo de construccion, dependiendo si es una reposicion parcial o total, o una

construccion completa.
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Se recomienda, para los casos en que el equipamiento sea de mayor complejidad

(equipamiento para educacion técnica, por ejemplo), realizar un listado detallado con este

equipamiento requerido, con sus respectivas especiticaciones t¢enicas, y solicitar dos o tres

cotizaciones a distintas empresas.

iv) Remuneraciones:

La estimacion decl costo por concepto de remuneraciones rcquiere detallar el nimero de

personas requeridas por nivel de calificacion (directivos, docentes, administrativos, auxiliares).

Luego, se determina el salario mensual para cada una de estas calegorias, incluyendo todos

los costos adicionales por concepto de leyes sociales, regalias, bonos, elc.

Para la estimacion de los salarios y benelicios adicionales correspondientes a cada categoria

se daran dos situaciones:

(D

(2

Cuando exista un escala de salarios unica a nivel nacional, regional o comunal para

las remuneraciones del personal del sector educativo, se tomaran como relerencia los
salarios de dicho escalalén que se estimen representativos para cada categoria
(docentes, auxiliares, cic.). Para cllo, y dado que c¢n este sistema el salario depende,
por lo general, de los anos de experiencia de la persona, serd necesario estimar un

nivel de experiencia promedio para cada categoria.

Si las remuneraciones estan determinadas por ¢l mercado, serda necesario investigar

cual es el nivel promedio de los salarios en la zona, segin nivel de calificacion. En el
caso del personal auxiliar y administrativo puedc rceurrirse a avisos aparccidos en la
prensa, agencias de emplco y otras entidades dc la zona. Ello, dado que este personal
no suele tener una lormacion que los haga especificos al sector educacion. Los
directivos y personal docente, en cambio, poseen una formacion especilica al sector
educativo. En consecuencia, para estimar salarios representativos, serd necesario

recurrir a otros establecimientos de la zona o de zonas de caracteristicas similares.
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v) Servicios bdsicos:

Para determinar el precio a pagar por los servicios basicos, serd suficiente, por lo general,
tomar contacto con las empresas provecdores de los servicios y consultar el costo de estos.
Si ello no es posible y alguno dc los servicios debe ser generado por €l propio proyecto (por
ejemplo un generador eléctrico), serd necesario recurrir a entidades que se provean del

servicio por ¢l método propuesto en el proyecto y averiguar el costo que ello representa.
p y y g q p

vi) Insumos:
El precio de los insumos requeridos por el proyecto puede estimarse con base en la
experiencia de otros establecimientos o proyectos desarrollados por el sector. Sin embargo,
suelen obtenerse precios mas exactos y actualizados si s¢ prepara una lista de los insumos que

se requerirdn y se cotizan en ¢l mercado.

Estos precios deben incluir los costos de transporte al lugar del proyccto. Ademas, deberan

indicarse, por separado, los impuestos a que estdn alcctos.

vil) Mantencion:
En el caso de los costos de mantencion, lo usual es estimarlos como un porcentaje del valor

del inmueble, vehiculo 0 equipo a mantener. Valores usuales son entre un 2y un 3 % anual

para los inmucbles y el equipamiento.

viii) Arriendos:
Para la estimacion de costo por arriendo de inmuebles, vehiculos y/o equipos, deben
estudiarse los valores cobrados ¢n la zona por bienes iguales o similares a los requeridos. Para

ello, es recomendable recurrir a avisos publicados en la prensa o a cotizaciones.

d) Calculo del costo total de cada insumo
El dltimo paso en la estimacidon dc los costos del proyccto es el cdlculo del costos total
correspondiente a cada insumo requerido. Para cllo, bastara multiplicar la cantidad del insumo por

el precio y obtener su costo total.
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Ejemplo 73

Considere el caso de los costos de aloja-
mientoy alimentacion de los participantes en
los cursos del proyecto planteado en los
ejemplos 65 y 66 (pdgs. 113 y 114).
Consultas con dos hoteles, muy cercanos al
establecimiento en que se desarrollarG el
proyecto, indican que sus tarifas son de
3 15.000 por dia cama, con desayuno
incluido. Almorzar o comer un menii bdsico
en restaurantes del sector tiene un costo
promedio de § 3.000.

Recuerde que en el ejemplo 67 se determiné
que se requerian  semanalmente 140
desayunos, 170 almuerzos, 140 cenas y

140 dias-cama de hospedaje. Asi, el costo por
estos conceptos y por cada semana de cursos
serd:

Desayunos: No hay costo, incluido en hotel.
Almuerzos: $§ 3.000%170 = §  510.000
Cenas :§ 3.000%140 = § 420.000
Hospedaje: $ 15.000%140 = $ 2.100.000

En consecuencia, el costo total por semana
de curso, por conceplo de comida 'y
alojamiento de los participantes, serd de
$ 3.030.000. Ya que se dardn tres cursos de
ocho semanas cada uno, el costo total por
este concepto serd de $ 72.720.000.

Sin embargo, este proceso no esta exento de dificultades. Algunas de las mds usuales y su tratamiento

se describen a continuacion.

i) Precios que dependen del volumen a adquirir:

Con frecuencia, cl precio de un insumo depende dec la cantidad a adquirir. Es decir, el
comerciante cobra un cierto precio base, pero olrece descuentos que aumentan con el
volumen adquirido. En estos casos, habra que scleccionar el precio correspondiente al

volumen requerido y multiplicar este por la cantidad adquirida.

Sin embargo, debe tenerse cuidado en el caso de insumos perecibles 0 cuando no se cuente
con suficiente espacio para su almaccnamiento. De scr asi, habra que verificar si ¢l precio se
mantiene para varias compras menores durantc cl periodo utilizado para los célculos
(usualmente un ano), o utilizar el precio que corresponda al volumen de cada compra (ver

ejemplo 74).

i1) Precios que varfan en forma significativamente distinta de los restantes:

Existen ciertos insumos cuyo precio puede variar en (érminos reales (es decir, expresado en

moneda de igual fecha) en forma muy diterente de los restantes precios del mercado. Es
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Ejemplo 74

Precios que dependen del voliimen adquirido
se presentan, por ¢jemplo, cuando se requicre
transportar los insumos. En efecto, el costo
total de transporte serd muy similar si un
vehiculo se carga a medias, que cuando va
con su carga completa. En consecuencia, ¢l
precio unitario de los insumos serd mayor
cuando el vehiculo va a media carga.

Considere el caso de un programa para dotar
de textos escolares a escuelas rurales.

Suponga que el costo de viaje de un camion
desde la ciudad a una determinada escuela
es de $ 80.000. Se suministrardn 500 textos
de matemidticas y 500 textos de histona,
todos los cuales se adquieren al mismo
proveedor a $ 1.000 cada uno. Por lo tanio,
el costo de los libros, puestos en la escuela,
serd § 1.080 cada uno. En cambio, si solo se
adquiriesen 100 textos de cada tipo, el costo
unitario, puestos en la escuela, seria de
3 1.400.

decir, son casos en que ¢l Indice de Precios al Consumidor (o cualquier otro indice de precios

de cobertura general) no sirve para estimar las variaciones cn el precio del bien.

En estos casos, serd necesario estimar el precio, en términos rcales, para cada ocasién en que
se prevea la compra del insumo. Este proceso no s sencillo y su tratamiento escapa al dmbito
de este documento'.

Ejemplo 75

Suponga que un proyecto de mejoramiento
de la calidad de la educacion media
contempla, entre otros aspeclos, la
introduccion gradual de la informdtica a las
aulas de clases. En este caso, deberdn
analizarse  cuidadosamente  los  costos
asociados a la adquisicion de computadoras.

En efecto, mientras es probable que todos los
restantes precios se incrementen en forma
gradual por la inflacion del pais, el progreso
tecnologico hace que el precio de las
computadoras baje, o a lo mds se mantenga
estable. Asi, este costo no podrd ser tratado
igual a los restantes costos del proyecto.

e) Tabla resumen de los costos de la alternativa
Por {ltimo es convenicnte resumir toda la informacién recopilada cn los pasos antcriores en una tabla
que indique para cada insumo, ¢l volumen requcrido, su precio y ¢l costo total estimado. Deben

prepararse dos versiones de esta tabla.

1 para una discusion delatlada de este problema puede consuliarse WESTON y BRIGHAM (1980), pdg. 443.
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La primera incluira todos los impuestos, pero excluird aquellos insumos que son donados o facilitados
gratuitamente al proyecto. Ademas, y dado que este presupuesto se utilizard para la basqueda del
financiamiento para la ejecucién del proyecto, es conveniente agregar una partida para cubrir gastos

imprevistos (ver ejemplo 76).

La segunda tabla excluira los impuestos e incluird cualquier insumo donado o facilitado gratuitamente
al proyecto, valorado a su precio de mercado. Estc presupuesto se utilizard para efecto de la

evaluacién del proyecto (ver ejemplo 77, pag. 126).

5.3  Criterios para la seleccion de alternativas

Una vez que se han identificado y cuantilicado los costos de cada alternativa de proyecto y se han
seleccionado y estimado las variables que se utilizardn como cstimadores de los beneficios, el siguiente
paso consiste en evaluar cada alternativa. La evaluacion consiste en comparar los costos de cada
alternativa con sus benetficios, aceptando aquellas en que los benelicios esperados son mayores que

los costos estimados.

Sin embargo, ello no siempre es facil o posible. Como ya [ue senalado, en los proycctos del sector
educacidn, salvo excepciones, no es posible estimar los benelicios en términos monetarios. En
consecuencia, es necesario recurrir a otras técnicas. Como el objetivo de esta guia se centra en la
identificacién y formulacion de proyectos de educacidn, escapa al proposito de ella el describir en
forma extensiva cada método. Por ello, a continuacién se describen brevemente sélo las técnicas mas

., 2l
usuales de evaluacion de proyectos.'*

Basicamente, los métodos de evaluacion de alternativas que se aplican en el scctor educacién se
dividen en dos categorias:
- Métodos costo-benetlicio

- Métodos costo-eficiencia

D . .. . s . . pprp .
12 Para informacién mas detallada sobre evaluacion de proyectos sociales se sugiere consultar GUTIERREZ, (1993),

MIDEPLAN (1991), FONTAINE (1992) o LONDERO (199 ).
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Ejemplo 76

Presupuesto para la ejecucion del proyecto del ejemplo 65: $ 113.606.597

Tipo de costo (7 Cantidad Precio Costo total l
* B — ——————— ————
Costos de inversion 22.316.759
Convenio con universidad Globai 12.000.000
Reparacion sala Global 1.150.000
Pantalla L.CD 1 499.990 499.990
Publicidad
Folletos y afiches: g’:“:‘": g;?i:g
. ob; . )
Campaiia radial: o
Costos de operacion 80.960.000
Remuneraciones
. . * R N I o
Administrativo: 1710 meses 250.000 / mes 2.500.000
Secretarias: 2 * 10 meses c/u 150.000 / mes 3.000.000
rede N
Servicios bdsicos Incluidos en el préstamo de la sala, sin cargo adicional.
Insumos ) )
Carpctas alumnos: o 17-‘] 7.000 1‘"2"883
. D BN
Materiales docentes: roha
Arriendos
Relroproyccl()r' ’7] * 6 meses 15.009 / mes 90.000
()ﬁcims: 50 m=* 10 meses 4.000 ; m~ / mes 2.000.000
4.
Hospedaje y alimentacion
HOSpCdHiC + dcsayuno: 3.360 15.000 / dia-cama 50.400.000
T Almuerzos: 4.080 3.000 c/u 12.240.000
m“C rz0s: 3.360 3.000 ¢ju 10.080.000
enas:
Costos de traslado 4.920.000
Transporte de alumnos
’EiSﬂjCS.’ 60 pasajes 1da y regreso 45,4535/ pasaje 3.000.000
Visitas a terreno: 24 dias-bus SQ.000 { dia-bus 1.920.000
o [4D-2e .
Imprevistos (5% dcl costo total 5.409.838
P

5.3.1 Meétodos costo-beneficio

Los métodos costo-benelicio se aplican c¢n aqucllos casos en que tanto los costos como los beneficios
pueden expresarse en (¢rminos monctarios. Existen distintos indicadores que pueden calcularse una

vez conocidos y determinados los costos y los benelicios, entre ellos la razén beneficio costo, el
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Ejemplo 77

Presupuesto para la evaluacion del proyecto del ejemplo 65: $ 100.662.090

Tipo de costo Cantidad Precio Costo total
Costos de inversion 21.483.417
Convenio con:universidad Global 12.000.000
Reparacion sala Global 1.150.000
Pantalla LcD (O 1 454536 454536
Publicidad
Folletos y afiches(!): Global 2629.578
Campana radial(!): Global 5.249.303
Costos de operacién 74.531.400
Remuneraciones
Administrativo: 1* 10 meses 250.000 / mes 2.500.000
Secretariast?); 2* 10 meses c/u 120.000 / mes 2.400.000
Servicios basicos®
Electricidad: 6 meses 5.500 / mes 33.000
Agua: 6 meses 1.400 / mes 8.400
Insumos
Carpetas alumnos(!): o 1751 6.364 47;%;2
Materiales docentestD: oba 13,
Arriendos
Costo alternativo sala(®): . g meses 1(1)2.% / mes sgg.ggg
. * 6 meses .000 / mes .
Retrop[gge?tor' 50 m~ * 10 meses 4.000 / m2 / mes 2.000.000
icinas:
Hospedaje y alimentacion
Hospedaje + desayuno(l) 3.360 13.636,36/dia-cama 15.818.182
Almuerzos‘: 4.030 272727 cu 11.127.273
Cenas(l ), 3.360 272727 ¢ju 9.163.636
enast’):
Costos de traslado 4.647.273
Transporte de alumnos
iac(l). 60 pasajes ida y regreso 45.455 / pasaje 2.727.273
Pasajes™ * 24 dias-b $0.000  dia-bu
Visitas a terreno: 24 dias-bus . / dia-bus 1.920.000

(@): Item afectos a impuesto de 10% a las ventas.
(3): Precio social de mano de obra calificada no profesional = 0.8. Ver ejemplo 72.
(). Gasto incremental calculado en proporcion a la superficie de la sala respecto al establecimiento.

(4): Basado en el caso (b) del ejemplo 68.
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periodo de recuperacion del capital, el valor actual neto (VAN) y la tasa interna de retorno (TIR).

De éstos, los mas utilizados son el VAN y la TIR.

a) Valor actual neto
El valor actual neto (VAN), también conocido como valor presente neto, pretende medir en cuanto

se enriquecerd quien realiza un proyecto, medido en términos de riqueza actual. Para ello se aplica

la siguiente férmula:

VAN = _—
1; (1L +1)*

donde: B, = Beneficios del proyecto en el afio i

C, = Costos del proyecto en el afo i

r = Tasa de descuento

Ejemplo 78

Suponga que una empresa dedicada a la
capacitacion decide realizar un curso de
preparacion y evaluacion de proyectos. La
preparacion del curso demora dos meses y el
costo de prepararlo (desarrollo de guias,
materiales, etc.) es de $ 3.000.000, valor a
pagar por adelantado. El curso de repetird
por tres aros consecutivos, el primero a los
doce meses de iniciada la preparacion de los
Cursos.

El costo de operacion anual (profesores,
salas) es de $4.250.000, pagados al principio
de cada curso. La matricula, que también se

paga al inicio del curso es de $450.000 por

alumno. Se calcula que en cada curso se
matriculardn 15 alumnos. Los materiales
para ellos cuestan 350.000 por alumno.

¢Cudnto ganard la empresa, en términos
actuales, sirealiza el curso? Asuma, ademds,
que la tasa de descuento relevante para la
empresa es de un 12%.

Con estos datos podemos construir la
siguiente tabla de flujos (valores en miles
de $):

Ario  Beneficios Costos
0 0 3.000
1 450%15=6.750 4250+15*%50=5.000
2 450%15=06.750 4250+15%50=5.000
3 450%15=6.750 4250+15*50=5.000

Calculamos luego cada uno de los términos
de la sumatoria (i=0a i=3).

i=0: (0-3000)/(1+0.12)° = -3.000
i=1: (6750-5000)/(1+0.12)! = 1.563
i=2: (6750-5000)/(1+0.12)* = 1.395
i=3: (6750-5000)/(1 +0.12)° = 1.246

Y sumando obtenemos: VAN = M$ 1.204

Es decir, la empresa ganard en términos
actuales $1.204.000

ILPES / Direccidn de Proyectos y Programacion de Inversiones

Pagina 127



Guia para la Identificacién y Preparacion de Proyectos de Educacion

Ejemplo 79

Recuerde el ejemplo 56 de la pdg 102.
Suponga, ademds, que el costo de ampliar la
escuela "A" se paga al final del primer ario y
que en el mismo mes se recibe el dinero
proveniente de la venta del terreno de la
escuela "B". La escuela fusionada comienza
a operar al inicio del afio 2 y los ahorros se
materializan al final de cada ario. La vida
util de la escuela "A" se estima en 20 arios y
la tasa de descuento a utilizar es de un 12%.
Con estos datos podemos comparar el costo
de fusionar las escuelas con el ahorro que se
produce en los costos de operacion.

Para simplificar el cdlculo, observamos que
en la formula del VAN es posible separar los
beneficios de los costos, actualizando éstos
por separado. Asi se tendrd (valores en miles

de $):

Costo actualizado de la fusion:
42.000/1.12 = 37.500

Beneficio actualizado de venta de terreno:
30.500/1.12 = 27.232

Para el cdlculo del valor actualizado de una
serie constante, que ocuire por 20 afios al
final de cada ario, podemos recurrir a una
tabla de valor presente, una calculadora
financiera o una planilla electrénica. Por
ejemplo, de una tbla de valor presente
obtenemos para una serie de 20 afios y una
tasa del 12 9% un factor de 7,4694. Asi, el
valor de los ahorros, actualizados al inicio
del segundo ano (dado que la tabla supone
que el primer flujo ocurre al final del primer
ano) serd de:
5.247%7,4694 = 39.192

Para llevar este valor a la misma fecha de
los anteriores, deberemos actualizarlo al
inicio del primer ano:

39.192/1.12 = 34.993

Por ultimo, sumamos los beneficios
actualizados de la venta del terreno y del
ahorro en los costos de operacion, y restamos
el costo de la fusion. Asi, el VAN del
proyecto resulta ser:

VAN = 27.232+34.993-37.500 = M$ 24.725

b) Tasa interna de retorno
La tasa interna de retorno (TIR) corresponde a aquella tasa de descuento que hace el VAN de un

proyecto igual a cero. Usando la misma [6rmula anterior, la TIR corresponderd a aquella tasa tal que:

n B -cC

Ozz 1 i

5 (1 + TIR) !

Para la determinacion de esla lasa se siguc un proccso iterativo, probando con distintos valores de
“r" hasta encontrar el correspondicentc a la TIR. Alortunadamente, todas las planillas electrdnicas y
calculadoras financieras cuentan con [unciones para calcular autométicamente la TIR de un [lujo de

fondos.
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Ejemplo 80

Si se ingresan los datos del ejemplo anterior Para verificar este valor, repita el cdilculo
a una planilla electrénica, se obtiene una anterior reemplazando r (0.12) por 0.342, y
TIR igual a 34.2%. verd que obtiene un VAN igual a cero.

53.2 Métodos costo-eficiencia

En aquellos casos en que no es posible expresar los benelicios de un proyecto en términos
monelarios, o bien el esfucrzo de hacerlo ¢s demasiado grande como para justificarse, se aplican los
métodos costo-eficiencia. El objetivo de ¢stos es determinar que alternativa de proyecto logra los

objetivos descados al minimo costo (es decir mas clicientemente).

a) Costo minimo

E! método de costo minimo se aplica para comparar alternativas de proyecto que generan idénticos
beneficios. Asi, si los benelicios son iguales, las alternativas se dilerenciaran solo en sus costos, por
lo que podremos elegir la que nos permite alcanzar el objetivo deseado con el menor gasto de
recursos. Sin embargo, dado que los costos de las distintas alternativas pueden ocurrir en distintos

momentos del tiempo, la comparacion debe realizarse en valor actual. Para cllo sc aplica la siguiente

fOormula:
i=n
cC.
vac =Yy — 1
=0 (l + I) 1
donde: VAC = Valor actual de los costos

C, = Costos dcl proyecto en ¢l ano i

r = Tasa de descuento
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Ejemplo 81

Suponga que una escuela requiere un bus
para transportar escolares. Una alternativa es
comprarlo, siendo su valor de M3 12.500,
con una vida util de 12 aros. Después del
afro 12, es posible asumir que el bus no
tendrd ningun valor (valor residual igual a
cero).

La segunda alternativa consiste en un
“leasing" a 12 arios, en cuyo caso el costo
anual, pagadero al inicio de cada ario, serd
de M$ 1.500. También en este caso, se
asume que el valor del bus al final del ario

Dado que los beneficios de las dos alterna-
tivas son idénticos, podemos aplicar el
criterio de costo minimo. Ademds, los costos
de mantencion y operacién son iguales para
ambas alternativas, por lo que podemos no
considerarlos (sélo para efecto de comparar
las alternativas).

Ast, aplicando la féormula anterior y
asumiendo que el gobierno requiere que para
evaluar los proyectos del sector piiblico se
aplique una tasa de descuento de 12%, se
tendrd:

doce serd nulo, por lo que no se ejercerd la

opcion de compra. i-l

Y En am[l;os casos todos los costos de VAC,,, = 12—50,0 = M$ 11.161
operacién y mantencién serdn de responsabi- -1 112

lidad de la escuela, y dado que se trata del

mismo bus, es posible asumir que estos serdn i1z

idénticos para ambas alternativas. Cualquiera VAC,,, = 1509 = M$ 9292
sea la alternativa escogida, ésta se realizard T A 12f

en doce meses mdas.

b) Costo por beneficiario

El método de costo minimo es aplicable s6lo en aquellos casos en que los benelicios de las distintas
alternativas de proyecto son iguales. Sin embargo, suele ocurrir que distintas alternativas de proyecto
generan beneficios desiguales. Cuando es Cste el caso, pero las alternativas difieren basicamente en
el "volumen de beneficio” que generan (medido éste a través de una variable "proxi” de los benelicios)
es posible utilizar como criterio de seleccion de alternativas el costo por benceficiario, o en términos
mas genéricos, ¢l costo por "unidad de beneficio” producida. Para cllo, se calculard para cada
alternativa el VAC y se dividira por el "volumen de benelicios" a producir, medidos a través de una

variable "proxi" de éstos, por lo general ¢l ndmero de beneficiarios. Es decir:

i=n C.

__VAC _ i (1 +n)f
N®Benef.  Numero de beneficiarios

C/B

donde: C/B = Costo por beneliciario
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¢) Costo annal equivalente

Otra forma de comparar alternativas quc generan idénticos benelicios es mediante el método del
costo anual equivalente. Este método consiste en expresar todos los costos del proyecto en términos
de una cuota anual, cuyo valor actualizado es igual al VAC dc los costos del proyecto. Para su calculo

se¢ aplica la siguiente {Ormula:

CAE = VAC * FRC

donde: CAE = costo anual equivalente
VAC = valor actual de los costos del proyecto
FRC = lactor de recuperacion del capital, el cual sc deline como:

il

rx(1+n"
a+n" -1

FRC =

dondec: r = tasa dc¢ descuento
n = nimcro de anos

Ejemplo 82

Recuerde el proyecto de compra de un bus CAE L, = 0.1614 * 11.161 = M3 1.802
presentado en el ejemplo anterior. Considere,
ademds, un periodo de doce arios (n=12) y
una tasa de descuento del 12%. Con estos
datos se puede calcular (o consultar en una
tabla) el correspondiente FRC:

CAE, = 0.1614 * 9.292 = M$ 1.500

Nota: no debe extrariar que el CAE de la
segunda alternativa sea igual a la cuota del
leasing, ya que ésta corresponde a una cuota
pareja sobre el mismo  periodo. En la
practica, solo hemos revertido el cédlculo
anterior.

FRC = (0.12*(140.12) 5)/¢(1 +0.12)'%.1) = 0.1614

Con este FRC se obtienen los siguientes CAE
para las alternativas descritas:

d) Costo anual equivalente por beneficiario
Al igual que en el caso del costo minimo. tambiCn es posible expresar ¢l costo anual equivalente en
términos de costo por beneficiario (o por unidad de la variable "proxi” de los beneficios). Para ¢llo,

bastara con dividir el costo anual equivalente por el nimero de beneliciarios de Ta alternativa de
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proyecto o, en términos genéricos, por el nimero de unidades a producir de la variable elegida como

"proxi" de los beneficios (como ser el nimero de beneliciarios), es decir:

CAE/B = __CAE
N® Benef.
donde: CAE/B = Costo anual equivalente por beneliciario

Cual de los métodos antes expuestos ¢s el més indicado dependeré de las caracteristicas de cada
proyecto. Cuando sea posible, es recomendable calcular mas de un indicador, ain cuando la

informacién que entreguen sea similar.

5.4  Analisis de sensibilidad

La evaluacion de un proyecto a nivel de perlil tiene asociado un alto nivel de incertidumbre respecto
a la efectiva materializacion de los costos y beneficios estimados. Por lo general, los costos se han
estimado en base al costo de proyectos similares realizados recicntemente (debidamente actualizados)
0 en base a consultas con expertos en el tema. Asimismo, los benelicios esperados del proyecto, ya
sean expresados en términos monetarios 0 a través de variables "proxi”, se basan en estimaciones

efectuadas por quien prepard el proyecto y son, por lo general, optimistas.

Asi pues, dilicilmente los costos y benelicios reales del proyecto coincidirdn exactamente con
las estimaciones efectuadas durante la evaluacion. Existe, por lo tanto, incertidumbre respecto a los

reales resultados del proyecto.

Para enlrentar este problema se han desarrollado distintos métodos. Algunos, tratan de
estimar la distribucion de probabilidad asociada a los indicadores del proyecto (VAN, TIR, CAE,
etc.). Para ello, se requierc de inlormacion dctallada sobre las distribuciones de probabilidad de los
distintos parametros que pueden alectar los resultados del proyecto. Estas pucden determinarse con

el concurso de expertos en la matcria. Lucgo se aplica algin método matematico, tal como la
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simulacién por el método de Montecarlo, para obtener Ja distribucion de probabilidad asociada a los

indicadores del proyecto®,

Sin embargo, estos métodos son complejos de aplicar y requieren de informacién mas
detallada que la que suele ser recopilada para preparar un perlil de proyecto. Por ello, el método mas
utilizado para tomar en consideracion la incertidumbre asociada al perfil del proyecto, consiste en

efectuar un analisis de sensibilidad.

El analisis de sensibilidad consiste en estudiar como varian los indicadores del proyecto al
cambiar parametros de los cuales éstos dependen. Es usual que este andlisis se efectuarse en forma
bastante mecanica, estudiando sélo quc pasa con ¢l VAN y la TIR del proyecto cuando los costos
suben un cierto porcentaje o los beneficios se reducen en otra proporcion.

Ejemplo 83

Recuerde el ejemplo 78 (pdg. 127) sobre el Ingresos caen en 20% (de M§ 6750 a

curso de preparacion y evaluacion de
proyectos. Un andlisis de sensibilidad burdo
(pero lamentablemente muy comiin) consiste
en estudiar, por ejemplo, como varia el VAN
si los ingresos por curso caen en un 20%, si
el costo de preparar los cursos aumenta en
un 20% o si el costo de realizar cada curso,
incluyendo materiales, aumenta en 20%.
Aplicando el mismo procedimiento de dicho
ejemplo para el cdlculo del VAN, se obtienen
los siguientes resultados:

M$ 5400): VAN = - 2.039

Costo de preparacion aumenta en 20% (de
M$ 3000 a M3 3600): VAN = 603

Costo de realizar el curso aumenta 20% (de
M$ 5000 a M$ 6000): VAN = - 1.199

Es claro que esta informacion, atin cuando
indica la necesidad de controlar los costos de
realizacion del curso y preocuparse de que los
ingresos sean los proyectados, poco aporta al
andlisis del proyecto.

Un andlisis de sensibilidad como ¢l senalado es poco til, pues no entrega informacion que
permita determinar cuales variables son claves para el éxito del proyeclo y requieren, por lo tanto,
de mayor atencion. Es recomendable que ¢l andlisis de sensibilidad se electue sobre variables basicas
que dan origen a los costos y bencticios esperados del proyecto. Asi, es posible determinar para
cuales de estas variables se producen variaciones mas importantes en los resultados del proyecto al

variar ellas en rangos estimados como probables.

13 para una explicacion detallada de ¢ste método pucde consultarse TTOLLOWAY (1979)
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Ejemplo 84

Para el mismo ejemplo anterior, un andlisis
de sensibilidad mads util consiste en estudiar
como varia el VAN del proyecto frente a
variaciones en el niimero de alumnos, en el
valor de la matricula y en los distintos costos.

Para ello es conveniente utilizar la capacidad
de efectuar andlisis de sensibilidad incorpo-
rada en la mayoria de las planillas electro-
nicas actuales. Asi, por ejemplo, es posible
construir las siguientes tablas de VAN:

VAN en funcion del mimero de alumnos y valor de la matricula:

Valor de la Numero de alumnos
Matricula
(MS$) 10 12 15 18 20
350 -6002 -4561 -2400 -238 1203
400 -4801 -3120 -598 1924 3605
450 -3600 -1679 1203 4085 6007
500 -2400 -238 3005 6247 8409
550 -1199 1203 4806 8409 10811

VAN en funcién del costo de preparacion del curso y costo de realizacién de cada uno:

Costo de Costo dc preparacion de los cursos (MS)
realizacion
(M$) 2000 2500 3000 3500 4000

3500 4005 3505 3005 2505 2005
4000 2804 2304 1804 1304 804
4250 2203 1703 1203 703 203
4500 1603 1103 603 103 -397
5000 402 -98 -598 -1098 -1598

Del andlisis de las tablas anteriores, es claro
que el mayor impacto sobre el resultado
financiero del curso lo tienen el valor de la
matricula 'y el nimero de alumnos
participantes. Para 12 alumnos el curso no es
rentable, salvo par el valor de matricula mas
alto considerado. En cambio, para 20

alumnos, el curso es rentable para cualquicra
de los valores de matricula considerados.

Variaciones en los costos no producen
impactos de la misma magnitud en los
resultados (lo cual no significa que no deben
ser vigilados).

Aun cuando el concepto de andlisis de sensibilidad s¢ asocia usualmente con ¢l VAN o la

TIR, puede ser aplicado a cualquier indicador que se esté empleando para juzgar la bondad del

proyecto. Por ejemplo, se¢ puede efectuar andlisis de sensibilidad dcl CAE o del CAE/Bencticiario.
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También es posible estudiar dentro dc que rango de variacion de las variables que condicionan los
resultados del proyecto la solucién adoptada continua siendo la mejor. En resumen, todo buen perfil
debe incluir un detallado andlisis dc sensibilidad, espccialmente considerando el grado de

incertidumbre asociado a las estimaciones que se electian a nivel de perfil.
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6 Presentacion de la alternativa seleccionada

El objetivo de este capitulo es presentar, en forma resumida, los
elementos minimos «a incluir en el documento de perfil de un proyecto
de educacion. Para ello, se detallan a continuacion los capitulos que
deberia tener el documento de perfil del proyecto y el contenido de cada
uno de cllos.

Una vez que se ha analizado detalladamente cada una de las alternativas posibles para solucionar el
problema detectado y se ha evaluado cada una cllas, se obtendrda como resultado la seleceidn de la
alternativa de proyecto a cjecutar. La altcrnativa seleccionada puede traducirse en un proyecto
relacionado con la cobertura del sistcma cducativo o en un proyecto relacionado con la calidad de

la educacion.

La alternativa de proyecto seleccionada debe ser presentada a las autoridades que deben aprobar su
ejecucion y/o proveer cl financiamiento. Asimismo, en algunos casos puedce ser conveniente presentar
a la comunidad la alternativa seleccionada, senalando porque luc clegida y los benelicios y costos
asociados a clla. Para estos efectos, es necesario preparar un documento de proyecto, cuya estructura

se sugiere a continuacion.

Pauta para la presentacion del perfil del proyecto

L Resumen y Conclusiones
La presentacion del proyecto debe comenzar con un buen resumen de los aspectos mas relevantes
identificados durante ¢l estudio. Asf ¢l lector tendrd una vision general del problema analizado y de

las soluciones planteadas para resolverlo.

Este resumen debe dar cuenta, en primer lugar, del problema que se pretende resolver, total o
parcialmente, y del area de influencia en la cual se circunscribird el proyecto. Es importante
mencionar las principales caracteristicas dcl problema y del area analizada; tanto de sus condiciones

geograficas como de su poblacion.

En segundo lugar, se debe mencionar ¢l resultado del diagndstico de la situacion actual (déficit o

superéavit), haciendo especial referencia de la poblacidn que nccesita ser atendida por el proyecto.
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Por ultimo, es importante senalar el resultado de la evaluacion del proyecto, que junto con mencionar
las distintas alternativas analizadas, indique aquellos aspectos mas relevantes que levaron a

seleccionar la alternativa de proyecto a implementar.

IL Diagnéstico de la situacion actual.
En este punto corresponde entregar ¢l resumen de los principales aspectos analizados para llegar al
diagnodstico de la situacion actual. El resumen debe incluir todas aquellas variables relevantes que

permitan visualizar claramente la necesidad o problema existente.

A. Area de influencia. Serd necesario anexar el mapa de localizacion donde quede claramente

identificada el area de influencia con sus principales caracteristicas.

B. Demanda actual. En este punto hay que detallar la poblacion que esta solicitando atencion

del sistema educacional, siendo para ello necesario indicar:

a) Cuando se detecta una necesidad

i. Poblacién en el drea de influencia y su localizacion (mapa de localizacién)
ii. Caracteristicas de la poblacion:

- Caracleristicas socio-econémico

- Nivel de ingresos

- Aspectos culturales

iii. Caracteristicas de la zona:

- Accesibilidad  * Existencia de vias de aceeso
* Condiciones de vias de acceso
* Medios de transporte

- Geogralia econdmica

- Condiciones climaticas

b) Cuando se detecta un problema

i. Matricula total del establecimicnto [oco del problema

- Composicion por grado
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- Nimero de cursos en cada grado
- Niamero de jornadas
- Numcro de docentes por grado
ii. Procedencia de 1 matricula
Ubicar ¢n ¢! mapa de localizacion el establecimiento e identificar de
donde proviene la poblacion matriculada en él.
1ii. Caracteristicas dc la poblacion matriculada

- Nivel socio-ccondmico

- Nivel de educacion de los padres y/o apoderados
- Caracteristicas culturales predominantes
iv. Poblacion escolar ¢n el drea de inlluencia
Incluir un resumen del analisis del resto del area de influencia,
basicamente del grupo etario de interés: poblacion de ese grupo,

ubicacion y donde csta siendo atendida.

C. Proyeccion de la demanda. En cste punto se debe cspecilicar:

- Numero de poblacidén por grupo etario al ano x.

- Caracteristicas de la zona considerada en la proycccion.

D. Oferta Actual. En esta seccion hay que resumir los antecedentes relacionados con las

caracteristicas dc la olerta del sistema dcl educativo cn ¢l drea de influencia del proyecto.

a) Cuando existc una nccesidad

i.  Caracteristicas dc los establecimientos existentes en ¢l drea de inlluencia.

- Ubicacion geogralica de cada cstablecimiento.

- Ano de construccion y material empleado en cada uno de ellos.

- Tipo de administracion y tinanciamiento.

- Existencia y disponibilidad de terreno.

- Superlicic existente y estado de cada edilicio existente en el édrea.
ii. Caracteristicas dc la zona.

- Disponibilidad de servicios basicos.

- Condiciones de seguridad publica.
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- Condiciones de acceso.
1i. Caracteristicas del servicio educativo.

- Tipo de educacion que se imparte cn ¢l drea de influencia.

b) Cuando existe un problema

i Ubicacidn geogralica del establecimiento (mapa de localizacion).
ii. Caracteristicas de la planta {isica.

- Ano y material de construccion del editicio.
- Destino original del edificio.
- Capacidad instalada del edificio
- Estado general del edificio
- Equipamiento
- Disponibilidad de los scrvicios basicos
- Caracteristicas del terreno
iil. Caracteristicas administrativas
- Responsable de la administracion
- Tipo de linanciamiento
- Personal

- Propiedad y situacion legal del terreno

iv. Tipo de educacion que sc imparle
V. Caracteristicas dcl entorno
vi. Red de establecimientos del drea
E. Indicadores educativos. En esta scccion se debe presentar el resumen de todos aquellos

valores representativos de las variables analizadas en ¢l desarrollo del estudio.

F. Déficit. Segin corresponda, deberd indicarse:

a) Déficit relacionado con la inlraestructura del sistcma educacional.

I. Délicit de Cobertura
ii. Déficit por mal estado de la infraestructura o el equipamiento

b) Déticit relacionado con la calidad del servicio educativo.
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III.  Identificacion y definicion de alternativas de solucion.
En este punto se deberd resumir cada una de las alternativas analizadas para dar solucion al problema

dctectado.

A. Optimizacion de la sitvacién actual. Cuando sca posible indicar las mejoras que se puedan
lograr respecto a la situacidn actual, ya sea cn la cobertura o en la calidad del servicio, a

través de medidas administrativas y de gestion (con inversiones minimas).

B. Descripcion de cada una de las alternativas analizadas. Preparar una breve descripcidn de
cada una de las alternativas de proyecto analizadas, indicando las principales caracteristicas

tisicas y/o operacionales de cada una dc cllas.

IV.  Evaluacion de la alternativa de proyecto.
Se debera presentar en forma resumida los benelicios y costos asoctados a cada una de las alternativas
analizadas y los criterios y variables que incidieron en la seleccion de la alternativa de proyecto a
ejecutar. Para ello se sugiere resumir los siguicntes aspectos:

- Identilicacion y cuantilicacion de benelicios de cada alternativa.

- Identilicacion y cuantilicacion de costos de cada alternativa.

- Criterios utilizados y analizados para la scleccion de la alternativa de proyecto.

V. Alternativa Seleccionada.
Finalmente, el documento debera dar cuenta en [orma resumida de los item de benelicios y costos
asociados a la ejecucion y operacion del proyecto. Es decir se debe detallar la alternativa

seleccionada, la que se traducird en la situacion con proycclo.

A, Beneficios

Este punto debera resumir todos aquellos benelicios , tanto medibles como no medibles, identificados
para la alternativa de proyecto seleccionada. En el caso que estos benelicios sean médibles, deberan
traducirse, en lo posible, en indicadores como los senalados ¢n las tablas IX y X de éste documento
(pags. 97 y 98). Cuando los benelicios no puedan expresarse en términos de los indicadores senalados,

igual deberdn ser indicados y descritos ¢n ¢l documento.
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B. Costos
En este punto se deberd detallar cada uno dc los item de costo asociados a la alternativa
seleccionada, con sus respectivas unidades de medida y costo dc cada una de ellas. Deben incluirse,

segun corresponda, los siguientes item:

a) Costos de inversion.
i. Terrenos
ii. Construccion (resumen del programa arquitectdnico con sus respectivos costos

por mt>. de construccidn).
iii. Equipamiento.

iv. Publicidad.

b) Costos de Operacidn.
i. Remuneraciones.
ii. Insumos
iil. Servicios basicos.
iv. Mantencién.
V. Arriendos
Vi Otros.
c) Costos de Transporte.
i. Tiempo y costo de traslado.
ii. Transporte de alumnos y/o docentes.

VI.  Anexos.
Todo documento que respalde y/o justilique la situacion presentada, es recomendable que se incluya
como anexo del perlil del proyecto. Dentro de los documentos que se recomicnda incluir, estén los
siguientes:
- Mapa de localizacion escolar construido en el desarrollo del estudio, donde se
indique: ¢l drea de inllucncia, sectores donde sc ubica la demanda, establecimientos
que constituyen la oferta, distancias, etc.

- Planos de arquitectura, cuando corresponda
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- Discnos de ingenieria. cuando corresponda

- Presupucsto detallado del proyecto

- Certificados de la situacion legal de los terrenos a ocupar con ¢l proyecto.

- Certiticado donde sc acredite fa factibilidad de financiar los costos de operacién que
gencere el proyecto, con ¢l respaldo de la autoridad competente.

- Compromisos de la comunidad en la ¢jecucion y/o operacion del proyecto.

- Factibilidades de coneccion de los servicios basicos.

- Fotogralfas que grafiquen la situacion presentada.

- Informes écnicos que avalen las propuestas téenicas planteadas.

Para los anexos senalados. asi como para las olras secciones del documento, se sugiere tomar como
referencia los lormatos de los cuadros v tablas claboradas ¢n cada uno de los puntos desarrollados

a lo largo de todo el documento.
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ANEXO 1

Pautas para el Dimensionamiento de
Establecimientos Educacionales






TABLA I: CUADRO RESUMEN DE TAMANOS DE ESTABLECIMIENTOS BASICOS Y MEDIOS UTILIZADOS
EN AMERICA LATINA Y LI, CARIBE, 1983.

Basica Urbano Media Urbano
Pais
Capacidad Capacidad Capacidad Capacidad
minim:a méxima minima mdxima
Antigua 404 570 274 525
Argentina 210 630 175 875
Bolivia 320 1.280 320 960
Brasil 480 900 600 1.200
Colombia 200 800 240 3.000
Chile 396 792 264 1.188
Ecuador 120 000 150 1.000
El Salvador 20 1.440 41 2.610
Guatemala 30 360 30 360
Guyana 30 1.750 100 1.544
Meéxico 100 900 300 900
Paraguay 40 480 40 480
Peru 240 720 200 1.200
Rep. Dominicana 40 1.920 45 1.920
Santa Lucia 400 600

Fuente: OREALC. "Criterios y Normas utilizados en

1983.

las Construcciones Escolares de América Latina y El Caribe.
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TABLA II: CUADRO RESUMEN DE TAMANOS DE ESTABLECIMIENTOS BASICOS Y MEDIOS UTILIZADOS
EN AMERICA LATINA Y EL. CARIBE, 1983.
TAMANO DE LAS ESCUELAS
NIVELES GRADOS O EDADES
PAISES EDUCA- NIVELES QUE QUE Minimo por escuela Maiximo por escuela
TIVOS COMPRENDE COMPRENDE: Urbano Rural Urbano Rural
pre-escolar variable 35
Antigua bésico 7 5-11 404 72 570 530
medio 5 12-18 274 368 525 515
pre-escolar 2 4-5 100 300
Argentina primario 7 6-12/14 210 630
medio 5 13/15-17/19 175 875
pre-escolar 2 4-6 180 270
Bolivia bdsico 5 6-10 320 1.280
intermedio 3 11-13
medio 4 14-18 320 960
pre-~escolar 4-6
Brasil bdsico 8 7-14 480 u“idﬁme 960
medio 3a4 15-17/18 600 1.200
pre-escolar 2 menores de 6
Colombia bdsico 5 6-12 200 40 800 200
medio 6 13-19 240 80 3.000 160
pre-escolar 2-5
Chile bdsico 8 6-13 396 44 792 310
medio 4 14-17 264 1.188
pre-escolar 2 3-6 50 30 250 100
Ecuador bdsico 6 6-12 120 60 600 200
medio 6 12-18 150 120 1.000 400
pre-escolar 3 4-6 20 20 973 207
= bdsico 9 7-15 20 20 1.440 720
Salvador medio 3 16-18 41 20 2,610 161
pre-escolar 2 5-6 30 360
Guatemala badsico 6 7-14 30 30 360 360
medio 5-7 12-19 30 30 360 360
pre-escolar 2 3,9-59 30 30 243 196
Guyana bdsico 6 5.9-12 30 30 1.750 1.599
medio 6 12-18 100 100 1.544 1.051
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TAMANO DE 1LAS ESCUELAS

| | |
]( l NIVELES ! GRADO 0 SDADES T
& PAISES 1 EDUCA- | NIVELES i BI85 | ml!_nlj:%~'3 escuela ! Miximo por escucl‘:}__
i ; TIVOS ECOMEPRE g COMPRENDE ;
i ; ! ’ ‘ ang ¢ Rurai : Urbano Rurai
. T TR R Y 60
- S S S N SR
i) O i} '
e e e , [ EET S SE— S _;
i o o o
- T T ‘l - -.{
: : é !
: — e e s 5 —— : -
j medio 0 j 2 | : )S '
i’,_, [P — e — :__._n. . .YY ——— ;._...__._ -
pre-escoiar ,
Purnouay basico O 72 10 40 480 480
medio O 15-17 40 40 480 480
pre-escolar menores de 6 30 30 180 180
Perd basico 0 O-11 240 240 720 480
medio 5 12-16 200 200 1.200 800
pre-cscolar 1 5-0
Reptiblica »
bdsico 0 7-12 40 40 1.920 1.000
Dominicana medio 6 13-18 45 45 1.920 1.000
pre-escolar
Santa
bdsico 5-15 400 400
l.ucia
medio 6 12-19 600
pre-escolar 3 3-5 30 20 40 40
Uruguay bisico 6 6-12 35 20 45 38
o
medio 3-0 13-18 80 40 3.500 100
(técnico)

Fuente: OREALC. "Criterios y normas utilizados en las construcciones escolares de América Latina y Bl Caribe”. 1983.
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TABLA V:

PROPOSICION 1993,

PROGRAMAS ARQUITECTONICO-PEDAGOGICOS PARA ESCUELAS URBANAS
DE EDUCACION GLENERAL BASICA.

PROGRAMAS TIPC BY B14 1818
CAPACIDAD ALUMNGS 278 ! G 7848
Area Administrativa W g z S 72 bl ;
Oficina Director 12 | } ! i }
Oficina Subdirccior A Y ] i
Oficina Subdirector B 12 !
Secretaria-cspera A 9 1 1

Secretaria-espera I3 18 1
Archivo 3 1 1 1
Dep0ésito Material Diddctico 6 ] 1 |
Sala de Profesores A 18 1

Sala de Profesores B 30 1

Sala de Profesores C 36 1
Porteria 3 1 1 1
Area Docente M2 744 1.092 1.362
Unidad Técnica Pedagdgica A 12 l

Unidad Técnica Pedagdgica B 18 1 l
Aula 30 alumnos 30 2 2 2
Auta 45 alumnos 54 7 12 16
Aula grupo diferencial (6 al.) 18 1 2 2
Multitaller/estante A 72 | l

Multitaller/paiot B 84 1
Bibl. Dep6sito Libros A 60 1 1

Bibl. Dep6sito Libros B 72 1

Fuente: F. Toro y A. Cox. "Estandares de Equipamiento Educacional Comunal Urbano" MIDEPLAN 1993.
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TABLA V (Continuacién)

13Y Bid B18
Area Docente _“\!‘ 744 1.092 1.362
Patio Cubierto A w:;; I
Patio Cubicrio B N :a‘u:: o S" _ 1 1
Comedor A ‘ 4 ; 1
Comedor B ) _;’ !
Comedor C S 1
Area Servicios M: 150 186 204
Serv. Higiénicos Duchas A 67.3 1
Serv. Higi€nicos Duchas B 35,3 |
Serv. Higi¢énicos Duchas C (03,5 1
Serv. Higiénicos Personal 3 2 3 3
Duchas Profesores 4.5 1 I 1
Serv. Hig. Personal Auxihar 4.5 ] 1 1
Sala primeros auxilios O ! 1 1
Cocina Despensa A 16.5 !
Cocina Despensa 13 255 L |
Bodega gencral A ) 1
Bodega general B 15 1 1
Vivienda cuidador 30 ! 1 1
SUPERFICIE TOTAL DE RECINTOS V54 1.350 1.656

Al-11



TABLA V (Continuacién)

BY B14 B18
Region [ a VI 334 315 440 546
y RM, 1 Piso
Superficie Region 1 a VI )
. . y RM, 2 Pisos 40% 382 540 662
circulaciones
: 0 mds
cubiertas
Region VI a 40% 382 340 662
X1, 1 Piso
Region VII a
X1, 2 Pisos 45% 429 608 745
0 mds
Region 1 a VI 1.269 1.796 2.202
Superficie y RM, 1 Piso
total 3,38 2,99 2,82
edificada
Region T a VI 1.336 1.890 2318
y RM, 2 Pisos
0 mds 3,56 3,15 2,97
y M# por Region VII a 336 1.890 2318
alumno XII. 1 Piso
3,56 315 297
Region VIl a 1.383 1.958 2401
X1, 2 Pisos
0 mds 3.69 3,26 3,08
Superficie dc patios Debce incluir multicancha 9375 1.500 1.950
segun ordenanzi
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TABLA VI: PROGRAMAS

ARQUITECTONICO-PEDAGOGICOS PARA LICEOS [HTUMANISTICO-CIENTIFICOS.
PROPOSICION 1993

PROGRAMAS TIPPO MIIC 12 MINC 18 MIIC 26
CAPACIDAD ALUMNOS 510 730 1.140
r/\1“@:1 Administrativa MHI\: 111 144 144
Olicina Director/ 1> 1 { 1
Servicio Higicnico
Oficina Subdirector 12 1 ! 1
Of. Inspector General Y 2 2 2
Oficina Inspectores o | 2 2
Secretaria-espera 15 1 [ [
Archivo 3 { i 1
Depasito Material Diddctico G 1 ] 1
Sala de Profesores A 27 1
Sala de Prolesores B 54 ! |
Porteria O | I 1
Area Docente M:? 1.689 1.665 2.178
Unidad Técnica Pedagdgica 18 1 ] ]
Aula 30 alumnos 36 2 2 2
Aula 45 alumnos 54 10 16 24
Laboratorio Gabinete 81 1 2 3
Taller/paniol 81 2 3 3
Bibl. Depdsito Libros A 72 1
Bibl. Depdsito Libros B 90 ] 1
Patio cubierto A 72 |
Patio cubierto BB 108 ] |
Comedor /2
Comedor 108 1 1

Fuente: F. Toro y A. Cox. "Estandares de Equipamiento Educacional Comunal Urbano'" MIDEPLAN 1993.
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TABLA VI (Continuacién)

MHC 12 MIIC 18 MIIC 26
Area Servicios M: 186 225 270
Serv. Higiénicos Duchas A 85,5 1
Serv. Higiénicos Duchas B 121,5 1
Serv. Higiénicos Duchas C 157,5 1
Serv. Hig. Personal 3 3 4 4
Duchas Profesores 4,5 | 1 1
Ser. Hig. Personal Auxiliar 4.5 ! ! 1
Sala Primeros Auxilios 6 1 | 1
Sala Centro Alumnos 9 1 1 1
Cocina-despensa A 18 1 1
Cocina-despensa B 27 1
Bodega general 13,5 1 1 )
Vivienda cuidador 36 1 1 ]
SUPERFICIE TOTAL DE RECINTOS 1.386 2.034 2.592
Region T a V1y 33% 457 671 855
RM, I Piso
Superficie
oo Region T'a VIy
circulares
ITYe 1 (A g5 3.
cubiertas RM, 2 Pisos 0 mds 0% 554 814 1.037
Region V1T a XI1, 40% 554 814 1.037
1 Piso
Region VII a X1, 45% 624 915 1.166
2 Pisos 0 mds
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TABLA V1 (Continnacion)

.
MHC 12 MIIC 18 MHC 26
Regién I a V1, y 1.843 2.705 3.447
RM, 1 Piso 3,61 347 3,02
Superficie
total Regidn 1 a V0y 1.940 2.848 3.629
cdificada RM, 2 Pisos 0 mas 3,80 3,65 3,18
Region Vil a X1 1.940 2.848 3.629
y Mz por 1 Piso 3,80 3,65 3,18
alumno
Region VIl a X1 2.010 2.949 3.758
2 Pisos 0 mas 3,94 3,78 3.30
Superficic de Debe incluir multicancha
patios seguin ordenanza 1.275 1.950 2.850
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TABLA VII:

PROGRAMA ARQUITECTONICO-PEDAGOGICO PARA UNIDADIS PREBASICAS PARA AGREGAR

A PROGRAMAS DE ESCUELAS DIE EDUCACION GENERAL BASICA. PROPOSICION 1993.

Superficie total edificada
y Mz por alumno

PROGRAMA TIPO UNIDAD PREBASICA
CAPACIDAD ALUMNOS 32 M2 POR NUMERO DE
RECINTO RECINTOS

Sala de actividades (32 alumnos) 36 1
Sala de hdbitos higiénicos (3[.-2WC) 9 1
Depésito de material diddctico 4.5 1
Acceso 4,5 1
SUPERFICIE TOTAL RECINTOS 54
Region I a VIy RM, Superticie Circulacioncs
1 Piso Cubiertas  33% 18

Superficie Circulaciones
Region VII a XII, Cubiertas  33% 18
1 Piso N ]

Patio Cubierto: 32

1 M2 Por alumno

Region 1 a VI'y RM, 1 Piso 72 Mz

2,25 Mz Por alumno

Region VIl a XI11, 1 Piso

104 M2
3,25 M2 Por alumno

Superficie total de patio

Ordenanza Articulo 4.5.7:
3 Mz Por alumno

96 Mz

Nota: -La Unidad Prebésica deberd ubicarse en primer piso.

-La superficie de patio cubierto puede ser una parte de la superficie de patio total.

Fuente: F. Toro y A. Cox. "Estandares de Equipamiento Educacional Comunal Urbano' MIDEPLAN 1993.
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ANEXO 2

Ejemplos de Formatos para
Presupuestos de Proyectos Educacionales






I. Construccion
PRESUPUESTO CONSTRUCCION ESCUELA

!
A. Generalidades UNIDAD CANTI- PRIECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD
1 Permisos, dercchos y garantias Gl
2 Trabajos preparatorios
2.1 Cierros provisorios ML
2.2 Limpicza y despeje de terrcnos M2
2.3 Instalaciones provisorias alcantarillado v agua potable GL
2.4 Instalaciones provisorias clectricidad Gl
2.5 Construcciones provisorias olicinas y bodegas M2
3 Demoliciones GL
4 Replanteo y niveles M2
5 Excavaciones M3
5.1 Relleno con material empréstito M3
6 Trundaciones (Hormigon tipo B) M3
7 Radier 0.08mt (Incl. basc ripio y aislante polictileno 0.10) M2
8 Hormigon
8.1 Hormigon tipo 13 con 20% bolén M3
8.2 Hormigon tipo ¢ armado M3
9 Albahnilcrias M2
10 Tabiquerias M2
Subtotal Generalidades
B. Instalaciones UNIDAD CANTI- PRECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD
11 Alcantarillado y Agua Potablc
11.1 Alcantarillado ('Totales) Gl.
11.2 Agua Potable (Totales) Gl.
12 Gas licuado Gl.
13 Electricidad Gl.
14 Citélonos Gl.
15 Teléfonos Gl
16 Evacuacion de Aguas Lluvias GL

Subtotal Instalaciones
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C. Terminaciones UNIDAD CANTI- PRECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD

17 Impermeabilizaciones

17:1 Pisos bafos 2do. piso M2

17.2 Estucos Ext. y hormigon sobrecimicnto
18 Techumbre KGS
19 Cubicrta M2
20 Aislacion t¢rmica M2
21 Hojalateria GL
22 Revestimienlo exteriores M2
23 Revestimicnto interiores

23.1 Cerdmicos baios M2

23.2 Cerdmicos cocina M2

23.3 Revestimiento plancha yeso M2

23.4 Reveslimiento plancha cemento-asbesto M2
24 Cielos

24.1 Cielos bajo losa M2

24.2 Ciclos bajo estcrométrica M2

24.3 Cornisas 3/4" x 112" ML
25 Pavimentos y zdcalos

25.1 Vinilo asbesto M2

25.2 Baldosas M2

25.3 Guardapolvos batdosas M2

25.4 Guardapolvos /2" ML

25.5 Cubrejuntas MI.
26 Venlanas de doble conlacto 15mm. M2
27 Puertas (Incluido marco metdlico)

27.1 0,75M. Ne

27.2  0,80M. N©
28 Quincalleria

28.1 Embutidas pomo sin llave N©

28.2 Embutidas pomo con Have Ne
29 Vidrios

29.1 Transparentes dobles M2

29.2 Pavonado M2
30 Pinturas

30.1 Esmalte M2

30.2 Anticorrosivo M2

30.3 Ldtex vinilico M2

30.4 Papc! mural M2

30.5 Impermeabilizante M2




UNll)/\l)—, CANTI-

C. Terminaciones PRECIQ/ TOTAL
DAD UNIDAD
31 Closets
32 Artefactos sanitarios
32.1 Wc Ne
Lavatorio Ne
Urinario N©
Lavaplatos Ne
32.2 Accesorios
Porta rollos Ne©
Perchas N©
Porta toallas N+
33 Ductos y forros Gl
34 Barandas M2
35 Cierros ML
36 Aseo y enlrega Gl

Subtotal Terminaciones

TOTAL
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PRESUPUESTO CONTRUCCION KINDERGARTEN

A. Generalidades UNIDAD CANTI- PRIEECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD
1 Permisos, derechos y garantias GL
2 Trabajos preparatorios
2.1 Cierros provisorios MI.
2.2 Limpicza y despeje de Lerrenos M2
2.3 Instalaciones provisorias alcantarillado y agua potable Gl.
2.4 Instalaciones provisorias cleetricidad Gl
2.5 Construcciones provisorias oficinas y bodegas M2
3 Demoliciones GI.
4 Replantco y niveles M2
5 Excavaciones M3
5.1 Relleno con material empréstito M3
6 Trundaciones (IHormigon tipo B3) M3
7 Radicr M2
10 Tabiquerias M2
Subtotal Generalidades
B. Instalaciones UNIDAD CANTI- PRIECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD
11 Alcantarillado y Agua Potable Gl
12 Gas licuado GL
13 Electricidad GI.
16 Evacuacion Aguas Lluvias GL

Subtotal Instalaciones
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C. Terminaciones UNIDAD CANTI- PRECIO TOTAL
DAD UNIT.

18 Techumbre KGS
19 Cubierta M2
20 Aislacion térmico M2
22 Revestimiento exteriores

22.1 Planchas cemento-asbesto M2
23 Revestimiento interiores

23.1 Planchas yeso M2
24 Cielos

24.3 Cornisas 3/4" x 11/2" MI.
25 Pavimentos

25.1 Vinilo asbesto M2

25.2 Baldosas (terraza cubierta) M2

25.3 Cubrejuntas ML
26 Ventanas M2
27 Puertas N©
28 Quincalleria GL
29 Vidrios M2
30 Pinturas

30.1 Esmalte M2

30.2 Latex vinilico M2
31 Aceras M2

Gl

32 Asco y entrega

Subtotal Terminaciones

TOTAL
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PRESUPUESTO PATIO CUBIERTO

UNIDAD CANTI- PRECIO/ TOTAL
DAD UNIDAD
1 Limpieza y despcje terrenos M2
2 Replante y nivele M2
3 Excavaciones M3
4 Relleno M3
5 Fundaciones M3
6 IMormigén armado M3
7 Gradas MI.
8 Radier M2
9 Techumbre KGS
10 Cubierta M2
TOTAL
CUADRO RESUMEN PRESUPUESTO TOTAL
EDIFICACION TOTAL GASTOS TOTAL TOTAL
GENERALLES NETO FINAL
ESCUELA
KINDERGARTEN

PATIO CUBIERTO
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II. Equipamiento

RECINTO ELEMENTOS CANTI- VALOR/ VALOR
DAD UNIDAD TOTAL
Direccion Archivador 4 cajones i
Bandera 2 x 3 em. |
Lseritorio Iirector l
Sillon iy Director 1
Silla taprzada 3
Secretaria Iispera Banqucto |
Colchonela banqueta 1
Mesa dactilogrdtica 1
Mesa sceretaria l
Silla tapizada 2
Sala Profesores LLocker 3 modulos dobles 3
Mesa bibhoteca/comedor 2
Silla tapizadi 12
Educacion Diferencial Liscritonio prolesor |
[istanie opaco |
Silla Nv I sin repisa |
Pédrvulos kscritorio protesor 1
Listante opuco !
Mcsa N 4 madera 8
Silla N© I sin repisa |
Silla N¢ 4 madera 32
Aulas 6 x 6 (4) Iiscritorio profesor 4
Listante opaco 4
Pupitre N | 30
Pupitre N 3 30
Silla N* 1 sin repisa 4
Silla N° 2 60
Silla N© 3 60
Aulas 6 x 9 (3) Escritorio prolesor 3
listante opaco 3
Pupitre Nv 1 40
Pupitrec N 2 23
Silla N T sin repisa 3
Silla N 1 con repisa 90
Silla N© 2 45
Multitaller 36 M2 Banco curpintero |
Banco mecinico ]
Escritorio prolcsor |
Estante opaco 1
Mesa taboratorio/trabajo 8
Silla N© 1 sin repisa 40
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CUADRO RESUMEN TOTAL ELEMENTOS

ELEMENTOS TOTAL
Archivador 4 cajones 1
Banco carpintero 1
Banco mecdnico 1
Bandera 2 x 3 m. 1
Banqueta i
Colchoneta banqueta |
Escritorio Director 1
Escritorio profesor 10
Estante opaco 10
Lockers 3 mddulos dobles 3
Mesa biblioteca/comedor 2
Mesa dactilogrdfica 1
Mesa laboratorio/trabajo 8
Mesa secretaria 1
Mesa N° 4 madera 8
Pupitre N° | 46
Pupitre N© 2 33
Pupitre N© 3 30
Silla N° 1 sin repisa 55
Silla N° 1 con repisa 90
Silla N° 2 105
Silla N°¢ 3 60
Silla N° 4 madera 32
Sillon fijo Director 1
Silla tapizada 17
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II. Mejoramiento de calidad

PRESUPUESTO PROYECTO MEJORAMIENTO DE CALIDAD

ITEM 1994 1995 TOTAL
M$ M$ M3
Insumos
Matcrial didactico: aliches
tripticos
manuales

Produccion y reproduccion de video

Pasajes interurbanos (Monitores)

Capacitacion y Reforzamiento de:
Profesores Monitores Generales
1 Erapa: 70
[f Erapa: 50

Capacitacion de Prolesores Monitores de Fscucla
| Etapa
II Etapa

Curso de Perfeccionamiento para:
Educadores de Péarvulos

Encuentro Nacional Equipos Regionales

Talleres de Padres (Comunal)

Talleres dc alunmos monitores

Encuentro Regional de Alumnos-Monitores

Encuentro Regional de Juegos Supervision y Scguimicnio del Programa

| —

Elaboracion de documentos de informacion, de evaluacion ¢ mstructivos

Ioras Profesional de apoyo

Horas Secretaria

Horas Monitores Generales
(100 personas) (estimulo)

TOTAL
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DIRECCION DE PROYECTOS Y PROGRAMACION DE INVERSIONES

dentll" icar y del‘mr el problemn 0. necesidad
écnicas’ para identnl‘icnr proyectos en el ‘sector educacmn

3, Disdgnéstico de la situacion actual
" 31 Necesidad del diagnéstico
w320 Definicién del drea de estudio
33 _Determinacion del drea de influencia
34 Determinacién de la demanda actual
35 Proyeccion de Ja deinanda
" 7306 " ‘Determinaci6n de la oferta actual
3.7 .Indicidores educativos
3.8 -Determinacién del déficit

:rIdentdicaclén y.definicion de alternativas de solicién

~ 4.1 - Optimizacién-de la sitiacion actual

4.2  Identificacion de alternativas
43 Como incorporar la equidad en la definicion de alternativas
4.4 Descripcién de las alternativas

:Evaluau(m de fas alternativas de proyecto
' Identificacion: Y. cuantll'icacmn de los benéficios de cada alternativa
Identificacion y cuantificacion de los costos de cada: alternativa
BRI Criterios para la seleccién de alternativas

547 Andlisis de sensibilidad

6. ‘_Pmentnci(m de la alternativa seleccionada

Bibliografia
Anexo 1: Pautas para el dimensionamiento de establecimientos educicionales
Anexo 2: Ejemplos de formatos para presupuestos de proyectos educacionales
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