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SNota .(/Dzzféména'c

Preparamos originalmente esta Guia para el Seminario Regional del Caribe sobre Capaci-
tacién en Planificacién de Programas y Proyectos (Barbados, 14 al 26 de junio de 1981). La
idea inicial de un seminario regional sobre el tema surgi6 de mujeres del Caribe que habian
asistido a reuniones como el Seminario sobre la mujer caribefia y su participacién en el
desarrollo econdmico, politico y social (Cuba, 1979) y el Seminario regional sobre
actividades generadoras de ingresos para las mujeres en el campo de las artesanias y las
agroindustrias (Barbados, 1978).

En el seminario sobre capacitacion en planificacién se reunieron representantes de
mecanismos gubernamentales nacionales y de organizaciones privadas, y funcionarios
técnicos del Caribe de habla inglesa. Participaron también representantes de organismos
intergubernamentales internacionales y regionales, de fundaciones privadas, de organis-
mos nacionales de financiamiento y de instituciones financieras y se cont6 con la ayuda de
todos ellos para las propuestas de proyectos. Pudimos compartir conocimientos, informa-
ciones y recursos con el fin de encontrar enfoques mas dindmicos y novedosos de la
planificacién de programas y proyectos para mejorar la condicién de las mujeres dentro
del proceso de desarrollo.

Analizamos aspectos tedricos y practicos de la planificacidn. La tarea no sélo produjo
propuestas de proyectos y planes (de personas y de paises) para extender la experiencia
del seminario en niveles nacionales, sino también muchos aportes al contenido mismo de
esta Guia, y esperamos que en todos los niveles sirva a las mujeres en tareas destinadas a
acelerar la plena participacién femenina en la planificacién y ejecucion del desarrollo.

El seminario y la Guia pudieron hacerse realidad gracias al patrocinio de la Comisién
Econé6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y a la labor de su coordinadora parael
Caribe de la Unidad sobre la Integracién de la Mujer en el Desarrollo. Expresamos nuestro
especial agradecimiento al Fondo de Contribuciones Voluntarias para el Decenio de las
Naciones Unidas para la Mujer, que aporté los fondos necesarios para el seminario y todos
sus materiales.

El éxito del seminario se debi6 en gran medida a la dedicacién y competencia del
personal de la Unidad para la Mujer y el Desarrollo del Departamento de Extensién de la
Universidad de las Indias Occidentales, y a los técnicos que apoyaron este proyecto.



Agradecemos al Centro Asiético y del Pacifico para la Mujer y el Desarrollo de las
Naciones Unidas, el Centro africano de capacitacién e investigacion para la mujer
(también de las Naciones Unidas), y el Centro de la Tribuna Internacional de la Mujer,
gracias a cuyos materiales pudimos incorporar nuevas ideas a esta Guia.



ﬂnt'zoc{uccéo'n

“Las estrategias elaboradas para los afios 80, para ser fructiferas, deben incorporar la
participacién de la mujer en todos los planos. En la subregion sigue siendo necesaria una
franca participacién de las mujeres en los niveles de decisi6n, tanto gubernamentales
como de la planificacién. Las mujeres constituyen ain el grupo mds importante de
desocupados y subempleados de todos los territorios... Mucho se habla acerca de la
necesidad de integrar a la mujer en los procesos de desarrollo de los paises. Aunque en el
Caribe siempre han participado las mujeres en el desarrollo de las sociedades, muchas
veces su aporte no ha sido ni reconocido, ni recompensado, ni utilizado a cabalidad. Los
desafio, en cuanto grupo de expertos, a revisar en sus sesiones de planificacién las
estrategias —de energia, de salud, del Fondo Monetario Internacional, etc.— para elimi-
narlas de sus formulaciones en cuanto no den lugar a las mujeres. Las estrategias deben
asegurar que no se perpetie la postergacién de las mujeres del Caribe; de lo contrario, sera
general la postergacién de toda la regién.”!
Excelentisimo sefior H. de B. Forde
Ministro de Relaciones Exteriores de Barbados

Las mujeres, en todos los niveles de responsabilidad, hemos participado siempre en
actividades que signifiquen mejorar la calidad de la vida de nuestras familias y comunida-
des. Sin embargo, no hemos participado integralmente en los procesos de desarrollo
nacional en la mayor parte de los paises.

Crece la conciencia de que “todas las medidas en pro de la mujer, aisladas de las
principales prioridades, estrategias y sectores de desarrollo, no pueden producir ningin
progreso sustancial en cuanto al logro de los objetivos del Decenio”, es decir, igualdad,
desarrollo y paz, con especial hincapié en el empleo, la salud y la educacién.

Asimismo, cabe destacar que, “dada la larga desventaja histérica de las mujeres en la
sociedad, existe una necesidad de estrategias, politicas, medidas y acciones especificas de
transicién para que las mujeres puedan participar activamente en el logro de los objetivos

'Estrategia para los paises caribefios en el Tercer Decenio para el Desarrollo. (E/CEPAL/G.1132, 16 de octubre de
1980, p. 23).

?Informe de la Conferencia Mundial del Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz,
Copenhague, 14 al 30 de julio de 1980, parrafo 30.



fijados por los paises de la region... La especificidad de la situacién de las mujeres y la
necesidad de programas especiales hechos por y para las mujeres no deberfa aislarlas del
proceso nacional de desarrollo socioeconémico y politico... No sélo es urgente que ellas
adquieran las capacidades e instrumentos para disefiar y ejecutar proyectos y programas
sobre mujeres; también, para su desarrollo posterior, es necesario que sepan c6mo llegan
estos programas y proyectos a formar parte del plan de desarrollo nacional de cada pafs.”

Esta Guia tiene por propésito ayudar a las mujeres en la planificacion de programas
y proyectos para mejorar la condicién femenina, y al mismo tiempo, proporcionar las
vinculaciones necesarias para que puedan participar en el proceso de desarrollo en el
plano comunitario, nacional, regional e internacional.

Para esta estrategia es esencial obtener la participacion de las mujeres rurales y
urbanas, especialmente las de zonas de bajos ingresos, en el proceso de decisiones que
afecta sus oportunidades y la calidad de sus vidas.

Las mujeres profesionales con responsabilidades organizativas cuentan con valiosa
informacién para compartir con las mujeres que actiian en el plano de las comunidades.
Asimismo, la planificaciény los procesos de decisién deben incluir la informacion practica
indispensable que pueden aportar las mujeres de las comunidades. Para permitir esta
participacién sobre una base amplia, ser4 preciso crear o mejorar el marco institucional.
Al hacerlo, deben establecerse vinculaciones apropiadas entre los niveles comunitarios y
los de politica y programas nacionales.

Al preparar esta Guia, se tomaron en cuenta las siguientes consideraciones:

e  Hay nuevas perspectivas acerca del desarrollo que lo piensan no sélo en términos de
metas, sino como un proceso que se lleva a cabo en diversos medios ideoldgicos,
socioeconémicos, politicos y culturales; y que no limitan la planificacién del desarro-
llo a su campo tradicional de camplimiento de metas econémicas, sino que abarcan
también metas sociales. Segin lo expresa acertadamente el economista jamaiquino
George Beckford, “Un desarrollo significativo para los paises del Tercer Mundo no
s6lo debe llevar a un mayor ingreso por habitante, sino a esquemas mas equitativos
de distribucién del ingreso y a una situacién en que los paises tengan al menos el
control de sus recursos y de su propio medio ambiente. Este es un requisito basico
para lograr la plena dignidad humana, cuya importancia es fundamental y decisiva
para todos.”4

e Hay nuevas perspectivas acerca de “mujeres y desarrollo”. Tanto el criterio de
“igualdad” como el de “integracién” en los procesos e instituciones existentes tienen
graves limitaciones y pueden incluso ser contraproducentes. “Las mujeres mismas

3Vivian Mota, Coordinadora, Unidad para la Integracion de la Mujeren el Desarrollo (CEPAL), discurso inaugural,
Seminario Regional del Caribe sobre Capacitacién en Planificacién de Programas y Proyectos (Barbados, 14 al 26 de junio,
1981).

4G.L. Beckford, Persistent Poverty: Undervelopment in Plantation Economies of the Third World, Oxford Press,
1972.
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deben ayudar a transformar las estructuras existentes para que estas reflejen en
forma significativa sus necesidades y preocupaciones”,’ y también las necesidades e
incluso el futuro mismo de toda la familia humana.

® “Las mujeres” junto con los “pobres” han sido considerados como “grupos de
destinatarios” que deben ser integrados en el proceso existente, en un papel pasivo y
no activo. Es preciso que las mujeres “desaprendan” sus hébitos de dependencia y
luchen por la autosuficiencia.

®  Paraayudar a este proceso de “desaprendizaje” se necesita una accién positiva de los
gobiernos y del sector privado.

®  Las mujeres hacen y han hecho siempre grandes aportes al desarrollo. Sin embargo,
estos aportes no han sido reconocidos, ni cuantitativa ni cualitativamente —las
estadisticas econdmicas y los analisis de trabajo y capital no toman en cuenta de
ningin modo el trabajo de las mujeres en cuanto productoras y reproductoras, y las
actitudes y practicas tradicionales de discriminacién masculina contra las mujeres no
se explican suficientemente en un marco histdrico, ni tampoco se rectifican en la
realidad actual. Cuando se ha querido prestar atencidn a las necesidades de las
mujeres, de hecho se las ha interpretado erréneamente.

® Se ha negado a las mujeres, especialmente las que se encuentran en desventaja
econdémica, el acceso al capital de trabajo. Incluso en los casos en que lo han logrado,
les falta confianza, capacitacién e instrumental. Deben plantearse nuevas iniciativas
para que las mujeres participen plenamente en la economia, ya sea mediante un
empleo asalariado o mediante trabajos por cuenta propia.

¢ La industrializaci6n y urbanizacién, cuyo objeto es el crecimiento econémico, han
significado tradicionalmente un cambio radical de las vidas de las mujeres y de sus
familias, sin que se les haya dado oportunidad de reaccionar ante ello, y muchas veces
sin que ellas hayan participado en sus beneficios.

® La equidad exige enfocar el desarrollo en forma imaginativa a fin de fomentar la
libertad de eleccién de tecnologias y de formas de desarrollo que tomen en cuenta los
aportes de las mujeres.

® Deben elaborarse ticticas para colaborar con las organizaciones existentes que
representan la industrializacién y la urbanizacién, incluso mientras las mujeres
crean otras instituciones y mientras se realizan tareas de transformacién social y
cambio de las instituciones existentes.

®  Para participar plenamente en el proceso de desarrollo es indispensable saber cémo
y por qué se decide en favor de determinadas opciones en la planificacién y
programacién del desarrollo.

®  Debe darse a las mujeres la posibilidad de conocer las opciones a su alcance, de elegir
libremente entre ellas, y de acceder a los recursos para llevarlas a la practica.

. >Developing Strategies for the Future: Feminist Perspective, Informe del Seminario Feminista Internacional
realizado en Stony Point, Nueva York, 20 al 25 de abril de 1980,



Rechazamos la idea de “filtracién de la informacién”, que implica que determinados
grupos reparten el conocimiento y toman las decisiones que nos corresponden a las
mujeres.

®  La participacién de las mujeres en la planificacién del desarrollo y en los programas
o proyectos conexos debe realizarse mediante un proceso de conciencia, evaluaciény
accién, que transforme en relaciones voluntarias las relaciones de explotacion
basadas en el sexo, lo que permitiria a las mujeres decidir acerca del empleo de su
tiempo y energias sin por ello disminuir su vinculacién con sus familias y

- comunidades.

e Un elemento vital de una buena planificaciones el gfado en que pueda fomentarse la
cooperacién entre las mujeres y los hombres y entre las mujeres y sus organizacio-
nes, en los planos local, nacional, regional e internacional.

Preparamos esta Guia en un principio para responder a las necesidades de las
mujeres de la zona del Caribe, y la perfeccionamos gracias a los aportes de ellas. Se utiliz6
por primera vez en el Seminario Regional del Caribe sobre Capacitacidn en Planificacién
de Programas y Proyectos y luego fue revisada, para que las participantes la pudieran
utilizar como medio de comunicar su experiencia y su aprendizaje a otras mujeres en sus
propios paises. Esperamos que las ideas y los materiales que contiene sirvan también para
mujeres de otras regiones del mundo.

Pensamos la Guia como una referencia, y no como una férmula rigida que garanti-
zara el éxito. Es flexible y debe y puede adaptarse a nuestras necesidades propias. Se basa
en los conceptos fundamentales de planificacién de la gestién aplicados a metas de “mujer
y desarrollo”, reconociendo que para alcanzar estas metas las mujeres necesitaremos
recursos humanos, materiales y financieros, as{ como la capacidad de utilizarlos en forma
eficaz. Si nuestro plan requiere mayor informacién —como por ejemplo un procedi-
miento mas detallado de evaluacién— deberemos incluirla. Si nos resulta dificil compren-
der cémo completar el plan, no debemos dudar en pedir mas asistencia.

Hay gran vinculacién entre un plan de un programa o proyecto y una proposicion de
financiamiento. Un buen plan, actualizado periédicamente, sirve de base para preparar
una propuesta de financiamiento eficaz. Si seguimos esta Guia (recordando la necesidad
de adaptarla para ajustarse a nuestra propia situacién) deberfamos saber cudnto dinero se
necesitaria para realizar el plan, qué tipo de financiamiento podriamos buscar y quién
tendria mayores probabilidades de ofrecerlo. Al presentar un plan claro, bien pensado y
bien documentado de financiamiento, demostraremos que sabemos qué queremos, co6mo
llevarlo a cabo y c6mo se realizara el plan a lo largo del tiempo.

Esta Guia pretende servir como referencia para el uso de planificadores nacionales y
funcionarios responsables de: !

e programas gubernamentales de desarrollo
® mecanismos gubernamentales para la mujer
®  organizaciones no gubernamentales y voluntarias



Puede utilizarse:

para la planificacién de programas

para la definicion y realizacién de proyectos

para escribir propuestas de programas y proyectos
para generar actividades productoras de ingresos
como instrumento de gestién bésica

como instrumento de capacitacién para planificar y realizar un seminario sobre
cualquiera de los temas anteriores

La Guia se divide en dos partes:

Primera parte: Planificacién de programas

Segunda parte: Planificaciéon de proyectos

Cada una de ellas tiene secciones relativas a la direccidn, las estrategias y la ejecucién.
Algunas de ellas, o todas, podrin servirnos segin cuales sean nuestras necesidades
especificas.

La primera parte analiza como podria organizarse una organizacién nacional
(gubernamental o voluntaria) para elaborar el plan de su programa. Se trata de c6mo
comprender su mandato; cémo conocer la situacion de las mujeres y los datos relativos al
plan nacional de desarrollo del pais y de la regién; cémo seleccionar o elaborar proyectos
en el marco de su mandato; cémo ubicar fondos suficientes para cumplir sus objetivos y
coémo dar asistencia técnica a los proyectos vinculados al programa general.

La segunda parte se refiere a proyectos de base comunitaria vinculados a los
objetivos generales del programa de la organizacién. (También se hace referencia, aunque
sin entrar en detalle, a proyectos nacionales conexos que suelen ser esenciales para
cumplir con los objetivos del programa, como por ejemplo los destinados a influir en
politicas, en la legislacién o en los medios de comunicacién.) Luego se trata el delicado
papel que cumple un funcionario nacional responsable de desarrollo de programas en
cuanto sirve de puente entre las mujeres que estin en las comunidades y el contexto mas
amplio de las actividades de desarrollo. Se presenta un esquema de las medidas que pueden
tomarse, seglin sean la organizacién y las realidades locales, para lograr que las mujeres
participen en la definicién de los proyectos, en la reunién de informacién y en el anélisis
basico, en el disefio de proyectos, en la redaccion de propuestas y en la ejecucién y
evaluacién de los proyectos.

La Guia sefiala como elementos esenciales para lograr que las mujeres se integren
libre e igualitariamente en el proceso de desarrollo tres etapas muy vinculadas entre si:

a) conciencia de los hechos que conforman una “situacién’’;
b) evaluacién de sus causas y de los cambios que se desea producir;
¢) accidén (individual y grupal) para disminuir la distancia entre ambas.

Pueden resultarnos dtiles las siguientes definiciones de términos utilizados en esta



Programa:

destinado a cumplir un objetivo general de desarrollo.

Proyecto: Propuesta o tarea que pretende alcanzar objetivos especificos vinculados a
‘ un problema determinado.

Plan: Método (disposicién ordenada de las partes) para realizar algo o cumplir
una finalidad: un plan implica siempre formulacion mental, y la mayor
parte de las veces una representacién escrita o grafica.

Costos: El monto o el equivalente que deba pagarse por los elementos necesarios
para cumplir un objetivo.

Presupuesto: Plan para coordinar recursos y gastos; cantidad de dinero de la que se

Propuesta:®

dispone, que se necesita, 0 que se asigna a una determinada finalidad.
Acto de presentar o formular algo para su consideracion, y para que se

tome alguna accién al respecto.

Ejemplo

RELACIONES ENTRE PROGRAMAS Y PROYECTOS
EN EL PROCESO DE PLANIFICACION®

Uno de los propdsitos fundamentales de la planificacién tal como se
entiende en esta Guia es ayudar a las mujeres en las comunidades a
tomar conciencia de sus necesidades y potencialidades, de manera ‘1
que puedan participar plenamente en la planificacién para satisfa-

cer tales necesidades.

Las necesidades definidas y sefialadas por las mujeres en un pro-
yecto comunitario deben contribuir a configurar el plan general del
programa de la organizacién de que se trate, en beneficio de las
mujeres y de sus familias.

M4 N

El programa general crece o varia a medida que los responsables de
programa o proyecto aprenden a escuchar mejor, y las mujeres de la
localidad aprenden a expresar con més claridad lo que desean y a
comprometerse mas en las tareas.

a - . . . ,
El proceso se lleva a cabo en ambas direcciones simultdneamente. En consecuencia, los capitulos
siguientes —aunque estén divididos en planificacién de programas y planificacién de proyectos— suponen
que las actividades se realizan al mismo tiempo.

6 A veces no es necesario preparar una propuesta para nuestro programa o proyecto. Sin embargo, es mejor tener un
plan, determinar los recursos necesarios y preparar un presupuesto antes de emprender cualquier proyecto o programa. El

plan sirve como base para cualquier propuesta que hagamos a una fuente de financiamiento.
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Secuencia de operaciones o proyectos en el marco de un amplio esquena




Sugerimos leer la Guia desde el comienzo hasta el final para poder decidir cémo
utilizarla mejor en nuestra propia planificacién de programas y proyectos o en la
preparacion y realizacién de seminarios acerca de planificacién de programas y proyectos,
los que deben llegar a un grupo méas amplio de mujeres.

A continuacién presentamos una hoja de evaluacién para los usuarios. Les rogamos
leerla y tenerla presente al examinar la Guia, pues necesitamos sus sugerencias y criticas.

Ejemplo
ASOCIACION NACIONAL DE MU]JERES ABC

Investigacién previa

entre mujeres de .
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FORMATO MODELO PARA LA EVALUACION DE ESTA GUIA POR PARTE DE
MUJERES QUE PARTICIPAN EN LA PLANIFICACION
DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Agradecerfamos que llenaran el siguiente formulario y lo enviaran a:
Coordinadora
Unidad de integracién de la Mujer en el Desarrollo
Divisién de Desarrollo Social
Casilla 179-D Santiago, Chile

Nombre Cargo
Organizacién

Direccién Pais

1.  ¢Han utilizado esta guia para su trabajo? Si No

2. ¢Cémo la utilizaron? (Describir su uso)

3. Sefialen por favor la utilidad y la frecuencia de uso de cada una de las secciones de esta guia:

Utilidad Frecuenciadel uso
Del 1 al 10
(1= mas bajo)
Primera Parte  Planificacién de programas

Direccion de programas

Estrategia de programas

Ejecucién de programas

Segunda Parte  Planificacién de proyectos

Direccién de proyectos

Estrategias de proyectos

Ejecucién de proyectos

4. ¢Qué secciones les parecieron mis dificiles? Por favor especifique:

S.  ¢En cuéles secciones habrfan necesitado mas detalles? ¢Por qué, o por qué no?

7. ¢Cudles serian los cambios especificos que les servirian en una nueva versién de esta Gufa?

8.  ;Podrian entregarnos o sefialarnos otros materiales que segin el criterio de ustedes servirfan
para una nueva edicién?

e  Rogamos enviarnos los nombres y direcciones de personas y organizaciones interesadas en
recibir material acerca de las mujeres en el desarrollo.

10






Ontroduceidn

Las mujeres son la mitad de la poblacién mundial.
Trabajan dos tercjos de las horas laborales del mundo.
Reciben una décima parte del ingreso mundial.

Poseen s6lo una centésima parte de la propiedad mundial.

Entre los signos alentadores de que se inicia la participacién de las mujeres en el
proceso de planificacién y que estas comienzan a corregir la desigualdad de su situacién
esta la aprobacién del plan de accién mundial para el Decenio de las Naciones Unidas para
la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz, 1976-1985 (Ciudad de México, 1975) y el Programa
de Acci6én para la Segunda Mitad del Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer
(Copenhague, 1980).

Los planes regionales de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
también comienzan a reflejar los intereses de las mujeres, y un creciente nimero de
gobiernos de la regién se muestran dispuestos a integrarlas a la vida nacional, creando
mecanismos nacionales para el avance de las mujeres.’

Sin embargo, a pesar de "los considerables esfuerzos realizados por la mayoria de los
paises para avanzar en el cuamplimiento de las metas del Decenio de la Mujer, los avances
han sido insuficientes como para producir el mejoramiento cuantitativo y cualitativo
deseado en la condicién de la mujer.”8

En un informe preparado en 1981 para las Naciones Unidas, la sefiora Peggy
Antrobus define el problema como... “escaso reconocimiento “oficial” de cémo la diferen-
ciacién de roles entre hombres y mujeres lleva a una diferenciacién de los efectos del
proceso del desarrollo, y a la necesidad de prestar especial atencién a la mujer, para evitar
que su situacién sea puesta en peligro por ciertos tipos de desarrollo. La conclusién
general que se desprende de las publicaciones sobre el tema es que la mayor parte de los
programas de desarrollo llegan mas a los hombres que a las mujeres; que a veces estos no

"Véase el Plan de Accién Regional para la integracién de la mujer en el desarrollo econémico ¥ tocial de América
Latina, E/CEPAL/1042/Rev.1, noviembre de 1977; Estrategia para los pafses caribefios en el tercer decenio para el
desarrollo, E/CEPAL/G.1132. Véase asimismo "Plan of Action for Women in the Caribbean”, del seminario sobre
integracion de la mujer en el Caribe, auspiciado por el Departamento de Extensién de la Universidad de las Indias
Occidentales y la Oficina de la Mujer de Jamaica (Mona, Jamaica, 6 al 10 de junio de 1977).

8Informe de la Conferencia Mundial del Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz,
Copenhague, 14 al 30 de julio de 1980. (A /CONF./94/35).
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alcanzan siquiera a llegar a las mujeres, y que pueden ir en detrimento de ellas. Esto
destaca la complejidad del problema y la necesidad de cooperacién entre las mujeres del
Tercer Mundo, las que deben por si mismas producir el tipo de anélisis que sea capaz de
definir el concepto de mujeres y desarrollo de manera de traspasar los limites de la clase, la
raza y de las ideologfas politicas y reflejar la esencia y la realidad de la experiencia de las
mujeres en todo el mundo.”®

La planificacién es fundamental para que las inquietudes de las mujeres —no sélo en
torno a su propia condicién y bienestar, sino también del bienestar de sus familias y
comunidades —no sean dejadas de lado, sino incorporadas conscientemente, en formas
determinadas o propuestas por las mismas mujeres.

La planificacién es la base sobre la cual se asientan otras funciones de una gestién
eficaz, como por ejemplo la organizacién, la coordinacién y la evaluacién. Implica
enfrentar sistematicamente un medio dindmico, que siempre plantea nuevos desafios y
dificultades.

La planificacién reconoce la necesidad de investigar, reunir, examinar y evaluar los
factores pertinentes de la informacién; de decidir las prioridades y las estrategias de accion
para llevar a la practica las decisiones; y de evaluar (vigilar o estimar) sus resultados. El
proceso de planificacion es esencial, sea cual sea el problema abordado.

Los mecanismos de planificacién han asumido un influyente papel en muchos
paises. Las naciones en desarrollo han adoptado la planificacién para el desarrollo como
estrategia para utilizar de la mejor manera posible sus escasos recursos. La planificacién
nacional y transnacional de las empresas también influye poderosamente en la conforma-
cién del proceso de desarrollo.

La primera parte de la Guia analiza el proceso de planificacién de programas y
muestra cémo esta puede servir a las mujeres en cuanto vincula sus preocupaciones y sus
proyectos comunitarios con tareas mas amplias de desarrollo, como por ejemplo:

— planes y politicas de desarrollo, tanto internacionales como regionales y

nacionales

— programas gubernamentales en el plano regional, nacional y local

—  politicas y practicas de las organizaciones de empleadores.

Nos proponemos demostrar que los amplios planes de los programas pueden irse
formando por y para las mujeres de las comunidades y mediante su propia accién. En
muchos casos, estas mujeres han sido privadas de la informacién y de los recursos
financieros y materiales, y, paraddjicamente, otros gozan de ellos, a pesar de que se deben
a su trabajo y sus esfuerzos. Al hacerlo procuramos que las mujeres adquieran la confianza
en s{ mismas necesaria para contribuir mis plenamente a resolver sus propios problemas
y los de sus paises.

También esperamos sensibilizar la estructura misma, y en su oportunidad transfor-
marla de modo que los cambios en las expectativas de las mujeres lleguen a considerarse

9 Promoting and accelerating women's participation in development programme in the Caribbean through technical
co-operation among developing countries, TCDC/2/13, 3 de marzo de 1981.
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en forma seria e #nstitucionalizada en los niveles de decisién de las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales. Esto exige ir més all4 de la retérica, de “progra-
mas especiales” y de asignaciones financieras simbblicas, y tocar los aspectos muchisimo
mas cruciales del cambio en la percepcién y en la actitud hacia las mujeres en cuanto
compafieras en el proceso de desarrollo.

“En todos los paises, crece la impaciencia de las.mujeres por ampliar sus opciones de
realizacién de sus potencialidades y por participar sobre la base de igualdad con los
hombres en los logros productivos y creativos, asi como en los sistemas de recompensa de
su sociedad... sus recientes reivindicaciones —y el comienzo de sus acciones en el plano de
la familia, de la comunidad, de la nacién y del mundo— demuestran un compromiso
comin de obtener resultados dentro de su propia generacién.”®

!°Margaret Mead, en el prefacio a Women and World Development, Irene Tinker y Michele Bo Bramsen, editoras,
Overseas Development Council, 1976.
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Cap[tu[o I

NDineccién de p'cog'zamaa:
¢ Qus’ quenemos 7
¢ Pon gué [o queremos ?

04. Oniciamos el p'zocuo de p[ané/écacién

Los programas acerca de mujeres y desarrollo se relacionan con organismos gubernamen-
tales 0 no gubernamentales ya sea en su origen, en su patrocinio o en las normas que los
rigen. Por ello, es importante llegar a entender qué son estas organizaciones.!!

El éxito de un programa no sélo depende de la calidad de sus contenidos, sino
también de c6mo se ajusta a los objetivos de una organizacién o a las capacidades de su
personal, y de cdémo logra colocar a las mujeres en el centro de sus preocupaciones y de sus
prioridades de la organizacion. Su éxito depende también de comprender las maneras
practicas de hacer las cosas y de sefialar con precisién los centros de poder, de influencia y
de decision.

Las decisiones acerca de los objetivos y de las estrategias de un programa deberian
basarse en un cabal conocimiento de la organizacién patrocinante. Por ejemplo, el alcance
y las funciones de un programa de mujeres y desarrollo iniciado en un ministerio de
gobierno dedicado a la salud serén distintos a los de un programa de una organizacién
agricola no gubernamental. Puede evitarse exagerar las ambiciones de un programa
considerando en forma realista su puesta en prictica. Ademés, examinando lo que otros

!!Se usa el término “organizacién” para referirse al patrocinante del proyecto o programa, que puede ser un
organismo o ministerio de gobierno o una organizacién no gubernamental o voluntaria.
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hacen en un mismo campo se podrd evitar la duplicacién de los programas. Ante
problemas muy grandes se puede evitar el desaliento comprendiendo c6mo una pequefia
tarea organizativa bien cumplida tiene un lugar dentro de un marco mais amplio; por
ejemplo, un buen seminario acerca de apicultura realizado en una aldea, puede ser una
primera etapa para mejorar la viabilidad econ6mica de las mujeres.

En consecuencia, para iniciar el proceso de planificacién debemos:

1. Definir el alcance y las metas de nuestra organizacion;

2. Analizar la situacién interna;

3. Examinar los objetivos especificos de nuestra organizacion; y
4. Organizarnos para la planificacién.

18

%sﬁném el aleance Yy [as metas de nuestra

ozganézacéén

¢Se han definido las metas? ;Quién las ha definido?

¢Son bien comprendidas en toda la organizacién?

¢Qué lugar ocupa actualmente nuestra organizacién, y cual queremos que tenga
en cinco o diez afios mas?

Los actuales planes y estrategias de nuestra organizacidn, ¢son apropiados para
alcanzar estas metas?

¢Cudles otros programas funcionan en la organizacién? ;C6mo se prepararon?
¢Quién particip6 en la planificacién?

¢Cuales son las vinculaciones entre la organizacién y el desarrollo nacional o
regional?

Si el alcance y las metas son vagas, ;cémo pueden aclararse?

2. o4na[éza'c la situacidn interna

¢Quiénes reciben los servicios de nuestra organizacién? ;Dénde estan? ¢Cuales
son sus problemas, necesidades y aspiraciones?

¢Qué beneficios ofrece o piensa ofrecer nuestra organizacién que no puedan
obtenerse de otra fuente?

¢Qué otras organizaciones se dedican a cuestiones semejantes? ;Se estimula la
cooperacion?

¢Cémo puede mejorar nuestra organizacién sus resultados en cuanto toca a
proporcionar recursos a la comunidad, en su sentido mas amplio, y a las
mujeres en particular?



3. Examinan los o[;/ztéuoa sa/ucifécos de nuestra
ozganézacéo’n

— ¢Hemos fijado objetivos especificos para los programas?

—  ¢Se incorpora en todas las partes del programa de nuestra organizacién la
consideracién de aspectos relativos a la mujer?

—  ¢Forman parte del proceso de planificacién las inquietudes de las mujeres?

— ¢Se las toma en cuenta al decidir acerca del personal, de los recursos y del
financiamiento?

—  ¢Por qué y c6mo se cred el programa de mujer y desarrollo en la organizacion?

—  ¢Sugiere este examen nuevos objetivos para la organizacién, o la necesidad de
perfeccionar los ya establecidos?

4. O'cganéza'moa para [a p[anéfécacéén

—  El éxito de nuestro programa sobre la mujer y el desarrollo, ;depende del apoyo
y cooperacién de altos ejecutivos? ;Quiénes son?

—  ¢Quiénes son los funcionarios técnicos y administrativos encargados de poner
en ejecucién el programa? ;Qué probabilidades hay de que ambos grupos
cooperen?

—  ¢A quiénes estd destinado el programa?

—  ¢Cudles son los mejores medios de hacer participar a estos tres grupos de
personas? ;Documentos tedricos? ;Seminarios? ;Consultas individuales?

—  ¢En qué etapa del programa deberian participar? ¢Hasta qué punto?

0NDODO0D000000N0DO00O000000D00000000000000000000000000000D0000000DO0
Ejercicio

1. Preparemos un esquema de organizacién en que se indique cudl es el lugar de nuestro
programa en relacién con otras unidades de la organizaci6n.

2.  Hagamos una lista de tres personas y de las actividades que emprenderemos con
ellas para fortalecer la comunicacién y la comprensién entre nuestro programay el
resto de la organizaci6n.

3. Sugiramos c6mo iniciar o mejorar las vinculaciones organizativas con el desarrollo
nacional o regional.

DNOoNODDDODOCO00D00N000000NO00000000000000000000000000000N0O00GO000an
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B. @54e'wamoa [aa sltuaciones Jz [aa mu/s'zsa y

de [as actividades de desarollo

Sea cual sea la naturaleza o la dimensién del programa que preparamos, debemos
observar:

— La situacién general de las mujeres en el pais.

— Los planes nacionales y regionales de desarrollo.

Es importante que cada persona que participe en nuestro programa cuente con
informacién concreta acerca de la situacion de las mujeres en el pais, especialmente en lo
que respecta al empleo, la salud y la educaci6n. Este conocimiento es indispensable para
poder sensibilizar a los responsables de las politicas y a las mismas mujeres respecto de las
distancias existentes entre los logros de los hombres y de las mujeres, entre las mujeres
rurales y urbanas y entre todas las mujeres en grupos desposeidos y todas las del resto de
los sectores.

Igualmente es importante conocer en detalle los planes de desarrollo del paisy de la
region. Se trata de planificar nuestro programa en el marco de la visién més general, de
manera que nuestras prioridades y estrategias sean definidas por nosotras mismas, y no
elegidas y puestas en prictica por y para los hombres, como se hace en la actualidad. Para
un méaximo de eficacia, debemos saber cémo puede vincularse nuestro programa y sus
proyectos conexos en los niveles nacionales y regionales de planificacién desde el punto de
vista de los recursos técnicos y financieros.

Para observar la situacién de las mujeres y el desarrollo debemos:

1.  Prepararnos para la investigacién previa a la planificacién del
programa;
Utilizar la investigacién secundaria;

W N

Realizar la investigacion primaria; y
4. Analizar los resultados y evaluar sus consecuencias para la planifica-
cién del programa.

7. .(/D'zspa’za'm.oa paza la L'nuutégacéén puuéa a la
[ o [ .z c{ [
p anificacion de p'zog nama
Para planificar programas (y proyectos generadores de ingresos) es indispensable obser-
var la situacidn real, reconocer las necesidades de los destinatarios de nuestro servicio o

producto, investigar lo que se esté haciendo en el mismo campo, determinar si puede
realizarse mds eficazmente por nuestro intermedio, y cémo lograrlo.
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Este examen o investigacién previa a la planificacién del programa se asemeja a la
realizacién de una investigacién de mercado encaminada a establecer una empresa
generadora de ingresos.

Si bien la Guia no aborda directamente la investigacién de mercado, esta es una
funcién que debe cumplirse cuando se trata de proyectos que se inician para ayudar a las
mujeres a participar en la economia de sus respectivos paises.

Para comenzar la investigacién previa a la planificacién del programa debemos:

—  Decidir acerca del alcance de la investigacién.

— Asignar la responsabilidad de la investigacién.

—  Determinar cuél es la informacién de la que ya se dispone, o qué conocimientos

han adquirido los que participan en la planificacién de nuestro programa.

—  Decidir cuél es el método de investigacién que utilizaremos.

La magnitud de la investigacién anterior al programa dependers de la naturaleza y
los recursos de este dltimo. La investigacién a que nos referimos en este texto puede ser:

—  investigacién secundaria: informacién general respecto del tema global, que
puede obtenerse recurriendo a otras fuentes.

— investigacién primaria:  informacién especifica que se necesita antes de
planificar una determinada actividad en un campo
previamente definido.

La investigacién previa a la planificacién del programa debe ser una actividad
ampliamente participativa. Se trata en sf misma de un proceso educativo, y para cada uno
de los participantes del programa significar una mejor comprensién del tema. No estd
encaminada a producir un informe convencional o un estudio. Debe sentar las bases para:

(1) Una visi6n general de la situacién de las mujeres y de los planes de desarrollo

en el pais.

(2) Determinacién de las prioridades del programa en el marco de los planes

nacionales y regionales de desarrollo.

(3) Decisiones acerca de las estrategias para seleccionar proyectos conexos.

(4) Definicién de los objetivos de programa y de proyecto y de los indicadores de su

efectividad.
(5) Seguimiento del grado de participacién de las mujeres y de los beneficios que

obtienen de los planes y programas de desarrollo, tanto generales como
sectoriales.

Uno de los principales problemas que encontraremos en esta actividad de investiga-
cién serdn las deficiencias de la informacién respecto de las mujeres. Los organismos que
rednen datos, por ejemplo, no presentan en la mayor parte de los casos la informacién
separada por sexo y edad, ni tampoco consideran en forma econémicamente viable dentro
de la fuerza laboral el trabajo familiar realizado sin pago. Uno de los resultados de la
investigacién deberia ser la identificacién de estas deficiencias y la recomendacién de
revisar las actuales pricticas estadisticas para obtener datos desagregados y conceptos e
instrumentos analiticos ajenos a estereotipos basados en el sexo.
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2. (uté[éza'z [a énuzatégacéén 4scunc{azéa

Podemos contar con datos reunidos por otras organizaciones. Por ejemplo, una de las
funciones de los mecanismos nacionales consiste en constituirse en centro de la informa-
cién respecto de las mujeres. No debe emprenderse ningin programa ni proyecto sin
examinar estas fuentes.

Debemos hacer una lista de las preguntas que necesitamos responder para compren-
der mejor la situacién de las mujeres y del desarrollo en el pais y la region. Luego
investigaremos algunas de las fuentes que ofrecen la informacion respectiva.

EJEMPLOS DE LAS CATEGORIAS DE LA INFORMACION

Mujeres Desarrollo

estadisticas de tamafio, densidad y dis-
tribucién de la poblacién; estadisticas
vitales, por ejemplo fuerza de trabajo,
vivienda, salud

estudios e informes de tendencias (cam-
pos de empleo, salud, educacién, ahorro
y préstamo, pequeilas empresas comer-
ciales, otros)

otros programas/proyectos 0 compo-
nentes de los programas/proyectos
relativos a las mujeres y a problemas que
las afecten

grupos organizados, organizaciones de
mujeres

— informacién demogréfica, por ejemplo ~ — planes de-desarrollo de 6rganos guber-

namentales nacionales y regionales,
como también de organismos
internacionales

planes de desarrollo de dependencias
gubernamentales, como por ejemplo las
encargadas de la salud o del comercio
estudios gubernamentales y no guberna-
mentales, estudios de investigacién e
informes

informes del sector privado respecto de
la actividad econdmica y predicciones,
por ejemplo acerca de nuevas inversio-
nes, industrias manufactureras...

El analisis de la informacién proveniente de esta investigacién secundaria debe
ayudarnos a decidir las prioridades del programa, dénde emplearemos nuestra energia y
nuestros recursos, en qué orden obordaremos los problemas, y con quién trabajaremos
para cumplir las metas. (Véase la seccién 4.)

3. c/?sa[’ézaz [a énueatégacién p'ulma'ula

Los proyectos vinculados a un programa deben basarse en investigacién primaria. Por
ejemplo, un programa para aumentar la produccién de alimentos podria sefialar una aldea
determinada como prioritaria para las actividades del proyecto. La actividad especifica del
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EJEMPLOS DE LAS FUENTES DE INFORMACION
(Para el Caribe)”

Organizaciones gubernamentales Organizaciones no gubernamentales
— Datos censales — Asociacién de Mujeres del Caribe
— Planes nacionales de desarrollo (CARIWA)

— Organismos nacionales — Asociacién de Mujeres de Iglesias del

— Ministerios de planificacidn, del trabajo, Caribe (CCW)

del comercio, de salud, de agricultura . . .
., & y — Conferencia Caribefia de Iglesias (CCC) y

de educaciéon .. .y
dos de sus comisiones: Comisién de Des-
arrollo (CADEC) y Comisién de Renova-

cién (ARC)

— Mecanismos nacionales
— Comisién Econdémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)

__ Lasecretarfa de la Comunidad del Caribe — Universidad de las Indias Occidentales:
Unidad de Mujer Desarrollo del
(CARICOM) jer 'y
— La Comisién Interamericana de Mujeres Departamento de Extensién (WAND) y
(CIM) Programa de Investigaciones acerca del
— Organismos de las Naciones Unidas papel de la Mujer en el Caribe, Instituto
(PNUD; UNESCO, UNICEF, ENUAP de Investigaciéon Social y Econdmica
OIT..) (ISER)

— Organismos regionales e internacio-
nales

“Una lista detallada de organizaciones nacionales y regionales donde se puede obtener material de referencia se
encuentra en Women's Resource Books, preparados para el Asia, el Africa y el Caribe, y producidos por el'Centrode la
Tribuna Internacional de la Mujer (305 East 46th Street, Nueva York, N.Y. 10017).

proyecto no deberia decidirse hasta haber tomado contacto con las mujeres de la aldea.
(Véase la segunda parte.) Gran parte de la investigacién puede ser hecha por las mujeres
mismas, con la asistencia del personal de programas de la organizacién. La investigacion
primaria, en su forma maés simple, producird un perfil de la comunidad sobre el cual puede
basarse el disefio del proyecto. Se trata de una investigacién para la accién o previa al
disefio del proyecto.

No todos los proyectos se realizan en el plano local. Un amplio examen de la
situacion de las mujeres y el desarrollo sefialaré otros campos en que se puede actuar para
producir los cambios necesarios.

Los programas a que ya se hizo referencia —aumentar la produccién de alimentos—
pueden incluir, ademas de un proyecto basado en una aldea, un proyecto nacional conexo,
como por ejemplo el del "derecho de las mujeres a la propiedad de la tierra”.
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Entre los otros ejemplos de iniciativas tomadas a nivel nacional por las mujeres de
diversas regiones se encuentran los siguientes:

— Proyectos para mejorar la condicién legal de la mujer

—  Proyectos para mejorar los métodos de reunién de informacién acerca de mujer

y desarrollo

— Proyectos para crear nuevos negocios en pequefia escala y oportunidades de

empleo para mujeres.

En los proyectos de nivel nacional es preciso aplicar los mismos métodos de
investigacion primaria a que ya nos referimos. Por ejemplo, antes de decidirnos por
productos o servicios determinados para el desarrollo de empresas pequeiias, debemos
averiguar qué existe en el mercado, cuiles son los estudios de factibilidad de comercializa-
cibn que ya se hayan hecho, y el interés y disponibilidad de las mujeres
trabajadoras/ propietarias.

La investigacién primaria puede adoptar la forma de encuestas, observaciones y
demostraciones, o bien combinar las tres formas.

Para reunir informacién, la encuesta puede ser un instrumento versatil, flexible y de
costo relativamente bajo. Puede realizarse mediante entrevistas personales o cuestiona-
rios. (Un recurso importante y de costo relativamente bajo para la realizacién de
encuestas son los estudiantes universitarios del lugar. Su participacién es también una
forma de sensibilizar a las nuevas generaciones de profesionales ante los problemas de las
mujeres en el proceso del desarrollo.) La eleccién del medio depende del tiempo y del
dinero que tengamos, del tipo de proyecto y del grado de exactitud que debamos alcanzar.
Si el personal del programa carece de experiencia con estos métodos, sera preciso procurar
asistencia profesional externa.

4. Hnalizar los resultados Yy evaluan sus
consecuenelias pa'za [’a p[’anéﬁcacéén

del p'zog nama

Esta es la etapa mas decisiva y dificil del proceso de planificacién. Puesto que el tema del
analisis de la informacién primaria en el plano comunitario se trata en la segunda parte, y
que el andlisis de los proyectos nacionales variard muchisimo segtin sea la naturaleza de la
actividad, en esta seccién se expondrin las consideraciones necesarias para analizar la
informacién proveniente de investigacion secundaria.

Para analizar la informaci6n secundaria al iniciar un programa, y para medir
periédicamente sus avances, los aspectos y cuestiones que se deben considerar son los
siguientes:
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a)

Aspectos econdmicos y sociales

¢El desempleo, la pobreza, las malas condiciones de vida, la desnutricién y el
analfabetismo afectan a la mayor parte de la poblacién y pesan mas sobre las
mujeres —en particular las mujeres jefes de familia— que sobre los hombres?
¢Protege la politica agricola a los productores (pequefios agricultores, econo-
mias aldeanas de subsistencia y tenencia de la tierra) y a los medios de
produccién? ;Que riesgo existe de que la produccién agricola para la venta lleve
a la pérdida de la propiedad del terreno, y de que la introduccién de una
economia monetaria lleve a la transformaci6n de los agricultores en jornaleros
de bajos salarios, cuya existencia pase a depender del capital?

¢Es principalmente agricola el pais? ;Produce alimentos suficientes para sus
propias necesidades?

¢Sigue creciendo y diversificindose la economia del pais?

¢Cudles son las nuevas industrias y nuevas teconologias que se introducen o se
extienden? (Por ejemplo, turismo, manufactura, mineria.) ;Cémo han afec-
tado a las mujeres? ;C6mo han afectado al medio ambiente?

¢Incorporan estas nuevas industrias algunos de los rasgos sociales propios de
las sociedades coloniales y de plantacién, como ha sucedido en el pasado en
muchos paises del Tercer Mundo?

¢Persisten en dreas vitales de la economia dependencias respecto de la impor-
tacion y la inversién extranjera?

¢Tiene consecuencias importantes para el pais o la regiéon la migracién interna
y externa? ;Cuédles son estas consecuencias?

¢Han aumentado o disminuido las ocupaciones para mujeres? ¢Significan
dichos empleos un progreso en la condicién de la mujer, o traeran consigo
nuevas desigualdades, si se trata de ocupaciones de bajo nivel, con sueldos
inferiores, o que dan origen a nuevos estereotipos?

¢Se otorga a las mujeres oportunidad de capacitarse para aprovechar sus
nuevas ocupaciones? ;Toman en cuenta los empleadores las multiples funcio-
nes de la mujer, proporcionando servicios tales como jardines infantiles,
horarios flexibles, permisos de maternidad?

¢Estan conscientes las mujeres de los roles que tradicionalmente se les asignan
o de la discriminacién por motivos de sexo en su trabajo o en sus oportunidades
de trabajo?

¢Han ingresado las mujeres a la economia como empresarias independientes
en el sector formal? ¢y en el sector informal, como por ejemplo, como
vendedoras callejeras? ;con qué impedimentos? ;con qué resultados?
¢Existen otros servicios de salud para las mujeres, aparte de los de cuidado
materno-infantil? (Por ejemplo, los de deteccién precoz del cincer.) ;Hay
servicios para mujeres que no sean madres? ;Llegan a las mujeres tales
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b)

26

servicios? ¢Estin organizados de manera de facilitar el acceso a ellos y la
libertad de eleccién?

— ¢Tienen acceso las mujeres a programas de educacién, no sélo en la educacién
escolar sino también en la educacién de adultos y en la capacitacién? ¢Discrimi-
nan los programas contra las mujeres en lo que se refiere a contenido de los
curriculos o tipos de capacitacién? ;Utilizan las mujeres las oportunidades que
tienen?

—  ¢Existe el sufragio universal para los adultos?

—  ¢Existen los sindicatos y los grupos politicos? ¢Han realizado cambios en las
relaciones econdmicas y sociales basicas?

—  ¢Qué medidas legislativas o de otro tipo se han adoptado o debieran adoptarse
para garantizar la proteccién de las mujeres contra practicas discriminatorias
en relacién con el sexo, especialmente en los campos del empleo, la salud y la
educacién?

—  ¢Ha habido programas que hayan logrado superar algunos de estos problemas?
¢Han mejorado la calidad de vida de las mujeres y sus comunidades? ¢Qué
puede aprenderse de ellos?

— ¢Tienen las mujeres conciencia de estas situaciones y de sus causas?

—  ;Qué prioridades y programas deseamos ver integrados al plan nacional y
regional en lo que respecta a la participacién de las mujeres en el proceso de
planificacién? ;Qué aspectos relativos a las mujeres deseamos incorporar a
planes y programas socioecondmicos? ¢a las inversiones de capital y al desarro-
llo industrial?

Planificacion

—  ¢Existe un proceso de planificacién del desarrollo en el pais? ;Cuales son sus
mecanismos? ¢Cémo se usan? ;Cémo participan las mujeres en el proceso de
planificacién?

—  ¢Existe un plan de desarrollo de largo plazo? ¢Se limita sdlo a los gastos del
sector publico o a la recepcién y administracién de fondos extranjeros?

—  ;Obstaculizan la planificacion las deficiencias de informacién (especialmente
sobre mujeres) y falta de personal capacitado?

—  ;Qué conceptos tienen los responsables de las politicas respecto de la moderni-
zacién, la industrializacién, la cooperacién regional, la asistencia y la inversién
externas? ;Coémo se vinculan las politicas con esquemas equitativos de distri-
bucién del ingreso y con el logro de una plena dignidad humana y de una
autosuficiencia para el pais? ;Cémo se vinculan con el bienestar econémico y
social de las mujeres y de sus comunidades?

—  ¢Constituye la preparacién de proyectos el total de la actividad planificadora?
¢Qué proyectos se planifican? ;Responden a las inquietudes de las mujeres y
sus familias? ;Cudles son las fuentes de fondos para los proyectos? ¢Existen
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asignaciones especiales para los elementos relativos a las mujeres en los
proyectos nacionales o comunitarios? ¢Existen asignaciones especiales para
proyectos especialmente dedicados a las mujeres?

— ¢Hay una conciencia general de que las mujeres hacen un aporte muy impor-
tante al desarrollo social, politico, econémico y cultural de la sociedad? ¢En la
practica, existe gran limitacién para su acceso a las posiciones de decisién, a la
informacién, a los recursos y a los servicios?

— ¢Aumenta entre las mujeres planificadoras el interés por concocer la direccién
que toma la planificacién del desarrollo e intervenir en ella? ;Se encuentran
ahora las mujeres planificadoras mejor capacitadas para cooperar entre si y
para unir sus recursos para la mayor eficacia de los programas y proyectos?

Las mujeres y las actividades de desarrollo

—  ¢Existe una nueva conciencia del papel de la mujer, diferente de la que habia en
el pasado?

— En general, spuede apreciarse un compromiso nacional y regional de fomentar
la participacién de las mujeres en los programas de desarrollo? ¢Se considera la
cuestién de la mujer como propia del dmbito social, del buen uso de los
recursos, o de la justicia social?

—  ¢Se han formado mecanismos nacionales, como por ejemplo comisiones aseso-
ras acerca de la condicién de la mujer u oficinas de la mujer? ;Se encuentranen
los mas altos niveles de gobierno? ;Hay oficinas y cargos en diversos niveles
para encargarse de situaciones locales?

— ¢Ha aumentado en el dltimo decenio el nimero de mujeres en posiciones
principales y decisoras? ¢;Entre dichas mujeres, hay preocupacién por los
problemas de la mujer? ;Existen en el proceso de desarrollo esquemas de
cooperacién que no hayan existido en el pasado?

— ¢Han hecho esfuerzos especiales las organizaciones regionales por establecer
dependencias dedicadas a los asuntos de la mujer?

— ¢Han creado programas y han promovido nuevas politicas gubernamentales
para mejorar la condicién de la mujer las organizaciones de mujeres
voluntarias?

—  ¢Cudl es el alcance y las metas de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que se encargan de asuntos relativos a la mujer? ;Hay
campos de apoyo y cooperacién reciprocos? ;Pueden fortalecerse y ampliarse
para maximizar los recursos?

— ¢Enqué mediday a través de qué medios pueden los movimientos de mujeres y
otras organizaciones no gubernamentales incidir en las politicas aplicadas por
el gobierno? ;En qué instancias seria més eficaz para el cambio la labor de una
organizacion no gubernamental que la existencia de un grupo de mujeres en el
gobierno? ¢;Cémo puede aumentarse la potencialidad de cambio?
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¢Qué avances se realizan para lograr que organizaciones no gubernamentales
tales como sindicatos, grupos politicos, cooperativas, etc. contribuyan a que las
mujeres puedan organizarse para aumentar el poder que tienen sobre sus
propias vidas en la sociedad?

De acuerdo con lo contestado a las preguntas anteriores, shay necesidad de
organizar otros tipos de grupos y de instrumentos para el cambio?

¢Hay perspectivas comunes para organizar a las mujeres sobre la base de su
trabajo en el hogar, en la agricultura y en la industria? o sobre la base de la
preocupacién por la salud, o por una adecuada alimentacion y un nivel de vida
suficiente para todos? ;o sobre la base de la proteccién del medio ambiente?
¢Se percibe la necesidad del cuidado y educacién de los nifios? ;Se respeta el
derecho de las mujeres al control de sus propios cuerpos, de su sexualidad y su

reproduccién?

Una vez finalizada la investigacién, organicemos la informacién en forma de un
examen de la situacién de las mujeres y de las actividades de desarrollo en el pais. Luego,
hagamos una lista de las categorias y de los problemas concretos que hemos definido en

orden de importancia bajo cada categoria, sefialando las necesidades existentes, algunas
soluciones posibles y los colaboradores potenciales.

Ejemplo

ASOCIACION NACIONAL DE MUJERES ABC

Categorias y problemas

Necesidad y posibles soluciones

Colaboradores potenciales

Plan nacional de desarrollo

— Se esta elaborando, pero sin

participacién de mujeres
No existe una oficina de la
mujer en el aparato estatal
El Ministerio de Planifica-
ciébn negocia nueva inver-
sién industrial para
producir XYZ. Se pone en
peligro el trabajo de las
mujeres que se dedican a
comercializacién en los
mercados.

Produccién agricola

— Bajos niveles de produccion

alimentaria y de ingresos
para adquirir otros
alimentos

— Falta de tenencia de la tierra
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para las mujeres

Identificar y recomendar
mujeres planificadoras
Generar interés publico y
hacer contacto con funciona-
rios para iniciar una oficina
de este tipo

Acciones para alertar a las
mujeres que trabajan en los
mercados; proteccion de su
lugar en el mercado informal;
sugerencias acerca de tipos de
asistencia para que otras
mujeres participen en planes
de desarrollo industrial
Encontrar medios eficaces de
ayudar a las mujeres a aumen-
tar la produccién de alimen-
tos, el ingreso familiar y la
preparacién de alimento
nutritivo.

Todo el resto de los érganos
nacionales relativos a la
mujer

Ministerio de Planificacién
Ministerio de Planificacion
Banco de Desarrollo
Ministerio de Planificaciéon
Mujeres que trabajan en el
mercado

Ministerio de Agricultura,
seccién de investigacién agri-
cola y capacitacién subna-
cional

¢Otros?



Pongamos a prueba el examenyy lista de problemas y posibles soluciones entrando en
contacto con mujeres de todos los niveles para:

— sefialar con precisién algunas faltas de informacién

— poner a prueba la validez de los problemas y soluciones que hemos definido

— elaborar recomendaciones preliminares para algunas 4reas prioritarias de

accion.

Las recomendaciones deben analizarse en conjunto con todos los participantesen la
planificacién de programas. Debe prepararse otra seccién del examen, en la cual se
describan las prioridades seleccionadas, con la respectiva justificacién.

Finalmente, el examen debe ser estudiado por todos los que han participado en él, a
fin de determinar estrategias de programas y proyectos conexos que puedan emprenderse
en las dreas prioritarias.

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDUDDDDUDDDDDDDDDD
Ejercicio

1. Hagamos una lista de los criterios utilizados para determinar las prioridades de un
programa para las mujeres, y los valores sobre los cuales estos se basan.

2. Describamos la vinculacién entre estas prioridades y las prioridades de los planes de
desarrollo nacional y regional.

3. ¢Estan dentro del mandato de nuestra organizacién las prioridades seleccionadas?

4. ;Hay otras organizaciones que ya realicen actividades en las 4reas prioritarias
seleccionadas por nosotros? ;Existen maneras de cooperar con otra organizacion?
¢O bien, convendria cambiar esa prioridad por otra igualmente importante sobre la
cual no exista accién alguna?

5. Dada la complejidad y el carcter cambiante de la sociedad, ;c6mo pensamos seguir
la evoluci6n de la situacién y poner al dia el anélisis presentado en nuestro examen?

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

C. Establecemos Los oE/stéuoa del p'cog’cama

El proceso de planificacién se ha iniciado. Hemos examinado nuestra organizacion.
Hemos observado cuidadosamente la situacién de las mujeres y del desarrollo. Los
problemas se han definido y se han fijado prioridades concretas; de nuestra investigacién
y de nuestro anilisis han surgido ideas para programas. Ha llegado pues el momento de
establecer metas que permitan medir nuestros resultados. Recordemos el proposito
general: LOGRAR LA PLENA PARTICIPACION DE LAS MU]JERES EN EL PROCESO DE
DESARROLLO Y MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE TODAS LAS PERSONAS.

¢Como puede lograrse este propésito dentro del marco de instituciones en que nos
encontramos? ¢En el corto plazo? ¢En el largo plazo?
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Para lograr este propésito mediante programas eficaces, debemos:
1.  Establecer criterios para los objetivos del programa;
2. Fijar los objetivos del programa a la luz de estos criterios;
3. Evaluar los resultados del programa.

Los objetivos del programa deben:
Ser pensados en funcién de sus resultados; ser medibles; ser realistas y alcanzables;

estar claros y definidos; resultar aceptables para aquellos a quienes pediremos ayuda; ser
flexibles, y resultar coherentes entre si.

7. gata[';[aasz enitenios parca Los

o[;/'stéuos del p’zog nama

—  Comencemos por el problema que hemos seleccionado. ¢Qué situacién o
mejoramiento de las condiciones nos permitirfan decir que se ha superado, o
que se avanza en ese sentido?

—  Enumeremos diversas acciones que podrian producir este cambio en la situa-
cién. ;Cuantas son esas acciones posibles? ;Pueden combinarse los mejores
elementos de diversas opciones? Analicemos el costo y los beneficios de cada
programa.

— Considerando los recursos y capacidad de que disponemos, ;cudl es el mejor
programa que podemos elegir? ;Por qué?

—  ¢Estan de acuerdo las personas interesadas con el programa seleccionado?
¢Cémo puede demostrarse su apoyo?

2. Qéja'c [os ogjstLUOL del p'zog'cama a la

Luz de estos eniterios

Un programa no es un fin en si mismo, sino un medio para alcanzar diversos objetivos:

e  Uno o més objetivos de largo plazo o fines ultimos (objetivos de desarrollo),

e Uno o més objetivos inmediatos, que habrin de alcanzarse dentro de un
periodo determinado.

3. Evaluan los resultados del p'zog'mma

Para demostrar que el programa y sus proyectos conexos han hecho un aporte allogro de
los objetivos, al formular estos tltimos deben fijarse un conjunto de metas. Estas
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Ejemplo

Digamos, tomando el mismo ejemplo de la seccién anterior, que la Asociacién
Nacional de Mujeres ABC, sobre la base de informacién proveniente de mujeres de las
aldeas, selecciond un programa agricola para abordar el problema de “bajos niveles de
produccion alimentaria y de ingresos para adquirir otros alimentos’.

¢ Aumento de la produc-
ci6én de alimentos

o . .
i6n de Organizar v capacitar a las ., .

La _ organizacio & yeap ¢ Elevacién del ingreso

mujeres ABC selec- mujeres de una aldea familiar

i jetivo d determinada para mejorar . .

ciona su objetivo de haca para mej Mejoramiento de la

desarrollo a largo plazo. su condiciones de vida, ele-

alimentacién de la
familia

Aumento de la partici-
pacién en los procesos
de toma de decisiones.

var el ingreso familiar y
aumentar su participacién
en el desarrollo de Ia
comunidad.

Ahora la organizacién estd en condiciones de fijar sus metas inmediatas. Sin
embargo no resuelve por si misma acerca de un proyecto de riego o una panaderia
cooperativa. El cambio importante respecto de la planificacién de programas y
proyectos de “arriba hacia abajo”, es que en este punto deberemos volver a
conversar con las mujeres de la aldea.!?

Las mujeres de la aldea Lo que dicen es la base Los objetivos inmedia-
dicen que quieren de la discusion y el ana- tos se enumeran y defi-
aprender formas mads lisis de los planes nen periédicamente y no
eficientes de trabajar la posibles. para toda la duracién
tierra a finde alimentar del programa.

mejor a sus hijos.

Los objetivos fijados para los tres primeros afios podrian incluir lo siguiente:

®  Crear un vinculo con el centro de investigacién y formacién agricola de la
region a fin de capacitar a un nimero determinado de trabajadoras agrico-
las de la aldea en materia de tecnologias agricolas mejoradas.

®  Aumentar la superficie bajo cultivo; elevar el rendimiento de los cultivos y
el ingreso familiar, en relacién con el objetivo de desarrollo; disminuir la
desnutricién en un porcentaje determinado.
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Hoja descriptiva

Sintesis
narrativa

Indicadores
objetivamente
verificables

Medios de
o b
verificacion

Supuestos
importantes’

Objetivo de desarro-
llo (propdsito mas
amplio al cual el pro-
grama contribuye)

Medidas de cumpli-

Tipo y ubicacién de
la informacién

Para lograr las metas

Objetivos inmedia-
tos (logros concre-
tos)

miento de los
propdsitos

Condiciones que
indican al fin del

programa que se ha
cumplido lo pro-
puesto

Tipo y ubicacién de
la informacion

Para alcanzar objetivos
concretos

Productos (tipos de
resultados concre-
tos)

Magnitud de
productos

los

Tipo y ubicaciéon de
los registros

Para lograr los pro-
ductos

Insumos (personas
determinadas, capa-
citacién, finanzas,

materiales, equipos)

Tipo y cantidad

Tipo y ubicacién

Para proporcionar
insumos

“Los indicadores son los criterios preestablecidos para valorar la eficacia del programa; son especificos y explicitos,
pertinentes y objetivamente verificables. :

b P ! . o " , .

La verificacion se refiere a la fuente de la informacién que debe utilizarse para evaluar en qué grado se han cumplido

los propésitos (por ejemplo: registros piblicos, estadisticas de produccién, encuestas).

“Por supuestos importantes entendemos situaciones o condiciones cuya existencia debe suponerse para que el
proyecto logre sus objetivos, pero que dependen de manera escasa o nula del equipo de gestién del programa (por ejemplo:
fluctuacién de precios, sequias, etc.).
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permiten medir y juzgar la eficacia del programa; por ejemplo, en el caso analizado
previamente, la meta de aumentar el ingreso familiar durante un determinado periodo de
tiempo serviria para medir el grado de eficacia del programa en relacién con su propésito.
El mismo proceso de fijar objetivos inmediatos se produciria en otros proyectos conexos
en el plano nacional. La segunda parte de este trabajo entrega mayor informacién acerca
del proceso de planificacién y evaluacién.

La identificacién de productos y de insumos también puede servir para preparar
objetivos. Los productos son concretos y tangibles y resultan de los insumos del programa,
es decir, de los informes, estudios, documentos, personal capacitado, centros agricolas, etc.
Cada objetivo puede tener una serie de insumos (es decir, aumentar el niimero de
hectéreas cultivas en un X% podria hacer necesario contar con un manual, con un
nimero X de profesionales capacitados, con plaguicidas), los que son necesarios para dar
por resultado cada uno de los productos del programa.

Los organismos de desarrollo suelen combinar estos componentes en una matriz
légica que se utiliza como marco para describir en forma clara y concisa las vinculaciones
entre los objetivos, los productos, los insumos y los criterios de evaluacién, para saber si se
han alcanzado los resultados planificados para un programa determinado.

33



Capitulo II

Eatzatsgéaa de pzog'zama —_

Cémo Lo bacemos

En el capitulo anterior analizamos lo que desedbamos hacer y por qué. Ahora debemos
llevar a la prictica el programa.

Aunque muchos proyectos de éxito se inician fuera de un marco institucional o del
disefio programatico, aqui se tratarin sélo los vinculados a un amplio plan de programas.
Estos proyectos podrian ir desde el nivel local al internacional, pero lo importante es
concentrar recursos financieros, materiales y de tiempo en un determinado campo a finde
maximizar la posibilidad de lograr nuestros propdsitos. Esto exige pensar acerca de cuiles
seran las mejores estrategias, es decir los tipos de proyectos que contribuirin a resolver el
problema planteado. No significa que en caso necesario no se pueda responder a una crisis
o a un cambio de situacién ajeno al problema inmediato.

04. ﬂdznté/écamoa p'coyeatoa que s vineulan

a un progirama am [Lo
g p

Para poder seleccionar y apoyar buenos proyectos, debemos:
1.  Establecer las politicas y procedimientos del programa;
2. Planificar las estrategias; y
3. Formular proyectos posibles.
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7. Estallecen las po[&écaa Yy pzoczdémézntoa

del p’zog nama

En muchos aspectos, el personal del programa necesita pautas sobre la forma de proceder
para decidir acerca de la estrategia y ejecucién del programa, por ejemplo:
®  Papel del personal del programa:

Equipos de consultores, no portavoces de sistemas burocriticos montados para
ayudar a los “postergados”.

“Agentes de recursos”, que despiertan la conciencia de las mujeres respecto de
las oportunidades y opciones que se les abren.

Personas con recursos técnicos, capaces de prestar el apoyo técnico necesario
para que las mujeres elijan y actien libremente.

e  Uso de tecnologias:

La tecnologia (término que abarca técnicas, instrumental y métodos para
alcanzar un propésito practico) debe ser apropiada para las condiciones de
vida del lugar donde se aplique.

La importancia de este concepto debe reforzarse mediante declaraciones expli-
citas acerca de procedimientos y de politica.

Los actuales métodos, instrumentos e implementos —todos ellos formas de
tecnologia— deben analizarse detalladamente con los usuarios antes de ser
sustituidos por métodos nuevos.

Debe incluirse en este examen el material de capacitacion y educacién (cuyo
sesgo cultural puede hacerlo inadecuado) y también las practicas y equipos
agricolas.

o  Cooperacién con otros organismos y organizaciones: quién, c6mo, y cuando.

e  Comunicaciones: quién, por qué, qué, donde, y cuindo.
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Ejercicio

Seleccionemos uno o més conjuntos de problemas planteados en el funcionamiento de

programas anteriores, y sobre la base de lo aprendido, escribamos una explicitacién de
procedimientos de politica que contribuiria a evitar problemas similares en el futuro.

0000000000000 0000000000000000000000000000D00000000000DO0000000Oo00Nag

2. @[anéﬁcaz Las zatzatzgéaa

Planificar las estrategias para resolver un determinado problema significa:
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seleccionar los tipos mds eficaces de proyectos y actividades en nuestra irea
prioritaria

decidir la secuencia en que se realizarin

determinar cémo se realizarin los proyectos.



Siguiendo con el ejemplo de la Asociacién de Mujeres ABCy su programa agricola, la
siguiente enumeracion sirve para ilustrar posibles criterios estratégicos:

(a)

(b)

(o)

(d)

(e)

®

Analizar la situacidn agricola y los planes de desarrollo rural del pais con mis
profundidad, y discutir nuestro programa con la entidad agricola pertinente en
cuanto a la eleccién de la o las comunidades rurales donde se puede aplicary su
posible vinculacién con programas rurales existentes.

Analizar la informaci6n bésica preparada en la comunidad que se ha seleccio-
nado para el desarrollo de proyectos conexos (como se sefiala en la segunda
parte) y preparar los tipos de asistencia técnica apropiados para el disefio y
ejecucién de los proyectos.

Una vez iniciado el proyecto en la comunidad rural, podria disefiarse otro
proyecto para enviar algunas de las mujeres de la comunidad a visitar grupos
mis experimentados en otras partes de la regién.

Podria elaborarse un proyecto para investigar y abrir nuevos mercados nacio-
nales y regionales para productos alimenticios producidos en el lugar.

Otra parte de la estrategia podria ser realizar un proyecto en colaboracién con
la entidad agricola para subsanar las deficiencias de informaci6n respecto de la
situacion de la mujer rural.

Otro proyecto podria ser una reforma legislativa respecto de la tenencia de la
tierra para las mujeres.

Se trata de lograr que una estrategia de largo plazo para los programas aborde los
problemas en la forma mds completa posible. Sus proyectos deben contribuir a:

proporcionar cierto beneficio inmediato a las mujeres

capacitarlas para participar més eficazmente en los procesos de planificacién
vincular su actividad al sistema existente

producir cambios en el sistema mismo.

Estrategia para lograr que las necesidades e inquietudes de las mujeres se tomen en cuenta
en la planificacién nacional.

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDGDDDDDDDDDDD

Ejercicio 1

1.  Enumeremos nuestras ideas para programas y proyectos.

2. Agrupémoslas dentro de las metas mas amplias de desarrollo del pais.

Ejercicio II

1. Tomando en cuenta una de las estrategias de desarrollo del pais o de la regién,

sefialemos dos o tres ideas de proyectos y programas que contribuirian a lograr sus
objetivos.

2. Elaboremos una lista de tres preguntas que habria que hacer para contribuir a que se

tomen en cuenta las necesidades, prioridades y capacidades de las mujeres.
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDUDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
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3. Formularn pzoysctoa pou'[;[ss

En todas partes del mundo, muchos proyectos elaborados e iniciados por mujeres aumen-
tan sostenidamente la confianza, las capacidades, los beneficios para la mujer y también la
posibilidad de cambio. Las interconexiones entre mujeres contribuyen a crear este
impulso y a generar iniciativas innovadoras y emprendedoras.!* Nuestro programa y
nuestros proyectos pueden aprovechar este hecho, y asimismo ayudar a otras mujeres a
saber cuiles son las formas mas eficaces de accién y por qué.

Los proyectos pertenecen en general a una de las dos categorias siguientes:

a) Servicios bésicos, tales como:

—  Cuidado preventivo de la salud

—  Salud materno-infantil

—  Mayor produccién de alimentos para consumo local

— Elaboracién, almacenamiento y comercializacién de alimentos

—  Educacion de adultos.

b) Actividades generadoras de ingreso, como las siguientes:

— Investigacién y planificacién del mercado

— Iniciacién o fortalecimiento de pequefias empresas

— Instituciones de ahorro y préstamo

—  Cooperativas y fondos rotatorios de préstamos

—  Creacién de empleos industriales y colocaciones de personal.
¢) Instrumentos de cambio, tales como:

— Inicio o fortalecimiento de organizaciones e instituciones para lograr mas

acceso a la formulacién de politicas y a los recursos

—  Organizacién de grupos de apoyo

— Mecanismos nacionales para la mujer

— Seminarios y talleres de planificacién

— Becas.

Los estudios de investigacién son una importante categoria de proyectos que no se
trata especificamente en esta Guia. Hay otras fuentes donde puede encontrarse informa-
ci6n acerca de los estudios y métodos de investigacion existentes.'* Sin embargo, debemos
destacar que en esta Guia si se aborda la investigacién previa a la planificacion, u orientada
a la accién, no en cuanto a proyecto separado, sino como parte esencial de todos los
programas y proyectos. También se hace referencia a la capacitacién como parte integral
de un cumplimiento eficaz de las metas del programa o proyecto.

Al formular proyectos posibles, debemos considerar preferentemente los campos
que se enumeran a continuacion.

3Véase Women's Networks, Newsletter N2 13, 1980, International Women's Tribune Center, Inc., 305 East 46st.
Nueva York, N.Y. 10017, USA.

14V¢ase el material de referencia del Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacién para la Promocion de la
Mujer.
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Pequefias empresas comerciales. Las mujeres se han dado cuenta en todo el mundo de la
necesidad de tener autosuficiencia financiera y de participar mis en las economias de sus
paises. En todas partes surgen pequefias empresas y otras actividades generadoras de
ingresos. Al formular proyectos para iniciar pequefias empresas, debemos recordar lo
siguiente:

—  Los estudios de mercado son necesarios para determinar las posibilidades del
producto o servicio.

—  Debe haber acceso al capital, y posiblemente seamos nosotras las que debamos
abrir el camino.!s

—  Muchas mujeres han tomado la iniciativa para obtener capital y mantener
control mediante cooperativas y fondos rotatorios de préstamos.16

— No todas tienen la capacidad o la inclinacién de ser empresarias; incluso
cuando se dan estas condiciones, se necesita un sistema de capacitacién y apoyo
sobre solicitudes de préstamos, comercializacién, contabilidad, etc.

—  Los grupos y organizaciones nacionales y regionales de mujeres, mediante su
accion conjunta, pueden ayudar a las pequefias empresarias a identificar merca-
dos existentes o a crear otros nuevos, y a manejar sus empresas, asi como a
generar nuevas posibilidades de formacién de capital.

— Las mujeres han iniciado empresas de produccién y conservacién de alimentos,
artesanias, jabon, vinos, vestuario femenino, aves; fondos de ahorro y prés-
tamo, industrias caseras, etc. Se necesitan también esfuerzos especiales para
planificar empresas cuya actividad contribuya especificamente a cumplir metas
nacionales en dreas seflaladas especialmente para su desarrollo.

—  Es posible que los criterios del gobieno respecto del sentido y las prioridades de
estas metas de desarrollo no sean plenamente compartidos por las mujeres.
Por ejemplo, el turismo puede formar parte del plan de desarrollo de pais, aun
cuando algunos puedan considerarlo una prolongacién negativa de un pasado
colonial. Sin embargo, el turismo es una realidad, y debe aprovecharse para
crear oportunidades para empresas de mujeres, por ejemplo, las que reempla-
zan ciertas importaciones de alimentos y de materiales industriales con pro-
ductos nacionales, tanto agricolas como manufacturados. Otro ejemplo podria
ser la exploracién de actividades no tradicionales, como el transporte mari-
timo, para dar nuevas oportunidades a las mujeres. Todo esto no deberia ir en
contra de un plan de largo plazo para influir en las decisiones acerca de los tipos
de industria a los que se prestar4 apoyo en el futuro.

P Women's World Banking (WWB) es una organizacién gestora que funciona mediante un fondo de capirtales para
garantizar préstamos y contribuir a generar asistencia administrativa para las mujeres dedicadas a las empresas comercia-
les, particularmente aquellas que en general han carecido de acceso a servicios bancarios y financieros. Los grupos locales,
trabajando en conjunto con el WWB, vinculan a las mujeres con la capacitacién bancaria, financiera y administrativa, y con
la informacién necesaria para llevar adelante su empresa.

'¢Véase "A Guide to Community Revolving Loan Funds”, Fondo Voluntario de Contribuciones para el Decenio de las
Naciones Unidas para la Mujer, 1981.
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Industria. Al formular proyectos vinculados al empleo, es importante preguntarse lo
siguiente:

—  ¢Se ha expandido el sector industrial? ;Aumenté al mismo tiempo el desem-
pleo? ;Aumenté més la tasa de desempleo para las mujeres que para los
hombres? ;Por qué?

—  ¢Cuales son las nuevas industrias que se encuentran en la etapa de planificacién
o de iniciacién, y dénde se ubican?

— (Cémo afectarAin a las mujeres las nuevas industrias? ;Y las nuevas
importaciones?

—  ¢Se considera a las mujeres como parte del mercado laboral en las estadisticas
nacionales?

—  ¢Hay programas de capacitacién ocupacional a los que puedan acceder las
mujeres?

—  ;Existen organismos de colocacién laboral a los que puedan recurrir las
mujeres?

—  ¢Se emplean las mujeres en determinados trabajos por determinadas razones?
¢Se les paga el mismo salario por igual trabajo hecho por hombres?

—  ¢Se protegen y promueven los derechos de los trabajadores, entre ellos las
mujeres, mediantes leyes laborales y sindicatos?

Grupos de apoyo. Hay que elaborar estrategias para:

—  Ayudar a las mujeres a participar en grupos de apoyo, en partidos politicos, y en
sindicatos.

—  Capacitar a las mujeres para que encabecen la formaci6n de nuevos grupos de
apoyo.

—  Buscar fuentes diversificadas de respaldo a los grupos de apoyo para mantener
su autonomia y su independencia en negociaciones con las autoridades.

Cargos de responsabilidad. A continuacion se sefialan algunos puntos que hay que tener
presentes al formular proyectos para capacitar mujeres dirigentes:

— Las mujeres han logrado avanzar algo en cuanto a ocupar cargos importantes;
sin embargo, se necesitan planes a largo plazo para alentar a las mujeres
jovenes a aspirar a puestos de responsabilidad en la politica, el gobierno, la
educacién, la legislacidn, la agricultura, la energia, el medio ambiente, las
instituciones financieras y la industria, y a prepararse para desempefiar dichos
puestos.

— Es preciso considerar la facilitacién de un‘répido avance de las mujeres,
evitando al mismo tiempo los efectos negativos que podria tener sobre sus
vidas. Para las mujeres que hayan demostrado capacidad de trabajar eficaz-
mente en una determinada actividad de desarrollo, deben definirse y ofrecerse
formas especiales de capacitacién y becas.

— Las mujeres con especial capacitacion y experiencia tienen como dirigentes la
responsabilidad de seguir interesdndose por los problemas relacionados con las
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mujeres y por el mejoramiento de la calidad de la vida, de mantener este
compromiso y de constituir un equipo especial para trabajar en favor del
desarrollo.

— Hay que incluir mayor nimero de mujeres en los programas de educacién de
adultos y de capacitacidn, especialmente si tienen experiencia en trabajos
comunitarios.

— Hay que identificar y vencer las barreras legales, institucionales y de actitud que
se alzan ante las mujeres en todos los planos.

En los dltimos cinco afios se ha acelerado la cooperacién regional en esta clase de
actividades, lo que puede ayudar a obtener nuevos avances en el proceso de desarrollo. Las
mujeres no s6lo estin demostrando su capacidad como dirigentes en sus propios paises y
regiones, sino que ademds contribuyen al intercambio de ideas entre las mujeres acerca de
problemas de alcance mundial.

0000000000000 0000000000000000000000000000000000000000CO0000000000000
Ejercicio
Enumeremos las consideraciones especiales que recomendariamos a otras personas sobre
la base de nuestra experiencia en la formulacién de proyectos.
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B. %sﬁnémoa [aa nsczaéc{ac[sa c[e nECUTAOA
'b,a'ca z[ /nog'tama

Para que las mujeres logren avances efectivos, tienen que contar con recxrsos necesarios
para planificar y poner en practica sus propios programas y proyectos. Sin los mas
indispensables, los objetivos del programa pueden ser meras ilusiones. Los canales de
financiamiento han estado en el pasado cerrados a las mujeres. Pero ellas ya no aceptan ser
dejadas de lado; se abren paso vigorosamente hacia las actividades centrales de la
economia y hacia las fuentes de dinero.

Para maximizar recursos limitados y asegurar asi la viabilidad del programa a
través del tiempo, debemos:
1. Definir las necesidades de personal y de capacitacién para el
programa.
2. Identificar los materiales necesarios para el programa.
3. Determinar las necesidades financieras del programa a largo y corto
. plazo.
4. Considerar posibles fuentes de financiamiento.
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1

. %s/éné'z Las necesidades de ps'zaona[ Y de

capacétacéén paza el p'zog'zama 7

Como ya se vio en las pautas de politica del programa, las personas que trabajen en él

deben funcionar como “agentes de recursos” para ayudar a las mujeres a aumentar su

capacidad de tomar decisiones. No se necesitan instituciones recargadas de “expertos”y

“especialistas”, ya que la duplicacién de esfuerzos es una pérdida de tiempo para todos.

Por lo tanto, es importante que el papel de cada unidad del programa quede definido
cuidadosamente.

e Si una unidad para la mujer se ve a si misma como ejecutora y fija sus objetivos

programéticos en un campo determinado, como la agricultura, es posible que

requiera numeroso personal experimentado en el tema.

e En cambio, si concibe su papel como el de catalizadora, facilitadora o agente de
recursos, podria arreglérselas con menos funcionarios.

Antes de tomar decisiones sobre la contratacién y capacitacibn de personal,

debemos:

Tras
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Averiguar con qué recursos profesionales ya se cuenta.

Definir objetivamente la funcién del programa global.

Dividir los objetivos del programa en actividades, tareas y plazos.

Definir los principales tipos de trabajos por hacer —investigacién, administra-
cién, comunicacién. Redactar descripciones de funciones.

Sobre la base de nuestros plazos, recursos y descripciones de funciones, decidir
acerca de:

— El personal de jornada completa

— El personal de media jornada

—  El personal que dona una parte de su tiempo

— Los consultores —de otras secciones del mismo organismo, o externos
— La cantidad exacta de tiempo necesaria.

adoptar decisiones respecto del personal, debemos:

Dar un margen de tiempo para orientar y capacitar sistematicamente.
Asegurarse de que el personal comprenda las metas de la organizacion.
Revisar cuidadosamente los anélisis de la situacién y el plan del programa.
Resolver sobre la capacitacion especial que pueda necesitarse en los diversos
campos de competencia.



2. ﬂc[snté/[éaa'c [oa matz'zéa[u necesanios

pa'm el p'zog nama

Debemos recordar que deseamos una actividad en pequeiia escala:
ONO000000000000D0NOD00000000000000000000000000000DO0000C00000000000
Ejercicio
Como primera etapa, preparemos un proyecto de presupuesto y analicémoslo

cuidadosamente:

— ¢Abarca todas las necesidades de largo plazo?

— ¢Recarga demasiado la parte de infraestructura, personal, equipos, locales?
— ¢Dénde podria recortarse?

—  ¢Qué rubros podrian cubrirse mediante servicios no remunerados?

— ¢Sera preciso contar con fuentes externas de fondos?

—  ¢Cudles son los planes para obtener fondos en el futuro?

On0NOD0O0000000000000000D0000D000000000D0000000000000000000000000000

3. Detenminan Las necesidades [énancészaa del

p'zogzama a [amgo Y conto p[azo

Preparemos un presupuesto para traducir el programa en términos de dinero. Sidebemos
utilizar formularios de presupuesto, atengdmosnos a ellos en forma precisa. Si hay
formato fijo, debemos dividir nuestro presupuesto en dos secciones: costos de personal y
costos no relacionados con el personal o costos de operacion. Es importante ser realista en
las estimaciones.

Costos de personal

—  Sueldos y salarios, honorarios de consultores —anotemos el titulo del cargo, la
remuneracién mensual y el porcentaje de tiempo que debe cargarse al presu-
puesto por cada puesto directamente relacionado con el programa. Integremos
los incrementos salariales proyectados a los presupuestos de afios sucesivos. Si
varios funcionarios claves de la organizacién patrocinante “donan’ una parte
de su tiempo al programa, también deben figurar, como puede verse en el
ejemplo de presupuesto.

— Beneficios adicionales, que se expresan en general como un porcentaje del total
de los costos de sueldos y salarios (debemos averigual cul es la proporcién
vigente en nuestra drea). El personal del programa deberia recibir los mismos
beneficios que otros empleados de la organizacién patrocinante, entre ellos
seguros, desahucio, jubilacidn, licencia por enfermedad y otros.
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Costos no relacionados con el personal (costos de operacién)

Esta parte del presupuesto incluye todo el resto de los costos vinculados directa-

mente al programa.

1.

Instalaciones — espacios por los cuales se paga arriendo, asi como espacio
donado para el uso de nuestro programa. Si el arriendo no incluye los servicios
y el mantenimiento de edificios, debemos indicar estos por separado.
Arriendo, arriendo con opcion de compra, o compra de equipo — Hagamos
una lista de los equipos absolutamente necesarios para llevar a cabo el pro-
grama. (Incluso los equipos que puedan donarse al programa.) Conviene
arrendar equipos, lo que puede ser con opcion de compra.

Suministros fungibles — Se trata del material de oficina que se utilizara, como
papel, lapices y otros materiales fundamentales para el trabajo.

Viajes — Separemos los viajes locales de los viajes fuera de la ciudad. Justifi-
quemos por qué los viajes fuera de la ciudad son parte necesaria del programa.
Incluyamos el nimero estimado de dias y el viatico, basandose en el que
contempla la organizacién patrocinadora.

Gastos en comunicaciones — Entre ellos, los gastos mensuales estimados en
teléfono (gastos de instalacién, si es necesario); y una estimacion de los gastos
en franqueo y cables.

Gastos de desarrollo del proyecto — Comprenden los gastos previos al disefio
del proyecto destinados a la elaboracion de presupuestos separados para
actividades tales como seminarios, informes y, si son necesarios, programas de
capacitacion.

Otros — Esta es una categoria amplia que abarca partidas tales como seguros
especiales, publicaciones, etc. Anotemos la denominacién y monto de cada
partida. Es conveniente no anotar “varios”.

Imprevistos — Debemos estimar: a) imprevistos materiales, como por ejem-
plo porcentajes por errores de calculo u omisiones, y b) imprevistos de precios,
tales como inflacién y otros cambios que no podemos controlar. Algunas
organizaciones calculan un 109% para los primeros y un 15% para los tltimos,
los que se suman a los costos de base. En el ejemplo que se da a continuacion se
utilizé un total de 15%.

Cualquier punto del presupuesto que no sea ficilmente comprensible debe expli-
carse en hoja adjunta. Si hay mayor explicacion de un pugto determinado, el presupuesto

debe hacer mencién de ello.

Debemos preparar estimaciones presupuestarias separadas para cada afio del
periodo abarcado por el programa. Otra forma de elaborar un presupuesto consiste en
anotar columnas de costos para cada afio, una al lado de la otra, en el mismo presupuesto.

En todo caso, es importante conocer y sefialar a las eventuales fuentes de financiamiento

la forma en que seguira desarrollandose el programa cuando se agoten los recursos que

ellas vayan a proporcionar.
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EJEMPLO DE PRESUPUESTO (GASTOS POR CONCEPTOS
DE PERSONAL UNICAMENTE)

(Primer afio)

Sueldos y salarios
Porcentaje Total re-
, Sueldo | de tiempo Némero qluerzdo tde T::;d Total
Thiulo del cargo mensual Vdedicado al de a f uenve . programa
meses | de finan- | servicios
programa A
clamiento
Directora programa | $ 2,000 100% 12 $ 24,000 - $ 24,000
Investigadora 1,200 100% 12 14,400 - 14,400
Encargada de
comunicaciones® 1,200 100% 10 12,000 - 12,000
Consult%ras
diversas - 50% 6 10,000 - 10,000
Secretaria® 700 100% 12 - $ 8,400 8,400
Contadora’ 800 50% 12 - 4,800 4,800
Total sueldos y salarios $ 60,400 |$13,200] $ 73,600
Beneficios adicionales = 12% 7,248 1,584 8,832
Total gastos por concepto de personal $67,648 |$14,7841 $82,432

“La encargada de comunicaciones est4 contemplada para 10 meses, ya que su contratacién no serd inmediata; no seria
realista suponer que todo el personal entraré en funciones desde el primer dia del programa.
Las consultoras se contratan segiin necesidad, por un total de 6 meses.
‘La secretaria trabaja a jornada completa para el programa, y 50% de su sueldo es donado por la organizacién
patrocinadora.

“La contadora dedica 50% de su tiempo al programa y es pagada por la organizacién patrocinadora como funcionaria
propia de tiempo completo.

Por lo general las fuentes de financiamiento no financian el costo operativo total de
los programas que inician. Prefieren ver el financiamiento de un programa como una
inversion, y siel programa logra sus fines, esperan que otros asuman la responsabilidad de
continuarlo. Se recomienda presentar a las fuentes de financiamiento un plan escrito que
les dé la seguridad de que el programa continuara. Lo ideal es un compromiso escrito de un
organismo u organizacién que se comprometa a proporcionar un respaldo continuo. Otra
manera de seguir con la labor del programa es obtener que otra organizacién haga suyos
los objetivos, lo que permitiria desde ese momento que la unidad encargada del programa
cesara en sus actividades.

Debemos hacer mencidn de los recursos emanados del propio programa, tales como
honorarios por concepto de servicios o suscripciones a publicaciones. Si un programa es
auspiciado en forma conjunta, este hecho debe reflejarse en el presupuesto.
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4. Considerar poulgfu fusntea

de fénancéamésnto

Tanto si necesitamos recursos para comenzar un proyecto, como si se trata de una
actividad generadora de ingresos, se aplican los mismos principios. Es preciso saber
ad6nde se desea llegar y cémo hacerlo en la forma mas eficiente y eficaz. Una pequefia
empresa estard condenada al fracaso si ignora lo que est4 haciendo; en el mundo de los
negocios hay poco lugar para errores. Esto es igualmente efectivo cuando se trabaja con
recursos de otros para producir resultados concretos. En definitiva, hay que preguntarse si
se hizo lo que se deseaba hacer, de acuerdo con lo planeado, dentro de los plazos
establecidos y del costo estimado.

Hay que asumir una actitud apropiada frente al dinero: cémo obtenerlo, cémo
aprovecharlo al maximo, cémo usarlo para obtener fondos adicionales. Las mujeres han
aprendido a distribuir el dinero en forma milagrosa dentro de la familia, pero en un marco
econémico méis amplio a menudo se sienten cohibidas. Afortunadamente esto esta
cambiando.

Actuemos con dinamismo para buscar en las fuentes apropiadas la suma necesaria
para el programa y sus proyectos conexos. El tiempo dedicado a estudiar las fuentes de
financiamiento no s6lo ayudar a encontrar recursos para el programa, sino que permitira
asesorar a las mujeres en el desarrollo de proyectos y de pequefias empresas.

A continuacién se sugieren algunas fuentes de financiamiento:

Contratos: con organismos gubernamentales, empresas, organizaciones no
gubernamentales.

Donaciones: de organizaciones locales, extranjeras, internacionales o multinaciona-
les; de fundaciones, grupos eclesiales, sindicatos y otras organizaciones no
gubernamentales.

Créditos y préstamos: de bancos, asociaciones de ahorro y préstamo y otras institu-
ciones financieras.

Aborros: provenientes de depésitos bancarios a interés o fondos rotatorios de
préstamos.

Capitales: (propios y de otras mujeres, amigas y parientes) como inversién para
iniciar o fortalecer una empresa.

Donaciones: herencias y legados de personas, instituciones, clubes o empresas.

Intereses: sobre los ahorros y las inversiones.

Rentabilidad de la inversién: de la propia empresa, de bonos, de pagarés de tesoreria.

Actividades generadoras de ingreso: publicaciones, suscripciones, ventas de alimen-
tos o vestuario, rifas, bazares...

Servicios sin cargo al presupuesto: proporcionados por profesionales, voluntarios,
organizaciones.
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Becas y donaciones para viajes: de universidades, fundaciones, organismos guberna-
mentales, empresas y otros.

Para conciliar las necesidades con las fuentes més apropiadas de financiamiento
debemos hacer algunos estudios. Primero, investigaremos las fuentes accesibles en el
lugar, como por ejemplo las organizaciones locales o las oficinas de organizaciones
nacionales, regionales e internacionales. Las publicaciones respecto de financiamiento
que figuran en la seccién de referencia nos dardn un punto de partida. Las fuentes se
clasifican en los planos local, regional e internacional.

Mis dificil resulta descubrir fuentes menos directas: por ejemplo, los organismos
internacionales tales como el PNUD canalizan a través de los gobiernos nacionales de
desarrollo fondos para realizar planes y proyectos concretos de desarrollo. Los contactos
con representantes locales del PNUD y de otros organismos de las Naciones Unidas, y con
los funcionarios de gobierno que corresponda, servirdn para descubrir donde esté el
dinero dentro del gobierno, y cdmo pueden obtenerlo las mujeres.

Antes de preparar una propuesta, averigiiemos todo lo posible acerca de la organiza-
cién a la cual se solicitar4 ayuda. ;Qué propuestas ha financiado en el pasado? ;Cuénto ha
proporcionado? Esto contribuird a que ubiquemos la fuente més receptiva.

Debemos tomar contacto anticipado y oportuno con las fuentes de fondos para
que hagan aportes al disefio de la propuesta de programa o proyecto. Esto nos
ahorraré tiempo y desinteligencias desde un comienzo.

Otros factores que deben tomarse en cuenta para seleccionar una fuente de
fondos son los siguientes:

— Tipo de organizacién, y capacidad de hacer aportes a un programa como el

nuestro.

— Monto solicitado en relacién a los otorgados anteriormente.

— Pensamiento de nuestra organizacién respecto de la fuente de fondos.

—  Expectativas de la fuente de fondos.

—  Criterios que este utiliza para aprobar donaciones.

— Oportunidad de la solicitud en relacién con los plazos fijados por la fuente de
fondos.

Debemos cuidar nuestra independencia. Para ello ser util buscar diversas
fuentes de fondos y poder controlar el proceso de financiamiento. Igualmente,
es importante cierta planificacién de largo plazo, que permita no carecer de
recursos hacia el fin de un programa o proyecto. Ciertas organizaciones crean
actividades generadoras de ingreso como medio de subsidiar proyectos.
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EJEMPLO DE PRESUPUESTO / COSTOS NO
RELACIONADOS CON EL PERSONAL’

(Primer afio)

Total solici-

. . tado a la Tota{ en Total del
Partida presupuestaria . | especies o
fuente de fi- s programa
o en servicios
nanctamiento
1. Instalaciones
Oficina del programa (Xm?2 a X délares
el m2 X délares mensuales por 12
meses, incluidos los servicios) 4 800 — 4 800
Oficina local del programa — 2 100 2 100
2. Equipos y suministros
Maquina de escribir, reproduccion de
documentos, material para documentacién 1020 2700 3920
3. Viajes
Locales (especificados) 1500 — 1 500
Hacia y desde la oficina del programa
y los lugares del proyecto
Dos viajes a reuniones regionales 3 000 — 3 000
4. Comunicaciones
Teléfono 1200 — 1200
Franqueo 500 — 500
5. Desarrollo del proyecto
Seminario (especificar) 2 500 — 2 500
Informe de investigacion 800 — 800
Capacitacién 1 500 1 500 3 000
6. Otros
Seguros 1 200 1 200
Publicaciones sobre las actividades
del programa 2 000 — 2 000
Total gastos no relacionados
con el personal 18 820 7 500 26 320
Total gastos relacionddos
con el personal 67 648 14 787 82 432
Costo basico del programa — 1€r afio. 86 468 22 287 108 752
Imprevistos 12 702 3 343 16 312
Total 99 170 25 630 125 064
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El sistema informal es también un factor importante en la biisqueda de fondos.
Gracias a nuestra experiencia podemos identificar las personas que debemos contactar en
los organismos de financiamiento. Pidamos la ayuda de nuestros amigos; como en la
mayoria de las situaciones sociales, las relaciones personales basadas en la comprensiény
en la confianza reciprocas son un elemento esencial del proceso de financiamiento, por
cuanto se han compartido ideas, experiencias y recursos. Las fuentes de financiamiento no
s6lo necesitan contar con una propuesta bien presentada, sino ademds confiar en que las
personas participantes la llevaran a la prictica.

Al buscar los fondos, puede descubrirse algin dinero que se encuentre a nuestra
disposicién y que no se ajuste a nuestro programa central ni a sus proyectos conexos.
Debemos resistir la tentacién de cambiar rumbos para aprovechar estos recursos —a no
ser que estemos realmente convecidas de que es mas valioso que las prioridades que nos
hemos fijado. Mis valdria asociarse con otras personas para solicitar una donacién de este
tipo, lo que permitiria expandir las actividades de nuestro programa.!8 La segunda parte
presenta mayor informacién acerca de este punto.

00o0000o0000000000000000000000000000000000000000000000C0000000000Aa0n
Ejercicio
1. Identifiquemos tres posibles fuentes de financiamiento para nuestro programa y
demos las razones por las cuales las hemos seleccionado.
2. Enumeremos tres actividades generadoras de ingresos que no se hayan mencionado
en el texto y que nuestra organizacién pueda iniciar para contribuir a autofinanciar
nuestro programa.

000000000 D0000000000000000000B0000000000000000000000000000000000BE00

C. wsc{aatamoa el p[’an y [a p’zopuuta
del p'cogzama

Ahora podemos comenzar a poner por escrito nuestras ideas. La necesidad de hacerlo
resulta evidente cuando tenemos que elaborar una propuesta para obtener financia-
miento; es menos manifiesta, pero igualmente importante, la necesidad de preparar un
plan escrito para el programa.

Para comprender la relacién entre la redaccién del plan del programay la
propuesta, y para identificar los tipos de informacién que se utilizan en cada
uno de elios, debemos estudiar los siguientes puntos:

1. Cémo determinar el contenido y cémo escribir el plan del programa.

2. Cémo seleccionar los componentes del plan que debemos incluir en

la propuesta.

3. Coémo preparar la propuesta.

18Véase "Funding Issues for Women's Projects” que presenta valiosas ideas acerca de las relaciones entre receptores y
fuentes de financiamiento.
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1. Cémo detenminan el contenido Yy edmo

esanibin el p[an del p'iog'zama

El plan del programa, una vez escrito, es en realidad una propuesta interna del programa.
Al irla escribiendo, volvemos a pensar en las implicaciones de la informacién reunida y
recordamos las conversaciones sostenidas al respecto. También el redactar nos ayuda a
analizar las consecuencias de las modificaciones que sin duda se harin durante el trans-
curso del programa. El plan servird como un instrumento para la orientacién del nuevo
personal y de los consultores. No hay reglas acerca de su alcance o longitud. Debe
corresponder a nuestras necesidades y a las de nuestra organizacion.

El diagrama que sigue, titulado "Contenido del plan del programa”, debe ser
utilizado a modo de una lista de verificacién para elaborar nuestro propio plan, el que no
necesariamente deberd abarcar todos los puntos sefialados en el ejemplo. Hagamoslo
simple, claro, utilizable y flexible. '

2. Cémo selecaionan los aomponzntaa del p[an

que debemos incluin en [a p'copussta

A partir de las conversaciones que hayamos sostenido con el organismo al que estemos
solicitando financiamiento, podremos saber qué es lo que mas le interesa respecto de
nuestro programa y cuéles puntos debemos enfatizar. Ya hemos sentado las bases parala
propuesta mediante la reunién de informacién y la redaccion de un plan. En esta etapa tal
vez sea necesario complementar y replantear los datos de la manera que resulte mas
asimilable por el organismo de financiamiento. Pero el plan sigue constituyendo el marco
para las propuestas de programa y de sus proyectos conexos.

3. Cémo p'wpazaz [a pmopusata del p'zog'cama

Antes de comenzar a escribir, leamos cuidadosamente las pautas que haya dado la fuente
de financiamiento, hasta comprenderlas del todo. Debemos seguirlas estrictamente.

A continuacion se presenta una lista de los tipos basicos de informacidn que exigen la
mayoria de las fuentes de financiamiento. Es posible que las categorias tengan otros
nombres o se den en un orden diferente, pero en general se pide la misma clase de
informacién.

Segun sea la fuente de financiamiento, es posible que haya que incluir en la propuesta
otras categorias, como las siguientes:

— Vinculacién (o coordinacién) con otros organismos.

— Proceso de planificacién utilizado.
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CONTENIDOS DEL PLAN DEL PROGRAMA

Rubro Descripcion
Indice Temas abarcados y dénde encontrarlos.

2. Introduccién Propbsito y usos del programa.

Sintesis para los Sintesis de las principales disposiciones del programa
funcionarios que pueden distribuirse separadamente en caso
necesario.

4. Alcance y metas de la Naturaleza del programa y proyectos conexos y forma
organizacidén u orga- que contribuyen al propésito de la organizacién u
nismo organismo.

5. Analisis de la Hechos y supuestos en que se basa el programa.
situacién
a. Supuestos

— Mujer Informe sobre la situacién general de la mujer enel pais.
— Desarrollo Informe sobre la planificacién del desarrollo en relacién
con la situacién de la mujer.

b. Recursos Personal clave, expertos, recursos, conocimientos y téc-
nicas que se utilizaran.

c. Posibles efectos Informacién cuantitativa y cualitativa sobre las personas
a las que llegara el programa, forma en que les llegari,
sus necesidades y actitudes.

d. Vinculaciones Otras organizaciones u organismos que trabajan en este
campo, y puntos de colaboracién y cooperacién.

6. Estructura organica Estructura jerarquica y responsabilidades en el programa
actual o unidad (tal vez debe incluirse un organigrama).

7. Objetivos del progra- Resultados esperados y lo que se desea lograr en el afio
ma siguiente y en el futuro.

8. Estrategias politicas Descripcién general de las clases de proyectos que se
y procedimientos iniciaran, de los criterios que se utilizarin y de la cuantia
del programa del financiamiento necesario.

9. Plan operativo Actividades concretas en relacién con el desarrollo del

proyecto, investigaciones, comunicaciones, etc.

10.  Calendario y misiones Quién hace qué, donde, c6mo y cuando.

11. Plan en materia de Disponibilidad y necesidades.

personal

12, Presupuestos Recursos necesarios, costos y riesgos.

13.  Balance Si la unidad o programa estin en marcha, preparar un
balance contable.

14.  Seguimiento Procedimiento para medir y vigilar el avance de las
acciones planificadas.

15. Continuidad

Procedimiento para mantener actualizado el programa.
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— Planes de dffusién.

— Informacién detallada sobre los métodos y mecanismos que se utilizaran

(generalmente requeridos para las propuestas de investigacion).

En el Apéndice s6lo debemos incluir la informacién necesaria para aclarar los puntos
planteados en la propuesta, sin confundir calidad con cantidad. A veces suele pedirse la

siguiente informacion:

— Lista de los miembros del directorio de la organizacion solicitante.

— Lista de donaciones y contratos previos o actuales.

— Resumen de informes de auditoria.

— Curriculum de los principales funcionarios.

—  Descripcién de funciones del personal del programa.

—  Précticas de la organizacién en materia de personal.

— Carta de apoyo de organismos locales y posibles clientes.

Categoria

Otros nombres para la misma categoria

Sintesis

Planteamiento de!
problema

Objetivos del programa

Enfoque del programa

Grupo al que estd dirigido
el programa

Administracion de proyec-
tos y calendario de
ejecucion

Seguimiento y evaluacion
del programa

Einanciamiento futuro

Presupuesto

Apéndice

Resumen

Objetivos generales; justificacién de la necesidad; prop6-
sito; identificaci6n del problema; exposicion de los ante-
cedentes y necesidades; evaluaci6n.

Objetivos primarios; objetivos de desarrollo y objetivos
inmediatos, metas del programa.

Metodologia; procedimientos; descripcion de las activi-
dades; operacion del programa; métodos; plan de opera-
cién; fundamentos.

Caracteristicas y necesidades de los beneficiarios; partici-
pantes previstos.

Requisitos reunidos por la organizacién solicitante;
experiencia conexa del organismo que presenta la pro-
puesta; administracién del programa; gestiéon del pro-
grama y dotacion de personal para el mismo; calendario
de planificacion; plan de trabajo; plazos.

Evaluacidn; evaluacidn del programa; informes sobre el
programa.

Financiamiento futuro; planes de continuacién.

Presupuesto pormenorizado; presupuesto estimativo
para todos los afios en que habréa apoyo.
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Si nuestra propuesta no se atiene a algin plan en especial, nos conviene incluir
informaci6n adicional, como por ejemplo un folleto sobre los servicios que presta nuestra
organizacion, ejemplares de nuestras publicaciones y copias de articulos acerca de ella.
Esta clase de informacién refuerza la impresién de que tenemos capacidad para realizar lo
propuesto.

Todas las categorias abarcadas en la resefia de la propuesta deberian ser concretas y
concisas; deberia quedar claro el propésito de cada categoria. Las personas de la organiza-
cion financiadora, que deben estudiar numerosas propuestas, aprecian aquellas que
redactadas en la forma més breve posible, sin embargo se entienden claramente. En el
Capitulo V, Seccién B, se tratan otros puntos relativos al contenido de las propuestas de
proyectos.

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDUDDDDDDDDDDDDDUDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
Ejercicio

Reflexionemos acerca de nuestra experiencia en la elaboracién de un programa o pro-
yecto. Si estuviéramos haciendo de nuevo esta planificacién, qué diferencias habria en
cuanto a:

—  grupo al que se dirige el programa

— plan de accién

— financiamiento

— uso de los recursos

— sistema de seguimiento y evaluacién

— otros
¢Cémo incorporarfamos lo aprendido en la planificacién del programa o proyecto o enla
elaboraci6én de la propuesta?

oooDboOODoODO0000D00000000D0D0000000000000000000C0D00CO000000000Nognooa

HOJA DE TRABAJO

El cuadro siguiente puede ser itil para hacer anotaciones, para llevar con nosotras, para
pensar, para afiadir o restar elementos a medida que surgen nuevas ideas. También es un
instrumento para revisar todas las partes de un plan de un programa o proyecto y sus
vinculaciones reciprocas, y para familiarizarse con ellas.
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PROBLEMA /NECESIDAD

IDEA

1

OBJETIVOS

PRODUCTOS

DEMANDA

— USUARIO
— FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

ORGANIZACION

GESTION

PROGRAMA O

PROYECTO

4

ASPECTOS
TECNICOS

COSTOS
BENEFICIOS

PARA QUIENES
CUANTO

PLAZOS

6

RECURSOS 5

INSUMOS
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Capitulo IIT
ﬁaaucéén del pzogzama

H. Gestidn del programa

Para cumplir sus propésitos, el programa debe contar con una gestién eficaz. Aunque la
planificacién es la base de una buena gestién, esta tltima no se limita a ella.

Para ejecutar el programa, las funciones esenciales de gestién son cuatro.

— Planificacién

—  Organizacién

— Coordinacién

— Evaluacién/seguimiento

Cada una de estas funciones debe ser permanente y aplicarse a todos los aspectos del
programa. Si bien reconocemos que la organizacién funciona en un medio que cambia
constantemente, no basta simplemente con reaccionar ante lo que sucede a nuestro
alrededor. Debemos adelantarnos a los cambios —es decir, debemos planificar y organi-
zarnos para el cambio.

Las actividades deben delegarse y coordinarse —esto exige evaluar el desempefio de
cada persona y los avances del programa. El Capitulo VI, relativo a la ejecucién de
proyectos, sigue tratando el tema de la gestién.

B. Las comunicaclones Y el p[an. del

p'zog rama

Algunos de los problemas més graves en la ejecucién de programas y proyectos de
desarrollo giran en torno a las limitaciones institucionales. Por ejemplo, indudablemente
no habré acuerdo undnime respecto de muchas de las ideas y métodos presentados en esta
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Gufa. En casi todas las actividades de desarrollo hay conflictos humanos y muchas
dependencias organizativas que de una u otra manera pueden impedir el avance. Sean
gubernamentales o no gubernamentales, tales dependencias estan constituidas por perso-
nas. Y la comunicacién con las personas es vital en todo el proceso de desarrollo. Se
necesita un nuevo concepto sobre las comunicaciones... un concepto que fortalezca la
conviccion de que el desarrollo es un esfuerzo grupal que lleva a la solucién de los
conflictos y a una mayor fuerza colectiva.

social mediante el cual las personas comparten informacién, conocimientos,
experiencias, ideas, destrezas, motivaciones y aspiraciones. Para planificar las
comunicaciones dentro del marco de un programa, deberemos:

Las comunicaciones deben entenderse como un proceso (de cambio)

1.  Establecer cuéles son las necesidades en cuanto a comunicaciones.
2. Determinar el propdsito, tipo y frecuencia de las comunicaciones.

7. Esta[;[t:cz'z cudles son las necesidades

en cuanto a comunicaciones

En la ejecucién del programa participan las personas que se sefialan a continuacién. Es
importante establecer buenas lineas de comunicacién con:
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Los beneficiarios previstos: se puede establecer la comunicacién preguntiando-
les cudles son sus necesidades. El proceso de comunicacién debe ser perma-
nente y fluir en ambas direcciones. Asi podremos aprender de los beneficiarios
y a la vez ofrecerles conocimientos que ellos pueden utilizar o no, a voluntad.
La unidad primaria de ejecuci6n, integrada por el personal del programa y los
consultores o asesores externos. El intercambio debe ser continuo, a través de
reuniones informales de personal, informes, etc.

Los intermediarios, es decir, el personal de desarrollo o de extension, pertene-
cientes a otras organizaciones colaboradoras. La orientacién y capacitacién
acerca del programa o proyecto puede motivarlos y mejorar sus capacidades.
Los técnicos de nuestra organizacién u organismo o de otras organizaciones de
gobierno. Conviene recurrir a sus conocimientos y recursos.

Los administradores (en administracién publica, adquisiciones, etc.). Su coope-
racién facilita mucho las cosas.

Los altos funcionarios deciden las politicas, en los ministerios, unidades de
planificacién y también en el plano politico. Este apoyo puede necesitarse
también en el plano subnacional. A veces necesitaremos el respaldo de la
opinién piblica para estimular el apoyo politico y administrativo.



— La(s) fuente(s) de financiamiento. Es importante mantenernos en contacto
con ellas para darles a conocer los éxitos, problemas y avances, o para pedir su
asesoramiento.

—  Los medios de comunicacién. Los trabajadores para el desarrollo no han sabido
utilizar estos medios; los comunicadores tampoco han comprendido el proceso
de desarrollo. En consecuencia, la informacién entregada por diversos canales
de comunicacién no ha prestado apoyo a los programas de desarrollo. Asi
sucede sobre todo respecto de los estereotipos acerca de las mujeres que hacen
circular los medios de comunicacién. Una parte del plan de comunicaciones del
programa deberia incluir estos medios.!?

2. Determinan &l p'zopc'mito, tipo Yy /zsauznaéa

clz [aa comunicaclones

En todos los planes operativos deberia incluirse el rubro comunicaciones, de manera de
integrarlas al trabajo cotidiano. Al mismo tiempo, deberfa elaborarse un plan de comuni-
caciones para lograr una difusién sistematica. Al respecto podria utilizarse la siguiente
hoja de trabajo.

Las columnas “propésito™ y “tipo” deberian centrarse en qué queremos comunicar y
por qué. La comunicacién podria consistir en una llamada telefénica, la presentacién de
una cinta de video, una reunién, una conversaciéon en torno al café. Se trata de encontrar
maneras de estimular el intercambio y la capacidad de escuchar.

HOJA DE TRABAJO

Unidad Propdsito Tipo Frecuencia o fechas

Beneficiarios
previstos

Unidad primaria
de ejecuciéon
Intermediarios

Técnicos

Apoyo administrativo
Apoyo a nivel
politico

Medios de
comunicacién ]

Centro de la Tribuna Internacional de la Mujer (IWTC), Women and Medja, primer trimestre de 1981.
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C. Hsistencia téenica pa'za pzoyzctoa
'cs[’acéonadoa con las metas

9[0&(1[54 del /z'z.og'cama,

La tecnologia es el método, modalidad o técnica para alcanzar un propdsito prictico. Los
usuarios previstos rechazan a menudo una nueva tecnologia si sienten que no han
participado en el proceso de decisién. Por lo tanto debemos hacer las siguientes
preguntas:

—  ¢Quién decide cual es la tecnologia?

—  ¢A qué nivel se adoptan estas decisiones?

—  ¢Quién difunde los resultados? ;A quién? ;Cémo? ;Dénde?

Se trata de preguntas importantes. Hay que analizar cuidadosamente la impresién
que tenemos de la tecnologia, porque la forma en que la veamos puede ser decisiva para

ayudar a las mujeres y sus comunidades o para entorpecer sus esfuerzos por ayudarse a si
mismas.

Deberemos evaluar la situacién y decidir cudles seran los puntos de contacto y
quién los establecerd, para que podamos:
1. Tomar iniciativas locales o responder a ellas.
2. Proporcionar asistencia técnica para las actividades de un proyecto
en marcha.

0000000000000000000N000DD000CcO00NO000C0O0D0O00000000000000D000D0DD0D0OCOo0n
Ejercicio
1. ;Podemos recordar alguna oportunidad en que se hayan utilizado métodos, instru-
mentos, técnicas inadecuadas en programas y proyectos en los que hayamos partici-
pado? ;Qué determiné que fueran inadecuadas? ;Qué hariamos ahora en iguales
circunstancias?

2. Enumeremos las tecnologias que creemos serdn necesarias para el programa que
actualmente planificamos. ;Dénde las encontraremos?

0OoOdoCcOoO0D00cNO0DO0000000000000000000000D0000000D000000000000D00000000

7. goma'c inlelativas [oca[’u o uaponcls'c a z[[as

Un proyecto puede iniciarse a solicitud de las propias mujeres del lugar, o bien provenir de
fuera. En cualquiera de los dos casos, hay que tener en cuenta lo siguiente:
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®  Cabe suponer que las mujeres tienen conciencia de sus necesidades y problemas y
tienen algunas ideas acerca de las soluciones, pero que no pueden actuar o no actiian
porque piensan que estas son inalcanzables.?

— Este es un proceso de planificacién participatoria de abajo hacia arriba, en
contraposicién a la modalidad centralizada.

— Las personas que prestan asistencia técnica deben reflexionar en forma con-
junta sobre lo que significa lo anterior para sus actividades..

— Si bien un proyecto puede estar relacionado con un programa general, pasa a
pertenecer a las mujeres de la localidad a partir del momento en que estas
participan.

— La cooperacién técnica entre los paises en desarrollo (CTPD)?! es una impor-
tante estrategia para crear un nuevo orden econdmico internacional y para
alcanzar las metas de desarrollo. Tiene alcance regional e internacional, pero su
base estd en las comunidades locales.

® Latoma de conciencia de las mujeres del lugar a veces no alcanza hasta las grandes
realidades sociales:

—  Las causas del circulo vicioso de la pobrezay la relacién de ellas con esas causas;

— La conciencia de la historia;

— Los conceptos de "nacién”, “ciudadania”, “institucién”, “comunidad”.

® Lafinalidad es lograr un proceso permanente no sélo de conciencia, sino también de
evaluacién y accién, para ayudar a las mujeres y sus familias a comprender las
realidades miés generales:

—  Sus derechos como ciudadanas;

—  Sus responsabilidades como miembros de la sociedad,

— Sus propias posibilidades y opciones; y

—  Su capacidad de actuar en forma individual y con los demés para cambiar su
situacion.

®  Este proceso en tres etapas —conctencia de los hechos que conforman una situacién,
evaluacién de sus causas y de los cambios que se desea producir y accidn (individual y
de grupo) para reducir la distancia entre lo existente y la situacién deseada— se
presta para situaciones que exigen cambio en todos los planos, con variaciones que
dependen de la necesidad social y de las diferencias ambientales.

— Las tres etapas no se dan necesariamente en orden sucesivo, pero no deben
separarse entre si: por ejemplo, la accién sin evaluacién puede llevar a solucio-
nes inadecuadas. La conciencia sin accién —o sin movilizacién, como a veces se
la llama— puede producir inercia.

"'Concientization-Mobilization Strategies: Alternative Approaches for Development of Disadvantaged Urban and
Rural Women”, PNUD, Centro de Asia y el Pacifico para la Mujer y el Desarrollo, Proyecto RAS/78/045.
?1La cooperacién econémica entre paises en desarrollo (CEPD) tiene estrategias similares.
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e Las mujeres, al pedir ayuda al inicio de un proyecto determinado, ya han dado
comienzo al proceso de aprendizaje. Podemos ayudarlas a descubrir posibles vacios
en sus proyectos:

— ¢Han considerado todos los datos principales de la situacién?

—  ¢Es la accién propuesta el resultado de una evaluacién de todas las opciones?
e  Ofrecer un programa o proyecto conexo a las mujeres de una comunidad local puede

ser un proceso mas largo y delicado.

—  Se necesitar4 contar con informacién general sobre la subregién y la aldea en

que se llevaria a cabo el proyecto.

—  Sera preciso encontrar maneras para acercarse a las instituciones tradicionales,

o a un proyecto de desarrolo en marcha, 0 a una actividad institucional
gubernamental o no gubernamental.

— En caso que exista interés en trabajar en forma conjunta, se debera pedir a la

comunidad que sefiale las necesidades prioritarias.

Este método, consistente en “toma de conciencia-evaluacién-accion”, es la base de
todas las demés tecnologias de desarrollo. Es la encarnacion de la “participacién”. Aqui
cabe una nota de advertencia: formar conciencia, movilizar y organizar para la accién
puede ser algo muy polémico. "La transferencia de derechos y poder de un grupo, o clase, a
otros, entrafia una reestructuracion de las relaciones sociales y econdmicas, que pocos
sistemas estdn dispuestos a contemplar... Sin embargo, no es la estrategia lo que genera la
revolucién, sino la capacidad de cambio de los sistemas en los que se introduce lo que
determina si, de tener éxito la estrategia, esta conduce a la revolucién o a la reforma”.??

2, _(/D'Lopowéona'z asistencia técnica pa'ca [’as

actividades de un p'wyscto en marcha

Como ya destacamos, las personas que trabajan en el programa estin para facilitar su
ejecucién. No se pretende que sean expertos en todos los campos de la asistencia técnica
que pueda necesitarse cuando se planifica un proyecto; habrd campos que exigirdn
conocimientos o habilidades especificos, y eso hay que preverlo. Lo importante es saber
dénde obtener la informacién requerida, o a quién consultar cuando sea necesario. No es
indispensable ni conveniente que todos los expertos necesarios se incorporen al personal
del programa.

Tampoco es necesario “descubrir la pélvora” cada vez. Podemos utilizar asistencia
externa para recoger la informacién que se necesita en forma inmediata, y evitar al
consultor que insista en “descubrirla”.

22“Concientization-Mobilization Strategies: Alternative Approaches for Development of Disadvantaged Urban and
Rural Women”, PNUD y Centro de Asia y el Pacifico para la Mujer y el Desarrollo, Proyecto RAS/78/045.
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A medida que el personal del programa adquiera nuevas experiencias y destrezas, se
les puede solicitar que presten asistencia técnica para otros proyectos. De esta manera se
puede aprovechar al méximo los recursos disponibles.

La

asistencia técnica puede necesitarse en campos como:

Investigaciones previas al proyecto y redaccién de propuestas;

Ubicaci6én de fuentes de financiamiento;

Orientacién y capacitacién para el personal de proyectos;

Vinculacién con instituciones relacionadas con el proyecto;

Estudios de mercado para empresas pequefias;

Capacitacion en materia de administracién para los conductores de proyectos y
jefes de empresas pequeiias;

Capacitacion técnica, por ejemplo, en mantencién de archivos, contabilidad,
redaccién de informes, solicitud de créditos y préstamos, creacién de fondos
rotatorios para préstamos, capacitacién especifica (por ejemplo, para la pro-
duccién y comercializacién de alimentos, la conservacién y envase de
alimentos);

Seguimiento y evaluacién de las actividades del proyecto; y

Asistencia para encontrar las herramientas, técnicas y métodos eficaces parael
proyecto; por ejemplo, en el caso de un proyecto agricola, técnicas de almacena-
miento de agua y alimentos, fertilizantes, etc.

N

D. J&guémésnto Y evaluacidén del pzogzama

Las organizaciones de financiamiento exigen que los programas y proyectos sean seguidos
y evaluados. Ambas cosas forman parte de todas las propuestas de proyectos.

El seguimiento y la evaluacién contribuyen a que el proyecto siga dando buenos
resultados, y no deben concebirse como funciones negativas destinadas a juzgar a las
personas y las actividades por lo que pueda haber ido mal.

necesidad de ambos y las etapas basicas necesarias para realizarlos examinando
lo siguiente:

Podemos comprender la diferencia entre seguimiento y evaluacién, la

1. Cémo establecer un procedimiento para mantener actualizados los
planes.

2. Cémo establecer un procedimiento para evaluar los resultados del
programa.
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1. Cémo estalrlecen un p'cocsclémésnto pa'za

mantenen actualizados los p[anu

Para conocer los avances de un programa y de sus proyectos conexos hay que dar varios
pasos:

—  Observar la gestién del programa

—  Observar el contenido, es decir, el grado de cumplimiento de los objetivos

inmediatos.

Seguir los avances del programa no sélo proporciona la informacién que necesitare-
mos para una evaluacién final, sino que nos permite adema4s realizar revisiones necesa-
rias, que contribuirdn a llevar a feliz término el programa y a que su evaluacién sea
positiva.

La funci6n de seguimiento deberia incorporarse a los procedimientos ordinarios de
informacién, de manera que no resulte engorrosa. A continuacién se sefiala una de las
maneras de llevarla a cabo, aunque tal vez pueden encontrarse formas mas eficientes:
®  Hacer una lista de aproximadamente 10 preguntas sencillas ayudara a ver hasta qué

punto se estd cumpliendo con el plan del programa —su gestidn y su contenido. Es

posible que a lo largo del programa el organismo de financiamiento al que se ha
recurrido también quiera formular algunas pregunas concretas.
®  Enumerar las categorias y tipos de informacién o informes que se necesitaran para

dar respuesta a esas preguntas, quiénes los prepararin y en qué momento; y
® Reunir y examinar la informacién en fechas determinadas y establecer qué cambios

convendria introducir en los objetivos del programa y en el plan global. Revisar el

plan en caso necesario y comunicarse con todos los afectados.

Este proceso continia en cada etapa de las actividades de programa. En el caso de
programas de largo plazo, algunos organismos de financiamiento exigen una revision
formal al cabo de dos afios.

El seguimiento de los proyectos sera hecho por los propios participantes, quienes
nos entregaran sus resultados. Debemos vigilar esta actividad de examen y revision de los
objetivos del proyecto y hacer que las revisiones se reflejen en el plan del programa global.
Es posible que este examen revele la necesidad de asistencia técnica adicional para el
proyecto.
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2. Cémo establecen un pzoczcléméznto pa'za

evaluan [os nesultados del p'zogzama

La evaluaci6n es una investigaci6n cabal de la eficacia del programa o proyecto, y abarca la
utilidad, correccién y validez de sus objetivos y productos, y sus efectos reales o potenciales
a largo plazo. Por esta razén es muy importante que tengamos claros nuestros objetivos
desde la partida.

Las evaluaciones suelen ser llevadas a cabo por personas que no han participado
directa y estrechamente en la elaboracién y ejecucién del programa o proyecto, aunque es
fundamental que el equipo del programa o proyecto coopere con ellas. Las decisiones
sobre evaluacién se tomarin en conjunto con el organismo de financiamiento, y los
procedimientos se establecerin con el grupo ejecutor.

Los métodos de evaluacién se prueban y revisan permanentemente. Organismos
internacionales tales como el PNUD y dltimamente el Fondo de Contribuciones Volunta-
rias del Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer estdn elaborando criterios que
podrian resultar utiles. Ademas, hay muchos grupos locales que trabajan métodos de
autoevaluacién sencillos y breves, que no dependen de los sistemas ideados por una
sucesién de grandes instituciones. Esto puede resultar especialmente valido en el caso de
proyectos pequefios, cuyos costos de evaluacién podrian superar los del proyecto mismo.
Hay que investigar a fin de definir los métodos mas adecuados para cada programa y
proyecto (véase el Capitulo VI, seccién C, que presenta mis imformacién sobre
evaluacion).
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ﬂnt'coc[uccéén

En esta segunda parte de la presente Guia se examinan criterios para uso de los
funcionarios del programa encargados de colaborar con las operaciones de puesta en
marcha y ejecuciéon de proyectos locales. (Nos referiremos a los funcionarios como
trabajadores para el desarrollo; otras denominaciones posibles son los de oficiales de
programas, trabajadores de extensién y trabajadores sobre el terreno.)

Aunque los métodos, técnicas y materiales que se utilizan en las operaciones deben

adaptarse al medio —rural o urbano— y a la cultura y aspiraciones de la poblacién, se
observan algunos criterios comunes:

Contacto personal basado en el respeto mutuo, en todos los niveles: desde la aldea
hasta los organismos de financiacién y el gobierno.

Participacién de las mujeres en el desarrollo mediante un proceso que va de la toma
de conciencia a la evaluacién y la accién.

Transformacién de las relaciones de explotacién basadas en el sexo y en la clase
social, en relaciones voluntarias, que permitan a las mujeres escoger cémo utilizar su
tiempo y energias sin que esto les signifique apartarse de sus familias y comunidades.
Otrganizacién de grupos en procura de la autosuficiencia local con respecto a las
necesidades bésicas de alimentacién, salud, vivienda e ingresos, asi como otras
necesidades de subsistencia.

Tecnologias apropiadas de costo bajo o nulo, y nuevas tecnologias que tengan en
cuenta la experiencia local existente.

Establecimiento de redes de apoyo para los grupos recién formados y los trabajado-
res para el desarrollo.

Creacién de conciencia y capacidad de respuesta en las instituciones establecidas con
que tratardn los grupos.

Un elemento vital para la asistencia a los proyectos locales es la organizacién de

programas eficaces de capacitacién de trabajadores para el desarrollo, los que deberén
tener en cuenta las realidades de las comunidades aldeanas y urbanas y las formas mis
eficaces de aplicar estos criterios.
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Ca/z[tu[o IV

Dincccidn de pzoysctoa

04. ﬂntegza'z a las mu/’zzsa Y sus comunidades

en el p'cocaao de p[ané/éaaaéén

Las estrategias de desarrollo que tratan de mejorar las condiciones econdmicas de toda la
comunidad y de reestructurar las relaciones socioeconémicas entre las clases han hecho
poco por cambiar la condicién juridica y social de las mujeres. Cuando logran integrarlas
en las comunidades, las encasillan en funciones domésticas estereotipadas y limitadas. Los
papeles asignados a las mujeres en razén de su sexo y las actitudes hacia ellas estin
incrustados en las estructuras e instituciones de la sociedad y se perpetiian a través de ellas.
La preparacion de proyectos por y para las mujeres es una de las formas de que estas
adquieran confianza en si mismas, amplien sus capacidades y satisfagan sus necesidades
mediante la accién colectiva. Como ya se dijo, estos proyectos pueden ser especificos de y
para las mujeres, o bien constituir elementos integrados a programas mas amplios de
desarrollo. En el primer caso, deben crearse vinculos con las actividades més generales de
desarrollo, lo que beneficia e integra a toda la comunidad y no sélo a las mujeres.
Una encuesta realizada recientemente en la isla caribefia de Santa Lucia corrobora la
importancia de considerar a las mujeres como agentes del desarrollo:..."Segin las conclu-
siones de la encuesta, y dado que tanto hombres como mujeres se dedican al trabajo
agricola, los programas agricolas tanto a nivel nacional como comunitario deben tener por
destinataria a la familia o el hogar campesino, y no sélo al hombre campesino. Este
criterio debe reflejarse en la seleccién y capacitacién de personal de extensién y en su
sensibilidad general a los roles econémicos y sociales de las mujeres dedicadas al trabajo
agricola en pequefia escala... Es especialmente importante no dar por supuesto: que el
hombre es siempre o generalmente el agricultor principal; que controla las decisiones en
el predio; que es ficil y expedita la transferencia de conocimientos y précticas entre
miembros de la familia, es decir, entre hombres y mujeres o jévenes y viejos; y saber que el
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que una mujer se defina como “ama de casa” no significa que no sea también principal
trabajador agricola, y que no tome las decisiones en su predio.”?

Es preciso hallar puntos de partida apropiados para la interaccién creativa con las
mujeres en las zonas rurales y ucbanas, y ofrecerles asistencia basica en el proceso de
descubrirse a si mismas e identificar sus necesidades y los medios para mejorar la calidad
de sus vidas y la de la comunidad.

Algunas de las etapas necesarias para hacerlo son las siguientes:

1.  Identificar las iniciativas locales y’ los iniciadores efectivos o
potenciales; '
Formar un grupo de trabajo;

s

Reunir datos y preparar un perfil de la comunidad;

4. Evaluar la informacién y determinar las principales necesidades y
prioridades; y

5. Establecer una base de apoyo en la comunidad.

7. ﬂdsntéﬁca'z las inielativas [ocales Y Los

énéaéaclo’czi efsctéuoa o potznaéafes

El trabajador para el desarrollo debe tener presentes los criterios comunes presentados en
la introduccién antes de buscar la forma de penetrar en la comunidad. Si la iniciativa para
el proyecto ha provenido de las mujeres de la comunidad, y si ellas nos han extendido la
invitacion, la forma de ingreso esté clara. De no ser asi, deberemos contar con alguna
exploracion preliminar, ademés de la informacién con la cual se seleccion esa comunidad
determinada.

— Contactar funcionarios locales, dirigentes comunales, grupos voluntarios y
otras personas que conozcan las condiciones del lugar. Ellos aportan otra
perspectiva, pueden sefialar las limitaciones, e indicar cuiles son los planes y
recursos de las autoridades.

— Pasearse por la comunidad, conversar con personas o grupos pequefios, llegar a
conocer personas tales como dirigentes locales, como comerciantes, profeso-
res, jOvenes, trabajadores agricolas —especialmente mujeres— en sus hogares,
en los pozos de la aldea, en los mercados, etc. (La lista sera diferente si se trata
de una comunidad urbana, pero la actividad de este tipo es también necesaria.)
Hacerlo es importante para identificar a las personas y a sus inquietudes y para
establecer una relacién que sirva de base a la planificacién del proyecto.

2"Survey on the Economic Role of Women in Small Scale Agriculture in the Eastern Caribbean in St. Lucia-
Improvement of Agricultural Extension Service”, publicaciéon mimeografiada, 1981.
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— Identificar personas claves y llamarlas a una reuni6n. El tamafio de esta y el
tipo de personas convocadas dependera del alcance de la asistencia (en perso-
nas, materiales y financiamiento) que estemos en situacién de ofrecer, y de si
somos o no los primeros trabajadores para el desarrollo venidos de fuera que
entran en contacto con la comunidad.

— Si somos los primeros trabajadores para el desarrollo venidos de fuera que
entran en contacto con la comunidad, la primera reunién deberia congregar
una parte importante del total de la poblacién de la aldea —hombres y mujeres,
jovenes y viejos.

—  Si ya funciona un plan mas amplio de desarrollo rural, y nuestro objetivo es
ayudar a las mujeres de la comunidad a integrarse a él, deberemos identificar
mujeres claves, principalmente de los sectores de menores ingresos —y tam-
bién otras dispuestas a apoyar este objetivo— para convocarlas a la primera
reunion.

—  Deberemos comenzar por explicar por qué estamos alli, decir que venimos a
aprender de ellas y que estamos dispuestas a compartir con ellas lo que sabemos
y tenemos, para alcanzar metas que ellas mismas deben decidir. Los resultados
de la reunién deben ser los siguientes:

e  Sentar bases comunes de entendimiento;

e  Dar una nocién preliminar de los problemas e inquietudes de las mujeres;
y

e  Hacer surgir dirigentes actuales o potenciales.

Con algunas variantes, los pasos serfan los mismos al iniciar proyectos en comunida-
des urbanas o en lugares de trabajo. Recordemos la importancia de utilizar los canales
adecuados en relacién con los dirigentes de la comunidad. Debemos solicitar su apoyoy el
aporte de su capacidad de organizacién. Pueden considerar que estamos invadiendo su
terreno y creando dificultades, por lo que es importante apaciguar sus temores; necesita-
mos su participacién activa para el éxito del proyecto.

0oO0OOD0O000000D0DO00000000000000000000D000000000D00000000000DNO0000O0n
Ejercicio

Describamos brevemente proyectos a los que hayamos estado vinculados y que sirvan

como ejemplo de:

1. Actividades especificamente de y para mujeres.

2. Actividades de "desarrollo rural integrado”, en las cuales la palabra "integrado”

traduce un intento consciente y sistematico de lograr la participaciéon de las mujeres

en la determinacién, planificacion, ejecucién y evaluacién de proyectos para atender
sus necesidades.

‘e

00000000000 DO00D0N0000D00N000000000000000D00NOOND0000C0O0OODoODaDnOg
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2. Gowmar un g'cupo c[z twaﬂa/'o

Como primer paso hacia la preparacién de proyectos, formemos un grupo de voluntarias
que estén dispuestas a reunir datos basicos para un perfil de la comunidad. Ya que las
mujeres del grupo provendrin de medios similares, podrin trabajar juntas con un marco
de mutuo respeto.

Es mejor que el grupo pueda mantenerse en todas las etapas de anélisis de la
informacion, de la fijacién de prioridades, de la elaboracion de proyecto, de la redaccién de
la propuesta y de la dotacién de personal para su ejecucion. Incluso una o dos participantes
pueden llegar a ser funcionarias del proyecto, y a todas ellas debe estimularseles para que
mantengan vinculacién permanente con las actividades del proyecto.

DDDDDDDDDDDDDUDDDDDDDDDDDDDDDDDUDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
Ejercicio
A partir de nuestra experiencia, ;cOmo responderiamos las siguientes preguntas?
¢Por qué necesitamos trabajar en grupo?
¢Cuiles son las caracteristicas de un grupo eficaz?

1
2
3. ¢Qué factores contribuyen a la uni6n de un grupo?
4. ;Cuél es el valor del conflicto de actitudes e ideas?
5

¢Cuales son algunas de las formas de resolver conflictos?

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

3. cﬁsunéz datos Y p'zzpazaz un ps'zﬁ[ de

[a co munéc{ac[

Nos referimos antes a la reunién primaria de datos en la planificaciéon de programas. Al
bosquejar el perfil de la comunidad se obtendrén datos primarios, es decir por lo menos se
sabr lo necesario para el proyecto de la comunidad local. Por intermedio del trabajador
para el desarrollo, habré interaccién entre la informacién que puede ofrecer el programa
desde una perspectiva méas amplia, y los datos que puede necesitar el proyecto para
complementar la informacién basica.

Nuestro papel en esta etapa es ayudar al grupo de trabajo a adquirir las capacidades y
los materiales necesarios para efectuar un anélisis basico. Podrian utilizarse entrevistas,
observaciones o encuestas. Es posible que ya se cuente con los datos de la comunidad,
puesto que muchas de ellas han soportado un exceso de encuestas. Averigiiémoslo con
anticipacion.

Si ya se dispone de datos en forma clara y utilizable, se debe comenzar con ellos y
llenar las lagunas con nuestro propio perfil de la comunidad. El proceso de hacerlo es
importante para las mujeres del grupo, como experiencia de aprendizaje.
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La presente Guia trata de presentar, en forma esquematica, los tipos de informacién
que podemos necesitar. Hay manuales muy utiles sobre preparacién de proyectos, en los
que se dan instrucciones pormenorizadas y se presentan ejemplos de cuestionarios que
pueden utilizarse durante el periodo de capacitacién de nuestro grupo de trabajo.

Recopilamos los datos bésicos para contar con una vision de conjunto que nos
permitird comprender mejor a la comunidad y seré til mas tarde en la evaluacién del
proyecto. Podremos asi medir los cambios en relacién con los objetivos fijados.

Se pueden encontrar datos en informes, encuestas y estudios realizados por:

—  Universidades o institutos de investigacion.

— Entidades gubernamentales del distrito (informes sobre encuestas sanitarias,

agricolas, sociales, econdmicas y de poblacion).

— Trabajadores profesionales que conozcan la zona.

—  Organizaciones de mujeres y otros grupos privados que trabajen en la zona.

— Medios de informaci6n locales y grupos politicos.

El principal propésito de reunir datos bésicos es que las mujeres y la comunidad
comiencen a formarse una idea de la situacién real de esta, y que se conzcan las discrepan-
cias existentes entre la situacién efectiva y la deseada, las que se traducen en “necesidades”.
La evaluacién de las necesidades seguira realizindose informalmente durante la etapa de
recopilacién de informaci6n; se le prestara especial atenci6n al finalizar el ejercicio.

Serfa 1til hacer un resumen de los datos y presentarlo graficamente como un perfil
de la comunidad que pueda mostrarse en las reuniones y distribuirse en la zona. Asi se
convertiria en una herramienta aducacional mas amplia, y podria utilizarse al hablar con
los planificadores, funcionarios y demds miembros de la comunidad.

00000B0000000000000000000000000C0000000C0O00000000000000000CQNAa80oOo0n
Ejercicio

Elaboremos un formulario simple que puedan utilizar las mujeres para registrar la
informacién que estin juntando.

Si el grupo se retine siempre en un mismo espacio, se podrian trasladar restimenes de
la informacién, a medida que esta llega, a una hoja grande colocada en lugar visible, para
que todos puedan seguir el curso de las actividades.

0poO0oDo000000000000000000000000000000000000000000000000C00000O0C0ONnD

2 Manual de Desarrollo de Proyectos, del centro de las Naciones Unidas para Asia y el Pacifico sobre la Mujer y el

De_sarrollo, y Moyilizando a la mujer: el cdmo, con qué, por qué y para qué de un proyecto, producido por el Centro de la
Tribuna Internacional de la Mujer, noviembre de 1981.
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4. Evaluan la ano'zmacéén y detenminan las

pzéncépa[’sa nscsaéclaclsi Yy p'uio'zéclac[u

Las entrevistas personales con algunas de las mujeres durante este periodo resultan muy
esclarecedoras, y debemos obtener permiso para realizarlas. Para iniciar el didlogo
conviene hacerse una lista de preguntas generales sencillas, tales como:

—  ;Cuénto tiempo ha vivido usted en la comunidad?

—  (Tiene usted familia?

—  ¢Percibe usted ingresos?

—  ¢Hay problemas importantes en la comunidad que sean motivo de preocupa-

cién para usted y su familia?

—  ¢Se ha hecho algo para resolverlos? De ser asi, ¢qué se ha hecho y quién lo ha

hecho?

—  ¢Qué opina usted de lo que se esta haciendo? ;Le parece valioso?

—  ;Qué problemas particulares tiene usted como mujer?

—  ;Ha pensado usted en qué le gustaria hacer para resolverlos?

— ¢Dispondria usted de tiempo para participar en actividades que ayudarana su

familia y a su comunidad?

—  Considera usted que podria tropezar con dificultades para hacerlos? ¢Con

cudles?

Estos son sélo posibles puntos de partida. Las mujeres estan dispuestas a hablar
libremente cuando se trata de un intercambio informal. Si se las entrevista por segunda
vez a algunas, la conversacién serd ain mas facil.

Cuando una mujer se refiere a una “necesidad”, la entrevistadora debera tener
preparadas preguntas para profundizar. Por ejemplo, si dice que le gustaria adquirir mas
conocimientos agricolas especializados y obtener ingresos monetarios de su trabajo, debe
preguntarsele qué conocimientos agricolas especializados ya posee. ¢Sabe arar, plantar,
desmalezar, cosechar? ;Es propietaria de la tierra? ;Conoce otras mujeres con la misma
inquietud, y han pensado alguna vez en hacer algo? etc. Una precaucién importante
consiste en no provocar expectativas falsas: no puede haber promesas explicitas ni
implicitas durante las entrevistas. Estas deben plantearse como un modo de conocer
mejor la situacién y las ideas de la comunidad.

Con otros trabajadores para el desarrollo podemos averiguar qué métodos de
entrevista lograron éxito en la localidad, con miras a capacitar a nuestros entrevistadores
en su aplicacién.

Si las entrevistas se realizan en forma relajada e informal, se puede preguntar a las
mujeres si aceptarian que sus observaciones se grabaran en cinta magnetofdnica o que se
tomara nota de ellas por escrito. A partir de esos registros, podriamos hacer una lista de
las necesidades mencionadas y de su frecuencia.
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Se ha de tratar de conseguir las siguientes clases de informacion:

Informacién general:

Numero de personas: hombres — mujeres
Caracteristicas geograficas de la zona
Clima

Electricidad para algunos o para todos
Suministro central de agua

Caminos

Economia:

Organizacién gubernamental y politica

Principales industrias y a quiénes pertenecen

Numero de hombres y mujeres que han inmigrado a la zona o
emigrado de ella en los dos ultimos afios y, las razones

Tipos mas comunes de empleo

¢Cudntas personas se ganan la vida en la agricultura?

¢Qué clases de cultivos?

Ingreso:

Control sobre los productos comercializables

Ingreso familiar medio

Porcentaje ganado por las mujeres

Arreglos econémicos entre los hombres y las mujeres dentro del
hogar

Actividades que producen ingresos en el sector informal, es decir, venta
de productos de fabricacién casera en los mercados locales, etc.

Educacién:

Niimero de escuelas, cursos y centros de ensefianza vocacional y
técnica

Educacién de adultos: ;Cuintos programas y quiénes
participan?

Numero de nifios y nifias en las escuelas, hasta qué edad.

Salud:

Problemas de salud mas comunes

Numero de clinicas y de centros de atencién de la madre y el nifio
Nimero de doctores, enfermeras o personal paramédico que
atiende a la comunidad.

Vivienda:

Material utilizado en la construccién de casas

Nidmero medio de habitaciones y nimero de habitantes
¢Mis de una familia en una casa?

¢Cuantas personas son propietarias de su vivienda?

Vida y costumbres:

Datos étnicos, religiéon e idioma

Programa diario de actividades de un hombre y de una mujer
Estructuras del hogar y la familia, forma de decisiones y divisién
del trabajo

Medios de comunicaciéon

Vacaciones, centros y actividades culturales.

Organizaciones:

Grupos y organizaciones de mujeres
Organizaciones de la comunidad que trabajan en asuntos relacio-
nados con el desarrollo (gubernamentales y no gubernamentales).
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HOJA DE TRABAJO

R
Categoria y Necesidades y solu- Vinculos
problemas ciones posibles potenciales

Informacién general

Economia

Ingresos

Educacion

Salud

Vivienda

Vida y costumbres

Organizaciones
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Las esferas prioritarias podrén identificarse a medida que las necesidades se repitan.
Por ejemplo, si de 30 articulos de una lista, la produccién de alimentos, el suministro de
agua, la oportunidad de obtener un ingreso y la atencion de la salud infantil son
mencionadas por la mayoria de las mujeres, podemos determinar las 4reas prioritarias. En
la primera parte —p4gina — hay un procedimiento posible para determinar priorida-
des, utilizando una hoja de trabajo como la que se presenta a continuacién para enumerar-
las en orden de importancia.

El préximo paso consistiria en que el grupo de trabajo se reuniera y, con el empleo de
diagramas u otros gréficos, comenzara a examinar lo planteado por las mujeres para ver si
ya existen en la comunidad oportunidades para satisfacer sus necesidades. De no ser asi,
debemos analizar la manera de obtenerlas.

Como actividades complementarias de las deliberaciones de un pequefio grupo de
trabajo, deberia celebrarse una reunién mas amplia de mujeres de la comunidad para que
ayudaran a analizar los resultados de las actividades. Deberian prepararse preguntas con
anticipacion para ayudar a las mujeres a examinar algunos aspectos posiblemente menos
evidentes: ;Hay planes locales para iniciar un sistema de suministro de agua? ;Son
compatibles con los de las mujeres los objetivos de desarrollo del gobierno nacional o del
gobierno local? Sobre este punto es preciso concretar.

Una participacién més amplia ayudaré no sélo a justificar las prioridades estableci-
das, sino también a determinar si existen otras. Asimismo, estas deliberaciones provoca-
rén més amplio interés y cooperacidén en la preparacion y la ejecucién de proyectos.

5. Establecer una base de apoyo en la comunidad

Debemos compartir los resultados de estas reuniones con la comunidad en general.
Solicitemos la ayuda de la poblacién y de los dirigentes locales para organizar una
asamblea comunitaria. Las propias mujeres podrian explicar cémo hicieron para recolec-
tar la informacién y presentar, con ayudas visuales, el perfil de la comunidad y las
necesidades que ellas han identificado.

En esta etapa serd una buena experiencia para ellas conocer las reacciones y las
preguntas de los dirigentes de su comunidad. Podrin empezar a individualizar a las
personas con cuya cooperacién pueden contar.

Para la fase de elaboracién del proyecto, puede ampliarse el grupo de trabajo
original, o bien organizarse otro nuevo. Podrian afiadirse representantes de organizacio-
nes gubernamentales o no gubernamentales, o de otras entidades, en caso que se trate de
un proyecto en que la comunidad participe conjuntamente con ellas. El grupo debe
mantenerse pequefio, entre ocho y doce personas.
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B. Elaboracién del p'coysato

Antes de elaborar un proyecto, deberemos averiguar mas. acerca de las situaciones o
problemas especiales que deseamds resolver. Con demasiada frecuencia aparecen “expet-
tos” en desarrollo ajenos a la comunidad, portadores de soluciones que buscan su pro-
blema. Estas pueden ser valiosas, pero no por €so necesariamente resultan aplicables a
una determinada comunidad en un determinado momento. Asi sucede incluso cuando las
soluciones parecen corresponder a necesidades y prioridades ya identificadas de las
comunidad; por ejemplo, métodos de cultivo ya empleados con éxito en otras dreas para
incrementar la produccién de alimentos; métodos de planificacién familiar; sistemas de
riego, etc. Las mujeres pueden desde luego decidir acerca de estas soluciones o proyectos,
pero también tener la oportunidad de examinar diversas opciones y de conocer las
posibles consecuencias. Recordemos que los aldeanos mis pobres son reacios a ciertas
innovaciones agricolas; mientras menores sean los ingresos, mayor puede ser la resisten-
cia al riesgo, por cuanto el impacto de la pérdida es mayor para los mds pobres.
Antes de empezar a elaborar el proyecto, es preciso que las mujeres comprendan
algunos de los principios fundamentales de la preparacién de proyectos y c6émo pueden

aplicarlos.

Las etapas son:

Definir el problema en cuestion;

2. Establecer los objetivos del proyecto y los criterios para su evalua-
cién; y

3. Determinar métodos y formas de abordar el problema.

7. De/a’né'z el p'wG[ama en cuestién

Una vez dado un vistazo general a la situacién de la mujer y de la comunidad, se
determinan las necesidades y prioridades tal como ellas las perciben:

—  Produccién de alimentos;

— suministro de agua,

— obtencién de un ingreso; y

— cuidado de la salud infantil.

Es posible que se hayan planteado también otras prioridades, y debemos ser flexi-
bles. Por ejemplo, si no hay pequefios centros de abastecimiento en el pueblo o en las
cercanias, y si su organizacién constituirfa una oportunidad de provocar el esfuerzo
voluntario y cooperativo de toda la aldea, y atender una necesidad inmediata de la
comunidad, esto tendria precedencia en relacién con otras prioridades.
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Factores que deben considerarse al disefiar un proyecto:

¢ES NECESARIO?

El analisis cuidadoso de cudn necesario es el proyecto tiene importancia vital. Este debe estar
claramente dirigido a suplir una necesidad tal como la sienten las propias mujeres, y que sea de capital
importancia para ellas.

({UTILIZA EL PROYECTO LAS HABILIDADES QUE YA TIENEN LAS MUJERES?

Utilizar las habilidades que tradicionalmente aprenden las mujeres como base para desarrollar el
proyecto, significa que se necesitard poco o ningin adiestramiento, y se estard reconociendo a las
mujeres habilidades dignas de ser utilizadas. Mds ain, cuando éstas sean convertidas en fuente de
trabajo cooperativo, habrd empleos disponibles de inmediato para mujeres, en. tanto que otras
quedaran libres para emprender diferentes actividades.

(UTILIZA EL PROYECTO MATERIAS PRIMAS DEL LUGAR?

La utilizacién de las materias primas de una localidad no sélo permite economizar en el financia-
miento y en la organizacidn necesarios para transportar los materiales desde otra parte, sino que
también hace que el proyecto adquiera mayor significacién para las personas que en él participan. El
anilisis de los recursos disponibles y la adptacién creativa de esta informacién puede transformar
habilidades tradicionales en proyectos innovadores.

¢HAY MERCADO LOCAL PARA LO PRODUCIDO POR EL PROYECTO?

Si el proyecto que se esta planificando pretende crear oportunidades de empleo a través de la
produccién de bienes, es necesario analizar la naturaleza del mercado para asegurarse de que éste es
capaz de sostener la industria. ,

(CONTRIBUYE EL PROYECTO A LA AUTOSUFICIENCIA DE LAS MUJERES?

El proyecto debe alentar a las mujeres a desarrollar sus potencialidades, su independencia y su
confianza en si mismas, y darles los medios de alcanzar estos objetivos.

¢DA EL PROYECTO A LAS MUJERES LA OPORTUNIDAD DE ADQUIRIR NUEVAS
HABILIDADES?

Reconociendo por una parte la importancia de utilizar las habilidades ya existentes de las mujeres,
es también beneficioso para ellas adquirir habilidades nuevas, las que podran aprovechar dentro del
proyecto, en otro campo, o como base para el trabajo por cuenta propia.

¢(RECONOCE EL PROYECTO LA NECESIDAD DE LAS MUJERES DE TENER CIERTO GRADO DE
INDEPENDENCIA ECONOMICA?

La idea de que las mujeres no necesitan tanto como los hombres del ingreso ha prevalecido en la
planificacion del empleo en la mayor parte de los paises de la regién. Las mujeres no son consideradas
como un grupo clave. Suele argumentarse que basta con que los hombres tengan empleo.

Sin embargo, en familias pobres en que el hombre es el que mantiene el hogar, el ingreso de la
mujer sigue siendo vital para el sostén de la familia. Las mujeres mismas también necesitan ingresos,
pues aunque pueden tener un significativo control sobre las finanzas familiares estan al mismo tiempo
expuestas al abandono y a la viudez, que las dejarian desprovistas de todo. Més atin, hay un nimero
creciente y significativo de mujeres que son jefes de hogar o que tienen la responsabilidad principal en
la mantencién de la familia. La independencia econdémica disminuye la vulnerabilidad de las mujeres y
aumenta su libertad de elecci6n.

¢(INTEGRA EL PROYECTO A LAS MUJERES EN LA TOMA DE DECISIONES Y EN LA GESTION?

Muchos proyectos fracasan al no dar a las mujeres la oportunidad de adquirir experiencia en las
tareas de gestion, y en consecuencia, no las capacitan para llegar a ser con el tiempo autosuficientes, y
para transmitir sus habilidades a otros.
¢{PROMUEVE EL PROYECTO EL CAMBIO SOCIAL?

En primer término, el proyecto no debe continuar la explotacién de las mujeres. Debe mas bien
esforzarse en promover nuevos métodos de operacién y nuevas estructuras que promuevan tanto el
mejoramiento material de la condicién de la mujer como la adquisicién de un sentimiento del propio
valer y autoestimacién, haciendo por lo tanto real la posibilidad de que las mujeres se conviertan en
activas participantes dentro de un proceso de desarrollo nuevo y dinidmico.?s

» Centro Asidtico y del Pacifico para la Mujer y el Desarrollo, Women’s Resosrce Book, 1978.
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Volviendo, sin embargo, a las cuatro prioridades ya identificadas para los fines de
esta Guia, deberemos profundizar en cada 4rea para obtener datos de apoyo. Estos suelen
considerarse como indicadores: la informaciény las estadisticas que contribuirdn a aclarar
la naturaleza del problema. Estas, sitven también para establecer objetivos y mas tarde
para medir lo que se ha avanzado hacia ellos. Para obtenerlos debemos volver a las
primeras fuentes de informacién:

Por ejemplo:

— ]

%

Problema Ejemplo de indicadores

acres de tierra laborable

personas sin tierra

cosechas producidas en X cantidad

huertos familiares X cosechas para consumo familiar

Produccidon de
alimentos

articulos alimenticios comprados en el mercado
alimentos vendidos en el mercado
clases de fertilizantes y equipos

Suministro de agua:
Casas que obtienen
agua de:

pozos

cafierias

rios y arroyos

estanques, baldes, otros recipientes

Rl R B

personas que perciben ingresos monetarios en la comuni-
dad -hombres/mujeres- ingreso medio

tiendas de la comunidad

productos y sus variedades

productos importados por la comunidad

otros

Ingresos

Cuidado de la salud
infantil

nifios desnutridos — otros

muertes infantiles

madres que llevan sus nifios a clinicas
clinicas y médicos en la regién

nifios por familia

otros

MM MM M M MM KX

La informacién cualitativa puede obtenerse a través de conversaciones con las
mujeres, grabadas en cinta magnética y complementadas cuando sea necesario. Debere-
mos pesquisar cudles son las aspiraciones y temores de las mujeres; qué es lo que se ha
ensayado y rechazado; si hay programas de otros grupos que pudieran anular una
prioridad, conducir a esfuerzos de colaboracién o posibilitar la combinacion de las 4reas
prioritarias en un proyecto multifacético.

En seguida debemos definir el o los problemas especificos escogidos por las mujeres
para la elaboracion del proyecto.
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2. Establecen los og/'ztéuoa del p'zoyscto Y

Los enitenios pa'ca su eoaluacién

El establecimiento de objetivos y criterios para un programa nacional destinado a las
mujeres y al desarrollo se examiné en péginas anteriores. En proyectos locales el proceso
es el mismo. De hecho, el ejemplo que se da en un capitulo anterior se relaciona con
problemas como los recién sefialados. El trabajador para el desarrollo es el nexo entre el
programa nacional y el proyecto local.

A continuacién se presenta un ejemplo de marco légico (analizado en paginas y

) para el supuesto proyecto que nos sirve de ilustracién.

Supongamos, como indicarian estos objetivos, que las mujeres han decidido combi-
nar los tres tipos de problemas —produccién de alimentos, generacién de ingresos y
atencion de salud infantil— en un solo proyecto. Han dejado de lado el problema del
suministro de agua porque descubrieron la existencia de planes encaminados a mejorar
este rubro en la zona dentro del “plan rural integrado de desarrollo”. Asignaron, en
cambio, algunas integrantes de su grupo a un subgrupo destinado a integrar mujeres al
grupo mas amplio de planificacién rural, y a preparar un informe referente a sus
necesidades de agua y coémo quisieran ellas que esas necesidades se encararan en un plan
global.26

El definir problemas especificos indica que “sabemos dénde estamos”. Ahora “que-
remos saber dénde estaremos” al término del proyecto. Para hacerlo, el grupo debe poner
por escrito:

— Objetivos de desarrollo (a largo plazo)

—  Objetivos inmediatos (primarios)

° Sub-objetivos (secundarios)

Continuando con el ejemplo, y conbinados los tres tipos de problemas en el proyecto

propuesto, los objetivos serian:

Objetivos de desarrollo
Hacer participar a las mujeres de la comunidad en el aumento de los cultivos de
productos nutritivos, para consumo familiar y para su venta en mercados locales, con

miras a mejorar la salud de sus hijos y de proporcionarles una entrada monetaria
independiente.

Objetivos inmediatos

®  Perfeccionar los conocimientos de 25 mujeres en el uso de semillas, fertilizantes,
herramientas, etc.

2 . Lo . . e
A manera de ejemplo de un criterio innovador a este respecto, véase el proyecto piloto para la integracién del

desarrollo rural en Sar:l Vicente: “Pilot project for the integration of Rural Development in Saint Vincent. How community
programmes and projects can influence “policy”, s/f."
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Objetivo secundario: Preparar un curso de capacitacién y un huerto de
demostracién para incrementar la produccién horti-

cola de a
— Otros
e  Elevar el nimero de pequefios negocios de las mujeres en

Objetivo secundario: Acrecentar su ingreso monetario en — .
— Otros
e  Mejorar la salud de los hijos a través de una mejor alimentacion.
Objetivo secundario: Disminuir el niimero de casos de desnutricién.
— Otros

Debemos dedicar tiempo a establecer los objetivos y analizar su factibilidad. Por
ejemplo, realizariamos un estudio de mercado para comprobar si hay en realidad sufi-
ciente poder de compra para los productos que se van a cultivar, y qué otras opciones
existen. Los objetivos serian puestos a prueba, por ejemplo, cuando se examinen los
métodos que se han de usar y los recursos disponibles; por lo tanto es muy probable que
por el camino sufran modificaciones.

Para la trabajadora para el desarrollo seré itil analizar los objetivos locales con el
personal del programa a nivel nacional, a fin de determinar el tipo de asistencia que
necesitaré el proyecto para cumplir con los objetivos, y el mejor modo de obtenerla.

3. Detenminarn métodos y fozmas de
abordan &l p’co[;[sma

Esta etapa es diferente de la de hacer un plan de operaci6n. Para decidir ¢6mo alcanzar
nuestros objetivos, seré necesario apelar a las energias creadoras del grupo. Por ejemplo,
éste podria decidir que desea avanzar en tres fases a lo largo de un periodo de tres afios,
comenzando por transformar en trabajadores para el desarrollo a un equipo de mujeres
dirigentes de la comunidad. Las seleccionard la comunidad (o sé6lo las mujeres de la
comunidad); aprenderin métodos agricolas en un centro regional de investigacion y
capacitacién agricolas; podrdn recibir un estipendio nominal por desempefiarse, en
jornada parcial, como consejeras de las mujeres de la aldea en lo referente a produccion,
preparacién y comercializacién de alimentos. El equipo seria al drea de alimentacién lo
que los trabajadores paramédicos al 4rea de la salud. La capacitacién se basaria en los
conocimientos que ya tienen. Cuando no sepan algo, deberén saber a quién recurrir para
informarse.
Las fase podrian incluir las siguientes:
Fase | —  Seleccionar y capacitar mujeres como trabajadoras para el desarrollo de
su aldea.
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Capacitar mujeres que hayan mostrado interés en la pequefia empresa
y en conocimientos administrativos y técnicos necesarios para la
produccién.

Decidir qué nexos institucionales se estableceran (particularmente en
lo referente a nutricién y cuidado de la salud).

Poner en marcha un huerto de demostracién.

Fase II ~— Iniciar huertos familiares bajo la tutela de las trabajadoras para el
desarrollo de la aldea.
Iniciar pequefias empresas.

Fase III —  Acrecentar las actividades y supervigilar todas las dreas. Tomar accio-
nes respecto de nuevos aspectos que puedan surgir, como por ejemplo,
apoyo a una reforma agraria, etc.

Determinar si se desea que las actividades tengan un patrocinio conti-
nuado, y buscarlos en la organizacién adecuada.

000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000
Ejercicio

¢Qué otras maneras innovadoras podriamos haber sugerido para llevar a la practica el
proyecto agricola analizado en esta Guia?

00000000000000000D00000000000000000000000000000000000DND00000000000
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Ejemplo
MARCO LOGICO DEL PROYECTO
Comunidad XYZ

Sintesis

Indicadores gbjetiva-
mente verificables

Medios de verificacién

Supuestos

Objetivo de desarrollo
Conseguir la participacién
de las mujeres de la comu-
nidad en el aumento de los
productos nutritivos para
consumo familiar y para
los mercados locales, mejo-
rando asi la salud de sus
hijos y proporcionando
ingresos independientes
en dinero.

Participacién informada
de las mujeres, que dé por
resultado adquisiciones
cooperativas de materiales
agricolas; mayor produc-
ctén de alimentos, nuevos
mercados para los produc-
tos locales e inferior indice
de desnutricién.

Registros oficiales de las
dependencias guberna-
mentales encargadas de
agricultura y salud.
*Registros del grupo u
organizacién que ejecuta el
proyecto; registros perso-
nales de mujeres que traba-
jan en él.

— No habré grandes cam-
bios en las politicas guber-
namentales relativas a
materias tales como
importacién de alimentos,
uso de la tierra, etc.

- Otros.

Objetivos inmediatos

1. Mejorar las capacidades
agricolas de las mujeres.
2. Aumentar el nimero de
pequefias empresas perte-
necientes a mujeres.

3. Mejorar la salud
infantil.

1. 25 mujeres capacitadas
que cultivan huertos
familiares.

2.Seis nuevas empresas
pequeiias.

3. Los nifios en contacto
con el proyecto (ya no
sufren de desnutricion, dis-
minuyen sus enfermeda-
des).

— Registros de las autori-
dades locales respecto de
agricultura y salud.

— Bancos agricolas y cen-
tros de capacitacién
locales.

— Registros del grupo,
etc., como dice mds arriba.

— Acepracioén de las nue-
vas técnicas por parte de
las mujeres.

— Estabilidad en los pre-
cios del mercado.

— Otros.

Resultados

1. Capacitacién y asisten-
cia técnica.

2. Huertos familiares,
aumento de las cosechas.
3. Comida més nutritiva.
4. Almacenes cooperati-
vos, empresas de elabora-

1. Dos trabajadores en la

aldeay25 mujeres del

lugar.

2. Un huerto familiar mo-

delo, cultivo de 25 huertos

familiares.

3. Aumento de la cosecha

enun %.

4, La desnutricién baja en

un  %.

5. Seis empresas en que

participan 25 mujeres, y un

incremento de ingresodel
%.

— Registros agricolas y de
salud de las autoridades
locales.

— Dirigentes comunita-
rios.

— Clinicas de salud.

— Participantes y sus
familias.

— Registros del grupo,
etc., como dice mas arriba.

— Buenas condiciones cli-
maticas (sin sequias, inun-
daciones, etc.).

— Otros.

cibn de alimentos y
comercializacién.
Insumos

1. Centro agricola.

2. Material de capacita-
cién.

3. Material agricola.

4. Asistencia técnica y
capacitacion para las muje-
res de la aldea.

5. Encuesta de comerciali-
zacién.

6. Personal del proyecto.
7. Presupuesto f

1. Acuerdo de capacitacién
para trabajadores agricolas
de la aldea.

2. Curriculos; un huerto
familiar modelo.

3. Equipos y fertilizantes
para demostracion.

4. Dos programas de capa-
citacién, y asistencia téc-
nica permanente respecto
de métodos de produccién
alimenticia, preparacién,
gestién empresarial.

5. Encuesta sobre distribu-
ci6n de alimentos;
encuesta sobre abasteci-
miento de insumos
agricolas.

6. Coordinadora del pro-
yecto, empleada de oficina,
contadora, organizadores
del personal, trabajadores
de la aldea.

— Centro de capacitacién
agricola.

— Entidades de abasteci-
miento agricola de las
autoridades locales.

— Universidades u otros
centros en que se estudie la
comercializacién de los
productos alimenticios.
— Registros del grupo,
etc., como dice més arriba.

— Disponibilidad de
materias agricolas a través
del tiempo.

— Otros.
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Ca/z[tu[o V

gat'catsgéaa del fycoy.satc»

a4. ﬂclsnté/[éaacéén de [os recursos que
rEQUiETE el p'zoysato

Los recursos se clasifican en cuatro categorias principales: personas, informacién, mate-
riales y dinero, y todas ellas (0 una combinaci6n de ellas) son necesarias para cualquier
trabajo de grupo. Un principio fundamental en el desarrollo de proyectos es hacer todo lo
posible por utilizar recursos locales; a menudo se solicitan recursos externos antes de
averiguar si existen en la localidad. En caso que utilicemos recursos externos, debemos
considerarlos como transitorios y como un medio de influir en la comunidad local para
lograr la autosuficiencia de las mujeres y de sus organizaciones.

Para alcanzar los objetivos que las mujeres han fijado al proyecto es
necesario:
1.  Elaborar un plan de trabajo.
2.  Determinar el equipo de trabajo, los materiales y las instalaciones
que se necesitan.
3. Preparar un presupuesto.
4.  Identificar fuentes especificas de financiamiento.

1. Elaborar un p[an de tzaﬁa/'o

La trabajadora para el desarrollo debe guiar al grupo en la tarea de preparar un plan de
trabajo preliminar para llevar a cabo las operaciones del proyecto. Se puede terminar el
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plan durante la fase de ejecucién, pero empezarlo antes dara al grupo una base para decidir
cuales serdn sus necesidades en materia de recursos humanos y materiales, informacién y
dinero. Puede ademais usarse para preparar una propuesta, en caso que se necesite obtener
fondos externos. El plan de trabajo debe redactarse en lenguaje simple y conciso, y
describir:

®  Los objetivos del proyecto;
Los modos de abordar el proyecto y sus fases;
Las actividades y la distribucién del trabajo;
Los plazos del trabajo; y
El presupuesto.

Los dos primeros puntos ya se han examinado. Las actividades del proyecto y la
distribucién del trabajo constituyen la secuencia légica de las actividades, a veces agrupa-
das en fases y categorias de trabajo, en la forma siguiente:

EJEMPLO

Actividades Distribucién del trabajo

Fase uno

A. Administracién

1. Redactar la propuesta Grupo de trabajo

2.  Explorar las fuentes de| Persona designada por el grupo de trabajo
financiamiento
3. Buscar personal Todos

4.  Orientar al personal, etc. Grupo de trabajo y otras mujeres dirigentes
de la comunidad
B. Bases para la capacitacién de trabaja-
doras para el desarrollo en la aldea
1.  Ponerse en contacto con centro
agricola para hacer los arreglos
necesarios
2. Seleccionar trabajadoras para el
desarrollo en la aldea
3, Orientar a las trabajadoras para
el desarrollo de la aldea, etc.
C. Trabajo bésico para poner en marcha
pequefias empresas
1.  Hacer un estudio de mercado

Directora del proyecto
Mujeres de la comunidad
Grupo de trabajo y otras mujeres dirigentes

de la comunidad

Miembros del equipo de trabajo y funciona-

adicional

Elaborar un programa de capaci-
tacion, etc.

rios gubernamentales del departamento de
comercio

Organizaciones femeninas con experiencia
previa
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Las hojas de actividades se agregarian al plan de trabajo del proyecto. Una manera de
preparar el calendario preliminar para estas actividades es utilizar un diagrama de Gant,
como el siguiente:

Programa preliminar de actividades

Primera (Fase) o (Afio)

Mes

Actividad 1121314 |56 |7]|8)9]10]|11 )12

A. Administracién

Ea
*v

L i

Este tipo de calendario preliminar?’ es ttil para descubrir donde se superponen

ciertas actividades, cdémo ordenar las que dependen del resultado de otras, etc. Durante la
fase de ejecucién, cada actividad puede dividirse en tareas con fecha de iniciacién y
término, para detallar mejor los plazos. Por lo general, este tipo de programa es suficiente
para los fines de una propuesta.

2. Detenminan &l equipo de t'za[;a/'o , fos
mateniales Y las instalaciones
que se necesitan
Posiblemente necesitemos personal permanente de jornada completa y de jornada parcial
y consultores técnicos, y debemos incorporarlos al proyecto a medida que sea necesario. El

personal deberia provenir de la misma localidad, y los consultores externos reducirse al
minimo, y de preferencia ser connancionales.

#Otros conceptos, técnicas e instrumentos figuran en el material para planificacién de proyectos producidos por
World Education.
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Suele pasarse por alto una tarea muy importante: identificar las tareas y responsabi-
lidades del cargo en nuestra lista de actividades, de manera de poder hacer una descripcion
preliminar de cada cargo por escrito, lo que no sélo facilitara la tarea de seleccionar y
contratar personal, sino que la vinculard més a las necesidades concretas. Si el proyecto
estd patrocinado por una organizacién local, o se ejecuta conjuntamente con otra
ortganizacién (o0 ambas cosas a la vez) las instalaciones podrian ser donadas por esa
organizacién, tomando nota en el presupuesto del equivalente del costo. Si no es asi, el
grupo de trabajo tendra que buscar un lugar barato pero adecuado para instalar sus
oficinas. Cuando sea necesario, podria pedir en préstamo o arrendar (de preferencia lo
primero) un local mis grande para efectuar reuniones y actividades de capacitacién. Los
vinculos establecidos con organizaciones gubernamentales o de otra indole durante la fase
de recoleccién de datos pueden servir ahora para obtener informacién y materiales
especificos para llevar a cabo el proyecto. Comprobemos que lo que queremos hacer no
est4 ya hecho. Recurramos a la comunidad antes de buscar ayuda exterior.

Elaboremos una hoja de trabajo simple para hacer la lista de recursos necesarios.

Recursos Ddénde obtenerlos

Personas calificadas en:
®  Produccién agricola
e  Capacitacion en manejo de peque-
fias empresas

Ministerio de agricultura
Institutos agricolas universitarios
Grupos asesores nacionales sin fines de lucro
Financiamiento para:
e  Capacitacién
® Préstamos y créditos en pequefia
escala para iniciar actividades
comerciales
® Ejecucién de proyectos

Programa o centro agricola local
Cooperativa de crédito local, banco local

Fondos gubernamentales nacionales prove-
nientes del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Instalaciones y materiales:

3. @zspazaz ur pwsupuuto

Es probable que las mujeres del grupo de trabajo necesiten especial asistencia para
preparar el presupuesto. Comencemos con lo que ellas ya saben; es decir, basémosnos en
el presupuesto familiar. Seré 1til ponerse en contacto con grupos experimentados para
conocer sus métodos de preparar presupuestos, de llevar la contabilidad de gastos
generales y de presentar informes financieros, ya que esto proporcionard algunos ejem-
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HOJA DE TRABAJO

PRESUPUESTO
Rubros Costos
ler 2do 3er - Fondos de la | Fondos
afio afio afio otal comunidad externos
Personal

Personal del proyecto
Empleada de oficina
Consultora técnica

Egquipos y materiales

Muebles

Vehiculo

Miquina de escribir
Franqueo

Capacitacion

Estipendios
Materiales

Espacio e instalaciones

Alquiler
Teléfono
Servicios

Viajes
Otros

Costos de base:

Imprevistos

Total
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Consideraciones especiales para las pequefias empresas

La planificacién de una empresa comienza con ciertas preguntas que sélo los interesa-
dos pueden responder, buscando la informacién en caso necesario:

1. ¢Cuil es mi empresa? ;Podria tener una socia?
2. ;Cuiles son las condiciones y necesidades de la comercializacién?
¢Quiénes son mis clientes, donde estin, por qué comprarian mi producto o
servicio en vez del de mis competidores?
3. ¢Cual es mi mercado?
4. ¢Quiénes son mis competidores?
5. ¢Cudl es mi ventaja sobre mis competidores?
6. ¢Cémo distribuiré mi producto o entregaré mis servicios?
7. ¢Cudles son las etapas indispensables en la produccién de los bienes o servicios
que ofrezco?
8. ;Cuales son mis fuentes de abastecimiento?
9. Conozco mis necesidades de mano de obra?
10. ;Conozco mis necesidades de espacio?
11. ;Cémo determinaré los precios de los bienes o servicios?
12.  ¢Cudles son mis costos (fijos y variables)?
13. ¢Tengo suficiente liquidez o crédito?
14. ¢Qué plan tengo para atender mis necesidades de dinero? ;Cuento con una
. estimacién de los gastos, pedidos y ventas mensuales? (Véanse las hojas de
trabajo que se presentan a continuacion).
15. ¢En qué etapa o nivel de actividad se recuperarian los costos?
16. ¢Qué asistencia necesito para colocar pedidos de existencias, hacer inventarios,
mantenet registros, llevar la contabilidad?
HOJA DE DATOS PARA ESTIMAR GASTOS MENSUALES
Desde a 19
Mes Primeros
Rubros N21 INe2| N°3| N210| Ne11{N?12 Total
12 meses
Salario
Socio 1
Socio 2
Restos de los salarios|
Alquiler
Transporte
Produccion
Materiales
Otros...
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HOJA DE DATOS DE LAS VENTAS Y PEDIDOS MENSUALES PREVISTOS

Desdeamm—a 19
3 3 3 b b 3 3 3
Mes \Primeros
Ner | Ne2 | Ne3 | Ne1o| Ne 11 N9 12]12 mesed 1O
Pedidos
Compaiiia A 1.000 |2.000 |1.500]| 5.000| 6.000(1.500 37.000
Compaiiia B 0 2.000 11.000 | 2.000f 2.000(1.500 18.500
Otras cuentas 500 {1.000 | 1.000 1.500| 1.500]1.000 16.500
Total 1.500 15.00013.500| 8.500| 9.500}4.000 72.000
Ventas
Compaiiia A 0 1.000 |3.000{ 5.000| 6.000(1.000 36.000
Compaiiia B 0 0 {1.000] 3.000] 4.000(2.000 20.000
Otras cuentas 0 1.000] 500| 500]| 1.000 0 13.000
Total 0 2.000 4.500] 8500 11.000]3.000 69.000

plos reales de cémo puede controlarse el dinero. Algunas de las cuestiones que deben
examinarse antes de preparar un presupuesto son:

¢Se buscarin fuentes multiples de financiamiento? ¢Habra donaciones de
tiempo, materiales y equipo?

¢Cuil es el nivel de salarios de otros proyectos en el drea?

¢Qué rubros deben incluirse en el presupuesto?

¢Qué rubros, especialmente los infraestructurales y menos susceptibles de
donarse, podrian financiarse con fondos de la comunidad?

¢Cudles son los costos estimados para cada uno de estos rubros, sobre la base de
cotizaciones recibidas? (Hoja de trabajo para consignarlos)

¢Cuél es el nivel de financiamiento que se necesita inmediatamente, y cuil es
que se proyecta en el tiempo?

¢Cudl es el plan de financiamiento futuro, con vistas al autofinanciamiento?
(Anteriormente, en la primera parte, se presentaron otras consideraciones
relativas al presupuesto.)
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4. ﬂc[entéfécaz /ue:ntza sapzc(f/écaa de

fénancéaméento

Una vez terminado el presupuesto, conviene revisar las listas de fuentes potenciales de
financiamiento preparadas con anterioridad (segtin se vio en la primera parte). Solicite-
mos el consejo de las autoridades locales, de gente de otros proyectos y de organizaciones
de la comunidad respecto de los fondos disponibles y de la suerte que han corrido sus
peticiones de financiamiento.
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La trabajadora para el desarrollo puede desempefiar una funci6n atil en este aspecto,
pero se trata de que las mismas integrantes del grupo de trabajo se vayan familiarizando

paso a paso con cuanto debe hacerse para seleccionar donantes apropiados y ponerse en
contacto con ellos.

Algunas consideraciones:

Para proyectos pequefios, de 1 000 délares o menos, se podria buscar financia-
miento a través de donaciones locales privadas, préstamos de asociaciones
crediticias, de cooperativas, de fondos rotatorios o de organismos conocidos
por hacer donaciones en pequefia escala.

Para proyectos entre 1 000 y 10 000 d6lares convendria acercarse a organizacio-
nes locales femeninas u otras entidades no gubernamentales.

Para proyectos de mas envergadura, sobre 10 000 d6lares (muy grandes para
una comunidad) una posible fuente de financiamiento seria el gobierno local.
Para proyectos atin mayores, de 25 000 ddlares y mas, habria que explorar
varias fuentes locales a la vez, pero lo més probable es que haya que buscar
recursos ajenos a la comunidad —de organizaciones nacionales, regionales o
internacionales.

Las solicitudes de financiamiento dirigidas a las Naciones Unidas y sus organis-
mos especializados, por lo general, deben hacerse por intermedio del gobierno
nacional. Esto es valido también para solicitudes dirigidas a organismos de
otros gobiernos. En tales casos, habra que ponerse en contacto con el represen-
tante local autorizado del gobierno, del organismo de las Naciones Unidas, o de
ambos a la vez. Estos contactos locales sirven para identificar dineros disponi-
bles a través de sus organismos, para obtener asesoramiento en la redaccién de
la solicitud y para tramitarla en la forma mas eficiente y efectiva.

Antes de acercarse a un organismo, debemos ser capaces de responder las siguientes
interrogantes:

¢Con qué 4reas de desarrollo —como agricultura, educacién, adiestramiento,
vivienda, formacion de instituciones, etc.— se relaciona el proyecto o alguna
de sus partes?

¢Entre las fuentes de financiamiento identificadas, cuiles han dado, o es
probable que den, dinero para proyectos como el que se ha preparado?



—  ¢Qué politicas, procedimientos y plazos aplican estas fuentes? ;Tienen manua-
les con instrucciones o formularios para presentar solicitudes? ;Se necesita
mayor informacién antes de abordarlas? (Véase modelo de carta.)

— ¢Conocemos el nombre de alguna persona del organismo que pudiera acoger
favorablemente la peticion?

Sobre la base de esta informacién, debemos decidir a qué organismo haremos la
solicitud. En algunos casos sera posible conversar el asunto previamente con el donante
potencial, ya que muchos organismos prefieren trabajar con los posibles beneficiarios en
la formulacion de la propuesta. El plan de trabajo del proyectc —incluido el
presupuesto— puede usarse como base para estas conversaciones.

B. .‘//D'wpa'mcéén de [a pzopuuta

La mala formulacién de la propuesta —antes que el sentido del proyecto mismo— ha sido
la causa del rechazo de numrosos proyectos. El organismo de financiamiento interpreta
una propuesta mal formulada como un signo de que no se han estudiado exhaustivamente
ni el problema ni las formas propuestas para solucionarlo, por lo cual es improbable que
logre sus objetivos.

En esta etapa del proceso, las mujeres suelen carecer de la experiencia necesaria para
redactar correctamente una propuesta y establecer procedimientos de evaluacién, lo que
no significa que carezcan de capacidad para definir las necesidades de la comunidad y
responder a ellas: podrian hacerlo con algin asesoramiento, y ejercitindose en redactar
borradores, revisarlos y reescribirlos.

Otra capacidad que hay que cultivar es la de negociacion. No basta simplemente con
redactar una buena propuesta: también debe establecerse una relacién adecuada con la
fuente de financiamiento. Hace falta tiempo para generar confianza mutua y compren-
sién de los requerimientos de cada cual. El solicitante debe mantenerse centrado en las
necesidades de los beneficiarios del proyecto, guardando al mismo tiempo la necesaria
flexibilidad ante las exigencias del organismo que proporciona los fondos; esto requiere
capacidad de comunicacién y habilidad para negociar. Por ejemplo, un aspecto de la
negociacion podria ser el de los criterios de evaluacién del proyecto y quién se encargara de
aplicarlos.

Las etapas para preparar una propuesta que indique comprension de la
respectiva situacién y de las maneras de promover el cambio deseado son:

1.  Revisién de los antecedentes del proyecto y

2. Redaccién de la propuesta de proyecto.
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7. cﬁauéaéén de [os antecedentes del p'coyscto

A estas alturas ya se ha hecho mucho: el andlisis basico y el plan de trabajo del proyecto ya
estin completos y se ha conversado con mucha gente: mujeres, autoridades locales,
posibles fuentes de informacién y de financiamiento.

Todo esto nos habré entregado nuevos aportes o nos habra permitido detectar vacios
en la informacién bésica. Es el momento de llenarlos y utilizar la nueva informacién en la
preparacién del-proyecto. )

2. c/?sclaccéén de [a p'zopuuta de p'zoyscto

El grupo de trabajo debe asumir la responsabilidad de preparar la propuesta. Puede que
desee encargar la redaccién propiamente tal a uno o dos de sus miembros. La trabajadora
para el desarrollo puede contribuir a guiar al grupo, especialmente en la interpretacién de
las exigencias del organismo donante.

Todo organismo donante —tritese de fundaciones privadas, entidades guberna-
mentales, no gubernamentales, organismos de las Naciones Unidas u otros— tiene
exigencias especiales en cuanto a la forma que debe darse a la propuesta. En lo posible
debe utilizarse el formato del organismo al cual se hace la solicitud. A continuacién se
presenta un modelo que describe la informacién requerida, y pueden verse las posibilida-
des de modificaciones del formato y los encabezamientos. Estudiemos la forma de
presentacién cuidadosamente y analicemos cada seccién antes de llenarla.

El primer borrador debe hacerse circular para recoger criticas y sugerencias. Proba-
blemente serd necesario volver a pensarlo y volver a redactarlo hasta llegar a ser
aceptable. No nos desalentemos si hay que revisar o reescribir varias veces la propuesta: es
una experiencia por la que todos hemos pasado.

Cuando la proposicion esté lista para presentarse al donante, debemos preparar una
carta que sirva de presentacion. Esta serd concisa y abarcara tres puntos principales:

®  ;Qué nos propone realizar, y por qué es importante?

®  ;Qué beneficios se esperan y para quiénes?

®  ;Qué plazos se requieren y cudl es el costo en dblares?

Si no se ha tenido contactos previos con los donantes y no se conocen bien sus
exigencias, puede enviarse una propuesta cabal, o bien un prospecto sobre ella, con una
carta bien redactada, mis explicita, que afiadida a los puntos enumerados mas arriba
exprese cOmo surgié la idea del proyecto, quienes participaron y por qué se piensa que este
grupo en particular es el indicado para llevarlo a cabo. Esto podria enviarse a los
organismos y fundaciones gubernamentales que tienen interés en el 4rea que es objetode
la propuesta.

Hagamos una inspeccion final de la propuesta para asegurarnos de no haber omitido
algin punto o parte importante.
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Ejemplo de formato para propuesta’

Seccidn

Descripcién

Portada

Sintesis o
resumen

Problema o
necesidad

Objetivos

Antecedentes
del proyecto

Descripcién de la
organizacién
solicitante

Modo de abordar
el proyecto

“Adaptado del Information Kit for Women in Africa, ATRCW/UNECA publicado por IWTC, Inc,, enero de

1981.

La portada que puede servir también como primera pigina, debe conte-
ner la informacién siguiente: a) titulo del proyecto; b) nombre de la
persona que solicita los fondos; c¢) nombre de la organizacién que patro-
cina la proposicién; d) ubicacién y duracién del proyecto.

Aunque esta seccidn es la que sigue a la primera pégina suele redactarse al
final de la propuesta. La sintesis debe ser una escueta descripcidn del
proyecto propuesto, de una extensién no mayor de una pégina; debe
describir brevemente el problema o la necesidad, los objetivos, el modo de
abordar el proyecto, la duracién del mismo y el monto de dinero
requerido.

Describamos aqui el problema o la necesidad especifica que motiva el
proyecto. En lo posible, debemos fundamentar la exposicién en estadisti-
cas o citas.

Demos una descripcién detallada de los resultados que se esperan del
proyecto, centrandola en los resultados mismos y no en los métodos que
emplearemos para alcanzarlos. Debemos estar seguras de que guardan
relacién con lo expuesto en la seccion PROBLEMA O NECESIDAD.

Informaci6n histérica y demografica acerca de la zona de ubicacién del
proyecto (poblacion, ingreso, educacidn, salud y nutricién, situaciénde la
mujer). Esta clase de informacién es especialmente irnportante si la
propuesta estd dirigida a alguna de las fundaciones menores que no
pueden mantener personal para inspeccionar cada proyecto en el terreno.

Hagamos una breve descripcién de la historia y funciones de nuestra
organizacion. Las experiencias que aqui se describen también deberin
guardar relacién con la seccién en que se expuso el problema o necesidad,
y ayudar a demostrar nuestra capacidad para emprender un proyecto
como el propuesto. Esta seccidn figura a veces como un apéndice a la
propuesta.

Describamos a los beneficiarios del proyecto, indicando en detalle cual
seré su grado de participacion en la planificaciény ejecucién del proyecto;
qué métodos se usardn, posibles caracteristicas peculiares en él (por
ejemplo, si se estdn introduciendo nuevas ideas o tecnologias). Indique-
mos la relacién del proyecto con otras actividades en el mismo campo.
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Seccion

Descripcion

Administracién
del proyecto

Evaluacién

Presupuesto

Ubicacion: ;Dbdnde se realizard este proyecto? ¢Por qué se eligi6 este
lugar en particular? ;De qué instalaciones y equipo se dispone?
Personal: Indiquese el niimero de personas requerido y su funcién en el
cumplimiento del programa elaborado para el proyecto. Se sugiere incluir
en el apéndice de la propuesta los curriculos de las personas claves que
participaran en el proyecto.

Plan de trabajo: Como esta seccién es muy importante, habri que tomarse
el tiempo necesario para desarrollarla. Deberemos describir tanto la
secuencia de las actividades que se estdn planificando como las metodolo-
gias y modos especificos de abordar el problema. Un plan de trabajo
preciso y realista es de capital importancia, y puede ser usado a modo de
guia una vez que el proyecto esté en funciones. (Un instrumento eficaz
para disefiar y explicar el plan de trabajo es confeccionar un cronograma,
que puede incluirse en el apéndice de la propuesta. Véase el ejemplo al
final de esta seccién).

Convendria discutir esta parte de la propuesta con el organismo al que se
solicitar4 financiamiento, ya que las exigencias en materia de informes y
evaluacién varian mucho. Evaluar nuestro proyecto mientras esté en vias
de realizaci6n, nos permitird a nosotros y al donante apreciar el progreso
y los logros alcanzados, y visualizar las opciones para acciones futuras.

El presupuesto debera ser una estimacion realista de todos los costos de
ejecucién y funcionamiento del proyecto. Si se trata de proyectos que ya
estan en marcha, debemos procurar incluir un presupuesto proyectado
para los préximos afios, demostrando, si es posible, la viabilidad del
autofinanciamiento.

Las estimaciones del costo deben subdividirse en categorias légicas tales
como: remuneraciones del personal; suministros y equipos; alquiler;
teléfono, franqueo; etc.

Las contribuciones voluntarias que nosotras y otros miembros de nuestra
organizacién podamos hacer al proyecto deben ser anotadas y estimadas
con la mayor precisién posible en términos de dinero, o bien ser indicadas
como “sin costo”.

Si se estan solicitando fondos para un proyecto especial de una organiza-
cion establecida averigiiemos si podemos solicitar una suma para gastos
generales. Por ejemplo, si tenemos una guarderia infantil y deseamos
poner en marcha un programa especial de capacitaciéon de una semana,
deberemos incluir el porcentaje del arriendo, la electricidad, etc. que
corresponderia por el uso del local de la guarderia durante ese lapso.
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CRONOGRAMA DE BARRAS

Enero

Febrerp

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Fase 1 _

Fase II

I——

Fase III

Con alguna frecuencia el donante potencial pide informacién adicional, o incluso una

revisién de la propuesta si lo considera necesario. Muchos organismos explican en sus

manuales el proceso de revisién que emplean e indican los plazos aproximados en que se

toma la decisién final respecto de una propuesta.

Si una propuesta es rechazada sin explicaciones, se puede escribir a la persona que

sirvi6 de nexo con el organismo en cuestién, pidiendo una sintesis de los comentarios del

revisor. Esta informacidn es valiosa, pues se puede utilizar para reescribir la propuesta

con el fin de presentarla nuevamente a ese u otro organismo, con mejores posibilidades de

conseguir fondos. Si se establecen las comunicaciones con tiempo, lo probable es que esto

no suceda.
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Capitulo VI
E}'scucéén del p'coyscto

04. Personal pa'za el p'zoyscto

Aun cuando la propuesta esté aceptada por el donante, probablemnte sea mejor no
contratar la coordinadora del proyecto hasta no haber recibido la primera remesa de
fondos, lo que nos da la seguridad de poder cumplir con nuestras obligaciones salariales.

La ejecucién del proyecto comienza cuando entra en funciones la coordinadora. Ella
debe participar desde un principio en la determinacién de quiénes se contratarin como
funcionarios del proyecto y ¢6mo se pondra en funcionamiento el plan de trabajo.

Debe considerar el proyecto en forma muy semejante a una pequefia empresa.
Tendrd que contar con una gestion eficiente y eficaz, y con practicas administrativas
capaces de mantenerlo dentro de su linea, de sus plazos y de su costo, asi como de llevarlo a
la siguiente etapa, que puede ser un marco organizativo, o una empresa generadora de
ingresos, etc.

Para empezar a realizarlo, deberemos:
1. Revisar las tareas especificas que deben llevarse a cabo.
2. Seleccionar personal.
3. Preparar la capacitacién y orientacién del equipo de trabajo.

7. c/\)scn'.m.z [as taneas upsc[/écaa que deben
[[sua'ue a cago
La primera tarea concreta para el grupo de trabajo es seleccionar a la coordinadora, quien
ante todo debe estar compenetrada de los objetivos del proyecto y haber demostrado

capacidad de gestion. Esto no significa que tenga que haber dirigido un proyecto o tener un
titulo en administracién, lo que si significa es que debe tener capacidad para dirigir, debe
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Modelo de carta*

NOMBRE
TITULO
ORGANIZACION
DIRECCION
PAIS FECHA _____

Estimado

Segln tengo entendido, el ...(nom[;us Js[o'zganéimo finanaéadoz}
administra fondos (o provee asistencia técnica)para ([nc{o[’z del pro-
yscto, &3 claaé'l., p'loyzct04 Js capacitacién, seminarios, stc.) en materia
de (45 indica [a materia a la que 1€ 'LE/I:E’LE el /rzoyzcto, po'z e/'e:mp[o,
actividades gznz'zadozaa de ingu.&os, p[ani,fécacién /amé[iam, etc.) para
mujeres. Escribo a nombre de ...(zombe de [a 0rganizacisn)organiza-
cién que trabaja en el campo de (imliquus el ecamfro de aceién). Estamos
planeando emprender un proyecto para (Ja'z una breoe a[eic’tipcién de
Los o@'stéoo& del p'zoy:cto en /zsupactéua, agugam{o una o dos breves
/('La.us que Jzitaqusn fos 1a1gos distintivos del p'zoyzeto),

Si este proyecto puede ser considerado para obtener financia-
miento del (rombre del organismo fc’nancéadoz), le agradeceria mucho
que nos enviara los formularios y toda otra informacién que se requiera
para presentar una propuesta a esa institucion.

Si en su opinién este proyecto es inadecuado para optar a los
fondos que su entidad administra, le quedariamos muy agradecidos si
pudiera indicarnos algun organismo mas apropiado al cual dirigirnos.

Agradeciendo sinceramente la asistencia y cooperacién que pueda
usted prestarnos,

Saluda atentamente a usted,

NOMBRE

*aqabzptado de .{/"a'zy d/am %zuz[oﬁing Skills in .(pzo/zosa[ (W'uiting, fpomt[aru{, Ougon,
Conténuing Publications, 1977, p- 60.
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haber tomado iniciativas en su propia aldea y deber haber sido capaz de llevar una accién
determinada desde su concepcién hasta su realizacién completa.

La funcién de la coordinadora es la gestion. Esto significa que debe poner en practica
algunas de las instrucciones que al respecto se dan en esta Guia: 1) planificar, 2) organizar,
3) delegar, 4) supervisar, 5) evaluar y 6) comunicar, en todo lo tocante a personal, dineroy
materiales. Puede pedirse asistencia especial en cualquiera de estas funciones a asesores
técnicos locales; pero en general las mujeres ya tienen alguna experiencia en la materia,
adquirida y aplicada en sus actividades cotidianas. Aqui se les dan las denominaciones
utilizadas en los estudios de administracién para contribuir a ordenar nuestro pensa-
miento y utilizarlas en mejor forma. Una de las funciones indispensables de la coordina-
dora es la de formar equipos de trabajo, lo que significa que ademi4s de dirigir y de delegar
trabajo, deberd tomar parte activa en el trabajo mismo y alentar a su personal en las
funciones que cumplen.

El siguiente modelo de organigrama visualiza la realacién que debe existir entre la
coordinadora, su personal, los consultores técnicos, el grupo asesor, el programa nacional
(organizacién patrocinante) y la trabajadora para el desarrollo. Las relaciones indicadas
con linea de puntos indican consultas e intercambios periédicos. Aunque el organismo
donante y otros nexos institucionales no figuran en el organigrama, deben formar parte
del cuadro general. Los contactos de esta indole pueden ser compartidos por la coordina-
dora del proyecto, sus consultores y el grupo patrocinante. El organigrama es un instru-
mento Gtil para la coordinadora del proyecto, pues permite ver con mayor claridad quién
est4 relacionado con quién. El peligro especialmente en los pequefios proyectos, es que se
consideren tales relaciones como de indole jerirquica, cuando en realidad son de apertura
y de experiencias compartidas.

Los ejemplos de ejecuciéon que se dan en seguida se basan en el proyecto trienal
hipotético que se describié antes.

Una vez que el grupo de trabajo transfieré a la coordinadora todos sus datos y otros
materiales relativo al proyecto, y le da alguna orientacién, su funcién pasa a ser mera-
mente consultiva. La coordinadora encabeza ahora el proyecto y debe instalar la oficina
correspondiente.

Luego debe dividir la lista de actividades preparadas por el grupo de trabajo en tareas
especificas. Para lograrlo, un instrumento de planificacién dtil es el esquema PERT
simplificado que se describe en el Apéndice A.28

*La PERT (Programme Evaluation and Review Technique), técnica de evaluacién y revisién de programas, es de uso

comiin entre los planificadores. La organizacién "World Education” elaboré este esquema simplificado, menos costoso y
p .
mas flexible.
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RESUMEN DEL TRABAJO DE GESTION

fijar OBJETIVOS

establecer PROGRAMAS
fijar PLAZOS OPORTUNOS
presupuestar RECURSOS
elaborar POLITICAS

escribir PROCEDIMIENTOS

PLANIFICAR

dividir el TRABAJO

reunir GRUPOS

delegar RESPONSABILIDADES
establecer RELACIONES

ORGANIZAR

obtener PERSONAL adecuado

impartir la CAPACITACION pertinente
realizar una SUPERVISION inteligente
dar una MOTIVACION consciente

dar ASISTENCIA individual

logar una eficaz COMUNICACION

tomar DECISIONES en forma considerada

COORDINAR

MDA

NORMAS aceptables
MEDIDAS exactas
EVALUACION cuidadosa
CORRECCION inmediata

EVALUAR

I

2, é}fwcéona'c ps'zaona[

Las trabajadoras para el desarrollo locales, a quienes el proyecto pagari un estipendio,
deberin ser elegidas por las mujeres de la aldea. Serd preciso ofrecer a estas algunos
criterios de seleccién, para que sepan en qué basar su decisién y para que las personas
propuestas sepan lo que se esperara de ellas.
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MODELO DE ORGANIGRAMA

PROGRAMA ™= PROYECTO LOCAL [ ===

NACIONAL
(organizacién
patrocinante)

GRUPO ASESOR

Coordinadora del proyecto

l

Trabajadora para el f_ .

Secretaria

desarrollo (SN) oficinista (JC)

Consultoras i ——
técnicas (SN)

Contadora (JP)

Trabajadoras de Organizadoras de
la aldea (JC) personal (JC)
(JCIp)
(JCIP)
Huerto familiar de Asesorfa individual Pequefias empresas Nutricién y
demostracién en produccién preparacion
de alimentos de alimentos

JP = jornada parcial

JC = jornada completa

SN = segin necesidad

JCIP = jornada completa - incorporacién posterior
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Otros miembros del equipo serian los organizadores del proyecto. Tanto el nimero
de ellos como la fase en la que se incorporaran al trabajo deber4 haberse incluido en la
propuesta hecha al donante. La coordinadora revisaré la parte de la propuesta referente a
la dotacién de personal y la secuencia de las actividades. Si es posible, hard una lista
preliminar de tareas y nimero de horas de trabajo para cada actividad. Esta lista puede
modificarse después, pero en los primeros momentos ayudari a determinar el niimero de
funcionarios y de consultores técnicos a los que habra que recurrir. Sobre la base de esta
informacién pueden prepararse las descripciones de cargos, que se utilizarén al contratar
gente, para darle a conocer lo que se espera de ella y lo que podria ofrecerle el trabajo.

En este proyecto se incluye también una secretaria/oficinista de jornada completa, y
una contadora (o contador) de jornada parcial. La contadora puede necesitarse sélo dos
dias al mes o el tiempo que sea necesario para asegurar que la contabilidad esté al diay que
los informes financieros sean acuciosos. Los procedimientos contables deficientes han
perjudicado muchos proyectos y son una de las principales razones del fracaso de
empresas; pueden evitarse si se presta la debida atencién al tema.

La relacion entre la coordinadora y los funcionarios se establece en el momento de la
contratacién, y debe cultivarse a lo largo del proyecto en reuniones periddicas y conversa-
ciones individuales. El trabajo serd dificil para todos y ser4 indispensable el apoyo y
confianza mutua entre las trabajadoras para el desarrollo locales, los consultores técnicos,
los trabajadores voluntarios, el personal administrativo, etc.

0O0D0ODbo0O00D0O000000D0000000000000D000000000000000000000000N00000NC0O0n
Ejercicio
Preparemos dos descripciones de funciones en las cuales se incluya:
—  Titulo del cargo
— De quién depende administrativamente el funcionario
—  Cuales son las responsabilidades

— Lista de las tareas del cargo
—  Breve descripcién de los requisitos, las compensaciones y los beneficios.

0000000000000 0000000000000000000000000000D00C000D000000dD0000O000an

3. @zepazam [a aa.paaétacéén Y ornlentacidn

del squépo de t’ca[;a/'o

La orientacién del personal deber ser una actividad planificada, en la que debe destinarse
tiempo a informar a todos los participantes en el proyecto (incluso a los consultores
técnicos). Serdn necesarias varias sesiones de orientacién, ya que no todo el personal
entrara en funciones simultdneamente. Los antecedentes que todos deberian conocer son
el plan de trabajo, la propuesta y todos los informes emitidos hasta el momento. El
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personal debe familiarizarse con los nombres de las personas y entidades vinculadas al
proyecto, los métodos usados, las politicas y los procedimientos, asi como otras informa-
ciones pertinentes.

Durante el transcurso del proyecto, se pueden identificar necesidades concretas de
capacitacidn; el proyecto deberia en consecuencia organizar programas de capacitacién, o
bien enviar funcionarios a participar en programas comunitarios de capacitacién que
suplan las deficiencias observadas. Por ejemplo, si la necesidad es de instrumentos de
comunicacion para trabajar con los aldeanos, el proyecto podria pedir la asistencia de un
consultor técnico que capacite al personal; si lo que se necesita es capacitar al personal y a
los participantes en la puesta en marcha de empresas en pequefia escala, el proyecto
podria hacer los arreglos necesarios para enviar gente a algin programa de capacitacién
establecido que se desarrolle en las cercanias. Los consultores técnicos y la tecnologia
deberian buscarse en el 4mbito local o nacional. A medida que aumente la cooperacién
entre las mujeres y los proyectos para las mujeres, aumentara también la posibilidad de
compartir experiencias y tecnologias.

B. %Jménéatzaz el p[an del p'zoysct:o

Existen ciertos aspectos decisivos en la administracién de un proyecto que pueden
determinar si se alcanzan o no las metas previstas. Lo esencial es que la comunidad y el
personal del proyecto compartan ideas y trabajo.

Para administrar el plan del proyecto es necesario:
1.  Establecer politicas y procedimientos.
2. Fortalecer la conciencia publica y la colaboracién.
3. Supervisar las actividades del proyecto.

7. Eatag[’zaz'c po[[técaa Y p'zocecléméznt’oa

Las politicas y procedimientos no equivalen a normas y reglamentos. Requieren reflexién
y estdn sujetos a cambio. Son ttiles porque dan coherencia a las decisiones y configuranun
marco para la accién. Deben provenir del proyecto mismo para reflejar la cultura local y
no la importada. Por ejemplo, cada miembro del personal estar actuando por su cuenta
con la comunidad; habri menos confusién en las operaciones si se toman decisiones
previas acerca de asuntos tales como los métodos de trabajo, los tipos de tecnologia, las
vias de comunicaci6n con los organismos oficiales y con la prensa, los gastos reembolsa-
bles y otros temas.
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También pueden decidirse de antemano procedimientos realtivos a comunicaciones
internas, informes, salarios, beneficios, etc.

Las politicas y procedimientos que se establezcan deben quedar por escrito en forma
simple y escueta, modificarse segin sea necesario, transmitirse a todos los interesados, y
estar sujetos a control en su aplicacién. (Véase la primera parte, Capitulo I, A.)

2. FGontalecen [a conciencia pd[;[éca Y
La colaboracidn

Primero debemos revisar la lista de todas las personas de la comunidad que ayudaron
en la etapa de preplanificacidn del proyecto. Es aconsejable que estas personas, asi
como el grueso de la comunidad, estén al tanto de la puesta en marcha del proyectoy
de su plan de accién. Esto puede hacerse en una asamblea de la comunidad, a través
de una circular o mediante contactos grupo a grupo.

El valor que esto tiene es:

e  Mostrar aprecio por el apoyo prestado hasta ese momento

e Comenzar a influir en el entorno para que se acepten las ideas del

proyecto (por ejemplo, empleo por cuenta propia, en especial para las
mujeres)

e  Estimular la participacién y cooperacién futuras.

A la coordinadora del proyecto corresponde principalmente la responsabilidad
de mantenerse en contacto con las autoridades locales y grupos comunitarios. Esto
puede ocupar mucho tiempo. Seré uitil tener una idea clara acerca de con quién debera
hablarse, sobre qué, y cuando; pero debe subsistir cierta espontaneidad y espiritu
creativo al crear lazos de cooperacién. Por ejemplo, a medida que el proyecto
progresa y se da a conocer en la comunidad, tal vez se le pida que coopere con otras
actividades; o bien, puede despertar en el sector bancario local cierto interés por
poner capital a disposicién de un grupo de las empresas en pequeiia escala generadas
por el proyecto.

Este aspecto de la actividad puede ayudar no sélo en la ejecucién, sino también
en la determinaci6n de la linea de accién que se adoptari al final del proyecto.

3. éupzmuéaam Las actividades del p'zoysato

Deberemos mantenernos muy al tanto de cémo vamos cumpliendo con los propdsitos, los
plazos y los costos previstos del proyecto. Todo el personal tiene en esto una funcion,
aunque la responsabilidad final recae en la coordinadora. Las reuniones de personal
anteriormente mencionadas servirdn para pasar revista a las tareas que se han cumplidoy
las que estdn por cumplirse. Ademds, es preciso fijar fechas para revisar informes
peri6dicos que abarquen las siguientes categorias de informaci6n:
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Modelos

Marcha de las actividades del proyecto Fecha: Desde a
Lista de Fecha de termina- Accion
. . ., . Estado ]
actividades cién prevista necesaria
Informe sobre las actividades financieras Fecha: Desde a
. Cantidad recibida Cantidad gastada
Partida presu-
3 I
puestaria Fuente Monto Total Total a la Saldo
fecha

El seguimiento de la marcha del proyecto es necesario para:

®  Descubrir problemas o vacios antes de que sean imposibles de corregir.

®  Poder determinar qué puede cambiarse y mejorarse a medida que se avanza.

®  Tener datos concretos que proporcionar a las organizaciones patrocinantes y

grupos consultores que desean conocer la marcha de los trabajos, y

®  Tener informacién importante para la evaluacidn final.

Es buena idea hacer una lista de personas claves que deberian recibir copia de los
informes que emanen del proyecto, incluso los informes periddicos sobre sus avances. No
es necesario que tales informes sean muy extensos, pero pueden ayudar mucho a poner de
relieve el proyecto. (Vease la primera parte, Capitulo III, A.)

C. Evaluacién Js[’ pmoyacto

La distincién y la relacidén entre seguimiento y evaluacion se han analizado a través de esta
Guia. En sintesis, el seguimiento es la observacién periddica para verificar que el plan de
trabajo esté cumpliéndose en el marco del esquema, los plazos y los costos previstos, con el
fin de ir aplicando a medida que se avanza las medidas correctivas adecuadas; esta
informacion pasa a incrementar los datos para la evaluacién del proyecto.

La evaluacién es la apreciaciéon final del cambio resultante del proyecto: ¢;Ha
mejorado la calidad de la vida de las mujeres y sus familias?

Las dos etapas del proceso de evaluacién son:
1. Revisién del propésito y de los criterios de la evaluacién.
2. Aplicacién del plan de evaluacién.
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7. d?suéulén del p'zopéséto y de [os

enitenios de [a evaluacidn

Cada organismo donante tendrd sus propios criterios de evaluacién. Estos deben ser
entendidos claramente y aceptados desde el comienzo del proyecto y nuevamente cuando
llegue el momento de evaluar.

Recientemente se han esgrimido opiniones contradictorias en torno a la evaluacién:
¢Por qué es necesaria, para quién se hace, quién la hace y c6mo se lleva a cabo?

En sintesis, prevalece la opinién entre quienes establecen las politicas y en muchos
organismos donantes, que la evaluacién debe ser llevada a cabo por profesionales ajenos al
proyecto, en un contexto académico y de conformidad con los criterios fijados por los
donantes. Habitualmente, esos criterios se definen en términos cuantitativos: ;Cuantos?
¢Con qué frecuencia? ;Aumenta? ;Decrece? ;A qué costo? Idear este tipo de evaluacién es
a menudo complicado; con demasiada frecuencia adolece de sesgos culturales occidentales
en la medicién de la eficacia; suele requerir amplia informacién previa al proyecto para
establecer comparaciones, con un gasto considerable de tiempo, dinero y recursos huma-
nos calificados.

Una opinidn que viene ganando adeptos entre los organismos y organizaciones que
trabajan para el desarrollo, es que debe simplificarse tanto la terminologia como los
métodos de evaluacion, y que en ella deberian participar las personas que concibieron el
proyecto y se benefician de él. Por lo tanto, ha empezado a producirse la autoevaluacién o
la evaluacién combinada por participantes y no participantes en el proyecto.

Al hablar de la formulacién del proyecto se hizo hincapié en que el desarrollo y los
objetivos inmediatos anotados en esa etapa se usarian al medir los resultados del mismo.
Para ayudar a determinar objetivos adecuados, al iniciarse el proyecto deberia esbozarse de
manera preliminar un plan de evaluacién. Para prepararlo, hay que identificar los
métodos mds simples y mas adecuados para la “autoevaluaciéon” a que se ha hecho
referencia mas arriba y, trabajando con el donante, adaptarlos a la situacién. Algunos
organismos internacionales, donantes y responsables de politicas en esta materia estan
procurando definir nuevos indicadores para medir resultados de proyectos.? Se estan

considerando cuestiones tan interesantes como dificiles, que incluyen las siguientes:
' —  ¢Cémo medir un cambio de actitud a través de evidencias de cambio de
conducta?
—  ¢Qué cambios conductuales debieran buscarse?
—  ¢Cémo pueden medirse (cuantificarse)?
—  ¢Qué beneficios han obtenido las mujeres aparte de aquellos relacionados con
los objetivos concretos del proyecto o de aquellos que pueden ser medidos?

#Por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, el Fondo de Contribuciones Voluntarias parael
Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer, el Centro de Asia y del Pacifico de las Naciones Unidas para la Mujer y el
Desarrollo (véase el Manual para el desarrollo de proyectos, 1979).
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—  ¢Cémo podemos obtener la opinién de las mujeres (y, si hay tiempo, la de los
hombres) acerca de la utilidad del proyecto?
—  ¢Cbémo deberian usarse tales opiniones al evaluar el proyecto?

2. dp[écacéén del p[an de evaluacidn

Algunos de los métodos de entrevista y observacién recomendados por los expertos en
evaluaciones son:

— Formular los puntos que seran tratados en la entrevista

—  Seleccionar y capacitar a los entrevistadores (personal del proyecto y miembros

de la comunidad)

— Identificar personas que conviene entrevistar

— Sintetizar los resultados y usarlos en un informe global.

Estos métodos u otros parecidos podrian usarse durante las diversas etapas de
recopilacion de informaciones durante el proceso de evaluacién.

El grupo de evaluacién debera revisar y analizar la informacion reunida antes del
proyecto y durante los periodos de seguimiento intermedio y final. Los datos deberin
clasificarse en categorias segun los criterios establecidos en los objetivos.?® Comparare-
mos las diversas categorias de datos al comienzo del proyectoy al final de él. Analizaremos
los cambios que se han producido. ;Se lograron los objetivos? ;Qué innovaciones se han
introducido que no formaban parte del plan inicial? ;Qué indican los datos en cuanto a la
necesidad de nuevas instrucciones, estrategias o formas de operar para hacer mis eficaz el
proyecto en el futuro? ;En general qué se ha aprendido que pueda compartirse con los
demas en lo referente a mejorar la condicién de la mujer y de la comunidad a través de la
planificacién para el desarrollo?

La informacién contenida en el informe de evaluacién puede ser valiosa para los
donantes y los responsables de las politicas, no sélo en los anélisis de costos y beneficios,
sino también al tomar decisiones mis generales para introducir mejoras en el estableci-
miento de objetivos, prioridades y estrategias de financiamiento.

Esta actividad no deberia ser considerada por las mujeres de la localidad como una
amenaza, sino como un medio de comunicar lo que han aprendido, cuédles son sus
necesidades y lo que esperan del futuro.

30Ejemplo: Las categorias sugeridas por el Centro Asiitico y del Pacifico para la Mujer y el Desarrollo son las
siguientes: econdmica, social/de actitud, de organizacién/participacién y operacional.
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Ejercicio
REVISION FINAL

LISTA DE VERIFICACION PARA PROYECTOS DE DESARROLLO
(CON VISTAS AL OBJETIVO DE INTEGRAR LA MUJER
AL DESARROLLO)

OBJETIVOS DEL PROYECTO

¢Cudles son los objetivos del proyecto?

¢Se menciona especificamente a las mujeres, ya sea como agentes o como
beneficiarias?

¢Se buscan explicitamente beneficios para las mujeres? ;Cuiles? Algunos ejemplos:
— adquisicién de capacidades

— mayor productividad

— menor carga de trabajo

— oportunidad de tener ingresos en dinero, etc.

¢Cudles son los supuestos implicitos en creer que los insumos del producto produci-
ran estos beneficios?

Si no se menciona especificamente a las mujeres en calidad de participantes, shabria
relacién entre sus actividades y los objetivos del proyecto? ;Seria util afiadir al
proyecto un componente relativo a las mujeres?

DISPONIBILIDAD DE INFORMACION BASICA

110

Respecto del grupo beneficiario en general, y de las mujeres en particular, ;qué

informacién socioeconémica se encuentra disponible?

¢Es adecuada, para los propésitos del proyecto, la informacién existente sobre la

economia en el plano doméstico, considerando el papel de las mujeres en ella?

Algunos ejemplos:

— estructura y tamaiio de los hogares, y ciclo de desarrollo

— divisién por sexo y edad del trabajo, de las decisiones, de los derechos a control
sobre los productos comercializables, etc.

— fuentes de ingreso en dinero, entre ellas actividades ajenas a las agricolas, de los
integrantes de los hogares

— estacionalidad de la demanda de mano de obra, etc.

Si es indispensable contar con mayor informacién, ;qué se estd haciendo para

obtenerla?

Si hay consultores que prestan asistencia en la realizacién de estudios de factibilidad,

¢se les ha dado instrucciones de considerar la situacién y el aporte de las mujeres, si

fuera pertinente?



DISENO Y PREPARACION DEL PROYECTO

¢Se ha consultado a las personas cuyas vidas se veran afectadas por el proyecto, y qué
atencion se ha prestado a las mujeres en este sentido?

¢Participan las mujeres en algun nivel de la planificacién y ejecucién profesional de
este proyecto?

¢Se dard acceso a las mujeres a las nuevas oportunidades y servicios que proporciona
el proyecto? Algunos ejemplos:

—  capacitacion local y becas en el extranjero

— extension agricola

— nueva asignacion de derechos a la tierra

— facilidades crediticias

—  participacién en cooperativas

— empleo durante la fase de construccién o de funcionamiento, etc.

Si no es asi, ¢por qué?

¢Se cuenta con recursos suficientes como para proporcionar estos servicios a las
mujeres? Por ejemplo, ¢se cuenta con suficiente personal femenino de extension, en
caso que el criterio utilizado por el personal masculino no resulte culturalmente
aceptable?

Si el proyecto pudiera tener consecuencias adversas para las mujeres (véase mas
abajo), ¢qué acciones se planifican para contrarrestar estos efectos?

EFECTOS PREVISTOS

cCOémo afectard el proyecto el acceso de las mujeres a los bienes econdmicos y a los
ingresos en dinero?

¢Perderan algunos de los siguientes beneficios?

— acceso a la tierra

— oportunidad de empleo remunerado u otra actividad productora de ingresos
— asistencia en las actividades econémicas de otros miembros de los hogares
— control sobre la venta del producto, etc.

¢Se esperan otras ganancias ademas de las sefialadas en los objetivos?

¢COmo afectari este proyecto la asignacién de tiempo de las mujeres?

¢Aumentard o disminuira su carga de trabajo a consecuencia de la innovacién o de los

cambios? Algunos ejemplos:

— mecanizacién

— nuevos insumos agricolas y nuevos esquemas de cosechas

— retiro del trabajo de otros miembros del hogar

— asesoramiento agricola, ensefianza de nutricién o de salud, en su caso

— cambios en la distancia respecto de los predios, lugares de trabajo, lugares de
abastecimiento de agua, lugares de abastecimiento de lefia, etc.
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iii.

Si la carga de trabajo disminuye, ¢significa esto una pérdida de ingreso para las
mujeres?

cComo afectari el proyecto la subsistencia dentro del grupo al cual se destina, y el

control de las mujeres sobre el abastecimiento de alimentos para el hogar?

¢Podra el fomento de la agricultura comercial afectar:

— la disponibilidad del terreno para cultivos dedicados principalmente a la
alimentacién

— acceso de las mujeres a la tierra

— aportes de mano de obra (masculina y femenina) para cultivos alimenticios,
etc.? ‘

¢Se eliminaran o disminuirin algunas fuentes de alimentos?

¢Aumentara la dependencia de las mujeres, respecto del ingreso en dinero de sus

compafieros, para la adquisicién de alimentos y otras necesidades del hogar? Sies asi,

¢sera suficiente dicho ingreso para compensar la pérdida en materia de capacidad de

subsistencia? ;En qué grado depende de fluctuaciones del mercado mundial, de las

condiciones climaticas, etc.? ;Puede suponerse que el ingreso de los hombres llegara

a dedicarse en forma suficiente a la atencién de necesidades basicas del hogar?

¢Cambiard la dieta basica? ;Seran aceptables los cambios? ¢Significardn mayor

tiempo de preparacion de alimentos?

¢Alteraran los cambios en la asignacion del trabajo las necesidades nutritivas de

algin miembro del hogar? ;Bastan los recursos de subsistencia o el mayor ingreso en

dinero para atenderla? En caso contrario, ¢cudles son las consecuencias probables

para las mujeres y los nifios, especialmente si se acostumbra a distribuir el alimento

en forma desigual?

vi. ¢Es probable que el proyecto tenga consecuencias adversas para las mujeres en
grupos y categorias que no se vean inmediatamente afectadas?
EVALUACION
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¢Se estan tomando medidas para seguir y evaluar los efectos del proyecto sobre las
mujeres?

¢Seran adecuados para este propoésito los datos basicos disponibles actualmente?
¢Qué indicadores serian pertinentes?

Elaborado por la Dra. Therese Spens
Ministry of Overseas Development
LONDRES, INGLATERRA



Apéndice A
ESQUEMA PERT SIMPLIFICADO

La sigla PERT, que proviene de Programme Evaluation and Review Technique (es decir,
técnica de evaluacidn y revisién de programas), es de uso comun entre los planificadores.
La técnica que designa permite indicar cudndo se iniciardn y se finalizarin las actividades,
y quién las hardy para quiénes, con qué frecuencia y con qué efectos. Puede utilizarse como
instrumento para planificar cualquier aspecto o etapa de un proyecto o programa.

Un esquema PERT puede parecer complicado: un laberinto de flechas, lineas de
conexién, cuadros, rétulos, relaciones temporales y secuenciales. Algunos piensan que los
esquemas PERT los sobrepasan... no s6lo cuando se trata de planificarlos, sino incluso
cuando se trata de leerlos.

Exigen explorar cada angulo posible, dar a cada accién su valor temporal, prever las
relaciones de causa y efecto, y esquematizar todos los recursos.

En el proceso de planificar un proyecto o un programa, debe contarse con la
participacién de personal de diversos niveles.

Laorganizacién World Education elaboré este esquema PERT simplificado como un
instrumento de planificacién. Se basa en el esquema PERT original, pero es més flexible,
de estructura més simple y suficientemente fécil como para ser preparado por cualquiera
con un minimo de costo y de tiempo.

Hay que pensar mucho, y hacer varias preguntas bésicas, antes de detallar las etapas
de un plan para un proyecto o programa. Es til también descomponer las tareas por
realizar en categorias y luego en unidades pequefias y simples.

1.  Actividades

(a) ¢Cudles son los objetivos del proyecto/programa?

(b) ¢Qué actividades se realizardn para cumplir con estos objetivos?

(c) ¢Cuales son los objetivos de cada actividad?

2. Recwrsos
(a) ¢Qué recursos se necesitan para cada actividad?
(b) ¢Cbémo pensamos obtener esos recursos?

3. Tareas administrativas

(a) ¢Qué tareas deben cumplirse antes de poder realizar cada una de las
actividades?
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(b) ¢Quién asumira la responsabilidad de cada tarea?
4.  Evaluacién
(a) Planes de seguimiento
i) ¢Se asigné tiempo suficiente a cada actividad?
ii) ¢Se contb con los recursos necesarios?
iii) ¢Hay necesidad de cambiar los objetivos o planes inmediatos?
(b) Evaluacion del cumplimiento de los objetivos
Decidamos cuéles son los indicadores que nos permitirdn juzgar si se han
cumplido o no los objetivos.
i) ¢Hay mayor participacién?
ii) ¢Han cambiado el comportamiento y las actitudes?
iii) ¢Existe mayor conciencia?
vi) ¢Ha aumentado la produccién? Por ejemplo, ;se han cultivado mas
hortalizas, se han construido mais sillas, etc.?
(c) Mantener registros y escribir informes
i) ¢Qué registros deben mantenerse?
ii) ¢Qué tipos de informes se necesitan?
iiiy ¢Con qué frecuencia deben realizarse las actividades contempladas

en i)y ii)?
TIEMPO:
Enero Eebrero Marzo

Actividad del Reunirse para Seminario
proyecto o planificarlo (un dia de
programa duracién)
Recursos Identificar per-
necesarios sonas que puedan

proporcionarlos;

contactarlas

Tareas Enviar
administrativas invitaciones
Seguimiento y Elaborar hojas
evaluacion de evaluacion
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COMO ELABORAR UN ESQUEMA PERT SIMPLIFICADO

1.

Decidir las prioridades, 4reas de accién y encabezamientos relativos a la tarea o
actividad, como por ejemplo, recursos, tareas administrativas, seguimiento de la
evaluacién.

Dividir el papel horizontalmente en secciones, segiin los encabezamientos y deter-
minados, y escribir estos dltimos en el lado izquierdo, de arriba hacia abajo.

En un papel o cartulina grande, hacer divisiones verticales correspondientes a
periodos de tiempo, como por ejemplo, dias, semanas o meses.

Sefialar las unidades de tiempo en la parte superior de cada una de estas secciones.
En pedazos pequefios de papel, escribir cada una de las actividades que deban
realizarse para cumplir la tarea o el programa.

Utilizar cinta adhesiva o tachuelas para ubicar cada papel relativo a una actividad
sobre el cuadro de planificacién en el momento en que la accién deba realizarse.
Hacer cambios que permitan que el plan tenga una secuencia fluida, dando suficiente
tiempo para completar las acciones que dependen una de otra.

Cuando el esquema simplificado esté listo, debe ser analizado con el personal y con

los demis participantes en la planificacién y ejecucién del programa y proyecto. Dari la

oportunidad de apreciar a simple vista la secuencia logica en que se realizardn las

actividades de un proyecto o programa.

Adaptado de
The Impertinent PERT Chart
Por
Lyra Srinivasam, de World Education
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HOW TO OBTAIN UNITED NATIONS PUBLICATIONS

United Nations publications may be obtained from bookstores and distributors
throughout the world. Consult your bookstore or write to: United Nations, Sales
Section, New York or Geneva.

COMMENT SE PROCURER LES PUBLICATIONS DES NATIONS UNIES

Les publications des Nations Unies sont en vente dans les librairies et les agences
dépositaires du monde entier. Informez-vous aupreés de votre libraire ou adressez-vous
a : Nations Unies, Section des ventes, New York ou Genéve.

KAK NOJAYYHTh H3IJAHHA OPTAHH3AULHH OB BEAHHEHHMX HALHA

H3nanua Oprannsauun OO6beanHeHHLIX HAUHR MOXNO KYNHTL B KHHXHLIX MATa-
3HHAX K ATeHTCTBAX BO BCeX pafioHax mupa. Hamoante cnpaBxu 006 HIZARHAX B
BAlUEM KHHXHOM MarajHHe MWIH NMHILIHTE NO aapecy: OpraHHlanua O6benHHEHRAIX
Hatinf, Cexunn no npogaxe uigaunft, Huro-Flopx Hnn Xeunesa,

COMO CONSEGUIR PUBLICACIONES DE LAS NACIONES UNIDAS
Las publicaciones de las Naciones Unidas estin en venta en librerias y casas
distribuidoras en todas partes del mundo. Consulte a su librero o dirijase a: Naciones
Unidas, Seccion de Ventas, Nueva York o Ginebra,

Las publicaciones de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe se pueden adquirir a los distribuidores
locales o directamente a través de:

Publicaciones de las Naciones Unidas Publicaciones de las Naciones Unidas

Seccién de Ventas — DC-2-866 Seccién de Ventas
Nueva York, NY, 10017 Palais des Nations
Estados Unidos de América 1211 Ginebra 10, Suiza

Unidad de Distribucién
CEPAL — Casilla 179-D
Santiago de Chile
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