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A MANERA DE PRESENTACION
Ricardo Zapata Mardi !

Este libro retoma un tema que si bien ha estado en el tapete del debate
sobre la politica econdmica desde hace muchos afios, habia perdido
presencia en los afios ochenta y noventa en las visiones de corto plazo
para superar las crisis de pagos, fiscales y externa. Actualmente al
retomarse visiones de mas largo plazo en que son temas centrales de
preocupacién, la gobernabilidad y la sostenibilidad o sustentabilidad,
el tema del desarrollo en una acepcién mis amplia vuelve a reclamar
la atencién de estudiosos y tomadores de decision. Este libro aporta
una muy interesante compilacién de trabajos y ensayds sobre la
verdadera dimension del desarrollo. Plantea algo que por conocido
no deja de ser esencial de recordar y reafirmar: el verdadero desa-
rrollo es mucho mis que un concepto econémico medible a través
del mejoramiento de variables econémicas, incluso de mejoras en
la distribucion.

Desde la perspectiva de los autores —filésofos, sociélogos
y economistas— se supera una vision reduccionista del desarrollo,
putramente economicista y se proyecta a éste como el resultado esen-
cial de consensos sociales en que las dimensiones ético-filosofica,
cultural y sociolégica se convierten en el eje esencial.

Es en este contexto, amplio y abierto a debates e interpretacio-
nes multiples, que se articula la necesidad de que la educacién y el

! El autor es jefe de la Unidad de Comercio Internacional de la Sede Subregional de CEPAL
en México.



RICARDO ZAPATA MARTI

conocimiento sean ejes centrales del proceso de desarrollo. Asi ad-
quieren una dimensién mas amplia y precisa los planteamientos
de que la politica econémica ha de ser integral, es decir, que para ser
exitosa, sus logros han de ser medibles y estar en concordancia
con la valoracion ética que le asigne la sociedad.

La lectura de los importantes aportes de los autores lleva a
tomar conciencia de que no hay consensos sociales tnicos, sino que
éstos han de ser especificos a las idiosincrasias culturales e
institucionales de cada sociedad y que la valoracion ética del desarro-
llo ha de derivar, en el contexto concreto de cada sociedad, en la
formula especifica que articule la busqueda de eficiencia, productivi-
dad y competitividad, como mejoramiento tecnolégico para lograr la
transformacién productiva que la globalizacién econémica exige;
y la equidad, como expresion socialmente aceptada de la distribucién
de costos y beneficios del proceso.

Tras reproducir, en el primer capitulo, el planteamiento hecho
por la CEPAL en el trabajo, Educacién y Conocimiento: Eje de la Transfor-
macion Productiva con Equidad? en el que se desarrolla una visién
interrelacionada entre educacién y desarrollo, el libro amplia el hori-
zonte de las consideraciones a los aspectos éticos, filoséficos y
sociolégicos del desarrollo.

El documento de CEPAL desarrolla una idea central, en torno
a la cual se articularon las demds: la incorporacién y la difusion deli-
berada y sistemdtica del progreso técnico constituyen el pivote de la
transformacién productiva y de su compatibilidad con la democrati-
zacién politica y una creciente equidad social. Como aproximacion
metodoldgica, postula que el disefio de estrategias y politicas de recur-
sos humanos para la transformacién productiva con equidad debe
utilizar la experiencia adquirida dentro y fuera de la regién, tomar en
consideracion las aportaciones tedricas surgidas en los afios ochenta
en cuanto a los nexos entre educacién y desarrollo econdmico, e in-
corporar también las percepciones existentes en América Latina y
el Caribe en cuanto a los resultados de la actual interrelacion entre

2CEPAL, Transformaci6n productiva con equidad. La tarea prioritaria del desarrollo de América
Latina y el Caribe en los afios noventa (LC/G.1601-P), Santiago de Chile, marzo de 1990.
Publicacién de las Naciones Unidas, N° de venta: $.90.11.G.6.
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educacién, economia y sociedad, y las insuficiencias que en este senti-
do se advierten; contribuir a crear, en el decenio proéximo, ciertas
condiciones educacionales, de capacitacion y de incorporacién del
progreso cientifico-tecnolégico que hagan posible la transformacién
de las estructuras productivas de la regién, en un marco de progresiva
equidad social.

La idea-fuerza de la estrategia educacional propuesta en el tra-
bajo de CEPAL se articula en torno a objetivos (ciudadania y
competitividad), a criterios inspiradores de politicas (equidad y des-
empefio) y a lineamientos de reforma institucional (integracién
nacional y descentralizacién).

Derivan l6gicamente de este planteamiento los trabajos y ensa-
yos que constituyen el resto de la obra. En el estudio de Fernando
Calderén, Martin Hopenhayn y Ernesto Ottone se adopta una pers-
pectiva critica de 1a modernidad al abordar las dimensiones culturales
de la transformacién productiva con equidad. Tras enfatizar que la
modernidad debe ser vista como posibilidad de sintesis enriquece-
dora entre tradicién y cambio, entre apertura al mundo y afirmacién
de la identidad propia, los autores apuntan que en América Latina
y el Caribe “puede también observarse una tension conflictiva en la
relacidn entre identidades culturales y democracia politica, si bien
en un sentido muy distinto: tensién entre la voluntad de partidos y
empresarios por institucionalizar el sistema politico, por una par-
te, y la orientacién de cambio cultural y social por parte de mo-
vimientos sociales importantes, como son los movimientos éticos,
simbdlico-expresivos, regionales, cooperativos, indigenas, de mujeres,
de j6venes, de obreros y los localistas urbanos y rurales”.

Se plantean asi una pregenta medular: “sCoémo capitalizar,
pues, la experiencia que tiene la regién en la historia de cruce
intercultural, para convertirla en una ‘ventaja comparativa’ en el
nuevo concierto de un modo interconectado y globalizado?” Apuntan
a la necesidad de tres requisitos: “La representacién politica de
actores y demandas diversas en un marco institucional; la participa-
ci6én equilibrada y argumentativa de actores en el sistema de toma de
decisiones; y la mayor equidad en los resultados del desarrollo econé-
mico”; y plantean un par de nuevas preguntas: “sCémo conciliar los
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‘agentes del desarrollo’ supuestos por la propuesta de la transforma-
cién productiva con equidad, con las identidades culturales reales
en la regién? ¢Estan los agentes del desarrollo (actores econdémi-
cos, sociales y politicos), culturalmente preparados para impulsar
dicho proceso?”

Su respuesta se resumiria en la necesidad de consensuar nor-
mas de conducta y derechos, crecientemente compartidos por los
actores involucrados (instituciones, individuos y actores). Plan-
tean la existencia de un a triple exclusién: “discriminacion cultural
(sea por factores étnicos o por claros rezagos educativos); exclusion
socioecondmica; y marginacién respecto de los mecanismos de
representacion y participacion politicas”. Frente a ella proponen
un conjunto de iniciativas de integracion que abarcan la participacion
creciente de dichos sectores en el sistema de toma de decisiones, y 1a
promocién de actividades productivas, comunitarias y de capacita-
cién, que fortalezcan la competitividad y la organizacién entre los
sectores excluidos. Se trata, en sintesis conforme a los autores, de
“asumir una visién sistémica de las relaciones entre economia y cultu-
ra: reconocer que los valores y las practicas culturales afectan a las
instituciones y al comportamiento de los agentes econdmicos; y
que la dindmica de la economia afecta, a su vez, las posibilidades
de una construccién cultural compatible y afin con los desafios de
la modernidad”. .

Luis Ratinoff aporta al libro dos reflexiones que ponen en pers-
pectiva dos temas centrales: el de la pobreza y el de la globalizacién.
En el primero de ellos (*Teoria Econémica y Pobreza”) apunta que,
“la pobreza es un area residual que no tiene lugar dentro de la teoria
econémica”. En este sentido el autor apunta a “las frustraciones de
los economistas y de otros cientistas sociales, cuando intentan definir
politicas sociales, es que los pobres estin en una dimensién dis-
tinta de los supuestos que se usan en los paradigmas de la riqueza
y del orden, dos lecturas del desafio”. Sefiala Ratinoff que, “si no
invertimos ahora en los seres humanos, pagaremos muy caro mafiana
el precio de frustrar el crecimiento, ya que el costo de oportunidad es
tanto o mids alto que lo que pudiera generar cualquier uso alternativo
del capital”.




A MANERA DE PRESENTACION

En su andlisis critico, Ratinoff indica que, “el discurso de la
pobreza latinoamericana pareciera estar llegando a sus limites retoricos
y operativos”. En este sentido concluye que, “la relacién entre merca-
do y pobreza deberia replantearse en términos de la relacién del
mercado abstracto, que libremente se autortegula, con el mercado
real que opera dentro del contrato de derechos y obligaciones” de un
orden existente, en que las imperfecciones y distorsiones no pueden
ser dejadas de lado.

El segundo ensayo de Ratinoff (“Inseguridad Mundial y Edu-
caci6n: La Cultura de la Mundializacién™) abarca un horizonte histo-
rico en el que claramente apunta a que, “la seguridad constituye el eje
de la politica del siglo XX”. Sefiala que la ténica del mundo actual es
una en que, “la mayoria de las decisiones publicas se adoptan como
contribuciones para reducir la incertidumbre” y que, “las dolorosas
experiencias de guerras, revoluciones, opresion politica y grandes
privaciones causaron hondas impresiones y fuertes sentimientos”.

El mundo de la segunda posguerra mundtal surge de “la creen-
cia de que la histona puede ser redirigida de manera positiva para
prevenir las consecuencias fatales e indeseadas”. De ello deriva que,
como apunta Ratinoff, “en la reconstruccidon de Europa y de Japén, al
principio de la posguerra se insisti6 en la importancia del crecimiento
econémico y de los sistemas abiertos comunitarios para lograr la jus-
ticia social, la paz y la estabilidad”. Asi, el concepto de desarrollo
“empez0 a invadir los discursos publicos y a sintetizar las esperanzas
de una nueva era, regulada por el progreso y el orden”. Apunta el
autor que, “los pilares fundamentales de la estabilidad —que habia
que lograr con el esfuerzo comin-— eran: salud publica, educacion,
alimentacién y seguridad en el trabajo, programas de jubilacién, segu-
ro de desempleo y ayuda para ingresos, vivienda y asilo destinada a
personas con bajos salarios”. Sefiala que, “estos objetivos requerian
una tasa significativa de crecimiento econémico, de formacién de ca-
pital y de estructuras productivas eficaces... (y) asimismo sustanciales
transferencias de recursos de los centros comerciales a la peniferia
menos desarrollada”.

Pero esta busqueda enfrentd una serie de obstaculos, de mane-
ra que, como apunta Ratinoff: “Mientras se estaba construyendo el
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armazon de la cultura de la seguridad, algunas fuerzas e intereses
ocultos estaban ya socavando los cimientos activamente... Al princi-
pio, los sintomas pasaron desapercibidos y al cabo de dos dece-
nios salieron a la superficie como bruscas expresiones de realidades
reprimidas durante largo tiempo”.

Por ello concluye: “El umbral del nuevo milenio esta de hecho
pavimentado de significativos indicios de desorden mundial... Poco a
poco vamos tomando conciencia, dolorosamente, de como la prolife-
racién de problemas sin resolver est redefiniendo el mundo en el que
vivimos, como las tendencias contemporaneas mas dinamicas sobre-
pasan a las instituciones existentes y a los valores convencionales, y
cémo la sabiduria politica y econémica de la seguridad parece no te-
ner respuestas para las nuevas situaciones inquietantes”. Desecha el
autor que sea solamente una crisis que proviene de la actual incapaci-
dad para percibir nuevos principios de organizacion tras la aparente
desintegracién de las instituciones y de los sistemas de valores.

Sefiala, en concreto, que, “liberalizar el comercio en paises con
economias débiles, desigualdades importantes y grupos de ciudada-
nos sin cohesién parece ser una estrategia de alto riesgo, sobre todo
cuando se aplica como terapia de choque”. De ello deriva este enfo-
que, se necesita contar con ayuda internacional firme y sostenida por
parte de las economias avanzadas y de la comunidad financiera
mundial, ya que la capacidad endégena suele ser limitada para cons-
truir una “economia moderna, un orden politico estable y, de ser
posible, una estructura social cada vez mds abierta”... y al aumen-
tar 1a vulnerabilidad exterior, “‘el fortalecimiento de la cohesion de la
comunidad dependa del mantenimiento de la confianza exterior”.

Asi, de la basqueda de la seguridad se ha pasado a la busqueda
de la competitividad y el posicionamiento en el mercado globalizado.
Pero ello no es solamente una empresa puramente econémica, “la
mundializacién estd asociada al auge de un mercado mundial de pro-
ductos culturales. No se debe confundir este mercado con el creado
por reproduccién mecanica de las creaciones de una minoria cultural
a precios accesibles... El nuevo mercado depende de la satisfac-
c16n de las preferencias de grandes masas impersonales de audiencia
y de que se les proporcionen productos culturales de ficil consumo™.
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Por ello, atinadamente indica el autor que, “los sistemas educati-
vos estin sometidos a grandes tensiones. Parece que las tendencias de
la mundializacién han minado los fundamentos de equidad de la
escuela universal”.

En otro plano, Ratinoff concluye: “La progresiva debilidad de
las sociedades nacionales estd afectando a las instituciones, a las
interacciones, a las conductas y a los valores. Los negocios, las politi-
cas econdmicas, las audienctas y los flujos de informacién ya no estan
circunscritos a incentivos locales. Desde el punto de vista de 1a mo-
dernizacién, la funci6n de la educacién es programar a los individuos
para que rindan en los diferentes niveles de productividad”. De alli
derivan necesidades educativas que no necesariamente apuntan a me-
jorar las condiciones de equidad o de igualdad de oportunidades: “La
programacién de los individuos para atender las necesidades de capi-
tal humano de un mundo en vias de globalizacién se basa en la idea de
que los ingresos econémicos estan ligados a una estructura de empleo
muy estratificada, de dimensiones mundiales: a mas puestos mundia-
les, menos individuos se requieren y mayor es la productividad y los
ingresos individuales generados”.

Asi, Ratinoff lleva la discusién al tema de la educacién y el
desarrollo y hace algunas preguntas de suma transcendencia: “sDebe-
rian las escuelas asumir un papel activo en la reconstruccién de las
comunidades? La tarea exige situaciones mas ‘intensas’ de ensefianza
y un respaldo social mis extendido. ¢Cabe esperar el logro de ese
objetivo en un mundo culturalmente resquebrajado por los efectos
de la saturacién de la informacién?” Y su respuesta es clara: “Las
familias, las escuelas y las comunidades tienen que cumplir su misién
de luchar contra las causas... st la inversién de calidad estd en fun-
cién de la estabilidad y de la integracién soctal, es una estrategia equi-
vocada programar 2 los individuos para que rindan como maquinas
nteligentes, a menos que, cada cual acepte que el ‘mundo feliz’ de
Huxley es inevitable”.

De las conclustones de Ratinoff queda claro que el debate
sobre el desarrollo es ético mds que técnico; y en este sentido apuntan
los ultimos dos trabajos, de Denis Goulet. En ellos, debate la ética
del desarrollo y los paradigmas que predominan en la actualidad y
requieren de nuevas formas de anilists y medicion.

11
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En el ensayo sobre “Tareas y Métodos de la Etica del Desarro-
llo”, Goulet indica que, “un nuevo paradigma de desarrollo se estd
gestando y gradualmente gana legitimidad a pesar de la fortaleza resi-
dual, aunque ain dominante, de los modelos de crecimiento en las
esferas politicas”. Sefiala que, “estos valores alternativos incluyen la
primacia de la satisfaccion de las necesidades basicas y la eliminacién
de la pobreza absoluta por encima del simple crecimiento econdmico,
asi como la creacién de empleo, la reduccién de la dependencia y el
respeto a los valores culturales”.

A partir de consideraciones que recuerdan al lector los elemen-
tos que el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo intenta
medir en su construccidn de un indice sobre el desarrollo humano,
Goulet indica que, actualmente, “toda definicién adecuada sobre el
desarrollo debe incluir cinco dimensiones: Un componente econdmi-
co que se ocupa de la creacidén de riqueza y del mejoramiento de
las condiciones materiales de la vida; un ingrediente social que se
mide como bienestar en salud, educacion, vivienda y trabajo; una
dimensién politica que apunta a valores tales como los derechos
humanos, la libertad politica, los derechos civiles y alguna forma de
democracia; una dimensién cultural en reconocimiento de que la
cultura confiere identidad y autoestima a la gente; y una quinta
dimension, llamada paradigma de la vida plena, la cual se refiere a los
sistemas de significado, simbolos y creencias relacionados con el
significado ultimo de la vida y de la historia. El desarrollo humano
integral es todas estas cosas”.

Asi, el autor, como los otros colaboradores en este libro, levan-
ta preguntas relevantes entorno a cémo, “el desarrollo pone en
evidencia tres cuestiones morales: ¢Cudl es la relacion entre la pleni-
tud del bien y la abundancia de bienes?; scuil es el fundamento de la
justicia en y entre las sociedades? y squé criterios gobiernan la actitud
de las sociedades con respecto a las fuerzas de la naturaleza y de la
tecnologia?” Enfatiza que, “si responder a estas preguntas —norma-
tiva e institucionalmente— de una manera satisfactoria es lo que hace
a un pais desarrollado, entonces se sigue que no toda nacién con un
alto ingreso per cipita es realmente desarrollada”; y concluye que,
“tres racionalidades o aproximaciones basicas a la 16gica convergen
en la esfera de tomas de decisiones: el tecnolégico, el politico y el
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ético”. Asi, “la tarea esencial de la ética del desarrollo es hacer que las
decisiones y las acciones sobre el desarrollo sean mas humanas...
Dicho de otra forma, es asegurar que los cambios dolorosos que
se hacen en nombre del desarrollo y del progreso no conduzcan a
un antidesarrollo que destruye culturas e individuos y que exige
sacrificios indebidos en sufrimiento y bienestar social”.

Una idea central del autor es que, “la ética del desarrollo, como
disciplina, es el pegamento conceptual que vincula los maltiples
diagnésticos de los problemas con sus implicaciones de politica”. Mis
concretamente anota: “Esto significa que los africanos, asidticos y
latinoamericanos son capaces de inventar modelos nuevos y mis
auténticos de desarrollo... No es necesario que se conviertan en con-
sumidores de un patrén Gnico de civilizacién moderna para ser ‘desa-
rrollados’... El principio del auténtico desarrollo de la historia surge
realmente con la abolicién de la alienacion... La verdadera tarea del
desarrollo es precisamente ésta: abolir toda enajenacién econdémica,
soctal, politica o tecnolégica..” En términos mis generales y univer-
sales, Goulet estd convencido de que, “la solidaridad con el planeta
del cual nosotros, los seres humanos, somos los administradores res-
ponsables, y solidaridad con las futuras generaciones, son la clave
ética para lograr un desarrollo que sea a la vez humano y sostenible”.

Este dltimo argumento hace necesario, en opinién del autor en
su segunda colaboracién, contar con un analisis y medicién de la ver-
dadera riqueza y la productividad real. Plantea asi, nuevamente, Goulet
algunas preguntas centrales: “Vivir sustentablemente, con prosperi-
dad: ¢son dos objetivos incompatibles? El meollo del asunto se en-
cuentra en aquéllos que piden que la sustentabilidad y la prosperidad
co-existan. No podemos resolver este asunto a menos que responda-
mos a tres preguntas previas: (Qué es la verdadera riqueza?, ¢cual es
la verdadera productividad? y scémo se miden?”.

Su respuesta es clara y sin ambages, citando a varios pensa-
dores de distintas disciplinas y diversas posiciones filosoficas e
ideoldgicas: “La verdadera niqueza... reside en la libertad interna que
hace que uno utilice los bienes materiales de manera instrumental
para satisfacer necesidades y como trampolin para cultivar aquellos
bienes superiores que son los unicos que pueden proporcionar
satisfaccién profunda”.

13
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Afirma el autor que, “estas reflexiones nos ensefian una
leccion importante: que sean cuales fueren los juicios éticos que ha-
gamos sobre las instituciones destinadas a crear riqueza, éstos necesi-
tan estar basados en conceptos filoséficos sobre el conjunto mas
amplio de los objetivos de la existencia humana”.

Esta conclusion ético-filosofica tiene, como claramente indica
Goulet, un aterrizaje técnico y practico que ha de derivar en poli-
ticas y acciones concretas, entre las que apunta, a manera de ejem-
plo, las siguientes: “Buscar una mezcla éptima de regulaciones,
auto-regulaciones e instrumentos econémicos (impuestos a la
contaminacién o permisos transables, por ejemplo); el desarrollo de
nuevas formas de contabilidad econémica para reflejar, tanto el dafio
como la mejoria, en los ecosistemas y en las existencias de los recur-
sos econémicos; la conduccion de una cooperacidon tecnolégica
empresa-a-empresa para promover un crecimiento econdémico equi-
tativo y limpio; eliminar los subsidios que distorsionan hacia el fo-
mento de un uso excesivo de agua, fertilizantes y pesticidas;
institucionalizar sistemas de impuestos que estimulen la reforestacion”.

En suma, los distintos aportes que conforman este libro
tienen un doble mérito: abordan un tema complejo y multifacético
de una forma integral y multidisciplinaria y lo hacen en un estilo ala
vez provocativo y serio. Levantan una serie de interrogantes, sin
pretender dar una respuesta exhaustiva o dogmatica, y dejan abierta
la puerta al lector para que saque sus propias conclusiones, una
de ellas inescapable, que la educacion, en sus diferentes niveles y
modalidades, ha de asumir responsablemente la tarea de “apren-
der a crear formas de riqueza que constituyan el verdadero y
auténtico desarrollo”.

14




CarPiTULO 1

EDUCACION Y CONOCIMIENTO:
EJE DE LA TRANSFORMACION PRODUCTIVA
CON EQUIDAD!

CEPAL

Introduccién?

La Secretaria Ejecutiva de 1a Comisién Econdmica para América La-
tina y el Caribe (CEPAL) present6 el documento titulado, Educacion y
Conocimiento: Eje de la Transformacién Productiva con Equidad® constitu-
yendo una importante contribucién para una vision interrelacionada
entre educacion y desarrollo. Publicamos aqui, como guia del docu-
mento completo de la CEPAL, el resumen y las conclusiones, asi como
el capitulo V, Objetivos, criterios y lineamientos y el capitulo V1, Acciones
Y medzdas.

En su propuesta, la CEPAL sostuvo una idea central, en torno
a la cual se articularon las demas: la incorporacion y la difusion deli-
berada y sistemitica del progreso técnico constituyen el pivote de la
transformacién productiva y de su compatibilidad con la democrati-
zacién politica y una creciente equidad social. Se aclara la diferencia
que separa una competitividad internacional, que permite elevar el

! Este primer capitulo es una sintesis del resurnen y las conclusiones del documento completo de
la CEPAL.

2 La Introduccién fue elaborada por los editores.

? CEPAL, Trunsformacién productiva con equidad. La tarea prioritaria del desarrollo de América Latina
y el Caribe en los afios noventa (LC/ G.1601 -P), Santiago de Chile, marzo de 1990. Publicacién
de las Naciones Unidas, N° de venta: 5.90.1L.G6.




CEPAL

nivel de vida de la poblacién mediante el aumento de la productividad,
y otra forma de competitividad, que se apoya en la depredacion de los
recursos naturales y en la reduccién de las remuneraciones reales. En
el caso de la primera, es el progreso técnico lo que permite la
convergencia entre competitividad y sustentabilidad social y, fun-
damentalmente, entre crecimiento econémico y equidad social.

En la incorporacién y difusién del progreso técnico intervie-
nen multiples factores, entre ellos, 1a propuesta de lJa CEPAL destaca
el fortalecimiento de la base empresarial, la infraestructura tecnologi-
ca, la creciente apertura en la economia internacional y, muy espe-
cialmente, la formacién de recursos humanos y el conjunto de
incentivos y mecanismos que favorecen el acceso y la generacién
de nuevos conocimientos. En este ultimo ambito, los rezagos en
el eje educacién-conocimiento comprometen posibles avances en otros
aspectos de la incorporacién y difusién del progreso técnico.

Recursos humanos y desarrollo son dos temas estrechamente
vinculados entre si. El reconocimiento de esta vinculacién ha induci-
do a la CEPAL a iniciar, junto con la Oficina Regional de Educacion
de la UNESCO para América Latina y el Caribe (OREALC), un
esfuerzo sistemitico con el fin de profundizar en las interrelaciones
entre el sistema educativo, la capacitacidn, la investigacion y el
desarrollo tecnoldgico, en el marco de los elementos centrales de
su propuesta, es decir, la transformacién productiva, la equidad social
y la democratizacién politica. El presente documento es un primer
intento de esbozar lineamientos para la accién, en el 4mbito de las
politicas e instituciones que pueden favorecer las vinculaciones
sistémicas entre educacidn, conocimiento y desarrollo, tomando en
cuenta las condiciones existentes en el decenio de 1990.

Como aproximacién metodoldgica, se ha pensado que el dise-
fio de estrategias y politicas de recursos humanos para la transforma-
cién productiva con equidad debe utilizar la experiencia adquirida
dentro y fuera de la regién, tomar en consideracién las aportaciones
teéricas surgidas en los afios ochenta en cuanto a los nexos entre
educacién y desarrollo econdémico, e incorporar también las percep-
ciones existentes en América Latina y el Caribe en cuanto a los resul-
tados de la actual interrelacion entre educacién, economia y sociedad,
y las insuficiencias que en este sentido se advierten.
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Sobre dicha base, se formula una propuesta estratégica, se iden-
tifica y examina un conjunto de politicas que permitiria ponerla en
practica y, por ultimo, se estima el orden de la magnitud de los recur-
sos necesarios. Esta propuesta se nutre de diversas iniciativas que ya
estin en marcha en los paises de la region, las que al mismo tiempo
sirven para lustrarla.

La estrategia tiene por objetivd’contribuir a crear, en el decenio
proximo, ciertas condiciones educacionales, de capacitacion y de in-
corporacion del progreso cientifico-tecnolégico que hagan posible la
transformacion de las estructuras productivas de la region, en un marco
de progresiva equidad social.

Dicho objetivo s6lo podri alcanzarse mediante una amplia re-
forma de los sistemas educacionales y de capacitacion laboral existen-
tes en la region, y mediante la generacion de capacidades enddgenas
para el aprovechamiento del progreso cientifico-tecnolégico. Este plan-
teamiento constituye una expresién particular de la nocién de
complementariedad entre transformacion productiva y equidad que
se expone y fundamenta en Equidad y transformacion productiva: un
enfoque integrads,* documento preparado por la Secretaria de 1la CEPAL
para el vigésimo cuarto periodo de sesiones de la Comision.

En esta primera parte, presentamos un estracto con una breve
resefia del patron de desarrollo de América Latina y el Caribe durante
la posguerra, del “aprendizaje doloroso” de la década de los ochenta,
y de los desafios de la democratizacién durante los afios noventa.
Se hace referencia luego a la propuesta de la CEPAL para una
transformacion productiva con equidad, a las actuales tendencias en
el ambito productivo internacional y, finalmente, al caracter de la es-
trategia propuesta en este documento, que persigue, tanto la transfor-
maci6én productiva como la equidad. Las orientaciones estratégicas y
las politicas que se formulan son el resultado de un diagnéstico conte-
nido en la segunda parte. En ella, se analizan diversas iniciativas
en curso a nivel nacional que tienen por objeto introducir cambios en
la educacion, la capacitacién y la formacidn cientifico-tecnoldgica,
y las recientes contribuciones tedricas respecto 2 los vinculos entre

* CEPAL, Eguidad y Transformacion Productiva: un Enfoque Integrado (LC/G1701(SES.24/3)),
Santiago de Chile, 1992 En el capitulo 11 de la presente obra se publica una seleccién del mismo.
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educacién y desarrollo econémico. En un anexo se resefia el debate
en curso en algunos paises desarrollados y de industrializacién tardia,
de otras latitudes.

La tercera parte contiene las grandes lineas, expresadas como
idea-fuerza, de la estrategia educacional propuesta, con énfasis en la
ensefianza bdsica y media, media y media vocacional y en el fortaleci-
miento del desarrollo tecnolégico. La estrategia se articula en torno a
objetivos (ciudadania y competitividad), a criterios inspiradores de po-
liticas (equidad y desempefio) y a lineamientos de reforma institucional
(integracién nacional y descentralizacion).

Sobre la base de los antecedentes analizados y dentro del
marco de las orientaciones indicadas, se sugiere, en la cuarta parte, un
conjunto de politicas para poner en prictica la estrategia. Las acciones
y medidas propuestas.van acompafiadas de recuadros que llustran expe-
riencias, disefios, metodologias y aplicaciones de las politicas en
diversos contextos, tanto de la regién como fuera de ella.

En la parte quinta y final del documento, y simplemente con
fines ilustrativos, se estima el orden de la magnitud de los recursos
necesarios para poner en practica las politicas formuladas.

1. Desafios

Los paises de América Latina y el Caribe enfrentan, en la década
de los noventa, desafios internos y externos. En lo interno, se trata de
consolidar y profundizar la democracia, la cohesién social, la equi-
dad, la participacion; en suma, la moderna ciudadania. En lo externo,
de compatibilizar las aspiraciones de acceso a los bienes y servicios
modernos, con la generacién del medio que permita efectivamente
dicho acceso: la competitividad internacional. En los distintos paises
de la region, la intensidad que dichos desafios adquieren es diferente;
pero en todos tienen especial relevancia.

2. El cardcter central de la educacién y la produccién de
conocimiento

En los paises desarrollados y en las experiencias exitosas de la
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llamada “industrializacion tardia” en otras latitudes, existe un claro
reconocimiento del caricter central que tienen la educacién y la
produccién del conocimiento en el proceso de desarrollo; en los
paises de la regidn esta actitud se ha extendido progresivamente.
La difusién de valores, la dimension ética y los comportamientos pro-
pios de la moderna ciudadania, asi como la generacién de capacidades
y destrezas, indispensables para la competitividad internacional
(crecientemente basada en el progreso técnico), reciben una aporta-
cién decisiva de la educacion y de la produccién del conocimiento
en una sociedad. La reforma del sistema de produccién y difusién
del conocimiento es, entonces, un instrumento crucial para enfrentar
tanto el desafio en el plano interno que es la ciudadania, como el
desafio en el plano externo, que es la competitividad. Se entiende
asi que esta dimension sea central para la propuesta de la CEPAL
sobre la transformacién productiva con equidad.®

3. La situacidén regional

En la mayor parte de los paises de la regién, los sistemas educa-
cionales, de capacitacién y de ciencia y tecnologia han experimentado,
en las ultimas décadas, una expansion cuantitativa notable, aunque
incompleta. Presentan, sin embargo, obvias insuficiencias en lo
que respecta a la calidad de sus resultados, a su pertinencia con res-
pecto a los requerimientos del entorno econémico y social y al grado
de equidad con el que tienen acceso a ellos los distintos estratos de la
sociedad. Su institucionalidad tiende a la rigidez, a la burocratizacion
y 2 una escasa vinculacién con el entorno externo. La década pasada,
caracterizada por la restriccién de recursos publicos, la creciente
apertura a la economia internacional y la democratizacién, confi-
gura el fin de un ciclo y hace impostergable la transicién hacia un
periodo cuyo dinamismo y desempeiio estaran marcados por el grado
de centralidad que las sociedades otorguen a la educacién y la
produccién de conocimiento.

S CEPAL, Transformacion production con equidad... op.cit.

E§
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4. Necesidad de una estrategia

" En estas circunstancias resulta fundamental disefiar y poner en
practica una estrategia para impulsar la transformacion de la educa-
cién y de la capacitacion, y aumentar el potencial cientifico-tecnolgi-
co de la regién, con miras a la formacioén de una moderna ciudadania,
vinculada tanto a la democracia y a la equidad como a la competitividad
internacional de los paises, haciendo posible el crecimiento sostenido,
apoyado en la incorporacién y difusion de progreso técnico. Imaginar
que la ciudadania pueda tener plena vigencia, sin un esfuerzo efectivo
en materia de competitividad resulta, en el decenio de 1990, tan
infundado como suponer que la competitividad -necesariamente
de caricter sistémico- pueda sostenerse con rezagos importantes
en el ambito de la ciudadania.

5. Objetivos, criterios y lineamientos

La estrategia propuesta se articula en torno a los objetivos de la ciuda-
dania y la competitividad; adopta, como criterios inspiradores de las
politicas, la equidad y el desempefio y, como lineamientos de reforma
institucional, la integracién nacional y la descentralizacion.

En el pasado, se ha hecho con frecuencia referencia al objetivo
estratégico de ciudadania; a la equidad, como lineamiento para las
politicas; y a la integraciéon nacional, como motivacién del esquema
institucional. En los tres planos se lograron avances importantes; sin
embargo, las insuficiencias en cada uno de ellos se vinculan, a lo me-
nos parcialmente, con la omisién en que se incurrié con respecto a
los otros tres componentes de la actual propuesta estratégica: la
competitividad como objetivo, el desempefio como lineamiento
de politica y la descentralizacién como componente del esquema
institucional. En los afios ochenta, hubo defensores de estos tres
temas hasta entonces postergados, y se incurrié muchas veces en
excesos de signo contrario: la competitividad, el desempefio y la
descentralizacion debian privilegiarse a expensas de las motivaciones
previamente imperantes. Esta propuesta reconoce la existencia de
tensiones entre ciudadania y competitividad, equidad y desempe-
fio e integracién y descentralizacion, pero se concentra en el 4mbito
de la complementariedad que existe en cada uno de estos planos.
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6. Caracteristicas de la propuesta

La estrategia tiene tres caracteristicas centrales. Es de caricter
inductivo, lo que estd en la base de su viabilidad y se refleja en su
disefio, basado en el reconocimiento de los cambios que se observan
en la realidad regional e internacional, en la valoracion de la ideas-
fuerza emergentes que influyen en las posiciones, aspiraciones y per-
cepciones de los distintos protagonistas del proceso de generacién y
difusién de conocimiento, y en el andlisis de experiencias especificas
en curso, en la regién y fuera de ella, que sugieren tendencias suscep-
tibles de generalizarse. Es, asimismo, de caracter sistémico; es decir,
considera tanto las vinculaciones existentes entre la educacion, la ca-
pacitacion, la ciencia y tecnologia, por una parte, y el sistema produc-
tivo, por la otra como los miltiples puentes que integran la economia
y la sociedad a nivel individual y colectivo. Finalmente, da gran
énfasis al cambio institucional. Se toma en cuenta, e inclusive se
cuantifica, la necesidad de recursos financieros adicionales, pero
se intenta demostrar que éstos —aunque indispensables para la
reforma— no bastarian para resolver las carencias, de no mediar
profundos cambios que generen una institucionalidad abierta a los
requerimientos de la sociedad. Los criterios y lineamientos de la estra-
tegia se ilustran con detenimiento en el caso de algunos aspectos,
mientras que para otros, como el de la educacién universitana, se
presentan orientaciones mas generales.

7. Orientacion de la estrategia

Los cambios que se proponen se orientan en las siguientes di-
recciones principales: 1) desde el punto de vista politico, se trata de
asumir las actividades de produccion y difusiéon de conocimientos,
como tareas estratégicas de largo plazo, que requieren el mas amplio
consenso posible entre los diferentes actores sociales, y un compro-
miso financiero estable con su desarrollo; i1) desde el punto de vista
de los contenidos, de focalizar la accidn en los resultados de la educa-
cién, la capacitacién y la ciencia y tecnologia, y en su articulacién con
las exigencias del desempefio de las personas, las empresas y las
instituciones en los diferentes dmbitos de la sociedad, iii) desde el
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punto de vista institucional, de romper el aislamiento de los estable-
cimientos educativos y de generacidn y transmisién de conocimiento,
e introducir modalidades de accién en que los actores tengan ma-
yores mirgenes de autonomia en las decisiones, asi como mayor
responsabilidad por los resultados.

8. Las politicas

Se seifialan y describen siete ambitos de politica. El primero enfatiza el
proposito estratégico de superar el relativo aislamiento del sisterna de
la educacién, de la capacitacién y de a adquisicion de conocimientos
cientifico-tecnoldgicos, abriéndolo a los requerimientos sociales. La
superacion de dicho aislamiento se considera la fuente mds fértil de
dinamismo y cambio en cada subsistema y en las relaciones entre
todos ellos. Los dos dmbitos siguientes se refieren a los resultados
buscados con esta apertura: asegurar el acceso universal a los codigos
de la modernidad,® e impulsar la creatividad en el acceso, la difusion
y la innovacién en materia cientifico-tecnoldgica. Los siguientes cua-
tro son de caricter instrumental: gestion institucional responsable;
profesionalizacién y protagonismo de los educadores; compromiso
financiero de la sociedad con la educacién, la capacitacion y el esfuer-
zo cientifico-tecnolégico, y la cooperacién regional e internacional.
En estos distintos dmbitos de politica se formulan lineamientos que
influyen en los diversos componentes de la educacion formal (prees-
colar, primaria, secundaria y superior), la capacitacion y el esfuerzo
cientifico-tecnolégico y, muy especialmente, en los vinculos entre ellos
y con el sector productivo.

9. Especificidades nacionales

La elaboracién y la especificacién de las politicas, asi como su aplica-
cion en las diversas circunstancias nacionales, es tarea que compete a
cada pais. En efecto, los caminos de acceso y participacién en el

¢ Se entiende por cédigos de la modernidad el conjunto de conocimientos y destrezas necesa-
rios para participar en la vida piblica y desenvolverse productivamente en la sociedad moderna.
Véase la seccién 2 del Capitulo VI
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mundo moderno son miltiples. Mas atn, dentro de cada pais coexis-
ten y se entremezclan, de multiples maneras, experiencias y si-
tuaciones de gran diversidad. Sélo en el ambito de cada sociedad
nacional es posible determinar las prioridades, disefiar los planes de
accién y ponerlos en marcha, conjugando las condiciones, los recur-
sos y los apoyos necesarios para hacer viables las reformas propuestas
y compatibilizarlas con la conservacién y el entiquecimiento de la
pluralidad y diversidad de canales de conocimiento en la cultura de
cada pais. Los lineamientos especificos que se esbozan en el texto
deben evaluarse desde esta perspectiva.

10. Cooperacién regional e internacional

Hay cuatro campos principales en que la cooperacién regional e inter-
nacional puede desempefiar un papel importante en la aplicacion de
las estrategias y las politicas propuestas en este documento. Se
trata de la formacién de recursos humanos en los paises de América
Latina y el Caribe, con miras a una utilizacién mis eficiente de la
capacidad instalada en las universidades y centros académicos de
la region; de la articulacion entre el sistema de educacion y de genera-
cién de conocimiento, por un lado, y el sector productivo o el sector
de desarrollo social, por el otro; de la investigacion, relacionada con
el proceso de generacion, difusidn y utilizacioén de conocimientos;
y del proceso de implementacién de las propuestas de estrategia y de
politicas presentadas en este documento en términos operativos €
institucionales a nivel de paises determinados.

En términos especificos, se destacan las siguientes lineas de
cooperacion: mejoramiento de la calidad; innovaciones en el nivel
de la ensefianza media; acreditacién de instituciones, programas y
unidades de la educacién superior; formacién de académicos e inves-
tigadores; reforma institucional y de la administracién local; capacita-
cién técnica; investigaciéon educacional; intercambio de alumnos, y
cooperacion estratégica.

11. La aportacién de la banca de desarrollo a la educacién
y la produccién de conocimiento

El cumplimiento de las tareas propuestas supone apoyo financiero a
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la materializacién de los cambios sugeridos en cada uno de los
subsistemas, asi como el estrechamiento de los vinculos entre ellos.
En el pasado, la banca de desarrollo desempefié un papel decisivo en
una fase cuya prioridad era la expansion de la capacidad productiva y
en el surgimiento de nuevos sectores, principalmente a través de
grandes empresas, publicas y privadas. Durante los afios ochenta, la
banca de desarrollo disminuyd su capacidad de accién, tanto en tér-
minos de recursos como en el perfil de sus actividades. En los afios
noventa, se le abre un nuevo espacio: el de las tareas directamente
vinculadas con la educacién y la produccion de conocimiento, conce-
bidas como eje de la transformacién productiva con equidad. En tér-
minos concretos, podria, en colaboracién con el sector financiero
privado, impulsar mecanismos institucionales para apoyar la in-
version en recursos humanos, el desarrollo cientifico-tecnolégico, la
expansion de la pequefia y mediana empresa, y para establecer nexos
entre los distintos subsistemas.

12. Comentarios finales

La estrategia propuesta coloca a la educacién y al conocimiento en el
eje de la transformacion productiva con equidad, como dmbitos nece-
sarios para impulsar el desarrollo de la regién y como objetivos
alcanzables mediante la aplicacién de un conjunto coherente de poli-
ticas. En el contexto actual, las experiencias parciales en curso, asi
como las percepciones de los protagonistas del proceso educativo
y de produccién y difusién de conocimiento tienden a converger en la
direccién de las orientaciones propuestas. Se trata de una tarea de
envergadura, compleja, inevitable y ya en marcha; sus resultados con-
dicionaran, tanto la evolucién econdémica y social interna, como la
gravitacién de los paises de la region en el contexto mundial.
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1. Introduccién
a) Objeto

El objeto de la estrategia propuesta es contribuir, durante los proxi-
mos diez afios, a crear las condiciones educacionales, de capacitacion
y de incorporaci6n del progreso cientifico-tecnolégico que hagan po-
sible la transformacion de las estructuras productivas de la regién en
un marco de progresiva equidad social.

Dicho objetivo s6lo podré alcanzarse mediante una amplia re-
forma de los sistemas educacionales y de capacitacion laboral existen-
tes en la region, asi como mediante la generacidon de capacidades
endébgenas para el aprovechamiento del progreso cientifico-tecnologico.

Efectuar esa reforma es imprescindible si se desea dinamizar el
cambio de las estructuras econémicas, aumentar la competitividad
de los paises de la region y reforzar la organizacion institucional y los
valores de la democracia. Definir una estrategia para lograr la trans-
formacion deseada no es, obviamente, una tarea individual ni de un
grupo o sector. Como se sefiala a continuacién, una de las estrategias
de este tipo es el consenso nacional acerca de sus caracteristicas. Sin
embargo, resulta necesario establecer al menos los lineamientos
basicos de las estrategias de accién que permitan apreciar que la
transformacién es posible y que existen caminos para lograrla.

7 Este apartado corresponde al capitulo V del documento, Educacion y Conocimiento: Eje de la
Transformacién Productiva con Eqidad, presentado por la CEPAL.
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Desde este punto de vista, el objetivo practico del presente
capitulo es animar y orientar la discusién en torno a estas orienta-
ciones de la estrategia, buscando crear un consenso entre los actores
decisivos, incluidos los gobiernos, los empresarios, las universida-
des, los partidos politicos y los parlamentarios, los docentes, los
investigadores educacionales, las iglesias y los sindicatos.

b) Ideas-fuerza

La estrategia propuesta se articula en tomo a objetivos, criterios
inspiradores de las politicas que se han de seguir y lineamientos de
reforma institucional. Busca transformar la educacion, la capacitacidén
y el uso del potencial cientifico-tecnolégico de la region para alcan-
zar simultineamente dos objetivos: la formacién de la moderna
ciudadania y la competitividad internacional de los paises.

Para lograr ambos objetivos es necesario tener presente que
la educacién y el conocimiento son partes inseparables de la iden-
tidad cultural de los pueblos. Sobre ellos se asientan la comunidad
de lenguaje y el patrimonio comun. A través de ellos se transmiten,
forman y expresan las capacidades creativas de los individuos y
las colectividades.

La estrategia y las politicas aspiran a enriquecer la identidad de
la cultura latinoamericana en su pluralidad de expresiones. Su com-
promiso primero es, por lo tanto, con la comunidad y con la variedad
de experiencias que configuran la historia comun de la regién.

La constitucioén de la moderna ciudadania y la elevacion de la
competitividad internacional suponen la continuidad de esa comuni-
dad histdrica, sobre cuya base solamente pueden los paises aspirar a
transformar y enriquecer su identidad.

En este sentido, la proyeccién de las culturas locales, populares
y comunitarias —en toda la variedad de sus expresiones vecinales,
religiosas, de solidaridad, trabajo productivo y asistencia reciproca—
deberia ocupar un espacio central en el disefio de la estrategia y de las
politicas que se adopten en el terreno educacional y en la utilizacién
de conocimientos.
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Asimismo, tanto la educacion como la generacién y el uso
social de los conocimientos estin llamados a expresar una nueva
relacién entre el desarrollo y la democracia. Deben operar como
elementos de articulaciéon entre ambos, en funcién de la participa-
c16n ciudadana y del crecimiento econémico. De hecho, el desarrollo
y la democracta estin estrechamente ligados en la actual fase de
desarrollo social. Diversas experiencias histéricas muestran la impor-
tancia de la participacién ciudadana en el logro de un crecimiento
econémico sostenido. El crecimiento y la competitividad son, a su
vez, la base econémica que hace posible el ejercicio de la ciudadania.
La estrategia propuesta se basa en el supuesto de que la reforma
educativa y la incorporacidn y difusién del progreso técnico con-
tribuyen a compatibilizar el ejercicio de la ciudadania, la partici-
pacioén y la solidaridad social con los requerimientos que plantea
la transformacién productiva.

Hay que sefialar aqui el papel fundamental que, en la educacién
de una moderna ciudadania, le cabe a la formacién de valores socia-
les, a la ética. Un proceso de crecimiento con equidad y basado en la
sustentabilidad ambiental no es un proceso mecanico sino un acto
cultural que implica Ia reorientacidn, tanto personal como colectiva,
de los sujetos que en él participan. La formaci6n de los ciudadanos en
una conciencia de responsabilidad social significa hacerlos solidarios
y activos al asumir tareas como miembros de una organizacion con un
proyecto en comun. Asi, 1a ética es no sélo condicion del crecimiento
econémico sino que viene a darle sentido a ese crecimiento para
que beneficie a todo el hombre y a todos los hombres. Esta es una
contribucién decisiva que la educacion puede hacer al desarrollo.

Las politicas que se proponen para materializar la estrategia
habran de responder a dos criterios esenciales: el de equidad y el
de desempefio.

El primero mira hacia la 1gualdad de oportunidades, la com-
pensacién de las diferencias, el desarrollo equilibrado y la cohe-
sién del cuerpo social en su conjunto; el otro, hacia la eficacia
(metas) y eficiencia (medios), evaluando rendimientos e incentivando
la innovacién.
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Por ultimo, en el plano de las reformas institucionales, la es-
trategia persigue una doble finalidad: integracion y descentraliza-
cién. La primera se expresa a nivel central a través del fortalecimiento
de la capacidad institucional de los paises para garantizarla equidad y
la integracién de todos los ciudadanos a cédigos, valores y capaci-
dades comunes. La segunda se manifiesta a nivel local, a través de
la descentralizacion y la mayor autonomia de los establecimientos
para ejecutar los programas educativos, con mayor grado de perti-
nencia, de responsabilidad por los resultados y de eficacia en la
asignacion de recursos.

La reforma institucional es la clave para lograr los objetivos
planteados por la estrategia. Los cambios aqui propuestos enfatizan la
autonomia de gestién de los establecimientos escolares, de capa-
citacién y de desarrollo cientifico-técnico, la responsabilidad profe-
sional de sus actores y 1a continua apertura e interaccién con respecto
al medio.

Asimismo, se subraya la necesidad de establecer instancias
de coordinacién en funcién de las metas del desarrollo nacional y
para compensar las inequidades y retrasos que existen en la prestaciéon
de los respectivos servicios.

En el pasado, 2 menudo se ha hecho referencia a la ciudadania
como objetivo estratégico, a la equidad como lineamiento para las
politicas y a la integracién nacional como motivacién del esquema
nstitucional. En los tres planos se lograron avances importantes; sin
embargo, las insuficiencias en cada uno de ellos se vinculan, a lo me-
nos parcialmente, a 1a omisioén en que se incurrié respecto de los otros
tres componentes de la actual propuesta estratégica: competitividad
como objetivo, desempeiio como lineamiento de politica y descentra-
lizaciébn como componente del esquema institucional. En los afios
ochenta, emergieron voces que privilegiaban estos topicos subrepresen-
tados en el pasado e incurrian en el sesgo contrario: la competitividad,
el desempefio y la descentralizacion debian privilegiarse a expensas de
las motivaciones previamente imperantes. Esta propuesta asume la
pertinencia de estas tensiones (ciudadania-competitividad, equidad-
desempeiio e integracion-descentralizacién), enfatizando el 4mbito de
complementariedad que existe en cada uno de estos planos, como se
explica a continuacion. '
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2. Objetivos estratégicos: ciudadania y competitividad

Emprender una transformacién productiva en un marco de creciente
equidad social implica una profunda revisién de los contenidos
cognitivos, instrumentales y éticos de la formacién proporcionada por
la sociedad a las nuevas generaciones.

Desde este punto de vista, es preciso asumir que la formacién
contemporanea de la ciudadania no se agota en la esfera politica del
voto y la igualdad formal ante la ley. Aunque tales aspectos siguen
siendo esenciales en América Latina, debido al autoritarismo y la vio-
lencia politica que caracterizé el funcionamiento de muchas socieda-
des en las Gltimas décadas, el ejercicio de la ciudadania implica otros
aspectos, que apuntan a la cohesién social, a 1a equidad en la distribu-
ci6n de las oportunidades y los beneficios, y a la solidaridad en el seno
de una sociedad compleja y diferenciada. Desde este punto de vis-
ta, la formacion de ciudadanos impone a los sistemas educacionales el
desafio de:

- distribuir equitativamente los conocimientos y el dominio de
los cédigos en los cuales circula la informacién socialmente
necesaria para la participacion ciudadana, y

- formar a las personas en los valores y principios éticos y de-
sarrollar sus habilidades y destrezas para lograr un buen
desempefio en los diferentes dmbitos de la vida social: en el
mundo del trabajo, la vida familiar, el cuidado del medio
ambiente, la cultura, la participacion politica y la vida de su
comunidad.

En cuanto a la competitividad, al parecer, existe consenso
en los paises de la region con respecto a la prioridad de fortalecer
la insercién internacional como requisito para estimular el creci-
miento, favorecer la incorporacién del progreso técnico, elevar la pro-
ductividad y el nivel de vida de la poblacion.® (Véase el recuadro 1).

Para lograr este objetivo estratégico es preciso establecer
un nuevo tipo de relacién entre la educacion y la produccién. La
pregunta es como reubicar a la educacion frente al trabajo, y a éste

& CEPAL, Trunsformacion produdtiva con equidad, op.ait.
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'Recuadro 1
¢CONVIENE USAR EL TERMINO
“COMPETITIVIDAD”?

En las entrevistas y consultas que se realizaron durante el proceso de elabora-
cién de este documento, se discuti6 en diversas oportunidades la conveniencia
de emplear, junto a-ciudadania, el término competitividad para identificar los
objetivos de la estrategia educacional propuesta.

Desde el punto de vista de quienes criticaron el empleo de este término, se
hizo notar principalmente que:

a) Vincular la educacién a la competitividad puede introducir un sesgo -
economicista en la vision de aquélla.

b) La competitividad puede ser extendida, en el marco de los actuales
debates de la regién como un término que evoca sélo aspectos tales como la
apertura al comercio internacional, reduccién de los aranceles, énfasis en
las exportaciones, desreglamentacion de las economias nacionales, privatizacién
de las empresas piiblicas, reduccién del Estado y control de salarios, etc.

¢) La competitividad se asocia, de manera espontinea, a la competencia
entre individuos, grupos, empresas y naciones, pudiendo dar la idea de que
todos los aspectos de la existencia y de la organizacién social deben ser someti-
dos al juego de los mercados y a una incesante concurrencia, lo cual amenazaria
con echar abajo los valores ciudadanos, éticos y comunitarios de la educacion.

Desde la 6ptica de la estrategia educacional contenida en este documento,
la competitividad apunta, en primer lugar y esencialmente, ala idea de generar
y expandir las capacidades endégenas necesarias para sostener el crecimiento
econémico y el desarrollo nacional dentro de un cuadro de creciente globalizacion
e internacionalizacién.

Entre esas capacidades, los recursos humanos calificados, asi como el con-
junto de las instituciones formativas y de produccién y aplicacién de conoci-
mientos, son su componente mis significativo. De alli 1a estrecha relacién entre
competitividad, educacién, capacitacién, ciencia y tecnologia.

Luego, desde el punto de vista del enfoque aqui adoptado, la competitividad
de las naciones tiene que ver sobre todo con la construccion y el perfecciona-
miento de sus capacidades. Pero supone, ademas, una efectiva integracién y co-
hesién social que permita aprovechar esas capacidades en funcién de una exitosa
insercién internacional. Su meta final es lograr un nivel mas alto de vida paralos
ciudadanos. Ahi radicala diferencia entre “competitividad espiirea” que se apo-
yaen lacaida de las remuneraciones o en 1a depredacién de los recursos naturales.
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frente aquélla, reconociendo que ambos espacios —el formativo
y el laboral— estan cada vez mas proximos y se entrecruzan de
numerosas y diversas maneras.

Por consiguiente, se trata de concebir, disefiar y desarrollar la
educacion y la produccién y el trabajo, sin reducir la esfera formativa
de la sociedad a contenidos puramente instrumentales. En ningn lu-
gar ni en ningun momento la educacién ha cumplido funciones
instrumentales exclusivamente. En diversas culturas ha abarcado siem-
pre una variedad de aspectos, tales como el medio ambiente, la con-
cepcion del mundo, de una cultura, los valores, las instituciones, la
tecnologia y las maquinas, las capacidades basicas de lectura, escritura
y calculo, las habilidades de manipulacién social, la responsabilidad,
cémo competir, cémo cuidar a otros, el uso de lamente y el cuerpo, el
arte, la historia, la ensefianza de comportamientos adultos, ciencia,
seguridad personal, musica, juegos, etc. '

El universo contemporineo de la educacién nunca habia
sido tan amplio como ahora. También son mas variados los me-
dios y las formas que sirven para alcanzar a los conocimientos y a
la informacion.

En efecto, el desarrollo de una eficiente interaccién entre el
progreso cientifico, los adelantos tecnoldgicos y la aplicacion de éstos
a las actividades productivas es una condicién basica para avanzar
hacia los objetivos de competitividad y ciudadania. La incorporacion
de los paises al actual escenario econémico internacional y de la po-
blacién a una ciudadania activa entrafia la amplia difusién y el uso
eficiente de las tecnologias modernas de produccién, informacién
y comunicacion.

Para que la educacién permita que se avance hacia el logro de
los objetivos en matetia de competitividad y ciudadania, es necesatio,
dadas 1a magnitud y las caracteristicas de la estrategia aqui propuesta,
utilizar tecnologias nuevas, cuya incorporacién supone una apreciable
capacidad social de absorcién y una aceptacién generalizada de las
mismas que debe ser apoyada por el propio avance educativo.’

® Véase, Carl Dahlman y Richard Nelson, Sodal Absorption Capability, National Innovation Systems
and Economic Development, Repiblica de Corea, Instituto Coreano de Desarrollo, 1991.
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La interrelacion entre tecnologia y educacion se deriva tanto de
la importancia preponderante de la produccién y la utilizacién de co-
nocimientos en la actual revolucién tecnoldgica (aumento del conte-
nido de conocimiento en la innovacién) como del efecto de las nuevas
técnicas sobre el proceso de produccién y difusion de conocimientos. '

Las dimensiones del ejercicio de la ciudadania, vinculadas con
el acceso a los bienes y servicios bisicos, tienen una dependencia muy
fuerte respecto de los avances que se logren en materia de desarrollo
tecnoldgico. En muchos paises de la region, los problemas sociales
acumulados son de tal magnitud que para resolverlos es imprescindi-
ble la aplicacion intensiva de la ciencia y tecnologia; son los casos de
los sectores de alimentacidn, medicina preventiva, vivienda popular,
transporte colectivo de bajo costo y de reduccién del efecto de las
condiciones de pobreza en el deterioro del medio ambiente. El esfuer-
zo cientifico y tecnolégico propio tiene un importante papel que
cumplir en la satisfaccién de tales demandas sociales.!!

El ejercicio efectivo de la ciudadania supone un nivel de parti-
cipacion en las decisiones publicas y en el proceso de trabajo que sélo
puede lograrse mediante la incorporaciéon masiva de la nuevas técni-
cas de comunicacion e informacién.’? Tales técnicas representan una
oportunidad unica para potenciar el control de los individuos y de las
organizaciones sociales sobre su propia dinimica y su vinculacién
con los poderes estatales y econémicos.

3. Lineamientos para las politicas: equidad y desempeiio

La equidad tiene que ver con el acceso a la educacién —es decitr,
con iguales oportunidades de ingreso— y con la distribucién de
las posibilidades de obtener una educacién de calidad. Es decir,

10Véase OCDE, Background Report Concluding, Roman Mayorga, Reduzcamos la brechs: hacia una
estrategia regional en ciencia y tecnologia, serie Nota técnica, No. 3, Washington, D.C,, Departamento
de Anilisis de Proyectos, Banco Interamericano de Desarrollo (BID), abril de 1989.

1 Véase, Francisco Sagasti, Crisis y Desafio: Ciencia y Tecnologia en el Futuro de América Latina,
Comercio Exterior, vol. 38, No.12, México, D.F, diciembre de 1988.

12 Véase, CEPAL, “Informacién y telecomunicaciones: vector de la transformacién productiva
con equidad’, (LC/R.1102), Santiago de Chile, diciembre de 1991.
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con oportunidades semejantes de tratamiento y de resultados en
materias educacionales.

En el contexto de la estrategia propuesta, la equidad se rela-
ciona, ademis, con la orientacién y el funcionamiento del sistema y,
por ende, con la politicas que guian su desarrollo.

No seria aceptable —ni cumpliria tampoco con los objetivos
estratégicos propuestos— una mutacién educacional que, dejandose
guiar sélo por metas de competitividad, autonomia y desempefio,
dejara de lado las metas de ciudadania, integracién y equidad. Unas
exigen a las otras.

Para garantizar un desempeiio eficaz en un contexto de cre-
ciente equidad, el sisterna de formacion de los recursos humanos debe
estar compuesto por establecimientos que sean efectivamente iguales
en sus aspectos basicos. S6lo en esas condiciones podran ser medidos
por el mismo rasero y se les podra exigir a todos por igual para que
respondan publicamente por los resultados de su accién.

En este punto, la aplicacion de la estrategia sélo puede lograrse
mediante la activa participacién del Estado: que compense puntos
de partida desiguales, que equipare oportunidades, que refuerce ca-
pacidades educativas en las localidades y regiones mis atrasadas y
apartadas, etc.

En este contexto, la estrategia planteada busca articular el
desempeiio eficaz con la equidad, como criterios inspiradores de las
politicas y acciones.

El desempeiio del sistema es eficaz cuando el pais alcanza las
metas que ha definido en su estrategia de desarrollo y cuando los
centros educacionales cumplen con las metas previstas en su proyec-
to. El desempefio tiene que ver, por tanto, con proyectos institucionales
y su ejecucién; mas especificamente, con metas, calidad y rendimiento.
(Véase el recuadro 2).

4. Reforma institucional: integracién y descentralizacion

En el plano institucional, la estrategia propuesta supone una reor-
ganizacién de la gestién educativa orientada, por una parte, a
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Recuadro 2

LA EFICIENCIA COMO CRITERIO
INSPIRADOR DE LAS POLITICAS

Las personas entrevistadas durante la elaboracién de este documento indi-
caron, en diversas oportunidades, los malentendidos a que podia dar lugar el
uso de la nocién de eficiencia.

Se sefialé que, en el debate sobre las politicas educacionales, la eficiencia
puede ficilmente asociarse a uno de los siguientes fenomenos, lo que
distorsionaria su empleo y comprensién:

a) Reducir cualquier actividad a consideraciones de mera rentabilidad
econdmica.

b) Confundir la busqueda-de eficiencia con la adopcién de medidas de
reduccion y racionalizacion de personal.

c) Limitar la evaluacién de las instituciones s6lo al cumplimiento de metas
financieras o su autofinanciamiento.

d) Favorecer procesos no programados de “privatizacién” basandose en el
supuesto de que las instituciones piblicas no pueden operar eficientemente.

En este documento, la eficiencia se entiende como un criterio basico, es-
trechamente vinculado al de equidad, para la formulacién de politicas a fin de
alcanzar objetivos estratégicos bien definidos: la participacion de todala pobla-
ci6n en las prerrogativas de la moderna ciudadania y su aportacion para elevar

la competitividad global de la sociedad.

No puede ella, por lo tanto, reducirse a meras consideraciones de rentabi-
lidad econémica que, por otro lado, no pueden despreciarse en el cuadro de la
estrategia global aqui presentada. Mas bien, cifiéndose al uso clasico del térmi-
no, se entiende por eficiencia tanto la maximizacién de los resultados
institucionales con un nivel dado de recursos, como la relevancia social de sus
funciones alcanzada dentro de las restricciones presupuestarias existentes. El
primer aspecto mira a la eficiencia interna de los establecimientos y sistemas;
el segundo, a la eficiencia externa de los mismos, en relacién con las prioridades
del desarrollo nacional.

La eficiencia postulada no equivale, por tanto, a cualquier racionalizacién
de la actividad institucional ni supone, por necesidad, reducciones de personal.
Puede que incluya o excluya tales medidas, lo que dependera de las circunstan-
cias de cada establecimiento, pero el rango de acciones que se desprenden de la
introduccién de este criterio es mucho mis amplio y puede abarcar medidas
diversas en los distintos niveles y sectores de la organizacion.
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En efecto, las instituciones educacionales, de capacitacion y de investiga-
cion y desarrollo (IyD) poseen miuiltiples fines y su organizacién interna es
extremadamente compleja, de suerte que no pueden analizarse exclusivamente
desde el punto de vista del cumplimiento de metas econémicas, ni menos segin
el postulado del antofinanciamiento.

De alli, por lo demais, que la eficiencia no pueda confundirse con la
“privatizacién” institucional o la transferencia de los costos de funcionamiento
a los agentes privados. De hecho, un conjunto esencial y vasto de funciones
educacionales, de capacitacién y de investigacion y desarrollo deben ser realiza-
dos por la sociedad y contar con el patrocinio y el financiamiento publico. Pero
este tltimo, asi como el funcionamiento del sector total de establecimientos
pablicos, debe igualmente sujetarse a criterios exigentes de eficiencia, para lo
cual deben ponerse en prictica las reformas intitucionales, las politicas de
financiamiento y los mecanismos de incentivo y evaluacién pertinentes.

descentralizar y dar mayor autonomia a las escuelas y otros centros
educacionales y, por otra, a integrarlos en un marco comun de objeti-
VOS tacticos, ya que ésta es la inica forma en que la educacién podra
contribuir a fortalecer la cohesién de sociedades crecientemente
segmentadas. Implica, asimismo, una nueva forma de estructurar los
procesos de capacitacién, ahora en torno de las demandas de las unida-
des productivas, y un fortalecimiento de los sistemas nacionales de
ciencia y tecnologia en funcién de la exigencia que impone la
competitividad de incorporar el progreso técnico a las economias
de la regién. 4

Importa sefialar que integracion y descentralizacién no deben
entenderse como términos pertenecientes exclusivamente a la esfera
administrativa. En este contexto, significan una verdadera mutacién
en los principios mismos de la organizacién mnstitucional de la educa-
c16n, que incidiria en dos planos: el de las unidades educativas y el
del sistema.

a) Primer plano: descentralizacién y mayor autonomia
de los establecimientos

La ventaja de los sistemas educacionales es que, aun cuando
configuran una megaestructura, funcionan por intermedio de miles
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de unidades mis pequefias que pueden administrarse en forma flexi-
ble para responder, con relativa celeridad, a los cambios en las
condiciones del medio.

Tedricamente, en consecuencia, un sistema educacional es ca-
paz de funcionar como una maquinaria igjl, flexible y adaptable. El
hecho de que, en la prictica, lo hagan como rigidos aparatos de reac-
ciones lentas, impenetrables a las demandas y desafios externos, es
producto de su centralizacién, burocratizacién y encapsulamiento
corporativo.

Dada esta situacidn, cada centro educacional deberia ser con-
cebido y administrado como un proyecto —intelectual e institucional—
y dotado de la necesaria libertad de iniciativa para matenalizarlo. La
identidad institucional es uno de los factores mas cominmente
asociados al éxito educativo.

Como consecuencia de su autonomia, se entiende que los esta-
blecimientos deben insertarse en los medios local y regional y funcio-
nar a partit de las condiciones de éstos, pero no confinarse a ellos. La
educacién tiene que mirar siempre mas alla del horizonte temporal y
local. Asimismo, la conexidon administrativa debe estar lo mas cerca
posible de la localizacién de la escuela y la participacién de los do-
centes en la gestién de los establecimientos tiene que ser reconocida.

Una verdadera descentralizacion significa, entonces: auto-
nomia, sentido de proyecto, identidad institucional e iniciativa y
capacidad de gesti6n, radicadas dentro de los propios centros educa-
cionales. Estos elementos, st bien esenciales, no constituyen un fin en
si mismos. S6lo son las condiciones necesarias para que los esta-
blecimientos educativos puedan adaptarse e integrarse al medio.

Estas unidades educativas dotadas de iniciativa, sin la agobian-
te dependencia burocratica de un organismo central, estarin en mejo-
res condiciones de responder a las exigencias del medio y de asumir
publicamente, ante la comunidad y el pais, la responsabilidad de los
resultados de su actividad.

Actualmente, la uniformidad del régimen educativo y de
capacitacidn esti eliminando la diversidad. En el sistema de ensefian-
za formal, a menudo pareceria que las escuelas ptblicas tratan de
no diferenciarse unas de otras. Con frecuencia, los establecimientos
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privados basan su distincién exclusivamente en su reclutamiento se-
lectivo. Los centros de reformacién técnica y capacitacién tienden a
ofrecer cursos estandarizados, en general anticuados y carentes de
relacion con los procesos productivos de las empresas que los rodean.

En vez de reconocer y aprovechar la diversidad de la cultura
moderna, 1a pluralidad de sus formas y la enorme variedad de enfo-
ques posibles sobre la formacién, el sistema educativo, aferrado a las
tareas y modalidades del siglo pasado, busca la uniformidad, el cen-
tralismo, las jerarquias y la rigidez. Por eso cae en la rutina y provoca
rechazo y rebeldia.

Lo que se busca, por el contrario, es que la autonomia y la
gestién en comun del proyecto educativo, a nivel de cada unidad del
sisterna, generen nuevas condiciones internas de trabajo. La estrategia
propuesta debe hacer posible la creacion de establecimientos in-
tegrados, donde efectivamente se trabaje en equipo y se compartan
responsabilidades y desafios.

Sin embargo, cabe sefialar que la uniformidad formal que
tiende a caracterizar la actual oferta educativa coexiste con una
pronunciada diferenciacion real, en términos de recursos financieros
y técnicos. Promover la descentralizacion y la autonomia de los
establecimientos para elevar los niveles de equidad supone acompa-
fiar el proceso de fortalecimiento de las capacidades locales con
medidas igualmente vigorosas, destinadas a compensar diferencias y
a transferir recursos, para lo cual el papel de la administracién central
sera decisivo.

b) Segundo plano: coordinacién del sistema
e integracién nacional

El mayor desafio que enfrentan los sistemas descentralizados de forma-
cibn, esto es, los que dotan a los establecimientos educativos de am-
plia autonomia y libertad de iniciativa, es cOmo asegurar que se
mantenga el grado de coordinacién necesario para evitar o erradicar
las diferencias entre los centros educacionales derivadas de su locali-
zacién y del origen social de los alumnos, y como contribuir a la
cohesién social e integracién de la nacién.
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En condiciones de homogeneidad, que no se dan ni siquiera en
los paises desarrollados, la coordinacién de un sistema diversificado
y descentralizado se apoya fundamentalmente en la capacidad de
autorregulacion de cada establecimiento. Son éstos los que, al definir
un proyecto, ejercer su iniciativa e interactuar con el medio externo y
con los demas centros educacionales, configuran progresivamente el
orden del sistema de formacién y condicionan su evolucién.

Aun asf, la coordinacidn del sistema educativo debe asegurarse
ademids, mediante un régimen minimo, pero eficaz, de regulaciones de
cardcter publico, no burocraticas y, en lo posible, ejercidas por
intermedio de instancias locales y regionales.

En América Latina y el Caribe se suelen aplicar contenidos
educativos uniformes en contextos heterogéneos, aun cuando esta si-
tuacién varia segun el pais y los niveles de ensefianza. Obviamente,
los establecimientos de educacién primaria son —desde el punto de
vista del origen social de sus alumnos y de las condiciones pedagogi-
cas que ofrecen— mas heterogéneos que las universidades. Sin
embargo, mds alld de estas diferencias, que deben ser definidas para
elaborar politicas especificas, es evidente que una estrategia orientada
a lograr una mayor homogeneidad de los resultados de la accién
educativa mediante el fortalecimiento de las capacidades de cada
mstitucion para definir sus procedimientos, cambia radicalmente
el papel de las instancias centrales del Estado. (Véase el recuadro 3).

En este contexto, a las autoridades publicas les corresponde
conducir la estrategia de desarrollo del sistema global de formacion
de recursos humanos, con una visién de largo plazo; definir los conte-
nidos minimos de la educacién obligatoria y asegurar la distribucion
gratuita del material diddctico correspondiente; fomentar el acceso
equitativo a las oportunidades de capacitacién continua y compensar
las desventajas de algunos grupos sociales al respecto; evaluar los
resultados obtenidos por las unidades descentralizadas e intervenir en
la regulacién del sistema para lograr que se cumplan sus Ob)&thOS
en materia de equidad.

La coordinacién del sistema debe permitir una progresiva com-
pensacién de los desniveles entre establecimientos, reforzando asi la
funcién integradora de la educacién a nivel nacional. La integracién
social, basada en la moderna concepcidn de la ciudadania, reconoce
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Recuadro 3

VENTAJAS Y RIESGOS DE LA
DESCENTRALIZACION

En las entrevistas y consultas realizadas durante el proceso de elaboracién de este documen-
to surgieron, en diversos momentos, intcrrogantes y criticas respecto al significado que po-
dria tener un proceso extendido de descentralizacidn de los sistemas educativos.

Aunque en general parece existir consenso respecto a lo conveniente que resultaria la
descentralizacién de dichos sistemas, se formulan las siguientes observaciones que conviene
considerar:

) La descentralizacion educativa puede redundar en una pérdida de coherencia del siste-
ma e impedir que se adopten politicas nacionales en funcién de una estrategia como la aqui
propuesta.

b) La descentralizacton educativa puede ser entendida por algunos nada mas como una
puerta de acceso hacia la “privatizacion” de los establecimientos, lo que podria debilitar aiin
mis el sector educacional piblico que es, precisamente, el que més necesidad tiene de reformas.

©) La descentralizacién educativa puede reforzar las tendencias hacia la heterogeneidad y
segmentacién del sistema y eso podria aumentar las inequidades en la distribucién de oportu-
nidades, en el tratamiento de los estudiantes y en los resultados obtenidos.

La 1dentificacién de los posibles riesgos o amenazas que la descentralizacién educativa
podria traer consigo es importante y, como ya se ha visto, forma parte del debate sobre el
futuro de la educacién también en los paises desarrollados.

Por lo pronto, como sefialaron varias de las personas entrevistadas, no debe confundirse
un proceso de descentralizacién educativa con un movimiento hacia la fragmentacién y
dispersidn del sistema que efectivamente quedaria, en ese caso, a merced de las amenazas
identificadas. )

La descentralizacién debe concebirse y llevarse a la practica en una forma que contribuya
2 mejorar, y no a empeorar, Ja equidad del sistema, inica manera de garantizar que éste pueda
colaborar a la formacién de una cultura comun de 1a moderna ciudadania. De hecho, 1a estra-
tegia propuesta considera fundamentalmente este aspecto y enfatiza, respecto de las acciones
sugeridas, coémo pueden contribuir a la obtencién de esa meta de creciente equidad.

Dicho proceso puede concebirse en una doble perspectiva: primero, como un desplaza-
miento de las responsabilidades de gestién de los establecimientos desde arriba hacia absjo,
hasta radicarlas en cada unidad educacional, la cual adquiere asi autonomia para innovar y
adaptarse a su medio. Segundo, como un desplazamiento del control burocritico centraliza-
do de los establecimientos, hacia formas de evaluacion basadas en los resultados, que a la vez,
ncentivaran a las unidades educativas para que asuman ellas mismas la responsabilidad de su
proyecto institucional y la gestién eficaz de sus recursos humanos, de apoyo y financieros.

Es decir, la descentrahizacién postulada no se reduce a una cuestién administrativa ni
apunta a la propiedad de los establecimientos. Su meta, en cambio, es la autonomia para crear,
innovar y mejorar su calidad.

Como se seiialé durante las entrevistas, dicha autonomia es la base para que las escuelas
puedan recuperar su misién cultural propia, contribuyendo a conformar, cada una desde
su propia perspectiva, la identidad cultural de las sociedades, que se han vuelto mds y mas
complejas y plurales en su composicién y orientaciones.

Por otra parte, la descentralizacion educativa deberia hacerse de tal manera que asegure,
fortaleciéndola, la capacidad de cada sociedad para elaborar y acordar una estrategia,
de conjunto, de desarrollo de su sistema educacional.
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las diferencias y la diversidad, a la vez que genera condiciones de
igualdad para el ejercicio de los derechos individuales y de una
efectiva participacién social.

La conduccién de la estrategia global de desarrollo del sistema
de formaci6n de recursos humanos debe entenderse como una tarea
que concierne no solo al gobierno, sino a la sociedad organizada y
a sus principales actores: el parlamento, los partidos de gobierno y de
oposicion, los empresarios, las iglesias, los medios de comunica-
cién, las asociaciones sindicales y los colegios profesionales, entre otros.

Idealmente, los principios que mueven la estrategia educativa
global deben ser compartidos por el conjunto de esos actores. S6lo asi
se pueden lograr la estabilidad, la continuidad y la fuerza suficientes
para impulsar los cambios necesarios.

5. El diseiio de politicas

Para llevar adelante con éxito la estrategia propuesta sera preciso que,
por lo menos, las politicas que se disefien respondan a las caracteristi-
cas y prioridades nacionales y se apoyen en consensos o acuerdos
entre los principales actores sociales.

a) Caracteristicas y prioridades

En los paises de América Latina y el Caribe, las condiciones para la
aplicacién de la estrategia enunciada varian marcadamente. Lue-
g0, las politicas derivadas de ella también deberan adaptarse a la
heterogénea realidad de la regidn.

Las prioridades y los énfasis seran distintos segun las caracte-
risticas de los paises. En consecuencia, las combinaciones de objeti-
vos estratégicos (ciudadania y competitividad), de metas de reforma
institucional (integracion y descentralizacién) y de criterios para la
aplicacién de las politicas (equidad y desempefio), tendran que
modificarse de acuerdo con ellos.

Un punto de partida para el disefio de estrategias nacionales
podria ser la consideracién de dos criterios: el perfil educacional de la
poblacién y los requerimientos del sistema productivo en materia de
formacién y conocimiento. (Véase el grifico 1)
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Griafico 1

REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
PRODUCTIVO Y OFERTA EDUCATIVA

REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
PRODUCTIVO

OFERTA
EDUCATIVA . 1 2

Fuente: Divisién Conjunta CEPAL/ONUDI de Industriay
Tecnologia y Oficina Regional de Educacién de 1a UNESCO
para América Latina y el Canbe.

En los paises de la region, cuyo desarrollo econémico y social
ha sido a la vez desigual y heterogéneo, los niveles y modalidades del
desarrollo de la oferta educativa son muy variados: existen algunos
que registran tasas de analfabetismo todavia altas y otros cuyos siste-
mas educativos, aunque de larga tradicion, no trasmiten conocimien-
tos acordes con la cultura moderna. Igualmente, en un mismo pais
pueden coexistir una cobertura incompleta a nivel de ensefianza
basica y. centros de excelencia reconocida, en disciplinas cientificas
especificas. Las economias latinoamericanas y caribefias difieren
también con respecto a la gravitacién de los sectores intensivos en
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progreso técnico dentro del producto o de las exportaciones, al dina-
mismo global del sector productivo y a sus modalidades de inserciéon
en la economia mundial. Ademis, en un mismo sisterna productivo
pueden darse, a la vez, sectores innovadores y otros tradicionales, de
baja productividad. No obstante, entre los paises de la regién no
se detecta ninguno en que se conjuguen un alto perfil educacional
de la mano de obra con un desarrollo productivo relevante.

La estrategia propuesta intenta abrir un camino que permita a
los paises de América Latina y el Caribe avanzar hacia esa meta. La
desigualdad y la heterogeneidad de las situaciones iniciales deberan
tenerse presentes al evaluar la pertinencia de las propuestas de
politica para las distintas realidades nacionales, que se exponen en
el capitulo sigutente.

El postulado central de ese capitulo es que los lineamientos
de politicas alli definidos son validos para todos los paises, en tanto
que las formas de aplicarlos y la secuencia que se siga al hacerlo
pueden variar sustancialmente.

b) Politicas de consenso nacional

Las politicas destinadas a llevar a la prictica la estrategia educativa
necesatia para una transformacién productiva con equidad deben na-
cer de un amplio debate y contar con el apoyo activo de los principales
actores sociales.

En efecto, st se desea aplicar una estrategia educacional orien-
tada hacia la elevacién de los niveles de competittvidad internacional
y de la formacién de los ciudadanos, toda la sociedad debe ser
movilizada tras ella.

Uno de los mayores obsticulos para emprender esa transfor-
macién educacional reside, precisamente, en la ausencia de consensos
basicos. Mientras éstos no se creen y expresen en los planos intelec-
tual, politico y social, no sera posible introducir grandes cambios en la
orientacion y el funcionamiento de los sistemas de educacion.

Seran los diversos sistemas politicos, las tradiciones culturales
y las circunstancias historicas los que determinardn las caracteristicas
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de los consensos que se logren. El consenso no implica unanimidad
ni acuerdo en los detalles de las medidas que se pretende impulsar,
sino mds bien una convergencia de voluntades en torno de los princi-
pios y orientaciones basicas de una estrategia y de las politicas fun-
damentales. Sobre todo, 1a nocién de consenso supone, ademds, la
generacién de un clima politico e intelectual propicio a la expresién
de esa voluntad en el terreno de las decisiones y de la prictica. Por
eso, se contrapone a cualquier idea que pretenda sustituir 1a adopcion
de decisiones por un debate interminable en torno de las alternativas
que siempre se presentan a la hora de decidir.

Los sistemas democriticos, como los de los paises de la region,
contemplan mecanismos que conducen de la deliberacion a las deci-
siones y a la accién.

Para facilitar el tramite democratico de los importantes cam-
bios que requieren los sistemas educativos, en primer lugar, los
gobiernos deben impulsar iniciativas que conciten el asentimiento y la
participacion de los principales actores de la sociedad.

El consenso estratégico que se necesita debe ser preciso en
cuanto a sus objetivos, amplio en su base de sustentacion y capaz de
mantenerse durante el tiempo que sea necesario para introducir
los cambios requeridos.

Para lograr las transformaciones deseadas no basta, en efecto,
con convenios tacticos al interior del aparato del Estado ni con
politicas que conciten un apoyo esporadico de los agentes sociales,
sino que se debe llegar a acuerdos sobre objetivos estratégicos,
reformas institucionales y criterios que orienten las politicas y su
aplicacion, referidos a los aspectos que se desea cambiar.

Estas concertaciones deben ser estables y mantenerse durante
todo el tiempo que sea necesario para introducir los cambios pro-
puestos. Una reforma profunda de la orientacidn estratégica, del
alcance sistémico y de las practicas mediante las cuales se materializa
el proceso educativo, probablemente tarde por lo menos, una década
en producir efectos.

Es necesario, en consecuencia, que la nueva estrategia com-
prometa a la sociedad en su conjunto, para lo cual debe ser adoptada
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por los principales actores sociales, entre otros: el gobierno, los
partidos politicos, los empresarios, los sindicatos, las iglesias, las
fuerzas armadas, las organizaciones comunitarias, los organismos no
gubernamentales, los medios de comunicaciéon y los maestros y
alumnos, quienes, en definitiva, protagonizan el proceso de ense-
fianza y aprendizaje.

c) Caricter de las politicas propuestas

Las politicas disefiadas, de acuerdo con las especificidades nacionales
y basadas en el consenso social, se diferencian tanto de las que se
impulsaron en la regién en el pasado como de las que ahora se preco-
nizan segun lo que podria llamarse una “visién radical del mercado”.

Las politicas que se habran de aplicar en cada subsistema edu-
cativo —biasico, secundario, superior, de capacitacién y de ciencia y
tecnologia— tienen una preocupacion comun, que es la de orientar
los cambios dentro de cada uno de ellos, de manera que se vinculen
entre si y con el sector productivo.

Luego, 1a 6ptica para el disefio de las politicas propuestas debe
satisfacer, especialmente, estos tres requisitos: favorecer reformas
institucionales en funcién de los objetivos estratégicos referidos a la
ciudadania y a la competitividad mediante la adopcién de criterios de
equidad y de desempefio; promover la interconexion de los subsisternas
educativos, incluyendo sus niveles de capacitacién y de ciencia y
tecnologia, y de todos ellos con el sector productivo.

La aportacidn institucional al cumplimiento de las tareas pro-
puestas deberia comprender el financiamiento necesario para materia-
lizar los cambios deseados en cada uno de los subsistemas educativos,
asi como para estrechar los vinculos entre ellos. En el pasado, la banca
de desarrollo desemperié un papel crucial en este sentido y, en alguna
medida, simbolizé un fase en que la prioridad se centraba en la ex-
pansién de la capacidad productiva y en la habilitaciéon de nuevos
sectores, principalmente mediante la creacién de grandes empre-
sas, publicas y privadas. Durante los afios ochenta, esa banca de
desarrollo se debilité en términos de recursos, también de identi-
dad; pero en la década de los noventa, y de acuerdo con la estrate-
gia propuesta, se le abre un nuevo espacio, ya que podria asumir
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tareas directamente relacionadas con el planteamiento de que la
educacién y la produccién de conocimiento constituyen un eje de
la transformacién productiva con equidad. Especificamente, po-
dria impulsar el establecimiento de mecanismos institucionales,
en colaboracién con el sector financiero privado, para apoyar la
inversion en recursos humanos, el desarrollo cientifico tecnoldgi-
co y la expansién de la pequefia y mediana empresa, asi como la
creacion de nexos entre los distintos subsistemas considerados.

Con ello se contribuiria a cambiar, progresivamente, una situa-
cion caracterizada en lo esencial por el aislamiento de cada subsistema
educativo respecto de los demas y del conjunto, en relaciéon con el
sector productivo, en la que las interrelaciones son, por lo tanto, inter-
mitentes, unidimensionales o esporidicas, por otra en la que las vin-
culaciones entre los subsistemas y de ellos con el sector productivo
sean multiples (véase el grafico 2), como un resultado de la estrategia
cuyos lineamientos se describen a grandes rasgos en este documento.

ACCIONES Y MEDIDAS"

Sobre 1a base de los antecedentes y en el marco de las orientaciones
desarrolladas, en este capitulo se sugieren politicas para poner en
practica la estrategia propuesta.

Las politicas propuestas se organizan en grupos, de acuerdo
con los siguientes objetivos:

1.- Generar una mnstitucionalidad del conocimiento, abierta a
los requenimientos de la sociedad.

2.- Asegurar un acceso universal a los codigos culturales de
la modernidad.

3.- Impulsar la creatividad en el acceso, difusién e innova-
cién cientifico-tecnolégicos.

5.- Apoyar la profesionalizacién y el protagonismo de los
educadores.

¥ Este apartado corresponde al capitulo VI del documento, Edwacdin y Conocmiento: Eje de la
Transformacién Productiva con Equidad, op. at.
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6.- Promover el compromiso financiero de la sociedad con
la educacién.
7.- Desarrollar 1a cooperacién regional e internacional.

El primero tiene una indole estratégica, pues identifica la supe-
racion del actual aislamiento del sistema educativo con respecto a los
requerimientos sociales como la fuente mas fértil de dinamismo y
cambio. Los dos siguientes ilustran respecto de los objetivos busca-
dos con esta apertura, y los ultimos cuatro son coadyuvantes para el
logro de esos resultados.

Las politicas para poner en practica la estrategia deben ser ana-
lizadas en forma sistémica, ya que ninguna politica aislada lograra
resultados en el mediano y largo plazo. En este sentido, este capi-
tulo responde sélo a algunas preguntas decisivas para la toma de
decisiones politicas; otras preguntas, sin duda cruciales, como ¢por
dénde empezar?, scuil es el momento mas adecuado?, sson mejores
las estrategias graduales en todos los campos o las estrategias de
choque?, squé papel especifico le cabe a cada uno de los actores en
cada momento determinado?, s6lo pueden ser contestadas en funcién
de las especificidades nacionales.

1.- Generar una institucionalidad del conocimiento abierta
a los requerimientos de la sociedad

El cambio de la institucionalidad en la que tienen lugar las accio-
nes educativas, de capacitacion y de ciencia y tecnologia es un
componente del proceso mas global de la reforma del Estado. La
readecuacidon del Estado ya fue sefialada como uno de los puntos
importantes de las orientaciones para el futuro de América Latina
en el contexto de la transformacién productiva con equidad. Des-
de este enfoque, la accidn estatal se define por el apoyo prestado a
la base empresarial para que asuma sus responsabilidades en el
ambito productivo y permita concentrar la responsabilidad directa
del sector publico en la bisqueda de una mayor equidad social y
en la construccién de las capacidades nacionales necesarias para
la competitividad internacional.
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La educacién, 1a capacitacion, la ciencia y la tecnologja consti-
tuyen, desde esta perspectiva, campos prioritarios de la accidn estatal.
Por consiguiente, a través de la transformacién institucional en este
ambito no se busca liberar de esa responsabilidad al Estado sino, por
el contrario, dotarlo del dinamismo y la eficiencia necesarios para
que pueda cumplir adecuadamente con ella.

En las modalidades institucionales del pasado, las actividades
de educacién, de capacitacién y de ciencia y tecnologia se carac-
terizaron por su alto grado de aislamiento con respecto a las exigen-
cias planteadas por el desempeiio ciudadano y por el desempefio
productivo. La estrategia propuesta pretende superar el alto grado de
aislamiento que tiene actualmente la oferta educativa, abriéndola a las
exigencias del desempefio en los diferentes 2mbitos de la vida social,
politica, econémica y cultural.

Desde el punto de vista politico general, la apertura a los re-
querimientos de la sociedad se expresa mediante el logro de los
consensos educativos nacionales sefialados como rasgo basico de
la estrategia. La participacién en el debate y en los acuerdos educati-
vos de todos los sectores y actores sociales garantiza un primer €
importante nivel de apertura. Esta participacién es una condicién
necesaria, pero no suficiente, para impulsar la articulacién de la
ensefianza con los requerimientos de la sociedad.

Lo anterior lleva a plantear una profunda reforma institucional,
sujeta a dos lineamientos bdsicos: la integracién de las unidades edu-
cativas, en todos los niveles del sistema de formacion de recursos
humanos, con su medio o entorno real y la coordinacidn entre si
de esas unidades, multiplicando sus conexiones, puntos de entra-
da y salida y, en general, su capacidad de relacionarse horizontal y
verticalmente dentro del sistema y con la sociedad.

Para avanzar en la direccion sefialada se requiere, en primer
lugar, dotar de mayores niveles de autonomia a los establecimien-
tos; en segundo lugar, generar mecanismos flexibles de regula-
cién; y en tercer lugar, impulsar multiples instancias de coordinacion
y concertacién.
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2.- Acceso universal a los cédigos de la modernidad

Toda la poblacion debe estar capacitada para manejar los cédigos cul-
turales basicos de la modernidad, o sea, el conjunto de conocimientos
y destrezas necesarios para participar en la vida puiblica y desenvolver-
se productivamente en la sociedad moderna.** Dichas destrezas cons-
tituyen la base necesaria para futuros aprendizajes, sea en la escuela o
fuera de ella.

Al referirse a la sociedad moderna se debe considerar que no se
caracteriza s6lo por la incorporacién de la racionalidad instrumental
y el progreso técnico, sino también por ser un conjunto organico de
ciudadanos, capaces de reflexionar sobre si mismos, de determinar
sus demandas, de integrarse internamente, de responder a un entorno
cambiante y de resolver problemas complejos.

De esa definicion se deduce que la adquisicién de las destrezas
necesarias para desenvolverse en la sociedad s6lo podra hacerse efec-
tiva mediante la revalorizacion de la propia identidad cultural, lo que
proporciona un punto de partida que permite asimilar, de manera
selectiva y uul, los avances globales de la ciencia y la tecnologia y
aprovechar las respuestas que surgen de la propia acumulacién cultu-
ral. Como resultado de esa valorizacién, la apropiacién de los
conocimientos universales adquiere sentido y se transforma en
factor de progreso.

En América Latina y el Caribe tal proceso de valorizacién
significa, concretamente, aceptar el caricter cultural propio de la
region, producto de la pluralidad de sus raices y de su particular
trayectoria historica.

En este sentido, la afirmacion de una fuerte identidad lati-
noamericana y caribefia que, no obstante su heterogeneidad, posee
indiscutibles vinculos histérico-culturales, no es un obstaculo a la
modernidad ni un factor de aislamiento; por el contrario, puede

14 Estas capacidades suelen definirse como las requeridas para el manejo de las operaciones
aritméticas bisicas; la lectura y comprensidn de un texto escrito; la comunicacién escrita; la ob-
servacion, descripcidn y andlisis critico del entorno; la recepcién e interpretacion de los mensajes
de los medios de comunicacién modernos; y la participacidn en el disefio y la ejecucién de
trabajos de grupo.
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contribuir al logro de una nueva insercién de la regién, mas protagénica
y auténtica a nivel mundial.

Es evidente que en el curso del proceso de modernizacion esa
identidad se ird redefiniendo. Algunos aspectos perderan necesaria-
mente vigencia; otros, sin embargo, se convertirin en excelentes me-
dios para la generacion de sociedades, cuya modernidad asumira el
sello de su propia idiosincrasia. ~

Para muchos jovenes de la regidn, la educacién basica es una
formacién terminal. Sin embargo, la creciente importancia de 1a infor-
macion en la sociedad moderna y la naturaleza cambiante del conoci-
miento hacen necesario que todos los individuos estén capacitados
para aprender mediante los multiples canales de comunicacién y, por
ende, de ensefianza, disponibles en esta sociedad.

Existe consenso en reconocer que para lograr este objetivo se
requiere aplicar politicas simultineamente en dos mbitos. Por un lado,
hay que universalizar la cobertura de la escuela primaria e introducir
cambios en sus modalidades de accidn para que el acceso a la escuela
lo sea efectivamente al aprendizaje de las destrezas fundamentales
para desenvolverse en la sociedad. Por el otro, se deberdn realizar
campafias especificas de educacién y capacitacion para asegurar que
la totalidad de la poblacién adulta maneje un nivel minimo de
aptitudes basicas.

3.- Impulsar la creatividad en el acceso, difusién
e innovacioén cientifico-tecnolégicas

La experiencia internacional ha demostrado que el crecimiento y la
competitividad —a nivel de los paises y de las empresas— se rela-
cionan positivamente con la puesta en practica de politicas especi-
ficas sobre acceso, difusién e innovacién en el campo de la ciencia
y tecnologia.

Los sistemas de educacion, capacitacion e investigacion y desa-
rrollo, asi como las organizaciones e instituciones mediante las cuales
se materializan, determinan, sistémicamente, la capacidad social
de absorcién tecnolégica de un pais e inciden sobre el ritmo y la
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magnitud de la incorporacién y difusién de nuevas tecnologias, al
igual que sobre el potencial de innovaciones futuras. La politica de
la ciencia y la tecnologia y el patrén de las ventajas competitivas
de la industria de un pais deben prestarse mutuo apoyo. En espe-
cial, dicha politica tiene que ser consistente con la estructura in-
dustrial del pais, su estadio de desarrollo competitivo y la capacidad
de sus empresas e instituciones de investigacion.

La experiencia internacional sugiere que existen cuatro areas clave, en
materia de politica tecnolégica y de la correspondiente infraes-
tructura de apoyo:

- Adquisicién de la tecnologia extranjera mas adecuada
para reducir la diferencia entre la mejor prictica local y el
nivel internacional.

- Uso y difusién racional de la tecnologia, especialmente con el
fin de reducir la dispersién de la eficiencia econémica entre
empresas, en diferentes sectores y entre sectores.

- Mejoramiento y desarrollo de tecnologias para mantener el
ritmo de los avances mis recientes.

- Formacién de los recursos humanos que estén en condicio-
nes de realizar eficientemente las tareas sefialadas.

A la luz de ejemplos examinados y del estado actual del
desarrollo de los sistemas de innovacion en los paises de América
Latina y el Caribe, a continuacién se resefian las acciones destina-
das a fortalecer la oferta tecnolégica, 1a demanda proveniente del
sistema productivo, las politicas necesarias para vincular la oferta
y la demanda tecnoldgica, la demanda proveniente del sistema pro-
ductivo, y, finalmente, los agentes que pueden desempefiar esa vital
funcién de enlace.

4.- Gestioén institucional responsable

Un requisito importante para asegurar el 6ptimo funcionamiento
interno y externo de un sistema educativo descentralizado es la
existencia de un eficaz mecanismo de informacién y evaluaciéon
del rendimiento escolar y docente. Sobre la base de los antecedentes
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que este instrumento proporcione, los usuarios podran demandar que
se eleve la calidad de la ensefianza, mejorar el desempefio y los esta-
blecimientos, asi como el nivel de las autoridades y centrar la accién,
precisamente, donde los rendimientos sean mas bajos y afecten la
equidad del sistema en su conjunto.

Por lo tanto, la evaluacién no es s6lo un instrumento para
medir desempefios, incentivar su mejoramiento y asegurar la asigna-
cién y el uso eficiente de los recursos invertidos en la educacion. Es,
ademds, un poderoso medio para impulsar politicas de equidad y
de mejoramiento de la calidad de 1a educacién y la capacitacién.

5.- Profesionalizacién y protagonismo de los educadores

Las dos principales exigencias que un sistema eficiente de forma-
cién de recursos humanos impone a los educadores, esto es, el
compromiso con una educacién de calidad y la capacidad para
administrar en forma auténoma y responsable los establecimientos y
recursos a su cargo, ilustran la urgente necesidad de profesionalizar a
los docentes. Esto no debe llevar, sin embargo, a hacer mas rigida
la carrera profesional; por el contrario, para lograr los objetivos de
descentralizar las escuelas y de insertarlas en su entorno comunitario
es necesario que los educadores también sean receptivos a los mensa-
jes y demandas externos y estén dispuestos a trabajar en equipo con
petsonas de otros ambitos profesionales.

6.- Compromiso financiero de la sociedad
con la educacién

En concordancia con los criterios propuestos en este documento, las
politicas de busqueda y asignacién de recursos deberian orientarse en
tres sentidos:

- Asegurar, en lo posible, la disponibilidad de un financiamiento
amplio, estable y diversificado para la educacién, con la concu-
rrencia de fuentes publicas y privadas de financiamiento.

- Emplear, para la asignacion de una parte del financiamiento
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publico, mecanismos que alienten a las instituciones a me-
jorar sus niveles de calidad y eficiencia e incentiven el uso
racional de los recursos.

- Utilizar, para la asignacién de otra parte del financtamiento
publico, mecanismos selectivos, que permitan apoyar a algunos
sectores o actividades y aumentar la equidad, mediante meca-
nismos compensatorios de las desigualdades existentes.

7.- Desarrollar la cooperacién regional e internacional

El esfuerzo que ha de realizar la regién en materia de educacion, ca-
pacitacién de la mano de obra y desarrollo cientifico y tecnolégico es
de gran magnitud, en tanto que las condiciones de financiamiento son
sumamente restrictivas. Una de las consecuencias de la escasez relati-
va de recursos es que se debera establecer rigurosamente un orden de
prioridades para la utilizacion de los fondos, en especial los de origen
fiscal. La asignaci6n de las prioridades puede incluso obligar a cance-
lar lineas de investigacion que algunos paises han llevado a cabo por
aitos. La cooperacion regional puede ser un mecanismo eficiente para
reducir las repercusiones negativas en tales casos. El universo de
la educacién, de 1a ciencia y de la tecnologia ofrece amplias oportuni-
dades para aprovechar economias de escala y de alcance, en la medida
en que se puedan consolidar proyectos y programas de cooperacion
regional o internacional.

La cooperacién regional e internacional puede desempefiar un
papel importante en la puesta en practica de la estrategia y las politicas
propuestas en este documento; en especial, tal cooperaciéon podria
cumplir un papel muy positivo en cuatro campos principales:'® '

a) Cooperacién orientada a fortalecer la formacion de recursos
humanos en los paises de América Latina y el Caribe, buscandose una
utilizacidén mas eficiente de la capacidad instalada en las universidades
y centros académicos de la region.

1* Véase, Fernando Chaparro, Cooperaaion regional e internucional en el campo de la educacion y el conoci-
miento, Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (CIID), diciembre de 1991.

53



CEPAL

b) Cooperacién regional, en lo referente a la articulacion entre
el sistema de educacion y de generacion de conocimiento, por un lado,
y el sector productivo o el sector de desarrollo social, por el otro. En
este contexto, se deberian abordar los problemas relacionados con
la utilizacién efectiva del conocimiento y, por lo tanto, con la
vinculacién entre conocimiento y desarrollo.

¢) Cooperacién regional en el campo de la investigacion educa-
tiva y en la investigacion relacionada con el proceso de generacion,
difusién y utilizacion de conocimientos.

d) Cooperacidn regional en el proceso de implantacidn de las
propuestas de estrategia y de politicas presentadas en este documento
en términos operativos e institucionales a nivel de determinados paises.
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EQUIDAD Y TRANSFORMACION PRODUCTIVA:
UN ENFOQUE INTEGRADO

PARTICIPACION, TRANSFORMACION
PRODUCTIVA Y EQUIDAD!

CEPAL

1. Introduccién: Los desafios de la democratizacién

La consolidacién de regimenes pluralistas y participativos acre-
centara la demanda de equidad en la regién. Tal como se sostiene en
Transformacion productiva con equidad, €l didlogo y la busqueda de con-
sensos, ejes fundamentales de la democratizacién, son medios para
resolver conflictos sin comprometer el cumplimiento de los requisi-
tos de estabilidad y credibilidad.?> A su vez, la transformacién produc-
tiva plantea multiples exigencias de innovacién institucional, entre las
cuales cabe mencionar, los cambios a nivel de la organizacién de
la empresa, de las relaciones laborales, las vinculaciones entre el sec-
tor publico y los agentes privados, y la descentralizacién espacial.
La democratizacién tiene como tarea esencial no sélo absorber estas
demandas de innovacidn, sino lograr que éstas sean satisfechas en
forma participativa, y en el marco de una concertacion.

Los modos deseables de democratizacién y los medios viables
de modernizacién no confluyen en una férmula clara. Por una parte,

! Equidad y Transformacion Productiva: un Enfoque Integrado, documento preparado por la Secretaria
de la CEPAL para el vigésimo cuarto periodo de sesiones de la comisién.
2 CEPAL, Trangformacién productivg con equidad, op. cit, pp. 57 a 62y 154 a 162.
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la incorporacién decidida y sistemitica del progreso técnico al proce-
so productivo, y su traduccién en mayores salarios reales, exige de los
agentes empresariales una alta disposicion a negociar. También re-
quiere capacidad politica del Estado para responder a la concertacién
de acuerdos entre los agentes de la modernizacién en aras de una
transformacidn del sistema productivo. Ademis, la incorporacién del
progreso técnico a la actividad productiva no es un proceso politica-
mente aséptico, ni tampoco racionalmente nitido, pues se sitia en una
pugna distributiva para asignar recursos de diverso orden a distintos
agentes sociales: gastos en educacion y capacitacién técnica, crédito a
pequefios empresarios para mejorar su inversion en capital fijo, subsi-
dios selectivos, inversion en la educacién pablica. Todo ello es parte
del conjunto de instrumentos requeridos para difundir el progreso
técnico, pero a la vez actia como respuesta politica al juego de
demandas expresadas por grupos con distinta capacidad de presion
sobre el Estado, y ala interaccién dinimica entre agentes pablicos
y privados.

2. Participacién y equidad

En el marco de la institucionalidad democritica, el desafio consiste en
crear y fortalecer vinculos positivos entre la participacion politica y la
equidad, reconociendo una dimensién politica en esta Gltima. Esa di-
mensién entrafia que los sectores mas rezagados y vulnerables tengan
instancias de expresion que les permitan estar presentes en la deman-
da de los agentes sociales en cuanto a la asignacién y uso de recursos,
tritese de recursos fisicos, econdémicos, culturales o°de poder. Esta
dimensi6n de la equidad es decisiva en los paises de la regidn, en
la cual un contingente masivo de la poblacién (geografica, ocupacio-
nal y socialmente marginal o dispersa) encuentra serios obstaculos
para plantear sus demandas a los organismos competentes.?

Tanto para efectos analiticos como propositivos, puede eva-
luarse la dimensién politica de la equidad a partir de dos ambitos. Por

? Como en muchos casos, las politicas sociales han respondido a impulsos de la demanda social,
los grupos beneficiados no siempre han sido los de mayores carencias sino aquéllos con mayor
capacidad de presidn y mayor articulacién con el Estado.
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una parte, el de los agentes sociales y su relacién con las estructuras
politicas y administrativas y, por otra, el de la pequefia escala y de
agregacion de demandas dispersas.

El 4mbito de los agentes sociales atafie a la relacién existente
entre las condiciones socioeconémicas de un agente social y el grado
de influencia que dicho actor tiene sobre decisiones publicas y politi-
cas que le afectan en sus condiciones de vida y de trabajo. Dichas
condiciones se refieren a 1a combinacién de distintos elementos: tipo
de insercion en la estructura productiva (mds o menos moderno, mas
o menos formal, mayor o menor potencial de generacién de ingresos);
nivel en que se satisface sus necesidades basicas; acceso a servicios
basicos publicos y calidad en cuanto al acceso y a los servicios mis-
mos; condiciones del entorno fisico inmediato, tanto en su lugar de
trabajo como de residencia, y posibilidades de afirmacién y desarrollo
cultural en el mas amplio sentido.

A su vez, la equidad depende de las formas en que las estructu-
ras publicas y politicas con poder de decision responden a las deman-
das que se les dirigen desde la sociedad civil. Importa considerar, en
este punto, como afectan a las estructuras politico-institucionales los
diversos agentes que presionan por satisfacer sus demandas; qué tipo
de relaciones se establecen con estos agentes y cOmo estas relaciones
estin sesgadas a favor o en contra de algunos de ellos; y como dichas
estructuras politico-institucionales incorporan las demandas en
politicas puiblicas que inciden sobre la asignacion social de recur-
sos y afectan el contenido y alcance de la interaccién entre el Estado
y la sociedad civil.

Por otra parte, el problema de escala esta vinculado al nivel de
desagregacion de las demandas colectivas que procesan el Estado y el
sistema politico en sus distintos ambitos de adopcidn de decisiones.
Asi, un sistema serd mas equitativo en lo politico si, entre sus logtos,
puede extender progresivamente el grado de descentralizacién demo-
cratica del poder de decisién. También habra mayor equidad si los
partidos politicos logran expandir su capacidad para representar
las demandas de los agentes locales y comunitarios, y no s6lo sectoria-
les, y s1 en el disefio, la gestién y la ejecucion de politicas se estrecha la
comunicacién con los sectores menos articulados a la modernizacién
productiva y a los servicios sociales existentes.
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3. La desigualdad de los agentes sociales
y su relacién con el Estado

Las sociedades de la regién exhiben en su seno niveles muy dispares
de organizacién sociopolitica y capacidad de presion sobre los orga-
nismos del Estado que tienen incidencia en materia de reformas
institucionales y la distribucién de recursos. Esta disparidad tiene
diversas manifestaciones: agentes atomizados en el llamado mundo
popular, que a duras penas logran constituir un nicleo para intentar
negociaciones parciales con el Estado o el municipio; pérdida de legy-
timidad y de capacidad movilizadora de parte de la organizacién sin-
dical tradicional, sea por desgaste interno o por la informalizacién de
un alto porcentaje de la fuerza de trabajo que ingresa al mercado
laboral; y grupos de presidon con mayor poder econémico que tien-
den, cada vez mais, a organizarse corporativamente para procesar
y negociar sus demandas inmediatas y estratégicas.

Ante el objetivo de impulsar una transformacién productiva,
esta situacién constituye un considerable obsticulo, pues son precisa-
mente los sectores mis desarticulados y menos institucionalizados los
que debieran beneficiarse con las politicas que favorecen la equidad.
Ademis, la existencia de grandes focos de pobreza y frustracién no
solo implica la pérdida de ingresos y de bienestar para toda la
sociedad; el peligro de desequilibrios sociales también erosiona la via-
bilidad misma del proceso de desarrollo en su conjunto. Puesto que la
politica econémica y social favorable al desarrollo simultineo de
la competitividad y de la equidad aspira a promover una mayor parti-
cipacién popular en la reforma de las instituciones, en la gestién de
recursos, en la recepcidn de servicios y en la propia ejecucion de pro-
gramas, se requiere un complemento politico: de las demandas de
estos sectores en el discurso partidario, en el debate publico, y en las
decisiones que atafien a la formulacién de politicas y a la composicién
del gasto publico.

Una composicion sine gua non es, pues, que los propios actores
rezagados puedan abrir canales de representatividad en el procesa-
miento de las demandas y en las instancias decisorias. Ello lleva a
plantear temas tales como las formas de recoger [a iniciativa popular
en aras de una mayor presion por democratizar el sistema politico y
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los mecanismos que utiliza el Estado para asignar recursos a la socie-
dad; las maneras de expresion activa de amplios contingentes de la
sociedad civil para reducir y eliminar la corrupcidn, el clientelismo o
la burocratizacién en los procesos decisorios; las demandas populares
susceptibles de convertirse en ejes de movilizacién social para pro-
veer un sustrato politico que impulse la transformacién productiva
con equidad; y los mecanismos mis efectivos de intermediacion entre
las demandas planteadas y las posibilidades reales de satisfacerlas.

No se trata solamente de facilitar la organizacion de los grupos
marginados y la transmision de sus reivindicaciones. El desafio con-
siste en asegurar el procesamiento de estas demandas a través de una
amplia interaccién de diversos agentes sociales dentro de cauces
institucionales que favorezcan la equidad, sin dar lugar a desborda-
mientos sociales que comprometan el esfuerzo de transformacién
productiva con equidad en su conjunto. Si bien para lograr esa finali-
dad es necesario fortalecer la capacidad reivindicativa de los grupos
marginados, también se requiere robustecer multiples instancias de
concertacién y mediacién, entre ellas los partidos politicos, los orga-
nismos no gubernamentales, el poder legislativo, las municipalidades
y los consejos regionales descentralizados. Con ello se contribuira a
que las situaciones, que podrian transformarse en conflictos poten-
ciales, asuman la forma de procesos de negociacién caracterizados
por la aceptacién de reglas comunes de interaccion, la visiéon compar-
tida sobre los grandes lineamientos estratégicos de desarrollo, el res-
peto a las reivindicaciones de cada agente social, y el reconocimiento
de las capacidades y limitaciones de los propios agentes para resolver
sus problemas, asi como de las posibilidades reales de la comunidad
y del Estado para contribuir a su solucién.

‘Dado que el Estado es la principal fuente de suministro de
servicios basicos sociales a los sectores méds marginados en la regién,
también cabria pensar en reformas institucionales para fortalecer el
sector estatal-social como receptor y transmisor de demandas sociales
dentro del conjunto de organismos redistributivos del Estado.

En los sectores urbanos rezagados, asi como en amplios secto-
res campesinos sin tierra, se combina una situacion de marginalidad
espacial con otra de informalidad laboral. Tanto la crisis econémica
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como los desequilibrios propios de muchos paises de la regién han
provocado el aumento sostenido de los marginales-informales urba-
nos y la desarticulacién de sectores campesinos. Bajos niveles de
institucionalizacién, poca resonancia en el debate publico y en los
responsables de politicas, y 1a atomizacién de sus demandas, reflejan
las modalidades marginales con que dichos actores participan en la
vida publica.

Histdricamente, las instituciones establecidas para articular las
propuestas politicas con la participacién y las demandas sociales no
contribuian forzosamente a la equidad. Actualmente, presentan serias
deficiencias como medio para facilitar la conformacién de un pa-
trén de modernizacién y de reinsercién internacional que requiere
consensos amplios entre agentes econémicos muy diversos.

Un problema central en esta materia es la persistencia de for-
mas de articulacion entre agentes sociales y politicos que restrin-
gen la participacién democritica, como la constitucién de clientelas y
las relaciones corporativas entre grupos de presion privados y encla-
ves estatales. Esos rasgos afectan negativamente la transparencia y el
control pablico de las decisiones sobre la asignacién social de recur-
sos (decisiones que afectan las politicas sociales, tributarias y los
aspectos distributivos en el manejo de los instrumentos de politica
econémica). La considerable capacidad de influencia de los agentes
de mayor poder econdmico, las restricciones presupuestarias en el sector
publico social, la dispersion de los sectores populares nacionales, asi
como los condicionamientos ejercidos por las obligaciones del ajuste
y del sistema financiero internacional, crean enormes dificultades para
aumentar la participacién de sectores, cuyas demandas responden
precisamente a las necesidades mas apremiantes.

Estas circunstancias no solo afectan la capacidad politica del
gobierno, sino también el papel mediador que corresponde ejercer
alos partidos politicos entre las demandas de los actores sociales y
el Estado. Los partidos se ven enfrentados a multiples desafios en su
calidad de “agregadores” y mediadores de demandas sociales. En pri-
mer lugar, el grado de complejidad de las sociedades latinoamericanas
y caribefias torna dificil esta funcién de los partidos, ante actores con
demandas muy distintas, con niveles de institucionalizacién muy
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dispares, y con una inserciéon muy heterogénea en la esfera productiva.
En segundo lugar, los partidos encuentran dificultades crecientes de-
bido a las relaciones corporativas entre el aparato del Estado y los
agentes productivos.

Este conjunto de problemas también afecta las iniciativas
de concertacién entre el gobierno y los distintos agentes sociales. La
concertacion politica constituye un instrumento de la democracia para
la incorporaci6n de las demandas en los procesos decisorios, pero las
experiencias nacionales de concertacion observadas en los ultimos
afios muestran que éstas han tenido otras orientaciones. Inicialmente,
estas experiencia, se concentraron en crear las condiciones para
asegurar el paso de regimenes autoritarios a sistemas democraticos,
regulando las relaciones entre gobiernos civiles y fuerzas armadas,
reconstituyendo las instituciones politicas democraticas y avanzando
en la introduccidn de reformas, aunque a veces minimas, en las es-
tructuras estatales. Actualmente, los procesos de concertacién en los
paises de la region se refieren a politicas econoémicas de corto plazo,
regulacién de precios y salarios, y regulacién en las relaciones entre
Estado, empresarios y sindicatos.

En cambio, los procesos de concertacién generalmente no se
han abocado a procesar las demandas basicas de los sectores mas
carentes. Se observa incluso escasa dedicacién a los vinculos entre la
concertacion politica y las politicas sociales. Ademds, la concertacion
se ve restringida por las diferencias entre los distintos agentes sociales
en cuanto a su capacidad de influencia, y la tendencia del Estado a
negociar privilegiadamente con organizaciones inmersas en la econo-
mia moderna o previamente articuladas con las instituciones politicas
del propio Estado.

Lo anterior estd vinculado con problemas de orden estatal-
institucional que no son necesariamente de caricter politico. Estos
problemas tienen que ver con la actuacién de los organismos del
Estado o del sector publico que operan con légicas autorreferentes,
sin considerar las demandas planteadas por aquellos agentes a los que
eventualmente debieran beneficiar. En los distintos ambitos en los
que se gestionan, disefian y ejecutan politicas, es necesario enfrentar
obstaculos conocidos: la tendencia al ritualismo burocratico; la
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impermeabilidad de los encargados de las politicas frente a los
cambios en las necesidades de los grupos mis rezagados; la falta
de retroalimentacién por parte de los agentes menos productivos; la
sectorizacién y proliferacién de feudos en el sector estatal-social;
la complicacién innecesaria en la toma de decisiones y en la ejecu-
cién de programas sociales; los conflictos jurisdiccionales entre
instituciones dentro del aparato estatal, y el paternalismo.

4. La descentralizacién y los problemas de pequeiia escala

La descentralizacién desempeifia un papel decisivo en el procesamien-
to democratico de demandas sociales, en la medida en que permite
fortalecer los lazos entre la actividad publica y la participacién de los
agentes regionales y locales en las decisiones publicas. De hecho, se
observa una fuerte tendencia descentralizadora en la region, tanto
en cuanto a cambios legislativos y constitucionales que modifiquen la
organizacién institucional del Estado como en los movimientos
demograficos que la respaldan.

Asi, por ejemplo, entre los grandes paises federales se ha afir-
mado la descentralizacién: Brasil, por la Constitucién de 1988, amplié
la descentralizacién y participacion directa a través de la iniciativa
popular y el referéndum; y Venezuela, a través de modificaciones en
1988 y 1989 de la Ley Orginica de Régimen Municipal, fortalecid y
acrecentd las funciones de sus municipios. De igual modo se han apro-
bado recientemente varias leyes que introducen cambios significati-
vos en los paises unitarios, entre los cuales destacan las siguientes: en
Bolivia, se ha impulsado un proceso de descentralizacién a través de
la Ley Orginica de Municipalidades de 1985; en Colombia, la ley
de descentralizacion fiscal incrementd la participacién de los munici-
pios en la tributacién nacional (Véase el cuadro 1), mientras que en
1986 también se aprobé la eleccion popular de alcaldes; en Guate-
mala, la Constitucion que entr en vigor en 1986 establecié instancias
regionales y departamentales de participacion, al iempo que le asign6
el 8% del presupuesto del Estado a las municipalidades, con €l objeto
de financiar obras de infraestructura y servicios publicos; en Chile, la
reforma constitucional de 1991 y las anunciadas leyes organicas re-
gional, municipal y de rentas municipales apuntan a un profundo
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Cuadro 1
AMERICA LATINA: CONCENTRACION DE LA POBLACION EN CIUDADES
DE GRAN TAMANO, 1950-1990

Ciudades de 1 millén Cindades de 5 millones
© mis habitantes en: o mis habitantes en:
1950 1970 1980 1996 . 1950 197¢ 1980 1990

Nimero de ciudades 7 18 23 38 1 4 4 H
Poblacién (en miles de
personas) 17,099 56,803 84,707 132,245 5,042 32,899 45,275 66,057
Porcentaje de la
poblacién total 10.72 20.15 24.00 30.26 3.16 11.88 12.83 15.11
Porcentaje de la
poblacién urbana 25.77 35.63 36.66 42.61 7.60 2064 19.59 2128

Ciudadcs que tenian . Ciudades que tenfan

1 millén o mis habs. 1 millén o més habs.

. cn el afio 1990 en ¢ adio 1950
1950 1970 1980 1990 1950 1970 1980 1990

Nimero de ciudades 38 38 38 38 7 7 7 7
Poblacién (en miles de ’
personas) 26,931 69,008 97,583 132,245 17,099 38,648 52,081 67,840
Porcentaje de la
poblacién total 16.88 2491 2765 30.26 10.72 13.95 . 14.76 . 15.52
Porcentaje de la
poblacién urbana 40.59 43.29 | a3 4261 2577 2425 22,54 21.86
Tasa media anual
De crecimiento (por mil) 47.05 34.65 3040 40.77 29.83 26.44
fndice de predominio )
Urbano (por mil)* 32 -2.48 0.90 -3.04 <131 -3.06

Fuente. CELADE, Amética Latina: porcentajes urbanos, 1990, seric Boletin demogrifico, N° 47 (LC/DEM/G.97), Santiago de Chile, enero de 1991; Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales
les, World Urbanization prospects (ST/ESA/SER.A/121), Nueva York, 1991. Publicaciones de las Naciones Unidas, N° de venta: E91.XIIL11.
* Corresponde 2 la tasa media anual de creci o delp je de |z poblacién urbana que reside en las ciudades de un mnllon o mis de habitantes.
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proceso de descentralizacion; y en Peri, la Constitucién de 1979
consagr6 un Estado regional, una sintesis entre el régimen unitario y
el federal.

Por otra parte, 1a tendencia legislativa a favor de la descentra-
lizacidén probablemente se ha visto influida por los movimientos
demogrificos y de urbanizacién que indican la creciente importancia
de ciudades pequefias y medianas en |2 region en los ultimos 20 afios.
Asi, el nimero de ciudades con mas de un millén de habitantes pasé
de siete en 1950 2 18 en 1970 y a 38 en 1990, de las cuales sdlo cinco
eran metrépolis con mas de cinco millones de habitantes. (Véase el
cuadro 1). Asimismo, el crecimiento poblacional mis fuerte se produ-
jo precisamente en las nuevas dudades de tamafio intermedio. En efecto,
las 31 ciudades que superaban el millén de habitantes en 1990 y que
no habian alcanzado esa cifra en 1950 subieron su participacién en la
poblacién urbana de 15% en 1950 2 més de 20% en 1990. Un fend-
meno andlogo al de las ciudades de mas de un millén de habitantes
también se observa en el caso de las ciudades mas pequefias.

Dada esta dinamica, conviene identificar los obstaculos admi-
nistrativos y politicos que enfrenta la descentralizacién. Un obstaculo
frecuente es la persistencia de una divisién politico-administrativa de
los paises y de una legislacion sobre los municipios y otros poderes
descentralizados que confina a los poderes locales a la ejecucién de
obras publicas, y los inhibe en su potencial de representacion politica
de la poblacién localizada bajo su jurisdiccion. El papel potencial,
atribuido a los poderes locales como principales mediadores entre
las demandas locales y las instancias publicas decisorias, también tro-
pieza con la falta de recursos que los propios municipios pueden
generar y con el estrangulamiento de los flujos desde el Estado alos
municipios pobres,

Otro obsticulo es ]a reproduccién en el ambito municipal de
formas espurias de articulacién con la comunidad, que tienen su pre-
cedente en las relaciones globales entre sistema politico y sociedad
civil: una vision centralista del poder administrativo del pais reflejada
en los propios funcionarios municipales; duplicacién de poderes con
pugnas entre las distintas clientelas politicas a escala local, y falta de
transparencia en el procesamiento de las demandas provenientes de la
poblacién local. Las medidas politicas, como la eleccion popular
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de alcaldes y gobernadores, son condiciones necesarias pero no sufi-
cientes para corregir estas distorsiones. El problema de escala en el
procesamiento democratico de las demandas sociales se relaciona con
la proliferacion de demandas particulares de grupos reducidos, y
con la consiguiente dificultad para que sean recogidas por las instan-
cias que deciden sobre la asignacion de recursos, o para que éstas
acudan a los grupos correspondientes buscando interactuar con ellos.

En relacién con el problema de escala, no sélo se enfrentan
obsticulos relacionados con la descentralizacién y descon-
centracién espacial del poder. También es particularmente critica
la articulacién entre las organizaciones de base y el poder publico,
sobre todo en el caso de organizaciones de reducida magnitud,
tales como los movimientos de barrio o ecoldgicos. Existe conciencia
de que muchas de estas organizaciones de base podrian articular la
participacion de grupos marginados en la gestion de servicios basicos
y que, de ese modo, se generaria a la vez, un proceso de retroalimen-
tacion y de convergencia entre las demandas y las posibilidades reales
de satisfacerlas.

Se podrian asi atender, de manera efectiva y descentralizada, a
diversas demandas, como las siguientes: mayor presencia de los
sectores mas pobres en la gestién de los programas sociales; mayor
presencia de las organizaciones vecinales en las decisiones sobre ca-
nalizacién y uso de recursos en la esfera municipal; mayor apoyo esta-
tal y privado a las organizaciones no gubernamentales que trabajan
mis de cerca con los sectores populares; adaptacion de los servicios
de salud, de la educacién publica y de programas de vivienda popular
a las necesidades especificas, sentidas por los distintos grupos y
mayor acceso y presencia en los medios de comunicacién de masas.

Sin embargo, subsisten los problemas de escala: las escasas
posibilidades de reproducir experiencias que muchas veces no tras-
cienden su calidad de proyectos pilotos; la dificultad que tienen los
actores de base para alterar la asignacid.: social de recursos de distinto
tipo, debido a una influencia muy marginal y a la dificultad de los
partidos para incorporar las demandas “moleculares”; y sobre todo, la
marcada discontinuidad que han exhibido las organizaciones de base,
la mayoria de las cuales tiene un rapido desgaste por frustracién, y una
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existencia precaria y efimera. Esto le plantea a los regimenes demo-
craticos un desafio tan complejo como motivante: ¢Cémo puede
institucionalizarse 1a participacién de las organizaciones de base en
las instancias decisorias del aparato estatal, sin disolver la voluntad
de autonomia y de participacién activa de dichas organizaciones?

Surge aqui la necesidad de pensar en factores concretos
que faciliten la descentralizacién en el contexto de un esquema
democratico-participativo.

Un factor que conviene mencionar, a modo de ejemplo en este
sentido, es la dimensién ambiental en el proceso de desarrollo local:
en torno a numerosos problemas ambientales locales es posible ensa-
yar férmulas de gestion participativa que —junto con abordar proble-
mas largamente postergados y que afectan las condiciones de viday la
salud de los sectores mds pobres— contribuyan a profundizar y
robustecer los sistemas democraticos.

Hay, al menos, cuatro razones que justifican la mencién de la
cuestiéon ambiental como un ejemplo relevante: primero, se trata
de problemas y situaciones concretas y cotidianas, en torno a las cua-
les se genera un grado méas o menos intenso de interaccidén y comu-
nicacién entre diversos grupos y actores sociales, homogeneizando
el conocimiento de los problemas y facilitando las posibilidades
de concertacion.

Segundo, en torno a muchos de estos problemas es posible
detectar e identificar, con bastante claridad, intereses divergentes o
contrapuestos de los grupos o agentes sociales en juego, facilitando
las negociaciones, el arbitraje y el logro de soluciones de transaccion.

Tercero, al tratarse de problemas concretos que exigen solucio-
nes concretas, concentran el juego politico local en torno a materias
con bajo contenido ideolégico y dificilmente excluyentes, brindando
mayor estabilidad al proceso democratico.

Cuarto, enfrentar este tipo de problemas facilita la integracién
a los procesos de decision de grupos e individuos no pertenecientes a
partidos politicos, lo que obliga a estos Gltimos a actualizar perma-
nentemente su interpretacion de las demandas y aspiraciones de la
gente, enriqueciendo asi los procesos participativos.
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5. Cursos de accién

Si bien los efectos redistributivos de la transformacién productiva
podrian alcanzar positivamente a los asalariados incorporados en acti-
vidades modernas de produccién de bienes y servicios —sobre todo a
través de la concertacién politica de amplios acuerdos entre los em-
presarios, los trabajadores y el Estado—, las perspectivas son menos
claras para la poblacién de los paises de la regién que ain participa
marginalmente en el desarrollo, mantiene niveles muy bajos de pro-
ductividad en el mundo informal, y se ubica territorialmente en zonas
de marginalidad urbana o de dispersién rural.

En efecto, los alcances de la concertacidn resultan inciertos
cuando se trata de incorporar las demandas de los excluidos a la nego-
ciacién politica y a decisiones sobre politicas. La triple condicion de
marginalidad econdmica, territorial y politica los condena a permane-
cer dispersos y atomizados. Para incorporar acciones de concertacion
politica es necesario crear nuevos canales de representacion y nuevas
formas de articulacién entre el sistemna politico y el llamado “mundo
popular”. Los desafios en este campo son multiples, y muchas accio-
nes podrian entrar en conflicto con la estabilidad politica requerida
para la transformacién productiva con apertura a los mercados
internacionales, debido a sus consecuencias disruptivas.

Estas consideraciones obligan a privilegiar lineas de accion orien-
tadas a atenuar los niveles de 1nequ1dad politica. Para ello se propone
tan solo algunos cursos de accidn, en dos campos especificos: prime-

ro, la vinculacién e interaccidon entre diversos agentes sociales y el
Estado, y, segundo, cursos de accién para enfrentar el problema de
escala. En ambos dominios, se persigue el objetivo de que las deman-
das de los sectores marginados sean procesadas por distintos agentes
politicos y publicos para ser incorporadas en las decisiones sobre el
disefio de politicas y la asignacién de recursos.

Para tal efecto, no se propone un mecanismo Gnico y global de
concertacién, sino la apertura de canales de concertacién en campos
especificos en que las decisiones incidan en el nivel de productividad
y bienestar de los actores sociales menos incorporados a los benefi-
cios del desarrollo, y en que la influencia de la participacién de
tales actores pueda ampliarse en procesos publicos decisorios con
efecto redistributivo.
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a) Los agentes sociales y su relacion con el Estado

1) Intciativas pluriinstitucionales para incorporar demandas sociales en el
diserio de proyectos de desarrollo social integrado.

Las iniciativas institucionales en torno a programas intersectoriales de
amplia cobertura, como la formacién y perfeccionamiento de los re-
cursos humanos en sectores de baja productividad, constituyen una
forma comprobada de promocién. Los fondeos de inversion social
constituyen un intento por aprovechar esta experiencia para articular
los programas publicos con las demandas propias de la comunidad.

Por ejemplo, puede impulsarse la atencién preescolar en zonas
deprimidas mediante la concurrencia de municipios, organismos de
base de la Iglesia, organizaciones no gubernamentales y el sector esta-
tal-social, asegurandole prioridad a las necesidades de hogares con
jefatura femenina, y asegurando la participacion activa de las propias
madres y familias. Medidas similares para mejorar la escolaridad en
zonas deprimidas permitirian impulsar una oferta educativa adecuada
a las caracteristicas especiales de las necesidades locales, a fin de
estimular, por esta via, mayor continuidad y contenidos educativos
acordes con las actividades econdmicas productivas mas proximas,
sean famuiliares, comunitarias o locales. También pueden concurrir es-
fuerzos de gobiernos locales, servicios estatales de capacitacion y
organizaciones no gubernamentales vinculadas a sectores campe-
sinos, a fin de que la escuela sirva como base institucional para ejecu-
tar programas de capacitacion campesina y de créditos a los pequefios
productores agricolas, al mismo tiempo que se convierte en agente
multiplicador en materias tales como la adopcion de tecnologias, los
talleres de experimentacion agricola y la organizacién comunitaria.

En el sector informal se ha desarrollado un sinnumero de aso-
ciaciones colectivas formadas a fin de resolver conjuntamente proble-
mas basicos de generacion de ingresos. Existen talleres productivos
en ese sector, que son pequefias unidades econémicas constituidas
por un numero reducido de trabajadores, con una divisién elemental
del trabajo y un manejo autogestionado de la organizacién, y que se
consagran a producir bienes con escaso componente tecnologico.
La unificacién de los esfuerzos de los organismos ligados al apoyo de
talleres productivos (organizaciones no gubernamentales, institutos
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nacionales de capacitacién y aprendizaje, centros parroquiales), a fin
de concertar politicas nacionales podria tener un efecto movilizador
importante sobre otros segmentos: programas de extensién de las uni-
versidades hacia estos talleres productivos, politicas de subvencion
para la incorporacién de tecnologias en los talleres, facilidades
crediticias a trabajadores por cuenta propia, y asi sucesivamente.

i) Mayores grados de articulacion entre las organigaciones reivindicativas
de los grupos menos integrados a los beneficios de la modernigacion.

Hasta ahora buena parte de las organizaciones de los grupos exclui-
dos han tenido o bien una articulacién subordinada a los partidos
politicos, o bien una relacién poco continua con el Estado para
negociar sus intereses. Para remediar esto, se pueden seguir tres cami-
nos: aumentar la capacidad de presion de los movimientos sociales
populares que cuentan con un grado relativo de organizacién; mejo-
rar 12 organizacién de los actores pobres mas atomizados, y mejorar la
articulacién de las diversas organizaciones de base. Por articulacién se
entiende, en este caso, un densa red de movimientos sociales capaces
de percibir sus demandas inmediatas y sus demandas estratégicas, para
ejercer presion sobre las instancias decisorias pertinentes, y de hacerlo
insertindose en las condiciones existentes de viabilidad politica y eco-
némica, pues asi pueden reconocer esa misma viabilidad y emplearla
en beneficio propio cuando ello sea posible.

Diversas pautas generales podrian ser Utiles para orientar la
articulacién entre las organizaciones de grupos marginados. Primero,
seria conveniente difundir las nuevas tecnologias de la informacién y
telecomunicacién hacia la base social. Esa accion contribuiria a
desencadenar un efecto sinérgico sobre la articulacién horizontal
entre organizaciones de base que tienen necesidades y demandas
comunes. Asimismo, permitiria establecer sistemas parecidos al
de los vasos comunicantes, con el fin de facilitar la incorporacién de
los sectores mas atomizados a los movimientos sociales ya consti-
tuidos, en los cuales reconozcan como propias las demandas plantea-
das, y de “entramar” los movimientos sociales existentes en funcion
de los intereses y las demandas compartidas.
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El establecimiento de redes de informacién haria un aporte
valioso a la articulacién. Son un instrumento muy til, de bajo costo y
es facil aprender a usarlas, al tiempo que constituyen un mecanismo
de retroalimentacién que puede contribuir a situar, tanto las reivindi-
caciones como la simple concertacién, dentro de un contexto mas
amplio de participacién y de convergencia de intereses, congruente
con su viabilidad politica. Los efectos de la telemadtica pueden ser
amplios y decisivos.

Segundo, habria que redefinir las politicas culturales en fun-
ci6n de la cultura organizativa en el mundo popular. La cultura
organizativa, desarrollada al margen de los procesos de moderniza--
cién, no solo constituye un eslabon fundamental en la supervivencia
de amplios sectores pobres, sino también ha permitido a estos
sectores idear formas colectivas de ejercer presion para que se satisfa-
gan sus demandas. La cultura grupal en amplios grupos en situacién
de pobreza, incluido el mundo incaico, maya o azteca y las organiza-
ciones indigenas campesinas, pero extendiéndose hacia las perife-
rias urbanas, constituye un tejido sumamente denso y rico. Este tipo
de acciones parece tener mayores potencialidades en paises de fuerte
presencia indigena, como en los paises andinos, Guatemala o México
o de fuerte desarrollo de las organizaciones de base patrocinadas por
la Iglesia, como en Brasil.

En tercer lugar, corresponderia reforzar la iniciativas del Esta-
do dirigidas a optimizar el impacto de la ayuda social en programas de
diverso tipo: autoconstruccién de viviendas econdmicas; prevencion
en materia de salud, combinada con la capacitacion de las madres en
los barrios mds expuestos, atencidén preescolar y nutricional a los
nifios en hogares comunitarios, y otros.

Finalmente, puede facilitarse el papel articulador del “agente
externo”, proveniente de una organizacién no gubernamental, de un
municipio o de un programa publico, para conectar los movimientos
sociales de la base con las tendencias de la sociedad en su conjunto y
reducir asi los niveles de segregacion y fragmentacién. Su funcién, en
este caso, es brindar apoyo a las organizaciones de base para orientar
sus demandas o actividades de creciente participacién en la direccidn
que ha tomado el desarrollo a nivel nacional, en relacidén con otros
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actores sociales, y en el marco existente de concertacion politica. El
agente no debe asumir la representacion o el liderazgo de las organi-
zaciones populares, sino apoyar a las organizaciones cuando éstas lo
necesiten. En este sentido, el agente externo podtia brindar coopera-
cién técnica en materia de capacidad organizativa, de conocimientos
sobre procesos decisorios publicos, y de las ofertas o restricciones del
aparato estatal-social, que muchas veces son desconocidas por la
base social.

2iz) Mayor capacidad de los organtsmos estatales que deciden sobre el ma-
nejo de los recursos piblicos para procesar las demandas de los grupos
menos integrados a los beneficios de la modernigacion.

También cabria pensar en reformas institucionales tendentes a forta-
lecer al sector estatal como receptor y procesador de demandas socia-
les dentro del conjunto de organismos redistributivos del Estado. No
existen formulas preconcebidas para el efecto. Es evidente que es
necesario fortalecer las instancias gubernamentales que procesen
las demandas y que las traduzcan a politicas, programas y proyectos.
En algunos paises, se ha intentado dejar en manos de distintas
nstancias publicas la articulacidn de los programas sectoriales en una
estrategia integrada de apoyo a los sectores menos productivos y con
mayores carencias basicas, procurando que esas instancias encuentren
una legitimacion a través del apoyo ciudadano, el debate parlamenta-
rio y la presién de los partidos politicos de amplia raigambre popular.

Asimismo, deberia buscarse el concurso de los beneficiarios
potenciales para la puesta en practica de los programas dirigidos a
responder a sus demandas. Este concurso podria impulsarse de varias
maneras: mediante una estrecha red de retroalimentacién entre el sec-
tor estatal-social y los beneficiarios (mayoritariamente los sectores
populares) a fin de que la politica econémica y social acordada refleje
las demandas y necesidades sentidas por los sectores populares; el
disefio de una estrategia clara para llevar adelante sus programas,
objetivos y etapas, que sea comprensible y pueda comunicarse a la
ciudadania de manera directa; y su difusién mediante los medios
de comunicacién de masas, los animadores comunitarios, las organi-
zaciones no gubernamentales que trabajan en sectores populares y el
debate parlamentario.
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El sector estatal-social también podria mejorar su capacidad
para recoger las demandas de los actores populares a fin de inventa-
riarlas y procesarlas, incorporandolas en la elaboracién de los progra-
mas de accibén publica, asi como en el seguimiento de la aplicacién
de politicas.

v) Mayor articulacion entre el sistema politico y los agentes y deman-

das del mundo popular.

Una via que conviene reforzar para retroalimentar el sistema politico
con las informaciones que poseen los agentes y organizaciones dis-
persos en el mundo popular, es la creacion de instancias regulares de
discusién conjunta entre los niveles técnicos de dirigencia partidaria:
parlamentario, organizaciones populares que portan demandas direc-
tas, organizaciones no gubernamentales con vasta trayectoria en el
medio popular urbano y en el medio campesino, y poderes provin-
ciales y municipales que eventualmente absorben las demandas y
desarrollan acciones para canalizarlas.

Para que fructifiquen esas acciones se requiere, a su vez, un
sistema de partidos capaz de operar como instrumento para agregar y
equilibrar las demandas de los diversos agentes sociales. La creacién
de mecanismos de financiamiento automatico que aumenten el
grado de autonomia econémica de los partidos, en relacién con
los grupos corporativos setia un paso en esa direccién. Por lo tanto, y
como parte de la normas que rigen la labor de los partidos, cabria
privilegiar su funcién de captar, procesar y equilibrar demandas socia-
les fomentando, por ejemplo, las actividades de capacitacion, estudio,
debate y asesoramiento de los propios partidos, al tiempo que se
favorece la capacitacién de sus cuadros medios.

El apoyo a la cultura organizativa también podria contribuir
tanto al fortalecimiento de los partidos como de la organizacién de
grupos marginados. Histricamente, la variable cultural ha formado
parte de la prictica partidaria populista, més ligada a la voluntad de
cooptacién politica que al apoyo a la cultura popular. En la medida en
que se refuerce la democracia interna de los partidos de amplia
raigambre popular y se permeabilicen las culturas organizativas y
reivindicativas, en aras a fortalecer la autonomia de los agentes que
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participan de dichas culturas, las demandas de autoafirmacion cultu-
ral en los sectores populares podrian incorporarse con mayor fuerza
en los programas de gobierno ofrecidos por las distintas candidaturas.
Esas acciones contribuirian a que se superaran las deficiencias de re-
presentacion surgidas de la desarticulacion y heterogeneidad estruc-
tural de los paises de la region. La amplia cobertura espacial de los
partidos, y su arraigo en unidades de base, los dota del anclaje necesa-
rio para impulsar la cultura organizativa de los sectores populares.

Finalmente, es evidente que el poder legislativo, a través de la
actividad parlamentaria, podra actuar como instancia de articulacion
entre el sistema politico y los agentes y demandas del mundo popular.
Existen funciones que el legislativo puede desempefiar para incorpo-
rar demandas y necesidades sociales en los debates dentro del aparato
del Estado; entre ellas, por ejemplo, la constitucion de comisiones
interpartidarias creadas a fin de sistematizar las demandas sociales
populares y la preparacion de plataformas tematicas de concertacion
politica en las que se busque equilibrar las demandas provenientes de
diversos agentes sociales. -

b) Cursos de accion para enfrentar el problema de escala

Enfrentar el problema de la pequefia escala pasa por el fortalecimien-
to de los gobiernos municipales. De hecho, la regién adolece de
submunicipaligacion, es decir, de una muy baja densidad de los poderes
publicos locales, sobre todo en las poblaciones rurales, con una muy
limitada serie de atribuciones. Por ejemplo, y como puede observarse
en el cuadro 2, en América Latina hay un municipio por cada 1,338
kilémetros cuadrados de territorio, lo que significa una relacidén
50 veces menos densa que en Europa occidental; asimismo, la
densidad de municipios por poblacién es la octava parte de lo que es
en Europa occidental. La descentralizacidn, pues, implica extender
la municipalizacién.

Asimismo, para fortalecer la municipalizacién se requiere
establecer un sistema de capacitacion y asesoria técnica para la ges-
t16n de las municipalidades, reforzar el sistema financiero munici-
pal, y dotar a la municipalidad de la capacidad de tomar decisiones y
supervisar el suministro de servicios (salud, educacion, saneamiento
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Cuadro 2
DENSIDAD DE MUNICIPIOS EN RELACION CON LA SUPERFICIE

Y A LA POBLACION
Némero
Territorio Poblacién de Densidad de municipios
municipios
" De aptitud Cultivable
Total agricola * y de pastos
M @ ) @ &) /5 @/ @/9) @/3)
(Miles de sz) (Millones de (Miles de
habitantes) habs.)
América Latina 20,877 17,134 7,518 4393 15600 1,338 1,098 482 282
Europa Occidental b 1,639 1,373 929 229.3 63,086 26 22 15 3.6
Europa Oriental © 441 389 256 53.5 11,300 39 34 23 4.7
URSS 22,402 15,492 6,042 288.7 48,296 » 466 321 125 5.9
Canadi ¢ 6,052 4,344 785 26.2 4,657 1,299 93‘3 168 5.6
Estados Unidos 9,372 6,965 4,313 248.0 19,200 488 363 224 12.9

Fuente: Elaborado por la Division Agricola CEPAL/FAQO sobre la base de censos de poblacién y Anuarios estadisticos de varios paises, y la
Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional, Municpalismes en Centroamérica, Madrid, noviembre de 1989.
2 Incluye bosques.
b Incluye sélo Alemania Federal, Espafia, Francia, Holanda e Italia.
¢ Incluye sélo Checoslovaquia y Polonia.
d Se excluyen las provincias del territorio del Yukén y los territorios del nordeste.
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y servicios basicos, asesoria técnica agricola, asesoria y crédito para la
pequefia empresa, seguridad) y la construccion de obras.

St bien el gobierno municipal debiera contar en el apoyo
técnico (e incluso técnico-politico) del aparato publico central, seria
de su competencia la decisién sobre prioridades en la asignacién de
recursos, sistemas complementarios de recaudacién, y disefio y ejecu-
cién de programas sociales. La asignacion automatica de cierto
porcentaje del presupuesto nacional para las municipalidades consti-
tuiria un paso hacia el fortalecimiento de su autonomia financiera. La
capacitacion técnica de los funcionarios municipales permitiria, a su
vez, ir dotando progresivamente de autonomia técnica a los munici-
pios. Las decisiones sobre las cuales el municipio debiera tener
autonomia respecto del poder central podrin ir expandiendo su
espectro gradualmente, conforme a la propia capacidad de ejecu-
ci6n de los municipios y a su capacidad para procesar demandas
desagregadas en el territorio de su competencia.

La autonomia municipal no significa que cada unidad tenga
que contar con un aparato técnico diversificado, semejante al apa-
rato técnico del Estado en su conjunto. Duplicar funciones seria
incurrir en un gasto de recursos y energia que contraviene la raciona-
lidad misma de la descentralizacion. Lo que si cabe desarrollar es la
férmula funcional de coordinacién entre las municipalidades y los
organismos centrales, bajo la forma de apoyo tictico por parte de
los organismos centrales a los organismos descentralizados.

El apoyo técnico tendria por objeto capacitar a funcionarios
municipales en areas decisivas como la identificacion y evaluacién de
proyectos de educacion, salud, vivienda y planificacién espacial, y al
mismo tiempo servitia, de “abajo hacia arriba”, como conducto para
recoger las demandas de las microorganizaciones sociales segin su
distribucion espacial. El municipio actuaria como mediador entre la
capacidad técnica estatal y las demandas sociales de su ambito
territorial, y en esa funcién mediadora radicaria su autonomia.

La autonomia municipal podrd ampliarse progresivamente
hacia distintos campos del quehacer local. Las areas para impulsar el
ejercicio de esta autonomia podran variar de un municipio a otro, y de
un pais a otro, segun la fase de descentalizacién en curso. Podrian
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referirse, inicialmente, al mejoramiento ambiental como un factor
relevante de descentralizacion y participacion; a la localizacion de
obras de desarrollo comunitario; al desarrollo de infraestructura
del sistema educativo en zonas de mayor carencia, 0 2 propuestas
de autofinanciamiento sometidas a consulta popular. Pero si se
busca mayor participacién de los sectores mas deprimidos en de-
cistones sobre distribucién de recursos, es importante que este
proceso de “municipalizacion” de decisiones se complemente, a
escala local, con la participacion de las pequeiias organizaciones
territoriales de arraigo popular.

Muchas organizaciones no gubernamentales han actuado,
durante la década pasada, en el ambito local y han promovido un
sinnimero de experiencias de desarrollo en pequefia escala con
énfasis en formas innovadoras de participacion social. Se han abierto
canales no estatales para impulsar iniciativas de desarrollo social di-
fundidas en los sectores excluidos de la sociedad civil. Partiendo
de un “nivel micro”, estas iniciativas han permitido formular diag-
nosticos a partir de las necesidades sentidas por los sectores mas
vulnerables (y vulnerados por la crisis de los ochenta) y, con base en
estos diagndsticos, idear lineas de trabajo donde la participacién de
los beneficiarios y la movilizacién de la creatividad social aparecen
como insumos insustituibles. A causa de 1a propia escasez de recursos
fisicos y de formacion profesional, estas practicas locales han aprove-
chado o generado recursos no convencionales, tales como la cultura
organizativa, la capacidad de gestién local, 1a creatividad popular, las
estrategias de ayuda mutua y la preparacién de “animadores” comuni-
tarios. Todo esto ha ocurrido en muchas unidades de base de pequefia
escala, tanto urbanas como rurales.

Por ese motivo, de generarse voluntad politica en los organis-
mos publicos pertinentes para promover formas innovadoras de
participaciodn social, el trabajo coordinado con las organizaciones
no gubernamentales seria muy provechoso para la formulacién futura
de politicas sociales para unidades de pequefia escala. Esto, por dos
razones: por la vinculacién ya establecida por esas organizaciones con
grupos de pequefia escala y el conocimiento acabado de sus necesida-
des; y porque en su trabajo sobre el terreno, los expertos de esas
organizaciones han aprendido a desarrollar estrategias de moviliza-
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cién de recursos humanos, de participacion de los beneficiarios y
de sus demandas en el disefio y la ejecucién de proyectos, y de
motivacion de la comunidad.

Para capitalizar esta experiencia acumulada seria recomendable
poner en marcha sistemas de consulta gubernamental con las redes de
organizaciones no gubernamentales. Estas consultas se orientarian hacia
un objetivo preciso, a saber: optimizar los flujos de recursos publicos
(centrales o descentralizados, segin la férmula mas eficaz) orientados
hacia proyectos de desarrollo social propuestos por las organiza-
ciones no gubernamentales que cuenten con probada y exitosa
experiencia de trabajo en pequeiia escala, en sectores pobres. De
esta manera podria obtenerse un doble beneficio. Primero, comple-
mentar las politicas y los programas sociales publicos de orientacién
masiva con una amplia red de acciones diversificadas que apuntan
a las necesidades y demandas mas especificas de los excluidos de la
ciudad y del campo. Segundo, multiplicar experiencias de ayuda
social en médulos ya probados de amplia participacion por parte de
los beneficiarios. ‘

En la medida en que pueda ampliarse el espectro de proyectos
eficientes de apoyo social en pequefia escala, mas factible sera traducir
demandas desagregadas en acciones redistributivas. Los fondos de
inversion social, ampliamente promovidos en la regién, son una base
util para realizar este tipo de actividad.

Otro espacio propicio para incorporar las demanda especificas
de organizaciones sociales de pequefia escala podria abrirse en el 4m-
bito de los municipios. En muchos de los paises de la region existen
dos tipos de organizaciones territoriales de base a “«escala humana”
en los sectores pobres: la junta de vecinos y la comunidad campesina.
Experiencias recientes en paises de la region muestran espacios de
participacion popular posibles en los cuales las organizaciones terri-
toriales se vinculan con las oficinas municipales: en la defensa del
consumidor, el control de precios, la lucha contra la corrupcién, la
demanda de servicios de agua y de otra indole, las campafias de salud
primaria, el mejoramiento ambiental, la movilizacién cultural y la
fiscalizaci6n de la burocracia.
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Estas iniciativas podrian institucionalizarse mediante la crea-
ci6n de un banco de proyectos de pequefia escala. Los proyectos se-
rian propuestos al municipio por las propias organizaciones de base
(con el apoyo técnico del propio municipio o de alguna organizacion
no gubernamental que haga de mediadora), y sometidos a criterios de
viabilidad, pertinencia y rentabilidad. Para ello seria necesario contar
con un fondo especial del municipio, destinado a financiar estos pro-
yectos, y una instancia deliberante en la que se pudieran evaluar lo
proyectos, jerarquizarlos por prioridades y negociatlos conjuntamente
con sus eventuales beneficiarios.
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CariTULO 111

HACIA UNA PERSPECTIVA CRITICA
DE LA MODERNIDAD:

LAS DIMENSIONES CULTURALES
DE LA TRANSFORMACION PRODUCTIVA
CON EQUIDAD!

Fernando Calderdn® - Martin Hopenhayn® - Ernesto Ottone*

Introduccién

El presente documento se incorpora al esfuerzo del debate y la re-
flexién que la CEPAL impulsé a partir de 1990 con la propuesta de
transformacién productiva con equidad (TPE). Tal propuesta asumid
la iniciativa, en conjunto con reflexiones provenientes de otros ambi-
tos, de romper la atmdsfera de confusion y desanimo intelectual que
reiné en los afios ochenta, tanto en los gobiernos como en los medios
académicos, y que respondia a la profunda crisis que la regién padece
en materia econdémica y social.

! Los trabajos incluidos en esta serie tienen como finalidad dar a conocer los resultados de las
investigaciones en la CEPAL en forma preliminar, a fin de estimular su analisis y la formulacién
de sugerencias para su revision. Esta publicacién no es un documento oficial, por lo tanto no ha
sido sometido a revisién editorial. Se puede solicitar directamente a la Secretaria de la Comisién
o a la Divisién de Desarrollo Social de la CEPAL. Los autores son funcionarios de la CEPAL.
Las opiniones expresadas en este documento son de su exclusiva responsabilidad y pueden
no coincidir con las de la Organizacién.
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“La propuesta de transformacién productiva con equidad se plan-
ted como una construccidn inductiva, mas atenta a las tendencias en
curso que a las declaraciones doctrinarias. Tal propuesta ha seguido
consolidindose en sucesivas etapas, a través del desarrollo de algunos
de sus aspectos fundamentales. Se han abordado, en fases sucesivas,
aspectos que contribuyen a complementar las politicas econémicas y
sociales, en vistas a abordar de manera simultianea la competitividad
y la equidad. Se ha prestado particular atencién, por su caricter cen-
tral en la articulacién entre competitividad y equidad, a los desafios y
opciones que hoy en dia se abren con relacién a la educacién y al
conocimiento. También se ha enriquecido la propuesta de la TPE con
lineamientos de accién en el campo de la sustentabilidad ambiental, y
se han considerado las necesarias vinculaciones entre el desarrollo
y las tendencias demograficas de la region.

La propuesta de la TPE no ha dejado de ser una propuesta
abierta al enriquecimiento, tanto en dmbitos especificos del desarrollo
econémico, como en otros igualmente importantes para fortalecer un
planteamiento que se pretende sistémico. Es asi como los temas de las
transformaciones institucionales, la modernizacién del Estado, y la
construccién de los acuerdos y consensos en torno a un crecimiento
equitativo, se mantienen como “asignaturas pendientes” al interior de
la propuesta.

Se ha planteado, ademis, al interior de dicha propuesta, que
el procéso de transformacién productiva con equidad debe impulsarse

2 Fernando Calderdn, socidlogo, con doctorado en la Escuela de Altos Estudios de Paris, ha sido
director de CLASO en Buenos Aires y profesor en el Departarnento de Historia de la Universi-
dad de Barcelona. Actualmente trabaja para el Programa de las Naciones Unidad para el
Desarrollo-PNUD en La Paz.

* Martin Hopenhayn, se titulé Master en Filosofia en la Universidad de Paria VIII. Ha sido
profesor universitario, ¢ investigador en distintos organismos no gubernamentales. Sus publica-
ciones versan sobre ternas de critica cultural, cultura del desarrollo y cambios de paradigmas en la
teoria social latinoamaericana. Actualmente trabaja como Investigador en la Divisién de
Desarrollo Social de la CEPAL.

* Ernesto Ottone, es socidlogo de la Universidad Catlica de Valparaiso, y doctor en Ciencias
Politicas de la Universidad de Paris I11. Ha sido profesor unwversitario y funcionario de UNESCO
en Paris y del Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios de Naciones Unidas-
CSDHA, en Viena, Actualmente es Secretario de la CEPAL.
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mediante un amplio consenso de agentes y en un escenario demogra-
fico. Por ende, la construccién y la extension de una cudadania noderna
aparece como un aspecto esencial de la propuesta, y merece un
esfuerzo reflexivo y positivo en si mismo.

Cuando nos referimos a adudadania modernahacemos referencia
ala existencia de actores sociales con posibilidades de autodetermina-
ci6n, capacidad de representacion de intereses y demandas, y en pleno
ejercicio de sus derechos individuales y colectivos, juridicamente re-
conocidos. Sin ello resulta vano hablar de construccidn de consenso,
de sociedad integrada o de sistemas democraticos estables.

Al definir la construccién de una ciudadania moderna en
funcién de la capacidad de autodeterminacién de los agentes del
desarrollo, un tema cada vez mas gravitante, en nuestra regidén y
en las otras regiones del planeta, es la tension entre identidad
cultural y modernidad en el proceso de desarrollo. Se trata, en
otros términos, de asumir el reto de conciliar las particularidades
histérico-culturales de las regiones con la vocacion universalista
del desarrollo y la modernidad.

Como veremos mas adelante, esta tensién no sélo atraviesa
las demas regiones en desarrollo sino que constituye uno de los
rasgos sociales mas notorios de este fin de siglo. Tal tensidn entre
identidades culturales y modernidad aparece con particular fuerza en
las sociedades que experimentan hoy el llamado poscomunismo, y
también se hace sentir, de manera preponderante, en los paises
mas industrializados.

Este trabajo plantea, en primera instancia, que la tensién
identidad-modernidad tiene un caracter dinamico. Ni las identidades
especificas, n1 el contenido pretendidamente universal de la moderni-
zacion, son los mismos que hace una generacién. Nada se mantiene
en estado puro. Se ha generado, en cambio, un complejo fgido
interenltural, donde las identidades culturales y los signos de moderni-
dad se oponen y se fusionan de multiples y contradictorias formas.

En segunda instancia, el presente trabajo plantea que para
que esos tejidos interculturales sean funcionales a la constitucion de
sociedades mas equitativas e integradoras, mas libres y tolerantes,
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con mayor capacidad de autodeterminacién, mayor sustentabilidad am-
biental y estabilidad democratica, debe superarse lo que aqui hemos
llamado la dialéctica de la negacion del otro. Dicha dialéctica se
halla largamente enraizada en la historia de Ia regién. Comienza con el
momento del descubrimiento, se prolonga con la conquista, la evan-
gelizacién y la colonizacién, y no cede con la transicidén hacia los
estados republicanos ni tampoco en las dindmicas discontinuas de
modernizacién experimentadas por nuestras sociedades. Esta dialéc-
tica de la negacién del otro tiene su fundamento en la negacion
cultural (de la mujer, del indio, el negro, el pagano, el mestizo, el
campesino, el marginal-urbano, etc.), y constituye el cimiento en que a
su vez se monta una larga tradicién de exclusién socioeconémica
y dominacién sociopolitica.

En tercera instancia, las paginas siguientes plantean la necesi-
dad de asumir nuestro tejido intercultural como acervo cultural,
acumulado por una historia hecha de cruces entre culturas y de sinte-
sis inéditas entre ellas. Este tejido intercultural, lejos de constituir un
obstactlo para nuestro “ingreso” a la modernidad, debiera ser nues-
tro resorte especifico para ser modernos hoy dia.

Sobre todo hoy dia, que el ser modernos implica precisamen-
te conjugar una diversidad de espacios, tiempos y lenguajes, la Gnica
forma fecunda de acceder a la modernidad y a los avatares e incerti-
dumbres tecnoldgicos es a partir del reconocimiento y potenciamiento
de nuestros propios tejidos e identidades culturales.

No pretendemos, empero, simplificar el planteamiento al pun-
to de sostener que basta potenciar nuestras culturas endégenas para
constituir una alternativa de desarrollo. Semejante hipdtesis resulta
tan reductiva como aquélla que, en distintas fases de nuestra moderni-
zacion, ha sostenido que las culturas endégenas constituyen el gran
obstaculo al desarrollo de la regién.

Como ya sefialamos, la CEPAL ha lanzado y sometido a
consideracién de los paises de la regiéon una propuesta de mo-
dernidad, en la que busca potenciar sinérgicamente el progreso técni-
co, la equidad y la democracia. Dicha propuesta ha querido estar a la
altura de los tiempos, vale decir, parte del trastocamiento de los
paradigmas modernizadores previos a la gran crisis de las Gltimas
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dos décadas, y del margen de maniobra posible con que cuentan
hoy dia las economias de la regién en el nuevo escenario de
globalizacion y reestructuracién productiva, financiera y comercial.
En esta linea, esperamos que las reflexiones aqui vertidas puedan en-
riquecer la propuesta con las ineludibles consideraciones sobre las
dimensiones culturales de tal proceso.

La hipdtesis que nos ha movido a llevar a cabo este trabajo es
que la transformacion productiva con equidad, como propuesta
de desarrollo para los paises de la region, no puede prescin-
dir de los principales rasgos culturales de nuestras sociedades.
Estos rasgos son: la condicién de tejido intercultural como resorte de
nuestra forma propia de apertura al mundo; y la superacién de la
dialéctica de la negacién del otro como exigencia fundamental para
nuestra integracién social y para la consolidacién de una cultura de-
mocratica. Sobre dicha base es posible la construccion de una moder-
na ciudadania en la cual “el sujeto sera la voluntad del individuo de
ser productor y no solamente consumidor de su experiencia y de su
entorno social” y en donde la modernidad, ademas de progreso eco-
némico, tecnoldgico y social, serd sobre todo “exigencia de libertad y
defensa contra todo lo que transforma al ser humano en instrumento
o en objeto.®

En el primer acépite del texto se examinara la TPE en una
perspectiva cultural, con especial consideracion del vinculo entre
ciudadania, desarrollo econémico y modernidad.

En el segundo acapite se analizaran los procesos de
internacionalizacién de la cultura, tanto en el mundo desarrollado como
en las sociedades en desarrollo. Se precisaran, en este marco, algunos
problemas candentes en la relacién entre identidad cultural, ciudada-
nia, y el impacto de los procesos de internacionalizacién de la cultura
en nuestra region.

En la tercera parte se examinard uno de los problemas mas
afincados y persistentes en el proyecto de modernidad en América
Latina y el Caribe, a saber: la dialéctica de la negacién del otro. A

> A. Touraine, Critique de la modernité, Paris, Fayard, 1992, p. 272.
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partir de dicho andlisis, mostraremos coémo de esta dialéctica se des-
prenden consecuencias decisivas en la relacion entre élites y masas en
nuestra region, y en el patron de integracion y de exclusion que han
seguido nuestras dindmicas de desarrollo.

En la seccién cuatro desarrollamos algunas reflexiones en tor-
no a esa marca cultural que recorre la historia y la geografia de la
region y que denominamos tejido intercultural: tejido que se re-
compone incesantemente a través de culturas que interactian y se
modifican en dicha interaccién.

Nos proponemos mostrar en las paginas que siguen que la su-
peracién de la dialéctica de 1a negacién del otro, asi como la plena
aceptacion del tejido intercultural, pueden constituir un potencial, y
no necesariamente un obstaculo, a los objetivos del desarrollo en
la regioén.

Finalmente, en un ultimo acdpite de conclusiones esbozaremos
orientaciones de politicas que incorporan la dimensién cultural en
la agenda del desarrollo, y que permiten enriquecer, con ello, el
caricter sistémico de la propuesta de la transformacién productiva
con equidad.

1. Transformacién productiva con equidad como una
perspectiva critica de acceso a la modernidad

El desarrollo de la democracia en la regién plantea el siguiente desa-
fio: ¢Cémo vincular positivamente una ciudadania definida en un

¢ Hemos querido utilizar la nocién de tejido intercultural en lugar de la tradicional nocién de
mestizaje, dado que esta iltima tiene una connotacién de razas que hoy dia resulta empiricamente
desmentida. Con los avances en la investigacién cientifica, el concepto mismo de raza aparece ya
profundamente cuestionado. En la Universidad de Stanford, L.L. Cavalli-Sforza ha consagrado
décadas a recomponer el irbol genealégico del “hombre moderno’, y recientemente ha llegado a
la conclusién de un origen comiin a toda la poblacién: (Veise, la entrevista que se le formula bajo
el nombre “La Science et les races’, Le neuvel observatenr, No. 1420, semana del 23 al 29 de enero de
1992, Paris). Este hallazgo coincide, ademas, con similar conclusién de otras recientes investiga-
ciones cientificas que advierten que no habria diferencias genéticas en la historia de la humani-
dad que pudieran dar lugar a la nocién de raza fundada en singulandades fisiologicas. La UNESCO
recomienda energicamente reemplazar el término “raza’ por el de “grupo étnico’, y enfatiza que
ninguna prueba existente de medicién de la inteligencia permite diferenciar entre capacidades
innatas entre grupos étnicos.
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sentido secular (vale decir, que privilegie la capacidad de autodeter-
minacion de la sociedad y del intercambio racional entre sus actores),
con una dindmica de modernizacién econdémica con efectos socia-
les incluyentes? ;Y de qué manera la construccion de la ciudadania se
traduce en que los actores sociales recurran a sus acervos culturales
e innovar desde la propia historia?

En este nuevo escenario la propuesta que la CEPAL ha
elaborado para América Latina, conocida como transformacién pro-
ductiva con equidad, puede llegar a entenderse, en la dimensién
cultural, como una perspectiva critica de acceso a la modernidad.’
Entendemos que una perspectiva critica privilegia los siguientes as-
pectos o valores de la modernidad: el respeto de la diversidad de valo-
res y culturas; la mayor reciprocidad de derechos en la interrelacion
entre actores heterogéneos; la apertura en la visién del mundo hacia
nuevos escenarios y desafios; y el rescate del progreso técnico como
instrumento para acrecentar la comunicacién e interconexién global,
promover el bienestar general y permitir campos mds amplios de
desarrollo de potencialidades.?

Tal como ha sido sefialado, enfrentamos una nueva situacién
internacional, sumamente cambiante, marcada por una profunda

7 Nos referimos a la propuesta contenida sobre todo en tres documentos centrales que la CEPAL
ha presentado en los Gltimos tres afios: Transformacion productiva con equidad. La tarea prionitaria de/
desarrollo de América Latina y ef Caribe en los afios noventa. (LC/G.1601-P), Santiago de Chile, marzo
de 1990. Publicacién de las Naciones Unidas, N° de venta: $.90.11.G.6; y Equidad y transformacién
productiva: un enfoque integrado (LC/G 1701/Rev.1-P), Santiago de Chile, abnl de 1992. Publicacion
de la Naciones Untdas, N° de venta: $.9211.G.5; y CEPAL/OREALC, Edbuzacién y conocimiento:
ee de la transfo i6n productiva con equidad (LC/G.1702/Rev.2-P), Santiago de Chile, abri! de 1992,
Publicacién de la Naciones Unidas, N° de venta: $.92.11.G.6.

8 Cabe aqui diferenciar esquematicamente entre modernidad y modernizacién para efectos del
presente trabajo. La modernizacién constituye un proceso historico, afincado en el cambio de
los procesos productivos, de la composicién demogrifica, de las pautas de consumo y trabajo,
del acceso a bienes y servicios y la seculanizaciéon progresiva de la accidn colectiva. La
modernidad, en cambio, constituye un proyecto cultural en el cual han convivido dos tenden-
cias fuertes: de una parte, la difusion de valores y actitudes basicos vinculados a la promocion de
la hibertad social e individual, al progreso social, al desarrollo de potencialidades personales, y a
una vocacion democritica que lleva a la defensa de la tolerancia y de la diversidad. Por otra parte,
la modernidad tiende a la difusion de una racionalidad formal y de una racionalidad instrumental,
necesarias para la modernizacidn, pero con un costo en términos de “cosificacién” de la vida
humana. Una perspectiva critica de la modernidad es aquélla que, sin dejar de reconocer la impor-
tancia de la racionalizacién, busca subordinarla a los valores modernos asociados a la democracia,
la tolerancia, a libertad y la diversidad.
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revolucién cientifica y tecnolégica, por la progresiva globalizacion de
los mercados y las comunicaciones, y por una competitividad eco-
némica basada cada vez mas en la incorporacién y la difusién del
progreso técnico. Esta situacién emergente cancela cualquier suefio
(o pesadilla) de desarrollo autirquico para la regién, y la obliga a
orientarse hacia una insercidn internacional capaz de medirse con
las exigencias de un escenario globalizado. Como sefiala Alain Touraine,
“estamos todos embarcados en la modernidad, lo que es necesario
saber es si lo hacemos como galeote o como viajeros con bagajes,

proyectos y memorias”.’

En este sentido, l1a construccién de la modernidad que plantea
la propuesta de transformacién productiva con equidad supone
los “bagajes, proyectos y memorias”, vale decir, plantea exigencias de
protagonismo y de identidad de la regién. Por ello, la propuesta de la
CEPAL no incurre en una reduccién de la modernidad a la pura
razén instrumental, a la eficacia productiva y a la uniformacién
del consumo.

Por cierto, 1a racionalidad instrumental, la eficacia productiva,
el progreso técnico y la respuesta a las aspiraciones de consumo son
elementos de la modernidad sin los cuales es imposible hablar de una
insercidn internacional ventajosa para la regién. Pero estos elementos
no bastan para garantizar la incorporacién de los otros elementos que
plantea la transformacién productiva con equidad, vale decir: un
mayor nivel de cohesién social, la sustentabilidad ambiental y la
existencia de sistemas democraticos estables.

Por el contrario, una lectura reductiva de la modernidad que no
se plantee de manera integrada y complementaria los elementos de
equidad, sustentabilidad y democratizacién, tenderia a reforzar proce-
sos de modernizacién incompletos, destinados a producir enormes
diferencias entre élites integradas y modernas, y vastos sectores de la
poblacién marginados y fragmentados. En tal caso, estos tltimos
sectores serian un fermento natural para generar reacciones de
anti-desarrollo, repliegue sobre identidades particulares y
“defensismo” cultural.

° A. Touraine, gp.at, p. 236.

86




HACIA UNA PERSPECTIVA CRITICA

La modernizacién “trunca” no sélo se expresa en los paises en
desarrollo sino que tiende, con diversa intensidad y magnitud, a apa-
recer en paises desarrollados. Naturalmente su mayor intensidad se
manifiesta en las regiones de menor desarrollo, donde el fendémeno de
la exclusién alcanza a sectores vastos de la poblacién y donde ésta
se liga a situaciones de extrema pobreza masiva.

Es alli donde los procesos de modernizacién pueden generar
sociedades escindidas o duales, con élites modernas cerradas frente
a masas excluidas, y donde todo lazo social resulta infructuoso.
En este contexto, los excluidos conforman comunidades que no se
incorporan a consensos civicos nacionales, sino que tienden a atrin-
cherarse en pertenencias tradicionales, locales, regionales, clasicas y/o
religiosas. Desde alli resisten el intercambio “racional” con
interlocutores que no comulguen con las mismas creencias, comba-
tenrel espiritu de la modernidad, y obstaculizan seriamente el lo-
gro de la integracion social necesaria para potenciar los aspectos mas
democraticos de la modernidad.

La propuesta de transformacién productiva con equidad busca
vincularse, en términos culturales, a un concepto de modernidad
en que se intenta trascender los limites de la racionalizacién instru-
mental, pero también se quiere romper el bloque impuesto por
particularismos culturales replegados sobre si mismos. En este senti-
do comparte una vision critica de la modernidad: busca conciliar
la libertad individual y la racionalizacién modernizadora con la
pertenencia comunitaria.'’

1 Por resumitlo nuevamente con las palabras de Touraine: “Los herederos de la filosofia de las
luces creian que la libertad se liga enteramente a la racionalizacién. Se equivocan al olvidar
que en el hombre coexisten el deseo, la memoria y la pertenencia a una cultura’. (A. Touraine, gp.
at., p. 364). Se trataria, en esta pecspectiva de la modegrnidad, de reglamentar la convivencia de los
particularismos y evitar la radicalizacion de los conflictos. Michael Walzer, quien utiliza la meta-
fora de tribu para referirse a las comunidades particulaces, visualiza la existencia de un puente
semidntico entre los particularismos tradicionales “tribales” y el universalismo democritico
moderno. En su opinién el “tribalismo” debe estar incluido en el universalismo por serun .
elemento comtin a toda la especie humana. (M. Walzer, “La rinascita della tribu”, Miaro Mega, N° 5,
1991, citado por Alessandra Concedada, Attualitd della tribu nelle scienge socioli tra concetto et metafora,
ponencia presentada al “International Forum on Development Problems. Nation, Tribe and
Citizenship. The crisis of the State in Contemporary Societies’, Roma, 2 al 4 de diciembre
de 1992).
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En esta visién de la modernidad las identidades particulares no
estan destinadas a contraponerse a la modernizacién o transforma-
cién productiva. Por el contrario, pueden ser un factor importante
para su construccidn si logran operar como elemento de movilizaciéon
consensuada y con vocacién democratica.

¢Cuales son, en consecuencia, los factores culturales que pue-
dan servir de cimiento para la construccién de una modernidad
comprendida en estos términos?

Un primer factor es el convencimiento de que una modernidad
auténtica s6lo puede surgir de un esfuerzo endégeno, vale decir, mo-
vilizando las energjas sociales que hacen que una sociedad se sienta
responsable por su accién y sus resultados. Esta premisa subyace ala
propuesta de transformacién productiva con equidad, y la siguiente
cita lo ilustra: “Impulsar la transformacion productiva y abrir el
paso a una mayor equidad social son tareas que precisan de es-
fuerzos decididos, persistentes e integrales por parte de gobiernos

y sociedades civiles”."!

Esta conviccidn de la centralidad del esfuerzo interno, que
pareciera no requerir de una particular reflexién tedrica, implica un
desplazamiento del debate sobre el desarrollo y un cambio del clima
intelectual que lo rodea. Se intenta aqui romper con aquello que José
Aric llamé “el pensamiento de la queja” y que lo explicaba del si-
guiente modo: “Es el pensamiento de lo que América Latina no pue-
de ser porque alguien nos condena a no ser. Las teorias fueron para
argumentar esta especie de suefio, de una Europa que nunca se llegd a
alcanzar. La teoria de la dependencia, la teoria del subdesarrollo ve-
nian a explicarnos que el centro de nuestros males provenia de otra
parte. No de nuestra capacidad de gobierno, no de nuestra capacidad
de administracién, no de nuestro propio desarrollo. No digo que la
dependencia no existe, no dige que el subdesarrollo no exista, estoy
hablando del uso ideolégico y politico de ese tipo de categorizacion.
Nuestros males estaban colocados afuera”.’* En la propuesta de la
CEPAL se busca, pues, trascender este estigma de la queja.

W CEPAL, Transformacion productiva con equidad, op. dit., p. 13.
12 José Aricé (1992), “El dificil camino de la reforma democratica’, en Lo popular en América

Latina, suna visién de crisis?, Lima, Centro de Estudios y Promocién del Desarrollo (DESCO),
1992, p. 303.
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Un segundo factor lo constituye la idea de que tal esfuerzo
requiere de niveles “contables” en materia de conflictos, y de niveles
altos de consenso y estabilidad. Al respecto son esclarecedoras las
palabras de Fernando Fajnzylber: “Si uno pretende insertarse en el
mundo, los conflictos internos, politicos y sociales, tienen que regularse
en aras de tener credibilidad y estabilidad en esta insercién. Ello
obviamente no ocurria en el periodo anterior, en que no sdlo la eco-
nomia estaba cerrada, sino que la sociedad y la politica también

eran cerradas”.b®

El consenso no niega la existencia de conflictos, pero plantea
una logica de resolucién institucional que pasa por la negociacion y el
compromiso, que excluye la negacién del otro, y que siempre busca
evitar que se imponga toda légica de guerra. La cultura del consenso
supone, pues, un cambio significativo con la cultura politica tradicio-
nal en la mayor parte de América Latina y el Caribe, pues incluye al
menos tres momentos que han sido problematicos para la cultura
politica en la regién, a saber:

- El reconocimiento de la diversidad y el fortalecimiento de los
actores de la sociedad civil;

- La generacién de negociaciones con establecimiento de
COMPromisos; y

- La transformacién de los acuerdos y compromisos en refe-
rencias culturales compartidas.

La respuesta de transformacién productiva con equidad cons-
tata que en los Gltimos decenios ningun pais de la regién ha podido
alcanzar simultineamente los objetivos de crecimiento econémico y
equidad social. La CEPAL propone para los paises de la regién un
tipo de transformacion productiva sistémica que apunta a conciliar
ambos objetivos del desarrollo. En dicha propuesta, esta conciliacion
tiene como eje la incorporacidn del progreso técnico en un sistema
productivo integrado, se basa en el aumento intensivo del valor
intelectual agregado y del componente teécnolégico en distintos

3 CEPAL, serie Industrializacion y desarroflo tecnoldgico. Informe N° 12 (LC/G.1729), Santiago de
Chile, abril de 1992.
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sectores de la produccién y de servicios, y requiere mayor
competitividad internacional por via de la incorporacién del progreso
técnico, y no mediante la reduccién de salarios o la depredacién de los
recursos naturales.

En esta propuesta, la ciudadania aparece como un valor en
que debieran entroncarse tanto los imperativos de la democracia como
los del desarrollo.* Desde esta perspectiva, ciudadania y competitividad
constituyen los dos momentos de un circulo virtuoso: “Imaginar que
la ciudadania pueda tener plena vigencia sin un esfuerzo efectivo en
materia de competitividad resulta, en el decenio de 1990, tan infunda-
do como suponer que la competitividad —necesariamente de caricter
sistémico— pueda sostenerse con rezagos importantes en el im-
bito de la ciudadania”.’® De este modo, la ciudadania requiere ser
pensada como una fuente de interaccion positiva entre democracia
y desarrollo.

Al asociar a la ciudadania a la puesta en vigencia de los
derechos politicos y sociales, se establece una relacion positiva entre
ciudadania, participacion politica y equidad. Porque Ia ciudadania exten-
dida constituye, bajo este angulo, una garantia institucional para
la presencia de distintos actotes sociales en el sistema de toma de
decisiones, y también constituye un resorte movilizador para la
distribucidn progresiva de los logros del crecimiento econémico.

Pero ademas la idea moderna de ciudadania tiene connotacio-
nes sociolégicas y culturales que conviene explicitar. En primer lugar,
se asocia la ciudadania moderna con los procesos de secularizacidén
individual y grupal, en virtud de los cuales: 1) se constituyen acto-
res (individuos, grupos e instituciones) que imprimen una cierta ra-
cionalidad a sus opciones y comportamientos; i) se institucionalizan
los procesos de cambio social en funcién de la expansién de derechos

*“La formulacién licacién de estrategias y politicas econdmicas habra de ocurrir en un
y ap guas y p

contexto democritico, pluralista y participatvo.” (CEPAL, Transformacion productiva con equidad.
op. dt., p.15).

5 CEPAL, Educaciiny imiento..., op. cit., p. 18.
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politicos y sociales; y iii) se diferencian progresivamente los roles y las
instituciones conforme a funciones especificas.'®

En segundo lugar, la creciente interaccién entre distintos
actores culturales y sociales, supone y expresa un consenso
mnstitucionalizado sobre la base de relaciones de reciproco reconoci-
miento entre actores diversos. En este sentido la ciudadania esta
estrechamente ligada al reconocimiento del otro como un seme-
jante.”” El énfasis en la socializacion y la educacion en los procesos
de modernizacién, por ejemplo, no sélo es crucial por las exigen-
cias de aumento productivo que tal modernizacion implica, sino tam-
bién para el fortalecimiento de la cultura democratica mediante la
difusién de valores propios de la construccién ciudadana.

En tercer lugar, ya no se trataria solamente de comprender la
ciudadania como la mera satisfaccion de derechos avasallados por
los regimenes autoritarios, sino como la plasmacién de una serie de
demandas referidas a la superacién de toda forma de discriminacion
en el mercado y en el sistema politico de toma de decisiones. Se trata-
ria del logro de una construccién institucional solida y renovable, que
permita el desarrollo de negociaciones entre actores e individuos
de acuerdo con normas de conducta y con derechos establecidos.
En suma, de una construccién institucional convergente con un
desarrollo econémico cada vez més incluyente.

La reciente propuesta que la CEPAL formula, y en la que se
asigna una importancia progresiva a la educacién y a la produccion de
conocimientos en la dinamica del crecimiento, coincide con la bus-
queda por compatibilizar el desarrollo econémico con la construc-
ci6n de una ciudadania democratica y moderna. El texto ya citado de

16 Véase al respecto el articulo de Gino Germani, “Democracia y autoritarismo en la sociedad
moderna’, Los Gmites de la democracia, varios autores, vol. 1, Buenos Aires, Consejo Latinoamerica-
no de Ciencias Sociales (CLACSO), 1985. El autor destaca ademis que en civilizaciones no occi-
dentales la seculanizacion permanece restringida a miembros de las élites, mientras el resto de los
estratos sociales permanece excluido. Asimismo, enfatiza la idea de que la secularizacién no es
condicién suficiente de la democratizacién. De no verse acorpafiada por la recreacién de valo-
tes, la secularizacidn bien podria impedir la democracia o ejercer sobre ésta un efecto disolvente,
Segiin Germani, esta Gltima es la tendencia predominante.

7 Como veremos mas adelante en este trabajo, este rasgo de la ciudadania —reconocimiento del
otro— plantea serios problemas en nuestra regién cuando se consideran sus principales
rasgos culturales.
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la CEPAL advierte que “los estudios prospectivos muestran que al
convertirse el conocimiento en el elemento central del nuevo paradig-
ma productivo, la transformacidn educativa pasa a ser un factor
fundamental para desarrollar la capacidad de innovacién y la creativi-
dad, a la vez que la integracién y la solidaridad, aspectos claves
tanto para el ejercicio de la moderna ciudadania como para alcanzar
altos niveles de competitividad”.*®

Tal es la propuesta implicita en el reciente y citado texto de la
CEPAL, en la que la centralidad de la educacién y el conocimiento
plasma hoy, en la perspectiva de una modernizacién integradora, en
los siguientes imperativos: 1) democratizar el acceso a los cédigos de
la modernidad; i1) democratizar el acceso a una oferta de forma-
cién de recursos humanos que se traduce en elevar, difundir y actua-
lizar los usos de la educacién y del conocimiento; y iii) difundir de
manera mias igualitaria la incorporacién del progreso técnico y del
valor intelectual a las actividades productivas.

La centralidad progresiva del conocimiento y la educacién para
el desarrollo incide significativamente en la dinimica de un orden
democritico, pues la base material de las democracias ya no descansa
exclusivamente en un tipo de economia o de relaciones producti-
vas, sino también en el acervo y el uso del conocimiento, de la
informacién y de la comunicacién.

¢Pero cémo se cruza esta centralidad del conocimiento para el
desarrollo en la regién, con la citada construccién de ciudadania y con
los tejidos propios de la cultura viva en América Latina y el Caribe?

La propia CEPAL esti consciente de esta determinacién
cultural cuando advierte: “La educacion y el conocimiento son partes

18 CEPAL, Educaciény conocimients..., op. cit, p. 119. Y en el mismo sentido: “La difusién de valores,
la dimensién ética y los comportamientos propios de la moderna ciudadania, asi como la genera-
cién de capacidades y destrezas indispensables para la competitividad internacional
(crecientemente basada en el progreso técnico), reciben un aporte decisivo de la educacién y de
la produccién del conocimiento en una sociedad. La reforma del sistema de produccién y difu-
s16n del conocimiento es, entonces, un instrumento crucial, para enfrentar tanto el desafio en el
plano interno, que es la ciudadania, como el desafio en el plano externo, que es la
competitividad. Se entiende asi que esta dimensidn sea central para la propuesta de la CEPAL
sobre transformacién productiva con equidad.” (7., p. 17).
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inseparables de la identidad cultural de los pueblos. Sobre ellos se
asientan la comunidad del lenguaje y el patrimonio comin. A través
de ellos se transmiten, forman y expresan las capacidades creativas de
los individuos y colectividades (...) La constitucién de la moderna
ciudadania y la elevacion de la competitividad internacional suponen
la continuidad de esa comunidad histérica, sobre cuya base solamente

pueden los paises aspirar a transformar y enriquecer su identidad”."

Esto nos coloca en un punto central de nuestras preocupacio-
nes, a saber, el lugar de las identidades culturales en la dinamica
del desarrollo y en la construccién ciudadana en las sociedades
contemporaneas.

2. Internacionalizacién de la cultura y la ciudadania

Existen fenémenos ligados a la internacionalizacién de la economia, la
politica y la cultura que fuerzan a repensar hoy dia la dimensién
cultural tanto en sociedades posindustriales como en paises en desa-
rrollo. De no considerar cuando menos tres de estos procesos, y en su
caracter global, la reflex16n quedaria privada de elementos decisivos:

1) La reformulacién de la ciudadania en funcién de identidades
culturales es un tema de presencia creciente y concomitante en
todas las latitudes. En el mundo industrializado, sobre todo en Esta-
dos Unidos y Europa Occidental, las migraciones internacionales au-
mentan la incidencia de minorias no sélo en el aspecto demogrifico,
sino también en un sentido sociocultural y, en consecuencia, politico.

En el mundo en desarrollo, el impacto de la globalizacién
sobre las culturas endogenas ejerce un impacto de analoga magnitud.
El c¢aso del Islam es muy ilustrativo: no sélo muestra como un factor
cultural impacta las relaciones econémicas y politicas, sino tam-
bién, inversamente, como en los propios paises isldmicos la falta

¥ CEPAL, Educaritn y conocimiento..., op. cit., pp. 125y 126. Y mas adelante, en el mismo documen-
to: "La adquisicién de las destrezas necesarias para desenvolverse en la sociedad sélo podra
hacerse efectiva mediante la revalorizacién de la propia identidad cultural, lo que proporcionaun
punto de partida que permite asimilar de manera selectiva yitil los avances globales de la ciencia
y la tecnologia y aprovechar las respuestas que surgen de la propia acumulacién cultural.” (p. 157).
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de integraciéon social de la dindmica modernizadora, refuerza la
integracion cultural por via de un tradicionalismo mesianico.®

‘También en paises asiaticos, africanos y de Europa Oriental, la
multiplicidad etnocultural aumenta la conflictividad social, en la me-
dida en que las sociedades se abren a los mercados mundiales e incor-
poran valores como la libertad de expresion y de afirmacién cultural,
con lo cual se intensifican demandas de afirmacion étnico-territorial y
religiosa. El factor cultural no sélo es una variable decisiva al inte-
rior de los paises, sino que impacta cada vez mis en las relaciones
internacionales.®

? Maxime Rodinson hizo recientemente una reflexién bastante heterodoxa en la cual explica la
extension del fundamentalismo islimico menos como un retorno a un pasado que nunca fue tan
integrista, y mucho mas por el entramado de crisis y exclusion existente en esos paises. Es, segiin
Rodinson, dicha crists y exclusién fo que ha llevado a una relectura en clave mestinica de los
textos sagrados, y a una refundacién de una historia integrista como base de legitimacién de
los movimientos que buscan una salida radical-integrista a la crisis. (Véase, M. Rodinson, L slam:
politique et croyance, Paris, Fayard, 1993).

21" Asi, por ejemplo, la plasmacién de iniciativas de intercambio comercial entre Estados Unidos
y Japon esti condicionada por las posibilidades de comunicacién entre orientaciones cul-
turales distintas, trasladindose el sentido econémico de la competencia a esferas cultura-
les y politicas. En el mismo sentido (...) temas como la modernizacidn, la democracia y la
unificacién nacional en Corea estin asociados con el metabolismo cultural de su propia transfor-
macién politica.” (F. Calderén, “Procesos culturales y estrategias de modernidad en América La-
tina", ponencia presentada al “International Forum on Development Problems. Nations, Tribe
and Citizenship. The Crisis of the State in Contemporary Societies’, Roma, 2 al 4 de diciembre
de 1992, pp. 3 y 4). Véase también, al respecto: K. van Wolferen, "Une nouvelle approche de la
question japonaise”, Regard froid sur le Japon, serie, Notes de la Fondation Saint-Simon, Paris, 1990;
M. Cooper, La recherche d'un consensus, Paris, Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econé-
micos (OCDE), 1982. Un importante anilisis histérico sobre la cultura politica y el proteccionis-
mo en Estados Unidos puede encontrarse en S. Lipset y J. Hayes, "Las raices sociales del
proteccionismo norteamericano’ y Sung-Jo Han, “The Korean experiment’, Journal of Demooragy,
vol. 2, N° 2, Washington, D.C., 1991. Un llamativo anélisis sobre los limites de la construccién
ciudadana en el Japén en relacién con los hijos de migrantes japoneses o coreanos puede
consultarse en T. Miyasima, Immngratlon and the redefimtion of ‘citizenship’ in Japan: ‘One
people-one nationy’ in question’, ponencia, presentada al “International Forum on Development
Problems. Nation, Tribe and Citizenship’, Roma, 2 al 4 de diciembre de 1992, Para el caso de
India, consiltese, T. K. de Oommen, “Insiders and outsiders in India: primordial collectivism
and cultural pluralism in nation-building’, International S ociology, vol. 1 N° 1, marzo de 1986, pp. 53-
74. Para el caso de Buropa Occidental consiltese, J. Habermas, “Cittadinanza e identittd nazionale”,
Mioro Mega, N° 5, 1991, Véase ademis, los siguientes textos: G. Quaranta, “Cittadinanza attiva e
rifforma della democrazia’, Democrugia diretta, N° 3, 1990; F. Furet, P. Rosavallon y J. Julliard, La
République du Centre, Paris, Calman-Levy, 1989.
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11) Tanto las sociedades avanzadas como aquéllas en desarrollo
enfrentan un problema comun, a saber, que la modernizacién produc-
tiva, si aspira a niveles crecientes de competitividad, requiere hoy de 1a
formacién de un nucleo duro de inteligencia. Pero a la vez requie-
ren, desde su propia aspiracién democratica y de desarrollo nacional,
que este nicleo duro no se construya a la manera elitista, sino que
forme parte de un proceso de construccién protagonizado por el
conjunto de la sociedad.

Una construccidon democratica del desarrolio no parece viable
cuando el campo de negociaciones y consensos politicos se restringe
a las élites. La propia delegacién politica de los gobernados a los
gobernantes obliga a las élites tecnopoliticas, en los escenarios
emergentes de la llamada “sociedad comunicacional” y “sociedad del
conocimiento”, a movilizar la capacidad de intervencién de los ciuda-
danos, proveyendo los mecanismos de informacién, comunicacién y
socializacién del conocimiento entre los miembros de la sociedad.?

111) La globalizacién de la cultura, resultado de 1a industria y el
mercado cultural, generd una serie de fendmenos que replantean los
procesos de construccién nacional. Uno de los fenémenos mas
acuciantes es la construcciéon de un tiempo cultural sincrénico
para el conjunto de las sociedades nacionales, donde los hechos y
decisiones en un determinado lugar afectan inmediatamente a otro,
generando una simultaneidad planetaria de la informacién. En el pla-
no econémico, esto implica la tendencia a la disolucién de economias
propiamente nacionales y a la constitucién de una unidad econd-
mica internacionalizada, que funcionara de manera sincrénica. Ten-
derian a imponerse, de este modo, politicas econémicas
internacionalizadas. En la misma linea, la reorganizacién de los esce-
narios culturales y los cruces constantes de las identidades exigen

2 Segiin A. Touraine, lo especifico de una sociedad programada o posindustrial es “introducic
grandes aparatos centralizados de gestion en los dominios mas diversos de la vida social... El
término es inexacto pero indica a las claras que se forman centros de decisidn y gestién capaces
de producir no sélo sistemas de medios sino también objetivos de la actividad social, tecno-
logias de salud, del consumo o de la informacién. Esta movilizacién ofrece mucha oprotunidades
a los individuos pero implica el riesgo de acrecentar la capacidad de manipulacién de un
poder absoluto”. (A. Touraine, E/ retorno del actor, Buenos Aires, Editorial Universitaria de Buenos
Aires (EUDEBA), 1987, p. 143).
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preguntarse de otro modo por los drdenes que sisternatizan las rela-
ciones materiales y simbolicas entre los grupos. Fendmenos especial-
mente importantes para varias situaciones serian la desterritonalizaciéon
de identidades culturales, y la tendencia hacia la descentralizacion de
la empresas transnacionales®

La llamada “sociedad programada” o “informatizada” im-
plica, pues, una recomposicién radical de las relaciones entre los
distintos grupos sociales y de como éstos se organizan al interior
de la sociedad.

Estos tres procesos llevan a plantear desafios de construcciéon
de ciudadania desde una perspectiva cultural. Por una parte, la de-
manda de identidad se hace mds presente en la medida en que se
multiplican las identidades culturales en el seno de la sociedad, y por-
que las identidades colectivas se exponen a influencias multiples
por efecto del patrén globalizado de modernizacidn. Por otra parte, 1a
centralidad del conocimiento en el aumento de competitividad de
las economias nacionales reclama una suerte de “construccion social
de inteligencia”, vale decir, una capacidad de asimilacion y res-
puesta societal, que permita incorporar dindmicamente la produc-
ci6n y difusion del conocimiento a los procesos productivos en todos
los niveles de la economia. Esta capacidad depende, en importante
medida, de la sintesis que pueda proyectarse entre el acervo cultural y
la incorporacién de nuevas destrezas y conocimientos.?*

2 N. Garcia Canclini, Cultwras hibridas: estrategias para entrar y sabir de la modernidad, México, D.F.,
Editorial Gryjalbo, 1990, pp. 288-289.

# La capacidad de respuestz 2 los cambios del medio constituye un rasgo propio de todas las
culturas. Cada cultura es “una construccién mental que tiene una estructura légica profunda,
una gramatica no inmediatamente discernible, que gobierna y refuerza los valores explicitados, y
que ofrece reglas alternativas para circunstancias distintas’. (] Durston, "Cultura, conoci-
miento y modernidad: elementos fundamentales de la lucha indigena’, ponencia presentada al
Seminario: “Pueblo mapuche y desarrollo: desafios y propuestas’, Angol, Chile, 14al 16 de enero
de 1993, p. 6). Y mis adelante: "Las culturas estin constantemente cambiando y adaptando sus
creencias y normas en respuesta a los cambios que ocurren diariamente en el medio social, eco-
némico e intelectual. En este sentido, no existen culturas tradicionales: no hay ninguna cultura
en el mundo que hoy siga exactamente idéntica a Jo que era hace una generacidn, y ni siquieraalo
que era el afio pasado. Una cultura, como un ‘idioma silencioso’, carbia permanentemente con
los cambios en el uso que hacen de ellas las personas.” ({4, p.7).
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Los procesos referidos resitiian la problematica de la construc-
ci6n ciudadana moderna en un vértice donde la cultura es fundamen-
tal pero a la vez plantea esta misma construccién en una situaciéon de
conflicto. Es claro, por ejemplo, que existe tensién entre la tradicion
cultural y la racionalidad instrumental que opera en las exigencias de
reconversion productiva y de aumento de la competitividad interna-
cional de las economias nacionales. Los procesos de modernizacion
pueden capitalizar este acervo cultural preexistente, y también pue-
den confrontarlo. El caso japonés, por ejemplo, es muy ilustrativo
en cuanto a las relaciones dinamicas entre el acervo cultural y la
modernizacién acelerada.

La modernidad propia del ciclo industrial ha sido un proceso
histérico limitado, pues no logrd la integracion plena de la sociedad
como producto de su propia actividad. Pero los limites de la misma
son diferentes segin la sociedad desde donde se la vive y desde donde
se la piensa.

En las sociedades avanzadas de Occidente, 1a construccion ciu-
dadana ha podido contar con conquistas mucho mas amplias que en
América Latina y el Caribe. En los paises islamicos, en cambio, pare-
ciera que Jos fracasos en materia de integracién social han reforzado
el desarrollo de un neocomunitarismo antimoderno. En el Sudeste
Asiatico y en Japén, la modernizacién ha tenido un origen elitista,
pero resultd socialmente mis incluyente que en nuestra region, y con-
t6 con mayor legitimidad cultural. No obstante, en tales regiones la
modernizacién exhibe importantes rezagos en los planos de la ciu-
dadania y del reconocimiento de diversidades culturas ajenas a las
nacionalidades dominantes.

Un fenémeno de singular importancia respecto a los nuevos
procesos de internacionalizacion de la cultura y de la politica, lo cons-
tituye la generacion de una serie de “culturas antimodernas” en buena
parte de los paises en desarrollo. También pueden observarse, empe-
ro, rasgos fundamentalistas en las sociedades industrializadas. La com-
prension de estos fendbmenos nos parece esencial para plantear, desde
y para América Latina y el Caribe, las formas que hoy deben asumir
las dindmicas de la modernidad y la “universalidad” en nuestra regién.
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Este panorama conflictivo por el que atraviesan las diferentes
regiones del planeta relativiza las expectativas optimistas que identifi-
caron el fin de la guerra fria con una extension generalizada y rapida
de la modernidad y del sistema democratico. Actualmente pre-
senctamos una complejizacion ain mayor de la relacion entre moder-
nidad e identidad cultural, o entre universalidad “moderna” y
particularismos regionales.

Los diversos conflictos nacionales o internacionales que ac-
tualmente desgarran una buena parte del mundo en desarrollo —esa
suerte de sexto continente que ha surgido con el poscomunismo y
donde en menos de tres afios han aparecido 17 nuevos estados—,*
comparten un patrdn, a saber: el intento de reforzar, refundar o
fundar construcciones identitarias antimodernas.

Estas construcciones responden a una profunda decepcidn res-
pecto de los procesos de modernizacion, tales procesos son vistos por
un sector importante, e incluso mayoritario de la poblacién, como
inducidos exégenamente: casi somos una simple entrada “en la

historia del otro” 2

Esta percepcion de los procesos de modernizacién como pro-
cesos extraiios, coincide con la crisis econémica de muchos paises en
desarrollo, y con la imposibilidad de los Estados de responder a la
expectativa de bienestar y progreso general que en algiin momento
despertaron, y en torno a la cual lograron una capacidad movilizadora
que hoy han perdido.

Tales procesos de modernizacién en crisis no tuvieron un
mismo principio inspirador. Para ilustrar la diversidad de principios
puede invocarse la inspiracién nacionalista-secular de India, la socia-
lista-nacional de Argelia, la orientacién conservadora prooccidental
del Iran imperial, los diversos modelos de Estado-partidos africanos y
los modelos comunistas del Cducaso soviético y los Balcanes.

Sin embargo, todos ellos se nutren de las dificultades para
integrarse por via de la modernizacion econémica y social.

% 1. Ramonet, “Temps nouveaux , Le Monde diplomatique, atio 40, N° 470, mayo de 1993,
% A. Gouffenic, “Femmes, temps, cultures’, .4 /z recherche du temps des femmes, Paris, ACC et
Tierce, 1985.
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Todos ellos enfrentan con problemas el desafio de construir una sinte-
sis entre cultura tradicional y modernidad, comparten la constitucién
de una élite dinigente que es percibida como escindida de la sociedad,
y no han logrado consagrar canales extendidos de participacion
democritica.

Las construcciones identitarias antimodernas no son patri-
monio del mundo en desarrollo ni del poscomunismo. Tampoco
son uniformes en su ataque a la modernidad: el caso de India
muestra que pueden incluso incorporar de buen grado la racionalidad
instrumental de la cual la modernidad es portadora, cuestionando los
aspectos de racionalidad normativa, la democracia, la secularizacién y
la tolerancia.

Con mayor o menor presencia ellas cruzan todas las sociedades
contemporaneas, constituyendo aquello que se ha denominado el “lado
oscuro de la modernidad”, conformado por la emergencia de nacio-
nalismos xen6fobos, de sectas irracionalistas y de neomesianismos
religiosos. Estas tendencias pueden, en condiciones de crisis, al-
canzar dimensiones insospechadas, en deterioro del pluralismo y
la tolerancia.

Por eso resulta hoy dia de capital importancia considerar la
modernidad como posibilidad de sintesis: no como una negacion
de los particularismos, sino como la difusién de una mentalidad
abierta que permita alcanzar sintesis enriquecedoras entre tradicién y
cambio, entre apertura al mundo y afirmacién de la identidad propia.

En paises de América Latina y el Caribe puede también obser-
varse una tension conflictiva en la relacidn entre identidades cultura-
les y democracia politica, si bien en un sentido muy distinto: tensién
entre la voluntad de partidos y empresarios por institucionalizar el
sistema politico, por una parte, y la orientacién de cambio cultural y
social por parte de movimientos sociales importantes, como son
los movimientos éticos, simbolico-expresivos, regionales, cooperati-
vos, indigenas, de mujeres, de jovenes, de obreros y los localistas
urbanos y rurales.

Por cierto, estas tendencias varian de una situacion nacional a
otra, y los propios actores oscilan en el tiempo entre 1a bisqueda de
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institucionalizacion politica o autoafirmacién cultural. Pero baste con-
sultar la prolifera literatura sobre movimientos sociales en América
Latina y el Caribe para verificar que éstos no sélo se hallan compro-
metidos en luchas de supervivencia o por satisfacer las llamadas
necesidades “bdsicas”, sino también en luchas por la produccién de
sentido y de formas colectivas de produccién cultural 2’

Esto resignifica la nocién de ctudadania, ubicindola en el cru-
ce entre los derechos de representacion politica y los derechos al uso
de espacios publicos para la afirmacién de identidades culturales.
Las demandas sociales por mayor participacion, informacion, comu-
nicacién o publicidad no son ajenas a las identidades culturales de los
sectores populares o excluidos: la cultura Aymara y Quechua en el
mundo andino, la de los “pelados” en México, o la de los marginales
urbanos en Rio de Janeiro y en Caracas.

En la interaccién con las fuerzas modernizadoras, estas identi-
dades culturales se redefinen incesantemente. Algunos de sus rasgos
se pierden en los anales de la historia y otros sobreviven, modificindose
en su relacion con las tendencias mas universales a las que se vincu-
lan. Hoy dia dicha exposicién alcanza grados inéditos de intensidad.
Los procesos de internacionalizacién, el acceso a la comunicacién
global, los cambios en el petfil educativo de la poblacién, las nuevas
relaciones generacionales y de sexo, los nuevos patrones de compor-
tamiento y consumo: todo ello genera una tendencia incontrarrestable
de didlogo conflictivo y quiza de ruptura con la tradicion. En este
marco se vuelve urgente entender como se estan conformando
estos nuevos cruces y cudles son sus potencialidades para el proceso
de desarrollo.

La valorizacién de la dimensidn cultural del desarrollo puede
recrear horizontes que impregnen a la politica —y a las politicas—
con una potencia movilizadora que convoque y “seduzca” a los acto-
res sociales que se hallan mas replegados sobre su propia identidad.

%7 Para una visién relativamente completa sobre los movimientos sociales en la regién, véase, A.
Escobar y Soma Alvarez (comps.), The Making of Social Movements in Latin America, Nueva York,
Westview Press, 1992,
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Tendencias emergentes en la percepcion social convergen, desde esta
mirada, en una mayor “culturizacién” del desarrollo y de la politica.??

De lo que se trata entonces es de penetrar en el entramado
cultural que constituye el conjunto de representaciones y autoimagenes
que circulan entre los sujetos, sobre todo aquéllos para quienes la
ciudadania es, hasta ahora, mds una carencia que un hecho. Como se
vera en las piginas que siguen, la dialéctica entre “integrados™ y “ex-
cluidos” en nuestra region tiene una profunda raigambre cultural que
refuerza este patron de exclusion e inequidad, y le plantea dificultades
muy grandes a la construccién de una ciudadania moderna.

Sostenemos en las paginas siguientes que los procesos de ex-
clusién social y degradacién o discriminacion cultural se refuerzan
mutuamente. El sentimiento o la autoimagen de superioridad que
han tenido las élites dominantes, y que preservan todavia en gran
medida, es fiel reflejo de esta discriminacién. De esta manera, la di-
versidad cultural en la regiéon no ha plasmado en una cultura de la
tolerancia y del reconocimiento del otro-distinto como un semejante
en derechos, sino todo lo contrario.

3. La dialéctica de la negacion del otro como
imposibilidad de ciudadania

La relacién conflictiva con el otro-distinto-de-si se remonta al
periodo de descubrimiento, conquista y evangelizacién del continen-
te. Pero no acaba alli, sino que sobrevive y se transfigura
innumerablemente a lo largo de nuestra historia.

% El rescate de los nuevos movimientos sociales muestra una preocupacién por la constitucién
de identidades colectivas, sean regionales o sectoriales. La preferencia por los movimientos so-
ciales frente a los partidos politicos implica el privilegio de nuevas légicas de dindmica social, la
biisqueda de nuevas formas de hacer politica y un aterrizaje de la exaltacién de la diversidad.
La revaloracién de la democracia y del pluralismo apuntan a la consolidacién de una cultura
democritica y no s6lo de un gobierno electo por las mayorias... La reorientacién de las ciencias
sociales también implica un cambio en la forma de comprender la realidad social, a partir de la
constatacién de la complejidad progresiva, la desarticulacién creciente y el polimorfismo del
tejido social. M. Hopenhayn, “El debate posmoderno y la dimensién cultural del desarrollo”,
Imdgenes desconocidas: la modernidad en la encrucijada posmoderna, Buenos Aires, Consejo Lati-
noamericano de Ciencias Sociales (CLACSO), 1988, p. 67.
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Importa detenerse en este rasgo para ahondar en la relacién
entre cultura, desarrollo y ciudadania en la region: la dialéctica
de Ia exclusion, que en modo recurrente atraviesa el itinerario
modernizador en la regién desde fines de siglo pasado, y la dialécti-
ca de dominacion entre las aletas (politicas y socioeconémicas) y
la sociedad toda, tiene un “suelo histdrico” en la dialéctica de la
negacién que se remonta al fendmeno de la conquista y de la evan-
gelizacidn, y se prolonga por toda nuestra historia bajo la forma
de la negacidn del otro: ese otro que puede ser mujer, indio, negro,
capesino o0 marginal urbano?

La negacion del otro presenta, en su desarrollo histérico, mati-
ces diversos. Esta construccién difiere, por ejemplo, si el encuentro
cultural se realiz6 sobre la base de sociedades ya complejas, como las
andinas o mayas,” o si el encuentro se produjo frente a sociedades de
menor complejidad o mayor dispersidn, tales como las comunidades
amazdnicas, mapuches o caribefias. Muy distinta ha sido, también, la
dinamica de la negacién del otro, cuando tuvo por base la migracion
esclava del Africa, aunque se superporne con los casos anteriores, ge-
nerando escenarios distintos, como se observa en el caso de Brasil y
de buena parte del Caribe. Los matices se hacen todavia mas comple-
jos al considerar las migraciones europeas mas recientes, que se
entroncaron con sociedades republicanas constituidas, tornando mds
compleja la construccién de identidades nacionales, como en los
casos de Argentina y Uruguay.

Como bien ha subrayado R. Adams para el caso de Guatemala,
y que puede hacerse extensible a buena parte del continente, los

# No pretendemos reducir el patrén de exclusidn a una originaria dialéctica de la negacién que
marca el inicio de la Conquista de América. Por cierto, la exclusion hoy dia se explica por multiples
fenomenos, de caricter sociodemogrifico, por las dindmicas (o tnsuficiencias dindmicas) de acu-
mulacién capitalista, etc. Sin embargo, la negacién originaria de la cultura del otro —negacién
enraizada en los procesos de conquista, colonizacidén y evangelizacién—-, constituye un
mistil en torno al cual se adhiere, con mayor facilidad, el itinerario de la exclusién que
adviene en las dindmicas de modernizacién y en los sesgos elitistas de constitucién de nuestras
sociedades nacionales.

* En tales sociedades la temitica del otro hace relacién a un ethos cultural ya diverso, y los
resultados, en palabras de René Zabaleta, son «sociedades abigarradas». (Véase, R. Zabaleta,
“Forma, clase y multitud en el proletariado minero de Bolivia", Bolizia hoy, R. Zabaleta (comp.),
México, D.F, 1983).
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procesos de cambio sociocultural contemplan la transicion de socie-
dades culturalmente particulares, relativamente desestructuradas,
hacia la constitucion de culturas nacionales, donde el peso y la evolu-
cién siempre irregular de las relaciones socioculturales impiden que
se prefiguren de manera acabada sociedades modernas integradas.®!

La dialéctica de la negacion contiene muchos pliegues. Desde
el lado del descubridor, el conquistador, el evangelizador, el coloniza-
dor, el criollo y finalmente el blanco, la negaciéon parte de un doble
movimiento: de una parte se diferencia al otro respecto de si mismo,
y en seguida se le desvaloriza y se le sitGa jerirquicamente del lado
del pecado, el error o la ignorancia.*”?

En el pensamiento latinoamericano, ¢ incluso en sus ideologias
del progreso y del desarrollo, esta jerarquia se perpetia todavia hoy
como diferenciacién entre el lugar del logos y el lugar del rito. El otro
—indio, autdctono, no occidental— es el sujeto en que se realiza el
rito: la realidad magica, el folclor, el saber precientifico, la ex-
presividad espontinea y el arte local. El logos -como dominio de la
raz6n, del discurso “verdadero”, de la ciencia y del desarrollo- es
el dominio del “blanco” del occidental, en suma, la voz del progre-
s0® La sintesis entre “lo propio y lo universal” que se requiere para
constituir una modernidad “auténtica” sigue faltando.

Mientras el “otro” (mujer, indio, negro, campesino, marginal)
debe internalizar este logos para acceder al desarrollo y al progreso, el
rito, en cambio, puede permanecer restringido a las culturas autéc-
tonas y locales, sin necesidad de ser internalizado por parte de los

* Citado por J. Medina Echavacria, Sodologia latinoamericana, San José, Costa Rica, Editorial
Universitaria Centroamericana (EDUCA), 1980, pp. 119-120.

2 Esta desvalorizacién no es, empero, uniforme. Incluso del lado de la evangelizacién, la actitud
de la Iglesia hacia las culturas no cristianas o autéctonas alcanzé momentos de comprensién, si
bien desde una jerarquia de valores ya asumida. Valgan las palabras del fraile Bartolomé de las
Casas: "Asi, estos indios, totalmente inocentes, no pueden ser acusados por no entrar en razén
con sélo la prédica de las primeras palabras del Evangelio, pues ellos no entienden al predicador.
No estin obligados a abandonar de golpe su religién ancestral, porque no comprenden que esto
es lo que les resulta mejor (...) no existe mayor ni mas dificil decisién para un hombre que aban-
donar la religién que ha abrazado.” En este sentido de las Casas “se sitiia en una suerte de frontera
indecible entre la salvacién y la negacién del otro” (G. Bravo, “La estructura intima del
pensamiento latinoamericano: descubrimiento del otro”, Santiago de Chile, inédito, p. 25).

¥ Véase, G. Bravo, op. at.
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“portadores” del logos.** El colonizador, el evangelizadot, y mas
tarde también el politico o el planificador, integran el rito como
forma de “compensacién-cooptacién” del otro. En el intercambio cul-
tural, el rito es reconocido a cambio de que se subordine al dominio
del logos. Esto, pese a que histéricamente el mundo simbélico de las
culturas autdctonas ha mostrado especial dinamismo y permeabilidad
para combinarse con el “logos” de la cultura occidental. Ejemplo
claro de ello es 1a produccién del barroco andino en toda la regién.

En términos esquematicos se puede afirmar que el coloniza-
dor, el evangelizador y, en general, el sujeto de la cultura dominante, le
han respetado a las culturas oprimidas sus practicas de produccién y
reproduccién: sistemas de cultivos, organizacién comunitaria, estrate-
gias de supervivencia. En ello se ha podido ver que la racionalidad
productiva “autéctona” no ha estado necesariamente refiida con la
racionalidad instrumental “exégena”.*® Pero la cultura dominante se
ha resistido, en cambio, a reconocer que en la historia también se han
dado formas concretas de enriquecimiento mutuo entre los dominios
del rito y del logos. Olvida que el “otro” constituye no sélo una pre-
sencia mayoritaria en regiones como el Caribe o el mundo andino,
sino que ademis ha sido y es una presencia insoslayable en las mas
diversas manifestaciones de la cultura y la sociedad.

La negacion del otro por parte de las élites politicas y econémi-
cas (las élites asumen su identidad como criolla, casi nunca como
mestiza) tiene, asimismo, otras caras contrapuestas y pendulares. Por
un lado el otro es el extranjero, y la cultura politica latinoamericana,

*“A la visién de los vencidos se le reconoceri como méximo su dimensién estética e incluso
politica —es ¢l caso de Maridtegui respecto al ayllu o comunidad incaica, en tanto forma natu-
ral de la comunidad—, por la informacién ‘antropolégica’ cuando no ‘folclérica’, que aportan
respecto al ‘pasado americano’, por el aporte de sus ‘rituales’ a la gestacion de un ‘mestizaje
cultural’ y/o ‘religioso’, pero no se le concedera jamis estatuto de pensamiento.” (G. Bravo, gp. dit.,
p- 8.

% Los anilisis de John Murra acerca de la racionalidad productiva andina, su organizacién
multiciclica en varios pisos ecolégicos, y su vinculacion a procesos de distribucion macrorregionales
y no mercantiles, muestran la existencia, en la cultura andina, de un sistema altamente racionaliza-
do de produccidn que pervive y se reproduce hoy dia. (Véase, J. Murra, Formaciones econdmicas y
politicas del mundo andino, Lima, Instituto de Estudios Peruanos (IEP), 1975.) Para una discusién
sobre la problemitica, véase, S. Rivera Cusicanqui, “Sendas y senderos de la ciencia social andina’,
Revista autodeterminacién, N° 10, La Paz, octubre de 1992, pp.83-108.
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en sus versiones mas tradicionalistas y autoritarias, ha exhibido con
frecuencia esta resistencia al otro-extranjero: aquello que “amenaza
nuestra identidad” desde fuera, que corroe la nacién como un vi-
rus que se introduce desde la frontera. En el extremo opuesto, el
propio “criollo” latinoamericano ha negado al otro de adentro (al in-
dio, al mestizo) identificindose de manera critica y emuladora con lo
no autdctono, sea europeo o norteamericano. Este juego de identifi-
caciones ha sido muy importante y eficaz en la construccion de
instituciones reales.

Desde el lado del “negado” (indio, negro, esclavo, mujer, mes-
tizo, campesino, marginal, pobre), el proceso de negacién del otro
también se vive con mis de una cara. Por un lado se introyecta como
auto negacion, es decir, como cercenamiento de la identidad propia
frente a si misma. Despojado del asidero que podia dispensarle su
propia identidad cultural, y del horizonte de sentido que dicha identi-
dad le conferia a su vida, navega por una orfandad interminable en
medio de un mundo en que no logra reconocerse. Por otro lado se
vive esta negacién como una asimilacién siempre deseada y siempre
frustrada al mundo de lo “blanco”, al progreso, en fin, a la moder-
nizacién. La identidad se ve de esta manera signada por una suerte de
promesa incumplida o de proyecto trunco.

El otro-oprimido aparece siempre al margen de los espacios
sociales en que se formulan y deciden los grandes proyectos colecti-
VoS, y en que se asignan los recursos. Esta falta de acceso define, en
importante medida, la cultura oprimida.*® También se desarrollan, del
lado de este otro-negado, estrategias de preservacion de la diferencia,
que se observan claramente en la musica, el arte, la danza, el ritualismo
y el sincretismo religioso, los sistemas de cultivo y de supervivencia,
los vinculos comunitarios y las reivindicaciones de territorio y de uso
de la lengua vernacula.

La negacion del otro en la region se explicita de la manera mas
clara y sostenida en la discriminacion de las etnias indigenas y

* “Se llama cultura oprimida aquélla que carece de instituciones encargadas de la produccién de
conocimientos y de normas o estrategias para negociar, modificar y adaptar los proyectos
de sociedad de sus portadores.” (J. Casmir, “Vigencia de la cultura oprimida’, Cultura y creacién
intelectual en América Latina, México, D.F, Siglo XXI Editores, 1984, p. 67).
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afroamericanas. La discriminacidn étnica contra los negros de las cul-
turas afroamericanas no desaparece después de abolida la esclavitud:
“La visién del negro como explicacién esencial del calamitoso cuadro
que presentaban algunas republicas latinoamericanas del siglo XIX se
fortalecié ain mas cuando, al correr de los afios, posteriormente a

la abolicién, quedd claro para el simplismo racista que los negros no

constitufan factor de atraso por ser esclavos, sino por negros”.>’

Son escasos los mecanismos de reconocimiento de viejas y
nuevas dindmicas etnoculturales, y la irrupcion de nuevos movimien-
tos y movilizaciones indigenas nacen del reclamo por esta carencia.
En varios paises del continente los indios son la mayoria, “pero nt su
lengua es la oficial, ni su cultura la dominante, ni sus instituciones, la
base de la organizacién estatal”.*®

No es casual que en buena parte de la region los movimientos
indianistas, cada vez mas intercomunicados entre si, plantean con fuer-
za, importantes reformas culturales, reclamando la constitucién de
estados pluriétnicos y plurinacionales.®

M. Romero Fraginals (comp.), Africa en América Latina, México, D.F, Siglo XXI Editores/
UNESCQ, 1977, p. 49. El mismo autor sefiala que, al quedar como trabajadores “libres” y despo-
jados de ese factor de cohesién sociocultural que fue la esclavitud, “se daba en la realidad una
situacién que pura y simplemente vedaba al negro ¢l acceso a los niveles de cultura y participa-
c16n social que podrian haberle permitido actuar eficazmente, tanto en el sentido de la adopcién
mimética de los valores ‘blancos’, como en el de revalorizacién de los valores ‘negros”™.
(Ibid., p. 51).

3 G. Bonfil Batalla, “La nueva presencia politica de los indios: un reto a la creatividad latinoame-
ticana’, Cultura y creacion intelectual en Ameérica L atina, 0p. ait., p. 141. Y en otro texto: "Hay quienes se
maravillan ante las ruinas de las ciudades mayas y sienten por ellas un auténtico orgullo nacional,
pero ignoran que mas de un millén de personas hablan y piensan en maya y viven su vida cotidia-
na como mayas. Hay quienes —entre la gente ‘culta’'— conocen algiin fragmento de la antigua
filosofia o poesia nihuatl pero ignoran que en el centro de México existe mas de un millén y
medio de hablantes de nahuatl. ;Por qué? Porque el nihuat! sélo lo habla la cocinera en la cocina,
el pedn de albafiil de una obra en construccién o el campesino trabajando sus escasos surcos de
mala tierra de temporal.” (R. Stavenhagen, “Resistencia y renacimiento cultural indigena’, Cultwra
Y ereacion intelectual en Amévica Latina, op. dit,, p. 307).

¥ Véase, al respecto, la compilacion realizada por G. Bonfil Batalla, Utopia y revolucién, México,
D.F, Nueva Imagen, 1981; 5, X. Albd, “El retorno del indio”, Revista andina, N° 2, Lima, diciembre
de 1991, Para el caso del afroamericanismo en el Caribe francés, véase, J. Casmir, The Caribbean:
One and Divisible, serie Cuadernos de la CEPAL, N° 66 (LC/G.1641-P), Santiago de Chile, no-
viembre de 1992; publicacion de las Naciones Unidas, N° de venta: E.92.11.G.13. Para un analisis
del creole hispano y su evolucién, véase, A. Quintero, Sers, bomba, danga... sonata... salsa’y controll
Sociologia de la miisica del Caribe, San Juan, Puerto Rico, en prensa; y M. Romero Fraginals, op. af.
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La dialéctica de la negacion del otro precede a la dialécticade la
exclusion. La negacion no se interrumpe: se transmuta. En la historia
de la regién hay continuidad temporal entre la negacién y la exclusion:
los descendientes de los negros que fueron esclavos traidos de Africa,
y de los indios que fueron sometidos por la conquista, son hoy, en su
mayoria, pobres y marginados (aunque no sean los unicos pobres o
marginados). El estigma no se interrumpe ni con las revoluciones de
independencia, ni con las empresas modernizadoras, ni con el Estado
de derecho.

Las distancias socioecondmicas, en muchos paises de 1a region,
siguen acompafiadas por el color de la piel o por la lengua. Las rela-
ciones de servidumbre con el personal de servicio en los hogares de
clase media o clase alta, y con los trabajadores agricolas y fabriles,
sobreviven a la supuesta vocacion igualitaria de la modernidad, y son
la evidencia de que dicha dinamica es, todavia, un desafio pendiente
en la mayoria de nuestras sociedades. Y si bien existe un cierto
margen de movilidad social de abajo hacia arriba en un porcentaje
de los grupos étnicos, esta movilidad siempre ha sido lo suficiente-
mente exigua como para mantener una estratificacién social, que, en
términos generales, se corresponde con una estratificacion étnica.

Esta negacion/exclusion del otro entrafia un doble rechazo al
sentido mas democritico e integrador que pueda pretender la moder-
nidad. Por un lado, el rechazo por parte de quienes asumen valores
universalistas de modernizacién pero no los asoctan con las identida-
des culturales especificas de 1a region sino, por el contrario, subvaloran
estas identidades y emulan a las élites de los paises industrializados.
Esto constituye una prolongacién de la mentalidad colonial y podria
expresarse metaféricamente en el deseo de construir un futuro sin
memoria. En las antipodas de esta sensibilidad, el rechazo a la
modernidad se expresa en quienes la perciben como amenaza a
las raices culturales, y se refugian en ideologias comunitaristas cerra-
das sobre s mismas, que resisten los cambios y 1a apertura hacia el
intercambio global.

Asi, la mirada de los primeros, que niega hacia dentro, se
complementa y refuerza con esta mirada esencialista que niega hacia
afuera. En ambos casos se muestra una fuerte resistencia a rasgos
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propiamente modernos, vale decir, a las dindmicas sociales, las tensio-
nes interculturales y la incertidumbre que caracterizan los proce-
sos de la modernidad. Esta resistencia suele fundarse en valores
rigidos que con frecuencia materializan en una politica conspirativa y
poco democritica.*

Pero las dinamicas de negacion del otro no sélo tienen su ori-
gen en procesos de conquista y colonizacion, ni la discriminacién se
remite siempre a una negacién de las etnias indigenas, asidticas o
afroamericanas. En paises como Argentina, la relacién conflictiva con
el otro encuentra un precedente igualmente decisivo en las migracio-
nes europeas de fines de siglo XIX y comienzos del siglo XX, sobre
todo en las zonas metropolitanas. Dichas corrientes migratorias arri-
baron masivamente a Argentina, provenientes de Esparia, Italia, Polo-
nia, Rusia y otros paises de Europa. Su situacién los puso en tierra de
nadie, entre dos aguas y dos “patrias” en que, tanto al salir como al
llegar, debieron pagar el precio de distintos tipos de discriminacion.
En sus paises de origen, padecieron la guerra, la exclusién
socioecondmica, la represién étnica y religiosa, o bien la violencia
politica e ideolégica. En la “tierra prometida” (Buenos Aires y el
mito de la pampa himeda) les fueron negados, desde el momento
del desembarco y por tiempo prolongado, multiples derechos de
ciudadania politica.

Las huellas de esta pérdida de territorio, tanto en el trauma de
la expulsién como en la precariedad del desembarco, no desaparecie-
ron con los mecanismos de integracién social que gozé la sociedad

“ Es interesante en este sentido el caso de las culturas migrantes, internas o fronterizas. Asi, por
ejemplo, el epiteto de “cabecita negra” fue histéricamente usado en Buenos Aires para hacer
referencia, de manera peyorativa, a los migrantes del norte del pais o de Bolivia, que formaban
parte de la fuerza de trabajo no especializada de Argentina. Pero esta desvalorizacién quedd
revertida en el discurso populista a partir de los afios cuarenta, y el propio movimiento politico
de orientacién nacional-popular se forjé reivindicando al “cabecita negra” como auténtico “ciu-
dadano’. En el Caribe, hasta la independencia tenfan mayor participacién en la administracién
publica las personas de tez mis clara, “pero, al surgir la democracia con el principio de ‘cada
hombre, un voto’, resultaba necesario que los partidos atrajeran a la masa de la poblacidn, basn-
dose en el principio del Black Power™ (R. Rex, “Introduccién: las nuevas naciones y las minorias
étnicas, aspectos tedricos y comparados, Raza y clase en la sociedad posteolonial, Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), Paris, UNESCO,
1978, p. 34).
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urbana argentina en décadas posteriores. La facilidad con que los he-
rederos de los migrantes despatriados acogieron, décadas mis tarde,
discursos politicos caudillescos y populistas (paradéjicamente, en la
sociedad mis ilustrada de la region), podria entenderse, en parte por
esta necesidad pendiente de pertenencia y acogida. La urgencia de
identidad en metrépolis como Buenos Aires, construida sobre la
desidentidad y el drama del terrufio perdido, es un tema que late ain
bajo la piel de la gran ciudad en Argentina.

Esta discriminacién a las migraciones europeas no elimind, sino
que complejiz6 una situacién de origen colonal, donde se mantuvo
una fuerte discriminacién de las minorias étnicas alejadas de las me-
trépolis, de los “cabecitas negras» del norte del pais que migrabanala
metr6polis, y de las corrientes migratorias fronterizas. La desvaloriza-
cién del otro de adentro se combiné con la negaciéon de derechos
de plena participacién politica al migrante europeo. Esta situacién
intentd resolverse politicamente, con todos los logros y fracasos pos-
teriores, en un discurso nacional-popular que vino a cobrar su mayor
fuerza movilizadora a partir de la década de 1940.

Por nuestra propia precariedad “sustancial” nos hemos cons-
truido con base en la negacién del otro; y esta negacién del otro es un
cimiento en el imaginario latinoamericano: signo, estigma, fantasma.
La identidad basada en esta negacién siempre es una identidad poster-
gada: el criollo es no-indio, pero eso lo hace europeo; su compulsién
a huir de la diferencia le impide ver la diferencia fuera y dentro de si,
con lo cual niega parte de su propio ser. En el caso del indio, la dife-
rencia queda también bloqueada en su subjetividad, pues la padece
como agresion, privacion o avasallamiento. La dialéctica de integra-
dos y excluidos, tan citada en las sucesivas crisis de 1a modernizacion,
pareciera encontrar su tronco materno en esta originaria negacion
del otro.

La compensacién cultural nos provee aqui no sélo de una ex-
plicacién de los origenes, sino también de los fantasmas que atn nos
recorren. De la inicial y prolongada impermeabilidad a esta diferencia
étnica y cultural se abren muchas historias, pero sobre todo truncadas:
integracion trunca, modernizacidn trunca, democratizacidon trun-
ca. Obviamente, esta fisura originaria no basta para explicar el fracaso
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de otros tantos proyectos. Pero sin la comprension de esta diferencia
—vy de la diferencia dentro de nosotros-—, dificilmente podemos
deducir de nuestra identidad un proyecto de futuro.

Mientras se impone una racionalidad cultural basada en esta
dialéctica de la negacién del otro, se impone también la negacion del
vinculo social de reciprocidad: el “distinto” queda desvalorizado,
satanizado, reprimido o silenciado. Esta negacién de reciprocidades
en derechos y en identidades hace, a su vez, que los sujetos que
formulan la discriminacién y la reproducen en la practica (sean con-
quistadores, colonizadores, evangelizadores, blancos, ricos, oligarcas,
lideres politicos empresatiales o sindicales, militares, tecnocratas pu-
blicos u operadores “modernos”), se atribuyen de manera excluyente
la posesién de la verdad, del buen juicio y de la razén correcta. El
discriminador se convierte, asi, en juez y parte del proceso de dis-
criminacion: lo crea, lo reproduce y se atribuye el derecho exclusivo
de decidir sobre las jerarquias establecidas por esta discriminacién.

Sin embargo, como rasgo cultural constitutivo en la region, la
negacion del otro es ambiguo en su desarrollo histérico concreto.
Tal ambigiiedad estd marcada por la transformacién del negador y del
negado, cuya relacion es compleja y ambivalente a lo largo del tiempo,
y donde la negacién se vincula a rasgos de aceptacion y de adopcion
de las caracteristicas del otro como propias. Un ejemplo clasico de
esta ambivalencia esta dado por el rol de la Iglesia Catdlica en la re-
gion, que en distintas fases de la historia moderna y contemporanea
ha dado bases doctrinarias sea a ideologias politicas antimodernas,
elitistas y antigualitarias, sea a ideologias modernizadoras, democrati-
cas u tolerantes. Otra ambivalencia la encontramos, durante el siglo
pasado, en la busqueda de una institucionalidad juridica fundada enla
reiteracién de constituciones francesas, inglesas y norteamerica-
nas, al tiempo en que las mayorias nacionales padecian una exclusién
significativa en lo politico y en lo cultural.

La tendencia a mirar hacia afuera y la negacién de las
identidades autoctonas, por parte de las nuevas élites criollas, muestra
que entre los periodos de colonia e independencia la continuidad
es mucho mayor de lo que habitualmente se supone. Los mecanis-
mos de negacién del otro no desaparecen con la transicion de la
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colonia a las republicas. Si bien los procesos independentistas con-
llevaron incluso rupturas geograficas; en lo econdémico, cultural y
politico los elementos de continuidad son més importantes de lo que
generalmente se piensa. Pues mas alla de las turbulencias del periodo
posindependentista, la oligarquia de origen colonial continué, en
buena medida, controlando el Estado y los procesos productivos.

De manera que la restauracién conservadora fue el resultado
de la creciente hegemonia politica y cultural de estas élites sobre
las republicas emergentes.* Llama la atencién, por ejemplo, que en
paises como Argentina y Chile, las matanzas y los despojos de la tierra
a mapuches fueron emprendidos por élites liberales o conservadores
que prolongaron la discriminacion del periodo colonial.

Esta tradicién excluyente y jerdrquica se alimenta con la cons-
tante violacién de los derechos de las mayorias por parte de caudillos
militares, al calor de las guerras civiles, en las cruzadas de exterminio
de poblaciones indigenas, con la prolongacién solapada de 1a esclavi-
tud negra, y con el uso de mano de obra a muy bajo costo para los
trabajos més duros o degradantes.”

Mientras la construccién juridica de la ciudadania en la region
ha tendido a emular constituciones concebidas en contextos
socioculturales muy distintos, las dictaduras tradicionales han incurri-
do en recurrentes violaciones de estas constituciones. Los tejidos so-
ciales propios del régimen de la hacienda, de la plantacién o de los
enclaves mineros, junto a la persistencia de relaciones familiares tradi-
cionales de tipo patriarcal, han permitido la disociacién ciudadana a

“ Véase, E. Ottone, "La transformacién del Estado de América Latina. Desarrollo histérico y
visién de futuro”, Diversidad para el cambio, varios autores, Caracas, Editorial Nueva Sociedad, Ins-
tituto de las Naciones Unidas para la Formacién Profesional (UNITAR)/Programa sobre el
Futuro de América Latina (PROFAL), 1987.

2 Especial consideracién merece, a este respecto, la especificidad de la cuestién colonial en
el Caribe anglosajén y francés, dado lo difundido del fenémeno de la esclavitud, asociado a las
etnias afroamericanas. En un texto ya aludido, se observa que al término de las guerras de inde-
pendencia la cuestion esclavista en las republicas liberales en el Caribe se perpetiia y niega simul-
tineamente: como institucién se halla condenada en la legslacién y en los principios, como
sistema se ve afectada la esclavitud por la prohibicién de la trata, pero como ordenamiento
socioecondmico estructural se halla preservada en lo esencial mediante providencias legislativas,
expedientes administrativos y pricticas ilegales mds o menos toleradas. (Véase, M. Moreno F,
Africa en América Latina, op. dit., p.47).
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la que hacemos referencia,” y esta disociacién no se ha superado
plenamente con la transicion desde sociedades oligirquicas hacia
estructuras productivas mas modernas.

En este sentido la transicion hacia la modernidad tiene todavia
un largo camino por recorrer. En muchas sociedades de la region,
especialmente en las relaciones de género y en muchos nichos de
trabajo (en servicios domésticos, en las zonas rurales, e incluso en
parte del empleo urbano moderno), las relaciones de servidumbre
siguen reforzando la reproduccién de un sistema de domina-
cién que se desprende de esta dialéctica de la negacién del otro:
el otro como distinto de si, pero también como inferior a si. Una
cultura de Ia servidumbre y la degradacion sigue sirviendo como
eje cultural de reproduccién de la asimetria en muchos ambitos
de actividad econémica y de relacion social *

Esta dialéctica de la negacién del otro se extiende en la historia
de la regiéon mis alld de la discriminacidn y represion étnicas,
proyectandose muchas veces como discriminacién cultural,
socioeconémica, e incluso politico-ideoldgica.

Respecto de la discriminacion politico-ideolégica, cabe desta-
car que sus efectos en la region se han prolongado hasta la década
pasada, y que sobre todo a partir de los afios sesenta restringieron
considerablemente el campo de los compromisos, los acuerdos y
los consensos. La fuerte ideologizacion de la politica y 1a 16gica de
guerra que se generd entonces, pueden considerarse como formas
de esta dialéctica de la negacién del otro. Desde posiciones con-
servadoras, el adversario politico-ideolégico deja de ser un adversario

* "Gamonales, mayorales, coroneles, capangas, huasipungueros, policias bravos, se encargaban
de mostrar cotidianamente, sobre todo en el mundo rural, que para los duefios del poder no hay
limites para el efercicio de su arbitrariedad y alli estd el nudo de la cuestién, porque los derechos
humanos son, precisamente, el limite a la arbitrariedad del poder: de toda y cualquier clase de
poder.” (W, Ansaldi y E Calderén, op. ., p. 67).

* La discriminacién cultural cobra especial fuerza en las relaciones de género, y esto tiene claras
repercusiones en tres esferas. En primer lugar, resalta el caso de la dindmica ocupacional de las
mujeres y la brecha salarial que padecen en relacién con los hombres. Se observa que, por
los efectos de crisis y ajuste, se ha generado un aumento sin precedentes de la ocupacién feme-
nina, sobre todo en labores donde el patrdn de servidumbre persiste; por otra parte, pese a este
incremento de la proporcién de PEA femenina, persisten también los altos niveles de discrimi-
nacién salarial por sexo. (Véase, al respecto, CEPAL, P social de América Latina. Edicidn
1993 (LC/G.1688), Santiago de Chile, 1993).
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y pasa a transformarse en un enemigo, infiltrado, “barbaro de aden-
tro”, peligro moral para la identidad nacional. Desde posiciones revo-
lucionarias se da un proceso similar, pues el adversario es un enemigo
del pueblo, un mero agente imperialista, y debe ser derrotado o
aniquilado.

Esta dialéctica de la negaci6n del otro se hizo presente en los
dos extremos del arco politico-ideolégico: encamnd en discursos y prac-
ticas del lado de la Revolucién y la insurgencia de aquellos afios, como
también en la doctrina de la seguridad del Estado y en los regimenes
militares que la pusieron en prictica.

Pero la historia contemporinea de la regién esta hecha de flu-
jos y reflujos, y las propias derrotas en las luchas por expandir la
ciudadania forjan, a su vez, “utopias de ciudadania” que hoy dia pare-
cen encarnar con mas fuerza en la revalorizacién de los sistemas de-
mocriticos. Como sefialaba poéticamente José Marti, “las heridas que
tenemos son las libertades que nos faltan”. La regién estd poblada por
una cultura de luchas por la ciudadania en que ha estado muy presen-
te, de uno u otro modo, la lucha porla inclusién del otro en un sistema
de derechos compartidos. En el siglo XX, buena parte del desa-
rrollo y la construccién del movimiento obrero y campesino, y del
movimiento femenino, se centraron en la consecucién de derechos
ciudadanos en el plano politico y en el plano social.*

“ El origen del movimiento obrero en 1a regién estuvo concentrado en la biisqueda del
reconocimiento de los derechos de organizacién sindical, huelga, jornada de 8 horas de trabajo,
seguro social y varias otras leyes laborales. Véase, por ejemplo, ] Godio, Historia del movimiento
obrero latinoamericano, pp. 63-72. Para una vision mas exhaustiva que incluye una revisidn de 21
paises, véase, P. Gonzilez Casanova, Historia del movimiento obrero lati yarno, México, DE, Si-
glo XXI Editores, 1984. El aporte del movimiento obrero a la ciudadania moderna fue funda-
mental. Los origenes contemporineos del movimiento de derechos de la mujer, muy a
menudo cercanos al movimiento obrero, proliferaron en toda la regién a principos de siglo
(piénsese, por ejemplo, que el pamer Congreso Femenino Internacional se realizé en Buenos
Aires en mayo de 1910). Para una visién historica general de la participacién femenina en la lucha
por la ciudadania y los derechos de las mujeres, y un perfil de sus principales lideres, véase,
“Mujeres e historia”, Resista Isis Internacional, N° 10, diciembre de 1988; “Precursoras del feminis-
mo en América Latina’, Revists Mujer/ Fempress, nimero especial, Santiago de Chile, Instituto
Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), 1991. Para un anilisis especifico, véase, C.
Salinas, La mujer proletaria: una bistoria por contar, Concepcién, Chile, Ediciones LAR. Para un ana-
lisis teSrico actualizado, véase, J. Astelarra, "Recuperar la voz: el silencio de la ciudadania”, Revista
Isis Internacional, N° 17, Santiago de Chile, 1992. En relacidn al movimiento campesino, éste
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Los llamados regimenes nacional-populares permitieron
avances significativos en materia de ciudadania politica (incluyendo el
derecho al voto a los antes excluidos de este derecho) y en el plano de
la ciudadania social (acceso a educacion, salud, suelos propios y .
otros derechos sociales basicos). Sin embargo, la creacién de comple-
jos sistemas de intermediacidn, como el clientelismo burocritico,
el corporativismo y la constitucion de estados de tipo prebendalista,
mermaron la propia capacidad de construccién ciudadana en los pro-
yectos nacional-populares, y tendieron también a subordinar las iden-
tidades culturales y los intereses sociales a la dinimica de un sistema
politico con alta concentracion de poder.

Los fracasos de estos esfuerzos en la construccién de una
ciudadania democritica, y el efecto traumatico que las dictaduras
militares posteriores dejaron en la regidn, convergen hoy dia en una
auténtica revalorizacidn de la democracia como régimen politico y
como forma de vida. Por primera vez las reglas democraticas pasan
a ocupar un lugar en el sentido comun de sectores de distintas posi-
ciones politicas. Estas reglas ya no figuran, en la conciencia politica de
muchos, como meros instrumentos circunstanciales, y les dota de va-
lor ético en si mismas. Muchas de las acciones de los variados movi-
mientos sociales en la dltima década se orientan a la expansion de la
democracia como un sistema de derechos amplios y compartidos.
Dicha reconstrucciéon de la democracia ha permitido reconstruir
una busqueda de ciudadania extendida.

En este contexto, se plantean también demandas por mayores
derechos desde distintas colectividades culturales y regionales. Un
nuevo campo de conflictos ciudadanos, donde la aceptacion del otro
se prefigura como un tema medular, entra en la escena de la discusion
publica con mayor fuerza. '

La lucha por mayor presencia publica por parte de mayorias y
minorias “étnico-culturales”, los movimientos de mujeres y sus rei-
vindicaciones en todos los planos, los movimientos comunitaristas y

ha centrado histéricamente sus demandas en el derecho a la tietra, organizacién sindical, educa-
cién y voto. Para una visién general, véase, A. Warman, "Los campesinos en el umbral de un
nuevo milenio”, Revista Mexicana de sociologia, N° 50, 1988.
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localistas, constituyen sefiales de que la democracia no puede pres-
cindir hoy de una construccién ciudadana con su importante “car-
ga cultural”.* Tanto mas problematica se hace esta construccién de
ciudadania cuanto mds tensionadas estin las acciones sociales por
tendencias contradictorias.

Pero al mismo tiempo las propias dinamicas de desarrollo
plantean también, hoy mas que nunca, el riesgo de consagrar sistemas
excluyentes en el aspecto socioecondémico. Las presiones de la
deuda externa y del ajuste han tenido como efecto una agudizacion
de la inequidad y, con ello, de la exclusidén. Las perspectivas de
reinsercion internacional y de reconversiéon productiva no son senci-
llas y sus efectos integradores s6lo podran observarse en el mediano o
largo plazo.

Todo esto lleva, posiblemente, a2 un desplazamiento en las ex-
pectativas difundidas de integracion social. Tal ntegracion no se bus-
ca tan solo en el acceso a bienes materiales; sino que se concibe, cada
vez mds, como un equilibrio entre el acceso a bienes materiales y el
acceso mas difundido a los bienes “simbélicos”. Junto a la demanda
de vivienda, de atencidn en salud y de diversificacion del consumo, se
agrega con especial fuerza la demanda de informacidn, de conoci-
mientos utiles, de transparencia en las decisiones, de mejor comunica-
cién en la empresa y en la sociedad, y de mecanismos de representatividad
politica y de visibilidad publica. Este acceso mayor a los bienes
simbdlicos se ve estimulado, tanto por los actuales procesos de demo-
cratizacion, que abren canales de participacién publica, como por el
impacto cada vez mas profundo de la industria cultural, que integra a
la sociedad por el lado del “consumo simbdlico™.

La asincronia entre una tendencia mis lenta en los proce-
sos de integracion socioeconémica (promovidos por efecto de
la transformaci6én productiva y racionalizacién social), y una
tendencia mas intensiva de integracion en el nivel simbélico y

* Véase, respecto de las mujeres, el texto compilado por E. Jelin, Cindadania ¢ identidad: las mujeres
en los imientos sociales lati ] , Ginebra, Instituto de Investigaciones de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Social (UNRISD), 1987. Véase, en general, el texto de F. Calderén y E.
Jelin, Clases sociales y movimientos sociales en América Latina, Buenos Aires, Centro de Estudnos de
Estado y Sociedad (CEDES), 1988.
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cultural (por efecto de la apertura politica democratica y la
industria cultural), podri construir, en los proximos aiios,
un importante nicleo tematico en la lucha por la ciudadania en
buena parte de las sociedades de la region.

De estos nuevos escenarios se deducen desafios e interrogantes
ineludibles en lo que se refiere a la construcciéon de una ciudadania
“moderna” y a la eficacia integradora de las nuevas tendencias del
desarrollo. Existe conciencia creciente, por ejemplo, que el campo
educativo, y sobre todo el de la educacién basica, constituye hoy el
lugar desde el cual hay que partir para revertir esta dialéctica de la
negacion del otro. La discriminacion por acceso a la educacion sigue
siendo un factor central de reproduccion de la pobreza, y refuerza la
discriminacién por etnicidad. Construir un sistema educativo mds igua-
litario, actualizando la educacién y elevando sustancialmente su cali-
dad en los establecimientos donde concurren los sectores mas pobres,
es la herramienta que permite difundir con mayor profundidad los
cédigos de modernidad entre toda la poblacién.

Esto significa no sdlo formar recursos humanos en los secto-
res mas bajos para que puedan aumentar su desempefio productivo en
la vida adulta, sino también construir desde los cimientos del desarro-
llo de la vida (en los nifios y jévenes) una conciencia de si mismo
como participe de un proceso colectivo de desarrollo. La educacién
formal y, de manera mds general, la difusién de conocimientos y des-
trezas para asumir los retos de la modernizacién productiva, constitu-
ye hoy, mis que nunca, el punto de inflexién en que la negacién del
otro puede revertirse o afincarse. La llamada “sociedad del conoci-
miento” hace que la difusién del conocimiento constituya un eje
central para la construccién de una ciudadania donde el otro pueda
ser un par.’’

‘7 Entiéndase aqui la difusién de conocimiento en sentido amplio, a saber: como adquisicién de
destrezas productivas, de capacidad critica, de autovaloracién en funcién del propio poten-
cial, de conciencia de si mismo como ciudadano, de apertura para asimilar informacidn y valores,
etc. Este corolario de las reflexiones precedentes coincide, pues, con los planteamientos del
documento de CEPAL, Eduacién y imiento..., op. ¢it., en el sentido de que la difusién de la
educacién y del conocimiento debe activar “sinérgicamente” tanto la competitividad como
la ciudadania, difundiendo lo que se ha dado en llamar los “cédigos de modernidad’™.
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Si la sociedad del conocimiento desafia a ampliar nuestra
cosmovision y a abrir nuestra sensibilidad, esta presencia del otro
debiera constituir un activo potenciable. Si en lugar de negar la iden-
tidad del otro, 1a reconocemos incluso como presente dentro de noso-
tros, nuestra cosmovision se expande. El mundo no se nos derrumba
s1 nos abrimos a la identidad-en-la-diferencia, sino que se enriquece
‘con nuevos contenidos. Esto significa no sélo ampliar nuestra per-
cepci6n del mundo, sino que también se traduce en efectos practicos,
tales como: adecuaciones tecnoldgicas, conocimiento e informacion
sobre tecnologias disponibles, y asimilacién creciente y adecuada
de las mismas; o desarrollar vinculos comunitarios que pueden
fortalecer la democracia social y enriquecer los lazos de pertenencia
y comunicacion.

Revertir 1a negacién o la discriminacion del otro-distinto-de-si,
y reconocer a ese otro como parte de una identidad colectiva que
también nos incluye a nosotros, podria llegar a ser una forma de
transmutar la negacién histérica en afirmacién hacia el futuro.
Obviamente, no es esta una sintesis que adviene ni espontinea ni
repentinamente, sino que constituye un proceso conflictivo y poblado
de obsticulos. Pero el proceso mismo es de enriquecimiento cultural
y de construccién de una ciudadania comun.

4. El tejido intercultural como fuerza de 1a modernidad

Otro elemento central que atraviesa el sustrato cultural de la region es
el que aqui hemos llamado tejido intercultural, o bien sincretismo
cultural. No utilizamos aqui el concepto de tejido en su acepcién
especifica o restringida de cruce inter-étnico, sino en un sentido mas
general: como compenetracion intercultural o “asimilacién activa” de
la cultura de la modernidad desde el acervo histérico-cultural propio.
No compartimos aqui tampoco el concepto de mestizaje retvindicado
en la tradicién populista, a saber, como identidad basada en una
mezcla racial autéctona que, de manera ambivalente, incorpora y
resiste los codigos de Occidente y de la modernidad.®

“ En paginas precedentes hemos citado la literatura reciente que muestra, a partir de
investigaciones cientificas, que no existen “razas’, sino grupos étnicos.
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En las paginas siguientes expresamos, a través del concepto
de tejido mtercultural, tanto la idea de permeabilidad entre cultu-
ras como la idea de coexistencia de distintas temporalidades
historicas en el presente de nuestra region. América Latina y el
Caribe es, en este sentido, una region con un tejido especifico porque
combina miltiples corrientes culturales; porque desde sus origenes ha
incorporado el sincretismo como parte de su dinamica cultural e
“identitaria”’; porque coexiste y se mezcla lo moderno con lo no mo-
derno tanto en su cultura como en su economia; y porque la propia
conciencia de la mayoria de los latinoamericanos esta poblada de
cruces lingiiisticos o culturales.

Tanto el indio “puro” que ha logrado defender su identidad
recreando sus raices culturales, como el reciente migrante coreano, o
el descendiente de migrante espafiol, italiano o aleman, llevan la “mar-
ca” del otro -sea como oprobio, sea como impulso liberador-, por
cuanto construyen dia a dia sus identidades especificas con base en
interacciones culturales de base occidental.*” En América Latina y
el Caribe este concepto de mestizaje como “tejido mntercultural” ha
encarnado en multiples figuras y ha recibido distintos nombres:
ladinizacidn, cimarroneria, creolismo, chenko, etc.

Contracara de la negacidn del otro, al igual que ésta, el
sincretismo o tejido intercultural no es sélo un evento originario: es
también historia presente, y si bien su fuente es el encuentro de cultu-
ras distintas -siempre renovindose, ademds-, se ramifica hacia todo
orden de cosas. El migrante campesino que se bate por sobrevivir en
las grandes urbes es la expresion de un sincretismo espacial; las mez-
clas interculturales que genera la modernidad es también otra figura
del sincretismo cultural; la apertura a los mercados mundiales y la
heterogeneidad estructural también tienen una connotacion de te-
jido intercultural; e incluso la tradicion populista constituye un tejido

¥ El concepto de creolizacion en el Caribe, por ejemplo, forma parte no sélo del anéhisis
histérico-cultural sino del lenguaje cotidiano. Por un lado el creole es el mestizo de la relacion
europeo-africano, pero también se asocia histéricamente con un tipo de insercién en el proyecto
de sociedad de plantacién. En Haiti, el mismo término creole va connotando distintas cosas
antes y después del periodo colonial (desde el hijo de europeo con africano, hasta sencillamente
el no extranjero): el mismo término que connota el mestizaje, se va “mestizando” en el tiempo.
(Véase, |. Casimir, op. at., pp. 29-46).
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sincrético en que los rasgos de la modernidad se entremezclan con
culturas politicas premodernas.

La importancia de esta marca cultural ha sido decisiva en
los caminos que 1a modernidad ha asumido, y seguira asumiendo,
en América Latina y el Caribe. Un equivoco profundo subyace al
imaginario de la modernidad en la region. Porque si con tanta fre-
cuencia hemos querido interpretar la modernidad como superacién
de todo particularismo excluyente o como una suerte de “occi-
dentalizacion exhaustiva” de nuestra regién, con ello hemos dado la
espalda al elemento de la modernidad que mis se relaciona con noso-
tros mismos: la capacidad para integrar dinimicamente la diversidad
cultural en un orden societal compartido.

Es a través de esta modernidad “democratizante”, y no me-
diante un concepto excluyente de modernidad, que puede pensarse la
construccion de la ciudadania con base en la identidad en el tejido
cultural. Lo moderno de la region reside, precisamente, en que desde
el momento en que fue nombrada, se abrié al mundo. De alli en ade-
lante, su modernidad se define por este sincretismo, o continua
resignificacion de identidades culturales.

En este sentido diversas hipétesis sobre la identidad latinoame-
ricana merecen una consideracién critica.> La primera de ellas es que
las transformaciones tecnolégicas econdmicas que ocurren a escala
global tornan obsoleta la preocupacidn por las identidades locales, y
que st existe tal cosa como identidad latinoamericana, la dinamica de
la apertura y la penetracion tecnoldgica la condena a una progresiva

% Vargas Llosa lo expresa de manera muy grifica: "América Latina ¢s lo menos autirquico que
existe en el mundo. Los latinoamericanos hablan sobre todo lenguas de origen europeo, forman
parte de tradiciones étnicas y culturales que tienen, la mayor pacte de ellas, raices muy profundas
en Europa o en otros lugares del mundo como Africa, incluso Asia. Todo eso, naturalmente, ha
tomado una coloracién determinada en América Latina por efecto del paisaje, de la experiencia,
de una problematica particular, y eso ha creado unos matices: por ejemplo, el italiano que se fue
a Argentina hace un siglo y medio es un argentino en que lo italiano esti todavia muy presente,
pero de todas maneras es muy distinto del italiano de Italia”. (Entrevista de Sergio Marras,
América Latina, marca registrada, Barcelona, Ediciones B-Grupo Editorial Zeta, 1992, p. 104).

%1 Véase, al respecto, el trabajo de ] Vergara Estévez y Jorge Ivan Vergara, E/ concepto de identidad y
los debates sobre la identidad cultural lats jcana, Santiago de Chile, Cuarto Congreso Chileno de
Sociologia, 28 y 29 de agosto de 1992.
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disolucién.®* Una segunda hipétesis cuestionable afirma que nues-
tra regién se define por carencia de identidad y que el problema
es, entonces, COmMO ser europeos o norteamericanos cabales.® En
el otro extremo, las hipdtesis ultraindianistas e hispanistas también
son excluyentes, en la medida en que desconocen el fenémeno del
tejido intercultural como la base de nuestra identidad histérica.

En contraste con estas posiciones, sean de negacion o de afir-
macién unilateral, la tests del sincretismo cultural cuenta con mayor
fundamento histérico. Desde esta perspectiva la identidad latinoa-
mericana debe entenderse a partir de la combinacién de elemen-
tos culturales provenientes de las sociedades amerindias, europeas,
africanas y otras.® El encuentro de culturas habria producido una
sintesis cultural que se evidencia en producciones estéticas, tales como
el llamado barroco latinoamericano del siglo X VIII, o el muralismo
del presente siglo. Este tejido intercultural se expresa también en la
musica, los ritos, las fiestas populares, las danzas, el arte, 1a litera-
tura; y también permea las estrategias productivas y los mecanismos
de supervivencia.

La negacidn de esta identidad sincrética por parte de los ctio-
llos constituye a su vez el comienzo de un equivoco en virtud del cual
se ha querido “blanquear” un continente al precio convertido en
una imagen abstracta: “Tarde o temprano aflora a la superficie el ver-
dadero sujeto de la sintesis que, vestido con ropajes oligirquicos o
como pedn de hacienda, es el heredero real de las corrientes culturales

52 Véase,]. Nasbitt y Patricia Aburdene, Megatendencias 2,000, Bogoti, Editorial Norma, 1990.

% La siguiente cita de H.A. Murena, ensayista argentino de los afios 50, es elocuente: "..En un
tiempo habitdbamos en una tierra fecundada por el espiritu, que se llama Europa, y de pronto
fuimos expulsados de ella. Caimos en otra tietra, en una tierra en bruto; vacia de espiritu, a la que
dimos en llamar América...” (citado por Vergara y Vergara, p. 6).

* Elescritor mexicano Carlos Fuentes sefiala que tiene, para América Latina, una “denominacién
muy complicada, dificil de pronunciar pero comprensiva por lo pronto, que es llamnarnos indo-
afro-tberoamérica; creo que incluye todas las tradiciones, todos los elementos que realmente
componen nuestra cultura, nuestra raza, nuestra personalidad”. (Entrevista de Sergio Marras,
América Latina, marea registrads, op. cit, p. 34). Por su parte Xavier Albd, retormando una proposi-
cién del lider Aymara Takir Mamani, propone denominar a la regién ABYA-YALA, palabra cuna
que significa “tierra en plena madurez”. En el mismo texto Albé hace un balance critico de la
identidad que nombra. (Véase, X. Albd, "Nuestra identidad a partir del pluralismo de base”, Imd-
genes desconoiidas ..., op. 6it)
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que se encontraron, no a través de libros, sino a través del encuen-
tro carnal de la madre india y del conquistador europeo™. La sintests
abstracta del criollo, no sélo quiere blanquear la piel, sino también la
madre violada. Pero para ello tiene que inventarse una historia que no
es real.®

Esta identidad bajo la forma de tejido intercultural ha sido con-
siderada tanto desde el punto de vista de sus limitaciones como de sus
potenciales. Respecto de lo primero, se afirma que dicha identidad
nunca ha sido del todo constituida ni asumida. Tal es la posicién que
asumen, por ejemplo, Octavio Paz y Roger Bartra.® En la metifora
del axolote utilizada por Bartra, la identidad latinoamericana tendria
un caracter larvario o trunco, condenada a no madurar del todo. Como
potencialidad, la identidad mestiza aparece constituyendo un nicleo
cultural desde el cual podemos entrar y salir de la modernidad con
versatilidad, y con el cual podriamos -si asumimos plenamente la
condicién del cultural- tener un acervo desde donde contrarrestar el
sesgo excesivamente instrumental o “deshistorizante” de la oleadas
e ideologias modernizadoras.”’

De manera que el tejido intercultural es, al mismo tiempo, nues-
tra forma de ser modernos y de resistir la modernidad: nuestra condi-
cién de apertura cultural al intercambio con los otros y nuestra
manera de incorporar la modernidad siempre de maneras sincréticas.
Es, a la vez, identidad y des-identidad, o identidad y problema de
identidad. El reflejo mas patente lo ofrecen las grandes metropolis
de la regién: Ciudad de México, Rio de Janeiro, Caracas y Lima
son grandes metaforas de esta historia hecha de mezclas. Desde sus
cruces estilisticos y sus superposiciones arquitectonicas, hasta Ia ima-
gen de caos y los contrastes que presentan, llevan la marca de una
identidad sincrética, esa presencia masiva de lo marginal

Esto no se explica solamente como efecto del patrdn peculiar
de modernizacién de las economias nacionales. Son fenémenos en

% P. Morandé, Cultura y moedernizacion en América Latina, Pontificia Universidad Catdlica de Chile,
Santiago de Chile, 1984, p. 153.

5 Véase, O. Paz, E/ laberinto de la soledad, México D.E, Fondo de Cultura Econémica (Edicidn
ongnal de 1959), 1978; y R. Bartra, La jauta de la melancolia: identidad y metamorfosis del mexicano,
México, D.F, Grijalbo, 1987. ’

7 En el primer caso se ubica N. Garcia Canclini, gp. a2, y en el segundo, P. Morandé, op. at.
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que una y otra vez se manifiesta, con toda la fuerza insubordinable de
la identidad, una condicién cultural sincrética. Tanto en el desarrollo
larvario o desigual que define los mapas y contrastes en las ciudades,
como en la nueva heterogeneidad que implica a 1a vez fragmentacion
y diversidad, en la que se dan multiples y precarias relaciones de per-
tenencia, este tejido intercultural resiste la carga homogeneizadora de
la modernizacién.

Del mismo modo que la relacién con el otro, la condicion
cultural mentada fuerza a repensar los desafios de la modernizacién y
de la construccién de ciudadania con un prisma cultural. ¢Cémo capi-
talizar, pues, la experiencia que tiene la region en la historia de cruce
intercultural, para convertirla en una “ventaja comparativa” en el
nuevo concierto de un modo interconectado y globalizado?

¢Cémo hacer uso de nuestra larga historia conflictivamente
sincrética para asumir con mayor riqueza este desafio que hoy
atraviesan también las sociedades industrializadas, y que consiste en
repensar el contenido de la ciudadania a partir de la coexistencia
progresiva de identidades étnico-culturales distintas? Asumir el tejido
intercultural propio es, quizis, hoy dia el modo mis auténtico de
asumirse en medio de una modernidad signada por una diversidad
de creciente complejidad “identitaria”.

Esta sensibilidad intercultural cobra especial fuerza con la ex-
pansién de la industria cultural en la regién, y aumenta
exponencialmente cuando dicha industria incorpora el nuevo poder
de la tecnologia informativa y comunicativa. Comienzan a borrarse
entonces los limites entre lo culto y lo popular, conviven distintas
modas de distintas épocas, y resulta cada vez mas dificil homologar
claramente las clases sociales con los estratos culturales. Todo ello
implica una transformacién profunda de las relaciones simbdlicas entre
grupos sociales distintos.®

% “La tendencia prevaleciente es que todos los sectores mezclen en sus gustos objetos de proce-
dencias antes separadas. No quiero decir que esta circulacién mas fluida y compleja haya evapo-
rado las diferenctas entre clases. S6lo afirmo que la reorganizacién de los escenarios culturales y
los cruces constantes de las identidades exigen preguntarse de otro modo por los 6rdenes que
sistemizan las relaciones materiales y simbélicas entre los grupos.” (Garcia Canclim, op.

dit., p. 288).
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Estas nuevas formas de cruce cultural no son irrelevantes para
pensar la construccién de ciudadania y los posibles estilos de moder-
nidad. Potenciar el cruce cultural como un modo de hacer mas tenues
las fronteras sociales es también un recurso para la construccién de la
ciudadania moderna. En la medida en que la propia dinamica cultural
erosione la jerarquia entre lo “oculto” y lo “popular”, lo “alto” y lo
“bajo”, lo “ajeno” y lo “propi10”, lo “moderno” y lo “marginal”, la
sociedad incrementa su disposicion cultural para aceptar al otro, asu-
mur su identidad y democratizar su comunicacion interna.

5. La dimensién cultural en la propuesta
de transformacién productiva con equidad

Las sociedades contemporaneas, y entre ellas las de la regién, se
ven hoy dia confrontadas a redefiniciones estructurales, donde las
relaciones de informacién y comunicacién pasan a ocupar un
lugar decisivo.®

St se considera el itinerario de la regién desde la ultima posgue-
rra hasta nuestros dias, pueden observarse transformaciones profun-
das en todos los ambitos, trastocando el sentido de la modernizacion,
de la equidad, de la ciudadania, de los conflictos en juego y de los
patrones de articulacién entre el Estado y la sociedad. En este
contexto, parece inconcebible una propuesta de desarrollo fundada
en el rechazo de la modernidad. Se trata, mas bien, de “perfilar sus

% La sociedad japonesa constituiria la forma mas avanzada de sociedad informacional. El socié-
logo japonés S. Hayashi sefiala, a este respecto, que la sociedad informacional se caracterizaria
por: 1) un alto nivel de produccién y consumo de informacidn en todas las esferas; i1) un desarro-
llo tecnolégico asociado al procesamiento de la informacién; iii) la valorizacién social creciente
de la informacién; y wv) el crecimiento acelerado del valor agregado al producto que contiene
informacion (S Hayashi Nibon gata no jobo shakas; The Japanese Model for the Information Society, Tokyo,
Unwversity of Tokio Press, 1987). Para un balance conceptual e histérico de la temitica en las
sociedades avanzadas, véase, M. Castells, "Flows, networks, and identites.Where are the subjects
in the informational society?”, University of California at Berkeley, ponencia presentada al Colo-
quio “Leretour du sujet’, Cérisy-La Salle, junio de 1993. Para una problematizacién inicial desde
la perspectiva latinoamericana, véase, F. Calderén y M. dos Santos, “Cultura politica y sociedad
en la Nueva América Latina”, Revista Nuesa Sociedad, Caracas, en prenss; y A. Di Filippo, Revolu-
cién informatica, desarrollo econdmico y competitividad’, ponencia preparada para la Reunién
Regronal sobre Gestion de Informacién, organizada por El Centro Latinoamericano de docu-
mentacién Econémica y Social (CLADES) y la CEPAL, Santiago de Chile, 17 al 21 de
mayo de 1993.
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contenidos de manera de hacerla compatible con la equidad en lo
econdémico-social y con la ciudadania en lo politico e institucional .

Cuando la igualdad juridico-politica se ve obstaculizada por la
diversidad de culturas, se produce una fuerte disociacién en la cual se
hace dificil conciliar tres requisitos para una modernidad expansiva:
la representacion politica de actores y demandas diversas en un marco
institucional; la participacion equilibrada y argumentativa de actores
en el sistema de toma de decisiones; y la mayor equidad en los
resultados del desarrollo econémico. Precisamente, la experiencia de
nuestra regién es elocuente para ilustrar esta dificultad.

Las paginas precedentes plantean, para el caso de la region, la
necesidad de incorporar la consideracién cultural en un proyecto
de desarrollo econdémico y de construccion de ciudadania moderna y
extendida. El peso de las marcas culturales obliga a esta operacion,
por mas que carezcamos, en principio, de herramientas para
abordarlo. Hay, empero, indicios emergentes que pueden remecer las
resistencias histdricas en esta materia:

* Procesos de institucionalizacién democritica que nunca an-
tes habian ocupado una proporcion tan grande entre los
paises de la regién, y que sensibilizan a grandes mayorias
hacia los valores de la tolerancia. ,

* Experiencias sociales amplias de valorizacién del orden y la
estabilidad, a pensar de los costos socialmente regresivos
de la crisis y el ajuste econdémico.

* Expansién de una industria cultural que favorece los cru-
ces socioculturales y da posibilidades técnicas para que
los espacios publicos sean mis permeables a las culturas
sumergidas.

* La propia necesidad de incorporar a los sectores excluidos
por el patrén de modernizacién vigente, a la esfera de la
politica y del intercambio de posiciones, en aras de garantizar
mayor gobernabilidad, estabilidad econémica y continuidad
institucional.

% O. Rosales, "Equidad y transformacion productiva: desafio para América Latina’, Revista de
economin y trabgjo, afio 1, N° 1, Santiago de Chile, Programa de Economia del Tmbajo (PET),
enero-junio, P. 156.
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Son estos algunos de los elementos propicios para superar la
dialéctica de la negacidn del otro y potenciar el tejido intercultural
en la construccién de ciudadania. Estos elementos tienen que incor-
porarse a la actual propuesta de desarrollo de la CEPAL dada su
importancia en la articulacion sistémica de dicha propuesta: el desa-
rrollo econdémico requiere, en nuestra regién y por la historia de nues-
tra region, de la construccién cultural de consensos que le garanticen
continuidad y dinamica incluyente a dicho desarrollo econémico.

La base cultural de una propuesta de modernidad como la que
se intenta a través de la transformacién productiva con equidad
reside en la superacién de la dialéctica de la negacidn del otro, y en el
potenciamiento de nuestro tejido intercultural como resorte particu-
lar de la region para acceder a los desafios universalistas de la
modernidad. La dimensién cultural tiene un peso procedimental
para la propuesta de la TPE (en tanto provee los fundamentos reque-
ridos para consensos amplios); y también aporta un peso valérico (en
el campo de la extension de la ciudadania y del vinculo insoslayable
entre identidad y desarrollo).

Pero en la relacién entre los rasgos culturales y 1a viabilidad de
la transformacién productiva también existen interrogantes y proble-
mas serios. JCémo conciliar los “agentes del desarrollo” supuestos
por la propuesta de la transformacién productiva con equidad, con las
identidades culturales reales en la regién? sEstan los agentes del de-
sarrollo (actores econémicos, sociales y politicos), culturalmente
preparados para impulsar dicho proceso?

Para que la vasta gama de actores socioculturales en la regién
incida significativamente en la construccién de un consenso para el
desarrollo, es necesario superar la “mentalidad rentistica” en la
generacion de un ethos empresarial moderno, en la conformacién
de una ética solidaria, como asimismo en buscar mecanismos de
agregacion y politizacién de demandas de las mayorias.

Un vinculo estratégico podria establecerse entre la orientacién
de los actores por la igualdad de derechos y oportunidades, con
temas centrales de la TPE. En esta articulacién entre la demanda
por derechos y reconocimientos, y la demanda por incorporarse a las
nuevas dindmicas del desarrollo productivo, podra centrarse la lucha
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por fortalecer la incidencia de los actores sociales en procesos
dectsorios y en los nuevos rumbos de modernizacién.

Una cultura de ciudadania extendida no se construye por
decreto o programa, sino que es el producto de un proceso abierto
y de una continua resignificacién de nuestra identidad. La moderni-
dad en América Latina y el Caribe no puede pensarse como la nega-
ci6n de este proceso, sin0 como su reapropiacién continua en
interaccion con los procesos de cambio y modernizacion. Los meca-
nismos de intercambio democratico, esenciales para el consenso, y de
incorporacién a la modernidad, tienen que movilizar, a su vez,
mecanismos de afirmacién de identidades colectivas para hacer mas
visibles sus demandas y potencialidades.

Los consensos democraticos para impulsar un desarrollo sos-
tenido requieren de fuerza cultural, vale decir, de una conciencia
extendida respecto de la identidades culturales asumidas, y de la reci-
procidad en derechos y compromisos. El punto es cémo se potencia
esta fuerza cultural, y qué politicas pueden impulsaria.

Probablemente, esta reversion de los estigmas en poten-
cias culturales, requiere algo mas que una politica sectorial en el
campo de la cultura, de la industria cultural y de la comunicaciéon de
masas. Sin duda, la posibilidad de movilizar estos medios para difun-
dir una cultura de la tolerancia y de la sintesis intercultural tiene que
aprovecharse al maximo. Pero la difusién de estos valores también
tiene que ganar “porosidad” en una gama muy amplia de acciones,
rutinas e instituciones que pueblan el tejido social.

En este marco, la necesidad de una fuerza cultural que im-
pulse el consenso para una orientacidon del desarrollo conforme
con los lineamientos de la TPE, y que a su vez permita incorporar a
dicha orientacién los valores e identidades propios de nuestras so-
ciedades, debiera contemplar al menos cuatro requerimientos de alto
efecto “sistémico”.

En primer lugar se requiere que la educacién y el conocimien-
to, motores de la TPE, sean capaces de vincular la construccion de
una ciudadania moderna con la difusién de un ethos empresarial ha-
cia el conjunto de la sociedad, todo ello adaptado a las posibilidades y
petfiles culturales y econdmicos de cada pais.
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En segundo lugar es necesario avanzar en la construccioén de la
ctudadania extendida mediante politicas que, adaptadas a los diferen-
tes contextos nacionales, promuevan una cultura institucional basada
en la plasmacién de contratos, normas de conducta y derechos
crecientemente compartidos por los actores involucrados (institucio-
nes, individuos y actores). Existe entre agentes del desarrollo y analistas
sociales un consenso cada vez mas generalizado en torno a la idea de
que los valores culturales afectan a las instituciones, y éstas a su vez
son decisivas para el comportamiento de la economia.

De ello debiera deducirse la necesidad de incorporar, desde la
educacién basica y a escala masiva, tanto una relacién creativa con
la racionalidad instrumental y las destrezas productivas, como una
socializacién en valores y comportamientos que fortalezcan el sentido
de la ciudadania y de la institucionalidad juridico-democratica. Esta
socializacidn no se restringiria, empero, a la educacién basica, sino
que podria también incentivarse en una red de instituciones de
capacitacién, educacién vocacional y educacién de adultos.

En tercer lugar, es impostergable una politica deliberada de
reconocimiento, promocién e integracidén de los sectores que pa-
decen la triple exclusién: discriminacién cultural (sea por factores
étnicos o por claros rezagos educativos); exclusién socioecondémica; -
y marginacién respecto de los mecanismos de representacion y
participacion politicas.

Tal politica debiera permear un conjunto de iniciativas de in-
tegracion, tanto en el plano simbdlico (mediante la participacién
creciente de dichos sectores en el sistema de toma de decisiones, so-
bre todo a escala local), como en el plano material (mediante la
promocién de actividades productivas, comunitarias y de capacita-
cibén, que fortalezcan la competitividad y la organizacion entre los
sectores excluidos). Este tipo de acciones podtia contar con un im-
portante respaldo politico mediante la puesta en marcha de pactos
nacionales por la superacion de la pobreza.

Independientemente de las orientaciones de politica recién
referidas, debe tenerse plena conciencia que toda politica cultural
tendrd que integrarse y adecuarse a los cambios de las sociedades
informatizadas emergentes. Por ende, la politica cultural (o las
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politicas con impacto sistémico que atafien también la dimensién
cultural), deberd promover la maxima flexibilidad, creatividad y
adaptabilidad en torno a los ejes de estas sociedades emergentes,
a saber: la comunicacién (vinculada a la industria cultural, el merca-
do cultural y los “mass-media”);a gestion (cada vez mis ligada a
las redes interactivas de informacién); y el consumo (adecuado a las
necesidades y las pautas culturales de nuestras sociedades).

Se trata, en sintesis, de asumir una visién sistémica de las re-
laciones entre economia y cultura: reconocer que los valores y las
practicas culturales afectan a las instituciones y al comportamiento
de los agentes econdémicos; y que la dindmica de la economia afecta, a
su vez, las posibilidades de una construccién cultural compatible y
afin con los desafios de la modernidad.

Probablemente aqui tiene algo de cierto el proverbio oriental:
iniciar el camino es ya el comienzo de la meta.
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CAPITULO IV
TEORIA ECONOMICA Y POBREZA!
Luis Ratinoff?

Mis que una ciencia del comportamiento econémico, hay un conjun-
to de buenas teorias y paradigmas interpretativos. Este conjunto de
proposiciones l6gicas, basadas en supuestos, permite evaluar la racio-
nalidad del comportamiento real. Todos sabemos que estas teorias
explican la opcién racional pero no la realidad del comportamiento.

Las teorias econdmicas se originan a partir de los supuestos,
postbilidades y opciones de la accién optimizadora de un individuo
hedonista y utilitario, que decide dentro de un escenario de alternati-
vas y posibilidades. Este ejercicio es valorativamente neutro, para el
sujeto abstracto de la accién todos los fines tienen el mismo valor y la
racionalidad de su decision es endogena, ya que estd determinada por
la finitud de los medios. Sin embargo, los seres humanos de carne y
hueso seleccionan dentro de sus margenes culturales y responden a
los incentivos de la organizacién social en que se encuentran inmersos.

! Intervencién hecha en el Encuentro de Reflexién, "Hacia un Enfoque Integrado del
Desarrollo: La Etica, I.a Economia y la Cuestién Social” (13 y 14 de enero de 1994).

2 Luis Rattinof (Chile). Ha sido profesor en la Universidad de Chile, en la Escuela de Estudios
Internacionales Avanzados de la Universidad John Hopkins, y en el programa Latinoamericano
de la Universidad de Georgetown. Desde 1993, dirige la Oficina de Estudios Estratégicos del
Banco de Desarrollo Interamericano, Washington. Se interesa sobre todo en las cuestiones
de politica social y politica educativa. Algunos de sus articulos: “Prioridades en la Reforma de la
Educacién Bisica y de la Educacién Primaria” (1992), "Retérica educativa en América Latina: un
siglo de experiencia” (1994) y "Reajustes econdmicos y pobreza: lecciones de la experiencia
de Aménca Latina” (1995).
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Sus preferencias son inducidas por un marco muy amplio de factores
e influencias; esto incide, incluso, en la racionalidad con la que
usa sus recursos.

La pobreza es un drea residual que no tiene lugar dentro de la
teoria econdmica. La verdad es que hasta ahora no hay buenas expli-
caciones econdmicas de la pobreza; si bien, los pobres representan
una eleévada proporcidn de la humanidad. No hay que olvidar que
el propédsito de Adam Smith fue proponer mas bien una teoria de
la riqueza. Del mismo modo, tampoco hay que olvidar que las teorias
politicas utilizan paradigmas semejantes para explicar el orden, un
sujeto politico racional es un escenario de posibilidades diversas y con
medios limitados; tampoco incluyen el problema de la privacién hu-
mana. Desde este punto de vista, los pobres no son parte ni del orden,
ni de la creacién de la riqueza.

Lo poco que la economia dice sobre la pobreza proviene de las
ideas de Townsend y de los conceptos contenidos en “Political
Arithmetic”, de William Petty, que fueron luego elaborados por Malthus
en un modelo biolégico lineal. El principio es simple de entender y se
ajusta al criterio de escasez que rige la racionalidad de los bienes fini-
tos. Su formulacién més general podtria ser la siguiente: la pobreza se
origina en el hecho de que la poblacion tiende a crecer mas rapido que
la oferta de alimentos, que los empleos o que Jas oportunidades.

De acuerdo con este enfoque, son los pobres quienes man-
tienen y multiplican la pobreza ya que tienden a reproducirse mas
ripido que los ricos y, de cualquier modo, mas rapido que los recur-
sos. De una manera mas genérica, hay pobreza debido a la irresponsa-
bilidad de quienes no regulan su reproduccién de acuerdo con los
recursos. De aqui se desprende el circulo vicioso en que la conducta
de los pobres es la principal causa de su pobreza. En Gltimo término,
serfa el desbalance extremo entre la multiplicacién de la riqueza y la
de los seres humanos el Gnico control natural del problema.

- Esto es sin duda, un reduccionismo que ayuda a razonar de
una cierta manera a partir de supuestos, pero que no nos explica el
fenémeno. Un nimero muy elevado de reduccionismos cientificos
se basan en la comparacién de dindmicas que tienen ritmos diferentes
y conducen a limites o a aporias que demandan alguna solucién, En
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efecto, la aporia malthusiana encuentra su salida en la autorregulacion:
los pobres se mueren antes y mas a menudo, y al hacerlo evitan
que, en nombre de la compasion, se les entreguen recursos cuyo uso
6ptimo esta en las inversiones que reproducen la riqueza. Las alterna-
tivas modernas al planteamiento malthusiano son: persuadir a los po-
bres para que se reproduzcan mis lentamente, lo cual obliga a distraer
algunos recursos de sus fines 6ptimos; o mas crecimiento econémico
mediante aumento de eficiencia de la utilizacién de los factores.

Las frustaciones de los economistas y de otros cientistas socia-
les, cuando intentan definir politicas sociales, es que los pobres estin
en una dimensién distinta de los supuestos que se usan en los
paradigmas de la riqueza y del orden. La aporia malthusiana con que
se sustituye la falta de una buena teoria de la pobreza da prioridad
a las inversiones reproductivas, es decir, regresa a los supuestos origi-
nales de la teoria de la formacidn de la riqueza. Es cierto que la idea
de inversién puede extenderse a la adquisicién de algunos bienes me-
nos tangibles, como las capacidades de los seres humanos y la
informacién, que son importantes factores en los procesos producti-
vos modernos. La excusa implicita en la idea de invertir en los seres
humanos es que estos esfuerzos se transforman en inversiones sélo
en la medida en que posteriormente son utilizados para multiplicar la
riqueza, o su oferta futura condiciona la inversion reproductiva y
la seleccién de tecnologias mas eficientes. En el mejor de los casos,
éste seria un factor positivo pero, sin duda, el eslabdén mas débil en la
cadena probabilistica de determinaciones de la inversién reproductiva.
Quiero sugerir aqui que las preferencias por asumir los riesgos de
desarrollar, lo que metaféricamente se llama el principal humano, tienen
mucho de subjetivo, de ético y de ideoldgico, de modo que estas deci-
siones se hacen siempre en funcién de un escenario de incentivos
politicos. En este contexto surgen dos lecturas del desafio. Primero,la
lectura de los que calculan a corto plazo, que examinan la relacion
entre la finitud de los medios actuales y la magnitud de los problemas
soctales y concluyen que hay una situacién de imposibilidades presen-
te, de modo que la mejor alternativa es invertir ahora en el creci-
miento econdémico futuro; a final de cuentas, es el tamafio del
producto lo que siempre determina el tamafio de las capacidades que
pueden aplicarse para resolver este problema. Esta reaccidn de corto
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plazo, con fuertes ecos del teorema malthusiano, enfatiza la importan-
cia de la finitud de los bienes y desemboca siempre en una apologia
de la economia. En segundo lugar, estd la lectura de mas largo
plazo que examina, en abstracto, las caracteristicas de las economias
exitosas y concluye que aquellos paises que no resuelven sus proble-
mas de segregacidn y discriminacidn, son incapaces de sostener su
crecimiento econémico.

Este estilo de pensar permite concluir que s1 no invertimos
ahora en los seres humanos, pagaremos muy caro mafiana el precio de
frustrar el crecimiento, ya que el costo de oportunidad es tanto o mis
alto que lo que pudiera generar cualquier uso alternativo del capital.
En la medida en que se trabaja con dimensiones de potencial, este
estilo de razonar contiene elementos utépicos. El contraste entre
estas dos posiciones, la de los apologistas del orden presente y la
de los apologistas del orden futuro, sugiere que la definicién de poli-
ticas sociales se hace siempre oscilando entre la ideologia y la utopia,
privilegiando las virtudes creativas del sistema o ajustando sus
limitaciones a los requerimientos de un futuro deseable.

Estas lecturas o visiones de la realidad no son légicamente com-
patibles, no sélo parten de supuestos analiticos distintos sino que se
formulan desde perspectivas dificiles de armonizar. Sin embargo, en
el mundo real, estas dos lecturas son concertadas politicamente como
respuestas a presiones apremiantes. En la medida en que interviene
esta nueva dimension, aumentan los grados de libertad en el horizon-
te decisorio, se abren los caminos sin salida de una polémica que
supone que el presente y el futuro tienen ambos un valor absoluto.
Si el desafio real no es optimizar sino balancear entre hoy dia y
maiiana, las opciones no son polares sino mas bien preferencias por
combinaciones subdptimas.

Estas combinaciones, a su vez, incluyen cuestiones mis com-
plejas que la simple solucién pragmatica del uso multiple de recursos
escasos. Desde la dimensidén politica que acentda el valor de lo
posible, es indispensable a su vez equilibrar la compasién con la jus-
ticia; para decitlo de otra manera, encontrar un camino intermedio
entre las compensaciones y los derechos. Se podria hacer un grafico
de las politicas sociales mostrando cémo, a mayor compasion hay mis
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elementos de paternalismo y, a mayor preocupacidn por la justicia,
mds participacion. La experiencia muestra que es politicamente mas
facil ser compasivo que justo, porque hay mas grados de libertad
para fomentar intereses en torno a la distribucién de beneficios que
en torno a la distribucién de poder. No es de extrafiar que la mayoria
de los acuerdos pragmdticos sean, en efecto, compasivos antes
que justos.

La légica de los compensadores es simple y clara. La solucién
depende de los recursos disponibles, hay pobreza porque no hay sufi-
ciente para compensar. Hoy en dia hay serias dudas de que ésta sea la
dimensién principal en la tarea de reducir la pobreza. Los recursos
son un factor muy importante, pero cuando los privilegiamos de una
manera absoluta, reiteramos la paradoja malthusiana de tener que ar-
gumentar que, mientras mas pobres existen, la pobreza tiene menos
prioridad frente al crecimiento del producto. Los compensadores de-
ben resolver también la brecha entre los recursos y las necesidades
por la via de mejorar la eficiencia.

Sabemos, sin embargo, que el eficientismo en el uso del gasto
social no redunda necesariamente en la eficacia externa de los progra-
mas sociales; de modo que a menudo la relacién costo-beneficio me-
jora poco. Todo esto nos indica que la compasion sin justicia tiene
limites econémicos y soctales dificiles de superar. Desde el angulo de
la justicia, la pobreza se define como una cuestion de derechos y res-
ponsabilidades y se identifica con la gradual habilitacién de quienes
no tienen ni los unos ni los otros. Para los que piensan en términos de
derechos, las inequidades se producen en la “praxis” social. La praxis
determina cémo se usan las limitaciones de las teorias y de los
modelos antes que la relacién causal opuesta.

El nudo gordiano del problema de 1a pobreza esta en la manera
como los seres humanos traducen los marcos normativos en compor-
tamientos que reflejan también sus valores individualistas e intereses
reales, sobre todo las intransigencias y los subterfugios para aceptar y
practicar normas universales de convivencia. La segregacion es una
estrategia para sobrevivir, se expresa en instituciones, en sistemas de
relaciones laborales, en los procesos de seleccién y promocidn, en el
tratamiento de los nifios, de los viejos y de las mujeres, en las pricticas
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administrativas, en la administracion de la justicia, en general, en la
equidad implicita de la trama de interacciones. Desde el punto de
vista de la justicia, todos tendemos a ser buenos realistas, nos adapta-
mos a los marcos de inequidad existentes y participamos voluntaria o
involuntariamente en la reproduccién de la pobreza.

La inequidad es el resultado de la profecia autocumplida de
nuestras hipétesis de comportamiento; por eso, la pobreza tiene
que ver con el color de la piel, con la etnicidad, el género, la edad, la
identidad cultural o la religién. Es una expresién de valores que
privilegian mas la segmentacion que Ia solidaridad. No es de extraiiar
tampoco que la pobreza sea una condicion moldeada por las propias
politicas que la sociedad aplica a sus pobres; éstos no sélo son el
producto de la negligencia sino también del paternalismo implicito en
los programas de la compasion. La verdad es que la sociedad toma
decisiones que definen, administran y regulan la pobreza, que
institucionalizan esta condicidn, pero encuentra enormes dificultades
cuando se proponen “liberar” a sus pobres.

Las politicas sociales basadas en la compasion o en la justicia, o
como ocurre generalmente, en una combinacién de ambas, definen
por una parte no solo los objetivos explicitos sino también los impli-
citos y, por otra parte, la pobreza para reducir y la que se mantiene
para admunistrar. El proceso de extender derechos hacia los excluidos
y de habilitarlos para su ejercicio responsable tiene consecuencias
econémicas, pero no implica necesariamente una presion intolera-
ble sobre los recursos. Su area de incidencia se proyecta hacia el
plano de la conducta, la extensién de los derechos cambia la ética
publica y, gradualmente, la privada redefine los conceptos de pueblo y
de comunidad.

Estas reflexiones conducen a plantear el desafio de la pobreza
en funcién del problema del orden. Este es un paradigma alternativo
al paradigma del uso 6ptimo de medios finitos y es mas general, por-
que acentia la importancia de las condiciones que le dan sentido a la
conducta econoémica racional. De una manera genérica puede deno-
minarse, el “Paradigma de Hobbes”, o si se quiere, el principio
utilitario de la prioridad del orden. Hobbes observa que en el desor-
den no prosperan ni la industria ni la creatividad humana, es la
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lucha de todos contra todos. Dicho de una manera muy general, la
optimizacién desatada de medios de acuerdo con fines individuales
puede producir tanto caos, que la racionalidad se vuelve residual y se
retrae solo al ataque y a la defensa. Es un escenario de oportunistas
amorales, que mantienen una situacién de inseguridad colectiva don-
de no hay ni externalidades ni otros multiplicadores semejantes. El
fundamento de la prioridad del orden es la irracionalidad del oportu-
nismo. La accién racional individual que produce inseguridad colecti-
va es por definicién una desutilidad. La 16gica utilitaria de Hobbes es
poderosa porque demuestra que la competencia desatada de todos
contra todos por alcanzar cada uno su propia seguridad a cualquier
costo, origina la inseguridad de todos. La auto-preservacion exige que
el cilculo no esté circunscrito a lo inmediato, sino al cultivo de intere-
ses compartidos a través de la creacién de un sistema racional de
derechos; el célculo individual deja de ser oportunismo cuando exis-
ten bases intersubjetivas para la confianza publica y la cooperacién.

¢Qué lecciones podemos extraer del paradigma de la prioridad
del orden? Primero, entender que en un régimen de derechos y obliga-
ciones compartidas, los procesos de legitimacion son esenciales para
mantener su operatividad. La historia del desarrollo de las politicas
soctales en Europa desde el siglo XVIII en adelante muestra como los
utilitarios de la Revolucién Industrial incorporan el paradigma de
Hobbes, primero al redefinir el poder y la autoridad, luego al abrir
un espacio de obligaciones solidarias. De una parte, el Estado basado
en derechos y sistemas legales universalistas; de otra parte, la crea-
ci6n de un 4rea circunscrita y especifica para la moral publica con
problemas y pardmetros distintos de'los de la moral privada.

Esta revolucion copernicana del orden politico dio lugar,
primero, a lo que se llamé el “discurso de la pobreza”, que justificé el
lugar estratégico de las politicas sociales en la legitimacion de las nue-
vas formas de poder. Al asignar recursos publicos a estas necesidades,
la gente pudiente pudo desentenderse de los problemas que la
deprivacién humana planteaba a las conciencias individuales. Esto
permiti6 legitimar el mercado y facilit6 el surgimiento de una moral
privada utilitaria, indispensable para la acumulacion del capital. Los
sectores acomodados de la sociedad se liberaron gradualmente de su
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responsabilidad social individual y pudieron concentrasse, sin sentido
de culpa, en los desafios que planteaba la reproduccién de la riqueza.

A su vez, la generosidad publica e impersonal generé un hecho
social muy importante, creé una poblacién cuyos ingresos dependian
parcialmente de la compasién anénima. Los pobres indeterminados
de la caridad cristiana se convirtieron en pobres identificados y regu-
lados por la caridad publica, y el problema de la salvacion se tradujo
en sistemas para administrar la pobreza, que intentaron fomentar los
valores de autocontrol y motivar para el trabajo arduo, siguiendo
las orientaciones valorativas contenidas en el discurso piblico
utilitario de la pobreza.

Desde la época de John Stuart Mill se hizo cada vez mis dificil
mantener aislada 1a moral privada y la moral publica. El impacto del
orden, basado en derechos y en leyes universalistas, transcendi6 hacia
los sectores vulnerables. Surgieron diversas expresiones de “porosi-
dad”. Los resultados inciertos de la compasion organizada, el volu-
men de las masas urbanas, la extension de las deprivaciones y los
problemas del trabajo industrial, obligaron a examinar el significado
de la co-existencia de dos sociedades regidas por dos éticas indepen-
dientes. En el debate publico adquirieron fuerza los argumentos en
favor de principios universales de convivencia. Se perfilé el “Discur-
so de la Justicia” basado en la extension de derechos y obligaciones.

Las propuestas y férmulas para reducir la pobreza que hoy
dia predominan en América Latina estan mas cerca del “Discurso
de la Pobreza” que del “Discurso de la Justicia”. Todos sabemos
que estas politicas sociales han sido concebidas como ambulan-
cias que asisten a los heridos que produce el orden. En la medida
en que los pobres se han multiplicado mas ripido que los recursos, la
funcién legitimadora de la compasién publica se ha vuelto también
mas incierta. Algunos acontecimientos recientes insinian que los
problemas de justicia comienzan a poner en peligro la funcionalidad
misma del orden.

St es verdad que el discurso de la pobreza latinoamericana
pareciera estar llegando a sus limites retdricos y operativos, es proba-
* ble que las respuestas a la ineficacia y fragilidad de los programas
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sociales, requieran que la poblacién tenga un papel mds activo en la
solucién de sus problemas. Esto no puede hacerse dentro de un
libreto paternalista; forma parte del discurso de la justicia latinoame-
ricana. Quizds la relacién entre mercado y pobreza deberia
replantearse en términos de la relacion del mercado abstracto, que
libremente se autorregula, con el mercado real que opera dentro
del contrato de derechos y obligaciones que legitima el orden.
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INSEGURIDAD MUNDIAL Y EDUCACI,(')N:
LA CULTURA DE LA MUNDIALIZACION'

Luis Ratinof ?

Introduccion

La seguridad constituye el eje de la politica del siglo XX. Es un tema
tan profundo que todavia hoy —a pesar de algunas circunstancias
inquietantes— la mayoria de las decisiones publicas se adoptan como
contribuciones para reducir la incertidumbre. A mi parecer, el con-
cepto moderno de seguridad estd forjado sobre los temores y las
esperanzas generados por los tragicos acontecimientos que domina-
ron la historia de Europa durante la primera mitad del siglo. Las
dolorosas experiencias de guerras, revoluciones, opresion politica y
grandes privaciones causaron hondas impresiones y fuertes sentimien-
tos. Los dirigentes y sus seguidores reaccionaron a las posibilidades
de destruccién total poniendo un programa de seguridad basado en
una profunda reinterpretacion de las tradiciones politicas liberales.
Este programa ideal expresaba la creencia de que la historia puede
ser redirigida de manera positiva para prevenir las consecuencias
fatales e indeseadas.

! El articulo, “Inseguridad Global y Educacién” fue onginalmente publicado en la Revista
Perspectivas, vol. XXV, No. 2, junio 1995, tal y como aparece reproducido aqui con el
consentimiento otorgado por la Oficina Internacional de Educacién.

2 Las opiniones expresadas en este articulo son las del autor, y en modo alguno representan las
del Banco de Desarrollo Interamericano.
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En 1943, los lideres demdcratas ganadores formularon la segu-
ridad como “liberacién”. Prometieron que en el mundo futuro, los
errores de la historia no se repetirian, porque los seres humanos esta-
rian libres de miedo, de violencia y de pobreza. En este compromiso
publico, el Estado del bienestar se consolidé como uno de los
instrumentos esenciales para ensanchar la democracia, y los acuer-
dos de Bretton Woods y el sistema de Naciones Unidas estaban
destinados a ofrecer una estructura general a la estabilidad y la
cooperacién internacionales.

En la reconstruccién de Europa y de Japén, al principio de la
posguerra se insistié en la importancia del crecimiento econémico y
de los sistemas abiertos comunitarios para lograr la justicia social, la
paz y la estabilidad. El concepto vago de desarrollo empezé a invadir
los discursos publicos y a sintetizar las esperanzas de una nueva era,
regulada por el progreso y el orden. Los pilares fundamentales de la
estabilidad —que habia que lograr con el esfuerzo comin— eran
salud pablica, educacién, alimentacion y seguridad en el trabajo, pro-
gramas de jubilacién, seguro de desempleo y ayuda para ingresos,
vivienda y asilo destinada a personas con bajos salarios. Estos objeti-
vos requerian una tasa significativa de crecimiento econémico, de for-
macién de capital y de estructuras productivas eficaces. Requerian
asimismo sustanciales transferencias de recursos de los centros
comerciales a la periferia menos desarrollada.

Este generoso programa fracasé debido a diversos factores y
fuerzas, pero no es éste el tema del articulo. Es importante destacar
que la lucha por la seguridad ha terminado. Parece que estamos en-
trando en una edad dominada por una inseguridad mas amplia, no de
grandes y formidables enemigos que combatir, como en el pasado
reciente, sino mas bien de ubicuas amenazas en general. Las socieda-
des explosivas proclives a la revolucion se estan haciendo implosivas,
menos compactas y conservadoras. La incertidumbre es una ca-
racteristica de los incentivos del actual contexto de mundializacidn;
los valores y convenciones de la cultura de la seguridad estin sien-
do reemplazados ripidamente por parametros culturales borrosos
y reacciones espontaneas al problema de la creciente inseguridad.
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1. Las dimensiones culturales de la sociedad moderna

El objetivo de un mundo menos peligroso tuvo una profunda reper-
cusion sobre los modernos valores sociales e instituciones culturales,
porque tales ideas despertaban emociones en la gente a la que le habia
tocado sacrificar sus vidas en dos guerras, afrontar revoluciones, so-
portar la nefasta pero habil manipulacién de los sentimientos
irracionales y, al mismo tiempo, el uso de la racionalidad y la tecnolo-
gia para esclavizar e incluso exterminar grandes grupos humanos. Las
decepciones de la cultura de la seguridad son dificiles de asimilar por-
que estan arraigadas en esas profundas emociones. El vinculo entre
progreso moral y mejoramiento material, entre cultura por un lado y
humanismo y eficacia por otro, entre la identidad politica y la justa
representacion, expresa la necesidad de introducir valores positivos
en las duras realidades de la vida social y econémica.

Las sociedades que quieren seguridad han apostado
abrumadoramente por la prioridad de la prosperidad, de la forma-
ci6én del capital humano y de las reglas politicas impersonales. To-
memos estas tres dimensiones para esclarecer algunos cimientos
culturales sobre los que se asienta la compleja nocién de la
seguridad moderna.

2. Confiamos en el progreso

La fe en las consecuencias morales positivas del progreso material es
verdaderamente el principio basico de la cultura de la seguridad. La
idea de que el bienestar es un elemento de la civilizacién supone que
hay una gran cantidad de intereses entrecruzados, que fomentan la
necesidad de racionalidad compartida entre los implicados en redes, y
alienta sentimientos de solidaridad y de interés humano; por otra
parte, la pobreza engendra aislamiento, intolerancia, egoismo y las
brutales realidades de segregacién y sectarismo. St mejorar las bases
materiales de la vida constituye una fuente de racionalidad y de senti-
mientos morales, hay buenas razones para ser optimista con respecto
al resultado final de la transicién o de las situaciones de conflicto
cuando la prosperidad econ6émica creciente es un factor activo.

No es extrafio que “Ia racionalidad instrumental” se convierta
en el principal instrumento cultural para alcanzar el progreso material
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y al mismo tiempo en el principio-guia-para organizar ideas, valores y
objetivos. Otras facetas del entendimiento humano y de su expresién
fueron relegadas a la periferia del desarrollo cultural. Consecuente-
mente, el proceso de legitimacion de los esfuerzos intelectuales y sus
resultados ha respondido cada vez mis a la nocién de que las ideas
abstractas son vilidas si contribuyen al bienestar. Ha emergido una
nueva estrategia para el desarrollo cultural: los resultados de la
imaginacién humana estin destinados a mejorar la subsistencia mate-
rial de individuos y grupos; a su vez, se supone que la creciente
prosperidad ensanchara los horizontes cognitivos ofreciendo mayores
posibilidades de explorar nuevas fronteras.

Los individuos del siglo XX han aprendido a no tener esperan-
zas en, sino a contar con los milagros que surgirian de la racionalidad
instrumental. Las expectativas se reforzaron con los resultados. Al
principio se penso que los principales obsticulos para superar las ne-
cesidades clave de la existencia humana serian el tiempo y el no poder
contar con los recursos adecuados. Desde 1950, las prioridades cultu-
rales han mostrado una sucesién de intereses relacionados con los
problemas historicos especificos y también con una mejor compren-
s16n de algunos procesos naturales. Reducir la inseguridad ha sido
el argumento mas utilizado para el desarrollo del armamento, la
erradicacion de las enfermedades, la investigacién espacial, la bis-
queda de nuevos materiales, el control de la energia y la tecnologia
de la informacién.

Si en la cultura de la seguridad la caracteristica comun del
progreso es el bienestar material, es l6gico reafirmar el valor de la
equidad, la libertad, la compasién y la fraternidad como prioridades
comparativas de gasto. Vale la pena mencionar las implicaciones rea-
les de la seguridad material: como todo tiene su precio, ya no hay
valores absolutos, s6lo opciones y sacrificios pecuniarios reales o ima-
ginarios para cada alternativa. Esta aritmética moral encaja bien conla
idea de que la felicidad esti en funcién del nivel de gasto y constituye
la base para una sociedad de consenso calculado en la que nada es
absolutamente prioritario. En este marco, son indispensables las
estrategias basadas en elecciones sopesadas y medidas y sé6lo la mul-
tiplicacion de los recursos proporciona nuevos grados de libertad.
La distribucién racional de los recursos para que aumenten es el
principal factor de liberacién humana.
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3. La racionalidad instrumental
y la responsabilidad personal

La educacién formal es la otra rama de la cultura de 1a seguridad. Si se
acepta que el progreso material sostenido requiere una comunidad de
individuos dotados de capacidades modernas, con motivacién para
luchar y mejorar su suerte, y conscientes de los sacrificios, oportuni-
dades y elecciones que esto entraria, quizas el concepto de “agente”
no sea util en este contexto. Se espera que los que adquieren las
capacidades que proporciona la educacidn formal se conviertan en
agentes capaces de forjar su futuro, mientras que los individuos
sin educacién no pasan de ser espectadores de su propio destino.

Las virtudes de la conducta atribuidas a la influencia de la
escolarizacién son una mezcla que incluye los instrumentos para pla-
nificar el control sobre el medio, los objetivos socialmente aceptados
y la familiaridad con la técnica de la racionalidad instrumental como
método principal de resolucién de problemas. Como el producto
final es el individuo, la efectividad de la mezcla es més importante
que el valor de los componentes. El montaje cultural transmitido por
la escuela esta destinado a tener un efecto duradero y a ser reforzado
a lo largo del ciclo vital. El plan de accidn individual es el nucleo
bésico en torno al cual giran las ensefianzas de la escuela moderna. El
modelo de responsabilidad personal obedece al objetivo de poder ge-
neral los bienes y servicios requeridos por un individuo autosuficiente;
igualmente se supone que tiene autodisciplina y motivacioén para co-
operar y competir con los demas. Ademas, la ensefianza recibida debe
inculcar la capacidad de comunicacién, calculo, andlisis y sintests.

La educacién moderna exalta la pasion por el orden a través de
la incorporacién de los valores afectivos de la neutralidad, pero sélo
después de un ciclo de socializacién en el cual se supone que las
familias bien integradas aportan las bases para la madurez emocional.
Sin este complemento, la educacién formal no puede controlar la ca-
lidad de “fiable” de los individuos producidos en masa. La alta efica-
cta atribuida a la tecnologia escolar como herramienta para extender
el potencial cultural a toda la poblacién depende también de los
incentivos del medio social circundante. No sélo las familias tienen
que velar por cimentar adecuadamente la parte efectiva, sino que los
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valores de la comunidad deben ser compatibles con las hipétesis
de trabajo en la clase en lo que respecta a los factores externos de
éxito y fracaso. :

La insistencia de la cultura de la seguridad en los valores de la
educacién formal como preparacién para la vida supone que el pro-
greso material ha cristalizado en el seno de familias y comunidades
fuertes porque se ha creado un medio favorable. La responsabilidad
personal es un ideal de soctalizacién para los individuos emocionalmente
desarrollados, una etapa de preparacién para la participacién en
procesos nuevos y que reforzaran el aprendizaje social implicito en el
mundo de los adultos.

4. La creacién de una identidad capacitadora

La identidad es el tercer brazo de la moderna cultura de la seguridad.
Hay una gran necesidad psicolégica de proteccién, en un mundo
regulado por la competicion impersonal y las recompensas materiales.
El hecho de que la mayoria de la gente se establezca en sitios concre-
tos, lleve a cabo su comunicacién diaria en un lenguaje determinado y
esté inmersa en la misma cultura, supone una sélida base para
desarrollar sentimientos de lealtad mas alld de sus redes primitivas.

Para asumir la diversidad, las identidades modernas tienen una
naturaleza contractual y son vinculantes porque la pertenencia a ellas
tmplica un compromiso colectivo de proteccién y orden. El concepto
de ciudadania es de hecho un complejo conjunto de normas abstrac-
tas y un procedimiento habil para fomentar la confianza y la coopera-
ci6én. Los ciudadanos forman “la ciudadania”, en tanto que participan
en un espacio social definido por reglas, obligaciones, lealtades
impersonales, y 1a aceptacién tactica de un destino comun.

Este pacto es dinamico, vincula a los individuos con las comu-
nidades haciendo hincapié en el ideal de un orden potenctalmente
mejor. En la cultura de la seguridad, la unidad de deseos y la justicia
de objetivos se atinan. La nacién se concibe como un conglomerado
soctal para mejorar las condiciones de vida; debe proporcionar los
medios que hagan posible lograr ordenadamente los objetivos de la
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vida. Las instituciones son estructuras abiertas que pueden per-
feccionarse por medio del consenso. En este contexto, la justicia se
convierte en un continuo proceso social de adaptacién que requiere
una amplia participacion. Esta es la principal fuente de legitimidad
social; los derechos y obligaciones iniciales son sélo condiciones
formales para ser cumplidas por encadenamientos histdricos de
decisiones reales.

La comunidad abstracta de ciudadanos es ciertamente una
formula de fuerza, que edifica una béveda de proteccidn institucional
para los objetivos individuales y para la accién colectiva. Transforma
a los seres humanos impotentes y aislados en agentes capaces de
influtr en su propio destino. Esta funcién capacitadora de la ciudada-
nia reduce los peligros de los azares politicos y cierra el circulo de
seguridad proporcionando una pista protegida.

5. Adaptacion a la inseguridad global: 1a dimensidén
de calidad de vida

Mientras se estaba construyendo el armazon de la cultura de la segu-
ridad, algunas fuerzas e intereses ocultos estaban ya socavando los
cimientos activamente. Al principio, los sintomas pasaron desaperci-
bidos y al cabo de dos decenios salteron a la superficie como bruscas
expresiones de realidades reprimidas durante largo tiempo. El umbral
del nuevo milenio estd de hecho pavimentado de significativos indi-
cios de desorden mundial. Poco a poco vamos tomando conciencia
dolorosamente de cémo la proliferaciéon de problemas sin resolver
esta redefiniendo el mundo en el que vivimos, como las tendencias
contemporaneas mas dinamicas sobrepasan a las instituciones exis-
tentes y a los valores convencionales, y como la sabiduria politica y
econémica de la seguridad parece no tener respuestas para las nuevas
situaciones inquietantes.

La idea de que esto es una crisis proviene de nuestra actual
incapacidad para percibir nuevos principios de organizacion tras la
aparente desintegracion de las instituciones y de los sistemas de valo-
res. Parece que, sea cual sea lo que ha de llegar, todavia no ha llegado,
y lo que ain esta aqui puede que no dure después de que llegue lo
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nuevo. Estamos en medio de un abismo muy complicado y tal vez
histérico. Como la mayoria de los sintomas tienen que ver con las
politicas y procesos actuales de mundializacidn, parece adecuado
explicarlo como una crisis de mundializacion.

Estos sintomas no se han materializado de la misma forma en
todas partes, sino que hay diferencias de intensidad, tiempo y de com-
posicién muy significativas que expresan la diversidad de situaciones
y culturas; pero las nuevas tendencias son persistentes, y aunque avan-
zan lentamente, no se desalientan ante las condiciones locales. Cual-
quiera que sea el resultado final, parece que la mayor parte del mundo
resultard afectado de una u otra manera.

El proceso empez6 antes en los Estado Unidos de América, tal
vez a causa de su papel preponderante en los asuntos internacionales,
del predominio del délar en los mercados industriales y financie-
ros, del impacto mas profundo de la tecnologia en muchos aspectos
de la vida diaria en una sociedad no condicionada por las tradicio-
nes, de sus problemas para integrat su gran diversidad interna y de la
relativa debilidad de sus valores de solidaridad. Es 16gico que to-
das estas circunstancias liberaran las fuerzas que estaban interesadas
en las oportunidades de alcanzar una economia mundial y desataran
las tendencias que empezaban a poner a prueba la flexibilidad de las
instituciones y valores existentes.

La Europa industrial siguié otro camino. Una experiencia his-
torica de guerras y catastrofes politicas hizo que surgiera la prioridad
de la seguridad por encima de cualquiera otra consideracién, y la
mundializacién empezd regionalmente, avanzando bajo el paraguas
de un proyecto politico destinado a prevenir nuevas confrontacio-
nes sociales y militares en la zona. Se establecieron unos mecanis-
mos institucionales supranacionales y compensatorios. Los medios
elegidos para reducir los riesgos de un cambio sin rumbo fijo fueron
unos procedimientos formales para avanzar ordenadamente hacia la
integracién regional con el consentimiento formal del gobierno, a ve-
ces también con el de los pueblos. Esta estructura para llevar a cabo
las reformas cuidadosamente disefiadas estaba destinada a preservar
el tejido social de los paises y el bienestar de sus poblaciones. En la
experiencia europea, los efectos perturbadores de la mundializacién
se han reducido enormemente.
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En Japén y en otros paises asidticos recientemente
industrializados, la estrategia consisti6 en reforzar la integracién in-
terna y econémica a través de la promocién de la economia de expor-
tacién con visitas a obtener las ventajas de la liberacién del mercado,
pero también para levantar unas barreras econdmicas y culturales im-
plicitas, y a veces explicitas, con objeto de atenuar el efecto de las
aportaciones externas. La férmula consistente en asumir la diversidad
exterior mientras se mantenia la fuerza de la unidad interna demosttd
ser una combinacién ganadora para penetrar en los mercados,
movilizar el capital y absorber la tecnologia. Como en la experiencia
europea, 1a salvaguardia de los valores de la equidad y de la identidad
cultural ha contribuido al éxito politico y econdmico. La idea de do-
mesticar el caballo salvaje de la mundializacién para construir una
economia nacional moderna y dinimica requeria una gran dosis
de proteccion y creacidn de consenso.

Liberalizar el comercio en paises con economias débiles, des-
igualdades importantes y grupos de ciudadanos sin cohesién parece
ser una estrategia de alto riesgo, sobre todo cuando se aplica como
terapia de choque. Si para participar en la economia mundial las medi-
das radicales funcionan mejor que las graduales, eso significa que
cuanto mayor es la inseguridad creada por las reformas, mas efectivos
se espera que sean los resultados. La hipétesis es que ya no hay razo-
nes internas para la confianza, la formacién de consenso y la prospe-
ridad y superar la “baja calidad” de esta situacion requiere una ayuda
externa, politica y econémica.

Este enfoque necesita contar con ayuda internacional firme y
sostenida por parte de las economias avanzadas y de la comunidad
financiera mundial, y emplear este crédito para construir de la nada
una economia moderna, un orden politico estable y, de ser posi-
ble, una estructura social cada vez mis abierta. La estrategia aumenta
la vulnerabilidad exterior y hace que el fortalecimiento de la cohesién
de la comunidad dependa del mantenimiento de la confianza exterior.

Desde una perspectiva del pais, mundializarse significa sa-
crificar la calidad de vida local y adquirir como sea, una buena posi-
ci6n sostenida en algunas de las redes mundiales. En los métodos de
extensién mundial y de riesgo total, los intereses sociales y éticos
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se sacrifican en aras de la modernizacién y el crecimiento econémico.
La inseguridad es un elemento excitante y bien aceptado, con tal que
sirva para dejar atras el pasado. Otras estrategias tienen una orienta-
cién politica y dan mas importancia a mitigar los efectos perturbado-
res, con el fin de preservar los equilibrios esenciales macrosociales y
avanzar bajo el liderazgo de autoridades elegidas.

6. La vieja y la nueva estabilidad

Mientras parece que, en el mundo desarrollado, estamos atrave-
sando una etapa de relativa prosperidad y expansién econdmica, el
milenio estd acabando con algunos sintomas de inestabilidad econé-
mica. Esto no se debe a la inflacién descontrolada, ni a los bruscos
aumentos de precios de los productos basicos, ni a las amenazas revo-
lucionarias, ni a la mala administracién, ni a las recesiones temporales.
Los principales indicadores pronostican que el ciclo de baja inflacién
continuara y no se espera nada anormal en los precios de las importa-
- ciones mas importantes; la intranquilidad social organizada no es una
amenaza real y los centros industriales parecen estar en condiciones
de suavizar las subidas y bajadas ciclicas con relativa facilidad. Los
pilares convencionales de la estabilidad estan todos en su sitio.

La nueva inestabilidad parece tener diferentes causas. Los défi-
cits comerciales se han vuelto crénicos en algunas zonas del mundo;
los ajustes monetarios son una cuestion preocupante; el desempleo, la
inseguridad en el trabajo y los bajos salarios estin amenazando el
tejido de las sociedades de bienestar. A pesar de la modernizacién
y la prosperidad, hay signos evidentes de que continta e incluso
se agrava la mala distribucidn de la renta; por dltimo, junto a estas
tendencias, esta el desarrollo a corto plazo de las transacciones finan-
cieras, a escala mundial y mas all2 de todo lo conocido hasta ahora.
Ademias, las politicas fiscales para rebajar los déficits publicos han
disminuido la capacidad de los Estados para contrarrestar la escasez
de oportunidades y la concentracion de la riqueza. No sabemos st
estos sintomas inquietantes van a durar o si son sélo signos de
transicidén hacia una economia mundial mas integrada y equilibrada,
pero cualquiera que sea el resultado final, las tendencias actuales
proyectaran su sombra significativa en el futuro préximo.
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Esta situacién es nueva. Como las heterogéneas economias lo-
cales han llegado a estar entremezcladas con una participacién muy
desigual, los paises, sectores e.intereses estan obligados a pagar di-
ferentes costes de reajustes y a recibir desiguales compensaciones.
Si estas tendencias contindian, esti claro que al principio del nuevo
milenio sera un desafio para la capacidad humana el poder encau-
zar este proceso de una economia mundial muy interconectada,
dirigida por organizaciones mundiales y mercados de riesgo mas
integrados. En esta posible situacion, son escasas las posibilidades de
adaptarse a estas condiciones cambiantes para sacar el maximo prove-
cho econémico de las circunstancias prevalecientes, como una especie
de incentivo para obtener un margen de seguridad.

Mencionemos tres aspectos que definen la mundializacién
actual:

1. Los esfuerzos de los gobiernos por regular la liberalizacién
del mercado sobre bases mundiales no han hecho mas que empezary
no contemplan las condiciones de trabajo y el cuidado del medio
ambuente, con la excusa de que se debe evitar cualquier motivo de
ocultos proteccionismos.

2. La naturaleza e importancia de la industria internacional
del riesgo hace que ésta sea muy dificil de controlar. Las normas
sobre transacciones financieras tienen que ser locales, y por eso
no muy efectivas, porque los diferenciales de riesgo son de hecho
fuentes de ingreso especulativos para los capitales financieros de
gran movilidad.

3. El debilitamiento progresivo de las barreras nacionales para
las inversiones ha abierto un espacio més amplio para las empre-
sas mundiales que buscan mejores resultados y mercados,
aprovechindose de las condiciones locales.

La fase actual indica que la mundtalizacién proseguira su ritmo
con piloto automatico durante bastante tiempo, confiada en las
capacidades de aprendizaje y previsién de los actores econdémicos
mundiales. Si el resultado final va a ser una serie de mecanismos que
se regulen de forma natural y una mejor distribucién de las activida-
des econémicas, o una sucesion de grandes y pequefias alzas y
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estallidos y un panorama de desigualdades regionales cada vez mayo-
res, es algo que veremos en los afios venideros. Mientras tanto, vamos
aprendiendo dolorosamente que la liquidez general crea grandes ries-
gos en el sector privado, que requieren a veces operaciones masivas
de salvamento a costa del erario publico. Estas intervenciones tienen
sus limites, y aunque las indemnizaciones eviten catastrofes mayores,
también generan grandes rentas inmerecidas, incitando a veces a
asumir mayores riesgos en la siguiente fase de expansion.

7. Valores locales o0 mundiales

Estas tendencias estin influyendo en los valores y expectativas
econdémicas. Son sefiales de cambio graduales, pero no obstante
significativas.> El aspecto positivo es que parecen estar aumentando
rapidamente la capacidad de supervivencia y la flexibilidad econémi-
ca. Las personas y las empresas estin aprendiendo a vivir en situacio-
nes mis peligrosas, amenazantes y cadticas, por comprender que no
es realista hacer proyectos de estabilidad futura a corto plazo. El rea-
lismo econémico del pasado, limitado estructuralmente, esti dejando
paso a la légica de la competencia sin limites. Sin embargo, como la
nueva competitividad requiere sacar beneficio de las oportunidades
cambiantes, las ventajas de reducir las perspectivas de tiempo y de
acrecentar al maximo las ganancias tienen un mayor peso en las deci-
siones a la hora de comprometer los recursos. El lado negativo es que
la inseguridad en el trabajo y el descenso real de los sueldos se
han reforzado con estas tendencias. Hasta ahora, las reacciones han
sido desconcertantes: los habitantes del mundo global quieren con-
vertirse en consumidores intensivos, tienen poca propension al
ahorro y tienden a acumular grandes deudas. Estos cambios indi-
can que los valores econémicos de la sélida clase media pueden
estar desapareciendo. El ideal moral de solvencia personal, traba-
jo duro y autonomia no encaja en un clima de nseguridad mundial;

3 Este articulo trata de las tendencias generales. Esto no supone quitar importancia 4 las diferen-
cias locales. En muchos paises, la falta de un paradigma progresivo socio-politico bien estableci-
do para integrar grupos e intereses ha facilitado la erosién de estos valores unidos a la calidad de
vida local. Este parece ser el caso de las situaciones de “expansién mundial” y de “riesgo total” en
las que las consecuencias culturales y politicas de la mundializacién parece ser mis pronunciadas.
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es mis, la conducta ahorrativa no tiene nada que ver con las presiones
del confort moderno.

Los individuos contemporaneos estan aprendiendo rapidamente
a aprovecharse de las circunstancias cambiantes y a esperar una com-
pensacién directa e inmediata. La ética global de la competencia sin
limites y de la abundancia econémica ha hecho que las viejas opinio-
nes de la clase media con respecto a los modos de adquirir y emplear
la riqueza estén ya anticuadas. Las nuevas preferencias pueden resul-
tar practicas en la situacién actual. Los dos elementos principales de la
integracién mundial son: (1) los nuevos modos de mejorar los proce-
sos de formacion de capital y (2) el rapido crecimiento del consumo.
El aumento gradual de consumidores potenciales no parece ser sufi-
ciente. Las intervenciones para atraer consumidores marginales muy a
menudo amenazan la estabilidad del sistema en general y tienen efec-
tos negativos en la acumulacién de capital. La experiencia muestra
que una fuerte propensién al consumo proporciona algunos re-
fuerzos adicionales necesarios, sin poner en peligro la formacién de
capital. Aunque esto es sostenible politicamente, una moralidad basa-
da en el ahorro y en la solvencia, en el trabajo duro y en la eleccién
individual, resulta inadecuada para responder a los dilemas plantea-
dos por un ambiente de prosperidad con inseguridad econdémica. Al
contrario, resulta mas practica para esta situacion la ética de la compe-
tencia sin limutes y de 1a abundancia econémica. Es mis, 1a competen-
cia sin reglas justifica los diferenciales de rentas, incluyendo el uso en
beneficio propio de la riqueza acumulada; sélo el consumidor activo
acomodado es capaz de liberarse de las limitaciones materiales sin
amenazar la estructura de la sociedad.

8. El trabajo y la mano de obra

La competitividad es el lema de la jerga de la mundializacién. El con-
cepto se usa normalmente con mucha amplitud. En las economias
industriales fuertes puede justificar la devaluacién de la moneda, pero
puede justificar igualmente los indices de cambios revalorizados para
fomentar la confianza de los paises menos desarrollados. En el ulimo
decenio, la idea de la competitividad se ha identificado cada vez mas
con una serie de recetas uniformes para crear condiciones favorables
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al desarrollo del sector privado, mas que con la idea de lograr objeti-
vos concretos de eficacia. Estas politicas hacen hincapié en la forma-
ci6n de capital y relegan el trabajo a un papel secundario. Los tipos de
interés estin destinados a estar en linea con la tension inflacionista,
los salarios se mantienen todo lo bajo que sea necesario para reducir
costes, y las empresas no rentables tienen que cerrar o hacerse mas
pequefias y si es posible incorporar nuevas tecnologias que ahorren
puestos de trabajo. Mas significativo aun es el hecho de que, cuando
se producen vacios de productividad en los paises, se espera que los
bajos salarios proporcionen el margen de competitividad necesaria
para seguir en el negocio. Desde esta perspectiva, el trabajo es un
factor residual importante, pero no una prioridad. En la situacion
moderna, la persona se tiene que transformar en “capital humano” o
“mano de obra” si quiere ser un factor positivo en la productividad y
en la absorcion de tecnologia.

En un mundo global, el exceso de trabajo es una cuestion
importante porque los indices salariales ya no se van a poder determi-
nar por mas tiempo a nivel local. Hasta ahora, el problema estaba
conceptualizado en términos de relacién entre la escasez de “capital
humano” y la abundancia de trabajadores sin cualificar. De hecho,
hay dos teorias paralelas y complementarias: una destaca la contribu-
ci6n positiva de la escasez de mano de obra a la productividad, la otra
se interesa en la transformacion del trabajo en capital humano, to-
mando a la vez en consideracidn las limitaciones y posibilidades
de los diferentes entornos econémicos.

La filosofia de 1a mano de obra se interesa en que las pequefias
empresas que emplean a pocos trabajadores cualificados y pagan
mejores sueldos puedan competir al fin en la alta productividad de
mercado. Este tema tiene implicaciones de tipo organizativo: menos
burocracia y una estructura mas horizontal en la que la mayor parte
del trabajo repetitivo y fisico es realizado por maquinas inteligentes y
los puestos de ejecutivos estian abiertos a las clases mas bajas. El
modo de actuar se convierte en un empefio de tipo cooperativo: un
ambiente de trabajo de gran calidad para estimular la productividad.

La segunda filosofia se interesa en el problema de la super-
abundancia de la masa trabajadora en un mundo cada vez mas
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dominado por las soluciones de la alta tecnologia. Hay dos series de
propuestas para abordar este problema. En las sociedades menos
desarrolladas con sectores amplios de poblacidn activa desempleada
o subempleada, pero con escasez de mano de obra, se considera
absolutamente necesario poseer un minimo de conocimientos y unas
capacidades concretas para participar en la economia mundial; bien es
verdad que en las sociedades industriales modernas la recomendacién
de obtener algunos conocimientos y capacidades todavia se puede
dirigir a grupos de adultos y a las clases bajas, pero lo que de verdad
interesa es mejorar significativamente los niveles escolares: hay que
ensanchar el concepto normativo minimalista de ensefianza basica para
que cubra niveles mas altos de capacitacion.

En ambas teorias estd implicita 1a idea de un ajuste mundial del
trabajo. Los traficantes de politicas de planes de accion mundiales
saben que la alta productividad tenderd a concentrarse en los centros
industriales, mientras que las actividades menos productivas se iran
trasladando progresivamente a zonas mas atrasadas. Esto significa una
larga transicién con beneficios para todos.

El éxito de esta redistribucion global de las actividades eco-
némicas depende de la cantidad de nuevos puestos de trabajo crea-
dos en las dos fases del desarrollo, de las perspectivas de superacidn
de las barreras estructurales para la absorcién de trabajadores mds
cualificados en ambientes atrasados y también de que el crecimiento
de la oferta de personal cualificado no influya negativamente en una
mejor remuneracion del trabajo

9. La cuestion del exceso de masa trabajadora

No tengo una bola de cristal para abordar estos temas tan complejos.
Solo los he mencionado para destacar la importancia del exceso de
poblacién trabajadora en un mundo que tiende a la globalizacién. Los
sintomas estin ya a la vista y el tema es hoy un asunto de interés
publico. Los paises con politicas de apoyo a los salarios tienden a
experimentar largos periodos de desempleo, mientras que los indices
de alto empleo parecen estar asoctados con bajos salarios permanen-
tes. Es mds, los paises industriales estan desmantelando a toda veloci-
dad las politicas liberales de inmigracién para detener la afluencia de
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trabajadores procedentes de las zonas menos desarrolladas; ademas,
las actitudes radicalizadas de la poblacién hacia los extranjeros
estan encontrando audiencias cada vez mas amplias y mas influyentes.
La nacionalizacién de las oportunidades de trabajo es la respuesta
contemporanea al problema mundial de la movilidad de los trabaja-
dores en un mundo de exceso de mano de obra y de diferenciales
significativos de salarios. Una vez que estas barreras estén en su
sitio y el fantasma de la mmigracién de mano de obra esté bajo con-
trol, se habra ganado el tiempo verdaderamente, pero la creacion de
otras oportunidades alternativas de productividad de calidad con sala-
tios mas bajos en algin otro lugar no se puede excluir y seguira siendo
una amenaza para las economias avanzadas.

El exceso de mano de obra es una de las cuestiones de mas
 dificil solucién para la mundializacién. Las fantasias futuristas de la
era de la informacién que se avecina —basada en proyecciones de los
problemas y tendencias actuales— muestran algunas consecuencias
complejas de unificar realidades localistas, empleando una simple
escala de rendimiento en un periodo dominado por poderosas tecno-
logias que ahorran puestos de trabajo. La principal paradoja de la
sofiada era de la informacién reside en el contraste entre lo que se
espera que aporte de apertura, racionalidad y prosperidad general por
un lado, y la estructura de empleo con el alto grado de segregacion
que requiere, por Otro.

Aunque el capital, en forma de tecnologia y conocimientos es-
pecializados, tiene la maxima importancia, el exceso de mano de obra
constituye un problema residual, social y politico sin resolver. La solu-
ci6n inmediata a este problema es una sociedad regulada por una mi-
noria benigna —en el sentido de preservar el orden ofreciendo una
prosperidad bésica razonable para la mayoria y cultivar las apariencias
de una participaciéon general— y privilegiada de especialistas
polivalentes, que es lo que parece que necesitan las complejidades de
una realidad social y fisica totalmente interconectada.

Es facil demostrar las raices contemporaneas de estas image-
nes futuristas. Durante los Gltimos veinte afios se ha afiadido un gran
nimero de empleos, pero detras de estos datos optimistas ha surgido
un mercado de trabajo bien definido como de doble fila. Ademas, el
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desempleo ha seguido siendo alto y permanente en un nimero
significativo de paises, y las politicas sociales parecen no tener ningu-
na efectividad con las clases desfavorecidas que siguen siendo
impermeables a la prosperidad.

La mayoria de las consecuencias econémicas y sociales de la
superabundancia de mano de obra son bien conocidas, van unidas
a la pobreza y a la privacién. Ademas, se dan otras implicaciones de
conducta. Ante todo, la superabundancia de mano de obra afecta ala
ética del trabajo: s1 un buen trabajo supone un privilegio, ya no tiene
sentido seguir creyendo en las recompensas del trabajo honrado, cuando
las oportunidades de trabajo y ascensos se hacen tan improbables
dentro de causes informales patrocinados. En esta situacién, el
sentimiento de capacidad personal tan importante en la motivacién
de la ética del trabajo estd a punto de desaparecer para dejar paso a
una vision mis fatalista y oportunista. El vacio entre los valores
reconocidos y la ética “de a pie” del exceso de mano de obra puede
contribuir a un alto grado de cinismo respecto al reparto de las
recompensas sociales.

10. Estratificacién mundial

La idea de un sistema internacional de estratificacion social ha tenido
varios defensores en el pasado. Poniendo en relacién el puesto que
ocupa un pais en cuanto al progreso material con las desigualdades
internas, muchos analistas han sugerido un vinculo de codeterminacién.
Las teorias presentes de la estratificacion mundial parten del hecho de
que las nuevas clases estin ya emergiendo como una ampliacién di-
recta de la estructura de poder mundial. En esta interpretacién, los
factores locales son accidentales porque el poder viene directamente
del funcionamiento de la economia mundial.

Esta nocién de estructura de clase mundial es una proyeccién
de las tendencias presentes y se adapta bien a las imagenes futuristas
elaboradas por una imaginacién de orientacién tecnocratica. El
postulado de esta organizacién es el inevitable declive de las socieda-
des nacionales localistas que van a ser reemplazados por un siste-
ma global formado por redes de intereses, sin orientaciones politicas.
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Dada la escasa importancia de las estructuras locales, es inevitable
admitir que las sociedades nacionales bajo las tensiones de la
mundializacidn se van a resquebrajar, dando lugar a una jerarquia
de redes especializadas.*

Es probable que en los afios proximos los negocios mundiales
contintien gozando de altos indices de beneficios, pagando altos suel-
dos, empleando mejor al personal y actuando de manera mas o menos
independiente de las restricciones localistas. Como invierten local-
mente, también emplean administradores bien calificados y compran
servicios locales productivos. Ademds, una serie de actividades orien-
tadas desde el punto de vista geografico son indispensables para su-
ministrar bienes y servicios que constituyen la base local de la calidad
requerida para atraer inversiones. Por tltimo, hay una red residual de
baja productividad basada en el suministro de mano de obra sin
califtcar o de calificacion media.

Cada una de estas cuatro redes econémicas afronta diferentes
obligaciones y oportunidades. El comercio mundial es libre y estd
estrictamente organizado para producir beneficios; los trabajadores y
suministradores locales tienen lealtades mixtas, pero responden basi-
camente a sus empleados y compradores mundiales; sélo los produc-
tores locales de bienes y servicios afrontan el complejo dilema de
tener que proteger sus intereses, prestar atencion a la estabilidad
politica y a las cuestiones de equidad. La supervivencia de redes
economicas de baja productividad depende de los bajos salarios y a
veces de condiciones de trabajo regresivas, pero es una especie de
estratégica reserva de empleo.

La importancia relativa de cada red es variable. En la mayoria
de los paises avanzados, los sectores mundiales representan una parte
significativa de la economia y del empleo. En los paises atrasados, el
peso economico de estos sectores puede ser importante pero la reper-
cusion en el empleo es mas limitada. Crear trabajos mal remunerados
en los paises avanzados puede suponer un problema social y alguna

* Me he servido libremente de algunas ideas interesantes del articulo de Lynn [ion “Structural
adjustment and education: adapting to a growing global market” estructural y educacién: adapta-
cién aun mercado mundial en aumento. En: Internstionaljournal of educational development (Tarcytown,
Nueva York), vol. XIV, n°® 1.
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agitacién politica, pero en el marco de los paises atrasados se puede
interpretar como una contribucién positiva a la estabilidad.

Las conexiones entre las redes mundiales de alta productividad
y la produccién orientada localmente son mds intensas en los paises
avanzados, fomentando una comunidad natural de intereses. En
los paises atrasados, las conexiones son menos abundantes y la pro-
mesa de prosperidad general, por parte de los sectores mundiales,
es un factor de unién, a cambio de que se les proporcionen unas
condiciones locales favorables.

Un gigantesco juego de poder se esconde tras el papel de cada
jugador en este nuevo orden. Las redes mundiales han multiplicado
hoy su influencia del pasado. Su incidencia en las decisiones publicas
y en los asuntos politicos es abrumadora en la economia de riesgos.
Constituyen un grupo muy pequefio de control de grandes recursos
econémicos, pero a pesar del importante grado de concentracion, es-
tan diversificadas y son muy competitivas. Ambas cosas, la fluidez y la
gran complejidad de las sociedades nacionales, impiden una convi-
vencia duradera. Sin embargo, hay una coincidencia significativa
respecto a las condiciones minimas para asumir riesgos y una ticita
solidaridad, tal vez debido al conocimiento del terrible poder econé-
mico que sustenta. La incertidumbre y las tensiones de la competen-
cia para multiplicar el capital y obtener mas altos rendimientos,
los periodos mas cortos y los riesgos mas amplios entre los mercados
financieros, son instrumentos esenciales para el desarrollo del poder
mundial. Las altas finanzas desempefian una funcién unificadora al
definir las estrategias para asumir riesgos. Las instituciones financie-
ras tienen capacidad a corto plazo para recompesar y castigar y son
capaces de presionar a los gobiernos para que acepten politicas gene-
rales para reducir el minimo azar. También hay quienes emprenden
riesgos a largo plazo —por su total control de una rama técnica es-
pectalizada— confiando en acuerdos concretos cuando la incer-
tidumbre es demasiado alta. La influencia de los actores mundiales en
la definicidn de las reglas econdmicas generales para reducir riesgos y
su capacidad directa para obtener condiciones excepcionales aumentan
todavia més su poder.
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‘Los compromisos a largo plazo exigen pagar bien alos admi-
nistradores locales y comprar en abundancia a los proveedores
locales. Estos grupos tienen una doble influencia. Como representan-
tes y socios de una red mundial, forman parte de las minorias locales
y contribuyen a la formaci6n de la opinién sobre determinadas cuestio-
nes. Este acceso directo y privilegiado a la adopcién de medidas
los hace indispensables por los intereses que representan. Asimismo,
tienden un puente con el medio real, muy necesario para los procesos
de produccién, y proporcionan informacién y orientacién esenciales
para los actores mundiales. Sin este cuerpo intermediario, el largo
trabajo de ajustes mutuos resultaria muy dificil.

En el mismo nicleo de lo que queda de las sociedades naciona-
les, existe una red de productores de bienes y servicios de calidad para
el consumo local. Esto constituye un sistema mas amplio y mis
complejo de interaccidn, altamente diversificado, heterogéneo y
que requiere complicados mecanismos de resolucién de conflictos,
movilizacién social e intervenciones compensatorias. Para proporcio-
nar estabilidad y orden, el nivel de tensién, tanto interno como exter-
no, se debe rebajar hasta un grado compatible con las inversiones
materiales y humanas que requiere la reproduccién de la comunidad.
Sin embargo, las politicas de mundializacién han reducido la capaci-
dad de las minorias locales para abordar el problema de armonizar la
equidad con la eficacia. Estas politicas también han limitado las obli-
gaciones publicas locales y han debilitado la idea misma de un con-
junto de ciudadanos responsables que comparte el peso de un destino
comun. El Estado-nacién se convierte en un conjunto de redes de
intereses subordinados, paulatinamente privados de contenido
valioso y de objetivos colectivos. Estas dificultades de las comunida-
des complejas alimentan la formacién de grupos de supervivencia y
reacciones regionales, como proteccion contra la inseguridad. La rela-
tiva autonomia de las redes de supervivencia equivale a una moderna
versién de la sociedad civil Europea de los siglos XVIII y XIX, pero
sin la autoridad y la proteccién complementarias del Estado.

En el punto mas bajo de la escala sigue habiendo un mundo de
baja productividad, especie de recordatorio tenaz de que las desigual-
dades siguen sin resolverse. Esto es un universo en si mismo, con
trabajadores, campesinos, minorias y grupos de nativos. Permanecen,
o bien marginados totalmente, o bien integrados con ingresos y
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salarios inferiores a-los minimos. La mayoria de las veces necesitan
subsidios para sobrevivir. En tanto que la idea de una ciudadania
nacional se ha quedado absolutamente obsoleta, la red de baja pro-
ductividad es una drea cada vez mds problemitica. Las redes de
pobreza tienden a cristalizarse en culturas alternativas, con grupos
activos al margen de la ley que aumentan la inseguridad general de
las sociedades locales.

Esta jerarquia de redes basada en la autosalvaguardia ha surgi-
do como consecuencia de la falta de peso de los sistemas nacionales.
Esta llenando el vacié dejado por el proyecto politico de intentar
utilizar el mercado para suplantar a la sociedad lo mas posible.

11. La representacion de los intereses

Hay también otras tendencias emergentes. En muchos lugares, 1a per-
cepcién de que cada vez hay menos oportunidades ha cambiado las
expectativas y las obligaciones hacia las comunidades. Cada vez
hay mias objetivos concretos que estin reemplazando lentamente la
idea de participacién en un convenio mas amplio. El aumento de res-
ponsabilidades sociales ya no es el resultado de negociaciones politi-
cas, sino una cuestion que afecta a la estimulante finalidad de ser de
un modelo social “competentista”, incompatible con una interven-
ci6n publica excesiva. La nocién de un pacto social restringido entre
individuos independientes y ambiciosos es la metifora mis corriente
empleada en la toma de decisiones. Este tipo de discurso da por sen-
tado que la simple proteccion de las personas y del derechos a la
propiedad es mas que suficiente para la vida comunitaria.

Como consecuencia, 1a integracién internacional de las econo-
mias locales no es un hecho politicamente neutral. Un cuerpo social
que desee eliminar las barreras econdémicas y los proteccionismos tie-
ne que admitir también las inesperadas pérdidas de control de los
procesos, que a veces pueden afectar a su propio bienestar. Hasta
ahora, la mayoria de las decisiones en los sistemas mundiales emer-
gentes eran poco claras. A veces, reacciones impredecibles ante
algunos acontecimientos muestran una despreocupacion por las con-
secuencias sociales y politicas. Decir que el interés principal de los
mercados mundiales es la obtencién de mayores beneficios no es mas
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que una tautologia, pero la adopcién de una estrategia econémica de
liberalizacién significa que las autoridades nacionales tienen que ce-
der muchas de sus importantes atribuciones politicas para abordar
cuestiones de precios y objetivos locales y el bienestar de los grupos
mds vulnerables. Cuanto mayor es el peligro, menos instrumentos po-
liticos quedan para manejarse ante acontecimientos imprevistos y sus
consecuencias. Los grupos econémicos, con sus redes adaptables para
representar intereses, estin empezando a prevalecer abiertamente
sobre los grupos politicos, sus funcionarios elegidos y sobre sus
instituciones burocraticas.

El cambio de poder es significativo y stmétrico. La importancia
general que se da a la prosperidad econémica proporciona toda una
serie de justificaciones para recalcar los derechos escritos y no escritos
de los intereses econémicos privados y, por exclusion, las hipotesis
basicas explican la funcién reducida del Estado. Muchas de estas con-
sideraciones tienen una visidn negativa de la vida pablica. Para empe-
zar, existe la idea de que la crisis fiscal es estructural debido a la
influencia de presiones externas y de intereses burocraticos. Es un
juego de ayuda mutua entre dos series de “carreras libres” en las que
se sacrifican los objetivos publicos. En segundo lugar, existe la teoria
de un Estado sobrecargado por una multiplicacién de complejas de-
mandas que las instituciones publicas no pueden realmente atender.
En tercer lugar, existe la idea de la escasa legitimidad de las burocra-
cias intrincadas, egoistas, tan distantes de la poblacién a la que se
supone que sirven. Estos argumentos antiestatistas reflejan un talante
politico contrario a las soluciones puiblicas, una adaptacién practica al
desmontaje progresivo de las instituciones politicas que requieren las
politicas actuales de mundializacion.

12. El ideal de ciudadano independiente

Este cambio de la cultura politica hace hincapié en la privatizacion de
lo que hasta ahora eran responsabilidades estatales. La palabra
“privatizacion” tiene varios significados, pero tal vez el mas impor-
tante en la actualidad sea el de la limitacién de la participacion publica
en los asuntos comunitarios hasta el minimo posible. Al liberar al
Estado de sus derechos, la cultura del compromiso esta siendo
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reemplazada, poco a poco, por la politica de fomentar sociedades no
comprometidas o sélo parcialmente comprometidas. El idealismo de
lealtades condicionadas basadas en el respeto a los principios univer-
sales y alos valores inherentes a la idea de la nacién se estd apagando.
En su lugar est4 apareciendo un nuevo realismo. Los valores politicos
emergentes ponen sus propios intereses a corto plazo en el centro de
una ética mas individualista. El concepto de Bismark de un ciudadano
dispuesto a ayudar a la naci6n y a fortalecer a la comunidad politica
parece haber desaparecido. El nuevo ciudadano, como persona
realista, sigue un programa alternativo: se coloca en el asiento del
conductor, pide beneficios al Estado o pide que se le deje solo sin
restricciones para alcanzar él sus propios objetivos. La retérica
publica dominante hace hincapié en la nocién de “pagador de im-
puestos independiente”, un cumplidor reacio que cree en la estricta
aplicacién de la maxima “do #¢ des” (yo doy para que ti me des), por-
que cualquier cosa que no se le dé a cambio de lo que paga tiene que
crear oportunidades de “sacar provecho”. El reducido pacto publico
de autorizar lo “privado” es una clara metafora para justificar el aban-
dono de cualquier obligacién politica que exceda su propio interés a
corto plazo. El ciudadano independiente es un nuevo modelo ético,
mas en linea con la moralidad de la competencia y de la riqueza y
mejor adaptado para manejarse en la inseguridad. Piensa que el valor
real de los beneficios colectivos y futuros es tan bajo que se puede
dejar de lado. Su obediencia esta condicionada a los bajos costos del
gobierno y a la reducida capacidad de negociar del sector pablico.
Una sociedad politica de ciudadanos independientes esti dispuesta a
privatizar el altruismo publico y a disgregar las fuerzas unificadoras
de actuacién colectiva.

La privatizacién del altruismo no es s6lo una divisa neutral
eficaz para lograr mis con menos recursos, sino que también significa
el abandono por parte de la comunidad de los objetivos universales.
Las obligaciones privadas son siempre voluntarias, a pesar de la
enorme pasion y dedicacion de los agentes privados; los objetivos
generosos son prepoliticos en la intencién, y cuando surge una finali-
dad politica, no estd basada en el consenso para lograr objetivos
comunitarios universales.
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13. El fin de la politica

Muchas personas influyentes creen hoy que el monopolio del poder
del Estado-nacién esta en vias de desaparicién. No fundamentan
su tesis en problemas externos. Sin embargo, reconocen que en un
mundo regulado principalmente por las fuerzas impersonales de una
competencia desmedida, los gobiernos han perdido su capacidad de
proteger a sus ctudadanos, y como se han vuelto ineficaces, ahora son
un impedimento. S1 el Estado es de hecho irrelevante para solucionar
cuestiones mundiales, ya no es un elemento fundamental para el nue-
vo talante politico. El fuerte resurgir de las ideologjas antiestatistas
desempeiia actualmente un importante papel; las ideologias elaboran
los razonamientos y articulan el talante prevaleciente; pero para flore-
cer requieren un terreno social y politico fértil. Este terreno parece ser
el que proporciona la erosidn de las bases sociales del Estado: los
sentimientos populares tan extendidos de alejamiento de las institu-
ciones publicas y la imagen de las poderosas minorias retoricas, impo-
tentes y corruptas (las ideologias prevalecientes las llaman ineficaces
y parasitas).

St el Estado ya no se considera Gtil para resolver problemas y
armonizar intereses publicos, el solipsismo politico y social asume Ia
direccion. La gente postmoderna estd mal preparada para apoyar las
causas publicas. Los pocos idealistas que creen en el sactificio perso-
nal para lograr objetivos altruistas ya no se identifican con las metas
universales, puestas en entredicho, de las burocracias arraigadas y,
las invitaciones a experimentar otras alternativas mejores de ofrecer
bienes y servicios publicos, encuentran una acogida muy favorable.

Observando mas profundamente estas tendencias, la transfe-
rencia del poder de los funcionarios pablicos a una pluralidad de
intereses privados es acaso el aspecto mds importante de la ltima
transformacién del Estado moderno en el fin del milenio. Todavia es
demasiado pronto para ver las consecuencias. En los préximos afios,
se verd si las instituciones politicas nacionales estin en peligro de
convertirse en conchas vacias y los ciudadanos en peligro de volverse
rehenes de decisiones fortuitas que escapan a su control. Hay dema-
stados elementos nuevos y en juego para predecir nada todavia.
Sin embargo, los procesos politicos se estin modificando a gran
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velocidad, estimulados por la situacion y las expectativas del marco
mundial emergente.

La sabiduria convencional da por sentado que, quitandole al
Estado algunos poderes excesivos, adquiridos con anterioridad, se
lograra un mejor equilibrio. Pero actualmente, las reformas del sector
publico no consisten sélo en “recomponer”; la idea principal es
despolitizar el Estado, abandonar el concepto de poder pablico nego-
ciador, en favor del concepto de un organismo con metas fijas y
pardmetros que requieran una organizacion técnica. Esta propuesta
estd implicita y explicita en todos los programas y en el significa-
do popular tan divulgado del término “gobernacion”. Reducir las
amplias cuestiones politicas a estrechos intereses de organizacion sec-
torial no sélo tiene aplicaciones practicas vilidas, sino que ademis
oculta sus efectos sobre los valores y objetivos pablicos. Una breve
reflexion sobre estos planes indica que estamos en una nueva fase
politica. Examinemos algunos de sus sintomas.

Un andlisis de la politica fluida de hoy indica que la mayoria de
la gente parece reaccionar a los planteamientos de los politicos profe-
sionales —asociados a intereses especiales, pero alejados de valores y
objetivos amplios— adoptando simplemente puntos de vista morales
y criterios de eficacia para juzgar la vida publica. Los incentivos electo-
rales reflejan este talante escéptico e indignado. No sabemos lo
suficiente sobre la etiologia de esta situacibén, excepto que el espacio
politico se ha ido volviendo poco a poco hueco, sin autoridad,
vacio de bienes colectivos para luchar por los intereses de los ciuda-
danos de manera efectiva. El sentimiento de impotencia, de no estar
representados y de afrontar problemas urgentes que nadie trata de
solucionar seriamente se ha difundido riapidamente entre los
ciudadanos descontentos y a veces indignados.

El auge de la politica profesional, desprovista de objetivos y
valores claros, parece ir unido a la reduccién de la influencia del traba-
jo. El idealismo politico alimentaba los enfrentamientos entre
trabajadores y patronos en el pasado, y encauzar este conflicto reque-
ria algun tipo de justicia social y equilibrio. El triunfo del capital en las
economias en vias de mundializacién ha redefinido la situacion.
Sin opciones ideoldgicas, el declive de los partidos politicos ha sido
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inevitable. La financiacién de las elecciones ha fortalecido el cordén
umbilical entre los intereses ocultos y los funcionarios elegidos y los
votantes tienen una influencia limitada en la definicién de los progra-
mas publicos. De hecho, esta funcién politica de tanta importancia
esta bajo sospecha. Mucha gente cree que los programas publicos se
han convertido en una cortina de humo para ocultar intereses especia-
les. Otros sienten que las prioridades se determinan al azar, por la
accién de poderosas redes y acontecimientos fortuitos, y que las
cuestiones a largo plazo van quedando amontonadas por culpa de
un conjunto de intereses a corto plazo de pequefios grupos con
demasiada influencia. Votar por alguien que actuara para representar
intereses ocultos desalienta la participacion activa. Para las distantes
masas de votantes, la organizacién técnica y la honradez son los
ultimos cartuchos.

14. La revolucioén de la informacion

El reto de la abundancia de informacién es hoy en dia un elemento
significativo. El lado positivo es que los engafios y enigmas del poder
estan mas expuestos a la escrutadora mirada publica: engafiar a todo
el mundo es muy dificil en las circunstancias actuales; el concepto de
“transparencia” ha hecho fortuna en la jerga politica.

La difusion de la informacion a través de los mass media des-
empefia una importante funcién en el proceso de mundializacién
de la cultura. Para la mayoria de la gente, las consecuencias positi-
vas de una informacién tan abundante parecen ser evidentes. La
amplitud de conocimientos se supone que favorece una mejor
comprension de las facetas y complejidades, reduciendo los pre-
juicios profundamente arraigados que aprisionan la mente y disgre-
gan las interacciones, sacando a la superficie la transparencia piblica
moral. La hipétesis liberal de que la informacién es siempre neu-
tral y objetiva a pesar de las ventajas sociales preexistentes debe ser
minuciosamente revisada en el mundo de hoy®

5 El andlisis siguiente se basa en la idea de que, en determinadas circunstancias, demasiada trans-
parencia puede ser contraproducente. Como la limitacién actualmente esti en el aspecto de reci-
bir més que en el de generar y difundir informacién, podria ser de utilidad distinguir entre
transparencia mixima y la transparencia 6ptima. El que la educacién formal pueda contribuir en
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Cuando ha surgido la situacién de la alta densidad de informa-
ci6n, se han vuelto evidentes algunas cuestiones que estaban ocultas:
el costo de produccién y difusidn de una buena informacién puede
ser elevado, la lucha por las audiencias entre fuentes y canales de cali-
dad diferente puede ser desconcertante, y las capacidades existentes
para absorber informacién pueden producir resultados mixtos. En
los contextos de informacion de baja densidad, el problema es prin-
cipalmente cuantitativo; en los de alta densidad, los efectos de
calidad, competencia y saturacién pueden ser desconocidos. La revo-
lucién de la informacién ha redefinido completamente los términos
del problema.

Los cambios culturales debidos al aumento de la informacién
ya se han terminado y resultan cada dia mas patentes. Compartir abun-
dante informacién es una experiencia comunitaria nueva que requiere
unas condiciones sociales y politicas adecuadas y las tecnologias que
la faciliten. En los contextos restrictivos, el conocimiento parece des-
empeiiar una funcién progresivamente liberadora; pero en situaciones
abiertas, los flujos de informacion se convierten en elementos inte-
grantes de la vida normal de la gente y de las instituciones. La
abundancia de informacion tiene dos efectos basicos. Por un lado, se
produce un alto grado de desmitificacién con respecto a las opiniones
convencionales, a las tradiciones y al poder. Por el otro, 1a mayoria de
la gente se hace excesivamente dependiente del suministro de sefiales.
Este alejamiento de las propias creencias hacia programas mas
adaptados muestra como en la cultura mundial los individuos se en-
cuentran inmersos en redes impersonales, aunque activas, de sefiales
dinamicas que proporcionan toda una serie de maltiples significados
en competencia y que son de inteligibilidad cambiante.

La revolucién de la informacion tiene limitaciones internas y
externas. Los mass media testringen los mensajes, los individuos, la
recepcion. En gran parte de las sociedades dominadas por la informa-
cién de alta densidad, la mayoria da por sentada la validez de los
juicios epistemolégicos de los medios y a la vez reacciona a los conte-
nidos y a las circunstancias que la rodean. Estan ciegamente inmersos

el futuro a reducir el vacio entre la méxima transparencia y la 6ptima, depende no sélo de mejorar
la eficacia social de los sistemas escolares, sino también de la prioridad politica de lograr
objetivos de justicia.
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en las prioridades de las redes de informacién, de sus verdades y
sus significados.

En las sociedades modernas de informacién, los individuos
ordinarios instruidos que absorben ideas complejas a través de men-
sajes simples, perciben hipétesis y resultados de investigaciones como
opiniones subjetivas de expertos, la objetividad como igualdad de
tiempo y espacio, y suelen desdefiar las hipétesis y los molestos pro-
cesos de creacién de nuevos conocirmientos. Esta estructura cultural
de referencia tiene consecuencias politicas, sociales y éticas.

Ante todo, se rompe la unidad de percepcién, dando lugar a un
caleidoscopio cambiante de estrategias fragmentadas de utilidad mo-
mentanea. Estas opiniones son mas simples y directas, un sustituto de
otras més completas y de objetivos abarcables. No son “hallazgos”
filosoficos de una minoria descarriada, sino una amplia creencia
existencial que afecta a las elecciones de cada dia, por eso se refuerza
a través de la conducta y del aprendizaje social. En segundo lugar,
la vida de cada uno ha llegado a estar afectada por el efecto
moldeador de la informacion. Las personas y los grupos tienden a
desarrollar sentimientos de ansiedad hacia las interpretaciones
parciales, reales o imaginarias, de la comunicacién. Las ideas, la poli-
tica y el poder estin condicionados por la produccién masiva de im4-
genes de informacién, porque los contenidos no se pueden aislar de la
carga emotiva que estas imagenes comunican con intencion o sin ella.
Toda la 16gica especifica de los mercados de informacion, como este-
reotipos, simplificaciones exageradas u objetividad lograda a través
de la ignaldad de tiempo y espacio, y los efectos de carga emocional,
todo esto constituye unas condiciones epistemoléogicas destinadas a
crear interpretaciones al azar y posturas defensivas. No tiene nada de
extrafio que las modernas minorias tiendan a2 manejar las fuentes
y, siempre que sea posible, a manipular los mensajes a través de
limitaciones y filtraciones. Para contrarrestar estos efectos, las
audiencias esperan unos mass media agresivos que revelen un mundo
hecho de “encubrimientos” para explicar los motivos y los actos que
se esconden detrds de las apariencias. La economia de las redes de
informacion requiere que esta revelacion casual se complete ofrecien-
do ala vez una serie de puntos de vista para lograr la objetividad.
Esta es la imagen mnplicita de la realidad que la moderna cultura de la
transparencia de la informacién ofrece a las audiencias.
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15. Las consecuencias de la saturaciéon de informacidon

Desde el punto de vista del teceptor, la escasa capacidad de absorcién
crea un embotellamiento estratégico en un mundo nuevo de
abundante informacién. La importancia de esta cuestién para la
mundializacién no requiere mis comentarios. Durante los Gltimos
veinte afios, la informacién ha estado creciendo mis rapidamente de
los que pueden asimilar las capacidades individuales e institucionales
para dar sentido a la nueva diversidad de sefiales y mensajes. La mo-
derna cultura en vias de mundializacién no se puede separar de esta
experiencia; en efecto, refleja los temores, esperanzas y estrategias de
las audiencias saturadas. El fenémeno es tan profundo que los espe-
cialistas parecen afectados por los flujos de informacién que quedan
fuera de su alcance o control. El gran desarrollo de las capacidades
sociales e individuales para absorber nuevos conocimientos —logra-
do a'través de un siglo de ensefianza formal— ha llegado a agotarse y
le ha sucedido una fase dominada por los apremios estructurales de
recepcion. La saturacién contribuye a un cierto espejismo en la lucha
por la audiencia, entre opiniones alternativas sin importancia, una
especte de sindrome de “Torre de Babel”.

La idea tan popular de que la informacién es en si misma una
fuerza esclarecedora debe ser calificada tomando en considera-
c16n la interaccién entre la cantidad y la calidad del conocimiento y
las limitaciones estructurales del receptor final.

Cuando existen capacidades sin aprovechar para absorber la
informacion, el suministro de nueva informacién parece aumentar el
entendimiento y el conocimiento, e incluso los margenes de tolerancia
para el desacuerdo. Los datos empiricos indican que el umbral de
ambigiiedad es amplio en los ambientes no saturados. La mayoria
de la gente confia en las consecuencias positivas del “nuevo efec-
to del conocimiento”, y espera que las contradicciones momenta-
neas y las irracionalidades sociales queden condenadas al fracaso con
la llegada de una mejor comprensién y transparencia. La ignoran-
cia se considera una amenaza, prevalece el optimismo con respecto a
la acumulacién y difusidén de conocimiento y se da por sentado
que el esclarecimiento tiene un valioso efecto de formacion.
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La saturacion representa la cara opuesta de este espectro. Es
algo facil de explicar: las capacidades estin colmadas por series
de sefiales confusas y la gente imagina que esta casualidad es obra de
elementos fuera de control, lo que cambia el valor relativo de la infor-
macién. De hecho, la abundancia de mensajes se convierte en un flujo
amenazante y la limitacion cultural en una estrategia 16gica para lograr
orden y seguridad. Parece racional reducir la ansiedad general hacien-
do hincapié en los estrechos juicios a priori para preseleccionar las
sefiales validas. “Desnatando” la informacion, los individuos y las
instituciones esperan restablecer el equilibrio entre la gente y los men-
sajes al azar, no estructurados. Este limite explica la creciente adop-
cién de programas limitados y espectalizados en abordar el problema
de la complejidad, y también explica la indiferencia por todo lo que no
encaja en las perspectivas preseleccionadas.

Pero la moderna limitacién cultural no es un autoen'gaﬁo
irracional ni una censura del desnudo. Aunque el talante cerrado estd
basado en la confusién angustiosa y en la inseguridad, intenta ser
una respuesta realista a los problemas de los flujos de informacion.
La estrategia rechaza categbricamente la mejora de las capacidades
para abordar la complejidad y en su lugar las hace més estrechas para
proporcionar simples paradigmas de accién. Este parece ser el pro-
posito social de la pobreza cultural contemporinea: modelos de
accién basados en hipdtesis simples y a veces no realistas, pero
con implicaciones totalizadoras. Estas sintesis producen puntos de
vista dominantes y también proteccion contra la “superabundancia
de informacion”.

La funcién de la limitacién cultural es estabilizar los significa-
dos y objetivos para contrarrestar la fluidez de los ambientes sa-
turados. Destacar informacién se convierte en una fuente de poder
cuando la gente esti aturdida por la proliferacion de sefiales confusas.
Adecuadas o no, las férmulas simples proporcionan respuestas sim-
ples a problemas mas complejos fuera del alcance de los individuos
educados. Sila saturacién hace que la carga de complejidad sea ininte-
ligible e intolerable, no es extrafio que haya un anhelo social por las
simplificaciones, una demanda popular de traducir la simplicidad en
accién y una preferencia por reducir la accién a los medios. Es una
paradoja que la nueva riqueza de informacién no se emplee para
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esclarecer el proceso de definicién de objetivos, mientras que la
simplicidad priva a los objetivos de cualquier contenido significativo.

16. Los efectos de la nueva cultura comercial

La mundializacién esta asociada al auge de un mercado mundial de
productos culturales. No se debe confundir este mercado con el creado
por reproduccidén mecanica de las creaciones de una minoria cultural
a precios accesibles. El nuevo mercado depende de la satisfaccién
de las preferencias de grandes masas impersonales de audiencia y de
que se les proporcionen productos culturales de facil consumo.

Estas expresiones son hoy la mayor fuente de imagenes alter-
nativas de la vida y la realidad. Su éxito se puede explicar porque
generan abundantes ingresos y proporcionan gratificacién instanta-
nea. El fuerte contraste entre estas expresiones ubicuas y faciles
de adquirir y los costosos procedimientos que exige el aprendizaje de
instrumentos culturales mas convencionales explica la rapida expan-
s16n e influencia de la cultura comercial. El formato se hace natural
con el aumento de los medios electténicos. El aprendizaje tradicional
requiere instituciones especializadas costosas y estrategias de en-
sefianza. Es mas, el resultado econdémico de la educacion tarde
mucho tiempo en madurar y los beneficios son dificiles de tomar
como productos.

La cultura comercial se ha convertido en un folclor organizado
y muy profesional de la era electrénica moderna; es lucrativa, se puede
comunicar y producir en masa ficilmente. Es muy adaptable, dingible
y puede incluso producir cambios de gustos que hacen aumentar los
beneficios. Su principal objetivo es ofrecer entretenimiento dirigido a
las audiencias mundiales, a través de las imagenes visuales y auditivas.
Como otras expresiones artisticas, la cultura comercial trasmite men-
sajes subliminales combinando series de percepciones sensoriales;
como es un empefio comercial, el intento de alcalzar una audiencia lo
mas extensa posible entre las clases o los paises tiende a destacar el
componente sensorial. La debilidad de argumentos intensifica la co-
municacién subliminal de los significados orientados a la accion.®

¢ Los temas que no son de ficcié6n también se pueden transformar en banalidades y entreteni-
miento. Cuando la politica, la administracién de justicia o las vidas privadas se divulgan sin un
argumento contextual, parecen prevalecer los mensajes subliminales.
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Las consecuencias éticas de la cultura comercial —como
sabemos— son hoy en dia tema de un vivo debate. Hay dos juicios
criticos: uno se refiere a la moralidad o inmoralidad del relato explici-
to; el otro, a la crudeza de los textos, imagenes y secuencias. Sin em-
bargo, la cuestién crucial esta en la clase de influencia hipndtica que la
moderna cultura de masas parece tener en las audiencias mundiales.
El peligro moral procede principalmente de la desintegracion de la
organizacion del argumento, cuando se queda atomizado en los signi-
ficados que se dan a entender por medio del intenso lenguaje de las
apariencias. En esos casos, lo que queda de la historia es un aditamen-
to para mensajes indirectos pero mas efectivos. La nueva experiencia
ética ofrecida no procede del contraste entre la historia imaginada y el
mundo real, sino del experiment6 “liberador” del lenguaje sensorial
directo. La intencién de las imagenes es sugerir posibilidades que tras-
cienden las limitaciones presentes sociales y humanas. Constituyen un
espacio ilimitado para la accion directa y para la gratificacion instanta-
nea, en contraste con la limitada y mondtona realidad de la vida
cotidiana, gobernada por reglas y calculos racionales.

Este radicalismo implosivo legitima la funcién de los impulsos
primarios representando el orden convencional como una red de apa-
riencias que ocultan unas normas dobles. El “realismo” de la accién
se logra por asociacién; los indicadores de tiempo y espacio son sélo
sefiales simbdlicas evocadoras para dar “ambiente” sin someter el
resultado a la evolucién previa o a las limitaciones ambientales. Las
secuencias aluden a las posibles causas de resultados dirigidos, esco-
gidos de una serie limitada de alternativas. Si las causas de la accidn,
no se pueden distinguir de los resultados de la accién, lo determinante
es la voluntad. La accién directa restablece la transparencia bésica a
pesar de la mediacién de las reglas y la racionalidad.

Las lecciones de las modernas fabulas comerciales emocionan
a la audiencia proporcionandole respuestas de accién simple directa a
problemas complejos, y mostrando las disposiciones de animo nece-
sarias para asumir situaciones, destacando las reacciones tipicas para
cada situacidn en lugar de una guia abstracta. En un mundo que
se cree dominado por la incertidumbre, con instituciones vacias y re-
glas efectivas debilitadas, la ética subliminal de la cultura comercial
tiene mucho sentido.
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17. Las consecuencias para la educacion
El reto de la educabilidad

La educabilidad se esta convirtiendo en una cuestion importante
en las sociedades en vias de mundializacién. Ya no se pueden seguir
aceptando sin mas los proveedores soctales y culturales de ensefianza
formal e informal. La empresa de fomentar valores e interpretar los
conocimientos nunca ha sido facil, pero los nuevos antiincentivos am-
bientales afiaden una dimensién suplementaria a la dificultad de la
tareas. Esta nueva dimensidn tiene efectos descalificadores.

El auge de los procesos miméticos de competencia hace que
los modelos de la funcién familiar y de la educaciéon formal sean
menos efectivos. Los padres estin obligados a dedicar mas tiempo,
atencién y energia para lograr resultados, quizas mas bajos de lo que
esperaban. Los nuevos elementos parecen luchar contra cualquier
influencia basada en la autoridad y en los compromisos establecidos;
de hecho, su propbsito es liberar a los individuos de las coacciones
tradicionales. Los vacios generacionales cristalizan en culturas de gru-
po para institucionalizar los modos de vida y lealtades alternativos.
En los mercados mundiales, esta tendencia se ha visto reforzada por
la demanda de una amplia serie de productos comerciales culturales.

Esto también afecta profundamente a los sistemas formales de
educacion. Las escuelas modernas se encargan de una poblacién que
quiere adquirir una educacién. De hecho, la falta de motivacién
hace que el aprendizaje formal sea menos efectivo. La mayoria de los
debates publicos hoy parecen preocuparse por los resultados tan limi-
tados por los intentos de educar a los nifios de las zonas de pobreza.
Este es ciertamente el caso opuesto, pero no el unico. Las escuelas no
encajan bien con los valores de “supervivencia” de los grupos asola-
dos por la privacién; la educacién es siempre un proyecto a largo
plazo. Para superar sus limitados horizontes, los pobres deben
apostar ciegamente por el futuro, pero no tienen los incentivos ni la
informacién ni los recursos.

El caso de la pobreza ayuda a entender algunos aspectos
importantes del problema general que plantas el descenso de la
educabilidad. La receta favorita es la adopcion de programas especia-
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les de educacién terapéutica para llenar los vacios de motivacion y
parece funcionar mejor si se aplica desde sus inicios. La segunda in-
novacién mis importante consiste en mejorar las técnicas de ensefian-
za y las disposiciones institucionales de apoyo. Por ultimo, la manera
pragmatica de luchar contra los efectos de los ambientes perjudiciales
es volver a los nicleos esenciales y rebajar las expectativas.

La comparacién en el tema de educabilidad en las zonas de
pobreza y en las zonas en las que domina la superabundancia oculta el
término medio y las tendencias generales. De hecho, la idea de que
una presion excesiva en los alumnos es contraproducente ha desem-
bocado en unos métodos de ensefianza mas relajados, acompafiados
de una descarga de asignaturas no esenciales. Los argumentos pare-
cen convincentes; estos ajustes constituyen una respuesta realista a los
alumnos menos motivados para aprender con largos métodos forma-
les. La idea de aligerar el cargamento sin sacrificar lo esencial es atrac-
tiva para todas las partes implicadas. Como cualquier otra férmula
para lograr mas con menos, ésta también tiene sus defectos y ala vez,
sus ventajas: lentamente, nos vamos dando cuenta de que las estrate-
gias de aligerar los programas no funcionan como se pensaba, y ya
hay voces que opinan que en la mayoria de los casos equivalen a una
retirada en orden.

Quizés el caso general sea el siguiente: cuando la educabilidad
es una imposicidn, se deben reajustar los sistemas de ensefianza. Por
un lado, se necesitan mas recursos para cubrir los vacios creados
por estos gastos externos; pero por otro, los beneficios de los nue-
vos programas terapéuticos, cada vez menores, tienden a rebajar las
expectativas: la ensefianza se hace cada vez més cara y menos efectiva.

Hay otras consecuencias dignas de mencién. La baja educabilidad
es un factor de frustracidn, porque las técnicas de ensefianza son
impotentes para combatir las causa y las mejores actuaciones tera-
péuticas para contrarrestar los sintomas tienen resultados poco claros,
pero la falta de motivacion condiciona el indice de éxitos de las técni-
cas escolares. Los esfuerzos educativos tienen que superar la sensa-
c16n general de inutilidad y la insuficiencia de recursos adecuados. De
hecho, se facilitan mas recursos a las escuelas que parecen tener éxito.
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En los ambientes adversos, las escuelas y las familias estin so-
metidas a tensiones; ademis de las dificultades externas, la firmeza
interna esta siendo puesta a prueba continuamente por las circunstan-
cias y hay un efecto general de debilitamiento. Los sentimientos de
impotencia por. la relativa inutilidad del esfuerzo se tienen que superar
dia a dia. Es mis, 1as autoridades estin menos dispuestas a mejorar la
financiacién de las instituciones debilitadas; en cambio, aceptan el
despilfarro y permiten el desgaste.

Esto también afecta al contenido de la educacién. Los proble-
mas de educabilidad tienden a rebajar el valioso contenido de los pro-
cesos formales de aprendizaje. Cuando las personas tienen menos
motivacion, se interesan mas en el aprendizaje de las técnicas instru-
mentales que en el aprendizaje de interpretaciones. Si se les dan éstas,
la relacién entre la adquisicion de los instrumentos y el sistema de
conocimientos se vuelve limitada y borrosa. Es mas, el lado positivo
de poner en relacién los objetivos con los medios sigue siendo
marginal; cuando el propésito principal es programar que los indivi-
duos dominen series concretas de conocimientos practicos, la forma-
cién del caricter, las vocaciones individuales y la creatividad son
objetivos secundarios. Hoy en dia, hay muchas presiones para falsear
los contenidos de los productos educativos y esto no sélo afecta a la
ensefianza que reciben los que no pueden pagar su escolaridad.

El precio de mercado de una educacién bien terminada esta
aumentando. La mayoria de los analisis de costos se interesan por la
productividad de las instituciones publicas, un sector con un alto indi-
ce de desgaste. No es extrafio que parezca que es mas ficil ascender
en las instituciones privadas, donde los elementos de mercado tienen
mas peso y la efectividad del aprendizaje es significativamente mejor.
Las escuelas privadas disfrutan de las grandes economias externas, su
clientela pertenece a grupos sociales que consideran la educacién como
un elemento de su condicidn social; ademas, cuentan con dotaciones
y reciben aportaciones. A pesar de todas estas ventajas, el precio
real de la ensefianza ha subido mucho. Hay dos nuevos elementos
dignos de consideracién que pueden haber modificado los problemas
y el coste de la ensefianza de calidad. El primero de todos es el efecto
de la masificacién: un alumnado heterogéneo da lugar mas tarde a un
ambiente mas complejo de aprendizaje. En segundo lugar, las familias
ya no son la influencia de socializacién mas fuerte.
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El alza sostenida de los costes de la ensefianza de calidad es el
resultado de las tensiones culturales que afectan a las partidas estraté-
gicas; es muy posible que la calidad de la ensefianza no haya mejorado
tanto como para que se considere un beneficio, pero los programas se
han aligerado para evitar el alejamiento de los estudiantes que estaban
preparados para soportar una sobrecarga bajo las presiones intensas
de la competencia. El nimero de matriculas tiene una influencia mo-
derada en el rapido crecimiento de los costes generales. La mayoria de
las instituciones educativas atraen alumnos y mantienen la calidad
de la ensefianza mejorando instalaciones matenales, diversificando op-
ciones y aumentando las actividades extracurriculares. El confort, el
equipamiento y una serie de aditamentos superfluos aumentan la
“fama”; la calidad del profesorado no es tan visible, pero es un ele-
mento competitivo en la creacién del prestigio. Tener buen profesora-
do requiere pagar buenos salarios en un sector de remuneraciéon muy
baja; algunas escuelas también contratan patrocinadores de reconoci-
dos méritos culturales para mejorar su imagen. Ademas del aumento
del alumnado y del empleo de las técnicas de produccion de ahorro de
costos, se esta comprobando que la especializacion en un tema deter-
minado es un elemento importante para obtener buenos resultados.

Los educadores creen, y estan en lo cierto, que el éxito en las
escuelas de calidad es la consecuencia de un ambiente cultural
1déneo, de una especie de espacio protegido incentivador del aprendi-
zaje; desde este punto de vista, las instituciones de ensefianza parecen
repuiblicas soberanas dedicadas a la adquisicién de conocimientos
y a la interpretacion y expresion de los mismos. Este producto com-
pacto se logra reforzando una mezcla de elementos clave, mas que
mejorando alguno de ellos en particular. El coste de este ambiente
especial ha ido aumentando sin cesar; es cierto que se pueden identi-
ficar las partidas concretas, pero hoy dia lo mas caro es crear el am-
biente idéneo que se requiere para sobresalir académicamente. Las
instituciones educativas se han adaptado gradualmente a una clientela
dominada por el valor de la riqueza; ofrecen los signos convenientes
para competir en esos mercados y programas que compensan las
influencias negativas que afectan al “buen hacer” de los alumnos.

No es extrafio que la ensefianza de calidad no se haya extendi-
do como se esperaba. Al contrario, muchos servicios sometidos al
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desgaste (sobre todo en el sector publico) se han deteriorado. En los
planes de estudio aligerados, disefiados para adaptarse a los moder-
nos margenes de educabilidad, la formacién del caracter ya no es una
prioridad; las escuelas, sin la adecuada socializacion en la familia, poco
pueden hacer para reforzar los valores en jévenes poco estables
emocionalmente. El abandono de la tarea de formacién del caracter
es la consecuencia general mas destacada de la baja educabilidad.

18. Las perspectivas del material humano

Los sistemas educativos estin sometidos a grandes tensiones. Parece
que las tendencias de la mundializacién han minado los fundamentos
de equidad de la escuela universal. La progresiva debilidad de las so-
ctedades nacionales esta afectando a las instituciones, a las interacciones,
a las conductas y a los valores. Los negocios, las politicas econdmicas,
las audiencias y los flujos de informacién ya no estan circunscritos a
incentivos locales. El ideal de una comunidad abstracta de ciudadanos
como un entramado ético-politico para la cooperacién y la seguridad
ya no es de utilidad en unas sociedades de individuos sin compro-
misos. Cuestiones como la de suministrar a cada uno de los ins-
trumentos culturales necesarios para participar en una comunidad
historica, las disposiciones justas por parte de las mnstituciones y la
aceptacién general de un destino comun, parecen estar en vias de
desaparicion. La preservacién de una cultura nacional es un objetivo
secundario en la mayoria de los paises actualmente. En su lugar, la
modernizacién se ha convertido en el tema predilecto de ciertos gru-
pos mas interesados por la competencia, la riqueza, la utilidad
inmediata y la accién directa.

Desde el punto de vista de la modernizacién, la funcién de la
educacion es programar a los individuos para que rindan en los dife-
rentes niveles de productividad. La idea empobrecedora de la forma-
cién de capital humano ha sido popularizada recientemente por las
instituciones financieras internacionales, como respuesta realista al
desgaste econdmico de los sistemas escolares. Las consecuencias de
este método se hacen evidentes en los proyectos de programas y
en las proyecciones de anilisis para definir objetivos y métodos.
Revisemos ahora alguna de sus simplificaciones.
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Antes que nada, un sistema mundial sostenible necesita perso-
nal capacitado. Intervenir en el omnipotente circuito de la alta
productividad exige calidad y flexibilidad. Las propuestas existentes
hacen hincapié en equipar a los individuos con especializaciones mil-
tiples a la vez que flexibles. Necesitan destreza mental en los andlisis
simbolicos, un objetivo dificil de lograr porque excede la capacitacion
profesional tradicional. Los analistas simbolicos se cree que son el
resultado de una nueva mezcla educativa: por un lado, una especie de
educacién clasica (desarrollar el sentido critico, las perspectivas hist6-
ricas, la capacidad de organizar y expresar ideas complejas, la com-
prension de realidades sociales variables y dinamicas, la conciencia
cultural y los intereses éticos); por otro, algunas capacidades moder-
nas especializadas (analisis cuantitativos y de sistemas, control de in-
formacién, conceptualizacién racional de series desordenadas). Se
supone que la formacion de estos “especialistas flexibles” definiran
los estindares mundiales futuros de la brillantez.

En segundo lugar se necesita atender a las necesidades locales.
Estas varian de unos paises a otros; en cada caso, los estindares son
diferentes. Mientras los avances de la mundializacién sirven para al-
gunas, los sistemas locales se encargan de un gran nimero de ellas
que son heterogéneas en su composicion, calidad y producc1on y que
constituyen un sistema cerrado. La formacién de las minorias pnvde-
giadas define los niveles locales de excelencia académica en las socie-
dades localistas de hoy en dia, pero ademds de esta red de educacién
socialmente especializada, hay un circuito de movilidad para encar-
garse de la capacitacién de los alumnos con movilidad ascendente en
los diferentes estadios de la escala social. El resultado de 1a movilidad
es una calidad educativa mas baja, mas estrechamente ligada a niveles
y capacidades concretas.

En tercer lugar, la capacitacién de menor calidad requerida por
los individuos pertenec1entes a una economia local de baja producti-
vidad. Estos necesitan capacidades sencillas para ser competitivos
en un nivel marginal. Se supone que las escuelas los programan para
obedecer reglas, reaccionar a tiempo y trabajar en puestos subordina-
dos, dentro de unos margenes de sistemas simples de produccion.

La programacion de los individuos para atender las necesida-
des de capital humano de un mundo en vias de globalizacion se basa
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en la idea de que los ingresos econdmicos estan ligados a una estruc-
tura de empleo muy estratificada, de dimensiones mundiales: a mas
puestos mundiales, menos individuos se requieren y mayor es la
productividad y los ingresos individuales generados.

Tal vez sea ésta la conclusién mas alarmante. El valor del capi-
tal humano —como cualquier otro capital— estd determinado por la
escasez relativa y por los usos alternativos. Desde esta perspectiva, un
excesivo abastecimiento es antieconémico porque las oportunidades
son limitadas y la reduccién de ingresos anula los incentivos para se-
guir invirtiendo. Estas barreras definen los limites de la funcién de la
educaciéon como capacitadora de individuos para finalidades directas
de productividad econémica.

Mientras que la creacion de puestos de empleo esta condicio-
nada ala cantidad de inversiones y a la eleccion de tecnologia, el abas-
tecimiento de personas preparadas depende de las expectativas, de
consideraciones de equidad, de subsidios publicos, de medios priva-
dos y de la flexibilidad de las familias para suplir otras inversiones y
consumos. Es facil aumentar el niimero de personas educadas cuando
la gente estd motivada y hay posibilidad de subsidios. Esta es la estra-
tegia convencional de expansién segun objetivos. Normalmente, la
produccién de capital humano se regula por cuestiones de motivacion
y de diferencias econémicas en el acceso a la educacién.

En el marco de la mundializacion, la diversidad de las necesi-
dades econdémicas en perspectiva crea demandas educativas
heterogéneas. Las mas productivas son las que satisfacen las necesida-
des no locales. La idea de que la economia mundial constituye un
factor social integrador es todavia una hipotesis a largo plazo; a corto
plazo, las diferencias sociales parecen aumentar y la solidaridad local
parece debilitarse. En la prictica, las demandas sociales de educacion
han llegado a ser muy especializadas. Las instituciones de ensefian-
za estin respondiendo gradualmente a una pluralidad de demandas
econdmicas por parte de personas muy diferentes en cuanto a orige-
nes soctales, intereses y perspectivas de vida. La consecuencia de esta
evolucién son los sistemas de educacién diferentes, segin la clase
social. Esto supone una estructura bastante compleja; los productos
educativos actuales son, en su mayoria, el resultado de mecanismos
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que se autorregulan en funcién de diferentes ingresos y motivacion.
Las familias estin comprando cada vez mas el nivel educativo y la
calidad que pueden pagar o, si no, influyendo en el sector publico para
que responda a sus necesidades concretas. Es obvio que los benefi-
cios culturales tenderan a acumularse en los grupos con mejores
ventajas iniciales. Los sectores pobres no tienen las motivaciones ade-
cuadas, ni los medios ni las capacidades politicas para influir en las
decisiones publicas. Estn obligados a continuar siendo un problema
residual en la dindmica educativa de la economia mundial.

19. Los ajustes posteriores

Los ajustes educativos a las tendencias mundiales no suponen un mayor
problema. Sélo la pobreza emerge como un aviso de que hay algo que
ha sido desatendido. Las cuestiones de ajustes educativos requieren
buenos “fontaneros” para reparar los dafios, reorganizar los procesos,
mejorar la eficacia y atender las necesidades concretas. Todo lo dicho
es indispensable para que los servicios sigan funcionando lo mejor
posible, y en este terreno queda mucho por hacer. Dado el clima
de desgaste econdmico, estas prioridades de actuacién son dignas de
atencion y energia.

Pero los ajustes educativos no lo son todo. Por un lado, ofrecen
indicios de cuestiones mas amplias, aunque también tienden a reducir
los objetivos educativos a cuestiones de organizacion; por otro, las
hipétesis son demasiado restrictivas y 1a mayoria de las veces el papel
de la educacién queda reducido a la productividad econémica. De
estos métodos hay que sacar una pequeiia ensefianza fundamental:
parecen impedir el debate abierto sobre la funcion de la educacion
formal en los procesos de socializacién de un mundo cada vez mais
inseguro e interconectado.

La socializacién de los individuos para afrontar las circunstan-
cias de la vida es quizas hoy una tarea mas compleja que hace cuaren-
ta afios: los valores de supervivencia han reemplazado firmemente la
interpretacién a largo plazo de significados fundamentales; la ética
del trabajo esti erosionada por la inestabilidad en el empleo, y el privi-
legio y el calor del ahorro, por la riqueza. Aumentan a la vez las dudas
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sobre la justicia de las reglas sociales y la confianza en la efectividad
de 1a acci6n directa. Por Gltimo, hay menos fe en la capacidad de las
autoridades elegidas para responder a las necesidades de sus votantes
o para ofrecer el adecuado liderazgo.

Ademas, los procesos de aprendizaje formal compiten con in-
terpretaciones alternativas y a veces contradictorias, generadas en la
compleja experiencia actual:

1.- Una identidad colectiva no parece ser ya un elemento
importante en la educaciéon. La percepcién de que el pacto de orden
no implica necesariamente la oferta de oportunidades, ni de justicia
social ni de compromisos universales, ha contribuido a que se genere
un nuevo realismo. Las experiencias de mundializacién ponen de re-
lieve nuevamente la importancia de 1a lealtad de clase, de las redes y
de la relacion con intereses poderosos para lograr algn grado de se-
guridad. En un ambiente social de competencia ilimitada, los riesgos
y peligros politicos y econdmicos son inherentes al sistema y hay que
contar con ellos.

2.- La moderna cultura de la informacién ha contribuido a un
cambio de imagen de la interaccidén social. En los ambientes de
informacién de alta densidad, la gente se ha acostumbrado a la idea
de que detras de las apariencias hay redes ocultas de intereses espe-
ciales y muy pocos principios de organizacién; por €so, no es realista
trazar una linea general. En su lugar, parece mas apropiada como guia
de supervivencia, una multiplicidad de caminos de una sola direccién
hacia objetivos especificos. Ciertamente, da miedo ser idealista
sin un rumbo concreto, en un mundo de pragmaticos con estrategias
claramente definidas.

La alta densidad de sefiales y mensajes también ha producido
una saturacion de informacidn. Las imagenes que crean las audiencias
saturadas son hoy poderosas e influyentes. Ponen de relieve que en un
mundo regulado cada vez mas por el azar, s6lo es posible el orden a
base de ir suprimiendo gradualmente las alternativas. Los prejuicios,
la pobreza de analisis, los criterios de correccidn politica ayudan a ver
sefiales tranquilizadoras para estabilizar las interpretaciones y estable-
cer los criterios hegemonicos para 1a adopcidn de decisiones. En el
nucleo de esta percepcion esta la busqueda del orden, basado en ideas
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estrechas, autorrefrenadas, en contraste con las experiencias de
final abierto de una complejidad que se interpreta como desorden
imposible de manejar.

3.- Por 1ltimo, las imdgenes y sonidos gratificantes de la cultu-
ra comercial dan la sensacién de que la accién directa es como una
experiencia liberadora de los condicionamientos de la reglas, de la
histona y del espacio.

Las tendencias actuales son faciles de seguir. El énfasis en lo
que la ensefianza tiene de instruccidn es util para las instituciones
especializadas en atender a grupos sociales concretos y compatible
con las demandas a corto plazo. No sé si este método es sosteni-
ble con el tiempo, porque requiere un alto grado de integracién y
conformidad con lo que se abandona de las sociedades nacionales.
Quizés un aumento gradual del bienestar pueda contribuir a un clima
politico de resignacion general; pero es dificil mantener unidas unas
comunidades complejas, poco cohesionadas, cuyo tnico vinculo
es la conciencia del poco o ningun control que tienen sobre sus vidas.

Los problemas educativos en esta era mundial no son nuevos.
Primero estd la cuestién de la integracion social. Hay claros signos de
que el marco mundial debilita algunos vinculos sociales clave y genera
nuevas fuerzas que socavan las instituciones y los valores. ¢Deberian
las escuelas asumir un papel activo en la reconstruccion de las comu-
nidades? La tarea exige situaciones mis “intensas” de ensefianza y un
respaldo social més extendido. sCabe esperar el logro de ese objetivo
en un mundo culturalmente resquebrajado por los efectos de la
saturacién de la informacién?

En segundo lugar, sila educacion debe ser un factor de libera-
ci6n sélo para pequefios grupos, la nueva cultura mundial tendra que
justificar este riesgo ético, rebajando la dindmica de las aspiraciones
humanas. Las justificaciones intelectuales de la desigualdad pueden
ser muy convincentes, pero la vivencia de la injusticia y el malestar
que produce es dificil de controlar porque genera una tension agotadora
en la estabilidad y tiene unos efectos negativos en la calidad de vida en
general. Las sociedades en vias de mundializacion estan afectadas hoy
en dia por estallidos internos sociales importantes. Si hay una desvia-
cién en el reparto de elementos legitimos de “liberacién”, estamos
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aprendiendo lentamente que hay procesos profundos de liberacion
que emergen como complejidades normales. Las sociedades deben
adaptarse a las consecuencias de las sectas, los fundamentalismos,
los grupos de autoproteccidn, la violencia y las culturas especiales.
Estas son cuestiones dudosas con dudosas soluciones. A mi parecer,
las familias, las escuelas y las comunidades tienen que cumplir su
misi6n de luchar contra las causas, pero esta tarea es incompatible con
el hecho de disgregar la creatividad humana.

En tercer lugar, s11a inversién de calidad esta en funcion de la
estabilidad y de la integracién social, es una estrategia equivocada
programar a los individuos para que rindan como maquinas inteligen-
tes, a menos que cada cual acepte que el “mundo feliz” de Huxley
es inevitable.
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CAPITULO VI

TAREAS Y METODOS DE LA ETICA
DEL DESARROLLO!

Denis Goulet®

1. Paradigmas’ del desarrollo: Critica y alternativas

Hoy en dia, crecientemente, se denuncia al desarrollo como algo muy
malo. El destacado agrénomo francés, René Dumont, ve el compor-
tamiento de los Gltimos 40 afios como una peligrosa epidemia de
mal-desarrollo.® Sefiala que en Africa, en realidad, el desarrollo no
ha ocurrido. Por otra parte, América Latina ha presenciado la creacién
de grandes riquezas, que van desde industrias nucleares y electrénicas
muy complejas hasta vastas ciudades llenas de rascacielos. Lamenta-
blemente este crecimiento, nos dice Dumont, ha sido logrado al costo
de una masiva contaminacién, congestionamiento urbano y un des-
perdicio monumental de recursos. Es mas, la mayor parte de la
poblacion del continente no ha salido beneficiada. Para Dumont,* el
mal-desarrollo es la mala administracion de recursos, tanto en el mun-
do socialista como en el capitalista; es la principal causa del hambre
en el mundo y aflije alos paises “desarrollados™ tan severamente como
a los paises del Tercer Mundo.

! Documento publicado en la revista Filosofia Universitaria, Costa Rica, XXVII (66), pp. 293-
305, 1989.

? Denis Goulet es profesor en Educacion para la Justicia, en la Universidad de Notre Dame,
Indiana, Estados Unidos.

*René Dumont, M.E. Mottin, Le mal-developpement en Amérique Latine, Paris: Les Editions du
Seuil, 1981.

* Véase, Bob Bergman, "René Dumont on Misdevelopment in the Third World: a 42 Year
Perspective”, en Camel Breeders News, Ithaca, N.Y.: Cornell University, Primavera, 1987, p.19.
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Otros escritores sobre el desarrollo tratan el mismo tema, plan-
teando asi que, muchas veces, el crecimiento es irresponsable,
inequitativo, destructivo y que empeora la situacién de la masa de
gente pobre. El finado antropdlogo suizo, Roy Preiswerk y sus cole-
gas sefialan que los procesos de cambio han llevado al mal-desarrollo,
o seudo desarrollo, es decir, a una orientacion dervirtuada del
desarrollo tanto en los paises pobres como en los ricos.’

En un trabajo anterior, este autor llamé antidesarrollo a mu-
chas de las acciones que se denominaban progreso, porque han sido la
antitesis del auténtico desarrollo, que es la mejoria cualitativa en
la disponibilidad de bienes que sirven para sostener la vida, la estima
y la libertad de todos sus ciudadanos.®

Algunos autores, como son el africano Albert Tévoédjré y el
haitiano Georges Anglade, rechazan el desarrollo econdémico
deshumanizante que muchas veces prevalece y sefialan que la mayor
riqueza que posee cualquier nacién son los pobres mismos.’

Su clamor es que los pobres, actuando en armonia, constituyen
un recurso mas grande para el cambio hacia el desarrollo, que los
recursos naturales, la riqueza financiera o los recursos tecnolégicos.

Sin embargo, el ataque mas absoluto al desarrollo deformado
viene de la pluma de aquéllos que repudian totalmente el desarrollo
como concepto y como proyecto. Se destaca, entre estos autores,
el economista francés, Serge Latouche, quien nos insta a descartar el
desarrollo porque es una herramienta de las naciones occidentales
avanzadas para destruir la autonomia y cultura de las naciones de
Africa, Asia y Latinoamérica ?

De modo similar, el Centro Intercultural Monchanin de
Montreal, por medio de su revista Interculture, promueve incansable-
mente la tesis de que se debe rechazar el desarrollo como el ins-
trumento que destruye las culturas nativas, y sus sistemas juridicos,

*Véase, CETIM (Centre Europe-Tiers Monde), Mat-Développement Suisse-Mode, Ginebra: CETIM,
1995, p. 11.

¢ Denis Goulet, The Cruel Choice, N.Y.: Atheneum Press, 1969, pp. 215-235.

7 Véase, Albert Tévoédjré, La pauvrets, richesse des peuples. Paris: Economie et Humanisme, 1978 y
Georges Anglade, Eloge de la pasvreté, Montreal: ERCE, 1983,

8 Serge Latouche, Fauit-il refuser le développement?, Paris: Presses Universitaires de France, 1986.
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politicos, econémicos y de significados simbdlicos. El movimiento
Supervivencia de la Cultura, con sede en la Universidad de Harvard,
ha luchado, desde su fundacién en 1972, para impedir que el “desa-
rrollo” destruya los pueblos indigenas y su cultura. Su fundador, el
antropdlogo, David Maybury-Lewis, escribe:

“La violecia ejercida sobre los pueblos indigenas, en gran
parte, estd basada en prejuicios y discriminaciones que deben
ser expuestos y combatidos. Estos prejuicios estin respaldados
por una amplia gama de concepciones erroneas, las cuales pre-
sumen que las sociedades tradicionales son obsticulos inhe-
rentes al desarrollo, o que el reconocimiento de sus derechos
seria subversivo para el estado-nacion. Nuestra investigacion
muestra que esto no es verdadero™.’

Aun aquéllos que buscan preservat el lenguaje y los ideales del
desarrollo, al mismo tiempo que se deshacen de sus limitaciones,
insisten sin embargo en que las naciones del Tercer Mundo deben
perseguir una alternativa al cambio centrado en el crecimiento. Preco-
nizan, en su lugar, satisfacer las necesidades basicas de todos, crear
trabajos en sectores no modernos, generar focos descentralizados de
autonomia y alimentar la diversidad cultural.®

En el mundo real de los gobiernos nacionales y agencias finan-
cieras internacionales, el desarrollo ain se define operacionalmente
como crecimiento econémico maximo y como un impulso concerta-
do hacia la industrializacion y el consumo masivo. Las historias de
éxito nacional alabadas mundialmente son Corea y Taiwin, mode-
los gemelos de crecimiento econdémico intensivo en capital y tec-
nologia, aliados al éxito en las esferas del comercio internacional
competitivo.!

® David Maybury-Lewis, carta editorial "Dear Reader” en Cuttwral Survival Quarterdy, vol. 11, No. 1,
1987, p. 1.

19 Sobre esto véase, "What Now: Another Development” en Dewlopment Dialogue, No. 1/2, Uppsala,
Suecia: Dag Hammarskjold Foundation, 1975, y Dents Goulet, “The Global Development De-
bate: The Case for Alternative Strategies”, en Development and peace, Vol. 6, otofio, 1985, pp.5-16.
' C£, por ejemplo, Lawrence J. Lau, editor, Models of Development, A Comparative Study of E !
Growth in South Korea and Tatwan, San Francisco: Institute for Comparative Studies, 1986; Arnold
C. Harbeger, ed. World Economic Growth, Case Studies of Developed and Developing Nations, San
Francisco: Institute for Contemporary Studies, 1984.
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Sin embargo, los reportes de desarrollo se mantienen en silen-
cio en cuanto a los costos en represién politica que acompafian a
estos éxitos econémicos. El Banco Mundial, la Organizacién para el
Desarrollo y Ayuda Econdmica, el Fondo Monetario Internacional
y la mayoria de las agencias de planeaciéon econdmica todavia pro-
mueven estrategias que tratan el crecimiento méaximo agregado como
sinénimo del desatrollo genuino. Concretamente, la situacién es peor
ain, ya que incluso el viejo modelo de desarrollo (que contenia ele-
mentos sanos: aspectos de inversidon en infraestructura, creacién de
empleos y expansién del mercado) en muchos paises esta en cuarente-
na. Las estrategias nacionales se guian por un imperativo singular:
alcanzar el “ajuste estructural”. Sin embargo, el ajuste estructural no
es mas que un eufemismo para la mera supervivencia: significa de
hecho evitar ahogarse o al menos el no hundirse en un mar de deudas,
recesion o inflacién. En nombre del ajuste se imponen, a una tras otra
de las naciones en desarrollo, politicas que van desde el riguroso con-
trol de los créditos y la disciplina en el presupuesto, hasta el
congelamiento de salarios y la expansién de las exportaciones. Los
esfuerzos de desarrollo de las naciones: pobres se reducen a adminis-
trar la crisis, a una carrera por generar ingresos con el propdsito de
saldar sus paralizantes deudas.

Es cierto que algunos observadores estan interesados en el
impacto de las politicas macro-econémicas sobre la vida de la gente
pobre y defienden un ajuste eonémico con rostro humano.” Pero
en la mayoria de los casos aun los objetivos del “desarrollo” del ante-
rior modelo de crecimiento (1.e. mejores niveles de vida, creacién de
empleos, mejores servicios sociales y una variada canasta de produc-
tos de consumo disponibles) son generalmente olvidados o relegados.
Todavia se invoca la retérica del desarrollo, pero en realidad el servi-
cio de la deuda y el evitar la catdstrofe ocupan actualmente un puesto
importante en las esferas de las politicas de planeacién y en la
toma de desiciones.

12 Véase, Richard E. Feinberg y Valeriana Kallab, eds., Adusment Crisis in the Third World, New
Brunswick, NJ: Transaction Books, 1984, y John P. Lewis y Valeriana Kallab, eds., Development
Strategies Reconsidered, New Brunswick. NJ: Transaction Books, 1986.
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Un nuevo paradigma de desarrollo se esta gestando y gradual-
mente gana legitimidad a pesar de la fortaleza residual, aunque ain
domunante, de los modelos de crecimientos en las esferas politicas.
Un signo de su ascendente legitimidad es que ahora se finge estar de
acuerdo con sus valores incluso de parte de aquéllos que procuran las
estrategias tradicionales de crecimiento. Estos valores alternativos
incluyen la primacia de la satisfaccion de las necesidades biasicas y la
eliminaci6n de la pobreza absoluta por encima del simple crecimiento
econdmico, asi como la creacion de empleo, la reduccién de la depen-
dencia y el respecto a los valores culturales. Aunque este fingimiento
es hecho a la ligera, es al menos una admisién tacita de que el
desarrollo es esencialmente un asunto ético.

Dos formulaciones recientes de este paradigma alternativo
revelan la profundidad de la carga valorativa y de la naturaleza ética
de cualquier planteamiento serio sobre el desarrollo. En septiem-
bre de 1986 el Instituto Marga organizd un seminario de una se-
mana sobre, “Temas éticos en el desarrollo” en Colombo, Sri Lanka.
Los tedricos y los practicos alli reunidos llegaron a la conclusién
de que toda definicion adecuada sobre el desarrollo debe incluir
cinco dimensiones:

- Un componente econdémico que se ocupa de la creacion
de niqueza y del mejoramiento de las condiciones materiales de
la vida.

- Un ingrediente social que se mide como bienestar en salud,
educacion, vivienda y trabajo.

- Una dimensién politica que apunta a valores tales como dere-
chos humanos, Ia libertad politica, los derechos civiles y alguna
forma de democracia.

- Una dimencién cultural en reconocimiento de que la cultura
confiere identidad y autoestima a la gente.

- Y una quinta dimensién llamada paradigma de la vida plena,
la cual se refiere alos sistemas de significado, simbolos y creen-
cias relacionadas con el significado dltimo de la vida y de la
historia. El desarrollo humano integral es todas estas cosas.

Un seminario realizado unos afios antes sobre los compo-
nentes escenciales del desarrollo en América Latina llegd casi a las
mismas conclusiones. La definicion comprensiva de desarrollo se centrd
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en cuatro pares de palabras: crecimiento econdmico, distribucion equi-
tativa, participacion/vulnerabilidad y valores trascendentales.”® Los
dos dltimos pares requieren una explicacién. La participacion es la
voz desiciva ejercida por la gente afectada por las decisiones politicas.
La vulnerabilidad es la otra moneda de la participacién: la gente po-
bre, regiones y naciones, deben resultar menos vulnerables a las deci-
siones que puedan producir impacto en ellos. Las palabras “valores
trascendentales™ hacen surgir la vital pregunta: “:Vive el hombre solo
del PNB?” David Pollock escribe:

“Supongamos que el pastel econémico de una nacién crece. Su-
pongamos ademas que hay un elevado grado de equidad en la
manera como se distribuyen los frutos del pastel econdmico.
Finalmente, supongamos que las decisones que afecten la pro-
duccién y el consumo (nacional e internacionalmente) de ese
pastel involucre a todos los afectados. JEs este el final de todo?
éVive el hombre solamente del PNB? Tal vez lo anterior ha
sido la linea de pensamiento predominante en la época de la
posguerra, dado que a corto plazo los decisores de politicas
han de concentrarse en el apremiante asunto de ingresos
mayores para las masas, sobre todo de aquéllas que se encuen-
tran por debajo del limite de la pobreza. Empero, a pesar de la
importancia de estos objetivos a corto plazo, deberiamos ha-
cernos preguntas mas elevadas. ¢No deberiamos sacar pro-
vecho de una visién de largo plazo y preguntarnos qué tipo
de persona desearia América Latina que surgiera para final del
siglo? ¢Cuiles son los valores trascendentales -culturales,
éticos, artisticos, religiosos, morales- que se prolongan mas alla
de los funcionamientos del sistema meramente econémico y
soctal? 4Coémo atraer a la juventud, la cual se alimenta de
suefios tanto como de pan? ¢Cudl, en suma, serd la nueva cara
de la sociedad de América Latina en el futuro y qué valores
humanos estarin detris de este nuevo semblante?”.™*

¥ David H. Pollock, A Latin American Strategy to the Year 2000: Can the past Serve as a Guide
to the Future?”, Latin American Prospects for the 80’s: What Kinds of Development? Otawa: Norman
Patterson School of International Affairs, Carleton University, Conference Proceedings, vol. 1,
nov. 1980, pp. 1-37.

W Pollock, Ibidem, p. 9
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Cada una de las cinco dimensiones del desarrollo ennumeradas
por Marga y las cuatro dimensiones de Pollock estin cargadas de
valor. En efecto, las opciones de desarrollo formulan otra vez, y de un
modo nuevo, preguntas filosoficas antiguas.

2. Cuestiones normativas
El desarrollo pone en evidencia tres cuestiones morales:

a) ¢Cual es la relacion entre la plenitud del bien y la abundancia
de bienes?

b) ¢Cuil es el fundamento de la justicia en y entre las So-
ciedades?

¢) ¢Qué criterios gobiernan la actitud de las sociedades con
respecto a las fuerzas de la naturaleza y de la tecnologia?

Si responder a estas preguntas -normativa e institucionalmente-
de una manera satisfactoria es lo que hace a un pais desarrollado,
entonces se sigue que no toda naci6n con un alto ingreso per capita es
realmente desarrollada.® Se pierde la “dinamica concreta del desarro-
1lo™* si no se examinan los ideales y las instituciones de la vida buena
y de la sociedad buena.?”’

Lo que hace a estas antiguas cuestiones morales, especificamente
relacionadas con el desarrollo, y a las antiguas respuestas obsoletas, es
el caracter tinico del grupo de condiciones modernas.

a) La primera de estas condiciones modernas es 1a inmensa esca-
la de 1a mayoria de las actividades humanas. Con respecto al tamafio
de nuestras ciudades, burocracias y fabricas, y con respecto al mero
volumen de imigenes y fantasias que atacan a nuestros sentidos, he-
mos llegado a un punto en donde, como Hegel decia: “una diferencia
cuantitativa produce un cambio cualitativo”.

15 Para una exposicién anterior de este punto, véase, Denis Goulet, “The United States: A Case of
Anti-Development?”, Mofize, enero 1970, pp.6-13.

16 Cf. L.J. Lebset, Dynamigue Concrite du Développement, Paris: Les Editions Ouvriéres, 1961.

' Cf. Anthony Arblaster and Steven Lukes, eds. The Good Sodety: A Book of Readings. Nueva
York: Harper Torchbookds, 1971.
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b) El segundo rasgo moderno es la complejidad técnica y la
especializada divisién del trabajo que de ahi resulta. No hay habilidad
manual, intelectual o artistica, que nos pueda equipar para lidiar ade-
cuadamente con todas nuestras necesidades de unidad, integracién y
apertura al cambio. Anhelamos nuevos hechos, pero nos abruma la
sobre-informacién, y no podemos encontrar una sabiduria a la altura
de nuestra ciencia, ni hilos unificadores alrededor de los cuales poda-
mos tejer la incontable trama de nuestro conocimiento en expansion.

En un mundo asi se vuelve cast imposible responder a pregun-
tas tan abrumadoramente simples tales como: sQué es una vida buena
y cudl es la relacién entre los bienes y el bien, cudl es la base de la
justicia y la equidad, y cudl es la posicion correcta con respecto de
la naturaleza y tecnologjar?

¢) Una tercera condicion contextual de la vida moderna es la
red de interdependencia que transforma los acontecimientos locales
en sucesos globales y causa que los conflictos internacionales cho-
quen con los destinos locales. La creciente interdependencia de las
naciones, comunidades e individuos es un arma de dos filos, algo al
mismo tiempo bueno y malo.'® Después de un reportaje televisivo se
rescata a poblaciones hambrientas de pastores etiopes con alimento
aerotransportado desde Nebraska. Pero también armas y mercenarios
estadounidenses pueden usarse para matar a campesinos inocentes en
Nicaragua por razones que no tienen relactén con sus decisiones
locales y con las de sus adalides nacionales.

d) La cuarta y mas dramitica condicién moderna es el intervalo
cada vez mis pequerio entre los cambios propuestos o impuestos a las
comunidades humanas indigentes y el plazo que enfrentan para
reaccionar ante estos cambios, de manera que puedan proteger su
integridad. Los medios de comunicacidn, la medicina moderna y
la tecnologia, constantemente afectan la conciencta, los valores y los
destinos de la gente, dejandole poco tiempo para consultarse a si mis-
ma, a sus tradiciones o a sus imagenes del futuro con vistas a dar
forma a una respuesta sensata.

18 Esta ambigiiedad, en cuanto afecta a las relaciones internacionales, se examina en Denis Goulet,
“World Interdependence: Verbal Smokescreen or New Ethic” en Development paper No. 21,
Washington, D.C.: Overseas Development Council, marzo 1976, pp.1-36.
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Gracias a estas cuatro condiciones caracteristicamente moder-
nas, las cuestiones morales que todas las sociedades enfrentaron en el
pasado se han convertido en cuestiones contemporaneas relacionadas
con el desarrollo. En general, sin embargo, estas preguntas normati-
vas han sido pasadas por alto o mal contestadas por parte de los ex-
pertos del desarrollo y por los éticos. Galbraith reprende a sus colegas
economistas cuando se lamenta de que:

“La exigencia tiltima de la planeacién del desarrollo moderno
es la de incorporar una teoria del consumo... el enfoque de para
qué es en el fondo la produccién ha sido sorprendentemente
poco discutido y ha sido echado de menos demasiado poco
...Mds importante es: sQué clase de consumo se debe planear?’*® s Debe
la capacidad productiva ser usada para producir nna suficiencia de-
cente de bienes esenciales para alcangar las necesidades de todos, o
debe producir cualguier tipo de bienes para que sean comprados por
aquéllos que poseen el poder efectivo de compra?

Muchos de los expertos del desarrollo evitan las cuestiones
cargadas de valor, tachandolas de no cientificas e impresionistas. Los
éticos por su parte rara vez han tomado los procesos de desarrollo y
sus conflictos como materia prima de su reflexién moral. Al perma-
necer fuera de la dindmica del cambio social, los éticos corren el
riesgo de encerrarse dentro de formas estériles de moralismo que
son mnutiles o positivamente dafiinas. Las respuestas a las cuestiones
normativas planteadas por el desarrollo no preexisten en ninguna doc-
trina, i son faciles de proporcionar. No son suficientes ni las sabidu-
rias antiguas interpretadas de forma estatica, ni los acriticos enfoques
cientificos modernos. Respuestas bien fundadas s6lo pueden resultar
del didlogo entre las sabidurias antiguas y los enfoques modernos de
una manera tal que se eviten el etnocentrismo, el dogmatismo y la
manipulacién ideolégica.

La tarea es dificil, ya que el lenguaje del desarrollo oculta
dos ambigiiedades. Un término idéntico designa a la vez la meta
del proceso de cambio -a saber, cierta idea de una mejor vida- y esos

YJohn Kenneth Galbraith, Economic Development in Perspeative, Cambridge, MA.: Harvard University
Press, 1962, p.43.

2 CE Robert Vichon, “Développement et Libération dans une Perspective Interculturelle et
Cosmique” en Bulletin Monchamin B, No. 2, Cahier 49, 1975, pp.3-30.
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mismisimos procesos que se aceptan como medios para alcanzar
la meta. Adn mads, el término “desarrollo” se puede usar ya sea
normativa o descriptivamente.

Uno habla descriptivamente cuando enumera el indice de cre-
cimiento del PNB de un pais, la balanza de pagos, el indice de ahorro
o inversiones. No obstante, uno puede cambiar al lenguaje norma-
tivo y condenar estos logros tildandolos de modernizacidn sin
desarrollo o censurado el fracaso del crecimiento cuantitativo para
producir un desarrollo humano. Estas ambigiiedades gemelas son in-
evitables, ya que el desarrollo es simultineamente una meta y un me-
dio para lograrlo, una designacion de lo que es, asi como un indicador
de lo que debe ser.

¢Es imposible el discurso serio en torno al desarrollo ex-
cepto en términos éticos? David Apter, politdlogo norteamericano,
explica que:

“Tal vez la consecuencia mis importante del estudio de la mo-
dernizacion es que nos devuelve a la busqueda de primeros
principios. Con ello quiero decir que se requiere de la unidad

de los modos moral y analitico de pensamiento™ !

Por ello, la ética del desarrollo debe tomar su lugar al lado
de la economia del desarrollo, de la politica, de la antropologia y de
la planeacién, para analizar y resolver problemas que son
inseparablemente de naturaleza econémica, social, politica, cultural,
técnica y ética. Sin embatgo, es sensato que los éticos muestren humil-
dad al ingresar a las esferas de la politica, ya que su desempefio
pasado, en tales esferas, es en conjunto desalentador.

3. Desempeiio ético

A pesar de que la economia estid haciendo resucitar cuestiones
teleoldgicas, por largo tiempo consideradas territorio de la filosofia,
nada ha equipado a la economia para responder a sus propias pre-
guntas. Consecuentemente mas y mas economistas recurren a la ética.

2 David Apter, The politics of Modernization, Chicago: University of Chicago Press, 1965, pp.5-6.
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No obstante, desde la separacién de la economia del estudio de
las costumbres morales, la ética ha tenido una carrera deprimente. Por
eso, se encuenta incapaz de dar respuesta a las problemiticas
cuestiones normativas del desarrollo.

¢Por qué esta la ética moderna tan mal preparada para res-
ponder a las cuestiones normativas planteadas por la economia del
desarrollo? La emancipacién de la economia respecto de la filosofia
moral es s6lo una manifestacion de la tendencia general a la especiali-
zacién del conocimiento. Se han hecho grandes avances desde la Ilus-
tracién por aquellas ramas del saber que se apoyan en la investigaciéon
empirica derivada de teorias revisables y no deductivas. El mayor pro-
greso metodolégico se dio en las ciencias naturales. Dicho proceso
facilita enormemente la observacién y clasificacion y ha sido el tram-
polin para importantes adelantos teéricos (la evolucion, la relatividad,
la astrofisica). Mas tarde, las “ciencias del hombre”, tomando presta-
do abundantemente de las ciencias naturales, han alcanzado tam-
bién niveles impresionantes de generalidad tedrica (teoria de sistemas
y teoria general de la accién). Pero las ciencias sociales tratan de la
vida y aun los avances recientes no han disipado el creciente malestar
de los cientificos sociales ante la complejidad de la vida.

La ética, por su parte, una vez que hubo perdido su efectiva
funcidon como establecedora de las normas de la sociedad, se extravid
por diversos caminos. Muy rapidamente todas las filosofias se
desprestigiaron. Asi, con cada nuevo éxito del método experimental y
con la creciente ascendencia de las ciencias empiricas, la especulacion
filoséfica se empez6 a considerar un “método de café”, de dudoso
valor® Numerosos fildésofos contemporineos han tomado las rutas
altamente subjetivas del existencialismo, un laberinto selvatico reple-
to de caminos serpenteantes. Otros mas han abrazado las prescripcio-
nes de ]a doctrina marxista y se han convertido en exégetas de una
nueva sagrada escritura, la del materialismo dialéctico. Un tercer gru-
po, realmente pocos en nimero y con influencia limitada, mantiene su
lealtad a la moralidad de “la ley natural”. Sin embargo, la mayoria de

2 Sobre esto, cf. James K. Feibleman, The Institutions of Society, London: George Allen & Unwin,
1956, p. 61.

.
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los moralistas tedricos en los paises “desarrollados™ han optado por el
camino del positivismo, el cual abandona las prescripciones normati-
vas sefialando que son pretenciosas, no-cientificas o ain mds: ambas.
En su lugar, esta moral trata de derivar las directrices para la accion
social a partir de las preferencias sociales, la ley positiva, los
condicionamientos psicolégicos o las demandas de 1a eficiencia.
Tal como lo admite 1a moral positivista considera la teleologia como
sin sentido. Asi pues, cuando los economistas cuestionan sobre el
“para qué” del consumo o cuil es el tipo de bienes que promueven la
vida buena, o cual es la naturaleza del bienestar, 1a ética positivista
no tiene nada que decir.

Es cierto que la ética marxista si ofrece un conjunto de res-
puestas a estas interrogantes. Pero, como lo reconoce un creciente
numero de sus propios defensores contemporaneos, la ética marxista
ha venido viviendo, largo tiempo, bajo el hechizo de su propio dogma
y se ha rehusado a examinar un amplio conjunto de interrogantes
profundamente significativas, sobre la base de que son sélo vesti-
gios de la “decadencia burguesa”? En afios recientes, sin embargo,
ciertos moralistas marxistas han empezado a considerar la pesquisa
ética como un proceso esencialmente abierto, sin respuestas predeter-
minadas. Para sefialarlo con las palabras de Gilbert y Gugler, especia-
listas en urbanismo del Tercer Mundo: “Como cualquier otra teoria,
mientras mas se acerca a la realidad, el analisis neo-marxista, se hace
mas complejo y tiene menos capacidad de predecir el futuro™?* Por
su parte los existencialistas han rechazado la ética social como algo
sin importancia o bien se han comprometido en esfuerzos, muchas
veces tortuosos, auto-analiticos (0 autojustificativos), por construir
puentes dialécticos entre las demandas de la filosofia social por
una parte y por otra, su compromiso cuasi-absoluto con la libertad
personal como valor Gltimo.

BCE, eg. Adam Schaff A4 Philesophy of Man, London: Lawrence & Wishart, 1963; the contributions
of Roger Garaudy, Ernst Fisher, ef al en Dialogue, revista internacional publicada por Forum
(Viena), especialmente Vol. I, No. 1, Primavera 1968, pp.104 ss. También Peter Smollett-Smolka,
“Revisionist International’, New Statesman, Abril 28, 1967, p. 570.

2 Alan Gilbert y Josef Gugler, Cities, Poverty and Development, Oxford: Oxford University Press,
1982, p. 12. Citado en Mohammad A. Qadeer, "Understanding Third World Cities: Perceptions
and Prescriptions”. Thind World Affairs 1985, London: Third World Foundation for Social and
Economic Studics‘, 1985, p. 341.
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Estos .compromisos con la libertad personal necesariamente
hacen que la formulaciéon de una ética social sea dificil. Camus por
una parte y, en términos mas claramente criticos, Sartre ha puesto sin
duda los fundamentos para construir un puente entre el vacio de la
ética social y la personal. Pero su lenguaje y estilo estan tan fuerte-
mente condicionados por su particular experiencia historica de la Se-
gunda Guerra Mundial y de la posguerra en Francia, que su moralidad
“social” ha experimentado dificultades en obtener una amplia acepta-
cién en los paises en desarrollo. Como un resultado de ello, muchos
filésofos sociales latinoamericanos encuentran al marxismo mu-
cho mas atractivo que al existencialismo. Para el filésofo brasilefio
Vieira Pinto, “la filosofia de la existencia, entre todas las doctrinas
contemporaneas, es la que expone a sus seguidores de manera mas
tuerte al peligro de la enajenacién”. Considera que la razon es que “la
filosofia existencial es la filosofia de los centros de dominacién sobre

las regiones en desarrollo™?

De esta manera, los economistas del desarrollo no reciben mucha
ayuda normativa de los filésofos morales, aun cuando la buscan. En
asuntos de importancia para los actores de politicas y los planificado-
res del desarrollo, los sistemas éticos disponibles proveen poca luz.
Los existencialistas son demasiado individualistas y complejos; los
marxistas demasiado prescriptivos deductivamente y no responden
de manera suficiente a las relatividades sociales y simbolicas. Los
moralistas de la ley natural son vistos crecientemente como defenso-
res de una doctrina confesional particular, en un mundo que se ha
vuelto cada vez mas secular y pluralista. Los positivistas sufren de una
sobredosis de éxito en descripcion y analisis, que resulta en una atro-
fia de su habilidad para comprometerse en investigacion normativa y
evaluativa. Dicho sin rodeos, la corriente dominante de la filosofia
moral se ha secado.

Sin embargo, como nos lo dice el historiador de la filosofia
Etienne Gilson: “La primera ley que se infiere de la experiencia

% Cf. Alvaro Vieira Pinto, Consdéncia ¢ Realidade Nacional, Rio de Janeiro: Instituto Superior de
Estudios Brasileiros, 1960, pp. 65-66. Uno no debe ser demasiado tajante, sin embargo, en cuanto
a la aceptacién de Sartre en los paises subdesarrollados. Después de todo, Sartre escribib el
prefacio al libro de Fanon, Las condenados de la tierra, 1961. CE. también A. A. Fatouros, “Sartre on
Coloniahsm”, World Politics, vol. XVII, No. 4, julio 1965, pp. 703-720.
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filosofica es que la filosofia siempre entierra a sus enterradores”.?

Durante mias de veinticinco siglos la muerte de la filosofia ha sido
seguida por su renacimiento. El actual estado moribundo de la
filosofia moral es quiza un presagio de una nueva primavera. Entre
los signos que parecen presagiar la nueva primavera se encuentran los
amplios debates generados por la publicacién del estudio de Rawls
sobre la justicia en 1971 y el florecimiento de la literatura norma-
tiva sobre ecologia y desarrollo. Pocos son los sistemas filos6ficos
contemporaneos que tratan de proporcionar una explicacién total de
la realidad, esto se debe en parte a que los filésofos saben lo dificil
que es llegar a una sintesis de realidades que son en si mismas tan
fluidas y complejas. La investigacion permanente sobre el significado
sigue adelante y se encuentran en gestacién nuevas filosofias, cuyos
sellos distintivos son la ausencia de dogmatismo, la reaccién contra
las formas simplistas de relativismo y un genuino espiritu autocritico.

Puede ser que en esto se encuentre en juego una ley “econémi-
ca”: las sociedades humanas no pueden permanecer por mucho
tiempo a menos que se satisfaga su necesidad de significado a través
de filosofias adecuadas. En la actualidad tanto la tecnologia como el
efecto de demostracion en masa desafian los valores de todas las so-
ciedades. Los informes de las Naciones Unidas, los planes de desarro-
llo y los documentos sobre ayuda invocan repetidamente términos
normativos como son “una vida mejor”, “mayor equidad en la distri-
bucién de la riqueza” y la necesidad de asegurar un “mejoramiento
social” para todos. Fsta es una prueba clara de que existe una “de-
manda” para obtener una ética del desarrollo. Es por el lado de la
“oferta” que existe la necesidad. Si los fil6sofos morales se muestran
incapaces de ofrecer las respuestas, o si se refugian en conceptos aje-
nos a las experiencias reales, que son las inicas que pueden proveer
de materia prima para su reflexién ética sobre el desarrollo, otros se-
ran los que traten de formular una ética del desarrollo. Lo tratarin
de lograr los economistas, antropdlogos, sociblogos o psicélogos. Estos
corren el riesgo de ser reduccionistas. Una posibilidad mas alar-
mante es que lo hagan los demagogos politicos, los manipuladores

* Etienne Gilson, The Unity of Philosophical Experience, Nueva York: Charles Scribner & Sons,
1937, p. 306.
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tecnolégicos, o los sumos sacerdotes del control mental ideologico.
Quiza todavia haya tiempo para que los filésofos morales dejen de
“moralizar” y se dediquen a un anilisis serio de los problemas éticos
que nos presenta el desarrollo, el subdesarrollo y la planeacién.
Para tener éxito deberdn ir al mercado, a 1a fabrica, a las oficinas
de planeacidn y a los proyectos de irrigacién y crear estrategias
éticas de toma de decisiones sociales que entren a la dindmica y a los
sistemas limitantes de los principales instrumentos de politica:
administrativos, técnicos y politicos.

Debido a que las decisiones sobre el desarrollo presentan
interrogantes con carga valoral, exigen andlisis éticos que requiere
tanto rigor y sistematicidad como el que utilizan los planificadores
econémicos o los disefiadores de proyectos técnicos. Por lo tanto es
importante identificar un enfoque para la elaboracion de la estrategia
ética que sea capaz de iluminar las decisiones mencionadas.

4. Etica como “Medio de los medios”

No cualquier enfoque ético o “forma de hacer ética” es adecuado al
trabajo de integrar los dominios del diagnéstico y de la politica del
desarrollo en sus aspectos valorales. Es mucho mas sencillo sefialar lo
que NO se debe hacer que especificar lo se necesita. Evidentemente
no puede servir una ética deductiva abstracta. La disciplina del desa-
rrollo es un arte no una ciencia: trata con decisiones y acciones que se
toman en areas de elevada incertidumbre y no con patrones or-
denados o perfectos de logica o de disefio. En asuntos del desarrollo
se requiere de una gran sabiduria practica. La sabiduria logra sacar
unidad de la multiplicidad solamente después de haber enfrentado las
contradicciones y la complejidad. En esto se distingue de 1a ingenui-
dad, la cual tiene unidad de significado a través de evitar la con-
tradiccidn y la complejidad. Ninguna ética del desarrollo puede ser
adecuada si es etnocéntrica o reduccionista. Al contrario, la ética del
desarrollo debe prestar atencién a los imperativos econdémicos y
politicos, reconociendo sin embargo que éstos operan en escenarios
muy diversos, caracterizados por los mas variados antecedentes cultu-
rales, dotacion de recursos y sistemas de significado. Quiza la mejor
manera de caracterizar la forma en que debe operar la ética del
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desarrollo es el decir que ésta debe llegar a ser “un medio de los
medios.” ¢Cémo podemos interpretar esta enigmatica frase?

En un estudio critico sobre Nietzsche publicado en 1975, el
filésofo francés Gustave Thibon vuelve a colocar en su lugar el “ideal
Nitzscheano de la santificacién del poder. Hasta entonces la pureza y
el poder podian coexistir, una separada del otro. Era posible que, sin
causar mucho dafio, el poder permaneciera espiritualmente impuro y
la pureza materialmente ineficaz, sencillamente porque el poder tenia
los medios limitados a su disposicion: los peores caprichos de los
césares no amenazaban totalmente el equilibrio y sobrevivencia
de la humanidad. Pero hoy en dia el poder dispone de medios casi
infinitos de destruccion; por lo tanto, ¢gpodemos buscar la salvacion
en otro lugar que no sea en la unién de la fuerza con la sabiduria?” >

Lo que Thibon busca, no es una nueva legitimacién del poder
politico, sino mds bien una forma de convertir el poder en una ética
mds elevada.

Los moralistas no pueden ya imaginar que la ética puede exot-
cizar al mal de los dominios del poder politico solamente a través de
la predicacion de ideales nobles. El escritor jesuita norteameticano,
James Schall argumenta que los cristianos “no tienen una doctrina
social y politica formal y que tienen la libertad de asumir cualquier
forma ideoldgica o practica que deseen, para lograr los objetivos del
cristianismo”.?® Dicho de otra manera, el Evangelio no emite una
justificacion del capitalismo o del socialismo, o en favor del cambio
social o por el “status quo”. Sin embargo, este punto de vista es repu-
diado vigorosamente por un creciente numero de pacifistas radi-
cales. El principal entre ellos es John Howard Yoder quien sostiene
que “el ministerio y las afirmaciones de Jesds se pueden verdadera-
mente entender, no como una presentacion a los hombres de una
ev4sion de opciones politicas, sino de la eleccién de una opcidn
social-politica-ética particular”?* Sin embargo, no importa cuil sea la

7" Gustave Thibon, Nietzsche ox le deckin de 'Esprit, Paris: Fayacd, 1975, p. 75. Traduccién afiadida.
% James V. Schall, “The Nonexistence of Christian Political Philosophy”, Waridwide 19, abril 1976,
p- 26.

? John Howard Yoder, The Pokitics of Jesus, Grand Rapids: Williams B. Eerdmans Publishing Co.,
1971, p. 23. Cf. Richard K. Taylor, Economic and the Gospel, Filadelfia: United Church Press, 1973.

Un intento util de evaluar el significado de los desacuerdos en estos temas se encuentra en James
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posicion tedrica de uno, es indudable la llamada profética a la libera-
cidén que inspiran los teSlogos de la liberacién de América Latina,
Asia y Africa. No obstante, ninguna teologia de la liberacién o ética
del desarrollo tendra poder prescriptivo a menos que nos pueda llevar
mas alld del puro moralismo. De alguna manera la ética debera
adentrarse en la dinamica valoral de los instrumentos utilizados por
los agentes del desarrollo y convertirse, podriamos decir, en un
“medio de los medios™.

Los moralistas no cumplirdn su deber si solamente presentan
los valores moralmente aceptables para que sean los fines u objetivos
de la accién politica y econémica. Tampoco es suficiente que evalen
ala luz de algtin valor moral extrinseco los instrumentos econ6micos
o politicos utilizados para perseguir esos fines. Més bien, los moralistas
deberan analizar y poner al descubierto el contenido valoral de
estos instrumentos desde dentro de su propia dinamica. Por ejemplo,
deberin interrogarse si una politica de promocién de exportaciones
favorece la equidad o no, si consolida las fragiles culturas locales o no,
etc. Se debe de realizar un cierto “desmenuzamiento” fenomenoldgico
del contenido valoral -tanto negativo como positivo- que se encuentre
presente de manera latente en los medios escogidos por los técnicos
que toman las decisiones. Todo juicio moral se debera relacionar, de
manera realista, con los datos técnicos concernientes al problema que
se estudia. Es mads, ese juicio debera utilizar esos datos de manera
tal, que los expertos profesionales puedan reconocerlos como fieles
a las exigencias de sus disciplinas. Es este el sentido en el que la ética
debe servir como “medio de los medios”, es decir como faro moral
que ilumina las cuestiones valorales que se encuentran enterradas
dentro de los medios instrumentales que utilizan quienes toman
las decisiones y quienes resuelven los problemas en diversos campos.

Son demasiados los moralistas que, al comentar sobre la justi-
cia social, se quedan satisfechos con trazar fines ideales y juzgar
negativamente los medios que los politicos, planificadores u otros
utilizan para movilizar las energjas sociales. Este enfoque falla porque
se mantiene al margen de los criterios de decisién que son invocados

W. Flower, “Faith, Liberation and Human Development’, in The Thirkfield-Jones Lectures, Gannon
Theological Seminary, Febrero 26-27, 1974, pp. 1-33.
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por aquéllos que, al realizar su trabajo de toma de decisiones, ha-
cen y deshacen los valores sociales. Se puede legitimamente postular
para la ética el papel asignado a la sociologia por Ralf Dahrendorf,
cuando sefiala:

“El papel del socidlogo es considerar cémo seria la moderna
sociedad civilizada, y cudles setian los caminos que llevarin a
ella. Esa es la esfera de la teorfa. Es también papel del socidlo-
£0, una vez que tiene sus teorias, tomar parte en el proceso de
cambiar la realidad al hacer que lo razonable sea real. Esta es
precisamente la esfera de la practica”.*

La ética genuina es un cierto tipo de praxis,”! que genera la
reflexion critica sobre el contenido valoral y el significado de las ac-
ciones sociales de uno. Al contrario de un tratamiento meramente
extrinseco sobre los medios, la praxis ética condiciona las opciones y
las prioridades al asignar lealtades valorales relativas a las necesidades
esenciales, a las relaciones basicas de poder y a los criterios para deter-
minar los niveles tolerables de sufrimiento humano en la promocién
del cambio social.** Diferentes estrategias de desarrollo, programas y
proyectos tienen impactos diversos sobre las poblaciones victimas de
la pobreza, de los privilegios de clase, de la explotacién econémica o
de la dominacién politica. Por esta razén toda ética de la justicta social
y de la equidad necesita aprovechar los instrumentos concretos que
apoyen la lucha que llevan a cabo las clases sociales que se encuentran
en el peldafio mas bajo de la escala social. Es un ejercicio vacio, si es
que no hipdcrita, el hablar de manera retérica de la dignidad humana
a menos que uno construya estructuras sociales que promuevan la
dignidad humana y eliminen lo que la impide: las enfermedades endé-
micas, la pobreza crénica, un injusto sistema de tenencia de la tierra o
la falta de poder politico. Existe un nexo vital entre las opciones basi-
cas sobre los valores que tiene una sociedad y sus preferencias sobre
la estrategia de desarrollo, asi como los criterios que aplica en todas

¥ Citado en David Walker, “Ralf Dahrendorf’s Vision for the London School of Economics’,
Change, No. S, junio 1976, p. 24.

'Véase, Richard . Bernstein, Praxis and Adion, Filadelfia: University of Philadelphia Press, 1971.
* Sobre costos humanos, véase, Peter L. Berger, Pyramids of Sacrifice, Nueva York: Basic Books,
1974. Para una resefia critica de Berger, véase, Denis Goulet, "Pyramids of Sacrifice: The High
Price of Social Change’, Christianity and Crisis, 34,1975, pp. 231-237.
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las dreas especificas de politica, sean el empleo, la inversion, los
impuestos o la educacién.

Obviamente la ética trata sobre los medios de 1a accion huma-
na, pero como escribe Morris Ginsberg: “Trata también de los valores
relativos de los distintos fines en relacion con los costos involucrados
en su obtencion; esta tarea no la puede cumplir adecuadamente si no
realiza una investigacion sobre las necesidades humanas basicas y las
bases de nuestras preferencias y opciones™.>* Algunos valores son
fines que son vélidos en si mismos. Estos valores guian y orientan,
aunque no puedan dinigir completamente, la eleccién de los medios
apropiados para alcanzarlos. Ld manera en la que la ética trata a
los medios es crucial. Como se sefialé mis arriba, la ética debe tratar
incansablemente por ser “un medio de los medios”, transmitiendo
desde el interior los propios instrumentos y restricciones que rodean a
las decisiones y a las acciones, asi como las lealtades a ciertos valores
y criterios valorales. El mayor peligro al que se enfrenta esta empresa
es que los éticos del desarrollo caigan en cumplir el papel que jugaron
los predicadores de las plantaciones esclavistas, es decir, justificaban
la conciencia a los ricos en tanto que daban consuelo “de otro mun-
do” a las victimas de las estructuras injustas. Por ello los éticos del
desarrollo no pueden cumplir su funcién con solamente atar las aspi-
raciones o los valores humanos a imperativos del desarrollo tales como
el crecimiento, la modernizacion o aun el cambio estructural. En esta
forma se trata a los valores de manera instrumental, como meras
ayudas u obsticulos para metas que han sido aceptadas acriticamente
como valores. En el fondo, el desarrollo mismo debe ser sometido de
manera critica a las pruebas de valor de la justicia, el crecimiento
humano, la liberacién espiritual y las relaciones de reciprocidad. Estos
valores juzgan al desarrollo y no viceversa. El punto que deseo
resaltar es que los valores solamente pueden juzgar las opciones de
desarrollo introduciéndose en su especificidad concreta. Existe una
sana razon epistemoldgica para esto: que mientras mas se acerque
un conocimiento a los seres humanos -especialmente en su contexto
social- mas dificil le serd mantener una verdadera diferenciacion entre
las conexiones observadas entre los fenémenos y la organizacién de

 Mortris Ginsberg, On Justice in Sodiety, Nueva York: Penguin Books, 1965, p. 29
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los fines de accién. Como lo explica el filésofo francés contempora-
neo, G. C. Granger: “Lo que distingue epistemoldgicamente una econo-
mia ‘humana’ de la ciencia tradicional no es que esa economia
aspire a ser normativa, sino mds bien que asigna un valor y una
funcion, en la busqueda del conocimiento, a la dialéctica de la inter-
vencién consciente de un agente humano sobre los productos de su

propia cultura”>*

5. Niveles y campos del discurso ético

El discurso ético se conduce en cuatro niveles diversos: fines genera-
les, criterios especificos que determinan cuando esos fines existen en
situaciones concretas, conjuntos de medios interrelacionados o siste-
mas que constituyen estrategias compatibles o incompatibles con
los fines que se buscan y cada uno de los medios tomados de
manera separada.’

Las principales discrepancias éticas en cuestiones de cambio
soctal se presentan en los dos campos intermedios: los criterios que
especifican cuindo efectivamente se logran los fines y el sistema
de medios o estrategias desplegados para obtener los objetivos que se
persiguen. Por otra parte, la discusion sobre los objetivos generales,
pocas veces engendra debates debido a la sencilla razén de que estos
fines son universales y son faciles de disimular tras cortinas de humo
verbales. Por eso, incluso los tiranos profesan amar a la libertad y los
guerrilleros, la paz.

El cuarto nivel, el relativo a los medios individuales, provoca
pocas discrepancias porque normalmente a cada medio puede darsele
un buen o un mal uso y no permite una caracterizacién ética de bon-
dad o maldad excepto mediante una referencia a las diversas cir-
cunstancias, motivaciones, limitaciones o consecuencias con las que
se ejecuta. Asi pues no es de sorprender que la mayor parte de las

¥ G.C. Granger, Méthodolagie économique, citado en Hugues Puel, ”Au fondament du developpement:
la problematique des besoins essentiels’, en Foi et Développement, Paris: Centre Lebret, No.
149/150, abril-mayo 1987, p. 5.

 Sobre esto véase, Dents Goulet, Etica del Desarrollo, Barcelona/Montevideo: Estela/IEPAL,
1965, pp. 77-80.
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discusiones se realicen sobre los dos niveles intermedios, porque bien
sabemos que las diferencias metodoldgicas generalmente enmascaran
divergencias ideoldgicas. La posicién que uno tiene sobre los fines se
ve revelada de manera dramatica a través de los medios que uno adopta
para obtenerlos. En consecuencia, la ética del desarrollo como “me-
dio de los medios™, requiere no sélo que los moralistas presenten
fines ideales y juzguen los medios usados por otros para perseguir
estos u otros fines, sino mas bien que los tomadores de decisiones,
familiarizados con las limitaciones que rodean las opciones vitales,
promuevan los valores por los que luchan los grupos oprimidos o
subdesarrollados: una mayor justicia, una suficiencia decente de bie-
nes para todos y un acceso equitativo a los avances humanos obteni-
dos en los campos de la tecnologia, la organizacion y la investigacion.

Esta postura difiere de manera cualttativa de una ética de la
pura eficiencia en la resolucién de problemas sociales o de la mera
racionalizacion y defensa de los intereses de una élite.® La dife-
rencia se encuentra en la eleccién entre una vision de la politica como
el arte de lo posible (con la manipulacién de las posibilidades dentro
de ciertos parametros) o la visiéon de la politica como el arte de crear
nuevas posibilidades (mediante la alteracién de los pardmetros mis-
mos). Se debe escoger de manera decisiva entre estas dos visiones de
las posibilidades politicas. Esto es asi porque la politica de desarrollo
consiste en esencia en la creacidn de nuevas posibilidades y no en la
sola reasignacién de fuentes de poder, influencia y riqueza dentro de
las sociedades. En la mayor parte de los casos se requieren cambios
estructurales. Por ello, los promotores del desarrollo deben ser trans-
formadores de sistemas y no meros mantenedores de sistemas. De
hecho, los profesionistas del desarrollo deberin adoptar como su “im-
perativo moral en el desarrollo” aquellas estrategias que aprovechan
las fuerzas sociales existentes implementando los valores a los que les
dan su lealtad. Esto significa, en la practica, el preferir las estrategias,
programas y proyectos (e incluso las formas de llegar a decisio-
nes) que conceden mds importancia a las constderaciones éticas que a
los criterios técnicos de eficiencia.

% Sobre esto, véase la interesante exposicién del tema “mercenarios del status quo” en Tibor
Mende, From Aid to Recolonization, Nueva York: Pantheon, 1973, pp. 86-129.
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En circunstancias ideales, los éticos compartirian la responsa-
bilidad de las consecuencias pricticas de decisiones conjuntas,
tomadas por equipos de planificadores del desarrollo, economistas y
técnicos. A menos que los economistas, planificadores y técnicos
evalien la importancia ética de sus criterios de decision, desde dentro
de 14 dindmica de cada una de sus especialidades, caeran ante los
determinismos de lo que Ellul llama “la pura técnica”” A la inversa,
los éticos requieren el insumo critico por parte de los solucionadores
st quieren evitar un moralismo puramente extrinseco. Solamente una
interaccion dindmica entre las dos categorias de interlocutores puede
llevar a la formulacién de estrategias éticas que sean un “medio de
los medios”.

La ética del desarrollo tiene el mandato claro de adoptar una
metodologia o procedimiento intrinseco. No es menos aguda su nece-
sidad de una visién clara de sus tareas y funciones. La primera tarea de
la ética del desarrollo es la de izar, a gran altura, ciertos estandartes,
que proclamen valores tales como:

-la prioridad de las necesidades sobre los deseos (lo que los
economistas llaman demanda efectiva);

-la obligaci6n inherente a las naciones y poblaciones més fa-
vorecidas de practicar la solidaridad efectiva con los menos
tavorecidos. Estas obligaciones estan basadas en la justicia y
no solamente en una caridad opcional,

-la insistencia de que las demandas de la justicia son es-
tructurales e institucionales y no sélo de comportamiento o
reductibles a cambios de politica; y

-una exégesis de la politica como el arte de lo posible, que
defina el papel de la politica de desarrollo como aquélla
que crea nuevas fronteras de posibilidad y no sélo manipula
los recursos (riqueza, poder, informacién e influencia) dentro
de unos parametros de posibilidad definidos previamente, de
una manera estatica.

3 Véase Jacques Ellul, The Technological Society, Nueva York: Alfred A. Knopf, 1965. Véase tam-
bién, ]. Ellul, The Technological System, Nueva York: Continuum, 1980. El peligro de abdicar a las
exigencias de la “técnica pura” en el campo de la politica aparece bien ilustrado en Chatles Frankel,
“Morality and U.S. Foreign Policy’, Worfdview 18, junio 1975, pp. 13-23.
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Sin embargo, es nutil levantar estandartes, sin justificarlos y
defenderlos. La ética del desarrollo tiene que presentar sus razones
intelectuales en favor de los valores que acabamos de enunciar. Debe-
rd argumentar persuasivamente las razones por las cuales la solidari-
dad debe ser la norma y no una mera “seleccién” excluyente o una
ética de la supervivencia. Si Garrett Hardin tiene razén al poner limi-
tes al atruismo,*® la ética del desarrollo debe descubrir como deben
ser trascendidos estos limites.

La segunda funcién esencial de la ética del desarrollo es la de
formular estrategias éticas para los ambitos en que se resuelven
problemas sectoriales; estos van desde politicas de poblacién, hasta
codigos de inversion, de la estrategia de ayuda al exterior a las normas
sobre transferencia de tecnologia y a criterios para evaluar el
comportamiento sobre el respeto de los derechos humanos.

Los éticos pueden realizar estrategias solo st se adentran en las
restricciones técnicas y politicas de cualquier campo de problemas y
hacen explicitos los costos y beneficios, en términos de valores, de
cada uno de los diagnésticos competentes y de las soluciones pro-
puestas para los problemas. Tienen también que establecer criterios y
procedimientos mediante los cuales los que toman las decisiones téc-
nicas, politicas o administrativas puedan elegir sabiamente e
instrumentar al mas bajo costo posible lo que el socidlogo Peter Berger
llama un cilculo de dolor y un célculo de significado.®

Max Millikan, el finado econometrista y planificador del
desarrollo norteamericano, escribi6 allad por 1962 que:

“El proceso para formular un plan nacional debe ser uno en el
cual los planificadores presenten a la comunidad, para ser dis-
cutidas, una gama de opciones criticas que muestren para cada
alternativa las consecuencias sobre la sociedad en el caso de
perseguir esa elecciéon valoral de manera consistente y eficiente.

% Garret Hardin, The Limits of Altruism, Bloomington, In: Indiana University Press, 1977; tam-
bién Garret Hardin, Exploring New Etbics for Survival: The Voyage of the Spaceship Beagle, Nueva York,
N.Y.: Penguin Books, 1971.

* Peter L. Berger Pyramids of Sacrifice, New York, N.Y.: Basic Books, Inc., 1974.
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Solamente a través de este proceso, la comunidad puede
>
clarificar sus fines personales y sociales”.*

La triste realidad es que la mayor parte de la planeacién del
desarrollo no se realiza de esta manera, como tampoco sucede con
el disefio de programas o proyectos. Una de las misiones de los éticos
del desarrollo consiste en descubrir las formas de lograr que sea fac-
tible un proceso de planeacién alternativo como el que se sefiala.*!
Esto lo puede lograr el moralista al comprometerse, con otros, en una
manera innovadora de toma de decisiones.

Tres racionalidades o aproximaciones basicas a la légica con-
vergen en la esfera de tomas de decisiones: el tecnolégico, el politico
y el ético.? Cada una de ellas tiene tanto objetivos diversos como un
peculiar espiritu que la anima o procedimientos basicos. Los proble-
mas surgen porque cada racionalidad se aproxima a las otras dos de
una manera reduccionista y trata de imponer su visidn sobre los obje-
tivos y los procedimientos en el proceso de toma de decisiones. El
resultado entonces son decisiones técnicamente bien fundadas que
son politicamente irrealizables o moralmente inaceptables o bien,
decisiones éticamente bien fundadas que son técnicamente ineficientes
o politicamente imposibles. Las tres racionalidades operan en una
interaccion circular y no vertical. Se llegé a ello, a partir de la observa-
ci6n de innovaciones experimentales en las negociaciones, en casos
tan dispares como los esquemas de reubicacién de poblaciones porla
construccién de una presa o la obtencién de poder por parte de aso-
ciaciones campesinas que buscan redefinir los criterios de crédito para
sus agremiados en grandes proyectos del Banco Mundial. Esta es la
unica forma de evitar el reduccionismo, es la tnica forma de evitar
malas decisiones garantizadas. Aqui serd suficiente sefialar que los éticos,

“ Max F. Millikan, “The Plannig Process and Planning Objetives in Developing Countries’,
Organization, Planning, and Prog ing for E. jc Development, United States Papers prepared for
the United Nations Conference on the Application of Science and Technology for the Less
Developed Areas, vol. VIII, Washington D.C.: US. Government Printing Office, 1962, p. 35.

41 Véase una exposicién detallada del tema de la planificacién, en consulta con los grupos afecta-
dos en Denis Goulet, “Planificacién del Desarrollo en Forma de Dialogo”, Estudios Andinos, Vol.
2,No. 2, 1971-72, pp. 67-86.

“ Denis Goulet, “Three Rationalities in Development Decision- Making’, Warld Development, vol.
14, No. 2, 1986, pp. 301-317.
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tanto como los planificadores econdmicos y otros solucionadores
de problemas del desarrollo, deben ganarse el derecho a hablar
tedrica y normativamente sobre el desarrollo. Mediante el compromi-
so en la accién, o al menos en la consulta con comunidades de lucha
y necesitadas.

De una manera mas consciente e intencional que otros especia-
listas, los éticos del desarrollo deben experimentar esa “revolucién
profesional” a la que llama Robert Chambers. Esta revolucién de ac-
titudes, o conversion, los aparta de los valores y de alianzas elitistas y
los lleva hacia valores y alianzas con aquéllos que se han quedado sin
poder y han sido despojados de recursos debido a las operaciones
“normales” de transferencia de recursos.® Es precisamente, desde
adentro de los sistemas de restriccion que envuelven cualquier deci-
si6n sobre el desarrollo, que los éticos deben establecer la
fenomenologia de los valores en juego en estas decisiones y acciones.

6. En conclusion: la tarea esencial

La tarea esencial de la ética del desarrollo es hacer que las decisiones
y las acciones sobre el desarrollo sean mas humanas. Dicho de otra
forma, es asegurar que los cambios dolorosos que se hacen en nom-
bre del desarrollo y del progreso no conduzcan a un antidesarrollo
que destruye culturas e individuos y que exige sacrificios indebidos en
sufrimiento y bienestar social; todo ello en el nombre de las ganancias
o de alguna ideologia absolutizada o de un supuesto imperativo de
eficiencia. La ética del desarrollo, como disciplina, es el pegamento
conceptual que vincula los maltiples diagnésticos de los proble-
mas con sus implicaciones de politica, todo ello a través de un estudio
explicitamente fenomenolégico de los valores, lo cual descubrira los
costos valorales de vartos cursos de accion.

Mis fundamentalmente, sin embargo, la mision prioritaria de la
ética del desarrollo es mantener viva la esperanza. St utiliziramos so-
lamente un calculo racional de las futuras probabilidades, tendriamos
que concluir que la empresa del desarrollo en la mayoria de los paises

“ Robert Chambers, “Putting ‘last’ thinking first: a professional revolution”, Third World Affairs,
Londres: Third World Foundations for Social and Economic Studies, 1985, pp. 78-94.

207




DENIS GOULET

estd condenada a fracasar. Los pobres nunca podran alcanzar a los
ricos, sean estos naciones, clases o personas, mientras estos continien
con un consumo derrochador y sigan ideando justificaciones ideolo-
gicas para no practicar la solidaridad con los menos desarrollados.
Con toda probabilidad se continuarin ampliando las brechas de recur-
sos y tecnologia; y simultaneamente se continuaran destinando vastos
recursos 2 armamentos destructivos. Las catdstrofes generadas por la
locura ambiental, 1a visién estrecha sobre la demografia y el no decir
nada de la radiacion nuclear o el envenenamiento radioactivo son
también probables escenarios de desesperacion. Seguramente, senti-
mientos exacerbados de soberania nacional continuarin coexistiendo,
junto a una necesidad, cada vez mas urgente, de instituir nuevas for-
mas de gobierno global y de resolucién de problemas. Si considera-
mos cualquier proyeccién de escenario razonable para los proéximos
cincuenta afios, tendremos que concluir que el desarrollo seguird siendo
el privilegio de unos cuantos, en tanto que el subdesarrollo seri el
destino de la gran mayoria. S6lo un célculo trans-racional de esperan-
za, que se sitle mas alla del terreno visible de posibilidades, podra
impulsar las energias creativas y la vision que requiere el auténtico
desarrollo para todos. Este cilculo de esperanza debe ser ratificado
por la ética. Jacques Ellul ha escrito elocuentemente sobre la necesi-
dad de esperanza en un tiempo de abandono.** Escribe en un lengua-
je abiertamente teoldgico argumentando que los seres humanos no
pueden contar con una salvacion Deus ex machina proveniente de cual-
quier Dios en el que crean. Solamente la especie humana se puede
librar de los atolladeros humanos -sean nucleares, ecolégicos,
econémicos o politicos- que ella misma se ha creado. Pero los seres
humanos se desesperarin incluso del intento de crear una sabiduria
que se equipare con sus ciencias, nos dice Ellul, 2 menos de que ten-
gan esperanza, y fundamentos para esperanza, en un Dios que les ha
confiado el hacer de la historia.

De manera analoga, la ética del desarrollo debe convocar a los
individuos y a las sociedades para que se conviertan en lo mejor de si
mismos, para crear estructuras de justicia y a lo que Ivan Illich llama
convivialidad,® para que reemplacen la explotacion y la competencia

* Jacques Ellul, Hope in @ Time of Abandonment, Nueva York, N.Y.: Seabury Press, 1973.
* Ivan Illich, Tools for Conviriality, Nueva York, N.Y,; Harper & Row, 1973.

208



TAREAS Y METODOS DE LA ETica

agresiva. Hay esperanzas de mejoria y el tenebroso escenario actual
no es inevitable. La base de esta esperanza nos la presentan René
Dubos y otros sociobidlogos, los cuales nos recuerdan que solamente
una pequeiiisima fraccién del poder de la mente humana ha sido
utilizada hasta ahora.® Esto significa que los africanos, asiaticos y
latinoamericanos son capaces de inventar modelos nuevos y mas
auténticos de desarrollo. No es necesario que se conviertan en consu-
midores de un patrén unico de civilizacién moderna para ser “desa-
rrollados”™. Robert Vacca’ en su libro The Coming Dark Age (La Edad
Oscura que Viene) con pesimismo pronostica un mundo sin futuro.
La ética del desarrollo corrige esta visién recordindonos que los dis-
tintos futuros, como el pasado, no estin predeterminados. Es mis, la
bandera mas importante que debe levantar muy alto, la ética del desa-
rrollo es la esperanza; la esperanza en la posibilidad de crear nuevas
posibilidades. Los hombres y las mujeres modernos se han vuelto
escépticos, y con razon, de las utopias faciles, pero también entienden
que son posibles muchos cambios mis de los que fueron alguna
vez anticipados.

La ética del desarrollo aboga de manera normativa para que
se realice una cierta lectura de la historia, una en la cual los actores
humanos son hacedores de la historia al tiempo que dan testimonio
de valores de trascendencia.® Hay una verdad profunda, aunque tam-
bién una exageracion literal, en el concepto de Marx de que hasta el
presente solamente hemos asistido a la prehistoria. El principio del
auténtico desarrollo de la historia surge realmente con la abolicién
de la alienacién. La verdadera tarea del desarrollo es precisamente
ésta: abolir toda enajenacién econémica, social, politica o tecnoldgica.

Esta visién de largo plazo de la historia y del desarrollo como
una aventura historica es la Gnica garantia de que los procesos de
desarrollo garantizarin un futuro. La solidaridad con el planeta
del cual nosotros, los seres humanos, somos los administradores res-
ponsables, y solidaridad con las futuras generaciones, son la clave
ética para lograr un desarrollo que sea a la vez humano y sostenible.

“ René Dubos, Man Adapting, New Haven, CN: Yale University Press, 1978.

# Robert Vacca, The Coming Dark Age, Garden City, N.Y.: Doubledar & Co,, sin fecha.

“ Denis Goulet, "Makers of History and Witnesses to Transcendence’, en A New Moral Order, Maryknoll,
N.Y:: Otbis Books, 1974, pp. 109-142.
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El finado L. J. Lebret, pionéro francés de la ética del desarrollo, defi-
ni6 al desarrollo como una revolucién que llevaba hacia la solidaridad
universal.* En esta frase encontramos, encapsulada, una guia de las
tareas y métodos a los que se enfrenta la ética del desarrollo: instituir
una revolucién universal de solidaridad.

“L.]. Lebret, Dépeloppment, Revolution Solidaire, Paris: Les Editions Ouvrieres, 1967.
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CapriTULO VII

LA VERDADERA RIQUEZA
Y LA PRODUCTIVIDAD REAL'

Denis Goulet

Introduccién

Vivir sustentablemente, con prosperidad: ¢son dos objetivos incom-
patibles? El economista britanico, Paul Ekins, ve en la frase, “desarro-
llo sustentable”, una obvia tensién a la cual debe darse respuesta de
manera explicita, s1 el debate y la actividad que esta frase ha
provocado han de ser realmente utiles para revertir las peligrosas
tendencias de la no sustentabilidad ambiental. La tensién deriva
del hecho de que la trayectoria dominante del desarrollo economico,
desde la Revolucién Industrial, ha sido claramente insustentable. No
hay experiencia de una economia industrial ambientalmente sustenta-
ble en ninguna parte del mundo, en cuanto “sustentable” se refiere a
no gastar el capital ambiental disponible. Por lo tanto, no se puede
constatar, de manera inmediata y solamente con base en la experiencia
pasada, que el término “desarrollo sustentable” sea algo mas que una
frase hueca.?

El desarrollo sustentable requiere que se viva de manera senci-
lia, de forma tal que el consumo se mantenga en un minimo.> Por otra

! Preparado por Worl Business Academy Conference “The Quest for Sustainability with
Prosperity, Dallas Texas, marzo 24-25, 1993. Aparecié en World Business Academy Perspectives.
2 Paul Ekins, "Sustainability First', en Paul Ekins y Manfred Max-Neef, Rea/ Life Economics, Lon-
dres y Nueva York, Routledge, 1992, p. 412.

® Duane Elgin, Voluntary Simplicity, Nueva York, William Morrow and Company, Inc. 1981. Jeremy
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parte, la prosperidad exige un crecimiento econémico interminable
que puede hacer de la sustentabilidad algo imposible, ya que se gastan
los recursos y se contamina la bidsfera mas alla de cualquier posibili-
dad de recuperaciéon. El meollo del asunto se encuentra en aquéllos
que piden que la sustentabilidad y la prosperidad co-existan. No
podemos resolver este asunto a menos que respondamos a tres pre-
guntas previas: ¢qué es la verdadera riqueza?, scudl es la verdadera
productividad? y ¢cémo se muden?

1. ¢Qué es la verdadera riqueza?

Carolina Maria de Jests era una habitante pobre en la favela Caninde
de Sao Paulo. Su diario, escrito en trozos de papel, como un ejerci-
cio de la fantasia para escapar a la tristeza de su vida, fue descubierto
accidentalmente por un periodista en 1958, y se convirtié en un
libro de gran venta en Brasil. Para olvidar sus tristezas, Carolina
escribié poemas, novelas, teatro:

“Cualquier cosa y todo, porque cuando yo escribia estaba en un
palacio dorado, con ventanas de cristal y candeleros de pla-
ta. Mi vestido era del satin mas fino y los diamantes cubrian
mis negros cabellos. Cuando hacfa a un lado mi libro, los olores
traspasaban las paredes derruidas y las ratas caminaban sobre
mis pies; mi satin se convertia en garras y las Gnicas cosas que
brillaban en mi pelo, eran los piojos.*

“Junio 15. Leo que una mujer con tres nifios se suici-
dé porque encontré la existencia demasiado dificil para vivirla.
La mujer que se mato no tenia el alma de un favelado, quien
cuando tiene hambre busca en medio de 12 basura, encuentra
hortalizas en la calle o mendiga y continua viviendo. jPobre
mujer! Quién sabe cuinto tiempo habria estado pensando en
suicidarse, porque las madres se preocupan mucho por sus

hijos. Pero, qué vergiienza para la nacién”?

Rutkin Entropy: a New World View, Nueva York, Viking Press, 1980. Denis Goulet, Voluntary Austerity:
The Necessary Art, The Christian Century, 8 de junio de 1966, pp. 748-753.

* Carolina Maria de Jestis, Child of the Dark, Nueva York, Mentor Books, 1962, p. 11.

S Ibid. p. 60.
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Carolina define la riqueza de una manera sencilla: “Las
necesidades basicas deben estar al alcance de todos™.8

Gandhi dijo muchas veces que hay suficientes bienes en la al-
dea india mas pobre para responder a las necesidades de todos, pero
no hay suficientes bienes en toda India para satisfacer la avaricia de
cada uno. Y Gandhi queria una produccion realizada por las masas,
que brindara dignidad y un adecuado nivel de vida para todos; y no la
produccién de masa, que es una produccién hecha por unos cuantos
y que reduce a las masas a ser meros consumidores de las actividades
lucrativas de otros.”

Barry Lopez, estudioso de las sociedades indigenas america-
nas, considera que, “algunas ideas indigenas nos podrian servir bien a
todos en este momento histérico en que: el concepto de riqueza debe-
ria estar basado en la salud fisica y en el bienestar espiritual y no en las
posesiones materiales; el ser pobre es no tener familia, no tener tribu,

estar sin gente que se preocupe profundamente por uno”.®

Geotges Perec es el autor de “Cosas” una novela sobre la bue-
na vida, tal como la vivi6 una pareja consumista francesa de los afios
60 que fue ascendiendo socialmente. Logran realizar sus suefios a la
edad de treinta afios, teniendo éxito profesional y social. El libro
termina con esta nota irdnica: “Tendran buena casa, buen alimento,
buen vestido; no tendran nada de que lamentarse... es el preludio a
una suntuosa fiesta, sin embargo la comida que les sera servida serd
francamente, insipida”.®

Los primeros padres de la Iglesia cristiana, Juan Criséstomo,
Gregorio de Nicea y Basilio El Grande, frecuentemente predicaban la
diferencia entre los bienes materiales y los espirituales.’® Segun ellos,
solo los bienes espirituales, tales como la virtud, la amistad, la verdad
y la belleza constituyen la riqueza genuina; los bienes materiales, por

¢ Ibid. p. 39.

7 Para los puntos de vista de Gandhi sobre el desarrollo, véase, Amritananda Das, Foxndations of
Gandbian Economics, Delhi, Centro para el estudio de las sociedades en desarrollo, 1979; y J.P.
Naik, Gandbi and Development Theory, en Review of Poktics, Vol. 45, No. 3, julio, 1983 pp. 345-365.

8 Barry Lopez, The American Indian Mind, en Quest 78, septiembre-octubre 1978, p. 109.

® Georges Perec, Les Choses, Paris, Les Lettres Nouvelles, 1965, p. 128.

Y Charles Avila, Owmership, Early Chistian Teaching, Marcyknoll, Nueva York, Otbis Books, 1983.
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naturaleza, son limitados y no pueden ser compartidos sin disminuir
las ventajas que derivan de cada uno de ellos. Por el contrario, los
bienes espirituales crecen en intensidad y en capacidad de producir
conforme se comparten. La verdadera riqueza, sefialan, reside en la
libertad interna que hace que uno utilice los bienes materiales de ma-
nera instrumental para satisfacer necesidades y como trampolin para
cultivar aquellos bienes superiores que son los inicos que pueden
proporcionar satisfaccion profunda.

Estas reflexiones nos ensefian-una leccidn importante: que sean
cuales fueren los juicios éticos que hagamos sobre las instituciones
destinadas a crear riqueza, éstos necesitan estar basados en conceptos
filos6ficos sobre el conjunto mas amplio de los objetivos de la
existencia humana.

Como lo seifiala Luis Mumford: “Los valores reales no deri-
van de su rareza o del trabajo humano de base. No es la rareza la que
le da al aire su poder de sostener la vida, ni es el trabajo humano el
que le da a laleche o al platano su capacidad de nutrir. En compa-
racién con los efectos de la accién quimica y de los rayos del sol,
la contribucién humana es muy pequefia. El valor genuino se encuen-
tra en el poder de sostener o enriquecer la vida. El jugo de limén
puede ser mis valioso en una larga travesia maritima que 50 kilos
de carne sin él. El valor se encuentra directamente en su funcién de
vida, no en su origen, en su rareza o en el trabajo hecho por los

agentes humanos”."*

2. ¢Para qué es la produccién?

John Kenneth Galbraith sefiala que, “el requisito final de la
planeacién moderna del desarrollo es que se basa en una teoria de
consumo...Y mds importante, es: ;qué tipo de consumo debe
planearse? "

Para el economista brasilefio Celso Furtado, la interrogante tie-
ne respuesta en la prictica y no en la teoria: se da cada vez que aqué-
llos que toman decisiones eligen la “canasta de bienes de consumo”

1 Lewis Mumford, Technics and Cinfization, Nueva York, Harcourt, Brace and Co., 1934, p. 76.
12 John Kenneth Galbraith, Economic Development in Perspective, Cambridge, MA, Harvard University
Press, 1962, p. 43.
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que su pais producir. Furtado sefiala que las empresas transnacionales
producen una canasta de bienes diseiiada para satisfacer las necesida-
des de las clases media y alta y no para cubrir las necestdades de
los pobres.

3. ¢Tiene una empresa un alma o una conciencia?

En 1954, Adolf Betle escribié que, por primera vez en su historia, la
empresa verdaderamente grande y sus administradores han llegado a
una posicion, en la cual pueden, conscientemente, incorporar reflexio-
nes filosoficas; deben asi considerar el tipo de comunidad en la que
tienen fe y ala que servirin, en una palabra, deben tomar en cuenta, al
menos en sus fases iniciales, el antiguo problema de la vida buena y
cémo sus actividades en la comumdad pueden adaptarse para
permitirla o promoverla.®

Y en esto hay una paradoja porque, como dice Berle: “Nues-
tros abuelos luchaban contra las empresas, porque como lo expresaba
aquella frase: ‘No tenian alma’. Pero, a partir del denominador
comun de la maquinaria de toma de decisiones, estd emergiendo un
cierto tipo de consenso, aunque sea a fuerza, que para bien o mal
esta actuando de manera sorprendente como alma colectiva.**

Cerca de treinta afios después de Betle, el profesor de la Harvard
Business School, Kenneth Goodpaster juzga que ‘los agentes
institucionales, como son las empresas, no deben ser ni mas ni
menos responsables, racionales, interesados y altruistas que las
personas ordinarias.’

Tomamos esta posicién porque pensamos que se puede dar
claramente una analogia entre el individuo y la empresa. St analizamos
el concepto de responsabilidad moral tal como se aplica a las perso-
nas, encontramos que es posible proyectarlo hacia las empresas como
agentes en la sociedad.

3 Adolf A. Berle, Jt. The 20th Century Capitalist Revolution, Nueva York, Harcourt, Brace
Co., 1954, p. 166.
 Ibid, p. 183.
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Cuando hablamos de la responsabilidad de los individuos,
nosotros los fildsofos decimos que queremos significar tres co-
sas: alguien debe ser culpado, algo se tiene que hacer, o se puede
esperar algin tipo de confiabilidad.”

Por su parte, el estudioso de empresas, Richard De George,
reitera que los negocios no son un fin en si mismo, sino un medio
a través del cual las personas tratan de obtener una vida buena
para ellos y sus seres amados... y aunque una empresa pueda ser esta-
blecida para obtener lucro, el lucro obtenido es sélo un medio para un
fin y no un fin en si mismo. Cuando este hecho se oscurece y la ganan-
cia se convierte en un fin, entonces no se esta sirviendo bien a la
gente, porque queda olvidada e ignorada en el proceso empresarial”.'¢

4. ;Viven los seres humanos para ser o para tener?

El psicologo Erich Fromm sefiala que las personas siempre escogen
entre dos modos de vivir: ¢/ gener o el ser. La alternativa de zener frente a
la de serno se presenta al sentido comun. Tewer, pareceria, es una fun-
ci6n normal de nuestra vida; para poder vivir debemos tener co-
sas, es mas, debemos tener cosas para poder gozarlas. En una cultura
enla cual el fin supremo es fener -y tener mas y mas- y en la cual se
puede hablar de alguien como alguien que “vale un millén de d6-
lares”, ¢como puede haber una alternativa entre tener y ser? Al
contrario, pareceria que la misma esencia del ser es tener y que si uno
no #ene nada, uno no es nada.

Sin embargo, los grandes maestros de la vida han presentado la
alternativa entre tener y ser como un asunto central de sus respectivos
sistemas. Buda sefiala que para llegar a la etapa mas elevada del desa-
rrollo humano no debemos buscar o querer posesiones. Jests nos
ensefia que “quien salve su vida la perdera, pero quien pierda su
vida por mi causa, la salvard. Porque ¢de qué le sirve al hombre ganar
todo el mundo y perderse a si mismo o ser hecho a un lado™. El

5 Kenneth E. Goodpaster y John B. Mattews, Jr. Can .4 Corporation have a Consciencef, Harvard
Business Review, enero-febrero 1982, p. 133.

16 Richard De George, Business Ethics, Nueva York: Macmillan Publishing, Co., Inc. 1982.
T1c9, 24-25.
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Maestro Eckhart ensefiaba que el no tener nada y “abrirse” y “vaciar-
se” y tratar de que el ego personal no esté interrumpiendo nuestro
camino es la condicién para lograr la riqueza espiritual y la fortaleza.

“Durante muchos afios me habia impresionado esta distincion,
y estuve buscando su base empirica en un estudio concreto sobre
individuos y grupos, a través del método psicoanalitico. Lo que vi
me ha llevado a concluir que esta distincién, junto con aquélla entre el
amor a la vida y el amor a la muerte, representa el problema mas
crucial de la existencia; que los datos empiricos, antropolégicos y
psicoanaliticos tienden a demostrar que zener y ser son dos modos funda-
mentales de expertencia cuyas respectivas fuergas determinan las diferencias entre

los caracteres de los individuos y varios tipos de caracteres sociales” '®

5. ¢Qué es una empresa?

Una empresa es una persona artificial a la que se le ha concedido
existencia legal a través de un documento emitido por un gobierno.
Este documento es una licencia de caza que permite a una empresa
perseguir ganancias bajo dos condiciones: que obedezca las leyes del
lugar y que pague sus impuestos. Sin embargo: ¢no habra expirado ya
esta licencia? sNo se han puesto ya nuevas condiciones? Si el negocio
de los negocios es crear riqueza, shan creado verdadera riqueza las
empresas? O ¢han causado pobrezar®

MIDIENDO LA EFICIENCIA ECONOMICA

Un numero creciente de economistas esta revolucionando los
supuestos basicos de su disciplina.®®

Adam Smith, padre de la economia moderna, era un filésofo
moral y un autor del bien conocido libto, Teoria de los sentimientos

'8 Erick Fromm, To Hawe or To Bef, Nueva York; Harper & Row, Publishers, 1976,

¥ Denis Goulet, "Creating Wealth, or Causing Poverty?” in W. Michael Hoffman et. al,, editors,
Ethics and the Multinational Enterprise, Nueva York: Universyty Press of America, 1986, pp. 197-208.
2 Denis Goulet, “Catholic Social Doctrine and New Thinking in Economics’, CROSS
CURRENTS, INVIERNO 1992/93, p. 504-520.
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morales. Aunque Smith pedia que las leyes econdmicas tuvieran
autonomia, asumia que las personas conservaban sus instintos
morales y que la Divina Providencia aseguraba que el desarrollo de
las leyes econémicas no excederia ciertos limites ni produciria el
egoismo total.#

Especialmente notable entre los escritores de hoy en dia, que
renuevan el llamado a los valores éticos como algo central en el pen-
samiento econdémico, estd Amartya Sen, de 1a Universidad de Harvard.
En Eticay Economia,? Sen muestra cémo los origenes de la economia
se remontan hasta dos fuentes del pensamiento y del método: una, “la
ingenieria” y otra, el aspecto “ético”. Kautilya, -asesor y ministro del
Emperador de India, Chandragupta, abuelo del famoso Agoka-
fue pionero en el enfoque de ingenieria, al escribir su trabajo en
sanscrito: Arthasastra, que podemos traducir como Instrucciones sobre la
prosperidad material. :

La corriente ética se originé con Aristételes, pasando a través
de una larga linea a Adam Smith. Ambos enfoques, nos dice Sen,
son necesarios. La economia moderna, sin embargo, ha abandonado
su herencia ética y se ha convertido en un mero sistema de medios;
como resultado, “se ha empobrecido sustancialmente, por la distancia
que ha crecido entre la economia y la ética”.?* Sen trata de deshacer
esta distancia argumentando que “la economia, tal como ha surgido,
puede hacerse mas productiva prestando mayor y més explicita aten-
ci6n a las consideraciones éticas que conforman el juicio y el compor-
tamiento humanos”. El supuesto de que los agentes econdmicos son
motivados solamente por consideraciones del propio interés, es falso.
“El mantener completamente el supuesto, estrecho e implausible de
que el comportamiento es puramente interesado nos llevara por
un camino que terminard en un lugar distinto del que queriamos
alcanzar. Nuestro objetivo es entender, explicar y predecir el
comportamiento humano de forma tal que las relaciones econémicas
puedan estudiarse de manera fructifera y ser utilizadas tanto para la

# La historia de cémo la economia fue desincorporando gradualmente los valores éticos es
tratada en Kenneth Lux, Adam Swmith’s Mistake, Boston: Shombala, 1990.

2 Oxford University Press, 1987.

B Ibid, p. 7.
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descripcion como para la prognosis y las-politicas. El hacer a un lado
todas las motivaciones y valores que no sean mas que el estrecho
interés personal hace dificil justificar su utilidad predictiva y también
parece tener un dudoso apoyo empirico” 2

Herman Daly, del Banco Mundial, es otro critico que esta
reconstituyendo el paradigma econémico. En su libro Para e/ Bien
Comiin® escrito junto con el tedlogo John Cobb, se orienta a “redirigit
la economia hacia la comunidad, el medio ambiente y un futuro
sustentable”. En vez de definir a los agentes econémicos como
maximizadores individualistas de su utilidad, la economia, dice
Daly, deberia “repensar sus teorias desde el punto de vista de la
‘petsona-en-comunidad’. Este cambio hard que haya correcciones y
ampliaciones y una actitud mas empirica e histérica, menor preten-
si6n de ser una ‘ciencia’ y la disponibilidad a subordinar el mercado a

fines para los cuales no esta orientado a determinar” %

Daly critica el reduccionismo de la economia que se debe a la
falacia generalizada de la basqueda de una concrecién mal orientada,
que equivocadamente toma la parte por el todo. La consecuencia
es que hay un desastre ambiental y humano. Mis importante que
la “mera economia” es lo que él llama, “La gran economia” de la
naturaleza y de la bidsfera. Daly pide que se cree un nuevo marco
conceptual para politicas econdmicas alternativas.

Paul Ekins lanzo, E/ movimiento por la Economia Viviente para
promover “una nueva economia basada en el desarrollo personal y en
la justicia social, en la satisfaccién de una amplia gama de necesidades
humanas, el uso sustentable de recursos y la conservacién del medio
ambiente.?” Ekins ve que la economia se encuentra “‘en un zmpasse, sus
instrumentos ya no son eficaces, su direccion estd confundida, nada
parece funcionar como antes lo hacia, la inversion no baja el desem-
pleo. Tampoco el crecimiento lo logra... y de manera més paradé-
jica quiza, se presenta la permanente existencia, aun en las sociedades
mas ricas, de la pobreza junto con el progreso. Incluso, cuando el

# Ibid, p. 79.

% Boston: Beacon Press, 1989.

% Ibidem, p. 8.

% Paul Elkins, The Living Economy, Londres: Routledge and Kegan Paul, 1986, p. XV.
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cambio tecnolégico promete una produccién virtualmente ilimita-
da, no se responde a las necesidades matertales humanas mas basi-
cas... Una crisis de estas dimensiones indica un fracaso fundamental
del método. Los supuestos mismos que conforman la base de la eco-
nomia convencional ya no son firmes. Habiendo cesado de ser utiles
para describir el mundo real en sus teorias, la economia se ha hecho
incapaz de actuar de manera coherente en el mundo real, en la
préctica. Se necesita un nuevo inicio, un enfoque econdémico que sea
consistente con la ciencia, la tecnologia, los valores y las actitudes de
finales del siglo XX

Evocando a E.F. Schumacher en su libro, La bellega de lo pegue-
#0,”” Ekins trata de disefiar una economia, “como st la gente importa-
ra..., colocando a la gente primero”, poniendo el acento sobre una
economia que satisfaga las necesidades humanas y no solamente los
deseos humanos expresados en el poder de compra. El trabajo no es
unicamente un producto sino una actividad humana creativa que pro-
mueve vidas humanas realizadas. Hay ademis una busqueda de la
autoconfianza y de la salud como riqueza.

Muchos otros autores trabajan en esta misma linea.*

Otro economista mas, que redifine la misién de su disciplina es
Thomas Power autor de, La bisqueda econémica de la calbidad® Power
quiere ampliar el horizonte del pensamiento econémico alejandose de
las desviaciones causadas por la dependencia de los valores
cuantitativos como Unica guia para las decisiones. Denuncia la
“antirracionalidad de la economia convencional” y la “amoralidad del
analisis econémico y de la economia de mercado”. Los supuestos
de la economia convencional no son soélo ilusorios, dice, sino menti-
rosos. En verdad “la economia convencional no estd libre de valores.

% Opus Cit, p. 1.

2 Nueva York: Harper and Row, 1975.

% Véase, por ejemplo, eg. David Beckman et al, Fiiday Morning Reflections at the World Bank: Essays
on Values and Development, Washington, D.C.: Seven Locks Press, 1988; David Ross and Peter Usher,
From the Roots Up: E jc Development as if C ity Mattered, Croton-on- Hudson, Nueva York:
The Bootstrap Press, 1986; Hazel Henderson, Paradigms in Progress: Life Beyond Economics,
Indianapolis, In: Knowledge Systems, Inc., 1991.

3 Thomas Michael Power, The Economic Pursuit of Quality, Armonk, Nueva York: M.E. Sharpe,

Inc., 1988.
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Claramente avala las virtudes del individualismo, de la competencia,
de la bisqueda del propio interés y la expansion material ilimitada. Y
reacciona contra la imposicién de limites morales sobre la politica
publica”.** El objetivo que debemos perseguir no es tanto el creci-
miento econémico sino “la vitalidad” en las comunidades y en el
medio ambiente locales.

Segun Power, los objetivos que deben lograr los esfuerzos
econdémicos son:

-la disponibilidad de trabajo Gtil y satisfactorio para todos los
miembros de la comunidad,

-un acceso seguro a las necesidades sociales y biologicas,

-la estabilidad en la comunidad,

-el acceso a las cualidades que hacen que la vida sea variada,
estimulante y satisfactoria y,

-una comunidad vital y préspera.

PARA LAS EMPRESAS, NUEVAS VISIONES
Y NUEVAS PRACTICAS

Las empresas deberan hacer sus negocios de manera diferente, como
lo hizo la empresa de motores Cummins cuando invité a un moralista
corporativo a servir como ejecutivo de la empresa, como la concien-
cia de la empresa, por asi decirlo. Durante varios afios, Charles Powers
strvid como vicepresidente para politica publica en Cummins, sus
responsabilidades incluian: la supervision de la politica hacia el
medio ambiente, las relaciones con el gobierno, la responsabilidad
corporativa y los grupos de analisis de la politica publica.*®

Hay otro ejemplo, en 1977 Nabisco se enfrentd a una decision
dificil.** La empresa habia pedido al Gobierno de México el permiso

2 Ibidem, p. 202.

% Chasles W. Powers y David Vogel, Ethics in the Education of Business Managers, Hastings on
Hudson, Nueva York: The Hastings Center, 1980, p. VIL

* Los detalles del caso descrito estin tomados de las discusiones del autor con los funcionarios
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para construir una cuarta fabrica en ese pais. Un estudio de factibilidad
habia demostrado que el mercado mexicano estaba listo para absor-
ber, “galletas Ritz”, “Saltinas”, “Galletas Oreo”, “Fig Newtons”, co-
mida para animales, dulces y trigo en escamas. Pero el Gobierno de
Meéxico, ahora consciente de los recientes debates sobre las necesida-
des humanas basicas y la estrategia de desarrollo y deseoso de tener
mas autonomia en la creacién de tecnologia, le hizo una
contrapropuesta a Nabisco: ¢Estaria la empresa dispuesta a construir -
otro tipo de planta, en otro lugar para producir distintos bienes;
especificamente, podria dirigir su capacidad de investigacion y desa-
rrollo para producir unas galletas ticas en proteinas que luego se fa-
bricaran de forma mas barata y se vendieran, con un cierto lucro, a las
poblaciones locales empobrecidas que tenian deficiencias nutricionales?
¢Estaria dispuesta la empresa a entrenar a investigadores mexicanos
en tecnologia de enriquecimiento de alimentos y a transferir el
control del laboratorio de investigacién y desarrollo a duefios mexica-
nos en un cierto nimero de afios? A cambio, México autorizaria a
Nabisco a elevar sus precios en otros productos, para su venta en
Meéxico, de un 10 a 15%. Esta concesion seria en el entendido que
estos productos se destinarian a su tradicional clientela compuesta,
mayoritariamente, de clase media y alta, compradora de sus produc-
tos Nabisco; pero seria la gente més pobre, con bajo poder de
compra, 1a que comprarian las galletas nutricionales.

Los funcionarios de la empresa se dividieron con respecto a la
oferta del gobierno, las ganancias en unos cuantos afios serian iguales
bajo cualquiera de los dos modos de operar. La gran ventaja en acep-
tar, era obvio, era una ganancia en relaciones publicas que permitiria a
la empresa sefialar, con verdad, que estaba cooperando con un
pais del Tercer Mundo para satisfacer una necesidad humana basica
del desarrollo. Pero después de varios meses, Nabisco rechazé la ofer-
ta de México, no queria sentar un precedente de transferir, fuera de la
empresa, una voz efectiva en las decisiones sobre lo que se produce,
doénde y para quién.

corporativos en e] semanario de “Corporaciones y paises en desarrollo”, llevado a cabo en las
instalaciones de Nabisco, en East Hanover, N.J, el 15 de marzo de 1977. Estos intercambios de
ideas fueron complementados con informacién documental obtenida de Dean A. Peterson, en-
tonces economista corporativo de Nabisco.
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México, lo aceptaba la empresa, era “un pais razonable,
moderado y simpatizaba con Estados Unidos”, pero si se establecia
un precedente, squé pasaria si otro pais menos razonable, moderado 0
amistoso que México pidiera términos similares?

Sin embargo, posteriormente, Nabisco se unié a los pro-
ductores de 90 bienes basicos en México que se comprometieron a
un programa de produccién que venderia un volumen predeter-
minado de productos a un precio bajo. Diecisiete grandes empresas
comerciales firmaron un acuerdo similar.*® A cambio de compromi-
sos voluntarios por parte de las empresas, garantizando su cola-
boracién en producir articulos prioritarios a precios adecuados, el
gobierno les ofrecid incentivos compensatorios que van, desde la
relajacién de controles de precios en productos que no estan dentro
de este programa de alianza hasta la ayuda para obtener crédito a bajo
costo y asistencia técnica.

Estos son experimentos en nuevos patrones de direccion de
las habilidades corporativas hacia propésitos sociales, bajo la guia
de un gobierno que esta reexaminando criticamente sus propios
supuestos sobre desarrollo sustentable y auténtico.>

En 1992 se formd el Consejo Empresarial para el Desarrollo
Sustentable y, antes de la Cumbre de Rio, en junio de ese afio, publicd
un manifiesto titulado Cambiando el curso. El manifiesto pide una nueva
asociacion entre gobierno, empresas y sociedad, que esté basada en el
reconocimiento de que “el crecimiento econémico y la proteccion
ambiental estan intrinsecamente ligados y de que la calidad de la vida
presente y futura descansa en una adecuada respuesta a las necesida-
des humanas bisicas, sin destruir el medio ambiente del cual depende
toda la vida™

% Véase, "Mexican Price Curb Plan Based on Voluntary Pacts with Companies’, BUSINESS
LATIN AMERICA, 2 de marzo de 1977, PP. 66-68.

% En 1990, la Camara Internacional de Comercio adopté un Estatuto de Negocios sobre el
Desarrollo Sustentable, basado en los 16 principios que van desde el otorgamiento de prioni-
dades en los negocios, hasta la gestién ambiental, hasta la preparacion en las emergencias, para la
prevencion de los niesgos industriales.

¥ Stephan Schridheiny, “The Business of Sustainable Development’, Finance and Development,
Volumen 29 nim. 4, diciembre 1992, p. 24.
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Para Stephan Schmidheiny, industrial suizo y fundador del Con-
sejo, la tarea de las empresas es obvia: “Producir mas bienes y servi-
cios utilizando menores recursos y creando menos contaminacion” .
Entre las propuestas mas interesantes que hace, se encuentran: la de
buscar una mezlca éptima de regulaciones, auto-regulaciones e ins-
trumentos econdémicos (impuestos a la contaminacién o permisos
transables, por ejemplo); el desarrollo de nuevas formas de conta-
bilidad econémica para reflejar, tanto el dafio como la mejoria, en los
ecosistemas y en las existencias de los recursos econdmicos; la
conduccion de una cooperacion tecnoldgica empresa-a-empresa para
promover un crecimiento econdémico equitativo y limpio; eliminar
los subsidios que distorsionan hacia el fomento de un uso excesivo de
agua, fertilizantes y pesticidas; institucionalizar sistemas de impuestos
que estimulen la reforestacidén.

Conclusidén: Internalizando las externalidades.

Schmidheiny argumenta que la tarea de las empresas es producir mas
bienes y servicios, a través de formas no contaminantes. Sin embargo,
puede estar equivocado y Herman Daly puede estar mas cercano a la
realidad. Daly pide una economia de estado estable y explica cémo
difiere de una economia orientada hacia el crecimiento.

“La economia de estado estable es un concepto fisico. Se ca-
racteriza por cantidades constantes de personas y de riqueza fisica
que se mantienen a un nivel escogido y deseable, a través de un bajo
nivel de proceso productivo. Este proceso se inicia con la caida de las
existencias -seguida por la produccién y el consumo- y termina con
una cantidad igual de desperdicios o de contaminacién. Los benefi-
cios provienen de los servicios que producen las existencias de rique-
zas y de personas. Este servicio o ingreso psiquico no es medible pero
es claramente una funcién de la existencia y no del proceso de flujo...

“La dimensi6n psiquica de la riqueza, es decir, su capacidad de
responder a las necesidades puede crecer indefinidamente como re-
sultado del conocimiento incrementado y de la mejoria técnica; pero

* Tbidem, p. 25.
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las dimensiones fisicas son limitadas. Es obvio que en un mundo
finito nada fisico puede crecer para siempre; sin embargo, la po-
litica actual parece dirigirse a incrementar la produccidn fisica de
manera indefinida.

“Las existencias y el proceso de su mantenimiento estin limita-
dos por el espacio, por 1a masa de la tierra, por el calor que se produce
y por la intrincada red de relaciones ecoldgicas que un proceso dema-
siado grande destruiria. Los limites morales y sociales, aunque menos
definibles, son probablemente imas estrictos. Por ejemplo, el problema
social de cuidar el plutonio ante posibles usos inmorales y sus conse-
cuencias es probablemente mas limitante para los reactores nucleares
hoy en uso, que los limites fisicos de la contaminacién térmica. El
estado estable seria socialmente deseable, antes de convertirse en una
necesidad fisica.

“Una vez que el estado estable se logre en algin nivel de pobla-
cién y de riqueza no quedara para siempre en ese nivel. Al evolucionar
la tecnologia y los valores, distintos niveles pueden ser, a la vez, posi-
bles y deseables; pero el crecimiento (o decrecimiento) requerido para
alcanzar un nuevo nivel serfa visto como un proceso de ajuste tempo-
ral y no como una norma. La tendencia del crecimiento en la pobla-
cién y el capital crea nuestra evolucion moral y tecnoldgica, entonces
seria auténoma y no inducida por el crecimiento. Mas bien precede-
tian y jalarian al crecimiento en una direccién mds deseable, en lugar
de ser empujados por el crecimiento auténomo por el camino de la
menor resistencia. El crecimiento (positivo o negativo) siempre seria
visto como un pasaje temporal de un estado estable a otro”.*®

La nueva licencia concedida a las empresas para realizar acti-
vidades de negocios requiere que internalicen muchas nuevas externa-
lidades, valores que ahora no entran en su calculo de costo-benefico.

“El principio de la internalizacién responsable se ilustra con el
caso de la seguridad de los automéviles. Mientras las posibilidades de
venta y atraccidén por su lujo sean tratadas como las principales
‘internalidades’, los disefiadores de autos trataran a la seguridad como

* Herman Daly, “The Steady-State Economy: What, Why and How", en Denis Clark Pirages,
editor, The Sustainable Sodety, Nueva York: Praeger Publishers, 1977, p. 107-109.

225
Educ. 15



DENIs GOULET

una ‘externalidad’; lo mismo sucedi6 con la economia del com-
bustible, mientras fue plaustble asumir que la gasolina permaneceria
siempre barata. En el momento en que la economia de combustible se
convierte en un tema importante y la presién publica crece sufi-
cientemente sobre el tema de la seguridad, estos nuevos limites se
‘internalizaron’, llevando no solamente a disefios nuevos sino tam-
bién a nuevas ecuaciones econémicas para medir los costos y los
beneficios. La leccién que derivamos de esto es claramente que ¢/
imperativo tecnoldgico llevard a un determinismo exvesivo, a menos que la resisten-
cia al determinismo se convierta en una internalidad en cualguier decision
sobre la tecnologia...”

“La resistencia al determinismo no es la inica externalidad que
necesita ser internalizada. Otros valores de desarrollo también son
internalidades: la equidad, la diversidad cultural, la salud ecolégica y

la dependencia reducida”.®

En una palabra, las empresas no deben ya crear pobreza social,
cultural o ambiental. Tienen que aprender a crear formas de riqueza
que constituyan el verdadero y auténtico desarrollo.

* Denis Goulet, The Uncertain Promise, Nueva York: New Horizons Press, 1977, p. 25-26.
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