Resumen

El papel de los servicios
en el desarrollo econémico
y la relacién centro-periferia’

Wallace Marcelino Pereira, Fabricio José Missio
y Frederico Gonzaga Jayme Jr.

La literatura sobre estructura productiva y crecimiento econdmico muestra la
relevancia de la industria en la expansion del PIB en paises desarrollados y en
desarrollo. Estudios recientes indican que el sector de los servicios modernos
(servicios profesionales) contribuye a la innovacién, al aumento de la productividad
Yy, en consecuencia, al crecimiento econdmico. Este articulo plantea una discusion
tedrica sobre laimportancia del sector de los servicios modernos para América Latina
a fin de actualizar la tesis central del enfoque estructuralista latinoamericano.
Los datos indican que, aun en el contexto de una transformacion productiva
caracterizada por una menor participacion de la manufactura y el auge del sector
terciario, se perpetia la division internacional del trabajo, sobre la base de la relacion
centro-periferia. Los resultados muestran que el pensamiento estructuralista resulta
adecuado para explicar el persistente subdesarrollo de los paises latinoamericanos
desde una perspectiva centrada en la economia de servicios.
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I. Introduccién

Este articulo plantea una discusion tedrica sobre la importancia del sector de los servicios modernos
para América Latina y propone actualizar la tesis central del enfoque estructuralista latinoamericano. El
mundo actual se compone, por una parte, de paises desarrollados que producen servicios sofisticados,
que hacen un uso intensivo de la tecnologia y estan muy integrados con otros sectores de la economia,
y, por la otra, de un grupo de paises (en desarrollo) que producen servicios de baja tecnologia, poco
competitivos a nivel internacional y dirigidos al mercado interno. Esto representa una nueva etapa de
cambio estructural que refuerza la dicotomia centro-periferia.

El articulo resulta innovador, pues reaviva y revisa el debate sobre el crecimiento econémico
de los paises latinoamericanos en la Comisidon Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
situando el sector de los servicios modernos en el centro de dicho debate.

La literatura sobre el crecimiento econdémico muestra la relevancia de la industria en la expansion
del PIB en paises desarrollados y en desarrollo. La industria manufacturera es el motor de este proceso
debido a los rendimientos crecientes a escala, que generan aumentos de la productividad y, como
consecuencia, el incremento de la renta per capita. En el caso de los paises en desarrollo, la expansion
industrial promueve una serie de cambios estructurales, con una estructura productiva caracterizada
por la especializacion y la heterogeneidad sectorial (Furtado, 1961; Kaldor, 1966; Thirlwall, 2002).

Estudios recientes, sin embargo, parecen indicar que el incremento de la participacion del sector
de los servicios modernos contribuye a la innovacion y al aumento de la productividad, lo que tiene
efectos positivos sobre el crecimiento econémico (Miles, 2008; Muller y Zenker, 2001; Pilat y WéIfl, 2004).
Estos estudios exploran la posibilidad de interaccion entre el sector terciario y la industria. De hecho, los
desbordamientos tecnoldgicos, generados por el sector de los servicios modernos y relacionados con
la industria de alta tecnologia, impulsan la productividad y el crecimiento de la industria manufacturera.

El debate sobre el papel del sector terciario surge en medio de una pérdida relativa de participacion
del sector industrial en el PIB total de los paises desarrollados a partir de los afnos setenta. En este
grupo de paises, la singularidad se considerd natural y tipica de aquellos que alcanzaron la madurez
industrial (Rowthorn y Ramaswamy, 1999; Palma, 2005, 2008 y 2019).

En América Latina se observa una experiencia idéntica desde mediados de los afos ochenta.
Sin embargo, este proceso es precoz, ya que la proporcion de la industria manufacturera en el PIB
empezo6 a disminuir antes de que estos paises alcanzaran el nivel de renta per capita de los paises
desarrollados o fueran capaces de crear un “nlicleo enddgeno de progreso técnico”, concepto propuesto
por Fajnzylber (1983)2.,

En el caso de los paises desarrollados, esta pérdida relativa de participacion de la industria en el
PIB se tradujo en el auge de un sector de servicios modernos cuyas actividades estan integradas en
el sector industrial, y que hace un uso intensivo de mano de obra calificada y se centra en el mercado
exterior. En este conjunto de actividades hay un proceso continuo de innovacion tecnoldgica y mejora
de la productividad.

En los paises en desarrollo, en cambio, la desindustrializacion se produjo concomitantemente
con la expansion del sector de servicios modernos y tradicionales, que no es muy competitivo. Las
actividades de servicios no hacen un uso muy intensivo de conocimientos especializados y su contribucion
a la productividad de la industria y a la economia en su conjunto es limitada o nula.

Para cumplir con el objetivo planteado, este articulo se divide en tres secciones, ademas de la
introduccion y las conclusiones. En la seccion Il se presenta una sintesis del pensamiento estructuralista

2 Un “nucleo enddégeno de progreso técnico” puede entenderse como el resultado del establecimiento de una estrategia que
coordina el potencial de recursos y conocimientos de cada pais, en ciertos sectores, para promover un nuevo patrén de
industrializacion. Véanse mas detalles en Fajnzylber (1983, pags. 374 y 375).
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y en la seccion lll se analiza el fendmeno de la desindustrializacion y el surgimiento del sector terciario.
Por ultimo, en la seccion IV se presenta un andlisis de la dinamica de los servicios modernos en la
relacion entre el centro y la periferia.

II. El estructuralismo latinoamericano

A mediados de la década de 1950, en América Latina, principalmente a través de la CEPAL, autores
como Raul Prebisch, Celso Furtado, Anibal Pinto y Osvaldo Sunkel llevaron a cabo diversos estudios
para comprender los problemas econdémicos de los paises latinoamericanos?. Estos andlisis tenian en
comun la critica a la teoria neoclasica del comercio internacional, basada en las ventajas comparativas,
que sostiene que los paises comparten los resultados del progreso técnico.

Como argumentan los autores mencionados, la realidad mostraba un panorama diferente, con
una clara ventaja de los paises industrializados (el centro) frente a los paises exportadores de bienes
primarios (la periferia). Segun el concepto de deterioro de los términos de intercambio, parte del
progreso técnico del segundo grupo de paises se traspasaba al primero. En palabras de Prebisch y
Cabanas (1949), “mientras los centros han retenido integramente el fruto del progreso técnico de su
industria, los paises de la periferia les han traspasado una parte del fruto de su propio progreso técnico”.
La heterogeneidad entre las estructuras productivas es una de las explicaciones de esta asimetria en
relacion con las ganancias derivadas del comercio internacional, asi como en relacion con el nivel de
desarrollo de estos dos grupos de paises.

Segun los estructuralistas, esa estructura era mas homogénea y diversificada en los paises
desarrollados, mientras que en los paises periféricos tendia a ser heterogénea y especializada, en
general, con un sector moderno que exportaba uno o pocos productos basicos naturales (Prebisch y
Cabanfas, 1949; Pinto, 1965 y 1970; Cimoli y Porcile, 2013).

Prebisch y Cabafias (1949) hallaron que la heterogeneidad en los niveles de productividad
sectorial era el principal problema de la periferia. La especializacion de la produccion tendia a generar
presiones recurrentes sobre la balanza de pagos. La solucion residia en el desarrollo de la industria como
forma de captar el resultado del progreso técnico y mejorar el nivel de vida de la poblacion (Prebisch
y Cabanas, 1949; Furtado, 1961; Rodriguez y otros, 1995; Rodriguez, 2009).

Para Furtado (1961), el factor clave para el desarrollo del capitalismo es el progreso tecnoldgico,
que se produce mediante la incorporacion y difusion de nuevas técnicas, cuyo resultado es el aumento
de la produccion y la productividad. En los paises desarrollados, los salarios reales mas altos llevaron
al sisterma econdmico a desarrollar innovaciones tecnoldgicas destinadas a sustituir la mano de obra
por capital. Asi, el progreso técnico de las economias desarrolladas se tradujo en un aumento gradual
de la cantidad de capital por unidad de trabajo y en una relativa homogeneizacion de la densidad de
capital en las distintas actividades productivas (Rodriguez, 2009).

Sin embargo, el proceso de industrializacion de los paises latinoamericanos se enfrentd a algunos
problemas estructurales, como: i) una baja relacion capital-trabajador, causa de la baja productividad
laboral, i) la ausencia de un sector productor de bienes de capital y iii) una produccion poco diversificada
(especializada), que, en cambio, se centraba en bienes con bajo contenido tecnoldgico (Furtado, 1961).

Las oportunidades de industrializacion autbnoma en la periferia son, en consecuencia, limitadas.
La produccion nacional se concentra casi exclusivamente en la fabricacion de bienes de consumo
0 productos mas simples. Los productores industriales tienden a absorber solo las innovaciones
tecnolégicas que proporcionan la mejor capacidad productiva a nivel nacional (Furtado, 1969).

3 Véase una aproximacion general y sistematica al estructuralismo latinoamericano en Bielschowsky (1998), Rodriguez (2006
y 2009) y Torres (2019), entre otros.
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Esto llevd a las economias periféricas a desarrollar actividades con un nivel reducido de progreso
técnico, lo que limita el logro de niveles mas altos de complementariedad intersectorial y la integracion
vertical de la produccion. La especializacion inicial y el patron de industrializacion generado sobre esta
base traen aparejado un menor ritmo de progreso técnico en la periferia (Rodriguez, 2009).

Para Furtado (1961), la industria de la periferia tiende a reproducir el patron productivo externo,
mientras que los paises desarrollados internalizan y difunden nuevas tecnologias, desarrollan el sector
industrial de bienes de capital y propagan la tecnologia a todos los sectores econdmicos. La periferia
sigue dependiendo de tecnologia importada, ya que es incapaz de generar un proceso de desarrollo
tecnoldgico enddgeno.

Por una parte, la organizacion productiva en la periferia conduce a la adopciéon de tecnologia
importada que no se adapta a las normas estructurales de la sociedad. Por la otra, genera una dinamica de
bajo crecimiento en la que es imposible minimizar los desequiliorios de la cuenta exterior (Furtado, 1961).
Las presiones sobre la balanza de pagos se tornan recurrentes, dado que la modernizacion de la
industria nacional se da mediante la adopcion y actualizacion de normas y técnicas que se adquieren
sistematicamente de los paises desarrollados (Furtado, 1961; Albuquerque, 2007).

El intento de los paises periféricos de romper con este ciclo de dependencia y bajo crecimiento
dio lugar al llamado modelo de “industrializacion mediante sustitucion de importaciones” o, segun la
definicién de Bértola y Ocampo (2012), el modelo de “industrializacion dirigida por el Estado”. Lo esencial
de esta estrategia era el diagnoéstico de la necesidad de reducir la dependencia del exterior mediante
la producciéon nacional de bienes manufacturados. Se asignaba al Estado un papel fundamental en
este proceso.

Las acciones y los programas puestos en marcha en América Latina a lo largo de este periodo y
en el marco de este diagndstico son bien conocidos. Aunque con cierta falta de consenso, los resultados
también son bien conocidos. Segun algunos autores, el resultado de esta estrategia de desarrollo puede
considerarse tardio y atrasado en relacion con Europa, reflejo de una serie de determinantes ciclicos
y de la dindmica de acumulacion de capital (Tavares, 1972).

Sin embargo, incluso después de un largo esfuerzo para impulsar la industrializacion, la relacion
centro-periferia no se ha superado. La dependencia tecnoldgica y la heterogeneidad productiva
contindan siendo una caracteristica de las economias periféricas. Ademas, a estos cuellos de botella
se han sumado problemas macroecondmicos a corto plazo relacionados con el equilibrio fiscal y la
estabilizacion de la inflacion. La siguiente fase de la escuela de la CEPAL tratd de abordar algunos de
estos problemas en su andlisis.

1. El neoestructuralismo

A finales de los afios setenta, el legado del modelo latinoamericano de industrializaciéon mediante
sustitucion de importaciones y el éxito de la industrializacion asiatica basada en una estrategia de
sustitucion de importaciones con crecimiento impulsado por las exportaciones habian contribuido al
declive del modelo tradicional de la CEPAL. Las politicas basadas en el consenso de Washington ocuparon
la agenda econdmica durante la década de 1990. Sin embargo, la adopcion de recomendaciones
neoliberales generd una serie de problemas sociales y politicos que permitieron una reorganizacion
tedrica basada en el neoestructuralismo®.

4 Bértolay Ocampo (2012, pag. 151) sostienen que la industrializacién dirigida por el Estado es un concepto mas preciso porque
resalta dos caracteristicas distintivas: el foco creciente en la industrializacién como eje del desarrollo y la ampliacion significativa
de las esferas de accion del Estado en la vida econdémica y social.

5 Véase un enfoque sistematico en Bielschowsky (2010) y Ffrench-Davis y Torres (2021), entre otros.
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El enfoque neoestructuralista ha avanzado respecto del antiguo modelo de industrializacién mediante
sustitucion de importaciones (CEPAL, 1990). Si bien rescata elementos del viejo estructuralismo, esta
nueva fase del pensamiento estructuralista latinoamericano incorpora nuevas estrategias de conduccion
de la politica econémica y propone un modelo econdémico basado en la idea de competitividad sistémica.

Este modelo econdmico se sustenta en la competencia gestionada por el Estado, la construccion
de estructuras productivas, la defensa del equilibrio fiscal y la estabilidad macroeconémica y la
liberalizacion del comercio (Ffrench-Davis, 1988; CEPAL, 1990 y 1998; Ramos y Sunkel, 1993; Gwynne
y Kay, 2000). La nueva formula parte de la constatacion de que los paises latinoamericanos presentan
cuellos de botella asociados a desequilibrios macroecondmicos, instalaciones industriales obsoletas
y atraso tecnoldgico (CEPAL, 1990 y 1998; Rodriguez, 2009; Missio y Jayme, 2012).

Segun Missio y Jayme (2012), desde ese enfoque, el Estado y el mercado se consideran socios y
el objetivo es crear las condiciones para la competitividad productiva y la equidad. En los afios ochenta,
tras la crisis de principios de la década, el Estado habia dado prioridad al servicio de la deuda externa,
pero la nueva propuesta priorizaba estimular el desarrollo de las capacidades necesarias para incorporar
el progreso técnico y minimizar las desigualdades (CEPAL, 1990, 1998 y 2018).

Para alcanzar los objetivos propuestos, el equilibrio macroecondémico, respaldado por el equilibrio
fiscal y las politicas anticiclicas, es una condicion sine qua non para el desarrollo (Ffrench-Davis, 1988;
Missio y Jayme, 2012). La consolidacion fiscal debe ser compatible con la capacidad de hacer frente
a fluctuaciones econdémicas de origen interno o externo (CEPAL, 1998 y 2018).

Segun Titelman y Pérez Caldentey (2015), las tendencias ciclicas en América Latina y el Caribe son
de duracion y amplitud asimétricas. En este sentido, para minimizar la pronunciada caida de la inversion
y los efectos negativos sobre el ritmo de la productividad y, por tanto, sobre la tasa de crecimiento a
largo plazo, es necesario que las politicas macroeconémicas refuercen la capacidad de los paises para
mitigar los efectos de las recesiones sobre la estructura productiva.

En otras palabras, el equilibrio fiscal y la estabilidad macroeconémica son esenciales para que
el Estado pueda hacer las inversiones necesarias en infraestructura, salud y educacion y controlar la
inflacion, aunque no se puede descuidar la funcion anticiclica fundamental de las politicas fiscales y
monetarias (Missio, Jayme y Oreiro, 2015). De este modo, a largo plazo es posible reducir la desigualdad
social y fomentar la transformacion productiva necesaria para el desarrollo econdémico (CEPAL, 1990).

Por ultimo, la integracion con los mercados internacionales es otro elemento clave de este
planteamiento. Una mayor apertura econémica permitiria acceder a las nuevas tendencias tecnolégicas
incorporadas a los bienes y servicios, al tiempo que ampliaria el acceso a la inversion extranjera (Missio
y Jayme, 2012). Como sostiene Rodriguez (2009), el neoestructuralismo reconoce la existencia de una
revolucion tecnoldgica en pleno apogeo, que, a su vez, va acompanada de un intenso proceso de
globalizacion. Para los neoestructuralistas, cualquier estrategia de desarrollo a largo plazo debe tener
en cuenta tanto las politicas de coordinacion productiva como el progreso tecnolégico.

Concretamente, desde el punto de vista de la generacion y difusion de tecnologia, Fajnzylber (1983
y 1990) sostiene que el cuello de botella del progreso técnico y la productividad deriva de la ausencia
de un “ndcleo enddgeno de dinamismo tecnoldgico”, sin el cual es imposible superar el subdesarrollo.
Deben promoverse politicas de fomento del sector de bienes de capital, ya que este sector es capaz
de endogeneizar el progreso tecnoldgico y difundirlo a otros sectores.

Sin embargo, pese al diagndstico mas preciso de las transformaciones productivas necesarias
para el desarrollo, la viabilidad de la agenda neoestructuralista puede cuestionarse a la luz de dos
factores: i) el movimiento de desindustrializacion en curso tanto en los paises desarrollados como en
los paises en desarrollo y ii) el surgimiento de nuevos sectores dinamicos. En relacion con este Ultimo
punto, cabe mencionar el surgimiento del sector terciario.
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Actualmente se estan produciendo una serie de cambios productivos en la composicion del empleo
y en las relaciones intersectoriales. Estas transformaciones son mas amplias y rapidas que en décadas
anteriores. El pensamiento estructuralista no incorpord lo suficiente este nuevo contexto a sus debates.
Como mostraremos a continuacion, estos nuevos temas se han debatido ampliamente en la literatura.
Ademas, sostenemos que comprender estos nuevos procesos gque provocan el cambio estructural es
vital para entender las nuevas vias que se abren en relacion con el desarrollo. Esa comprension también
es esencial para dar sentido a la nueva etapa que se perfila en la relacion centro-periferia.

III. Regresidn industrial, desindustrializacién
y sector terciario

A partir de los aflos setenta, los paises desarrollados empezaron a sufrir un declive sistematico de la
participacion de la industria en el PIB. Rowthorn y Ramaswany (1999) sefialan que la desindustrializacion
es un fendémeno caracterizado por una reduccion continua de la participacion del empleo industrial en el
empleo total de un pais. Palma (2005, 2008 y 2019) sostiene que la desindustrializacion se caracteriza
por la caida del empleo industrial, primero en valores relativos y posteriormente en valores absolutos,
mientras que el sector terciario se convierte en la principal fuente de absorcidon de mano de obra.

Para Tregenna (2008), esto puede entenderse como un proceso en el que se reduce no solo
el empleo industrial en relacion con el empleo total, sino también el valor agregado de la industria en
relacion con el PIB. En este sentido, una economia se desindustrializa cuando el sector industrial pierde
importancia como fuente de empleo o de valor agregado, de modo que la expansion de la produccion
industrial no explica la ausencia de desindustrializacion (Oreiro y Feijo, 2010).

La industria también perdié peso en el PIB de los paises latinoamericanos a mediados de los
afos ochenta. El escenario era completamente distinto y estaba marcado por tasas de crecimiento
global extremadamente bajas, crisis externas y fiscales, y un deterioro de la capacidad de intervencion
del Estado (Ocampo, 2008; Oreiro y Feijo, 2010). Segun Salama (2012), entre los paises mas afectados
se encontraron la Argentina, el Brasil y México, aunque este Ultimo adoptd una estrategia de maquila
para mitigar los efectos nocivos de la desindustrializacion.

El débil crecimiento econdmico registrado desde mediados de los afios ochenta se suma al
pobre desempeno del sector terciario. El patrén de especializacion en la lista de exportaciones de
servicios de los paises desarrollados es muy diferente del de América Latina (Kon, 2006; Busso,
Madrigal y Pagés, 2013). Se sostiene que América Latina no ha podido avanzar en el sector de los
servicios modernos y que las actividades que surgen del cambio estructural carecen de los atributos
necesarios para competir en el mercado internacional y no contribuyen a mejorar la productividad
econdmica (Pagés, 2010; McMillan y Rodrik, 2011; Ferreira y Da Silva, 2015).

Por lo tanto, hay datos que indican que el cambio estructural derivado del proceso de
desindustrializacion de los paises en desarrollo se complementa con la creacion de un sector terciario
basado en actividades que absorben a profesionales poco calificados y mal pagados, tienen baja
intensidad tecnoldgica y limitada capacidad innovadora, son incapaces de participar competitivamente
en el mercado exterior y estan asociadas a un nuevo y creciente rentismo econémico digital (Kon, 2006;
Cruz y otros, 2007; Torres y Ahumada, 2022).

En relacion con el rentismo econdmico digital, Torres y Ahumada (2022) afirman que las empresas
de servicios que comenzaron a operar en América Latina son el resultado de plataformas oligopdlicas
globales que no transfieren capacidad productiva al tejido local y no ofrecen empleos calificados ni
bienes de capital, sino que extraen rentas para las regiones centrales. Por lo tanto, para los autores,
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esta dinamica refuerza la condicion periférica, porque las innovaciones del centro se expresan a través
de la apropiacion de la renta y la externalizacion de los costos laborales y de capital.

En cambio, el aumento de la proporcién de servicios modernos como insumo intermedio
utilizado por la industria en los paises desarrollados contribuye a la oferta de productos con un
contenido tecnolégico sofisticado (Arbache, 2015). Revalorizar la literatura existente sobre el sector
de los servicios resulta entonces esencial para entender la nueva reconfiguracion productiva mundial
y sus efectos en América Latina.

1. El surgimiento del sector de los servicios

En los ultimos tiempos, el papel del sector terciario en el crecimiento ha ido ganando terreno en el debate
econodmico. Debido a sus peculiares caracteristicas, la literatura econdmica siempre lo ha considerado
un sector residual porque engloba todas las actividades que no se incluyen dentro de la agricultura
o la industria. Baumol (1967) desarrollé una teoria conocida como “efecto salarial”, segun la cual el
crecimiento de este sector implicaba una reduccion de la productividad econémica global, debido a la
sustitucion de un sector dinamico (la industria) de la economia por este otro sector menos dinamico.

Sin embargo, algunos estudios indican que el crecimiento econémico y los incrementos de
productividad logrados por la industria desde la década de 1970 pueden explicarse por la aparicion
de servicios modernos, especialmente los derivados de las nuevas tecnologias de las comunicaciones
(Aboal y Tacsir, 2015; Nordas y Kim, 2013; Lodefalk, 2014).

La evolucion del sector terciario en las Ultimas décadas ha llevado a Oulton (2001) a cuestionar
la hipotesis del “efecto salarial”, argumentando que este fendmeno solo se produce si aumenta la
proporcion de servicios finales en el valor agregado. La literatura sobre servicios empresariales con un
uso intensivo de conocimientos especializados muestra que estos aportan conocimientos a la industria
y contribuyen a generar innovacion en el sector industrial (Miles, 2005 y 2008; Muller y Zenker, 2001).

Autores como Castellacci (2008), Savona y Steinmueller (2013) y Arbache (2015 y 2016) analizaron
la interaccion entre los servicios y la industria y constataron que, sobre todo en el caso de los productos
tecnoldgicamente mas avanzados, el niUmero de servicios incorporados al valor final ha ido en aumento.
Se entiende entonces que la etapa actual del proceso de produccion se caracteriza por la venta de
productos en “paquetes” que integran produccion fisica y servicios, lo que demuestra que la demanda
de servicios en todos los sectores industriales ha aumentado (Lesher y Nordas, 2006; Arbache, 2015).

Estos servicios pueden dividirse en dos tipos: servicios de valor y servicios de costo. Los
servicios de valor corresponden a actividades que afiaden valor al proceso de produccion y aumentan
la productividad y el rendimiento del capital. Estos servicios se concentran en los paises desarrollados,
donde la oferta de capital humano y desarrollo tecnoldgico es mayor. Los servicios de costos contribuyen
ala competitividad de las empresas y aumentan la eficacia de la produccién. Sin embargo, no contribuyen
a la diferenciacion del producto (Pilat y Wolfl, 2004; Arbache, 2015; Giovanini, Pereira y Saath, 2020).

LLos servicios de costo se encuentran sobre todo en los paises en desarrollo, habida cuenta de
las debilidades estructurales de esos paises (UNCTAD, 2013; UNESCO, 2015). La literatura también
muestra que la proporcidn de servicios como insumo para la industria varia de un pais a otro, de
modo que la demanda de servicios modernos tiende a ser mayor en los paises con una estructura
industrial que hace un uso mas intensivo de la tecnologia que en aquellos que tienen una estructura
industrial caracterizada por sectores tradicionales (Acemoglu y otros, 2007).

Los ultimos estudios sobre el sector terciario indican que la fabricacion avanzada y la Industria 4.0
son consecuencia de las nuevas tecnologias surgidas de la interaccion entre los servicios modernos 'y el
sector industrial. Se plantea que la nueva etapa del sistema productivo esta vinculada a la capacidad de
los paises para desarrollar actividades de servicios modernos y que estas nuevas tecnologias afectaran
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al sector industrial y repercutiran en la productividad y la tasa de crecimiento de los paises (Schuh y
otros, 2015; Georgakopoulos y otros, 2016; Niggemann y Beyerer, 2016; Giovanini y Arend, 2017;
Giovanini, Pereira y Saath, 2020; Cadestin y Miroudot, 2020).

En otras palabras, en la fase actual del cambio estructural, la trayectoria de crecimiento de los
paises depende del tipo de servicio que se desarrolle, de su grado de competitividad y de su nivel de
integracion con el sector industrial. Algunos paises dispondran de servicios altamente competitivos e
integrados en el sector industrial, mientras que otros tendran graves deficiencias de produccion. Esto
claramente conduce a la relacion centro-periferia propuesta en un principio por la CEPAL, que es el
tema central de la seccion V.

IV. La divisién centro-periferia
en el contexto posindustrial

Después de los afios setenta, la desindustrializacion en los paises desarrollados vino acompafiada de
una redistribucion productiva. Cada pais se posiciond en el sistema productivo mundial en funcién de
sus ventajas competitivas. Esto explica por qué las industrias con mayor contenido tecnolégico y con
actividades de servicios modernos se concentran en los paises desarrollados. Los paises periféricos
tuvieron que competir por la produccion de bienes de menor valor agregado, como hicieron inicialmente
los paises asiaticos, o por el suministro de bienes primarios y algunas actividades industriales intermedias,
como es el caso de América Latina.

Esa tendencia puede apreciarse en el grafico 1, que muestra el PIB regional como porcentaje del
PIB mundial. Entre 1970y 2017, la economia mundial se caracterizé por la existencia de dos grupos de
paises: un primer grupo formado por los paises de Europa y América del Norte (paises desarrollados) y
un segundo integrado por los paises de Africa, Oceania y América Latina y el Caribe (paises periféricos).

Gréfico 1
Regiones del mundo: PIB regional como proporcién del PIB mundial,
a precios constantes de 2010, 1970-2020
(En porcentajes)
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Fuente: Division de Estadistica de las Naciones Unidas.
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Pese a los periodos de crecimiento del PIB y del empleo total o sectorial en las regiones menos
desarrolladas, solo una parte de Asia ha podido beneficiarse de la reconfiguracion mundial de la
produccion que comenzo en los afos setenta. En los trabajos sobre el tema se muestra que la politica
industrial y de financiamiento coordinada por el Estado fue decisiva para el buen desempefio de Asia
(Rodrik, 1994; Kim y Leipziger, 1997; Dahiman y Sananikone, 1997; Smith, 2000).

El grafico 2, que muestra la evolucion de la productividad, ayuda a explicar por qué América Latina
ha permanecido persistentemente en el grupo de paises periféricos y también explica el movimiento
de los paises asiaticos hacia el grupo de paises desarrollados. Las tasas de crecimiento de la
productividad en Asia han aumentado de manera constante desde la década de 2000, mientras que
las de América Latina se han mantenido por debajo de las de todas las demas regiones.

Gréafico 2
Regiones del mundo: productividad, 1991-2021
(Indice: 1991=100)

300+
250
200
150 1
100 &
50
— AN M T OMNONDO A MDMTULONODIDDO MO OMNODOODO —
DO DD OO DO MO O OO OO OO0 OO0 r—~™™rT™-7t—7™—T7T— 7™ ™— 7T [SNINqN]
DD OO DO OO OO O OO OO OO0 000000 OO O o
Rl et el el el e el oV oN B aN B oV oV A oV BN oV B oN I oV I oN I oV B oV B oV I oN B oV BN oV I oV N oV I oV I oV oV I oV |
-—— Asia Meridional == Asia Oriental Asia Central y Occidental ~ --+-- Europa Oriental Ameérica del Norte
-/ Europa Septentrional, Meridional y Occidental ~ ~o— Africa América Latinay el Caribe ~ -m+ Estados &rabes

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/.

Desde 1990, el cambio estructural en América Latina ha contribuido a una menor productividad
agregada, y la escasa productividad del sector terciario ha sido uno de los principales factores
que explican el estancamiento de la region (Pagés, 2010; McMillan y Rodrik, 2011). El argumento
de Furtado (1961) de bajo capital por trabajador, instalaciones industriales obsoletas y desajustes
macroeconémicos en el marco del neoestructuralismo contribuye a explicar la desfavorable evolucion
de la productividad latinoamericana.

Especialmente en los paises asiaticos, la integracion entre la industria y el sector de los servicios
modernos garantiza altas tasas de crecimiento y productividad (UNCTAD, 2017). La nueva etapa
del proceso de cambio estructural caracterizada por la desindustrializacion y la reconfiguracion del
empleo intrasectorial puede ser la clave para entender los magros resultados econémicos de los
paises latinoamericanos.
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1. Los servicios modernos, la tecnologia y la industria
como elementos del cambio estructural

El cuadro 1 muestra el crecimiento de la participacion del empleo por sector en las tres Ultimas décadas.
Entre 1991 y 2000, la participacion del empleo en los servicios modernos en América Latina no aumenté
significativamente. En cambio, los servicios tradicionales relacionados con hoteles, restaurantes y
otros servicios personales crecieron un 0,85%. Al mismo tiempo, es importante destacar la pérdida
de participacion del empleo industrial en el empleo total, de aproximadamente un 0,80%.

Cuadro 1
Regiones del mundo: crecimiento promedio anual del empleo, por sector y década, 1991-2021
(En porcentajes)

Comercio al por Bienes inmuebles,

Suministro de mayor y al por Transporte, Actividades TS Otros
Region Manufactura electricidad, Construccion  menor, actividades almacenamiento ~ financieras AEEEES S
gasy agua de alojamientoy  y comunicaciones Y de seguros adr%inistrativas
servicio de comidas y
Africa -0,81 1,23 0,31 1,07 1,57 0,49 3,89 0,47
América Latina -0,78 -2,33 0,58 0,85 0,72 -0,35 2,56 0,29
y el Caribe
América -1,46 -1,92 1,14 -0,07 0,06 0,09 1,94 0,08
del Norte
o Asia Oriental -0,18 -0,32 2,17 3,44 3,22 3,33 4,77 3,38
§ Asia Meridional -0,06 -0,46 3,13 2,88 3,12 3,16 6,20 -1,29
5‘ Europa -1,80 -2,94 0,44 0,15 0,99 0,53 2,96 1,99
& Septentrional,
Meridional y
Occidental
Europa Oriental -1,84 0,91 -3,49 2,41 0,26 1,67 2,17 -1,08
Asia Central -0,82 0,55 -0,33 2,40 1,42 2,83 3,44 0,99
y Occidental
Estados drabes -0,03 -3,98 -0,54 1,35 -0,07 0,98 2,02 0,21
Africa -0,63 1,71 3,53 1,49 1,55 0,73 512 2,08
América Latina -1,13 0,92 1,45 0,54 1,26 6,22 2,83 -0,64
y el Caribe
América -2,78 1,83 -0,08 -0,39 0,11 -0,23 1,21 0,39
del Norte
o Asia Oriental 1,20 2,48 4,73 2,03 1,88 2,88 5,73 1,89
é Asia Meridional 0,66 0,29 6,53 1,36 2,59 3,98 5,63 -0,28
= Europa -2,85 6,40 -0,27 0,02 0,90 -0,24 3,70 0,15
S Septentrional,
Meridional y
Occidental
Europa Oriental -1,68 3,58 3,23 1,97 2,11 2,73 5,39 -2,99
Asia Central 0,10 2,52 3,03 1,02 1,79 1,70 6,67 2,53
y Occidental
Estados arabes -0,14 3,54 2,67 1,62 1,77 414 4,83 2,00
Africa 0,27 2,70 1,78 1,06 1,25 1,00 3,21 0,53
América Latina -0,76 1,13 0,39 0,16 0,51 0,74 1,94 -0,84
y el Caribe
América -0,73 -0,19 0,93 -0,76 1,42 0,39 0,58 -0,42
del Norte
_ Asia Oriental -0,95 0,46 1,96 2,23 2,35 3,01 477 1,75
% Asia Meridional 0,70 5,96 2,22 1,36 1,12 1,59 6,57 0,22
— Europa -0,45 0,55 -1,31 -0,55 0,83 -0,11 1,16 0,06
S Septentrional,
Meridional y
Occidental
Europa Oriental -0,12 0,09 -0,25 0,40 0,87 0,69 1,83 1,73
Asia Central 0,53 2,09 0,82 0,38 0,67 1,43 2,90 -1,04
y Occidental
Estados drabes -0,90 -0,29 -0,66 0,70 0,74 0,43 2,66 2,43

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/.
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A escala mundial, Asia registrd las mayores tasas de crecimiento en el sector de los servicios
modernos (comunicacion, intermediacion financiera e inmobiliaria, servicios empresariales y actividades
administrativas). Destacan Asia Oriental y Meridional, con tasas medias de crecimiento superiores al 3%.

De 2001 a 2010, la proporcion relativa del empleo aumentd en América Latina en actividades de
intermediacion financiera y seguros, con un crecimiento anual promedio del 6,22%, y también aumentd
en las actividades inmobiliarias, los servicios empresariales y las actividades administrativas, con un
crecimiento del 2,83%. El ritmo de reduccion de la proporcion del empleo industrial en el empleo total
se mantuvo durante ese periodo.

Por otra parte, las tasas de crecimiento anual promedio del empleo en el sector de los servicios
modernos en Asia superaron el 2,5%. En ese periodo el empleo también crecio en el sector manufacturero
asiatico. Europa y América del Norte no registraron un aumento significativo del porcentaje de empleo en
las actividades de servicios. La excepcion fue Europa Oriental, donde la tasa superd el 5% en el sector
inmobiliario y en las actividades empresariales y administrativas. Europa Septentrional, Meridional y
Occidental obtuvo los segundos mejores resultados, ya que registraron tasas de crecimiento superiores
al 3% tanto en las actividades inmobiliarias como en las actividades empresariales y administrativas.

Entre 2011 y 2021, los servicios modernos con mayor tasa de crecimiento del empleo en
América Latina fueron las actividades inmobiliarias, los servicios empresariales y las actividades
administrativas (1,94%). Otras actividades de servicios experimentaron un marcado descenso. El
segundo mayor crecimiento se observo en la actividad de los servicios publicos, como la electricidad
y €l gas, que crecié un 1,13%, mientras que el empleo industrial anotd un leve descenso (-0,76%).

Entre 2011 y 2021, las tasas de crecimiento anual promedio de las actividades de servicios
modernos en Asia Oriental y Meridional volvieron a ser positivas, superiores al 2,3%. El crecimiento anual
promedio del empleo industrial en Asia Meridional fue del 0,7%. En el mismo periodo, el crecimiento en
Europa y América del Norte fue negativo, en un contexto de restricciones. Las mayores tasas relativas
de crecimiento del empleo se registraron en Asia Oriental, Asia Meridional y Asia Central y Occidental,
en las actividades inmobiliarias y en los servicios empresariales y actividades administrativas, cuya
tasa supero el 2,5%.

Considerando la proporcion del empleo sectorial en relacion con el empleo total, los datos
muestran trayectorias diferentes entre América Latina y algunos paises asiaticos (los de Asia Oriental
y Asia Meridional), lo que confirma la proposicion de que el cambio estructural en Asia contribuyd al
crecimiento de la productividad (Pagés, 2010; McMillan y Rodrik, 2011). Los paises asiaticos destacaron
en las actividades de servicios modernos que hacen un uso mas intensivo de la tecnologia durante
todo el periodo analizado. En América Latina, las actividades inmobiliarias, los servicios empresariales
y las actividades administrativas obtuvieron mejores resultados. Ademas, los servicios modernos de
América Latina solo obtuvieron buenos resultados entre 2001 y 2010.

La evolucion del empleo en Asia indica que, a medida que estos paises avanzan en la incorporacion
de conocimientos y en la formacion de mano de obra calificada en actividades de servicios modernos,
se incorporan al grupo de paises que son grandes exportadores de servicios modernos (Pagés, 2010;
UNCTAD, 2017).

Esa evolucion refleja la division internacional del trabajo y la posicion relativa que ocupan las
regiones. Como se ha visto, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) permitieron
acelerar el comercio y descentralizar las actividades productivas, o que posibilitd el desarrollo de cadenas
globales de valor. Estudios recientes de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE)
apuntan a que una integracion eficiente en las cadenas globales de valor puede ser un elemento
importante para aumentar los niveles de productividad (OCDE, 2013; Kowalski y otros, 2015).

Por lo tanto, investigar como participa América Latina en las cadenas globales de valor y qué
sectores son los mas importantes contribuye a evaluar el desempeno de la region. La CEPAL (2018)
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mostrd que la proporcion de materias primas en las exportaciones de minerales y metales de la region
casi se duplicod en los ultimos 20 anos. Al mismo tiempo, disminuye la proporcion de productos
acabados y, en menor medida, semiacabados. La region esta presente en las primeras etapas de las
cadenas de valor, pero pierde participacion en los eslabones con mayor nivel de procesamiento a lo
largo de dichas cadenas (CEPAL, 2018).

La posicion relativa de América Latina en las cadenas globales de valor también puede evaluarse a
través de dos indicadores: el coeficiente de integracion de la cadena global de valor hacia atrés (proporcion
de valor agregado extranjero incorporado en las exportaciones brutas de un pais) y el coeficiente de
participacion hacia adelante (valor agregado de un pais utilizado por sus socios extranjeros). La suma
de ambos indicadores da cuenta de la participacion del pais en las cadenas globales de valor. En el
grafico 3 se muestra el coeficiente de integracion de la cadena global de valor hacia atras por sectores.

Grafico 3
Regiones del mundo: coeficiente promedio de integracién de la cadena global
de valor hacia atrés, por sector, 1995-2018
(En porcentajes)
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Fuente: Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), “Trade in value added” [en linea] https://www.oecd.org/
sti/ind/measuring-trade-in-value-added.htm.

Asia Meridional y Asia Oriental se han especializado principalmente en los segmentos descendentes
(encadenamientos hacia atras) de las cadenas globales de valor y suministran insumos extranjeros a
tasas superiores al promedio en comparacion con el resto del mundo. El contenido extranjero es elevado
en las exportaciones de Asia Oriental en practicamente todos los sectores, incluidos los relacionados
con los servicios modernos.

Asimismo, existe un nivel relativamente alto de contenido extranjero en las exportaciones europeas
de telecomunicaciones, servicios de intermediacion financiera e informatica y actividades conexas.
La participacion sectorial en las cadenas globales de valor de América Latina y América del Norte
(Estados Unidos, Canada y México), sin embargo, fue inferior al promedio en la mayoria de los sectores
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analizados. En el primer grupo de paises, los sectores agricola y minero fueron la excepcion. Las
actividades de servicios en América Latina no incorporan grandes cantidades de contenido extranjero
(véase el gréfico 3).

Por otra parte, los servicios modernos de Europa y América del Norte (especialmente los
Estados Unidos) son fuentes primarias utilizadas por otros paises. Esto demuestra que, aunque los paises
asiaticos han convergido y tienen una fuerte cuota de exportacion de servicios, los Estados Unidos y
Europa lideran la difusion del progreso técnico relacionado con los servicios.

Las tasas de participacion sectorial hacia adelante (véase el grafico 4) muestran que América Latina
destaca por tener vinculos relativamente fuertes en los sectores basados en los recursos naturales,
la alimentacion y los equipos de transporte. En otras palabras, la region es basicamente proveedora
de bienes primarios y productos con bajo contenido tecnoldgico. Ademas, los servicios de la region
no son utilizados por otros paises en las cadenas de produccion. De hecho, se observa una fuerte
correlacion entre la estructura productiva y los servicios sofisticados, lo que significa que la estructura
productiva es fundamental para comprender el cambio estructural en los paises.

Gréafico 4
Regiones del mundo: coeficiente promedio de integracién de la cadena global
de valor hacia adelante, por sector, 1995-2018
(En porcentajes)
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Fuente: Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdémicos (OCDE), “Trade in value added” [en linea] https://www.oecd.org/
sti/ind/measuring-trade-in-value-added.htm.

Al igual que en la fase de crecimiento impulsado por la industria, en la transformacion que se
estd dando actualmente en la produccion, los paises centrales desempefian el papel principal en
la produccién de servicios modernos. Estos paises difunden el progreso técnico a través del area
de servicios y, cuando es necesario, combinan innovaciones con productos industriales, con el objeto de
garantizar una mayor productividad y el liderazgo mundial de la produccion (Savona y Steinmueller, 2013;
Arbache, 2015 y 2016).
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Entre 1991 y 2020, en promedio, los paises con mayor participacion de servicios modernos
en el valor agregado total fueron los de mayor productividad econémica. El grafico 5 muestra que los
paises desarrollados (dentro del circulo) representan mas del 23% del valor agregado total del sector
de los servicios sofisticados.

Grafico 5
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 paises)2P: relacién entre
productividad econdémica® y valor agregado de los servicios modernos, 1991-2020
(En miles de ddlares a precios constantes de 2010 y porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/.

a8 | ospaises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,

Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,84.

¢ Produccioén por trabajador.

Los paises sudamericanos (dentro del rectangulo), en cambio, se encuentran en la situacion
opuesta®. Si bien hay algunas excepciones, como el Brasil, Chile, Colombia y el Ecuador, donde la
participacion del sector de los servicios modernos en el valor agregado total es superior al 20%, en
los paises latinoamericanos, la participacion de los servicios modernos en el valor agregado total es
reducida en comparacion con los paises desarrollados. Como se ha explicado, la literatura sobre el tema
muestra que la productividad econdmica esta estrechamente relacionada con los servicios modernos,
que son insumos para el sector manufacturero y garantizan la competitividad de los paises desarrollados.

Entre 1991 y 2020 (véase el grafico 6), se observa que los paises mas competitivos en la
exportacion de servicios son los que tienen la productividad promedio mas elevada. A excepcion
de paises como Bélgica y Suiza, que tienen una productividad elevada, pero representan una baja
proporcion del comercio mundial de servicios, los lideres en competitividad mundial en este sector son
paises como Alemania, los Estados Unidos y el Reino Unido.

6 Los paises de Centroamérica y el Caribe tienen una baja productividad. Sin embargo, en algunos paises, la participacion de los
servicios modernos en el valor agregado es equivalente a la de los paises desarrollados. Una de las razones es la gran cantidad
de empresas extraterritoriales y su relacion con el sector financiero en los paises del Caribe (véase el gréfico A1.1 del anexo).
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Gréafico 6
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 pafses)?b: relacién entre
productividad econémica‘ y cuota global de exportaciones de servicios modernos, 1991-2020
(En miles de ddlares a precios constantes de 2010 y porcentajes)
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Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/.

a8 | os paises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,

Francia, ltalia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,58.

¢ Produccion por trabajador.

Los paises mas productivos tienen una estructura productiva mas homogénea, lo que significa
que el progreso técnico se difunde a todos los sectores de la economia. Las mayores economias
europeas Y la estadounidense son las mas dinamicas en el sector terciario, mientras que las economias
periféricas se encuentran en la posicion opuesta. Las economias sudamericanas tienen en comudn una
baja productividad y una reducida participacion de los servicios en el comercio exterior.

Por consiguiente, la posicion de los paises de América del Sur en los graficos 5y 6, en contraste
con las mayores economias europeas Yy la estadounidense, muestra la existencia de una dicotomia
del estilo de la relacion centro-periferia. Un fendmeno similar se observa en relacion con los paises de
Centroamérica y el Caribe (véase el grafico A1.2 del anexo).

Como para las exportaciones de servicios se necesita contar con capital humano calificado
(véase el grafico 7) y una estructura tecnoldgica avanzada, el sector de los servicios modernos también
estd asociado a la complejidad econémica. La actividad de investigacion y desarrollo (1+D) relne a
profesionales de distintas areas cientificas y es responsable de la innovacion en varios sectores industriales.
Las economias mas complejas tienen sectores industriales tecnologicamente mas avanzados y utilizan
servicios modernos en los procesos de produccion (Acemoglu y otros, 2007). Esto no ocurre en las
economias periféricas.

En el grafico 7 se observa una correlacion positiva entre la complejidad de los paises centrales
y la mayor participacion del sector de los servicios modernos en la composicion del valor agregado
total. Por otra parte, los paises periféricos no son muy complejos y tienen una baja participacion
de los servicios en el valor agregado total (véanse los datos sobre Centroamérica y el Caribe en el
grafico A1.3 del anexo). La heterogeneidad productiva y la dependencia tecnolégica propuestas por
el estructuralismo original contribuyen a explicar esta nueva configuracion. Las discontinuidades
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sectoriales y la absorcion pasiva del progreso técnico exterior debilitan la simbiosis entre la industria y
los servicios modernos en la periferia.

La participacion del sector de los servicios modernos en la economia de los paises latinoamericanos
es inferior que en los paises centrales. Es importante subrayar que no parece existir una relacion
significativa entre los servicios modernos y la complejidad en los paises periféricos’. Esto refuerza la
posicion relativa de América Latina como productora de bienes primarios y productos manufacturados
de bajo contenido tecnoldgico.

Grafico 7
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 pafses)?®: relacién entre
complejidad econdmica y valor agregado de los servicios modernos, 1991-2020
(Valores del indice y porcentajes)
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Fuente: Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
Universidad de Harvard, Atlas of Economic Complexity [base de datos en linea] https://atlas.cid.harvard.edu/.
a8 | ospaises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,
Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,
Francia, ltalia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.
b Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,85.

La escasa complejidad de los paises sudamericanos se refleja en una débil competitividad en
el mercado internacional (véase el grafico 8). Las mayores economias europeas y la estadounidense
encabezan el progreso tecnoldgico, son mas complejas y, por tanto, lideran la generacion de innovaciones
en los servicios. Los paises de América del Sur y Centroamérica (véase el grafico A1.4), por su parte,
son menos complejos econdémicamente y menos competitivos a escala internacional.

El analisis del desempefio de los servicios en términos de complejidad muestra que la dicotomia
centro-periferia esta presente. Ernst (2005), Ernst y Kim (2001) y Sarti e Hiratuka (2011) sostienen que
los paises centrales amplian el acervo de conocimientos productivos y lo difunden, tanto en la industria
Ccomo en otras actividades de servicios.

7 De los paises del Caribe y México, solo este Ultimo dispone de la serie completa de datos. En el gréfico A1.3 se detalla el valor
agregado de los servicios y la complejidad econdmica.
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Gréafico 8
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 pafses)?b: relacién entre
complejidad econdémica y cuota global de exportaciones de servicios modernos, 1991-2020
(Valores del indice y porcentajes)
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Fuente: Universidad de Harvard, Atlas of Economic Complexity [base de datos en linea] https://atlas.cid.harvard.edu/;
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), UNCTADSTAT [base de datos en linea]
https://unctadstat.unctad.org/EN/.

a8 | ospaises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,
Francia, ltalia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.
b Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,64.

Esta dindmica permite a los paises centrales ganar terreno en el comercio exterior y acceder a los
mercados de los paises menos adelantados. Los paises centrales dominan la exportacion de productos
manufacturados de alta intensidad tecnoldgica, mientras que la situacion de los paises periféricos es
la contraria. El grafico 9 parece indicar la existencia de una correlacion débil, pero positiva, entre la
participacion de los servicios modernos en el valor agregado total y la prevalencia de productos de
alta tecnologia en las exportaciones.

En cierta medida, lo expuesto muestra el grado de desarrollo del sistema nacional de innovacion
y la simbiosis entre los servicios y los sectores industriales de mayor contenido tecnoldgico (Acemoglu
y otros, 2007; UNCTAD, 2013; UNESCO, 2015).

Desde el punto de vista de la relacion centro-periferia, los paises latinoamericanos (véase el
grafico A1.5 del anexo) se mantienen en una posicion relativamente desfavorable. El sector de los servicios
modernos contribuye poco a generar valor agregado y la canasta de exportaciones se compone de
articulos de baja tecnologia. Como ocurre en el sector industrial, los mayores exportadores de servicios
son los paises lideres en innovacion (véanse el grafico 10 y el grafico A1.6 del anexo).

Ademas de tener una escasa participacion de servicios modernos en la generacion de la renta
nacional, los paises periféricos carecen de los requisitos necesarios para disefiar un proceso de
producciéon de conocimiento y tecnologia (véanse el grafico 11 y el grafico A1.7 del anexo). Como
senala Fajnzylber (1983), los paises periféricos carecen de endogenizacion del dinamismo tecnoldgico.
Si este proceso estuvo ausente en la fase de industrializacion, resulta imposible transferir un acervo de
conocimientos al sector de los servicios modernos en la fase de reconfiguracion productiva, situacion
que genera dependencia tecnoldgica también en el sector terciario.
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Grafico 9

América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 paises)2 ®: relacién
entre las exportaciones de alta tecnologia como proporcién de las exportaciones
de manufacturas y el valor agregado de los servicios modernos, 1996-2020
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Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Divisién de Estadistica de las Naciones Unidas y Banco
Mundial, Datos de libre acceso del Banco Mundial [en linea] https://datos.bancomundial.org/.

Los paises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,

Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,75.

a

Produccion de conocimientos y tecnologia

Grafico 10
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 paises)2®: relacién
entre produccién de conocimientos y tecnologia y cuota global
de exportaciones de servicios modernos, 2013-2020
(Valores del indice y porcentajes)
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Fuente: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), Global Innovation Index [en linea] https://www.
globalinnovationindex.org/Home; Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD),
UNCTADSTAT [base de datos en linea] https://unctadstat.unctad.org/EN/.

Los paises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafa, Estados Unidos,

Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,62.
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Gréfico 11
América del Sur (10 paises) y economias desarrolladas (10 pafses)?b: relacién entre
produccién de conocimientos y tecnologia y valor agregado
de los servicios modernos, 2013-2020
(Valores del indice y porcentajes)
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas
y Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), Global Innovation Index [en linea] https://www.
globalinnovationindex.org/Home.

a8 | os paises de América del Sur son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru,

Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos,

Francia, ltalia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,85.

Esto debilita los desbordamientos inter- e intrasectoriales y contribuye a que los servicios modernos
latinoamericanos no sean competitivos. La simbiosis entre industria y servicios se convierte en la mera
prolongacion de una relacion de dependencia que refuerza la relacion centro-periferia y tiene un efecto
negativo en el crecimiento a largo plazo.

Sin embargo, los paises que comparten redes de servicios comerciales encuentran mejores
condiciones para superar el subdesarrollo, como parece estar ocurriendo con algunos paises asiaticos.
El cuadro 2 muestra los mayores exportadores e importadores de servicios a escala mundial entre 2000
y 2020. Estos paises representan mas del 52% del comercio exterior. Cabe sefnalar que ningun pais
latinoamericano figura entre los diez primeros exportadores e importadores de servicios en las ultimas décadas.

Los paises de la region estan fuera del circuito del comercio exterior de servicios, lo que demuestra
la existencia de una brecha entre los paises econdmicamente mas dinamicos y la periferia. Ademas de
reforzar la tendencia a la baja participacion de los paises latinoamericanos en las cadenas globales de
valor, como muestra la CEPAL (2018), los resultados indican la extension de la relacion centro-periferia
al sector de los servicios modernos. El centro esta formado por paises que tienen un sector terciario
competitivo a escala internacional y difunden innovaciones, mientras que la periferia se caracteriza por
tener un sector terciario poco competitivo y apartado del comercio exterior.
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Cuadro 2
Paises seleccionados: principales exportadores e importadores de servicios, 2000, 2010 y 2020
(En porcentajes)

Exportaciones de servicios Importaciones de servicios
Pais (En porcentajes del Pais (En porcentajes del
total mundial) total mundial)
2000 Estados Unidos 19,00 Estados Unidos 14,45
Reino Unido 7,89 Alemania 9,09
Alemania 5,46 Japon 7,58
Francia 5,30 Reino Unido 6,54
Japon 4,55 Francia 4,00
talia 3,71 Italia 3,65
Espafia 3,45 Paises Bajos 3,51
Paises Bajos 3,44 Canada 2,90
Bélgica 3,27 Bélgica 2,75
Canada 2,64 China 2,37
Total 60,79 Total 56,84
2010 Estados Unidos 14,63 Estados Unidos 11,25
Reino Unido 7,33 Alemania 6,80
Alemania 5,66 China 4,99
Francia 5,09 Reino Unido 4,81
China 4,48 Francia 4,69
Paises Bajos 4,06 Japdn 4,25
Japon 3,38 Paises Bajos 3,51
India 2,94 India 2,96
Espaiia 2,88 ltalia 2,93
Italia 2,55 Irlanda 2,84
Total 53,01 Total 49,03
2020 Estados Unidos 14,03 Estados Unidos 9,51
Reino Unido 7,45 China 7,77
Alemania 6,00 Ifanda 712
China 5,42 Alemania 6,34
Iflanda 5,38 Francia 4,81
Francia 4,92 Paises Bajos 4,34
Paises Bajos 4,33 Reino Unido 4,32
Singapur 4,05 Singapur 415
India 3,92 Japon 4,01
Japon 3,13 India 3,13
Total 58,62 Total 55,49

Fuente: Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), UNCTADSTAT [base de datos en linea]
https://unctadstat.unctad.org/EN/.

Missio y Jayme (2012) sostienen que, desde que la CEPAL determind que un desequilibrio
macroecondémico, la obsolescencia de las instalaciones industriales y la brecha tecnoldgica eran
responsables del retraso econdmico, el modelo de competitividad sistémica propuesto por los
neoestructuralistas es lo que impulsa el crecimiento econdémico. Sin embargo, los paises latinoamericanos
no han logrado superar estas deficiencias. El desequilibrio fiscal, la desindustrializacion y la brecha
tecnoldgica contindan siendo caracteristicas de América Latina.

La integracion en los mercados internacionales como estrategia de acceso a la inversion
extranjera y a la modernizacion tecnoldgica no ha cambiado la pasividad de la region respecto de la
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endogenizacion del progreso técnico. Con la desindustrializacion, el acervo de conocimientos que se
genera en el sector industrial de los paises desarrollados se comparte con los servicios modernos
que surgen, de modo que la dinamica del progreso técnico se produce inter- e intrasectorialmente.

Esto acelera la generacion de progreso técnico y amplia la brecha entre paises desarrollados
y en desarrollo. Debido a que histéricamente los paises periféricos solo reproducen las técnicas de
produccion del centro, la industria latinoamericana no dispone de un acervo de conocimientos para
compartir con los servicios, que han surgido de la desindustrializacion. Por o tanto, los servicios modernos
latinoamericanos son poco competitivos y tienden a replicar los conocimientos que se generan a nivel
internacional. El cambio estructural también refuerza la relacion centro-periferia en el sector terciario.

Aunque el neoestructuralismo reconoce la existencia de una revolucion tecnoldgica en curso, las
evaluaciones del retraso econdmico y las posibilidades de desarrollo futuro no consideran adecuadamente
el papel de la desindustrializacion en el cambio estructural y el avance del sector terciario. Por lo tanto,
se argumenta que el esfuerzo por comprender los determinantes del progreso tecnoldgico, que en la
actualidad implica nuevas dimensiones y formas de conexion con la produccién, no ha tenido éxito.
En este contexto, es posible afirmar que América Latina se encuentra en una posicion periférica en
esta nueva etapa de cambio estructural global.

V. Conclusiones

En este articulo se analiza la importancia del sector de los servicios modernos para América Latina,
actualizando la tesis central del enfoque estructuralista latinoamericano de la dicotomia centro-periferia.
Se plantea que la desindustrializacion contribuye al auge de los servicios, un proceso que esta dotado
de un caracter distinto segun el pais de que se trate.

Entre 1991 y 2021, los datos mostraron un repunte de los servicios modernos como proporcion
del empleo en Asia y un escaso crecimiento en ese sentido en los paises de América Latina. Los
resultados de empleo y productividad apoyan la tesis de Pagés (2010), McMillan y Rodrik (2011), y
Ferreira y Da Silva (2015) de que el cambio estructural en América Latina esta contribuyendo a una
reduccion de la productividad agregada.

El andlisis de la cadena global de valor mostré que Asia Meridional y Asia Oriental se han especializado
mas en los segmentos descendentes (encadenamientos hacia atras), con niveles de suministro de
insumos extranjeros superiores a la media en comparacion con el resto del mundo, mientras que, en
el caso de América Latina, el grado de participacion fue bajo. En cuanto a las tasas de participacion
hacia adelante del sector, los paises sudamericanos se destacan por tener vinculos relativamente
fuertes en sectores basados en recursos naturales, alimentos y equipos de transporte, segun explica
la CEPAL (2018). Los paises que forman parte del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLCAN), especialmente los Estados Unidos, lideran la difusion del progreso en los servicios técnicos.

La relacion entre la proporcidon de servicios modernos en las exportaciones mundiales vy la
productividad econémica indica que los paises mas productivos lideran el comercio de servicios
modernos (Alvarez, Fernandez-Stark y Mulder, 2020). Los paises mas complejos son también los
mayores exportadores de este sector. Esto confirma la tesis de que los servicios empresariales que
requieren muchos conocimientos son insumos para la industria y contribuyen a la innovacion.

Estos resultados coinciden con los datos que apuntan a que la conexion entre la fabricacion de
alta tecnologia y los servicios modernos es una caracteristica de los paises desarrollados, corroborando
los estudios de Miles (2008), Muller y Zenker (2001), Miozzo y Soete (2001), Lesher y Nordéas (2006),
Acemoglu y otros (2007), Castellacci (2008), Savona y Steinmueller (2013) y Arbache (2015 y 2016).
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Los paises latinoamericanos no son complejos, no son muy productivos ni son lideres en el
progreso tecnoldgico de los servicios modernos. Los paises centrales cuentan con servicios competitivos,
mientras que los periféricos ocupan un espacio restringido en el comercio exterior. Una explicacion
de esta dicotomia es que durante la fase de industrializacion de los paises latinoamericanos no se
desarrollé ningun “ndcleo enddgeno de dinamismo tecnoldgico”, como sostiene Fajnzylber (1983).

Debido a que no hubo endogenizacion del progreso técnico en la fase de industrializacion
de América Latina, ahora, en la etapa de desindustrializacién, no hay un acervo de conocimientos
técnicos que pueda transferirse de la industria al sector terciario. El sector de los servicios modernos
emergente en América Latina necesita todas las condiciones que existen en los paises desarrollados
y tiene tendencia a perpetuar el patron de reproduccion de técnicas y procedimientos utilizados en su
dia por el sector industrial.

Por lo tanto, el enfoque estructuralista en lo que se refiere a una division entre paises centrales
y periféricos tiene relevancia contemporanea cuando se traspone a un andlisis que también incluye al
sector terciario, y puede contribuir a explicar el subdesarrollo de larga data de los paises latinoamericanos.
La condicion periférica también se perpetua en la economia de servicios, y con ella aparecen nuevas
limitaciones al crecimiento econdmico de los paises latinoamericanos en un contexto de acelerada
transformacion productiva.
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Anexo Al

Grafico Al1.1
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)2?: relacién
entre productividad econémica®y participacién de los servicios modernos
en el valor agregado, 1991-2020
(En miles de ddlares a precios constantes de 2010 y porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/.

Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, ltalia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia

y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,

Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y

Trinidad y Tabago.

Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,76.
Produccion por trabajador.
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Grafico A1.2
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)??: relacion
entre productividad econémica®y cuota global de exportaciones
de servicios modernos, 1991-2020
(En miles de ddlares a precios constantes de 2010 y porcentajes)
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Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ILOSTAT [base de datos en linea] https://ilostat.ilo.org/; Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), UNCTADSTAT [base de datos en linea] https://unctadstat.
unctad.org/EN/.
Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia
y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y
Trinidad y Tabago.

b | os paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,57.
¢ Produccion por trabajador.
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Gréfico A1.3
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)?P: relacion
entre complejidad econémica y valor agregado de los servicios modernos, 1991-2020
(Valores de indice y porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas y
Universidad de Harvard, Atlas of Economic Complexity [base de datos en linea] https://atlas.cid.harvard.edu/.
a8 | os paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia
y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son : Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y
Trinidad y Tabago.
b Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,81,
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Gréfico Al1.4
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)??: relacion
entre complejidad econdémica y cuota global de exportaciones
de servicios modernos, 1991-2020
(Valores de indice y porcentajes)
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Fuente: Universidad de Harvard, Atlas of Economic Complexity [base de datos en linea] https://atlas.cid.harvard.edu/;
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), UNCTADSTAT [base de datos en linea]
https://unctadstat.unctad.org/EN/.

a Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia
y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panamd, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y
Trinidad y Tabago.

b | os paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,58.
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Grafico A1.5
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)?P: relacion
entre las exportaciones de alta tecnologia como proporcién de las exportaciones
de manufacturas y el valor agregado de los servicios modernos, 1996-2020
(En porcentajes)
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Fuente: Banco Mundial, Comisiéon Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y Division de Estadistica de
las Naciones Unidas.
a8 | os paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia
y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y
Trinidad y Tabago.
b Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,55.
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Grafico Al.6
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)??: relacion
entre produccién de conocimientos y tecnologia y cuota global de exportaciones
de servicios modernos, 2013-2020
(Valores de indice y porcentajes)
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Fuente: Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), Global Innovation Index [en linea] https://www.
globalinnovationindex.org/Home; Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD),
UNCTADSTAT [base de datos en linea] https://unctadstat.unctad.org/EN/.

a8 | os paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia

y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,
Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y
Trinidad y Tabago.

b | os paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,65.
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Gréfico Al1.7
América Latina y el Caribe (15 paises) y economias desarrolladas (10 paises)2®:
relacién entre produccién de conocimientos y tecnologia y valor agregado
de los servicios modernos, 2013-2020
(Valores de indice y porcentajes)
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Fuente: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Division de Estadistica de las Naciones Unidas
y Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), Global Innovation Index [en linea] https://www.
globalinnovationindex.org/Home.

Los paises desarrollados son: Alemania, Bélgica, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia

y Suiza. Los paises de América Latina y el Caribe son: Bahamas, Barbados, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Guyana,

Honduras, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Republica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia y

Trinidad y Tabago.

b Los paises europeos de la muestra representan el 80% del PIB europeo. Coeficiente de correlacion de Pearson: 0,65.
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