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I. INTRODUCCION

En las Gltimas tres décadas se producen transformaciones profundas en los campos econémico y social
que se traducen en cambios significativos en el mercado laboral y en el rol de la mujer. Uno de los
grandes cambios lo constituye la masiva incorporacién de la mujer al mercado de trabajo. S i n
embargo, en el caso de Latinoamérica y el Caribe, la creciente participacién femenina en la actividad
econémica ocurre en un contexto de sucesivas crisis econdmicas, lo que se traduce en menores
oportunidades de empleo. El resultado es un crecimiento de la fuerza de trabajo empleada en
trabajos de baja productividad, de fécil acceso, que exigen bajos niveles de calificacion y escaso o
ningin monto de capital. En otras palabras, se ha producido un crecimiento del sector "informal” de
la economia, donde aparentemente la concentracién de las mujeres trabajadoras es muy alta.

La década recién pasada, por otra parte, se considera la década perdida, por la intensidad y
la duraci6n de la crisis econémica, que se tradujo en un retroceso en la mayoria de los paises de la
region. Durante el periodo hay un incremento de la pobreza y el producto per cdpita se reduce en
8% entre 1980 y 1989. La crisis no afectd, sin embargo, a toda la poblacién en forma homogénea,
sino que con mayor intensidad a los de menores ingresos, a aquellos miembros de la fuerza de trabajo
que se desempefian en trabajos de baja productividad, en particular a los asalariados jovenes y
mujeres. El crecimiento del sector informal se produce en un contexto de empobrecimiento de
quienes alli trabajan, ya que las investigaciones muestran que el ingreso medio de los trabajadores
del sector se reduce en la década pasada.
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Pero el sector informal ha crecido incluso en periodos de crecimiento econémico, como

respuesta a la necesidad de una mayor flexibilizacién del mercado de trabajo para hacer frente a la

mayor competencia internacional, del proceso de cambio tecnoldgico y de las politicas de ajuste. La

proyecciones muestran que el sector informal seguira siendo una realidad en América Latina y el
Caribe, y que las mujeres seguirdn incorpordndose a ese sector mientras no haya cambios
significativos en las economias de esos paises y en las oportunidades a los distintos grupos de la fuerza
de trabajo.

La preocupacién por aliviar la situacion de pobreza de la region y la relacién que parece
existir entre pobreza y sector informal ha llevado a realizar muchas investigaciones sobre el sector,
pero ellas no "suman", ya que el sector es heterogéneo, no hay informacion estadistica confiable, y,
ademis, los estudios, en general, no desagregan por sexo, lo que hace ain mas dificil hacer
diagnosticos acabados sobre el sector que permitan el disefio de politicas que realmente lleguen a la
mujer.

Las investigaciones existentes plantean la "feminizacién” del sector informal, y cierta relacion
entre pobreza y sector informal en los pafses de la regién. Por lo tanto, si el objetivo es aliviar la
pobreza, es indispensable llegar con las politicas al sector, y, dentro de €l a las mujeres. Para ello es
necesario hacer un diagnéstico més acabado de la real dimension del sector y del perfil de las
personas que alli se insertan, en especial de las mujeres, donde aparentemente se concentra la
pobreza.
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Este documento constituye un intento de reunir la informacién pertinente para determinar
qué es lo que realmente sucede en el sector, y, en particular con la mujer. (Estd realmente
ocurriendo una feminizacién del Sector Informal Urbano (SIU) en la regién latinoamericana y del
Caribe? (Cudl es la real magnitud del sector y cudl es la participacion de la mujer? Dentro del sector
informal, équé caracteristicas ticnen las mujeres trabajadoras?; {En qué ocupaciones se insertan?;
6Qué lecciones se pueden extraer de los planes mas utilizados para mejorar la situacién del sector
y/o de las mujeres?

La idea de este documento es servir de marco para un proyecto regional o subregional que
profundice a nivel de paises de modo de tener diagndsticos que permitan hacer recomendaciones de
politica que lleguen a la mujer del sector.

En esta investigacion se utilizan las fuente oficiales disponibles y algunos estudios de paises
~con el fin de hacer recomendaciones de politica hacia el sector que incorporen a la mujer como
agente econdmico, teniendo en cuenta su doble rol productivo y reproductivo. El estudio consta de
ocho secciones.

En la primera se plantea la importancia de la mujer como factor de produccién, analizando
la evolucidn de su incorporacion a la fuerza de trabajo, los sectores en que lo hace, y los factores que
lo explican. Al determinarse la significativa participacion de la mujer en sectores de baja
productividad, especialmente en el informal, surge la necesidad de analizar la relacién entre pobreza
y sector informal y, al mismo tiempo, de conceptualizar y dimensionar el sector, lo que se hace en
la tercera y cuarta seccion, utilizando fuentes oficiales disponibles. En las secciones quinta y sexta se
analiza el sector desde la perspectiva de su probable feminizacidn, para lo cual se recurre a datos
provenientes de encuestas de hogares; de censos, y encuestas especificas. En esta parte se analiza
ademads, las caracteristicas de los trabajadores del SIU, de modo de proveer de elementos para las
recomendaciones de politica.

Un exdmen critico de las politicas y proyectos hacia el SIU y hacia la mujer se hace
brevemente en la seccion VII, con el propésito de recoger las lecciones y sentar las bases para el
lineamiento de recomendaciones de politicas hacia el sector que incorporen a la variable género, lo

“que se aborda en la ultima parte del documento. En la parte final, ademas de recomendaciones de
politica, se mencionan temas de investigacion indispensables de ser abordados a futuro para proveer
de los elementos necesarios para el disefio de programas y politicas que realmente "alcancen” al SIU,
y, en particular a la mujer del SIU, de modo de aliviar la situacién de pobreza de sus hogares.



II. LA MUJER COMO RECURSO ECONOMICO

Durante la Década de la Mujer de Naciones Unidas (1975-1985) el tema de la relacién emtre el
proceso de desarrollo y la situacion de la mujer fué ampliamente analizado, llegdndose al siguiente
concenso: si se tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida de la poblacidn, es indispensable
abordar el tema Mujer y Desarrollo. En la Conferencia Mundial para Revisar y Evaluar la Década
de las Naciones Unidas sobre la Mujer, realizada en Nairobi en 1985, hubo acuerdo en que el
desarrollo econémico por si solo, no beneficiaria automaticamente a la mujer, y que las politicas
sociales y medidas asistenciales no constituyen soluciones adecuadas a menos que las politicas
econdmicas incorporen efectivamente a la mujer. Se propuso propugnar el mejoramiento de la
situacion de la mujer a través de la bisqueda de alternativas de desarrollo basadas en crecimiento con
equidad. (Pastizzi-Frencic, 1989)

Es importante hacer notar que la incorporacién de la mujer como "actora” del proceso de
desarrollo no obedece sélo a razones de tipo ético y de equidad, sino que, ademas, a razones de
eficiencia econ6mica, lo que en la actualidad adquiere una gran relevancia. Las mujeres constituyen
un recurso econémico importante, y, por lo tanto, desde el punto de vista de las politicas econémicas
y de desarrollo de la regién deben ser incluidas. Solo asi se podra lograr lo que los economistas
llaman el "6ptimo econémico" con una plena utilizacién de los recursos. Una idea aproximada de este
“recurso” lo dan las estimaciones y proyecciones de la OIT/INSTRAW, segin las cuales en el afio
2000 habra 900 millones de mujeres trabajadoras en el mundo, lo que en otras palabras significa que
por cada dos hombres trabajadores habra una mujer. Con respecto a la region latinoamericana, el
BID estima que la fuerza laboral femenina de la regién en 1990 estaba integrada por 40 millones de
mujeres, y en el afio 2000 alcanzaré a 53 millones, de las cuales 22 millones se incorporaran entre el
afio 1980 y el 2000 (BID 1987). Sin embargo, las condiciones en que la mayoria de estas mujeres
trabajan son: baja productividad, bajos salarios, doble jornada, altas tasas de desempleo y subempleo.

Lo anterior pone de manifiesto que no se trata de considerar a la mujer solamente en su rol
reproductor, sino que ellas constituyen un recurso econémico crucial cuya subutilizacion tiene graves
implicancias para lograr las metas de desarrollo con equidad.

En las tdltimas tres décadas se producen transformaciones en los campos econémico, social,
e incluso cultural, que se traducen en cambios notables en las variables demograficas, en el mercado
laboral y, en particular, en el rol de la mujer. Ain cuando resulta complejo enumerar todos los
factores explicativos de los cambios observados en el mercado laboral, y en especial en la
participacién femenina en la actividad econdémica, hay factores sobre los que existe concenso al ser
considerados como los mas relevantes.

De acuerdo con un estudio de la CEPAL (1988), habria dos conjuntos de factores
determinantes de la incorporacién creciente de la mujer a la actividad econémica en la regién
latinoamericana y del Caribe. El primero incluye los grandes cambios en la poblacién, tales como:
i) el crecimiento de la poblacion, especialmente de la urbana; ii) el proceso de migracién interna que
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significé, ademas de la concentracion urbana, un cambio en las estructuras de edades y por sexos de
la poblacion tanto urbana como rural, debido a que la migracién tuvo un carécter selectivo, migrando
principalmente adultos jévenes y mujeres; iii) una notable reduccién en las tasas de fecundidad en
la mayoria de los paises de la region; iv) un aumento de la esperanza de vida; v) una disminucién en
el tamafio medio de los hogares; vi) un incremento en los hogares con jefatura femenina; vii)
cambios culturales y en la educacién en relacién con el trabajo de la mujer. El segundo conjunto de
factores a que se refiere el estudio de la CEPAL estéd constituido por las transformaciones
educacionales y culturales. Las politicas educacionales, sin intencién explicita de parte de los "policy
makers" se traducen en un acceso indiscriminado de la mujer al proceso educacional, con resultados
que inciden en mayores posibilidades de acceder a mejores empleos, observandose que las mujeres
que mas se han incorporado al mercado de trabajo han sido las de mayor calificacién y educacién.
Se produce, como consecuencia, un cambio sustantivo en el perfil educativo de la poblacién y de la
poblacién econémicamente activa, en especial de mujeres y jévenes.

Hay un tercer conjunto de factores que debe agregarse a los anteriores y que es muy
significativo en los hogares de bajos ingresos. Este se refiere a la pobreza, y/o reduccién en los niveles
de ingreso familiar o del jefe de hogar. La dréstica reduccién en los ingresos reales de los hogares
de la mayoria de los paises de la regién latinoamericana, como consecuencia de las crisis econémicas
de los afios 70 y 80, y de las politicas de ajuste que se implementaron, obligé a las mujeres de los
hogares de menores ingresos a participar en el mercado laboral como estrategia de sobrevivencia
(Pollack, 1990). No obstante, la mayoria de las mujeres que se incorporan a la actividad econémica
durante periodos de crisis, permanecen en el mercado de trabajo durante el periodo de recuperacién.
Esto es valido casi en su totalidad para las mujeres de hogares de estrato no indigente. Solamente
las mujeres de estratos indigentes, es decir, en extrema pobreza, se retiran de la fuerza laboral una
vez que la economia inicia un ciclo ascendente y el ingreso del jefe del hogar mejora. Esto indica
que resulta més dificil para las mujeres mas pobres el compatibilizar sus actividades productivas fuera
del hogar con sus actividades de cuidado de los nifios y domésticas. Esta situacién es valida en varios
paises de América Latina, y aparece muy clara en un estudio realizado para el caso chileno (Pollack
1990). Segin los resultados de esta investigacion, que clasifica a los hogares segiin estrato econémico
en hogares indigentes, pobres y no pobres, las mujeres de todos los estratos aumentan su
participacion en la actividad econdmica durante los afios de crisis econémica, en los que el ingreso
familiar disminuye por el desempleo del jefe u otro miembro familiar o por la reduccién de los
ingresos reales. Sin embargo, durante la recuperacion econémica, las mujeres de hogares pobres y
no pobres permanecen en el mercado de trabajo y sélo las de hogares indigentes se retiran del
mercado laboral.

Como resultado de la simultaneidad de los factores mencionados, se produce una participacién
creciente de las mujeres en el mercado de trabajo en la regién latinoamericana, en un contexto de
disminucién de la participacion de la poblacién en su conjunto. Las tasas de crecimiento anuales de
la fuerza de trabajo por sexos entre 1960 y 1970 alcanzaron a 3.7 entre las mujeres y 2.1 entre los
hombres, en tanto que entre 1970 y 1980 éstas fueron 5.1 y 2.5, respectivamente (OIT,1986). La
caida en la tasa global de participacién se explica por el aumento en la cobertura educacional de los
jovenes, quienes ahora permanecen més tiempo en su etapa estudiantil; y por la ampliacién de la
cobertura de la seguridad social, reduciendo la fuerza de trabajo del grupo etario de mas de 65 afios.
Es asi como entre 1960 y 1980 en todos los paises de la regién hubo un descenso de las tasas de
actividad masculina y, en cambio, la participacién de las mujeres aument6 en 15 paises, se mantuvo
en dos y descendi6 en tres (CEPAL,1988).
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El comportamiento de las mujeres en el mercado de trabajo obedece a variables distintas que
el de los hombres. En el caso de las mujeres la participacion en la actividad econémica depende de
la etapa del ciclo de vida en que se encuentra, de su estado civil, del nimero de hijos, del nivel de
educacion, y del nivel de ingreso del hogar, entre otros factores. De los factores mencionados hay
dos que han sido definitivos en las décadas recientes: el nivel educacional y el nivel de ingreso o
estrato econdmico al que ella pertenece (Lopez y Pollack, 1990). Resulta muy distinto explicar el
comportamiento de la mujer en el mercado de trabajo segiin el estrato econémico al que ella
pertenece, el que a su vez determina en parte su nivel de calificacion. Este enfoque coincide con el
estudio de la CEPAL (1988) segun el cual la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo
obedece a dos ldgicas claras: por una parte, una légica de determinacion, que obliga a las mujeres
de ingresos mas bajos a trabajar, independientemente del ciclo de vida en que se encuentren, la
educacién que tengan, y los ingresos que puedan obtener. Por otra parte, una logica de opcion, que
corresponde a las mujeres de ingresos més altos, las que se incorporan al trabajo remunerado no sélo
en busca de un trabajo remunerado, sino de una forma de realizacion personal. Las mujeres del
primer grupo son las més deficientemente registradas en los censos de poblacién y estadisticas
oficiales, porque su trabajo se realiza en el sector informal de la economia. El segundo grupo, en
cambio, es el que se inserta en el sector moderno o formal y, por lo tanto, es captado adecuadamente
por los censos.

Otro cambio importante que ocurre simultineamente con la mayor incorporacion de la mujer
en el mercado de trabajo, es su concentracion en los sectores de menor productividad, que exigen
menor calificacion, y que, por ende, son de baja remuneracion. Se produce, aparentemente, lo que
se ha llamado una "feminizacién" del sector informal.

La crisis econdmica afecté en forma desigual a la poblacién de la regién afectando més
intensamente a los grupos asalariados, y de menores ingresos, y, dentro de ellos a las mujeres. Si bien
la participacion femenina en la fuerza de trabajo ha aumentado, continiia mostrando mayores tasas
de desempleo y menores niveles de ingreso. En la mayoria de los paises de la regidn, contrariamente
a lo acontecido en los paises industrializados, la incorporacion de la mujer al mercado de trabajo se
produce en un contexto de sucesivas crisis econdmicas, lo que se traduce en menos oportunidades
de empleo y mayor competencia por los puestos disponibles. El resultado es que las mujeres se
insertan en sectores de baja productividad que requieren de menor calificacién y que en su mayoria
corresponden a empleos en el sector informal de la economia.



[II. RELACION POBREZA, MERCADO DE TRABAJO Y SIU

La década de los ochenta.se considera la década perdida de América Latina y el Caribe, por la
intensidad y la duracion de la crisis econémica, que representd un fuerte retroceso en la mayoria de
los paises de la regién. En 1989 el PIB promedio per capita de la regién fue inferior en un 8% al
registrado en 1980 (CEPAL, 1990). En 1980 el 33% de la poblacién latinoamericana vivia bajo la
linea de pobreza absoluta, incrementdndose este porcentaje en 1985 al 39% de la poblacién
- (PREALC, 1991). No obstante, la crisis no afect6 a toda la poblacién en forma homogénea, sino que
con mayor intensidad a los asalariados de bajos ingresos, y dentro de estos grupos a las mujeres y
jovenes que se emplean en ocupaciones de baja productividad e ingreso. Las mujeres se vieron
afectadas, ademds, por una mayor carga doméstica producto de las reducciones en el gasto social que
los paises realizaron como parte de las politicas de ajuste. Por lo anterior se considera que se esta
produciendo un "ajuste invisible" que involucra a las mujeres pobres de la regién, en la medida en
que la desinversidn social es compensada por el fondo social que ellas proveen con sus diversos
trabajos remunerados y domésticos (UNICEF 1987).

La region experimenta un crecimiento sostenido entre 1950 y 1980, quintuplicandose el
producto total, y duplicindose el per capita. Esto se produce en un contexto de fuerte aumento de
la poblacién y de urbanizacion creciente, lo que se traduce en un importante incremento del sector
informal de la economia. Lo anterior como consecuencia de la fuerte migracién interna que derivé
en excedentes de mano de obra disponible en las ciudades, aumentdndose por consiguiente el sector
informal, el de servicio doméstico, y €l subempleo. Para completar el cuadro, la fuerza de trabajo
femenino crece significativamente en el periodo, lo que se traduce en la incorporacién de la mujer
en actividades econdémicas de baja productividad y remuneracidn, en particular en el sector informal.

La preocupacion por el SIU se debe a que la experiencia muestra que el sector seguira
aumentando, y que, por lo tanto, es imprescindible impulsar politicas que mejoren la situacién de la
masa de trabajadores alli insertos. Tanto en periodos de crisis como de crecimiento econdmico, el
sector ha continuado creciendo o disminuyendo muy levemente.

El sector informal se reduce levemente durante los afios de crecimiento econémico de la
década de los 70, € incluso en nimeros absolutos aumentd en 55% entre 1970 y 1980. De acuerdo
con una investigacion del PREALC, este es el caso de paises que mostraron un fuerte crecimiento -

Brasil, México, Panam4, Costa Rica, Colombia, y Venezuela. En otros (Uruguay, Paraguay, Chile
y Argentina) la participacién del SIU aumenté. Por otra parte, durante los afios de crisis econémica
de la primera mitad de los 80 el SIU aumenta (36% entre 1980 y 1985), en un contexto de reduccién
del ingreso medio del sector, es decir de empobrecimiento de las familias insertas en el sector
(PREALC 1991). Segin el mismo estudio, en 1980, entre el 75 y el 80% de los ocupados en el sector
ganaban ingresos por debajo de la linca de pobreza y un alto porcentaje de los pobres trabajaban en
el SIU. :
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Porqué este incremento en la magnitud del SIU adn en periodos de crecimiento econémico?
En los tltimos afios se produce un cambio en la estructura del empleo, consecuencia de los cambios
tecnolégicos y de las politicas de ajuste. Se ha estado produciendo una informalizacién de la
economia, como respuesta a la necesidad de una mayor flexibilizacién del proceso productivo para
hacer frente a la competencia internacional. Es asi como se generaliza el sistema de los
subcontratos, permitiendo un abaratamiento del costo de la mano de obra, condicién requerida para
una mayor competitividad internacional. Lo anterior, si bien se traduce en un aumento en el SIU,
también implica un cambio en la estructura y caracteristicas del sector. La heterogeneidad del sector
es ademas cambiante en el tiempo, como se analiza mas adelante. Resulta dificil medir la magnitud
de los cambios, ya que no existe informacion confiable al respecto. Lo que si se sabe es que ha
habido una disminucién en la creacién de puestos de trabajo en €l sector moderno, y un aumento en
la participacién en el mercado de trabajo de parte de los miembros de hogares pobres, especialmente
mujeres (Pollack,1988).

Dado que el crecimiento econdmico no se proyecta como muy acelerado, y tomando en
cuenta las proyecciones de crecimiento de la fuerza de trabajo, se puede concluir con bastante certeza
que el SIU seguira siendo importante en la region latinoamericana y del Caribe. También se proyecta
una evolucién positiva en la incorporacién de las mujeres a la actividad econémica. Por lo tanto, si
no hay cambios significativos en las economias, ellas continuaran insertdndose mayoritariamente en
el SIU, en puestos de baja productividad y remuneraciones, con los consiguientes efectos sobre la
pobreza de la region.

Se desprende de lo anterior que no sélo el sector informal crece, sino que lo hace en
condiciones de empobrecimiento de los que alli trabajan. Por lo tanto, resulta imprescindible, si se
quiere aliviar la situacién de pobreza el implementar politicas hacia el sector. Para hacer politicas
efectivas, sin embargo, es necesario hacer diagnésticos afinados de los grupos objetivos, de modo que
las politicas realmente los alcancen, siendo uno de estos grupos el de las mujeres.



IV. CONCEPTUALIZACION Y DIMENSIONAMIENTO DEL SECTOR INFORMAL

Para dimensionar el sector informal es necesario primero definir qué es lo que se entiende por sector
informal, ya que su magnitud depende del tipo de definicién que se adopte y de las posibilidades de
medicion con la informacién disponible. Estas son dos limitantes que relativizan bastante las
estimaciones que existen sobre la dimension de este sector. Esta situacién se agrava en el caso del
sector informal femenino, ya que la dificultad de medicién es aiin mayor.

El concepto de sector informal se empieza a utilizar desde comienzos de siglo al descubrirse
que gran parte del trabajo de jovenes y adultos no estaba contabilizado por las estadisticas oficiales.
Por una parte los trabajos no estaban en el sector formal de la economia y, por otra, estos
trabajadores no estaban adquiriendo sus conocimientos en los sistemas formales de educacién. De
alli los términos formales y no formales (Goodale 1989). Posteriormente, y desde los inicios de los
afos 70, sc comienza a tratar mas sisteméiticamente al sector informal y adquiere una mayor
relevancia en los andlisis de comportamiento del mercado de trabajo a través de investigaciones
realizadas, entre otros, por la OIT y el PREALC.

Existen diversas definiciones de sector informal, pero hay tres conceptos ampliamente
aceptados.

Una de las definiciones més utilizadas para referirse al sector informal, se conoce como el
enfoque de excedente de mano de obra y es sustentada por el PREALC. Este enfoque se centra en
las caracteristicas del mercado laboral porque incluye a " un conjunto heterogéneo de actividades
productivas cuyo principal elemento comin es enplear a un nimero de personas que no podrian
ocuparse en el sector moderno y deben subemplearse con relativamente escaso acceso a factores de
produccion complementarios del trabajo” (Mezzera 1988). Segiin este enfoque la mayoria de las
personas ocupadas en el sector informal lo hacen porque no existen suficientes oportunidades en el
sector formal. Como consecuencia, muchos de ellos deben aceptar empleo en el sector formal o
crear sus propios empleos en el sector informal.

Con fines de medicion, se considera en este sector a un conjunto de individuos en ciertas
categorias ocupacionales: trabajadores por cuenta propia no profesionales, familiares no remunerados,
patrones y empleados de establecimientos de menos de cinco personas.

Una segunda interpretacion del SIU se relaciona con las necesidades basicas de la poblacién
y, por lo tanto, con la idea de pobreza critica, siendo la unidad de anélisis en este caso la familia u
hogar.

Un tercer concepto de SIU incluye a un conjunto de unidades productivas con determinadas
 caracteristicas que las diferencian del resto de la economfa: poco capital disponible, inestabilidad en
los mercados, bajo nivel de desarrollo tecnolégico y de técnicas contables y administrativas, reducido
nimero de trabajadores, etc.
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La magnitud del sector informal depende de la definicién adoptada y de las posibilidades de
medicion de las encuestas.

Esta investigacion se centra en el sector informal urbano, entendiendo por éste al conjunto
de personas que trabajan en las categorfas ocupacionales definidas por el PREALC, y que, ademas
tienen poco acceso al capital, a la tecnologia, y a la capacitacién. Para fines de medici6n se utiliza
la definicién del PREALC, ain cuando no siempre es posible contar con ese tipo de informacion.

Una vez aceptada una determinada definicién de sector informal surge el problema de su
medicién con las estadisticas oficiales. Los datos provenientes de censos y de encuestas oficiales no
permiten realizar una medicion exhaustiva del sector, ya que las preguntas referidas a la ocupacion
o empleo estin destinadas a medir el empleo en el sector formal. Por lo tanto, las estadisticas
oficiales subestiman el tamafio del sector. En el caso de la insercién laboral femenina ésta se
encuentra ain més subestimada.:

En los cuadros 1y 2 se presentan estimaciones del tamaio del sector en términos de la PEA
ocupada segiin datos de los censos nacionales y encuestas de hogares o especificas. En 1989 el SIU
representa el 30% de la PEA de la regi6n latinoamericana. En general, la informacion que proviene
de los censos no permite una medicion del sector informal, y lo que se hace es una estimacién de
algunas de las categorfas ocupacionales alli incluidas. Actualmente existe informacion de los censos
nacionales de los 70 y de los 80 para algunos paises de la region, los que no se presentan en el
documento por no permitir realmente un anélisis confiable de la magnitud ni de las caracteristicas
del sector. En relacién a la magnitud del sector informal urbano, segin estas cifras los porcentajes
de participacién en el SIU en ocho paises de América Latina fluctian en 1980 entre 11y 32%, y
entre 10y 45% en 1960.

El sector habria crecido a una tasa anual del 6.7% en el periodo 1980-1989, crecimiento
bastante elevado si se le compara con el crecimiento anual de 2.8% de la PEA total de la region y
de 3.7% de la PEA no agricola (PREALC, 1991)

La dificultad de definir tendencias se debe por una parte a la imposibilidad de medir en forma
efectiva, y, por otra, a la no existencia de cifras de series de tiempo que permitan observar la
evolucién. No se pueden derivar conclusiones vélidas de tendencias, porque el SIU es en algunos
casos pro ciclico y en otros anti ciclico. En general, los estudios de casos muestran que en las
recesiones econdémicas en algunos casos el SIU crece por la imposibilidad del sector formal de
absorber la totalidad de la fuerza de trabajo; en otros, este también se reduce junto con el sector
formal porque estd muy vinculado a la dindmica de este dltimo. Esto lleva a un aspecto muy
relevante en esta discusién que es el de la heterogeneidad del sector informal.

La heterogeneidad del SIU constituye justamente uno de los principales obsticulos para el
disefio de una politica orientada hacia el sector. Las diferencias se producen en todos los niveles.
Las caracteristicas individuales de quienes en él participan varfan en la edad, sexo, nivel educacional,
estado civil, experiencia, acceso a los recursos productivos, etc. Ademas, lo anterior debe sumarse
a la gran heterogeneidad o diversidad de las actividades u ocupaciones en que los trabajadores se
insertan.
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Cuadro 1

PROPORCION DE LA FUERZA DE TRABAJO OCUPADA EN EL SIU
EN AMERICA LATINA

(datos de censos nacionales)

%
1950 20.0 (10.7)
1960 19.5 (9:2)
1970 201 (95)
1980 20.3 ( 8.4)

Nota: las cifras entre paréntesis corresponden a
empleo doméstico

Fuente: Meczzera, 1988.

Cuadro 2

PROPORCION DE LA FUERZA DE TRABAJO OCUPADA EL EL SIU
EN AMERICA LATINA

(segun datos de encuestas de hogares)

%
1980 24.0
1983 26.0
1986 28.0
1989 30.0

Fuente: Infante, 1991
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A pesar del aumento de la incidencia del SIU en la poblacién econémicamente activa durante
la década pasada, los ingresos laborales medios del sector se reducen en 41.1% frente a un promedio
de la economia de 27.9%, lo que implica un empobrecimiento de quienes alli laboran. Ademads, en
1980 la proporcion de mujeres que trabajaba en el SIU fluctuaba entre el 35y 39%, en comparacion
con la participacion de la mujer en €l total del empleo no agricola, que alcanzaba al 30% (Tokman,
1989), concentrandose la mayor parte del empleo femenino en el servicio doméstico. Entre las causas
de esta concentracion femenina en €l SIU se considera a las dificultades que enfrentan para encontrar
empleos en el sector formal debido a los niveles de calificacion requeridos, a las dificultades de
compatibilizacién de su rol productivo con el reproductivo, a los problemas de acceso a los factores
productivos como crédito, tecnologia, etc.

De acuerdo con informacion de censos elaborada por el PREALC, la participacion femenina
en el SIU se reduce en el sector manufacturero y aumenta en el de comercio, con sélo la excepcion
de Costa Rica y Honduras, cambio que no ocurre en el caso de los hombres. Estos altimos también
reducen su participacion en la industria manufacturera informal pero se insertan ahora en mayor
proporcién en servicios personales y construccion. ’

A pesar de la poca informacion disponible sobre la magnitud del sector informal femenino
en la regién, en el cuadro 3 se presentan estimaciones para algunas ciudades y paises realizadas con
datos provenientes de las encuestas de hogares o especificas. Alli se observa que la participacion de
la mujer en el SIU difiere entre paises y en el tiempo. La menor participacion ocurre en Panamé
donde sélo el 8.4% de las mujeres activas se ocupan en el SIU. En Bolivia, en la ciudad de
Cochabamba, la participacion femenina en el SIU se eleva al 64.6%, lo que se explicaria por tratarse
de una ciudad de atraccién de migrantes internos.

La heterogeneidad del SIU se expresa no s6lo en su distinto tamafio y composicidn, sino que
también difiere en su incidencia por sexo, por edad, y, lo que es muy importante, por estrato de
ingreso. Para ilustrar lo anterior se presentan algunos datos para algunos paises seleccionados donde
existe informacion relevante: Chile, Guatemala, Honduras, Paraguay y Venezuela.

La evolucién de la poblacion econdmicamente activa en el SIU en Chile es relativamente
estable durante el periodo 1985-1990, y la insercién de mujeres y hombres no difiere en forma
significativa (cuadros 4 al 9). Lo que si es distinta es la insercidén de las mujeres en el servicio
doméstico, ya que se observa que casi un cuarto de la PEA femenina trabaja en dicho sector. Lo
anterior se traduce en que sélo la mitad de las mujeres activas trabaja en el sector formal de la
economia chilena, mientras este porcentaje se eleva a casi el 75% en el caso de los hombres (cuadro
5). El resultado es que maés del 32% de los ocupados en el SIU son mujeres, comparado con sélo
28% en el sector formal (cuadro 7). Otro aspecto que resalta de estos cuadros es que el desempleo
afecta con mayor intensidad a las mujeres en 1984, afio en que la recuperacion econdmica posterior
a la crisis de 1982 estaba comenzando, y, ademds, una menor proporcién de mujeres que de hombres
se beneficia de los programas de empleo (cuadro 6).
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Cuadro 3

PROPORCION DE MUJERES OCUPADAS EN EL SIU EN ALGUNOS PAISES DE
AMERICA LATINA

(segin encuestas de hogares)

%
Ecuador (Quito) 1987 33.0
Colombia 1976 - 215
1980 ' 23.5
1988 26.1
Bolivia (Santa Cruz) 1988 * 44.6
(Cochabamba) 1988 * ' 64.6
Chile 1985 197
1986 221
1987 v 22.4
1988 234
1989 24.0
1990 : 228
Costa Rica (San José) 1985 134
Panama | 1985 : 8.4
Paraguay 1990 40.7
Venezuela (Caracas) 1985 12.2
Brasil (Sao Paulo) 1985 14.9

Nota: Las cifras con asterisco no provienen de encuestas de hogares oficiales, sino de encuestas de
migracién y empleo.

Fuente: Ecuador y Colombia: PREALC, Documento de trabajo N° 358, de encuestas de hogares.
Santa Cruz y Cochabamba: Villarreal, 1992. Bogota, Caracas, Panam4, San José y Sao Paulo: CEPAL,
1989, encuestas de hogares. Paraguay: Pollack, 1992, encuestas de hogares.
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Cuadro 4

CHILE: PROPORCION DE LA FUERZA DE TRABAJO EN EL SIU, POR SEXO

Hombres Mujeres Total
1985 225 19.7 216
(22.8) (42.4) (30.1)
1986 253 22.1 242
(25.5) (45.5) (32.7)
1987 253 224 243
(25.5) (45.9) (32.7)
1988 239 23.4 237
(24.0) 47.7) (324)
1989 237 24.0 238
(23.9) (45.6) (31.6)
1990 24.0 228 236
(24.2) (44.2)

GL8). :

Nota: Cifras entre paréntesis corresponden al SIU incluyendo el servicio doméstico.
Fuente: PREALC, en base a tabulados especiales de las encuestas de hogares del INE.

Cuadro 5

CHILE: SEGMENTACION DEL MERCADO DE TRABAJO POR SEXO. 1980-1984

Hombres Mujeres
1980 1984 1980 1984
Sector formal 74.2 72.9 53.5 52.6
Sector informal 25.3 26.7 243 23.5
Serv. doméstico 0.4 0.3 222 23.9

Fuente: CEPAL, 1989, elaboracion en base a datos de encuestas de hogares.
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Cuadro 6
CHILE: SEGMENTACION DEL MERCADO DE TRABAJO URBANO POR SEXO.
1980-1984
Hombres Mujeres
1980 1984 1980 1984
SF 61.7 553 45.8 40.1
SIU | 21.0 203 20.8 17.9
Empleados domésticos 03 0.2 19.0 18.2
Desempleados 12.0 159 10.7 19.0
* Progr. empl 4.9 8.3 3.7 48

Fuente: Elaborado a partir de datos de CEPAL: Mujer y Trabajo urbano en una situacién de crisis:

analisis y evaluacion de dos encuestas de hogares, 1980 y 1984 (marzo de 1989).

Cuadro 7

CHILE: SEGMENTACION DEL MERCADO DE TRABAJO URBANO SEGUN SEXO

1980-1984

Sector formal

Sector informal

1980 1984 1980 1984
Hombres 722 71.9 66.1 67.7
Mujeres 27.8 28.1 33.9 323

Fuente: CEPAL, 1989, elaboraci6n en base a encuestas de hogares.
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Dos aspectos que son importantes al analizar la segmentacion de la fuerza de trabajo, son las
caracteristicas de los ocupados y las diferencias por estrato econémico. En el caso chileno tanto las
mujeres como los hombres del SIU tienen un menor nivel educacional y mas edad que los ocupados
en el sector formal. Esta caracteristica es atin més acentuada para las mujeres, las que tienen un
menor nivel de educacién y mayor edad incluso que los hombres del SIU. Aproximadamente la mitad
de las mujeres ocupadas en el sector informal son mayores de 45 afios y tienen sélo educacién

primaria, lo que contrasta con las mujeres ocupadas en el sector formal. De estas dltimas més del

70% tiene educacién secundaria o superior y mas del 80% son del grupo etario entre 15 y 44 afios

(cuadro 8).

Cuadro 8

CHILE: PERFIL DE OCUPADOS EN LOS SECTORES FORMAL E INFORMAL

POR SEXO

SF SIU SF SIU
HOMBRES
Edad
15-24 222 15.6 17.3 13.4
25-44 51.8 41.4 56.3 42.0
45 y més 26.0 433 26.5 44.2
Educacion
primaria 358 45.4 289 404
secundaria 54.2 49.4 60.5 55.2
superior 10.0 5.2 10.6 4.4
MUIJERES
Edad
15-24 22.3 8.7 21.4 8.1
25-44 579 48.9 59.1 45.8
45 y méas 18.6 4272 19.3 46.3
Educacion
primaria 33.1 49.0 282 47.4
secundaria 56.1 48.7 59.6 49.7
superior 10.8 23 12.2 29

Fuente: CEPAL, 1989.
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En el cuadro 9 se presenta la segmentacién del mercado de trabajo (excluyendo del SIU a
los asalariados de pequefias empresas, por no estar este dato disponible en las encuestas), para tres
estratos de ingreso: indigente, pobre y no pobre. Estos grupos se determinaron definiendo a los
hogares indigentes como aquellos cuyo ingreso per cépita es inferior al valor de una canasta basica
alimenticia definida previamente; a los hogares pobres como aquellos cuyo ingreso per cépita es
inferior a dos veces el valor de la canasta; y como no pobres a aquellos hogares cuyo ingreso per
cépita supera al doble del valor de la canasta (Pollack,1990). Se desprende de estos datos: i) una
mayor incidencia del SIU en la fuerza de trabajo de los hogares indigentes y pobres que en los no
pobres, tanto para hombres como para mujeres, ii) Una proporcién de mujeres ocupadas en servicio
doméstico mayoritaria entre las indigentes (casi 30%), y menor entre las no pobres (10%); iii) en los
grupos de pobres y no pobres es el empleo privado el que més absorve a las mujeres, mientras en el
caso de los hombres esto ocurre en todos los estratos; iv) Las mayores fluctuaciones en el tiempo
se observan en el empleo asalariado, el que incluye en esta caso parte del SIU, a los asalariados de
pequeiias empresas. Como conclusion se deduce que el SIU discrimina por estrato de ingreso, siendo
mayor su participacion en los estratos mas pobres, indistintamente para hombres y mujeres, y que el
ciclo econémico afecta més al empleo privado que al sector informal constituido por los trabajadores
por cuenta propia.

Cuadro 9

CHILE, GRAN SANTIAGO: JEFES DE HOGAR OCUPADOS EN LOS SECTORES
FORMAL E INFORMAL, POR SEXO Y ESTRATO DE INGRESO DEL HOGAR

1980 1984 1987

Hombres = Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Indigentes
SF 104 10.8 313 20.7 15.1 228
SIU 30.2 35.1 25.6 34.5 34.1 26.3
Serv.Domest. 0.5 24.3 0 241 0 333
Empl. Privado 59.1 29.7 43.1 20.7 50.8 275
Pobres
SF 11.1 8.9 17.0 20.9 13.1 10.7
SIU 255 30.4 25.6 16.3 209 27.7
Serv. Domest. 0 26.8 0.2 372 0 18.5
Empl. Privado 62.9 33.9 571 256 65.9 43.1
No Pobres
SF 24.7 229 28.1 28.7 26.2 27.6
SIU 224 23.8 211 225 19.2 17.6
Serv. Domest. 0 9.5 4.5 104 0 9.9
Empl. Privado 53.0 46.3 50.9 383 54.7 45.0

Fuente: Pollack, 1999, elaboracién en base a encuestas de hogares.
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Del analisis del caso chileno se desprende la necesidad de hacer un diagndstico mas acabado
sobre las caracterfsticas de quienes trabajan en el SIU, y de afinar la medicion de su magnitud y de
su estructura. La politicas y recomendaciones hacia el sector dependeran en buena medida de cual
sea la estructura por categorfa ocupacional, por sexo, edad, grado de parentesco con el jefe, etc.

La mayor incidencia del SIU en los estratos socioeconémicos mas bajos se observa claramente
en ¢l cuadro 10, para los casos de Guatemala, Honduras y Paraguay. En los tres paises, para ambos
sexos, la proporcion de ocupados en el SIU tiene una relacién directa con el nivel de ingresos del
hogar. Siguiendo la misma metodologia para definir pobreza del caso chileno, en todos los casos el
porcentaje de fuerza de trabajo ocupada en el SIU es muy superior en el estrato indigente que en
el pobre, y mayor en el estrato pobre que en el no pobre. Ademads, en todos los paises y en todos los
estratos, y para todod los grupos de edad, el porcentaje de mujeres ocupadas en el SIU es superior
al porcentaje de hombres. La tnica excepcién la constituye Paraguay en el grupo de edad de jévenes
de 15 a 24 afios, y en el estrato no pobre en los adultos.

Cuadro 10

PROPORCION DE FUERZA DE TRABAJO OCUPADA EN EL SIU, POR SEXO,
EDAD Y ESTRATO DE INGRESO

Mujeres Hombres
Ind Pobre No Pobre Ind Pobre  No Pobre
Guatemala
15-19 0.77 0.77 0.68 0.65 0.53 0.37
20-24 0.73 0.49 0.45 0.59 0.34 0.26
25-49 0.84 0.52 0.34 0.61 0.32 0.23
50-64 0.90 0.90 0.51 0.75 0.53 0.29
Total _ 0.84 0.59 0.44 0.66 0.39 0.28
Honduras
15-19 0.58 0.45 0.64 0.48 0.28 0.59
20-24 0.65 0.30 0.40 0.39 0.31 0.25
25-49 0.85 0.61 0.51 0.48 0.27 0.23
50-64 0.95 0.99 0.91 0.58 0.36 0.36
Total 0.68 0.43 0.53 0.49 0.30 0.27
Paraguay
15-24 0.39 0.35 0.17 0.67 0.44 0.44
25 y més 0.65 0.60 0.41 0.66 0.49 0.44

Fuentes: Guatemala y Honduras: Uthoff, 1990, elaborado en base a encuestas de hogares. Paraguay:
Pollack, 1992, trabajo en curso, elaboracién en base a encuestas de hogares.
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Cuadro 11

PARAGUAY: SEGMENTACION DEL MERCADO DE TRABAJO SEGUN SEXO

Indigentes ~ Pobres ~ No pobres Total
H M H M H M H M
- Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SF 26.3 16.1 391 20.1, 47.5 34.8 42.9 29.5
SIU 66.5 58.1 48.5 52.6 44.1 341 47.8 40.7
S.D. 0 25.8 0 23.8 0 26.1 0 25.5
Rest. 73 0 124 35 8.5 5.1 9.4 43 .

Jefes Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

SF 27.6 18.6 40.0 35.8 49.3 349 43.0 30.6
SIU 64.9 624 490 527 446 522 49.2 55.3
S.D. 0 19.0 0 5.7 -0 9.6 0 10.8
Rest 7.5 0 11.0 5.7 6.1 33 7.8 33

Fuente: Pollack 1992, elaboracion en base a datos de encuestas de hogares.

Continuando con el anélisis de los datos provenientes del cuadro 12, resulta interesante
observar la incidencia del SIU por estructura de edades, la que difiere entre hombres y mujeres. En
los tres casos los porcentajes de mujeres ocupadas en el SIU son muy altos, alcanzando niveles del
99% en Honduras en el grupo etario de 25 a 49 afos del estrato pobre. En general, la mayor
insercién en el SIU corresponde a las mujeres mayores, de 50 a 64 afios, mientras la mayor insercién
de los hombres corresponde a los grupos mayores s6lo en el caso de los indigentes y a los més
jévenes en el caso de los no pobres. A pesar de la mayor concentracién de mujeres mayores en el
SIU, en los casos analizados la concentracién es alta en todos los grupos etarios.
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Cuadro 12

PARAGUAY: PROPORCION DE OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL, SEGUN
CATEGORIA OCUPACIONAL, POR ESTRATO DE INGRESO Y EDAD

Indigente Pobre No pobre
Hombres  Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
SIU 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
15-24 . :
Empleado 7.5 16.7 6.3 62.0 22.0 46.2
Obrero 64.8 515 62.1 13.0 54.6 271
Patrén 6.9 0 3.0 0 5.5 0
Cta.propia 20.8 324 28.6 18.5 13.6 26.7
FNR 0 0 0 6.5 4.2 0
SIU 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
25 y més
Empleado 4.2 3.0 54 8.5 12.1 13.6
Obrero 48.8 6.1 29.2 7.5 19.5 5.1
Patrén 8.0 0 23.1 1.1 34.0 10.4
Cta.propia 39.1 90.9 423 82.9 33.9 70.9
FNR 0 0 0 0 0.5 0

Fuente: Pollack, 1992, elaborado en base a encuestas de hogares.

Un aspecto que resulta de interés para las recomendaciones de politicas es la alta
concentracion de mujeres jefas de hogar en el SIU en Paraguay (cuadro 11). Asf se observa que
entre los indigentes el 62.4% de las jefas de hogar trabajan en el SIU, en comparacién con 58.1%
para el total de las mujeres ocupadas de ese estrato. En los tres estratos econémicos sucede lo mismo,
siendo la diferencia atin mayor en los grupos de ingreso més alto. La explicacién posible es el alto
porcentaje de mujeres en el servicio doméstico que no son jefas. A las jefas les serfa mas dificil
compatibilizar su doble rol de productora y reproductora y, por lo tanto prefiern el empleo informal.

Analizando la distribucién de los ocupados en el SIU, en el caso paraguayo, se observa que
mientras los hombres y mujeres jovenes de hasta 25 afos se concentran en la categoria de obrero o
empleados, las mujeres mayores de 25 afios lo hacen fundamentalmente como trabajadoras por cuenta
propia (entre el 70 y el 90% segiin el estrato de ingreso); y los hombres mayores se distribuyen en
forma pareja entre trabajadores por cuenta propia y obreros (los indigentes) y entre trabajadores por
cuenta propia, obreros y patrones (los de estrato no pobre). Esta situacién lleva a considerar que una
politica dirigida hacia el sector informal en Paraguay que realmente tenga como objetivo llegar a las
mujeres, debe centrarse en politicas hacia los trabajadores por cuenta propia.



20

La experiencia de Venczuela en el periodo 1970-1981 se ilustra en los cuadros 13 a 16
inclusive. En los cinco afios considerados la proporcién de mujeres insertas en el SIU bordea el 40%
(cuadro 13). Al igual que en la experiencia paraguaya, la mayoria de las trabajadoras del SIU
venezolano son trabajadoras por cuenta propia, con excepcion del afio 1981 ‘(cuadro 14).
Desagregando adn més al SIU, se observa en el cuadro 15 que las trabajadoras por cuenta propia son
principalmente vendedoras en casi el 50% de los casos seguidas de artesanas y trabajadoras de
- servicios. En este caso es en el comercio ambulante probablemente donde se deberfan centrar las

politicas hacia el SIU para llegar a las mujeres.

Cuadro 13

VENEZUELA: SEGMENTACIbN DE LA FUERZA DE TRABAJO FEMENINA. 1977-1981

1977 1978 . 1979 1980 1981
Total 1000 1000 100.0 100.0 100.0
Sector formal 60.4 619 632 63.1 580
Sector informal 396 ; 38.1 368 369 20
Fuente: CORDIPLAN, 1984,
Cuadro 14

VENEZUELA: DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA OCUPACION FEMENINA
' EN EL SECTOR INFORMAL. 1977-1981 ’

1977 1978 1979 1980 1981
Total 100.0 ©100.0 100.0 100.0 100.0
Patronos pequeiias empresas 5.6 44 45 33 3.7
Emp./obreros pequeiias emp. 25.1 26.6 26.7 26.5 539
Trabajadores por cta. propia 69.3 69.0 68.8 70.2 42.4

Fuente: CORDIPLAN, 1984.
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Cuadro 15

VENEZUELA: TRABAJADORAS POR CUENTA PROPIA DEL SIU
SEGUN CATEGORIA OCUPACIONAL. 1971-1981

,

1977 - 1978 1979 1980 1981

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Empleadas de oficina 02 08 0.7 0.7 0.6
Vendedoras 36.9 419 41.4 44.4 469
Artesanas y operarias 370 32.5 31.8 31.3 28.2
Trabajadoras de servicios 24.1 23.0 24.4 21.5 218
Otras (v)c‘:upacionesv 22 1.8 1.8 2.1 , | 26

Fuente: CORDIPLAN, 1984

Un andlisis del perfil de las mujeres ocupadas en el SIU en Venezuela muestra que el nivel
de instruccion es menor al del total de las mujeres activas del drea urbana. Mientras el 55% del total
de las mujeres activas urbanas tiene educacién media o superior, este porcentaje alcanza a sélo el
19% en las informales. Por otra parte, mas del 30% de las ocupadas en el SIU lo hace menos de 30
horas a la semana, en contraste con sélo el 8% de las insertas en el total del mercado laboral, Entre
las trabajadoras por cuenta propia hay una proporcién mayor de mujeres de més de 45 afos (36%)
que entre las del sector formal (16%). Uno de los aspectos mas relevantes para el disefio de politicas
que se desprende del cuadro 16 es el alto porcenta]e de jefas de hogar que trabajan en el SIU (36%),
en relacion al que los hace en toda la economia urbana (18%), lo que es coincidente con el caso de
Paraguay.

De los casos analizados se puede concluir:

i) Para disefar politicas hacia el SIU que alcancen a la mujer es indispensable tener primero
un diagndstico lo mas acabado posible que no sélo dimensione el sector sino que caracterice a las
personas que alli trabajan segtin-sexo, edad, nivel educacional, categoria ocupacional, etc.

ii) Es dificil generalizar a partlr de sdlo algunos estudios de casos, y es probable que la
situaci6n sea diferente en cada pais e incluso en distintas regiones en el mismo pafs. Por ello los
estudios de casos por medio de encuestas especificas son necesarios para definir a la poblacién
objetivo de modo que las politicas efectivamente las alcancen.
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Cuadro 16

VENEZUELA: PERFIL DE LA FUERZA DE TRABAJO FEMENINA OCUPADA EN EL
SIU. 1977 y 1981

SIU PEA urbana
1977 1981 1977 1981
Edad *

: 15-19 0 1.5 0 8.3
20-24 0 7.1 0 18.2
25-34 0 254 -0 33.6
35-44 0 29.3 0 23.2
45-54 0 20.2 0 11.2
55-64 0 12.1 0 43
65 y mas 0 4.3 0 1.1

Nivel de instruccién :
analfabetas 26.0 19.3 9.1 5.6
sin nivel 5.7 3.9 24 1.5
primaria 56.2 58.0 43.7 39.0
media ‘ 11.8 179 36.7 440
superior 0.5 0.8 8.1 9.9

Horas trabajadas
1-29 343 320 9.5 8.1
30-40 43.0 44.7 53.3 55.3
41 y mas 227 23.3 37.2 36.6

Con empleo, sin trabajar 0 0 5.4 4.4

Relacion de parentesco
Jefe 37.3 36.1 18.6 17.9
esposa 0 compafcra 44.5 44.2 30.7 29.9
hijas 8.5 11.1 283 32.7
otras parientes 8.1 6.8 11.6 111
no parientes 1.6 1.8 10.8 8.4

* Los datos de edad no corresponden exactamente a las trabajadoras del SIU, sino que a las
trabajadoras por cuenta propia del SIU, en el afio 1982.

Fuente: CORDIPLAN, 1984.
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Cuadro 17

PERFIL DE LOS TRABAJADORES DEL FSE DE BOLIVIA

Estudio Castafios

Estudio Newman
Jorgensen Pradhan

Edad
20-65
Menores de 40
15-29

Jefe de hogar
Hombres

Casados

Educacién
Ninguna
Basica
Intermedia
Media
Técnica
Universitaria

Vivienda
Acceso a servicios
Vivienda propia
Electricidad
Servicio higiénico
Alcantarillado
Red de agua potable

Familias con dnico ingreso

Del FSE

Familias con otro ingreso

Trabajadores con otro trabajo

Desempleados antes del FSE

Ocupados antes del FSE
Construccion

Vendedores
Mineros

40
27

59
30
22
16
54
51
49
25
44

29

91

Fuente: Avila, G., Campero, F., et.al.
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iif) En algunos casos las mujeres y hombres del SIU tienen caracteristicas parecidas, pero en
general, las mujeres tienen menores niveles educacionales, son de grupos etarios mayores, trabajan
un menor nimero de horas y se concentran en trabajadoras por cuenta propia. Ademds, lo que es
de extrema relevancia en el disefio de politicas, la proporcién de mujeres jefas de hogar en el SIU
es superior a la proporcion de jefas que trabajan en el sector formal, lo que hace aiin més necesaria
la preocupacién por mejorar la situacién del sector.

iv) En las politicas debe considerarse las especificidades femeninas de modo que las politicas
les lleguen realmente.

v) La discriminaci6n por estrato de ingreso del SIU es un aspecto de extrema importancia en
los estudios sobre el sector y en las recomendaciones de politicas. En todos los casos analizados, la
incidencia del sector es mayor entre los miembros de hogares indigentes y pobres. Por lo tanto,
politicas hacia la extrema pobreza deben incluir politicas hacia el sector informal y en especial hacia
la mujer. :
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V. (FEMINIZACION DEL SIU ?

Es dificil con la informacién disponible responder a la interrogante de si el SIU se estd realmente
feminizando. En general, es cierto que las mujeres més pobres se concentran en el SIU, Y, que si se
agrega el servicio doméstico, el porcentaje supera al 70 % en la mayoria de los casos. Ademas de los
casos analizados anteriormente hay estudios que afirman que se ha producido la "feminizacién " del
SIU en América Latina. Segin senala Tokman (1989) ..... " cualquier politica dirigida al SIU deberia
incorporar explicitamente la dimensién de género, porque el sector informal en América Latina est4
siendo crecientemente feminizado”

La sobrerrepresentacién de las mujeres en el SIU es explicable porque, al enfrentar
dificultades para generar un ingreso razonable, y acceder a un empleo bien remunerado en el sector
formal, ellas buscan un empleo cuenta propia, donde no sélo el acceso al sector sino que también la
compatibilizacién de sus roles resulta mas facil.

La proporcién de mujeres trabajadoras en el sector crecié fuertemente entre 1960 y 1980.
Datos de Brasil, Costa Rica y Chile muestran que en 1980 entre el 72 y el 76% de todos los ocupados
en el SIU eran mujeres. Sin embargo, el SIU representa sélo la mitad de las mujeres que trabajan.
En 1960, el 56% de todos los empleos femeninos era informal en Brasil y Chile, y el 47% en Costa
Rica. En 1980 alrededor del 40% de todos los empleos femeninos eran informales en esos paises
(Tokman, 1989). Si se acepta que la participacion de la mujer estd subestimada se llega a la
conclusién de que la proporcién de mujeres en el SIU es aiin mayor, la que el estudio mencionado
estima para 1980 entre el 35 y el 39%, en contraste con la participacién femenina en el empleo no
agricola total que sélo fué de 30%".

Las mujeres del SIU en general ganan menos que el salario minimo, y menos que los hombres
en ocupaciones similares (Tokman, 1989; Goodale, 1989). De acuerdo con estudios realizados para
Belo Horizonte, La Paz y 10 ciudades en Colombia, el ingreso femenino de las mujeres en el SIU
es entre €l 45 y el 60% el de los hombres.

El empleo informal femenino est4 asociado con actividades econémicas inseguras, no proveen
empleo full-time, generan bajos ingresos y se caracterizan por baja productividad (Goodale, 1989).
Ademés, su ingreso generalmente es inferior al de los hombres, diferenciales que superan a las del
sector formal. En Colombia por ejemplo, la raz6n ingreso mujer/hombres en el sector formal es de
86% mientras en el SIU es de 74% (Tokman,1989).

Las diferenciales de ingreso tienen distintas causas: distintas estructuras de ocupaciones entre
hombres y mujeres, diferencias en las caractaristicas de la fuerza de trabajo masculina y femenina en
cuanto a edad, nivel educacional, capacitacidn, acceso a recursos productivos, etc. Las mujeres estén
sobrerepresentadas en el SIU, y, dentro de él estin concentradas en las ocupaciones mas precarias
y peor remuneradas como lo son el comercio en el caso de trabajadoras por cuenta propia, el servicio
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domeéstico ( si se considera informal) y servicios. Por otra parte, generalmente son mujeres mayores
o muy jovenes jefas de hogar las que constituyen la mayoria de las informales.

En el caso de Belo Horizonte €l 47% de las mujeres jefas de hogar estaban empleadas en el
SIU en comparacién con sélo el 15% de los hombres (Merrick, 1976).

No es posible tipificar a la mujer del SIU, ya que el sector es muy heterogéneo y hay
innumerables tipos de ocupaciones que lo forman. Sin embargo, hay algunas ocupaciones
frecuentemente sobrerrepresentadas por mujeres. Entre las principales se encuentra la de vendedora
ambulante, maquiladora, trabajadora a domicilio, microempresaria. (Aranda, 1988).

La vendedora ambulante tiene caracteristicas distintas segin el pais y la ciudad de que se
trate. En algunos casos son indigenas que se desplazan desde el drea rural a la urbana, en pueblos,
ciudades o capitales. Venden excedentes de produccion agricola propia, comidas preparadas en casa,
aves, huevos o artesanias. Ejemplos lo constituyen las mazahuas y otomies de Ciudad de México,
migrantes rurales en Lima. Otro tipo de vendedoras ambulantes lo constituyen mujeres que se
ausentan por periodos largos de sus hogares, dejando los nifios a cargo de la hija mayor. Esto ocurre
en zonas donde el ausentismo del marido se produce por migraciones estacionales como en la Sierra
(Campaiia, 1981), que funcionan cono intermediarias de los productos de los vecinos y pequeiios
productores. Otro tipo de vendedoras ambulantes lo constituye las de un comercio més establecido,
que tienen puestos en mercados o ferias y que realizan transacciones de mayor magnitud y con algo
de capital. Ejemplos lo constituyen la vendedora aymar, la "chola” en Bolivia, y la tehuana en
México.

La maquiladora es un tipo de ocupacién reciente que nace como consecuencia del proceso
de descentralizacién de la produccién por el cual se traslada parte del proceso productivo de los
paises industrializados a paises con un menor costo laboral. Un buen ejemplo lo constituye el caso
mexicano. En los afios sesenta se inicia el programa industrial de fronteras, cuyo objetivo era
desincentivar la salida de braceros a los EEUU y crear empleos en una zona de alto desempleo. Se
instalaron plantas de ensamblaje electrénico, dependientes de empresas transnacionales, en calidad
de subsidiarias 0 empresas subcontratadas. En 1985 se instalaron 700 fabricas y se crearon 200 000
empleos, con un 80% de fuerza de trabajo femenina. En Judrez se instalaron 180 fabricas en 1982.
A estas fabricas ingresan trabajadoras con un promedio de cinco afios de educacién.. El 75% viene
de otras regiones; el 50 % es el unico sostén de sus familia y el 43% son madres solteras. Empezaron
a trabajar entre los 16 y los 25 afios, y una de cada tres son jefe de familia. Tienen contratos
temporales y son periddicamente despedidas para evitar otorgarles los beneficios sociales que
corresponden a un trabajador permanente. Se trabaja con el sistema a destajo (Aranda, 1988).

La trabajadora a domicilio representa la contrapartida de las industrias nacionales a laa
maquiladoras. El objetivo es evitarse el pago de los beneficios de los trabajadores permanentes del
SF. La tendencia a la descentralizacion se repite en la manufactura y en el comercio nacional. Los

domicilios de las mujeres son su lugar de trabajo. Existen en Colombia, en Uruguay, Brasil y Chile
(Aranda, 1988).

La microempresaria es una de las ocupaciones més frecuentes entre las mujeres del SIU y
puede considerarse en una definicién amplia que incluye a las vendedoras. Berger (1988) distingue
dos criterios para clasificar a las microempresas. La primara segin la actividad industrial incluye a las
manufactureras, las de servicios y las comerciales. La segunda, segin las caracterfsticas de las firmas,
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en trabajos ocasionales, pequeiias tiendas o manufacturas y subcontratacién. Las microempresarias
constituyen una parte significativa del SIU en AL, siendo muchas de sus actividades una extensién
de su trabajo doméstico, organizandose incluso dentro del hogar. Estas caracteristicas tiene serias
implicaciones para el disefio de politicas y programas.
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VI. MEDICION DE LA PARTICIPACION FEMENINA EN EL SIU

Los trabajadores del SIU tienen caracteristicas que son compartidas independientemente del sexo:
escasez de capital, falta de capacitacion, falta de proteccién por parte de la legislacién laboral, etc.
~ Sin embargo, la mujer tiene menos posibilidades de superar estos problemas porque ella debe
compatibilizar sus roles productivos y reproductivos. La mujer informal enfrenta muchos obstaculos
para la realizaci6n de sus labores dentro del sector, los cuales tienen mayor importancia para la mujer
de los estratos socioeconémicos més bajos.

Un problema serio es la dificultad de medicién de la participacién femenina en la actividad
econdmica y, especialmente en el SIU. Cuando el trabajo de la mujer est4 vinculado al mercado su
- trabajo se considera productivo y se incluye en las estadisticas oficiales. Sin embargo, la mayor parte
del trabajo femenino no estd sujeto a intercambio y, por lo tanto no se contabiliza. Lo que se ha
sugerido es que se incluya toda produccién que tenga un equivalente en el mercado, adn cuando
surge €l problema de determinar el limite. (CEPAL, 1987).

Un importante paso hacia el reconocimiento de la contribucién econdmica de la mujer es el
uso de la definicién de produccién recomendada por la Cuarta Reunién de Expertos en Cuentas
Nacionales, que afirma que " la produccién es la creacién de bienes y servicios que son
intercambiados en el mercado, son susceptibles de ser transados o son producidos con factores de
produccién comprados en el mercado.”" Pero ademds de la conceptualizacién, se debe hacer un
esfuerzo por utilizar toda la informacién disponible para medir el trabajo femenino, y es en este
aspecto donde debe concentrarse el esfuerzo, aprovechando la informacién que ya existe, mientras
s¢ dan pasos metodoldgicos que afinen la medicién de la actividad econémica femenina en las
estadisticas oficiales..

El método de medicién de condicién de actividad utilizado en las encuestas, basado en el
concepto de fuerza de trabajo subestima en mayor proporcién a las mujeres que desempefian
actividades tipicas del sector informal en comparacién con las que laboran en el sector formal. Las
actividades econdmicas del sector informal registradas en las encuestas de hogares corresponden
basicamente al sector informal visible. Para una adecuada medicién del SIU femenino es necesario
realizar una caracterizacion analitica que separe sub-sectores y categorias ocupacionales dentro del
SIU y especialmente femenino (lugar de trabajo, grado en que la actividad de asemeja al trabajo
doméstico, destino de los bienes y servicios producidos, legalidad, nimero de personas que participan
en la actividad, etc.). Asi se distinguen tipos de informalidad femenina: sector informal visible, trabajo
ambulante, SIU invisible, servicio doméstico.

Tanto los censos como las encuestas permiten medir en forma relativamente precisa el sector
informal femenino visible, si bien estas Gltimas presentan algunas ventajas respecto de los censos. La
mayor utilidad de las encuestas deriva de que son mediciones muestrales que se efectdan al menos
una vez al afio, con encuestadores adiestrados, y cuyo disefio contempla especificamente la
investigacion de las variables de empleo relevantes.

Es posible mejorar sustancialmente la medicion de las encuestas de hogares con la
investigacion de algunas variables adicionales, como por ejemplo variables relativas al tamaiio y lugar
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de trabajo. Otra forma de mejorar la medici6n es a través de registros de hogares, que permiten el
analisis de la unidad familiar, fundamental para el estudio del trabajo femenino.

El sector informal femenino invisible presenta mayores problemas de medicién a través de las
encuestas de hogares. Las dificultades mayores derivan de la falta de captacién de las actividades
econdmicas que realizan las mujeres, la no valorizacién del aporte que hacen al producto y la
ausencia de contabilizacién de los ingresos producidos por el hogar.

Respecto al tema de la subestimacién del SIU femenino por los problemas de medicién a
través de encuestas y censos existen miltiples estudios. En lo que sigue se sintetizan las principales
recomendaciones consideradas las més pertinentes las que han sido extractadas de estudios al
respecto:

i) Incluir un médulo especial de preguntas para la poblacién que se declara inactiva, en el cual
se detalla una lista de actividades que tradicionalmente desarrollan las mujeres y que se consideran
como domésticas ain cuando son productivas. Ejemplos son las actividades realizadas como
trabajadoras por cuenta propia.

i) Introducir preguntas en las encuestas de hogares que capten el trabajo de los
establecimientos pequenos.

iii) Utilizar en mejor forma la informacion existente proveniente de las encuestas. Con ese
fin es necesario que se preparen en las mismas oficinas de estadisticas cruces de variables que
permitan hacer un diagndstico con las caracteristicas de los miembros del hogar en el mercado de
trabajo.

iv) Todos los estudios deben desagregar por sexo, para lo cual la codificacion de las variables
en las encuestas de hogares debe ser por sexo y grupos etarios.

v) Con las variables que actualmente existen en las encuestas de hogares de algunos paises
es posible hacer estimaciones gruesas del SIU femenino, pero seria més eficiente si ese cruce fuera
realizado en forma automadtica por las oficinas de estadisticas.

Para mejorar el diagndstico del SIU femenino es recomendable mejorar la confiabilidad de
la variable ingresos, que capta mal el ingreso de los trabajadores por cuenta propia, los ingresos no
monetarios, y, en general el del SIU. Para mejorar esta medicién segiin un estudio de la CEPAL se
recomienda:

i) Investigar ingresos de actividades por cuenta propia en un periodo de referencia més
amplio.

if) Registrar separadamente el valor de los bienes producidos y vendidos del costo de los
insumos necesarios para efectuar esa produccién

iif) Registrar la parte de la produccién de autoconsumo en el hogar

iv) Separar los ingresos provenientes de la ocupacién principal y de actividades secundarias,
especialmente las esporddicas.



VII. POLITICAS Y PROYECTOS PARA LA MUJER: EXPERIENCIAS Y LECCIONES

Ademis de las politicas y proyectos especificamente dirigidos a la mujer las politicas y programas
globales también la afectan. Sin embargo, por el hecho de que estas politicas es refieren al 4mbito
econémico general, dejan de lado las consideraciones sobre el trabajo doméstico, y las tareas
necesarias para el mantenimiento de los recursos humanos, funciones que estdn a cargo caso
exclusivamente de las mujeres, y afectan su participacién en el mercado de trabajo. Como sefala
- Elson (1989), si bien las politicas econémicas son neutras y no tienen en si intencién de discriminar
a las mujeres, en la prictica esta neutralidad resulta relativa. En el contexto macroecondmico, la
economia se define principalmente en términos de bienes de mercado y servicios. Esta definicién
formal excluye el trabajo doméstico, de cuidado de los nifios, y gran parte del trabajo para desarrollar
los recursos humanos. Como estas funciones estan a cargo de las mujeres, su exclusién de los anlisis
y de las politicas econémicas implica un sesgo que las discrimina.

A partir de 1975, con el inicio de la década de la mujer, se inician programas dirigidos al
bienestar de la mujer. Los gobiernos hacen esfuerzos para incluir, dentro de los Planes Nacionales
de Desarrollo, acciones para promover la participacion de la mujer. Sin embargo, no se ha logrado
la existencia de planes coherentes a favor de la mujer. Mas bien se trata de esfuerzos aislados a través
de politicas especificas que terminan por discriminarla, aunque no explicitamente.

1. Los planes de empleo vy los fondos sociales de emergencia

Los efectos sociales de la crisis econémica y de las politicas de ajuste determinaron en casi todos los
paises de América Latina la implementacién de programas especiales de empleo (PEE). Estos planes
consisten en la asignacion de recursos piiblicos con el objeto de contratar trabajadores para la
realizacion de obras o la prestacion de servicios a cambio de una remuneracion. El objetivo principal
de estos programas es el de mejorar la situacién de ingreso del trabajador y de su familia. Ademas,
las obras y servicios debian ser socialmente productivos y beneficiar a los grupos de estratos mas
pobres. Si se analizan los objetivos explicitos de cada uno de estos programas se llega a la conclusién
que las mujeres deberfan haber constituido una parte importante de los trabajadores absorbidos por
ellos. Sin embargo, la intencién de estos planes no era ni implicita ni explicitamente la de llegar a
grupos de mujeres. Por el contrario, la mayoria de ellos tenfa como grupo objetivo a los jefes de
hogar desempleados o subempleados, que en su mayoria son hombres. No obstante, en muchos casos

en que no se explicit6 esta condicion, resulté que la mayoria de los beneficiarios fueron mujeres
“desocupadas e inactivas. Este hecho llevé a considerar no exitosos a algunos programas porque no
cumplian el objetivo propuesto. En la mayoria de los programas, con la excepcién del POJH de Chile,
las mujeres y jévenes constituyeron el mayor porcentaje de beneficiados.

Las evaluaciones realizadas indican que los programas de empleo de emergencia o programas
especiales de empleo fueron exitosos en la creacién de empleo y en la generacién de ingresos para
las familias més pobres. Las caracteristicas comunes de este tipo de programas se pueden sintetizar
en (Pollack 1988; Wurgaft 1988): i) masividad, en el sentido de que su objetivo era el de llegar al
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mayor numero de participantes; ii) el grupo objetivo estaba constituido por los desempleados, atin
cuando en la practica llegaba también a los subempleados y a los inactivos, especialmente mujeres;
1i) el nivel de ingreso de los participantes es muy precario, en general pertenecen a los hogares
denominados indigentes y pobres; iv) el ingreso percibido por los participantes constitufa parte
significativa del ingreso del hogar, alcanzando porcentajes de entre el 50 y el 66% del ingreso familiar
y en algunos casos ain mayor al haber mas de un miembro del hogar en el programa; v) la
remuneracién en general era inferior al salario minimo, con el fin de llegar al mayor nimero de
participantes y de evitar el traslado desde otras ocupaciones; vi) los proyectos se seleccionaban de
acuerdo con el criterio de mayor intensidad de uso de mano de obra; vii) en general la organizacién
institucional difiere entre paises, siendo en algunos casos muy simple, utilizindose las instituciones
publicas ya existentes, mientras en otros casos se crearon nuevas instituciones exclusivamente para
este fin.

Una nueva etapa en la operacién de mecanismos para generar empleos, distribuir ingresos y
mejorar las condiciones de vida de la poblacién se inicia con la creacién del Fondo Social de
Emergencia de Bolivia hacia fines de 1986. Esta institucion se crea con el objetivo de aliviar el costo
social del ajuste econémico iniciado en 1985. Su operatividad consiste en la movilizacién de recursos
internos y externos para apoyar proyectos descentralizados orientados al empleo y los servicios
sociales. Se captaron aproximadamente US$210, desembolsando US $181 millones entre su inicio y
fines de 1990, constituyendo entre 1988 y 1990 el 16% de la inversién piblica total del pais,
porcentaje que alcanza a 50% en el total de los sectores de salud, educacién, servicios bésicos,
urbanismo, vivienda y multiservicios (Avila, Campero y Patifio, 1992). El FSE ha financiado en esos
tres afios ms viviendas que el Ministerio de Asuntos Urbanos, més postas que el Ministerio de Salud,
mas escuelas que el Ministerio de Educacién, més kilémetros de caminos que el Ministerio de
Transportes, més alcantarillados que las empresas de aguas y mas desayunos escolares que nadie
(Avila, et. al. 1992)

El FSE ha sido considerado como una experiencia novedosa en materia de intervencién social
en paises en desarrollo, y, ademis, exitosa, lo que ha incentivado a muchos paises a copiarla con
algunas variaciones, de acuerdo con sus necesidades y recursos disponibles. En este tipo de
mecanismos, se aprecia una tendencia a reemplazar sistemas basados en la distribucién de ingresos
por sistema con mayor énfasis en lo productivo en términos sociales, de las inversiones realizadas,
avanzar en la generacién de empleo permanente, cubriendo acciones no solamente relacionadas con
el mercado de trabajo, sino que también relacionadas con el gasto social en educacién, vivienda,
nutricién y participacién comunitaria. Los Fondos que se estdn creando en muchos paises en la
actualidad tienen un dmbito de accién més amplio que los programas especiales de empleo. Los
objetivos del FSE boliviano se pueden sintetizar en :i) distribuir ingresos a través de proyectos
intensivos en mano de obra; ii) complementar el apoyo al ingreso a través de la creacién, ampliacién
0 mejoramiento de sistemas que operan en los campos asistenciales de nutricién, salud y educacién;
iii) intermediar recursos para la ejecucién de obras de contenido social; iv) mejorar ingresos y evitar
mayor desempleo a través de pequefios proyectos de infraestructura econémica, social y de apoyo a
la produccion. Los objetivos se pueden resumir en dos: distribuir ingresos a través de la generacién
de empleo y realizacion de obras de contenido social (infraestructura social y econémica).

Los mayores logros del FSE boliviano lo constituyen el monto de recursos movilizado y las
obras ejecutadas. Los efectos sobre el empleo no fueron tan importantes, en su mayoria fueron de
caréacter temporal y no permanente.
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Porqué este interés en los FSE? Porque la tendencia actual en América Latina es a repetir
en mayor o menor grado la experiencia boliviana, y, por lo tanto, estos son los programas que
deberfan analizarse para incorporar a la mujer del sector informal. Por la magnitud de los recursos
que se manejan en estos Fondos, por el nivel politico en el que se sitdan, por el interés de los
gobiernos, y por los resultados obtenidos, es indispensable considerar la variable género si realmente
se quiere llegar a la mujer del SIU.

Cual ha sido la experiencia boliviana a este respecto? Esta es una interrogante compleja de
responder con la informacién disponible. Sin embargo, si se desagregan los resultados en empleos
generados, ingresos distribuidos y numero de beneficiarios de las obras, se puede concluir en forma
gruesa lo siguiente:

_ i) La obras de infraestructura econdmica y social y de asistencia social alcanzaron a hombres,

mujeres y nifios de estratos socioecondmicos pobres (no de extrema pobreza). No hubo una
incorporacién explicita de la variable género en estos proyectos ni menos adn en los criterios de
seleccién de los mismos. Sin embargo, al ser los beneficiarios de las obras familias pobres, se llegd
a todos los miembros del hogar sin distincién.

ii) En relacion al empleo generado, no se incorpord la variable género, y el resultado es que
de acuerdo con un estudio (Newman, Jorgensen, Pradhan, 1989) basado en una encuesta realizada
especialmente para proyectos del FSE en la Encuesta Permanente de Hogares, y a otra investigacién
(Castaiios, 1987) se estim6 que la mayoria de los trabajadores del FSE eran jefes de hogar (55%)
cuyo ingreso constituia el anico del hogar y, del total de trabajadores (jefes y no jefes) el 90% eran
hombres.

En el cuadro 17 se presenta el perfil de los ocupados en proyectos financiados por el FSE de
Bolivia, de acuerdo a las dos investigaciones. Alli se observa que un alto porcentaje de trabajadores
no estaba desempleado antes de trabajar en el FSE, Entre un 29 y 54% de los trabajadores se
encontraba ocupado con anterioridad al proyecto, en su mayoria en el sector construccion, lo que
explica en parte la ausencia de mujeres.

En su mayoria, el FSE financi6 proyectos de infraestructura (87%) econémica (44%) y social
(43%). Los otros proyectos corresponden a asistencia social (9%) y productivos (4%). La gran
participacién de los proyectos de infraestructura explica la escasa participaciéon femenina. Sin
embargo, al visitar los proyectos de este tipo, especificamente obras de alcantarillado y
autoconstruccién de viviendas se observo frecuentenmente una alta participacion de mujeres, e
incluso de menores. Al indagar sobre lo que ellas hacian se observd que correspondian a "familiares
no remunerados”, y que los "jefes de hogar" tenian otras ocupaciones o simplemente no estaban
trabajando.

Respecto de los proyectos productivos, que constituyen solo el 4% del total de los proyectos
financiados por el FSE, es decir, un monto aproximado de US$ 9.7 millones, consistieron en 13
proyectos de fondos rotativos y de produccién de materiales. Las evaluaciones realizadas al respecto
muestran que hubo algunas dificultades en algunos pero hay una experiencia exitosa que estuvo
dirigida al sector informal y de cuya experiencia se pueden desprender recomendaciones de politica
para futuros programas de este tipo.
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El plan de empleo de emergencia establecido en Panama a finales de 1977 para aliviar la
creciente desocupacién que se venia produciendo, constituye uno de los ejemplos en que un
programa especifico impacta directamente a un grupo significativo del sector informal urbano.
(Chacon, 1984). En los dos afios y tres meses que durd el plan de los 23 mil empleados iniciales o
los 17 mil que habia al final un porcentaje significativo correspondia a mujeres de bajos ingresos,
muchas de las cuales eran amas de casa o inactivas que se sumaron a la fuerza laboral al abrirse
oportunidades de empleo que no exigian de ningiin requisito para hacerlo. Los bajos niveles de
educacién que poseian los beneficiarios, y la evidencia de que en muchos casos era una forma de
aportar algo al insuficiente ingreso del grupo familiar, son constataciones que permiten sefialar que
el programa impactaba directamente a un grupo apreciable del SIU.

Sin embargo, frente a los problemas de organizacion, a la carga financiera que signific6 para
el Estado y mas que nada a que no se hizo un intento integral para transformarlo en un programa
productivo, se interrumpié abruptamente en febrero de 1980. Se frustr6 asi un intento que con las
adecuaciones necesarias pudo haber tenido un impacto significativo entre los sectores més
desprotegidos y pobres del area urbana.

2. Experiencia de crédito a la microempresa el caso boliviano

En la economia boliviana el del sector informal es muy importante, estimindose su participacién en
el 66% de la PEA. Por lo tanto, resulta de particular importancia analizar las experiencias exitosas
para mejorar la situacién econémica y la insercién laboral de este sector.

La Fundacién para la Promocién y Desarrollo de la Microempresa (PRODEM) inicia sus
actividades en 1987, como un organismo de crédito especializado del sector, con montos relativamente
bajos, a una tasa de interés del 3%, bastante inferior a la bancaria que alcanzaba al 20%. El crédito
se otorga al microempresario parte de un grupo solidario, es decir, de un grupo de cinco
microempresarios ( en promedio) con funcionamiento de por lo menos 1 afio, que sean vecinos a no
mas de tres cuadras de distancia, y que no sean parientes. El grupo solidario se constituye como
garante del beneficiario. La dnica condicion para recibir el crédito es que el beneficiario reciba un
curso de capacitacion técnica en gestion y administracién que lo imparte la propia Fundacién. El
propasito del crédito es de proveer capital de trabajo e inversiones fijas. Los sectores de actividad
pueden ser comercio, produccién o servicios.

El PRODEM ha otorgado crédito a més de 10 000 microempresarios en las ciudades de La
Paz y El Alto, de los cuales casi el 80% son mujeres, siendo el indice de morosidad de menos del 1%.
El periodo considerado como mora es de 24 horas, y la tasa penal de mora es del 60% mensual sobre
el saldo deudor.

El objetivo general del programa ejecutado por PRODEM es el de apoyo crediticio asociado
a la asistencia gerencial o capacitacién empresarial. Estas dos acciones deben ser simultdneas para
el éxito del programa, ya que separadamente provocarian bajo impacto en los beneficiarios, los cuales
nunca han manejado un crédito bancario. En este caso se considera que se han conseguido los
objetivos propuestos, y los microempresarios han logrado realizar mejoras en sus lugares de trabajo
y manejar sus negocios como tales, en forma rentable.

Lo interesante de esta experiencia es que sin proponérselo el grupo beneficiado correspondié
en su mayoria a mujeres microempresarias, y logré realmente mejorar la situacion de las mujeres y
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de sus familias. El apoyo del FSE a PRODEM, sin embargo, s6lo ha sido de algo més del 20 de su
capital de operaciones, pero ha sido tal el éxito de esta experiencia que se repetird a partir de 1992
en las ciudades de Cochabamba y Santa Cruz, en las que la economia informal es muy importante.

3. Proyectos de generacion de ingresos

Los proyectos de generacion de ingresos se diferencian de los de apoyo a la microempresa en que
su principal objetivo es el de integrar a las mujeres al mercado en actividades productivas. El grupo
objetivo estd constituido principalmente por mujeres que se encuentran fuera de la economia de
mercado, desempleadas, de modo que puedan generar un ingreso.

Siguiendo a Buvinic (1990), a través de estos proyectos se organiza a las mujeres en pequefios
- grupos de generacion de ingresos; se les capacitaen algo especifico, (costura o cocina), y se les
proporciona los recursos necesarios para que €l grupo use esta capacitacién y produzca bienes y
servicios para el mercado. A pesar de las buenas inténciones, la mayoria de estos proyectos ha
fracasado. La mujeres de bajos ingresos han sido entrenadas ¢ incentivadas para iniciar actividades
intensivas en el uso del tiempo pero con poco potencial de ingreso. Muchos de estos proyectos han
continuado operando transformando sus metas productivas en metas sociales o de asistencia. La
mujeres se contindian reuniendo para sociabilizar y producen bienes para el consumo doméstico.

De las experiencias a las que se ha hecho seguimiento se desprende una serie de lecciones.
La seleccion de las instituciones que implementan los proyectos ha sido inadecuada, ya que han sido
instituciones no-gubernamentales muy competentes en asuntos sociales y de asistencia, pero en
ningin caso en asuntos relacionados con produccién. Este hecho ha derivado en las siguientes
limitaciones: i) bajo potencial de mercado de los bienes producidos; ii) seleccion de actividades
errénea. Dichas instituciones son capaces de implementar o ejecutar proyectos sociales o de bienestar,
pero no productivos, por lo que para ellas es casi natural transformar los objetivos productivos en
objetivos de tipo social. Estas instituciones comenzaron en su mayoria como clubes de mujeres
voluntarias reclutadas por organizacines cuyo objetivo era el de la beneficiencia. El problema se
presenta porque estas instituciones se transforman repentinamente en instrumentos de generacion
de ingresos. La mayoria de estas instituciones no ha dispuesto ni de tiempo suficiente ni de recursos
para realizar esta transformacion antes de dedicarse a la implementacién de proyectos.



VIIL. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE POLITICA

La mujer participa en forma creciente en el mercado de trabajo de la regién, pero en condiciones
de baja productividad e ingreso, insertdndos principalmente en el SIU, porque, dada su forma de
operar, les ofrece la posibilidad de generar un ingreso compatibilizando su doble rol de mujer
trabajadora y reproductora.

Las trabajadoras del SIU tienen caracteristicas muy diversas. Por un lado estan aquéllas que
tienen alguna vinculacién con empresas del sector formal, y por el otro estan las trabajadoras por
cuenta propia 0 microempresarias. La politicas deben considerar la diversidad y las caracteristicas
de los grupos objetivo.

Debido al alto porcentaje de fuerza de trabajo urbana ocupada en el SIU, y dentro de éste
de fuerza laboral femenina, y debido a la situacién de pobreza del sector y a que aparentemente las
politicas generales no han mejorado la situacion ni disminuido el tamaiio del sector surge la necesidad
de pensar en politicas que lo alcancen. El anélisis sugiere que el SIU es complejo y heterogéneo vy,
por lo tanto, no resulta facil mejorar significativamente la situacién de las personas ocupadas en él.

La politicas hacia el SIU, y dentro de ellas hacia la mujer del SIU, deben tener como
objetivos fundamentales aumentar la productividad de quienes allf laboran. Esa es la Gnica forma de
aumentar sus niveles de ingreso y aliviar la situacién de pobreza de sus hogares. Como los efectos
de los programas y politicas son de mediano y largo plazo, resulta imprescindible el agregar
simultdneamente medidas asistenciales o de bienestar que mejoren la situacién de pobreza. Entre
éstas se incluyen politicas de mejoramiento de la situacién de salud, de nutricién, vivienda, y otras.

Teniendo en cuenta el objetivo de aumento de productividad debe ponerse énfasis en que
todas las politicas y programas deben incorporar explicitamente la variable género. De otra forma,
las politicas no llegan a las mujeres del sector y no se logra el propésito de mejorar la situacién de
pobreza debido a la importante participacién de mujeres en ese sector.

El tipo de politicas para incrementar la productividad de la poblacién laboral femenina no
difiere de la dirigidas a los hombres en el SIU, excepto que debe tenerse en cuenta las especificidades
femeninas. Hay grupos de politicas que deben mencionarse como las més relevantes hoy en la region
latinoamericana:

a) Incorporacién en las politicas macroecondmicas y sectoriales

La variable género debe incorporarse a las politicas macroeconémicas y sectoriales, de modo
de determinar como afectan éstas a las mujeres, y en particular si las politicas afectan al SIU. Todas
las politicas afectan a la mujer, pero en la actualidad hay una preocupacién especial por algunos
grupos objetivos o del mercado de trabajo y se estdn implementando programas que deberian
incorporar explicitamente a la mujer.
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Uno de los programas se refiere a los Fondos Sociales de Emergencia, los que como se
analizG anteriormente no estén alcanzando a la mujer del SIU. Dada la importante cantidad de
recursos involucrada en estos programas, y la voluntad politica de los gobiernos de lograr realmente
aliviar ia situacién de pobreza, una sugerencia que surge de este trabajo es la necesidad de estudiar
en profundidad la forma de incorporar la variable género en estos programas. La idea no es que sélo
le lleguen en la parte asistencial, como hasta ahora ha sido la experiencia boliviana, sino que se
incorpore a los programas de creacién de empleo, y, en especial a los de microempresa.

Otra de la preocupaciones de los gobiernos de la regién es la alta tasa de desempleo que
experimentan los jévenes, incluso en paises en que el desempleo de la poblacién total ha dejado de
constituir un problema (Chile). Con el objetivo de solucionar este desequilibrio del mercado de
trabajo se estan disefiando y en algunos casos implementando programas de capacipacion de jévenes,
de modo de mejorar sus posibilidades de acceso a actividades productivas. El desempleo juvenil estd
- constituido en muchos casos por una mayorfa de mujeres, o por lo menos las mujeres jovenes tienen
altas tasas de desempleo, y deben insertarse en el SIU en actividades de muy baja productividad y
remuneracion. La mujeres tienen niveles de educacién menor al de los hombres en casi toda la
region. Por lo tanto, ellas requieren de capacitacidn si se quiere que logren una actividad econémica
mejor remunerada. Sin embargo, hasta ahora los programas no parecen estar incorporando la variable
género, y mas bien estdn "pensados" para hombres jévenes. Los horarios en los que se ofrece la
capacitacion, los lugares en que se anuncian los programas, incluso la forma de anunciarlos, estén
destinados a una poblacién objetivo masculina. La escasas actividades anunciadas para mujeres
constituyen extensién de sus roles domésticos: costura, cocina, etc., sin haber hecho previamente
estudios de mercado para los productos que ellas van a producir con su capacitacién. Nuevamente
la actividades femeninas no se consideran por su rentabilidad sino por lo que se supone es el talento
natural femenino.

Los programas de empleo tradicionales, que siguen existiendo en la regién deberian considerar
la participacion femenina en actividades que les permitan realmente mejorar su condicién de nujer
trabajadora.

b) Acceso a factores productivos

Los trabajadores del SIU tienen un acceso restringido a los factores productivos y a los
mercados, por lo tanto, una de las medidas que deben implementarse deben consistir en la
climinacién de la discriminacién en contra de los trabajadores del sector. Para ello se requiere
primero hacer una revisién de la situacién de modo de identificar las barreras para posteriormente
eliminar las restricciones. Se debe revisar las leyes y reglamentos de modo de facilitar el acceso de
las mujeres a los factores productivos: capital, tierra, tecnologfa.

Uno de los mayores problemas que la mujer del SIU enfrenta es el del acceso al capital. La
investigaciones muestran que las pequefias empresas y microempresas tienen un acceso muy
restringido al capital a través de los canales formales de crédito (Liedholm y Mead, 1987), atin
cuando se considera que el crédito es una condicién necesaria pero no suficiente para aumentar la
productividad y el ingreso ((Lycette y White, 1988).

Hay factores que limitan el acceso al crédito de tanto hombres como mujeres del SIU, pero
algunos afectan més intensamente a las mujeres, por sus especificidades. En un estudio muy
completo, Lycette y White (1988) clasifican a los factores que limitan la participacién femenina en
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los créditos en factores de oferta y de demanda. Entre los de oferta mencionan el costo por unidad
de préstamo, las tasa de amortizacion y las politicas reguladoras, que dificultan el interés de las
instituciones de crédito formal en dar crédito en pequefios montos. Entre los de demanda incluyen
los costos de transaccion, los requisitos de garantia, los procedimientos de solicitud y las restricciones
sociales y culturales. Es cierto que todos los factores afectan a hombres y mujeres del SIU, y, por
lo tanto, es necesario solucionar estos problemas para todos. Sin embargo, si se analizan las
caracteristicas de la mujer del SIU se observa que ellas enfrentan més problemas: los montos de
crédito requerido generalmente son mas bajos que los de los hombres por el tipo de actividad; ellas
no disponen de tiempo para realizar los procedimientos de solicitud por sus labores domésticas, ellas
tienen menos capacidad satisfacer la exigencia de garantias, y, por dltimo, hay impedimentos de tipo
social y cultural que intimidan a las mujeres a viajar y entrar a solicitar crédito en las instituciones
respectivas.

El acceso al factor tierra estd més relacionado con la mujer rural. Es sabido que toda la
legislacién de reforma agraria , con la excepcién de la de Cuba y Nicaragua ha excluido a las mujeres
como beneficiarias de la tierra al definir como beneficiarios a los jefes de hogar, que en su mayoria
son hombres. Algo parecido ocurre con los subsidios habitacionales que dan prioridad a los jefes de
hogar. Lo anterior se traduce en una mayor dificultad de las mujeres en tener activos que presentar
como garantia en la solicitud crediticia. Una revisién de estas normas es necesaria para simplificar
el acceso de la mujer a los recursos productivos.

El acceso a la tecnologia debe también alcanzar a las mujeres del SIU. En general las
actividades en las que se introduce algiin mejoramiento tecnol6gico son aquellas en que
mayoritariamente hay hombres.

El acceso a la capacitacion, con el fin de aumentar la productividad ya fue mencionado para
las mujeres jovenes, pero esto es un tema de gran trascendencia para todas las mujeres del SIU. De
los casos analizados se deduce la diferencia en los niveles educacionales que discrimina contra la
mujer del SIU. La capacitacion debe considerar las especificidades femeninas y debe ser en
actividades productivas, "rentables", y no s6lo una extensién de sus roles domésticos. Dentro de la
capacitacin de tipo contable-administrativo debe tener un rol importante, ya que de los seguimientos
realizado se concluye que no basta con la capacitacién en una actividad productiva.

c) Acceso legal al SIU

Este aspecto se refiere a la necesidad de simplificar las normas que impiden la legalizacién
de las actividades informales.

Muchas de estas actividades son ilegales por un problema econémico (Tokman,1989).
Deberia primero aceptarse la existencia del SIU y analizar la forma de simplificar su legalizacion,
disminuyendo las trabas burocraticas. En el caso de las mujeres del SIU, dado su menor nivel
educacional, y, por tratarse en su mayoria de mujeres mayores que deben compatibilizar su doble rol,
es aun més dificil el acceso a la legalidad.



d) Politicas y programas especificos

En este grupo se incluyen politicas hacia el SIU que incluyan a la mujer. Con el propésito
de lograr dicho objetivo se debe seleccionar a aquellas actividades en las que se concentran mdas
ocupados y que presentan posibilidades de expansién.

Debido a la sobrerrepresentacién de las mujeres como microempresarias se recomiendan

programas de apoyo a la microempresa que cumplan con ciertas condiciones para que lleguen a las
mujeres.

i) Debe primar el enfoque de rentabilidad del proyecto por sobre el de bienestar, en el cual
la mujer no es definida como productora sino como reproductora.

ii) El programa debe ser parte integral de la politica aconémica global y sectorial, es decir si
se apoya cierto tipo de produccién debera coincidir con la metas globales del pais.

iif) Las unidades operativas de los proyectos deben estar integradas con las instituciones de

las cuales dependen y con las politicas, y los funcionarios encargados de dirigir y ejecutar estos
proyectos deben estar capacitados para ello.

iv) Debe haber un sistema de evaluacion y seguimiento de los proyectos, y un conjunto de
indicadores sociales para medir su impacto.

e) Mejoramiento de la informacion

Si se quiere disefiar politicas para la mujer del SIU se requiere primero mejorar los
diagndsticos por paises e incluso por zonas, ya que la heterogeneidad del sector exige el estudio en
cada caso antes de definir las politicas. Para ello se requiere de un mejoramiento de las estadisticas,
en la forma en que se analizé anteriormente, y del mejor aprovechamiento de la informacién y
estudios disponibles. Sélo asi se podré definir politicas adecuadas a las distintas realidades.

Una forma lograr lo anterior es a través de la cooperacién de organismos de Naciones Unidas
en la promocién de programas nacionales, subregionales y regionales orientados hacia los aspectos
anteriormente mencionados; a nivel de gobiernos, cooperar con el fortalecimiento de las oficinas de
la mujer, apoyo técnico en formulacién de programas y apoyo a programas de apoyo al SIU femenino,
de capacitacién que incluyan a la mujer.
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