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L a  p r e s e n t e  e x p o s i c i ó n  p r e p a r a d a  c o m o  u n a  c o n t r i b u c i ó n  a l  Se^ 

m i n a r i o  N a c i o n a l  s o b r e  e l  " X  C e n s o  N a c i o n a l  d e  P o b l a c i ó n y V  d e  

b i t a c i ó n  d e  1 9 9 2 ,  I n s t r u m e n t o  C l a v e  p a r a  e 1 D e s a r r o  1 l o " , t i e n e  C £  

m o  f i n a l i d a d  p r i n c i p a l  d e s t a c a r  a l g u n o s  u s o s  y  a p l i c a c i o n e s  i m p o _ r  

t a n t e s  e n  q u e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s  s o n  u t i l i z a d o s  p o r  l a s  e m p r e s a s  

e i n s t i t u c i o n e s  q u e  c o n f o r m a n  e l  s e c t o r  p r i v a d o  e n  l o s  d i v e r s o s  

s e c t o r e s  p r o d u c t i v o s  y  d e  s e r v i c i o s .  L a s  a p l i c a c i o n e s  d e l  s e c t o r  

p ú b l i c o  s o n  t r a t a d a s  e n  l a s  d e m á s  e x p o s i c i o n e s q u e  i n c l u y e  e l  s e m ^  
n a  r i o .

E s  c o n v e n i e n t e  s e ñ a l a r ,  q u e  e n  e l c o n t e n i d o  d e  e s t a  e x p o s i c i ó n  

n o  s e  c o m e n t a n  a s p e c t o s  t é c n i c o s  d e l  c e n s o  c o m o :  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  

c o n t e n i d o ,  p r o c e d i m i e n t o s ,  m e t o d o l o g í a s ,  e l  l e v a m e n t a m i e n t o  p r £  

p i a m e n t e  d i c h o  d e l  c e n s o ,  e t c . ,  p o r q u e  s e  h a  t e n i d o  e n  c u e n t a  e l  

o b j e t i v o  c e n t r a l  d e l  s e m i n a r i o ,  e s  d e c i r ,  s e ñ a l a r  l a  i m p o r t a n c i a  

q u e  t i e n e  p a r a  e l  p a í s  e f e c t u a r  l o s  C e n s o s  N a c i o n a l e s  d e  P o b l a c i ó n  

y  H a b i t a c i ó n  e n  1 9 9 2 ,  c o n v o c a r  a l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e l  s e c t o r  p_ú 

b l i c o  y  p r i v a d o  p a r a  q u e  m a n i f i e s t e n  s u  i n t e r é s  y  n e c e s i d a d  d e  £  

j e c u t a r  e l  p r ó x i m o  c e n s o  n a c i o n a l ,  i d e n t i f i c a r  l a  p a r t i c i p a c i ó n  y 

a p o y o  d e  t o d o s  l o s  s e c t o r e s  e n  l a s  a c t i v i d a d e s  c e n s a l e s ;  i n i c i a r  

l a s  a c t i v i d a d e s  p r e p a r a t o r i a s  y  d e  p l a n e a m i e n t o  c e n s a l  e n  e l  t i e m  
p o - a d e c u a d o ,  p a r a  g a r a n t i z a r  r e s u l t a d o s  ó p t i m o s  y  o p o r t u n o s  d e l  

c e n s o ,  y  c o o p e r a r  e n  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  d e  l a s  a u t o r i d a d e s  n £  

c i o n a 1 e s ,  p a r a  r e a l i z a r  e l  p r ó x i m o  c e n s o  n a c i o n a l  e n  1 9 9 2  .

I N T R O D U C C I O N

P a r a  l o g r a r  e s t o s  o b j e t i v o s ,  s e  c o n s i d e r ó  c o m o  m e c a n i s m o  a p r o p i a ­

d o  d i f e r i r  l a  d i s c u s i ó n  d e  l o s  a s p e c t o s  t é c n i c o s  y  d i f u n d i r  e n  fo_r 

m a  a m p l i a  l o s  d i v e r s o s  u s o s  y  a p l i c a c i o n e s  d e  l o s  c e n s o s  n a c i o n £  
l e s  d e  p o b l a c i ó n  y  h a b i t a c i ó n ,  e n  c a d a  u n o  d e  l o s  p r i n c i p a l e s  s e £  
t o r e s  y  a c t i v i d a d e s  d e  l a  a d m i n i s t r a c i ó n  p ú b l i c a  y  d e l  s e c t o r  p r £  

v a d o .  C o m o  r e s u l t a d o  d e l  a n á l i s i s  d e  l a  u t i l i d a d  y  v e n t a j a s  q u e  
r e p r e s e n t a  d i s p o n e r  d e  d i c h o s  d a t o s  c e n s a l e s  p a r a  o r i e n t a r  e l  d £  
s a r r o l l o  i n t e g r a l  d e l  p a í s ,  a c o r d a r  l a  c o n v e n i e n c i a  y  r e c o m e n d a _  

• c i ó n  d e  a n  e j e c u c i ó n  o p o r t u n a -



A S P E C T O S  G E N E R A L E S

E n  m u c h o s  p a í s e s  e n  d e s a r r o l l o ,  e s  f r e c u e n t e  e n  l a  o p i n i ó n  p ú b l i c a  

r e l a c i o n a r  l a  o r g a n i z a c i ó n ,  e j e c u c i ó n  y  u t i l i z a c i ó n  d e  l o s  C c m i s o s  

N a c i o n a l e s  d e  P o b l a c i ó n  y  H a b i t a c i ó n  c o m o  u n a  a c t i v i d a d  t í p i c a  y t r £  

d i c i o n a l  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e l  s e c t o r  p ú b l i c o ,  p r i n c i p a l m e n t e  d e l  

o r g a n i s m o  c e n t r a l  d e  l a  a c t i v i d a d  e s t a d í s t i c a  n a c i o n a l

E s t a  p e r c e p c i ó n  e i n t e r p r e t a c i ó n  d e  l a  e j e c u c i ó n  y  u t i l i z a c i ó n  d e  

l o s  c e n s o s  y  s u s  r e s u l t a d o s ,  c o m o  u n a  a c t i v i d a d  d e l  G o b i e r n o ,  l i n c e  

q u e  e n  m u c h o s  c a s o s  l a s  i n s t i t u c i o n e s  p r i v a d a s ,  l o s  g r e m i o s  e m p r o s £  

r i a l e s  y  l a s  p r o p i a s  e m p r e s a s  q u e  c o n f o r m a n  e l  s e c t o r  p r i v a d o  d e l  

p a í s ,  t e n g a n  p o c a  p a r t i c i p a c i ó n  e i n t e r é s  e n  s o l i c i t a r  y  s u g i ' r i r  a 

l a s  a u t o r i d a d e s  r e s p e c t i v a s  d e l  G o b i e r n o ,  l a  n e c e s i d a d  e i m p o v t a n  - 

c i a  d e  l l e v a r  a  c a b o  l a  e j e c u c i ó n  p e r i ó d i c a  d e  l o s  c e n s o s  n a c i ó n . l i e s  

d e  p o b l a c i ó n  y  h a b i t a c i ó n ,  y a  q u e  n o  l a  c o n s i d e r a n  f u e n t e  e s e n c i a l -  

d e  i n f o r m a c i ó n ' a m p l i a  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  i n s t i t u c i o n a l  y 0 M p r e s £  

r i a l .

T e n i e n d o  e n  c u e n t a  . e s t a s  c o n s i d e r a c i o n e s ,  t r a t a r e m o s  d e  e s t a b l e c e r  

q u e  s i  b i e n  e s  c i e r t o ,  q u e  l o s  o r g a n i s m o s  d e l  s e c t o r  p ú b l i c o  s o n  £  

s u a r i o s  i m p o r t a n t e s  d e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s ;  t a m b i é n  l a s  e m p r e s a s  pr_i 

v a d a s  p r o d u c t o r a s  d e  b i e n e s  y  s e r v c i o s  d e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e d i c £  

d a s  a  l a  i n v e s t i g a c i ó n  o  e s t u d i o s  d e  l a  r e a l i d a d  s o c i o - e c o n ó m i c a  d e l  

p a í s ,  q u e  c o n s t i t u y e n  e n  c i e r t a  f o r m a  l o s  a c t o r e s  d i r e c t o s  d e l  d e s £  

r r o l l o  d e  u n a  n a c i ó n ,  r e p r e s e n t a n  c o n g l o m e r a d o s  d e  u s u a r i o s  i m p o r  - 

t a n t e s  d e  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l o s  c e n s o s  n a c i o n a l e s ,  p o r q u e  é s t o s  l e s  

p r o p o r c i o n a n  u n a  i n f o r m a c i ó n  a m p l i a  y  e s e n c i a l  d e  l a s  c a r a c t e r í s t £  

c a s  d e l  m e r c a d o ,  l a  d i s t r i b u e i ó n , y  l a  e s t r u c t u r a  d e  la- p o b l a c i ó n ,  

t o d o  l o  c u a l  r e p r e s e n t a n  i n s t r u m e n t o s  c l a v e s  p a r a  q u e  l a s  e m p r e s a s  
o p t i m i c e n  s u s  a c t i v i d a d e s  d e  g e s t i ó n  a d m i n i s t r a t i v a ,  d e  d e s a r r o l l o  
y  d e  i n v e s t i g a c i ó n ,  p a r a  e l  p l a n e a m i e n t o  d e  s u s  o p e r a c i o n e s  y 

g r a m a s  d e  i n v e r s i o n e s .

S i n  e m b a r g o ,  n o  p u e d e  d e s c o n o c e r s e  e l  h e c h o  d e  q u e  s i n  d a t o s  c e n s £  

l e s- ,  t a m b i é n  s e  p u e d e n  e f e c t u a r  l a s  m i s m a s  a c t i v i d a d e s ,  p e r o  l o s
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r i e s g o s  y  l a  i n c e r t i d u m b r e  e n  l o s  p l a n e s  q u e  e j e c u t e n  l a s  e m p r e s a s  
s e r á n  m a y o r e s  r e s p e c t o  a l  l o g r o  d e  s u s  o b j e t i v o s  y  a l  é x i t o  d e  s u s  
r e s u l t a d o s ;  e l  c o s t o  d e  l o s  e s t u d i o s  s e  e l e v a  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  pa^ 

r a  l a s  e m p r e s a s  a l  n o  d i s p o n e r  d e  i n f o r m a c i ó n  d e  r e f e r e n c i a  d e l  m e £  

c a d o  t o t a l  p a r a  c o m p a r a r  l a  f i a b i l i d a d  d e  s u s  r e s u l t a d o s ,  l a  i d e n t ^  

f i c a c i ó n  d e  o p o r t u n i d a d  d e  i n v e r s i ó n  e s  l i m i t a d a ,  e l  d e s c o n o c i m i e n ­

t o  d e  l o s  d i v e r s o s  f a c t o r e s  q u e  i n t e r v i e n e n  e n  e l  m e r c a d o  y  q u e  s e  

o b t i e n e  d e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s ,  m u c h a s  v e c e s  c o n d u c e  a l a s  e m p r e s a s  

a d e c i s i o n e s  e q u i v o c a d a s  e n  e l  p l a n e a m i e n t o  d e  s u  d e s a r r o l l o ,  e t c .

P a r a  m o s t r a r  l a  u t i l i d a d  y  a l g u n o s  u s o s  d e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s  d e  p £  

b l a c i ó n  y  h a b i t a c i ó n  c o n  l a  g e s t i ó n  d e l  s e c t o r  p r i v a d o ,  p r i m e r a m e n ­

t e  e s  c o n v e n i e n t e  r e c o r d a r  e l  a l c a n c e  y  c o n t e n i d o  d e  l o s  c e n s o s .  E n  

e f e c t o ,  u n  c e n s o  d e  p o b l a c i ó n  t r a t a  d e  o b t e n e r  i n f o r m a c i ó n  d e  l a  t £  

t a l i d a d  d e  l a  p o b l a c i ó n  d e l  p a í s  d i s t i n g u i e n d o  l a s  d i v e r s a s  á r e a s  

g e o g r á f i c a s  q u e  l o  c o n f o r m a n ,  d e s d e  s u  d i v i s i ó n  p o l í t i c o  - a d m i n Í £  

t r a t i v a ,  h a s t a  l a s  l o c a l i d a d e s  m a s  p e q u e ñ a s ;  l a s  c u a l e s  c o n s t i t u y e n  

e n  s i  m i s m a  l a  p o b l a c i ó n  o b j e t i v o  ó  e l  m e r c a d o  d e  l a s  e m p r e s a s  p r £  

d u c t o r a s  d e  b i e n e s  y / o  s e r v i c i o s  d e  u n  p a í s .

L o s  d a t o s  q u e  i n v e s t i g a n  e n  e l  c e n s o ,  e s t á n  p r i n c i p a l m e n t e  r e l a c i £  

n a d o s  c o n  a s p e c t o s  g e o g r á f i c o s  d e  l o c a l i z a c i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  C £  

m o  s o n :  l a s  á r e a s  m e t r o p o l i t a n a s ,  u r b a n o - r u r a l e s ,  p e r i u r b a n a s , e t c .  , 

l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l o s  h o g a r e s  y  l a  c o m p o s i c i ó n  d e  l a  f a m i l i a ,  

l o s  r a s g o s  p e r s o n a l e s  d e  l a  p o b l a c i ó n  c o m o :  s e x o ,  e d a d ,  e s t a d o  c £  

v i l ,  n a c i o n a l i d a d ;  t a m b i é n  a s p e c t o s  s o b r e  l a  f e c u n d i d a d  a c u m u l a d a  y  

a c t u a l ,  l a  e d a d  d e  c o n t r a e r  m a t r i m o n i o ,  d u r a c i ó n  d e  l a  v i d a  m a t r i m £  
n i a l ;  l a  m o r t a l i d a d  a l  c o m i e n z o  d e  l a  v i d a ,  l a  m o r t a l i d a d  a d u l t a  e 

i n f a n t i l ;  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  e d u c a c i o n a  1 e s  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  c o m o  
s o n :  e l  g r a d o  d e  a l f a b e t i s m o ,  n i v e l  d e  i n s t r u c c i ó n ,  a s i s t e n c i a  e s c £  
l a r ,  e s p e c i a l i d a d e s  e d u c a t i v a s ;  l o s  a s p e c t o s  c u l t u r a l e s  d e  l a  p o b l £  

c i ó n  c o m o  l o s  g r u p o s  é t n i c o s ,  i d i o m a s ,  r e l i g i ó n ;  1 a s  c a r a c t e r í s t i c a s  

e c o n ó m i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  c o m o  l a s  c a t e g o r í a s  o c u p a c i o n a 1 e s  , l a  

p o b l a c i ó n  e c o n ó m i c a m e n t e  a c t i v a ,  e l  s u b e m p l e o ,  l a  c o n d i c i ó n  d e  a c t £  

v i d a . d ;  y  l o s  i n g r e s o s  f a m i l i a r e s  y l a  f u e n t e  p r i n c i p a l  d e l  i n g r e s o .
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P o r  o t r a  p a r t e ,  e l  c e n s o  d e  h a b i t a c i ó n  t r a t a  d e o b t e n e r ,  i n f o r m a c i ó n  

s o b r e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  l o c a l  d e  l a  v i v i e n d a  y  s u s  o c u p a n t e s ,  
e s  d e c i r ,  s i  s e  r e f i e r e n  a c a s a  c o r r i e n t e ,  a p a r t a m e n t o ,  r a n c h o  u  £  
t r o  t i p o ;  e l  m a t e r i a l  p r e d o m i n a n t e  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e l  t e c h o , l a s  

p a r e d e s  y  e l  p i s o ;  l a  c o n d i c i ó n  d e  o c u p a c i ó n  ( o c u p a d a ,  d e s o c u p a d a ) ,  

e l  a ñ o  d e  c o n s t r u c c i ó n ,  i n s t a l a c i o n e s  q u e  d i s p o n e  l a  v i v i e n d a , c o m o :  
a g u a ,  d e s a g ü e ,  l u z  e l é c t r i c a ;  n u m e r o  t o t a l  d e  c u a r t o s ,  n ú m e r o  d e  lio 

g a r e s  q u e  r e s i d e n  e n  l a  v i v i e n d a ,  t i p o  d e  s e r v i c i o  d e  a g u a ,  t i p o  d e  

s e r v i c i o  s a n i t a r i o  y  s e r v i c i o  d e  a l u m b r a d o ;  e l  c o m b u s t i b l e  u t i l i z £  

d o  p a r a  c o c i n a r ;  e l  r é g i m e n  d e  t e n e n c i a  d e  l a  v i v i e n d a :  a l q u i l a d a  ,

p r o p i a ,  p a g a d a  t o t a l m e n t e ,  a  p l a z o s ,  c e d i d a ,  o t r o ;  a r t e f a c t o s  d e l  

h o g a r  q u e  p o s e e ,  c l a s e  d e  a c t i v i d a d  p r o d u c t i v a  q u e  r e a l i z a  e n  e l  h o  

g a r  y  o t r o s  ( v e r  c u a d r o  r e s u m e n ) .
0

T o d o  e s t e  c o n j u n t o  d e  d a t o s ,  r e l a c i o n a d o s  c o n  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  - 

d e  l a s  p e r s o n a s  y  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  o c u p a c i ó n  e n  l a s  v i v i e n d a s ,  d e  
l a  t o t a l i d a d  d e  h a b i t a n t e s  d e  u n  p a í s ,  r e p r e s e n t a  i n f o r m a c i ó n  e s e £  

c i a l  p a r a  c u a n t i f i c a r  l a  d e m a n d a  d e  b i e n e s  y  s e r v i c i o s  q u e  t e q u i e  - 

r e n  l o s  " c o n s u m i d o r e s " ;  t a m b i é n  p a r a  e s t i m a r  s u  c a p a c i d a d  d e  c o m p r a  

y  l o s  p r i n c i p a l e s  i n d i c a d o r e s  s o b r e  s u s  p r e f e r e n c i a s  y  p a t r o n e s  d e  

c o n s u m o ,  e n  l a s  d i v e r s a s  l o c a l i d a d e s  d e l  p a í s .  E n  r e s u m e n ,  r e p r e s e £  

t a n  u n  m a r c o  d e s c r i p t i v o  v a l i o s o  p a r a  e l  p l a n e a m i e n t o  e s t r a t é g i c o  ~ 

d e  l a  m e r c a d o t e c n i a  d e  u n a  e m p r e s a ,  p a r a  e f e c t u a r  e s t u d i o s  d e  m e r c _ a  

d o ,  i d e n t i f i c a r  o p o r t u n i d a d e s  d e  i n v e r s i ó n ,  d e t e c t a r  n e c e s i d a d e s  d e  

l o s  c o n s u m i d o r e s  f i n a l e s  e i n t e r m e d i o s ,  d i s e ñ a r  n u e v o s  p r o d u c t o s  y 
s e r v i c i o s ,  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n .

L a  G e s t i ó n  E m p r e s a r i a l  y  l o s .  D a t o s  C  e n  s a 1 e s

B r e v e m e n t e  p r e s e n t a r e m o s  c o m o  s e  i n v o l u c r a  y u t i l i z a  t o d a  e s t a  Í £  
f o r m a c i ó n  c e n s a l ,  e n  e l  d i s e ñ o  d e  u n  p r o g r a m a  d e  m e r c a d o t e c n i a ,  q u e  

c o n s t i t u y e  u n  c o m p o n e n t e  e s e n c i a l  d e  t o d a  g e s t i ó n  e m p r e s a r i a l  d e  l a s  

o r g a n i z a c i o n e s  d e d i c a d a s  a  l a  p r o d u c c i ó n  d e  b i e n e s  y / o  s e r v i c i o s . E n  
e f e c t o ,  u n  p r o g r a m a  d e  m e r c a d o t e c n i a  c o m i e n z a  c o n  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  

y  e l  a n á l i s i s  d e l  m e r c a d o - m e t a  u  o b j e t i v o ,  d e  u n  p r o d u c t o  o  s e r v i  - 
c  i o  . -
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U n  m e r c a d o ,  e n  t é r m i n o s  g e n e r a l e s  e q u i v a l e  a p e r s o n a s  c o n  n e c e s i d a ^  

d e s  o  d e s e o s ,  d i n e r o  p a r a  g a s t a r  y  d e s e o s  d e  g a s t a r l o .  E l  m e r c a d o  

t o t a l  d e  l a  m a y o r  p a r t e  d e  p r o d u c t o s  e s  m u y  a m p l i o  y  h e t e r o g e n e o  , pa^ 
r a  s e r  t r a t a d o  c o n  u n a  e s t r a t e g i a  d e  m e r c a d o  u n i f i c a d o ;  ó  d e s a r r o  - 

l l a r  u n  p r o d u c t o  ó  u n  p r o g r a m a  d e  m e r c a d o t e c n i a  p a r a  o b t e n e r  e l  m e £ ^  

c a d o  d o m p l e  t o .

P o r  e s t e  m o t i v o ,  s e  u t i l i z a  g e n e r a l m e n t e  c o m o  u n a  e s t r a t e g i a  m a s  £  

f e c t i v a  p a r a  u n  p l a n  d e  m e r c a d o t e c n i a  l a  " s e g m e n t a c i ó n  d e l  m e r c a d o ' , '  

e n  q u e  l a  t o t a l i d a d  d e  é s t e ,  s e  d i v i d e  e n  v a r i o s  s u b - m e r c a d o s  p £  

q u e ñ o s  y  u n i f o r m e s .

U n a  v e z  e s t a b l e c i d a  l a  s e g m e n t a c i ó n ,  l a  s i g u i e n t e  e t a p a  c o n s i s t e  e n  

l a  e s t r a t i f i c a c i ó n  d e l  m e r c a d o  e n  s u b - m e r c a d o s  d e  c o n s u m i d o r  f i n a l  

y  c o n s u m i d o r  i n t e r m e d i o .

E x i s t e n  v a r i o s  c r i t e r i o s  p a r a  e f e c t u a r  u n a  a d e c u a d a  " s e g m e n t a c i ó n  

d e l  s u b - m e r c a d o  d e l  c o n s u m i d o r ,  y  e s  e n  e s t a  e t a p a  d e  l a  m e r c a d o t e £  

n i a ,  q u e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s  s o b r e  l a  c o m p o s i c i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n , r £  

p r e s e n t a n  e l e m e n t o s  q u e  t i e n e n  u n  e f e c t o  i m p o r t a n t e  e n  m e r c a d o t e c  - 

n i a  y  p o r  c o n s i g u i e n t e ,  e n  l a  s e g m e n t a c i ó n  d e l  m e r c a d o  t o t a l .  P a r a  

c i e r t o s  p r o d u c t o s  s e r á  ú t i l  s e g m e n t a r  l a  p o b l a c i ó n  d e  m a n e r a  r e g i £  

n a l ,  e n  o t r o s  c a s o s ,  l a  d i v i s i ó n  ú t i l  s e r á  p o r  s e g m e n t o s  u r b a n o s ,  - 

s u b - u r b a n o s  y  r u r a l e s ,  e t c .  E s  c o m ú n  e n  m u c h o s  p a í s e s  q u e  l a  m a y o r  

p a r t e  d e  l a  p o b l a c i ó n  s e  e n c u e n t r e  c o n c e n t r a d a  e n  á r e a s  m e t r o p o l i t a  

ñ a s ,  l a s  c u a l e s  a s u  v e z  m a n i f i e s t a n  u n  c r e c i m i e n t o  c o n t i n u o ,  d e  £  
l l í  l a  i m p o r t a n c i a  d e  c o n o c e r  é s t o s  c a m b i o s  q u e  i n d u d a b l e m e n t e  in cj .  

d e n  e n  l a  m a g n i t u d  d e l  m e r c a d o .

P o r  o t r a  p a r c e ,  l a  i n f o r m a c i ó n  c e n s a l  p o r  g r u p o s  d e  e d a d  d e  l a  p £  
b l a c i ó n ,  r e p r e s e n t a  o t r a  b a s e  s i g n i f i c a t i v a  y d e  g r a n  i m p o r t a n c i a  
p a r a  l a  s e g m e n t a c i ó n  d e l  m e r c a d o ,  p o r  e j e m p l o :  p e r m i t e  d i v i d i r  l a  
p o b l a c i ó n  e n  a d u l t o s ,  j ó v e n e s  a d o l e s c e n t e s ,  g r u p o s  m a y o r e s  d e  6 5  a 

ñ o s ,  e t c .  A s i m i s m o ,  l a  e t a p a  d e l  " c i c l o  f a m i l i a r " ,  t a m b i é n  t i e n e  £  

n a  a l t a  i n c i d e n c i a  e i n f l u e n c i a  e n  e l  m e r c a d o  d e  m u c h o s  p r o d u c t o s .
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O t r o s  ' f a c t o r e s  o  e l e m e n t o s  d e  s e g m e n t a c i ó n  d e l  m e r c a d o ,  i n c l u y e n  l a  

o c u p a c i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  l a  r a z a ,  l a  r e l i g i ó n  y e l  o r i g e n  é t n i c o .  

E l  i n g r e s o  d e l  c o n s u m i d o r ,  e s  o t r o  f a c t o r  i m p o r t a n t e ,  e s p e c i a l m e n t e  

e l  i n g r e s o  d i s p o n i b l e  y  e l  i n g r e s o  d i s c r e c i o n a l ,  e s  u n a  m e d i d a  s i ¿
O

n i f i c a t i v a  d e l  p o d e r  d e  c o m p r a  y  d e l  m e r c a d o  p o t e n c i a l .  L a  d i s t r i b ^  

c i ó n  d e l  i n g r e s o  y  s u s  m o d i f i c a c i o n e s ,  e s  o t r a  c a r a c t e r í s t i c a  q u e  

a f e c t a  e l  m e r c a d o  d e  m u c h o s  p r o d u c t o s  y / o  s e r v i c i o s .  F i n a l m e n t e  e l  

n i v e l  d e  i n g r e s o  f a m i l i a r  y  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  " c i c l o  d e  v i d a "  

d e t e r m i n a n  e n  g r a n  m e d i d a  l o s  p a t r o n e s  d e  g a s t o s  y  c o n s u m o  d e  l a  p ^  

b l a c i ó n  ( v e r  e s q u e m a  i l u s t r a t i v o ) .

L o s  M a r c o s  M u é s t r a l e s

L o s  c a m b i o s  q u e  s e  r e g i s t r a n  p e r i ó d i c a m e n t e  e n  l a  m a g n i t u d  y l a s  d ^  

v e r s a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n  d e  u n  m e r c a d o  y  l a  d e m a n d a  d e  

o t r o s  d a t o s  e s p e c í f i c o s  s o b r e  l o s  a s p e c t o s  s o c i a l e s ,  e c o n ó m i c o s  y 

h  a b i t a c  i o n a  1 e s d e  l a  p o b l a c i ó n ,  q u e  n o  s e  o b t i e n e n  m e d i a n t e  l o s  c e_n 

s o s  n a c i o n a l e s  y  q u e  r e q u i e r e n  l a s  e m p r e s a s  p r o d u c t o r a s  d e  b i e n e s  y 

l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  i n v e s t i g a c i ó n ,  q u e  i n t e g r a n  e l  s e c t o r  p r i v a d o -  

y  a d e m á s  e l  s e c t o r  p ú b l i c o ;  h a n  e s t a b l e c i d o  l a  c o n v e n i e n c i a  d e  e f e £  

t u a r  p r o g r a m a s  p e r m a n e n t e s  d e  e n c u e s t a s  i n t e r c e n s a  1 e s  p o r  m u e s t r e o .  

P a r a  r e u n i r  i n f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  y  d e t a l l a d a  s o b r e  t e m a s  e s p e c í f i  - 

e o s  d e  i n t e r é s  d e  l a s  e m p r e s a s  y  d e m á s  i n s t i t u c i o n e s .  L a  m a y o r  p a £  
t e  d e  l o s  t r a b a j o s  e n  e l  t e r r e n o ,  a  e s t e  r e s p e c t o ,  e x i g e n  e l  d i s e ñ o  

d e  " m u e s t r a s  p r o b a b i  1 í s t i c a s " y  é s t a s  a s u  v e z ,  p a r a  q u e  s e a n  ® 
c i e n t e s  d e b e n  d e  d i s p o n e r  d e  u n  m a r c o  m u e s t r a l  a d e c u a d o .

U n a  d e  l a s  p r i n c i p a l e s  f u e n t e s  p a r a  p r o v e e r  d i c h o  m a r c o  m u e s t r a l , l o  

c o n s t i t u y e  e l  c e n s o  d e  e n u m e r a c i ó n  c o m p l e t a  d e  p o b l a c i ó n  y  h a b i t a i  

c i ó n .  L a  e x p r e s i ó n  " m a r c o  m u e s t r a l " ,  s i g n i f i c a  u n a  l i s t a  c o m p l e t a  -  

d e  u n i d a d e s  m u é s t r a l e s ,  q u e  s e  u t i l i z a  e n  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  e s t £  
d í s t i c a s  p a r a  l a  s e l e c c i ó n  d e  m u e s t r a s .

P o r  l o  t a n t o ,  p a r a  o b t e n e r  u n  d i s e ñ o  m u e s t r a l  c i e n t í f i c o  y  l a  c o m  

p o s i c i ó n  d e  u n a  m u e s t r a  e f i c i e n t e  d e  l a  p o b l a c i ó n  d e  e s t u d i o ,  d e p e _ n  

d é  d i r e c t a m e n t e  d e  l a  c o m p o s i c i ó n  y  r e p r e s e n t a t i v i d a d  d e l  m a r c o  m u é s
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t r a l .  U n  m a r c o  m u e s t r a l  q u e  n o  r e p r e s e n t a  a l a  p o b l a c i ó n  q u e  s e  q u i £  
r e  i n v e s t i g a r ,  y a  s e a  p o r  e s t a r  i n c o m p l e t o ,  p o r  s e r  d e s a c t u a 1 i z a d o -  

o  t e n e r  i n e x a c t i t u d e s  , a r r o j a r á  m u e s t r a s  e s t a d í s t i c a s  c o n  l o s  m i ^  

m o s  d e f e c t o s ,  y  l o s  r e s u l t a d o s  e i n f e r e n c i a s  e f e c t u a d a s  s o b r e  l a s  

r i a b l e s  o  t e m a s  e s t u d i a d o s  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  m i s m a s ,  n o  s e r á n  r e p r e ^  

s e n t a t i v a s  d e  l a  p o t > l a c i ó n  t o t a l .

I n f o r m a c i ó n  E s t a d í s t i c a  s o b r e  A r e a s  M e n o r e s

E n  m u c h o s  p a í s e s  s e  d i s p o n e  g e n e r a l m e n t e  d e  d a t o s  e i n d i c a d o r e s  so^ 

b r e  v i v i e n d a s  y  c o n d i c i o n e s  d e  n i v e l  d e  v i d a  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  s o b r e  

á r e a s  g e o g r á f i c a s  e s t a b l e c i d a s ,  q u e  c o m u n m e n t e  c o n s t i t u y e n  l a s  d i v j ^  

s i o n e s  p o 1 í t i c o - a d m i n i s t r a t i  V a s  d e l  p a í s ,  c o m o  s o n :  l a s  r e g i o n e s , d £

p a r t a m e n t o s ,  m u n i c i p i o s ,  e t c . ,  p e r o  e n  p o c o s  c a s o s ,  s e  c u e n t a  c o n  l a  

m i s m a  i n f o r m a c i ó n  a n i v e l  d e  á r e a s  g e o g r á f i c a s  m e n o r e s  ó l o c a l i d a  - 

d e s  c o m o :  c o l o n i a s ,  a l d e a s ,  b a r r i o s  m a r g i n a l e s ,  e t c .

S i n  e m b a r g o ,  m e d i a n t e  e l  a c o n d i c i o n a m i e n t o  y  u s o  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  

c e n s a l ,  e s  p o s i b l e  o b t e n e r  d a t o s ,  d i s e ñ a r  y  c a l c u l a r  i n d i c a d o r e s  s i ^  

t e t i c o s  s o b r e  p r i n c i p a l e s  a s p e c t o s  d e l  n i v e l  d e  v i d a ,  d e  m a r g i n a l j ^  

d a d  ó d e  a q u e l l o s  q u e  i n t e r e s e n  a l a s  e m p r e s a s ,  d e  é s t a s  á r e a s  m e n o ^  

r e s  ó  l o c a l i d a d e s ,  q u e  a y u d e n  a e l a b o r a r  u n a  c l a s i f i c a c i ó n  f u n c i £  

n a l  d e  d i c h a s  á r e a s ,  c o m b i n a n d o  v a l o r e s  o b t e n i d o s  d e l  c e n s o ,  c o m o  
p o r  e j e m p l o :  r e s p e c t o  a  l a  a c t i v i d a d  e c o n ó m i c a ,  e d u c a c i o n  , i n g r e s o s ,

v i v i e n d a  ( c o m o  e q u i p a m i e n t o ,  . s e r v i c i o s  p ú b l i c o s ,  c o n d i c i ó n  d e  h a c £  

n a m i e n t o ,  t e n e n c i a  d e  v i v i e n d a ,  e t c . ) .

D i s p o n e r  d e  u n a  i n f o r m a c i ó n  d e  e s t a  n a t u r a l e z a ,  e s  i m p o r t a n t e  p a r a  

l a s  e m p r e s a s  d e l  s e c t o r  p r i v a d o ,  p o r q u e  l e s  p e r m i t e  c a r a c t e r i z a r

e l  m e r c a d o  e n  é s t a s  á r e a s  d e  i n t e r é s ,  e n  f u n c i ó n  d e  s u s  n e c e s i d a d e s  

d e  b i e n e s  y  s e r v i c i o s  y s u s  c a p a c i d a d e s  d e  c o m p r a .

O t r o s  U s o s  d e  l o s  D a t o s  C e n s a l e s

P o r  l a  a m p l i t u d  y  n a t u r a l e z a  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  p r o p o r c i o n a d a ,  p o r  
l o s  c e n s o s  d e  p o b l a c i ó n  y  h a b i t a c i ó n ,  l a  c o m p l e j i d a d  d e  s u  e j e c £

c i ó n  y  e l  a l t o  c o s t o  q u e  r e p r e s e n t a ,  d i f í c i l m e n t e  e s t o s  d a t o s  p o d r í a n



s e r  o b t e n i d o s  p o r  u n a  e m p r e s a  p r i v a d a  i n d i v i d u a l m e n t e .  D e  a l l í ,  l a  

i m p o r t a n c i a  q u e  l a  r e a l i z a c i ó n  d e  l o s  c e n s o s  n a c i o n a l e s  s e a n  o r g a n j ^  

z a d o s  y  e j e c u t a d o s  p o r  . l o s  o r g a n i s m o s  e s t a d í s t i c o s  d e l  s e c t o r  p u b l j ^  

c o ,  p e r o  e n  e l  p e r í o d o  a d e c u a d o  y  c o n  e l  r i g o r  t é c n i c o  q u e  r e q u i e r e  

u n a  a c t i v i d a d  d e  e s t a  m a g n i t u d ,  y  d o n d e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e l  s e c t o r  

p r i v a d o  a t r a v é s  d e  l o s  g r e m i o s  e m p r e s a r i a l e s ,  i n s t i t u c i o n e s  d e d i c £  

d a s  a l a  i n v e s t i g a c i ó n  e c o n ó m i c a  y  s o c i a l  y  l o s  o r g a n i s m o s  d e  c o o ­

p e r a c i ó n  t é c n i c a  n a c i o n a l  e i n t e r n a c i o n a l ,  d e b e  s e r  f u n d a m e n t a l ,  y a  

q u e  c o n s t i t u y e n  u s u a r i o s  p r i n c i p a l e s  d e  d i c h a  i n f o r m a c i ó n .

E n  e f e c t o ,  a d e m á s  d e  l o s  e j e m p l o s  s e ñ a l a d o s  a n t e r i o r m e n t e  s o b r e  l a s  

a p l i c a c i o n e s  d e  l o s  d a t o s  c e n s a l e s ,  p o r  l o s  ó r g a n o s  y  e m p r e s a s  d e l  

s e c t o r  p r i v a d o ,  p r e s e n t a r e m o s  o t r o s  c a s o s  q u e  p e r m i t e n  r e i t e r a r  l a  

v e r s a t i l i d a d  d e  d i c h a  i n f o r m a c i ó n  e n  l o s  d i v e r s o s  c a m p o s  y  s e c t o r e s  

d e  i n t e r é s  e m p r e s a r i a l .  P o r  e j e m p l o ,  l o s  d a t o s  d e l  c e n s o  s o b r e  l a s  

c a r a c t e r í s t i c a s  g e o g r á f i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n ,  p e r m i t e n  m e d i r  l o s  m £  

v i m i e n t o s  m i g r a t o r i o s  y  l o s  c a m b i o s  q u e  s e  p r o d u c e n  e n  l a  p o b l a c i ó n  

e n  c a d a  r e g i ó n  y / o  l o c a l i d a d ,  é s t o s  i n d i c a d o r e s  s o n  e s e n c i a l e s  p a r a  

l a s  g r a n d e s  e m p r e s a s  i n m o b i l i a r i a s ,  p o r q u e  l e s  p e r m i t e  a n t i c i p a r  l a s  

n e c e s i d a d e s  d e  v i v i e n d a  y  d e  s e r v i c i o s  e n  c a d a  á r e a  g e o g r á f i c a  d e  

e s t u d i o .

L a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e l  n ú m e r o  d e  " h o g a r e s "  y  " f a m i l i a s "  e n  l o s  c e n  

t r o s . d e  p o b l a c i ó n ,  p e r m i t e  a l a s  e m p r e s a s  c o n o c e r  l a  c o n d i c i ó n  d e  

l a s  p e r s o n a s  q u e  r e s i d e n  e n  u n a  m i s m a  v i v i e n d a ,  e s  d e c i r ,  a l  c o n j u i n  

t o  d e  p e r s o n a s  q u e  r e a l i z a n  f u n c i o n e s  e n  c o m ú n  e n  e l  a s p e c t o  d e  co_n 

s u m o  y  a t e n c i ó n  a  p r o b l e m a s  d o m é s t i c o s ,  l a  f a m i l i a  a d i f e r e n c i a  d e l  

h o g a r  e s  u n a  " i n s t i t u c i ó n  s o c i a l "  o r i e n t a d a  p o r  n o r m a s  q u e  d e f i n e n -  

o b l i g a c i o n e s ,  d e r e c h o s  y  f o r m a s  d e  c o m p o r t a m i e n t o ;  c o n  e s t a  i n f o r m a ^  

c i ó n  s e  p u e d e  i d e n t i f i c a r  a l  h o g a r  c o m o  " U n i d a d  d e  C o n s u m o " ,  q u e  a 
s u  v e z  p e r m i t e  e s t u d i a r  l a  d i s t r i b u c i ó n  d e  l a  c a p a c i d a d ,  d e  c o n s u m o  
( a h o r r o )  y  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  d i c h o  c o n s u m o .

S e  p a r t e  d e l  s u p u e s t o  q u e  l o s  c a m b i o s  e n  e l  n ú m e r o ,  t a m a ñ o  y / o  c o m  

p o s i t i ó n  d e  l o s  h o g a r e s ,  p u e d e  h a c e r  f l u c t u a r  l a  d e m a n d a  d e  c i e r t o s
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b i e n e s ;  l o  c u a l  e s  v a l i o s o  p a r a  l o s  p r o d u c t o r e s  y d i s t r i b u i d o r e s d e  

d i c h o s  b i e n e s .  A s i m i s m o ,  l o s  c a m b i o s  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  c a r a £  

t e r í s t i c a s  e c o n ó m i c a s  d e  l a s  p e r s o n a s  y  d e  l o s  g r u p o s .

P o r  s u  u n  i v e r s a 1 i d a d  y  s i m u l t a n e i d a d  e n  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  d a t o s ,  e l  

c e n s o  n a c i o n a l  d e  p o b l a c i ó n  e s  l a  f u e n t e  m á s  i m p o r t a n t e  d e  i n f o r m £  

c i ó n  s o b r e  e s t a s  c a r a c t e r í s t i c a s .  E l  c e n s o  p e r m i t e  c o n o c e r  l a  

c i ó n  o c u p a c i o n a i d e  l a s  p e r s o n a s  a l  p r o c e s o  p r o d u c t i v o ,  t a m b i é n  d e l  

i n g r e s o ,  e l  a c c e s o  a  c i e r t o s  s e r v i c i o s ,  l a  t e n e n c i a  d e  a l g u n o s  b i £  

n e s  d u r a b l e s  y  a s p e c t o s  p a r c i a l e s  d e l  c o n s u m o ;  t o d o  l o  c u a l  s o n  iri 

d i c a d o r e s  p a r a  l a s  e m p r e s a s ,  p a r a  d e t e r m i n a r  e l  n i v e l  s o c i o - e c o n o m i  

c o  d e  l a s  p e r s o n a s  y  s u  c a p a c i d a d  d e  c o n s u m o .

L a  m a y o r  p a r t e  d e  l a  p o b l a c i ó n  e n c u e n t r a  l a  f u e n t a  p r i n c i p a l  d e  s u s  

i n g r e s o s  y  d e  a c c e s o  a l  c o n s u m o ,  a t r a v é s  d e l  d e s e m p e ñ o  d e  o c u p a c Í £  

n e s .  L a  d e s c r i p c i ó n  d e t a l l a d a  d e  l a s  f o r m a s  d e  i n s e r c i ó n  d e  l a s  pe_r 
s o n a s  e n  l a s  e s t r u c t u r a s  d e  p r o d u c c i ó n  d e  b i e n e s  y s e r v i c i o s  q u e  s e  

l o g r a  a  t r a v é s  d e l  a n á l i s i s  s i m u l t á n e o  d e  l a s  3 c l a s i f i c a c i o n e s :  r £  

m a  d e  a c t i v i d a d , l a  o c u p a c i ó n  y  l a  c a t e g o r í a  o c u p a c i o n a l ,  p r o p o r c Í £  

n a  a d e m á s  l a  i n f o r m a c i ó n  b á s i c a  p a r a  l a  i n v e s t i g a c i ó n  d e  u n  f e n ó m e ­

n o  p e r t i n e n t e  a t o d o  e s t u d i o  s o c i o - d e m o g r á f i c o ,  e s  d e c i r  l a  d i f e r e i i  

c i a c i ó n  d e  l a  p o b l a c i ó n  s e g ú n  s u  c o n d i c i ó n  s o c i o - e c o n ó m i c a .  E s t e  f £  

n ó m e n o  p e r m i t e  c o m p r e n d e r  a l g u n a s  d e  l a s  m a n i f e s t a c i o n e s  i n d i v i d u a ­

l e s  y  c o l e c t i v a s  m á s  s i g n i f i c a t i v a s  d e s d e  e l  p u n t o  d e  v i s t a  d e l  f u £  

c i o n a m i e n t o  d e  l a  s o c i e d a d  y  e s t á  e s t r e c h a m e n t e  l i g a d o  c o n  l a  d i s  - 

t r i b u c i ó n  d e l  i n g r e s o .

L a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  1 a . p o b í a c i ó n , c l a s i f i c a d a  p o r  r a m a  d e  a c t i v i d a d  

b u s c a  f o r m a r  c a t e g o r í a s  h o m o g é n e a s  d e  u n i d a d e s  e c o n ó m i c a s  s o b r e  l a  
b a s e  d e  l a  s i m i l i t u d  d e  l o s  p r i n c i p a l e s  b i e n e s  y s e r v i c i o s  q u e  c a d a  

u n i d a d  o  e s t a b l e c i m i e n t o  p r o d u c e .  L a  d e s c r i p c i ó n  d e l  d e t a l l e  d e l  t r £  

b a j o  e n  q u e  u n a  p e r s o n a  e s  e c o n ó m i c a m e n t e  a c t i v a  e s t a r í a  i n c o m p l e t a  
s i  s o l o  s e  h i c i e r a  e n  t é r m i n o s  d e  o c u p a c i ó n  y  r a m a  d e  a c t i v i d a d  ecjo 

n o m i c a ,  e s  i m p o r t a n t e  t a m b i é n  v i n c u l a r l a  c o n  l a  c a t e g o r í a  o c u p a c i _ o  
n a l . ' L a s  c l a s i f i c a c i o n e s  d e  c a t e g o r í a s  q u e  s e  u t i l i z a n  s o n :  e m p l e a ­
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d o r ,  t r a b a j a d o r  p o r  c u e n t a  p r o p i a ,  e m p l e a d o  a s u e l d o  ( d e l  s e c t o r  p £  

b l i c o  o  p r i v a d o ) ,  t r a b a j a d o r  f a m i l i a r  n o  r e m u n e r a d o ,  m i e m b r o  d e  u n a  

c o o p e r a t i v a  d e  p r o d u c c i ó n ,  y  o t r a s  c a t e g o r í a s  o c u p a c i o n a 1 e s  , q u e  e n  

c o n j u n t o  c a r a c t e r i z a n  l a s  d i m e n s i o n e s  y  h e t e r o g e n e i d a d  e s t r u c t u r a l -  
o  m a g n i t u d  d e l  s e c t o r  f o r m a l  e  i n f o r m a l  d e  l a  e c o n o m í a  d e  u n  p a í s  y  

l a  e s t r u c t u r a  p r o d u c t i v a  d e l  m i s m o .

T a l  e s  e l  c a s o  d e  l a  d i s t i n c i ó n  q u e  s e  h a c e  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  p o r  

c u e n t a  p r o p i a ,  d e  a q u e l l o s  q u e  d e s a r r o l l a n  s u s  a c t i v i d a d e s  e n  f o r m a  

a m b u l a n t e ,  d e  l o s  q u e  l o  h a c e n  e n  u n i d a d e s  e c o n ó m i c a s  e s t a b l e c i d a s -  

f u e r a  d e  l a  v í a  p ú b l i c a  o  d e  l a s  f o r m a s  d e  r e l a c i ó n -  d e  l o s  p r o d u c t o ^  

r e s  a g r o p e c u a r i o s  c o n  l a  p r o p i e d a d  d e  l a  t i e r r a  q u e  t r a b a j a n .

L o s  c e n s o s  d e  p o b l a c i ó n  c o n s t i t u y e n  l a  ú n i c a  f u e n t e  m e d i a n t e  l a  c u a l  

s e  p u e d e  o b t e n e r  t o d a  e s t a  i n f o r m a c i ó n  a  n i v e l  n a c i o n a l ,  c u b r i e n d o  

t o d a s  l a s  á r e a s  r u r a l e s ,  a s í  c o m o  t o d o  e l  á m b i t o  u r b a n o ,  l o  c u a l  p e r ^  

m i t e  a l a s  i n s t i t u c i o n e s  p r i v a d a s  y  p ú b l i c a s  a m p l i a r  l a s  p o s i b i l i ­

d a d e s  d e  a n á l i s i s  e  i n v e s t i g a c i ó n  s o b r e  e s t o s  a s p e c t o s .

L o s  d a t o s  s o b r e  l á  v i v i e n d a  y  l a  d i s p o n i b i l i d a d  d e  a g u a  p o t a b l e  y  d e  

i n s t a l a c i o n e s  s a n i t a r i a s  e s ,  d e s p u é s  d e  l o s  a l i m e n t o s  p a r a  l a  s u p e r _  

v i v e n c i a ,  u n a  d e  l a s  n e c e s i d a d e s  b á s i c a s  d e  l a  v i d a .  P a r a  l o s  g r u ­

p o s  d e  i n g r e s o s  b a j o s ,  l a  v i v i e n d a  p o r  l o  g e n e r a l  e s  u n a  b a s e  e s e n ^  

c i a l  d e  a c t i v i d a d e s  e c o n ó m i c a s  y  d e  s u  l u c h a  d i a r i a  p o r  l a  s u p e r v i ­

v e n c i a .  E n  l a s  z o n a s  r u r a l e s ,  l a  c a s a  o  c a b a ñ a  t í p i c a  p r o p o r c i o n a  t ^  

c h o  t a n t o  a  l a  f a m i l i a  c o m o  a  l o s  a n i m a l e s  d e  g r a n j a  y  s e  u t i l i z a  pa^ 

r a  g u a r d a r  l a s  h e r r a m i e n t a s  d e  t r a b a j o  o  p a r a  a l m a c e n a r  l a  c o s e c h a .  

E n  l a s  z o n a s  u r b a n a s  y  d e  i n g r e s o s  b a j o s ,  l a  v i v i e n d a  e s  a  m e n u d o  u n  

h á b i t a t  y  u n  l u g a r  p a r a  f a b r i c a r ,  g u a r d a r  y / o  v e n d e r  b i e n e s .  A s í  
p u e s ,  e l  p a p e l  d e  l a  v i v i e n d a  e n  l a  v i d a  d e  l a s  p e r s o n a s  t i e n d e  a 
v a r i a r  s e g ú n  e l  n i v e l  d e  i n g r e s o s .

L a s  e m p r e s a s  i n m o b i l i a r i a s  y  c o n s t r u c  t o  r a s  i n t e r e s a d a s  e n  c o n o c e r  

é s t a s  c a r a c t e r í s t i c a s ,  a  f i n  d e  f o r m u l a r  p r o y e c t o s  a d e c u a d o s  d e  c o n ^  

t r u c c i ó n ,  c o n d i c i o n a d o s  a  l a s  n e c e s i d a d e s  y  c a p a c i d a d e s  d e  l a s  l o c a
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l i d a d e s  y  c o n g l o m e r a d o s  p o b 1 a c i o n a  1 e s , r e q u i e r e n  d e  d a t o s  a m p l i o s  so^ 
b r e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  d e  l a  p o b l a c i ó n  y l a  h a b i t a c i ó n ,  q u e  s o l o  l o s  

c e n s o s  n a c i o n a l e s  l e s  p u e d e n  p r o p o r c i o n a r  e n  c o n d i c i o n e s  e c o n ó m i c a s -  

y s u f i c i e n t e s .

T a m b i é n  l o s  s e r v i c i o s  a c c e s o r i o s  d e  l a s  v i v i e n d a s ,  q u e  c o m p r e n d e n  e l  

a g u a  p o t a b l e ,  l a s  i n s t a l a c i o n e s  d e  s a n e a m i e n t o  y  l a  e l e c t r i c i d a d  p £  

r a  u s o  d o m é s t i c o ,  c o n s t i t u y e n  u n  c a m p o  d e  a c c i ó n  i m p o r t a n t e  p a r a  l a s  

e m p r e s a s  c o n s t r u c t o r a s  y  d e  m e j o r a m i e n t o  u r b a n o , y a  q u e  s i  b i e n  e l  

s e c t o r  p ú b l i c o .  s u m i n i s t r a  l a  i n f r a e s t r u c t u r a  m a e s t r a  e n  m u c h o s  c a s o s  , 

l a  i n f r a e s t r u c t u r a  s e c u n d a r i a  y  l a s  c o n e x i o n e s  d o m i c i l i a r i a s  s u e l e n  

e s t a r  a c a r g o  d e  e m p r e s a s  i n m o b i l i a r i a s  p r i v a d a s .

E l  s u m i n i s t r o  d e  e l e c t r i c i d a d  a  * l a s  z o n a s  d e  i n g r e s o s  b a j o s ,  e n  p a r .  

t i c u l a r  e l  a l u m b r a d o  d e  l a s  c a l l e s ,  p o r  l o  g e n e r a l ,  p r o c e d e  a l  s u m ¿  

n i s t r o  d e  a g u a  y  a  l o s  s e r v i c i o s  s a n i t a r i o s ,  l o  q u e  g e n e r a  l a  f o r m £  

c i ó n  d e  n u e v o s  b a r r i o s  d e  v i v i e n d a s  p r e c a r i a s  c o n  p o s i b i l i d a d  d e  e £  

t a r  c o n e c t a d o s  a  l a  r e d  d e  d i s t r i b u c i ó n  d e  e l e c t r i c i d a d ,  c o n  l o  c u a l  
p e r m i t e  e l  a c c e s o  a  u n a  a m p l i a  g a m a  d e  a p a r a t o s  e l e c t r o d o m é s t i c o s .

C u a n d o  l a s  f a m i l i a s  r u r a l e s  n o  d i s p o n e n  d e  e 1 e c t r i c i d  a d  u t i  1 i z a n  g a  s , 

c a n d e l a s  ( v e l a s ) ,  p a r a  a l u m b r a r s e  y  p i l a s  p a r a  l o s  r a d i o s  d e  t r a n s i ^  

t o r e s  y  a r t e f a c t o s  d e  e s e  t i p o ,  l o  q u e  r e p r e s e n t a  u n  m e r c a d o  i n t e r e ­

s a n t e  p a r a  l a s  e m p r e s a s  p r o d u c t o r a s  o  c o m e r c i a 1 i z a d o r a s  d e  d i c h o s  p r o ^  

d u c t o s . -
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C O N C L U S I O N E S  Y  R E C O M E N D A C I O N E S

D e  l o s  c o m e n t a r i o s  e x p u e s t o s  c o m o  i l u s t r a c i ó n ,  s o b r e  a l g u n o s  d e  l o s  

p r i n c i p a l e s  u s o s  y  a p l i c a c i o n e s  q u e  s e  a t r i b u y e n  a  l o s  d a t o s  c e n s a _  

l e s  e n  e l  s e c t o r  p r i v a d o ,  s e  p u e d e  a f i r m a r  q u e  e s t a  i n f o r m a c i ó n  a l  
e s t a r  d i s p o n i b l e  a d e c u a d a m e n t e ,  c o n s t i t u y e n  e 1 e m e n t o s  c  1 a v e s  y  e s e i i  
c i a l e s  p a r a  a p o y a r  l a  o p t i m i z a c i ó n  d e  l a  g e s t i ó n  d e  l a s  e m p r e s a s  p r o  

d o c t o r a s  d e  b i e n e s '  y  s e r v i c i o s  d e l  p a í s ,  p o r q u e  l e s  p e r m i t e  o r g a n i ^  

z a r  s u s  e s t r a t e g i a s  d e  m e r c a d o t e c n i a  y  o r i e n t a r  s u s  e s t u d i o s  d e  me_r 

c a d o  e n  f u n c i ó n  d e  l a s  c a r a c t e r í s t i c a s  y  c o n d i c i o n e s  d e  l a  p o b l a ^  

c i ó n  a  n i v e l  g l o b a l  y  p o r  á r e a s  g e o g r á f i c a s  s e l e c c i o n a d a s  s e g ú n  l a  

m a g n i t u d ,  n e c e s i d a d e s  y  c a p a c i d a d e s  d e  c o m p r a  d e  l a  m i s m a .  T a m b i é n  

l e  p r o p o r c i o n a  a  l a s  e m p r e s a s  m a r c o s  d e  r e f e r e n c i a  r e a l e s  d e l  m e r c a ^  

d o  t o t a l , p a r a  d i s e ñ a r  s u s  p r o g r a m a s  d e  e x p a n s i ó n  y  d i v e r s i f i c a c i ó n  

d e  p r o d u c t o s  y / o  s e r v i c i o s  e n  l o s  d i v e r s o s  s e c t o r e s  d o n d e  a c t ú a n , c £  
m o : l a  i n d u s t r i a ,  e l  c o m e r c i o ,  l a  c o n s t r u c c i ó n ,  l o s  s e r v i c i o s , t r a n ŝ  
p o r t e s ,  c o m u n i c a c i o n e s ,  e t c .

A s i m i s m o ,  p a r a  l a s  i n s t i t u c i o n e s  y  e m p r e s a s  d e d i c a d a s  a  l a  c o n s u l t o ^  

r í a ,  f o r m u l a c i ó n  d e  p r o y e c t o s ,  i n v e s t i g a c i ó n  y  e s t u d i o s  s o c i o - e c o n ^  

m i c o s ;  l o s  d a t o s  c e n s a l e s  r e p r e s e n t a n  u n a  f u e n t e  p r i m a r i a  d e  i n f o £  

m a c i ó n  i n e l u d i b l e ,  p a r a  o r i e n t a r ,  p r o y e c t a r  y  c o m p a r a r  l o s  r e s u l t a ­

d o s  d e  s u s  i n v e s t i g a c i o n e s  y / o  e s t u d i o s  r e s p e c t i v o s .

P o r  o t r o  l a d o ,  l o s  o r g a n i s m o s  d e  c o o p e r a c i ó n  t é c n i c a  y  f i n á n c i e r a  na^ 

c i o n a l  e i n t e r n a c i o n a l  v i n c u l a d o s  a l  p a í s  y  e n c a r g a d o s  d e  a p o y a r  y  
e j e c u t a r  d i v e r s o s  p r o y e c t o s  d e  d e s a r r o l l o  s e c t o r i a l ,  r e g i o n a l  o  lo^ 

c a l ,  t a m b i é n  c o n s t i t u y e n  u s u a r i o s  i m p o r t a n t e s  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  ceri 

s a l ,  c o m o  i n s t r u m e n t o  t é c n i c o  b a s e  p a r a  c u a n t i f i c a r  e l  i m p a c t o  d e  

l o s  p r o y e c t o s  e j e c u t a d o s  y  s u  e v a l u a c i ó n .

F i n a l m e n t e ,  a l a  l u z  d e  l o s  m ú l t i p l e s  b e n e f i c i o s  q u e  l o s  d a t o s  cen. 

s a l e s  p r o p o r c i o n a n  a  l a s  d i v e r s a s  a c t i v i d a d e s  q u e  d e s a r r o l l a  e l  s e £  

t o r  p r i v a d o  e n  e l  p a í s ,  e s  c o n v e n i e n t e  q u e  l o s  g r e m i o s  e m p r e s a r i a  -  

l e s , « i r g a n o s  r e p r e s e n t a t i v o s  d e  l a s  e m p r e s a s  d e  l o s  d i v e r s o s  s e c t a
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í e s ,  l a s .  i n s t i t u c i o n e s  y  o r g a n i s m o s  d e  i n v e s t i g a c i ó n  y  e s t u d i o s  d e  
l a  r e a l i d a d  s o c i o - e c o n ó m i c a  d e l  p a í s ,  q u e  c o n f o r m a n  e l  s e c t o r  p r i v _ a  
d o  y  l o s  o r g a n i s m o s  d e  a s i s t e n c i a  t é c n i c a  y  f i n a n c i e r a  v i n c u l a d o s  

c o n  l a  p r o b l e m á t i c a  y  d e s a r r o l l o  n a c i o n a l ,  m a n i f i e s t e n  s u  i n t e r e s ,  

o p i n i ó n  y  r e c o m e n d a c i o n e s  a  l a s  a u t o r i d a d e s  r e s p e c t i v a s  d e l  G o b i e r ^  

n o ,  s o b r e  l a  n e c e s i d a d  d e  i n i c i a r  l a s  a c t i v i d a d e s  p r e p a r a t o r i a s  d e l  

p r ó x i m o  c e n s o  n a c i o n a l  d e  p o b l a c i ó n  y  v i v i e n d a  1 9 9 2 ,  t e n i e n d o  e n  
c o n s i d e r a c i ó n  l a  g r a n  m a g n i t u d  q u e  r e p r e s e n t a  l a  e j e c u c i ó n  d e  u n  prjo 

y e c t o  d e  e s t a  n a t u r a l e z a  y  c o n  e l  f i n  d e  d i s p o n e r  d e l  t i e m p o  a d e c u a ^  

d o  q u e  d e m a n d a  s u  p l a n e a m i e n t o ,  o r g a n i z a c i ó n ,  e j e c u c i ó n  y  p r o d u c ^  

c i ó n  d e  r e s u l t a d o s  c o n f i a b l e s  y  o p o r t u n o s .
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M A R C O  G E N E R A L  D E  T E M A S  Y  V A R I A B L E S  
I N V E S T I G A D A S  E N  E L  C E N S O  N A C I O N A L  D E  1981

I . D E M O G R A F I A

1 .1 Sexo 1 . 6

1 . 2 Edad 1.7
1.3 Estado civil 1 . 8

1.4

1.5

Orfandad materna 

Grupo étnico
1.9

(Mujeres de 15 años y más)

J

V .

r

2. H O G A R

2-1 Parentesco o Relación

( Jefe, cónyuge, hijo, yerno, nuera, nieto, padre,etc)

3. T I P O  D E  A C T I V I D A D

3.1 Actividad de la semana 
anterior del censo. 
(Trabajó, no trabajó,-
buscó trabajo, renti^ 
ta, estudiante, en el 
hogar)

3.2 Ocupación principal 
(tipo de trabajo u of¿
c í o ) .

3.3 Rama de actividad
(Naturaleza del esta­
blecimiento donde -- 
trabaja, sector)

3.4 Localización del Est^ 
blecimiento. 
(Municipio,Departamen 
to) .

3.5 Categoría ocupacional 
(Patrono, cuenta pro­
pia, empleado públi­
co o privado, fami—  
liar no remunerado,- 
otro).



4 .  E D U C A C I O N

r

4.1 Alfabetismo 
(Sabe leer y 
escribir)

4.2 Nivel de Instrucción
(Grado de estudio, pri­
maria »media , superior, 
otro )

4.3 Asistencia escolar
,(7 y más años de edad) 
(Asiste actualmente: Prima-^ 
ria, media, superior)

5. V I V I E N D A

•5.1 Tipo de local
Casa, apartamento, 
rancho, e t c . ).

5.2 Material Predominante 
en construcción 
(Techo, Paredes,piso)

5.3 Condición de Ocupación 
(ocupada, desocupada)

5.4 Año de construcción
5.5 Instalaciones del local 

(A g u a ,L u z ,desagüe)
5.6 Número de cuartos
5.7 Numero de hogares que 

residen
5.8 Servicio de Agua 

(Chorro, pozo, rio
otros)

5.9 Servicio Sanitario 
(Inodoro, pozo ciego,etc.)

5.10 Servicio de Alumbrado
5.11 No. de dormitorios
5.12 Cuarto de cocina 

(Exclusivo, varios,etc)
5.13 Combustible utilizado pa 

ra cocinar.
(Electricidad,g a s ,carbón 
leña )

5.14 Regimen de tendencia 
(Pagada total, a plazos,
alquilada, otro)

5.15 Artefactos del hogar 
(Radio, T.V., teléfono,
refrigeradora, máquina 
de coser, automóvil, no 
dispone)

V .

r 6. O T R O S  T E M A S

6.1 Características sociales 6.2 Industria familiar o
de los miembros del ho­
gar
(traje típico, lengua, 
otro)

casera
(Produce artícuJos en el 
hogar, personas que tra­
bajan en el hogar)
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B A S E S  P A R A  L A  S E G M E N T A C I O N  D E L  M E R C A D O  

— -------------- B A S E S  D E M O G R A F I C A S  ---------------

1. Distribución do la población regional
2. Población urbana, sub-urbana-y l rural 

Edad: Infantil, adolescentes, adultos, maduros 
Sexo
Ciclo familiar: soltero, casado, con hijos menores, 
etc.

6 . Otrós: Raza, religión, nacionalidad, ocupación, e- 
ducación.

D I S T R I B U C I O N  D E  L O S  I N G R E S O S

1. Ingresos disponibles: Por regiones,ciudades,areas, 
grupos de población.

2. Ingreso real: Por regiones, ciu<lades, areas,grupos 
de población.

C O M P O R T A M I E N T O  D E L  C O N S U M I D O R -

1. Sociológicos

1.1 Grupos culturales
li2 Clases sociales amplias
1.3 Grupos pequeños, incluyendo familias

2. Psicológicos

2.1 Personalidad
2.2 Actitudes

2.3. nnnnficio.s dn.snado.s del producto o serví 
ció



0

POBLACION

1. NECESIDADES POR SATIS­
FACER

2. PODER COMPRAR

3. COMPORTAMIENTO EN LA 
COMPRA

Ù
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M E R C A D O T E C N I A  D E  U N A  E M P R E S A

Planeación
Estratégica

Grupo de clien­
tes hacia donde 
la empresa o- 
rienta sus es-

fuerzos



« •

D E  B I E N E S  O  S E R V I C I O S

Mercado-meta
unif icado(merca­
do total homoge- 
geneo)

Mercado-meta
segmentado (mer­
cado heterogéneo

------------------ \Bases para la
segmentación 

del
mercado

1 .Mercado de 
consumo
(Consumos 
finales)

2.Mercado In 
dustrial 
(Consumo 
intermedio


