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RESUMEN EJECUTIVO

Esta propuesta es para discusion y su contenido no puede ser considerado como definitivo hasta
contar con la aprobacién y los aportes de las respectivas autoridades de transporte. Los cursos de
accién que aqui se proponen tienen el mismo caricter provisorio y pueden ser objeto de
planteamientos alternativos o complementarios.

Al proponer un plan de integraciéon o de accion para la integracién es necesario hacer unas
reflexiones sobre el objeto del analisis, la meta que se persigue, la justificacién de la iniciativa, asi
como los plazos en los que resulta facuble y util llevar a cabo la propuesta. El objeto de analisis
requerido para la propuesta de plan de accién son los mercados de comercio de bienes y servicios de
cada grupo subregional.

Lo relevante para la Iniciativa de Transporte del Hemisferio Occidental (ITHO), en esta primera
etapa, es mejorar los aportes o la funcionalidad del transporte con respecto al comercio entre los
esquemas regionales. Se recomienda que la meta de la integracion del transporte sea avanzar sin
alterar la situacién de partida de cada esquema regional ni apuntar hacia la apertura de los mercados.
Se justifica el cumplimiento del plan de accién en la medida en que sus consecuencias sean positivas
para el desarrollo de las operaciones de transporte en el continente con respecto a la situacion
presente, la cual no constituye una batrera al intercambio comercial en la mayoria de las instancias. El
plazo que en esta propuesta se considera es el de 3 a 5 afios con el propésito de llegar al afio 2005
habiendo consolidado etapas en particular en cuanto a los mecanismos institucionales y las redes de
conocimiento, acciones propuestas en el presente documento.

Son tres los antecedentes inmediatos que fundamentan la presente propuesta y permiten
construir sobre consensos ya alcanzados, las otientaciones de la misma: las conclusiones del Perfil de
Sistemas Regionales de Transporte de las Américas, la Declaracion Ministerial de la III reunién
ministerial celebrada en Nueva Orleans y la reciente definicién de los llamados términos de referencia
del Comité Ejecutivo de la ITHO.

Las necesidades, obstaculos y posibles estrategias para el desarrollo de sistemas de transporte
intetmodal en las Américas, son objeto de atencién en los planos regionales y nacionales y
constituyen referencias para la integracion de los sistemas de transporte en el hemisferio.

El Plan de accién para la integracién de los sistemas de transporte debe desarrollarse en torno a:

1) la definiciéon de un objeto de trabajo: los ejes del transporte del comercio entre los
grupos regionales del hemisferio;

2) la definicidon de acciones precisas: las necesarias para promover sistemas integrados de
transporte ejemplares en los ejes de comercio considerados;

3) la creacién de un sistema de conocimiento amplio y profundo de la realidad del sector, el
que permita obtener informacién de los sectores interesados, y asegurar el seguimiento,
la evaluacién y adecuaciéon de las medidas adoptadas.

En particular se recomienda la promocién de clusrers de transporte que conformarfan
experiencias piloto de mejores practicas o centros de excelencia en materia de calidad de servicio,
interaccién entre usuarios, prestatarios y autoridades; desatrollo tecnolédgico; interoperabilidad de
modos de transporte; eficiencia en la transferencia, acopio y distribucién de carga y pasajeros; uso de
sistemas de informacién; cumplimiento de normas internacionales en materia ambiental, laboral y de

seguridad.






INTRODUCCION

El presente documento debe ser objeto de consideracién por el comité ejecutivo de la Iniciativa de
Transporte del Hemisferio Occidental (ITHO) y responde a una solicitud expresa de los Ministros
responsables de transporte reunidos en Nueva Orleans en diciembre de 1998 cuyo texto es el
sigulente:

“Sobre la base de las discusiones de esta Reuniéon Ministerial y de las conclusiones y
recomendaciones del "Perfil de los sistemas regionales de transporte en el hemisferio occidental",
elaborado por la CEPAL, solicitamos que esa organizacién, en consulta con el Comité Ejecutivo de
la Iniciativa de Transporte del Hemisferio Occidental, prepare un plan de accidén para integrar los
sistemas de transporte de la regién para cumplir, de manera eficaz, los objetivos y la visién delineados
con anterioridad, incluida la identificacién de las politicas fundamentales de transporte que pudieran
adaptarse, concentrandose particularmente en el papel vital de los puertos como vias de entrada y
salida cruciales para el transporte intermodal de carga y de pasajeros. Este plan de accidén, que deberd
concluirse para que lo revisemos y emprendamos acciones en un afio a partir de la fecha de esta
Reunién Ministerial, debera, en su anilisis y en las politicas recomendadas, subrayar el papel
importante que desempefia el transporte en el desarrollo econémico y en el comercio y el turismo
crecientes de los paises del hemisferio occidental, incluidas las naciones pequefias e insulares de la
region.”

Esta propuesta es en este sentido para discusion y su contenido no puede ser considerado como
definitivo hasta contar con la aprobacién y aportes de las respectivas autoridades de transporte. Los
cursos de accidn que aqui se proponen tienen el mismo caricter provisorio y pueden ser objeto de
planteamientos alternativos o complementarios.

Para la elaboraciéon del presente documento, se han tenido en cuenta los principios de
articulacién y convergencia de los sistemas regionales de transporte en el continente que surgen de la
Declaracién Ministerial de la reunién de Nueva Orleans suscrita en diciembre de 1998, a su vez en
gran medida basada en las observaciones y recomendaciones del Perfil de Sistemas de Transporte de
las Américas preparado por la CEPAL para esa misma ocasion.

Por otra parte, se han considerado los desarrollos e iniciativas en curso en algunos de los
sistemas regionales que inciden en las acciones que aqui se proponen. Especial mencién, merecen en
este sentido, los estudios y planes globales de infraestructura y servicios de transporte en curso de
realizacidn en los diez paises de América del Sur y en el istmo centroamericano, que destacan por su
amplitud y posibles repercusiones a mediano plazo.

Asi mismo, es necesario mencionar que el contenido de las propuestas de accidon se basa en el
conocimiento actual de las operaciones de transporte en el intercambio entre sistemas de transporte.
Sin pretender modificar las cuotas de participacion de cada modo en este intercambio, se apunta aqui
a una mayor interaccién entre ellos en el marco del futuro desarrollo de servicios intermodales que
permitan una mayor continuidad, fluidez y homogeneidad de las operaciones de transporte a lo largo
del hemisferio.

Finalmente, hay que tener en cuenta que en una visién de desarrollo gradual, se considera factible
alcanzar la construccién de un sistema americano mediante la articulacién de los subconjuntos
existentes sin alterar, en una primera etapa, el funcionamiento y evolucién de los sistemas de
transporte en cada esquema regional, hasta agotar las posibilidades de la articulacion.



MARCO CONCEPTUAL

Al proponer un plan de integracion o de accidén para la integracion es necesario hacer unas
reflexiones sobre el objeto del analisis, ]a meta que se persigue y la justificacion de la iniciativa, asi
como los plazos en los que resulta factible y Gtil llevar a cabo la propuesta.

Las consideraciones que se presentan aqui merecen todas una discusion y las vias elegidas
pueden ser completadas o modificadas en funcién de las necesidades.

E/ objeto de andlisis

De acuerdo al mandato establecido, el objeto de trabajo de este plan de accién serfan las
operaciones de transporte internacional de carga y de pasajeros en el continente. Cabe al respecto
preguntarse si la definicién del ambito de trabajo es suficientemente precisa, o al contrario si presenta
aspectos demasiado amplios que impidan un desatrollo acorde con el fin perseguido.

Si se definen las operaciones de transporte internacional como las que se inician en un territorio
determinado y se destinan a otro, sin considerar la nacionalidad del transportista, la unidad de
referencia de trabajo seria el pais o la nacién. Esta categoria entra en conflicto con lo que en el seno
de la ITHO parece ser un consenso implicito en el sentido de que la referencia es la entidad regional
como conjunto multinacional. Por lo tanto parece necesario reconsiderar el universo de trabajo en
base a referencias de agrupaciones regionales y, en el caso del transporte, a las cinco zonas
geograficas definidas en el Perfil de Sistemas Regionales de Transpotte de las Américas.

Avanzando en esta misma linea de razonamiento, la progresién se topa con otro escollo en la
medida en que la agrupacion modal de los sistemas de transporte crea categorias de zonificacién
fisica que no coinciden entre ellas. De esta forma, la definicién de las zonas maritimo portuarias, no
coincidiria con las categorias retenidas para los sistemas de transporte terrestre, carretero y ferroviario
y menos aun con las que podrian dertvarse del analisis de los flujos aéreos.

Ante la disyuntiva pareceria conveniente considerar la posibilidad de combinar en el analisis y,
por lo tanto, en las propuestas, dos ejes de trabajo: 1) el de los esquemas regionales comerciales y 2)
el de las zonas de operacién modal. En esta aproximacion, seria a la vez compleja e innecesaria en el
caso de los sistemas de transporte ferroviarios y carreteros que coinciden con los esquemas de
integracién econémica o comercial en que operan, excepto en el caso de la zona del Caribe.

La via de salida propuesta aqui consiste en que las unidades de referencia para el plan de accién
sean los mercados de comercio de bienes y setvicios de cada grupo regional. En esta hipotesis, lo
relevante para la ITHO, en esta primera etapa, es mejorar los aportes o la funcionalidad del
transporte con respecto al comercio entre los esquemas regionales.

Son maltiples los beneficios de esta categoria de estudio:

1) permite medir los resultados del plan de accidén en términos de facilitacién, mayor eficiencia
o incremento del intercambio comercial;

2) permite estudiar soluciones que tengan en cuenta las realidades regionales del transporte sin
alterarlas “desde afuera” para mejorar los intercambios entre ellas;

3) permite analizar los flujos del comercio continental en términos de grandes ejes de
transporte.



Las metas

¢Cual seria el propésito de la integracion de los sistemas de transporte de las Américas? Se
pueden dar varias respuestas en funcién del ambito y de la profundidad del proceso propuesto. El
objetivo general de mejorar los intercambios comerciales de bienes y servicios entre esquemas
regionales se puede lograr con distintos grados de integracién de los sistemas de transporte.

Las metas concretas del sector transporte al servicio del comercio son en este sentido multiples,
entre ellas cabe por ejemplo mencionat, entre otras, y por orden creciente de profundizacidn, las
sigutentes: acciones de cooperacion para mejorar la transferencia de tecnologia y levantar posibles
trabas al comercio; adopcién de normas técnicas uniformes en materia de equipamiento; acuerdos
internacionales de gestién para articular los sistemas y permitir una mayor fluidez de las operaciones
entre ellos; equiparacién de reglamentaciones; medidas de apertura de los mercados regionales a
operadores de otros esquemas del continente; creacién de un mercado unico o abierto en todo el
continente.

Estas son materias que requieren una definicién politica una vez que se hayan estudiado sus
consecuencias en los planos nacionales y regionales. En la propuesta que aqui se presenta, se ha
considerado avanzar sin alterar la situacion de partida de cada esquema regional ni apuntar hacia la
apertura de los mercados de servicios de transporte.

La justificacion

La justificacién del plan de accion para la integraciéon de los sistemas de transporte de las
Américas radica en la voluntad expresa de sus autores mas que en hechos o situaciones que la
motiven. Son los efectos esperados los que llevan a la toma de decisién y no la necesidad de corregir
un problema o superar un obsticulo. De hecho, no se conoce diaghéstico de situacién o evolucidn
del transporte hemisférico que identifique en este momento imposibilidades de circulacién ni trabas
al comercio directamente derivadas de las deficiencias del transporte. Los grados alcanzados de
eficiencia en la operacién de los distintos eslabones de transporte en el continente pueden ser
considerados insuficientes o mejorables en términos de eficiencia de operacioén pero en ningiin caso
como obsticulos al crecimiento del comercio que ha sido el mas elevado del mundo en los Gltimos
cinco afios.

Es necesario dejar sentada esta premisa ya que hace suponer que el grado de cumplimiento del
plan de accién debe tener consecuencias positivas en el desarrollo de las operaciones de transporte en
el continente con respecto a la situacién presente. Dicho de otra forma, los efectos potenciales de
cualquier medida destinada a mejorar el transporte para fomentar mayores flujos de comercio dentro
de la regién deberan ser evaluados con referencia a la situacidon actual, la cual no constituye una
barrera al intercambio comercial.

E/ horizonte de tiempo

En los hechos se ha adoptado en los trabajos de la ITHO un ritmo bianual de encuentros
ministeriales. El plazo que en esta propuesta se considera es el de 3 a 5 afios con el propédsito de
llegar al afio 2005 habiendo consolidado etapas que deberian permitir seguir avanzando en el proceso
de integracién en funcién de los avances que se puedan dar en el marco del Area de Libre Comercio
de las Américas - ALCA. Este plazo permite en particular asentar los mecanismos institucionales y las
redes de conocimiento que aparecen entre las acciones propuestas en el presente documento.



ANTECEDENTES

Son tres los antecedentes inmediatos que fundamentan la presente propuesta y permiten construir
sobte consensos ya alcanzados las orientaciones de la misma: las conclusiones del Perfil de Sistemas
Regionales de Transporte de las Américas, la Declaracién Ministerial de la III reunién ministerial
celebrada en Nueva Otrleans v la reciente definicién de los llamados términos de referencia del
Comité Ejecutivo de la ITHO. Estos tres documentos llevan a definir el objeto de estudio de este
plan de accidn, las dreas prioritarias y el mecanismo institucional previsto para su desarrollo. A
continuacién se recuerdan estas tres categorias de elementos.

Evolucion prevista de los flujos en el continente

Como se pudo observar en el petfil de los sistemas regionales de transporte de las Américas, la
visién panoriamica de los sistemas de transporte de la region permite destacar algunos rasgos del
transporte del comercio internacional en el hemisferio:

¢ En el intercambio entre los grupos, domina el modo de transporte maritimo mientras que en el
comercio 7nterno a los grupos regionales, el transporte carretero es, en general y con la excepcién
del Caribe, el modo de transporte de mayor importancia, tanto en volumen como en valor.

¢ El comercio intra-continental mas intenso entre grupos corresponde logicamente al que
intercambian las economias regionales de mayor envergadura, es decir las del Nafta y el
Mercosur, que son por otra parte, en términos geograficos, las mas extremas del continente; sin
embargo, los flujos de comercio con el resto del mundo siguen siendo mas importantes, en
términos cuantitativos, que los que mantienen con sus socios continentales, con la notable
excepcion de los paises del Nafta.

¢ Il funcionamiento de los sistemas de transporte existentes viene asociado a esquemas de
integracion regionales, con una institucionalidad, cuerpos normativos, servicios e infraestructura
propios.

¢ La evolucién previsible de los sistemas de transporte en el continente al servicio del comercio
hemisférico indica que se van a desarrollar ejes de transporte terrestre en el interior de los grupos
regionales y ejes de transporte maritimo entre los grupos, estando estos ejes matitimos ligados a
los del transpotrte del comercio extra-continental.

En este contexto, la ITHO, cuyo objetivo central consiste en la integraciéon de los sistemas
regionales de transporte existentes, debe orientar sus trabajos hacia el desarrollo de servicios
intermodales maritimo-terrestres, teniendo en cuenta las particularidades y avances de cada esquema
regional y sus conexiones con el resto del mundo.

Para ello, la ITHO puede adoptar una linea de accién que abatca tres grandes componentes:

1) la articulacién institucional de los foros existentes, mediante la conformacién de
mecanismos de coordinacién y marcos de referencia para la adopcién de soluciones
continentales;

2) la identificacién y el levantamiento de obstaculos a la interoperabilidad de modos mediante
la facilitacién y normalizacién de las operaciones para asegutar la continuidad de las redes de
servicios de transporte; y,

3) el desarrollo de un mejor conocimiento de la realidad de los flujos de transporte en el
continente mediante el desarrollo de estudios, la creacién de redes para el intercambio de
conocimiento y la produccién de estadisticas.



Acciones prioritarias de la ITHO

De la declaracién ministerial de Nueva Orleans, se desprende que la ITHO apunta en la
construccidén de un sistema continental de transporte resultado de la convergencia de los sistemas
regionales existentes y que, para ello, decide entablar acciones en la cooperacion, la investigacion y el
desarrollo de un mejor conocimiento del transporte hemisférico.

En su preambulo, la declaracién establece su “compromiso de crear un sistema integrado de
transporte en el hemisferio Occidental” y llama a la cooperacién institucional cuando reconoce que
“las instituciones regionales de transporte existentes deben trabajar mas coordinadamente para
desarrollar el sistema de transporte integrado que apoyara el crecimiento econémico y el creciente
comercio en el hemisferio en el préoximo siglo.”

Se reafirma esa idea en los objetivos y estrategias declarados que se dirigen a “facilitar el
comercio, el turismo y los viajes de negocios”, y a “desarrollar una infraestructura y sistemas de
transporte integrados sobre la base del trabajo en curso de las instituciones regionales de transporte”.

Igualmente en el detalle de los objetivos, aparecen las metas de ““ Integrar las politicas y practicas
del transporte aéreo, terrestre y maritimo”; ”compartir y transferir el conocimiento y la tecnologia del
transporte”; “Mejorar la seguridad y proteccién en el transporte, ... mediante la armonizacién de las
normas .... y la coordinacion de las medidas de proteccién y seguridad en el aire, tierra y mar entre los
paises del hemisferio occidental; “ Establecer mejores enlaces entre las redes de informaciéon de
transporte mediante el mejoramiento del intercambio y difusién de la informacién sobre transporte
entre los paises del hemisferio occidental”; ”Mejorar la cooperacion entre los paises de la region en el
uso de las tecnologias de transporte en los sistemas nacionales, subregionales y regionales a fin de
mejorar la operacién, la eficiencia y la seguridad de los mismos, reducir la congestién y el costo del
transporte”.

Por otra parte, las acciones prioritarias que define, una de las cuales es precisamente el plan de
accion para la integracién que aqui se presenta, se pueden agrupar en acciones de cooperacion como:
la respuesta en caso de desastres naturales y mejores practicas de seguridad, de investigacién y
conocimiento como las de desarrollo de un sistema estadistico de transporte; definicién de mejores
practicas en materia de financiacion de infraestructura y; las de capacitacién e intercambio de
informacién en materia de tecnologias de transporte.

En cuanto a su marco de existencia, la declaracién ministerial, establece que la ITHO debe
apoyar “las metas de la Cumbre de las Américas, incluida el Area de Libre Comercio de las
Ameéricas”. Y para ello, acuerda que “el Comité Ejecutivo provisional de la ITHO, establecido en
1996 e integrado voluntariamente por todas las naciones de la Cumbre de las Américas, prepare
términos de referencia y en coordinacién con las instituciones internacionales y regionales
existentes”.

Finalmente afirma su subordinacién, estableciendo que “el Comité Ejecutivo de la ITHO debera,
dentro de la estructura de negociacion establecida del ALCA, garantizar que se preste atencion
especial al tratamiento de los temas de transporte que sean de interés comun para el hemisferio”.

Tanto por su vocacidén como por las acciones que define, la Declaracion Ministerial de Nueva
Orleans indica que el comercio continental constituye efectivamente el marco de referencia, y que el
camino a seguir para alcanzar la integracién del transporte pasa por la cooperacion entre los
esquemas regionales existentes, es decir por la construccidon de un sistema continental basado en las
experiencias y realidades regionales existentes.



Mecanismo institucional

En los llamados términos de referencia del Comité Ejecutivo de la ITHO recientemente
adoptados, se encuentran también elementos relevantes para la elaboracion del plan de accién en
términos de vocacién de la ITHO, facultad de iniciativa, esfera de accién y marco de referencia.

El espiritu del foro queda definido cuando se establece que “la Iniciativa de Transporte del
Hemisferio Occidental (ITHO) es un foro de cooperacién entre los Ministerios responsables del
transporte de los paises del proceso de la Cumbre de las Américas.” Su 6rgano ejecutivo tiene por
funcién supervisar “la puesta en pie de las Areas de Accién Prioritarias identificadas por los Ministros
responsables del transporte de los paises de la Cumbre de las Américas y también proporcionar un
foro para la cooperacion y el intercambio de informacién.”.

Esta definicién implica que el Comité Ejecutivo no queda facultado para adoptar iniciativas
propias que no hayan sido previamente acordadas por la instancia ministerial. También se puede
interpretar que por ese mismo motivo, el ambito de sus acciones se sitia prioritariamente en la esfera
de las propuestas de politica y medidas antes que a la resoluciones de problemas.

El caricter promotor de la instancia se confirma cuando se establece que “las decisiones ... seran
consensuadas por los paises representados en una determinada reunién, o entre todos los paises
luego de consulta escrita por la Presidencia”. Si se tiene en cuenta que se trata de un foro que reine
a 34 paises, el consenso propuesto estaria indicando que no se trata de un foro de negociacion. Este
punto es coherente con la referencia, en la Declaracién de Nueva Otleans, al marco de la Cumbre de
las Américas que prevé mecanismos de negociacién en materia de setvicios.



SISTEMAS INTERMODALES DE TRANSPORTE

A continuacién se presenta un recuento de los obsticulos y posibles vias de soluciéon para el
desarrollo de sistemas de transporte intermodal en el continente. Este recuento estd integramente
basado en las observaciones realizadas en el marco de un seminario’ sobre Redes de Transporte y
Logistica que, por el detalle y la sistematica presentacién, constituyen un modelo en materia de
sintests de los aspectos a tener en cuenta. En una préxima version del documento, se pretende
ilustrar con ejemplos concretos los puntos aqui abordados.

Elementos necesarios para promover el transporte multimodal

La intermodalidad sélo se desarrollard en donde haya algunas ventajas econdmicas, financieras o
del medio ambiente por ser explotadas. Algunas de esas ventajas son derivadas del entorno
geogrifico con flujos de carga de grandes distancias; algunas son el resultado de avances tecnolégicos
como los carros de ferrocarril de doble estiba; y, algunas se sustentan en oportunidades de servicios
derivados de las interrupciones de la cadena de transporie, como el transbordo.

Concentracion de trdficos: una masa o volumen critico de trafico es necesario para sostener las
altas frecuencias, los bajos costos de servicios de transporte y las pesadas inversiones en
infraestructura y soporte logistico. El intermodalismo ha sido menos exitoso para los paises
pequefos, las pequefias compaiiias y los pequefios flujos de trafico.

Alta calidad de servicio: se requiere una alta calidad de servicio en todos los modos de transporte
de la cadena multimodal; si hay un eslabén débil, dicha calidad no podri lograrse. Los modos
individuales necesitan sustentarse en infraestructura y logistica de alta calidad, con la finalidad de
proporcionar un servicio seguro y confiable, lo cual es costoso. Por ello, para minimizar las
inversiones requeridas, es necesario centrarse en la provisiéon de servicios multimodales en corredores
especificos, en lugar de establecer objetivos demasiado ambiciosos buscando su disponibilidad en
todas las rutas.

Centros de transferencia eficientes: los puntos de transferencia parecen ser uno de los principales
cuellos de botella en las cadenas multimodales. Esto es en parte, debido a la incertidumbre acerca de
quién debera asumir la responsabilidad de desarrollarlos, y en parte, porque muchos de los puntos de
transferencia actualmente en uso han sido adaptados de viejos patios ferroviarios e instalaciones
portuarias que no fueron disefiadas para ese propédsito y estan deficientemente localizadas con
relacién a las necesidades existentes.

Estandarizacion de equipos y procedimientos operativos, documentacién y sistemas de
tecnologia para el manejo de informacién. Acuerdos de la responsabilidad legal. La estandarizacion es
crucial para el desarrollo intermodal en los flujos de carga internacionales.

Eliminacion de impedimentos legales y de regulacion: En afios recientes, la desregulacién ha sido
muy exitosa en cuanto a abrir nuevas oportunidades de inversiéon para el transporte intermodal e
incorporar al sector privado a esta actividad. Esto ha sido particularmente evidente en los Estados
Unidos y en América Latina.

Estructuras organigacionales apropiadas dentro de la industria del transporte: el transporte
multimodal ha sido mas eficiente en las rutas de comercio caracterizadas por una concentracién de

1 . . N .
Conclusiones y recomendaciones del Seminario de la OCDE sobre Redes de Transporte Intermodal y Logistica
organizado por la OCDE, SCT-IMT, celebrado en México del 3 al 5 de junio de 1997. Preparadas por Suzanne Farrell.



transportistas. Sin embargo, el proceso de concentracién ha ocurrido de diferente maneras en
diferentes partes del mundo: en Estados Unidos, a través de la integracién vertical; en Europa, las
asociaciones y la libertad dada a los transportistas nacionales para formar alianzas globales. Las
operaciones multimodales estin concentrindose cada vez mas en las manos de un pequefio nimero
de compafiias o consorcios, estableciendo la doble cortiente de cémo se puede mantener la mejor
competencia y c6mo se puede garantizar el acceso al mercado a los nuevos participantes que tienen
ideas innovadoras, pero que no establecieron una base de trafico.

Sistemas de informacion eficientes: existe la necesidad de asegurar el seguimiento y la supervision
de la carga asi como el movimiento entre los diferentes modos de transporte en una cadena
multimodal. Esto ha tenido un progreso importante en los afios recientes, pero todavia hay un campo
en la cual hay mucho trabajo por hacer.

Obstaculos al multimodalismo

Conflictos de intereses:  en una cadena distribucidén internacional existen muchos conflictos de
intereses potenciales entre las diferentes partes intervinientes. Los conflictos de interés no soélo
ocutren entre los diferentes modos en la cadena, los cuales estan ansiosos por proteger su posicion
establecida y su actual parte del mercado, sino también entre operadores de transporte y gobiernos en
paises vecinos. Puede ser el resultado de la competencia por el empleo e inversiones, o de diferentes
tradiciones culturales; también pueden ser reflejo de diferentes valores politicos y procedimientos de
toma de decisiones, o ser causados por diferentes regimenes impositivos y de tarificacién.

También existen conflictos de interés entre los gobiernos y las empresas del sector privado
involucradas en el transporte multimodal: el primero, busca maximizar el beneficio, econémico y
medioambiental del intermodalismo y el segundo esta mas interesado en la rentabilidad. Mas aun,
también existen algunas tensiones entre los consumidores de servicios multimodales, entre aquellos
que estin buscando eficiencia y reduccién de costos y aquellos que desean mantener su libertad de

elegir.
Existe una clara necesidad para las autoridades de trabajar juntos para resolver esas diferencias, y

crear asi un ambiente en el cual la competencia pueda ser complementada por la cooperacién, y un
foro en el cual las diferentes partes puedan asistir juntas a identificar proyectos de beneficio mutuo.

Escaseg de recursos financieros: El crecimiento del intermodalismo ha sido retardado por la escasez
generalizada de recursos publicos para la inversion. Existen varias maneras de resolver este problema.
Las asociaciones publico - privadas parecen ser la solucién mas promisoria pata el financiamiento de
infraestructura de transporte, ya que combinan la experiencia del sector publico en el desarrollo de
infraestructura y elaboracion de politicas con la visién comercial y la voluntad para aceptar riesgos de
la empresa privada.

Obstdcnlos de reguiacion A pesar de la desregulacién generalizada del transporte, que ha tenido lugar
en los ultimos afios, alin permanecen varios obsticulos de regulacién para el multimodalismo, tanto
dentro de los propios paises como en los cruces fronterizos.

Definicion de responsabilidad Prevalece la confusion acerca de quién es el responsable cuando las
cosas salen mal. Para prevenir esta clase de demandas, muchos de los grandes operadores
multimodales estin preparindose por su cuenta para asumit el riesgo. En suma, el aseguramiento de
la carga esta disponible y es ampliamente utilizado por los grandes usuarios. Sin embargo, los riesgos
son mas dificiles de absorber para los pequefios operadores y tienen un efecto psicolégico importante
en la actitud del cliente hacia el multimodalismo.

Conocimiento insuficiente de las necesidades del wsmario: debido a que los servicios multimodales son
proporcionados por firmas privadas competidoras en lugar de una gran empresa del gobierno, hay
relativamente poca discusion o difusién de informacién acerca de las necesidades del cliente. En
suma, algunos de los eslabones de la cadena estan controlados por otganizaciones, las cuales -cémo



los ferrocarriles estatales en el pasado- han puesto poca atencién a los requerimientos de los clientes
y pueden no estar totalmente enterados de los tipos de servicio para los cuales hay una demanda
emergente por parte de los clientes.

Estrategias para el multimodalismo

Aspectos técnicos. Existe un amplio acuerdo acerca de los requerimientos técnicos para desarrollar
estrategias multimodales: Enfocadas en las necesidades del cliente. Las estrategias de transporte
multimodal deben ser regidas por los clientes. Consideracién de todos los modos. Una vez que las
necesidades de los clientes han sido definidas, las estrategias deben considerar la disponibilidad de
cada uno de los diferentes modos para cubrir esas necesidades, identificando las ventajas
comparativas de cada modo. La permutacién de los diferentes modos debe ser considerada - si es
necesario, incluir modificaciones a los servicios actualmente proporcionados - con la finalidad de
seleccionar la combinacién que mejor cubra las necesidades de los clientes.

Combinacion de los flujos de carga. 1a estrategia debe buscar la combinacién de flujos de carga para
alcanzar el volumen o masa critica requeridos para crear economias de escala, justificando el uso de
los modos de transporte menos contaminantes, y hacer la mejor utilizacién de capacidad de
transporte existente.

Levantamiento de cuellos de botella. 1a eliminacién de cuellos de botella a menudo logra una gran
expansion en la capacidad de la red a un costo relativamente bajo, asi como la obtencién de mejoras
significativas en la calidad del servicio.

Estandarizacion. los desarrollos multimodales deben buscar los medios mas eficientes para lograr
la estandarizacion, ya sea una estandarizacion fisica (por ejemplo, de equipo o de dimensiones de los
vehiculos) o una estandarizacién de los procedimientos (por ejemplo documentacién y sistemas de
tecnologias para manejo de informacién)

Aspectos institucionales. Los asuntos institucionales estin en un area en la cual se presentd un gran
acuerdo. Ese no fue el caso con relacidn a la estructura institucional apropiada, donde las opiniones
estuvieron divididas acerca del grado en el cual el liderazgo en las estrategias multimodales debe ser
tomado por el sector privado o el sector publico.

Desarrollos en la region

Los elementos necesarios, los obsticulos existentes y las estrategias para el desarrollo del
transporte multimodal en el continente, resefiados brevemente en los parrafos anteriores, encuentran
aplicaciones en curso en los paises y esquemas regionales miembros de la ITHO.

En el Plano regional es necesario mencionar que el Estudio Centroamericano de Transporte
ECAT y el Diagnostico de los Servicios e Infraestructuras de Transporte de América del sur DITTAS
son ejemplos de iniciativas de amplio alcance que apuntan al desarrollo de sistemas integrados de
Transporte en esas dos subregiones. Ambos trabajos deberian haber logrado avances en el
transcurso del afio 2000.

En el plano nacional, se encuentran asi mismo en curso de realizacion importantes iniciativas en
este sentido, entre las que en forma no exhaustiva, se pueden mencionar las que llevan a cabo en
Bolivia, Brasil, Colombia, Chile, Estados Unidos, México, Perd, Uruguay y Venezuela que han
adoptado estrategias de promocion y desarrollo de sistemas integrados de transporte.
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ACCIONES PROPUESTAS

La estructura propuesta aqui responde a la necesidad de desarrollar una planificacién estratégica en el
marco de un tema precisamente definido y contando con una informacién fidedigna.

Concretamente se propone que la integracién de los sistemas de transporte se construya y
desarrolle en torno a:

1) la definicién de un objeto de trabajo: los ejes del transporte del comercio entre los
grupos regionales del hemisferio;

2) la definicién de acciones precisas: las necesarias para promover sistemas integrados de
transporte en los ejes de comercio considerados;

3) la creaci6én de un sistema de conocimiento amplio y profundo de la realidad del sector: el
que permita obtener informacion de los sectores interesados, asegurar el seguimiento, la
evaluacién y adecuacion de las medidas adoptadas.

De acuerdo con los lineamientos del marco conceptual, los antecedentes inmediatos y el
diagnostico general de la situacidon del transporte intermodal en el continente, mencionados, la
propuesta de plan de accién se centra en los grandes ejes del comercio continental que habran sido
definidos para la interconexién de infraestructuras y servicios de los sistemas regionales de
transporte. Para que este esfuerzo sea exitoso, requiere de la participacién de los distintos sectores
interesados en esferas empresariales, de usuarios y de investigacién y cooperacion técnica. La red de
conocimiento propuesta es la que deberia permitir la relacién permanente con estos sectores.

Cada una de las areas abarcaria iniciativas en forma de proyectos, medidas, definicién de politicas
y posibles acuerdos a desatrollar. Aunque presentadas separadamente, en realidad estas areas
constituyen partes integrantes de un mismo conjunto coherente; se alimentan unas a otras, se
relacionan entre si en multiples niveles y apuntan a la integracién del transporte mediante el
establecimiento de mecanismos complementarios de definicién, accién e informacion.

Se propone que la interaccién entre las areas se materialice en el desarrollo de centros de
excelencia para la interconexién de los sistemas regionales. En efecto, la articulacién de las
operaciones regionales de transporte en el continente es materia esencialmente de terminales,
terrestres, portuarios y aeroportuarios. Es decir de interfaces entre los sistemas de transporte en las
fronteras externas de cada esquema regional.

Estas fronteras son las que delimitan los territorios aduanetos pero también son fronteras
tecnoldgicas, de organizacidn empresarial, de tamafio de mesrcados y de entornos de regulacion,
tributarios, laborales y medioambientales. La articulacién debe ser por lo tanto sistémica para abarcar
todos los factores relevantes considerando que la alteracién de algunos de sus componentes tendra
efectos en los demas y en la eficiencia general del sistema.

La promocién de clusters de transporte es el mecanismo propuesto aqui para materializar este
enfoque sistémico y crear nicleos de mejores practicas tanto para asegurar la mejor interconexién
entre los sistemas regionales como para que constituyan ejemplos a seguir dentro de cada sistema
regional y de esta forma beneficien a los operadores y el sector en general en estos conjuntos
regionales.

A continuacién se esbozan para cada una de estas areas los componentes de desarrollo de las
mismas.
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Interconexion de infraestructuras y servicios regionales de transporte

Se propone definir redes americanas de transporte que interconectan los sistemas regionales y
analizar su funcionamiento tanto en términos de servicios e infraestructura como de entorno de las
operaciones con el objeto de desarrollar sistemas integrados de transporte en estas tredes
continentales.

Las redes propuestas estarian compuestas por:

¢

¢

¢

Los cotredores maritimos Pacifico y Adantico.
La plataforma de acopio y distribucion en el Caribe y Panama.

Los sistemas fluviales y terrestres internos.

Los elementos a definir en cada corredor, plataforma o sistema interno serian:

Nodos de conexidn regional: puertos, acropuertos, terminales interiores de carga, puntos
fronterizos. La definicion de los nodos estaria a cargo de cada subregion.

Enlaces entre sistemas regionales: flujos de comercio, servicios e infraestructuras de
transporte. La definicién de los enlaces podria ser solicitada a un organismo regional.

Operadoras (empresas, pools de empresas, etc).

Los aspectos a analizar en cada elemento:

L

¢

Estructura de los mercados de servicios de transporte y practicas comerciales.
Marcos legales tributarios, laborales, de seguridad, medioambientales y fitosanitarios.
Regulacién de los operadores y gestion de las operaciones

Organizacion empresarial de los operadores

Tecnologias de transporte y sistemas de informacién

Procedimientos administrativos de control

Iniciativas regionales de cotredores bioceanicos y ejes multimodales ferro-fluviales

Volimenes intercambiados factores explicativos y crecimiento anticipado

Las propuestas esperadas para el desarrollo de sistemas integrados:

¢

Promocién de clusters de transporte: los que conformarian experiencias piloto de mejores
pricticas o centros de excelencia en materia de calidad de servicio, interacciéon entre
usuarios, prestatarios y autoridades; desarrollo tecnolégico; interoperabilidad de modos
de transporte; eficiencia en la transferencia, acopio y distribucidén de carga y pasajetos;
uso de sistemas de informacion; cumplimiento de normas internacionales en materia
ambiental, laboral y de seguridad.
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OflClal por las Naciones Unidas.
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Cooperacion institucional

La cooperacién institucional a cargo de las reuniones ministeriales y el Comité Ejecutivo de
la ITHO deberia orientarse a la consideracién de los siguientes aspectos aplicables a los ejes
definidos para la interconexién de los sistemas regionales de transporte en el hemisferio:

1)

2)

3)

Estandarizacién y aplicacion de normas compatibles o uniformes en materia de:
¢ Procedimientos operativos de registro y control

¢ Pesos y dimensiones de los equipos de transporte

¢ Documentacién y sistemas de informacién administrativa

Responsabilidad legal de los operadores de transporte

Seguridad de las operaciones de transporte

Proteccién del medio ambiente

* & o o

Normas impositivas sobre operadoras

Transferencia de tecnologia y capacitacion en materia de:

Gestidén empresarial de operaciones intermodales

L4

¢ Operacién de los terminales maritimos y terrestres

¢ Desarrollo y planificacién de estrategias intermodales
L 4

Financiacién de equipos e infraestructuras intermodales

Medidas especificas para el desarrollo de clusters de transporte:
¢ Promocion de proyectos hemisféricos

¢ Apoyo financiero, técnico y tecnologico

Redes de conocimiento

Se propone la conformacién de un sistema de intercambio de informacién y datos en tres niveles
que haga uso de las estructuras de gestién de la informacién y documentacién en las instituciones
nacionales e internacionales existentes en el continente.

D)

La red institucional: con acceso a proyectos y programas de asistencia técnica, planes de
desarrollo de infraestructura y servicios, convenios internacionales, acuerdos bilaterales,
medidas administrativas, resultados de reuniones, etc. mediante un sistema de informacion
en linea entre autoridades y una red privada o de correo electrénico.

La red de informacién: con acceso a bases de datos, publicaciones y revistas, estudios, etc.

La red de investigacién: con contactos a profesionales, centros de capacitacién, de
investigacion, foros de discusion, asociaciones empresariales, etc.
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