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IN‘I‘RODUOCION

Ia reconversn.on mdustrlal, denommada tamblen "modermzac:wn mdustrlal" le)
"reegstructuracidn industrial%, es la. adaptaclén del sector industrial a un
mndo dindmico.. En todos los paises con economias de mercado las industrias
tienen cue adaptarse continuamente a cambios tecnolégicos, cambios en 1la moda
o de los gustos del consumidor; y variaciones de los precios relativos, —8e
trata de un proceso que Schumpeter denoniné "destruccidn creativa®, es decir,
el abandono de viejos productos y metodos de trabajo y su reemplazo por
productos v metodos nuevos. - _

Durante un, largo perlodo de mdustrlallzaclon "hac:.a adentro“ das’
mdustrlas centroamericanas quedarori- al: margen de las transfoxmacmnes
tecnolégicas ocurridas en el resto del mundo. En la actualidad tienen gue
hacer frente a una desgravacién arancelaria, una apertura comercial que exige
mayor productividad, mayor especializacidén, escalas de operacién mas
adecuadas, y el desarrollo de una mejor calidad en los procesos de disefio,
fabricacidn, distribucién y servicio de las wanufacturas. Hacer frente a-los-
retos que plantea la.nueva realjdad de una economia abierta no es tarea: facil
porgue tener éxito en la reconverslcn s:.gnlflca produclr con calldad y
competlr .con eflc:LenCJ.a. . . :




I. APERTURA COMERCTATL, Y RECONVERSION INDUSTRIAL

Ia apertura comercial promete beneficios en términos de una mejor asignacidn
de recursos y de una mayor eficiencia productiva, pero ambas cosas tardardn
en manifestarse. En el corto plazo, la apertura implica costos por la caida
del producto y del  emleo en actividades que '-antes gozaban de - alta
proteccidn,  pero estos costos suelen ser menores de lo que puede maglnarse
por. dos razones.. Primera, porque si- la apertura llega acompafiada de' una
devaluacidn . real de la -moneda;, la misma permite que -algunas actividades
puedan socbrevivir, e incluso exportar ‘con tasas de proteccidn arancelaria
menores. Sequnda, porque muchos ajustes se. efectuan dentro del' sector
manufacturero e . incluso dentro de ramas 6 enpresas. . - Esta reconversiéh
industrial resulta menos costosa, por ejemplo, qué una transferencia de
recursos del sector industrial al sector agricola. Para ilustrar los
posibles costos de la apertura, examinemos brevemente la experletxcla de Chile
y: la de México antes de analizar el mc1p1ente proceso de apertura en
Centroamerlca. -

A, 'Chilé l/

C‘hlle : 1n1c1o .su - apertura- cmnex'clal hace mis de quince -afios; es: una
experiencia due erroneamente se cita COn frequencia  como ejemplo ‘del ‘alto
costo de la desgravacmn arancelaria. Deben distinguirse ‘a ese respecl:o
cuatro etapas. Ia primera abarca de 1974 a 1976 cuando se eliminaron‘ilos
controles cuantitativos y se redujeron los aranceles de un pramedio simple de
mis de 100% (en gran parte proteccién redundante) a un maximo de 60% y un
promedio de alrededor de 35% mientras se devaluaba fuertamente, en términos
reales, la moneda nacional. Esta reforma no afecté al comercio exterior,
pero el pais entrd en recesién desde 1975 por el desplome del precio del
cobre (su principal producto de exportacién) y por las politicas
antiinflacionarias del gobierno.

Durante la segunda etapa, de 1976 a 1981, si hubo apertura: el arancel
se fue reduciendo gradualmente hasta situarse, a mediados de 1979, en un 10%
parejo, salvo para los automéviles. Un fuerte endeudamiento externo
permitié fijar el tipo de cambio nominal para fines antiinflacionarios;
esto produjo una sobrevaluacién del peso chileno y un "shock" externo. Entre
1982 y 1984, en la tercera etapa, se devalué el peso un 23% en términos
reales y ademds subieron los aranceles del 10% al 35%. Por ultimo, en la
cuarta etapa, a partir de 1985, volvieron a bajar los aranceles hasta llegar
en 1988 a un arancel uniforme de 15%.

En pocas palabras, Chile experimenté en realidad dos periodos de
apertura comercial. Uno empezd en 1976 y termind en 1981. Durante el mismo,
el peso chileno se revalud, en terminos reales, mas de un 75%, circunstancia
desfavorable para la supervivencia de un sector manufacturero acostumbrado a
la proteccidn; a pesar de ello, las exportaciones de manufacturas crecieron

1/ Esta seccidén se basa, en gran parte, en CEPAL, Transformacidn
productiva con edquidad (IC/G.1601, Santiago de Chile, 19 marzo 1990),
recuadro IV.8, p. 87.
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mas de 20% al afio, y la produccidén industrial lohlzoaunprcmedlode659
durante ese periodo. (Vease el cuadro I.l.)

El segurndo periodo de apertura se inicié a partir de 1985 y todavia
continda. El peso chileno, en téminos reales, se ha devaluado un 323%
habiéndose creado otros incentivos para la exportacién de productos nuevos.
Entre 1985 y 1988 las exportaciones industriales tradicionales (harina de
pescado, papel y celulosa) y las exportaciones agropecuarias crecieron un 21%
al afic mientras las industriales no tradicionales lo hacian un 27%. Hoy en
dia, el 20% de las exportaciones chilenas son manmufacturas no tradicionales,
que mc:luyen metales basicos (5.4%), alimentos (4.7%), maderas (4.4%) vy
productos quimicos (2.6%). A la vez, la produccidn industrial reglstm altas
tasas de crecimiento. (Vease de nmuevo el cuadro I.1.)

. 1a experiencia chilena revela, pues, dque la apertura puede dar lugar a
una reestructuracién de la produccidén dentro de las mismas ramas
industriales, dependiendo de la capacidad de reconversién dque tengan. En
general, las empresas aprendieron a competir y, por lo visto, se volvieron
mas eficientes. Se redujo la produccién en las ramas que no fueron capaces
de resistir la competencia externa (por ejemplo, en el material de transporte
vy los equipos eléctricos). Hubo otras que, con grandes dificultades,
lograron recuperarse, reducir sus costos e incluso convertirse en
exportadoras (textiles y vestuario, articulos de plastico, linea blanca,
bienes de capital). Otras, a pesar de la proteccidn de que gozaban en el
pasado, resultaron ser relativamente competitivas: sin muchas innovaciones
lograron resistir la desgravacién arancelaria (acero, petroquimica, azdcar).

B. México

Ia apertura mexicana no ha llegado atin al grado de la chilena, pero se ha
efectuado a un ritmo muy rdpido. El programa se inicié en julio de 1985 con
la sustitucidn de una gran cantidad de "permisos previos", o licencias de
importacion, por aranceles. Al principio de 1986 el arancel méximo se
redujo del 100% al 50% y a los dos afios quedd en el 20%. Pocos productos
siguen sujetos al permiso previo de importacién, los principales son los
granos basicos, los productos famacéuticos, los vehiculos automotores y las
conputadoras. Dentro de poco se iniciard la liberalizacién de las
importaciones de automéviles y de computadoras.

Al principio, la apertura se vio acompafiada por una devaluacién real del
peso mexicano que evitdé un crecimiento acelerado de las importaciones. Sin
embargo, como a partir de 1988 el peso se ha revaluado continuamente en

términos reales, las importaciones se fueron volviendo mas atractlvas vy en'

1988 empezd a "sentirse" la competencia de las mismas.

Es importante destacar que el arancel mexicano, al contrario del-

chileno, no es uniforme; son muchas las importaciones que incluso estén
sujetas a un arancel de cero. El arancel tiende a aumentar cuanto mayor es
el grado de procesamiento del producto, lo cual implica que la proteccidn
efectiva de las industrias que producen bienes finales pasa del 20%. Si la
produccidn de un bien determinado requiere, por ejemplo, un insumo intermedio
gue, a precios internacionales, cuesta la mitad del valor del bien final, la
proteccidn nominal del 20% implicard una proteccion efectiva del 30% si el
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1nsmmrec1bem1aprotecc1onde10% ydel40%51e1m51mhonorec1be
proteccién alguna. o , -

En el sector industrial, la apertura no ha sido por lo tanto tan
devastadora como se temia, Salvo en- 1986, afio recesivo por la caida del
precio internacional del petmleo, la produc:cmn industrial ha registrado un
crecimiento satisfactorio. - (Vease el cuadro I.l1.) Ni una sola rama
industrial se encuentra a punto de desaparecer por culpa de la apert:ura. De
1985 a 1988 las exportaciones no petroleras (en dolares) crecieron al 6.8%
anual por afio y las manufactureras al 13.4%. o

Ia industria textil y de la confeccién se puede co considerar una de 1as
mis afectadas por esa apertura. Los aranceles se redujeron, en dicienbre de
1987, al 10% para las fibras, al 15% para las telas y al 20% para la ropa,
pero el empleo (ignorando la maquila) sélo cayé un 7.2%, de 428 mil personas
en 1985 a 397 mil en 1988, mientras su contribucién al producto interno bruto
bajé un 8.6%. Ademds, -las exportaciones de productos textiles crecieron
notablemente, y la rama mantiene un balance comercial positivo. 2/ Todo
parece Iindicar que 1989 fue un buen afio para la mdustrla, y 1las
perspectlvas para 1990 se consideran my prometedoras :

Ia apertura ha afectado més a los 'textlleres que a los confeccionistas.
Incluso muchos de los fabricantes de. ropa en. México opinan que esa
circunstancia les ha favorecido porque ahora tienen a su alcance telas
importadas, lo que ha facilitado que la industria nacional mejore la calidad
y reduzca el precio de las telas que.fabrica. Alberto Dana, director de la
empresa Promotora de Modas Masculinas (PMM), ha dicho: "Estamos escogiendo
lo mejor del mundo, cosas que no tenemos en México, como alpacas de Pery,,
linos de Brasil, etcétera". 3/ Ia industria de la confeccién ha tenido que
aprender a competir con las importaciones vy, segun Valentin Varela, director
general de Royalton, "Tuvimos que ser mis. agresivos en la comercializacidn,

en la produccién y en nuestros disefios". Ia pOSJ_bllldad de importar es
importante, pero pocas veces se tiene que recurrir a esa arma. Refiriendose

a los textileros mex:.canos, Varela sefala: "Ellos también cambiaron .su
politica. Aumentaron su control de calidad, sus exclusividades y bajaron sus

precios". Dana estd de acuerdo en que la importacién de la materia prima es

la clave de la mntpetltlv1dad' "Si hay algo excedido en precio y podemos
conseguirlo mejor afuera, lo estamos tra endo" pero su empresa no Jmporta ni
el 10% de la materia prima que utiliza. %/

Por las mismas razones, los fabricantes de cosméticos también consideran
gque en México se han beneficiado con la apertura. Federico " Vélez,
presidente de la Camara Nacional de la Perfumeria y la Cosmética, da un

ejemplo: "Nosotros consumiamos cajas de cartén para nuestros productos. Ia

caja no es igual a la que yo compro en el extranjero. El impresor nos daba
esa caja, no porgque guisiera. Era el unico cartén disponible de la
cartonera. No es que la cartonera lo quisiera; la materia prima  necesaria

2/ Ver "La mdustrla textil bursatll en 1983-1988" El Mercado. de-

Valores (1 enero, 1990), pp. 26-36."

g/ - Jorge Monjaras Moreno, Ma mdustrla del vestldo contraataca",
Expansién (11 abril, 1990), -pp. 21-29. ' ; :

4/ Ibid. : '
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Recuadro 1.1

UNK EMPRESA MEXTCANA ENFRENTA LA APERTURA

Hace 15 afios, cuando se fundé D'Bebé, era costumbre entre las
familias de clase media y alta traer a México cochecitos y demis
articulos del género al regreso de sus salidas al extranjero. Ia
razén de estas importaciones era que los productos mexicanos no
salian de  las pesadisimas carrioclas de metal, sillas altas y
corrales de madera, todo pintado de azul, rosa o blanco con uno gue
otro dibujo cercano a lo infantil. "Era un mercado obsoleto,
antiguo”, opina Rolando Keller, director general del Grupo D'Bebé.
Por ello, sefala él, "D'Bebé empezd siguiendo los avances
internacionales y los adapté al mercado mexicano".

Esta estrategia fue dando frutos. Grupo D'Bebé domina 80% del
mercado. Sus ventas totales llegaron en 1988 a 16 356 millones de -
pesos (algo mAs de 7 millones de ddlares).  Ocupa el lugar 482"
entre las 500 enpresas mis importantes de México.

En 1988 y 1989 se inicié la apertura comercial total en México.
El descenso homogéneo de los aranceles trajo consigo la posibilidad
de que los productos extranjeros ingresaran de nuevo al pais. Ia
diferencia es que esta vez no se trata de importacién "hormiga®.
Ahora las compafilas extranjeras pueden exportar directamente a los -
comerciantes, en el volumen cque deseen y a precios altamente
competitivos. Esto ha sido "un ghock™ para la empresa, acostum-
brada a dominar facilmente el mercado. YEl1 producto norteamericano
a veces tiene mucha pompa", sefiala Keller.

D'Bebé se ha dedicado a incorporar todos "los avances técni-
cos" que se van haciendo en el campo. '"Woy personalmente a las
ferias internacionales", declara Keller. El resultado es que
D'Bebé se ha autoimpuesto reglas estrictas en beneficio de 1la
salud de sus pequerfios consumidores. "Un error puede causar un
problema en el tobillo, en la columna, en la rodilla", dice Keller
al resaltar lo imperativo de un disefio anatémico. :

Estos productos no deben tener pintura téxica, ni con plomo
para evitar los cdlicos. Keller agrega sobre el tema: "Hay que
tener en cuenta cuién lo va a usar: el bebé. Los americanos, los
eurcpeos y los Jjaponeses son muy. respetuosos, no asi Corea Yy
Taiwan", argumenta, aprovechando para anotarse un punto contra los
competldores MAS pellgrosos por sus bajos precios.

Mientras tanto, D'Bebé ha dec:.dldo devolver ‘la invasidn.
"Acabamos de inaugurar una planta de 5 mil metros cuadrados que se
va a destinar exclusivamente a la exportacidn", anuncia Keller.
Ios contactos ya estdn hechos y la empresa espera que las exporta-
ciones comiencen a un ritmo de 600 mil unidades anuales , con un
valor de 8 millones de délares.

Fuente: Adaptado de Jorge Monjaras Moreno, "Grupo D'Bebé: Competir no es
juego de nifios", Expansidn, 31 enero, 1990, pp. 40-42.
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para hacer cartén de buena calidad no se podia importar o el arancel era
demasiado elevado". Pero la apertura supone costos ademids de beneficios
para el fabricante.. EL sefior Vélez nota que "no exportamos mucho aun”, y
advierte que Yel productor nacional no va a poder competir contra el producto
de importacién si no logra la productividad. Y para lograrla tenemos que
exportar, xgue el mercado nacional no va a poder absorber toda nuestra
producc10n"

Muchas e:mpresas de diversas ramas industriales estéan exportando por
primera vez con un afin de lograr economias de escala y de bajar sus costos
de produccidén. Ejemplo puede ser una empresa joven, D'Bebé, que fabrica
carriolas para el mercado mexicano y estid a punto de 1anzarse al mercado
norteamericano. (Vease el recuadro I 1.) ‘

Tal vez sea la vitivinicola la tnica industria mexicana que no ha
respondido bien a la apertura. En un sélo afio -~ 1989 —~= las ventas de vinos
nacionales decayeron un 40%  a causa -de una n@ortacmn masiva- de vinos
extranjeros, especialmente eurcpecs. Dos campanlas -- Martell de México y
Suntory —— dejaron de producir vinos en el pais. A pesar de esto, Rafael
Almada, director general de la Asociacidén Nacional de Vltlvmlcultores (ANV)
habla de un "optimismo renovado. ILas empresas cue han sobrevivido atn en
forma dolorosa, han aprendido a eficientarse en costos. Estén convencidas de
cque una de las mejores formas de enfrentar la competencia es a base de
calidad. Ios importadores de productos chatarra han subestimado al publico
mexicano, que de mwomento quizd se fue con la novedad. Poco a poco, el
consmnldor, que es inteligente, ... detecta la mala calidad".

C. Centroamérica

Hace 30 afios, los paises -centroamericanos agruparon sus economias tras un
arancel externo comin con el propésito de fomentar la sustitucidn de
importaciones a nivel regional. Como sefialé la SIECA, "Centroamérica, al
construir el Mercado Comin, enuncié desde el principio una politica de
industrializacién y desarrollo ‘hacia adentro', 'y como parte de ésta se

concibieron distintos instrumentos, de los cuales el mas mxportante fue un
arancel de_clara orlentacmn proteccionista, unido al régimen de libre

comercio”.

Al iniciarse el proceso, la sustitucién de las importaciones dentro de.

un mercado comtin protegido aceleré el crecimiento. E1l producto industrial
lo hizo a una tasa anual del 8.4% en los afios sesenta, muy superior al
crecimiento anual del 5.7% del producto bruto de la regidn (cuadro I.2) y

como resultado, la contribucidén del sector manufacturero al producto bruto

regional ascendié del 12% en 1960 a mas del 16% en 1970, reflejando la
sustitucién de las importaciones por la produccién ‘regional de bienes de
consumo final. Al pasar el tiempo, sin embargo, estas oportunidades faciles

de sustituir importaciones se fueron agotando. ILas tasas de crecimiento

5/ Entrevista publicada en Expansidén (8 noviembre, 1989), pp. 47-48.

6/ Entrevista publicada en Expansién (28 marzo, 1990), pp. 33-35.

7/ SIECA, El desarrollo integrado de Centroamérica en la pmﬂerrte decada
(BID/IN’I‘AL Buenos Aires, 1974), ‘tomo IV, p. 38.
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bajaron en los afios setenta, y mas todavia en los ochenta, con las economias
afectadas por los confllctos armados y por la drastica calda del comercio
intrarregional.

Algunos centroamericancs llegaron a la conclusién de que la estrategia
de ‘"crecimiento hacia adentro" no era viable para la regién por las
limitaciones de un mercado protegido muy estrecho, incluso considerada toda
el &rea centroamericana. Por eso se tenia que hacer una reforma arancelaria.
Costa Rica habria de ser el primer pais que la impulsara: en 1985 logré
convencer a sus colegas del Mercado Comin Centroamericano (MCCA) de la
necesidad de establecer un nuevo arancel externo, cuyas caracteristicas
principales fueron -' ' :

a) Simplicidad. Se eliminaron las tarifas especificas, todas se
fijaron en téminos ad valorem. :

b) Flexibilidad. Se establecieron mecanismos mias flexibles para poder
modificar el arancel comin, sin requerir la aprobacidén de la cémara de
diputados de cada pais.

¢} Menor protecclon. las tasas de proteccidn bajaron, en prounedlo, v
se eliminaron las exenciones fiscales, estableciéndose un piso del 5% para
los insumos importados. En buena medida, lo que se disminuyé fue la
proteccién redundante, es decir la cue no utillzaban los productores.

El nuevo arancel fue aplicado por tres paises en 1986, y por el cuarto
(Nicaragua) en 1987. Honduras hace tiempo ha dejado de participar en el
arancel comin, y mantiene su propio arancel proteccionista.

En octubre de 1987 el gobierno de Costa Rica decretd, unilateralmente,
una pequefia desgravacidén arancelaria y establecid un programa de reducciones
semestrales para llegar a un arancel con una tasa maxima del 40% al finalizar
1990. Para los textiles y la confeccidén de ropa y calzado, la desgravacidn
programada ha sido mis lenta, pero se pretende llegar al 40% para finales de
1992. Costa Rica acaba de perder, sin embargo, el liderazgo de la
desgravacién arancelaria porgue en septiembre de 1989, el nuevo gobierno
salvadorefio anuncié su propdsito de contar con un arancel uniforme del 20%
para 1994 y redujo la tasa mixima al 50% manteniendo el piso de 5%. En
marzo de 1990 la tasa méxima bajé al 35%, dejando a El Salvador con el menor
arancel de Centroamérica. El mismo mes, el gobierno guatemalteco redujo
asimismo su tasa mAxima al 37%, arancel muy parecido al de El Salvador.

Hasta este afio, Honduras se habia quedado al margen de las reformas
arancelarias, pero el nuevo gobierno acaba de adoptar un programa muy
ambicioso. Por decreto del 8 de marzo de 1990 bajé el arancel maximo al 40%
y establecié un piso del 2%. En enero de 1991 la méxima descendard a 35% y
el piso subira a 4% y para comienzos de 1992 se espera una tasa mixima del
20% con un piso del 5%.

Paraddjicamente, los gobiernos centroamericanos han tropezado con mas
oposicién para la subida de las tasas arancelarias bajas que para la bajada
de las altas, comportamiento comprensible por dos razones. En primer lugar,
porgue las tasas altas representan a menudo una proteccidén redundante, es
decir, tan prohibitiva que la competencia entra de contrabando en vez de por
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la aduana. En segundo lugar, porque las tasas bajas se apllcan normalmente a
los . insumos, no a los bienes finales, y la proteccidén de un insumo equlvale a
un impuesto a la actividad industrial. v

.  -El punto segundo se basa en el hecho de que la proteccién que interesa
para una actividad es la efectiva, es decir , la del valor agregado, y no la
nominal. Se puede explicar con un ejemplo. Si suponemos gue, .en-precios
mtémacmnales, un zapato vale 10 pesos centroamericanos .y el cuero para
producirlo, 6 pesos, el valor agregado del - zapatero, = a .precios
internacionales, seria entonces 4 pesos- (10 menos 6). Con una tasa de
proteccidén nominal del 40%, el zapato se podria vender en 14 pesos, dejando
8 pesos (14 menos 6) de valor agregado para el zapatero. - Ia proteccmn
efectiva resulta ser de 100% porque el valor agregado a precios domésticos es
el doble del valor agregado a precios internacionales. . Ahora ‘bien, =i el
pais es importador de cuero y se le aplica un :mpuesto del 20% a la
importacién de este insumo, el costo del cuero sube de 6.00 a 7.20 pesos, el
valor agregado baja de 8.00 a 6.80 pesos y la proteccién efectiva se reduce a
70%. El zapatero no puede eludir el aumento de sus costos comprando cuero
nacional de la misma calidad porque las tenerias aprovechardn el. arancel
para subir sus precios al nivel del producto importado, incluyendo el
impuesto arancelario. Si el pais exporta cuero, un subsidio a la a(portacion
produce el mismo efecto porque el precio doméstico sube al nivel del precio
J_ntemacmnal mis el subsidio. (Es lo que sucede efectivamente con el cuero
fino en Costa Rica.) Por eso los fabricantes de calzado desean: que se.les
nieguen a las tenerias los subsidios de exportac16n y hasta piden que se
prohiban las exportac:Lones para que el precm domestico del cuero se mantenqa
por debajo del precio internacional. : .

Solamente en El Salvador se ha establecido una meta de proteccién para
el largo plazo, un arancel uniforme de 20%.  Aungue representaria una
proteccién sustancialmente mas baja que la v:Lgente en la actualidad, :implica’
todavia un sesgo antiexportador considerable porque el mismo producto valdrd
un 20% mids en el mercado doméstico que en el internacional.. En teoria, el
sesgo se puede eliminar subsidiando las exportaciones, o por lo menos las que
el gobierno desea estlmular, pero esta solucidn presenta dos dificultades.
Prmera, porque seria una violacidn de las reglas del comercio. intarnacional;
y las exportaciones subsidiadas podrian verse sujetas a - J.mpuestos
compensatorlos en los paises importadores. Segunda, porgue si el programa
tuviera éxito (como sucedidé recientemente con los .Certificados de Abono
Tributario en Costa Rica), podrla significar serios problemas fiscales para
el Estado. .

Si el Estado desea eliminarles el sesgo antlexportador a - algunas
act1v1dades (que podemos llamar "no tradicionales") sin otorgar subsidios
exp1101tos, tendria que hacer una devaluacidén compensada de su.moneda.y. fijar
impuestos de exportacn.on a las act1v1dades ho deseadas (que podemos 11amar‘
"tradicionales"). SRR

las implicaciones de esta opc.lon se comprenden mejor con un ejemplo.
Si se supone que el tipo de cambio Unico y libre es de 10 pesos por délar y
que existe un arancel parejo del 20% para las nnportacmnes , . Se presenta un
sesgo contra las exportaciones porque el producto que vale 12 pesos en el
mercado . local vale sélo 10 pesos en el exterior. Ahora bien, si se devalua
la moneda a 12 pesos por ddélar Y se baja simulténeamente el arancel a cero,
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esta devaluacién compensada no es inflacionaria porgue el articulo gque valia
12 pesos en el mercado local seguird costando 12 pesos. Pero el mismo
articulo valdrd ahora 12 pesos también en el exterior: desaparecid el sesgo
antiexportador. Si el Estado no desea que los exportadores de productos
tradicionales (café, banano, carhe, etcestera) se beneficien con 1la
devaluacién, le bastara aplicar simplemente un impuesto del 16.7% para que
vuelvan a recibir s6lo 10 pesos por cada ddélar de exportaciones. Este
impuesto de ewportacidn también puede compensar la pérdida fiscal que resulta
de la eliminacidn del arancel de importacién. ' '

Cuando cinco paises, con cinco monedas distintas, comparten un mercado
camin, la implementacidén de devaluaciones compensadas requiere necesariamente
una coordinacidn, pero no deja de ser factible. Por eso es de suma
importancia cue todos los miembros del MCCA efectian las devaluaciones
compensadas al miszmo tiempo. 8i uno se mantiene al margen, sus productores
quedardn en desventaja competitiva con respecto a los demds paises y pronto
repercutirdn sus efectos en la balanza comercial.
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II. HACIA UN DIAGNQSTICO DE 1LAS NECESIDADES DE RE@NVERSION

Para lograr los objetlvos del E;oyecto QMZBQ(OIZ Reconversmn Industrlal en

Centroamer:l.ca se prooedlo de la 51gu1ente manera. :

En el documento orlglnal se. sug:LrJ_o J.nclulr en el proyecto el estu‘dlo de

detennmadas ramas industriales sin perder de vista cue algunas. ya contaban

con la protecclon natural cque les proporcmna el alto costo del transporte
que requieren, razén por la dque no parecia urgente abordar su examen. Se

trata -del cemen’c:o, los tabiques ; las tejas, las bebldas gaseosas, 1a cerveza,

ete..:

De las ramas sugerldas para el proyecto se decmlo que el caucho'
(CIIU 355) Y Jos productos plasticos. (CIIU 356) - podrian agredarse-a--la

industria quimica, dedicando a ésta la atencién de dos consultores; de"la
rama lbarro, loza, porcelana y vidrio (CIIU 361-362) se considerd que la
parte mas importante corresponderia a las industrias de muebles sanitarios y
de vidrio, casos en los que las empresas a ellas dedicadas (una de vidrio,
tres de muebles sanitarios) tienen fuertes nexos con empresas transnacionales
y pueden recibir por lo tanto la asesoria necesaria para la reconversidén de
sus respectivas casas matrices. Se prefirid por esas razones ampliar los
informes sobre la rama de alimentos que se dividié en dos subramas, la de
alimentos perecederos (embutldos y lacteos) y la de alimentos enlatados o en
conserva.

El grupo de ramas industriales que se decidié en definitiva analizar en
este proyecto fue el siguiente:’

Industria alimenticia (dos consultores)
Cuero y calzado

Madera y muebles

Industria metalmecénica

Industria quimica (dos consultores)
Industria textil (tres consultores).

Con base en esta subdivisidn se contrataron los expertos para cada una
de las ramas a estudiar. Entre las calificaciones que se buscaban para los
mismos figuraban preponderantemente las de ser:

a) Ingenieros graduados en la rama correspondiente;

b) Poseer de preferencia estudios de postgrado;

c) Contar con amplia experiencia; y

d) Tener conocimiento de algunos paises de la regidén, de ser
posible. '

Se entrevistaron cerca de 40 candidatos y se decidié finalmente
contratar dos especialistas del ICAITI --Ricardo Garcia y Oscar Gil Girén--
puesto que en el documento del proyecto se determina que ese organismo habria
de colaborar en la preparacién de los estudios en ramas de las que ya se
ocuparan sus investigadores, a los que se encomendaron la rama de alimentos
en conserva o enlatados y la de jabones, preparados de limpieza y cosméticos
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y aceites esenciales, estos ultimos como parte de los estudios scbre la
industria quimica.

También se solicité la colaboracién del Centro de Tecnologia del Cuero,
dependiente de la Universidad de Costa Rica, con el caracter de consultor del
proyecto para que se ocupase de las ramas de cuero y calzado.

Para las ramas restantes se contrataron los servicios de los expertos
gue se mencionan a continuacidn, ninguno de los cuales habia trabajado
anteriormente para organismos internacionales: Max N. Bery, en tejido plano;
Rolando Castaneda, en confeccidn de ropa; Yves G. Chaix, en madera y muebles;
Alberto Ianuza, en industria quimica; Ricardo Lima, en industria
metalmecdnica; Edgar Marroguin, en tejido de punto; Gonzalo Pertz, en

Las investigaciones de la mayor parte de los consultores se iniciaron
los primeros dias de noviembre de 1989, previéndose para las mismas una
duracién aproximada de tres meses. Ia situacién por la que atravesaba El
Salvador impidid, sin embargo, que los consultores pudieran visitar ese pais
hasta febrero y marzo de 1990, motivo por el cual el proyecto sufrié el
retraso consiguiente.

Se proporciond a cada uno de los consultores  seleccionados un
instructivo sobre la elaboracidén de los informes que debian realizarse, y su

presentacién preferible, asi como scbre las caracteristicas de las empresas.

cuya visita interesaba, teniéndose presente que deberia tratarse tanto de
enpresas pequehias, como medianas y grandes de cada una de las ramas. Se
recomendd asimismo visitar de preferencia empresas sin nexo alguno o muy poca
relacidén, con empresas transhacionales, en vista de que éstas pueden, y de
hecho reciben, asesoria de sus casas matrices.

En total se visitaron 358 plantas, 119 de ellas con menos de 50
enpleados, 128 con entre 51 y 150, y 107 con mds de 150. Debe sefialarse que
los consultores recibieron magnifica acogida en la mayoria de las empresas y

fueron atendidos por ejecutivos de muyy alto nivel o por los mismos -

propietarios. Demuestra ello la inguietud que existe en el medio por los
problemas, pero también por las oportunidades que se derivan de 1la
desgravacién arancelaria. En cuatro empresas no se cbtuvo el dato del mimero
de empleados. (Véase el cuadro II.1.)

" Algunas de las plantas visitadas exportan parte de su produccidén a
otros paises del Istmo Centroamericano o a paises de fuera de la regién. En
el cuadro II.2 se sefiala el porcentaje de las empresas de la muestra que
exportan a Centroamérica y a Panami y en el cuadro II.3 el de las que lo
hacen fuera de la regidén. Se cbhserva que un porcentaje considerable de las
entrevistadas exportan tanto a la regidén como fuera de ella, incluso las de
pequenio tamafio, pero que corresponde a las mis grandes la tendencia mayor a
hacerlo.

En el cuadro II.4 se resumen los porcentajes de las empresas que
efecttan algun control de calidad de los insumos, los procesos o del producto
final. Es realmente preocupante que el 45% de las empresas entrevistadas
careciera de sistema alguno al respecto.
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A. Industria alimenticia

El. estudio en esta rama industrial fue hec:ho por dos consultores; uno se
dedicé a los alimentos perecederos =--productos carnicos y licteos—-- y el
otro a los alimentos enlatados o en conserva.

De ‘la rama de productos enlatados 0 en conserva se v:Ls:Ltaron 29
empresas; de la de productos lécteos, 12, y de la de carnicos, 18; 59
empresas en total. Dos de las que se dedican a los cérnicos también elaboran
lacteos. : - - .

En abrll de 1987 el Banco Centroamericano de Integracmn Econémica
(BCIE) publicé un estudio sobre aceites y grasas vegetales comestibles por
lo que no se considerd necesario visitar empresas de esta subrama
mdustrlal 8/ m estudJ_o se resume a contmuacmn.

1. Aceites vedetales

El estudio del BCIE se basé en visitas hechas a las 36 plantas de la
actividad que existen 'en Centroamérica, cuatro de las cuales se encontraban
paradas en el momento de la visita fundamentalmente por falta de materia
prima. -De la totalidad, once se dedican a la extraccidn de aceite de fruta
fresca de palma, dleClOChO a la de aceite de oleaginosas de hilera, nueve a
la de aceite de almendra de la palma (coguito o palmiste) y una a la de

aceite de germen de maiz. A la refinacién se dedican 22 plantas en la’

regiodn.

a) Estado actual del equipo

'El equipo con el que cuenta la mayoria de las plantas estd formado por
equlpos relativamente nuevos y por otros ya cbsoletos, mezcla a la que deben
atribuirse desbalances en la produccién que afectan al rendimiento general.
Ias plantas que manejan semilla de algodon presentan el mayor grado de
obsolescencia, en contraste con la magquinaria y el equipo de las plantas
procesadoras de fruta fresca de palwma.

: Algunas plantas que se dedicaban a la semilla de algodén la han
cavbiado por la de frijcl de soya con los problemas consiguientes para 'la
maguinaria porgue la soya es mucho mas abrasiva que la semilla de algoddn;
ademds, el aceite de soya tiene que someterse a un proceso de h1drogenac1on
para evitar la reversidn del aceite refmado.

8/ Banco Centroamericano de Integracidn  Econdmica, Estudio sobre la

situacidn actual y las perspectivas de la produccidn de aceites v dgrasas

comestibles en Centroamérica (Tegucigalpa, Honduras, Abril de 1987).
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b) Proceso de produccién

En general, con la excepcién de Honduras, se advierte un déficit en la
produccién de aceites y grasas comestibles atribuible sobre todo a la escasez
de materia prima, que se ha visto agravada por la reduccién del &rea de
cultivo del algodén al haber descendido el precio de esta fibra en el
mercado mundial.

De la capacidad instalada para la extraccién de aceite de oleaginosas de
hilera sélo se utiliza el 43.7% fundamentalmente por la dréastica contraccidn
del cultivo del algoddén a que acaba de hacerse referencia. En las plantas
extractoras de aceite de palma la capacidad que se utiliza se aproxima al
80% y la del equipo para la refinacién del aceite es, en promedio, de 55.1%.
Ia menor corresponde a Nicaragua (40.0%) y la mayor a Honduras (62.5%).

Todas las fébricas disponen de los equipos y los laboratorios necesarios
para efectuar un control de calidad minimo de los productos en proceso y
terminados. Por lo general la calidad del producto t_e:minado es bastante
aceptable, sobre todo en los elaborados por empresas filiales de la United
Brands. Algunas enmpresas troplezan con problemas de calidad con el aceite
refinado de soya por carecer de equipos apropiados para el desodorizado y el
hidrogenado del producto, qgue en este caso es indispensable.

c) Mercadeo

Ia mayoria de las productoras de aceites y grasas vegetales comestibles
cuentan con sistemas propios de comercializacién y distribucidn; algunas
venden la totalidad de su producc10n a dlstrlbuldoras locales que la colocan
en el mercado interno. :

Ias empresas qgue realizan exportaciones recurren a sistemas propios de
comercializacidn o a distribuidoras que pertenecen a la misma productora.

El intercambio comercial de aceites y de grasas vegetales comestibles en
el area centroamericana ha sido esporadico y de muy poca significacidn.

Todos los paises centroamericanos se ven obligados a importar materias
primas o productos semielaborados para poder satisfacer su demanda, y algunos
han tenido que importar ocasionalmente incluso el producto terminado. -

Ias exportaciones principales han correspondido scbre todo a Honduras.

En 1986 llegaron a 21 690 tm de aceite de palma aunque disminuyeron después
por problemas de comercializacién en el mercado internacional. .

d) Recomendaciones

El problema fundamental del abastecimiento de aceites y de grasas

comestibles en Centroamérica es la falta de materia prima. Para resolverlo
tendra que aumentarse la produccién de oleaginosas con vistas a lo cual se
han hecho planes en los cinco paises centroamericanos.
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Por lo que al aspecto industrial se refiere, necesitard mejorarse la
maquinaria y el equipo en las plantas aceiteras para lograr una modernizacién
de las lineas de produccion que permita aumentar los rendimientos tanto en
cantidad como en calidad. ILas empresas deberan adquirir también unidades de
magquilado para adaptar las lineas de extraccidén al procesamiento del frijol
de soya. - - Se prec1sara proyectar ademis simulténeamente la capacidad
industrial necesaria para satisfacer la demanda de aceites y dgrasas -a
mediano y largo plazo y para poder planificar en foma ob:)etlva la
ampliacidn de las instalaciones fabriles.

Es importante senalar que algunas de las lineas de ref:mado con 1as gue

se cuenta en la regién necesitaréan mejorar sus equipos. para refinar aceltes
crudos de palma y de soya. 9/ _

o 2. Productos enlatados o en congerva
Ios productos que'élabcran con mis frecuencia las empresas dedicadas a esta

rama son mayonesa, mostaza, vinagre, puré y salsa de tomate, mermeladas y:

jugos de frutas, embutidos y pescados enlatados. -Ia calidad de la. maquinama
y del equipo de que se dlspone para ello oscila entre regular y buena. - .Ia
mayoria de los empresarlos deseaban adquirir- eguipos nuevos ® aungue nmchos
aseguraron tener maduinaria sin usar. El mantenimiento de los ewguipos se
puede considerar bueno pero su utilizacidén es baja, con un promedlo reglonal
de 59%.

. la mayor parte de la materia prima es local o procede de otros palses
Ceritroamericanos, pero casi todas las empresas dijeron- utilizar pequenas
cantidades de materia prima importada de paises de fuera de la regidén. Con
el material de empaque se tropieza con problemas, sobre todo con los envases
de vidrio que son caros y muchas veces no se reciben con oportunidad.

Todas las empfesas info_rmarcn que aplicaban algin control .de' calidad a

las materias primas, al proceso y al producto final. A la higiene no se le
concedia la atencién necesaria en algunas plantas donde se obsexvaron 1ugares
poco accesmles dificiles de mantener libres de ‘roedores o insectos.

Ia mayor parte de las empresas vende sus productos en los mercados
locales y en el centroamericano pero no sucede ‘lo mismo con las

exportaciones fuera del &rea puesto que menos de la mitad -de las empresas

visitadas lo hace; una de Nicaragua, en cambio, exporta toda su produc016n a
paises de fuera de Centroamérica.

3. Productos perecederos

Ia industria centroamericana de alimentos perecederos estd constituida
principalmente por productoras de embutidos y lacteos y de manera incipiente
por algunas de productos congelados que no se han tenldo presentes en este
trabajo. . , _ ,

9/ Termina el resumen del estudio del BCIE.
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La magquinaria utilizada, sobre todo en las empresas medianas y pequeﬁas
suele ser antigua por lo que con frecuencia no se pueden conseguir
refacciones para la misma. Algunas de las enmpresas de tamafio grande se han
modernizado en afios recientes y cuentan ya con equipos de alta productividad:
maqumas para picar, embutir y amarrar en la industria cérnica y llenadoras
asépticas en la industria lactea.

I1os sistemas de control de calidad suelen ser insuficientes y dan lugar
a la obtencidén de profuctos de calidad inferior a la de los importados. Ios
industriales aseguraron, sin embargo, gue algunos de esos defectos se debian
en realidad a modificaciones deliberadas pava satisfacer los hdbitos de
consune de la regidn y para ajustarse a los precios de los mercados locales.
Por esas razones, para gue puedan sostenerse las ventas, realizarse
exportaciones y cawpetir con productos importados, habrd que pensar en una
estrategia empresarial de segmentacidn del mercado gue permita introducir las
modificaciones imprescindibles en el surtido y en la calidad de 1la
produccidn.

‘Ios empresarios consideran que la materia prima para la produccidén de
embutidos es buena, en particular la carne de vacuno para exportacidn. Ios
cerdos de las granjas reinen el peso y las caracteristicas adecuadas, aungue
los de crianzas campesinas acusen la falta de calidad genética. Para la
industria lactea, en cambio, el abastecimiento de la materia prima es un
problema de consideracidén, tanto por la estacionalidad de la produccidn como
por su costo elevado, aparte de dbservarse maonvenlentes en la calidad de la
leche por su alta acidez y su aguado.

: Las ventas de las empresas dedicadas a esta actividad se dirigen
fundamentalmente a los mercados locales y sdélo dos de ellas, una de embutidos
y otra de productos licteos, manifestaron ciertas actividades de
exportacidn. : :

B. Cuero v calzado -

1. Rama de cuero

Para la elaboracién de este estudio se visitaron 23 tenerias de las 85
aproximadamente que se dedican a la produccidén de cueros, material que se
exporta a una escala muy reducida. Con la excepcidén de Nicaragua, todos los
paises importan pieles en cantidades variables; en El Salvador llegan a
representar el 75% de las que se utilizan. o ' 5

Sin excepcidn, el problema principal que afecta a toda el &rea es la
calidad de la materia prima, la de la piel en bruto. Una infinidad de
cicatrices de marcas de hierro, de alambre de puas y de hectopardsitos
estropean notablemente las pieles y hacen dificil la seleccidn del cuero que
se obtiene. Se necesitarda una intensa campafia educativa para que se supriman
las marcas de fuego del ganado, las cercas de alambres de plas y se
erradiquen los hectoparasu:os. Deberd ir unida esa campafia a otra de
estimulos econdmicos para que los duefios de las pleles (los ganaderos) vean
sus esfuerzos recompensados con los prec:Los mejores gue obtengan de sus
productos. Si no se mejora esa materia prima sera inutil pensar en promover
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tecnologias para obtener acabados mas naturales ‘con una. mteria prima (plel
en bruto) que lo imposibilita. :

Tamblén es urgente la especificacién de nomas scbre los diversos tlpos
de cueros para poder establecer acuerdos cbjetivos sobre las caracteristicas
del producto que se elabora y se adquiere. Ello implica la necesidad de
establecer sistemas organizados para controlar el proceso de elaboracién (en
la planta) y la calldad de los productos obtemdos (laboratorios en la planta
o externos).

‘En las empresas medianas y pequefias la rec‘onversién deberd
proporcionarse a nivel temoléglco en cuanto a equ1po, procesos y asistencia
técnica se refiere. Ia inversidn que se destine a mejorar la calidad de las
pieles en bruto redundara en beneflclo para. toda la rama

2. Rama de calzado

Ia industria del calzado tiene en Centroamérica muchisima importaricia, emplea
de 15 000 a 20 000 personas en unas 6 500 plantas que fabrican anualmente 40
millones de pares de zapatos, mis de la tercera parte de los cuales se
obtienen en El Salvador. : ‘ '

' 1a nmuestra para este estudio inél_izYe 45 anpfesas de todos los tamarfios.

De la informacién obtenida se desprende que, con “excepcidn de una
aempresa en El Salvador, la tecnomgm, la organizacién y la calidad del
producto teminado en toda el &rea dejan que desear, por lo dque se hace
necesaria una revisién de la estructura industrial de la rama que permita
rev1tallzar1a y para cue pueda competir tanto a nivel local como
extrarregional con los articulos que se reciben de paises que tienen una alta-
productividad y son de mejor calidad. Ia promocién del cambio no sélo debe
consistir en facilidades crediticias y en liberar las importaciones de
ciertos articulos imprescindibles (por ejemplo hormas), también se necesita
fijar normas tanto para el calzado que se importa como para el gue se produce
en el pais, ademds de ayudar al productor a que tenga una visién alternativa
del mercado y al consumidor para que perciba las diferencias que existen
entre un producto bien elaborado y otro que no lo esta.

C. Madera »V muebles

la fabricacién de muebles y de articulos de madera es ‘una actividad muy-
difundida en la regidn a la gue se dedican empresas de todos los tamafios y de
formas de funcionamiento distintas. Ia actividad tiene un elevado potencial
de desarrollo puesto que se dispone de la materia prima ftmdamental y s&
cuenta con mano de obra calificada y abundante. '

Para el presente diagnéstico . se v1s:Ltaron 28 empresas de diversos
tamafios v se sostuvieron entrevistas con autoridades relac:Lonadas con esta
actividad. ,

Se utiliza habitualmente una maquinaria que exige mucha atencidén porque
se manejan manualmente las piezas y las herramientas. Salvo en Nicaragua, en




17

todos los paises de Centroamérica la maquinaria es relativamente moderna y se
encuentra en buen estado de wmantenimiento. ILos equipos, por lo general,
tienen un bajo grado de utilizacién. Ia maquinaria de Nicaragua esta muy
estropeada por la falta de repuestos la pérdida de técnicos calificados,
funciona con rendimientos muy bajos y la calldad que se obtiene .'L'mpOSlblllta
la exportacién. ,

El secado de la madera s6lo se efectua cuando se tienen propésitos de.
exportar vy son muchas las empresas que sélo lo hacen al aire o al sol,
practica gue no seca adecuadamente la madera. Si se pretende exportar serd
imprescindible construir hornos de secado que suponen una elevada inversidn.

Para el acabado habria cque generalizar el uso de cabmas presurlzadas
para aprovechar las ventajas que representa el polluretano con respecto a la
laca y al sellador. .

El contreol de calidad es insuficiente y sélo las 'exrpre'sas de maYor
tamafio lo efectian desde la recepcién de la materia prima. ILa mayoria de las
fabricas deja al cuidado de los trabajadores el control de la calidad de su

propio trabajo, pero serd necesario establecer un esténdar uniforme y

confiable.

la caocba y el pino son las maderas was utilizadas por las enpresas de
Guatenmala, Honduras Y El Salvador. En Nlcaragua y Costa Rica se emplean la
carapa y otras especies no tradlclonales.

Aunque en la regién se cuenta con los bosques suficientes para abastecer

esta industria por lo menos hasta 30 anos, serad conveniente prever programas
intensivos de reforestacién. :

Ia mayor parte de las ventas en los respectlvos mercados nacionales se
efec:tuan por medio de salas de exhibicidén propias. En El Salvador y en Costa
Rica también se recurre a distribuidores scbre todo para el interior de los

territorios. ILas empresas importantes tratan de conquistar la poblacidén de-
altos ingresos, razdén por la cual se han desarrollado microempresas —-muchas

informales—-- que atienden a los sectores de menos recursos.

El 50% de las empresas visitadas exportan fuera.de Centroamérica --el
comercio intracentroamericano es reducido-- principalmente al Caribe y a los
Estados Unidos y de estas exportaciones se hacen cargo distribuidores en los
lugares a que se destinan.

Por lo general, los emwpresarios se quejan del escaso interés qﬁe ‘pohen

en su trabajo los operarios, aungue, por otro lado, la mano de obra esta mal.-

pagada lo cual se traduce en una alta rotacidén de personal que eleva los
costos de la capacitacién, dismimuye la calidad del producto y aumenta el
desperdicio de material.

-D. Industria metalmecanica

Ia industria metalmecdnica comprende actividades productivas muy diferentes
entre las que figuran industrias bdsicas del hierro, metales no ferrosos,
cuchilleria, herramientas, ferreteria, muebles y accesorios metdlicos, etc.
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Ia metalmecénica es, en todo el mundo, la rama que mas tecnologia ha
incorporado a su produccién en los Ultimos 20 afios. Su dinamismo es notable
tanto en la produccidn como en el comercio internacional.

Para el presente diagndstico se visitaron 26 empresas del sector en los
cinco paises de Centroamérica la mayor parte de las cuales se instald en las
Aécadas de los 60 y los 70. Casi todas siguen utilizando el eguipo con el
gue iniciaron sus actividades. El sector emplea aproximadamente 325 000
personas. ' S

Ia utilizacién de la maquinaria instalada es muy baja, apenas llega a un
promedio del 30% en los cinco paises. No se aprecian diferencias
significativas de un pais a otro. '

Ia produccidén local de los insumos que requiere esta actividad es
insuficiente para sus necesidades, motlvo por el que se depende de la materia
prJ_ma mlpcrtada.

El control de la calidad se suele reduc:lr a inspeccmnes oculares y a
evaluaciones subjetivas que conceden més importancia al aspecto o a la
presentacién del producto que a sus cualidades intrinsecas.

-Aproximadamente el 85% de la produccidén se consume en el mismo pais; el

comercio intrarregional absorbe el 10% y el 5% se exporta fuera del 4rea. E1
Salvador es el pais que mids exporta por la iniciativa notable de que dan
prueba sus empresas.

- ILas empresas de todos los paises del &rea tienen que hacer frente a la
competencia de los productores asiaticos, scobre todo de Taiwan.

Ios. precios se fijan con base en los costos de produccién y

especialmente en los preciocs de la competencia. Los elevados aranceles de

la re’gién (entre 25% y 70%) se han traducido en precios y utilidades
excesivas; los mirgenes de utilidad de las ventas internas, por ejemplo,
oscilan entre el 20 y el 60% mlentras los de las exportacmnes fluctdan entre
10 y 20%

- Ia capa01tac:1on de personal se considera insuficiente en toda el &rea.
Salvo en Costa Rica, los programas de capacitacién no han respondido a las
necesidades especificas de las empresas.

Para lograr una operacién eficiente, al aprovechamiento de la capac:1dad
productiva disponible debe concedérsele mas importancia que a las inversiones
en bienes de capital. Los esfuerzos para lograrlo deberdn encaminarse a la
capacitacién apropiada, a la obtencidn de asistencia técnica directa, y al

establecimiento de la infraestructura financiera que requleran los nuevos’

proyectos.
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E. Industria cquimica

De esta industria se visitaron empresas de ocho ramas (cuatro digitos de
CIIU) de la divisidn 35. Ias ramas fueron:

Sustancias quimicas

Abonos y plaguicidas

Resinas sintéticas

Pinturas, barnices v lacas

Jabones, preparados de limpieza y cosméticos
Aceites esenciales

Productos de caucho

Productos de plastico.

El tamafo de las 90 eampresas que se visitaron varia desde muy peguefio,
con menos de diez empleados, hasta muy grande con mis de 500 Se resume aqui
también un estudio de 1988 sobre la industria del papel. '

Un panorama general, por rama, se presenta a continuacidn:

1. Substancias quimicas

El equipo que se dedica a esta actividad es aceptable o bueno, salvo en
Nicaragua donde las dos plantas visitadas presentaban problemas de atraso
tecnolégico y de alta contaminacidén ambiental. Ia materia prima se importa
en todos los casos, salvo en Honduras, gue utiliza una oleorresina producida
localmente. El control de calidad se puede considerar bueno, aungue en
Nicaragua se tropiece con la falta de ciertos reactivos. Ia empresa que se
visité en Honduras exportaba el 90% de su produccidn fuera del 4&rea
centroamericana; todas las demds sélo exportan dentro de la regidn.

2. Abonos v blaquiéidas

El equipo que utilizan las empresas de esta rama es antiguo pero se
encuentra en buenas condiciones; sélo en la empresa salvadorefia el equipo y
el edificio de la misma acusaban un alto grado de corrosién. ILa materia
prima se importa de fuera del &area, principalmente de Estados Unidos y
México; sélo la empresa nicaragiense adquiere la trementina que necesita en
Honduras (el cloro lo cbtiene 1oca1mente) El control de calidad es bueno en
términos generales. Con excepcién de la empresa nicaraglense, todas las
demds exportan a Centroamérica y la empresa de Guatemala y la de Costa Rica
exportan ademas fuera del area.

10/ SIECA, Sexta Reunién del Consejo Arancelario y Aduanero
Centroamericano, Estudio sobre la situacién de 1la industria del papel
instalada en Centroamérica y sus reduerimientos para la reconversion.
(Documento preparado por BCIE, SIECA e ICAITI, SIECA/CONSEJO-
V1/D.T.15/AMC/01/88, Guatemala, 26 de mayo de 1988).
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3. Resinas sintéticas

Sélo existen dos en@resas de esta rama, una en Costa Rica y otra en
Nlcaragua la costarricense considera gue deberad suspender sus operaciones
si se reduce la proteccién arancelaria con la gue venia operando. ILa planta
de Nicaragua no opera su seccidén de mondmeros y la de conpuestos lo hace con
una utilizacidén may baja; la capacidad de esta planta permitiria surtir todo
el mercado centroamericano. El control de calidad es bueno.

4. Pinturas, barnices v lacas

El equipo que utilizan todas las empresas es obsoleto; sdlo wna de El
Salvador se dedica a la produccidén de tintas con un equipo reciente. En su
mayoria, las empresas no temen a la desgravacidn arancelaria porgue se
sienten protegidas por los elevados costos del transporte y los altos
inventarios a que tendrian que hacer frente los importadores Todas las
fabricas visitadas disponen de los equipos necesarios para efectuar las
pruebas bdsicas de control de calidad. 1Ia mayoria de las ventas se hacen
localwente y sélo se efectiian exportaciones entre Guatemala y El Salvador.

5. Jabones, preparados de limpieza y cosméticos

A esta rama se dedican numerocsas empresas (casi 150 en la regidn) de las que
se visitaron 47. ILa totalidad de las empresas de esta rama da ocupacidn a
cerca de 8 000 empleados. El equipo es por lo general muy antlguo y rmuestra
cierto deterioro, el control de calidad resulta insuficiente en ciertas
empresas, sobre todo pequeﬁas , Y la mayor parte de las materias primas se
importan de fuera del &rea aungue, por las escasas cantidades ¢que consumen,
las empresas pequehas deben adquirirlas localmente con la cons1gulente
elevacién de sus costos.

Algunas plantas exportan en especial a paises del area y muy pocas lo
hacen fuera de la regidn.

6. Aceites esenciales

Aungue . la industria de aceites esenciales tiene un gran potencial de
desarrollo por las caracteristicas naturales de la regidn, hasta ahora sélo
existen seis empresas. de las que se visitaron cuatro. Guatemala es el pais
con mds tradicidn en esta industria. Ias empresas mis grandes dedican parte
considerable de su produccién a la exportacién fuera del &rea
centroamericana. : : : '

7. Productos de caucho

Ia maquinaria 1nstalada en las empresas que pertenecen a esta rama tiene mas
de diez afios de uso, pero por lo general se encuentra bien mantenida. - El
hule natural llega de Guatemala y el resto de las wmaterias prJ.mas
(elastdmeros, aditivos, etc.) se adquiere en el mercado mundial. Ios
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sistemas de control de calidad se encontraron deficientes salvo en la planta
de Honduras. Casi todas las ventas se efectian en los mercados locales. Sdlo
la- empresa hondurefia informd exportar el 30% de su produccién a otros paises
vecinos.

8. Productos de plastico

De las numerosas empresas dedicadas a esta rama se visitaron 16 de las mas
importantes. El equipo de que disponen es antiguo --15 afios en promedio--
pero se encuentra bien mantenido. Salvo las empresas nicaraglienses, dgue
adquieren el PVC localmente, todas las demds lo importan de fuera del area,
principalmente de Estados Unidos.

Algunas plantas carecen de sistemas de control de calidad pero estdn
tratando de implantarlo. Todas ellas exportan tanto a los otros paises de la
regién como al resto del mundo. Ia excepcidn la constituyen las empresas
hondurefias gue no informaron de ninguna exportacién.

-9, Papel

En este proyecto de Recornversién Industrial no se considerd necesario
estudiar la rama de papel por existir ya un estudio reciente sobre esta
industria, hecho en 1988 por SIECA/BCIE/ICATITI. De este trabajo se puede
resumir lo siguiente:

Para el estudio se visitaron cinco de las siete plantas productoras -
de papel que habia en la regidn. Pudo advertirse que casi todas las
maguinas papeleras habian sido adquiridas de segunda mano, aungue no se
desprenda de ello que se produjera papel de mala calidad o de alto
costo. En realidad, si una migquina papelera se mantiene bien y se
moderniza, no envejece y si la materia prima es buena y la tecnologia de
la operacién y el control de calidad son adecuados, los productos
tendrén que ser aceptables y de buen precio. De hecho, en la regién se
han dado casos en los que gracias a un buen servicio de mantenhniento, a
la debida modernizacidn, y al reacondicionamiento del equipo asi como a
practicas tecnoldégicas apropiadas, se ha llegado a duplicar la capamdad
de produccién nominal de una planta. :

En las empresas que se visitaron se elaboraba una gran variedad de
papeles, desde los industriales tipo kraft hasta los supercalandreados y
estucados a wmAquina. En total se identificaron 21 tipos de papel

~ diferentes. _

ILa produccidén de dichas empresas se basaba en pulpas blanqueadas de
fibra larga y corta, todas ellas importadas de fuera del &rea. También
se importaron en algunas ocasiones desperdicios seleccionados de papeles
blanqueados y caolin.

la demanda regional de papeles bond standard, bond registro y
cartulinas index y manila se estimaba en aproximadamente 45 000
toneladas. Si se agrega la de otros papeles, la demanda total se
situaria en 55 000 toneladas con una holgura de mis o mehos 7%.
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: Ia capacidad instalada se calculd entre 60 000 y 74 000 toneladas
. métricas trabajando. 330 dias al afio, ‘'es decir en la regidén existe
capacidad instalada suficiente para cubrir la demanda. _

En cuanto a calidad, aungue algunos usuarios consideraron que la de
los productos centroamericanos era menor que la de otros, en las pruebas
hechas por el ICAITI se llegd a la conclusidén de que tanto los papeles y
las cartulinas locales como los importados presentan algunas fallas.
Afirmar que unos fueran mejores O peores que otros careceria por lo
tanto de fundamento técnico.

El costo de la pu.lpa de papel fluctud en 1986 entre US$550 y US$671
por tonelada, lo cual, junto a los altos costos derivados de la
generacién de "tiempos muertos” en la linea de produccidn atribuibles a
la gran variedad de tipos de papel producidos, explicaba que los precios

- de venta hubieran tenido que ser altos, de entre US$900 y US$1 300 por
tonelada, muy desfavorables si se comparan con los precios cif en Puerto
Guatemalteco de entre US$677 y US$800 de los papeles producidos fuera
del &rea.

Con base en todos los datos anotados, se puede pehsar que la
recorversioén en esta rama industrial habria de consistir disminuir los costos
de- produccidén contundentemente, reduciendo la variedad de papeles produc1dos
y dedicando el mayor esfuerzo a las lineas que representan un volumen mayor,
como las cartulinas.

F. Industria textil

Se trata de una rama industrial muy importante por la cantidad de empleos que
genera y por el valor agregado que significa. Para los flnes de este estudio
se dividié en tres partes:

Tejido plano incluyendo hilatura y acabados
Tejido de punto
Confeccidn de ropa.
Cada una de ellas fue investigada por un consultor y los estudios se
presentaron por separado.

1. Tejido plano

Ia muestra pai:'a esta rama incluyé 34 empresas, 12/ en su mayoria de tamafio
grande. Entre todas emplean mis de 12 000 personas y representan un alto
porcentaje de la capac:Ldad productlva total de los respectlvos paises.

La maqulnarla en uso se caracteriza, salvo excepciones, por su relativa
antigiedad y baja productividad. Para la hilatura, sélo dos plantas de las

_1_1_/ Concluye el resumen del estudio SIECA/BCIE/ICAITI.
12/ Una enmpresa de Guatemala no proporciond informacién.
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existentes tienen equipo moderno va que fueron instaladas recientemente. En
cuanto a telares, la situacién es mis grave, porque muchos son de lanzadera,
tienen anchos inadecuados y una tecnologia descartada. En el acabado la
modernizacién se ha visto retrasada por el alto costo de los equipos.

las principales materias primas utilizadas son algodén, poliéster,
rayén-viscosa y rayén acetato. Parte del algoddén es producido localmente, es
de calidad mediana y su cantidad se ha reducido los uUltimos afios, cbligando a
aumentar las importaciones. 1Ilas otras tres materias primas se importan de
paises de fuera del area. .

El control de calidad varia en cada empresa, en algunas es sumamente
estricto y en otras, précticamente desconocido.

Todas las plantas dedican por lo menos parte de su produccion al mercado
local, y mas de la mitad exportan al mercado centroamericano y a paises de
fuera del area, destacando las empresas salvadorenas, ¢ue lo hacen en mayor
proporcién. ‘

2. Teijido de punto

De esta rama se visitaron 28 plantas para elaborar el diagnéstico. El tamafio
de las empresas de la muestra oscila entre una con seis obreros hasta las dque
dan trabajo a mis de 200. Por lo general, el aprovechamiento de 1la
maquinaria instalada es bajo, particularmente en la maquinaria circular y en
la de confeccidn.

Mucha de la maquinaria que utilizan estas empresas se adquiridé usada
pero sus condiciones de funcionamiento son buenas. Casi todas las empresas
proporcionan el mantenimiento adecuado a los equipos salvo en Nicaragua,
donde la falta de repuestos y accesorios es critica.

Ia distribucién de las fébricas estd organizada en departamentos y
éstos, a su vez, en secciones; en algunas de las empresas, sin embargo, el
rdpido crecimiento dque azpernnentaron en anos anterlores ocasioné cierto
desorden y obstrucciones en la operacidén.

Como la materia prima fabricada localmente --hilo acrilico, de algoddn,
y de mezclas de algoddn y poliéster-- no alcanza a cubrir la demanda de la
industria de tejidos de punto, las empresas tienen que importarlo de fuera
del &rea centroamericana. El caso mis notorio es el de las seis empresas
hondurefias, ninguna de las cuales se abastece con materia prima local.

El control de calidad se deja, generalmente, en manos del propio
operario. Ia materia prima no se analiza porque se confia en que el
proveedor proporcionara el hilo de la calidad adecuada. Algunas empresas,
sobre todo las que exportan fuera del &area, mantienen buenos sistemas de
control de calidad. '

‘Ia mayor parte de la producc10n se destina a los mercados locales. Al
centroamericano sélo exportaban nueve empresas de la muestra --cinco de
Costa Rica y cuatro de Guatemala-- y lo hacian en porcentajes muy limitados.
Siete empresas exportan fuera de Centroamérica destacando una de Honduras y
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otra de El1 Salvador, que exporban practlcamente toda su produccidén a los
Estados Unidos. ‘

3. Confeccién de ropa

Ia industria de confeccién de ropa en Centrcamérica se puede clasificar en
empresas: 1) gque confeccionan para el mercado local, 2) que confeccionan
para el mercado local y exportan dentro del drea, 3) que venden en el mercado
local y exportan tanto a los paises del &rea como a terceros paises y
4y maquiladoras que reciben tela cortada, ensamblan y cobran por la mano de
cbra.

En este estudio sdlo se tomaron en cuenta las empresas gue no maguilan,
porque son las que podrian verse afectadas por las politicas de apertura Y
de rebaja de aranceles.

De las visitas hechas a 25 empresas se concluyd cue, en general, la
magquinaria es anticuada y su grado de utilizacién es bajo. También se
observéd que muchas de las miquinas son planas sin remate y carecen de
lubricacién automatica.

las telas utilizadas por la mayoria de las plantas son de fabricacidn
local por no disponer de capital de trabajo para importarlas aunque esto
pudiera ser preferible porque muchas veces resultan mis baratas las
importadas y son de mejor calidad, aparte de que se recibiria una variedad
mayor de disefios.

: Ia produccién sdélo se planifica y se controla en las empresas mis
grandes que ya disponen de personal capacitado con estudios de ingenieria
industrial.

Aungue el control de calidad se reduce a revisiones visuales durante el
proceso y al finalizar el mismo, se puede asegurar que los productos dque se
fabrican son de buena calidad en todos los paises salvo en Nicaragua.

1a distribucidén del equipo en la mayoria de las plantas es aceptable,
auncque en algunas podria mejorarse.

Todas las erpresas aspiran a ampliarse, pero el mercado estd comprimido
y la situacidn del area centroamericana es dificil. Algunas empresas han
tenido que recurrir en parte a la maquila mientras el mercado se recupera.
Ia opcidén de exportar fuera del Aarea centroamericana, aungque dificil,. ha
sido explotada por algunas empresas; en la muestra analizada el 20/ lo hace.

Ia productlv1dad de esta rama se considera baja por la msuflclente
capacitacidén del personal y la escasa ingenieria de planta de que se adolece
en la mayor parte de las empresas.

Ios esfuerzos de reconversién deberdn encaminarse a 1) sustituir por
nuevas las madquinas mads viejas, 2) capac:ltar a los operarios en sus diversas
funcwnes, 3) capac1tar a los mecanicos de mantenimiento y 4) hacer un uso
mis extensivo de la mgenlerla de planta.
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III. EL PAPEL DEL ESTADO EN LA RECONVERSION

Al adoptar una desgravacién arancelaria, el Estado envia un mensaje a los
empresarios sobre la necesidad de ajustarse a la competencia internacional,
pero el papel del Estado no termina con decretar la apertura comercial. Ia
adopcién de politicas que siguen a esa apertura son cruciales y pueden
facilitar u obstruir el proceso de reconversidn,

Son basicamente tres los tipos de politicas que puede implementar el
Estado: 1) las que son “"liberales" en el sentido de no discriminar entre
ramas o empresas; 2) las que canalizan su ayuda a determinadas ramas
industriales; y 3) las que la dirigen a empresas especificas. Ia
implementacién de un tipo de politica no excluye la implementacién de los
otros; en efecto, con frecuencia se da una implementacién simultdnea de los
tres tipos de politicas.

A. DPoliticas liberales

las politicas liberales no favorecen a determinadas ramas ni a empresas
especificas, sino dejan que las fuerzas del mercado se encarguen de
seleccionar a los ganadores. Ios autores de un estudio reciente, de franca
tendencia liberal, son muy claros al respecto: "El papel del gobierno",
opinan, "en ningin caso deberda ser el de dictaminador sobre qué empresas o
qué sectores son o podradn ser ganadores o perdedores, ni el de salvador de
arpresas en quiebra. MAs bien, su funcién serid la de crear condiciones
apropiadas para que la reconversidén sea posible, asistiendo el proceso con
medidas generales y especificas. Entre estas dltimas podrian estar apoyos
fiscales a la investigacién y desarrollo de nuevos productos, procesos O

tecnologias; creacién de sistemas nacionales de informacién de patentes,-

bancos de datos, etcétera; inversién en educacidén y créditos fiscales a
empresas que impartan educacién y reentrenamiento de personal". i3

Ias politicas liberales no implican necesariamente un Estado inactivo,
porcque el Estado puede apoyar la reconversién con servicios e incentivos
fiscales sin discriminar entre empresas o ramas industriales. Ademas, es de
suma importancia el buen manejo de las politicas fiscales y monetarias para
evitar las presiones inflacionarias, y el mantenimiento de un tipo de cambio
realista para evitar problemas con la balanza comercial. Muchas veces
conviene también privatizar las empresas estatales, o por lo menos sanear sus
finanzas para que no operen con pérdidas.

Aungue los "liberales" estan en contra de ayudar a empresas especificas,
es decir, a los duefios de los medios de produccidén, estdn de acuerdo en que
se ayude a trabajadores especificos, es decir, a los desocupados que hayan
perdido sus empleos por el proceso de reconversién. En los paises avanzados,
esa ayuda se proporciona automdticamente bajo la forma de seguro de desempleo
y de readiestramiento. El gobierno espafiol, al producirse una drastica

13/ Centro de Investigacién para el Desarrollo, la Conversion industrial
en México (Editorial Diana, México, D.F., 1988), pp. 111-112.
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ademds de garantizar cierto ingreso a los trabajadores afectados, sirven para
subsidiar a empresarios que proporcionan trabajo a los desccupados. En
Centroamérica, donde no existe seguro de desempleo y los trabajadores no
logran cobrar muchas veces prestaciones por su despido cuando una empresa se
declara en guiecbra, se podria pensar en crear mecanismos para ayudara los
obreros cuando sufran los efectos de la reconwversién.

Una quiebra, por traumitica que sea para el empresario y para sus
empleados hace posible que el negocio en quiebra pase a manos de otro
empresario capaz de llevar a cabo su recomversidn. Los autores del estudio
antes citado, al analizar programas de reconversién en varios paises del
mndo, llegaron a la conclusién de que "los paises con mis éxito ... pusieron
en practica instrumentos que ... evitaron que industrias en dificultades se

convirtieran en problemas incontrolables.  Entre estos  instrumentos destacd

el de permitir la cquiebra de empresas incapaces, por si mismas, de afrontar
los canbios tecnolégicos o la campetencia internacional. Al mismo tiempo, la
politica fiscal incorporé mecanismos que hicieron my atractiva la
capitalizacién o adqu:LSJ.cién de firmas en problemas o quebradas". 14/ gi e1
gobierno, con las mejores intenciones, intenta evitar las quiebras, puede
obstaculizar el proceso de la reconversién.

B. Politicas dirigidas a ramas espec ificas

Cuando el Estado, por crear altas barreras arancelarias, resulta el respon-
sable de la existencia de industrias ineficientes, se puede pensar que el
mismo ‘Estado tiene la obligacién de ayudar esas 1ndustr1as cuando sufren las
consecuencias de una desgravacién arancelaria. Como las empresas no son
responsables de un cambio brusco en las reglas del Jjuego, ni pueden
adivinarlo, el BEstado debe identificar las ramas mids afectadas (¢los
perdedores?) y amortiguar el impacto que puede causarles la apertura.
Normalmente se hace con subsidios implicitos (aranceles) pagados por el
consumidor en vez de subsidiocs explicitos pagados por el Ministerio de

Hacienda. Cchile, por ejemplo, mantuvo un alto arancel para su industria’

automotriz durante muchos afios; México recurridé a la proteccidén temporal en
forma de restricciones - cuantitativas a las mportac:.ones de productos

farmacéuticos, computadoras y automéviles; y Costa Rica proporcmno a las’
ramas de textiles, de confeccién y de calzado dos afios mAs para bajar 1os_

aranceles al miximo de 40%.

, Qulenes proponen programas de. ayuda para las ramas mis afectadas por la

apertura subrayan que la ayuda debe ser temporal para permitir la expansiodn.

de ramas competitivas. Para citar un estudio costarricense, "la
reconversién industrial no debe entenderse uUnicamente como equlvalente con
una. funcidn de 'hospital' de empresas o -de secteres en problemas" 157~

'El Estado puede también, ‘al menos en teoria, - seleccionar ramas’
industriales Yy proporcmnar ayuda a todas las empresas' que las componerien,

14/ Ibid., p. 38.

15/ José Marnuel Salazar Xirinachs y Eduardo Doryan Garrdn, "Ia
reconversidén industrial y el estado concertador en Costa Rica", mimeo, junio
de 1989, p. 27.
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sin discriminacién. ©FEsta es, precisamente, la funcidén de los aranceles,
proteger ramas y no enmpresas. En los programas de reconversidn no se conocen
casos en los que se proporcionen subsidios explicitos a todas las empresas de
una rama determinada. El gobierno de Espana por ejemplo, selecciondé 12
ramas y las declaré en proceso de reconversién, pero la ayuda estatal masiva
" se concent:ro en pocas empresas.

Una forma en que el Estado puede ayudar a todas las empresas de una rama
determinada es mediante la capacitacién de operarios y de obreros
especializados. Existen programas de este indole en todos los paises de la
regién (e.g. INA en Costa Rica, INTECAP en Guatemala y SINACAP en Nicaragua),
y se puede dar preferencia a las necesidades laborales de ciertas ramas.
Ademds, sin la ayuda estatal, 1los empresarios no proporcionaran
entrenamiento suficiente a sus operarios por causa de las llamadas
"externalidades". Cuando el empresario contrata una persona sin experiencia
tiene que pagarle, por ley o por costumbre, un salario mayor del que su
productividad merece. Una vez entrenada, es de esperar que su productividad
sea mayor que su salario, con lo cual el empresario recuperera su
"inversién'. El problema es que el operario, ya entrenado, pueda marcharse a
trabajar en otra empresa con un salario mayor. En eso consiste 1la
“externalidad": el empresarlo que entrena su pe.rsonal beneficia sin
ccmpensacmn a los operarios y a otros empresarios.

Muchos creen que la intervencidn del Estado en la reconversidén tiene por
fuerza que ser selectiva. Ia Agencia de Reconversién Industrial de Costa
Rica (CODESA) argumenta, por ejemplo, que "el universo del sector industrial
costarricense consiste de alrededor de 4 700 empresas, sin incluir el llamado
'sector informal', por lo que seria imposible atender en el Programa a todo
este conjunto de empresas. Ademas, es conveniente concentrar los esfuerzos y

los recursos escasos en aguellos sectores que tienen mayor potencial para
crecer ...". 16/  pero agrega '"es necesario que el programa atienda tanto a

los sectores bajo 'stress' o presidén competitiva causada por la desgravacidn
arancelaria como_a los sectores con amplio potencial de expansién y ventajas
competitivas®. 17/ m barecer, el programa pretende ayudar tanto a los
ganadores como a los perdedores e incluso ser asi selectivo.

Ia seleccién de ramas gue merecen apoyo en la reconversidn es una tarea
sumamente dificil. Ia agencia costarricense de reconversidn mdustrlal
estlmo conveniente aplicar 12 criterios:

" a) Ia ventaja comparativa, estatica y dinamica
b) ILos objetivos del programa de ajuste estructural
c) El 'stress' impuesto por la desgravacidén arancelaria
ch) El potencial exportador y los nichos de mercado
d) El nimero de empresas y empleados incluidos
e) Ia prioridad que los sectores reciben de otros programas
f) La concentracién y factores de democra01a econdmica -
g) las prioridades regionales
h) Ios enlaces intersectoriales

' 16/ Recomwversidén industrial en Centroamérica: el programa de Costa
Rica (IC/MEX/R.208, Guatemala, 18 de abril de 1990), p. 5.
17/ Ibid., p. 6.
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- 1) El potencial tecnolégico y comercial
.+~ 14) 1la organizacién y dlsposmién de las empresas
k) Otros tlpos de externalidades e mperfecclones de mercado que hagan
necesarla la intervencién compensatoria. *

Algcmcs de estos criterios no son realmente 1ndepend1entes por ejexplo la
ventaja comparativa y el potencial exportador o el nimero de empresas y la
concentracidn. Sin embargo, al tener presente tantos criterios, resulta
dificil imaginar una rama industrial que duede fuera del programa de
recorversién.

. En el programa oficial de reconversidén industrial de Costa Rica juegan
un papel muy importante grupos de trabajo llamados Comités Empresariales
Subgectoriales (CES) que deben operar en cada rama seleccionada por el
Ministro de Economia. Cada CES cuenta con tres representantes del gobierno
(CODESA, Ministerio de Ciencia y Techologia y Ministerio de Economia) y un
minimo de cuatro representantes del sector privado, nombrados por la Cémara
de Industrias. Hasta el momento, se han formado CES en sels ramas:
alimentos, calzado, textiles (incluyendo confeccidén), productos
farmacéuticos (sélo industria nacional), madera y metalmecdnica.  ILa
instalacién de CES fue aprobada, pero no funciona, en tres ramas
adicionales: cartén, papel (artes graficas) y plasticos. Ain no se ha
determinado si alguna de estas ramas merece la ayuda estatal para su
reconversién.

C. Politicas dirigidas a empresas especificas

Ia intervencidén estatal a nivel de empresa es dificil pero no por eso deja
de ser observada con frecuencia. Es un tipo de ayuda que les llega a
contadas empresas. El gobierno de Espafia, por ejemplo, eampezd en 1982 a
canalizar una ayuda estatal masiva (2.7 billones de pesetas, aproximadamente
20 mil millones de ddlares) a sdlo 796 empresas. Estos créditos blandos
fueron utilizados en parte para comprar activos y reducir planillas, pero
parte importante se destind a la cancelacién de deudas que las empresas
tenian con bancos privados. Un 70% de la ayuda del programa espafiol de
reconversion se destind a las empresas estatales, y, del resto, la mayoria
fue para empresas privadas de gran tamafio, incluso extranjeras. FPor
ejemplo, en la rama de componentes electrdénicos, donde existen empresas
privadas de tamafio reducido, las empresas mds grandes recibieron la casi
totalidad de las ayudas financieras, y en la rama de textiles, el 76% de las
empresas grandes recibieron alguna _/yuda y sdlo la rec;Lb:Leron el 36% de las
medianas y el 4% de las pequefias.

18/ IbJ.d. ’ p 7.

19/ José Molero y Mikel Buesa, "CrlSJ.S y reestructuracién industrial en
Expafia", en Cambio estructural en Europa y México, ed. Isaac Minian y Toens
H. Hilker (CIDE y Fundacidn Friedrich Ebert, México, D.F., 1989), pp. 77-123.
Vease también Bernardo Belzunegui, "Crisis y reconversidén industrial en
Espafia", en Industria, estado v sociedad (Editorial Nueva Sociedad, Caracas,
1989), pp. 87-116.
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En México el Programa de Financiamiento Integral para la Reconversién
Industrial (PROFIRI) es muy modesto comparado con el programa espafiol, pero
es similar en cuanto a la concentracién de la ayuda en pocas empresas. Hasta
11 millones de ddlares de los fondos de PROFIRI pueden ser prestados para
Ycualquier proyecto que tenga como objeto alcanzar o mejorar su competividad
internacional”. En el primer afio del programa (1987), aproximadamente 120
millones de ddélares (100 del Banco Mundial, 20 del gobierno mexicano) en
créditos subsidiados fueron dados a 89 empresas. Ia gran mayoria de los
créditos (81»5) fue para activos fijos y el resto (19%) para capital de
trabajo. jtx})resa grande recibid 87% del credito total, la mediana 9% y la

pequeha 4%. En 1988 PROFIRI prestd una cantidad smllar, pero no hay
informacidn sobre el nimero o el tamafio de las empresas participantes.

En Costa Rica se introdujo en 1989 una linea de crédito del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) por 50 millones de délares para "Turismo y
Reconversién Industrial®, la cual fue otogada a empresas individuales a
través de bancos comerciales atendiéndose a criterios comerciales
convencionales. Por insistencia de la Camara de Industrias, se establecid un
crédito tope por empresa, para evitar dque unas pocas acaparasen todos los
recursos. En abril de 1990 se conseguié una linea de crédito de 30 millones
de ddblares del Banco Mundial para la reconwversién industrial. Empresas
interesadas tendrdn nuevamente que solicitar creditos de este fondo por medio
de los bancos comerciales. Una vez aprobada por el banco, se pasara la
solicitud a CODESA para que la Agencia de Reconversién haga una "auditoria de
reconversion". 2V No estan muy claros los criterios de la auditoria, pero
si que un buen estado financiero serd condicién necesaria, pero no
suficiente, para recibir los créditos.

20/ "Nacional Financiera: un afio de reconversién industrial, 1987", El
Mercado de Valores 14 (15 julio de 1988), pp. 3-9.

21/ Informacién proporcionada por 6l Ministro de Economia, Industria y
Comercio, Iic. Antonio Burgués, en la Reunién de Alto Nivel sobre
Reconversidn Industrial en Costa Rica, San José, 4 de abril de 1990.




Cuadro I.1

CHILE Y MEXICO: PRODUCCION MANUFACTURERA EN PERIODOS DE
APERTURA COMERCTAL

(Tasas amuales de crecimiento, en porcentaje)

Ao chile Mexico
1976-1981  1985-1989 1985—1989

1 4.9 0.1 7.0
2 10.1 8.3 - 3.4
3 7.4 4.2 3.9
4 7.7 6.3 3.0
5 5.9 10.3 a/ 6.0 a/
6 3.3

Fuente: CEPAL, sobre la base de cifras oficiales.

a/ Cifra preliminar.



Cuadro I.2

imiento a preciqs cqnstantes)

(Tasas anuales de crec

1980-
1985

1975-
1980

1960~

1970~
1975

1989

1987

1988

1986

1970
CEPAL, sobre la base de cifras oficiales.

Manufacturas

PIB

Manufacturas

PIB

Manufacturas

PIB

Manufacturas

PIB

Manufacturas

PIB

Manufacturas

PIB
Costa Rica

El Salvador .
Guatemala
Honduras

Nicara

Total

Fuente



Cuadro 1.1

EMPRESAS. VISITADAS

Pequeiias Medianas Grandes .
{menos de 50 (de 51 a 150 {mas de 150 Total
empleados) empteados) empleados)

-'fndustr}a alimenticia 19 23 17 59
Cuero y calzado ) 36 17. 15 68
Madera y muébles-ﬂl . 10 10 7 28
industria metalmecénica 9 10 7 C 26
Industria quimica U 31 35 22 S 90U
Industria textit &/ : 14 33 39 87
Total . 119 128 107 358

a/ En una empresa de madera y muebles, en dos de la industria quimica y en una de la industria.textil no

se 'déterminé el nidmero de empleados.

Cuadro

I11.2

EMPRESAS VISITADAS QUE EXPORTAN: A CENTROAMERICA. Y PANAMA"
(porcentajes)

Pequefas - Medianas - “Grandes
(menos de 50 - (de 51 a 150 (mas de 150 Total
empteados) empleados) empleados) ’
_induétria alimenticia . 37 39 42 -39
Guero y calzado 0 35 67 24
Madera y muebles 20 10 29 18
Industria metalmecanica 67 90 71 © 73
Industria quimica 39 51 77 F 52
Industria textit &/ 14 33 64 4t
Total 24 42 62 42

a/ Una.empresa no informé sus datos.



Cuadro I11.3

EMPRESAS VISITADAS QUE EXPOkTANVA PAISES FUERA DE LA REGION

" (porcentajes)
Pequehas Medianas . - - Grandes
(merios de 50 (de 51 a 150 (mas de 150 Total
empleados) empleados) empleados)
Ihdusfria aliﬁenticia - 21 22 18 20
Cuero y calzado 0 24 33 13
Madera y muebles 10 70 71 - 49
Industria metalmecanica 44 40 29 38
Industria quimica 13 20 32 =21
Industria textil 3/ 0 21 64 36
Total 1 27 43 26
a/ .Uﬁa émpresa.ﬁﬁ informéusué datos.
© Cuadro I11.4
EMPRESAS VISITADAS QUE TIENEN SISTEMA DE CONTROL' DE' CALIDAD a/
Pequehnas. Medianés Gfanaes
(menos de 50 (de 51 a 150 (mas de 150 Total
empleados) empleados) empleados)
Industria alimenticia 68 61 82 ' 700
Cuero y calzado 19 41 27 3
Madera y muebles 20 70 86 55
~Industria metalmecanica 33 60 43 48
Industria quimica 52 60 82 61
Industria textil B/ 43 58 82 66
Total 40 59 69 55

a/ Para éste cuadio se consideré que hay control de calidad cuando se hace éste sobre Los insumos,; el
proceso o el producto final. Muy pocas empresas tienen control sobre las tres fases y el 45% no tienen

ningln sistema de control de calidad.
b/ Una empresa no informé sus datos.




