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Resumen

Existe una relacién entre las nuevas formas de gestién urbana y los procesos econémicos que se
han producido en los iltimos afios, conocidos con el nombre genérico de globalizacién. El
presente documento aborda una biisqueda de respuestas, en particular para el caso de Europa, en
distintos escenarios de crecimiento y decrecimiento econdémico, como asimismo en territorios de
diferente naturaleza y geografia humana.

Lo que se persigue es el reconocimiento de una experiencia, de sus éxitos y fracasos, con
el proposito de ilustrar las propuestas e ideas en torno a las nuevas formas de gestién urbana en
el contexto de los procesos de descentralizacién, especialmente para ciudades intermedias de
América Latina y el Caribe. De esta forma no sélo se trata de mostrar ejemplos de importantes
iniciativas respecto de transformaciones profundas en territorios y ciudades europeos, sino ademas
analizar las formas institucionales y los requisitos de la gestién. La adaptacion a la realidad
latinoamericana no tendria sentido si en cada caso el éxito estuviera cifrado en una inversién
importante de recursos financieros. Sin desconocer este aspecto, el documento sefiala la necesidad
de vincular lo privado y lo piiblico, en el marco de instituciones especiales que tengan un fuerte
liderazgo para llevar adelante estas iniciativas. Se plantea asi una posibilidad para que, a partir
de estas experiencias, y con los ajustes y niveles correspondientes, puedan aplicarse formas de
gestion similares en América Latina y el Caribe.

Las conclusiones apuntan a la necesidad de considerar territorio y ciudades como ejes y
fundamento de los procesos de reestructuracién productiva. Las ciudades intermedias tienen una
oportunidad concreta en esta competencia por atraer recursos y actividades nuevas, en la medida
que la tecnologia y los nuevos procesos industriales presentan formas mas compatibles con el
habitat urbano y tienen un tamafio que se compadece con una mayor distribucién territorial de
las actividades productivas.



PARTE I
MARCO CONCEPTUAL Y DE REFERENCIA

A. INTRODUCCION

El tema de la gestion urbana en las ciudades europeas se enmarca en los nuevos procesos
econémicos que se han producido en los ultimos afios y que han determinado una modificacién
profunda de las condiciones en que se realizan las transformaciones urbanas. La dicotomia
ciudad-campo y centro-periferia a la cual gedgrafos y urbanistas tradicionalmente se referian para
definir las caracteristicas de la ciudad y de su entorno, como las de los distintos sistemas
territoriales nacionales, se ha modificado profundamente. La segmentacién de los mercados de
consumo, con la consecuente declinacién de la gran empresa, junto a la introduccién de las
nuevas tecnologias informéticas en los procesos de produccién y al desarrollo de los sistemas de
comunicacion y transporte, han reducido la importancia del mercado de los consumidores y de
la mano de obra como factores de localizacién. La que se define normalmente como la economia
post-industrial, al estar enmarcada en un proceso de globalizacidn creciente, tiene menos
vinculaciones con el territorio; por otra parte, dado que las ventajas comparativas tradicionales,
como la disponibilidad de materias primas y de mano de obra o la proximidad a los mercados,
ya no son factores de localizacién determinantes, lo local tiene mas oportunidades de atraer
nuevas inversiones productivas.

Aun cuando se iniciaron ya en la década de 1970, estos procesos revelaron completamente
sus efectos en los afios ochenta. El problema que las industrias europeas tienen que enfrentar es
la busqueda de soluciones frente a la conquista de nichos de mercado cada vez mas grandes por
parte de los productores japoneses y de otros paises de nueva industrializacién, como los del Asia
sudoriental. Dos direcciones principales caracterizan la accién de las empresas:

i) aumento de la productividad con la introduccién de nuevas tecnologias y nuevos
sistemas de produccién;

ii) desarrollo de las actividades de servicio y de las industrias del saber. En ambos
casos los factores de localizacién son distintos de los que primaron hasta los afios
sesenta, en la época de la industrializacién de tipo fordista y las relaciones de las
empresas con la ciudad y el territorio, que posteriormente se vuelven menos
interrelacionadas y al mismo tiempo més complejas. Asi, la dicotomia ciudad-
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campo se sustituye con una urbanizacién difusa, en la cual la diferencia entre
urbano y rural se esfuma y la dicotomia entre un territorio econémicamente central
y un territorio periférico se reemplaza por sistemas de relaciones que engloban
nuevas areas y nuevas ciudades.

Desde luego, los procesos de descentralizacién econémica y territorial, a los cuales se
afiade, en la mayoria de los paises, una descentralizacién institucional, han determinado cambios
importantes en el sistema urbano de Europa. En las grandes ciudades, que tradicionalmente habian
sido los centros de los sistemas urbanos nacionales, se siguen concentrando y desarrollando las
actividades de servicio, en particular los servicios financieros y de gestion, es decir, las
actividades que mas caracterizan a las economias urbanas del continente. Como en otras regiones
del mundo, el desarrollo de las tecnologias de comunicacién permite desconcentrar una serie de
actividades de produccién y al mismo tiempo favorecer una concentracién -incluso una
reconcentracion- de las actividades de comando y decisién. Estudios recientes sobre las
transformaciones del ‘sistema territorial europeo sugieren que, debido a las modificaciones
econdmicas de las tiltimas dos décadas, actualmente se pueden identificar tres tipos territoriales
diferentes:

1) el centro tradicional, correspondiente a las areas de industrializacién del siglo XIX
y de la primera mitad del siglo actual, esencialmente las regiones del centro-norte
de Europa;

ii) un nuevo centro, de reciente formacion, localizado en ciertas regiones del sur,
principalmente Espafia, Francia e Italia, que integra un centro tradicional ampliado;
y

1i1) la periferia, a la cual pertenecen las demés 4reas del sur del continente, las grandes
islas del Mediterraneo y las regiones del norte.

B. URBANIZACION Y SISTEMAS URBANOS

Europa en su conjunto es un continente esencialmente urbano.' Al final de la década de 1960
el 75% de la poblacién se consideraba urbana, porcentaje que alcanzaba el 79% al principio- de
los afios noventa (véase el cuadro 1 en la p. 4). Las diferencias entre los distintos paises siguen
siendo importantes, pues se observa una tasa de urbanizacién del 36% para Portugal, frente a una
del 97% para Bélgica. Sin embargo, en la mayoria de los paises la poblacién -urbana supera el
70% de la poblacion total y los que son menos urbanizados estan acercandose rapidamente a la
situacion. de los demas. Este proceso constituyé una de las principales consecuencias del
desarrollo econémico que Europa ha registrado desde el término de la Segunda Guerra Mundial,

! La referencia alude a los paises que conforman actualmente la Unién Europea, con la exclusién de
Luxemburgo y la inclusién de Suiza.
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a partir de la década de 1950. En distinta medida en los diferentes paises, las bases econdmicas
fueron cambiindose de una situacién en la cual inicialmente predominaba el sector agricola y
luego el sector industrial, a una donde es el sector servicios el que més contribuye a la formacién
de la riqueza nacional. Estos cambios estuvieron acompafiados por importantes procesos
migratorios del campo a la ciudad, entre paises y al interior de cada pais, debido a la
modernizacion del sector agricola y a la concentracién de las industrias y de los servicios en los
centros urbanos, especialmente en las ciudades mas grandes.

No obstante, el rapido proceso de urbanizacion de los afios cincuenta y sesenta se realizé
en el marco de sistemas urbanos que se habian ido articulando a lo largo de los siglos
precedentes, conformando en cada pais un gran nimero de medianas y pequefias ciudades junto
a las ciudades de tamafio mas grande. En 1970 la poblacién urbana de la Unién Europea era
solamente de un 27.5% en las 32 aglomeraciones con mas de 1 millén de habitantes; aun cuando
el nimero de las grandes ciudades se increment6 a 34, en 1995 el porcentaje de sus habitantes
se redujo a 26.9%. Las pequefias y medianas ciudades han ofrecido una buena alternativa a las
deseconomias que se han creado en las grandes aglomeraciones; las infraestructuras y los servicios
estan en mejores condiciones, el mercado de la vivienda es mas accesible, 1a calidad de vida es
mejor que en la mayoria de las grandes ciudades. Ademas, en varios paises en los afios sesenta
y setenta el Estado impuls6 una politica de desarrollo de los centros intermedios para contrarrestar
las tendencias al gigantismo de las grandes metrdpolis, como en el caso de las new towns en el
Reino Unido y de las métropoles d’équilibre des villes nouvelles en Francia. Si bien en los afios
mas recientes varias grandes ciudades muestran una nueva dinamica, el papel de las pequefias y
medianas ciudades sigue siendo importante. El desarrollo de las comunicaciones y de la
tecnologia informatica da a las empresas una mayor libertad de localizacidn, lo que permite, por
un lado, la transferencia a unidades pequefias de parte del ciclo productivo de las grandes
empresas y, por otro, el desarrollo de las pequefias empresas que ocupan nichos especificos de
mercado.

A partir de los afios ochenta el proceso de urbanizacién de la poblacién practicamente
termind y el sistema urbano se estabiliz6 como consecuencia de la disminucién del crecimiento
demogréfico, incluso en los paises del Mediterraneo -Grecia, Italia, Espafia y Portugal-, y de los
procesos de reestructuracion industrial registrados principalmente en las grandes ciudades
(Hamburgo, Essen, Liverpool, Manchester, Marsella, Milan, Rotterdam) con el cierre de las
industrias manufactureras y de las actividades afines o con el traslado de las grandes fabricas a
las 4reas periféricas. A ello se suma el desarrollo de las pequefias y medianas empresas en los
centros urbanos menores. Entre 1970 y 1995 la poblacién de las ciudades de menos de 500 000
habitantes se increment6 a 41 millones, frente a un aumento de 23 millones de las aglomeraciones
con mas de 1 millén; ademas, varias de las ciudades principales disminuyeron su poblacion (véase
el cuadro 2 en la p. 5).



En los ultimos afios, durante el cumplimiento de la fase de reestructuracién de sus
economias, se ha registrado un nuevo proceso de reurbanizacién en algunas de las grandes
ciudades, impulsado por las inversiones publicas y privadas que se realizaron para mejorar las
condiciones ambientales, las infraestructuras y los servicios en las 4reas centrales de estas
ciudades. Ejemplos de este proceso son: Rotterdam, Barcelona, Francfort y por supuesto Berlin.
Sin embargo, en los préximos afios el sistema urbano de Europa no sufrira cambios significativos,
pues la dindmica demogrifica no va a modificarse. Lo que si puede cambiar son los pesos
relativos de los centros urbanos en la jerarquia regional, por efecto del proceso de integracién
econémica de los paises que conforman actualmente la Unién Europea y de los que se agregaran
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en el futuro préximo (Republica Checa, Hungria y tal vez Noruega). También influird la creciente
globalizacién a nivel mundial, lo que producird una competencia ain mas fuerte entre las
ciudades.
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De manera muy esquematica, el complejo proceso de urbanizacién en Europa puede
dividirse en tres grandes etapas:

- crecimiento de las grandes ciudades (década de 1950 y 1960);

- desarrollo de las ciudades medianas y pequefias (década de 1970 y primera parte
de los afios ochenta);

- revitalizacién de las grandes ciudades (segunda parte de los afios ochenta).

C. DESARROLLO LOCAL Y GESTION URBANA EN LAS
CIUDADES INTERMEDIAS

Aunque las ciudades principales parecieran disfrutar de un relativo renacimiento, el papel de las
pequefias y medianas ciudades seguird siendo fundamental en el sistema econémico, social y
politico de la regién. Sin embargo, el desarrollo de estas ciudades, relacionado con su potencial
de mano de obra, capacidad empresarial y mejor calidad de vida con respecto a las ciudades
principales, ha determinado una serie de problemas que presentan una doble dimensién: una de
nivel local, que se refiere al funcionamiento de los servicios, el mejoramiento de las condiciones
ambientales y en general de la calidad de vida; y la otra de nivel supramunicipal, que se relaciona
esencialmente con el nivel de accesibilidad, o sea, las infraestructuras de transporte y de
comunicacion y la insercién en los mercados nacionales e internacionales.

La gestion de los problemas locales tropieza con la reduccién de los recursos con que
cuenta el sector piblico en general. El fortalecimiento del papel de los gobiernos locales en paises
como Italia, Dinamarca, Bélgica y Alemania, el proceso de descentralizacién que se ha realizado
en Francia o Espafia y el impulso que se ha dado en el Reino Unido a los municipios para que
busquen nuevas soluciones a sus problemas se encuentran en una fase de profunda revisién, al
amparo de la ideologia del Estado del bienestar y la reduccién de las capacidades econémicas del
sector publico. Al mismo tiempo, la integracion de las economias nacionales y locales en un
mercado europeo unico determina una competencia cada vez mas fuerte, lo que impone a los
gobiernos locales una visién politica clara en términos de desarrollo y no simplemente de
administracion.

En este sentido, la tendencia més evidente es la aparicién de politicas locales
explicitamente orientadas hacia la bisqueda de nuevas estrategias e instrumentos de gestion para
promover el desarrollo econémico local. Con un Estado que ya no tiene las capacidades
financieras con las que contaba en las décadas de 1960 y 1970, se hace imperativo encontrar
nuevas formas de colaboracién y asociacién entre los gobiernos locales y el sector privado, para
generar y garantizar el desarrollo local. Las nuevas orientaciones han tomado formas diferentes
y se han realizado bajo diferentes mecanismos institucionales; en algunos casos el proceso de
cambio ha sido impulsado por la capacidad de un lider politico local, generalmente el alcalde, en
la definicién de un consenso entre distintos grupos econdmicos, sociales e institucionales:
empresarios, universidades, sectores del gobierno y de la sociedad civil, en otros casos se han
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creado nuevos espacios institucionales para la definicién de una estrategia comiin, en otros el
consenso se ha establecido en torno a proyectos especificos relacionados con situaciones o eventos

particulares como las exposiciones internacionales, los juegos olimpicos y demas acontecimientos
de nivel mundial.

En todos los casos que se pueden considerar exitosos, el cambio mas importante ha sido
pasar de una politica conflictiva y de enfrentamiento de posiciones ideoldgicamente diferentes al
reconocimiento de la necesidad de una estrategia comun de desarrollo, en la cual el gobierno
local, el sector privado y la sociedad civil tienen que reconocerse para canalizar los recursos
disponibles a nivel local. Parte importante de las estrategias ha sido también la diversificacién de
la base econdmica con el reconocimiento de las potencialidades existentes y a menudo
subestimadas, como la calidad del medio ambiente, los recursos humanos, la presencia de
instituciones para la formacién superior y universitaria y las oportunidades en el campo cultural
y recreativo. Frecuentemente la buisqueda de una diversificacion de la economia local, con los
consecuentes cambios en la estructura social, ha llevado a una modificacién de las relaciones
entre los diferentes grupos sociales, con conflictos politicos fuertes entre los grupos de interés
tradicionales y las nuevas alianzas que se iban formando.

Sin embargo, una gestién local “empresarial” no es condicién suficiente para garantizar
el desarrollo local y la eficiencia de la ciudad. El sistema urbano europeo, quizas mas que el de
otras regiones del mundo, estd estrechamente vinculado a la dindmica de los procesos de
integracion regionales y la consecuente competencia econémica. Un territorio y un mercado a los
que se van integrando cada vez mas ciudades tienen que dotarse de las capacidades y de los
instrumentos para atraer nuevos recursos o mantener los que ya se ubican en sus territorios. Fl
contexto politico de los afios noventa es muy diferente del que existia en las décadas anteriores;
con la globalizacion de la economia y la importancia creciente del capital financiero, el Estado
ha perdido buena parte de su poder de control y orientacién en las decisiones de inversion. Ahora
las politicas nacionales y por supuesto las locales dependen cada vez mais de las conveniencias
del mercado.

Frente a los limites con los cuales se encuentra la accion del Estado, varias ciudades han
empezado a buscar nuevas estrategias. Una respuesta se encuentra en el establecimiento de
relaciones privilegiadas con otras ciudades y regiones (networking) para elaborar formas de
cooperacién que permitan el intercambio de experiencias de politicas urbanas y de estrategias para
establecer su base econémica. Problemas como el desempleo, el apoyo a las pequefias y medianas
empresas, la constitucidn de parques cientificos y tecnologicos, el desarrollo del turismo y la
integracién de los inmigrantes son comunes a la mayoria de las ciudades de Europa y exigen
respuestas similares. En esta perspectiva, la Unién Europea ha desempefiado un papel importante,
con el lanzamiento de varios programas de apoyo a la cooperacion interregional ¢ interurbana
como instrumento para la transferencia de informaciones, experiencias y conocimiento y la
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busqueda de soluciones novedosas.” En algunos casos las ciudades han establecido formas de
cooperacion para fortalecer su posicién y competencia en el mercado nacional e internacional
sumando recursos para la aplicacion de medidas especificas. Otros grupos de ciudades tratan de
construir una imagen privilegiada que les permita atraer nuevos capitales para sectores
particulares: por ejemplo, las ciudades del Arco Mediterraneo, desde Valencia hasta el norte de
Italia, que se "venden" como ciudades con condiciones ambientales favorables, por lo tanto
interesantes para los sectores de investigacién y desarrollo y las empresas de alta tecnologia;
Euro-gateway, agrupamiento de ciudades para el desarrollo de las pequefias empresas; la
comunidad Alpe-Adria, que abarca varias regiones fronterizas de Austria, Suiza, Italia y Slovenia,
basada en una cultura y una economia comunes ligadas a la proximidad geografica y a un
territorio de montafia.

En una Europa transnacional la movilidad aumentara apreciablemente en el futuro. Por
lo tanto el tema de las infraestructuras de comunicacién de transporte es fundamental para el
desarrollo de la economia y las ciudades, donde se ubican la mayoria de las actividades
econdmicas. Actualmente la demanda de transporte sobrepasa con creces la oferta, debido a la
aceleracion del movimiento de personas y productos que se ha verificado en los tltimos afios por
efecto de la creciente division del trabajo, el aumento del comercio internacional, la disminucién
del costo del transporte y una demanda més fuerte de movilidad personal. Se trata de un tema
que no puede estar a cargo de los gobiernos locales pero que abre una fuerte competencia entre
regiones y municipios de un mismo territorio, lo que se traduce en la busqueda de apoyos a nivel
central para que las decisiones sobre las nuevas infraestructuras de transporte favorezcan una u
otra area. La globalizacién y el papel creciente de los gobiernos locales no implican que el Estado
ya no tenga influencia alguna en el desarrollo de la estructura territorial nacional, pues hay ciertos
tipos de inversiones, como las infraestructuras de comunicacién, que solo se pueden realizar con
la intervencion del Estado. En este sentido, la capacidad de relacionarse con el gobierno central
sigue siendo un tema fundamental de la politica urbana local; tener una estacién del ferrocarril
de alta velocidad o una buena conexién con un aeropuerto de nivel internacional es cada vez mas
crucial para el desarrollo de una ciudad o regién.

D. AGENDA PARA EL FUTURO

Con la marcada estabilizacién de la poblacién y las migraciones, el sistema urbano europeo no
registrara cambios significativos en los proximos afios; el viejo continente ya ha completado su
proceso de urbanizacién y ha iniciado desde hace un tiempo la fase de la transicion demografica.
Los factores determinantes del escenario futuro de Europa y el destino de las ciudades serén la
integracién de las economias nacionales en un tnico mercado europeo, la globalizacion de las

2 En 1990 la Unién Europea formé 12 redes piloto de ciudades, a las cuales se han afiadido varias otras, como

"Regions and cities for Europe" (RECITE), para el desarrollo econémico y social, "Quartiers en crise”, para la revitalizacion de
las 4reas urbanas deterioradas, "Public Transport Interchanges", para la difusién de la informacién sobre los problemas del
transporte colectivo y "Leonardo", para la formacién y capacitacién de la mano de obra.
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finanzas, la informacién y los mercados de consumo y la reduccion del papel redistributivo y de
reglamentacion de los gobiernos centrales. Por cierto, el impacto variara segtin el tamafio de cada
ciudad, su base econdémica, la localizacién y la capacidad de respuesta del Municipio y de
adaptacion del sector privado a las nuevas condiciones. Sin embargo, hay una serie de temas que
deberan abordarse en la politica urbana de todas las ciudades.

Una de las muestras mdas claras de los efectos de la competencia es el desempleo,
condicién que no solamente ha afectado a un niimero importante de personas en la década de
crisis de 1980, sino que ademas se ha reducido en los afios recientes, cuando las economias
europeas se han recuperado. En algunos casos, sobre todo en las grandes ciudades de las regiones
menos desarrolladas, como el sur de Italia o Espafia o el norte de Inglaterra, la tasa de desempleo
a menudo ha llegado al 20% o mas. Pero inclusive en ciudades intermedias y con una alta tasa
de crecimiento econdémico, el problema es real debido a las caracteristicas del nuevo mercado del
trabajo. El sector servicios ha pasado a ocupar un lugar central desde el punto de vista del
empleo.” Como se sabe, este sector conlleva una fuerte polarizacién econémica y social; una
parte de los empleos son de alta calificacién y altos salarios, pero la mayoria se sitian en el
extremo opuesto, con baja calificacion, duracion limitada en el tiempo y consecuentes salarios
bajos.

La segregacion social y espacial, efecto directo de la polarizacion en el mercado del
trabajo y en los niveles salariales, todavia no ha incidido mayormente en las ciudades intermedias.
Sin embargo, hay indicios de que el proceso se esta produciendo también en este tipo de
ciudades, en las cuales la politica de recuperacion de los cascos antiguos y centrales gracias a la
ubicacién de las actividades de servicio y de comercio mas prestigiosas obliga a los sectores
econdémicos y sociales débiles a desplazarse hacia las 4reas periféricas o los barrios histéricos
deteriorados, alimentando asi un mecanismo de segregacion que atrapa en primer lugar a los
inmigrantes de Africa, Asia y Latinoamérica.’ La situacién se agrava ya que la produccién de
viviendas sociales se ha reducido o se ha acabado en la mayoria de los paises que conforman la
Unién Europea. Por su parte, a pesar del limitado crecimiento demografico, el gobierno local no
tiene los recursos, ni a veces la voluntad, para hacerse cargo de las condiciones habitacionales
de los grupos mas pobres; cuando existe una politica de este tipo, facilmente el Municipio se
enfrenta con las orientaciones del gobierno central o con los vinculos del mercado, de la
internacionalizacién y de la competencia.

Para facilitar la colaboracidn entre el sector publico y el privado, la planificacién tiene
que volverse mas flexible, lo que significa moverse hacia un urbanismo “concertado” o
“negociado”, en el cual los planos publicos a menudo se forjan o modifican de manera de
considerar la demanda de los grandes intereses privados. Para gobernar las transformaciones
urbanas, los gobiernos locales buscan un enfoque estratégico mas que de control; son siempre

Tipicamente dos de cada tres personas ocupadas trabajan en el sector de los servicios.

¢ Se caleula que los inmigrantes extraeuropeos en el conjunto de los paises de 1a Unién suman airededor de 17

millones (5% del total de la poblacidn).
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menos las ciudades que preparan planos formales que fas que formulan documentos en los cuales
se plantea una vision para el futuro. A menudo estos documentos sirven para orientar el desarrollo

y al mismo tiempo construir una imagen para comercializar la ciudad en el mercado nacional e
internacional.

Junto al problema de la polarizacién en la ciudad hay un problema similar entre ciudades.
A pesar de la dificultad de identificar una sola jerarquia en el sistema urbano europeo, las
diferencias entre las regiones que conforman el continente siguen siendo importantes. El centro
tradicional, representado por las 4reas de la industrializacién del siglo XIX y del principio del
siglo XX, se ha juntado con otras regiones como las del arco entre el norte de Espaiia, el sur de
Francia y el norte de Italia o el 4rea Munich-Stuttgart-Zurich-Viena. Sin embargo, existen
regiones y ciudades que siguen conformando una periferia: el sur de Espafia y de Italia, Grecia,
el norte de Suecia y Finlandia, mientras Irlanda, Portugal, las grandes islas del Mediterraneo y
la parte occidental de Francia se presentan como 4reas semiaisladas. Como es inevitable, el
desarrollo de las infraestructuras de transporte, sobre todo las lineas de trenes de alta velocidad
y los aeropuertos intercontinentales, dividir4 finalmente el territorio en ciudades o aglomeraciones
centrales, en las cuales se ubicaran las funciones de comando, y otras que necesitaran una
constante adecuacion de sus capacidades de atraccién y de insercién en el mercado.

En este sentido, una de las oportunidades principales para las ciudades intermedias sera
indudablemente las condiciones del medio ambiente urbano. A partir de los afios ochenta el tema
comenzo a cobrar gran importancia en la problematica de la gestién urbana debido, entre otras
cosas, al cierre o la declinacion de muchos de los pilares de la era industrial, como las grandes
fabricas de acero, las minas de carbén y las instalaciones portuarias, con todo su legado de
destruccién del medio ambiente. El mejoramiento de las condiciones ambientales ya forma parte
de cualquier politica local o nacional y la atencién de la poblacién a la proteccién, recuperacion
y conservacion del medio ambiente es creciente.

Paralelamente, aunque el tema sea todavia uno de los mas debatidos, la introduccion de
las nuevas tecnologias en todos los sectores, incluido el de los servicios, permite prever la
reduccion del tiempo de trabajo a corto y mediano plazo y el aumento del tiempo libre para la
mayoria de la poblacién ocupada. Por lo tanto, se puede presumir que la aplicacién de una buena
politica ambiental no solamente sera un elemento cada vez més importante de la gestion, sino uno
de los factores principales en la competencia urbana. Desde este punto de vista, las ciudades
intermedias tienen generalmente una ventaja comparativa importante con respecto a las grandes
ciudades, en la medida en que la relacion con el ambiente es mas directa y el medio se encuentra
menos deteriorado o es mas facilmente recuperable.

E. LOS ESTUDIOS DE CASO

En el siguiente capitulo se exponen los seis estudios de caso considerados representativos de
algunos de los problemas con que tropiezan los gobiernos locales de Europa en esta fase histdrica
y de las direcciones de respuesta. Cabe destacar que, a pesar del proceso de integracién en curso
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desde hace varios afios, entre los 15 paises que conforman la Unién Europea subsisten diferencias
sociales, econdmicas, politicas e institucionalmente importantes, asi que seria erréneo considerar
los estudios de caso representativos de una unica realidad europea, transfiriendo anélisis y
estrategias a otras ciudades o regiones, inclusive de Europa. Sin embargo, el objetivo del estudio
es la presentacién de una gama de experiencias suficientemente representativas del enfoque que
tiene actualmente el tema de la gestion urbana en la Unién Europea. V

En esta perspectiva las ciudades de Lille en Francia, Liverpool en el Reino Unido,
Modena en Italia, Aarhus en Dinamarca, Malaga en Espafia y la regiéon del Ruhr en Alemania
ofrecen un panorama suficientemente diversificado de la realidad urbana en Europa y de las
politicas que se estan aplicando frente a los cambios producidos en las ultimas décadas.

Lille representa un ejemplo de liderazgo local dindmico y de la importancia de las
relaciones entre gobierno local y otros niveles de gobierno, a través de las cuales la ciudad ha
aprovechado la oportunidad de construir una nueva linea del tren de alta velocidad. El caso de
Liverpool es emblematico de las dificultades que las ciudades de vieja industrializacién han
sufrido para adaptarse econdémica y politicamente a las nuevas condiciones determinadas por la
integracion europea y la globalizacion de los mercados. Con la experiencia de Médena se presenta
un caso bastante tipico de la capacidad empresarial de los gobiernos locales, no solamente del
norte de Italia, y de la colaboracién novedosa entre Municipio y sector privado. Aarhus constituye
un ejemplo de la creciente atencién que se presta a nivel local a los temas de la recuperacién y
conservacion del medio ambiente, incluso en la perspectiva de un desarrollo econémico que pueda
contar con nuevos tipos de actividades y puestos de trabajo. El plan estratégico de Mélaga es una
experiencia pionera, no solamente a nivel nacional, en el 4mbito de la construccién comin y
consensual de las grandes orientaciones para el desarrollo futuro de la ciudad. Finalmente el caso
del Emscher Park, aunque bastante particular de la realidad alemana, retine los temas de la
revitalizacion de un 4rea objeto de un grave deterioro econémico, la recuperacién en el sentido
amplio de valorizacidn del medio ambiente y la colaboracién a nivel supramunicipal.
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PARTE 11
ESTUDIOS DE CASO

A. ECOLOGIA URBANA EN AARHUS

El concepto de ecologia urbana se introdujo hace varios afios en la urbanistica europea como uno
de los elementos que conforman la planificacién y gestién de la ciudad del futuro. Un apoyo
importante en esta direccion ha surgido con el Programa 21, aprobado en la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, y con la solicitud a los gobiernos
locales para que elaboren los programas locales. Con una mayoria de gobierno elegida gracias
a una fuerte campafa en los temas ecoldgicos, Aarhus es una de las ciudades que mas ha
avanzado en esta direccion, trabajando en diferentes lineas y logrando importantes resultados. Por
ello la organizacién de las ciudades del norte le ha otorgado la presidencia del proyecto “Ecologia
de las ciudades del norte”.

Aunque la segunda en importancia del pais, Aarhus es una ciudad de dimensiones medias,
con aproximadamente 270 000 habitantes en una superficie de 50 hectéreas, ubicada en la costa
oriental de la gran peninsula del Jylland, al fondo del mismo golfo. La prevision de crecimiento
en 10 afios es de 30 000 habitantes, bastante considerable para los estandares europeos. Desde
hace una década en Aarhus la naturaleza y las relaciones con la ciudad han sido un tema central
en la planificacién urbana.

La atencion se dirigi6 a la presencia de la naturaleza en la ciudad, tanto en términos de
cantidad como de calidad, con una cuidadosa obra de recuperacion y mejoramiento de todos los
elementos ubicados al interior del 4rea construida y en su entorno inmediato: plantacion de
arboles y setos, conservacién de los estanques y rios, descontaminacién de las 4reas que se han
utilizado como vertederos para los desechos solidos y recuperacién de las zonas himedas que se
han secado por efecto del bombeo de agua para usos domiciliarios e industriales, la edificacién
del suelo y la pavimentacion de las calles que impiden al agua filtrarse en el terreno.

El proyecto més importante es la recuperacién del lago Brabrand, al oeste de la ciudad,
que prevé la extraccién de mas de 400 000 m® de sedimentos depositados por la descarga del
sistema urbano de alcantarillado. El proyecto tiene una duracién de seis afios con una inversién
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total de 5.1 millones de ddlares. Al mismo tiempo se ha reducido enormemente (95%) la descarga
de fosforo que se realizaba por el sistema de alcantarillado. En el marco de la recuperacién
ambiental del lago, la Municipalidad esta realizando importantes trabajos para crear un nuevo
lago, con el objeto de crear un sistema de masas de aguas integradas a las areas verdes
colindantes.

Al comprender que existe una relacién directa entre la construccién de la ciudad y los
cambios que se notan en el ecosistema, la Municipalidad se dio cuenta de la necesidad de adoptar
nuevas perspectivas en lo que eran los procesos de construccién y organizacion funcional de la
ciudad. Entonces, paulatinamente, el concepto de ecologia urbana empieza a adoptarse como parte
integrante del discurso urbanistico de la administracién local y de la vision de los habitantes. Con
el nuevo enfoque de la ecologia urbana, la planificacion urbanistica tiene en la naturaleza uno de
sus ejes prioritarios, con el slogan “Aarhus es una ciudad verde”; se presta atencién expresa, en
cualquier proyecto, a los aspectos ecoldgicos y ambientales, incluso en las areas construidas. Asi,
la planificacion fisica se lleva a cabo en el marco de una politica especifica de las 4reas verdes,
componentes esenciales de la estructura urbana. Se han identificado tres elementos principales:

- las grandes areas verdes de especial interés natural,
- otras areas verdes,
- las areas de conexion.

La politica de la Municipalidad tiene como objetivo la recuperacion del caracter originario
del espacio, con la creacién de 4reas arboladas, la conservacion o el restablecimiento de espacios
no pavimentados para lograr un drenaje natural de las aguas de lluvia, la recuperacion de los
patios, el cuidado del verde en una perspectiva “naturalista”, es decir, limitando el uso de
deshierbantes y permitiendo el crecimiento espontaneo de las flores y hierbas y el uso para
compostaje de las ramas cortadas. En el campo que rodea la ciudad se han lanzado una serie de
intervenciones para la recuperacion y valorizacion del medio ambiente en el marco del proyecto
“Cuidar el medio ambiente del campo”, con el cual se ha logrado crear nuevos empleos en el
sector de la proteccion del medio ambiente.

Aarhus tiene aproximadamente 1 100 hectireas de bosques; los bosques son tan
importantes en la economia y la vida local que la Municipalidad ha preparado un plan para la
forestacion de nuevas areas. La idea es crear una serie de “areas de conexién” entre la ciudad y
el campo, incrementando las oportunidades para realizar actividades recreativas y, al mismo
tiempo, mejorando las condiciones ambientales a fin de disminuir la contaminacién de la
atmosfera y contribuir al filtraje del agua potable. El nuevo plan prevé la forestacién de casi
1 000 nuevas hectareas en los préximos 10 a 15 afios.

En la politica de 1a Municipalidad el tema del ahorro energético y la energia segura tiene
un lugar muy importante. El 95% de las viviendas de la ciudad esta conectado a la red de
calefaccion urbana alimentada por una gran central termoeléctrica. El proyecto para el ahorro de
energia empezo6 en 1981 y termino en 1995, con el tendido de mas de 100 km de tuberia primaria
y 1 000 km de tuberia secundaria. Todos los sistemas individuales de calefaccién con aceite
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combustible han sido eliminados, con un ahorro de aproximadamente 200 000 toneladas y la
concentracién de la contaminacién en un solo lugar, la planta de produccidn, donde el problema
puede manejarse mucho mejor que en un sistema atomizado. Otras fuentes de energia son la
planta de incineracién de residuos sélidos, tres plantas que utilizan la paja como combustible y
una planta para la produccién de biogas. El programa de ahorro de energia prevé también el
préstamo de medidores individuales para controlar el consumo de energia en la casa y de
bombillas de bajo consumo para demostrar las ventajas de este tipo de tecnologia.

Igualmente importante es el tema del ahorro en el consumo del agua, aunque la ciudad
esté ubicada en el borde costero. A lo largo de los afios se ha realizado una labor sistematica de
control y manutencion de la red de agua potable, junto con una campafia para la preservacion del
agua -“fuente de vida”. Los resultados fueron una disminucién del consumo de 4.5 m® en cinco
afios y por lo tanto mejores condiciones en las zonas himedas y en los rios aledafios. Ademas,
como el agua que se bombea es de mejor calidad, se ha podido reducir la cantidad de
descontaminantes quimicos que se utilizan para potabilizarla. Paralelamente, se ha renovado la
red de alcantarillado en el centro, con métodos novedosos que han contribuido a un mayor
conocimiento del tema y se han extendido hasta los pueblos que quedan fuera del casco urbano.
El sistema se ha modernizado totalmente, con la adopcién de tratamientos exclusivamente
biologicos. La ciudad tiene 4 grandes plantas y 10 de menor tamafio; todas utilizan tecnologia
de punta, con sistemas de control computarizados de los mas modernos del mundo.

Con respecto a los residuos sélidos, de las 400 000 toneladas que se producen anualmente
en la ciudad, antes del 2000 el 50% sera reciclado y el 30% quemado para la produccién de
energia, de modo que sélo 80 000 toneladas deberan depositarse en los vertederos controlados
de la ciudad. Se ha logrado llegar a este alto nivel de reciclaje gracias a una politica de
diferenciacion en la fuente, es decir, en las viviendas y en las fabricas; se separan papel, carton,
plastico y vidrio de los demas residuos para la produccién de varios tipos de articulos.

Una parte importante de la ecologia urbana en Aarhus atafie a lo construido. Se han
encauzado una serie de proyectos piloto en el centro de la ciudad, con el apoyo financiero de la
Municipalidad, integrando varios conceptos ligados a los temas de la ecologia urbana, como la
reduccion del consumo de energia eléctrica y agua, la preservacion de los espacios publicos y la
creacion de nuevas areas verdes. Uno de los ejemplos més conocidos por el éxito alcanzado es
el proyecto (oficialmente denominado “proyecto de ecologia urbana”) de renovacién de dos
edificios residenciales de la Municipalidad en Ole Remers Gade, un area del barrio de
Frederiksbjerg en el centro de la ciudad, en el cual participé también un organismo del Estado.
El proyecto, financiado conjuntamente por la Municipalidad y el Estado, ha adoptado varias
soluciones de arquitectura sustentable, entre ellas, el uso de la energia solar pasiva, agregando una
pared de vidrio al exterior de las construcciones; la instalacién de tuberia térmicamente aislada
seglin las tecnologias mas modernas; la reorganizacién del espacio habitable para que la sala esté
en la parte sur de la casa; el aislamiento térmico de las paredes exteriores con 50 mm de lana
mineral; el uso de sanitarios de bajo consumo de agua; los sistemas de recuperacion del agua de
lluvia para regar las plantas. Con este proyecto piloto la Municipalidad quiere impulsar este tipo
de renovacién ecolégicamente correcta en las intervenciones del sector privado.
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En el marco de la recuperacion y valorizacion del medio ambiente, la Municipalidad va
a abrir el rio que pasa por la ciudad y que fue rellenado para facilitar la expansién urbana. El
gobierno local considera que esta intervencién es necesaria para restablecer una relaciéon mas
apropiada entre ciudad y naturaleza y contribuir a crear una nueva conciencia sobre la necesidad
de una perspectiva de desarrollo ecolégico y del redescubrimiento de las relaciones ciudad/campo.

Para llevar a cabo una politica tan novedosa la Municipalidad ha reconocido, desde el
principio de su accidn, la necesidad de una continua y profunda campafia de informacién y
participacién de los habitantes y todos los sectores de la sociedad civil. Se realizaron varias
iniciativas para asegurar el consenso, dos de las cuales destacan como las mas importantes: la
“Guia ecoldgica”, producida en ocasion de una visita de representantes del Parlamento Europeo,
en la cual participaron diferentes sectores de la administracion, lo que permitié establecer una
perspectiva comin en cuanto a los objetivos de la ecologia urbana; el “Forum ecoldgico”,
conformado por 75 actores locales, desde la Municipalidad hasta los diferentes grupos econémicos
y las asociaciones de vecinos, que organiza encuentros sobre temas especificos, como la
renovacion ecoldgica de los edificios, la gestion de los espacios publicos, el cultivo en los
jardines urbanos. Uno de los resultados de esta medida fue la inauguracién, en 1997, del “Centro
nacional de la ciencia y de la comunicacidn para l1a ecologia urbana”, en reconocimiento de los
esfuerzos desplegados a lo largo de varios afios de gobierno “ecologista” en la ciudad y como
punto de partida para una difusidn a nivel internacional de los resultados logrados.

B. LA EXPOSICION INTERNACIONAL DE ARQUITECTURA DE
EMSCHER PARK (IBA) EN LA REGION DEL RUHR

En Alemania el aspecto ambiental normalmente es parte integrante de la planificacion territorial,
a cargo de la cual estan, segin un sistema de planificacidn jerarquico, los tres niveles de gobierno
que conforman el sistema institucional: el Estado Federal, el Gobierno Regional (Land) y las
Municipalidades. Sin embargo, la ley prevé otras modalidades de intervencién para realizar
proyectos de gran escala para la recuperacion y valorizacién del medio ambiente. Este es el caso
del proyecto para la recalificacién del drea norte de la cuenca industrial del Ruhr, la region
industrial mas importante de Europa durante toda la primera mitad de este siglo.

La cuenca del rio Ruhr se extiende sobre un territorio de 4 500 km?, con una poblacién
de aproximadamente 5 millones de habitantes distribuidos en 53 municipios. Sin embargo, la
cuenca presenta dos realidades territoriales, social y econdmicamente distintas: en la parte sur,
la atravesada por el rio Ruhr, se encuentra uno de los complejos siderurgicos mas poderosos de
Europa, que surgié durante la segunda mitad del siglo XIX; en la parte norte, a lo largo del rio
Emscher, se concentra la industria minera del carbén. Hoy, después de 30 afios de decadencia del
carb6n como fuente de energia primaria para la industria, la zona esta en condiciones
extremadamente complejas desde el punto de vista ambiental: rios contaminados, lineas de
ferrocarriles y canales de navegacién desaprovechados, gigantescos complejos productivos
abandonados, verdaderas montafias de escorias de carbon, terrenos agricolas baldios y no
cultivados.
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No obstante, ademas del deterioro econémico y del medio ambiente, la regidn se enfrenta
también con la pérdida de su propia identidad. Los centros urbanos que se han desarrollado en
la época de oro del carbén y de la produccién del acero no tenian otra raiz en el territorio que
la de la fabrica, ya que anteriormente, por la naturaleza pantanosa de los terrenos, no existia una
estructura urbana basada en centros feudales o una red de mercados. Asi, la crisis de la industria
ha significado la crisis del sistema social, politico y espacial.

Con el objeto de producir un cambio radical en la situacién reinante, el gobierno regional:
del Land Nordrhein-Westfalien ha puesto en marcha, desde 1989, un proyecto de exposicién
internacional de arquitectura, el /nternationale Bauausstellung Emscher Park, que abarca toda el
area comprendida entre las ciudades de Duisburg al oeste y de Dortmund y Bergkamen al este,
sobre un territorio de 80 km de largo y 10 km de ancho, donde viven mas de 2 millones de
personas en 17° municipios. Por cierto, se trata de un verdadero desafio a las capacidades de
planificacién y gestion locales, no solamente por la dimensién geografica sino también porque
no hay antecedentes para fundar la estrategia general y las diferentes intervenciones. Las
exposiciones internacionales de arquitectura (Internationale Bauausstellung Architektur-IBA) son
una forma de intervencién que en Alemania se utiliza desde el siglo XIX, la tltima de las cuales,
realizada en 1987, tuvo como tema la reorganizacién de Berlin. Sin embargo, con la IBA del
Emscher Park, por primera vez la atencién esti dirigida principalmente al tema ambiental y, a
traves de éste, a la recuperacién econdmica, social y urbanistica.

1. Obijetivos de la IBA

El programa presenta objetivos de diversa naturaleza: econdmicos, ambientales, sociales y
culturales, que se pueden resumir en lo siguiente:

- establecer un parque territorial que incluya toda el 4rea entre Duisburg y
Dortmund, recuperando y revitalizando los elementos mas importantes del paisaje,
antes que todo los de "arqueologia industrial" representados por los edificios y las
plantas de la industria sidertrgica;

- descontaminar el territorio de los elementos negativos del pasado industrial,
principalmente la descontaminacién del sistema del rio Emscher que, con sus 380
km’ de extension, es considerado el sistema més grande de canales de descarga a
cielo abierto en el mundo;

- reintegrar a las poblaciones que se han quedado sin empleo debido a la crisis del
sector, apoyando programas de formacién y capacitacién, con miras a desarrollar
nuevas actividades econdémicas;

3 Recklinghausen, Gelsenkirchen, Bottro, Oberhausen, Duisburg, Miilheim, Essen, Bochum, Herne, Gladbeck,

Dortmund, Castrop-Rauxel, Waltrop, Bergkamen, Lithnen, Kamen, Herten.
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- construir o reconstruir una cultura de la ciudad y una idea de ciudadania, que
actualmente atraviesa una profunda crisis de identidad, ya que la cultura que se
habia formado se vinculaba directa y inicamente con las condiciones especificas

del area y de su estructura econdmica, sin relaciones con la historia y el territorio
circundante.

2. Instrumentos y modalidades de accién

Para llevar a cabo el programa, el gobierno regional ha creado la IBA como sociedad de
planificacién de cardcter privado encargada de elaborar las orientaciones principales y coordinar
las intervenciones publicas y privadas. Con 30 personas, la IBA es una organizacién de
dimensiones relativamente pequeiias y representa el eje en torno del cual se van movilizando las
acciones de los demads actores; el objetivo es tener un instrumento flexible pero con capacidad
para vincular a una estrategia comun a los que van a intervenir en el area. En su comité de
direccién participan todos los actores principales: ademas de las ciudades involucradas en el
programa, los ministerios, los sindicatos, las asociaciones empresariales y las asociaciones no
gubernamentales para la protecciéon del medio ambiente, mientras que en su consejo de
administracién, presidido por el presidente del Nordrhein-Westfalen, se encuentra gran parte del
gobierno del Land.

Para lograr los objetivos del programa, la IBA Emscher Park no dispone de ningun tipo
de instrumento juridico o de poder auténomo que vincule las areas y los usos posibles. Solamente
el gobierno regional apoya prioritariamente los proyectos que aprueba la IBA, lo que significa
que éstos tienen mds accesibilidad a los fondos que el Land y los Municipios; inclusive la Unién
Europea ha otorgado fondos. Por otro lado, la idea de la exposicion internacional de arquitectura
otorga prestigio al programa y le permite seleccionar proyectos de alta calidad, en un proceso que
se autoalimenta. Es evidente que, en los dmbitos limitados en los cuales opera la IBA -las
propuestas de intervencién y la coordinacién de los inversionistas-, un elemento importante de
la estrategia es la comunicacién, el intercambio de experiencias y, mas que nada, la participacion
de los actores involucrados en los proyectos: inversionistas, urbanistas, arquitectos y profesionales
en general, asociaciones y grupos de vecinos.

El programa de recuperacién no se basa en un plan de urbanismo para toda el area. La
IBA se ha limitado a identificar una serie de lineas estratégicas y establecer niveles cualitativos
que los proyectos deben alcanzar; asi se han definido estandares ecologicos, arquitectonicos y
sociales, formas de participacién y toma de decisiones. En esta perspectiva, los proyectos que se
estan realizando surgen como proyectos piloto, ya que se presentan como acciones complejas que
tienden a lograr objetivos de diferente naturaleza mas que intervenciones puntuales y especificas,
y por lo tanto dificiles de replicar. Asi, la recuperacion del paisaje se suma a la recuperacion de
una industria abandonada que se intenta valorizar, dandole una funcién cultural y artistica, y la
intervencidon se realiza con mano de obra local, aportando a la solucién del problema del
desempleo.
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3. Directrices y provectos

La estrategia de recuperacion se basa en tres puntos principales:

- la proteccion de las areas no construidas que todavia tengan un bajo nivel de
contaminacion,

- el saneamiento y la recuperacién de las zonas contaminadas, y

- la promocién de programas que involucren los factores econémicos, sociales y
ambientales para el mejoramiento de las condiciones ecoldgicas del 4rea.

Para identificar las directrices del proyecto, se crearon siete grupos de trabajo para los

llamados "corredores verdes regionales", en los cuales se desarrollan distintos proyectos, pero
todos en el marco comun de la filosofia de la IBA.

a) La reconstruccién del paisaje; el parque paisajistico del Emscher

Ademas de representar una de las principales potencialidades del area, el parque va a
estructurar urbanisticamente a toda la region que se desarrolle a lo largo del rio Emscher, a través
del conjunto de las 4reas industriales abandonadas, en una superficie de 300 km’. En el parque
se encontraran amplias zonas naturales y recreativas, atravesadas por un sistema de ciclovias que
unira los diferentes centros urbanos. Un componente central de este proyecto es la recuperacion
del canal Rhem-Herne como espacio recreativo. Este canal fue uno de los ejes de transporte de
carga mas importante del continente hasta los afios cincuenta, pero fue perdiendo casi totalmente
su funcién desde entonces. Sin embargo, la IBA considera esta condicién como una importante
oportunidad para el desarrollo del sistema como infraestructura recreativa y deportiva.

b) La recuperacion ecoldgica del sistema fluvial del Emscher

La descontaminacién del Emscher y de sus afluentes exige un programa de largo plazo
(20 a 30 afios), con el fin de lograr una gestién econémicamente rentable del sistema. En esta
perspectiva, se reserva una atencién particular a la recuperacion de las orillas de los rios para
el desarrollo de la fauna y flora fluviales, lo que permitira la explotacién turistica del 4rea. En
un territorio de alrededor de 350 km’ se prevé una inversion total de 13 millones de délares
destinados, principalmente, a la construccién de un complejo sistema de alcantarillado.

c) Recuperacién de los edificios industriales

Desde luego, uno de los temas principales es el destino de los complejos industriales que
han caracterizado durante tantas décadas la vida econémica y social del area y que ahora se
encuentran en estado de abandono. El proyecto pretende, ante todo, establecer un archivo y un
catélogo de los edificios para que se pueda elaborar las propuestas de restauracion, recuperacién
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y transformacion, en una perspectiva de utilizacién econémicamente rentable de los mismos pero
también de preservacién de la memoria histérica del 4rea y de su identidad. En la etapa actual,
se prevé la reutilizacion de 20 edificios industriales, ademas de los 7 proyectos que ya se estan
llevando a cabo.

d) Nuevos espacios residenciales y nuevas formas de vivienda

Con respecto al tema de la vivienda, el IBA impulsa dos tipos de intervenciones: la
construccién de nuevas viviendas ecolégicamente sustentables, a través de un enfoque eco-
tecnolégico que permita la reduccién del consumo de energia, y la reestructuracién de los
asentamientos mineros, integrando los edificios existentes con nuevas viviendas. En la etapa
actual se estdn construyendo aproximadamente 3 000 nuevas viviendas (inclusive los dos
proyectos piloto de autoconstruccién en Duisburg y Bergkamen), a las cuales deben agregarse las
3 000 que se estan reestructurando, en el conjunto de los 26 proyectos de vivienda previstos.

€) Trabajo en el parque

El desarrollo de nuevas actividades en el 4rea del parque es un aspecto central y al mismo
tiempo extremadamente delicado del proyecto. El IBA apunta a dos objetivos: a) las industrias
que se localizarén en el parque deben ser biocompatibles como sistemas y en cuanto a tecnologias
de produccidn, con el fin de disefiar un nuevo modelo de economia ecologicamente sustentable;
b) deberan elaborarse programas de formacién-trabajo que permitan la reinsercién en el mercado
de la poblacién del 4drea en las industrias que utilizan las tecnologias eco-compatibles.
Actualmente se estn construyendo 22 nuevas instalaciones industriales (11 como "centros
tecnologicos") y comerciales con un total de 500 hectéreas, todas con caracter de empresas
conjuntas entre el sector publico y el privado.

Otro componente general del proyecto es la promocién de las actividades sociales,
culturales y deportivas. El sistema urbano que se habia construido en torno del sistema industrial
tenia como corolario una falta de "cultura de la ciudad", uno de cuyos efectos era la falta de
atencion en los ambitos social, cultural y deportivo. Con el incentivo a la participacién en el
sistema de toma de decisiones y la construccién de espacios publicos de vocacioén recreativa y
social, el proyecto propone fortalecer la comunidad y favorecer la creacién de organizaciones y
asociaciones en la sociedad civil.

4. Los resultados logrados

Después de siete afios de vida se aprobaron 95 proyectos en el marco de la exposicién, de los
cuales 20 han sido terminados:
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- parque paisajistico del Emscher ................ ... ... ... .. .. 19
- recuperacién ecolégica del sistema fluvial . ............ ... . ... . .. 10
- recuperacion de los edificios industriales . ................ .. .. . .. 7

- vivienda ... 26

Los proyectos de la exposicién no reciben ningiin apoyo financiero especifico. Sin
embargo, hay varios programas del Estado con los cuales los proyectos pueden contar, desde los
fondos para la renovacion urbana o los de ayuda a la vivienda y a las actividades econdmicas
hasta los fondos especiales para la revitalizacién de reas en crisis, como el Programa Ecoldgico
Emscher-Lippe o el plan de accién para las areas mineras. En total se calcula que, hasta la fecha,
se han invertido aproximadamente 3 800 millones de délares en proyectos de la IBA del Emscher
Park, de los cuales 65% son recursos del Estado y el resto del sector privado, lo que muestra el
esfuerzo masivo que estd desplegando el gobierno central, asi como los gobiernos regionales y
locales, para enfrentar las dificiles condiciones econémicas, sociales y ambientales en que se
encuentra la region.

\:L / V4
C. LA OPERACION EUM#LE A

En 1986 el Presidente francés Mitterrand y la Primera Ministra britanica Thatcher anunciaron la
construccién de un tinel ferroviario bajo el Canal de la Mancha, decisién que ha modificado
sustancialmente la geografia de Europa, terminando el aislamiento del Reino Unido, y ha tenido
implicaciones directas e inmediatas en el territorio de las regiones por donde pasa la linea del
tren “Eurostar”. Los efectos han sido particularmente marcados en la parte francesa. Hasta
mediados de siglo, la regién Nord-Pas-de-Calais, cuya capital es la ciudad de Lille (170 000
habitantes), era una de las zonas industriales mas importantes del continente pero, como las
demas, actualmente sufre las consecuencias de las mutaciones tecnolégicas y comerciales de la
globalizacion; en 30 afios se han perdido mas de 100 000 empleos en la industria.

Gracias a una politica de desarrollo de actividades de servicio se ha podido limitar los
efectos negativos de la crisis de la industria (en particular del carbén y del textil), pero es cierto
que la construccién del tinel ha representado una gran oportunidad para fortalecer la funcién de
Lille como ciudad terciaria. En efecto, el tunel ha permitido que los responsables locales
promuevan la idea de una gran estacién en el centro de la ciudad, donde la linea Londres-Paris
se junta con la nueva linea del tren de alta velocidad entre Paris y Bruselas. Asi, Lille se ha
vuelto un cruce del norte de Europa; ahora la ciudad queda a una hora de Paris, dos horas de
Londres y 30 minutos de Bruselas, lo que significa también una hora y media de Amsterdam y
Colonia.

El trazado original de la linea contorneaba la ciudad al oeste y la estacion prevista en uno
de los pequefios municipios del 4rea iba ser conectada con una linea de metro VAL (Véhicule
Automatique Léger), pero como la Municipalidad era duefia de una vasta zona (120 hectareas, de
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las cuales 70 estaban inmediatamente disponibles) colindante con una estacién del ferrocarril al
interior de la ciudad, Pierre Mauroy, entonces Alcalde de la ciudad, logré modificar el trazado
y llevar el tren de alta velocidad directamente al centro de la ciudad. Lille se transformé asi en
un cruce del sistema de los trenes de alta velocidad del norte de Europa y en solo dos afios se
ha construido el nuevo centro terciario Euralille alrededor de la nueva estacién, que obviamente
se denomina “Lille-Europe”. -

1. El programa de inversion

El programa original, del arquitecto holandés Rem Koolhas, prevé seis proyectos distintos:

- la ciudad comercial, dos torres de 20 y 25 pisos construidas sobre la nueva
estacién, una (15 000 m?) para el Crédit Lyonnais, el banco que ha financiado la
operacion, la segunda para el “World Trade Center”, con 25 000 m? de oficinas.
Los dos edificios se inauguraron en 1995;

- un hotel de lujo con 200 habitaciones y todos los servicios de un hotel de alta
categoria, posteriormente redimensionado por problemas de seguridad y, sobre
todo, por dificultades de financiamiento;

- el centro Euralille, terminado en 1994, es un centro comercial de 92 000 m’, por
encima del cual surgen varios edificios residenciales con un total de 31 000 m?,
que incluyen una serie de otras funciones (residencias estudiantiles, hotel,
oficinas);

- Lille grand palais, un conjunto de salas para congresos, exposiciones, teatros
(60 000 m?), terminado en 1994;

- el parque urbano, de aproximadamente 10 hectareas, totalmente financiado por la
operacién y con la participacién del Municipio (1994); y

- el viaducto Lecorbusier, que vincula el centro con los barrios que quedaron
aislados del resto de la ciudad con la construccién del nuevo trazado del
ferrocarril, abierto en 1994,

Se calcula que al término de la primera fase las inversiones totales en el 4rea seran de
aproximadamente 1 000 millones de ddlares, el 21% de aporte publico, el 70% privado y el 9%
de aporte mixto; ademds con el programa se habran generado 5 000 empleos, de los cuales por
lo menos el 30% son nuevos y los demdas son consecuencia de la relocalizacién de empleos
existentes o la reabsorcién de empleos perdidos por causa del cierre de empresas.
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2. Montaje vy gestién del programa

Un programa tan ambicioso en una ciudad con recursos limitados como los de Lille requirié un
montaje complejo y una cuidadosa gestion de las varias etapas. Uno de los principales logros ha
sido la diversificacion del programa en distintos proyectos y la multiplicidad de funciones
previstas en el 4rea. Con el fin de revitalizar el centro, la ciudad en su totalidad y la propia
region, se han considerado actividades empresariales, actividades de servicio a las empresas y a
las personas, viviendas, comercios, escuelas superiores, centros de investigacién, lugares para
actividades culturales y artisticas; en fin, Euralille es mucho mas que la reestructuracion de una
estacién o de una zona urbana, es la reinvencién de una ciudad.

Para lograr el éxito, el programa tenia que llevarse a cabo en un corto lapso, para que la
ciudad y los inversionistas consiguieran todas las ventajas de la llegada del tren de alta velocidad.
En esta perspectiva la gestién del programa fue confiada a Euralille, empresa de capital publico
y privado (Société d’Economie Mixte), con un capital de 10 millones de délares, cuyo presidente
es Pierre Mauroy, Primer Ministro en los afios ochenta y politico de envergadura nacional,
Alcalde de Lille y presidente de la Comunidad Urbana. De acuerdo con la normativa vigente, los
socios publicos ostentan el control de la sociedad (50.9%); entre los demais, participan la
Municipalidad de Lille (15%), la Comunidad Urbana de Lille (16%),° el Departamento (6%) y
la Regi6n (4%). Sin embargo, casi la mitad de los recursos provienen de inversionistas privados,
entre los cuales se cuentan importantes compafiias de seguros y varios bancos nacionales e
internacionales, incluido el Banco de Tokio.

La operacién fue dirigida por un pequefio grupo de profesionales que el Alcalde
seleccioné cuidadosamente como personas de confianza y conocedoras de los detalles del
programa.” Ademas se trataba de profesionales que trabajaban hacia afios al mas alto nivel con
las administraciones publicas, por lo tanto conocian bien el funcionamiento de la maquina
burocratica y los mecanismos que rigen las sociedades de economia mixta, organismos utilizados
a menudo en Francia para realizar operaciones que involucran diferentes actores del sector piiblico
y privado.

El montaje prevé que la elaboracion y realizacion de cada uno de los seis proyectos de
la primera etapa esté a cargo de un grupo de operadores. Desde el punto de vista financiero la
presencia de un ex primer ministro a la cabeza del programa fue una garantia importante para los
inversionistas privados, a la cual cabe agregar el conocimiento de los mercados financieros y los
buenos contactos que el grupo dirigente de la sociedad tenia con los mercados financieros
internacionales.

s La Communauté Urbaine retine a los 87 municipios, conformando una aglomeracién con 4 polos: Lille,

Roubaix, Tourcoing y Villeneuve-d’Ascq, con una poblacién total de 1.1 millones de habitantes.

’ En particular Jean-Paul Baietto, director general de Euralille, y Jean Deflassieux.
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Desde luego la movilizacién de los recursos privados se hizo posible gracias a un gran
trabajo de construccién de la imagen del programa: los arquitectos invitados a presentar la
propuesta general® eran todos de nivel internacional, asi como los que fueron llamados para los
diferentes proyectos; se organizaron varias actividades nacionales e internacionales para
comercializar la idea; apareci6 una larga serie de articulos en la prensa y se prepararon varios
reportajes para la television. No es casualidad que en 1992 Euralille haya sido premiado como
el mejor proyecto europeo desde el punto de vista de la comercializacién urbana. Es también
gracias a este verdadero "bombardeo" que las opiniones han ido cambiando de una resistencia
inicial, pues un proyecto de esta dimensién se podia realizar solamente en Paris, a una creciente
aceptacion, incluso de los sectores ecologistas.

3. Los resultados logrados

Euralille ha sido una de las operaciones de urbanismo mas importantes de los afios noventa en
Europa y probablemente la mas importante de las que se han llevado a cabo en ciudades de
tamafio medio. Ademés no hay dudas de que se trata de un proyecto que ha tenido un éxito
extremadamente satisfactorio desde varios puntos de vista: :

- hasta hoy las inversiones privadas son de aproximadamente 74 millones de délares,
lo que significa que cada ddlar de inversion piblica ha movilizado 3.3 dolares
privados;

- la construcciéon se ha llevado a cabo en un lapso de menos de 4 afios,
practicamente realizando lo que era el programa original;

- quizés lo mas importante sea que Lille ha podido surgir de una realidad urbana y
regional en decadencia, para transformarse en una ciudad viva, capaz de competir
o por lo menos de no sucumbir frente a Paris y Bruselas volviéndose una ciudad
dormitorio de estas dos metrdpolis.

Paralelamente, es evidente que el éxito de Euralille se funda en una oportunidad unica,
la de encontrarse a lo largo del trazado de dos de las lineas de ferrocarriles mas importantes del
continente, en una etapa histérica en que el tren estd recuperando terreno como medio de
transporte de larga distancia. Los resultados logrados obedecen también a una circunstancia que,
aunque no es Uinica, no se encuentra facilmente: la presencia de una figura politica de importancia
nacional a la cabeza de la alcaldia y del gobierno del area metropolitana, es decir el hombre mas
idéneo para el puesto en el momento justo, que ha tenido la destreza de usar su nombre para
impulsar el traslado al interior de la ciudad de la estacidn del tren de alta velocidad. De esta
manera la autoridad entregaba una amplia garantia a los inversionistas privados y se rodeaba de
inteligentes y valiosos colaboradores.

Fueron seleccionados cuatro arquitectos franceses y cuatro extranjeros entre los mas conocidos de Europa.
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Por cierto, Euralille ha tenido un impacto fuerte sobre la ciudad: los precios de la
propiedad han aumentado enormemente, hasta niveles de la periferia de Paris, lo que hace muy
dificil, para gran parte de los residentes, habitar en las nuevas viviendas del proyecto. Ademas,
desde el punto de vista del impacto arquitecténico, muchos consideran que el proyecto ha
trastornado el cardcter de pequefia ciudad que Lille tenia anteriormente. Sin embargo, es una
realidad que Lille sigue compitiendo como ciudad dindmica en el marco del sistema urbano del
norte de Europa, a diferencia de lo que ocurre en otras ciudades de la regién para las cuales el
eurotunel y el tren de alta velocidad, con sus efectos sobre la geografia del territorio, no sélo no

ofrecen una perspectiva positiva sino que pueden traducirse en un factor negativo para el
desarrollo futuro.

Lille sera candidato para los juegos olimpicos de 2004; las posibilidades de ganar los
juegos son casi inexistentes, pero se trata de otro 1til ladrillo para la construccién de su imagen,
que ya no corresponde a la de la ciudad gris del carbén y de las calles de piedra, sino la ciudad
donde esté el Euralille.

D. UNA NUEVA CARA PARA LIVERPOOL

Liverpool es el centro econémico, cultural y politico del condado de Merseyside, la aglomeracién
del noroeste que constituye una de las dreas mas problematicas del sistema urbano de Inglaterra.
Sus 435 000 habitantes, de un total de 1.3 millones, y la presencia del 41% de ocupados en su
territorio, hacen de la ciudad el inevitable punto de partida para cualquier politica de
revitalizacién del 4rea. En el sistema econémico y urbano de Europa, Liverpool actualmente es
una “economia de sucursal” (branch plant economy), marginal en relacion a los polos principales.
Sin embargo, es un caso representativo de la situacién por la que atraviesan diferentes ciudades
europeas que han sido centros de desarrolio y de acumulacién de riqueza y que ahora tropiezan
con serias dificultades debidas a los cambios en los mercados internacionales y a la globalizacién
de la economia. Liverpool es uno de los tipicos casos de ciudades “monoculturales”, que después
de un largo periodo de desarrollo se enfrenta con la necesidad de cambios radicales, en la
economia y por consiguiente en lo social, en lo cultural y en lo politico.

Hasta principios de siglo, el puerto representé el motor del desarrollo urbano; en 1915
transitaba por Liverpool un tercio de todas las exportaciones y un cuarto de las importaciones del
pais, cantidades que ponian este puerto en segundo lugar después de Londres. Hoy en dia, por
su ubicacion periférica con respecto a los flujos comerciales dominantes, la infraestructura y los
sistemas de carga y descarga y una mano de obra no calificada, el puerto se ha convertido en el
obstaculo mas importante para la necesaria reestructuracién econémica y social del 4rea.

La “monocoltura” portuaria no ha facilitado el desarrollo de otros sectores econdmicos,
en particular de la industria manufacturera, ya que con la crisis de 1929 y la depresién de los
afios siguientes, la vinculacién que la economia local tenia con el puerto determiné un rapido
deterioro de la situacién y un incremento del desempleo a niveles mucho mas altos que en el
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resto del pais. Aun cuando se adoptaron diferentes medidas, particularmente en los afios sesenta,
con la instalacién de un sector de la industria automévil britanica en Merseyside, las condiciones
estructurales que subyacian el proceso de deterioro econémico y social no fueron erradicadas. La
crisis petrolera de 1973 y el ingreso del pais a la Comunidad Europea fueron dos golpes mas a
la ya fragil situacién de la economia local, la primera con el impacto que ha tenido en general
sobre las industrias vinculadas a los precios del petréleo, y el segundo reduciendo mas
directamente la importancia de los puertos hacia el Atlantico.

Actualmente Liverpool se encuentra apenas en el séptimo lugar entre los puertos
nacionales, con un nimero de toneladas movilizadas que, entre 1945 y 1991, disminuy6 un 50%.
El nimero de personas que trabajan en el puerto ha pasado de 50 000 a 1 600. El 19% de la
poblacién estd sin empleo, con respecto a una media nacional del 10%; el PNB per cépita de la
region, que todavia en 1982 coincidia con la media del conjunto de los paises europeos (95%),
solamente nueve afios mas tarde bajé al 73%. '

Paralelamente al deterioro de la economia, la ciudad ha sufrido una marcada disminucién
del nimero de habitantes; de 850 000 en 1950 pasé a 390 000, con un promedio de 10 000
personas que anualmente abandonaron la ciudad. A nivel regional la poblacion ha sido mas
estable, lo que indica que es en Liverpool donde se encuentran las dificultades mas grandes; una
de las consecuencias es que los que se van, en busca de nuevas oportunidades de empleo, son
sobre todo los jovenes y los que tienen mejores calificaciones profesionales, determinando un
creciente envejecimiento de la poblacion residente y una creciente falta de capacidades laborales
y empresariales.

Una caracteristica distintiva de Liverpool es la particular situaciéon politica que ha
acompafiado la historia reciente de la ciudad. Debido a diferentes factores relacionados con el
caracter de la base econoémica y con la crisis econdémica y social que ha afectado a la ciudad, en
las décadas de los 1970 y 1980 fue una de las ciudades politicamente mas conflictivas del pais.
A diferencia de las condiciones que imperan normalmente en la politica britanica, en este periodo
el gobierno municipal estuvo conformado por diferentes coaliciones entre una serie de partidos
politicos, que en algunos casos ni siquiera tenian la mayoria, lo que determiné una fuerte
inestabilidad de gobierno y una posibilidad muy limitada de actuar para enfrentar los efectos del
rapido deterioro econdmico y social por el que atravesaba la ciudad.

En una etapa en que se necesitaba marcar nuevas orientaciones, los actores locales no
tuvieron la capacidad de fijar nuevos objetivos y elaborar las lineas politicas correspondientes.
Los principales actores privados no tenian vinculacién directa con la ciudad (la “economia de
sucursal” a la cual se hacia referencia antes) y los del sector publico (Servicio de Salud,
Universidad, empresas nacionales) estaban mas relacionados con el gobierno central que con el
local. En cambio, la Municipalidad, el actor no solo mas directamente vinculado a los destinos
de la ciudad sino también el actor econémico mas importante del 4rea, adopt6 esencialmente una
linea de defensa de los sectores sociales mas afectados por la crisis. El programa de austeridad
aplicado por los laboristas al final de la década de 1970 y la politica de reduccién del papel del
Estado llevada a cabo por el gobierno Thatcher en los afios ochenta no modificaron la actitud de
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la administracion local que, por el contrario, siguié en sus programas de inversién publica, con
un masivo plan de vivienda popular, enfrentindose al gobierno nacional y agravando el
aislamiento en que se encontraba la ciudad frente a eventuales inversionistas externos.

1. La modernizacién de la politica urbana

A partir de 1987, con el cambio de los lideres locales, la Municipalidad empezé a plantear una
nueva politica, elaborando una estrategia econémica diferente, fundada en el reconocimiento de
las nuevas condiciones en que debia ubicarse la accién piblica y de la necesidad de involucrar
al sector privado en el desarrollo de la ciudad. Asi se identificaron prioridades fundamentalmente
diferentes de las de los gobiernos anteriores, en el convencimiento de que la ciudad necesitaba
y podia ofrecer oportunidades para la produccién pero también para el consumo. Con este fin se
elabor6 una serie de propuestas relacionadas con la revitalizacién del centro urbano, el turismo
y la industria cultural, con la perspectiva de diversificar la base econémica de la ciudad. Se puede
afirmar que uno de los objetivos primarios del plan de desarrollo econémico para el bienio 1994-
1996 fue la construccién de una nueva imagen de la ciudad, en la cual la Municipalidad, el sector
privado y los ciudadanos colaborarian hacia fines comunes, con un estatuto internacional con
capacidad de atraccién de los mercados internacionales y una mano de obra calificada y con
diferentes capacidades para que las industrias modernas pudieran instalarse en la zona.

2. Programas para la revitalizacion

La revitalizacién de Liverpool y sus alrededores es evidentemente un asunto complejo, por lo cual
€s necesario intervenir en varios aspectos y con distintas medidas.

Desde hace varios afios se esté llevando a cabo un programa para la recuperacién de los
muelles, a cargo de una corporacién auténoma (Merseyside Development Corporation), seglin un
modelo establecido por el gobierno conservador. En virtud de éste, en varias ciudades se han
confiado ciertas operaciones de recuperacién urbana a organismos separados de las
municipalidades.” El objetivo primario del programa, que finalizard en 1998, ha sido la
recuperacion de las areas con finalidades turisticas y recreativas; los resultados logrados se
consideran muy positivos, pues la recuperacién de los muelles, entre otros del muy conocido
Albert Dock, ha sido uno de los factores principales del desarrollo de la industria turistica en la
regién, que recibe unos 19 millones de visitantes por afio.

o La recuperacién de los muelles de Londres, una de las operaciones de urbanismo mas importantes de los afios

ochenta en Europa, también se realizé a través de una corporacién.
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Para volver a lanzar las actividades econdmicas en 1993 se ha conformado un organismo
publico-privado (Mersey Partnership) entre los cinco gobiernos locales de la regién, la
Merseyside Development Corporation y el sector privado, para proporcionar informaciones sobre
el potencial econdmico y las oportunidades de inversién en la zona de Merseyside, cambiando
la imagen negativa que se ha formado a lo largo de los afios setenta y ochenta a causa del
deterioro del clima econdmico y de las relaciones industriales.

Con la iniciativa llamada City of Learning, 1la Municipalidad apunta a la posibilidad de
desarrollar ulteriormente la educacion superior y universitaria. Con mas de 80 000 estudiantes que
ya estan viviendo en la ciudad, la idea es promover este sector fundamental para el desarrollo
econdmico de la ciudad, no solamente en términos de formacién de mano de obra altamente
calificada sino también como fuente de empleo directo e indirecto; se calcula que el consumo de
las dos universidades supera anualmente los 5 millones de délares. City of Learning cuenta con
el apoyo del Merseyside Training and Enterprise Council y del sector privado.

3. El programa City Challenge

Liverpool es una de las 31 ciudades que participan en el programa estatal denominado Cizy
Challenge, cuyo objetivo es la creacion de una nueva dindmica econdmica y social en las
ciudades que se atraviesan dificultades. Se trata de un programa quincenal puesto en marcha en
1992, destinado a facilitar la recuperacién de algunos sectores urbanos; en total el programa
aportara a la ciudad 63 millones de ddlares del presupuesto del Estado, a los cuales se suman 50
millones de la Unién Europea y 77 millones de otras entidades publicas. La contribucién
financiera de la Municipalidad es de un millén de ddlares, mientras se calcula que el sector
privado ha movilizado 225 millones. La gestién de los recursos se realiza sobre la base de una
asociacion entre la Municipalidad, el sector privado y la comunidad. En el caso de Liverpool el
objetivo primario es la restauracion y recuperacion del patrimonio arquitecténico del centro
urbano, parte del cual ha quedado abandonado durante muchos afios, con el consiguiente
deterioro.

City Challenge tiene por objeto principal la refuncionalizaciéon del centro y su
recuperacion urbanistica, econdmica y social, apuntando a la introduccién de nuevos servicios y
comercios en el centro de la ciudad, actividades culturales y artisticas relacionadas con las
estructuras de educacidn secundaria y universitaria existentes y la introduccién de nuevos tipos
de vivienda que impulsen la presencia de la residencia en el centro, contrastando €l proceso de
expulsion y abandono que se registr6 con el deterioro econémico de esta parte de la ciudad.

En 1992 la parte oriental del centro, el area seleccionada para el programa, presentaba
precarias condiciones econdmicas, sociales y fisicas, y una serie de edificios de gran importancia
histdrica, cultural y arquitecténica, como el Midland Goods Depot, el North Western Hotel o la
Liverpool Institute School, estaban totalmente vacios y estropeados.
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El City Challenge se articula en varios ejes de accién:

i)

vi)

vii)

viii)

desarrollo econémico: recuperacién del patrimonio para facilitar la
instalacién de nuevas empresas o la expansién de las existentes y la
creacién de nuevos empleos;

vivienda: prestacion de diferentes modalidades de acceso a la vivienda
(tenure);

apoyo a las empresas: creacion de una estructura de apoyo para
proporcionar informaciones sobre las oportunidades del mercado vy
establecer contactos con otras agencias;

empleo: cursos de formacién y capacitacién e introduccion de instrumentos
para dar prioridad de empleo a los habitantes de las areas comprendidas en
el programa;

desarrollo de la comunidad: apoyo al desarrollo de las capacidades de la
comunidad, con atencién especifica al tema de la revitalizacién de la
economia del area;

reduccién de la criminalidad: fomento de la participacién de la
comunidad en medidas para enfrentar la violencia en la zona;

actividades de apoyo: comercializacién y foro de los asociados; y
medio ambiente y transporte: medio ambiente y transporte: mejoramiento

del medio ambiente fisico y de las infraestructuras de transporte para
aumentar el atractivo del area.

Imagen positiva, estrategia para captar nuevos recursos, instrumentos para competir en el
mercado internacional, son temas que se encuentran constantemente en el escenario de la gestion
urbana en Europa. En el caso de Liverpool estos temas llaman particularmente la atencion por
la distancia que guardan respecto de temas y prioridades de pocos afios atras, que la
Municipalidad defendié con absoluta determinacién durante mas de dos décadas. En el caso del
City Challenge en particular, es interesante subrayar cémo la recuperacion urbanistica del area
oriental se ha hecho posible gracias a un cambio profundo en el uso del suelo, impensable durante
las décadas de la ideologia “defensivista” de los afios setenta y ochenta.

E. PLANIFICACION ESTRATEGICA EN MALAGA

Capital de la “Costa del Sol”, Malaga es la sexta ciudad de Espaifia, con 560 000 habitantes,
centro de un 4rea metropolitana que en la tiltima década ha registrado la tasa de crecimiento mas
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alta de todo el pais (25%). Turismo, comercio y construccion han sido los motores del rapido
desarrollo de la zona desde el final de los afios sesenta, casi el 60% de toda la inversion
extranjera en la construccion se ha localizado en Malaga, a la cual hay que afiadir la llegada de
diferentes multinacionales de los sectores “limpios”, como la electrénica (Siemens-Matsushita
Components, Fujitsu), las telecomunicaciones (Alcatel), la energia solar (Isofoton) y la creacién
del Parque Tecnolégico de Andalucia. El crecimiento demografico y econdémico se ha visto
acompafiado por el mejoramiento del acceso, con la construccion de una red de autovias y la
ampliacién del aeropuerto internacional.

Frente a esta dindmica de cambio, la ciudad se ha visto en la necesidad de contar con un
instrumento de planificacién que le permita definir su futuro en el marco del sistema urbano
nacional y europeo. En 1992 el Ayuntamiento promovié la elaboracién de un plan estratégico,
con la participacion de, entre otros, la Junta de Andalucia, la Diputaciéon Provincial, la Camara
de Comercio, Industria y Navegacién, la Condeferacion de Empresarios, la Universidad y la
Unién General de Trabajadores. Asi se conformé la Asamblea General Constituyente del Plan
Estratégico,'® que cuenta con la Comisién Ejecutiva del Plan como érgano operativo encargado
de su elaboracion. En 1993 dicha Comisién cre6é la Fundacién “Centro de Investigaciones
Estratégicas y de Desarrollo Econémico y Social de Malaga” (CIEDES), con personalidad juridica
propia, la que se encarga de:

- investigacion, estudio y analisis de la realidad de Malaga,

- promocién de toda medida favorable para el desarrollo social y econdémico,

- realizacion de labores de asesoramiento, estudio, diagndstico y demas actividades
de apoyo a otras entidades publicas o privadas y

- publicacién y divulgacion de estudios y trabajos.

Es util subrayar que se trata de una institucion pionera en Espafia, con la que participan
diferentes actores publicos y privados en la elaboracién de un proyecto comin para la ciudad. La
Fundacion ha contado inicialmente con los aportes de los miembros de la Comision Ejecutiva;
sin embargo, debido a las dimensiones alcanzadas por las actuaciones y trabajos del Plan, se
recurrio a la asistencia técnica de la Unién Europea para la elaboracién, ejecucién, seguimiento
y reelaboracién del Plan, por un total de aproximadamente 2 millones de délares para el periodo
1994-1996.

1. Metodologia y proceso de elaboracién del Plan Estratégico

El Plan Estratégico tiene por objeto “transformar a la ciudad y hacerla mas competitiva, atractiva
y habitable”. Para determinar los puntos fuertes y débiles de la ciudad, se seleccioné un nimero
bastante amplio de temas. Para cada uno de ellos se elaboraron 20 dictamenes, que fueron

Actualmente la Asamblea General esta integrada por 283 instituciones, colectivos y empresas.
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analizados en una serie de 17 mesas de trabajo," en las que participaron los miembros de la

Asamblea, con la presencia de expertos u otros actores que no formaban parte de ella. Los temas
prioritarios fueron:

- Poblacién y mercado de trabajo,

- Universidad, formacién y recursos humanos,

- Desigualdades y desequilibrios sociales,

- Contexto territorial de la ciudad,

- Milaga ante la Unién Europea,

- El sector industrial y tecnolégico,

- El sector comercial,

- La industria turistica,

- Construccién y mercado inmobiliario,

- Calidad de vida y medio ambiente,

- El sector financiero,

- Mercadotecnia e imagen urbana,

- La cultura como factor de la dinamizacién econdmica,
- Actividad musical en la ciudad,

- Educacioén no universitaria y formacién ocupacional,
- La actividad deportiva y

- Los equipamientos y servicios sanitarios.

Las Mesas han tenido un papel decisivo en la formacién del consenso entre los
representantes de la sociedad civil y las instituciones, y fueron muy importantes para la
concrecion del proceso de planificacién estratégica. Han garantizado también una efectiva
participacion de los habitantes en el debate sobre temas fundamentales para el futuro de la ciudad,
como los relacionados con la construccidn, el territorio, la industria, el turismo, e inclusive temas
relativamente nuevos como la calidad de vida, el medio ambiente y la imagen de la ciudad.

Con este enfoque se ha construido una matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (Analisis FODA), sobre la cual se ha realizado el diagnéstico estratégico compuesto
por un nimero limitado de temas estructurales, base de partida de las profundizaciones futuras
del Plan Estratégico. A partir de una matriz FODA sectorial, resultado de un trabajo de analisis
y elaboracion del material producido por cada una de las 17 mesas de trabajo, se ha redactado
el diagnéstico FODA global, con el cual se ha definido el escenario tendencial y los ejes
fundamentales del desarrollo futuro de la ciudad. Tras su presentacién a la Asamblea General y
los consiguientes comentarios, sugerencias y aportaciones obtenidos, se ha llevado a cabo la
redaccion del diagndstico definitivo de la ciudad, que goza de un fuerte consenso y servira de
base para todas las medidas futuras de la politica urbana. Dicho diagnéstico, aprobado
previamente por la Comisién Ejecutiva, fue presentado a la Asamblea General en el mes de
diciembre de 1994.

" En las 25 sesiones de las mesas de trabajo realizadas entre los meses de noviembre de 1993 y marzo de 1994

participaron cerca de 1000 personas.
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A partir de ese documento se ha empezado la segunda Fase del Plan Estratégico, en la
cual se ha definido el objetivo central” y se han elaborado las lineas estratégicas,”® que fijan
los objetivos especificos y las medidas concretas que se han de adoptar, definidas de forma
precisa, con la indicacién de las fechas de cumplimiento, los actores implicados en la realizacién
de cada una, los recursos que se necesitan, los indicadores para evaluar el grado de cumplimiento.
Para cada una de las cinco lineas estratégicas se han conformado nuevos grupos de expertos y
técnicos que han proporcionado los elementos para la elaboracidn de las “opciones estratégicas”
presentadas en la tercera Asamblea General del Plan Estratégico en abril de 1995.

En la tercera fase, terminada en octubre del mismo afio, se definieron los programas y las
medidas para alcanzar las opciones estratégicas de cada linea, a través de la entrega a los
miembros de la Asamblea General de las “Fichas para las propuestas de actuacién”, con las cuales
se recogieron los proyectos que se enmarcaban dentro del objetivo central. Una primera
valoracidn de las 292 propuestas enviadas por particulares y miembros colectivos de la Asamblea
General, presentada a la Comisién Ejecutiva, se elabor6 a través de una jerarquizacion de las
actuaciones, sobre la base de 12 criterios de coherencia'® establecidos por la misma Comisién
y utilizando un anélisis multicriterio al tener en cuenta diferentes variables para cada proyecto.
Sobre la base de este modelo de anlisis se definieron 75 proyectos prioritarios, cinco para cada
una de las lineas estratégicas, considerados fundamentales para la ciudad.

En la primera linea se identificaron las grandes infraestructuras de transporte (vial,
ferroviaria, aeroportuaria y portuaria) y de comunicacion, junto a la aprobacidén y ejecucién del
plan director y el plan especial para la ciudad. En la segunda linea de “metrépolis de alta calidad
de vida y respeto medioambiental” los proyectos se refieren a temas como recalificacion del
medio ambiente, el Plan Verde o de revitalizacién de las aguas residuales, el tema de la
participacién de la mujer en la sociedad, y el impulso a organismos participativos como el
Consejo Municipal de Bienestar Social. En lo que concierne al tercer eje, “Malaga capital
economica y tecnologica de Andalucia”, se puso énfasis en la introduccién en todas las empresas
de los sistemas de telecomunicaciones y redes de informacion y, por otra parte, en la creacidn

12 “Consolidar Méalaga como ciudad metropolitana de alcance mediterraneo, de alta calidad medioambiental,

capital econdmica y tecnolégica de Andalucia y capital turistica y de ocio europea”.
1 Las cinco lineas estratégicas son:

Ciudad metropolitana de alcance mediterraneo

Metrépolis de alta calidad de vida y respeto medioambiental

Capital econdémica y tecnolégica de Andalucia

Capital turistica y de ocio europea

Ciudad educadora y formadora.

SNk whN -

Los criterios se agrupan en seis grandes apartados:

Criterios sinérgicos

Criterios politicos )
Criterios econdmicos

Criterios de plazo

Criterios de beneficio

Criterios de cohesion social

A o e
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de nuevos poligonos industriales. En el tema del turismo se identificaron proyectos de
potenciacidn de la infraestructura hotelera, asi como la recuperacion del patrimonio arquitecténico
y monumental y los museos, la infraestructura cultural y deportiva. Finalmente el tema de un

tinico campus universitario ocupé el centro de la tltima linea estrategica, “Ciudad educadora y
formadora”.

Ya se estd ejecutando una serie de proyectos declarados prioritarios, entre ellos, la
integracion del puerto, del centro comercial y del centro monumental histérico, a través del
programa URBAN de la Unién Europea, la rehabilitacion de la catedral, el palacio de deportes,
el plan especial de la Universidad y la creacién de un parque empresarial en una parcela de
aproximadamente 100 hectareas.

F. MODENA, CIUDAD "EMPRENDEDORA"

El area comprendida entre el rio Po y los primeros cerros de la cadena de los Apeninos que
conforma la regién de Emilia, bastante cerca del “triangulo industrial” del norte de Italia (Milan-
Turin-Génova), ha conocido un modelo de desarrollo distinto y original. Mddena, famosa como
la patria de los autos Ferrari, es una de las varias ciudades situadas a lo largo del eje vial que
atraviesa el territorio regional, la “via Emilia”. Se trata de un ejemplo tipico del éxito que ha
tenido este modelo, conocido con el nombre de “tercera Italia”, para distinguirlo del norte de la
gran industria y del sur del “asistencialismo” puiblico, fundado en el desarrollo de las medianas
y sobre todo de las pequefias empresas, que ya constituyen un elemento caracteristico del paisaje
de esta y otras partes de la Italia del nordeste, con sus pequefias plantas, una infraestructura vial
extremadamente densa y un trafico intenso debido a las complejas relaciones de produccion que
se han establecido entre los distintos productores.

El papel de la Municipalidad en el desarrollo del modelo econémico ha sido fundamental.
Gracias a la politica de los “distritos industriales”, aplicada desde los afios sesenta, el Municipio
ha sido un actor central en el proceso de desarrollo econdmico y social de la ciudad. Hoy mas
del 30% de las PME se ubica en las 300 hectareas que el Municipio ha comprado, urbanizado,
vendido o arrendado a lo largo de las décadas pasadas, lo que representa el 70% de las éreas
existentes o previstas para pequefias industrias, artesanos, pequefias actividades comerciales y
oficinas.

La poblacién actual de la ciudad es de 175 000 habitantes, la de su area de influencia
cerca de 300 000; la tasa de ocupacidn se aproxima al 47%, una de las mas altas del pais, y el
ingreso per capita asciende a alrededor de 18 000 ddlares. Las infraestructuras y los servicios
publicos existentes en la ciudad colocan a Médena en la parte alta de las ciudades anualmente
clasificadas seguin la calidad de vida. Los 27.6 m/hab de parques y areas verdes son un indicador
suficiente de las condiciones urbanas que ofrece la ciudad.
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1. Los distritos industriales

Al final de los afios cincuenta Médena tenia una estructura productiva que ya no respondia a las
nuevas condiciones de la economia italiana e internacional; la economia estaba todavia basada
en la agricultura y el ganado y las industrias eran las metaliirgicas y mecanicas que se habian
desarrollado durante el periodo de la guerra. Con el objetivo de favorecer la reconversion de la
estructura economica local y responder a las tensiones sociales que se estaban gestando, el
gobierno local empezé una accién de apoyo a la creacién de nuevas empresas. Por cierto,
impulsar a los obreros o a los desempleados a volverse empresarios era algo bastante anormal,
sobre todo de parte de un alcalde comunista, pero el éxito fue inmediato y muy positivo; la
primera zona industrial establecida por la Municipalidad se transformé en un centro industrial
importante, donde en sélo seis afios se instalaron 74 nuevas empresas.

A pesar de las dificultades administrativas y politicas, el mecanismo adoptado para
impulsar el desarrollo industrial de la ciudad fue relativamente simple. De hecho, la
Municipalidad paso a ser un operador inmobiliario; compraba los terrenos a los propietarios que
quisieran venderlos a un precio un poco superior al valor agricola, a cambio de la posibilidad de
edificar una parte del lote, los urbanizaba y vendia a los empresarios a precios que aseguraban
la recuperacion de los costos de las infraestructuras y de los préstamos con los cuales la
Municipalidad iba realizando la operacién, precios que de todos modos estaban muy por debajo
de los niveles del mercado privado. El descuento sobre el coste del terreno en la practica se
traducia no solamente en un préstamo de puesta en marcha de las actividades, sino también en
una garantia para acceder a los créditos bancarios, lo que permiti6 en sélo seis afios la completa
utilizacién de los 74 lotes del parque industrial.

Evidentemente, este tipo de intervencion no respondia a una verdadera politica urbanistica
del Municipio, pues la ubicacién de los distritos industriales se establecia antes que todo por la
bisqueda de terrenos financieramente accesibles. Tampoco se intentd seleccionar el tipo de
empresas que querrian instalarse en las 4reas, asignando los lotes segun el orden de llegada. Sin
embargo, los objetivos mas importantes eran de tipo econémico y social, es decir, permitir el
desarrollo de nuevas actividades econdmicas con la creacién de nuevos empleos en el marco de
la lucha contra la especulacién por parte de los propietarios de los terrenos.

En la década de 1960 se crearon otros dos parques industriales, en un total de 72
hectéareas, donde se instalaron mas de 300 nuevas empresas. En esta segunda etapa el Municipio
actud con una politica mucho maés orgénica, involucrando a las asociaciones empresariales y a
la propia poblacién en la toma de decisiones sobre cémo y dénde construir residencias y
servicios, junto a la realizacién de las dreas industriales, con atencién especifica a los aspectos
de desarrollo urbanistico de la ciudad, en la busqueda de un equilibrio entre actividades
productivas y residencias y en una perspectiva de descentralizacién de los servicios hacia los
nuevos barrios que se habian construido por efecto del crecimiento de la poblacién.
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2. Medianas v pequefias empresas

A mediados de la década de 1970 se aprob6 el Plan territorial para la actividad industrial, que
abarcaba a 10 pequefios municipios situados alrededor de la ciudad que, junto con Médena,
conformaban una asociacién de municipios (Comprensorio). El Plan integraba un area de
aproximadamente 60 000 hectareas en la cual se planificaron cinco distritos industriales nuevos,
destinados a empresas medianas (con mas de 10 empleados y que necesitaban lotes de 3 000 m?
0 mas) en un total de 252 hectéreas. Con el Plan se intenté mantener y fortalecer el sistema
multicéntrico que caracterizaba el 4rea de influencia de la cabecera provincial -como en la
mayoria de las ciudades de esta parte de Italia-, asegurando también a los pequefios municipios
la oportunidad de alcanzar un desarrollo industrial, inclusive con la institucién de un consorcio
intermunicipal, para que fuera lo més equilibrado y equitativo posible. Asi, la inevitable
modernizacion del sector agricola no se transformé en una migracién masiva hacia Médena u
otras ciudades, pues los trabajadores que fueron expulsados del campo encontraron ficilmente una
alternativa de trabajo  en las empresas y en los servicios que se instalaban en los distritos
industriales.

En el marco del Plan territorial, la Municipalidad de Médena elaboré su propio plan de
desarrollo econdmico y urbanistico. Las experiencias anteriores de la ciudad llevaron a los
responsables de la Municipalidad a pensar en una reorganizacion del espacio urbano, privilegiando
en este caso las pequefias empresas (que necesitaban menos de 800 m?). La idea fue no solamente
ofrecer un lote para apoyar a los pequefios empresarios, concentrandolos en determinadas areas
para aprovechar las economias de aglomeracidn, con el objetivo de desarrollar nuevas actividades,
sino también favorecer el traslado de aquellos que operaban en 4reas de la ciudad que no se
consideraban apropiadas. La Municipalidad apoy6 sobre todo a los proyectos que permitian la
instalacion de grupos de empresas con diferentes necesidades, desde los 450m? hasta los 900 m?,
dejando a las mismas empresas la gestién de la intervencién e incluso la solucién de los
problemas que podian surgir.

El éxito de los distritos industriales de la primera generacién permitié un cambio
importante en esta segunda fase, ya que los lotes se asignaron de manera mis selectiva,
favoreciendo las asociaciones de empresas y sobre todo el traslado de empresas que se
encontraban en las 4reas residenciales, donde representaban un elemento negativo desde el punto
de vista ambiental. Desde el punto de vista comercial, en lugar de vender los lotes, la
Municipalidad adopt6 una politica en la cual se arrendaba el terreno por un periodo de 60 afios,
manteniendo de esta manera el control sobre el uso futuro de los lotes. Ademés, se introdujeron
normas rigidas con el fin de impedir que los propietarios vendieran a precios especulativos los
lotes comprados a precios “municipales”. En la década 1975-1985 se crearon cinco nuevos
distritos industriales, en un total de 728 000 m?, determinando la instalacién de 272 empresas.
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3. Otra etapa

En los afios ochenta se exploré una nueva opcién, con el objeto de responder a la demanda del
segmento mas bajo de la estructura econémica de la ciudad, las empresas para las cuales el lote
vacio no era suficiente, dado que no tenian la capacidad de construir sus propias instalaciones.
Con este fin, la Municipalidad tomé la iniciativa de buscar una empresa especializada en la
construccion de edificios llave en mano, pero con la suficiente flexibilidad para realizar unidades
diferentes segun las necesidades de las empresas (entre 150 m® y 450 m?). No solamente se exigi6
que la empresa construyera un edificio con determinadas caracteristicas técnicas, sino que también
se le fij6 el costo y el precio de venta, para la cual debia dar prioridad a las empresas
seleccionadas por la Municipalidad.

La operacién, en que la Municipalidad actu6é como facilitador entre dos actores privados,
permiti6 ofrecer a este segmento empresarial un producto a un precio que correspondia
aproximadamente al 50% del nivel del mercado. El éxito fue tan positivo que se decidi6 extender
la férmula a otros segmentos del mercado, es decir, a plantas de 1 000 m? y mas.

Sin embargo, la década de 1980 fue una época de estancamiento de la economia nacional
y por lo tanto de la demanda de lotes industriales. En Mddena la situacién no era diferente, de
modo que la politica urbanistica de la Municipalidad, en lo que se refiere a las actividades
econémicas, se concentrd en una ulterior descentralizacion de las empresas desde la ciudad hacia
los municipios del interior, con el doble objetivo de facilitar la reorganizacién del espacio urbano
al interior de la ciudad cabecera provincial y dar nuevas oportunidades laborales a la poblacién
de los centros secundarios, donde la agricultura seguia expulsando mano de obra. Ciento noventa
empresas se instalaron en los distritos industriales del consorcio intermunicipal, de las cuales 40
se trasladaron desde Mddena.

4. Los resultados logrados

La Municipalidad de Mddena calcula que actualmente el 40% de las actividades industriales de
la ciudad se ubica en los distritos creados desde los afios cincuenta, con alrededor de 600
empresas. Las medidas adoptadas por el Municipio permitieron una reduccién del 50% de los
costes del terreno, como ya se ha mencionado, que en algunos casos ha llegado hasta el 75%, lo
que equivale a una reduccion del 30% en los costes totales de construccion, con perspectivas del
50%. Asi, se estima que la politica municipal ha permitido ahorrar alrededor de 160 millones de
ddlares corrientes, sobre una inversion total de aproximadamente 400 millones de délares, a las
pequefias y medianas empresas que se han ubicado en la ciudad.

El aspecto quizds mas interesante de la politica de los distritos industriales es que su
implementacién no ha tenido costo alguno para la Municipalidad. Desde el principio se dispuso
que cada operacién debia recuperar completamente los costes a través de la venta de los lotes
producidos. Bésicamente lo que el Municipio ha logrado es facilitar la creacién de nuevas
empresas o la modernizacién de las que ya existian, ayudandolas a trasladarse a zonas mas
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apropiadas, a través de una politica que ha permitido reducir marcadamente los costes de
instalacion para los empresarios locales. A diferencia de lo que pasé en otras ciudades, la politica
de lotes industriales (y comerciales) con servicios llevada a cabo por la Municipalidad de Médena
ha limitado los beneficios que el desarrollo urbano producia para el sector rentista, trasladandolos
al sector manufacturero. De este modo se ha impulsado directa e indirectamente la creacién de
nuevos empleos y, gracias a la institucion del consorcio intermunicipal, no solamente en la ciudad
de Modena sino también en el conjunto de los municipios situados en los alrededores, se han
creado mas de 10 000 puestos de trabajo.

Un elemento para nada secundario del “modelo Médena”, como se ha llamado la
experiencia, es el impacto que este tipo de politica ha tenido desde el punto de vista social y
politico. El apoyo a las pequefias y medianas empresas ha permitido fortalecer el tejido social que
caracteriza a las ciudades del 4rea, evitando la formacién de una estructura econémica mono u
oligopolistica en la cual unos pocos operadores determinan los destinos econémicos y sociales
de la ciudad. Este resultado fue sumamente importante en la década de 1980, cuando la economia
nacional, tal como en los demas paises europeos, atravesé una crisis profunda relacionada con
los cambios tecnolégicos y comerciales registrados a nivel internacional. El tejido de empresas
de pequefia y mediana dimension ha tenido una capacidad de adaptacion a las nuevas condiciones
mucho mas fuerte que la de las grandes empresas del tridngulo industrial. Gracias al apoyo de
la Municipalidad, pero mas que todo al sistema politico y social establecido en el marco de la
larga historia de colaboraci6n entre el sector publico y el sector privado, de la cual la experiencia
de los distritos industriales era una parte importante, el sistema productivo de la ciudad ha
logrado mantener su competitividad y los nichos que habia conquistado anteriormente en los
mercados internacionales. Por lo tanto, se puede decir que los distritos industriales no son
solamente parte de la politica de apoyo al desarrollo econdmico, sino también al desarrollo social
y al fortalecimiento de las relaciones entre lo publico y lo privado y entre la politica y la sociedad
civil.
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