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L. LOS ESTUDIOS SOBRE LA ESTRATIFICACION Y LA ESTRUCTURA SOCIAL
EN AMERICA LATINA: DIVERSIDAD DE PERSPECTIVAS */

En los inicios de la segunda mitad del siglo la preocupacién por las opciones de desarrollo no solo
encontr6 expresion en las esferas gubernamentales y politicas, sino que ademés pasé a ser tema de
atencion preferente del pensamiento sociolGgico. El aporte de la sociologia en este campo fue el
sefialar la importancia que adquiere el conocimiento de la estructura social de nuestras paises, tanto
en términos de su carécter de condicionante esencial de una dindmica de transformacién como de
determinante de la especificidad que como sociedad se representaba vis a vis de otras experiencias.
En ese sentido, tradicionalmente se sefialan los estudios pioneros compilados por T.R. Crevenna:
Materiales para el estudio de las clases medias en América Latina, publicados por la Unién
Panamericana en 1950-51 y poco mas. tarde la realizacién de una serie de estudios de cardcter
nacional. Para los propdsitos de este ensayo, mas que una referencia a los contenidos sustantivos de
los distintos estudios, conviene una vision retrospectiva -por cierto muy sucinta- de los criterios
interpretativos referidos a la estructura y estratificacion social de la regién, puesto que hoy en dia,
conscientes de las profundas transformaciones ocurridas, parece urgente redefinir los criterios de la
interpretacién y proponer nuevos enfoques que den cuenta de la actual dindmica de cambio.

Es necesario, por cierto, seleccionar entre los distintos autores que se han referido al tema
s6lo a algunos que se consideren como representativos de orientaciones generales, aunque se esta
consciente que cualquier seleccion implica el riesgo de omisiones importantes. No obstante podra
admitirse de que existe un cierto consenso en considerar a Gino Germani (1955) y (1968) como un
autor que ejercio una profunda influencia en lo que al tema de la estructura y la estratificacién social
de América Latina se refiere; sus estudios concretos estén referidos a Argentina, pero el marco
interpretativo que elabord trascendio esa especificidad y fue ampliamente utilizado en la regién. Para
Germani la preocupacién fundamental era comprender las particularidades que asumia, en paises
como los nuestros, el innegable proceso de modernizacién al cual se asistfa. Las formas de la
estratificacion social eran expresivas de las modalidades de este proceso de modernizacién, que, si
bien tenfa ciertos rasgos universales, presentaba también notorias especificidades. - Con fines
expositivos, contrastaba dos tipos de sociedad, una de caricter tradicional, en donde los estratos
sociales correspondian a formas estamentales claramente diferenciadas, la movilidad social tendia a
ser casi inexistente o muy escasa y para los individuos regfa el principio de adscripcién; en lo
fundamental el status social quedaba determinado por el nacimiento. Por contraste, la sociedad
moderna presentaba una pluralidad de estratos -fenémeno que también podia darse en las sociedades
tradicionales por ejemplo en un sistema de castas- pero lo importante era que las fronteras entre los
diversos estratos tendian a difuminarse, asumiendo el conjunto de la sociedad el rasgo de un continuo.
Por otra parte, se asumia el supuesto de una alta movilidad social, a la que contribuian los procesos
de migraciones geogréficas. El criterio de adscripcién en la definicidn de status y en la asignacién de
los roles sociales era reemplazado por la importancia que adquirfa el desempefio o el logro individual.
Los dos tipos de sociedad sefialadas constituian, por cierto, esquematizaciones que, en cierto sentido,
cumplian funciones heuristicas semejantes a los tipos ideales, en donde la realidad podfa presentar
aproximaciones mayores 0 menores.

*/ En la elaboracién de este documento se cont6 con la colaboracién de los sefiores Rodrigo
Bafio y Enzo Faletto, consultores de la Divisién de Desarrollo Social.
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Germani también recurrfa a otro tipo de esquematizaciones que pudiesen servirle como
modelo comparativo respecto a América Latina, es asi que hacfa mencién a la evolucién de la
estratificacion social en los paises donde originalmente se habia desarrollado el capitalismo. En su
esquema postulaba la existencia de tres fases o ctapas en el desarrollo capitalista a los cuales
correspondian  -también de modo esquemitico- tres tipos de sociedades. La primera fase del
desarrollo capitalista se habria caracterizado por la existencia de un sector primario atin importante,
un sector secundario bésico y un sector terciario relativamente pequeno. Los grupos sociales
correspondientes a esa etapa de desarrollo eran una clase alta, ain con poder pero declinante; una
burguesia que ya pasaba a constituir el grupo fundamental; un proletariado urbano que empieza a
constituir formas de agrupacion politica; y se constata al mismo tiempo un debilitamiento relativo de
los sectores rurales, como asimismo de la denominada "pequeiia burguesia”.

Hay una segunda fase, considerada de transicién, que se caracteriza por la caida del sector
primario y el aumento del sector secundario; el sector terciario crece con el desarrollo de servicios
modernos. El crecimiento del sector secundario y el crecimiento y transformacién del terciario tienen
como resultado el que adquiriesen significacién -en el tipo de sociedad que se constituye- los grupos
que desempefian funciones de direccién y los que componen el segmento burocrético. El conjunto
de los sectores medios aumenta, pero se aprecia una cierta inestabilidad en su constitucion, puesto
que junto al surgimiento de nuevos grupos tiene lugar la pérdida de significacién de otros. El
proletariado urbano, que debido a la expansi6n del secundario también crece, logra mayores niveles
de organizacién, pero también de diferenciacién interna, y empieza a distinguirse con nitidez la
llamada aristocracia obrera. En términos generales, también se percibe un aumento de la movilidad
social.

La tercera fase del capitalismo -en los paises de "capitalismo original"- se distinguiria por un
sector primario reducido, un sector secundario estabilizado y una notoria expansién del sector
terciario. Postula que un rasgo importante de esta etapa era el que se producia una separacién entre
la propiedad y el control de las empresas y actividades econémicas, ddndose lugar de esta manera a
la presencia de un importante sector tecnocrético; respecto a los sectores medios se produce una
cierta estabilizacion, en contraste con la fase anterior de transicion; en relacién al conjunto de los
asalariados, la distincidn que se establece es la que hace referencia al cardcter "manual” 0 "no manual”
de la labor que se realiza. El conjunto de la sociedad participaria de un movimiento general "hacia
adelante”, el cual serfa percibido tanto por los distintos grupos sociales como al nivel individual; el
resultado serfa el de la existencia de una generalizada conformidad social, salvo en algunos grupos
“marginales".

En las dos esquematizaciones resefiadas, que como se ha dicho tienen un propésito heuristico,
puesto que pueden servir como modelos comparativos respecto a América Latina, est4 implicita una
“teoria de la modernizacién", de modo que lo que se postula respecto a la estratificacién y ala
estructura social forma parte de dicha teorfa de la modernizacion. Ademés, y sobre todo en el
segundo esquema, referido a las fases de desarrollo capitalista, los elementos importantes en el
anlisis de la estratificacién social son las transformaciones de las estructuras de la economia y los
cambios concomitantes en la estructura social, tanto respecto al surgimiento, declinio o desaparicién
de lo que podria llamarse "grupos funcionales”, como a las relaciones de poder que entre los distintos
grupos y clases se constituyen.

Germani construye para Argentina y para América Latina una serie de esquemas que dan
cuenta de las particularidades histdricas de su proceso de cambio y transformacién. Apunta que en
América Latina, a diferencia del capitalismo original, el proceso de modernizacién tuvo lugar bajo
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la conduccion de "oligarquias modernizadoras”, cuya base de poder econdémico estaba ligada a una
cconomia de expcrtacion de productos primarios y no preferentemente a la industrializacién. Los
grupos tradicionales que en cierta medida experimentaban pérdida de poder, son aquellos que no
estan vinculados a la economia exportadora. Otro rasgo importante del proceso de modernizacion
es el significado que adquieren los sectores medios, en especial los ligados a los organismos
burocriticos, preferentemente piblicos, pero también privados.  Estos grupos encabezaron
movimientos politicos y sociales de cardcter multiclasista que enfrentan a la oligarquia. Salvo algunas
excepciones, el proletariado organizado es relativamente débil, lo que lo hace sumarse a los
movimientos sefialados sin un claro perfilamiento de su autonomia e identidad. El proceso de
industrializacion sustitutiva, que tiene lugar en muchos paises de la region, significa una incorporacién
¢ integracion mayor de los sectores medios. En las etapas mas avanzadas del proceso la
estratificacion social se conforma por una clase alta, constituida por la vieja burguesia terrateniente
y la vieja burguesia industrial, a la que se suma una nueva burguesia vinculada a la industria, los
sectores medios son més dependientes de la estructura existente y se produce un crecimiento del
proletariado, pero también -y en forma significativa- empiezan a crecer los grupos marginales.

En base a todo lo anterior, enfrentado Germani al problema de como estudiar y analizar la
estratificacion social en casos concretos, proponia la necesidad de abordar el conocimiento de la
estructura ocupacional de la poblacién; la jerarquia que se atribuia a las diferentes ocupaciones de
acuerdo a las pautas socioculturales dominantes; los tipos de existencia que caracterizaban las
diferentes ocupaciones, tanto en términos de nivel econdmico como otras caracteristicas,
especialmente los niveles de instruccién.  Se consideraba de importancia también la
"autoidentificacion” de los miembros de las diferentes ocupaciones con una u otra clase social. Se
postulaba ademés como significativos los diferentes sistemas de actitudes, normas y valores que
correspondian a los diferentes grupos ocupacionales y que marcaban distinciones entre ellos.

Podria decirse que la estructura ocupacional se constitufa en el fundamento bésico de la
estratificacion aplicable a América Latina, cuyos componentes aparecian como sigue: Clases altas y
medias rurales: patrones, empresarios, empleadores, del sector primario, "ayudas familiares" y
empleados del mismo sector. Clases altas y medias urbanas: patrones, empresarios, empleadores de
la industria, comercio y servicio; "ayudas familiares” que trabajan en las empresas del jefe de familia;
"cuenta propia” de la rama "gréfica-prensa-papel”; los que figuran en los rubros "comercio mayorista",
"cambios", "escritorio”, "espectéaculos publicos”, "hoteleria", "servicios sanitarios”, “transporte terrestre”;
los "empleados" y "cadetes" de los sectores secundarios y terciarios; los "rentistas", "jubilados” y
"pensionados” no incluidos en la poblacién activa, "y cuyas caracteristicas corresponden a la clase
media". Clases populares rurales: obreros y aprendices del sector primario y "cuenta propia" del
mismo sector. Clases populares urbanas: obreros y aprendices del sector secundario comercio y
servicios. Trabajadores por cuenta propia de todas las ramas industriales y de comercio y servicio.

Otro autor a sefialar es José Medina Echavarria (1964) (1967) (1973), quien en distintos
escritos aborda la consideracién de la estructura y la estratificacién social de América Latina. Su
preocupacion es determinar la particularidad histérica de la estructura social latinoamericana, que
considera clave para comprender las modalidades de su desarrollo como asi mismo para adquirir
conciencia del modo en que puede enfrentar los desafios de la modernizacion, que en sus
caracteristicas mas generales y universales se presentan casi como ineludibles. Es consciente, pues,
de la variacion histérica de los sistemas de estratificacion y de que esquemas relativamente simples
son solo expresivos de un determinado periodo en nuestros paises, como lo fue el predominio del
sistema de Haciendas, pero que incluso en ese periodo en las ciudades encontraban asiento nuevos
grupos, comerciantes, profesionales liberales y otros, que mostraban una relativa -aunque creciente-



4

autonomia frente a la tradicional oligarquia. Diversos procesos que incidieron en la transformacién
histrica tornaban cada vez mas complejo el sistema de clases y grupos sociales. El surgimiento de
nucvos estratos que pasan a desempeiiar papeles sociales significativos, determiné por dltimo la crisis
del sistema tradicional, en una secuela de problemas y desafios. Los cambios que se producen en la
estratificacién se vinculan, a su juicio, de manera casi directa con los cambios en la estructura
econdmica. Era perceptible para él la tendencia al predominio de la industria y los servicios a
expensas del sector llamado primario, principalmente la produccién agropecuaria, lo que trafa como
consecuencia la formacién de nuevas clases altas -mas propiamente la burguesia- y sectores medios
y populares, particularmente obreros. El hecho que destaca con fuerza es el de la creciente
ampliacion de las ciudades, lo que reducia cada vez mis a los grupos rurales, que pasaban a engrosar
las filas de las clases urbanas. Medina Echavarria hace referencia a la conformacién de una sociedad
industrial, que por cierto no se repite "pari-pasu” en América Latina, pero que conforma un patrén
que dentro de ciertos limites alcanza validez general. En este sentido, sefialaba que, respecto a la
estratificacion, se produce una transformacién de la clase alta, que de la tradicional aristocracia pasa
a ser la moderna burguesfa; surge un nuevo sector en creciente expansion: las clases medias, que
ocupan una posicion de singular importancia en la estructura industrial; y se transforman las clases
inferiores, al surgir el obrero urbano que reemplaza a los antiguos artesanos y a la vez a los
campesinos.

Sefialaba Medina, que el cambio de estructura implicaba en si mismo un acentuado grado de
movilidad social, vinculado al crecimiento de las capas medias y también al desplazamiento rural-
urbano, lo que a su juicio suponia un considerable grado de ascenso social. Esta movilidad era la que
con propiedad podia llamarse movilidad estructural. Otro supuesto también aparecia presente: que
la nueva sociedad industrial era una sociedad de clases abiertas, y por tanto a la movilidad estructural
se agregaba una movilidad que le era propia. Conceptos como los encontrados en Germani aparecian
en la concepcién de Medina sobre la "sociedad industrial”: el principio de la adscripcién -apunta-
tiende a ser reemplazado por el del mérito. De la sociedad estamental o de castas se pasaba a la
sociedad de clases. Subrayaba que, en la sociedad industrial, la igualdad de oportunidades -por lo
menos en teoria- es un requisito para lograr la distribucién Sptima de la poblacién en las diferentes
actividades especializadas. Podrfa decirse que la igualdad de oportunidades aparece asi como un
requisito funcional de la nueva sociedad. Para el autor, es inherente a la sociedad industrial el
predominio de un cierto tipo de racionalidad, la racionalidad instrumental; la divisién del trabajo -
en la sociedad industrial- obedecia ahora al principio electivo de tal racionalidad. Por cierto advertia
que entre la proclamada igualdad de oportunidades y la posibilidad efectiva de ascenso quizas exista
un hiato, "pero siempre tendrd que darse una cierta posibilidad de una libre circulacién de los
individuos con el fin de permitir su mejor encaje dentro del sistema especializado de tareas".

No estd demés subrayar que para Medina los rasgos mencionados de la sociedad industrial
adquieren la connotaci6n de un "tipo-ideal” que contrasta con otro "tipo-ideal: la sociedad tradicional.
Los contrastes son esclarecedores para la comprensién de la particularidad de las sociedades
latinoamericanas. Es asf que se ponen de relieve varios rasgos decisivos, por ejemplo el grado de
especializacion de las instituciones. Se dice que mientras en las sociedades tradicionales la mayoria
de las funciones se concentra en unas pocas instituciones, en la sociedad industrial dominan las
instituciones especializadas, cada una con una tarea limitada y especifica. Ademds, apunta, en las
sociedades tradicionales, el tipo de accién predominante se encuentra fijado, prescrito, para cada
situacién de una manera mas o menos rigida. En cambio, en las sociedades industriales rige el tipo
de accién que ~abe denominar deliberada. La sociedad ofrece diversos criterios que deben tomarse
en cuenta al realizar la eleccidn, pero lo esencial -subraya- es la eleccién misma -la deliberacidn-
que estd impuesta por la estructura social.
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A Medina le interesaban particularmente los comportamientos sociales referidos al desarrollo
y el cambio, y a cste respecto veia una particular contraposicién entre la sociedad tradicional y la
sociedad industrial: "La sociedad tradicional y la industrial se oponen radicalmente en su actitud
respecto al cambio. La tradicional exalta més bien la herencia del pasado. La sociedad industrial por
el contrario valora y estimula toda mudanza, es decir, el cambio se encuentra institucionalizado".
También acotaba otro hecho de singular importancia respecto a la sociedad industrial, este es el que
atafic a la organizacién politica y su fundamento. Consideraba que histéricamente la sociedad
industrial se presentd vinculada a una determinada forma politica: la democracia liberal. Estaba
consciente que tal juicio no era plenamente aceptado por muchos estudiosos y que como tal estaba
sujeto a revisién, pero le parecia que cualquiera fuera el tipo de la estructura politica que la sociedad
industrial adoptara, sin embargo ese tipo de sociedad parecia exigir grados mas amplios de
participacién politica en sectores cada vez més extensos de su poblacién. Independientemente de lo
controvertido de las aseveraciones anteriores, por lo menos dos preocupaciones quedaban
fuertemente destacadas, la de la actitud mas o menos favorable frente al cambio y €l tema de la
participacion politica y sus formas. Ambas preocupaciones constituian el meollo de las inquietudes
de un momento histérico a las que la sociologia querfa contribuir con alguna respuesta.

Utilizando la tipologfa sefialada, Medina Echavarria daba cuenta, en su momento, de una
especificidad latinoamericana, la de la permeabilidad o flexibilidad del sistema de dominacién
tradicional. Por cierto los grupos dominantes tradicionales, u oligarquias, en términos latos, habian
resistido a los cambios que tendfan a desplazarlos, pero, también en cierta medida, se habrian
acomodado a los mismos para poder subsistir. La adaptacién al cambio, sin embargo, se habia hecho
de modo tal que este habria pagado un precio, que era la distorsién del proceso de modernizacién.
Por lo demas, dado ese mecanismo de adaptacién distorsionadora, la crisis del sistema tradicional no
estaba marcado por una ruptura total. A pesar del surgimiento de una estratificacién social mas
compleja, la dominacién tradicional no desaparece del todo, transformandose, en parte mantuvo
vigencia; se negaba a desaparecer y en cierta medida lo lograba.

Estrechamente vinculada a lo anterior estd la nocién de dualismo estructural. Este dualismo
es por cierto un rasgo caracteristico de una fase de transicién, en este caso de la sociedad tradicional
a la sociedad moderna, se expresa también por el hecho de que en un mismo momento coexisten
paises con distinto grado de desarrollo; pero lo importante es que dentro de un mismo pais existen
zonas mas proximas al tipo de civilizacién industrial junto a otras mas cercanas al tipo tradicional,
podrén distinguirse ciudades modernas y ciudades tradicionales, zonas rurales que son el prototipo
de lo tradicional y otras que adquieren los caracteres de la sociedad industrial. Pero en América
Latina lo importante es que, dada la "flexibilidad distorsionadora" antes mencionada, se hacen
extraordinariamente complejas e intrincadas las relaciones entre lo moderno y lo tradicional.

Esta coexistencia de lo tradicional y lo moderno se traduce en formas de asincronfa que se
manifiestan en distintas esferas de la vida social, hay por ejemplo una cierta asincronia en el proceso
de cambio de las actitudes y comportamientos de los distintos estratos, lo que en alguna medida
explica el papel que juegan las elites. La transformacién -dice Medina- "suele empezar en
determinados sectores de las elites urbanas y propagase luego en direccién descendente hacia las
diferentes capas de la poblacion, desde las mas elevadas hasta las mas bajas". Pero la asincronia no
hace solo referencia al comportamiento de las personas, se manifiesta también en las instituciones,
de donde se deriva que "si las instituciones no se transforman con la misma velocidad -y a veces en
la misma direccién- en un mismo lugar y en un determinado instante existirdn diversas instituciones
mas 0 menos cercanas a los tipos tradicional e industrial’, de este modo, afiade, "es posible que la
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estructura técnico econdmica se haya trasformado en la direccién requerida por el tipo industrial,
mientras que otras esferas se encuentran rezagadas. O al contrario. En todo caso estas asincronias
pueden encontrarse en diferentes partes de la estructura social".

La preocupacién principal en relacion a este tema estaba referida a las implicancias que podia
‘tener en la opcién de desarrollo de los paises latinoamericanos. E] supuesto fundamental era que
las estructuras técnicoecondmicas de tipo industrial requieren motivaciones adecuadas y por lo tanto
no podrian funcionar con las motivaciones que son peculiares de la sociedad tradicional. Como se
ha dicho, las asincronias podrian darse tanto en el comportamiento de las personas como en las
instituciones y también en las relaciones entre estas dos dimensiones. Es as que, dadas ciertas
transformaciones en la estructura ocupacional, podian no producirse los cambios necesarios en las
motivaciones, actitudes y sentimientos de las personas afectadas. También es posible que las actitudes
pudiesen haber evolucionado en el sentido requerido por la sociedad industrial, pero existir
estancamiento en el aparato técnicoeconémico, educacional, politico, etc. En términos concretos, los
niveles de aspiracidn, las actitudes hacia el consumo, el estilo de vida -advertia Medina- pueden
aproximarse al tipo industrial, mientras que la produccién permanece en una fase de escaso e
insuficiente desarrollo. El aporte de Medina Echavarria estriba pues en la transformacion de la
estructura y la estratificacién social, a sus particularizacién en el caso de América Latina y
fundamentalmente a la necesidad de ligar los cambios que estructuralmente se producen respecto a

grupos y estratos sociales con los valores y actitudes que orientan el comportamiento de los grupos
en cuestion.

Para los autores mas préximos al pensamiento marxista, el problema de la estratificacién social
-0 mas propiamente el de las clases sociales- aparecia muy ligado a las particularidades del desarrollo
capitalista de la regién, y éste, constataban, difiere bastante de lo que podria considerarse el modelo
original. Asi, por ejemplo, Florestan Fernandez (1968) (1973), sefialaba la dificultad de referirse a
una sociedad de clases en América Latina si no se tenfa en cuenta que el capitalismo en la region
no era -en gran medida- producto de la evolucidn interna, y que por sus propios rasgos carecia de
capacidad para crear condiciones de desarrollo auténomo y de crecimiento autosostenido. Por
consiguiente, las clases sociales -entendiendo por tales a las que surgen en un sistema capitalista- no
comprenden a la totalidad de la poblacion, gran parte de ella constituye "categorias sociales" mas que
clases. El ‘sistema de clases” es entonces reducido; también existen entre ellas enormes diferencias,
pero superponiéndose a otras categorias sociales como los marginales, los desposeidos, los miserables,
etc., constituyen un cierto privilegio, puesto que a menudo son sélo ellas las que pueden participar
en las decisiones fundamentales. Ademas se da el hecho de que las clases que existen no se perciben
a si mismas como tales y tienden a negar ese caricter a las demés categorias sociales.

Apunta Florestén Fernandez que en el caso de América Latina se da una mezcla de diversos
estadios de evolucién econdémica, por lo menos en el momento que €l analiza, de modo que no se
puede hablar de una universalizacién de las formas de mercado capitalista. Hecho particularmente
relevante es que en segmentos importantes de la economia -en el sector agrario por ejemplo, pero
tambi€n en otros sectores- es posible apropiarse del trabajo sobre bases no estrictamente capitalistas
ésto es, en términos de un "mercado de trabajo”. De aqui se deriva que la diferencia fundamental
pase a ser la posesion 0 no posesién de bienes. La categoria de los poseedores incluye a los sectores
capitalistas propiamente tales y a otras fuerzas que tienen ciertos rasgos estamentales, como los
sectores altos rurales. De hecho, el autor distingue una clase alta rural y una clase alta urbana,
compuesta por industriales, burgueses, grandes comerciantes, profesionales que ocupan cargos
directivos 0 poseen alta calificacién, etc. Distingue también una clase media urbana, que no es
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estrictamente "poseedora’, pero que asocia sus intereses a los primeros. Distingue entre ellas una
clase media tradicional y una clase media moderna. Entre los "no poseedores” - que es una categoria
formada por grupos muy heterogéneos - se incluyen los que estdn incorporados a economias de

subsistencia o en estructuras arcaicas del sistema econdmico y a los que empiezan a constituirse
estrictamente como proletarios asalariados.

A pesar de las dificultades, los autores de inspiracién marxista hicieron esfuerzos por aplicar
conceptos tedricos provenientes de esa corriente de pensamiento en el analisis de la estructura yla
estratificacién social latinoamericana. Muchos de ellos se concentraron en el andlisis de determinados
grupos, como los empresarios o los sectores obreros; pero también , como es el caso de Emilio de
Ipola y Susana Torrado (1976), se intenté aplicar esquemas mas comprensivos y generales . Ambos
autores desarrollaron un esquema tedrico basado en la nocién de la divisién social del trabajo en la
sociedad capitalista. A partir de ella se postula la existencia de una relacién de produccién que
aparece como determinante. Esta relacion de produccién es- en el lenguaje marxista- una relacién
de explotacién que separa en dos grandes grupos, uno compuesto por los trabajadores directos y el
otro por aquellos que se apropian del trabajo excedente; se trata por consiguiente de un grupo
"explotado” y un grupo "explotador”, ambos constituirfan las clase sociales. Distinguen ademas de la
relacién de produccidn determinante, relaciones de produccién determinadas, que sobre la base de
las primeras, se establecen entre los agentes de la produccién y los medios de produccién que
intervienen en un proceso social de produccién histéricamente dado. Estas relaciones son
fundamentalmente: a) Relaciones de propiedad, que pueden asumir distintas formas, propiedad
privada individual, propiedad privada colectiva e incluso propiedad privada social, entendiéndose por
esta dltima aquella en donde el portador de la misma "toma la forma de la unidad de la clase de todos
los "propietarios” de un modo de produccién, separados de los no propietarios (en este sentido, la
cominmente llamada "propiedad piblica”, en un sistema capitalista serd més bien una "propiedad
privada social"). b) Relaciones de posesién, que establece, la relacién de ciertos agentes de la
produccién con los medios de produccién que intervienen en el proceso de produccién; a través de
esa relacion tales agentes disponen del poder de direccién y de coordinacidn del proceso productivo,
asegurando de ese modo su funcionamiento. c) Control técnico; que es la relacién de ciertos agentes
de la producci6n con los medios de produccién que intervienen en un proceso de trabajo, por esa
relacién los agentes disponen de la capacidad de poner en accién esos medios de produccién.
d)Detentacion, se refiere a la relacion de los productores directos con los medios de produccién, en
tanto esos medios intervienen directamente en el trabajo. Cada una de estas relaciones supone su
contrario, esto es: no-propiedad, no-posesion, no-control técnico y no-detentacidn.

La division social del trabajo daria cuenta de la reparticién de los agentes de la produccién,
en funcién tanto de las relaciones de produccién determinantes (Relaciones de explotacién) como
de las relaciones de produccion determinadas (de propiedad, posesién, control técnico y detentacién).
A la primera corresponderian las clases sociales y a la segunda las capas sociales, que seran el
subconjunto de agentes que al interior de una clase social ocupan posiciones jerdrquicas diferentes.

Esta division social del trabajo se especifica a través de la "divisién del trabajo social", que da
cuenta de la reparticion de los agentes de la produccién segiin los diferentes sub-procesos y sectores
de actividad; esto permitia distinguir fracciones de clase, por ejemplo: burguesia industrial, burguesia
comercial, financiera, etc. También tiene lugar un proceso de division técnica del trabajo, que se
refiere a la reparticién de las tareas y funciones al interior de los procesos de trabajo, haciendo
abstraccion de las relaciones sociales de produccién. Por Gltimo pueden distinguirse "unidades de
produccién”, que son propiamente unidades econdmicas, como empresas, bancos, centros comerciales,
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etc., que poseen una jerarquia de funciones y de poderes de decisién, como por ejemplo direccidn,
control y ejecucion.

Junto a los procesos econdémicos de un modo de produccién determinado, tienen lugar
tambi€n procesos no-econémicos, siendo los fundamentales los Juridico-politicos y los ideoldgicos que
aseguran las condiciones de la reproduccioén del proceso de produccidn, poseen sus propios aparatos,
por ejemplo, en el caso de los procesos juridico-politicos, las fuerzas armadas, los tribunales, los
partidos politicos, etc., o en el caso de los procesos ideoldgicos, la familia, la escuela, las instituciones
religiosas, los medios de comunicacién masiva, etc. Las personas vinculadas a los procesos no-
econdmicos conforman categorias sociales.

De acuerdo a todo lo anterior, el esquema de la estructura social, en un modo de produccién
clasista estaria dado por un proceso social de produccién que constituye relaciones antagénicas de
explotacion, esto es conflicto de clases. El proceso social de produccion se descompone en un proceso
directo de produccién, que da origen a capas y fracciones de clase. Es necesario, para la cabal
comprension, distinguir el proceso dominante que es el que asegurarfa las condiciones principales de
la reproduccidn; en el capitalismo es el proceso de circulacién y fundamentalmente el mercado de
trabajo. Por ltimo estén los procesos de naturaleza no-econdmica-juridico-politicos e ideolégicos-
que aseguran condiciones secundarias de reproduccién del proceso social de produccidn.

Conviene sefialar que los autores advierten que las "clases sociales” tienden a una mayor o
menor diferenciacién interna segin el tipo de desarrollo capitalista, por ejemplo, si la clase
“capitalista” se distingue porque posee la propiedad y la "posesion” y la clase obrera el control técnico
y la "detentacion”, en la fase "monopdlica” del capital la clase capitalista se diferencia entre

"propietarios” y "ejecutivos” (posesion), a su vez, en la clase obrera se separa el control técnico de
la detentacién ("mano de obra").

El trabajo tedrico realizado permite a De Ipola y Torrado proponer el siguiente esquema de
estratificacion social basado en diversos grupos ocupacionales:

Agentes en actividades agricolas.

L. Empresarios agricolas

2. Mayordomos y capataces agricolas
3. Obreros agricolas calificados

4. Obreros agricolas no calificados
S. Jardineros y afines.

Burguesia.

6. Directores-Gerentes

7. Profesionales.

Pequenia Burguesia Propietaria.

8. Vendedores-propietarios

9. Trabajadores independientes establecidos

10. Trabajadores independientes en industrias familiares
11. Trabajadores independientes no establecidos

12. Conductores de vehiculos motorizados.



Clase obrera-proletariado.

13. Técnicos
14. Obreros calificados
15. Obreros no-calificados.

Clase obrera-semi proletariado.

16. Agentes comerciales y de seguros
17. Empleados de oficina y del comercio.

Clase obrera-subproletariado.

18. Conductores de vehiculos no motorizados

19. Limpiabotas, mozos de faena y trabajos afines
20. Vendedores ambulantes

21. Empleadas domésticas.

Agentes ideolGgicos (burguesia, pequeiia burguesia,funcionarios).

22. Profesores universitarios

23. Profesores secundarios

24. Profesores primarios y afines
25. Otros agentes ideolégicos.

Agentes politicos (burguesia y pequeiia burguesia, funcionarios).
26. Funcionarios ejecutivos de la administracién del Estado
27. Abogados, jueces y magistrados

28. Policias. '

Otros.
29. Ocupaciones no bien especificadas
30. Ocupacioén ignorada.

Como es obvio la estratificacién propuesta permite ser referida a un sistema de clases y
aplicar a una sociedad determinada las hipétesis que de la teorfa de la relacién de clases se derivan;
en especial las que atribuyen la dindmica de transformacién al conflicto de clases.

Autores como Filgueira y Geneletti (1981), también aluden en su estudio al problema del
conflicto social cuando abordan el tema de la estratificacion y la movilidad, pero asumen este
conflicto como fundamentalmente distributivo. Para ellos "la estratificacién alude, en sentido general,
a la manera en que los individuos tienen acceso a los bienes sociales disponibles." Tales bienes son
preferentemente el ingreso, la educacién, el prestigio, el poder y la riqueza; por movilidad entienden
el cambio en los patrones de esta distribucién. De acuerdo a lo anterior sefialaban que los patrones
de estratificacion social constituyen las causas y consecuencias mayores del conflicto entre individuos
y grupos existentes en la sociedad. Respecto a la movilidad, distinguen entre movilidad individual, que
comunmente es medida por la diferencia de ocupacion entre padre e hijo y movilidad estructural, que
seria aquella que se origina debido a la expansion de algunas ocupaciones respecto de otras con status
diferente. Tal tipo de movilidad estarfa entonces determinada por cambios en la estructura productiva.
Para los autores citados esta dltima forma de movilidad es la que les interesa y constituye el objeto
de su trabajo.
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En el caso de América Latina ha existido una importante movilidad demogrifica,
principalmente debido a la migracién rural-urbana, que por cierto ha implicado cambios en la
estructura ocupacional, de ah{ que para analizar el cambio en el perfil de la estructura ocupacional
fuera necesario referirse como punto de partida a las transformaciones sectoriales de la economia,
estableciendo las distinciones clasicas entre sector primario, secundario y terciario. El objetivo es ver
como estos cambios repercuten en el volumen relativo de los estratos socio-econémicos que
conforman la poblacién econémicamente activa.

El esquema de estratificacion utilizado distingue un conjunto de estratos, en donde se agrupan
diversos grupos ocupacionales. El esquema es el siguiente:

L Estrato medio y superior con ocupaciones secundarias y terciarias: a.- Empleados en la
industria, comercio y servicios. b.- Personal de categorias superiores en la industria, comercio
y servicios. c.- Empleados por cuenta propia en el comercio. f.-Empleados, vendedores,
oficinistas, en la industria, el comercio y los servicios.

IL Estrato inferior en ocupaciones secundarias: a.-Asalariados. b.-Trabajadores por cuenta propia
y familiares no remunerados.

IIL Estrato inferior en ocupaciones terciarias: a.-Asalariados. b.-Trabajadores pro cuenta propia
y trabajadores familiares no remunerados.

IVv. Estrato medio y superior en ocupaciones primarias.

V. Estrato inferior en ocupaciones primarias: a.-Asalariados. b.-Trabajadores por cuenta propia
y trabajadores familiares no remunerados.

VI. Otros.

Como resultado de los anlisis estadisticos realizados, Filgueira y Geneletti perciben que los
datos, que alcanzan hasta el afio 1970, muestran que empiezan a manifestarse, en ese momento,
indicios de una redefinicién en la estructura de estratos y que esta corresponderia a clivajes o lineas
de ruptura generadas por un sector moderno que aparece en las distintas ramas de la actividad
econdmica; no obstante, este sector creceria muy lentamente en términos ocupacionales, pero los
autores advierten sobre la importancia sociolgica de dicha transformacién, puesto que se generan
grupos que pueden ser decisivos en la conformacién e identificacién de algunos estratos,
especialmente los que estdn compuestos por ejecutivos, gerentes y personal de direccion, lo que
afectaria al conjunto de la composicin de las clases medias. También advierten que entre los grupos
de trabajadores manuales, por el mismo motivo anterior, podria darse el caso del surgimiento de una
"aristocracia obrera".

También muestran los autores del estudio que los estratos medios inferiores y los
profesionales dependientes son los que han experimentado un mayor crecimiento, una de cada cuatro
personas ocupadas pertenece a esos estratos; sin embargo presentan un rasgo de extrema importancia,
el de la incongruencia del status ocupacional con el status vinculado a la educacién, por lo general
tales grupos poseen altos niveles educacionales, pero a la vez s6lo acceden a bajos ingresos. Existe
también una gran distancia de status entre aquellos que desempefan ocupaciones no manuales bajas
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y los que desempeiian ocupaciones no-manuales altas. Los primeros conformarian una especie de sub-

proletariado de cluse media, pero, a pesar de eso, no se identifican subjetivamente con el proletariado
propiamente tal.

En referencia al comportamiento de los sectores medios sefialan que -especialmente la
burocracia- tuvo un fuerte crecimiento, lo que se acompaid de una expansién educacional que los
favoreci6. Se dio en la mayoria de los paises latinoamericanos una fase de desarrollo de las
dimensiones de modernizacidn social, concretamente urbanizacién y educacion, lo que contribuy6 a
la integracién de los grupos mencionados; esos hechos les hacen afirmar a los autores que existen
"pautas de gratificacion diferida", caracterizadas por la aceptacion de un estado de cosas desfavorable
en funcidn de una expectativa futura de mejoramiento. Sin embargo, advierten que en el largo plazo,
si se agotan las posibilidades de mantener un equilibrio razonable entre las aspiraciones y su
satisfaccion, tenderia a producirse una peligrosa acumulacién de tensiones.

Las incongruencias de status sefialadas no sélo tienen efecto en el plano de las conductas
individuales y de las tensiones -individuales o colectivas- que se pueden generar, influyen también en
otras dimensiones, por ejemplo, en la eficacia misma del funcionamiento del sistema econémico. Para
los autores, existiria en grado creciente una fuerte inadecuacién entre los niveles y tipos de
conocimiento y las necesidades ocupacionales; ésto estarfa demostrado por el hecho de que se
registran porcentajes crecientes de educacién universitaria en personas que desempefan actividades
administrativas bajas, o niveles de ensefianza media en actividades de servicios poco calificados. Todo
esto indicaria que en el estilo de desarrollo vigente se incrementa la subutilizacién de los recursos
humanos disponibles. Por otra parte, la asincronia del desarrollo del sistema educacional respecto a
la estructura productiva generaria una "devaluacién de la educacién”, lo que se traduce en que la
inversién educacional de los individuos tiene que ser cada vez més alta para que puedan obtener los
mismos niveles ocupacionales o de ingresos.

En suma, el modelo de movilidad estructural dominante en la regién se ha caracterizado por
una importante reduccién porcentual de las actividades primarias, fundamentalmente rurales, por una
estabilidad de las actividades urbanas de bajo nivel y por un crecimiento de los estratos medios y
altos. Sin embargo, la disminucién regular e intensa de la fuerza de trabajo ocupada en el sector
primario es principalmente absorbida por el sector terciario, y el sector secundario pareciera no tener
capacidad de absorcién similar a la disminucién del primario.

Por cierto que ha existido movilidad social, pero se trataria de una movilidad social parcial,
puesto que su dindmica estaria bloqueada. Consideran los autores que la movilidad social existente
"solo es posible si no se afecta fuertemente la distribucién basica de los recursos econémicos”. Se
trataria de un bloqueo estructural a la movilidad social; la estructura de estratificacién ocupacional
y sus distorsiones, seria expresiva de lo anterior.
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II. CARACTERIZACION DE LOS DISTINTOS GRUPOS SOCIALES

La sociologia latinoamericana no sélo establece ciertos pardmetros interpretativos en referencia a la
estructura y la estratificacion de la regi6n, sino también cuenta con numerosos estudios sobre grupos
sociales concretos, formados tanto por estudios monogréficos como por enfoques de pretensiones
tedricas mas amplias. Dada la cantidad de estudios existentes no es posible en estas péginas intentar
una sintesis mas o menos exhaustiva, por lo que es necesario reducirse a algunos ejemplos que se
consideran significativos. Ademds, la mayor parte de los trabajos que describen las caracterfsticas de
los distintos grupos tienen una validez restringida al momento del estudio, lo que hace riesgoso todo
intento de generalizacion, no obstante, la intencién es precisamente sefialar cambios y
transformaciones, de modo que lo que en algin momento se afirma como caracteristica de un grupo
tiene valor para contrastar lo que en otro momento se postula, dandose de este modo por lo menos
una cierta indicacién de los rasgos de la transformacién.

1. Oligarquia v elites

Conviene en primer lugar hacer referencia a la denominada oligarquia, término con el que a menudo
se caracterizo a los grupos altos que tradicionalmente detentaban el poder.

Uno de los estudios mas detallados sobre estos grupos es el de F.Bourricaud (1969) que,
aunque referido especificamente a un pais, el Perd, tiene aportes generalizables. La oligarquia y el
dominio oligérquico, se fundan segin el autor, en una situacién de patrimonialismo casi perfecto, éste
se caracteriza por el control que ejerce el "patrén” en las 4reas rurales a través de la hacienda y por
la constitucién de "clientelas” en el medio urbano. Cabe recordar que Medina Echavarrfa habfa
también destacado en sus escritos la importancia del sistema de Hacienda en la conformacién de un
modelo de comportamiento socio-cultural en América Latina y ademés se habia referido al sistema
de clientela como uno de los particulares modos de la relacién politico-social en los paises de la
Region. Ambos resaltan la importancia que adquirian para estos grupos las conexiones familiares.
Bourricaud muestra como a través de las conexiones familiares la oligarquia logra controlar amplios
sectores de la economia. Teniendo como centro actividades de cardcter agricola, sus familias
dominaban buena parte del comercio exterior, influyen poderosamente en algunos importantes medios
de comunicacion y diversifican sus intereses como por ejemplo en la construccién. La oligarquia, para
el autor, es un grupo que logra un alto grado de control de la riqueza existente. Lo caracteristico es
que logran establecer una estrecha relacién entre el poder econémico y el poder politico.

J.Graciarena y R.Franco (1981), apuntan a un cambio en el control del poder que estarfa
pasando desde la oligarquia a un tipo de poder elitario. De acuerdo a estos autores, un hecho notable
en los paises latinoamericanos es el fenémeno de ampliacién de la base de reclutamiento social de
las personas que ocupan posiciones de poder. Este reclutamiento en la forma oligérquica -como ya
se ha dicho- es preferentemente de base familistica; de modo tipico la oligarquia estd formada por
gente emparentada o muy relacionada con incorporaciones clientelisticas. En cambio, el reclutamiento
de tipo elitario procede de una base social més heterogénea. Sin embargo, sefialan que, no obstante
la posible diversidad de origen de clase de estos nuevos grupos que llegan a posiciones de mando,
la mayoria de sus miembros adquieren modos de ser y pensar similares o al menos compatibles. Esto
se deberia, afirman, a que tienen en comin una socializacién, experiencia social e ideologia afines.

Conviene advertir que Graciarena y Franco no restringen la condicidn elitaria a los sectores
altos de la sociedad, tal tipo de poder se da en distintos segmentos de la misma, constituyéndose por
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ejemplo elites empresariales, sindicales, religiosas, militares o de tecndcratas civiles y es posible que
entre ellas se estzblezcan complejas relaciones. La complejidad y heterogeneidad de las elites estaria
dada por la propia heterogeneidad de la estructura econémica; en el aparato productivo coexistirian
un nicleo moderno y dindmico junto a grandes sectores de economia arcaica; también existe un
bloque de empresas semi-inodernas con niveles més bajos de eficacia y productividad que la de los
centros dindmicos, a las cuales las empresas semi-modernas se subordinarfan. A cada uno de estos
tipos de empresas - de diferentes grados de modernidad- corresponderian patrones de estratificacion

social diversos, lo que tiene como resultado creciente complejizacion e incongruencia de la estructura
social.

Pareciera por tanto posible distinguir entre oligarquia y elite en funcién de sus distintos tipos
de reclutamientos y sus respectivas bases de poder- agraria aunque con importantes ramificaciones
en la primera- en cambio las elites no serian ajenas a los procesos de modernizacién e
industrializaci6n, asi como también a la presencia de clases medias numerosas y significativas. Pero,
advierte Graciarena (1967) en otro estudio, el hecho es que en América Latina las elites son
oligérquicas, el grupo de poder por su reclutamiento tiene caracteristicas fundamentalmente elitarias,
en cambio sus politicas obedecen a los patrones oligarquicos.

2. Sectores empresariales

Otro grupo, ampliamente estudiado, ha sido el de los empresarios, aunque la mayor parte de las
investigaciones se ha concentrado en el empresario industrial y son mds escasos los estudios sobre los
que pertenecen a otros sectores de actividad. El hecho es comprensible por el papel que tuvo en el
proceso de desarrollo latinoamericano el surgimiento de una economia industrial de consideracién.
Cuando se hacia referencia a los origenes del empresariado industrial de América Latina, por lo
general se constataban dos tipos de procedencia. Un grupo de empresarios provendria del ascenso
social de los inmigrantes externos, el otro serfa el producto de la diferenciacién econémica de las
antiguas clases productoras del periodo exportador. De esta forma el empresariado industrial naceria
dividido y con fuertes limitaciones para adquirir conciencia de sus particulares intereses. Sin embargo
en ambos casos el grupo de referencia ideoldgica habria estado dado por la vieja oligarquia; a veces
porque esa es su procedencia y en las otras por un afén imitativo que les proporcionara los simbolos
de la integracién. Por lo comiin tendieron a vincularse con los grupos de mayor poder econémico
social, de modo que las expectativas de una "alianza industrializadora"- idealmente constituida por
empresarios industriales, sectores medios y obreros- fue muchas veces solo la aspiracién de ciertos
ide6logos o un hecho circunstancial, sobre todo los empresarios mas grandes se identificaban més con
los intereses de los grupos que detentaban poder econémico social que con opciones alternativas.

Otro hecho bastante importante -y que incide en lo anterior- es una tendencia, existente
desde un periodo bastante prolongado,a la formacién de grandes conglomerados econémicos, los que
incorporan a su funcionamiento todo tipo de actividades, lo que vinculaba estrechamente a la
industria a otros sectores- como Bancos por ejemplo- controlados por grupos més tradicionales.

Ademas, especialmente en las empresas grandes, la dependencia externa -aunque sus
actividades se dirigieran al mercado nacional- era de consideracién. Dicha dependencia se expresaba
como dependencia financiera, dependencia tecnoldgica e incluso en términos del capital accionario,
de modo que la vinculacién de intereses tendié a privilegiar todo aquello que hacfa posible tal
conexion y a aquellos intereses que la viabilizaban.
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Por cierto que también es importante el grupo de pequefios y medianos empresarios, que si
a veces mostraban ciertas conductas relativamente conflictivas con los grandes grupos, se encontraba
por lo comin en una posicién de acentuada subordinacién a los mayores como para poder extremar
los conflictos. Por otra parte, tal tipo de empresas carecia de condiciones para atender positivamente
la demanda de sus asalariados, por lo que tenfan conflictos con esos sectores y procuraban alianzas
con los grupos de mayor poder con el fin de contener las presiones. Ademads, la pequeiia y mediana
industria tenderdn a ser muy afectadas en los momentos negativos de ciclo econémico. Su eficacia
econdmica, por diversos motivos, no mostr6 signos alentadores. Un estudio hecho en Chile por
G.Campero (1984) anotaba que la pequeia industria entre 1967 y 1979 disminuy6 el nimero de
establecimientos en un 10.5% y el valor agregado para el sector en 27.6%

Los rasgos del comportamiento empresarial en términos de su capacidad de creacién,
innovacion, enfrentamiento de riesgos, etc. preocupan particularmente a los socidlogos interesados
en la conducta de tales grupos y su incidencia en las modalidades del proceso de desarrollo. Muchos
estudios mostraban que, salvo algunas excepciones y en coyunturas muy especiales, los empresarios
no se caracterizaban por una disposicién a invertir asumiendo el riesgo de nuevas empresas: la
orientacién mas difundida parecia estar dirigida por un aprovechamiento de las facilidades que
presentaba el mercado y no por la intencién de constituir nuevas situaciones. Muchos de los
empresarios operan en mercados cautivos, lo que habria generado en ellos a menudo un
comportamiento poco innovador. Sus orientaciones hacia las "ventajas del mercado” lleva en muchos
casos a que predominen en ellos comportamientos que son mas propios del espiritu comercial y
financiero. Por consiguiente, gran parte de las investigaciones hechas muestran que el
comportamiento empresarial se caracterizé - por largos perfodos- por una tendencia mas adaptativa
que por una opcion transformadora. La conducta empresarial tendi6 a ceirse a la posibilidad de una
demanda que estd constituida en funcién de una determinada estructura social; la estructura
productiva reproducia los patrones de la demanda socialmente estructurada.

3. Sectores Medios

Ademés de la preocupacién por el papel de los empresarios en el proceso de desarrollo, la sociologia
latinoamericana ha prestado una particular atencién al comportamiento de los sectores medios, tanto
en funcién de su rol en el proceso politico como en el proceso de modernizacién en general. En el
trabajo de Filgueira y Geneletti se dedicé atencién preferente a esos grupos, porque, a juicio de los
autores, el anilisis del cambio en la proporcién que representa la clase media sobre el total de la
poblacién econémicamente activa es un buen indicador de los cambios en el conjunto de los patrones
de estratificacion social. Consideraron ademis que esto serfa un factor clave para comprender la
movilidad social. Dada la evidente heterogeneidad de ese grupo y la amplitud que el concepto de
clase media tiene, las investigaciones pusieron énfasis en la composicién por estratos que registraron
las distintas ramas de actividad, puesto que la tesis que sustentan es que el crecimiento de la clase
media esta vinculado al cambio de la composicién de la poblacién econémicamente activa por rama
de actividad.

Gran parte de los que han estudiado ¢l tema tienden a sefialar que en América Latina la
expansion de los sectores medios ha ocurrido fuera de proporcion respecto al grado de desarrollo de
las fuerzas productivas, esto serfa valido para la mayoria de los pafses de la region.

Respecto a las causas que habrian dado origen a la hipertrofia se sefiala una serie de procesos
que habrian tenido un caracter convergente, como la urbanizacién, el desarrollo de la educacién y
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el proceso de burocratizacidn. La mayoria pensaba que el factor fundamental en la expansion de las
capas medias ha sido precisamente la expansién del aparato estatal.

Autores como L.Ratinoff (1967) han tratado de distinguir distintas fases en la evolucién
histdrica de estos sectores, teniendo en cuenta especialmente los tipos de comportamiento que a
cada una de las fases se ligan; asi, distinguen una fase de ascenso, caracterizada por la bisqueda y
logro de apoyo de los sectores populares a las propuestas politicas de los sectores medios, por una
importante capacidad de creacién institucional, por la formulacién de politicas e ideologias favorables
a la intervencién del Estado y por la introduccién de cambios en el plano econdémico, social, cultural
y politico. Una segunda fase es la que denominan"fase de compromiso”, donde el rasgo predominante
estaria dado por la intencién de garantizar las posiciones ya logradas.

Jorge Graciarena postula también la existencia de un ciclo histérico largo en la comprensién
de estos grupos, en donde el eje es el grado de autonomia que los sectores medios tienen vis a vis
otros grupos. Esta autonomia habria sido muy baja en los comienzos de la sociedad latinoamericana,
esto es, después de la independencia; mas tarde, durante las primeras décadas del siglo XX, la
autonomia habrfa ido en ascenso, hasta alcanzar su grado mayor en diversos momentos segiin los
paises; a partir de ahi, sefiala, comienzan a declinar hasta llegar a la situacién del momento en que
escribe, en donde nuevamente su autonomia es muy baja. "

El autor citado distingue no obstante dos grupos principales en el proceso descrito, uno al
que denomina "clases medias residuales", que se habria formado en la época colonial y durante el
siglo XIX en estrecha vinculacién con las clases altas y con altos niveles de dependencia estructural
y de prestigio respecto a ellas. Este grupo habria estado muy vinculado a la economia tradicional y
tiende a declinar, pero sin perder toda significacion, puesto que -postula- hoy dia aparece ligado
principalmente a ciertos sectores de la burocracia publica como la judicatura, al servicio diplomatico
y algunos niveles de la educacién. Su comportamiento estaria orientado por los valores de la clase
alta. Un segundo grupo, el de las "clases medias emergentes”, serfa el producto del desarrollo
econdmico y sus bases principales se encontrarfan en el sector moderno de la economia: en la
industria, el comercio y servicios. Habrian tenido una mayor autonomia que el grupo anterior y
habrian sido quiénes promovieron el desarrollo economico, enfrentdndose en tal tarea con la
oligarquia y las clases medias tradicionales. Este conflicto, sostiene Graciarena, fue importante y
marca un momento esencial en el proceso histérico latinoamericano, pero poco mas tarde tendid a
desaparecer.

Muchos autores sostienen que una parte importante de los sectores medios ha disfrutado de
condiciones casi parasitarias que han sido promovidas por regimenes que utilizaron o utilizan los
recursos del Estado para ampliar exageradamente el ndmero de empleos burocraticos, ofreciendo
créditos baratos para las empresas y los profesionales, lo mismo para vivienda y consumo,
promoviendo politicas asistenciales publicas que benefician principalmente a esos sectores y otras
medidas similares. Esta situacion de privilegio se ha tornado consciente para tales grupos y por
consiguiente - sostienen los analistas- habrian adoptado actitudes de defensa de un status-quo que
les resultaria ventajoso. Por otra parte, se sefiala que tienen un peso significativo en los esquemas
de poder existentes, debido a su nimero y a su influencia social, que se acrecienta por el papel que
juegan en el aparato del Estado tecndcratas y burderatas salidos de sus filas. Es por todo esto que
los sectores medios habrian contribuido en gran parte a conformar los rasgos de algunos de los estilos
de desarrollo que han tenido vigencia en la regién. A pesar de lo sefialado, sin embargo, algunos
autores reconocen que, dado que los sectores medios han acumulado niveles de educacidn
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relativamente altos, lo que se traduce en formaci6n y capacidad profesional, habrian contribuido a
un cierto desarrollo de la racionalidad técnica con un influjo consideruble en los niveles de
productividad econdmica. '

El problema de las diferenciaciones internas en los sectores medios ha captado el interés de
los analistas y son variados los criterios que han utilizado para establecer sus diferenciaciones.
Filgueira y Geneletti las dividen por ejemplo entre aquellas que desempefan ocupaciones no-
manuales de status alto y las de ocupaciones no-manuales de status bajos. Estas dltimas son las que
manifiestan un mayor crecimiento, lo que implicaria una cierta "proletarizacién” de estos estratos,
aunque esto no necesariamente significa una identificacion subjetiva con los sectores populares. Pero,
junto al crecimiento de sectores medios relativamente pauperizados se da la emergencia de una clase
media "moderna". El interrogante que se plantea es si ese crecimiento es susceptible de mantenerse
constante y cuales podrian ser las condiciones para que tal hecho suceda en cada pais. Cualquiera que
sea la respuesta a esa interrogante, lo que es un hecho es que la mayor parte de los que estudian los
sectores medios coinciden en senalar la importancia de los grupos tecnocraticos vinculados a tales
estratos. El propio desarrollo - se dice- ms el efecto de demostracion de los paises avanzados del
sistema internacional ha obligado a crear una estructura de nivel técnico alto. La posicién que
ocupan significa que pueden incidir de manera importante en la conformacién de ciertos rasgos del
estilo de desarrollo. G.O‘Donnel (1972) por ejemplo, sefiala que los tecnéeratas de alto nivel de las
mas grandes instituciones tienen ciertos rasgos de formacion y socializacién comunes y que establecen
entre si vinculaciones que crean un mutuo reconocimiento y caracteristicas de conductas similares
cualquiera sea el sector en que acten. Su comportamiento estarfa orientado por una cierta definicién
de lo racional, lo adecuado y lo técnicamente eficaz. Florestin Fernindez, con referencia a los
sectores medios - y al parecer pensando més bien en los grupos antes sefialados- apunta que son los
portacstandartes de la ultramodernizacién y que en esa esfera las clases medias son las que tienen
las mejores posibilidades de autovaloracion en el mercado: en la modernizacién estaria el elemento
especifico de sus intereses y actuacién de clases. Los cambios en la importancia de los distintos
sectores dentro de los estratos medios tiene consecuencia para la ideologia del conjunto. Segiin
Graciarena los sectores medios han abandonado sus postulaciones ideoldgicas iniciales y como
consecuencia han debilitado sus posibilidades de accién sobre las otras clases. Considera que el poder
de los sectores medios estuvo siempre basado en la ampliacién del control del Estado y por ello, al
aceptar ideologias que disminuyen la legitimidad de la intervencién estatal, minan la base de aquel
y dejan la direccién efectiva de los procesos econdmicos en manos de las grandes empresas.

4. Los obreros.

Respecto a la clase obrera, los datos de que se dispone sefialan que entre 1960 y 1980 los estratos
que la componen han adquirido un peso creciente en la mayoria de los paises, no obstante, en
términos comparativos con el resto de la poblacién econémicamente activa su peso no adquiere adn
un carécter decisivo y varia mucho en términos del pais que se considere; asi, por ejemplo, en
Argentina los obreros representan el 27.5% de la poblacién econémicamente activa, en Chile el 25%,
no alcanzando a mas del 19% en Venezuela y Panama, al 17.5% en México, al 16% en Colombia,
al 15% en Brasil y a menos del 15% en Peru.

Otro hecho a destacarse, al igual que en los sectores medios, es el de la heterogeneidad de
su composicion interna, aunque en el caso de los obreros esto no obedece tanto a diferencias en el
tipo de ocupacion o actividades desempenadas -como en el caso de los sectores medios- sino que més
bien a otros factores. Las primeras diferencias que los investigadores sobre el tema sefialaron hacian
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referencia a una "antigua clase obrera" y a una "nueva", formada esta dltima por los procesos de
migracién interna y expansién acelerada de la industria durante el proceso de sustituciéon de
importaciones. La mayor parte de los estudios constituyen una especie de "tipo ideal” de la vieja clase
obrera, que en propiedad correspondfa més a los paises de la Costa Atlantica de América Latina,
especificamente a Brasil, Uruguay y Argentina y més propiamente a las ciudades que habian tenido
alguna actividad industrial importante anterior a la sustitucién de importaciones. De este modo se
postulaba que la clase obrera tenia un fuerte componente de migracién europea, particularmente
italiana, espafiola y portuguesa que posefa una relativa tradicién obrera, ciertos niveles de calificacién,
aunque proximas a algunos rasgos artesanales € ideologias propias del movimiento obrero de sus
paises de origen. Investigaciones posteriores corrigieron muchos de estos supuestos, primero se sefialé
que la experiencia -como se ha dicho- correspondia a algunos paises, que incluso en el caso en donde
la migracién europea habia sido importante, no necesariamente la mayoria del contingente emigrado
tenia experiencia obrera previa y se sefialaba la importancia de los antecedentes rurales de la
migracion externa. Se apunt6 a que mucho de lo que se afirmaba correspondia a grupos relativamente
restringidos pero que habian jugado una funcién como grupo dirigente y que estaba confundiendo
el caricter de la elite de direccion con las caracteristicas del conjunto. Estos rasgos tipicos ideales
atribuidos a la vieja clase obrera se utilizaron para contrastarlas con aquellos que eran propios de los
nuevos contingentes formados -como se ha dicho- por la migracién interna y la expansion del sector
industrial. Vélida o no la comparacion, la caracterizacién de los "nuevos obreros” tenia un cierto valor
por si misma.

Los rasgos que mis a menudo se destacaban eran que tales nuevos contingentes tenian un
nivel de instruccion bajo, a lo que se agregaba también una baja calificacion, puesto que no provenian
de lugares donde hubieran tenido una experiencia semi-industrial -ni tampoco artesanal- previa. Su
proveniencia del mundo rural fue postulado al inicio como uno de los elementos clave de sus
conductas y caracteristicas pero se demostré que en algunos paises -por ejemplo en el estudio de
A.Gurrieri (1968) en Chile- que esta aseveracién demasiado rotunda requeria ser mas cuidadosamente
analizada, puesto que atin en el caso de la migracién la experiencia del migrante inclufa una cierta
experiencia en dmbitos urbanos de provincia, claro estd que de menor tamafo. Otro hecho
interesante que el autor sefiala es que, por lo menos en el pais estudiado, la formacién por migracién
de los sectores obreros no era una experiencia nueva y que formaba parte de la historia del origen
de la clase obrera. No obstante, pensando en el conjunto de los paises latinoamericanos, el hecho es
que a partir de la post segunda guerra mundial, la migracién interna pasé a ser un fenémeno masivo
y los nuevos contingentes que se formaron lo hicieron en el momento de expansién del consumo de
masas, lo que influy6 en la conformacién de su tipo de demandas. La incorporacién a la vida urbana,
en términos de lo que en su momento significaba, por ejemplo, acceso a vivienda, educacién,
prestaciones sociales, etc., primaba frente a las reivindicaciones méis especificamente referidas a la
vida de trabajo.

Por cuanto el cambio que se estaba produciendo, no sélo afectaba a los grupos obreros, su
cardcter es mucho mas amplio e incidia en el conjunto de la sociedad. El sistema normativo anterior
ya no tenia la misma eficacia y esto afecté a los grupos obreros. La conformacién de una identidad
de clase pareci6 siempre como un hecho dificil, en especial en términos de definicién de intereses
comunes, la solidaridad que se constitufa se relacionaba preferentemente con grupos primarios. Todo
lo anterior se constituy6 en elemento de explicacién de lo que parecian ser las conductas politicas
miés generalizadas, esto es, el constituirse como masas disponibles y facilmente manipulables.
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Las afirmaciones que se han apuntado tienen un rango de generalizacién muy amplio y era
necesario introducir algunas diferencias importantes. T.di Tella (1964) estable.i6 una distincién entre
dos estratos principales en la conformacion del conjunto del sector obrero. El estrato bajo es el que
mas se aproxima a lo que antes se dijo: el nivel cultural de los miembros seria reducido y la
calificacion que poseerian seria escasa. Di Tella seiialaba la tendencia en ellos a conformar un estilo
de "personalidad autoritaria": la perspectiva social de tales grupos seria confusa y mostrarian una
cierta disposicién a participar en fenémenos de masas, en donde existirfa la ilusién de una
participacién directa no mediada por organizacién alguna. El estrato alto estaria conformado en
cambio por individuos de mayor nivel de educacién y calificacién, por esto a menudo tendrian la
posibilidad de constituirse en dirigentes. Dado lo anterior, tendrian posibilidades mayores de
movilidad social, tanto personal como familiar; esto los aproximaria a los sectores medios de los cuales
internalizaron sus pautas de valores. Su distancia social con respecto a los estratos obreros bajos los
llevaria a interpretar los intereses del conjunto a partir de sus propias condiciones, la identidad con
los valores de los sectores medios dificultarfa la comunicacién con el resto de la clase obrera e incluso
la cabal comprensién de sus problemas. El hecho es que ni en los estratos bajos ni en los estratos
altos se constituiria una clara identidad de clase.

La diferencia entre obreros calificados y no calificados pasé a ser un elemento importante en
el andlisis de la estratificacién interna del sector. Diversos estudios mostraron que por ejemplo en
Sao Paulo - una de las ciudades més industrializadas de Brasil- en la década del setenta y més
adelante, los obreros no calificados no mejoraron su nivel de vida, en cambio los obreros calificados
si lo hicieron y vieron aumentar su salario real. Incluso en los momentos de regresion salarial ésta
fue mucho més significativa en los obreros no calificados. La separacion entre la masa no calificada
y €l grupo obrero con mejor insercién en la vida industrial se consideraba que repercutié -en muchos
casos- en la orientacion del movimiento sindical e incluso en algunas manifestaciones politicas. Se
postulaba que no se compartian los mismos valores € intereses y que el grupo més calificado tendia
a ser percibido como una elite privilegiada.

5. Los campesinos,

En los anilisis que se hicieron sobre el campesinado en América Latina es importante destacar la
influencia que tuvieron los enfoques antropolégicos, tanto en la forma de describir sus estructuras
como en el estudio de sus rasgos de comportamiento. Ademds, muchas de las primeras formulaciones
corresponden a investigadores estadounidenses, lo que incluso se expresaba en la terminologia
utilizada. Redfield (1956) por ejemplo distinguia, en el campesinado, a la pequena comunidad aislada,
al "peasant” y al "farmer". Peasant serfan aquellos que tienen un control sobre la tierra,pero lo
significativo es que esto les hace posible el mantener e incluso desarrollar en comtn un modo de vida
tradicional, la agricultura es el fundamento de ese modo de vida y no se la concibe principalmente
como una inversién, por cuanto una parte de la produccién se vende en el mercado, pero la
agricultura no se concibe principalmente como una empresa. Lo contrario serfa el caso del farmer,
que si tenia una orientacién empresarial, en donde la agricultura es su negocio.

Otros investigadores latinoamericanos, como A.Quijano (1967), subrayan en la definicién del
campesinado la relacién de poder en la cual se insertan, de modo que el campesinado -se dice- seria
aquella parte de la poblacion de las aéreas rurales que pertenece a las capas econdémicas y
socialmente dominadas, esto con prescindencia de lo que puede ser su rol especifico, pudiendo ser
jornaleros, colcnos, minifundistas, pequefos comerciantes, artesanos, estudiantes, etc. No significa lo
anterior el olvido de estas diferenciaciones, sino la conformacién de una categoria amplia e inclusiva.
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H.Landesberger (1969) trat6 de resumir los rasgos comunes a las distintas definiciones que
se habian proporcionado respecto al campesinado y consigné como tales las siguientes: se entendia
como campesino al "cultivador rural”, esto es, aquellas personas ligadas al trabajo de la tierra o muy
cercanas a ella; su orientacién era dual, tanto hacia la familia como hacia el mercado, pero no
percibian su posicion como la de quien maneja un negocio con el fin de obtener el maximo de
provecho; sus conductas estdn referidas a una comunidad, por lo general un conjunto limitado de
familias que comparten las mismas normas y valores y que ocupan una posicién subordinada en un
orden jerdrquico econémico y politico. Para el propio Landberger lo esencial sin embargo es que se
trata de un cultivador rural de posicién politica y econémica baja y sus caracteristicas particulares
deben definirse empiricamente en cada caso.

Stinchcombe (1961-1962) en cambio hizo el intento de establecer una tipologia diferenciada
de campesinos segin los tipos de empresas agricolas a las que estuvieran vinculados. Diversas
categorias eran las constitutivas de esta tipologfa, tales como el poder respecto a la toma de
decisiones productivas; el poder de tomar decisiones sobre la distribucién de beneficios; el valor de
la tierra; el hecho de que el propietario disponga de poder policial sobre los trabajadores o tenga con
ellos relaciones de parentesco; el volumen de capital requerido para hacer funcionar la empresa, con
exclusion de la tierra; el grado de racionalizacién técnica incorporado a la empresa. En base a los
criterios sefialados Stinchcombe daba cuenta de empresas agricolas como la Hacienda, que pertenecia
a un sistema atin de rasgos sefioriales y caracteristicas precomerciales. Se caracterizaba por el hecho
de que la tierra se encontraba distribuida en dos partes, una dividida en pequeiios lotes que estaban
en manos de los campesinos, estos practicaban en ella una agricultura de subsistencia; la otra parte
constituia el dominio sefiorial y su produccién se dirigfa al mercado, esta tierra era trabajada por los
campesinos antes mencionados y a menudo el trabajo se constituia en base a obligaciones
consuetudinarias. Tanto el precio del trabajo como el de la tierra era bajo y el poder del terrateniente
casi absoluto. La produccién no es abundante y la eficiencia muy baja. Su produccién denota
separacién entre los terratenientes y el campesinado; a menudo el primero era un "propietario
ausentista” que desarrolla actividades politicas en la ciudad, el campesinado en cambio vivia al margen
de ese mundo y sus condiciones eran las de la apatia, el atraso y la carencia de derechos politicos.

Otro tipo de empresa agricola lo constituye la plantaci6n, siendo éstas grandes propiedades
capitalistas dedicadas a cultivos que por lo comin exigen varios afios para su maduracién y gran
cantidad de mano de obra; pueden también requerir de otro tipo de inversiones de largo plazo, como
por ejemplo inversién en maquinarias. El trabajo que se requiere es de tipo intensivo y
frecuentemente tiene un caracter estacional. Stinchcombe sefala que la clase dominante en este tipo
de empresa se preocupa de evitar el surgimiento de la pequefia propiedad y aiin la sofoca en el caso
de que surja. El control técnico -apunta- estaria en manos del grupo social mencionado.

La estancia para el autor citado, seria una empresa capitalista que practica la ganaderia o la
agricultura extensiva y en donde la mano de obra es preferentemente asalariada. La tierra por si
misma tiene poco valor de cambio y la mano de obra es barata, fluctuante, mévil y con escasos lazos
familiares, viviendo en campamentos colectivos.

Se anota también la existencia de empresas basadas en el arrendamiento de tierras que se
explotan en términos familiares; en estos casos el terrateniente propiamente tal es un rentista que
entrega su tierra a cambio de un pago, el que puede realizarse en dinero o especies o en una mezcla
de ambas modalidades. El funcionamiento de tal tipo de empresas se caracterizaria porque se trata
de tierras de alta productividad y con precio de mercado elevado, en ellas se da una gran intensidad
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del trabajo pero un escaso desarrollo de la mecanizacién agricola, la mano de obra -ademis de la
familiar que se puede utilizar- es barata; el ciclo agricola tiene la duracién de un afio 0 menos y no
existirian economias de escala apreciables en factores que no sean el trabajo. El contacto social entre
rentistas y campesinos seria muy tenue, de modo que ambos grupos desarrollarian estilos de vida
altamente discrepantes.

Por iltimo Stinchcombe se refiere a la pequefia propiedad familiar que corresponde al
productor. Por lo general sus costos son relativamente estables, sus mayores problemas derivan del
proceso de comercializaci6n, sus conflictos se dan con los intermediarios, comerciantes y acreedores,
no obstante, la comunicacién al interior del grupo es baja.

Los estudios del tipo de los sefialados no solo sirvieron para caracterizar las diferenciaciones
al interior del campesinado y por consiguiente la estructura rural existente, sino que ademaés -
preferentemente durante los afios sesenta y principios del setenta -pretendfan constituir la base de
explicacion del surgimiento de movimientos campesinos que se movilizarian en funcién del proceso
de reforma agraria que en muchos paises tenfa lugar. El objetivo era comprender las orientaciones
de estos movimientos y el tipo de nuevas estructuras a que podfan dar lugar teniendo en cuenta lo
que era o habia sido su tradicional vinculacién con la tierra, de tal modo que la investigacion se
orienté preferentemente a las caracteristicas de los distintos movimientos campesinos que en ese
momento aparecian como significativos.

6. "Marginales" e "informales"

Los primeros trabajos referidos a las personas que hoy tienden a agruparse bajo el concepto de
“sector informal” hicieron més bien uso de la nocién de "marginalidad". El hecho fue que a partir de
1950, y como resultado del proceso masivo de migracién rural-urbana, empezaron a constituirse en
las grandes ciudades tipos de aglomeraciones caracterizadas fundamentalmente por la instalacién de
viviendas improvisadas en terrenos que eran "ocupados” de modo espontineo por estos nuevos
habitantes. Al estudiarse tales asentamientos urbanos fue posible percatarse de que no estaban
constituidos s6lo por migrantes de origen rural, a menudo también formaban parte de ellos los
expulsados de la propia ciudad. La preocupacion por estos sectores de poblacin llevé también muy
pronto a poner en evidencia que otros grupos, a veces mas antiguos en la ciudad, tenian condiciones
similares de precariedad, como es el caso de los habitantes de tugurios y conventillos urbanos; sin
embargo, lo que impresionaba era la amplitud y masividad del nuevo fenémeno.

La inicial preocupacién por la marginalidad ecoldgica condujo rapidamente a una
preocupacién por la condicién social de estos grupos de poblacién y sus caracteristicas. Dada la
importancia que se atribuia al fenémeno de la migracin, la discusién giré en torno a la permanencia
en tales grupos de caracteristicas propias del mundo rural, de donde se postulaba que provenian, y
cuales eran sus formas y capacidades de adaptacién a las nuevas condiciones. En un primer momento
tendi6 a considerarse la situacion de estos grupos como propia de una fase de transicién entre el
mundo ruraly el mundo urbano, aunque algunos autores - como J.Matos-Mar por ejemplo- sefialaron
que en situaciones como la del Perd, dada la masividad de los contingentes, se estaba produciendo
una especie de ruralizacién del mundo urbano, lo que se condensaba en el titulo de un escrito sobre
la "Serranizacion de Lima". Los clasicos estudios de O.Lewis tendieron a mostrar que més que una
insercion en el mundo urbano, tendfa constituirse una verdadera "cultura de la pobreza”.
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G.Rosenbluth (1963), en un estudio pionero hecho en poblaciones marginales de Santiago
de Chile mostr6 la escasa participacion de estos grupos en los beneficios del desarrollo econdmico,
Su escaso acceso a las instituciones que son propias al Estado Nacién y por consiguiente la
marginalidad politica, econémica y social que les afectaba, la dimensi6n de la marginalidad adquirfa
una acepcién mas amplia que la puramente ecoldgica. Los estudios hechos por DESAL también
mostraban que los grupos de pobladores aludidos tendian a no participar de las normas y valores de
la sociedad, que su insercién en el mundo del trabajo tenfa rasgos permanentes de precariedad, que
no tenian acceso a las decisiones importantes, Y que tampoco participaban en modo efectivo en la
solucién de sus propios problemas. El tipo de trabajo anterior llevé a una preocupacién mads
especifica sobre la forma de insercién econémica de estos grupos, en especial autores que tenfan una
mayor sensibilidad a enfoques de tipo marxista iniciaron una discusién sobre la funcién econémica
de tales grupos. En el caso de J.Nun y otros se acudié a la categoria de ejército de reserva, aunque
en sucesivas elaboraciones - debidas en gran parte a una polémica donde, ademas de los mencionados,
participé F.H. Cardoso - la nocién de ejército de reserva traté de adecuarse a las particulares
condiciones de economias dependientes como las latinoamericanas, las criticas a la aplicacién de la
nocién de ejéreito de reserva enfatizaban el caracter de "poblacién excedente" que tales grupos
tenian, respecto de la economia y advertian sobre el problema de la incapacidad de absorcién del
sistema econémico vigente. Lo que se postulaba era que el proceso mismo de desarrollo y
modernizacién en América Latina tenfa capacidad para desorganizar formas econémicas anteriores,
pero no tenia la misma capacidad para absorber a los desplazados en formas productivas.

Lo significativo de los estudios que empezaron a preocuparse por los modos de insercién
econ6mica de estos grupos fue el que se abandond las primeras ideas que habian supuesto que la
condicion de marginalidad era un momento de una fase de transicién de la vida rural a la vida urbana
y que tales grupos terminarian por insertarse de modo"normal” en esta tltima. El acento pasd a estar
puesto en los rasgos del sistema econdmico y sus caracteristicas negativas. Muchos de los trabajos
posteriores se vincularon a estudios hechos por el PREALC, en donde se articulé la nocién de
desigualdad con la nocién de economia informal. V. Tokman (1979) senalaba la incapacidad del sector
moderno de la economia para absorber mano de obra al ritmo requerido y al mismo tiempo se ponia
¢nfasis en la heterogeneidad de la estructura productiva, esta heterogeneidad determinaba la
existencia de mercados de trabajo diferenciados. Gran parte de los nuevos integrantes de la fuerza
de trabajo urbana, ya sea aquellos que provienen del propio crecimiento vegetativo o de la
migracidn, no encuentran ocupacion en el sector moderno. La busqueda de trabajo por parte de estas
personas se orienta entonces hacia otros estratos productivos, en estos el mercado de trabajo funciona
de manera distinta, la demanda de mano de obra no depende del proceso de acumulacién dentro del
sector sino que el nivel de empleo est4 determinado por el excedente de fuerza de trabajo y por la
posibilidad que ofrece el mercado de producir o vender algo que genere algiin producto.

Sefiala Tokman que se constituyen basicamente dos tipos de mercado de trabajo, uno formal
y el otro informal; en el primero los puestos de trabajo se ubican en empresas organizadas y en
servicios personales requeridos por los estratos de mayores ingresos, a estos puestos acceden las
personas més calificadas y con mds experiencia en cada categoria profesional. Por su parte, el
mercado de trabajo informal se constituye por aquellos que desarrollan actividades por cuenta propia,
los que trabajan en empresas pequeas y los que prestan servicios personales de baja productividad.
Anade, ademds, que en el mercado de trabajo informal predominan las actividades por cuenta propia,
donde el "empresario” es a la vez "trabajador”. En gran parte debido a lo anterior, el salario no es la
forma de remuneracién més generalizada, y casi no hay presencia de una accién del Estado que
regule las relaciones de trabajo, tanto en materia de legislacién al respecto como el control de las
mismas.
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El estudio que se cita muestra que, a pesar de las definiciones proporcionadas, es dificil la
determinacién empirica del tamafio del sector informal, existiendo varias alternativas para su
medicién. Una de ellas consideraria preferentemente la posicion ocupacional y se incluirfa dentro del
sector informal a los ocupados por cuenta propia, a los servicios domésticos y a los ocupados en
unidades productivas de menos de cuatro personas. La segunda es considerar como tales a todos
aquellos que perciben un ingreso de un minimo fijado exdgenamente. Y la tercera es considerar
sector informal a todas aquellos que no efectiian contribuciones al seguro social, con excepcién de
los profesionales y ocupados en establecimientos de més de cinco personas; al grupo de informales
se agregaria también las empleadas domésticas. Pese a las dificultades de medicién, en 1975
aproximadamente se calculaba en base a estudios existentes en diversas ciudades de la region, que
el sector informal ocupaba entre el 46 y el 50 por ciento de la mano de obra urbana. Respecto a las
caracteristicas de las personas ocupadas en dicho sector se concluia que: la participacion de la mujer
en el sector informal es mayor que en el resto de la economia, aiin excluyendo al servicio doméstico;
que en el sector informal se concentran los trabajadores mas jévenes y los més viejos; que también
se concentran en este sector los de menor educacion; respecto a las actividades que desempeian,
alrededor del 80 al 85 por ciento de los ocupados en el sector informal se vinculan a actividades de
comercio, servicios profesionales, y actividades que se catalogan como “industriales”, tales como
calzado, confecciones y preparacién de alimentos. Es importante que los estudios muestran que los
vendedores ambulantes, que, como dice Tokman, para muchos representan la imagen fisica del sector
informal, en la mayor parte de los paises no exceden del 10 por ciento de la ocupacion en el sector;
las actividades "industriales” del sector informal, en pafses como México, El Salvador y Paraguay
ocupaban un 15 por ciento del total del sector.
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III. HACIA UN NUEVO ESTILO DE DESARROLLO

El proceso iniciado a partir de la segunda guerra mundial se caracterizé en muchos paises, por lo
menos en los mayores como el caso de Brasil analizado por F.de Oliveira (1989), por un impulso
industrializador que como concepcién estratégica trataba de basarse en la expansién de la industria
de base, tanto de bienes como el hierro, el acero, la quimica orgénica; o las productoras de energia
como petréleo y energia eléctrica. La creacidn y desarrollo de industrias de base pretendian evitar
estrangulamientos externos y transmitir aumentos de productividad al sector de produccién de bienes
de consumo y al sector de bienes no durables. El supuesto era la relacién positiva entre progreso
técnico y acumulacién de capital. El financiamiento de tal opcidn se pretendia basar principalmente
€n una politica fiscal, cambiaria y monetaria, en la valorizacién de recursos y €n un mejoramiento de
la relacién de intercambios. Un elemento fundamental para la dinamizacién de la economia fue
desarrollar una compleja politica de subsidios.

Los primeros problemas que empezaron a advertirse, desde el punto de vista estrictamente
economico fue el de un aumento de la demanda de los bienes intermedios importados como también
de los bienes de capital. Por otra parte, la monetarizacién del conjunto de la economia signific una
mayor demanda interna, pero la oferta no mostré la misma capacidad de respuesta.

La estrategia posterior tratd de basarse en el crecimiento del sector productor de bienes
durables de consumo, esto se llevd a cabo en algunos paises con un alto grado de extranjerizacién
del propio sector. Pero también esta estrategia mostré fuertes problemas. El sector de bienes de
consumo durables, si bien transmite demanda al sector de bienes capital e intermedios no
necesariamente transmite aumentos de productividad, por el hecho de ser un sector terminal. El
sector productivo de bienes no durables de consumo también transmite demandas por la via de bienes
salarios, pero tampoco necesariamente aumentos de productividad. De hecho, la velocidad de
expansion del sector productor de bienes de consumo durables dejaba rezagados a los otros dos
sectores mencionados; la propia demanda del sector de bienes de consumo durables se transformd
€n aumento de la demanda de importaciones. Por otra parte, se dio también una diferenciacién muy
fuerte en términos de tasas de ganancias de cada sector, siendo mucho mas alta en la produccién de
bienes de consumo durables, esto implicé una fuerte tendencia a la concentracién de la renta. Pero
a pesar de ello, debido a que ese sector tiene una répida obsolescencia tecnolégica, la acumulacién
para satisfacerla debié ser muy répida y alta, lo que a la vez volvia a presionar sobre la elevacién de
la tasa de ganancia y la concentracién. Los requerimientos de capital dinero pasaron a ser muy
importantes, lo que se tradujo en un fuerte aumento de la deuda externa.

Son conocidos los hechos que provocaron la crisis de ese estilo de desarrollo, por lo cual la
etapa posterior se caracteriz6 por la implantacién de politicas de ajuste, que se expresaron
principalmente en politicas de contencién salarial, de contencién de demandas y de recorte del gasto
publico. A estas politicas se afiadieron la renegociacién de la deuda y un esfuerzo por lanzar una
acelerada politica de exportaciones. Dado el predominio de la opcién exportadora, la tasa de cambio
pasé a tener gran importancia, siendo en muchos casos crucial la relacién cambio-salario para

mantener la competitividad de las exportaciones, es decir, mantener la tasa de ganancia de los
exportadores.

La dindmica de la acumulaci6n interna empez6 a estar pautada por la dindmica productiva
internacionalizada y el financiamiento de la acumulacién por un mercado internacional de capitales.
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De hecho, la tendencia es a una mayor internacionalizacién de la economfa, a que las exportaciones
tengan un caricter central y a un financiamiento externo de la acumulacién.

Algunos autores vinculados a la CEPAL - especialmente A.Pinto- han puesto de relieve, como
una de las caracteristicas del estilo vigente de desarrollo, el que su modalidad de crecimiento estuviera
fuertemente influida por un tipo de consumo altamente imitativo, de modo que se pretendi6
satisfacer con produccién local una demanda de bienes semejante a la de la nacién mas avanzada del
orbe. Ademas, el patrén del gasto piblico también ha servido de apoyo a la tendencia imitativa,
exacerbandola en lugar de promover su correccién. O.Altimir (1990), sobre la base de esos trabajos,
ha sistematizado los aspectos que ese estilo de consumo ha tenido en el tipo de desarrollo
latinoamericano, especialmente en su proceso de industrializacién, que se basé en una expansién
continua del consumo interno tanto privado como piiblico. Las inversiones, a su juicio, y entre ellas
una gran parte de las inversiones publicas, fueron inducidas por la ampliacién de la demanda de
consumo y de servicios publicos complementarios. El patrén de industrializacién se constituyé -a
partir de un momento determinado- en funcién del consumo altamente imitativo al que se aludia,
lo que condujo a configurar aparatos industriales desarticulados. Por otra parte, la satisfaccion de
csa demanda llevS a procesos de complejidad creciente que implicaban una alta densidad de capital
y escalas mayores, lo que se traduce en grandes necesidades de inversién por cada unidad producida
y subutilizaci6n de la capacidad productiva. Las mayoria de los paises basé su participacién en el
comercio internacional en la exportacién de bienes primarios, de modo que el sector permanece
sujeto a las alternativas y tendencias de la demanda internacional de tal tipo de bienes y lo que mas
los afecta es la inestabilidad de los precios en ese 4mbito. En algunos casos se ha introducido un
cierto componente industrial en las exportaciones, pero en su mayoria se trata de la elaboracién de
recursos naturales, los productos industriales basicos tienden a reproducir en el mercado internacional
condiciones similares a los que caracterizan tradicionalmente a los mercados de productos primarios.

No obstante, empezé a notarse - especialmente después de la crisis del 82 - una cierta
transformacién importante al interior del sector industrial. Es asi que se elevd el coeficiente de
exportaciones de ese sector desde un 8% en 1980 a un 11 porciento en 1987. El autor citado sefiala
que parte de ese crecimiento estd asociado a la caida del mercado interno, pero que un componente
no despreciable del porcentaje de aumento se debe a incrementos de la produccién para el mercado
externo. De este modo, tanto en la modalidad de exportacién de productos primarios que sufrieron
una cierta industrializaciéon, como en el propio sector industrial, se han generado "islotes de
modernidad productiva” asociados a la exportacién de bienes no tradicionales.

Particularmente en los momentos anteriores al "ajuste”, por el hecho de que el Estado
desempenaba una considerable actividad que implicaba una alta inversién en rubros tales como
infraestructura, creacién de empleo piblico, transferencia de capital al sector privado, subsidios,
expansion de los servicios sociales, etc., debié generarse como contraparte un aumento de la carga
tributaria. No obstante, la capacidad de recaudacién tributaria ha tendido a crecer menos que la
participacién de los gastos publicos en el producto. La ampliacion de la base tributaria quedé a la
zaga y en muchos paises se deteriord el cumplimiento de tales obligaciones.

El modelo se ha caracterizado, por tanto, por una fuerte heterogeneidad estructural, que en
el plano social se ha manifestado en subempleo de gran parte de la poblacion y grandes contingentes
que permanecen en niveles de pobreza. En términos de acumulacién, se produce un desajuste entre
la inversion necesaria para la expansion de la capacidad de produccién de la actual estructura y la que
se requiere para un tipo de crecimiento sostenido capaz de eliminar, progresivamente, la
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heterogeneidad estructural, y la pobreza a ellos asociado. Esta discrepancia, sefiala Altimir, se
constituye en un desequilibrio estructural del modelo y se hace méas amplia cuando las condiciones
del sector externo y la movilizacién de ahorro interno restringen la tasa de inversion asequible. Entre
e} cgnjunto de desequilibrios estructurales se sefiala ademds la insuficiente difusién del progreso
tecnico, puesto que las estructuras productivas estdn desarticuladas. Esto incide en la permanencia
y acentuacion de la heterogeneidad estructural, tanto entre los sectores como al interior de cada uno
de ellos. No sélo se trata de que en este momento del tiempo coexisten estratos productivo que
difieren en sus niveles de productividad, tecnologia y organizacién, lo que puede ser frecuente en
cualquier economia y especialmente en un momento de cambio, sino que la heterogeneidad perdura
y las diferencias se hacen mayores. Los incrementos de productividad en las actividades formales
tienden a ser superiores al promedio. La desarticulacion productiva estd acompananada de la
existencia de un sector moderno de gran densidad de capital y tecnologfa trasplantada. El que se
pudiera modernizar los estratos atrasados requeriria el que estos tengan acceso efectivo al capital y
a la tecnologfa y conocimiento que se requieren, esto es dificil a nivel macroecondmico y mucho mas
a escala microecondémica. El trabajo citado sefala que en las condiciones de progreso técnico
insuficientes, desarticulacién productiva y debilidad de acumulacién, las necesidades de inversion,
necesarias para expandir significativamente el producto potencial, tienden a superar la capacidad de
ahorro nacional real, en especial ajustando esto ultimo por el efecto de los términos del intercambio.
Pasé a ser necesario entonces recurrir al capital externo, ya sea mediante el endeudamiento o la
inversion extranjera directa. El flujo de capital externo implica a su vez que, si se trata de deuda, se
genera un flujo de salida por concepto de pago de intereses y, en el caso de la inversién extranjera
directa, remesa de utilidades. Esta corriente de salida se agrega al déficit comercial, lo que se traduce
-en ambos casos- en escasez de divisas que ha de suplirse con aportes de ahorro externo. El déficit
comercial se constituye también como una tendencia estructural -afectada por los términos de
intercambio- se expande menos que la demanda de importaciones, influida ésta, como se ha dicho,
por los patrones de consumo existentes, por el tipo de gasto piblico y por el modo de funcionamiento
y expansion de los aportes productivos. Se constituye por tanto -sefiala Altimir- una avidez crénica
de capitales externos. La falta de divisas implica interrupciones o limitaciones al crecimiento en el
estilo de desarrollo vigente.

F. de Oliveira sefiala que en el caso de Brasil -aunque al igual que en la cita anterior del
autor lo afirmado es perfectamente generalizable a muchos paises - la tendencia a la
internacionalizacién de la economia cambi6 el comportamiento de muchos grupos que antes aparecian
interesados en formas de proteccién nacionalista. Su tesis es que no necesariamente desapareceran
a futuro los posibles conflictos entre los capitales nacionales, internacionales y estatales, pero €sos
conflictos, de existir, se daran en un marco de articulacién relativamente convergente redefinido por
la internacionalizacién de la economia. De este modo los distintos grupos mencionados no serdn
excluyentes entre si, sino més bien competitivos. También sefala el autor citado que en la mayor
parte de los sectores dominados por empresas estatales productivas, como el caso de minerales,
siderurgia, energia, telecomunicaciones y otros, la estrategia que se disefia es la de la privatizacién
o por lo menos de la ruptura con el casi monopolio que en esas actividades las empresas estatales
ejercian.

Volviendo a las consideraciones de orden mas sociales, la CEPAL sefialaba que el ajuste
asumié un rasgo regresivo que entre otros factores estaba condicionado por la inercia demografica
de las décadas anteriores. En la década de los ochenta la mayoria de las economias dejaron de crecer
y por cierto no ocurrié lo mismo con la poblacién. Al iniciarse la década, el ndmero de habitantes
de la regi6n -América Latina y el Caribe- alcanzaban a los 362 millones, al finalizar éstos alcanzaban



26

a 448 millones. El aumento constante de la poblacién implica obviamente mas disponibilidad de
fuerza de trabajo, que tradicionalmente superaba la demanda de empleo moderno -dado el patrén
de crecimiento al que repetidamente se ha hecho alusién-. La situacién obviamente se agrava en
condiciones de escaso crecimiento. El hecho concreto fue que aumenta considerablemente la
tendencia a la subutilizacién de recursos humanos. La CEPAL (1990) sefiala que a fines de 1989 el
Producto Interno Bruto promedio por habitante en la region fue inferior en ocho por ciento al
registrado en 1980 y equivalente al de 1977. Reconociéndose que dicho deterioro tuvo un sesgo
marcadamente regresivo, se puede afirmar- anota el estudio- que, en relacién con el nivel de
bienestar material de la poblacién latinoamericana y caribefia, los afios ochenta trajeron consigo un
retroceso de proporciones mayusculas.

Los negativos efectos del proceso descrito quedan de manifiesto en las estimaciones hechas
respecto a los niveles de pobreza en la regién. En términos generales se considera que en 1980 unos
112 millones de latinoamericanos y caribefios - esto es el 35 por ciento de los hogares, viven bajo la
linea de pobreza, niimero que aumentd a 164 millones en 1986, lo que representa aproximadamente
el 38 por ciento de los hogares. Lo que se ha denominado el "costo social del ajuste" se tiene
conciencia que recay$ desproporcionadamente sobre los trabajadores y estratos de ingreso medio,
fueron estos los que absorbieron el mayor niimero de privaciones que se vinculan al estancamiento.
La gravedad de lo sefialado fue ain mayor si se tiene en cuenta que en la gran mayoria de los paises
el estancamiento estuvo ademads asociado a un fuerte proceso de inflacién. Por cierto, que fue visible
durante el perfodo un aumento del desempleo abierto, pero, no obstante, se ha dicho que éste no
fue proporcional al grado de contraccidén que experimentd el conjunto de la actividad econémica. Sin
embargo, €l que el desempleo abierto no haya sido mayor fue a costa de un deterioro en la calidad
de los empleos, hecho que fue particularmente grave en las areas urbanas. Se dio un aumento de las
ocupaciones en las pequefias y microempresas, lo que supone fue estimulado por la disminucién de
los salarios reales, y también un aumento del nimero de trabajadores por cuenta propia. El informe
de la CEPAL subraya que lo que se produjo fue un rapido crecimiento del mercado informal de
trabajo; ahi se dice que el volumen relativo de los empleos creci6 en los sectores que presentan
mayor deterioro en el nivel y la estabilidad de los ingresos.

El problema a plantearse - y decisivo desde la perspectiva de la conformacién de un tipo de
estructura y estratificacion social de las sociedades latinoamericanas -es si los problemas descritos son
solo parte de una coyuntura de crisis de crecimiento y son superables en la medida en que se
recupera la dindmica de desarrollo, o si la exclusion pasa a constituir un rasgo estructural del estilo
vigente de desarrollo. Altimir en el articulo citado sefiala que dado el patrén de consumo imitativo
es costoso en términos de recursos domésticos, la expansién continua del consumo se basa
esencialmente en la prosperidad del treinta por ciento -0 a lo sumo el cuarenta por ciento- de los
grupos de mayores ingresos de la poblacion. Ademas, estos requieren cada vez ingresos mas altos para
poder pagar los mayores precios de los bienes. Esto, como se ha dicho, tiene efectos en la estructura
econdmica, la demanda derivada de los patrones de consumo prevalecientes implican la puesta en
marcha de cierto tipo de recursos productivos que asumen especificidad en las formas de capital,
tecnologia y trabajo. Este tipo de requerimiento difiere estructuralmente de la disponibilidad relativa
de tales recursos en la region. Pero ademés es importante que los estratos de menores ingresos por
lo comin han quedado al margen de tales consumos, aunque se difunden a ellos patrones sociales
de aspiracion respecto a ese tipo de bienes.

A menudo se sefala que desde una perspectiva temporal relativamente amplia, ha tenido
lugar en la region una répida expansién de los mercados internos y que se han dado importantes
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; antenido sino que
incluso en algunos casos se han agravado. También se ha dicho -dentro de esa perspectiva temporal

amplia- que se han alcanzado mejorias notables respecto a algunos indicadores basicos de las

condiciones de vida, pero, como se ha indicado anteriormente, los grupos que viven en condiciones
de pobreza absoluta mantienen una alta ponderacidn.,

La desigual distribucién del ingreso ha intentado ser corregida a través de la ampliacién de
cobertura de los servicios sociales, por medio de formas de subsidio, tarifas publicas subsidiadas e
incluso por la creacién de empleo y otorgamiento de ingresos al interior del propio aparato estatal,
pero ha menudo -como se sabe- estos mecanismos han favorecido preferentemente a los estratos
medios y solo alcanzaron de forma muy parcial a los que se ubican en la base de la pirdmide de
estratificacion. Por otra parte, se ha dicho que hay ciertas tendencias a substituir el criterio de
movilidad social que orientaba las politicas de promocién por una idea de movilidad individual, lo que
también genera un conjunto de expectativas en términos personales de cambio de status social. Lo
que conviene retener es que los estudios citados afirman que los patrones de distribucidn existentes
resultan del caricter de la estructura productiva y expresan ademas la importancia que tiene la
heterogeneidad estructural y el subempleo; todos estos hechos -sefialan- se constituyen en un circulo
vicioso de dificil superacién. Es asi que si se dan procesos de modernizacién productiva de uso
intensivo de capital fisico, estos no incorporan la totalidad de la oferta de mano de obra. Es un hecho
también que la estructura de calificaciones disponible no corresponde con la demanda de calificacién
y que la difusién del progreso técnico no alcanza a los amplios estratos de baja productividad. Se trata
en suma de aportes productivos poco articulados y de sociedades escasamente integradas. Los intentos
de generar politicas de modernizacién de los estratos atrasados -en las condiciones descritas de
carencia de efecto multiplicador del sector moderno -exigirian cuantiosos recursos de inversién y
ademas programas publicos cuyos costos elevados no solo exceden las capacidades de las mayorfas
de los Estados latinoamericanos, sino que también son de hecho rechazadas para orientar esos
recursos a la constante expansién del sector moderno. En concreto, lo que se desprende del analisis
de la situacion es que la heterogeneidad tecnoldgica y productiva y el subempleo constituyen la base
de grandes disparidades de ingresos entre los distintos estratos sociales y conforman para muchos una
extendida condicién de pobreza. Para grandes grupos de la poblaci6n son inaccesibles los patrones
de consumo que constituyen el motor dinamico del estilo de desarrollo vigente. Sin embargo, tales
patrones de consumo conforman una muy difundida aspiracion social. Los estudios subrayan el hecho
de que el funcionamiento del estilo vigente requiere una expansion continua de las riquezas y del
consumo de los estratos medios y altos. El Estado, cuyas bases fiscales son en la mayor parte de los
casos muy fragiles, dificilmente logra transferencias compensatorias de ingresos hacia los estratos
excluidos y lo que hace es por lo comin casi siempre insuficiente. El citado estudio de la CEPAL
sefiala que, independientemente de los rasgos negativos en términos de crecimiento de la década de
los ochenta, ésta marcé también un punto de inflexién con respecto al patrén anteriormente
existente, la nueva fase -dice el estudio, no est4 aiin completamente perfilada, pero sin duda es
diferente; lo que cabe preguntarse es si también habra diferencias respecto a la exclusién social o
si por el contrario esto serd un rasgo estructural, y por tanto relativamente permanente, de la
modalidad de desarrollo.
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IV. LOS RASGOS ACTUALES DE LA ESTRUCTURA ECONOMICA
Y LA ESTRUCTURA SOCIAL

La heterogeneidad estructural de las economias latinoamericanas es un rasgo permanente de las
mismas, pero hay que asumir que, debido a las transformaciones del proceso econémico antes
resefiado, el tipo de heterogeneidad se ha modificado, introduciendo cambios al nivel de la
estratificacion social de particular relevancia. Por cierto que podria postularse una diferenciacién
gruesa entre "incorporados” y "excluidos”, no obstante habria que especificar bien ambas categorias,
puesto que los que "participan” no por eso dejan de tener fuertes diferencias entre si y los "excluidos"
tampoco forman una categoria homogénea. Sin embargo, lo més importante es el hecho de que
existen relaciones significativas entre ambos sectores, puesto que no se trata de categorfas que
funcionen en sistemas diversos sin vincularse entre si. En términos concretos: tiende a asociarse la
exclusion con la pertenencia al denominado sector informal, pero estas personas que se catalogan
como parte del sector informal por el tipo de relaciones de trabajo que establecen -contratos
precarios, ausencia de prestaciones sociales, carencia de organizacién, etc.- a través del mecanismo
de la subcontratacién se incorporan a actividades que puedan catalogarse como "modernas’ o
"formales”. Lo mismo sucede por ejemplo con los "vendedores ambulantes" que de hecho distribuyen
productos incluso de empresas transnacionales. El uso de categorias como la de "incorporados" y
“excluidos” deberia ser objeto de una mayor precisién y se presenta aca un problema de orden teérico
similar al que se plante6 cuando se postul6 la existencia de un ‘dualismo estructural’. Es necesario,
entonces, ademas de establecer las diferencias entre ambos, precisar el tipo de relaciones que entre
ellos existe, sus mutuos condicionamientos y la dindmica de sus relaciones.

Otro hecho a tener en cuenta es el cambio de las relaciones entre los diversos sectores de la
economia: la industria, el agro, los servicios, etc. La clasica distribucién entre sector primario,
secundario y terciario, tenfa muchas veces aparejada la idea de una cierta secuencia respecto al
desarrollo de cada uno de ellos. A menudo en América Latina se consideré que la evolucién de la
economia mostraba distorsiones respecto a este patrén de crecimiento, lo que implicaba a su vez
distorsiones en su estructura y estratificacion social. El hecho es que el sistema de relaciones entre
los distintos sectores ha cambiado significativamente, por ejemplo, la importancia que adquiriere la
actividad agroindustrial o el significado de la interpenetracién de los "servicios" al "sector productivo”,
principalmente en rubros como financiamiento, comercializacién y més recientemente,
comunicaciones, informatica y otros. En América Latina las deficiencias de las interconexiones entre
sectores son todavia apreciables, pero en los casos en que se han dado se han producido también
cambios en la estratificacién social de los cuales no dan cuenta las viejas clasificaciones. El propdsito
de lo que sigue es mostrar -por cierto de un modo muy general- algunos de los problemas sefialados,
de modo que puedan servir de base para una reflexion futura respecto a las nuevas caracteristicas de
la estructura y la estratificacién social. Un punto de partida para el anilisis de la relacién entre
sectores econdémicos y estructura social es el trabajo de R.Kaztman sobre "Las transformaciones
sectoriales del empleo en América Latina."

1. El sector industrial

En relacién al sector industrial diversos autores se han preocupado por caracterizar los tipos de
organizacién industrial existentes, por ejemplo A.Touraine (1989) sefiala que en muchos paises
pueden distinguirse cuatro niveles de organizacion industrial, el de las industrias dominantes - que
a menudo son industrias extractivas - y que a veces representan mas de la mitad de las exportaciones
del pais; el cobre en Chile, el estaiio en Bolivia, €l petréleo en Venezuela y Ecuador, etc. La gran
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industria moderna, cuyo capital la mayoria de las veces es piblico o extranjero. La industria nacional
y de la construccion, dominada por el capital nacional privado. El sector informal, formado por
pequeias unidades de baja productividad. Otros autores distinguen fundamentalmente por tamaio,
diferenciando grandes, medianas, pequefas y microempresas; otros lo hacen por el tipo de produccion
al que se orientan: productos basicos, bienes de capital, bienes de consumo durable, no durables, y
un gran nimero de otras clasificaciones. Como es evidente cada una de estas clasificaciones esta
vinculada al interés especifico de la investigacion de que se trate. Las diferentes modalidades de
clasificacién de empresas no es un problema ajeno a los estudios de estratificacion social, si bien las
mas de las veces quiénes llevan a cabo estos dltimos tienen que atenerse a las clasificaciones
existentes debe reconocerse el hecho de que, si el rasgo decisivo de la estratificacién en América
Latina es la heterogeneidad social derivada de la heterogeneidad de la estructura econémica, no
resulta indiferente el modo en que se da cuenta de tal diferenciacion.

Quizas si lo primero a tener en consideracion es el tantas veces mencionado patrén imitativo
tanto del consumo como de las estructuras de ciertos segmentos productivos. F.Fajnzylber (1983)
sefiala que se daba una afinidad morfoldgica de la industrializacién latinoamericana con la de los
paises avanzados. El crecimiento de la industrializacién habia sido muy répido -incluso superior a
ciertos niveles de paises avanzados-; la modificacién de la estructura sectorial era acorde con la
observada en esos paises, €l crecimiento de la productividad era elevado y estaba asociado a los
sectores de mayor crecimiento. Sin embargo, esta similitud de una parte importante del sector
industrial con respecto a los paises avanzados, no se integraba positivamente con la base productiva
del conjunto de la economia. En el desarrollo del sector industrial -anotaba Fajnzylber - tienden a
desaparecer las "prioridades” y las consideraciones de articulacion interna de la estructura productiva,
del mismo modo en que criterios como capacidad de difusién de progreso técnico o logro de
"autonomia” dejan de ser elementos importantes en las elaboraciones de las politicas de
industrializacién; lo que se pasa a privilegiar son las actividades o rubros productivos capaces de
encontrar algan lugar en el mercado internacional.

Las distorsiones que implica un estilo de crecimiento imitativo fueron apuntadas por el autor
citado, el ejemplo era el de la industria automotriz, en los paises que contaban con ella; la tendencia
era a un mayor nimero de empresas productivas en este rubro que en los paises avanzados, una
proliferacién de modelos, sobreprecio en los vehiculos fabricados localmente. Pero, ademis,
distorsion de la inversion publica, infraestructura urbana, subsidio de combustible, desarrollo de la
especulacién inmobiliaria, deficiencia del transporte colectivo; en muchos casos los servicios sociales
compiten desventajosamente en términos de inversion en la costosa infraestructura que requiere la
expansion del sector automotriz.

En algunos casos el sector industrial ha establecido estrechas vinculaciones con otros sectores,
pero éstas no son tan generalizadas ni tan positivas como serfa de desear; por ejemplo, si se considera
la relacion de la industria con el sector agricola, la mayor parte de la maquinaria agraria, los
pesticidas, los fertilizantes y otros insumos de origen industrial son la mayor parte de las veces
importados. Por lo general el sector industrial no ha sido capaz de aprovechar plenamente el mercado
que el sector agricola podria constituir para el sector industrial. Lo importante es que, en el caso de
la existencia de relaciones entre el sector industrial y el agro, las distorsiones del patrén productivo
del primer sector se trasladan al segundo con efectos en las formas de la estratificacion social que,
como se ha dicho, estan asociadas a la heterogeneidad estructural. Por otra parte, es bastante dudoso
que un patrén industrial como el existente, a pesar de que logre ampliar sus relaciones con el agro,
sea capaz de modificar al conjunto del sector. Como se ha observado, la expansion del sector
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industrial se ha orientado en una mayor medida mds por la incorporacién de nuevos productos que
por un aumento de la escala de fabricacion de bienes existentes, esto, se dice, confirmaria la idea de
que el aumento de la produccioén se dirige de preferencia a la intensificacion del consumo de grupos
sociales como los grupos medios y altos.

Algo similar sucede en la relacion del sector industrial con el sector de servicios, por ejemplo,
con el sector financiero. Las empresas y sectores en donde predominan las transnacionales, son las
que generalmente muestran un mayor dinamismo, poseen una alta capacidad de respaldo externo y
tasas de rentabilidad alta. No es extrafio entonces que ejerzan un grado de atractivo mayor para las
colocaciones del sector financiero, incluso el sector financiero local. Puede seialarse el hecho de que
una proporcién creciente del financiamiento de las empresas transnacionales proviene de fuentes
financieras locales.

Otro hecho significativo es el de la articulacién de grandes empresas entre si, una modalidad
es la constitucion de vastos "holdings". F. de Oliveira sefiala que un "holding" del polo petroquimico
brasilefio de Bahia es un caso ejemplar de tales formas de articulacion; estd formado por la
participacion accionaria de 13 empresas, participa directamente de 10 empresas en operacién y 7 en
fase de implantacion y participa indirectamente en 18 empresas en el drea de quimica, petro-quimica,
alcohol-quimica y farmacos.

En muchos otros paises se han constituido también grandes conglomerados, cuya base de
acumulacién no se encuentra ahora principalmente en el sector financiero - como lo fue en un
momento no muy lejano- sino en la produccién de bienes transables como agricultura, mineria
industria. Estos grupos a menudo tienen una participacion significativamente grande de capital
transnacional, pero la participacién externa no solo se reduce a eso. F. de Oliveira sefiala que no hay
practicamente ningln sector y ninguna empresa grande brasilefla que no explote alguna patente,
marca, tecnologia o proceso productivo extranjero. La presencia de capital extranjero se hizo muy
fuerte en el sector de bienes de consumo durable.

La presencia de empresas extranjeras - advierte Fajnzylber - no es un fenémeno especifico
de América Latina, lo que seria propio de esta regién seria la magnitud de esta presencia, el hecho
que han configurado estructuras productivas como las que repetidamente se ha hecho mencién y
ademas que se ha aceptado el que se incorporen a actividades que no son necesariamente de alta
complejidad tecnoldgica. El hecho orienta a interrogarse mas bien por la omisién, en términos de
definicién de politicas, de los grupos internos que pueden incidir en la accién piblica, como muy
particularmente sobre el comportamiento empresarial nacional, tanto publico como privado. La
relativa carencia de iniciativa local en estos planos es particularmente visible en la decisiones respecto
a la opcidn de tecnologias disponibles, operan fundamentalmente en los empresarios criterios de
racionalidad microecondmica y por lo tanto se selecciona técnicas similares a las empleadas por las
empresas que lideran y orientan la expansion industrial. Por lo comin las empresas lideres son las
empresas transnacionales, de modo que el perfil tecnolégico que termina imponiéndose corresponde
mas a los objetivos de crecimiento y diversificacién de tales empresas que a lo que podria ser una
preocupacién macro-econdmica, como por ejemplo la expansién del empleo a largo plazo. El hecho
es que a menudo la presencia de empresas transnacionales no tiene en cuenta el conjunto de la
estructura productiva del pais receptor, y no tan solo se da el caso de que las empresas
transnacionales crecen més que aquellas nacionales que producen bienes similares, sino que el tipo
de produccién propia de estas empresas se expande mas rdpidamente que el tipo de producciones
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nacionales basadas en una estructura ccondmica interna. La heterogeneidad que constituye fuertes
desigualdades en 'a estructura y estratificacion social tiende a aumentar por esta via.

Conviene considerar ahora otros elementos que tienen incidencia en la diferenciacién de las
empresas y por consiguiente en las diferencias en la estructura y estratificacion social. Tiende a veces
a considerarse implicitamente que las empresas grandes son modernas y que utilizan tecnologia
avanzada, mientras que las empresas pequeiias son tradicionales. Sin embargo, sucede a veces que
las grandes empresas emplean tecnologfas tradicionales y las pequefias empresas son avanzadas desde
este punto de vista. Es necesario considerar, ademas, que la modernidad de una empresa no se mide
solo por las técnicas empleadas, pensadas éstas en términos de maquinarias y equipos productivos,
es importante también la organizacion de la produccion, el dinamismo de las relaciones que logra

instaurar en el contexto econémico y por el papel activo que pueden desempeiiar en el desarrollo
industrial de un sistema.

Aceptando lo anterior, es también aceptable la nocién que postula que el desarrollo
tecnoldgico tiene una mayor capacidad de transmisién y difusién desde las industrias de bienes de
capital, es asi que se postula que la debilidad que se observa en el ambito tecnolégico latinoamericano
esta asociada al atraso de ese sector.

En América Latina se observa -en términos generales- que los bienes de capital que se
producen tienen una complejidad tecnolégica menor que los que se importan, que los bienes de este
rubro que se producen nacionalmente corresponden a los tamafios menores de las respectivas familias
de productos y que suelen presentar un grado de integracion muy bajo. Ademas €l componente
esencial en el campo tecnoldgico es muy reducido. J.Beckel (1990) ha senalado también que la caida
de la inversion entre 1980-89 afectd a la industria de bienes de capital, lo que se tradujo en altos
indices de capacidad ociosa en las plantas productivas y en agudos problemas financieros de las
empresas. El problema -se dice- es financiero, pero también de acceso a tecnologias apropiadas. Una
parte del aparato productivo latinoamericano de este sector corre el riesgo de quedar obsoleto. Lo
dicho tiene por objeto advertir sobre las distorsiones que puede introducir en el conjunto del sector
industrial la ausencia de dinamismo tecnoldgico derivado del sector productor de bienes de capital;
los otros sectores no tienen la misma capacidad de difusién y por consiguiente la diferenciacion
estructural -con sus efectos en la estratificacion- tiende a hacerse més réapida.

Una posible diferenciacion entre empresas industriales es la que se refiere a su tamafo en
términos de personas ocupadas, pero esto no solo implica una diferencia numérica, sino que esta
relacionada con complejidades funcionales distintas, formas de organizacion, propiedad, etc. Para los
propositos de la estratificacion social estos hechos adquieren importancia debido a que cada uno de
los grupos que componen las empresas, propietarios, empresarios, personal de direccion,
administrativos, distintos tipos de obreros, establecen un conjunto de relaciones que diferencia al
grupo considerado de otro similar en un tipo de empresas distinto. Hecho relevante si se toma en
cuenta lo que se ha dicho sobre la significacion de la heterogeneidad social en la estratificacidn y en
los rasgos de conducta de los distintos grupos. M.Castillo y C.Cortellese (1988) hacen uso de las
siguientes definiciones en cuanto a tamafo de las empresas: gran empresa -en América Latina- es
aquella que tiene méas de 100 ocupados, se trata de una estructura industrial de escala relativamente
alta, su organizacion funcional es diversificada en términos de unidades especificas, por ejemplo
distintos tipos de gerencia, administracion, finanzas, ventas produccién, mantencién, desarrollo y asi
por delante. La organizacién laboral estd basada en la division del trabajo y la estructura de
propiedad es generalmente compleja. Su estrategia tiende a lo que en la terminologia econdmica se
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denomina oligopolio y competencia imperfecta. Las grandes empresas estén proyectando su actividad
no solo a los mercados nacionales sino que también a los internacionales.

La mediana empresa tiene entre 50 y 99 ocupados, como estrategia busca aumentar la escala
de produccién y ampliar mercados; las funciones directivas son ejercidas cominmente por més de una
persona. La organizacién es menos compleja que en las grandes empresas pero mayor que en las
pequefias. Muestran una tendencia a conservar cierto grado de flexibilidad productiva.

La pequefia empresa corresponde a aquellas que tienen entre 10y 19 ocupados, la propiedad
es predominantemente individual o de sociedad simple y por lo comin el propietario asume toda o
gran parte de las actividades de gestion. La relacion capital-trabajo es baja, aunque pueden
presentarse variaciones segiin el rubro de produccién; mantienen una elevada flexibilidad tecnoldgica;
los mercados de ventas son préximos, aunque hay excepciones; también se postula que la mayoria no
tiene como objetivo una opcién de crecimiento en términos de organizacién, més compleja y mayor
escala de produccién.

Por 1ltimo, los autores definen a la "empresa informal" cuyas caracteristicas sern una
organizacién rudimentaria, la no existencia de una clara divisién del trabajo ni de la propiedad de los

medios de produccién, de hecho tienen muy poco capital comprometido y se requiere de escasas
habilidades.

Parte considerable de la gran empresa se orienta a la produccién de bienes de capital o a las
ramas de mayor complejidad tecnoldgica o a la fabricacion de productos de consumo duraderos. La
mediana industria, en el caso de Brasil, se orienta actualmente de preferencia a la produccién de
bienes intermedios: maderas, papel y quimica, también tiene presencia en los sectores de capital como
el rubro mecénico. En Chile, hacia los bienes de capital: productos metalicos e instrumentos de
precision. En Colombia: maquinaria no-eléctrica e instrumentos de precisién. De hecho entre las
modernas empresas hay disparidades de modernizacion, lo que les permite o no producir bienes més
complejos. Las pequefias empresas, en el caso de Brasil, tiende a concentrarse en el sector de los
bienes de consumo, en especial muebles, imprenta y alimentos. También es ese el caso de Chile, pero
con presencia en el rubro vestuarios y plasticos, algunas también se incorporan a la fabricacién de
instrumentos de precisién y productos metalicos. En Colombia la pequefia industria ha logrado
insertarse en la produccion de bienes de capital a través de la fabricacién de maquinas no-eléctricas
e instrumentos de precisién. Sin embargo puede sefialarse que por lo comin en América Latina se
da una relacion mas o menos amplia entre la produccién de bienes orientados a la satisfaccién de
necesidades basicas y las pequefias empresas.

La parte que corresponde a cada tipo de empresa en el total del empleo industrial varfa de
pais en pais, los datos que entregan Castillo y Cortellese son ilustrativos, en paises que tienen un
menor desarrollo del sector industrial, como El Salvador, Ecuador y en menor medida Per, la mitad
del empleo se concentra en micro-empresas formales (esto es de menos de 10 ocupados). En Brasil,
México, Colombia y Venezuela las grandes empresas (més de 100 ocupados) tienen una participacion
de alrededor del 60 por ciento del empleo industrial. En Chile, Argentina y Uruguay, la pequefia y
mediana empresa (de 10 a 99 ocupados) alcanza més 0 menos un 23 por ciento, siendo los pafses que
tienen un mayor porcentaje de ocupacion en la pequeia y mediana industria en la regién. Para los
fines de la estratificacion social este antecedente es importante, tanto en los analisis de cada caso,
como para los fines de comparabilidad de la estratificacion entre paises.
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Como sefiala R. Kaztman, la industria hace una contribucién indirecta al crecimiento del
empleo en otras actividades. Citando a Garcia y Marfén (1982) concluye que por cada empleo directo
creado en la industria manufacturera se induce la creacién de uno o mas empleos adicionales en otras
actividades. F. Fajnzylber observé que si por cierto los sectores "tradicionales” son adn los que mas
pesan en cuanto a numero de personas empleadas, sistematicamente el incremento de productividad
en los sectores de bienes de capital, de consumo duradero e intermedios, es mas acentuado que en
los sectores de bienes de consumo no duradero. Los primeros serfan sectores mas dinimicos y
muestran una mayor capacidad de generacién de empleos; entre 1968 y 1975 més de un cuarto del
empleo del sector industrial se localizé en el sector metal-mecénico.

Respecto a la condicion en que se encuentran los trabajadores del sector industrial, M. Wolfe
(1990) anota que, durante la década de los ochenta, estos y las actividades afines han experimentado
conmociones ain mis graves que las que afectaron a los asalariados de los estratos medios. Se
combind para producir tales efectos, una pérdida material de ingresos y de capacidad de consumo,
con una alta inseguridad respecto al lugar que les corresponde en la sociedad y sus perspectivas
futuras. De hecho han sido fuertemente afectados por la reduccién de los salarios reales, que en
algunos casos ha alcanzado proporciones de hasta el 50 por ciento. También se puede comprobar
en determinados momentos tendencias al estancamiento -e incluso al declinio de obreros en las
industrias, hecho grave si se considera que la fuerza de trabajo urbana no cesaba de crecer. Las
diferencias entre los trabajadores pertenecientes a los distintos sectores industriales y tipos de
empresas, no solo son importantes respecto al monto de los salarios, sino que también los son
respecto a las condiciones de trabajo, relacion con los empleadores y grados de participacion en los
beneficios que otorgan los sistemas legales respecto al trabajo y el acceso a los diversos sistemas de
seguridad y asistencia social. La mayorfa de los investigadores que han estudiado el movimiento
obrero y el sindicalismo sefialan factores de diferenciacién entre los obreros que corresponden a sus
grados de calificaci6n y especializacién, hecho que muchas veces esté estrechamente asociado al tipo
de industrias a que pertenecen, pero también influyen decisivamente en su diferenciacion el carécter
mismo de las empresas en que trabajan, por ejemplo, el hecho de ser multinacional, oligopdlicas, con
grados mayores o menores de complejidad organizacional, etc.. Esto constituye tipos de orientaciones
del movimiento obrero y formas de accién del movimiento sindical que difieren fuertemente entre
si. No obstante -en términos generales- M. Wolfe subraya que ha decaido la capacidad de la
mayoria de los sindicatos para proteger los intereses de sus afiliados y que la capacidad para poder
intervenir en los lineamientos de una politica nacional ha quedado muy reducida.

2. El sector agrario

Al considerar al sector agricola en América Latina se constata que la poblacion rural se ha convertido
€n una minoria, aunque en general se mantiene en ndmeros absolutos. Otro hecho de importancia
€s que esta poblacion rural se encuentra mas integrada en las sociedades y economias nacionales,
pero M. Wolfe sefiala que esta integracion en la mayor parte de los casos se ha hecho en términos
muy desventajosos y no ha sido completa. L.Lépez Cordovez (1982) pone de relieve la diferencia que
existe entre los distintos paises en términos de la importancia de la agricultura; en algunos mantiene
una posicién de gran relevancia, en cambio en otros ocupa una posicién més discreta. No obstante
apunta que, entre 1970 y 1980, a nivel regional y de acuerdo a las cuentas nacionales, el producto
interno bruto agricola crecié al 3,5% por afio, frente al 5,6% registrado para el PIB total. La
participacién de la agricultura en el producto total baj6 en el mismo periodo del 14% al 11.4%.
Ademés, la fuerza de trabajo agricola respecto a la total disminuy6 durante el periodo sefialado del
42.1% al 36.2%. Lo importante es que este decrecimiento se da junto con una serie de insuficiencias
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que el autor citado sefala: insuficiencia respecto a la demanda potencial de alimentos de las
sociedades latinoamericanas, que tienen cifras de alrededor de 4.5 millones de mal nutridos. La
producci6n en este rubro ha crecido a un 0.8% anual, lo que es sensiblemente menor que la demanda
efectiva que se estima que crece en un 3.6% al afio. Es insuficiente también respecto al potencial
productivo agricola de la regién, el hecho es que solo se utiliza algo més que la cuarta parte de la
superficie agricola cultivable. Tampoco logra dar satisfaccin a los requerimientos de exportacion
agricola y no es suficiente respecto a la intensidad de crecimiento productivo.

La desigualdad social en el sector agrario sigue siendo un hecho preocupante; la FAO
calculaba que en 1973 el 70% de Ia poblacion agricola latinoamericana vivia en condiciones de
subsistencia, que 45 millones eran asalariados agricolas y 40 millones pequefios propietarios que en
conjunto percibian alrededor del 35% del ingreso agricola total, y que el ingreso per cépita estimado
era de 115 délares de 1970. Los agricultores medianos alcanzaban al 28% de la poblacién agricola
y constituian al 43% de la empresas del sector. Los grandes propietarios formaban el 2% de la
poblacion agricola, tenfan el 22% de las empresas y la cifra media del ingreso per cépita se estimaba
en 2.560 délares de 1970. A lo anterior se sumaba la adn fuerte concentracién en el acceso a las
tierras, los grandes propietarios ocupaban el 47% de las tierras bajo cultivo, los campesinos solo el
2.5% de ellas.

Si se distingue entre agricultura empresarial y agricultura de pequeios agricultores, a
comienzos de los afios setenta las diferencias entre ambos eran significativas:
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DIMENSIONES DE LA AGRICULTURA EMPRESARIAL Y LA DEL PEQUENO
PRODUCTOR (Comienzos de los afios setenta)

(L.Lopez Cordovez).

Agricultor Pequeiios

Empresarial productores
N° de actividades 22% 78%
econdmicas
Area total comprendida 82% 18%
en la unidad
Area arable comprendida 63% 37%
en la unidad
Area utilizada (no 56% 44%
incluye pasto)
Produccién para consumo 59% 41%
interno
Produccién por 68% 32%
exportacién

En cuanto al empleo, R. Kaztman apunta que hay una tendencia declinante de la gravitacion
de la PEA agricola y que ésta se acentud en el decenio 1970-1980. En los ocho paises en que en ese
momento se obtuvo informacion el empleo en el agro se redujo de un 37.2% a un 26.6% del total
de la fuerza de trabajo. En 1980 PREALC calculaba que el 35% de la fuerza agricola regional estaba
ocupada en la agricultura tradicional, ya fuera esta de tipo moderno o tradicional, y que el 65% lo
estaba en la agricultura campesina. Sin embargo las diferencias entre paises son extraordinariamente
considerables: si se toma en cuenta a los empleados en la agricultura empresarial, en Bolivia ocupaba
el 10% de la fuerza de trabajo; entre el 20 y el 30 por ciento en Brasil, Ecuador, Panam4, Pera y
Venezuela, el 40 al 50 por ciento en Colombia, Salvador y México y méas del 50 por ciento en
Argentina, Costa Rica, Chile y Uruguay.

El hecho es que los ultimos decenios han estado marcados en América Latina por una
descomposicion de la agricultura tradicional. G.Gémez y A.Pérez (1979) postulan que han existido
tres alternativas frente a esta situacion, que se combinan entre si, pero cuya importancia relativa varia
segin los paises: se ha dado un aumento del nimero y participacién de los asalariados en la poblacién
activa agricola; una expansion fisica de las agriculturas de subsistencia, aunque a veces solo en
términos de personas y unidades de produccidn; un incremento de la migracién a las ciudades. Pero
junto a estos hechos es también notorio el predominio que adquiere la economia agraria de tipo
capitalista. El resto de alguna manera pasa a depender de ella, en el caso del minifundio por la venta
ocasional de la fuerza de trabajo, en el caso de los campesinos auténomos porque la parte del
excedente que producen deben colocarla en un mercado donde la incidencia de la economia
capitalista agraria es decisiva y en el del latifundio por la necesidad que tienen de reestructurar sus
relaciones internas de produccidn si quieren seguir participando competitivamente en el mercado.
Junto a la afirmacién anterior C.Miré y D.Rodriguez (1982) advierten que no hay proceso de
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homogeneizacién progresiva en el agro de la regién, la incidencia de la economia capitalista en el
agro se manifiesta en ciertas zonas y espacios geograficos y en otras no.

G.Gomez y A.Pérez consideran que la articulaci6n de la economia campesina con la
agricultura moderna se lleva a cabo también a través de las empresas comerciales y agroindustriales,
€stas se desarrollan conjuntamente con la capacidad de expandir la produccién mercantil en el agro.
Tales empresas tienden a un manejo monosénico del mercado, lo que constituye un elemento
adicional de captacion del excedente producido por el sector campesino; ademés, el sector campesino
es el que suele absorber los efectos de las variaciones de precios y las crisis de sobreproduccién que
pueden generarse.

En cuanto a las formas que puede asumir la modernizacién, los autores se refieren al caso
de Brasil que presenta dos modalidades interesantes, una modernizacién de carécter intensiva y la
otra extensiva, esto dada la abundancia de tierras y la posibilidad de incorporar nuevas areas de
fertilidad natural que el pais presenta. La modernizacién intensiva se da en las zonas mas antiguas
como Sao Paulo, en este caso la frontera agricola practicamente se ha estabilizado y el coeficiente
de utilizacién de la tierra disponible es bastante elevado. Hay otra modernizacidn extensiva que se
lleva acabo en las zonas de frontera y de alta fertilidad -se trata principalmente de la region Centro-
Oeste; tal modernizacion esté basada en una amplia mecanizacién que sustituye mano de obra, no
obstante esta es utilizada en las faenas iniciales, como el desmonte u otras, que son necesarias para
la ampliacion misma de la frontera. Lopez Cordovez da cuenta de una serie de factores que
caracterizan al sector empresarial agricola moderno. Los rasgos serfan: una mayor homogeneidad
como segmento productor; un tamafio econémico de mediano a grande de sus empresas; un grado
importante de control de los recursos productivos; una cierta magnitud de capital y de composicién
de sus inversiones; una relativa complejidad de los sistemas tecnolégicos que adopta; un grado de
especializacion respecto a lineas de produccién; un perfeccionamiento de la organizacién técnica y
administrativa; la instauracién de ciertas modalidades de relacién laboral; una interrelacién con otros
sectores, como el financiero, el industrial, comercial y medios de comunicacién; vinculos que los unen
a los centros de poder y decision. Ademds, como indican G.G6mez y A.Pérez, las empresas modernas
son las que mas a menudo se benefician de las inversiones publicas en infraestructura y de muchos
de los incentivos econémicos y servicios de apoyo que se otorgan. De este modo acceden a recursos
de crédito, a precios remuneradores, a mercados relativamente protegidos y asistencia técnica. Es as
que se constituyen condiciones en donde las nuevas tecnologias tienden a concentrarse en tal tipo
de empresas y los grupos empresarios modernos a consolidarse, a lo que debe sumarse su capacidad
politica para movilizar el apoyo del aparato estatal.

En la modernizacién han participado también las empresas transnacionales, y lo interesante
es que no tan solo tales empresas son las que tradicionalmente se han vinculado a actividades
agrarias, en la Amazonia brasilefia F.H.Cardoso y G.Muller (1977) sefialan que las transnacionales
realizan inversiones en la compra de importantes haciendas en el Nordeste de Matto Grosso, Norte
de Goias, sur de Par4, entre las inversiones aparecian los dos tipos de transnacionales tales como la
Volkswagen, Georgia Pacific, Anderson Clayton, Good Year, Nestlé, Mitsubishi, etc. Muchas de las
inversiones de estas transnacionales se han dirigido a la creacién de una agroindustria. Aunque ésta
tiene una cierta antiguedad en la regién, de hecho el sector alimentario es uno de los maés
importantes de la industria regional. Lopez Cordovez seiala algunas caracteristicas del rubro, por
ejemplo que la refinacion de aziicar y molinerfa tiene un lento crecimiento, mostrando mayor
crecimiento la industria alimentaria secundaria, como la elaboracién de pastas, fideos y derivados del
trigo; la elaboracién de aceites y grasas vegetales; la preparacién de cacao y café y productos de
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cafeteria, tienen tasas elevadas de crecimiento y se orientan a mercados internos y externos; las ramas
vinculadas a matanza de ganado, preparacién y conserva de carnes; elaboracién de lacteos, envasado
y conservacion de frutas y legumbres compiten en el mercado externo. El significado de lo anterior
para el tema de la estratificacion social es que se repite en el agro un cierto patrén de la estructura
productiva industrial. También acé las ramas que producen bienes de consumo populares crecen mas
lentamente que las que producen alimentos elaborados para el consumo de estratos medios y altos.
El autor sefiala que en su expansién la agroindustria se apoya principalmente en el sector empresarial
agricola, puesto que estos poseen caracteristicas organizativas y productivas que hacen mas facil la
articulacién de sus producciones con la actividad del agronegocio. De tal modo que las empresas
agricolas orientan su produccién hacia los consumidores urbanos de ingresos medios y altos, los que
poseen el ingreso suficiente para adquirir sus productos industrialmente elaborados. La agroindustria -
seilala- deja de lado a la agricultura campesina y a los consumidores rurales y urbanos pobres. Pero
la presencia de las transnacionales no sélo se ha dado en el desarrollo de la agroindustria, se constata
también una fuerte inversién extranjera en las ramas de maquinaria agricola, productos agroquimicos,
como fertilizantes, insecticidas, fungicidas, herbicidas, y en la elaboracién de productos veterinarios.
Las empresas extranjeras en estos rubros dominan los mercados nacionales e influyen fuertemente
en su evolucin y caracteristicas. El desarrollo de la agroindustria est4 a su vez estrechamente ligado
al capital financiero, puesto que las inversiones para el inicio de la actividad son considerables:
compra de grandes extensiones de tierra, adquisicién de maquinarias y equipos, productos quimicos,
semillas calificadas, abonos, etc.. El recurso al capital financiero en tales momentos se torna casi
inevitable.

Estrechamente ligada a la transformacién aludida del sector agrario tiene lugar un fenémeno
de salarizacion de la fuerza de trabajo en ese ambito. R.Kaztman constata que en 1970 Argentina,
Costa Rica, Cuba, Chile, El Salvador y Uruguay tenfan 50 por ciento y mis de asalariados en la
poblacién econémicamente activa agricola y que paises como Haiti, México, Panamé y Republica
Dominicana mostraban una acentuada tendencia en ese sentido. Esto a incidido a su vez -apunta
M.Wolfe- en que los trabajadores rurales sin tierra en algunos casos pierden posiciones, tanto por
el alza del precio de los alimentos como por la mayor competencia por sus empleos que la
salarizacion creciente significa. En algunos paises los trabajadores sin tierra se desplazan hacia el
interior tropical y a menudo entran en conflicto con las grandes empresas explotadoras que
controlan el 4rea o con los habitantes autéctonos. Pero no en todos los casos la salarizacién significa
trabajo permanente, una de las modalidades de contratacién bastante extendida es la de los
trabajadores temporales, procedimiento comiin en Argentina y Chile para la recoleccién y empaque
de frutas, en Centroamérica para la cosecha del café, pero que se extiende también a otras
actividades. En Brasil, se estima que aproximadamente el 40 por ciento de la fuerza de trabajo
agricola estd contratada con este régimen. Este fendmeno dice Kaztman, se ha asociado con la
introduccién parcial de tecnologia ahorradora de fuerza de trabajo en ciertas fases del ciclo
productivo de cada cultivo y también con la sobre oferta de fuerza de trabajo. Es interesante agregar
que en algunos casos la mano de obra para faenas temporales se recluta incluso en areas urbanas y
ain entre habitantes periféricos de las grandes metrépolis. El fendmeno de contratacién de
trabajadores temporales que reemplazan a los permanentes se asocia, segin C.Miré y D.Rodriguez,
a la sobreoferta de trabajo. En cambio, cuando ésta no existe o hay alternativas como la migracién
a zonas de frontera, la tendencia es a recrear relaciones similares al colonato o directamente
semiserviles, tal fen6meno incluso tendria lugar en zonas en donde operan empresas agroindustriales
pero con escasez relativa de fuerza de trabajo.
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Junto al desarrollo de la economia agricola empresarial se ha dado paradojalmente un
crecimiento de la "campesinizacion”, esto es de unidades familiares de explo.acién. El fenémeno ha
sido bastante extendido en los paises del 4rea andina, como Bolivia, Chile, Ecuador y Pert pero
también toma presencia en otros lugares, como por ejemplo Centro América. Los especialistas en el
sector agrario sefialan que la agricultura campesina se caracteriza porque la motivacién fundamental
de la actividad econdmica se orienta a asegurar el nivel de ingreso familiar, reproducir su fuerza de
trabajo y reponer sus herramientas y aperos de labranza. El trabajo familiar es la base sobre la que
se asienta la organizacién de las labores productivas y lo que se busca principalmente es la
reproduccion simple o ampliada de la unidad familiar. Sin embargo este campesinado no puede ser
considerado simplemente como la pura permanencia de una actividad tradicional. Lépez Cordovez
sefiala varios proceso que en el iltimo tiempo han afectado a estos grupos, entre ellos la dindmica
poblacional y los movimientos migratorios; la mayor interaccién del mundo urbano con el mundo
rural, lo que ha significado modificaciones en el tipo de relaciones sociales que establecen, en sus
aspiraciones e incluso en la forma de desempefio de su actividad econGmica; se ha desarrollado
tambi€n una infraestructura que permite mayor integracion, el intercambio y los desplazamientos que
abren la agricultura campesina a espacios mas amplios; de hecho hay una mayor ampliacién y
organizacién de los mercados, lo que ha influido en el cambio de las formas tradicionales de
produccion, estimulando otras nuevas y cambiando, a veces de modo sustantivo, las vinculaciones
productivo comerciales del campesino. En todos estos hechos han sido de particular importancia a
acciones gubernamentales, como la creacién de servicios estatales de apoyo y muy especialmente los
efectos que han tenido los procesos de reforma agraria.

Es por esto que se ha podido constatar que, por ejemplo, durante el momento de crisis, en
los inicios de los ochenta, la agricultura campesina tuvo una capacidad de respuesta a veces superior
a la de la economia empresarial, contribuyendo a que la caida en la generacién de productos bésicos
no fuera tan drastica como lo esperado. Incluso algunos grupos de pequefos terratenientes han
logrado beneficiarse de una mejor relacién de precios de intercambio para los productos alimenticios
en el mercado interno, al mismo tiempo que accedian a un mayor apoyo estatal orientado a la
agricultura campesina. Sin embargo, esto puede ser un hecho ocasional, en la economia campesina
sigue predominando una estrategia cuya meta principal es asegurar la sobrevivencia del grupo
familiar, de modo que en las nuevas condiciones el campesinado dedica una parte de su tiempo de
trabajo al trabajo asalariado en unidades productivas distintas a la unidad familiar. El trabajo
asalariado pasa en muchos casos a constituir un elemento sustancial en la recreacién de la economia
campesina, ya no es s6lo un recurso al que se echa mano en momentos de crisis o malas cosechas,
O para poder atender gastos extras, tampoco es un recurso al que acuden los campesinos jévenes. Los
ingresos que proporciona ahora la parte del tiempo dedicado al trabajo asalariado se constituyen en
un elemento bésico para la subsistencia familiar y para la subsistencia de la propia economia
campesina.

3. Los servicios

La evolucién del sector servicios y su significado es uno de los temas que se prestan a mayor
discusion en América Latina. Por lo general llamé la atencién el crecimiento del sector, que,
comparado con la experiencia de paises avanzados, no parecia guardar relacién con el grado de
desarrollo de los sectores directamente productivos. Asi A.Pinto (1984) sefialaba que en 1980 la
participacién de los servicios era -para el conjunto latinoamericano- semejante a la de las economias
centrales capitalistas en 1960; y que ain més, en paises como Venezuela, Colombia, Chile, Argentina
y Uruguay, los niveles eran iguales o superiores a los de 1980 en las economias con que se
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comparaba. Sin desconocer el hecho, otros autores han sefialado el cambio que se ha dado en el
modo de considerar al sector servicios. Segin ellos el desarrollo fue concebido tradicionalmente como
un proceso que se daba por etapas pasédndose paulatinamente desde la agricultura a la
industrializacién y desde ahi a una etapa post industrial, que a veces se denomina "sociedad de
servicios". F.J.Prieto (1986) advierte que estudios més recientes han prestado especial importancia
a las interconexiones que parecen existir entre determinadas actividades de servicios y el resto de la
trama econOmica y social de los paises. Estas interconexiones generarian externalidades de tal
magnitud -sefiala- que no solo hacen que el suministro eficiente y a bajo costo de ciertos servicios
se constituya en una de las condicionantes del ritmo de desarrollo, sino también en un elemento
determinante para moldear los estilos y patrones de desarrollo buscado por los paises. Lo anterior
parece ser bastante adecuado en la fase actual del desarrollo de la economia internacional, no
obstante, el problema estd en determinar qué tipo de servicios desempena el papel que se sefiala y
cuales otros no, perteneciendo mas bien a lo que se ha dado en llamar la "terciarizacién espirea". El
mismo autor llama la atencién sobre la magnitud del sector servicios en América Latina y la
incidencia econémica, social y tecnoldgica que tiene; destaca que en promedio aporta alrededor del
60 por ciento del valor agregado total de la regién y emplea por lo menos 46 por ciento de su fuerza
de trabajo. Es posible -agrega- que tenga un impacto atin mayor en el empleo si se tiene en cuenta
la densidad laboral y el peso de las actividades de servicio en el extenso sector informal de esas
economias. La dltima frase apunta por cierto a que no se desdeifia la significacién del sector, pero
introduce la precaucién acerca de su papel. En cambio A.Pinto, sin desconocer las modernizaciones
que se han dado en el sector, subraya que en América Latina ha tenido y tiene lugar un fenémeno
de sobredimensionamiento de las ciudades principales lo que se asocia a un fenémeno de
terciarizacion espurea, sobre todo en servicios no calificados o en diversas modalidades de subempleo
u ocupaciones informales.

Como es evidente lo anterior tiene gran relevancia para el tema del caricter de la estructura
y la estratificacion social en América Latina y sobre todo para la comprensién de su dindmica de
cambio y transformacién. Es por esto, que aunque sea a titulo ilustrativo, conviene establecer algunas
precisiones. R.Kaztman sefiala que en estudios hechos en 5 paises: Brasil, Costa Rica, Guatemala,
Venezuela y Perd, se constaté que los incrementos mayores corresponden a las actividades
relacionadas con los servicios de produccién como bancos, agencias de crédito, instituciones
financieras, seguros, bienes raices, almacenamiento y servicios generales a empresas. Pero, si bien el
crecimiento en esos rubros habia sido el mayor, no gravitaban mucho en el conjunto del sector; su
participacion alcanza al 7 por ciento. El segundo lugar de crecimiento corresponde a los servicios
sociales y comunales. En ellos se incluyen las actividades de gobierno, las fuerzas armadas, la salud,
la educacidn, la cultura, el bienestar social, las comunicaciones, el saneamiento urbano y otras que
en gran parte se llevan a cabo a través del aparato del Estado. Con excepcién de Brasil, los servicios
distributivos -transporte y comercio- ocupan el tercer lugar en cuanto a nivel de crecimiento, pero
en cambio son los que constituyen el grueso de la fuerza de trabajo del sector terciario. Los
crecimientos més bajos se dan en el sector de servicios personales; es de anotar que las empleadas
domésticas es el segmento de mayor peso en este caso. De hecho entonces es necesario admitir lo
sefialado por A.Pinto en términos de la heterogeneidad del sector. Por cierto se ha dado una
modernizacidn técnica, pero ésta tiende a concentrarse en la informatica y en los sectores financieros.
La modernizacién tuvo como consecuencia la eliminacién de empleos rutinarios y se crearon otros
mejor pagados y calificados en términos de dominio de la técnica ascendente. Sin embargo, y al
mismo tiempo, ha tenido lugar la proliferacién de miiltiples modalidades de ocupacién o servicios
informales. A. Pinto sefiala concretamente que, si bien es cierto que los servicios crecieron en
América Latina desde el inicio del proceso de industrializacién a ritmos similares a los del producto
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global, la productividad del sector sin embargo crecia a tasas muy bajas. En consecuencia, si los
servicios representan en América Latina més de la mitad del producto, esto se generd con bajos
niveles de productividad y alto porcentaje de empleo. Es asf que si el empleo terciario crecia en 4.1
%, al aio la productividad crecié en 1.1 por ciento anual. La evolucién del producto por persona

ocupada en cada sector entre 1960 y 1980 segiin el Banco Mundial en informe de 1982 era como
sigue:

AMERICA LATINA: EVOLUCION DEL PRODUCTO POR PERSONA OCUPADA 1960-1980
(Ddlares de 1980).

1960 1980 % Tasa de
incremento creci-
miento
TOTAL 3.287 6.764 105,8 3.7
Agricultura 1.152 2.269 97.0 34
Industria 4.323 11.212 159.4 5.0
Servicios 5.130 7.215 40.6 1.7

Sin embargo, dado que no se puede desconocer el impacto que estédn teniendo los servicios
modernos en el cambio de las caracteristicas de los denominados estratos medios, es necesario hacer
algunas referencias mayores a este hecho. F.J.Prieto se refiere a la transnacionalizacién de los
servicios, que ha sido -considera- la continuacién l6gica de la transnacionalizacién de bienes. Esta ha
tenido lugar en grande conglomerados bancarios y de seguros, de publicidad, de auditoria y de
muchos otros servicios que son apoyo esencial para la internacionalizacion de la economia de los
paises centrales. Independientemente que sean transnacionales o no, la modernizacion se ha dado
en transportes, a través de la tecnologfa de contenedores, asi como en la integracién de diferentes
modos de transporte en operaciones de gran escala.En la misma produccién de bienes crece el
componente de servicios, en especial la informacion, esto es particularmente vélido en los bienes de
alta tecnologfa que son los que ademés tienen alto dinamismo en el comercio internacional. El
desarrollo de la tecnologia influye en la internacionalizacién de ciertos servicios, incluso en aquellos
que antes era casi obligatorio recurrir a capacidades nacionales, por ejemplo servicios profesionales
como arquitectura y consultorias de gestion, en donde se aplican técnicas como disefio computarizado
o direccién gerencial computarizada. No sélo transforman intensamente el ejercicio de la profesién,
sino que también permiten, como se decfa, la internacionalizacién de los mismos. Ademas, estos
proceso de modernizacién pueden conducir a formas mayores de concentracién. El autor indica que
en la informética, que es la recoleccién, procesamiento, almacenamiento y distribucién de la
informaci6n, debido a la concentracién de recursos financieros y técnicos que logran ciertos
conglomerados y a la extension cada vez mayor de las "bases de dato en linea", las disponibilidades
de informacién muchas veces se producen en el interior de circuitos cerrados a los que sélo tienen
acceso un pequefio ndmero de usuarios. Destaca F.J. Prieto los llamados "servicios al productor":
publicidad, consultoria de gesti6n, servicios financieros, servicios de datos y otros. Estos tienden a
adquirir incluso mayor relevancia que el comercio en el sector terciario. Esos servicios -subraya- son
los que propenden al uso éptimo de los factores productivos y maximizan la eficiencia con que se
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producen los bienes y servicios de una sociedad, son los que generan las mayores externalidades por
la compleja red de interconexiones con que se vinculan al resto de la economia.

Pero, ademaés de la modernizacion de los servicios por la incorporacion de nuevas tecnologias,
se estan dando cambios en los tradicionales tipos de organizacién de algunos de ellos, lo que tiene
impacto en la estructura del poder econdémico y social. En este sentido particular relevancia adquiere
el caso de la fusion de las instituciones bancarias con las no bancarias del irea financiera, creandose
asi los "bancos miiltiples”, que pasan asi a administrar libretas de ahorro, operaciones de mercado
abierto, suscripcion de fondos de inversion y fondos de capital, operaciones de financiamiento del
sistema de vivienda, operaciones individuales o industriales de la construccién, etc. A menudo las
bancas de inversién se constituyen en bancas comerciales. Muchas veces los bancos se expanden a
otros sectores, constituyéndose de este modo como grandes grupos econdmicos con intereses
diversificados. El hecho a destacar es que en este proceso han jugado un papel decisivo los grupos
extranjeros. Estos pueden actuar a través de una presencia directa de capital financiero internacional
en el sistema, como intermediarios de bancos nacionales con el sistema financiero internacional,
asociandose al sistema financiero nacional en inversiones conjuntas en el sector no financiero, o
también a través de la expansién de las bases nacionales hacia el exterior. La importancia que
adquiere el sector financiero se expresa incluso en el crecimiento de la fuerza de trabajo que a él se
vincula. A.c.Minella (1990) anota que en Brasil, en los inicios de los afos 60, el nimero de
trabajadores en el area giraba alrededor de 150 mil, en 1990 aproximadamente est4n en torno a unos
700 mil. Apunta ademdas que el sector se caracteriza por una alta rotatividad.

Como se ha visto, la diversidad y heterogeneidad del sector servicios es muy alta y los grupos
sociales que lo componen son también muy diversos. Por lo general se establece una relacién entre
el sector terciario y los sectores medios, aunque esta no sea enteramente apropiada por el hecho de
que también tienen presencia significativa en otros sectores de la economia, no puede desconocerse
que en el caso de América Latina su crecimiento y significacién social y politica ha estado ligada a
las caracteristicas de dichos sectores. M.Wolfe sostiene que a consecuencia de la crisis de los afios
80 -aunque tambié€n otros factores anteriores pueden haber influido y no solamente los econémicos-
los estratos medios asalariados han vivido condiciones de inseguridad y experimentan bajas en sus
ingresos. Esto habria hecho crecer la disparidad entre la realidad y las aspiraciones de tales grupos,
en especial las de acceso a un consumo moderno y a una movilidad ascendente entre generaciones,
aspiraciones que se habrfan arraigado durante los afios de expansion econdmica. Entre los estratos
medios, los grupos que habfan mostrado un mayor crecimiento correspondian a la tecnocracia, a los
profesionales y a la burocracia del sector publico; los egresados universitarios encontraban en este
sector sus principales fuentes de ocupacién. A pesar de la crisis del 80 y de las politicas de
desburocratizacion, la dotacién en términos de nimero de personas se ha mantenido y en algunos
caos se ha incrementado, pero esto ha sido a costa de reducciones de sus ingresos y pérdida de
calidad de sus condiciones de trabajo. Rama y Faletto (1986) apuntan que entre estos grupos tienen
una particular significacién los cambios en sus marcos de referencia intelectuales, que empiezan a ser
més proximos a los de sus pares de los paises de mayor desarrollo, asumen orientaciones como la
eficiencia, la especializacion funcional, la organizacién racional y nuevas concepciones del Estado. Los
estratos medios dependientes o asalariados se constituyen algunos con el incremento de las funciones
administrativas del Estado y otros con el desarrollo de los servicios comerciales para un consumo
urbano creciente; otros se formaron con la expansién de los servicios sociales y comunitarios, en
particular la educacién y la salud. En cambio, los sectores medios independientes no manuales han
perdido significacién en toda la regién, han sido acosados por el crecimiento del estado y las grandes
organizaciones economicas € incluso en muchos casos han perdido status frente a otros grupos, como
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por ¢j. los sectores obreros calificados. F.de Oliveira, refiriéndose al caso de Brasil, sefiala que la
actual base material de las clases medias es la moderna forma de organizacién econdmica tanto a
niveles macro como micro-econémico. En otras palabras -dice- se trata de la forma de organizacion
de la empresa y del modo en que se lleva a cabo la regulacion estatal. Esto dltimo tiene un particular
interés. A su juicio lo que caracteriza la regulacion en paises como Brasil, es que se trata de una
"regulacion truncada", en donde hay ausencia de reglas estables y de derechos, por ende la regulacién
¢s permanentemente ad hoc: cada caso es un caso, existiendo un verdadero enredo de normas y
procedimientos, sobre todo en lo que se refiere a la funcién de los poderes piblicos en el proceso
de regulacién; el fondo publico se administraria sin reglas generales. La tecnocracia y la burocracia -
mas bien sus miembros- juegan entonces un papel, clave puesto que administran de manera ad hoc -
como se ha dicho-las funciones del fondo piblico tanto en la acumulacién de capital, como en la
reproduccién de la fuerza de trabajo. Gracias a la existencia de este espacio, que ocupan las clases
medias tecnocréticas y burocraticas, ellas pasan a articular y mediatizar las relaciones entre las clases
o entre los intereses particulares y el fondo piblico. La funcién de mediacion los constituye en los
sujetos virtuales de la politica. Por otra parte, seiala F. de Oliveira, los sectores medios son los
“consumidores por excelencia de los bienes de consumo durable. La posibilidad de hacerlo depende,
como se ha dicho, en €l caso de América Latina, de la existencia de una desigual distribucién de la
renta. Esto habria llevado a la constitucion de intereses reales de los sectores medios y, dado €l papel
clave que juegan en la politica, por el mecanismo sefialado, se han transformado -dice el autor- en

sostenedores de politicas que reiteran la pésima distribucién de la renta y refuerzan la
internacionalizaci6n de la economia.

4. La informalidad

A lo largo de estas paginas se ha insistido en la permanencia del rasgo concentrador y excluyente en
el actual estilo de desarrollo; el rasgo mas visible del carécter excluyente es la magnitud que adquiere
la "informalidad"” en la fuerza de trabajo. Las informaciones que proporciona PREALC (1988) sefialan
que del afio 1980 al 83 el crecimiento de la poblacién econémicamente activa no se desacelerd. En
una primera etapa el ajuste descansé principalmente en un rapido aumento del desempleo abierto
y posteriormente en la fuerte expansién de la ocupacién informal urbana. El bienio 84-85 se
caracterizo por el inicio de una recuperacion parcial: el total de desocupados descendié en un ocho
por ciento, pero en gran medida lo hizo en términos de aumento del empleo informal. El empleo
formal urbano crecié alrededor de 2.6 % anual, en cambio el empleo informal lo hizo a razdn de casi
7% anual. Entre el 85 y el 87 se acentud la recuperacién, pero la fuerte expansion del empleo
informal se mantenia como rasgo principal. De hecho, sefiala PREALC, el ajuste del mercado laboral
se explica por el crecimiento de la informalidad. Es necesario tener en cuenta que el empleo informal
esta presente en todos los sectores de la economia, por ejemplo, este segmento es relativamente alto
en la industria y cercano al promedio de los otros sectores. De aqui se deriva que no solo es
importante la caracterizacién en términos individuales de los que conforman al sector sino que
tambi€n conviene tener en cuenta que muchos de ellos se ligan a empresas que han sido
caracterizadas como "empresas informales". M. Castillo y C. Cortellese, citando a V.Tokman, las
describen del siguiente modo: Se trata de una organizacion rudimentaria, sin una clara divisién del
trabajo ni de la propiedad de los medios de produccién; en realidad hay muy poco capital
comprometido y se requieren escasas habilidades. En cuanto a la insercién en el mercado, hay
dificultades de acceso a los mercados competitivos y a la base de los mercados concentrados, y en
ellos la posibilidad de competencia determina que el ingreso promedio sea la variable de ajuste. Dada
la restriccion del mercado, mientras mayor sea el excedente de mano de obra menor seré el ingreso
percibido por cada persona que trabaja en el sector. En los momentos de crisis -anota M.Wolfe- en
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donde hay descenso de la produccién en las industrias modernas de bienes de consumo, de la
capacidad de importacién y del poder de compra de los consumidores se da un radio de maniobra
para las industrias pequefias no reglamentadas, pero probablemente esas tendencias han sido
aprovechadas por las grandes empresas que han aprovechado el sector informal para la produccién
a destajo y para la comercializacién del producto en el comercio callejero. PREALC (1987) apunta
que, si bien la informalidad en gran parte se deriva de la bisqueda de ingreso para sobrevivir, los
gobiernos se han adecuado pasivamente a tal situacién por la via de la tolerancia y la legitimizacién
progresiva de situaciones de hecho. Tal es el caso de construcciones precarias, del funcionamiento
del servicio de transporte sin reglamentacién y del crecimiento de la actividad comercial no
autorizada. Incluso como respuesta a la crisis, en muchos casos se buscé dar mayor flexibilidad al
mercado de trabajo, reformando las disposiciones al respecto, o disminuyendo la fiscalizacién y
aumentando la tolerancia para la evasién de las disposiciones vigentes. Como es de suponer, todos
estos hechos afectan ademds la capacidad de los sindicatos de los sectores organizados para
implementar una politica activa de negociacion colectiva. Es importante destacar, por ultimo, lo que
diversos autores -Tokman, Llona y Mezzero, PREALC- han sostenido, esto es, que las relaciones
entre el sector moderno y el sector informal constituyen una especie de balance comercial. El sector
informal adquiere en el moderno sus bienes de capital, muchos de sus insumos de produccién y la
mayor parte de los bienes que consumen sus familias. A su vez, venden a los asalariados del sector
moderno una variedad de bienes y servicios que mantienen aproximadamente equilibrado ese balance
comercial. De este modo, la dualizacién en términos de incluidos y excluidos no significa la ausencia
de relaciones entre ambos grupos.
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V. ESTRATIFICACION SOCIAL Y GENERALIZACION DE INTERESES

1. Significacidn social de la estratificacion

Los estudios sobre estratificacion se han ligado generalmente en América Latina a la perspectiva de
la interrelacién entre estructuras y procesos. Esto tanto en lo que se refiere a los anélisis histéricos
interpretativos como en cuanto a las proyecciones y expectativas acerca del desarrollo probable. A
nivel de anélisis empiricos y de ensayos tedricos sistematicos, existe la preocupacion por establecer
diferencias entre estratificacion, clases y grupos sociales, que permita alguna aproximacién a la
determinacion de los reales o eventuales sujetos de acciones que expliquen el proceso social.

Dentro de la vision desarrollista, planteada sisteméticamente desde la Optica de la
modernizacién social como superaci6n del dualismo estructural, se oponia al lastre que significaba el
tradicionalismo rural, la expectativa de un creciente predominio urbano. Desde el punto de vista de
la estratificacion, la oligarquia de origen terrateniente y el campesinado, representaban, en su lugar
de origen o trasladando al &mbito urbano su impronto cultural, el actor inmovilizador. A la vez, se
veia en la burguesia nacional (real o posible), las clases medias y el proletariado industrial, clases
emergentes que eventualmente podian impulsar el proceso de desarrollo.

El proceso industrializador aparecia basado en muchos casos, en una especie de alianza, hecha
efectiva a través de acuerdos partidistas (en el caso tipico de Chile) o de movimientos populistas (en
el caso tipico de Argentina) que daban lugar al denominado Estado de Compromiso. En otras
situaciones, ante la debilidad de los sectores modernizadores, la oligarquia soportaba la crisis mediante

el aumento de su capacidad represiva que le permitia traspasar los costos de la recesién a los sectores
maés débiles.

Dentro de la visién de los autores més vinculados al pensamiento marxista, los elementos
estructurales que estdn en el centro de la discusién sobre el caracter de la estratificacién social, en
cuanto al problema de las clases sociales en América Latina, son el desarrollo del modo de
produccion capitalista y su convivencia con otras formas econdmicas, a la vez que la incidencia que
tiene la definicién subdesarrollada y dependiente de su estructura socioeconémica.

En general, la definici6n de los grupos significativos desde el punto de vista social y politico
toma como elementos bésicos la categoria ocupacional y el sector econémico. Tanto los analisis
monograficos como los intentos de estudio global comparativo, como el de Filgueira-Geneletti, se
inspiran en este cruce, a partir del cual quedan definidos los grupos que participan de diversas formas
en el proceso.

Oligarquia y empresariado, clase obrera o campesinos aparecen efectivamente como sujetos
colectivos del proceso, a los cuales se les agrega la categoria de capas medias y, posteriormente, de
marginales. A pesar de aparecer las capas medias muchas veces como categoria residual suele
asignarseles gran importancia desde el punto de vista de su peso social y politico especialmente
respecto de opciones desarrollistas. Lo mismo ocurrird con los sectores marginales respecto de su
conformismo o potencial revolucionario.

Las capas medias, generalmente confusamente definidas, se corresponden con el empleo no
manual urbano y la pequefa burguesia. Mientras que el sector marginal, muchas veces simplemente
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denotado en términos espaciales, se vincula con el desempleo o subempleo en labores manuales y de
SErvicio. '

La importancia de estas clasificaciones se aprecia en todos los analisis de la regién. La
revolucién mexicana, la boliviana, la cubana, las insurrecciones centroamericanas, destacan el papel
del campesinado. El papel de los obreros mineros se destaca como nicleo de la revolucién boliviana,
a través de la COB, y la importancia decisiva en las movilizaciones sociales en Chile y el Peru.
Independientemente de la discusién acerca de las diferencias entre nueva o vieja clase obrera y su
forma de inserci6n politica, (Portantiero, Murmis, 1970) los obreros industriales estin presentes en
el movimiento peronista argentino, asi como en la conformacién de los llamados Estados de
compromiso en Uruguay, Chile y Brasil.

En fin, el proceso social y politico se presenta asi como un juego de iniciativas, alianzas,
reacciones, emergencia, derrota y amenaza de estos grupos o clases sociales identificables
estructuralmente en términos de sectores productivos y categorfa ocupacional. Esto tanto a nivel de
los sectores dominantes como de los dominados. Al punto que los analisis mas integradores, como
los pioneros de José Medina Echavarrifa, los de la modernizacién de Gino Germani, los de la
dependencia de Cardozo y Faletto, incorporaban estas categorfas como indispensables para la
explicacion.

El problema que encontramos en la actualidad es que esas categorfas ya no parecen definir
sujetos sociales que permitan la comprensién del proceso social. Situacién que se derivaria de dos
condiciones. Por una parte, se habria producido efectivamente una cierta modernizacién de la
estructura tradicional. Por otra parte, la heterogeneidad estructural, en vez de disminuir, habria
aumentado enormemente.

Sobre el primer aspecto, todos los estudios son unanimes en confirmar que en las dltimas
décadas se ha producido un répido proceso de urbanizacién, acompaiiado, en general,también por
el incremento en la metropolizacion, que ya dejé lejos los tiempos del predominio rural. Con la
excepcion de unos pocos paises, la poblacién urbana de América Latina tiende a equipararse con la
de los paises industrializados. Esto ha ido acompafiado, naturalmente, con una dréastica disminucién
de la poblacién econémicamente activa en el sector agricola y de un aumento de la productividad
laboral. Los indices de transformacién de la estructura ocupacional también dan cuenta de la fuerte
terciarizacién y, al menos hasta 1980, de la asalarizacién de la mano de obra.

Todos los cambios en la estructura productiva y ocupacional dan cuenta, a la vez, de una
transformacién en las relaciones sociales, particularmente en términos de la organizacién del poder
social y politico. Es asi como, con excepcién de algunos paises en situacién de estancamiento, se
puede decir que se ha terminado el predominio de las oligarquias de base agraria. Al mismo tiempo,
ha disminuido el peso del campesinado como factor politico, situacién perceptible tanto a nivel de
control electoral de las masas rurales, como de su movilizacién para objetivos conservadores o
revolucionarios.

Estos cambios se corresponderian bastante con las expectativas previamente existentes en
cuanto a modernizacion de la estructura social que, en el caso latinoamericano, estaria acelerada por
una rapida y masiva urbanizacién. Ya desde Germani (Germani 1960) se habian analizado fenémenos
como el populismo sobre la base de su correspondencia con ese proceso. Su asentamiento definitivo
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daria lugar a la conformacion de una sociedad de clases con sus caracteristicas expresiones sociales
y politicas.

Sin embargo, el segundo aspecto mencionado modifica bastante estas expectativas. La

persistente heterogeneidad, que dio lugar a las expresiones de "dualismo estructural”, se vio alterada
y adquirié formas més complejas.

En efecto, el dualismo estructural, entendido como coexistencia de formas modernas y
atrasadas en la produccion, se asociaba, en general, a las diferencias entre el nicleo industrial urbano
y los estilos sefioriales de la hacienda rural. Aunque siempre se sefialé también la heterogeneidad
existente en el dmbito urbano y, especificamente, en una industria que presentaba considerables
desniveles de modernizacion, estaba implicita la expectativa de que el desarrollo tendia a una mayor
homogeneizacién de determinados sectores sociales.

Por el contrario, los dltimos afios parecieran estar dando cuenta del hecho de que la
modernizacién en América Latina se realiza junto con grados crecientes de heterogeneidad y
desarticulacin social. Situacién que, por lo demas, pareciera estar bastante ligada a la nueva forma
de insercién de la regién en la economia mundial (Cardoso,F.H. y Faletto,E. 1977). Dicha insercién
genera nuevos factores de diferenciacion que penetran externamente en las sociedades

latinoamericanas. Situacién que, naturalmente, condiciona las posibilidades de articulaci6n social y
politica.

Ahora bien, este aumento en la heterogeneidad aparece ligado, como se sefial6, a los cambios
en la insercién de los paises de la regién a la economia mundial. Lo cual se traduce en dos efectos
que influyen directamente en las nuevas formas de estratificacién. Por una parte, se asiste a niveles
crecientes de articulacién transnacional a través de conglomerados, lo cual implica no sélo
transnacionalizacion de los mercados, sino que una importante transnacionalizacién de la mano de
obra que es lo que altera mas directamente la estratificacién. Por otra parte, el proceso de
modernizacién, que aparece vinculado estrechamente a esa transnacionalizacion, opera sobre la base
de una gran capacidad de exclusién social, generandose asf un proceso inverso a aquel que ocurre
en la llamada etapa de sustitucién de importaciones, donde se asiste a una lenta, incompleta, pero
real incorporaci6n de la poblacién a la participacién econémica y social, e incluso, en algunos casos,
politica.

Como consecuencia de esta creciente heterogeneidad, las antiguas bases de estratificacién ven
debilitarse su capacidad de definir categorias no s6lo en términos estrictamente econdémicos, en
cuanto a la definicién de posiciones frente al mercado, sino que también respecto a la significacion
social y politica de tales categorfas. La conjuncién del sector econémico con la categoria ocupacional
no pareciera determinar grupos sociales definibles en términos de generalizacion de intereses y
posibilidades de organizacidn y accién.

Segin se ha estado viendo, no es que aquellas bases de estratificacién, como sector econdmico
y categoria ocupacional, pierdan totalmente incidencia en la configuracién de la estratificacién. Sin
embargo, la actual estratificacion sélo se entiende en tanto se considere antecedentes en relacién con
el tipo de empresa de que se trata segiin su tamafio, nivel tecnolégico y tipo y nivel de articulacién
con el mercado mundial. La concurrencia de todos estos factores incide directamente en la mayor
heterogeneidad de estratificacion de que se habla.
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Frente a esta heterogeneidad, el problema social y politico planteado es el de las posibilidades
de accién colectiva, entendida como la probabilidad de que ciertos sectores o grupos puedan
determinar o influir en el proceso social y politico. Con tal objetivo se requiere revisar ciertas
condiciones de la accién colectiva que estdn dadas por la capacidad de generalizar y organizar

intereses comunes, ya sea para la defensa corporativa o para la proyeccion de ellos como propuesta
de orden social.

2. Heterogeneidad y posibilidad de generalizar

intereses a nivel empresarial

En América Latina, el predominio, practicamente sin alternativa, del pensamiento neoliberal, podria
llevar a la fécil conclusién de que el empresariado ha conseguido no sélo generalizar sus intereses
como sector, sino que ha logrado proyectar esos intereses en términos de un proyecto capaz de
imponerse como comin a la sociedad en su conjunto. El término gramsciano de hegemonia seria
aplicable al sector empresarial como clase dirigente. Sin embargo, en ese nivel de abstraccién no
estamos en condiciones de comprender las acciones desplegadas por este sector, que son las que
hacen posibles, con determinadas caracteristicas, que se ejerza esa hegemonta.

Al respecto, es posible apreciar que el empresariado ha aumentado su heterogeneidad mas
alld de lo que tradicionalmente permitié diferenciarlo en cuanto al tamafio y sector de la economia
en que actda. Situacién que dificulta bastante las posibilidades de generalizacién de intereses. Las
diferencias en cuanto al nivel tecnolégico de las empresas es también aqu{ bastante importante, pero

para el sector empresarial es atin mas importante el tipo y nivel de articulacién que tenga con otras
empresas, especialmente en el dmbito transnacional.

Es muy escasa la informacién respecto de los altos sectores empresariales, existiendo gran
reserva sobre sus reales vinculaciones, el nivel de control sobre diversas empresas y la conformacién
de grupos econdmicos. Los estudios existentes tienden a resaltar el papel creciente que tienen las
grandes empresas transnacionales en la conformacién de los principales grupos econdmicos.
Asimismo, se destaca el predominio que adquiere el sector financiero sobre los demds sectores.

Salvo en ciertos aspectos muy genéricos, como es el caso de politicas impositivas, no suele
resultar facil generalizar intereses a nivel global, suscitdndose una serie de conflictos entre diversos
sectores que presionan al Estado para obtener medidas que los favorezcan.

Al respecto puede sefialarse que los actores principales de este conflicto suelen ser: por una

parte el gran conglomerado ligado a la empresa multinacional y, por otra, las empresas orientadas al
mercado nacional.

El gran conglomerado multinacional tiende a la autorregulacién, razén por la cual es un fuerte
impulsor de la idea de la prescindencia estatal en la economia y del maximo grado de apertura hacia
el exterior. A su vez, los sectores de produccién para el mercado interno tienden a desarrollar formas
de organizacion corporativa para la defensa de sus intereses, casi siempre ligados a una produccién
especifica. Estos tienden a demandar la regulacion estatal, especialmente en términos de proteccién
arancelaria, precios garantizados, créditos blandos, asistencia técnica, etc.
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Estos actores centrales en el sector empresarial no son nuevos en América Latina, sino que,
por el contrario, han marcado casi siempre la ténica de la diferenciacién a nivel de los sectores
dominantes, alterndndose muchas veces en el predominio. Lo que se advierte ahora es que las
ventajas que adquirieron los sectores ligados a la produccién para el mercado interno, durante la
etapa denominada de sustitucién de importaciones, han sido desplazadas en gran medida y que vuelve
a haber mayor peso del sector exportador. No obstante, hay que tener presente que la actual
presencia de conglomerados multinacionales suele trascender la nitida diferenciacién de mercados
internos y externos. La transnacionalizacién segmentada del mercado interno de bienes y servicios,

asi como la creciente transnacionalizacién del mercado laboral, genera incluso serias dificultades para
poder establecer las anteriores diferenciaciones.

El gran empresariado moderno suele ser bastante cosmopolita, ligado a la economia
transnacional y vinculado a sectores muy diversos de la produccion en el pais y en el extranjero. Su
participacién en grupos y conglomerados, de integracién vertical y horizontal y en rubros muy diversos
de la economia, le permiten una gran capacidad de autorregulacion y disminuyen o eliminan la
necesidad de representacion de sus intereses a nivel del poder publico. Por lo demés, en caso
necesario, se hace escuchar directamente por las autoridades, que temen las consecuencias que podria
tener si movilizaran su enorme poder econémico. Situacién que, por lo demés, ha quedado bastante
clara frente al problema de la crisis de la deuda externa.

Fuera de estos sectores, la siempre dificil generalizacién de intereses del sector empresarial,
debido a los requerimientos, no sélo distintos, sino que contradictorios, de sus diversos negocios, suele
hacerse a través de organizaciones gremiales de antigua existencia en la regién. En general éstas
actuan como grupo de presin, cuya efectividad suele ser mayor en la medida que mas especificos
sean en cuanto al sector representado.

La tendencia pareciera ser una progresiva pérdida de poder de las asociaciones gremiales de
empresarios. Situacion que se corresponderia con el aumento de la heterogeneidad empresarial a
que haciamos anterior referencia. Esto se veria firmemente reforzado por el hecho de que la gran
empresa transnacional tiende a integrar subordinadamente a otros sectores empresariales, ligando los
intereses de estos a los propios. De tal manera se altera los lazos de solidaridad que se podrian
producir entre empresarios de similar condicién.

Sin embargo, hay que considerar que en varios paises de la region la existencia de una grave
amenaza (real o supuesta, pero sentida como real) contra los fundamentos de existencia de la clase
empresarial, provocé en ella una fuerte reaccién en cuanto tal, robusteciendo las organizaciones
gremiales del empresariado. Posteriormente, la oleada de regimenes autoritarios, que se establecié
en el cono sur y en otros paises de la regidn, se impuso y mantuvo con el fuerte respaldo de esas
organizaciones gremiales, las que incrementaron adn més su fuerza y capacidad de intervencién. Esto
hace que, ain en el periodo de consolidacién democratica, estas entidades mantengan bastante fuerza.
Pero su fuerza es més politica que econdmica y tiende a disminuir en la medida que el proceso de
modernizacién va contribuyendo a la conformacién predominante del gran conglomerado ligado al
capital transnacional.
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3. Generalizacion de intereses de sectores medios

Independientemente de la dificultad tedrica y empirica de definir a los sectores o capas medias, las
transformaciones ocurridas en términos de representacion, organizacién y accién de ciertos grupos
con los cuales se les identificaba son bastante apreciables.

En efecto, las capas medias cobraban visibilidad a través de un numeroso contingente de
empleados de servicios de capacitacién y reproduccién de las condiciones de vida, una capa de
profesionales y técnicos, y un extenso contingente de pequefia burguesia ligada a los diversos sectores
de la economia y especialmente numerosa en el comercio y transporte. Su vinculacién directa al
Estado o su dependencia de la demanda de sectores populares o medios facilitaba su articulacién en
proyectos desarrollistas de incorporacién social de los sectores marginales al sistema.

La posibilidad de generalizar intereses era fuerte en el sector publico, con capacidad de
presion tanto a nivel sindical como politico. A nivel profesional y técnico, las asociaciones gremiales
logran bastante éxito en la defensa corporativa, mientras que la pequeiia burguesia tenia las mayores
dificultades de generalizar intereses, salvo en aspectos puntuales en los que lograba movilizarse a
través de organizaciones que, sin tener mayor cohesién, podfan transformarse en referentes de accién
colectiva en situaciones muy especificas.

En la actualidad el cuadro se encuentra bastante cambiado, aunque, como en todos los casos,
en muy diversos grados segiin las situaciones nacionales especificas. (CEPAL, 1991 "Panorama Social
de América Latina)

En primer lugar, hay una fuerte disminucién del empleo piblico, producto de una acelerada
privatizacién del sector estatal productivo y de servicios. En los casos en que no hay una directa
disminucién del empleo estatal, de todas maneras se produce una disminucién de su importancia
relativa en actividades especialmente relevantes, como es el caso de educacién y salud. Servicios estos
que entran en una desmedrada competencia con empresas privadas que desincentivan las acciones
reivindicativas de sus trabajadores.

La crisis del sector piblico, experimentada de muy diversas maneras en los paises
latinoamericanos, significa la pérdida de posiciones estructurales que permitian una relativa capacidad
de generalizar intereses y conformar fuertes organizaciones. La emergente empresa privada en
servicios sociales no sélo diversifica el contradictor de referencia, sino que contribuye también con
una creciente heterogeneidad.

Es este aumento de la heterogeneidad el que determinara serias dificultades de generalizar
intereses. No s6lo se establecen abismantes diferencias de remuneraciones, sino que el tipo de
vinculacién con la empresa y las modalidades de trabajo también tienden a diferenciarse.

Por su parte, los profesionales y técnicos ven acelerarse bastante la pérdida del carécter
"liberal" de sus actividades, pasando a incorporarse, en muy diversas condiciones, a empresas en las
cuales suele ser muy importante la inversién en equipos y tecnologia. El caso de la salud es
especialmente visible al respecto, pero en todos los rubros ocurren situaciones similares.

A lo anterior habria que agregar la emergencia de nuevos técnicos y profesionales,
incorporados a empresas muy directamente vinculadas a la produccién, como es el caso de la moderna
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publicidad, comunicaciones e informatica. Su falta de tradicién gremial y la fuerte dependencia de
la inversién tecnoldgica, los dejan bastante poco capacitados para la generalizacién de intereses a
cualquier nivel. Tratdndose de actividades recientes, la expectativa de movilidad social individual es
muy elevada, lo cual desincentiva toda orientacién por la accién colectiva.

Por dltimo, la pequefia burguesia empresarial que, segun se sefiald, tiene siempre dificultades
para generalizar sus intereses, ve aumentar también su heterogeneidad. Esto no s6lo como
consecuencia del factor tecnoldgico y de insercién en el modelo econdmico dominado por la
tendencia a la transnacionalizacién, sino que por la emergencia de un nuevo sector de pequeios
empresarios que surge a partir del desplazamiento del empleo piblico que induce a emprender
actividades por cuenta propia en el sector comercio, transporte e incluso industrial y agricola.

Otra situacién que tiende a extenderse es la dependencia del empresariado mediano y
pequeo de la gran empresa. Esto se realiza en los servicios a través de la subcontratacidn de tareas
y en el sector productivo a través de las redes de elaboracidn, distribucién y comercializacién de la
produccién como sucede en sectores agricolas y pesqueros, o de integracion de partes en el industrial.

Esta heterogeneidad y creciente dependencia refuerzan, naturalmente, la tendencia a la
incapacidad de generalizar intereses. Lo cual se manifiesta también en una disminucién de la
presencia de este sector a nivel de las organizaciones gremiales empresariales.

Ahora bien, si se atiende no s6lo a los cambios ocurridos en cada sector de capas medias, sino
que a la alteracién de la proporcionalidad entre ellos, es posible apreciar que aumenta la presencia
de aquellos méas permeables a la autoidentificacién empresarial y a una ideologia consecuente con
ésta. Todo lo cual refuerza el individualismo y colabora a la atomizacién del sector. A la vez, se
hace dificil el desarrollo de posiciones de acercamiento a los sectores populares que caracterizaron
periodos anteriores de mayor integracién social.

Ademas, la segmentacién de los mercados de bienes y servicios y su internacionalizacién los
alejan de la defensa de politicas redistributivas y de integracién de los sectores populares.

4. La generalizacién de intereses del sector obrero

Uno de los sectores a los que se ha prestado mayor atencién es el sector obrero, lo cual deriva de
la importancia atribuida y real que ha tenido éste en la conformacién de fuerzas sociales politicas
de importancia. El patrén de desarrollo europeo, que, implicita o explicitamente, esta siempre
presente en los andlisis de la regién, guié mucho de estos estudios en términos comparativos, como
es el caso explicito de Przeworski (Przeworski, 1983). A la vez, el surgimiento de un importante
sector obrero, a partir del desarrollo industrial en América Latina, generd realmente un sector con
capacidad de tener gravitacién social y politica.

La capacidad de generalizacién de intereses del sector obrero practicamente se da por
descontada, a la vez que las tesis socialistas le conferian claramente la posibilidad revolucionaria de
trascender tal generalizacién y proyectarse como el fundamento de una reorganizacion social. Lo que
para otros sectores parecia dificil, para los obreros se presentaria como algo natural. Aunque se
cuestionara su supuesta mision histérica, la organizacién sindical era un hecho en la medida que
avanzaba la industrializacién. Su papel politico también parecia claro en fenémenos como el
populismo o la configuracién del Estado de Compromiso.
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Los estudios de la CEPAL (CEPAL, 1989) sobre el sector obrero dan cuenta de cambios de

importancia que inciden muy directamente en esa capacidad de generalizar interés y de actuar como
sujeto colectivo.

Al respecto existe una estimacion de su situacion cuantitativa bastante ligada al problema de
la asalarizacién y desasalarizacién de la mano de obra. Al parecer, el proceso de asalarizacién, que
pareciera un fendmeno natural del desarrollo capitalista, no es lineal, ni constante e irreversible. En
general tal proceso de asalarizacién existiria, aunque no muy fuertemente en el periodo 1950-1980,
pero con la crisis de la dltima década se producirfa un proceso inverso de desalarizacién.

En el sector agricola se produciria un acelerado proceso de asalarizacién, producto de la
mayor capitalizacién en el campo con el desarrollo de la moderna empresa agricola de exportacién
y de consumo interno.

Podria pensarse que estos procesos conducirian a un mayor nivel en la generalizacién de los
intereses de estos sectores. Sin embargo, el proceso pareciera ser inverso, puesto que esa mayor
asalarizacién no se traduce en la esperable mayor homogeneidad de estos sectores, lo cual,
obviamente dificulta la generalizacién de intereses.

Segun se ha estado viendo, aiin en el sector industrial es muy diversa la situacién del obrero
en la gran industria moderna de bienes de capital o intermedio, de consumo durable o no durable,
de la mediana y pequeiia industria, de talleres o de la construccién. A la que habria que agregar la
diferente capacidad tecnolégica. Todo lo cual permite observar una gran heterogeneidad que se
manifiesta en intereses también diversos e incluso contradictorios.

Por su parte, la asalarizaci6n agricola no s6lo se relaciona también con las diferencias propias
del tipo de empresa, sino que, dadas las caracteristicas estacionales de la produccion, ha incrementado
un importante sector de trabajadores temporeros de caracteristicas muy peculiares, donde hay un
importante contingente de mano de obra urbana y gran presencia de mujeres. Situacién que, con
diferencias propias de la actividad también se aprecia en la pesca.

En la minerfa se observan también transformaciones de gran importancia que redundan en
la capacidad de accién de sectores tradicionalmente de gran presencia sindical y politica. A través de
un largo proceso, acelerado en los dltimos afios, la tecnificacién de las faenas ha ido desplazando la
produccion intensiva en mano de obra que agrupaba masas considerables de trabajadores de escasa
calificacion en condiciones de "campamento” de intensa vida comunitaria. El ndmero de trabajadores
mineros se ha reducido drasticamente a la vez que se han elevado los niveles de calificacién
requerido.

Aunque subsisten algunas empresas mineras tradicionales, éstas estdn en franca declinacién
y las expectativas de subsistencia sélo descansan en una reconversién que expulsaria masivamente
mano de obra. Proceso que se acelera en la medida que se procede a la privatizacién de la actividad.
La situacién en paises de tradicién minera, como Bolivia, Perd y Chile, ha llegado a suscitar
movilizaciones defensivas de parte de los trabajadores afectados, que no ha logrado detener el
proceso de expulsién, aunque en algunos casos retrase la privatizacién.
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Graficamente se podria sefialar que la imagen del minero del carbén o del cobre tiende a ser
desplazada por la del trabajador petrolero. Su menor nimero, alta calificacién y buenos ingresos,
- generan otro tipo de intereses que los de la gran masa obrera del pais.

Por ultimo, los estudios sefialan que se ha producido un fuerte incremento de los obreros en
el sector servicios, dando lugar a lo que se denomina "terciarizacién de la clase obrera”. Esto se
corresponde con la tendencia mundial a la tecnificacién de la produccién industrial y el crecimiento
del terciario. El crecimiento de estos obreros se ubica preferentemente en transportes,
comunicaciones, reparaciones y servicios personales no domésticos (CEPAL, 1989). Con ello se ha
generado una clase obrera terciarizada que representa un tercio o més de la poblacién
econémicamente activa en muchos paises de la regién.

Ahora bien, las caracteristicas de esta clase obrera terciarizada son bastante distintas a la
denominada clase obrera industrial que sirvié de base para todos los analisis sobre condiciones y
accion en términos de conflicto de clases. Esto no sélo en cuanto a su no participacién directa en

la produccién material, sino que en cuanto a condiciones que faciliten la identidad colectiva y
posibiliten acciones de ese orden.

Los obreros en servicios generalmente trabajan aislados o en pequeiias empresas y su
situacion suele ser bastante precaria en términos de estabilidad y formalidad contractual. Incluso la
gran empresa de servicios tiende a subcontratar actividades con pequeiios y medianos empresarios,
aumentando la precariedad laboral.

Es asi como, si se toma en cuenta la situacién de cada uno de los segmentos del sector obrero,
se advierte que incluso a ese nivel resulta dificil la generalizacién de intereses. La heterogeneidad
no solo hace disminuir la cantidad de trabajadores que estén en una situacién equivalente, sino que
en cada caso deteriora las condiciones en que podria tener lugar esa generalizacion de intereses.

Por otra parte, si se toma en cuenta la totalidad del sector de trabajadores manuales, se
advierte que pierden fuerza aquellos que solfan asumir el liderazgo de las demandas del sector. Al
respecto, la disminucién de la clase obrera industrial aparece como el dato mas significativo, a lo cual
habria que agregar la anterior disminucién del combativo contingente minero.

La rearticulacién de este sector no pareciera facil, en vista de la pérdida de identidad de
"clase obrera” que implican los desplazamientos descritos que otorgan creciente peso al terciario en
desmedro del productivo. A la vez el notable aumento de la heterogeneidad de las empresas redunda
en una fuerte heterogeneidad entre los obreros que dificulta formas de generalizacién de intereses.
Mas atin, cuando se logra cierta generalizacion, ello suele ocurrir respecto de empresas y actividades
especificas que inclinan més al aislamiento y defensa corporativa que a la bisqueda de articulaciones
mas amplias.

Un fenémeno adicional que tiende a expandirse en este sector es la precarizacion de la
relacién laboral. En tal sentido, las diferencias entre salarizacién y desalarizacién tienen en algunos
casos escasa vigencia, pues nuevas formas de vinculacién trabajador empresa, organizacién de tareas,
sistemas de remuneracién y otras condiciones configuran situaciones diversas a las tradicionales
clasificaciones.
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No se trata de la precarizacién que existe desde antigua data en el trabajo doméstico o en
el temporero agri-ola, sino que de nuevas formas de relacién laboral distintas al contrato formal de
trabajo estable remunerado periGdicamente. La tendencia es el contrato por tarea, sin garantia de
estabilidad ni de reproduccion social y en el cual la empresa se desliga del trabajador en todos los
aspectos, salvo en la compra del trabajo incorporado a determinado producto.

Esto genera escasa solidaridad laboral, pues el trabajo se hace competitivo entre los
trabajadores. Los cuales, muchas veces, ni siquiera operan en un mismo espacio. A la vez, la
jornada de trabajo no tiene limites, pues no se compra tiempo, sino tarea. Incluso si hay limitaciones
legales a la jornada, estas se superan mediante tiempo extraordinario o, més ficilmente, a través de
la contratacién de otras jornadas en otras empresas.

En suma, las transformaciones reseiadas, como son las caracteristicas de la asalarizacidn
agricola, la disminucion y cambio de condicién del minero, la disminucién de la clase obrera industrial,
la terciarizacién obrera, la precarizacién laboral y la creciente heterogeneidad del trabajador manual,
disminuyen las posibilidades de generalizacién de intereses de los distintos segmentos del sector
obrero. A la vez, pierde fuerza la reivindicacién laboral, generalmente planteadas respecto del Estado,
de medidas de reproduccién de la fuerza de trabajo a través de politicas de salud, educacién, vivienda
y prevision. La crisis del incipiente Estado de Bienestar latinoamericano y la privatizaci6n de esos
servicios desdibuja la posibilidad de generalizar intereses a ese nivel.

5. Los sectores marginales

Desde la perspectiva de las condiciones de generalizacién de intereses y las posibilidades de
organizacion y accién colectiva, pareciera conveniente el uso del concepto de marginalidad, antes que
el de otros como los de pobreza o informalidad. Lo cual no desmerece el uso de tales términos para
otros propdsitos.

En efecto, las posibilidades de generalizacién y representacion de intereses de la poblacién
no se definen por sus niveles de ingreso, sino que por su diferente posicién estructural. El hecho de
que esta posicion estructural signifique una situacién de pobreza no implica que sean
conceptualizaciones equivalentes. Por el contrario, encontramos muchos pobres dentro del sector
obrero sin que esto les haga perder su calidad de obreros.

En cuanto a la informalidad, la distincién resulta quizés més dificil, puesto que los marginales
normalmente establecen relaciones laborales informales. Pero el término formalidad tiene su
formulacién mas concreta en su referencia al encuadramiento en las formas juridicas vigentes para
la relacién laboral, lo cual no resulta aplicable para un grueso sector de marginales que, por actuar
como productores directos de bienes y servicios o por otras condiciones, no entran en relaciones
laborales formalizables. Lo mismo cabe observar respecto de la formalidad juridica de sus actividades
independientes.

Las dificultades que experimentan los intentos por definir la informalidad en términos no
juridicos, no hace aconsejable tampoco tal opcidn, aunque, segiin hemos visto, ella es de gran utilidad
al momento de determinar condiciones econémicas estructurales de la estratificacién. Las
consideraciones de Tokman (Tokman, 1979) siguen siendo vélidas al respecto, aunque la
generalizacién de intereses dificilmente pueda verse en términos de informalidad.
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El concepto de marginalidad, a pesar de su obscuridad tedrica, tiene una connotacién de
exclusion que resulta particularmente importante ante la fuerte gravitacién de un modelo econdémico
de creciente integracion sistémica a la vez que de exclusion social. Esto dltimo es la marginacién

social, que excluye estructuralmente de las relaciones de produccion prevalecientes, a la vez que de
la participaci6n en el producto social.

Naturalmente, y segin hemos estado viendo, la marginalidad es un concepto relativo y no
absoluto, puesto que ciertas situaciones del sector obrero e incluso del no manual de baja calificacién,
significan grados importantes de marginalidad. Pero aqui el concepto alude fundamentalmente al tipo
de vinculacién con la produccién que tienen estos sectores que se designa como marginales,
considerdndose como tales a los que no tienen una relacién regular de venta de fuerza de trabajo ni
constituyen una pequefia burguesia vendedora de una produccion auténoma de bienes y servicios.

Al respecto, conviene tener en cuenta que el estudio de CEPAL "Transformacién
Ocupacional y Crisis Social en América Latina" resalta el hecho, probado en estudios empiricos de
que la informalidad no es siempre e inevitablemente sinénimo de subempleo, baja productividad o
extrema pobreza (CEPAL, 1989). Esto conduce actualmente a intentar, a través de definiciones
cuantitativas de nivel de vida, conceptualizar el fenémeno de la pobreza, el cual es objeto de varios
analisis recientes y, por supuesto, preocupantes.

Naturalmente, la conceptualizacién del sector informal o de la pobreza no tiene la perspectiva
de establecer condiciones de generalizacién de intereses, de organizacién o de accién colectiva. Por
el contrario, ellos se vinculan con la descripcion de situaciones capaces de medir niveles de desarrollo
econdmico y sus modalidades. Lo cual se suele ubicar en la optica de las politicas que se puede
desplegar para enfrentar situaciones definidas como probleméticas. Situacién que es especialmente
clara respecto de las mediciones de pobreza y la propuesta de cursos de accién gubernamentales para
atender las situaciones mas deterioradas. :

En cambio, la preocupacién por la marginalidad tuvo una connotacién bastante politica.
Desde su inicio, en la década de los cincuenta, se plante6 el problema de la posibilidad de
movilizacion de estos sectores, ya sea en forma espontinea o inducida. Posteriormente, en los
agitados afos setenta, el problema analizado era su potencialidad revolucionaria.

Sin embargo, el concepto de marginalidad, segin hemos visto, tiene en sus origenes un
componente espacial, en cuanto se identifica como marginales a quienes viven en asentamientos
precarios ubicados al "margen" de las ciudades: en "poblaciones callampas"”, "favelas”, "barriadas™,
"pueblos jovenes”, etc. Sélo més tarde se contempla la marginalidad como una posicién estructural,
ligada preferentemente a la insercién ocupacional, pero asimilando implicitamente la marginalidad
ocupacional a la espacial. A pesar de que estudios empiricos en la década del sesenta, como el
realizado por el CIDU en Chile, (CIDU, 1972) prueban que la composicién de las poblaciones
populares es mucho més variada y que no necesariamente concentra marginalidad estructural, de
hecho los estudios siguen haciéndose en "poblaciones”, sin que haya mayor anélisis de marginalidad
estructural.

Todo lo anterior impide un cuadro claro respecto de la evolucién de la marginalidad
estructural, puesto que no existe informacién precisa aplicable al efecto. En todo caso, al tomar en
consideracion las categorias aproximables de pobreza e informalidad, es posible deducir que se trata
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de un sector importante de la poblacién que no muestra sefiales claras de disminucién en las Gltimas
dos décadas.

Sin 4nimo de ser exhaustivo, se puede sealar que son clasificables en esta categoria
situaciones tales como el comercio ambulante, un porcentaje importante del servicio doméstico, los
campesinos en economia de subsistencia, trabajadores auténomos en Servicios personales,
desocupados crénicos y lumpen en general.

Nuevamente nos encontramos con una gran heterogeneidad de posiciones. Pero en este caso

la heterogeneidad es mucho mayor, al punto que, salvo a niveles muy abstractos, la generalizacién
de intereses se torna practicamente imposible

marginalidad espacial localizada en poblaciones populares, que por razones de crecimiento vegetativo
o inmigratorio llegan a un crecimiento de su densidad que se torna insoportable. Es dificil asf,
atribuir sin més intereses por urbanizacién generalizables a nivel de marginalidad estructural, atin

cuando es posible que quienes estan en tal situacion sean el grueso de las personas movilizadas en
tal sentido.

Las demandas por bienes de urbanizacién, que han tenido bastante importancia en América
Latina, no parecieran tener una relacién directa con posiciones en la estructura productiva, salvo que,
naturalmente, corresponde a aquellos sectores més desposeidos la necesidad de tales bienes al nivel
mas bésico. Lo que si es perceptible es que en situacién de marginalidad tales demandas tienen como
Gnico destinatario al Estado. A diferencia de Io que ocurre con obreros.-o empleados, que pueden

recurrir frente a la parte empresarial para que incorpore este particular costo de reproduccién de
la fuerza de trabajo.

Hay aqui un rasgo importante y bastante genérico en la marginalidad. Esto es que,
independientemente de tener intereses generalizables, tienen un proveedor generalizado, que no es
otro que el Estado. Ante él plantean sus demandas que se homogeneizan a nivel de necesidades
basicas ligadas a la subsistencia y no al desarrollo auténomo de posiciones estructurales,

De aqui la nocién de plebe urbana (aunque en América Latina no es sélo urbana) con la que
se puede denotar esta marginalidad. No tiene intereses generalizables como sector, ni puede, por
consiguiente, organizarse. Por el contrario, permanece como conjunto de sujetos aislados, sin
conexion social unos con otros, por més que€ permanezcan en una situacién similar. La condicidén de
masa impide la constitucién de sujeto colectivo y cada uno trata de establecer una relacién directa,
o intermediada via clientelismo, con el poder, que es quién le puede proporcionar una participacion
en el producto social que le permita satisfacer las necesidades vitales que su actividad no le permite
lograr.

Dada su posici6n estructural, que dificulta toda generalizacién de intereses en cuanto tal y
toda organizacidn social, su acci6n tiende a tener implicancia politica, aunque, naturalmente, carezca
en principio de interés en tal actividad.
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Solo liderazgos politicos carisméticos o movilizaciones sociales disrruptivas son capaces de
involucrarlos con férmulas de integracién comunitaria y promesa de una mejor disposicion de las
autoridades hacia sus necesidades.

La relacion de este sector con fenémenos como el populismo y el autoritarismo pareciera ser
digna de estudios en mayor profundidad, como lo demuestran los estudios pioneros de José Medina

Echavarria, de Germani en Argentina y Weffort en Brasil, (Medina, 1964; Germani, 1960; Weffort,
1970).

6. Las dificultades de organizacién social

Tal como se ha venido seialando, la creciente heterogeneidad estructural se manifiesta directamente
en problemas de generalizacién de intereses que dificulta la organizacién social de éstos.
Naturalmente esto no significa que las organizaciones desaparezcan, pero si que experimenten

cambios que inciden en su capacidad de accién. Ademés que se generan sectores que quedan fuera
de las organizaciones.

Ahora bien, las principales organizaciones de intereses siguen siendo las que agrupan a

empresarios, por una parte, y trabajadores, por la otra. Y en ambas hay modificaciones de
importancia.

Entre los empresarios pierden fuerza aquellas organizaciones empresariales ligadas al
desarrollo industrial de la etapa del "crecimiento hacia adentro” en la cual su orientacién fundamental
fue obtener politicas proteccionistas de parte del Estado (CGE Argentina, SOFOFA en Chile,
Camara de Industrias en Uruguay). A la vez el predominio de los grupos econdmicos vinculados a
las empresas transnacionales, resta poder a las asociaciones empresariales, puesto que tales grupos
recurren a la autorregulacion o presionan directamente al Gobierno.

No obstante lo anterior, los estudios compilados por PREALC (PREALC, 1988) sefialan que
la pérdida de fuerza econdémica de los gremios empresariales suele verse compensada
coyunturalmente por su peso politico. Tal cosa ocurre, segiin vimos, en cuanto respaldo de regimenes
autoritarios que acuden en defensa de la empresa privada durante la agitacién de la década de los
setenta. Y vuelve a ocurrir cuando la bisqueda de equilibrios macroeconémicos induce a formas de
concertacion social en la que los gremios empresariales son convocados como representantes del
capital frente a la fuerza de trabajo organizada sindicalmente.

Independientemente de estas situaciones coyunturales, los gremios empresariales conservan
cierta fuerza cuando estan vinculados a sectores especializados de la produccién. Pero en tal caso
su accion tiende a ser més bien de caracter defensivo frente al deterioro que les significa una politica
econémica que reconoce la hegemonia del sector transnacionalizado.

En el caso de la organizacién sindical los cambios, sefialados por M. Wolfe, (Wolfe, 1990)
parecen més visibles y més drésticos. Los cambios en la composicién de la fuerza laboral de que se
ha venido dando cuenta han debilitado grandemente tales organizaciones. Particularmente incide en
esto la disminucién de la clase obrera industrial, la caida del empleo piiblico, la terciarizacién obrera,
los cambios en la organizacién del trabajo, la precarizacion, la remuneracién por trabajo producto en
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reemplazo del trabajo tiempo y, sobre todo esto, la creciente heterogeneidad que dificulta la
generalizacion de intereses.

En general esto hace perder més fuerza a la organizacion de segundo y tercer nivel. Cada
vez es mas dificil, incluso proscrito legalmente, la negociacién por rama o a nivel nacional de las
condiciones de trabajo. Sélo a nivel de gran empresa se suele mantener y robustecer la actividad

sindical, que tecnifica bastante el estilo de la negociacion colectiva y trata de resistir la tendencia a
la individualizacién del contrato.

En momentos de crisis, en los afios ochenta, la organizacién sindical nacional logra liderar
ciertas movilizaciones de carécter defensivo frente a las politicas de ajuste recesivo. Sin embargo, adn
cuando logra ciertos éxitos, la persistencia e incluso profundizacién de la crisis le hacen perder fuerza
hegeménica y, en general, termina por quedar sin ninguna capacidad de resistencia frente a politicas
que afectan directamente elementos bésicos de su razén de $er, como ocurre con la baja de salarios
y los despidos masivos.

Frente a las necesidades de concertacién social, para garantizar la efectividad de medidas de
equilibrio macroeconémicos, la organizaci6n sindical nacional obtiene también una revaloracién
politica. Pero aqui se produce un pronto deterioro de tal representacion, puesto que su funcién es
de limitacién de demandas salariales y los beneficios inmediatos y directos de tal sacrificio no son
claros para los sectores supuestamente representados.

Por otra parte, a excepcién de esas situaciones puntuales, la fuerza de la organizacién de
trabajadores a nivel nacional se deteriora en la medida que la relacién entre trabajadores
sindicalizados y no sindicalizados es cada vez més favorable a los segundos. Especialmente con la
entrada a la poblacién econémicamente activa de mujeres de poca tradicién en el sindicalismo y
trabajadores por cuenta propia e informales.

Es asi como se podria sefialar que la tendencia es que la organizacién sindical se radique a
nivel de empresa, siendo parcial y de diverso peso segtn el sector de trabajadores que se trate. El
tipo de empresa y el caracter de la relacién laboral son determinantes en la posibilidad de organizarse
y la fuerza que pueden desplegar en defensa de sus intereses.

En los sectores medios la organizacién sindical se debilita tanto por la disminucién del sector
publico como por el hecho de que aumenta la proporcién de cuentapropia entre ellos.

Por dltimo, conviene recordar que, por sus propias caracteristicas, la organizacion del sector
marginal es muy débil o pricticamente inexistente. A nivel de marginalidad espacial, las
organizaciones que se forman suelen tener un caracter exdgeno y, hasta cierto punto paternalista,
con fuerte dependencia institucional del Estado o de la Iglesia. En todo caso, tales organizaciones
suelen realizarse en torno a la solucién de un problema concreto, generalmente ligado a demandas
por bienes de urbanizacion, y desaparecen con relativa rapidez.

Todo este breve recuento nos presenta un cuadro general de retroceso de las diversas formas
de organizacidn social, que contribuye a crear la imagen de progresiva atomizacién que se
corresponderia con los crecientes niveles de heterogeneidad estructural a que se ha venido haciendo
referencia. Al mismo tiempo, es posible que en ciertos sectores especializados y delimitados se
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produzca un fortalecimiento de algunas organizaciones que actian aisladamente y con una fuerte
orientacién corporativa de caracter defensivo.

7. Organizacidn politica y representacion

La imagen de una sociedad que aumenta su heterogeneidad estructural y su atomizaci6n se presenta
€n una situacion en que pareciera ampliarse el marco de representacién politica, en virtud de un
proceso de democratizacién que se extiende por todos los paises, haciendo retroceder la oleada
autoritaria de la década de los setenta.

Como se ha sefalado muchas veces, este proceso de democratizacién se produce durante el
periodo de fuerte crisis econémica de los afios ochenta,. contradiciendo las viejas tesis de que el
"momento politico” viene después del "momento econémico” de crecimiento, y del "momento social"
de distribucién. Por el contrario, las condiciones parecerfan bastante conflictivas, puesto que las
libertades democréticas y la posibilidad de participacién politica permitirfa dar expresién a las
frustraciones y descontentos por la dificil situacién.

Mas adn, el proceso de transformacién de la estructura de estratificacién no sélo genera
heterogeneidad y atomizacién, sino que esto se da en un contexto de polarizacién social en el que
se produce un corte cada vez ms nitido entre los que quedan dentro y los que quedan fuera de la
participacidn en el producto social del sector dindmico.

Ante tales condiciones es posible especular que el funcionamiento de los mecanismos de la
democracia politica permitiria la expresion de los sectores postergados demandando medidas de mayor
equilibrio social. Esto podria significar formas de articulacién politica de reemplazo de las
deterioradas organizaciones sociales.

Sin embargo, como senala Offe (Offe, 1988) la democracia representativa, a través del sistema
de partidos competitivos, elimina la posibilidad de que estos sean expresivos del conflicto global. Al
tratar de captar al votante indeciso o de otro partido, tienden cada vez mis a asemejarse en sus
planteamientos, hasta eliminar toda diferencia significativa. Tal situacién no fue comdn en América
Latina, debido al fuerte peso de personalidades y al marcado tinte ideol6gico de algunas agrupaciones

politicas. Ademds, que el sistema de partidos en la region, salvo algunas excepciones, fue bastante
débil.

El proceso de democratizacién de los afios ochenta estd marcado por la impronta de la
modernizacién politica, que conduce a la especializacién de esta actividad y a su separacion del
sentido de representacién sectorial de intereses sociales, que fue su caracter original al iniciarse el
moderno sistema de partidos alrededor de la primera formacién de partidos de trabajadores o
socialistas en el siglo XIX europeo (Cerroni, 1971). Lo cual no dej6 de tener influencias en la region
latinoamericana desde comienzos de su industrializacién.

La modernizacion politica de este reciente proceso democratizador aparece condicionada por
dos hechos decisivos. Uno de ellos es el cambio en la estructura social a que nos hemos referido, que
debilita las posibilidades de generalizar intereses y de organizarse socialmente, lo cual limita la
capacidad de proyectar esas posiciones al 4mbito politico. El otro hecho es la crisis y aparente
colapso del socialismo, que priva a los sectores populares de una alternativa radical al sistema vigente
y deja al sistema partidario sin su principal punto de referencia.
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La presencia de estos hechos incide muy directamente en una transformacién del sistema de
partidos, los que muy pronto comienzan a perder la representacién sectorial que histéricamente
habian asumido. Esto, unido a la debilidad crénica del sistema de partidos en varios paises de la
region, genera muy pronto los efectos sefialados por Offe. A lo cual se afiade una gran autonomia

de los supuestos representantes politicos, especialmente del m4s alto nivel, que realizan virajes totales
en el desempefio de sus cargos.

Ahora bien, frente a este cuadro, la posibilidad de representacién politica de intereses se
torna practicamente nula. Especialmente en el caso de sectores social y econémicamente més
marginados, sumidos en una creciente atomizacion. Pero, a la vez, aumentan las posibilidades de

manipulacién de masas por parte de la clase politica, lo que genera tensiones e inestabilidades,
aunque estas se den dentro de una sola propuesta politico social.

Es ain demasiado pronto como para hacer vaticinios respecto del curso probable del proceso.
No obstante, la tendencia pareciera ser la de garantizar la exclusion por parte de un sistema politico
que se centra cada vez més en si mismo. Dadas las condiciones descritas, es probable que la apatia
suceda a la esperanzada participacién en sistemas politicos con formas democraticas. Sin embargo,
las condiciones sociales descritas permiten varias alternativas, entre las cuales no es descartable la
emergencia de algin tipo de populismo u otra alternativa del régimen democrético, si éste no logra
desarrollar los mecanismos de representacion social y politica de acuerdo con los profundos cambios
estructurales que est4n en curso.
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