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I PARTE

Alsunas nociones fundamentales de muestreo.

" Introduccién

Puede admiﬁirse que el planificador industrial, mds que cu@lquier otro
especialista, necesita una mayor cantidad de- informaciones estzdisticas ¥y
casi siempre de ciertas informaciones ﬁuy especificas para llevar a cabo el
complejo.aﬁﬁliSis y la planificaéiéhrintegral del sector mamifacturero.

-BEsta necesidad deriva del caricter bomplejo y heterogéneo de la industria,
como del detalle y la profundidad a que ée-pretende~descénder segin la -
extensién y el nivel de la planificacién en .vista. '

La experiencia estadfstica de los psises de América Latina, en las dltimas

décedas, sefiala que los datos disponibles del sector industrial suelen ser

" escasos y, a veces, de calidad insuficiente. Por otra parte, ciertas

informaciones necesarias . no son susceptibles de cbtenerseé por medios rutinarios
otras no conviene incluirlas en los sistemas permanentes de informaciones,
por ser de necesidad accidental. - Es comin observar en tales palses que los
sistemas estadisticos existentes han sido creados para fines -diferentes, que
el de la planificacidén, en un marco donde estaba ausente la idea de
planificacién del desarrollo del sector manufacturero,

No resulta exagerada tal apreciacién, al sefialar en forma objetiva y

bastante somera la realidad:en materia de informeciones estadisticas disponi-

_bles para uso del planificador. Cabe reconocer, sin embargo, que la

. abundancia de datos de mejor calidad es mayor en aquellos paises latinoameri-

canos que més han avanzado en el procesc de desarrollo econdmico; pero esto

no implica que en dichos pafses no existan problemas referentes a determinadas
informaciones especificas de relevancia para el andlisis ¥y la planificacién
industrial, especialmente a niveles de cierta espécificidad. N
Reciéh a fines del quinquenio que sigue a la segunda guerra mundial los

paises de América lLatina - algunos muchos antes, como Chile y quizds México -,

" conscientes de la necesidad de intervenir en forma inteligente y deliberada en

- el proceso de desarrollo econdmico -apremiados por la urgencia de un desarrollo

nds acelerado y equilibrado - se abocaron a la tarea de promover la planifica-
cién nacional y sectorizl, ‘ o R ‘

Como 1dgica consecuencia de este hecho surge la preocupaéién y elAésfuerzo
de racionalizar las estadfsticas bdsices y continﬁas como condicién necesaria

/para abordar
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para sbordar un adecusdo proceso de planificacidén. En este aspecto, cabe
destacar la preocupacién y el aporte tedrico y prictico de organismos
internacionales como la CEPAL y otras agencias de las Naciones Unides, y la
ayuda que vienen prestando a los palses para el mejoramiento de sus
estadfsticas. ' v

'Aunque resulta promisor el avance estadistico logrado en los dltimos
éﬁOS, todav{a muchas informaciones necesarias pars el planificador industrial
generalmente no estdn disponibles. '

Desde el punto de vista de las‘fueﬁtes de informaciones bdsicas, los
Censos Industriales son pocos y nousiempre los datos que necesita el planifi-
cador aparecen tabulados aunque muchas veces se encuentran en las cédulas
censales, Ademds, son poquisimos los paises latinoamericanos que rea;hente
tienen una tradicién censal, lo que hace suponer gque muchos censos, dada la
carencia de conocimientos técnicos, son levantados con técnicas censales no
depuradas que afectan seriamente los datos. . |

En cuanto a las estadisticas industriales contInuas existen en escasa
medida, ¥ no es raro encontrar que conbienen informaciones gue adolecen de
importantes vicios, '

El elevado costo de la operacidn censal, ha hecho que se propugnen censos
demogréficos cada diez afios e industriales cada cinco, Estos perfodos han
sido mds regulares paras los censos demogrificos, no asi para los industriales, .

La informacidén censal y la de las estadfsticas contimuas, comprenden una )
parte apreciable de los datos que necesita el planificador, pero hay muchas
otras informaciones espeéifipas y detalladas - v,gr. grado de utilizacidén de
la capacidad instalada, los planes de expansién o creacidén de nuevas
industrias o liness de produccidn, la eficiencia de los recursos utilizados
(meno de obra, capital, materias primas, ete,) - que no se encuentran en dichas
estadisticas, Muchas veces, de otro lado, la urgencia de un'plan, no permite
al planificador industrial esperar la reslizacidén de un censo. No siempre
los datos censales son procesados con la debida rapidez y cuando sus resultados
estdn disponibles ya han perdido parte de su Mactualidad"; algo similar ocurre
con las estadfsticas contfnuas. | }

Una herramienta sumamente valioéa'para el planificador industrial en estas
circunstancias, es la encuesta industrial por muestreo, ya que su uso le
permite lograr la disponibilided de informeciones en un plazo breve, con

/margenes de
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margenes de confiabilidad adecuados ¥y a un costo muy por debajo de cualguier
operacién. censal, A | . _ .

~ La técnica de encuesta industrial por muestreo ha sido poco empleada en
América latina. Se conocen algunas experiencias concretas: una realizada
en Chile en el afio 1958, por la CORFO;- la segunda se realizdé en Venezuela
el afio 1961, dirigida por CORDIPLAN con la asesoria de un experto de las
Naciones Unidas y la dltima tuvo lugar, de nuevo, en Chile en el afio 1963,
bajo la orientacidén de la CORFO y de la Sociedad de}Fomento Fabril.

Recientemente seAha conclufdo una encuesta industrial en los paises .
centroamericanos, y en Uruguay se han iniciasdo algunos trabajos en este
sentido, Colombia tiene proyectade realizar una encuesta industrial en el
curso del afio 1965, o :

El objetivo de este trabajo es entregar al planificador industrial las
nociones fundamentales del muestreo estadfstico y de la encuesta industrial,
que le permitan organizar cualquier encuesta industrial con ayuda de los
especialistas necesarios, . T

En la parte I se tratard de los principios bdsicos de la teoria del
muestreo, conceptos y definiciones generales,_nociones sobre muestreo simple
.al azar, muestreo estratificsdo, muestreo por 4reas o muestras de conglomerados
En la parte II se discutird la formulacidn de lés cbjetivos, el disefio de la
encuesta, la elaboracién del cuestionario, las orientaciones népesarias al
trabajo de campo, los planes de ﬁabuiagién, etc. En la parte iILse analizard,
a la 1u¢ de l; teorfa del muestreo y de los objetivosAde.la planificacién.

industrial, algunos casos de encuesta industrial con base en muestras.

1. 'Campo de investigscién y elementos de andlisis

Una vez definido el campo especifico que interesa estudiar, los elementos
de andlisis necesarios derivan de la observaciéh v registro de las caracteris~
ticas que son propiedad de los individuos o unidades particulares comprendidos
en dicho campo de investigacidn,

Asf, el campo del demdgrafo constituye el agregado de personas, y segin
sea su fin especifico de estudio, deseard conocer el total de las gque habitan
un pais o regidn, la composicidn por edades y sexo de esa poblacidn, su
crecimiento vegetativo, su movilidad espacial, su estructura ocupacional, etec,
Agui la unidad bisica de observacidn es el individuo que posee caracteristicas
bien definidas como son las de nacer y morir, tener una edad determinada,

' /pertenecer a



pertenecer a un sexo, tener la faeiltsd de trasladerse de un lugar a otro,
tener © no una ocupacién remuneratlva, etc. . P \>
La observac1dn de una o més caracterlstlcas en, cada caso, dara las v
: 1nformaciones requeridas por el demégrafo.-_ . - o
- EX campo, de interés del planlflcador 1ndustrlal esté deflnldo por el
. vasto hia compleJo sector manufacturero. ‘ En este campo, el elemento de
observaclén es la unidad econémlca de transformacién (empresa o establecimiento,
©¥ las caracteristicas a ser 1nvest1gadas poarian ser v.gr, la produccién, la
?.contrlbuclon al producto 3001a1, la ocupac16n que proporciona,el grado de
uso de 1a capac1dad 1nstalada, la ublcaclén geogréflca, ete.. o
" En esta forma, se pueden deflnlr numerosos campos y objetivos .de ..
1nvest1gac16n. Aun mas, dentro de un. determlnado campo, puede encuadrarse
el interds en asuntos’ espeélflcos, lo gue restrlnge las tareas de observacién
:a aquel conjunto de unldades que posean las propledades correspondientes.
 En demografia nodrla ser de 1nteres estudiar, sélo, la poblacién de
'6 a 15 ‘afios, en relaclén a problemas de escolarldad' o bien, .la poblacién
de 15 a 64 anos, en relacién a problemas relacionsdos con la fuerza de. '
“trabaJo, o estudiar sélo Ja poblac16n urbana, etc.,

En el sector 1ndnstr1al podrla intereser solo las 1ndustrlas fabrlles,

© la artesania, determlnadas ramas especiflcas de producclén (textlles,

allmentos elaborados, manufactura° de hlerro, etc.), etc.
.

-2 Concegtos x deflnlclones generale ;/ ot

En esta secclon se dan los. conceptos ¥ defiriiciones bsicos usados en el
muestreo estadistlco ¥ cuyo concurso ayudara sobremanera a mantener un
lenguaje claro, conclso y. homogéneo al.tratar los problemas tiplcos de las
encuestas 1ndustr1a1es por muestreo estadistlco.

a) Elemento unitario de observacién |

‘Recibe también la denominacidn de "1nd1v1dno" o "unidad";uy es tedo ente,
cosa o suceso, factlble de ser sometido bajo Observacién en sus. propiedddes
peculisres ya sean estas cuantlflcaoles o no. (SLempre es poslble definir-un

- sistema de medlda)

'*‘_/ En lineas generales se ha seguido la presentaclén dada en / 1 7
. I : /EJemplos-
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- Ejemplos: 1la perscna o individuo en guien puede observarse'propiedades

como edad, sexo, 1nte11gen01a, profesidn, etc., la empresa industrial

" que tiene. propledades como” produccién, insumos de bienes, ocupacién de
mano de obra, uso de capital fijo y de trsba;jo, grado de utilizacidn de
la capacidad instalada, etc. Dicho elemento unitério se denota pbr i
que ubicado como subfijo indica el i-esimo individuo de que-se trata.
'AsT por ejemplo, siendo X Ia produccidén de la empresa, (caracteristica
“en estudio) X denotard la produccién de la 1-331ma empresa industrlal.
b) * Universo o Poblaeidn

Se llama Universo o Poblacidn al agregado o conjunto de elementos .
unitarios sometidos bajo observicién en una investigacién particular, Dicho
Universo puede ser {limitado en ciertos cssos recibiéndo el nombre de 4
"Universo infinito". EJemplo. 'Un elemento unitario, sea una moneda que
serd observada e suipropiedad de’taer cara o cruz después de un lanzamiento.

Pues bien, el ndmero de lanzamientos que se puede hacer resulta infinito
¥ el nimero de observaciones también es-infinito,.ya que siempre existirg la
posibilidad de hacer un lanzamiento mds después de cualquier nimero de
lanzamientos por mds grande que se pueda imaginar, - Este e§ un tipico “ejemplo
de "Universo infinito",

En otros casos, pﬁede éncontrarse un nimero limitado de elementos
unitarios que lo forman, entonces se habla de "Universo finito™,

Este es el caso, puode dec1rse, generalizado en la préctlca del muestreo
ya que siempre es posible dlsponer de la totalidad de los elementos que forman
el marco de la investigacién, Ejemplo: 1la tot alldad de empresas transfor-
madoras en el seCuor manufacturero que operan en un perfodo determlnado.

Esto es conocido, 11m1tcdo, f;nlto en la investigacidn, - B '

Es camun en la 11teratura estadistica encontrar la denominacién de
"Pob13016n" como sinénimo de "Unlverso"-4/ y se habla entonces de "Pob13016n
infinita® y "Poblacldn flnlta" . Aunque siempre se tratarg con "Universo
finito%, es convenlente tener presente la dlst1n016n hecha entre "Universo

infinito y "Unlverso flnlto"lporque'segﬁn sea el Unlverso, se plantean ciertas

i/ A este respecto, "Tang, estadfstlco espe01allsta en muestreo propone- la
distincidn entre Universo y poblacién, llamando Universo al conjunto de
entes y Poblacidn al conjunto de valores de una _Cualquiera de sus carac-
terfsticas", Citado por el Dr. F. Azorin en /719 ' 7.

/implicaciones que
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implicaciones que requieren tratamiento adecusdo en la teorla del muestreo

estadfstico.,

La simbologfa usada para denotar el total de individuos que componen ‘
un Universo cualquiera es N, y representa la totalidad de elementos unitarios
X0 Xy X35 Xy Ko esessese X = N que recibe el nombre de tamafio del

N »
Universo o poblacidn,

¢) Muestra

Is muestra constituye cualgquier conjunio de unidades tomadas de un
Universo, La muestrs en este caso puede estar afectada por las preferencias
del sujeto o por cierto ordenamiento que introducen sesgos o vicios en la
muestrae. _ '

Para eliminar tales preferencias o sesgos que afectan las estimaciones
calculadas con la muestra es necesario gque la seleccidn de la muestra se
realice mediante un procedimiento aleatorio, Y

La caracteristica de las unidades seleccionadas se representan por Xy
siendo el subfijo i el i-esimo elemento unitario de la muestra,

xl’ x2, )CB ssoepe xi scosvo xn = n
El orden de las unidades de la muestra puede sélo pof_casualidad

corresponder a los elementos unitarios del Universo. Si n = 4 para N = 10
puede ser que, '
| X=X o Fy =Xy X3z X 03 x =X | @
o cualquier otra composicidn, -
El total de.elementos que componen la muestra se denota por n y recibe a

el nombre de tamafio de la muestra. '~
d) Unidad de muestreo

En el pirrafo snterior se ha definido la muestra como un conjunto
seleccionado del Universo, y para llevar a cabo dicha seleccidn se debe
previamente definir la unidsd de muestreo, Dicha unided de muestreo se
define como la unidad o conjunto de elementos unitarios del Universo que
integran el "marco muestral" para la obtencién de la muestra.

Y El término aleatorio no significa que por casualidad se ha tomado une
¥ no otro individuo del Universc sino que la seleccidn de los mismos se
realiza conforme a las leyes de la teoria del azar.

/La unidad
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La unidad de muestxeo ‘obedece a criterios racionales de los expertos -
que se apoyan en’ el tlpo de dlseno de muestra més conveniente para un
estudio particular. = = i° A

Aunque esto envuelva juicios arbitrarios siempre: se tendrd independien-
temente de la unidad de muestreo el elemento.unitsrio Ultimo que proveerd
las informaciones necesarias sobre las caracteristicas a investigar.

En una encuesta demogrdfica la unidad de muestreo puede ser la persona,
la familia, el distrito, un 4rea geogréfica—administfativa, etce En el
campo industrial puede ser el taller, el establecimiento, la empresa, la
provincia, el departamento o el distrito. ' | '

Marco muestral més conocido en la llteratura 1nglesa por "Frame work"

no es mis que la identificacidén clara y precisa de todos o parte de los

elementos unitarios que forman un Unlverso, dlspuestos en una forma convenien-

. te como unidades, de muestreo /"2 7.

" Bs convenlente que el marco muestral para una encuesta 1ndustr1al abarque
el registro completo y detallado de las empresas manufactureras con sus
respectivos establecimientos de operacidn, los mapas geogrédficos con la
ubicacién prec1sa (cuanto sea p031ble) de las mlsmas empresas, todas las
informaciones adlclonales sobre las mlsmas, etc. ) '

Tanto el tlempo gastado en confeccionar un buen marco muestral como los

recursos financieros destinados para ello se ven ‘compensadds con creces

_porque un buen marco muestral asegura una raplda y adecuada seleccldn de

muestra. del Universo,

La experlenc1a censal, o] encuestas reallzadas en el pasado ofrecen de

por sf un valioso ppnto de,partlda para la confecc16n de ui marco muestral

adecuado, En tales casos los gastos en que se incurren son aquellos

necesarios para actualizarlos ya sea eliminando 1as unidades que han

desaparecldo del Unlverso e 1ncluyendo las nuevas unldades que no se encuentran

reglstradas.
Siempre serd pos1ble utilizar fuenteg adicionales de 1nformac16n,

mecanlsmos 1nd1rectos para mejorarlo como serian los registros 1ndustr1ales,

los reglstros de patentes, las asociaciones de productores, las organlzac1ones
de ventas, etc. ‘ | ) - o
Si se considera que el disefio muestral que results nés eflclente para la
encuesta industrial es el muestreo al azar estratificado a causa de la
/complejidad ¥
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complejidad y heterogeneidad muy'grande del sector manufécturero, la ﬁisponi—
bilidad de un buen marco muestrel aseguraria, por lo menos la posibilidad de
' uné“efiéiehte estretificacién de las unidades de produccidn ya que darfs el
conocimiento necesario para fqrmaf estratos o clases que tengan unidades o
elementos bastante homogéneos;

N L
e) Fraccidn de muestreo

La fraccidn de muéstfeo; simbolizada por

n
£ N donde

f = fraccidn de muestreo,

n = tamafio de la miestra y

N = tamafio del Universo

es la razén o proporcidn de unidedes del Universo cue han sido seleccionadas
para formar la muestra. '

La inversa de la fraccidén de muestreo se denomina factor de elevacidn

y sirve para determinar el tamafio del Universo cuando se conoce el tamafio de
la muestra.
N ='% n
Ejemplo: Si se tiene que £ = 1/6 y n = 2  se podrd determinar el temafio del
Universo del cual se ha extraido esta muestra tamafio 2,
En efecto 6 x 2 = 12, es decir que N = 12 S o
£) Caracteristicas, rubro o item

Es una o mds propiedades que péseen los elementos unitarios de un Universo P
determinado y que son factibles de medicidn y registro. las caracteristicas
deben‘quedar expresadas en ciertes unidades homogéneas que les permita ser
adicionades para un tratamiento matemdtico amplio., En el caso de la produceién
fisica bastante heterogenea convendrid expresarla en unidades de valor monetario
para cada tipo de producto,.

Son caracterfsticas de una persona: la edad, el sexo, el ingreso, la
profesién, .ete, ‘ a

De una unidad manufacturera serfia el volumen de produccidén y su valor en un
periocdo cualquiera, el némero de mano de obra ocupada, la inversidén realizada,
el capital fijo disponible, etc,
B /Para denotar
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Para denotar tales propiedades o caracteristicas se.usan las‘ﬁltimas
letras del alfabeto,
S5i es del Universo Xi"Yi"Zi’ seceas etc.il
Si es de . la muestra Xi, yi, Zi_; -ooi.o""etca

g) Tébal del Universo - |
El total de un Universoc es la sumatoria del valor de la caractegigtica en

estudie, medida y registrada para cada elemento unitario del Universo.
Si hay una sola caracteristica X, el total del Universo denotado por X e

4
N !
:E: Xi serd igual a:
i=1
N | '
X: Z Xi-_-Xl-S-Xzé-XB 'g' seoee 'I'XN . N . ] (l)
i1 : - : ' ‘

- 31 hubiera aiguna otra caracteristica-Yi habrd otro totel mds, Y e

Y.
i=1 *
N
Y- =Yi=yl-§Y2-r-Y3-!~,....-&Yn
i=1 - ' :

Hay autores que prefierén la denominacidn del total de la Poblacidn para
denotar el total del valor de una caracterIstica en estudio y dejar el té&mmine
Universo para indicar. el conjunto total de elemenﬁoé unitarios que lé;forman.

Aquf se usaran indistintemente como sinénimos "tdtai del Uniferso"ty
"total de la poblacién®,

h) Total de la muestra :
Se define el total de la muestra como, la sumatoria o total del valor de

una carecteristica en estudio, medida y registrada en aquelles elementos
unitaries del Universo que fueron seleccionados para forﬁar 1la muestra, En
eotras palabras, constituye el total de la caracterfstica en estudio, medida
¥y registrada en cada elementﬁ unitario de la muestra seleccionada al azar;"

Se simboliza por x o éz::l Xy gntonces.‘ ,
| : /2) x =



- 10 =

n
'x:."Z xi._:xl-i.xz—&xs-ﬂ-.e.n%xn (2)

i=z1
i) Media del Universo

El promedio de una caracteristica determinada del Universo o simplemente
media del Universo, es el valer que resulta de la relacidn entre el total de
esa seracterfstica medida en cada uno de los elementos unitarios del Universe
con el tamafio de ese mismo Universo,

Lz media se simboliza por X y es igual a:

"
>n
3(':_}1\%::1-;1 =X1'-R-X2-!-X3-8-.....-!~XN (3)

3) Media de la muestra 4
Promedio de la muestra o simplemente media muestral es aquel valor

resultante de la relacidn entre el total de una caracterfstica medida en
cade uno de los elementos unitarios del Universc que fueron seleccionados
en la muestra y el tamafio de esa misma muestra,

La media muestral se denota por x y es igual a:

——
n

=]

3. Muestreo al agar simple (MAS)
El muestreo al azar simple es un método estadistico que permite

seleecionar un conjunto de unidades de muestreo de un Universo determinado,
de tal manera que cada eclemento unitario del Universo tenga la misma
probabilidad Y de quedar incluido en la muestra,

También este método recibe comurmente la denominacidén de Muestreo
irrestricto aleatorio o muestreo probabilistico 'por contraposicién al
muestreo dirigido, |

1/ La. probab:\.l:z.dcd se expresa en forma bastante simple por la relacidn
entre el nlmero de sucesos favorables en un exper:.mento y la totalidad
de sucesos bajo observacidn /73 _

/Segin el
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Segin ‘el MAS, de un universo de N unidades debe seleccionarse al azar

'n unidades de muestreo en tal forma que cada elemento de N tenga la misma

probabllldad de formar parte de n, )

En esta metodologia hay dos casos que conviene senalar cuando se toma
unalmuestra de un Universo dado,

a) Muestreo al azar simple con reposicidn

A modo de ejemplo podemos disponef de N bolitas o fichas iguales

que representen a los N elementos del Universo. Se las mezclah bien en una
"urna" y se extrae una ficha en una primera extraccidn que es devuelta a la
urna una vez registrado el item correspondiente, En una segunda extraccién
se vuelve a tomsr una ficha y se registra su item correspondiente devolviendola
luego a la urna. Este procedimiento sucesivo de extraccién y devolucién de
un elemento de la urna en tantas repeticiones hasta completar el tamafio n
deseado de la muestra constltuye el muestreo al azar 31mple con reposicidn.

Es obvio que ‘este mecanismo permite la seleccién de un mismo elemento
del Universo dentro de la muestra tantas veces como sea extratdo de la urna.

b) Muestreo al azar 51mgle sin regos1cién

‘ Si de la urna se toma una bolita o fiche en la primera extracc16n
pero no se devuelve a la urna después de registrada, y se procede a tomar
otra en la segunda extracc16n, que tampoco se devuelve, ¥y se procede en esta
forma en las extracciones restantes, hasta completar el tgmaﬁo n deseado, se
tiene una muestra al azar simple sin reposicién, |

En este caso puede observarse que con cada extraccién el Universo de N
fichas disminuye guedando (N ~ K), ~siendo K el nﬁmerovde éxtracciones
efectuadas -, fichas despues de cada extraccién., Si el Universo es muy
grande este hecho no afecta sustancialmente a la probsbilidad constante de
cada unidad del Universo de ser incluido en la muestra;"perd si N es pequefio
(universo finito y reducido) la probabilidad sefizlada puede verse bastante
afectada después de cada extraccién., Este hecho ha inducido a que se
introdujera un factor de correccién para las poblaciones finites, factor de

correccidn que es igual a N E 4 = (1 - £) del cual se tratari en secciones

posteriores,

Tanto en el caso a) y b) el cuidado debe ponerse en que no haya factores
extrafios que influyan en la seleccién de la muestra, ni en la urna, ni en las
fichas ni en la persona que realiza la seleccidn,

 /4) Media,
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Media, varianza v desviacidn standard del Universo

Para facilitar la comprensién de los conceptos sefialados en este acapite

se desarrollard un ejemplo relativo a un Universo mds o menos real de 16

empresas industriales, cuya caracterIsticas observadas son el nimero de

personagocupadas y el valor agregado expresado en miles de pesos durante un

afic de actividad.

Empresas - Personas agregeado

A

te=R s BN B - B o B o TR o v

industrial,

Universo de 16 empresas industriales

Miles de
pesos de -

valor

296,6
138,0
169,0
282,8
310,4
15 207,0

9 124,6
12 271,6

oomvcg-q

Empresas

I

Moo 2 B R e

Personas

L6
35
84

25

90
56
115
149

Miles de
pesos de
valor

agregade

928,2
706,2
1.69%4,9
50,7
1.816,0
1.130,0
2,150,0
2.262,0

La caracteristica que se desea analizar es el valor agregado del conjunto

El valor agregado medio de las empresas resulta de relacionar

el monto fotal de valor agregado de ellas con el nimero total de empresas

observadas:

N =

La formula general vista para calcular la media de cualquier universo es:

N

— X
X= 5

Con los datos del Universo se tieche

16

N
S X =12.992
im=1

X = 812 mil pesos

/Si se
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Si se observa el valor agregadé de cada empresa comparativamente con el
‘valer medio calculado se notard que dicho valor no corresponde a ninguna de
las empresas, y que por €l contrario los valores observados tiendeﬁ'a diferir
entre si dentro de un minimo ‘de 124,6 miles de.pesos que registra la empresa
G hasta un mdximo de 2,262,0 miles de pesos de la empresa P, '

El mfnimo y méximo de valores sefidlados determinan un campo de variacién
0 rango de variabilidad de losivéldfes;reales observados pera cada empresa.

Esta forma de expresar que una caracteristica dada ascusa variaciones mds
‘0 menos amplias entre las unidades del universo en estudio, resulta un tanto
burds y adolece de'précisién. Ells se torna mis precisa cuando la variabilidad
mencionada puede ser calificada con respecto a un punto de referencia o una
medida de posicién cualquiera, Cuando la medida de posicidén que se considera
.es la media aritméfica, 1a variabilidad,“de una caracterfstice dada se expresa

con precisién en funcién de la varianza y ls desviacién standard.

‘Calculo de las desviaciones respecte de la media

X, -0 -0 A A N A )
296,6 - 515,14 265,637,2 928,2 . & 16,2 - 13.502,4
138,0 - 6Thy0 454.276,0 06,2 - 105,8 11.193,6
169,0 . - 643,0 B13.449,0 . 1.694,9 3 882,9 779.512,4
282,8 - 529,2 280,052,6  504,7 - 307,3. 94.433,3
310,4 . = 501,6 251.602,6  1.816,0 .  £1,004,6 1.008.016,0
207,0 - 605,0 - 366,025,0 . 1.130,0 3+ 318,0 101.124,0
124,6 - = 687,4 472,518,8  2.150,0 $1.338,0  1.790.244,0
R71,6 . = 540,4. 292.032,2  .2.262,0 $1.450,0 -2,102.500,8
N- 16
N .
2 = 12.992,0
iw=1

N - |
> (1, - D)% = 8.696.119,1
i=1

/1 -
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(Xi - -i).:desvio absoluto respecto a la media y cuya propiedad fundamental
es que su suma sea CEro,.
(Xi ~‘i)2v: cuadrado de las desviaciones absolutas, come solucidén para eliminar
las compensaciones de (Xi - X),-

Siendo Xi el item observado (valor agregado de cada empresa) el valor
medio del Universo estard dado por la ecuacidn (3) como se ha sefialado,

El promedio o media del Universo es aquel valor que en promedio debiera
tener cada unidad del Universo si el valor total de la caracteristica observada
- se distribuyera igualmente entre las unidades. Constituye el valor central
en torno al cual se agrupan las.observaciones particulares reslizadas de las
distintas unidades del Universo,

Es importante por ésto conocer como varfan en promedio o cual es la
dispersién media de las unidades del Universo respecto a la media calculada.

La variacidén de una caraéteristica cualquiera (Xi) del Universo respecto
a la medis Ci), ¢s simplemente la diferencia observada entre ellos, que puede
ser por defecto o exceso en valores absolutos,.

Variacién de X; = (X - ).

Un indicador de esta dispersidn media resultarfa por determinacidén de la
media aritmética de todas las variaciones obtenidas respecto al valor medio
(X) pero en el hecho este indicedor resulta cero por la compensacidén de los
valores_positivos ¥y negativos de las variaciones. Para evitar dicha
compensacidn, como solucidn, se utiliza una potencia par de dichas desviaciones
(1a menor que es el cuadrado) que es la que se usa en la definicidn de varianza,

La varianza es, entonces, la media aritmética simple del cuadrado de las
deSV1“01ones (X - X) respecto de la media del Universo (X), se simboliza
por S y'"descrlbe, el grado mayor o menor de dlsper316n de la dlstrlbucldn de
frecuencia que se considere', _

"A mayor dispersidn de las observaciones mayores serdn las desviaciones
respecto a su media y ldgicamente, el valor numérico de la varianza, como media
del cuadrado de las desviaciones serd también mayor", Z.h_7

La varianza de la poblacidn es:

N
< (x, - D7

2 i .
i = 1
oy = . | (5)




e 15:-‘-‘ ‘ )

N N
§ ‘:(Xi - ‘)'(')2 o -_ o j';i-*j -
"’ N -1 .

o (:rg ¥y 82 se leen sigma al cuadfado (Varianza), que resultan prdcticamente
iguales cuando el Universo considerado es bastante grande,

Se usard siempre la expresidn 52 para referirse a la varianza de la
poblscién.

En el ejemplos - ER -

32'%‘§;é2§§112 = 519.11,3

La desviacidn tipica o desviacidn standard constituye un indicador de

dispersidén y por definicidén es la ralz cuadrada de la varianza, su simbolo es
(s). R .
Conviene sefialar que la varianza se expresa en unidades distintes de
aquellas en que se expresan las caracteristicas en estudio de los elementos
unitarios del Universo v.ge ' '
Mientras que el valor sgregado de las unidades del Universo se expresa
en miles de pesos, la varianza, serd un cierto nidmero al cuadrade de dicho
valor agregado, en cambio la desviacidn tfpica esta expresada en las mismas
unidades monetarias del valor agregado de las empresas que constituyen el
- Universo, lo que permite comparar la desviacién tipica o standard con la
caracterfstica de las distintas unidades o empresas considerades en el

- conjunto, - T R

X, -~ X) =
J 2= 11 e

S =/ 579.741,3 = 761,5 | f - AI" : .

S = 761,5

5. YValor esperado y error standard

3i del Universo dado en la seccidn 4 se tomaran sucesivas muestras de
. tamafio 2 por un procedimiento aleatoric y sin reposicién, el total de muestras
posibles seria de 120 muestras. Este nfmero algo elevado de muestras torna
dfficil su manejo por lo cual se considera otro universo hipotetico .de 12
empresas cuya carascterIstica observada son las ventas realizadss y expresadas
en millones de pesos.
/Universo



Universc hipotético de 12 empresas

Empresag Ventas Eapresas Ventas
A 10 G 12 *
B 8 H 9
C I 5 :
D J . 8
E K 7
F 13 L 6

Si de este universo se procede a sacar muestras que contengasn sclamente
2 unidades, el total de ellas serf 66 segin se deduce Pacilmente usando la
expresidén general del andlisis combinatorio, ya que una muestra cualquiera
implica una cambinacidn de los N elementos unitarios del Universo,- ‘

CE = ri fgz- D \ o L
C§ = nimerc requerido de combinaciones
K = total de elementos u objetos que se desea. combinar
T = manera en que se realizard la combinacidén de los K elementos

simbolo que indica factorial (K! = factorial, representa el niimero de

ll

varlaclones de los K elementos tomados todos a un tlempo es igual a
K (K = 1) (K = 3) coase lasta K factores. : >
Edemplos. 51 factorial de Sesignal a 5 x4 x3x2x 1.
La expresidn general dice que la combinacidén de K elementos tcmados de -
renr es igual a la factorial (2) de los K elementos divididos por el
producto de la factorial de r manera por la factorial de los K elementos
menos la r menera de combinar /5 7.
Aplicando esta expresidn se encuentra que:
12 123 1z
2 T2t (12 - 2)8 T 21 10¢
Simplificandc se tiene que:

C

622 = 1% 2.%? = 66 combinaciones posibles

-Hay que tener presente que el valor verdadero de este Universo es la media
aritmética del valor de ventas, en este ceso, que resulta igual a 8 millones
de pesos, - ! '

- /Aden#s pueden
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.Adehéé'ﬁuedgn caleularse, -tanto, .la varianzawcombtl§ desviacién standard

de dicho universo como se muestra en el cuadro 1, - -

Cuadre 1 ] Lo
X & -5 | -(xi--i)2
10 . +2 L
8 0" ®
6 -2 4
5 -5 9
7 -1 1
13 +5 25
1z 4 16
9 +1 1
5 -3 9
8 8 )
7 -1 1
6 - 2 b
%6 0 LT
R
52=%=6,727
S = 2,59

los valores asi calculados constituyen les elementos o indicadores
estadfsticos que caracterizan el Universo en estudio, elementos que serédn
analizados con mgs détélle en las secciones que siguen, ' '

Como se ha sefialado en el pdrrafo anterior, el cuadro 2 ordena el total
de muestras de tamafio 2 que es posible seleccionar del universo de 12 empresas,
ILas letras representan las unidades de muestreo extraidas del universo y los
nfimeros el valor moneterio (millones de pesos) de la caracterfstica medida e
sea el total de ventas realizadas por cada empresa.

/Cuzdro 2



‘ N Cuadro 2
Total de muestras posibles de'tamaﬁc 2 de une poblacidn de 12 individﬁos

AB 10+8 BE 847 CI 645 EG 7412 GI 12+5
AC 10+46 BF 8+12 CJ 6438 B 749 GJ 124+ 8
AD 10+5 BG 8+12 CK 627 E 7+5 GK 1247
AE 1047 BH 849 CL 646 BJ 7+8 GL 126
AF 10413 BI 845 DE 547 EK 7T+7 HI 945
AG 10+12 BJ 84+38 DF 5413 EL 746 HJ 9+ 8
AH 1949 BK 847 DG 5412 FG 13+12 HK 947
AL 10+%+5 BL 846 DH 549  FH 1349 HL 946
Al 104 8 Ch 645 DI 5+%5 FI 13 %5 1J 548
AK 1047 CE 647 DI 5+ 8 FJ 13+ 8 IXK 527
AL 10+6 CF 6413 DX 547  FK 1347 IL 546
BC 846 CG 6412 DL 5456 FL 13+ 6 J = 8147

BD 8+5 CH 649 BF 7413 CH 1249 JL 846
| KL 746

Si se calcula el valor medio de cada una de las 66 muestres posibles del
cuadro 2 se puede registrar la distribucidén de frecuencis de los mismos, tal
como lo muestra el cuadro 3.

/Cuadro 3
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: Cuadro 3 -
Frecuencia del valor medio de las 66 muestras posibles del cuadro 1l

Valer medio - Frecuencia .~ Valor medis

de cada . observada. .ponderado por
muestra ) la frecuencia
- observada - - -2 - =2
x £ fx x-X) -X) flx - X)
5.0 1 5.0 - 3.0 9.00 . 9,00
5.5 4 22,9 - 2.5 6,25 25,00
6.0 5 30.@ - 2.0 4400 20,00
6.5 8 52,0 - 1.5 2.25 18,00
7.0 7 49.0 - 1.0 1.00 7.00
Te5 8 60.0 - 0.5 2025 0 2.00
8.0 5 40.0 - - -
8.5 6 51.0 4+ 0.5 0.25 1.50
9.0 6 5,0 - 1.0 1,00 6,00
95 5 4745 + 1,5 2,25 11,25
100 A 40,9 $:2,0 4,00 -~ - 16.00.
10,5 3 31.5 42,5 - - 6,25 18,75
11.0 2 22,6 +3.0 .- 9,00 -~18,00 - -
11.5 1 11,5 ¢ 43,5 . 12,25 - 12.25
12,0 -~ - 4+ L,0 . 16,0 -
12,5 1 12.5° - 4 4.5 20.25 20,25
66 5280 '_ ' 185,00
x = Valor medio calculado de cada muestra tamafio 2 obtenidas del cuadro

2. :
Frecuencia observada, es decir el nimero de veces o de muestras que

bis =

tienen un valor medio calculado,
fx = Valor medio cslculado ponderado por la frecuencia observada
(x - X) = Desviacidn del valor medio de cada muestra respecto al valor

esperado. .
(‘}_c - -X-)z = Cuadrado de la desviacidén de la media muest;ral respecto al valor
esperado o ' -
£(x - %)%= Desviacién al cuadrado ponderado por la frecuencia observada,-
' ' o /la media



La media de una muestra constituye una estimscidn de la medis de la
poblacidn ¥y si se obtiene ls media de las 66 muestraes posibles del Universo,

el valor resultante constituye el valor espgrado i/ de la media., = Por

tratarse de una distribucidn de frecuencia la formula requerida es:

. . B rp'\\
2 £ x o o ' |

Ex=1=1" (&)

Ex = Valor esperado de la media
EXw= 5—?—2 ~ 8 (valor esperado)

Se puede observar que el valor esperado (E'E) es igual al valor medio o

verdadero de la poblacidn y este hecho de importencia ayuda a fijar un
principio bdsico de muestreo:

El valor medio de una muestra o estimacidén de la media de un Universo se

dice gue es insesgado porgue el valor esperado de la estimacidn es igual al
‘valor verdadero de ese Universo.

Se entiende por sesgo ("wfas") la diferencia que existe entre el valor
esperado y el valor verdadero,

En el ejemplo hipotético la estimacién es insesgade puesto que el
estimador o férmula de la media simple constituye un estimador insesgado.
Es interesante conocer cdmo la media estimada se distribuye en torno del .
valor esperado y para esto previamente se calcula la varisnza de Xe
(Conceptos vistos en la Seccidn 4).

N
"
= r &-0°
$ izl
pr X
= r
5 ;'i (9)

g2 =382 _ 2,803
X

1/ "Este es un concepto matemftico para referirse al "promedio calculado
para una distribucidn de probabilidades. De ninguna manera significa
que un determinado valor de x o cualquiera otra cosa ha de esperarse
realmente en el sentido ordinadio de la palabra, ya sea en una muestra

0 en €l promedio de varias muestras". /2 7.

/s_= ,
X



DI

i=1

S. = 1,674 error standerd
X I."\‘., . - . Y e e

* Conviene en este caso denominar & S_, obtenido para una estimacidn,

. : . . . . X ..
grror standsrd y dejor ls denominacidn de desviacidn standard (S),cuando se

calecula para la poblacién o Universo. — Esto se hace extensivo también

para la varianza.
: | o . 1/
El error-standard de. una estimacién se denomina errcr_ de muestreo

¥y constituye una medicidn de este dltimo, - -

El ndmero de muestras posibles que se puede | formar en la préctica -
resulta muy grandegflo que hgée diffcil trabajar’@aﬁualmenie con ellas,
Es necesario entonces, encontrar, una formule que dé la varianza sin formar
todas las nuestras posibles. Adends, siempre que se pudiera formar todas
las muestras posibles, no habrfa problemas de rwestreo, El ecdlculo de

probabilidades proporciona las férmulasce le varianza de la media estimada.

= l-£) 8 | o
X n ’

f = n/N fraccidn de muestreo

- n = bemafio de la muestra
2 i L e
S% = varianza de la poblacién dada por la férmula (5a)

Para el ejenplo dado sustituyendo 10s datos en esta férmula se tiene:

n 5'2; N = 12;T' f = 1/6; 32 = 6,727 (obtenido del cuadro 1).
§2 - s 2l8) | gy
x : .
5:2_ = 2,803
x
S_ = 1,674
bl
1/ El error de mues?réo proveine de la diferencia en los resultadds obtenidos

de una muestra o sucesivas nuestras y aquellos que se obtendrian de una
enumeracidén completa de los individuos de la poblacidn (censo), que serfan
los valores verdaderos, cuzndo en ambos casos se han usado los mismos
métodos de nedicidne

/Similar a



Similar a los resultados obtenidos por la formula (9) y (10)
Esta forma de calculo también resulta de poca aplicabilided, debido a

que no siempre se conoce la varianza de la poblacién en estudio, por lo que

es necesario recurrir a otras estimaciones de la varianza que se verdn més ¥
adelante,
6, Frror de muestreo y consistencia de la estimacidn i
Cuando aumenta el tamafio de la muestra seleccionada de una poblacidn, la
amplitud media de la estimacidén en torno al valor esperado, medido por el
error standard, tiende a hacerse cada vez menor,
Brror standard de las mueétras posibles segin tamafio
(Universo hipotético de 16 empresas industriales)
" Tamafio de Error Tamafio de Error
la muestra standard la puestra standard
1 : 737 8 190
2 504 9 168
3 396 i2 110
4 . 330 irA 72
5 282 16 0
6 245
7 A5 .
Los resultados enotados en el cuadro 4, calculados por medio de la férmula
(11) con los datos del universo de la seceidn 4, significan que conforme se 5

aumenta el tomafio de la'muestra, la mediz estimada de las muestras posibles
tiende a concentrarse cada vez mds en torno al valor central de todas las
muestras posibles es decir en torno al valor esperado, El valor de S_ se
reduce con el aumento del tamafio de la muestra como puédé apreciérse eh el
cuadro 4, El error de muestreo resulta cada vez menor, Lo qﬁe estd diciendo
que el grado de precisidn de la muestra aumenta y por consiguiente el grado
de confianza en. la estimacidn obtenida,

El hecho sefialado ayuda a fijar el concepto de consistencia.

Siendo la media una estimscidn insesgada (valor verdadero igual a valor
esperado), conforme aumenta el tamafio de la muestra la media estimada tiende
a aproximarse a la media de la poblacidn. Se dice, entonces, que la media

/de una



de una muestra es une estimacidn consistente de la media de la poblacidn,

Cuando la riuestra comprende a todos los individuos de la poblacidn, como caso
limite, el error tipo es igual a ccro, No hay entonces error de muestreo
existiendo sélo los errores ajenos al muestreo -en sf (non sampling error) y
provenientes de las preguntes formuladas, del disefio del cuestionario de
la encuesta, de la elaboracidn de los d;ﬁos,:etc;a l _

Con la infommecidn spbre distribucidn de frecuencia de las muestras
posibles obteni@as de un universo hipotético para cada tamefic de muestra,
segin intervaelo dados, Hansen 1-1"7 construyd un gfafico de frecuencia
correspondiente a cada distribucién & en el cual ha agregado el cflculo para
la muestra de tamefio 3. Esto permite ver con claridad edmo la forma de
distribucidn pera muestras pequefias (tamafio 3 en el gréficc 1) resulta
bastante irreguiar, y como pare rnuestras de mayor tamafio la curva se hace
mds suave en sus extremos tendiends a regularrizarse con una elevacidn central
que denota la concentracidn de los valcres estimados en torno del valor - _
esperado, Ver en el grdifico las curvas correspondientes a las muestras tanafio
5y 7. ©EBsta demostracién también es factible con el sélo uso de los elementos

matematicos y estadfsticos.

/Gréifico 1
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Gréifico I

POLIGONO DE FRECUENCIA PARA MUESTRAS DE TAMANO 3, 5y 17

20

16

12

Escala natural

Porcientos
Muestra 3
- — n .5
/i\
/
roy
. {
J \
i .
Ff\\ \
/ v i
— 7 ’ 3
» ’ N ‘
) i
— V!
.'\ f \ \
f N . \
L A v
) . ~——— ‘,."‘\ 3 t
/ \\ v
\\\‘;
/ N
/ / '\ /
/ P IV
/ N
’ \\ \\/\‘
{ . \ o) .
2 Y3 4 5 Ingreso
X = 2765

/Para muestras

i



€

- 25 =

Para muestras muy grandes, de tamafio 100 y més, la forma del polfgono
de frecuencia tiende a aproximsrse a la forma acampanada de la curva normal

o curva de Gauss 1_6_7. Este hecho, conocide en la ciencia estadfstica de

‘1la distribucién como teorfs de las grandes muestras, ha permitido que en la

prictica del muestrec se apliquen los conocimientos sobre cdlculos de
probabilidades; - intimamente relecionadc con.los diversos andlisis realizados
sobre las ordenadas y ¢l dren de la curva normal -, a las nuestras de cualquier
tamafic gin importer la naturaleza de la poblacidn muestreada.

Sin incursionar en el'campo de la teoria de probsbilidades, puede
sefialarse, simplemente, que para juzgsr el grado de concentracidn de muestras
probables dentro de un intervalo, sé atostumbra usar el intervale determinado

por t veces la desviacidén o error standard a ambos lados del valor medio

(i % t 8)o En el ejemplc de poblacidn hipotetica, se ha. determinade una

‘nedia equlvalente a X = 8 y una desVlec1on standard igual a S = 2,59

(vaer cuadro 1),
5i se toms un intervalo X ¥ 1 § se tiene, segln la teorfa de la curva

normal, que dentro de:

: 2,594 y o 8 ~ 2,59%
qucdﬂré “proxnrkxﬁrmnte el 68 & de 1la muestra tamafio 1 tomada - del Universo.
Como comprob9c16n se ve que centro del 1ntervalo de 10,59 ¥ 5,406 guedan
comprendidas las siguientes empresas. B ) ’
A, B, G, E, H, J, “K;‘“' y L
Quedendo excluicas lao restantes por tener valores superiores (F y G) e

inferiores (D e I) a los valores cxtreros del intervalo consicdersdo. -

8 empresas =
12 empresas 67 % aproximadamente

Comunmente se toman los intervalors de 1, 2 y 3 veces la desviacidén o

error standard pars riedir el grado de ccncentracidn en torno a un valor central

ccnsiderado,

Dicha concentracidn segﬁn la table del area de la curva normal, para
cada intervelo, es la siguiente: ‘

x¥1s ~ 68 % de las observaciones

Xizs

X3

95 % de los obscrvaciones

99,7 % de les observacicnes
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Si se ccnsideran los edleculcs de la seccidn 5, formulas (9) y (20)
Ex=8
S x = 1,674

se tienen los siguientes grados de concentracidn pera 1, 2 y 3 veces el error

standard como intervalo,
9,674 6,326 = 50 ./, 66 = 76 %
11,348 ____ 43652 = 64 °fo 66 = 92 %
13, 022 2,978 = 66 °/. 66 = 100 %

En ¢l primer cazso se tiene que de cada 100 muestras de tamafio 2 selec—

cionadas cdel universo hipotético, probablemente en 76 de ellas el valor de
la media estimadas no diferird del valor verdadero en una cantidad mayor o
menor que 1,674, .

Si se considera 2 S de intervalo el 92 # de las muestras posibles tendrin
probablemente un valor medio estimsde que no diferird del valor esperado en
mfs o mencs esa magnitud y cnando tomamcs 3 S de intervalo vemos que la
totalidad de las muestras posibles quedan comprendidas dentro del mismo,

7. BEstimaciones mfs comunes en el muestreo

los estimeciones que més comunmente se usan en el muestreo sont

el promedic o media, el total y la proporcidn, que constituyen gstimaciones

insesgades de los valores de le media, el total y la proporcidn de la
poblaciéne Ademds, constituyen estimaciones consistentes comc se ha visto.

a) EL promedic o media

La estimacidén del pronedic de una poblacidn se calecula usando los
elementos de la muestra, obtenidos por procedimiento de muestreo al azar
simple: _ |

El estimador insesgado es el mismo de la Seccidn 2, férmula (4)

Usando los nﬁmgro casuvales de Fisher y Yates 1"7_7 se selecciona una
muestra temafic 6 de la poblacidén hipotética del cuadro 1 (més adelante se
traterd de la seleccidn de una muestra por el uso de los nimeros casuales).
Muestre: . C A D L B I

Valor de Ventas: 6 10 5 6 12 5
Ias unidades (empreses) del Universo, seleccionadas en la muestra. son
C, A, D, L, B, Iy sus caracterfsticas correspondientes (Valor de Ventas)
6, 10, 5, 6, 12, 5,
/La media
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La media de la muestra es igual a la sumatoria Lel item de las unidades
de la muestra ( <f x5 ) dividido por el numero total de individuos de la
T i -5 l .

muestra (n).

x=%=7,35 e

La riedia de la poblecidén es X = 8 y la media estimada es 7,35 Se ve
que no c01n01den pues, hay una discrepancia 1gua1 a O 65 que constltuye el
error de muestreo por defecto,

Este error de muestrec se puede medir obJetlvamente usando la férmula

(11) e la seccién 5:

1
3_2_:'1"3'2 s 6,727
X

2 = 0,559

X

s_ =}/ Q-1 ;';
X

S_:f 0075

X

La amplitud media de variacidén de la estimacidn calculada con muestras
de tzmano 6, en torno valor esperado es 5_ = * 0,75, Puede verse que el
error efectivo ha 51dc O 65 = (x - X), 0 sea 1nferlor al error standard.

No 51enpre es p031b‘e el ‘conocimiénte exacto, del. error preciso en que se
‘lncxrre pero si es de gran utilidad poder formarse una idea dgllamamplltud
-"uel errorque se comete con la estimacidne - : ' .

B Aceptada la hlpote31s e normelidad .de la distribucidn, puede dégirse
que la medla de la poblaclon quedard comprendida con probabilidad de.68
pcr ciento de los casos dentro del siguiente intervalo:

7,35 ~ 0,75 y 7535 + 8,75

s decir que en 68 de cada 100 muestras de tamafio 6 tomadas de la
poblacidén el valor medio de la misma estard comprendido entre 6,50 y 8.10,
b) El total del Universo
El valor total de la caracteristica de la pobiécién es igual a

N .
X: E =X, + X 4+ X, £ osose * X o bien
io1 1 2 3 N

/X =
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X=X =ank | (12)
i=1

La estimacidén del valor total que se denota por x! serfa

n

= x. -N%X (13)
. J -

i=1

Su varianza es igual a

Bi=

X':

—
-

'kux

2 -
2 nS
Soy = (1= 1) z (14)

¥ el error standard

5.4 =1/ - £) —S-i’-/——_n.; {/-%‘;;) .s/n ©(15)

Para el ejemplo de la muestra considerada, se tiene:

x! = N x
xt - 12 x 7,35
x! = 88,2
con un error standard de

S X' - Lb,95

¢) La proporcidén

Siempre es posible estimar la propercidén de unidades de un
Universo que posee uns determinada caracteristica.
En el ejemplo podria ser la propereidn de empresas que tienen un valor
de ventas inferior, por ejemplo, a 9 millones de pesos. Serfan las empresas

B, C, D, B, I, J, K, L, que poseen esta caracter{stica gue se denota

por,
Xi - ¥y caso contrario Xi = 0
La proporcidén estaria dada por:
=
s _iz1 & | .
= — ‘ (16)

N

teniendo en cuentr que los Xi = 1 son les unidndes oue poseen la caracteristica

cuya proporcidn se dcsoa conoecr.
/JEn el

»
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En el Universo del ejemplo se-tiene:.

Empresas 'p. B €-D: E F G H I J K L
Valor de ventas . 10 8 6”:‘-5- 70130 12 9 ‘5. 8 7 6

Ei.%é@%l{l%l%l%O#O%O%l%l%l%l(mw@lade@

indicada) _
P :.i% = 0,667 (66,7 por ciento)_'

P ='% serfa la proporéién‘de‘unidadeé que poseen dicha caracterfstica

y

en el Universo y Q = 1 ~ P la proporcidn de los que no poseen dicha
ceracteristica,

Paraz el c2so de una muestra se tendrd

p-_= =% o an

=1l-p
Siendo p una estimacién de P y q de Qo

‘La proporcién estimada tiene una varianza dada por la formula.

2 1-f N _ | P
A S P - " n ° (N - l) ° PQ = (l - f) n (18)
y el error standerd de le proporcién igual at N
=V1 - 2 : o '
8, =V1 f.Vn N | (19)

8, Seleccidén de la muestra ,
'Ei procedimiento’de la seleccidn de una muestra puede realizarse segin
los siguientes métodos: ' o
‘= Procedimiento de la "urna ideall
- Utiiiianao los "ndmeros éasuales"
- EY ‘primer método‘tiené;boca aplicacidn prictica y por eso sélo-se
ilustrard el procedimiento de selcccionar muestras don el uso de los ndmeros
- -Uns de las primeras tzblas de nimeros casuales o de azar fue elaborada por
L.H. Tippet, quien ha tomedo los nimeros Os 1, 2, 35 ks 5, 6, 75 8, 9 y los ha

/distribuido por
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distribuido por medio de las leyes del azar en filas y columnas gque no
gurrdan ninguna, relacién entre los ndmeros de ellas, ©Esta tabla es
conocida también como nimeros de Tippet,

En el cuadro que sigue se han tomado los primeros 110 nimeros de dos
digitos (11 primeras columnas y 10 filas de dos digitos) de los ntmeros
casuales de la tabla XXXIII de las “tablas Estadfsticas" de R.A, Fisher y
Fo Yates 1"7_70

Cuadro 5

Ndmeros Casuales o de Azar

03 47 L3 73 86 36 96 L 36 . 61 46
97 T 24 67 62 L2 81 14 57 20 L2
16 76 62 27 66 56 50 26 71 o7 32
12 56 85 99 26 9 9 68 27 31 05
55 59 56 35 64 38 54 82 L6 22 31
16 22 77 9L 39 49 o4 L3 5L 82 17
8L 42 17 53 31 57 2l 55 06 88 77
63 OL 63 78 59 16 95 55 67 19 98
33 21 12 34 29 78 b 56 07 82 52
57 60 86 32 . 44 09 47 27 96 54 49

Para seleccionar una muestre al azar simple del universo hipotético

hay que asignarle previamente a las distintas unidades del universo, dos

digitos que la 1dent1f1quen plenamente; _ »
Universo A B c D B F G H I J K L
Identificacidn

u orden numerico 01 02 03 'O4 05 06 07 08 09 10 11 12

l/ Otras tablss conocidas son:
- "Pippet L.H.C."Rendom Sampling Numbers! (1927) con 41,600 digitos
~ Figher, R.A, v Yates "Statistical tables™ (1938) con 15,000 digitos
~ Kendall, M.,G, y Bakington Smith B, "Tebles of ramdon Sampling Numbers"
© (1939) con 100,000 digitos.
- Danish State Interest Lottery (1948) con 15.000 digitos
~ The Rand Corporation, Santa Monica, (Celifornia) ha realizado una
tabla cde un milldn de digitos,
~ J, Royo v S. Ferrer Tsoblas estadisticas (1954) con 250,000 digitos.

/Hecho é&sto



- 31 -

Hechoiéé%o'éé:brocede.a éeleccioﬁar.por medio de la tabla 5; las
6 unidades de lévpoblaéién que constituirdn.la muestra, E1~us9-de la
tabla nos asegura la eliminacidn de le preferencia del sujeto que extrae
1a muésfra; como le influencia de otras defectos propios del sujeto en
un procedimiento de esta naturaleza y lo mds importante, el hecho de que
garantiza la seleccidn de una muestra aleatoria,

Al trabajar con 1la tabla es posible hacerlo por columnas, por filas
o en forma cruzada (dlagonal) ) |

Se muestra. el usqo. de la tpbla trabagﬂndo por columnes, siendo. su
ap1103016n Vﬂllda para lﬁs otras forn“s senQIﬁdaso ’

) Selecclén por nimeros comprendldos en les colunnas

Se trabaja con.2 digitos por que N = 12, pero 31 N tuv1era v.g.

6 digitos habrfa que trebsjar com 3 columnas de dos digitos y el orden serfa:
000 001, 000 CO2, etcy, pare las N unidades del Universo.

Se toma €l primer nimero de la primera columna que comienza con 03,°

que por estar comprendido dentro del orden nimerico de las Unidades del
Universo se registra y correspcnde 2l individuwo C. El pfimer elemento de
la muestra es entonces C, (x1 C)e ‘ '

Tnmediatamente se Ve el numero que sigue, que es 97 y que por ser mayor
que 12 y estar fuera del orden mimerico establecido se deésecha. El tercer
nimero 16 también se desccha, eﬁ‘cambio”él cusrto miréro, 12 se escoge por
lo dicho més srriba, El segundo clemente de la muestra es eéntonces la
unidad que tiene orden 12, o sea L, (x; = L). -

De la primera columna ningdn ctro elemento de la poblacidn se puede
escoger por que los numcros restantes, todos, son mayores que 12. - Agotada
1a prlnera columna se procede ‘de 1la misma monéra con la segunda columna,
que sélo permite seleccionar el Ol, que serd el tercer elemento de la
muestra A, . \xs = 4). ' ' ST

Ia tercera columna permite eococer el 12, pero como ya fue seleccionado
también se desecha, ‘

De la cuarta y guinta column@ no se escoge nlnguno ya que todos son
nimeros mayores que 12, .

De la sexta columna se escoge el 09, que serd ol cuarto elemerito I,

(x, = I),
/De 1la
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De la décima columna se obtiene el 07, quinto elemento G (XS - G)

y la dltima columna permite seléccionar el 05, sexto y Ultimo elemento de

la muestra E, (x; = E). _
Las unidades seleccionades asi, de la poblacidn, para former la muestra

son:
Unidades seleccicnadas Xy X, x3 xh x5 Xy
Erpresas C L " A I G B
Valor de ventas 6 6 10 5 12 7

b) Seleceidn por nimero v residuos cumprendidos en las columnas

Bl método ilustradc en a) conduce a desechar una enorme cantidad
de nimeros casuales, y trabajer con numerosas columnas,para evitar este
hecho se procede a escoger los nimeros de las columnas comprendidos entre
0l y 12 y en los casos en que se encuentran nimeros meyores que 12 se
procede a dividirlo por 12 tomando como orden indicado de seleccidn el
residuo,

Cuando el residuo es Q indica que se debe selecclonar el individuo de
orden 12 del Universo dado,

De la primera columna se obtiene el 03 o sez que X o= C.

El segundo ndmero primera columna es 97 ¥
97 °/. 12 da un residuo de 01, luego %, = Ao
El tercer nimero es 16 que dividido por 12
16 */. 12 ¢4 por residuc 04 ¥ x, = De A
Bl cuarto ndmero es 12 y como
12 */. 12 34 un residuo O se tiene que x, = L
Considerando los mimeros aleatorios correspondientes se encuentran las
restantes unidedess .
55 *°/., 12, residuo O7 y Xg = E ’
16 °/. 12, residuo O4 que por estar ya seleccionado se desecha
8, */. 12, residuc O, también se desecha
63 */. 12, rcsiduo 03, tambidn se desecha
33 */. 12, residuo 09 se escoge entonces X = I
Se vé cdmo usando sblo la primera columna se han cbtenido los 6 elementos
de la muestra.

/Unidades selccionadas



Unidades seleccidnadas X KKy X, X X
Pmpresas corréspondientes C ‘A D L B I
Valor de ventas 6 10 - 5 6 7 5

9. Est1m001on de los errores de muestreo

Se ha visto en las seccicnes anterlores, que para calcular el error
tipo o error de muestrec de las est1mac1ones més usadas en el muestreo (media,
total y prOporc1on) €ra necesario conter con la varianza de la poblacidn o
unlverso (S Yo }

Vi cha varianza no siempre estd disponible, pero es posible tener una

estimacidn de la misma 2 travds de los elementos de la muestra misma,

n

et

= (x - x) .
82 - iz 1 . ‘ (20)

x n-1 S '

2= (x - 32)°
s, = = - (=)
x n-1

S, mide el desvio standerd de las unidades de la muestra, con respécto'

a la media muestral, es deeir, la distribucidn media'de las unidades de la
muestra en torno a su valer medio mucstral x y constituye ﬁna estimacidn
de la cdesviacidén standard del Universo,

Reemplazando S por su estimacidn s, on las formulas de la seccidn 7

se tiene,
‘ s -
s_ :\/1 ~f = (22)
X In

para el error tlpo de la nedia estimada y

xt—/(l\a s, [/n : (23)

para el error tipo del total estimado.
Ejemplificandc con la muestra obtenida en la secciédn 8 procedlmlentu a)

se obtiene el siguliente cuadro,

!
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fi (Xi»f X)
© 6 - 1,67
6 - 1,67
10 ¥+ 2,33
5 - 2,66
12 L 4,33
7 - 0,66
L6
n
=%
=izl Mg
n
n
= (x - 3)° —
2 i-1 /(x. -3
8 X = SX,: \ 1
n-1 n-1
sgx = nggé = Ty,45
= |1k = 269
S_ - /l haud f ° _822
b d =y

/

it

11

0.707 x 1,10

S—
bls
s“
ble
S_ = 0,78 error stander de la estimacidn o error de muestreo
- _
En

{x, ~'§)2
2,79
2,79
5543
7,07

18,75
0,43

37,36

cambio usando la varianza real de la poblacidn 82 - 6,727 se tiene

/Se ve
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Se.ve que el error de muestreo estimado, difiere del verdadero en 0,03
céntesimos en mds, lo que constituye una aproximacidn bastante buena en este
casos - S ‘ ' '

10, Limites de confianza |
Una vez estimada la media del Universo, el totdal o la proporcidn-y

conocida la estimecidn del error de muestreo, conviene calcular lo que se-
denomina "intervals de confianga™ definido por dos valores, uno inferior -
X ¥ otro superior Xg de modo que se téﬁgq}una probabilidad de que el valor
del universo sea inferior a XI o] superior/a XSQ

Dicho intervalo estaria dado para la media pors

I=x- tsx (valor inferior del intervalo)
XS x %+ ts_ (valor superior del intervalo)
o 0
siendo

/- °x
8_ = V l~f =
X ' yrn :
¥ t = nlmerc de veces que se considera el error standard o coeficiente de
confianza. -

~Para el total serias

N(x - ts ) y hlx <+ ts)
X X

los valcres de t para distintos niveles de seguridad se obtienen de

la tabla de la Distribucidn Normal £—7~7c

: PORCIENTOS DE OCURRENCIA
(Distribucién Normal) ,
Probabilidad .30 49 45 50 60 70 8 9. 95 99

!

Coeficiente
de confianza t 0,385 0,524 0,598 0,674 O 842 1,036 1,282 1,645 1,960 2,576

Para el ejemplo de la seccién 9 se tendrd la"segurldad en un 70 por
ciento de que el valor verdadero de la poblacidn esta comprendido entre los
valores extremos 6,86 y 8,48,

767—(1036x078)y767-3-(1036x078)

En un caso de mayor seguridad, por ejemple pera 95 por ciento el valor

de X estarfa entre los valores extremos de 6,24 y 9,20,
/En otros
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En otros términos, puede decirse gue en el primer caso se tendri la
certeza de que en el 70 por ciento de las mucstras, tamafio 6, tomadas al
azar simple, la estimacidn obtenida nc diferird del valor del universo en
m4s o menos 1,036 veces €l error standard y en el segundo caso que sélo en
un 5 por ciento de las veces le estimacidn probablemente difiera en mds
1,960 veces €l error standard.

11, Cceficiente de variacifn y variacidn relativa (rel-variance)

El coeficiente de veriacidn (V) es simplemente la relacidn entre el
error standard de la estimacién y el valor esperado de la variable, En

tanto que la varisnza relativa (Vz) o rel-variance es el cuadrado del

coeficiente de variacidn,

El error que se comete al determinar una caracterfstica dada de un
universo puede ser expresade en término absoluto o relativo, Si se estima,
V.2. 1la media del universo por la nmuestra, el error absolutc seria C; m'i)

¥y este error queda medido por el error standard. S1i se expresa dicho error

en términcs relativos se tendria (x - X) , también dicho error relativo para
X
cada una de los muestrzs posibles de un tamefio dado se distribuye con una

tendencia hacia la curvs normal y queda medido por el cceficiente de variacidn

que resulta ser el error standard del error releative de una estimacidn,

a) pare una variable original Xi de la poblacidn se tiene que:

Vo2 (24)
X
N oy
5 82 = (Xi - X)
Vel —-i=z1 (25)
T X2 (N - 1)

b} para le media

v__:ig:_sjé_:/l-f. L | - (26)
x B3 V' 7

2 2
2
vo%esa-n L (27)
X 3(-2

siendo V coeficiente de veriacién de la poblacidn
/c) para el
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c) para el total

w_yﬁl—ﬂ " @
i (l-—f)—— N . (29)

d) para la proporcién

vafa-n. /5 | )

p (l"‘f)ol%ﬁ'

La importancia del coeficiente de variacién (V) como de la variacidn

relativa (Vz) rel-variance deriva del gran uso que se hace de ellos para la

<3
u

determ1nac1on del tamano de la muestra,
12, Determinacidn del tamano de las muestra
En el proceso de determinar el tamafio de una muestra, a ser escogida de

una poblacidn dada, es necesario considerar el deseo de tener un grado
satisfactorio de certeza de que la estimacidn de una caracteristica particular
que se obtenga de la muestra, no se aleje del valor verdadero o poblacional
més de una cierta magnitud determinada, ° o

Una vez que sc he especificado la precisidn deseade, por sjemplo: que
haya 90 por ciento de certeza, de-que el valor estimado no diferird en mis de
D= 0,05 del valor poblac1onal que_corresponde a. considerar t = l,éh veces -
el error standerd, se debe fijer el coeficiente de variacidn (V) igual al
error nedio (D) que es deseable tolerar o bien, fijar el coeficiente de
var1a01on de la est1m201on igual a, 1/3 del error. m?xlmo en que se desea -
incurrir pero ‘noe exccderloe Lo ,

hecho esto sélo rcstara.reSOIVCr para la muestra el tamafio requerldo.

Se fija entonces:

V. =D
3 X

-

wio

que es igual a Zz =

coeficiente de variscidn de la medie

xi

= error medio admisible o tolerable

1/3 del error méximo que se desea tolerar '
En la seccidn 11 se ha dch la férmula de la variacidn reletlva de la

wits o <

mnedia, 2
(1—f)--

NI N

/Sustituyendo en
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Sustituyendo en ésta, el valor de V_ fijado anteriormente se tendrd,
3 .

Q2 _N-n I
3 - N ‘n
(V = coeficiente de variacién de la poblacidn)

¥ resolviendo la ecuacidns

0w - av?
9= Mn .
Despejando n en la férmula anterior se tiene:

2 ;

n o= e i

N & 9 V2 : |
Siendo 9 la resultante de considerar que el error méximo admisible no

serd mayor que un multiplo t = 3, se puede reemplazar por su equivalente t2

y obtener al final que

NTY?

Tl ap e
w2 & t2

otra forma de expresar esta férmula es:

2
1 1,1 - £
n =T * o siendo n pP= DT

La aplicacién de la férmula implice tener por anticipado una buena,
‘estimacidn de V que puede obtenerse por alguna experiencia en el pasado,
caso contrario, de no tener disponible dicha estimacién, convendrfa realizar
algin test o estudio preliminar para lograr una adecuada aproximacidn del
valor de Vo

Es importante sefialar, que, cuando el Universc es muy grande respecto
a la muestra ¢ sea que siendo la fraccidn de muestrec (f) muy pequefia, .

(menos de un 5 por ciento) el tamafic de la muestra queda determinado por:

n .= EEEE A(Bh)-
=2 ;

El presente ejemplo ilustrard la determinacidn del tamafio de una muestra
segln condiciones explicitas, usando el Universo hipotético de 12 empresas de
la seccidn 4, _ .

Se desea estimar el valor agregado medio del Universo sin recurrir a
un recuento total de las empresas que lo forman. 4

La tolerancia del error acepiable es de 15 por ciento j el grado de
seguridad buscado es que la estimacidn no exceda dicho error en 90 por ciento

/de los
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de los casoss Para una probabilidad de 90 por ciento la tabla de la curva di
un valor paré t = 1;64; Por experiencia pasada se sabe que el cdeficiéﬁte

de variacidn del Universo es: 0,323 (ver seccidn 4).

los datos del problema serian:

D = 15 por cientc error medio tolerable

P = 90 por ciento (probabilidad) : .

t = 1,64 nimere de veces a sor-considerado el error standard para una
probabilidad de 90 per ciento. I

V = 0,323 coeficiente de variacidn del;Universo

Aplicando la fdrmula para determinar n se tiene:

NtZ 72

n o e
ND? & £72

n = 32222 = 6,05 L

El tamafio de la muestra requerida resulta ser de 6 unidades,

Si se selecciona del Universo una musstra tamafio 6 usando los nimeros
casuaiés del cuadro 5, trabajando con la primera fila (seleccién de nimero
y residuo de la fila).

Las empresas escogidas por muestreo al azar simple soni

Unidades Co o .
muestradas C K G B L A
Valor de ventas 6 .7 12 8. 6 10
5 R
6 - 2,16 | Ly 67
T =117 0T 1,37
12 +3,83 14,67
8 | - 0,17 0,03 -
6 -~ 2,16 - h,67
10 +1,83 3,35
49 | 0 28,76
Bl valor de ventas medio del Universo, estimado de la muestra eéﬁ
n.
. féé; Xy
'; - i=1
n
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La varianza y el error standard de los elementos unitarios de la muestra

se determinan por las férmulas, (20) y (21)..

si-_--%?-glé: 5,75

o = ¥ 5,75 = 24

El coeficiente de variacidn de la muestra es igual at

La estimacidn de la varianza y &l error standard o error de muestreo de

la media estimada tienen los siguientes valores,

SE_: éigé = 0.48 (ver férmula 11)
x

S__ = ‘/Onll-S - 00694

X

los lfmites de confianza pera la estimacidn obtenida con una probabilidad

de 90 por ciento de seguridad son los siguientes:

—— -

_ Sy - -/ Sy
x-t (}/1~Ff ) y x4+t ()l-f -=
n’ on
8,17 - (1.64L x 0.634) y 8,17 ¢ (1,64 x 0.694)
7,032 y 9,308

Quiere decir que escogiendo muestras de tamafio 6, -considerando las
condiciones explfcitas dadas~, en el 90 por ciento de los casos se tendrd
la certeza de que el valor del Universo estard comprendido entre 7,032 y
9,308 y se tendréd acemis la seguridad de qﬁe la estimacidn obtenida por la
muestra no diferird del valor verdadero déi Universo en un miltiplo mayor
que 1,64 veces el error standard, |

Si se compera el valor medio estimado 8,17 con el valor verdadero,
(caleulado en la seccidn 4) pars el Universo que es igual a 8., puede
apreciarse que se comete un error por exceso igual a 2,1 por ciento y un
error medio en el coeficiente de variacidn igual a 9,9 por ciento gque estédn
por debajo del 15 por ciente de error medio tolerable establecidoe

/Con el
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Con el fin de tomar como punto de comparacidn los resultados obtenidos
por el método de-muestreo 1 agar simple resefiado con acuelloq alcanzados por
‘otros tlpos de’ disefio; como e; muestreo eutratlilcedo, se selecclona una

muestra aleatoria del universo de 16 empresas industriales dado en la seccidn 4.

Fmpresas . - ‘ N*iseo de 7 Valor
seloceionadas - personas agregado
en la mbestya ‘ ocupadas . (Miles de

o peaos)”.
4 7 ’ 2963.6
P 149 © 2,262,0
L 25 o 5047
G T 9 12,6
D 6 282,8
Total | A 200 3.639,7 .

Es necesario en estn pun to 1lamar la atencidn sobre algunos hechos
importantes que pueden inducir a ciertas apreciaciones equivocaedas - .gobre la
técnica de muestreo. a '

Io primeroc deriva del'hecho de considerar ‘en las distintas secciones
precedentes un unlverso sumamente limitado, en un caso 16 empresas y en otro
12, Ldglcamente que eon unlversos ‘de este tamafio resulta innccesarlo el uso
de la técnica de muestreo ya que es factible y preferible el registro de la |
totalidad de las unidades-que lo forman, ademis no existe dlflcultad alguna .
para un procesamiento manual o mecanico de todo el universos. - i

Un segundo hecho resulta de'la fraccidn de muestreo con51derada ya que
la proporeidn de unidades muestrales constltuyen un porcentaje sumamente
elevado del totel del universo, ' ":

El ejemplo a ser desarrollado arroja una muestra equivalente a 37,5T%
del Universo de 16 empresas, pero en la prdctica el universo industrial’ resulta ‘
superior a 5.000 empresas y un porcentaae tan elevado de ellas demandard .
recursos cuantiosos qué pueden no implicar ahorros sustanciales frente a la -
operacidn censal,

Cuando se emprende una investigacidn por encuesta basada en un disefio
de muestra estadfstica es que se esta considerando la rdpidez y oportunidad..

/de disponer
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de disponer de ciertas conclusiones sobre determinados problemas industriales,
por un lado y por otro se considera el monto de recurtos disponible para
dicha investigacidn. Estas conslderaciones deben conduecir a buscar un
disefioc de muestra que en lo posiblsc minimice el tamafio de la muestra, pero
que no sea tan pequefia que invalide las inferencias respecto al universo
industriaie '

En tal sentido, tanto el tamafio del universo considerado en este trabajo
como el de las muestras obtenidas deben ser comprendidas exclusivamente desde
el punto de vista didfctico, ya que su uso busca, solemente, ilustrar los
conceptos y conclusiones que envuelve la técnica del muestreoc,.

La muestra previa determinada permitird estimar el valor agregado medio
de las 16 empresas y conocer el grado de confiabilidad que se puede tener en
tal estimacidn,

%y (x; - x) (ic} -3
169,0 - 437,3 193.248,7
296,6 ~ 310,0 96,12.2.4,

2.262,0 $1.655,4 2.740.282,9
504,7 ~ 101,9 O 10.387,7
124,56 - 482,0 232.,343,3
282,8 - 323,8 104,859, 4

3,639,7 : _ 3.375.234,4

x = 606,6 miles de pesos de valor agregado -
- La varianza, el error medio y el coeficiente de variacidén de las variables
de la muestra con respecto a la media muestral son: ‘

52 = 675.046,9
S, = 821,6
VX "-: 15354

l

El error de muestreo ¥y el coeficiente de variscidn de la media estimada
(x = 606,6) con los datos de 14 muestra son: '

82 = 70,317,4
X

s. = 254
x N

.= 0,11-38
X R

/581 g6
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' Si se usara. el valor conorldo de la varianza del Unlverso, el error de

-muestreo ¥y el coeficﬁenbe de varlaﬂlon efectivo de la estlmaczén serian:

= 60.389,7
- 21(-5’7
= 0,[4,05

13, Musstreo, eatvﬂtlflcado

Es un’ disefio de muestreo estadfstico que busca reduc1r el error de
muestreo ¥ por consigulente dar una mayor conflanza a las estimaciones
obtenidas por medio de la muestra. Se basa, primero, en la estratificacidn
previa de las un;aades del Universo-y segundo en la extraccidn de una muestra
en forma indepehdienté'de cada estrato. segfn algin procedimiento aleatorio,
El principio bdsico gue ofienta este tipo de disefio muestral es que las

variaciones entre los elementos unitarios en cada eStrato debe ser minima

" (gran homogeneldad) ¥ que las medias de los dlstlntos estrabos deben ser

'acentuadamente dlferentes entre si,

En el hecho, parece ser este tipo de muestreo bastante conveniente
para investigar los problemas’ que presenta el sector manufacturero.

Cuando se piensa en la existencia de. act1v1dades fabriles Junto a las
artesanales y ¥ aun dentro de clertas ramas 1ndustrlales es factible observar
actividades tan dlsimlles, un disefic de muestra al azar- simple no reportaris
los resultados de mayor confianza para el planlflcador industrial., BEn
cambio es posible reducir la heterogeneidad sefialada a clases o estratos de
5, 6 o mfs, seglin alguna caracterfstica especifica que ‘se- desea investigar.

En seccidn anterlores se ha v1sto la forma para determlnar el tamafio de

-la muestra para el estudic dé una caracteristlca partlcular gsea. expresada

como medla, total o proporciono

B planlflcador 1ndustr1al comunmente estaré 1nteresado en mis de una -

' caracteristlca, cosa que requlere determlnar un tamafio de muestra que dé el

minimum de error de muestreo. para cada caracterfstlca en estudio, Este es
un hecho para el cual la teoria de muestreo. no tlene una respuesta precisa.
Aun no se conoce el tamafio Sptimo de una muesﬁré péraﬁun conjunto de items
a 1nvest1gar y que dé para cada uno de ellos el minimum de error standard,

' : /Para obviar



Para obviar este problema se procede a determinar el tamafio de una
muestra en funcién del margen de error tolerable para una o més caracteristlca
dada; admitiendo simplemente el margen de error resultante para las otras
caracteristicas, Aquellas caractorfsticas correlacionadas con la
caracterf{stica base, de seguro, sez’n la teorfs, presentarin también
bajisimos erroras de muestreo y por consiguiente las estimaciones serdn de
mayor confizanza para el planificador,

Antes de encarar otros aspectos de la teorla sobre tipo de disefio
muestral serd cqnveniente'seﬁalar la simbologfa que es ligeramente diferente
~ a la usada en el mesirec al azar simple,

Simbologfa y férmuias

~ Primero, debe considerarse la existencia de un Universo que puede ‘

dencminarse. global y que a su vez se compone de universos parcisles o poblacidn

particular que son los agregados de elementos unitarios que forman los

diferentes estratos en que queda dividido,

Para el Universo se tienes

= denomina al universo global y se 1lama también tamafio del Universo

Nh = constituye el universc o poblacidn particular de cada estrato, recibe
el nombre de tamafic del estrato,

h = sub-Indice que caracteriza un estrato dado o sea el h-esimo estrato,
varfa de 1 hasta L estrato,

Tanbién N resulta de la simple adicién de los Nyo o )
N = on - o -
h=l |

Para la muestra se tiene ,

n, = agregado de las unidades obtenldas por proceso aleatorlo de una .
poblacién particular en el h-esimo estrato, constituye el tamafio
de la muestra del estrato h, ‘ '
“conjunto global de unidedes muestrales gue resultan extraidas del
_ univérsq N por procedimiento aleatorio independiente en cada estrato.

.Resulta de la adicidn simple de los n, .
. L ’
h=1 _
/Items
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JTtems .
Una caracterfstica cualgULera, bien ueflnlda, corno seria vog° el ingreso,

la produccidn, la ocupasidn, etcg, puede cuantlficaise merced a la observacidn

hecha en cada elemento unitario dn los dlferentes esuratoso "

%3 = denomina enicrces el valor G2 una’ caracuesristica observada en’ la

‘«esima unidad del estrato ho

.

El valor total de esta caracteristice en el estrato particular h serfa

i=-1 A
El valor total de la misma caracteristica para todo el unlverso

con31derado serfa simplemente la suma del valor total observado en cada

estrato. :
L L
X"’§Xh=2 é Xy - ‘ S (8) )
h=1 h=1 i=1 - : oo ‘ A

En forma similar al considerar la muestra obtenida en cada estrato y la

que resulta para el Universo se tiene

s = Ay e

i=1

‘ L L ‘ nh . .
== Rs= = | (38)
© h=1 hzl 4=1 -

’ En este caso x, , representa el valor dela caracterfstica de ia
i-esima unidad de muestreo en el h-esimo estrato,

Del valor medio o media .
Para un estrato cualquiera la media poblacional serfa el valor total

de una caracterfstica dividido por el mimero total de unidades o individuos

observados en ese estrato,

Ny
%, = '1\'1)%' = l?l . | (39)

/Esta medida
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Esta medida de posicidén de wn estrato permite calcular cual habri de ser

la media del universo que se estudia, por aplicacidn de la formula,
L L
=

= = = Y
= X h=1l  _hz1l ig3i 0
Xofe—F" = i (40)
=
he=1 °

Al considerar una muestra se tendrfa que la media muestral para cualquier
estrato es:

ny,
x =
- b4 il ]
mEn=n (41)
en tanto que el valor med:z.o de la mucstra global es:
2 Xy 2 2 X3
- X h =1 i-31
x=y b=l ~ (42)
i oy |
h=1

Valor total de una caracterfstica

El valor total de una caracteristica en un estrato cualquiera se simboliza
por X‘h ¥ es igual a:

= &,

(u3)
Al sustituir en la férmula (43) la media muestral por su estimacién Xy

se tiene la estimacidn del valor total de una ecaracteristica en ese estrato h.
x! x

= Nx)

- (4)

Ahora bien, el valor total de la misma caracterfstica para el universo
global serfa una adicién de los valores dados por la férmula (44).

2%
h=1
D

g la varianza

la desviacidn standard

La forma en que se distribuye el valor particular (de una caracteristica)
de los elementos unitarios de la poblacidén en un determinado estrato o clase,

en torno al valor medio de los mismos se mide en funcidn de su desviacién
standard lo que conduce a la determinacién previa de su varianza.

/Bsta varianza
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BEsta varianza queda designada por.o---?h o bien por:Szhg, el primero para

los casos de poblaciones sumamente grandes en los que la expresién __N__ se
- ' N -1
hace practicamente igual-a la unidad y el segundo para.poblaciones de tamafio

relativamente pequefiocs

Se tiene entonces las férmulas siguientes de vax 1anza

O_?h" J N\h ‘ o | ,,(“6_)
e | w |
h -
.é(xhi"xh)
32h=l=}11_l W)

A los efectos de llegar al conocimiento de 1a varianza y desv1aclén
standard para todas las unidades del universo global que tienden a concentrarse
en torno al valor medio verdadero habrd también dos férmulas segln se sefialé
més arriba, ’

‘é é(xhi

o?.kel isl o C e
o ! | oo |

= & Oy -0

2_hz1 i1 |
5 = W1 S (32

La desviacidn standard en los casos sefialados no es nada mids que la raiz
cuadrada de las varianzas correspondientes, ' '

Varianza y error de muestreo de la estimacidn

Cuando se trata de la media, la varianza poblacional de un estrato es
igual a la varianza de la estimacidn vista en el muestreo al azar“simple.

No hay que olv1dar que en cada estrato se procede en forma aleatoria y

totalmente 1ndependlente para la extraccién de una muestra ‘de tamafio conocido.

Se tiene entonces un valor de 82hx

5 ) .
Faz-gp2 T
hx = M 7 L ' - ’ :

h? .
o /(508)



2 _@-g)h (508)

S hx= - h - a
P

La varianza total de una estimacidn global X de un universo N se
obtiene por la férmula.

L 2
Pt s
2 S 2 h
S . W, Q- g) =2 (51)
x N hel Dy

Tanto en (50) ® (51) como en casos posteriores, salvo otra indicacién
(S) se obtiene por la férmula (L7) ¥ o define la fraccidn de muestreoc en un
esbrabo cualquieras

™

L
h =N

BEn ambos casos el error de muestreo es nada mfs que la rafz cuadrada
de la varianza.

S = p/ézﬁz | (52)
S.= 1/82__ (53)
x x

Cuando se trats de una estimascidn del total en un eétrato x'h o en el

universo. global x!, la varianza y el error de muestreo resultan de usar las
férmulas:

2 s
2 h
Spxt =V, = 8) =
T | | (54)
th’ =y S hx! |
2
L -8 |
2 R |
_ N (1 - 1 )-._n
s° = hil B alm (55)

. La imposibilidad de llegar a un conocimiento exacto en la mayorfa de
los casos, del valor de la varlanza del universo en cada estrato (Szh) harfa
inaplicable las férmulas (50), (51), (54) y (55).

Sin embérgo la teorfa del muestreo, vista en seccicnes anteriores, permite
calcular un valor estimado de S?h a través de los datos contenidos en la
muestra de cada estrato, El valor szh, varianza de los elementos unitarios

/ds la
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‘de la muestra con respecto a la media ;£ constituye una buena estimacién
de la varianza del Universo de cada estrato,

Esto perinite obtcner una estinscidn de ia varianza de la media estimada
del universo del total estimado parz cada estrabo y del total global estimado
para todo el Universo, sustituyendo en las f&rmulas (49), (/0) y (51) el

valor 82h por su estimado Szho

L 2 : .
8
s == (56)
.}E Nz h=-1 nh o : .

S2

szhx‘ = Nzh(l - £) —;? o - (57)
. h

2 N2 1-£)%n ° :
nh . (58)

° x! “h=1
14. Afijscidn de la muestra _

Al tratar del muestreo estratificado al azar simple queda planteado una
serie de problemas que deben ser discutidos y resueltos previamente para el
desarrollo normal y efectivo de una encuesta que‘se pretenda realizar con tal
disefio muestral,

Estos problemas son los siguientes [ 1 7+

a) la definicidn clafa y precisa de las clases o estratos que serin

utilizados '
" b) la determinacién del tamafio necesario de la muestra que habré de
" seleccionarse en cada estrato ‘ |

.e¢) procedimiento y ejecucidn para extraer la muestra requerlda de

cada estrato

d) cflculo de las estimaciones de las variables deseadas con ayuda de

. los elementos que proporciona la muestra

e) evalua01on de los grados de -confianza de 1as estlm801ones asi

proporciconadas por-la muestra. _ :

En él punto a) juega acentuadgmente el juicio y la experiencia del
mueétrista,'quién”se ayudard de las informaciones proporcionadas por el
planifiéador industrial para clarificar y definir convenientemente los
estratos que serin utilizados, . ,

- /E1 punto



El punto b) ha sido tratado en parte al hablar del muestreo al azar
simple y mfs adelante se volverd de nuevo sobre este punto,

En esta seccidn se tratard de los mecanismos que conducen a determinar
y extraer la muestra adecuada de cada estrato.

Se denomina "afijacién de la muestra" el procedimientc por el cual se
llega a deverminar el tamafio de la muestra que deberd seleccionarse en cada
estrato una vez que se conoce el tamafio de la muestra global que serd extraida
del universo N,

Ios métodos conocidos de afijacidn de las muestras son tres:

a) afijacién proporcional

b) afijacién Sptima

c¢) afijecién arbitraria

a) Afijacién proporcional

Seglin esta metodologfa el tamafic de la muestra en cada estrato

queda determinado por la fraccifin de muestreo fh — £ en donde

n n
fh:'.'ﬁ;l y f:ﬁ
Se tendrd que cualquier n, es igual

ny = Ny = I,
El valor medio estimado del universo global es igual a
L L L
= N1 = = Xy
h=1 ™ h-1 i=1
N = n

X =

que constituye una media aritmética simple no ponderada de todas las |
observaciones inclufdes en la muestra y la caracterfstica principal es que
cade elemento de la pablacién tiene la misma probabilidad de ser seleccionado
- en la muestra. - '
El ejemplo hipotetico de 16 empresas permitirid desarrollar las distintas
formas de afijacidn sefialadas, como también el cdlculo de las estimaciones
mis comunes y la evaluacidn del grado de confianza estadfstica de las mismas,
El universo hipotetico es el mismo de la seccidn 4 que contiene las ’
informaciones sobre el ndmero de obreros ocupados en cada empresas, variable
utilizada como criterio pare la estratificacién previa del Universo en tres
estratos. Uno que eomprende aquellas empresas que ocupan entre 5 y 20
personas, el segundo por las que ocupan entre 21 y 100 personas y la dltima
aquellas que ocupan mfs de 100 perscnas. ‘ :
/El siguiente
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" El siguiente cuadro resume los tres estratos o clases que se han
definido para estratificar dicho universo,

Clasificacién de las empresas industriales en estratos

" Nfmero de 'Emprésas Nénero de ' Ndmero de Val@r_agregado
personas identificadas empresas personas (miles de pesos)
ocupadas : o ocupadas '

5- 20 ABCDEFGH 8 72 1,800
21 - 19 TJKIMN 6 336 6,780
mfs de 100 OP 2 264 C L2
15 672 , - 12,992

A los efestos de comparar los resultados de las estimaciones calculadas
por este método con aquellos obtenidos por el método de-muestreo al azar
simple para el mismo universo se establece que el tamafioc de muestra global
necesario es de 6 empresas industriales y la saracterfstica a ser estudiada
al valor agregado de les mismas. '

Al aplisar la afijécién proporcional encontramos que la fraccién'dé_
muestreo f es igual a 6/16, luego habrd que seleccionar en cada estrato una
muestra que sea equivalente a 3/8 del tamafio de la poblacidén de cada estrato,
primer estrabo Ni = 3/8 x 8 = 3,02

N, = 3/8 x 6 = 2,25
N =3/8x2=0,75
El tamafio de muestra en cada estrato para una afijacién proporcional se

resume en el cuadro que sigue:

Nfmero de Ndmero de Fraceidn de Tamafio de Proporcidn de
personas empresas muestreo muestra la muestra en
ocupadas en cada constante redondeado cada clase
clase o -

. 5 20. 8 . 3/8 3 : 0,375

21 - 100 6 J , 3/8 2 0,333
mfs de 100 . 2 _ - 3/8 1 0,500

B 8 »

Si bien en el ejemplo se establece una fraccién de muestreo constante
para cada estrato, en la.précﬁiqé no siempre se obtendrd un numero exacto
de unidades a causa de la imposibilidad de tomar fraccién de unidades de
muestreo, Esto obligerd a tomar més o menos unidades exsctas de empresas,
lo que hard que se produzea finalmente una variacién en la proporcidn de las

/muestras consideradas.,



- 52 -

muestras consideradas; (ver la Ultima columna del cvadro)e  Sin embargo,
tal variacidn debe despreciarse puesto que trabajando con muestras de gran
tamafio junto con la consideracién de un mayor ndmero de clases o estratos
aquellas variaciones resultardn tan pequefias que no afectardn los resultados
obtenidos,

Cuando se ha determinado el tamsfio de muestra proporcional en cada clase
se procede a seleccionar las unidades de la poblacidn, para lo cual se
recurre a la tabla de los mimeros aleatorios, tal como se ha mostrado en la
seccidén 8,

El uso de la tabla indicada ha permitido ls seleccidn de las unidades

muestrales para cada estrato de la forma siguiente:

Ndmero de Tamafio ' Seleceidn Personas Valdr agrega—
personas establecido aleatoria ocupadas . gado (miles
ocupadas de muestra de unidades de pesos)
meestrales

5~ 20 3 AEH 27 878,6
21 - 100 2 IK 130 2.623,1
mis de 100 1 o 115 2.150,¢C
6 272 5.651,7

Para calcular la media del valor agregado estimado. para cada estrato

¥ para todo el universc industrial se utilizan las férmulas {41) y (42).
§1§4é - 292,9
= 2'62 L 1.31,6

3‘-1-{9*-9 = 2.150,0

- éaégliz - 942

i

i il A?I FF'
i

El error de muestreo para las estimaciones de cada estrato C;h) ¥ para
la estimacién del universo (x) es fhcil en este caso ya que se conoce las
varianzas de la poblacidn de cada clase por la simple aplicacién de la
férmula (46) y la del universo global por aplicacidn de la férmula (49).

Los valofes del universo son los contenidos en el cuadro que sigue
donde puede apreciarse las diferenciaé muy marcadas entre las medias y la
desviacién standard entre los diferentes estratos,

/Cuadro
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;fi;ggggggg' 2° Bstrato - gffnggfrato Universo
Va.riang_g 5» 5779 3 280. 207, 5 ‘ C‘., 4.72 :' .5799 7‘!—1,3
Desviacién S .
Standard _ ThsT 529,3 792 o 164
Coeficiente de o
vardecidn _ . ... . 0,332 S 6,468 0,035 . . 0,937
Media verdadera 225 . 1.130 2,206 . 812

rmtmremran

—————

E1 conoclmlento de los valores pobla01onales sefialados hace posible
el cdlculo del error ds muestreo para las estimaciones de cada estrato
obtenidas por medlo de las muestras a*eatquas correspondientes. En este
caso resulta épli"able la férmula (50) ), pero si aquellos valores poblacionales
no son conocldos debera usarse la f&rmula (50a) porque ella implica el
ccnoc1m1ento de los’ valores poblaclonales estimados por medlo de los elementos
de 1a muestra mlsma. '

Apllcando 1a férmmla (50) se obtiene los’ 31gu1entes valores para la

varlanza y el error de muestreo en los diferentes estratos.

Varianza Error de muestreo Coef1c1ente de variacién
3233-{'_-';' 1.161,9 sz = 3,1 Vo= 0,116
? o = 87.564,8 sz-;( = 295,9 Vi = 0,226
2 -

La varianza y el érror de muestreo de lB'estimébién del universo. dados
por la férmula (51) para valores conocldos de 82h son iguales at

Varlanza Sg- = 12,665;5 -
Error de muestreo SE‘ - 112,5
Coeficiente de ) ) .
variacidn S E; o - 8,119

En contados casos se tendrd la informacidn precisa sobre el valor de
82h pero puede ser caleculado estimandolo con los elementos de la muestra
en cads estrato, ' .
. El reemplazo de Szh.por su valor es@imado szh dari una estimacién de la
varfanza y del error de muestreo. para la media estimada del universc que es |
igual a 1a férmula (50a) I N '

2
2 8
=(1~-£)_h

e oy

/siendo
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siendo
Znh , | | - | :
2 i-.l(xhinxh)
ght= n -1 ’ .

En cierta forma el muestreo estratificado al azar simple presenta
ventajas apreciables sobre el muestreo al azar simple,

Mejora el grado de confianza de las estimaciones y aunqué aqui se
supone que el costo uniterio de la encuesta es igual en todos los estratos,
en la préetica se ha observado que se produce cierta variacidén en el miemo,
en un sentido favorable de reduccidn de costos de la encuesﬁa.

A modo de comparacidén se incluyen més adelante los resultados obtenidos
por medio del muestreo al azar simple y el muestreo estretificado al azar
simples En ellos se podrd apreciar como el coeficiente que mide el error
de muestreo tiende a ser mds pequefio. Se concluye por este hecho de que
el muestreo estratificado resulta mds eficiente que el muestreo al agzar
simple, Conviene sefialar que, segdn sea el caso, un disefio serd més
eficiente qﬁe otro, dependendiendo fundamentalmente del tipo de problema
envuelto,

b)Afijacidn Sptima

En el caso de la afijacidn Sptima habrfa que disponer en forma anticipada
del valor de la varianza poblaciconal de cada estrato, ' |

Bsto sdlo es pésible si existe alguna experiencia enterior que dé los
valores necesarios o bien haciendo una adecuada estimacidn de los mismos
por medio de algdn test preliminar. /8 7.

La afijacién Sptima es funcidn de la desviacidn standard de cada estrato
Y del peso de dicha poblacién en el universo en estudio,

T,
— 5; n
oy hSh

donde :ﬁ'h serfa la proporeidn de la poblacidn de cada estrato en el ugiverso
¥y Sh la desviacidn standard de la poblacidn en cada estrato.
Siguiendo con el ejemplo anterior se tendrd el cuadro siguiente:
/Wmero
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Némero Universo “ , .‘7~/ /Zf- ’/Dv£8h Tamafio de
personas de empre— ' Sy, n muestra
ocupadas sas en . N n hgir hsh <:f7i “h optima
cada.
clase
5- 20 8 0550 Th,7 3754 0,15 0,9 1
21 - 100 6 0,38 529,3 201,1 0,8 - 4,9 =~ - 5
mds de 100 2 . 0,12 . 79,2 9,5 0,04 0,3 - -
T3 o . . 28,0 [

Utilizendo los ndmeros alestorios se extrae en forme independiente las

unidades muestrales en cada estrato.
Némero de - Universo de Temafio de:  Empresas Némero de  Valor

personas = empresas en muestra . relacio=- personas agregado
"ocupadas cada estrato determina~ nadas en ocupadas (miles de
da la muestra T pesos)
5~ 20 8 1 A 7. - 296,6
21 - 100 . 6 5 ILJK 246 40964,0
nmds de 100 2 - - _ _——
16 I3 : . 253 . . 5,260, E

La media de valor agregado estlmado para’ el universo' es x= 876,8

en tanto que 1la varianza y el error de muestreo efectivo de dicha estimaclén

serian:

Varianza = 2.533,5

Error de muestreo.= 50,3 - B
Coeficiente de '

variacidnm = 0,057 -

Al computar los valores efectlvos senalados con las estimaciones de 1la
varianza obtenidos con los datos de la muestra puede suceder que se produzcan
ciertas diferencias que puede atrlbulrse a lo inadecuado del tamano del
universo,

¢c) Afijacidén arbitraria

_En el caso de la fijacién arbitraris se consideraré una determinada
fraccién de muestreo en cada estrato conforme sea el criterio que este
usando el muestrista ccn les orientaciones y juicios dados por el planificador
industrial, - o ' )
En el éjemplo supra-citado se ha crefdo conveniente mostrar el caso en
" que, dado el tamafio de la miestra, se considerd la necesidad de censar las

/empresas de
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empresas de msyor tamafio y tomPr una muestra de las menores: Siendo el
tamafio de la muestra de 6 unidades y tomando en consideracién las 2 empresas
grandes que ocupan a mfs de 100 personas, las qus serdn censadas en su
totalidad, sélo restard escoger uns muestra aleatoria de empresas para el
primero y segundo estrato,

Puede verse que el procedimiento resulta bastante arbitrario, pero aun
asf cierta justificacidén se hallara en el hecho de que las mayores empresas
tienen un mayor peso en la actividad econdmica industrial y'por congiguiente
una mayor probabilidad de quedar inclufdos en la muestra, no asi las
unidades més pequefias,

Se establece el criterio adicionél de selecclonar en el primer y segunde
estrato una muestra proporcional equivalente a la fraccidén de muestreo 2/7.

n) = 8 x 2/7 . |

n, = 6 x 2/7

~ Con la aplicacidn del criterio sefialado resulta el siguiente cuadro
de afijacidn arbitaria.

Nimero de ZEmpresas Criterio Tamafio de Empresas Nfmero de Valor Agregado
personas en cada de afija~ la muestras seleccio- personas (Miles de

ocupadas clase ¢idn ar— en cada  nadas en ocupadas pesos)
“bitraria clase cada
estrato
5- 20 8 2/7 2 AE 15 607,0
21 ~ 100 6 2/7 2 J M 125 2.522,2
més de 100 2 Censo 2 @P 264 Le412,0

La media del valor agregado industrial, estimado para todo el universo '
es ;gual‘a_x = 1.256,8 y los valores efectiVOS-de 1ls varianza y el error de

muestreo que se comete son:

Varianza 5% = 14.570,9
E X

rror de gugstreo S - 120,7 -
Coeficiente de 4 o :
variacién V. = 0,096

5i 'se comparan los Histintos indicadores de posicidn y de confianza
para las estimaciones del mismo universo por ei método de muestreo al azar
simple y del muestreo estratificado’segﬁn sus distintas maneras de afijacién,
' ' - o A /en el '
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 en el supueésto de igualdad de costo para-la operacidn-de encuesta en cada

estrato se ve la ganancia suctsncial que proporcionsa ol muestreo estratificado
en general y especialmente el obisnido por afijacidn optima,

. Bl cuadro siguiente resume esta comparacidn,’

Musetrco esstratificado al azar

Muestreo al Sﬁ?pl@ Universo
. azar simple Afijacién Afijecidn - Afijacién’

o o propercional optima . arbitaria , -
Varianza - 60,389,7 12:665,5 . 2.533,5 . 14.570,9 . 579.741,3
Error de muestrzo . C ‘
¥ error standard  245,7 112,5 £0,3 " 120,7 . T6L,4
Coeficiente de ' ' o
variacidén v 0,405 0,119 ' 0,057 - - 0,096 - 0,937

Media 606,6 .92 876,8 = 1.256,8 812

——— ——

- La ¢ltims columna del cuadro muestra la‘ gran variabilidad que existe
entre las empresas industrisles desde el punto de vista del valor agregado.

_Aceptado el hecho de que un disefio de muestra eficiente es aquel que arroja

el menor error de muestreo por unidad de costo, supuesto en el presente caso
un costo igual, se ve que el disefio de una muestra estrstificada al azar
simple con afijacién opiima, darfa la mejor estimacién del universo, puesto
que su error de muestreo 50,3 es menor que el de los otros diégﬁos;,

En la prdctica serd dificil realizar la afijacién Sptima porque no se
dispone generalmente de la varianza del universo en cada” estrato, requisito

bisico para este tipo de disefio. Habrd que optar entonces por la aplicacidén

--de otro-disefia, ya sea el estratificado con afijacién proporcional o el-‘de

»

afijacidn erbitraria.

‘La metodologia sobre afijacién arbitraria que se ha desarrollado se
aproxima bastante al diseﬁo'gtilizado con bastante frecuencia en los problemas
industriales, que se investigan por medio de encuestas.

Ademés siendo poca la diferencia de confiabilidad con la afijacidn
proporcional, resulta de una mayor ventaja sobre el miéstrec al azar simple.

Todo lo anterior supone, como se ha sefialado que el costo unitgrioc de
la encuesta realizada por medio de entrevistadores o por medio del correo
es igual para todas las unidades consideradas en los diferentes estratos,

~ /Evidentemente que



Evidementemente que tal costo unitario, en muy raras ocasiones serd igual
para todos los estratos,"ﬁrevaleciendo en la generalidad de los casos el costo
unitario diferente de un estrato al otro. ' .

Siempre habrd de tomarse en consideracidn el costo de la encuesta ya que
los recursos disponibles son limitacos ¥y escasos frente a otras asignaciones .
econdmicas.

En circimstancias especificas no se contari con los recursos financieros,
humanos y administrativos en forma ilimitada, ellos serdn siempre de un monto
determinado, constituyendo de por si un factor limitante de la realizacidn

- de toda encuesta,

Dentro de este marco financierc, el muestrista deberd diseﬁar-aquella )
muestra que provea los resultados de mayor confianza por unidad de muestreo,
para un presupuesto dado o bien, si cuenta con recursos suficientes, aguel
disefio que provea el minimum de error de muestrec.

La consideracidn del costo en el proceso de afijacidn optima de la
muestra, resulta fdcil porque supone una funcidn lineal de eosto, para aquella
parte del costo que es proporcional al tamafio de la muestra, qusdando excluido
todo otro tipo de gastos generales fijos.

C - Clnl + 02n2 4+ 03n3 4 seses ¥ CLnL

L
C= Z—. Chnh o ”
hel ,

C = costo total proporcional al tamafio de la muestra, excluye cualquier tipo -

de gasto general fijo.
Ch= répresenta el costo por unided de muestreo de las unidades de la muestra

incluida en el h-esimo estrato. '

Al tomar en consideracién la funcién de costo, el tamafio ny, de la muestra
en cada estrato segin la afijecidn optima es /1 /.

48/ VG
=L
h‘i M8,/ !/‘C;

Xxn

P

/En el
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" En el caso de que el costo total-de una encuesta es fijo, una determinada
cuantia financiera €, en‘onces el tamafio n.de la muestra que deberd ser

* seleéccionado del universo.es igual a

ns= L G

— /3
h=1 |/ *n
| > NS, ‘//ch
T U=

15. Otros tipos de muestreo’ estadfstico
El conocimiento mfnimo de la teorfa de muestreo que se ha dado resulta

suficiente para comprender y realizar, con ayuda técnica, cualquier investi-

- gacidn sobre algin tipo de encuesta industrial. .

En esta primers parte se ha insistido en la teorfa del muestreo al azar
simple porque su sencillez hace rdpidamente comprensible los problemas bésicos
‘envueltos en la teorfa 'del muestreo y porque los tipos de mu¢stras més
complicados resultan de ciertas combinaciones que envuelven el muestreo al.
azar simple, -

En cuanto al muestreo estratificado puede sefialarse que es el-tipo
que m4s se presta para atacar los problemas presentados por el sector manufac-
turero, ademis que en cuanto disefio muestral .presenta. sobradas ventajas en
este tipo de problemas sobre €l muestreo. al.azar simple. - )

‘Muchos’ otros tipos de muestreo no son objeto de tratamiento en este
trabajo por dos motivos: .uno por la extensidn que le darfa y que resilta
mfs propio dé un tratadc sobre muestreo y otro porgue los mismos pueden ser
objeto de estudio mds amplio en las bibliografias. sefialadas sin restar
posibilidades al aspecto prdctico de la encuesta que son objeto de estudio
en las partes subsiguientes,

No obstente se hace una ligera referencia a dos tipos de muestreo
estadfstico, el muestreo por conglomerado y el muestreo sistemitico,

Muestreo por conglomerados / 15 7

En cierta forma la consideracidn del costo de una investigacidn muestral

casi siempre conduce a la aplicacidén del muestrec por conglomerados puesto que
reduce en forma sustancial el costo gor unidad de muestreo,
/Dicho disefio
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Dicho disefio constituye un muestreo en varias etapas (multi stages),
1lamado también sub muestreos (sub sampling) ya que en cada etapa se obtiens
una sub muestra de tamafio n de las unidades de muestreo agrupadas o conglome=—
radas para lo cual se utiliza el muestreo al azar simple,

E]l problema principal estribs ¢n la formazidn de los conglomerados donde
adquiere importancia el juicio claro del muestiisba y el planificador
industrial, si tal método habrd de aplicarss.

El principio bésico en que se apoya este tipo de disefio muestral es que
la formacidén de los grupos como unidades de muestreo deben contener elementos
unitarios del Universo que sean los mis heterogeneos entre sI, para que los
resultados obtenidos sean significativoé. | :

Puede observarse que tal principic resulta bastante diferente al que
apoya el muestreoc estratificado donde las unidades interestratéles deben ser
de gran homogeneidad, |

Muestreo sistemitico .

En este tipo de muestreo, cualquiera sea el tipo de unidades de muestreo
contenidas en el marco muestral,lo importante es la determinaqién de la
unidad de arranque por medio de un proceso aleatorio de seleccidn. Cuando
se ha escogido la unidad de arrangue, el resto de las unidades necesarias
para constituir el temafio de la muestra deseada resulta por una extraccidn
perfodice K de las unidades del universo previamente ordenadas.

La bisqueda de un disefio de muestra adecuado para la.invéstigacién
de una o mds variables industriales, conduce a escoger entre varias alterna~
rivas aquella que arroje el menor error de muestreo por unidad de costo o bien
para un costo fijo aquel disefio de muestra que conduce al menor error de

muestreo antro de ese costo dado,.
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11 PARTE .
Etapas y procesos de la Encuesta 1ndustr1a1

1. Estadistlcas necesarias para la plarificacién 1ndustrlal

Se ha sefialado al comienzo que la tarea de andlisis y planlficaciéﬁ

_ industrial resulta bastante compleje debido a las acentuadas interrelaciones

" que existen en la estructura interna del sector y a sus rela01ones con el

resto de las: act1v1dades econémlcas.

-Ademds, el hecho de que el desarrollo 1ndustr1al constituye el centro
de gravitacidén del proceso de desarrollo global y es uno de los problémas
més urgentes de'lds paises latinoamericenos, explican el cuidado que debe
poner el planificador -industrial en-la. racionalizacién formal de lis
decisiones sobre la industrializacién,

Todo ésto, plantea la necesidad de contar con estadfsticas adecuadas,

por su calidad y cantided, que faciliten un buen .diagndstico industrial para

_fijar los objetivos y la estrategia del desarrollo industrial que sean

compatibles con las exigencias de un crecimiento y distribucidn del 1ngreso
més adecuado a las perspectivas de la poblacidn,-

La calided de las estadfstices se relaciona con la técnice de récopilacidn
y elaboracién de los datos, en tanto que su-cuantfa necesaria depende, por

un lado, del tipo de planes que quieran formularse, en especial -del nivel o

.grado- de detalle con que se pretende planificar.

. Por ésto resulta pertinente, antes de abordar los problemas pricticos
que surgen de la investigécién‘por encuesta industrial con base en muestras,
considerar rdpidamente los estadisticas necesesrias para la planificacidn
industrial, aquellas metodologias mds comunes para el registro de las’
informaciones que derivan de la estrupturé econdmica y social del pais,
las veriables industriales mds relevantes y necesariss para la
plenificacidn del sector son aquellas contenidas en el documento sobre
"Planificaéién del desarrollo industrial" Z~22_7'y donde-qﬁedan explfcitados
sus diferentes usos en el proceso de andlisis y planificacién industrial,
Estas variables se presentaﬁ resumidas en el cuadro 1, clasificadas segin
el registro perfodico, que se considera apfoximadaménﬁe necesario disponer,
y segin las principales categorfas que comprende el sector manufacturero.,
Cabe apuntar que cada variable debe ser objeto de una mayor o menor
amplitud de desagregacidén segin sea el uso y el perfodo de registro considerado.
/Por ejemplo,
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Por ejemplo, para analizer las variaciones; del quantum de produccidn,

de la mano de obra ocupada, del salario de los obreros etc, en periodos
mensuales, bastard con los totales, si fueran anuales requerird desagre-—
gaciones més amplias pero menores tal vez de aquellas que se plantean en
los registros censales, Bsto porque cieftas'investigaciénes requieren
maydr detalle y résuitan més factibles en perfodos felativamentg mfs largos,

Gran parte de estas informaciones, en sus'componéntes més imﬁortantes,
son objeto de una sistemstizacidn perfodica establecida en gran medida ¢omo
consecuencia de la act1v1dad administrativa gubernamental /-21 7, de allf
que sblo satlsfagan escasamente las necesldades de plan1f109016n. Para
ruchos problemas industrisles resultan insuficientes e ;neflcaces por
diversas causas ccmo son, la félta de c5bertura de éiertos estratos
industriales, el no obedecer a criterios apoyados en métodos estedfsticos
convenientes, el hecho de tener serias variaciones conceptuales respecto
a las variables registradas, etc,

Ademds, este procedimiento aplicado mfs bien al registro mensual o anual
no puede comprender un nimero granae de variables con amplia.desagregacién.
Necesariamente quedarénm&rglnados un conjunto de datos dtiles para el
anallsls de ciertos problemas, Aun. asf, convendrd agoter esta fuente de
informaciones extrayendo todo cuanto de dtil este contenido en ellas,

Otros procedimientos constituyen las investlgaciones anuales sobre
determinados problemas industriales, que son raros en la mayoria de los
paises de la rggién ¥y por ﬁitimo el censo industrial que satisface investi-
gaciones esporadicas amplias ye que su costo sélo permite levantarlo cada
cinco afios. ‘

Desde el punto de vista de la planlflcac16n 1ndustr1al, las estadistlcas
necesarias pueden agruparse en tres categorias,

a) Estadfsticas bdsicas esencisles

Constituyen las estadfsticas referentes a las variablés,'esqpemati-
zades en el cuadro 1, que requieren sistematizacidn perfodica o pueden ser
objeto de unabihvestigacién particular y son ﬁnprescindibles para la tarea
de andlisis y planificacidn industrial. |

' | /Cuadro.I



Cuadro .1

REGISTRO SISTMTICO DE LAS.VARTABLES MAS IMPORTANTES EN LA INDUSTRIA SEGUN LAS
“ FRINCIPALES CATEGO"{IAS DF' LA msmuch INDUSTRIAL
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M= Variables susceptib;.es de registrarse ¢n forma. sontinua merced a una encuesta mensual por musstree estadfs~

ticoe.
4 = Variables que requieren un registre anual por muestreo o estadi'stica contimao

Q = Variables que se registra.n o pueden reg:lstrarse por medio del censo in:lustrial 1evantado oa.da quinquenio.

-
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La sistematizacidn de les estadisticas bisicas esenciales generalmente
se materializa en los censos quinquenales cuya utilided én el anflisis y
planificacidn industrial esta supeditada a la disponibilided de dos o més
perfodos censales como a la estrictalcomparabilidad que exista entre ellos.
La necesidad de un conocimiento scbre la realidad manufacturera intercensél,
para completar la visidn del proceso histdrico, requiere inﬁestigaciones
,adiciénales de cierta envergaduraqué muchas veces resultan sumamente
demorosos frente a la urgencia de formular un plan de. desarrollo manufacturero.

b) Estadfsticas complementarias

En su generalided son estadisficas no industriales que ;irven de

complemento al andlisis y a la tares de planificacidn y que muchas veces
resultan de cardcter prescindibles.

¢) Estndisticas particulares

s
—a—

Poseen un alto grado de especificidad y'resultan en cada caso
particuler de investigaciones sobre problemas concretos de la industria
manufacturera pero que no se originan en las necesidades de la planificacién
industrial, _

Para suplir las deficienciss cbservadas en los censos y la ineficacia
de los registros rutinarios, que no se apoyan en los criterios cientificos
de la teorfa estadistica, se propugna el uso de la investigacidn industrial
por medio de la encuesta con base en muestraé.

Aun en los perfodos censales, la aplicacidn del muestreo permitird
corregir en su oportunidad los errores que de otrs mesners resultan dificiles
de detectar en los censos durante el perfodo de levantamiento,

~ También facilitard definir y diseflar los procedimientos més adecuados
pera la implantacidn de registros continuos de las varisbles industriales
mis importantes y necesariss dentro de la polftica de corto plazo, como
elementos de control & correceidn del proceso de planificacidn,
2, Métodos de registro en la encuesta industrial

la realizacidn de la encuesta seglin el método utilizado pare distribuir
¥y recoger los cuestionarios puede ser: ["21;7.

a) Encuests por correo:

Segin este procedimiento los cuestionarios son remitidos a las
distintas unidades por el sistema de correo, los cuales una vez respondidos
son devueltos por el miémo conducto, Es el método mfs barato y fieil de

/realizar una



realizar una encuesta y siempre se lo~prefiere si existen las condiciones
requeridas. Ia eficacia de este tipo de encuesta depehde de los siguientes
requisitos: S ’
i) _contar eon un buen registro de las dirécciones de: todas las
empresas a ser encuestadas, . . . c .
“ii) que el empresafio o) declaranpe pueda y.quiera responder en;\_
forma fidedigna a las preguntas c?nténidas‘en_el cuestionario,
_iii) ..qﬁe elﬂserviciolde’correo funcione;en'fonnaJeficiente.
‘Este:métoqp,resulta més conveniente cuando se trate de encuestar empresas
grande ¥ no parece éfectivo en el caso de las peqﬁeﬁas industrias.:  Porque
las direcciones de las primeras resultan mﬁs permanentes y se hallan en
mejores condlclones ‘para_responder adecuadamente, .en tanto que las otras
nds desperdigadas y cOn -MeNCres . recursos precisan casi siempre de asesoria
para. responder el cuestlonarlo. . -

~'b)  Encuests por vigita de empadrons dores

. En este caso los cuestlonarlos son llenados por los empadronadores
en entrev1sta realizada. oportunamente a los encuestadores. En la _seccidn
que sigue se tratara ampllamente este tlpo de encuesta dirigida sobre el
terreno,

<) Encuesta comrleta sobre el terreno‘

Segtin este método los enumeradores reallzan prev1amente la locallza—
cidn e identificacidn de .les unldades a ser encuestades y-luego.proceden a
entregor y recoger.él_cuestionariqwcorrespondignte a cada unidad. ; . ‘

Les etapas ¥y procesc de la investig;cién que se exponen en las -secciones
que s1guen estan orientados a satisfacer las estadfsticas bésicas esenciales
medlante el méthdo de encuesta en base de muestras por medio de visita de los
empad;onadores. _ Sln embargo, su aplicecidn es vélida paras las categorias -
resfan‘tes° v
3 Planteamiento del groblema z formula"; n de ob]etlvos

Bl proceso de la encuesta industrial puede dividirse en las siguientes
etapas: - | '

-~ planteamiento del problema y fonnu16016n de los obgetlvos bésicos

de la 1nvest1gaclon; P

- andlisis de la factlbllldad de la investigacidn;

- elaborac16n del cuestlonerlo y capaéztac1on de los emyadronauores,

. /- trabajo de
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- trabajo de campo

- procesamiento de los datos y anflisis Jde los resultados,

Cada eﬁapa comprende una serie de puntos intermedios cuya exigencia de
cuidado y consideracidn resulta variable en la secusncia 18gica de la
encuesta industrial por muestreo,

La sccuencia sefialada en el grifico 1 no tiene el sentido de prioridad
aunque es necesario reconocer un minimo de rigor en elle., - Por ejemplo, no
.podrd tomarse la decisidn respecto a realizar o no la investigreién si
previamente nc se hace el andlisis de costo versus recursos disponibles; o

" seleccionar la muestra sin contar con un adecuado marco muestral.

Siempre deberd existir un cierto grado de flexibilidad en cada étapa
del proceso y aun entre los puntos de cada uno de ellos,

Conviene sefialar un problema bdsico que se suscita en la encuesta
industrial y cuya importancia muchas veces se soslaya; son los intereses
especificos del conjunte de actores que participan en la investigacidn v.gr.,
planificadores, Gobierno, empresarios, mueétristas, servicio de correos,
empadronadores, etcj intereses generalmente desencontrados que deben ser
objeto'de un tratamiento bastante cuidadcso para lograr la aquiescencia de
los mismos,vcon el fin primordial de contribuir a conciencia para el éxitq

de los fines perseguidos por la investigacidne. _

No parece diffecil encontrar casos en que la reticencia empresarial a
facilitar los datos fidedignos de la empresa, sl entrave institucional-
burocrético del sector plblico, la negligencia y poca capacitacidn de los
encuestadores, el sistema deficiente de correcs, etc., han hecho fracasar
mfs de una investigacidn eon el consiguiente desperdicio de los recursos
financieros escasos y del tiempo dtil de los elementos téenicos empleados.

a) Planteamients del problema

La tarea de racionaligzacidén formal del proceso dé desarrollo
econémicp ¥ social, corresponde s alguna oficina centrel de planificacidn,
Esta_proporciona el marco global de la economia, correspondiendo a la
planlflcac1on sectorial el minucioso y detallado estudio de los problemas
especiflcos que afecten al sector,

En el caso concreto de la planificecidn del sector manufactirero, los
problemas de todo orden, ya sea que se originen o no en el sector, que afectan
prlmordlalmente a la industria constituyen los elementos determlnantes de la
accidn del planificador industrial, . |

/Gréfico 1.
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Es a este nivel que se gencra la identificacidn y discudidn de los
problemas industriales, como un resultado objetivo del proceso de diagndstico
sectorial, de la evaluacidn previa de las estadfsticas industriales y de la
necesidad de estadisticas que el sistema normal no puede proveer en forma
oportuna y eficiente para la tareas de planificacidn industrial.

Dentro del marco seflalado, puede ubicarse el origen de la investigacidn
en el seno de la planificacidn del sector manufacturero, donde se plantean
los problemas mfs importantes y donde se toma la decisidn de llever a cabo
la investigacidn sobre las mismas por medio de la encuesta basada en muestras.

En la ausencia de censos industriales, ante la falta de las estadisticas
bédsicas esenciales ;/, la oficina eectorial identificard la necesidad de
contar con un levantamiento lo més completo posible del sector, entraré a
discutir la necesided de un registro completo o no, si se abarcard toda la
industria manufacturera fabril y artesanal, o si solo se cubriré informaciones
sobre parte de la industria fabril, por ejemplo todas las empresas que ocupan
10 o més personas.

b) Decisidn sobre la investigacidn requerida

La discusidn anterior permitird definir el campo amplio o limitado
en que se actuard para hallar respuestgs a los problemas identificados,
Hecho ésto se tomard la decisidn scbre la investigacidn requerida, que
puede ser por medio de un censo o por medio de una encuesta parcial,

La investigoacidn censal demandard tiempo y recursos, en cuanto que la
alternativa dada por el nuestreoc, con reducir los costcs de operacidn dard
las estimaciones necesarias con un margen de error que ¢l planificador
considera aceptable para los efectos del andlisis y planificacidn industrial,

Aquf se supone que la decisidn recae en la investigacidn por encuesta
utilizando el método de registro mediante los empadronadores, parg responder

al problema de contar con las informaciones bdsicas esenciales sobre el sector.

1/ El caso del Uruguay resulta bastante ilustrativo en este aspecto. los
Wltimos censos datan de 1907; en cuento a otras estadfsticas continuas,
fuera de las de comercio exterior, simplements no hay, hechos que han
planteade serios problemas al CIDE (Comisidén de Inversiones y Desarrollo
Econdnico),

/Si existen
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5i existen censos 1ndustr1ales, si hay 01ertas 1nform901ones de rutlna
cuyas evaluac1ones prnv1a fuorkn heﬂhﬁ, puodc snceier gue el nlanlflcador

requiera de datos no dlsponlbles Yy sélo factlble de lograrse por medlo de

consultas a las unidades 1ndustr1ales, caso bostante Senerallzado en los

pafses de América Latlna.

Tal vez_la ‘oficina sectorlal 1uent1f1que problemas €n la utlllza016n
de la capacidad 1nstalada, probleras en 1la concentra01én de 1nver51ones en
ramas muy 1mportantes, problemas 3001ales derlvsdos de la ocupacién en las

industrias, etc. ¥ que requleren un conuclmlento prec1so, cuanto sea p051ble,

' de la magnitud del problema con el fln de 1ntrodu31r los correctlvos formales

y de polftica 1ndustr1al en el esquema de desarrollo sectorial.

En este aspecto 1° de0131on receeré en reallzar una encuesta més

especiflca para aquel problema 1dent191cado.
<) Formulacién de los objetivos bdsicos

Ia dlscuslén de los problemas y la decisidn schbre el tlpo de

1nvest1gqc16n exige del plqnlflcador la fonnulac1on preclsa de los objetivos

bésicos perseguluos con la encuesta. Estos obJetlvos deben ser clarquy‘

exrlic1tos, de manera que no haYa Qudﬁs q'amblvuedades sobre ellos° ‘ Si los

objetivos resultan oscurocs y vagos para el encuestado como para los ,gjécutores
de la éncueSta, pueden constituir'elementoé ceﬁsales de'la presencia de "bias"
o sesgo en la 1nvest1gac1én, hecho que tlende a roduclr el grado de conflab1~
lidad de los resultados° Si la tcoria de muestreoc que aroya la encuesta
permlte controlar los crrores aleatorlos, 1la planeaclon culdadosa de las
dlferentes etapas reduclra a un mlnlmo los errores aJenos al muestreo en si
(no sampllng error), L }

' Sl se observan los obgetlvos formulados en las encuestas de Chile, hecha

»nor 1a CORFO en 1958 ¥ 1962, la encuesta de Centroamerica [16 7, la de

Venezuela [‘10_7, la cdel Uruguay 4-17_7, ete, se_gpre01aré la amplltuq yiforma
de formularlos. Los mismos se sintetizan diciéndd que las ehcuestés peréiguen
etlsfacer la neces1dad de proveer un marao de con001nlento canveniente de

los problemas del sector manufacturero que s1rva. de base pera el anéllsls de

la situacidn actual y para la planificacidén del sector.’, Claro estd que la
formulacldn no debe hacerse tan escusta que dege implfcita u olvidada cosas

de importancia ni tan extensa que se cometa el pecado de diluirse en cosas

/irrelevantes, En
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irrelevantes, En este ﬂunto comp en los»restnntes dei pfoceso éeré
necesario una gran cautela y una elevpda desis de sentido comfin de Parte
del planificador y del muestrista, ' A
La responsabilldad de f8rmular los objetivos bdsicos y de conjugarlos
con aquellos obgetlvos adicionales de los demds 1nteresadcs en la investigacién
compete por entero al plpnlflcador industrial,

d) Organizacidn necesaris para la encuesta

Una vez que han sido formulados los objeﬁivbs bdsicos, para facilitar
el manejo expeditoc de la encuesta con el fin de lograr los resultados p031t1vos
en la 1nvest1gﬂcidn, 5 requlere de ‘una organizacidén ad-hoc.

Pera ello, deberé contarse con la participacidn de todos los elementos
humanos e institucionales v1ncu1ados e la investigacidn ya sea como prqductores
de informaciones o como consumidores de estadfsticas.

 Bsta organizacidén que constituye un paso mis en el proceso de la encuesta
dentro de la primera etapa, debe considerar los aspectos normativos y ejecus
tivos de la 1nvest1ga01on.

Desde el punto de vista normativo resulta imperioso mantener un régimen
estrictamente centralizado‘bajo la réSponsabilidad del organisme sectorial
de planificacién. Este pensamiento se sustenta en el hecho de ser dicho
organismo el més competente vy mejor dotado para atacar y resolver en su
oportunldad 1l=s cuestlones sucltadws en torno 2 los prublemas de la 1ndustrla.
Como prircipal gestor y usuario de la encuesta y su versacidn en la
problematica induétrial estd mejor capacitado que cualQuier otro organismo
para dar las normas precisas sobre el manejo de la invéstigacién. “

Este regimen asegura de por si el buen funcién&niento de la encuesta,
eliminando los pequefios y grandes problemas que se suscitan cuando son
" varios los»organismos o instituciones que pérticipan en ella y aun mis,
cuando la encuesta debe también satisfacer, en cierta medida, los intereses
particulares de los mismos. Esto impone la necesidad de revisar y llegar
2 la formulacién final de los objetives en una fase posterior a la organizacidn
como esta indicado en el grafico l. ,

Ya en lo ejecutivo résulta nés conveﬁiente, hasta donde sea posible, una
adecuada descentralizacidén en las operaciones. Descentralizacidn racional
que implica la delimitacidn precisa de las funciones y responsabilidedes de
las personas e instituciones encargadas de partes importantes del proceso de
investigacidn, |

/EL gfafico
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El gréfico 2 constituye un orgenograma tentativo ad-hoc para la
investigacidn,

En los paises donde la Direccidén de Estadisticas y Censos se halla
convenientemente equipada en cuanto a recursos humanos y téenicos de sobrada
calidad y actua en funcidn de los requerimientos de la planificacién econdmioa
y social, por 1dgica, la Direccidn técnica de la encuesta serfa de la
responsabilidad de su divisidn o seccidén encargada del levantamiento de .
encuestas por muestres.

Como no es este el caso de los pafses latinoamericanos, donde aun el
erganismo estadistico acusa fallas fundamentales en su estructura y orientaeidn
(sobre todo en la comprensién de los problemas de la planificecidn del
desarrollo), parece mids aconsejable, dentro del esquema de organizacidn
planteado, que la direccidn técnica de la investigscidén quede en manos de un
especialista de la oficina sectorial de plenificacidn industrials De esta
forma se garantizarid la coordinacidn de las fases de operacidén que pueden
ser encomendadas a distintos organismos en forma independiente,

En esta circunstancia, el esquema asegura la unidad y continuidad de
intenciones entre los aspecﬁos normativos y ejecutivos de la investigacién,

Dada la poca experiencia en materia de encuestas y del uso del muestreo
estadfstico en el campo industrial, se requerird la asesoria técnica de un
muestrista y de algin experto en encuesta industrial,

Ademfs, como el empresario y la colectividad no se hallan preparados
para colaborar en este tipo de investigacidn, por falta de tradicidn en la
misma, serd conveniente contar con un servicio racional de divulgacidn, que
permita reducir o eliminar las actitudes reticentes a proporcionar los datos
fidedignos,

Donde la descentralizacidn resulta mds notorie es al nivel del procesa—
miento medanico de los datos ya que cualquiera de les instituciones que cuenta
con los equipos mécanicos @adecuados puede ejecutar esta fase del proceso,
otro tanto sucede con la publicacidn de los resultados generales, la
impresién de los formularios y aun las circulares o cartillas de divulgacidn
publica.

En Centroasmerica, el Consejo Superior Universitario Centro-americano

tuvo a su cargo las labores de preparacidén polftico-publicitaria, de

/Gréfico 2
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contratacidn, organizacién, entrenazmiento y direceidn del personal encuestador,
¥y del levantamiento de le encuesta y critica de los.resultados obtenidos /16 7.

Bn el caso de 1a encuesta Veneyolana fue el Mlnlsterlo de obras piblicas
qulen tuvo a su cargo la tabulac16n de los resultados /“10 7°

e) Objetivos finales xdeflnlclon.de las varisbles més  importantes

Una vez establecida la orgenizacidn racignai éara la-encuesta
deberd procederse a revisar-y formular en forma defiﬁitiva los.objetivos de
la investigacidén. Esto permitird. completar yAconjugép los objetivos bdsicos
del planificador con aquellos objetivos adicionsles que son de interés de
algunos de los organismos participantes en la 1nvest1gaclon. ‘ A esta altura
serd necesario proceder a definir en- forma expliCLta el conJunto de variables
que ‘deberdn ser registradas y sobre las cuales serdn formuladas las
preguntas gue serdn’ impresas en el cuestionario.

Un cuidadoso. estudio de los datos que deben ser reglstrados por la
encuesta implica una evaluacidn de la 1mporten01a 1nd1v1dual Yy comparatlva
de ellos con respecto. a los fines y  usos prev1sto§ﬁpqr el plnnlf;cador
industrial, o i | ’T

En forma bastsnte generalizada las encuesth»conlleﬁan_fines y\usbs
miltiples, salvo aquellas planeadas en forma espegifica.bara investigar ﬁn
problema particular de la industria. Desde el punto de vista de la
organizacidén y perticipacidn institucional para 1as ‘encuestas, si bien la
responsabilidad compete a un determinado organismo como ser la oficina de
planificacidn, la Direccidn de Estadfstlcas y Censos, los Ministerios de
Industrias u otro cualquiera, el hecho de 1nterven1r varlos organismos y

la con31der301én del interés de los mismos en c1ertos problemas que la

encuesta-debe satisfacer hacen.recomendable una mayor‘captela en la definicidn

e identificacién de los detos, - _ ]

El'belo y. cuidado puestc en esta etapa de la encuesta servirs de conten-
cién a la tendencia comin de incluir y solicitar datcs gue no.tienen nlnguna
relevancla para los fines propuestos en 1la 1r~vest1gac1<5n°

El exceso © recarge de informaciones, por-otro lado,. tiende a.encarecer
mds, baJo diversos aspectos,; €l costo de-la 1nvest1g301on costo que a su vez
debe ser equilibrado con el presupuesto dlsponlble para la encuecsta,

‘El examen de las informacicnes contenidas en las cédulas de nUMerosos
censos industriales y de las hojas de encuestas reallzadas, confirman la

/existencia de
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existencia de una gran cantidad y veriedad de datos recopilados que no
fueron objeto de tabulacidn,

f) Asingecidn de recursos finoncieros para la encuesta
Esta primera etapa sbarcarla hasta ¢l punto en que se procede a gsignar

los recursos financieros para la investigacidn.,

Dichos recursos nunca serdn ilimitados constituyendo de por-sf un factor
limitente para el temafio de la muestre a ser encuestada, exigiendo entoneces
una cuidadosa planeacién de la encuesta con el fin de lograr los resultados
deseados, .

En el casc de Chile /14 7, la investigacidn fue posible por la donacién
de la Braden Copper Company que permitié sufragar el costo total de la
investigacidn. . .

En Centroamerica, la encuesta industrial /16 7 tuvo su financiamiento
en los fondos de la oficina regional para Centroamerics de la Agencia para
el Desarrollo Internacional (ROCAP). Las modelidades de financiamiento de
una investigacidn pueden ser ampliamente variadas yendo de los esquemas
simples seflalados, hasta los casos complejos de participacidén empresarial
privada, gobiernc nacional, organismos internacionales, etc.

Bs imposible fijar con precisién los limites pera cada una de las etapas
¥ si aquf se han establecido algunos ha sido con et fin especificamente
diddctico y de orden en la presentacidn de los problemas précticos de la
encuesta industrial. a A ' -
he Factibilidad de la investiggciéngy disefio del muestreo

a) Discfio prelinminor y tamafic de la muestra _
En esta ebapa habré que hacer un estudio elemental y bastsnte general

del universo, que permits elaborar un disefio de muestreo preliminar y estable~
cer en formg aproximads el tamafio necesario de muestra para la encuesta.

Para ello se requerird la asesoria técnica de-un muestrista que conjunta~-
mente con el planificador industrial procederdn a establecer un cdlculo esti~
mativo del costo toctal probable de la investigacidne

El muestrista aportard el econccimiento tedrico de la téenica de muestreo
para lograr el disefio muestral mds eficiente, es decir aquel disefic que
produzca las estimaciones de mayor confianza por unidad de costo de la encuesta.
De poco valdri el aporte tedrico del muestrista sin el conocimiento empfrico

/de 1a
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de la actividad manufacturera que posee el plenificador industrial, Es
éste, en definitiva, quien dard la pauts sobre el margen de error que considera
tolerable en las estimacionss necesarias para la planificacién industrial,

El error admisible y el conocimiento aproximado.del costo unitario’ de
la encuesta, permitirdn estimar el tamafio inicial apropiado de la nwuestra.

b) Costc de 1a encuesta versus disponibilidad de recursos reales

El costo total estimado. deberd cotejarse con la disponibilidad de

recursos reales. BEste andlisis de factibilidad de la investigacién no sélo

debe confrontar el costo con la asignacidn de fondos anteriormente hecha

sino considerandc los recursos humanos capacitados y disponibles para la
encuesta, la existencia de materiales: de oficina y locales apropiados, los
conocimientos téenicos a mano.y el factor tiempo,

La incidencia en el costo del factor humano serd diferente si estdn

disponibles elementos univepsitarios o similares que requeriridn menor entre-

namiento técnico para la encuesta que en aguellos casos en que resulta necesa-

rio destinar -maycres recursos y tiempo.en capacitar dicho personal,

La existencia de locales apropiadcs, materiales suficientes, muebles
¥y equipos mecénicos adecuados contribuirdn en forma sustancial con ia
eficiencia operativa de la investigacidn, en tantc que el tiempc -segin sea

la dilatacidn o incumplimiento del perfodo establecido para cada fase de la

ﬂgpe:acién conspira negativamente contra la buens marcha de la encuesta y -

~aumenta el costo de la misma,

El andlisis puede conducir .al hecho de que los recursos financieros
resultan insuficientes para cubrir el costo de la encuesta para aquel tamafio

de muestra que resulta nccesario para lograr los resultados con el margen

- de error establecido como tolerable,

En este caso habrd que cambiar el disefio de muestreo, reducir el tamafio

~de la muestra y conformarse con un error mds amplio © en su defecto reunir los

recursos adicicnales para cubrir el costo que significa,

¢) Decisidn sobre la realizacidn de la encuesta

El andlisis precedente mostrard el grado de factibilidad de la
investigacidn y permitird tomar la decisidén de llevar a cabo la investigacidn
propuesta o simplemente abandonarla. ,

Muchas veces la incompatibilidad de los recursos reales con el costo

/aconsejars la
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aconsejard la suspensidn temporal de la encuesta hasta el momento de lograr
la solucidn conveniente del obstdculo que impide su realizacidn,

Esta manera de proceder, basbtante racional, asegura en gran medida el
éxito de la investigacidn, de aquf el cuidedo y la consideracidén suficiente
que debe ponerse en esta fase,

Si la decisidn tomada es de abandonar la encuesta, el gasto en que se
incurre serd un mfnimo y el saldo siempre serd positivo, puesto que de
realizarse la investigacidn en condiciones completamente inadecuadas daria
por resultado el fracasc de ella, el desperdicic de los recursos o bien deberi
incurrirse en un gssto exorbitante para salvar la encuesta,

Por el contrario, si del. andlisis de factibilidad resulte la decisidn

‘de realizar la encuesta, es de seguro que el riesgo de fracazar se minimiza
ante la mayor probabilidad de éxito que envuelve un riesgo calculado,

Cabe entonces iniciar una importante labor, paralela y que consiste en
la preparacidn de la opinidén pdblica sobre el sentido y objeto de la
investigacidén industrial. Para &sto resultan de utilidad todos los

mecanismos de divulgacién que aconseja menipular la téenica publicitaria,

d)}) Marco muestral y discfio final del muestreo
El disecfio finel del muestrecc y la seleccidn de la mucstra, exigen

la identificacién completa de las unidades industriales que constituyen el
universo objeto de la investigacidéne

Este levantamiento del universo o elaboracidn del marco muestral requicre
una labor minuciosa de registro, identificacidn y ubicacién, de las empresas
industriales con sus respectivos establecimientos que operan en las distintas ©
&reas o. regiones del pals, .

Aderds, comprende la confeccidn de los mapas o cartas nacionales y
regionales que deben sefialar la ubicacidn de las unidades menufactureras.

La fuente més importante para esta labor son los antecedentes proporcio-
nades .por algdn censo industfial levantado con anterioridad,

De seguro que tales antecedentes informerdn sobre las empresas vigentes
¥y aun sobre aquelles que han desaparecido de la actividad econdmica con
posterioridad a la operacidn censal. De otra parte no registrardn las
empresas que resultaron}omitidas en el censo ni las nuevas actividades
manufactureras insﬁaladas en el periodo posterior el censo industrial sefialado.

/Tales hechos
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Tales hechos reguieren un proccso~d;'depuracién'y actualizacidn del
marco -0 universc muestral. _ T

Resultan de gran utilided para este fin las fuentes indirectas como
son los registros de patentes, las sociedades privadas de productores
industriales, los registros de imposiciones tributarias, los registros
industriales, ectc, _

Si no se procede de esta manera se corre el riesgo de afectar en forma
bastante seria la representatividad de la musstra,

Es necesario que en los distintos paises donde ha entrado con fuerza
la idea de planificacidn se instalen oficinas permanentes que tengan la
responsabilidad de asegurar un proceso continuo de depuracidn y actualizacidn
del universo industrial, Esto es un paso impreseindible dentro de un
esquema de encuesta permanente por muestreo para realizar laos investigaciones
requeridas por el planificadof ¥y para mantener ciertos indices que sefialan
las variaciones de la actividad industrial, , -

El cuadro.siguiente contine los elementos que deben ser considerados
para elaborar un buen diféctorio,de las empresas industriaiséo'

_ Cuadrc 2 . :
Directorio de las empresas industriales
N° de orden’

-Nombre o razdén social de 1o GUDIESE eecescscsasessssascsscsscssscsasscsnsnss

Direccién de la, Oficina. principal 0P P P E P NCECESEEGEBDIOELLAIIORGEEEOGEOLIOISIOREOES
(Provincia) (Ciudad) (Calle)
000900 CIEE0E00E8300800808000800C0CEDSETRD
(Ndmero) (Teleféno)
Es.tablecimientos oue poses a) .o.l.oo‘eot.ooo.ooo’ooeo'el.oonolonooaOOlaioo‘
(Provineia) (Ciudad) (Calle N°) .(Fono)
b)
c)
a)
Nﬁmero de obreros. ocupa2dos . ) .ooooooeoe-oegoocoaow-o‘o'oo‘o.coo.oooetoooc
Observaciones oeeoooon-co.oeoo'ooeooneooooto‘ooeooooao’ooo--o-oeonoooaooooct

Es.aconsejable mantener al dfa este directorio bajo un sistgma dé tarjetas
que sean nmanuables para trabzjar con ellas, Cuando no se puede disponer de
un sistema de tarjetero, el directorio se presentard bajo la forma de listado
asigndndosele a cada 1lfnea o empresa un nimero de orden dentro del universo,

/En el
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‘En ¢l cese de centrcancrice /12 7 este tarea neupd entre 5 - 10
perscnas c¢on educecidn universitaria que trabajaron un periodo de 1 a
2 meses en cada pals y la responsabilidad por el levantamiento de Jos
directorios actualizado al afio 1962 correspondid a las oficinas nacionales -
de planificacidn. . . _
Las fuentes principales utilizadas para confeccicnar dicho directorio -
fueron en esta caso: ‘ . , :
a)listas de industrias provenientes de los Ultimos censos industriales
y/o laborales con que contaban las direcciones generales de‘
estadisticas, .
b)registros de establecimientos industriales de las estadfsticas
eontinues .
c)listas elaboradas por los ministerios de economia o industrias e
instituciones de seguridad social
d)registros del centro cooperativo téenico industrial
e)listas de establecimientos investigados por el instituto centro-
americano de investigacidn y tecnologla industrial (ICAITI).
f)ademds, la existencia de cierto nimero de establecimientos fue
comprobada directemente y ﬁor consultas a asociacicnes industriales,

e) Disefio final del muestreo y seleccidn de la muestra

El levantamiento del universo industrial actualizado permitird

encarar el disefio final del muestreo que generalmenﬁe para este tipo de -
investigacidn constituye el muestrec estratificado.

La estratificacién del universo es posible por el conocimiento que se o
tiene de les unidades segin caracterfstica de la ocupacidn de la mano de obra,.
- se agrupardn lss empresas en clases bastante homogeneas seglin la
caracteristica similar que presentan en cuanto al nimero de la fuerza de
trabajo ocupada, este serfa un criterio, el mds generslizado., Otro podria
ser la estratificacidn previa por ramas industriales segin la CIIU [“ll~7
u otra nomencletura disponible y dentro de ellos por empresas segin tamafio
de ocupacidn obrera, ‘ o L , |

Resulta ilustrativo los siguientes casos de estratificacidn en
Centroamerica / 16.7 y Venezuela /10 7,

En el primero los estratos considerados fueron los siguientes:

/de 5
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de 5 a 9 personas ocupadas
de 10 a2 14 personas. ocupadas
~de 15 2 19 personas ocupadas
‘de 20 a 49 ~persona.s ocupadas
de 50 a 99 personas ocupadas
de 100 y més personas ocupadas
En el segundo caso se dividid el universo en 4 estratos segin las
personas ocupadas y en forma arbitraria se definid con fines metodoldgicos

los conceptos -de "gran®, "mediana'" y "pequefia; industria' comc sigue:
P g ) y P .

Conceptos ao - “Estratos de ocupacidn
"Gran industria” g I | Unidades industriales que enplean
. o a mis de 100 personas cada una
"Mediana industria" 1T 51 a 100 personas
) , CIII 21 a 50 personas
"Pequefla industria® - . “ .; :IV 522 ﬁersonas

La estratificacidn previa del universo ¥y la definicién de la unidad
de muestreo permiten completar el disefio muestral estableciendo el
procedinientc que se seguird para seleccionar una muestra de cada estrato,

En la préctica se cobserva que el procedimiento utilizado consiste en
realizar un censc de las grandes empresas, es decir una encuesta de la
totalidad de unidades de muestrec que componen el estrato mds elevado y
‘prdceder 2 tomer una muestra aleatoria de los estratos restantesQWM

La encuesta venezolana incluyé.un censo de todas las unidades
industriales que ocupaban a mis de 100 trabajadores y este estrato represén-
taba el'59,5 por ciento de toda la industris fabril,. »

Para las unidades industrisles que ocupaban entre 5 y 1C0 traba jadores
se obtuvo una muestra siguiendo las normas del muestreo estadfstico /10 7.

Bl disefio final de muestreo incluye la e_stratificacién previa del
universo, la afijacidn del temafio de muestra en cada estrato u otro criterio
simple o complejo de seleccidn de la muestra en cada clase y el conjunto
de férmulas o estimadores que serdn usados por el muestrista., En definitiva,
al témino de esta segunda etapa de la encuesta quedarin determinadas las
empresas industriales a las cuales se solicitaran les datos contenidos
en el cuestionario, o

/5. Elaboracidn del
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5. Elaboracidn del cuesticnario y capascitecisn de los encuestadores

a) Elaboracidn preliminar del cuestionario

La elaboracidn del cuestionario que serd utilizado en la encuesta,
deberd realizarse en forma casi simultanea con la preparacidn tedrica y
préctica de los encuestadores.

La evaluacidn hecha de las variables para escoger aquellas mds importantes
desde el punto de vista de su uso en la rlenificacidn deberdn expresarse
en forma de preguntas muy coneretas y lo suficientemente sencillas y claras
en el cusstionario, Este principio bdsico debe ser mantenido con el fin
de evitar esfuerzos adicionales de interpretacidn por parte de la persona
encargada de proporcionar laes informaciones y para que el cuestionario pueda
ser respondido en forma rdpida y con datos precisos.

En esta tarea de hacer el cuestionario, resulta beneficiosa la parti-
cipacidn de otros. organismes como la Direccidén de Estadisticas, el Ministerio
de Industriass, Banco Central, etc., junto a la Oficina Sectorial de Planifi~-
cacidn Industrial y la Asesoria técnica del experto en encuestas industriales,

La participacidén activa de los elementos sefialados permitird el aprove~
chamiento de la experiencia de dichos organismos para disefiar un formulario
preliminar de encuesta que deberd ser objeto de experimentacidn previa en
una escala suficiente que d€ ideas scbre sus fallas y bondades. )

En reslidad, es conveniente disefiar dos cuestionarios, Unc, cualitativo,
que contenga, como su dencminacidn lo sefiala, preguntas a cuestiones importantec
que permitan calificar la unidad manufacturera en su orgsnizacidn, en los
factores que influyen en su desarrollo industrial, en el aprovechamiento de
su capacidad instalada, en su expansiSn como unidad preductiva, en su locali-
z2cidn, etec, ete,

Y otro formulario cuantitativo que, en forma sustantiva, obliguen a

respuestas que resultan de la gestidn econdmica durante el perfodo definido
con antelacidn, Casi la totalidad de informacicnes para este cuestionario
resultan de los registrcs contables de la empresa manufactureras

b) Test experimental del cuestionsrio

A Anbos cuestionarios, una vez elaborados e impresos en nidmero limitado,
deben ser sometidos a una prucba rigurosa mediante la realizscidn de entrevistac
a ciertas unidades industriszles escogides al azar., Es imprescindible que el

/test del
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test del formilario o cuestionaric sea realizado por aquellas personas mids
experimentadas que han participado en su elaboracién., El fin primordial

es ver su manuabilidad, el grado de claridad para la comprensién del encues—
tado, su reaccidén y comportamiento frente a determinadas preguntas, tomar un
cuidadoso control del. tiempo necesario para el trebajo entre la concertacién
de la enirevista hasta el momento en que son completados los formularios,

recoger las observaciones sobre cada pregunta con el objeto de mejorarlas,

*° etca " El an¥lisis erftico de 1a experiencia recogida con el test dard opor-

tuniflad a introducir las’ correcciones oportunas en el cuestionario ya sea
"agregando nuevas preguntas’ de importancia, suprimiendo otras y formulando

con mejor claridad'y sencillez algunas que resultaron engorrosas; ' Esta

'ftarea bastante delicada debe conduclr a la elaboracidén final del cuestlonarlo

definitivo ¥y a su impresidn oportuna.
--e) Elaboracidn del cuestionario definitivo

Es: convenlente que el cuestlonarlo definitivo de la encuesta una vez
impreso conste de 1as siguientes partes. '
i) hoja de identificacidn
ii) cuestionasrio cualitativo
iii) cuestionario cuantitativo
i) Hoja de identificacidn

Esta hoja que reune las principales caracteristicas generales

. de la empresa encuestada y sirve para individualizarla debe estar firmada y
timbrada por la empresa para garentlzar la responsabllldad empresarial sobre
los datos contenidos en el cuestlonarlo. ‘Una vez concluido el registro de

los datos paras una empresa, la hoja debidamente timbrada y firmada deberd ser
desprendida y entregada a ls Direccién Técnica de la encuesta para su resguardo
confldenclal. El cédigo asignado y bien destacado en esta hoaa debe guardar
correspondencia con el c8digo del cuestionario restante.

Este proéédimiénﬁo'gaiéﬁtizéfg;xal empresario, la certeza de que los datos
proporcionados serdn manipulados en forma. estrictamente confidencial y que la
individualizacién de su empresa puede realizarse unicameﬂ%e; por parte de la
direccidn técnica de la encuesta, la que asegurard ademds el uso de los datos
dentro:del contexto de andlisis global deé los resultados de la encuesta,

Este constituye un medio para infundir confianza en los empresarios y
genarse su voluntad para colaborar -adecuadamente,

/Una forma



Una forma de presentar la hoja de indentificacidn es la que se incluye
a continuacidn,
Encuesta a la industria manufacturcra (pafs svosee)
(afio) _
Nota importante: Esta hoja deberi dssprenderse una vez completado el

cuestionario y entregarla a la Direccién Téenica de

la encuesta para su resguardo en cardcter confidencial,

Cédigo cesecneesasnoeneeccoboecssessoetoccesstesees
Nombre de la empresa 20v0cenesosadssovasrersasecsbedtousesatortee
Organizacidn juridica Geecussssosvensessersttsassancroeerssseessens
Fecha de fundacién O I T

Direccidén de la oficina principal nno.oocQtooo.iooulottooocbo30500".00..0'0."0-
(Provineia) (Ciudad) (Calle) (telefdno)

Establecimientos que posee

Nombre Provincia N° de

departamento Giro personas

o Estado Ciudad Direccidén Principal ocupadas
1.
2
3.
Lo
5

- Nota: Si cada establecimiento tiene su propia contabilidad debe llenarse un
cuestionario para cada uno de ellos,

Firma y timbre de la Empresa Nombre y firma del encuestador

Fecb’a I EAREAENRE AR R NN RN SN X J

ii) Cuestionario cualitastivo
Debe contener preguntas que permitan calificar la empresa a
través del andlisis de la situacidn pasada, del anflisis actual y'de las
perspectivas de la empresa, ElL cérééter de las preguntes recomienda que las
respuestas sean proporcionadas por 163 méximos directivos de la empresa; el
propietario, el presidente o el gerente, segin sea el caso,
' /Buscando satisfacer
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Buscando ssztisfacer las necesidades de estadisticas bédsicas

“-esenciales para la plénificaéién vy los elementos de andlisis para los problemas

que enfrenta el sector manufacturero se detallan alguncs componentes importan-

tes ‘que hacen parte de este cuestionario en aigunis encuestas realizadas en

.palses de Anérica Iatina,

'CueStionario cualitativo

Encuesta a la industria manufacturera (pafs .,.,)
e"'j:OdO csenesenese U8 19 so0s00 8l eeseescecons 196 _/
C(SdlgO .ooooob’noa.. .

I

11,

"b) ' Materias primas - nacionales 1)7Calidad

$Cuil es la organizacién juridica de su empresé?-g/ o

Socéiedad colectiva

Sociedad andnima

Sociedad de responsabilidad limitada

Sociedad en gcomandita
Sociedad de hecho
Sociedad cooperativa
Otra ¢cudl? _
éCufl o cufles de los siéuientes factores cree usted que han influido

notorismente en el desarrollc de su industria?
' I F N

a) » Demanda por sus productos 1) Necional _
2) Extranjera

2) Precios
3) Regularidad
en el abas—
tecimign@o
"~ importadas 1) Calidad
' 2) Precios

3) Regularidad
én el abas-
tecimiento

@1 '

""Los datos ‘deben referirse a un afio determlnado o en su defecto especificar

el perfodo que comprende.

Esta pregunta esta orientada a determinar ‘el tipo de empresa o sociedad

segin la organizacién jurfdica. Bastard marcar con una (x) en el

casillero que corresponde o en su defecto esribir cual tipo de sociedad

constituye si no corresponde a ninguna de las detalladas. IEsta y otras

preguntas deberdn adaptarse a las- pecullarldades de éada’ pais o regidn.
/eontinua. |
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Continuacidn I - F N

c) Pnergla » 1) Precio

2) Regularidad
en el abas~

tecimiento
d) Sistemas de distribucidn de
productos
e) Régimen cambiario 1) Reglamentacidn
- actual

2) Tipo de cambio

£f) Disponibilidad de personal
calificado

g) Calidad de personal obrero /
h) Régimen tributario

:qué disposiciones legales?
éesevseecse

i) Sistema crediticio

De acuerdo con las necesidades

normales de su industria, jcudl

estima usted que deberfs ser el

volumen de crédito indispensable
. para su firma?

~ Créditos para activo inmovilizado
(mOneda. nSCional) 'o.oooovtiv.oS‘
a (AN N R RE NN NN ] plazo
équé porcentaje de esa cantidad
ha obtenido usted regularmente

®Beosvapsasreee %?

© ¢Cusl ha sido la tasa de interes
pagada a corto plagzo?

éa largo plazo?

icuidl seria la tasa de interés
méxima que pagarfa 2/

~  Créditos para capitel de explotacién
 {(activo realizable y disponible)
. (moneda na.cional) eesvssennevst)

& esseeees plazo en las siguientes
epocas del afio esesesesse

¢qué porcentaje de esa cantidad ha
obtenido usted regularmente?

scudl serfa la tesa de interes méxima
que pagaria? :

écul ha sido la tasa de inﬁerésvpagada?

éa corto plazo?

7A largo plézo?

1/ Considerando la responsabilidad, eficiencia, ete, y no en cueanto a
preparacidn técnica,

2/ Considerese ademds de la tasa, el gasto de estampillas, comisiones, etc.
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Continuacion 5

j) Otros factores esee. scufleg?

k) Si son varios los factores que han impulsado o frenado €l desarrollo
de su industria, indique el orden de importancia, a su juicio, Si
ademds cree usted que algunos de los factores emumerados son espe~

cialmente significativos, haga un breve comentarioc al final de la

pregunta,
Factores que hen impulsado el Factores que han frenado el
desarrollo de su empresa N desarrcollo de su enmpresa

+ PRI L TP " N .
1 1
2 2
3 3
L L
5 5
6 6
Comentarios: CP 800S0 EBASDENOT 0P C00EB0GC0R0C000S0EINB00SE0CRC0080E00080S

R XXX R AN EFF EN-E NN E NS NN AN N NN ENE NN NEENENENEE NN EARIENENERENREIE NN EERRER]
9550085000 cs 8000800008 80000088800000000608nE0000s0ecra0esess 00000868 00003000
Deberd mercarse con una (x) donde corresponde de acuerdo con el siguiente
significado:
I Factores que han impulsado el desarrcllo
F  Factores que han frenado el desarrollo
N  Factores que no han influido notoriamente
Esta pregunta busca determinar cufles son los elementos que han ectuado
como obstdculcs y/o estimulos para el desarrollo de la empresa industrial a
lo largo de su actividad econdmica, El dialogo scbre aguellos problemas que
scn freno o estfmulo a la empresa pondrd en un plano de mayor confianza al
industrial con el encuestador, ya que se le permite exponer sus principales
problemas,

ITTI. Utilizacidn de le capacidsd instalada.

/Cuadro
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Si se admite el criterio tecnoldgico para definir la “capacidad

instalada" se entenderd por tal '"mdxima produccién qus es posible alcanzar

Prescindiendo de 16s aspectos de téenicas utilizadas, costos y demanda"

lq14_70 Es esto el criterio que w45 se adapta pars cuantificar la mismd
¥ lograr un conocimiento del gradc desu utilizacidn real.

El cuadro ilustra séﬁre una forma:de presentacién de las informaciones
necesarias.qne ha sido ﬁtilizada,en la encuesta del Uruguéy 1—17;7.

Es conveniente hacer, una clasificacidén de 1os establecimientos indus-
triales desde el punto de vista del proceso productlvo para cuentificar la
capacidad instalada,” '

a) "los establecimientos que producen en series, uno o varios

. artfculos bien determinados en tamafio, forma y demds caracteristicas
¥ que utilizan para cada tipo de artfculo producido, procesos de ‘
produccién v/ sin partes comunes”,

b) vestablecimientos que producen series de varibs articulos distintos,
bien determinados en tamafio, forma y demds caracterIsticas y que
utilizan un proceso dnico de produccidn que se aplica.en forma alter—
nativa a la produccidén de uno u otro de esgs-articulos”. .

c) TMestablecimientos que no producen series de artfculos bien determi-
nados, sino que el tipo de articulos qué fabrican, responden a 16s
pedidos que reciben v.g. herrerfas, carpinterias de obra, talleres
mecdnicos, etc.. ‘ ‘ -

Para los establecimientos clasificados en a) y b) resulta pertinente elu‘
uso del formulario A, pefo no para el caso ¢) que requiere un formulario B,
algo diferente al A. "

El significado de los elementos que componen el formulario A es el .-
siguiente: ' o
Seccidn de fdbrica (1) constituye cada parte de un establecimiento cuya
actividad comprende uno o mds procesos completos que pueden dar-lugar a la )
produccidn de uno o varios articulos o productos. '
Artfculos producidos (2) comprende la denominacidn de todos los artfculos que

son producidos en una determinada secc16n.

1/ Se entiende por proceso de produccidn a un conjunto de manipulacionés 'y
de operaciones que dan lugar a la transformacién de la materia prima en
un producto determinado / 17 7.

/Produccidn real




Produccidn real de la plante (3) v (L) constituye la produccidén realizada

durante el perfodo que cubre ls encuesta expresada en la cantidad correspon-—
diente a la unidad en que se mide cada artfeulo,

Valor a precio de vents en fdbrica {5) constituye el producto de la cantidad

de produccidn real de cada artfculs per el precio de venta en ffbrica,
Dfas de trabajo en el afio (6) (7) el ntmero total de dfas trabajados en la

produccién de cada artIculo durante el perfodo que cubre la encuesta consti-

tuye el total real de dias trabajados, Habrd sin embargo, un nimero méximo
posible de dfas que podrla trabajarse en ese perfodo, que debe registrarse
tomando en cuenta las paradas necesarias para las revisiones y los ajustes
del equipo,

Turnos de trabajo por dfa (8) (9) se entiende por turno de trabajo, el
perfodo normal de & horas de trabajo, cualquier perfode inferior de trabajo

debe reducirse al término de ocho horas,. 81 durante todo el afic se trabaja
efectivamente un turno de 8 horas y otro de 6 horas, los turnos reales de
trabajo por dfa serin:

L,75 = 1 x1) + (1 x 6/8)

En cambio si s8lo se ha trabajado durante 4 meses el turno de 6 horas,
los turnos de trabajo por dfs resultaran equivalente a:

1,25 = (1 x 1) + (1 x 6/8 x 4/12)

El méximo posible de turnos de trabajo por dfa constituye el total de
turnos que podrfa trabajarse en la produccidn de cada artfculo, Por ejemplo,
si el mAximo posible fuera dos turnos de 8 horas y uno de 6 horas se
registrard,

2,75‘= Lxl)+ (x1)+ (1 x0,75)

Horas de trabajo anual de la planta (10) (11) 1las horas reales de trabajo
anual es igual a la suma del ndmero de horas que trabajé cada turno durante
el afio, en tanto que el mAximo posible resulta de multiplicar el méximo
posible de dfas de £rabajo en el afio, por gl mdximo de turnos de trabajo por
dfa por el niimero nomal de horas de un turno (8 horas)s Ejemplo:

méximos dfas de»ffabajo en el afio = 300 dfas

néximos turnos posibles por dfa = 2,75 turnos A

Las méximas horas posibles de trabajo al afio de una planta es igual a
300 x 2,75 x 8 = 6,600 horas

/Méxima produccidn
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Méxima produccidn posible por hora o por turno - Constituye la méxima

produccidén, expresada en valcr monetario a precio de wenta en fdbrica que
podria obtenerse en la unidad de tiempo que puede ser por Hora o por turno
trabajando a ocupecién méxima y al rendimiento normal del equipo, seglin
catflbgo, o segin eriterio del duefc o del direcior técnico del estable—
cimiento. -

M&xima capacidad de produccién en el afio: Constituye el producto de la

méxima produceidén posible por hora o por turno por el méximo posible de hora
o turnos de trabajo en el afio,

51 la mixima produccidn posible por hora fuera de E° 200,- y el mdximo
posible ‘de horas de trabajo anual de la planta fuera de 6.000 horas se
tendrfa gue la mixima capacidad de produccién en el afio seria

200 x 6,000 = E° 1,200,000 ,

S5i se expresara en unidades de turnos y fuera E° 300 el miximo posible de
produccidn por turno y 300 los méximos dfas de trabajo posible en el afio y
2,75 el mAximo posible de turnos en el afio, la méxima capacidad de produccién
en el afio serfa

200 x 300 x 2,75 = E° 247,500 -

Coeficiente de utilizacidn temporal del equipo (14) Para cada artfculo resulta

ser el coc¢iente entre: las horas reales de trabajo y el miximo posible de
horas de trabajo anuales de la planta. '
Coeficierite de utilizacidn de la capacided instalada (15) Para cada artfculo

resulta por cociente entre el valor a precio de venta en fébrica de la
produceién real de la planta y la mdxima capacidad de produccién en el afio,
la relacidn de los totales dard el grado de utilizacién de la{capacidad
instalada., de la planta.

En el caso de que no se haya utilizado plenamente la7capacidad instalada
durante el perfodo deberd indicarse los factores que han determinado este
hecho, ° . . B
IV. (Cufles factores han determinado la existencia de tapacidad ociosa y

cual el orden de importancia de los mismos? ; |

/A) Factores
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A) Factores externos a la empresa
1) Demsnde limitada por
i) Competencia de productos importados

ii) Competencia de productos nacionales

i

iii) Escaso poder ccaprador de la poblacidn
2) Dificultades en el abastecimiento de materias
primas y combustibles
: Importado Nacional

i) Mala calidad

ii) ILimitada cantidad

" iii)  Alto precio

iv) Entrega inoportuna

3) Dificultades en el sbastecimiento de
~energia eléctrica
i) Limitada centidad
ii)  Alto precio
iii) Bajo voltaje
iv) Racionamiento
4) TFalta de agua
5) Dificultades en el trensporte
' i) Mala calided
ii) Limitada cantidad
iii)  Alto precio
6) Problemas financieros
i) Falta de créditos
ii) Plazos limitados
iii) Altas tasas de intereses
7}  Problemas tributarios gcudles?
8) Otros problemas externos gcufles?
B) Factores internos de la empresa

1) Falta de equipo y maquinaria en lfneas especiales
aen,qué 1TNEas? sveecccesscccensannessasennccnse

2) Antiguedad de los equipos

3) Falta de repuestos

IR

/&) Impedimentos



Ve

~ 9L -

4)  Impedimentos para un 2° y 3° turnos

!‘

i)  Administrativos
ii) Orposicidn de los trabajadores

iii) Falta de instalaciones adecuadas

i

iv) . Disposiciones legales -

v) Otros impedimentos ;cudles?

!

5)  Falta de mano de obra’ calificada

|
|

6) TFalta de profesionales

7)  Conflictos con el personal (huelgas,
trabajo lento) '

3

8) Falta de cepital de explotacidn

9) Otros factores internos jcudles?

3i no tuviese dificultades de abastecimiento de insumos ni de ccolocacidn

de su produccidn a precios remunerativos, jcudles son las limitaciones

téenicas y administrstivas que le impiden un mfximo de preduccidn?

A, ;Qué inversiones adicionales serizn necesarias para glcanzar el

. . : i/ .
méximo de produccidn en cada uno de sus productos?'~/

Inversidn Adicional

Praoducto _ Moneda Nacional Moneds Extranjera

o

VI,

B. JBn cuantos afics serfa posible realizar estas inversicnes
adicionales? .sese. afiocg, Para el casc de cuantificar la.
capacidad instalada y el grado de utilizacidn de ella en los
establecimicntos que producen bienes por unidad y seglin pedido
se incluye el formularic B, |

Capacidad instalada de los talleres de reparaciones y establecimientos

que producen artfcules por pedido.

Por inversicnes adicicneles se entenderin aquellas que permitan un
aumento de la produccién mediantc el dilatamiento de los puntos que
31 gnifican "cuellos de botella" o estrangulamiento, sin incurrir
en ampliacicnes bdsices de la estructura productivae

/Cuadro formulario B
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El significado de los elementos incluidos en el cuadro - es el siguiente,

Seccién de fihrica (1)

Constituye cada perte del establecimiento encuestado, que ocupa obreros
- que realizan tareas especfficas, cuya actividad da lugar a productos que
aisladamente pueden considerarse tcrminados, por ejmmplo: en un taller de
reparaciones de automoviles pueden distinguirse las secciones mecdnicas,:
chapa, eleciricidad, pintura, etc,

Valor de produccidn: real (2)

Para cada seccidn deberd informarse el valor de la produccidn realizada

durante el afic a que se refiere la encuesta, a precios de venta de fdbrica,
aunque parte de esa produccidén no se hubiera cobrado o entregado., Ias
columnas (3) hasta (8) tienen el mismo. significado que en el formulario A,

Horas. obreroc trabajadas en el afio (9) (10)

* Las horas obreros reales trabajadas constituyen la suma total de las
horas trabsjadas por cada obrero en el curso del afio. '

Las horas mfximas posibles se caleulardn para cade seccidn si se
trabajan el ndmero mfximo de dfas posibles con el nimero mfximo posible de
turnos y plena ocupacidn.

Si se tiene que:

Bl mdximo posible de dfas de trabajo en el afio: 330 dfas

El mfximo de turnoc posible de trabéjo 2,75 que corresponde a dos turnos
de 8 horas y uno de 6 horas., :

El ndmero mfximo posible de obreros en cada turno:

1° tuyrno 100 obreros

2° turno . 1060 obreros

3% turno . 50 obreros

Resulta que el mfximo posible de horas-obrero trabajadas en el afio es
igual a: ' . ' T

1° turno = 330 dfas x 100 obreros x 8 horas - 264,,000 horas

2° turno - 330 dfas x 100 obreros x 8 horas — 264,000 horas

3° turno - 330 difas x 50 obreros x 6 horas - 99,000 horas

627,000 horas obreros
/Némero de
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Némero de obreros ocupados (11) (12)
El promedio pars el afio de la encuesta resulta de dividir, el ntmero

de horas obrero reales trabajadas en el afio por el producto de los dfas
de trabajo reales en el afio por 8 horas de trabajo de un turno normal,

El m&ximo posible de obreros'ccupados para cada seccidén es la suma
del nimero miximo de obrercs que trabajarian.en cada turno, si se trabajara
todos los turnos posibles y 2 plena ocupacién en cada turno,

Valor de produccidn correspondiente a méximas horas—obrero posible (13)

Este es el valor de la capacidad méxima de produccién o capacidad

instalada. Se calculard multiplicando el valor de la produceién real del
afio de la encuesta por el nimero mdximo posible de horas obrero y dividiendo
por el ndmerc real de horas obrero trabajadas.

Coeficiente de aprovechamiento de la capacidad instalada (14)

Se calculard dividiendo el valor de preoduceidn real por afio por el
valor de produccidn correspondiente a méximas horas~obrero posibles.

En los cascs de existencias de capacidad.ociosa deberd solicitarse
las informaciones pertinentes detalladas en los puntos IV y V.
VII, Proyectos de inversidn en activos fijos

¢Tiene algin proyecto de inversidn en activo fijo?
- si'..;.. ) NO sssee

Si la respuesta es si, diga si estd:

En ejecucidn

En consideracidn para el periodo "X*

¢En que consiste el nuevo proyecto?

Ampliacidn de la capacidad actual

Mejora de la productividad

Reposicién de équipoé existentes

Mejora de la celidad

Nuevo producto

Otros (en este caso acompafiar de una breve
descripeidn del proyecto

“¢Bn que etapa de las siguientes se encuetra’/
el proyecto?

En didea

Con estudios parcisles
realizados

Con estudios completos y
 presentados para su =
financiamiento

S ———————
A ———————————

bt

/51 e
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Si el proyecto estd con estudios parciales realizados determine cudles
de estos:

Estudio de mercado

i

Estudio de localizacidn

l

Estudio de monto de inversioncs

|

Estudio de costos e ingreso en el funcionamiento

Estudics del financiamiento

Detalles de ingenierfa del proyecto

¢Cudl es la fecha estimada para la puesta en marcha del proyecto?

Mes

Afio

iCual es el volumen de produccidn anual estimado que generard el
proyecto? '

Productos Unidad de medida  Cantidad

B NI S WO S

H

;Cudl es el destino probasble de la produccidén?-

Mercado interno (porciento)

Mercado externo (porciento)

¢Cuil es el monto estimedo de la inversidn para el proyecto?’

.Moneda nacional

Moneda extranjera

iCufles son las fuentes probables de financiamiento del proyeecto?

Moneda nacional ' Moneda Extranjera
E° porciento U$s porciento
Fuentes obtenido obtenidok

Cepital fijo
Crédito nacional
Crédito exterior

Total

/Estime
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Estime las necesidades adicionales o reduccidn de persenal que requerird
el proyecto? ‘
My Menos
Empleado directivo
personal de mando medio
Pergonal técnico
Empleados administrativos
Obreros calificados
Obreros semi-calificados
Peones (obreros no calificados)

sin modificacidn

iQué materias primas principales se utilizardn en la produccidén y cuél

es el origen de ellas?

. » 3 T
Materias primas (E%%%i%%%os (%8?5&%%%08)

w W

¢la puesta en mercha del proyecto requiere la reslizacidn de una
inversidn externa a la empresa?
si NO

aagp——

" Explique en que consistirfa dicha inversidén externa
iQué ventajas o inconvenientes tiene la actual ubicacién geogréfica
de su fébrica? '
VIII.;Cufl ha sido el destino de las ventas de la empresa?
- Valor de ventas

Vente directa al pdblico

Venta al comercio mayorista

Venta al comercio minorista .

Venta a laa agencias del gobierno

Venta a la construceidn

Exportaciones _ .

Vente, a la industria manufacturera

¢Cufl ha sido la distribucién de las ventas?
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Porciento de las
ventas totales .
Venta directa 2l piblico ‘ '
Distribucidén propia al por mayor
Venta a través de distribuidor inico
Venta a través de varios distribuidores

¢Cudles han side las condiciones de ventas?

Monto Porciento de total
de. ventas
Venta al contado '
Venta hasta 90 dias
Venta a més de 90 dfes ’ ;
¢Cu8les han sido las condiciones de compara de materias primas?;

Monto Porciento del total
de comp#a.»-

Compra sl contado

Compra & 90 dias

Compra 2 mds de 90 dfas ;
Detalle de las operaciones de inversién y financieras realizadgs segin

el cuadro adjunto,

/Cuédro
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¢Qué exportaciones ha realizado la empresa. en afios anteriores a la

encuesta?
Valcres
Producte Ao Pais 633 E°
(Proyecta iniciar nuevas exportaciocnes?
) Si ) . = - . No . H .

'

- ¢Qué producto piensa exportar

bove e

sadsean

;Son competitivos. sus precios con los de industriss simii=res en les

palses del drea de Libre Comercio?

SI - : - No

(Qué factores le impiden iniciar o aumentar sus exportaciones?

Calidad de los preductos

Costo de la materia prims

Calided de la materia prima
Antiguedad de los equipos

Falta de capacidad :instalada
Disponibilidad de personzl calificado
Desconocimiento del mercado

Tipo de cambio

Regimen de intercambio .

(aranceles, contingentes, etc.)

Falta de contactos comerciales- T

Problemas de transporte

Dificultad para otorger créditos .

EEEEEEH

|

/311)

" Cuestionarie
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~1ii) Cuestionario cuantitetivo
I Detalie el valor del activo fijo segin el cuadro correspondiente,

El significado de lns elementos contenidos en el cuadro dado
en la encuesta Uruguaya / 17 7 es el siguiente:

Construcciones:  Comprende los edificios, galpones y cobertizos, No incluye

los terrenos,

Otras chraes civiless Chimeneas, silos, torres, tangues, depcsitos elevados

o subterrsneos, caminos; calles, ramales ferreos, bases de maguinarias, de
motores, de guipos, ete,

Fauipos: Son los elemzatos que realizan tereas auxiliares a ia produccidn;
de generacién de vepor, clementos de carga, descarga © transporte interno,
cadenas de monta je, bombas; compresores, equipos de soldadura, etc, Ios
motores que forman parte integrante de equipos se incluirén en este rubro.
Motores: Son los elementos meéanicos capaces de producir fuerza para mover
mfquinas o equipos. Se incluyen los de cualquier clase, electricos, maquinas
de vapor o de gas, o motores de combustién que no forman parte integrante del
equipo o mequinarias.

Maguinarias: Son los elementos mecanicos que pueden realizar diversas fases
directas de procesos productivos, Se clasifican en dos subrubros.

a) Maguinas herramientas: Que son aquellas que pueden usarse en la

L

fabricacidn de otras maquines o sus partes: tornos, fresadoras,
taladros, cepilladoras, mandrilasdoras, roscadoras, escardiadoras,
rectificadoras, sierras, prensas de deformacién, martinetas,
magquinas para trabajar chapa y mequinas portatiles.
b) Otras: Todos los otros elementos fijos o portatiles que realizan
 parté de procesos productivos por ejemplo: maquinas de una fabrica
de papel, aceite, harina, ete, Cuando los motores formen parte
integrante de mequfnariss se incluirdn en el rubro anctandose la
~ potencia de los mismos. | |
Gastos de instalacidn: ASon todos los gostos de transporte de maquinarias y
equipos y/o motores, desde la fébrica, si son nacicnales, o desde el puerto
de. desembarque si son importados, hasta el éstablecimieﬁtd‘més gostés de
armados y mcntqje, instalaciones eléctricas, concexiones de gas, vapor, agua
/y/o combustible,
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y/o combustible, No se incluyen los impuestos, derechos de aduana, tasas
y otros gastos de importzcién y recargos cembiarios, los que forman parte
del valor del equipo, motores, o mequinaries seglin su caso.

Elementos de transporte: Vehiculos a traccidn medanica y/o sangre y

elementos de transporte aerec y/o agua.

Herramientas o instrumentos: Se incluyen las herramientas manusles y los

instrumentos de medide, control y contraste.

Muebles y Gtiles: Se incluirdn los de oficina, los de fdbrica, de almacen
y todas las méquinas de oficina. |

Otros: ~ Todo componente de capital fijo no incluido en los rubros anteriores
por ejemplos material de propegenda fijo, modelos, matrices, plantaciones

si se usan como fuente de materias primas o combustibles del establecimiento,
etc. '

Terrenos: Comprende los terrenos afectados al establecimiento: no los que
estan destinados a otros usos tales como vivienda o esparcimiento, ni los que
se guardan en reserva para futuras expansioness Se incluyen los terrenos
destinados al almpcenamientc al a2ire libre de meterias primes; bienes seﬁie~
laborados ¥ productos terminados.

Valores del activo: Obedecen a la necesidad de calcular, en le forma mds

precisa posible, los requerimientos de capitel por unidad de produccién y los
volumenes de reposicidn que se pueden esperar en la industria en los prdximos
afios,.

Se anotaran seglin sea el valor a que se refiera:
Valor contable (VC): Bs el gue aparece en el balance, indicando la fecha del
mismo,

Valor de reposicién (VR): En este caso se trata de estimar cual es el precio
que deberia pagerse para instalar la misma planta, con le misma ubicacidn y
todos sus edificios, maquinerias, material de transporte, stocks, ete, Consti-
tuye el valor del activo sin restar depreciacién y agregando revalorizaciones.,
Valor efectivo actual (VA): Se trata de estimar cusl es el valor efectivo

de mercado del activo de la firma y un sistema 1til es castigar el valor

de reposicidén de cada activo, Es el valor de activo restando la depreciacidn
Yy agregando revaldrizaciones.

Taga de depreciacidn utilizada: Si no fuers posible obtener esta informacidn

se solicitarfa el dato de la depreciacidn contable o de la depreciacién a valor
de reemplazo indicando el perfodo a que.corresponde, ‘
’ ’ /24 Activo -
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II Aectivo gealizable y disponible o
Valbres
a) existencias
b) deudores
c) eféctivos en caja y depositos
d) mobiliarios
1IT Activo nominal
IV Pasivo rio exigible
a) cepital pagado
i): por particulares
ii) . por el estado ;
iii) por extranjeros
b) reservas revalorizacidn
¢) reserves fluctuacién valores
d) reserves fluctuscién de cambios
e) reservas valor materias primes
'V  Pasivo exigible
a) créditos nacionales privados
i) instituciones esteotales
ii) . Dbancos estatales
iii)' bancos privados
iv)  persones
v) K otros
b) Créditos extranjeros
i) pdblicos
ii) privado -
v Pesivo trensitorio '

viI Velor y cantidad de los artfculos vendilos y producidos
durante el afic. :

/Cuadfo
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Otros ingresos obtenidos por la empresa

a)

b)
c)
d)

ingresos por trabzjos o servicios prestados
a terceros

dividendos
intereses

otros

Consumo de materias primass segin cuadro
correspondiente :

+

Consumo y uso de energfa y ccmbustible segiin

cuddro correspondiente *
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XI Volor de sus ventas y exportnciones

Venta en el merccdo nacionai Ventas en el mercado extranjero
Unidad de 3

Profustos Moneda N de unida= Moneda NO de unidades Velor

dgs f{sicas nacional fisiocas w4 Moneda rooional

XIY Sueldos, salarios y aportes patronales a las Cajas de Previsién

. Sueldos y salarios en moneda nacional Aportes patro= Costo Total

Categorfa de porsonal cecupado nales a las del personal
® P u Bn efectivo En espeoies Imponible pe
Cajas ocupado

1. Gerentes y Dirsctores

ae Sueldoes

be Partioipacién y
remuneraciones

2+ Empleados administrativos
¥ téenicos

3¢ Operarios u obreros

L, Trabojadores a domicilio

Se Familiares {de los sooios)
que trabajan
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XIII - Mano de obra osupada

Trabajen en la . Trobojan en | Niimero ds personas,
Empresa otro sitio, para  incluidas en las e
la Empresa ‘columnas anteriores, Observacicnes

que han tenido espe=
- elalizacién en el
extranjeroe

Categorfas Hombre Mujsres Hombre Mujeres

. Aede Gerentes,.prapletarios .. B . e e . R
y administradores .
genercles

be Personal directivo
no profesional

Bs IMrofesiocnsles:
Ingeniams olviles
Ingenierés oémeréialaé
Ingenieros electrioclstas
Ingenieros industriales
Ingeniercs meofnicos
Ingenieros motaldrgicos
Ingonieros de minas
Ingei\iei-os ;iuﬁnico;
Otros ingenieros

Apquitectos
M&dicos
Dentistas
Veterinarios
Abogados

_ Contadores o
Auditores
Otros:




(cont)

Mamno
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du obra ocupada

Trabejan en la
Empresa

Trobojon en otre Nidmero de personas,

sitio para la
"Empresa

Categorfas Hombre Mujeres

Hombre Mujeres

inclufdas en las
columnas anterilo=
resy que han teni=
do especializaoién
en el extranjerc

Obgervaclionos

Ce Téomicos tituledos y

préoticos

as En ol proceso
productivo
Eleetriolstas
Mecdnicos

tufmicos

Metaldrgicos

de minas

Textiles mecdnicos
n quiinicos

Musblistas

Laborantes

Cortadores
Sgstres
Otros {detallar)

b En sorvicics auxiliares

Disefladores
Dibujantes
Propagendistas
" Enfermeras
Practlicantes
Matronas
Asistentes sociales

D.

. Vendedores
Viejantes y vendedores
a distribuidores
Vendadores &l -pdblico

E.

Empleados de oficina
(Clasifique segdn la
actividad on que empleen
16 mayor parte del tiempo)
Ayudantes de contatilidad
Operadoras de mfquinas de
oficina,

Taquigrafos, mecandgrafos
Otrost

Fe

Personal de Servioio
Mozos, aseadores
Serence, suldadoves
Choferes
Telefonistas

Btros




e 1] =

(cont) M no de obra c;‘cupédé

Categorla

Trebajon en la

Traebojon en |

Enmpresa otro sitio
:{para le '
empresa.

.} Hombres flujeres Hombres!rflujeres

[¢]
N de personas .

que han tenido
espeolalizacién’

en ol extranjors

Observaciones

Ge Trabajadores salificados
¥ supervisores
{solamente obpreros)

8o Bn el prooesc prow=
ductive

be Otros trabajadores
"~ ealificados

He Trabajadores no calificados
{solamente obrercs)
e Fn ol proceso pro=
ductive

be Otros trabajodores
no oalificados
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Con los formulsrios insertados se han ilustrado los elementos principales
que deben componer los cuestionarios cualitativos y cuantitativos, ademds de
la forma dé.presentarlos. El anflisis que -se haga sobre los requerimientos
estadfsticos para estudiar los problemas-idéntificados de la industria determi-
nard las informaciones adicionales que no han side incluidas y que deberén
ser formuladas en la forma seflalada psra su registro conﬁeniente.

d) Capacitacidn de los encuestadores

Paralelamente a la elaboracidén del cuestionario deberd reslizarse la
labor de capacitacidn de los encuestadores. Bsta tarea se inicia con la
seleccidn racional de los candidatos que desean ser contratados como ialesv
por el perfodo que dure la encuesta. ’

En esta circunstancia serd conveniente tener establecidos los criterios
de seleccidn que pueden incluir, en forma tentativa, los siguientes puntos,
teniendc en cuanta lo que parece ser deseable en un encuestador industrial.

i) nivel cultural: estudiante universitario o pars-universitario, con

preferencia de econonia, ingenieria industrial, etc.
Este‘puntc sé'résuélve comunmente c¢onsultando el
curriculum~vitae del solicitante,

ii)  capacidad intelectual

iii) grado de responsabilidad

iv preéencia personal
v) facilidad de expresidn

vi) iniciativa personal |

Los puntos ii) a vi) pueden ser medido por medio de algun test preparado
para ello o simplemente a través de una entrevisbte personal,

lo anterior resulta valedero cuando se piensa que el encuestador es una
persona que debe estar en condiciones de mantener un dialogo con los empresarios
entrevistados, a los cuales deberd expcner con claridad el objeto de la
investigecidn y satisfacer las consultas que se les haga. Por otro lado,
debe peser el hecho de que un mal encuestador es sujeto de Ybias" en 1la
encuesta y puede invalidar hasta cierto punto, los resultados de la
investigacidn,

/Los candidetos
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Ios candidatos asf seleccionados deben ser sometidos a un entrenemiento
rdpido, dentro de un perfcdo prudencisl, scbre les cuestiones de teorfa
econdémica gue se reputan de conocimiento necesario para el encuestador y
sobre las cuestiones préctices del trebajo en el terrenc. S

La teorfa econdmica servird de soporte para la comprensidn del objetivo
de la investigacién y la importancia de un completo conocimiento de los
elementos contenidos en el cuestionarioc, A este efecto deberi redactarse
un-manual del encuestador que resuma las cuestiones mfs importantes scbre
el cuestionario; los cobjetivos bisicos, el sjgnificado preciso de los
distintos rubros del formulario; las indicaciones necesarias de como. -
proceder para registrar o-estimar los detos selicitados, etc. -

‘Bl trabajo prictico en el terreno facilitard el manejo conveniente del
cuestionaric y permitird evalusr el desempefio necesario como entrevistador, .

Lz seleceidn final de los encuestadoresy :que- serdn contratados, -para
trabajar por el tiempo que dure el trabajo-de campo de la encueste, debe
resultar del examen final del cursc de preperacidn previa y del concepto
personal durante la prédctica en ¢l terreno, -Ademfs los elementos mds
destacados pueden ser nominedos .como supérvisores durante el trabajo.de campo.
Ios encuestadcres seleccionados en forma efectiva -y listos para iniciar lzs
entrevistas correspondientes, deben ser munidos de los materiales de trebajo
indispensables, de los mapas que muestren la ubicecidn precisa de las unidades
industriales identificadas en sus respectivas zonas de trabajo.

Bs necesaric quecon antelacidn -z la asignacidn de zonas, los cuestionarios
hayan sido remitidos oportunamente a la tntalidad de las empresas industriales
seleccionadas en la muestra, debidemente acompafiados de una carta explicetiva
de los fines de la investigacidn y el uso extrictamente confidencial y global

que se derd a los datos proporcionados por la empresa.

3

 /6. Trabajo de
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6. Trabajo de campo

Una vez remitido los cuestionarios de la encueste a las distintas
empresas industriales gue han sido seleccionadas en la muestra y asi que se han
asignado las zonas respectivas de trabajo a cada encuestador, el trabajo de
campo, propiamente dicho, se inicia con la concertacidn previa para realizar
la primera entrevista.

- Esta puede concertarse por medio dé llamadas telefdnicas o por visita
directa a la empresa en aquellos casos de carencia de telefonos,

Es aconsejable cefiirse para la entrevista al tiempo que resulta mds comodo
para el empresario o Directivo, de suerte que disponga de bastante holgura
para prestarle atencidn a la encuesta,

En esta fase habrd que poner cuidado en la presencia personal del
encuestador, en su seguridad para exponer los objetivos que se persiguen con
la investigacidén y de las ventajas que se obtendrin al definir las politicas
necesarias para crear el ambiente propicio a la accidn empresarial dentro del
esquema, econdmico nacional, como condicidn necesaria de la planificacién
industrial,

Debe evitarse cualquier tipo de discusidén con el encuestado quien siempre
estard en posesidén de la razdn, debiendo buscarse la solucidn a las discrepan-
cias d'incongruencias‘observadas por medio de las "yiad' mds apropiadas
para el efecto,

La primera entrevista adquiere importancia porque en ella, el didlogo
sostenido entre encuegstador y encuestado, debe promover la confianza reciproca
¥y crear el embiente propicio para informar los datos fidedignos con respecto "
a la empresa.

En esta primera entrevista el encuestador deberd realizar una yisita
por las distintas secciones de la planta para formerse una idea de la
empresa y disponer de un punto de juicio sobre las informaciones que le serdn
proporcionadeas, ‘ _

No siempre serd posible cumplir la tares de encuestar la empresma en una
sola entrevista, habri que realizar todas las entrevistas que segn necesarias
para llenar el cuestionario,

No debe olviderse de mantener en esta etapa un servicio permsnente de
asesorfa a los empresarios que desean aclaraciones o ilustraciones sobre el
modo de realizar ciertas estimaciones pertinentes para la encuesta. ‘

/A su
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A su vez, una adecusda fiscalizacidn en el terreno, realizada por los
supervisores. de la encuesta, garantizard el desempefic eficiente de los
encuestadores, permitird: reducir las.posibilidades:de "bias" y corregir los
errores observados en el tianséurso de la.operacifn de campo.

Corresponde al Jefe de campo le total responssbilided en la direccidn
del trabajo.en esta fase de le éncuesta, velando con gran celo porque la
totalidad de las empresas sean.encuestadas, -resolviendo los casos . de
reticencia empresarial para proporcioner -los datos e informando "con oportunidad
a la Direccibén técnica sobre aguelles empresas cuya negativa ha' resultado
imposible de allanar. . . - - -, , |

Los cuestionarios:tfabajados por los encuestadores deberdn ser verificados
en su totalidad por los supervisores y entregados al jefe de campo con las
observaciones pertinentes en cada caso., =~ Todo cuestionario que no satisfaga
plenamente los requerimientos establecidos deberdn ser devueltos al encuestador
respectivo para su correccidn, .ys que sélo tendrdn validez. para computar el
pago a cada encuestador aquellos cuestionarios, debidamente llenados 'y aceptados
por el jefe responsable de las tareas de campo,. ‘Este los. remitird a la
seccién encargada de recibir y custodiar los cuestionarios antes de-iniciarse
la etapa de procesamiento de los datos,
Te Procesamiento de los datos -

Esta dltima etapa de la encuesta industrial .se inicia con un minucioso

control critico de los cuestionarios como un proceso de tamizecidén final, la
verificacidn-de la correcta colocacidn del cddigo correspondiente a cada
empresa ¥ el desprendimientc.de la "hoja de identificacidn' que serd archivads
y mantenida en resguardo confidencial por parte de la direccidn técnica de la
‘encuesta. ‘ ,

.Bn esta fase, aguelles .cuestionarios que acusan errores .o clerta incompa-
tibilidad entre algunos datos :deberdn somcterse a una completa o parcial
verificacidn y correceidn junto'a'la'empresao '

La codificacidn que sigue el control y critica del cuestionario reguiere
un= adecuade capacitacidén de los codificadores sobre el contenido y manejo
de la clasificecidén elaborada para el efecto,

Esta clasificacidn debe ser una nomenclatura estadIstica y contable -que
obedezca a criterios bastante rigurosos y precisos respecto de las actividades
menufactureras, de suerte que su aplicacidén permita disponer las informaciones

/o datos
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o datos de la encueste en la forma mfs convenicnte no sélo para los fines
simplemente estedfsticos y de uso en el andlisis de plenificecidn industriad,
sino también para la eventual preparacidn de modelos operacionales.

Un tipo de clasificacién de la industria constituye la divisidn 2-3
de las industrias manufactureras de la CIIU /11 7 (Clasificacién Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas). El uso de la
CIIU se ha generalizado bastante y aunque satisface la comparébilidad inter-
nacional de los datoé industrisales se ha obserﬁado, en la préctica, que
presenta serias limitaciones en su aplicacidn pare disponer los datos con el
fin de analizar ciertos problemas esenciales para la planificecidn industrial,

Este hecho plantea 1a necesidad de elaborer una clasificacidn 1o mds
detallada posible que comprenda el proceso de produccién y aun los productos
especificos de la industrias | |

_ Es necesario gastar esfuerzos y recursos para esta tarea de uniformer
integralmente la terminclogifa de la nomenclatura estedistica y contable,
usadas c¢n las distintes ramas de la industria,

Esta necesidad se evidencia en forma acentuada cn aquellos paises cuyos
sistemas de planificacién estan planteéndo el uso en gran escala de computa—
doras electrdnicas y métodos centralizados de administracién,

Son precisamente los palses del #rea socialista los que més han avanzado
en esta materia de encontrar una'nomenclatura estadistica v conteble que
satisfaga las necesidédes de la preparacidn de los modelos operacionales,

- En tanto no se disponga de una clasificecidn, adecuadamente claborada
por algin Orgenismo Internacional, para las reslidades industriales de los
paises latinoamericanos, podria adapterse la CIIU a las conveniencias de la
planificacién de ceda pais en perticular. |

A esta altura, con la nomenclatura disponible para la codificacién deberd
trabajarseren el plan de tabulaciones qué comprende, por una parte la adaptas
cidén de las tarjetes perforadas a la clave de codificacidn y por otra, la
presentacidn de les diferentes tablas estadfstices que recogerdn los detos
contenidos en las tarjetas;

En la fase de proceszmiento mecdnico que comprende la perforacién de las

tarjetas, la verificacidn correcta de los perforados y la tabulacidn de ellas
se reqguerird la experiencia del personal idéneo en este tipo de trabajo.

/Siempre es
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Siempre es posible contsr con alguna institucién privada como la IBM,

o ciertas instituciones péblices que disponen de tales mdquinas y del
personal necesario para realizar esta tarea.

En el caso de la encuesta Venezolana ha sido el Ministerio de Obras
Pdblicas que tuvo a su cargo la labor de procesamiento mecanicos

Generalmente estes mdquinas se encuentran en 1oslMinisterios de Obras
Pdblicas, de Salud, de Previsidn Social, o Ccmercio Exterior, en las
Direcciones de Estadisticas, y Censos, etc, ‘

En los diferentes pafses de América Latina es factible encontrar desde
les méquinas tradicioneles de la iBM (perforadoras, verificedoras y clasifi-
cadoras) hasta las modernas computadoras eléctronicas como la UNiVAC. '

_ Los datos tabuledos y vaciados en las tablas previamente planeadas
serdn objeto de andlisis y de uso en la planificacién industrial.

El anflisis comprende los. cdleulos de las estimacionés requeridas en
base s la muestra y su universalizacién. Ademés, debe comprender la
evaluscidn de las mismas mediente los cdlculos correspondientes al error
de muestrec que envueive cada valor estimado, ’

Resta por dltimo.la publicacién de los resultados de la encuesta junto
con la metodologfa utilizada y la evaluacidn de los resultados logrados,

En este aspecto, cesi siempre, se encontraréd solamente la publicacidn
de los resultados, lo que con_stituye una falla fundamental en este tipe de
encuestas publicadas, ILa omisién o justificacién precaria de la no publica-
cidn ce la metodologia anrlicada y de la evaluacidn de los datos dan una
sensacidén de falta de seriedad a tales encuestas. Por otro lado se pierde
el conocimiento sobre el grado de confiabilided que se puede tener en sus
resultados,

La publicecidn de los resultedos de la encuesta es necesaria por el uso
que de ella pueden hacer los industriales para los andlisis que resultan de
su interes particuler, la metodolbgia y la evaluacidén de los resultados como
experiencia concreta y explicita para ulteriores investigaciones industriales
por encuests con base en muestras.

La investigacidn sefialada en sus etapas y procesos deberd comprender un
eronograma de tiampo que serd utilizado en ceda fase de modo a cefiirse riguro-
samente el mismo y un cuadro final del costo total de la encuesta gue muestre

el monto totel de gasto detallado en cada fase de la encuesta realizada.
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III _Parte

Algunas encuestas industriales con base en muestras

En esta parte se hace referencia a algunos casos concretos de investiga-
ciones en paises que han utilizado la encuesta industrial con base en mumestras,
ya sea con el {in especifico de satisfacer las necesidades estadisticas para
el andlisis y la planificacién del sector manufacturero o bien para obtener
estadisticas adecuadas y recientes sobre las unidsdes industrizles y crear un
buen sistema para lo comunicacidn de informaciones estadisticas que permita
mentenerlas al dia,

l.~ La encuesta industrizl de Venezuela 1061

La Oficina Central dec Coordinacidn y Plenificacidn habia realizado sendos
estudios sobre la industria menufacturera en los periodos 1950—1960;/ v 1963-
19662/, estudios que han evidenciado la insuficiencia ¥ muchas veces la
carencia de datos estadisticos que permitieran un andlisis mfs detallado del
sector,

Se contaba con un censo industrial leventado el aio 1953, el \iltimo cuyos
datos sobre la estructura de produccién sirvid .de base y ponderacidn para el
Indice de produccidn industrial, ,

Lo urgencia en formular el plan descartaba la posibilided de levantar, en
forme previa, un censo industrial, por ello se estimd que la realizacién de
una amplia encuesta industrial dards, junto con otras informociones. censales
anteriores, los datos neccesarios pare supernr les insuficiend as esteadistices
apuntadas y auplir las necesidades de la plenificecidn del sector manufacturero,

Esta identific..cidn de los problemes ostadisbicos sobre la calidad y
cuentie de las informaciones bésicas escncialos del sector y la decisidn de
emprender la investigacidn requeride para resolverlas tuvisron su origen al
nivel dc la oficina de planificacién dcl Sector Industrial de Cordiplm.

Una vez enfocado el problemz, el comité de industrias de la Comisién

fZcondmicz del Consejo de Ministros, ccordd en 1961 la realizzcidn de la

1/ Principales caracteristicas del Desarrollo de la Industric Menufacturera en
el perfodo 1950-1960., '

2/ Programa de lz Industria Menufacturera para el perfodo 1963-1966.

/encueste y se
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encuesta y se encomendS su direceidn al scctor industrial de le oficina
Central de Coordinecién y Plrnificecidén con la asistencia de un economista de
1la Cepal, experto en encuestas industriales,

' Una labor delicada y relevantc como es la encuesta con bese en muestras,
al ser aplicada 2l sector industrial, requiere la participaciéntefectiva'de
personas y organismos que de una u otra forma se hallan vinculedos a la
problemdtica del desarrollo industrial,

En esta encuesta venezolana tuvieron paxticipneidn activa diversos
.organismos nacionzles. La Corporacién Venczolane de Fomento (CVF) y la:
Direceién de Industrias del Ministerio de Fomento facd litaren profesionales y
personal idénec para visitor y empadronar a las unidades industriales.

Lo Direccidn General de-dstadfstice y Censos del Ministerio de Fomento y
el Baﬁco Central de Venezuela participoron de la responsabilidad de elaborar
los cuestionarios tanto curlitativo como cuantitativo.;/

Bl Ministerio de Obras Pdblieocs, por contar con adecuados eqipos mecdni-
cos de perforacién y tabulacién de las tarjetas, tuvo a su cargo los trabajos
de tobulacidn de los resultados,

Tambidn colaborarcn en otros aspectos de lao encucsta ¢l Ministerio de
Trabajo, la Corporacidn Venezonzle de Gueycna, el Instituto de Cocperacidn
Bducativa, etc, _ ' A '

El objetivo fundamental de la encuesta era realizar un registro sistend-
tico de los principales cntecedentes objetivos que pudieran ofrccer un maerco
o descripeidn de la industris menufacturera y examinar algunos de los principa
les problemas que afectan a la industria, _

fstos antecedontes eran sobre lo ocupacidn fabril y su distribucién, la
prcduceidn, su monto y concentracidn en sus dos aspectos bdsicos: produccidn
bruta y valor agregado; utilizacidn de la capacidad instalada, informacidn
relativa al capitals su valor y concentracién, su composicidn y densldad;
productividad de la meno de obra y del cepital; la estructura de costos,
fuentes de fincnciamicnto, modelidades de ventas de los preductos, lo compra

de materias primas, etc,

1/ En esté caso se preparcron des cuestionarios; uno subjetivo'y otro
objetivo, siendo cste Wltimo el que la Direccidn de Estedisticas y Censo
utiliza en sus encucstas anuales,

/8L periodo



~120-

El periodo de referencic fue el ofio 1961, habidéndose realizado una encues—
ta piloto &urante los mesus Ge abril y merze de 1962 para conprober las
bondades de los cuesticnarics y las dificultedes que podrian presentarse para
llenarlcs, Una vez experimentado el cuestionario preliminar y corregido, la
encuesta se rcalizé en el segundo semestre de 1962,

Se¢ elabord un marce muestral para el universo de la industria fabril
definida como tal todas las empresas que ocupeban 5 obrires y s,

Consicerando los problemas y las caracteristicas de las unidndes industria
les q1e resultan diferentes segin sea el tamafio se estratificé dicho universo

previamente al muestreo, en las siguientes clases o estratos considerande la

ocupacidn,
Estratos de Ocupacidn
UGran Industriat I Unidades industriales que emplean
a mds de 100 personas cada una,
UMediana Industria® II 51 a 100 personaé
III 21 a 50 personas
tPequefic Industriat IV 5 2 20 personas

La encueste ha considersdo solamente la actividad industrial y ha tomado
como elenento unitario de investigocidn la "unidad industrizal® que define la
pleanta o grupo de plantas o al conjunto industrial de propiedad de un sclo
duefic y ubicaco en un misme lugar, Este concepto, Munidad industrial! se
difcrencia de lo empresc porque ¢sta pucde tener varias wiidades industriales
¥y del establecimiento porque éste muchas voeces incluye le perte comerciel de la
Empresa, '

El disefio de la eﬁcuesta industrial comprendid un "Censo" de las unidades
industriales que ocupm o nds de 100 trebajadores y una muestra de los unidades
couprendicdas entre 5 y 100 trabajadores., Esto muestra fue tomada al azor en
cada estrato comprendido (II, III y IV) y tuvo una gran amplitud. Este hecho
aunado al "Censo" de la gran incustria que en conjuntc generan el 59,5% del
producto fabril aseguraron a los resultados de la encuesta una alta
representatividad,

Le encuesta industrial fabril tuvo la siguiente cobertura: 7531 unidades
industriales que proporcionaron informrciones y ocupeban o 156,938 trabajadores

con un valor agregado de 9,260,6 nillones de Bollvares,

/E1 cuadro
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Bl cuadro siguiente resume la cobertura por estratos:

Estrato _ Unidaces Ndmoro de Valor agregado
Ocunacicnal Indqstriales troebejadores (Mill. ae Bolivgggg)
més de 100 196 58,427 5.760,1
51 - 100 170 11.6%0 ' )

‘ ’ 107246’7
2L -~ 50 949 29,333 - .
5 - 20 6,206 57.488 1.753,8

Total 7.531 : 156,938 9.260,6

N o se considerd la industria de tipo casero y artesanal sobre la cual
existe muy poce informacidn c¢n Venezuela y requicere de una investigaci én
especicl que debe emprenderse para realizar un diagndstico mds accobade de las
industrias, ya que si desde ¢l punto de vista de su contribucidn ol producto
no resulta sustancial su aeporte como generador de emplec es muy importante,

Los resultados de la encuesta estdn publicados en su versidén preliminar
por CORDIPLAN en noviembre de 1963, que nc incluye los aspectos metodolégicos
de la encucsta y del disefio de muestra utilizado, Lo necesidad de contar con
una ocdecuada clasificadidn para la tobulacidn de los datos hizo que se elabora-
ra una WClasificacién Detallada de Actividades de la Industria Manufacturera®,

“que en lineas generzles se basa en la Clasificacidn Internacicnel Uniforme de
todas las Actividades econfmicas de las Naciones Unidas,

Lo versidn preliminar de los resultados logrados per la encucsta y el:
anflisis de los datos tabulados fueron publicados bajo los siguicentes capitulos,

El primero trate de.la ocupacidn en la industria febril y de au distribu-~
cidn, Ll anélisis pcritite conecluir aue le estructura. ocupaciconal reveloda
corrcsponde & un grado de desarrollo industrial incipiente, Se aborda en este
exemen hasta el nivel de tamafio de las unidades industricles y no simplemente
el nivel agregedo de ramas,

Bn el segundo capitulo s¢ estudia la produccidén, su monto y concentracidn
en sus dos aspectos bdsicos: produccidn bruta y valor agregado. La coneclusich
seficla el alto grado de concentracidn de la produccidn en laos unidades de gran
tamofio y une mercade dispersidn en unidedes pequefics, EL andlisis incluye un
informe separade scobre la utilizocidn de lo capacidad instalada on el cucl se

revela la existencia de un alte gmdo de capacidad ociosa,

/EL capitdl
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El capital es objeto de estudio en el capitulo tercero desde el punto de
vista de su valor y concentracidn, su composicién y densidad. Ia conclusién
mds importante en este aspecto es la observacién de que la industria fabril
venezolana tiene una densidad de capital y un grado de mecanizacién superior
al qre se encuentra en la mayoria de los paises Latinoamericanos,

En su cuarto capitulo, la versién preliminar de los resultados de la
encuesta, sistematiza las principales relaciones de produccidn: productividad
de la mano de obra y del capital y la relacién valor agregado-valor de la
produccidn bruta. El andlisis sefiala une alta productividad en al gunas
agrupaciones tradicionales (alimentos y bebidas) una baje productividad en las
industrias intermedias y mecédnicas, Sefiala ademfs una productividad del
capital sumamente beja para ciertas agrupaciones,

Un capitulo dltimo, el quinto, enaliza la estructura de costo de las ‘
actividades fabriles, observando un alto grado de mecanizacidén de lo actividad,
hecho que seficla que el costo de la mano de obra representa una pequefia
proporcidén sobre el costo total,

Para toda la industria fabril-esta propofcién era de 16,3 porciento y de
19,8 porciento una vez excluida la refinacién de petrdéleo,

la versién preliminar no incluye aspectos analiticos de gron interds como
las fuentes de financiamiento, las modalidades de venta de los productos fabri-
les, la compra de materias primas, energia, combustibles, etc. No obstante se
busca agotar el andlisis de los resultados en versiones que irdn apareciendo con
posterioridad, junto con otros anflisis mis especificos que hacen relacién a
ciertas romes de la actividad fabril,

Un aspecto interesante que cabe destacar, es le depresidén por que atrave
saba ¢l sector ¢l afio de referencia de la encuesta.

En el afio 1961 la tasa de crecimiento manufacturero.fuc de 6,3 porciecnto
en comparacidn con ¢l promedio 1950-60 que fué de 11,6 porciento,

Lo apuntado no debe escapar o los consumidores de estadfsticas industriales
- porque constituye un factor importoentce para apreciar con objetividad y en su
Justa dimensidn los resultados de la cncuesta realizada,

/2.~ la encuesta
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2.,- ILa encucste industrizl centrocmericana 1962

Una vez establecida le Migidn Conjunta de_Programacién-para Centroamérica
integrada por la CEPAL, el BID y la OEA;l/ los trabajos de formulacién del
plan de desarrollo industrial de la regidén y de los paises integrantes
evidenciaron la necesidad de estadisticas actuaiizadas que sirvieran de
fundamento para el andlisis y las proyecciones correspondientes & los objeti-
vos y metas del plan, o 4

Resultaban insuficientes las disponibilidades de estadisticas bdsicas
esenciales en la regidn, en tanto que les estadisticas continuas adolecian de
graves faltas ticnicas que podrian restar valor a los trabajos relacionados con
los programas industriales, . ,

El ¥nico censo disponible mds recientc, databa del afio 1961 leventado en
el Salvador, en los otros paises podia contarse con algin censo industrial
alrededor de los afios de 1957 y en algunos casos sélo se disponian de datos
censales en torno del afio 1950,

HEsta carencia de informaciones bdsicas, la urgencia del plan y la
imposibilidad de lcevantar censos industriales en cade uno de los paises del
drea, condujo & la Misién Conjunta por optar a la realizacidn de la encuesta
industrial con bese en muestras, Unica forma d¢ superar la carencia de
informaciones y satisfacer las necesidades requeridas por la planificacidn
industrial., Algo similar se ha observado en el caso de Venezuela,

La decisién tomada respecto de la investigacidn, comprendid la realizacidn
de una encuesta industrial para el estrato fabrilg/ y una serie de investiga-
ciones especiales en el éstrato artesandl,

En cuento a los objetivos perseguidos por la investigacién fueron resumi-
dos en forma explfcita en los siguientes puntes: '

a) Obtencr un cuadro cbjetive y actual de la realidad industrial centro-
americana,
b) Conseguir informacidn indispensable para la formulacién de planes de

desarrollo,

1/ CEPAL - Comisidén Econdmica pera América Latina
BID - Benco Interamericano de Desarrollo
OEA - Organizacidn de Estados Americanos

2/ Se definié el estrato fabril al conjunto de establecimientos industriales
que acupoban cinco personas o mds durante el afio 1962,

/c) Conocer los
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¢) Conocer los planes de inversidn y los proysctos de la industria privada con

el objeto de orientar la polftica industrial de los gobiernos.

El estudic referente a las variables mfs importantes que deberian
seleccionarse para ser pesquisadas por la encuesta fueron las sl guientes:

l.- Proyectos de inversidn de la empresa

2.~ Valor real estimado del capital

3¢~ Uso de la capocidad instalada

Le= Valor total de los insumos

5.= Personel ocupado

b.~ Vel or total de artfculos producidos.

fBstas variables desagregadas en lo fundamental fueron expresadas en
preguntas cleras y explfcitas en el cuestionarioc para ser respondidas por las
unidades encuestadas.

Bl cuestionario utilizado ha sido el siguiente:

CONSEJO SUPERIOR UNIVEHSITARTO CENTROAMERICANO

Proyecto de Recursos Humanos en C.A,

MISTION CONJUNTA DI PRCGRAMACION PARA CENTROAMZERICA

ENCUESTA IKDUSTRIA MANUFACTURZIRA - 1962

Los datos que se solicitan en el presente cuestionario, s6lo serin
usados con fines estadisticos., En ninglin caso se permitird la utilizacidn
o publicsacibén de los datos en forma atentatoria al caricter de confidencia-
lidad con que se obtienen., La informacién debe referirse al afio calendarib
de 1962; si no fuere asf, cuil es el periodo?: del de de
196 al de _de 196,
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A,~ LOCALIZACION = IDINTIFICACION

Pais C Nombre o

Razén Social

Provincia/

Departamento Propietario

Cantén/ ' _ Tipo Actividad

Municipio —— Econdmica

Nombre Lugar/ . . .Formulario No,

Poblado

Calles y Avenidas , - Direccign de la Oficina Principal.
No.Zona/

Barrio

Teléfono Apartado Postal

Si el establecimiento que visita forma parte de una empresa constituida
por més de un establecimiento anote el nombre y direccidn de cada uno de
ellos.

NOMERE 'DIRECCION ~°  .ACTIVIDAD INDUSTRIAL No. de personas
. . - ' ' Qcupadas
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B.=- DATUS DI

sHTABLIC TIENTO

1.~ Cortempla la empresa proyectos de 2.~ Valor real estimado del capital

inversién (ampliaciones de la
planta existente o nuevos rubros
industriales distintos de los ya

existentes)?

NOC
SI

(pase a la preg. 2)
AMPLIACTONES

NUZVAS LINEAS

(maroue todo lo rue corresponda)

Monto de la inversidn proycctada

en 1962 {valor de adquisicidn
mis revalorizacién real, menos
depreciacién efectiva por des-

gaste - En moneda nacional)

a) Capital fijo
b) Capital Circulante

c) CAPITAL TOTAL

e——

(monede nacional)

Estimacién del porcentaje de la
capacidad instalada a que traba-
j6 durante 1952,

%s trabajando dfas en
el afio,

a turnos diarios de

hora§ cada turno.

Promedio de personal ocupado
durante el afio 1962

a) Empleados
b) Obreros
c) TOTAL

6.~ Valor total de los articulos

producidos (a prec¢ios de venta)

durante 1962 (en moneds nacional)=2 ~Entrevistador

CUALOUIZR OBSERVACION ANOTZLA AL
DORSO

L.~ Valor total de los insumos (a

a)
b)
c)
d)
e)

precio de compra) utilizados
durante 1962 (en algunos casos
se obtendrd asi: Inventario
Inicial mds compras, menos
Inventario Final)

Méterias Primas

Combustibles

Energia Eléétrica

IMateriales indirectos
TOTAL

C.~- DATOS D& LA E#TREVISTA

1.~Personas oue suministraron informacién

Nombre y posicidn

Nombre y posicidn

. Fecha

3.-Recibida por

. Fecha

4 .~ Revisién campo por

Fecha




w

-127-

=L redu01do ndmero de preﬂuntas contenldas en el cucstlonarlo se debe
a la dec1516n tomﬁda de restrln"lr el alcance de 1a encuesta 1ndustr1al
debido a que la misma se llové a cabo ”OHJUItameth con otra sobre demanda
de personsl calificado roal izado por el Conse jo Superlor Universitario
(CSUCA), Tista decisién estuvo fundamentoda en el hecho de salvar las
posibles resistencias en el mnbiénte-iﬁdusfrial ante Ya realizacién de
encuestas renetldas en un’ lehso b stante breve de tiempo; ademds ente la
0031b111dad de aprovechar el trnba1o«de orqan1zac16n ¥ formacidén de personal
realizado por el CSUCA, ’ '

Las responsabilidades'SObré ia'eﬁcuesﬁa industrial fueron compartidas
entre el CSUCA y la Misién Conjunta,

Cupo a la primera las tareas de: preparacién publicitaria, de contrata-
cibn, organizacidén, entrenamiento, direccidn del personal empadronador.

Tuvo a su cargo el levantamiento de la encuesta y la.critica de los resultados
obtenidos, . e » o | , oo . » .

Correspondié a las Oficims Facionales de Planificacidn bajo la asesoria
de la Misi6n Conjunta’ el levantamiento del universo industrial, es decir la
confeccién del marco muestral actuelizado.

La liisién Conjunta se ocupé del cotejo de la muestra del CSDCA con dlChO
marco muestral elaborado para evitar duplicaciones, ademd$ le cupo el disefio
de la muestra y las etapas de codificaciﬁh,'tabulacidn y analisis de los datos.

En la parte referente a los fondos para financiar'la encuesta industrial,
la responsahilidad estuvo a cafgo de 1a Oficina fegional para Centroamerica
de la Azencia para el Nesarrollo Internacionéll(ROCAP).

Definido el estrato fabril (establecimientos con cinco o mds personas
ocupadas) la actualizacién de1>marco muestral coffeépondiente prra el afio
1962 se basé principélmente'en las listas censales de los ¢ltimos afios
disponibles en las Direccionés “enerales de Tstadisticas y Censos, ademds
se consultaron los registros industriales, las listas en poder de los Minis-
terios de Zconomia o'industrias e‘Inétituciones de Seguridad Social. Este
levantamiento inicial'reélizadoVpor.las oficinas nacionales de planificacidn
fué depur~do por l;lMisidﬁ Coﬂjuntﬂ,ﬁ través del .cotcjo con 1a lista’de
empresas de la muestra seleccionada para la encuesta del (CSUCA), con los
registros de'establecimientos investiqados directamente por el Instituto

Centroamericano de Investigacién y Tecnologfa Industrial (ICAITI), ademds
4 / de la
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directemente con personeros de la industria,

Los .datas recogidos de .cada uno de los establecimientos y que sirvieran

para individualizarlos dentro del marco muestral fueron los siguientes,

I

El levantamiento asi obtenido de lés unidades.industriales permitid
realizar una doble estratificacidn; segin la actividad de cada estableci~
miento y de acuerdo al mimero total de personas empleadas.

En el primer criterio se utilizdé la CIIU al nivel de tres dfgitos, en
tanto que la estratificacidn de los cstablecimicntos segin el porsonal

ocupado se realizd en la forma mfs detallada posible, comprendiendo las

Nombre de la empresa

Nombre del propietario

ADireccién del establecimiento
Actividad industrizl a gque se dedica, de acuerdo
a la Clasificacidn Industrial Internacional

Uniforme de todas las Actividadgs Kcondmicas de

Naciones Unidas y

siguicntes clases o estiratos,

5
10
15
20
50

a

0

©

2

9 personas
1L personas
19 personas
L9 personas

99 personas

100 y mfs personas

La seleccidén dc los ustablecimientos
el criterio de realizar un censo de todos los establecimientos de las
diferentes actividades industrinles quc ocupaban cincuenta psrsonas o mds.

Ademis de esta particularidad, conviene resaltar que para ciertos
grupos industriales con c¢sracterfsticas dindmicas y en los cusnles el niimero
de establecimientos no era muy grande, se adopté el criterio de censar todos

los establecimicntos que estaban ocupando A 20 personas o mis.

Wémero de pzrsonas ocupadas.

ocupadas
ociipadas
ocupadas
ocupadas
ocupadas

ocupadas

a ser investigados se¢ hizo sobre

/Bstos grupos

-~
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Estos grupos, conformc a la CHU utilizada fueron los siguientes:

Grupo CIIU - . Descripcién
271 : . Fabricacién de pulpa de madera, papel
“ ] y cartdn, ‘ .
350 ' Pabricacién de productos mgtélicos,

excepto maguinaria y equiposidg trans-
N porte., | L
360 : _; Construccidn de maquinaria, excepto la
mequinaria eléctrica. |
370 Construceidn de maquinaris, aparatos,
- ‘accesorios y articulos’eléétricbs, y
384 - ' Reparacidn de vehfculos dutomévileé.

Considerando que el mayor nimero de industrizs de la regidn se

concentra en ¢l grupo 20 de la CIIU (industrias manufactureras de productos

nlimenticios, excepto bebidas) se tomé-la decisién de censar -cn este grupo

todos los establecimientos gue ocupsran a 100 personas o mAs.

. Como 1la encuesta se realizé conjuntamente con la levantada por el
CSUCA, se -.procedid a cotejar la muestra del CSUCA con el levantamiento
realizado por 1~ Misién Conjunta segin el siguiente plan,

1.~ Las empresas incluidas en la muestra del CSUCA que fueron
eoncontradas en ¢l directorio dela Misién Conjunta, se consideraron
como perfenecientos a un estrato censal p=ra los propésitos de 1la

investignacidn industrinl..

2,~ Las <mprcsas incluidas en la muestrs del CSUCA que no fueron
encontrandas en el directorio de 1a Misidén Conjunta, se incluyeron
en la investigncidn industrial de acuerdo con sus probabilidades

de scleceidn por- 1 invbstigﬁcién-ael,CSUCA.

Este cotejo seglin ¢l plan scfialado permitid .separar del directorio
de la Misidn Conjunta, ademfs dec los establescimientos pertenecientes a los
estrntos censales, todos los est~bleocimicntos incluidos en la muestra del
CSUCA. Del total de cstableciﬁieﬁtos un?2 vez hecho este ajuste, se
seleccionaron LOO cmpresas ésigﬁéndose lOO'paré eada uno de los cuatro

/paises, como
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palses, como musstre el cuadro resumen:

CSUCA MISION CONJUNTA
Pais Muestrsa Conso Muecstra Total :
Guatemala 275 118 120 513 .
El Salvador 175 70 97 342
Nicaragua 146 32 95 273
Costa Rica 275 25 88 388
Total 871 245 400 1516

La muestra mencionada de la Misién Conjunta se eligid por grupos
industriales (a nivel de tres dfgitos de la CIIU) de modo que el grado de
confianza .esperado fuera mayor para los grupos mfs importantes y menor para
los menos,

Se calculd una fraccién de mucstreo (para cada estrato ocupacional,
por actividad industrinl) determindndose asi pars cada uno de los estableci-
mientos una probabilided de seleccidn. Dichas fracciones de muestreo
caleculadas se colocaron en las tarjetas correspondientes a cada establecimiento
industrial de los estratos muestrales del directorio de la Misidn Conjunta,
Las tarjetas se agfuparon por fraceidn de muestreo conservando el orden de:
tamafio de los establecimientos, actividad industriazl y localizacidn geogréfica »
dentro de cada grupo de fraccibn dc muestreo, Entonces, se eligid una
muestra sistemdtica para c~da clase de frnccidn de muestreo,

‘En el proceso de muestreo se contd con la asesoria de un experto
proporcionado por la &ID,

Del total de 1516 unidades propuestas para ser investigadas se

recibicron 1310 respusstas distribuidas como sigue:

Guatemala 385
Bl Salvador BABé/
liicaragua - 232
Costa Rice 350
Total ' 1310

2/ La difcerencia entre este ndmero y ¢l que originelmente se habfa propucsto,
se debe a que también fueron censados agucllos cstablecimientos no incluidos

en las listes, cuando esto fud posible. /Conviene sefialar
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~Qonviene sefalar las .causas que determinaron la diferencia entre
el nimero propuesto de unidades.a. ser investigadas y el que efectiva-

mente respondieron a la encuestad.

>

Las mismas pueden atribuirse a las siguientes razones:

f - empresas que habfan dejédofde funcionar.

- establecimientos que'ﬁabiéhdose registrado con mds
de cinco o mds personas ocupadas en el momento de la
encuesta pertenecian al estrato artesanal.

- establecimientoé no ubicados

~ empresas gque s€ negaron a propbrciohar informacidn

B : - establécimienﬁos gue apareclan dupiicados'y a veces

triplicados en las listas que se investigaron,

La dltima razén ha sido la determinante bésica de la diferencia
observada en Guatemala. . ‘ '

Una vez disponible los datos recopilados por la encuesta, la
tabulacién de los resultados se hizo sepafadamehte para cada paié,vpor
actividad industrial tanto al nivel de tres digitos como dos digito$
de la CIIU y por estraotos de ocupacién.. |

En este caso concreto, la falta de tiempo y presupuésto hq

v permitieron realizar los cdlculos necesarios para medir el grédo de

- confiabilided de los resultados de la investigacidn,

© /3. La encuesta
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3.~ La encuesta sobre las industrias monufactureras de 1956 en F;;;plnas—/

Ia encuesta sobre las industrias menufactureras de 195

HEsta encuesta se cmprendié primcrdialmente para obtener ostadisticas
adecuadas y recientes sobre los establecimientos industriales del pails y para
crear un buen sisteme para le comunicacién de informaciones estadfsticas que
permitiera mentener esos datos 2l dfa, Teda la labor de realizacién préctica
de la encuesta estuvo a cargo de la Direccidn de Censo y Estadfstice.

En la encucsta se incluycron todos los establecimientos con cinco
trabajedores o mds dedicados a la manufactura de articulos, conforme a la
definicidn que da la Clasificacién Industrial Uniferme adoptada en Filipinas,
En este encucsta el cstablecimicnto constituyd la unided estadisticas. A los
efectos de esta encuesta, el Mestablecimiento" es uﬁa fébrica o taller en una
ubicacidn vnica, dende se llevan a cabo actividades manufactureras, Ademds.de
los datos sobre la produccidn; se pidid a cada establecimiento incluido en la
muestra que prcporciocnara infcrmacién sobre empleo, gastos'por concepto de
sueldos y salarios, el costo de los matericles, gastos por ccncepto de combus—
tibles y electricidad, existencias, gastos de cgpital, ete,, correspondientes
al afio 1956.

Cada establecimicntc cstabe obligado a rellenar completa y exactamente
los cuesticnarics y a develverles dentro de los 30 dias de haberlos recibido,
Todos los datos recibidos se consideraban confidenciales., Con este fin se
incorporaron al sistema de claboracién técnices de proteccidn del ancnimato
entre las que figuraban sistemas de codificacidén, fichercs con llave, tabula-
cidn mecdnica, etc. La informacidn reunida no podia utilizarse con fines de
imposicién, regulacidén ni investigacidn y sélo pedfa publicarse en forme qie no
permitiera identificar a ninglin perticular, scciedad andnima, asociacidn,
socieded colectiva o empresa, ni revelar informacién sobre los mismos ni sobre
sus opcraciones,

£l sistema ce clesificoeidn industrial utilizado en la cncuesta se basa en
la Clasificacidén Industrial Uniforme para Filipinas qie el Servieio Nacional
de Mmpleo edeptd para le encuesta sobre los establecimientos principales :
realizacde en 1955, Con el fin de poner al dia y mejorar la informacidn qw~

figurabe en la edicidén de 1955 de la Lista de Estoblecimientos Principales del

1/ Tomado in extenso del documento "Informes Estadisticos, Serie C N° 9
Naciones Unidas" - N, York.
/Servicio Nacional
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Servicio Nacional de Zmpleo y oder contar con la base de muestreo mds reciente
posible para csta cncuesta y otras investigaciones -estadisticas, se realizd
una investigacidn preliminar obligatoria; consistié en una investigacidn
estadistica y su finalidad era preparar una listz mds completa de establecimien
tos, con una lista de direcciones mejor que la anterior, datos mids exactos
sobre el tomafio de los establecimientos y conforme & una clasificacién
induétﬁidl s reciente; Se conficba, ademés, que la operacidn permitiria:
a) obtener datoé sobre los nuevos establecimientos cdedicados a.actividades
manufactureras; b) conseguir nueva informacidn pera eliminar los establecimien-
tos que figuraben mds de una vez, que ya no existian o que estaban mal clasifi-
cados; c¢) disponer de datos sobre el empleo en todas las industrias menufacture
ras y d) obtener datos paré celeular la proporcidn Ce establecimientos inelui-
dos en la encucsta dé 1956,

Bl plan de muestrec utilizado en la encuesta sobre las industrias
manufactureras de 1956 se determind a base de un andlisis de la distribucidn
por tamafio y por zonas de los establecimicentes incluidos en-cada agrupacidn de

3

1a clasificacién‘pornrgma de actividad econdmice (categoria de dos cifras).

" Para selecciondf los establecimientos que debian integrar. la muestra se
utilizd como base principal la bdsice Lista de Bstablecimientos Principales del
Servicic Naciondl de Empleo, la cual fue complerentada con listas proporciona-
des por el Banco Centrel, el Centro de Desarrcllo Industrial, 1la Oficina de
Coordinacidén Bconémica, la Comisién (e Valores y Bolsa, la Direccién de
Comercio y las Tesorerias Municipales, Ia »oblacidén fue estretificada-
conforme al ndmerc de empleados, ubicacidn e incdustria principal,.

Se asignaren a cade establecimiento las fracciones de muestréo-siguientes

conforne al'porsoﬁal caplecco y a la ublcacidn:

Mis Ce 20 emmlendos

©

Zona metropolitana de Monila S 1/1

‘Fucra de lo zona metron.olitena

de Manila 1/1
11 a 20 empleados

Zona metfopoliténa ¢e Monila 1/5

Fuera de la zona metropolitana

de Mnnila ~ 1/10
5 a 10 erplendos

Zona netropolitena de Manile , 1/10

Fuera de la zona metrojolitana

de Manila 1/10

/Para la
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Para la scleccidén de la mucstra sc¢ utilizd ¢l muestreo sistemdtico
estratificado comenzando al azar. Los establecimientos se agruparon por zona
'y por tamafio y se distribuyeron entre las diversas categorias de dos cifras en
que se divide la actividad econdmica. Comenzando al azar, se asignaron a un
estrato unidades de muestreo del mismo, cenforme o la fraceidn de muestreo, %
¥n la encuesta de 1956 sobre las industrias menufactureras figuraron 3,064
establecimientos,

El cucstionario de laﬁencuesta se prepard cuidadosamente con el concurso
de empresas, asociaciones profesionales ¥ orgenismes oficiales y después de
realizar una prueba preliminar en Manila y sus suburbios. ILa encuesta
preliminer se llevé a cabo para detcrminar si las instrucciones y la terminolo-
gia utilizada eran adecuacdas, si existian registros, especialmente de los
csteblecimientos pequefios, la posibilidad de medir la produccidn y el consumo
partiondo de los registros sobre expecdiciones y compras, respectivamente: la
fecha nés préxime en que sc podie realizar una encuesta completa, la actitud
de los informantes respecto a lo encuesta proyecteda y demds informecidn que
sélo puede obtencrse en esa forma, Con este fin se seleccionaron cde la bose
principal para la encuesta prelininar, 40 esteblocimientos, y otros tantos
para reemplazarlos, o sea un total de 80 establecimientos,

La proporcién de respuestas fue mayor de lo que se habia esperado.

Contribuyd o este resultado favorable la circunstancia de ¢ue en forma N
sistemftice se volvié a solicitar la informacién respectiva a los establecimien
tos que no habilan contestado, ' _ w

Se establecieron procedimientos para cada una de los fases de las
distintas operacicnes de elaboracidn del conjunto de datos que figuraban en los
cusstionarioss rellenndos por los cstablecimientos. En la medida de lo posible
los métodos y los elementos de clasificacidn utilizados fueron los previstos en
les normes cictadas por los orgenismos internacicnales y se tuvieron también
en cuente los matoriales de las oficinas de estadistica del pais y del
extrenjero, Le labor de investigecidn llevada a cabo y la centinua prueba y
eveluacidn de los procedimientos y materiales en funcidn de las operaciones
realmente renlizades y los situeciones que se presentaron dieron al personal
que particind en 1o encusste une oportunided excelente para obtener un conoci-
miento bastante completo de las operaciones gue supone una encuesta de este
tiro, '

/he~ Encuesta anud
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Le~ Bncucsta anual sobre monufacturas en Estados Unidos £

‘BEncuesta snual sobre manufocturas
Desde 1949, la Direccidn cel Censo de los Hstacos Unidos viene real izando

todos los afios en que no se levanta el censo completo una encuesta anual sobre
manufacturas, Bl cbjcto de dicha cncuesta es ponecr al dia, a partir del afio

del dltimo cdnso completo de las menufacturas, los principales datos sobre la
actividad fabril en los Estacdos Unicos. Al igual que los censcs aiinquenales

de monufacturas, abarca todos los cstablecimientos fabriles de los Estados

- Unidos continentales que cuentan con uno o mids empleados.

Se reune informacidn sobre la mayoria de los rubros generales incluidos en
el censo ce momufacturas, Bl formulario que para ellc se utiliza en la actuali
aad comprende.ol*nﬁmsro total de personas ocupadas, numero de trabajadores
dedicados directamente a la produccidn, total de jornales y sueldos, jornales
v horas~horibre de los trabajodcores dedicndos dircctemente 2 la produceidng
coste de los moatericles, ete, consumidos;. existencias subdivididas en procductos
terminados, trobajo en curso y moteriales, suministros, etc.; la cantidad de
electricidad comprada, la cantided generada y la cantidad vendida, gastos de
capital, en forma separada para las nuevas cstructuras y pare las empliaciones
de las ffbricas, maquinaria y equipos nueves, y paravfébriéas y equipos usados;
valor total de los productos despachados y un detalle de aproximadanente 1.090
clases diferentes de productos, adendts de informaciones scbre el. valor de los
producfos cenprados ¥ revendidos en el misno estado en que se adquieren,
ingresos por trabcjos por contrata, e ingreses varios, Ias estimaciones del
velor agregado se caleulan tantc sobre la base del valer agregado mediante la
reventa de productos ne elaberacos y el cambio en las existencias en productos
terminados ¥ trabajo en curso, como midiende sclomente la diferencia entre el
valor ce laos cxpediciones y el coste de los matericles,

Cade cncucsta abarce un afio’ civids. Los formulerios respectivos se envian
a les umoresas que deberdn llenarlos, a fines cel aflo respectivo o a principios
Qei afio siguiente, A los que ne han contestado lo primera sclicitud de datos
hecha peor via postal, se les pide insistentenente por correo que proporcionen
le informncidn correspondicnte, En cleunos casos se pidén tambidén los datos
por teldéfono, La recoleccién de los formuwlarios se cierra normalmente durante
¢l nes de junio, mes en ol curl se envian o verforar los dltimos formulerios,
Més del 98% de los informes sc recibe gencrolnente a tiempo para la tabulacidn.

/Desde un
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Desde un principio la encuesta se he efectuado por el método del muestreo
al azar, Algunos detalles s¢ han modificade ocasicnalmente; no asi las
principales caracteristices del plan., Bl plan siguiente se aplica a la muestra
que fue introducida para la encuesta de 1955 y que se¢ ha mantenido desde
entonces., ' &
El marco bdsico utilizade para la seleccidn de la muestra fue la lista de
establecimientos fabriles del censo de manufacturas de 1954, A ella se
afiadiercn las listos de nuevas compafifas menufactureras, obtenidas de la
Direccién del Seguro de Vejez y Supdrstites (BOASI), y las listas de los nuevos
e npresarios dedicados a la confeccidn de ropa a destajo (que la BOASI no habia
clasificaco dentro de las manufocturas) suministrada por su asociacidn gremial,
En total, sé eligicron para la encuesta unos 50,000 establecimientos, Se
incluycron en la muestra todos los establocimientos (menos los clasificados en
los ranos del vestido o imprentas cditoriales) con 100 empleados o mds. En los
ramos del vestido y de imprentas y editoricles se incluyeron todos los estable-
cimientos menorces ‘que fueron estratificados por industria, clasificados por
categorin segun su tamafio, y selcccionados sistemdticamente con probabilidades
proporcioncles a sus respectivas magnitudes, Lo intensided del muestreo varid
de une & otre industria de acuerde con los tres factores siguientes: 1) espe~
cificaciones de la cncuesta con respecto al grade de exactitud deseada
(errores de muestreo) en cuento a las clases de productos primarios de cada ' .
industrie, 2) la distribucién de la industria por magnitudes y 3) el grado de
concentracidn de las clases de ;rocductcs de la industria, Con la excepcidn de o
aquella perte de la muestra en la cual la fracecidn de muestreo alcanzd al 1003,
el plan de muestreo se eproxind & la asignacidn Sptima con respecto a los
grdos de exactitud especificados para las clases de productos de cada indus-
tria, )
Aunque se empezd ;yor seleccicnor establecimdentos para la muestra, se
definid a las compatiias ¥ no a sus difereates establecimientos cormo unidades
dltimos Je muestreo, Esta cefinicidn no ofectd le muestro de compefifas de una

.

sola unidad cuando el esteblecimiento y la compafifa resmltaron sinénimos, Pero

M
las compafifas de miltiples unidades sélo fueron retenidas en la muestra en caso
de heber sido seleccionado el establecimiento que tunle la mfxime probobilidad

de seleccidn. BEn teles cascs se considerd aue toda la compafifa esteba inclufda
en la ruestra, y se asigné a todes las unicdades lz probabilided de la mayor,

/La mayorla de
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La mgyorlu de los totﬂles se obtuv1eru1 me ulante cstlmuc1oncs por

"dlferenc1a.v- ElTo se hizo cumentando lOo drtcs Qel ano corrlente v del unterlor

corunicados por Cud@ establecimiento incluicdo en la nuestra con la-reciproca de
su probhblllcad de Splecc1on, ¥y luego sumando las dlferonc1as aumentades, ILa
estimacidn rnsultanto del mento del cambio entre los dos afios se sumé luego al
totzl Cul o ﬂntcrlor (o se restd o dicho total) para estimar el total del
afio en curso. En 1955 la base a la cunl se sum$ la diferencia fue el total del
censo 6ompleto de 1954. En afios posteriores, el efecto neto fue también la
estimacidén del cambio con respecto o 1954,

En toda encuesta amual de,manufacturas, se comprucba si las diferentes
cifras obtcnvd s son razonables y congrucntes cotejdncolas con los datos:
comunicados interlormentc por el misnmo cstablecimiento y con los promedios o
indices generales de la industria de que se trate. La mayor perte de-esta
labor se efectia mecéﬁicaﬁente con una caleuladora eléctrica (Univac), Los
informes rechazados, a seber, agiellos que la calculadora identifica como
informes gue ; ‘fbb“blenpnte contienen errores, scn ante todo revisados por

arpleados para ver si contioncn errores mecdnicos (de perforacidn, redondeo,

_etc,)s Aquellos que no son aprobados pasan luego a revisidén del personal

D}ofeéionnl v se los corrige en casc nccesarlc, Se consulta con los grandes
establec1mlcntos cuyos 1nfurmos centiencn detos cuestionables, Después de Ia
ev151on y corrcceidn de les letlntos informes, se procede a resunir los datos
A2 los totales de los datos resumidos son revisados por el personal profesional,
En esc momento se¢ establecen comporaciones con detos de fuentes independientes,
asi como las cifr;s corresponcientes de la cncuesta enual de manufacturas,
wste endlisis tiene ﬁor rdsgo caracteristico la revisidn de los errores calcu-
lados del muostreo. Cuendo €scs son muy diferentes de lo que se esperaba, vuel
ven a VbrlflLOPSL los dutos componentes,
Les rosultudoo Hrellw1nareg se publican a medida que se van-obiteniendo,

ror 1o generel o pertir de julic o agesto del afio siguiente, Los informes

“completos con todos los cuadros suglen jpublicarse a principics. del segundo-efio,

Fucnte: Cormnicacidn ce abril de 1958 dirigida o le Oficina de idstadfstica de
los Neciones Uhl&us sor la Direceidn cdel Presupuesto,
Tonedo des lLinecucs a bese de rmestras de interds actual (Octavo
informe) Informes Lotadisticos, Serie C, N° 9, Naciones Unidas,
Nueva York,

/5.~ Encucsto sobre
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5,- DBncuesta sobre el "valor agregado" do la wroduccidn en la industria y el

Comercic cn Italia

El Instituto Central de fistadistica inicid en 1954 una encuesta nacional
con miras a mejorar la estimacidn del "valor agregaco" de la produccidn en la
industria y el comercio, Ia finalidad inmediata de la primera encuesta era
reunir los datos necesarios correspondientes a los afios 1951 y 1952,

Ia encuesta se repitié en cada uno de los afios posteriores, refiriéndose
la informacidn huscada al afio anterior, para todos los sectores industriales y
comerciales,

A fin de rhorrar tiempo y dinero, sc estimé conveniente realizar una
encuesta total de las empresas de mayor importancia y una cncuesta por muestreo
de las demds, Lo encucsta por -westreo abarcd a unss 100,000 firmes industria-
les y a unas 112,000 ccmerciales, Se empled un plan de muestrec de una sola
etapa con estratificacidn. La unidad de muestreo estuve constituida por la
firme completa (es decir, incluidas sus sucursales locales),

En primer lugar, las firmas de cada clase de actividad econdmica (19 en la
industria y cuatro en el comercio) se estratificaron en tres estratos geogrdfi-
cos: Italia septentrional, central o meridional ¢ insalar, A continuacidn,
las firmas de cada clase de actividad ccondmica, cuya casa matriz estuviera en
uno de los mend cnados estratos geogrdficos, se a1 bestratificaron seglin a1
actitud prihcipal. Dentro de cada uno de los subestratos asi formados, se
realizd una nueva estratificacidn, atendiend &l ndmero de personas anpleadas
¥y la energfa disponible en las fébricas o vinicamente con arreglo &l nimero de
personas emj:leadas st la energla no era un elemento caracteristico en la
produceidn dentro de lgin subestrato,

Bl tamafio de la muestra se deteérmind de suerte que los errores de la
estimacidn pera cada uno de los tres estratos geogrdficos no pasara de 5%.

ELl nimero totel de unidades de muestreo determinadas de esta manera fue de
11,175 firmes para la industria y 2.095 firmas pera el comercio, Las muestras

se seleccionaron 2l azar dentro de cada casilla.

/L&s firmas



'las firme's de los -diferéntes g¥upos’ dehfan llcnar diferentés’ tipos. de-
o cuestionarios, En -general, se pidid informacién sobre las ventas brutas y netas,
las existencias de materidles y productos-acabodos,- el trabajo en curso, los
¥ moteriales adquiridos, gastos diversos por concepto de servicios y personal;
también se pidieron datos acerca de la formacidi~de capital y los gastos

adicionales por ccnceptoﬂde';eparagipneg:yEQonservacién.

Fuente: Comunicocidn de encro de 1958 enviada a la Oficina de Estadistica de
las Naciones Unides por el Istituto Centrale di Statistica, .
Tomado de: Incuestas a bese de muestras de interds actual (octdvo
informe) Informes kstadisticos, Serie C, N° 9, Naciones Unidas,
Nueva York,: e A

vt
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Comisarfa General de sbastecimientos y transportes. Gabinete

téenico de Alimentacién. . ’ Cota
"Manusl de Divulgacién de la técnica de muestreo" Madrid 1963.
‘Redactado por el Dr. D. Sebastian Ferrer,




-3 -

[Té§;7 Naciones Unidas,

3
tPreparacidn de informes sobre encuestas a base de

K muestrash
Informes Estadisticos Serie C, N° 1 (Revisado) 15
febrero 1950,

[ 26 ] Naciones Unidas:
"Recomendaciones para la preparacién de informes sobre

encuestas a base de muestras,"
(Edicién provisional) Serie C, N° 1 Rev. 2 - 1964

[ 27/ Naciones Unidas
"Encuestas a base de muestras de interés actual"
(Octavo informe) Informes Estadisticos Serie C, N° 9 N.Y,

/287 Orgeanizacién Estadistica Central, Nueva Delhi
nSample Surveys of Current Interest in India®
Ninth Annuval Report 1957 - 58, Enero de 1959,
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