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I.- INTRODUCCION

En el marco del Proyecto UNCTAD/CEPAL/PNUD, RLA 87/019
"Asistencia para el Desarrollo del Comercio Internacional vy
Negociaciones Comerciales", 1la CEPAL ha realizado diversas
actividades en materia de mejoramiento estadistico. Estas
actividades se centraron en el comercio internacional de servicios
y han sido desarrolladas por 1la Divisién de Estadistica vy
Proyecciones, en estrecha colaboracién con la Divisidn de Comercio

Internacional y Desarrollo.

A partir del afio 1986 se elaboré un diagnésti-o sobre las
estadisticas del comercio exterior de servicios de 1la regién,
examinando, al mismo tiempo, la evolucién de los trabajos sobre
clasificaciones y revisiones metodolégicas realizadas por
diferentes grupos y organismos internacionales. Posteriormente
se realizaron dos seminarios regionales: el primero en Lima,
organizado conjuntamente con la JUNAC y la UNCTAD en noviembre de
1988, el seqgundo en Santiago de Chile, celebrado en diciembre de
1989. En ellos participaron especialistas en este campo en

representacién de los bancos centrales y oficinas nacionales de
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estadistica de América Latina, junto con expertos de algunos
organismos internacionales.

Recientemente se realizaron varias misiones en paises
latinoamericanos, con el propésito de complementar los trabajos
realizados anteriormente. Durante el mes de junio de 1990 se
efectuaron misiones a los cinco paises del Grupo Andino; en esa
oportunidad se analizaron los ultimos avances metodolégicos
logrados a partir de las propuestas y recomendaciones, tanto de los
seminarios subregionales celebrados en el ambito de la Junta del
Acuerdo de Cartagena, como de los organizados por la propia CEPAL.
Ootro conjunto‘de misiones se llevé a cabo durante los meses de
agosto y septiembre del mismo afio en cinco paises: Costa Rica,
Honduras, México, Panamd y Republica Dominicana. En ambas
oportunidades se visitaron las principales instituciones vinculadas
con las estadisticas de servicios, bancos centrales y oficinas
nacionales de estadistica, habiéndose efectuado reuniones
colectivas en las que, ademds de los especialistas de esos
organismos oficiales, participaron representantes de otras
instituciones vinculadas con el comercio internacional de

servicios.

En esencia, este estudio se ha centrado en el examen
metodolégico de algunas variables de reciente incorporacién a las
actividades comerciales; en su seleccién no se aplicé un criterio
meramente cuantitativo, lo que explica, por ejemplo, que se haya

omitido una actividad de tanta significacién econémica en varios
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paises de la regidén, como la cuenta "viajes". Su inclusién en
este andlisis parecié innecesaria debido a gue este campo ha sido
materia de permanente preocupacién por parte de la Organizacidn
Mundial del Turismo (OMT) y de los institutos nacionales para el
fomento del turismo. Como se sabe, la mayoria de las balanzas de
pagos se confeccionan tomando en cuenta las estimaciones de
ingresos y gastos de los viajeros internacionales realizadas por
los institutos mencionados; en otras ocasiones son los propios
organismos responsables de la balanza de pagos los que realizan
encuestas para determinar el gasto de los turistas que entran y
salen del pais. Sin embargo, existen excepciones, donde no se
cotejan los trabajos de esas instituciones y se producen, por ese
motivo, diferencias notables en las cifras publicadas por ambos

organismos.

En la reunién celebrada en Santiago de Chile, a fines de 1989,
se discutieron los problemas metodoldégicos de algunas operaciones
del comercio exterior de servicios. Los debates se apoyaron en
monografias de los propios participantes, en su mayoria
especialistas nacionales en esta area. Tal procedimiento sirvié
de gran ayuda para seleccionar los temas considerados de mayor
interés, planteandose, al mismo tiempo, la conveniencia de ampliar
la base de estas investigaciones mediante 1la incorporacién de
experiencias nacionales de otros paises que no participaron en las

reunicnes preliminares.
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En general, para realizar sus trabajos, los encargados de las
estadisticas del comercio exterior de servicios se apoyan en las
recomendaciones del Manual de Balanza de Pagos del Fondo Monetario
Internacional. Este Manual establece el tratamiento de numerosas
partidas de servicios, aunque dedica mayor espacio a las que tienen
mayor peso en el comercio exterior. Por ello, son mas precisas las
recomendaciones metodolégicas para estas uUltimas actividades, lo
que permite que la organizacién de los datos sea homogénea en
ciertos sectores y su presentacion mas coherente para efectos de
comparacioén internacional, al mehos a niveles agregados de
clasificacién. Es el caso, por ejemplo, de los embarques, viajes

o transacciones oficiales.

Sin embargo, en muchos casos la uniformidad suele ser mnas
aparente que real, puesto que una misma presentacién puede encerrar
en sus cifras diferentes conceptos y cobertura, de modo que pierde
sentido 1la comparacién internacional. Por esta razén se ha
considerado de sumo interés el intercambio de opiniones con los
responsables directos de 1la elaboracién de esta clase de

estadisticas.

De este modo, se examinaron los criterios de clasificacién,
las fuentes de informacidén y los métodos para recopilar los datos
basicos. Pero, como se dijo anteriormente, por primera vez se
abordaron varios de estos problemas en directa vinculacién con

actividades de reciente desarrollo en el comercio exterior de
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servicios, los cuales se omiten con frecuencia en la balanza de

pagos, o se miden en forma inadecuada.

En este trabajo se han tomado en cuenta las principales
caracteristicas del sistema de elaboracidén estadistica de los
paises; por ello, se ha tratado de orientar el andlisis a cada caso
especifico. Asimismo, se ha procurado recoger tanto los puntos de
vista nacionales como los acuerdos y compromisos internacionles
adoptados para abordar los problemas. En el caso de los paises
andinos, por el hecho de contar previamente con una sintesis global
de las discusiones técnicas realizadas en la subregidn, se presenta
el andlisis para el conjunto del Grupo; en cambio, para el resto
de los paises se hace una presentacién individual de cada una de

las actividades.




II. RESUMEN DE LAS REUNIONES TECNICAS

EFECTUADAS EN DIEZ PAISES

Gracias a la colaboracién de las oficinas nacionales de
estadistica y los bancos centrales se examiné la metodologia
empleada en los diez paises incluidos en esta investigacién. En
algunos de ellos fue posible realizar reuniones de discusién
colectiva - Bolivia, Costa Rica, Ecuador y Honduras -, mientras
en otros se concertaron reuniones de trabajo individuales con los
responsables de estas estadisticas.

| En general, las autoridades de los organismos nacionales
destacaron la creciente preocupacién que se habia observado sobre
estos trabajos durante los ultimos afhos, especialmente cuando
surgieron nuevas necesidades de informacién en los organismos
encargados de las negociaciones comerciales y la ejecucién de las
politicas econdémicas.

En la medicién de los servicios suelen estar involucradas
varias instituciones. Por ello, en las discusiones técnicas quedé
claramente establecida la necesidad de ampliar las relaciones
interinstitucionales para acordar acciones comunes y realizar
trabajos complementarios para aprovechar las labores habituales de
los estadisticos. En ese sentido existe interés por coordinar las
actividades de las instituciones vinculadas con la medicidén y

gestion del comercio de servicios; es asi como, en las reuniones
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privadas y colectivas, se logrdé la concurrencia de representantes
de organismos que habitualmente no participan en esas discusiones
técnicas, como la Direccién de Aduanas o los institutos de fomento
del comercio exterior.

Se reconoce la utilidad de los trabajos muestrales para la
estimacién de las corrientes comerciales cuando no se dispone del
universo de 1las observaciones, subrayandose la necesidad de
desarrollax'directorios de agentes econdmicos relacionados con las
actividades del comercio de servicios. En México, por ejemplo, se
esta actualizando un directorio de empresas confeccionado en los
afios 50, utilizando el Padrén Fiscal, que agrupa alrededor de cien
mil empresas.

En algunos paises se han estipulado legislaciones especiales
que afectan al concepto de residencia y, como consecuencia, al
origen de la produccién; en esos casos se requiere un estudio
especifico para el tratamiento de las estadisticas pertinentes.
En Panama, por ejemplo, se menciondé el caso de la creacién de la
Zona Libre de Colén, La Comisién del Canal de Panamda y el Centro
Financiero Internacional.

Las empresas constituidas en la Zona Libre de Colén realizan
transacciones de importacién de mercaderias para su posterior
reexportacién. Estas empresas son unidades econdmicas residentes,
Y sus operaciones con el exterior se registran, como tales en la
balanza de pagos. En cambio, las empresas cuyo capital es de
propiedad de un no residente son consideradas unidades de inversién

directa extranjera. En la estimacién del ingreso nacional se
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incluyen las utilidades generadas por todas estas empresas en sus
operaciones en Panama.

La Comisién del Canal es considerada una empresa de inversiodn
extranjera directa, propiedad del Gobierno de los Estados Unidos,
con residencia en el territorio panamefio. En la cuenta corriente
de la balanza de pagos se registran las importaciones vy
exportaciones de bienes y servicios realizadas por esta Comisiédn,
mientras71as‘transacciones de la inversién directa extranjera se
contabilizan en la cuenta de capital. Por su parte, en las cuentas
nacionales de Panamd se considera a la Comisién como una empresa
que genera valor agregado, incluidas las remuneraciones de 1los
empleados; sin embargo, para el Gobierno de los Estados Unidos, los
trabajadores son considerados funcionarios oficiales y, por tanto,
sus remuneraciones se incluyen dentro de sus gastos
gubernamentales.

El Centro Financiero Internacional contempla tres tipos de
bancos: Los de licencia general, los de licencia internacional,
y los bancos de representacion. Por comin acuerdo entre 1los
expertos en balanza de pagos y en cuentas nacionales, tanto los
bancos de licencia nacional como internacional son considerados
residentes; pero se presentan algunos problemas conceptuales debido
a que la totalidad del segundo tipo de bancos, y un 60% de los
bancos cbn licencia general, efectuan operaciones muy cuantiosas
con el exterior, sin gque en ellas exista relacién alguna con los

sectores de la economia nacional.
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Las discusiones con los especialistas nacionales se
efectuaron sobre 1la base de 1las siguientes pautas: a) 1la
clasificacién adoptada en cada pais, con las alternativas de
desagregacidn de las cuentas; b) las fuentes de informacién
empleadas, y c¢) las propuestas metodoldégicas para mejorar, en el
futuro, los sistemas de informacién.
Los temas seleccionados fueron los siguientes:
1. Transportes de mercancias (embarques)
2. Transformacién de bienes
3. Servicios de construccién
4. Comunicaciones
5. Informacién electrénica

6. Arrendamientos financieros (leasing)

1. TRANSPORTES DE MERCANCIAS

a) Grupo Andino

En todos los paises miembros del Grupo Andino (GRAN) se
publican datos, en la balanza de pagos, sobre transportes y otros
servicios relacionados con esta actividad de comercio exterior.
Sin embargo, solamente Colombia distingue expresamente los ingresos
percibidos por concepto de fletes maritimos y fletes aéreos; no asi
sobre los gastos, los cuales, como en los otros paises del GRAN,
estan agrupados en una cifra global de la cuenta embarques. Estos
incluyen, también, los débitos correspondientes a sequros pagados

por importadores nacionales a empresas aseguradoras extranjeras.




10

A pesar que en estos paises no se publica informacidn
detallada, existen estimaciones de uso interno que generalmente se
utilizan sélo para el calculo global de estas cuentas. Para ello,
los bancos centrales recurren principalmente a la informacidn de
los documentos de aduana; sin embargo, debido a deficiencias
derivadas del procesamiento de esos datos, es necesario
complementarla con otras fuentes. En Venezuela, por ejemplo, los
datos sobre exportaciones e importaciones de transportes maritimos
y aéreos se obtienen a través de encuestas que realiza el Banco
Central entre los productores y usuarios de estos servicios; a su
vez, estos datos se cotejan con estimaciones hechas a partir de las
estadisticas de importaciones y exportaciones de mercancias. En
el Peru se obtiene la informacién directamente de los armadores
_navieros y de las compafiias aéreas, complementandose con datos
provenientes del Ministerio de Transportes.

Las cifras sobre fletes aéreos y maritimos se encuentran de
alguna forma registradas en la balanza de pagos, aungque con las
limitaciones mencionadas; esta situacién es diferente en el caso
de los transportes terrestres, que suelen omitirse de esos
registros. El Departamento Administrativo Nacional de Colombia
(DANE), esta desplegando esfuerzos por perfeccionar este tipo de
mediciones, mientras en Bolivia y el Ecuador se estan iniciando
sendos proyectos, dentro del marco del Programa de Estadisticas de
Servicios desarrollado por la JUNAC, con los que se persigue

cuantificar los transportes internacionales por carretera.
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b) Costa Rica

El transporte maritimo internacional se hace mediante buques
extranjeros y, por 1lo tanto, unicamente los fletes de las
importaciones de mercancias se registran en la balanza de pagos.
Para los transportes aéreos y terrestres, en cambio, se utilizan
tanto las aeronaves y vehiculos nacionales como extranjeros; sin
embargo, se calculan valores de ingresos y gastos sin detallar el
medio de transporte.

En la balanza de pagos de Costa Rica, el gasto correspondiente
a fletes por importaciones se estima en un 9% del valor CIF de las
mercancias importadas; este coeficiente se determiné a partir de
un estudio realizado por la Direccién General de Estadisticas y
Censos, aungque ha experimentado ajustes de acuerdo con los cambios
de las tarifas de fletes de las compahfiias navieras. E1 total
obtenido mediante ese coeficiente se ajusta restandole 1la
facturacién de las compafiias transportistas nacicnales a los
importadores de mercancias.

Gran parte de los ingresos que se registra en la balanza de
pagos corresponden a los fletes realizados por empresas de camiones
nacionales hacia el mercado centroamericano. Asimismo, la Compahnia
LACSA realiza transportes aéreos, no séloc de productos nacionales
sino también entre aeropuertos extranjeros. Esta informacioén es
remitida desagregadamente al Banco Central para su registro en la
balanza de pagos.

Para mejorar las estadisticas en esta clase de servicios seria

necesario perfeccionar el sistema de procesamiento que realiza la
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Direccién General de Estadistica y Censos (DGEC) de las pdlizas de
importacién. Asimismo, se debera aprovechar la informacién
proveniente del estudio del sector transportes que se realizara
para obtener antecedentes para el cambio de base de las cuentas
nacionales.

La DGEC solicitara a la Direccién de Aduanas que toda la
informacién sobre fletes y seguros, tanto acerca del valor como
del peso y volumen de la mercaderia transportada, sea incluida en
forma detallada en todas las pdélizas. En la actualidad, las
estadisticas de comercio exterior han sufrido retrasos notables,
no tanto por la falta de recursos para procesar las informaciones

como por la deficiencia del contenido de los formularios.

c) Honduras

En la balanza de pagos de Honduras no se detallan los
diferentes tipos de fletes, aunque para el calculo global se
aplican diversos procedimientos sobre una base desagregada, de
acuerdo al tipo de productos y al medio de transporte empleado.

Parte de la informacién sobre créditos por fletes se obtiene
de las estadisticas cambiarias, complementadas con encuestas a las
empresas transportadoras y otros datos proporcionados por las
asociaciones de exportadores de café, bananas, carne Yy algodoén.
En el caso de los transportes de camarones, debido a que 1a
informacién sobre exportaciones de este producto es muy deficiente
como consecuencia del contrabando que lo afecta, se hace una

estimacién basada en las cifras de importacién de los Estados
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Unidos, a las cuales se aplica un coeficiente del 11% al valor de
esta mercancia proveniente de Honduras.

El cdlculo de los débitos se basa en el informe que recibe el
Banco Central de la DGEC, proveniente de 1las pdlizas de
importacién. Pero su informacién debe complementarse con encuestas
a las empresas de transporte y otros datos proporcionados por las
estadisticas cambiarias, asi como con algunas estimaciones
resultantes del movimiento de mercancias.

La Seccidén de Balanza de Pagos estd preocupada por mejorar la
calidad de estas estadisticas. Para ello se ha propuesto lograr el
detalle de los medios de transporte y ampliar la cobertura de los
fletes, incorporando algunos que se omiten en la actualidad,
especialmente como consecuencia de las deficiencias de las
estadisticas del comercio de mercancias. Por tal motivo se
estudiara la posibilidad de realizar encuestas periddicas a las
empresas de transporte y se intentara obtener mayor warticipacién
de la Direccién de Transportes para la elaboracién de estas
estadisticas.

Bajo la coordinacién de la DGEC, se realizara un seminario-
taller para discutir los cambios metodoldgicos y lineas de
cooperacioén interinstitucional. En ella participaran todos los

organismos involucrados en estas estadisticas.

d) México
Una de las caracteristicas de la balanza de pagos de México

es la ausencia de informacién explicita sobre ingresos por
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transportes; en los débitos, sin embargo, se registran cifras
significativas en relacién a los gastos en fletes y seguros. En
efecto, en dicha publicacién no se incluyen los ingresos que
perciben las empresas de transportes y seguros nacionales por
servicios prestados a los importadores extranjeros; so6lo una
fraccién de estos ingresos estarian incorporados en el item
"transportes diversos". Al respecto, la Subgerencia del Sector
Externo del Banco de México iniciara una investigacién con el fin
de mejorar estas mediciones, especialmente las relacionadas con el
transporte de petréleo realizado por la flota maritima de PEMEX.
Para el resto de las empresas, tanto maritimas comoc aéreas, se
realizan encuestas periddicas que, a su vez, sirven para estimar
los gastos ocasionados por sus naves en el extranjero por concepto
de‘ servicios portuarios, provisiones de combustibles ¥y
avituallamiento, mantenimiento y reparacién, asi como el
arrendamiento de buques y aviones y demas gastos corrientes y de
capital.

El calculo de los egresos por fletes y seguros se hace en dos
etapas. En primer lugar se tiene un marco de referencia obtenido
de las liquidaciones de aduanas, puesto que de las pdélizas de
importacién se extrae la informacién sobre el total de fletes y
sequros pagados por los importadores nacionales. El hecho que en
una misma péliza se incluyan diferentes productos, dificulta la
distincién entre el valor de los fletes y el de los seguros y, por
lo tanto, no permite la desagregacién entre ambos servicios a nivel

de cada producto. Por otra parte, como no es posible distinguir
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en todos los casos la residencia de la compafnia transportadora, se
requiere realizar encuestas a las empresas nacionales para
determinar la cifra que debe restarse al total de fletes, de
acuerdo a las pdlizas de importaciédn.

Las deficiencias estadisticas actuales seran ampliamente
superadas una vez dque se establezca el sistema de registro
computarizado (CADEPA), gque permitira a las propias aduanas
introducir directamente los datos provenientes de las pélizas de
importacidén y exportacién. Existe, ademas, una comisidén encargada
de la coordinacién de las estadisticas de comercio exterior para
resolver los problemas de medicidén en este campo. Esta Comisién
estd formada por los tres organismos principalmente comprometidos
con estas estadisticas, el Banco de México; el Instituto Nacional
de Estadistica, Geografia e Informatica, y el Ministerio de

Hacienda, a través de la Direccién de Aduanas.

e) Panama

La clasificacidén empleada en la balanza de pagos de Panama
permite identificar los gastos e ingresos correspondientes a fletes
sobre importaciones de mercancias de las empresas nacionales; las
importaciones de la Comisién del Canal y de 1las empresas
establecidas en la zona libre de Coldn, y los ingresos por trasiego
Yy bombeo de petrdleo por oleoducto. No se hace, sin embargo,
ninguna discriminacién por tipo de transporte.

Cabe subrayar que no existen registros en los créditos, salvo
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los correspondientes a los ingresos del oleoducto. No obstante,
existe un sinnumero de buques que, aun cuando ostentan el pabelldn
panamefio, pertenecen a empresas navieras gue no son consideradas
residentes, por no estar sujetas a regulaciones administrativas ni
contables en este pais.

Los datos para la estimacién de balanza de pagos son
proporcionados por la Seccién de Comercio Exterior de la Direccién
de Estadistica y Censo, basandose en las liquidaciones mensuales
de Aduana; estas liquidaciones se hacen en forma global, por lo que
no es posible analizar el detalle de ‘las transacciones. Sin
embargo, la informacién explicita se encuentra en la copia de los
formularios de liquidacién que recibe la Seccién de Comercio
Exterior, emitidos por puesto fronterizo o aduana de entrada. En
lo sucesivo se solicitara ampliar el desglose en dichos informes.

Ademas, para determinar los ingresos correspondientes a los
fletes aéreos al exterior, se pedird informacién a COPA y AIR
PANAMA para deducir los transportes realizados por estas compafiias
al total de fletes por importaciones. De este modo se podra
verificar la informacién proveniente de Aduanas.

Para las estimaciones de gastos e ingresos correspondientes
a los fletes terrestres podran usarse los datos provenientes de la
encuesta anual, establecida a partir del afio 1989. Esta encuesta
se efectud en el mes de junio de 1990, inmediatamente después de

la realizacién del Censo de Poblacién y Vivienda.
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f) Republica Dominicana

En la balanza de pagos de este pais se registran unicamente
los gastos e ingresos por transportes aéreos y maritimos de
mercancias, ya que la comunicacién terrestre con Haiti sdélo es
utilizada para el transporte de pasajeros, pero no para el flete
de mercancias.

Se destacaron algunas deficiencias del sistema de registros
sobre fletes maritimos, asi como en los de operaciones
correspondientes al item "servicios portuarios". Esta situacién se
origina por 1la falta de atencidén, por parte de 1la Autoridad
Portuaria Dominicana, a las solicitudes de informacidén de la
Divisién de Balanza de Pagos del Banco Central. Proéximamente se
haran gestiones para establecer mecanismos regulares gue permitan
obtener datos que complementen los que en la actualidad se colectan
en la Direccién de Aduanas. Este paso es necesario para el calculo
de las mercancias de produccidén nacional que son exportadas a
través de naves dominicanas, puesto que estos servicios deberan
deducirse del valor total de los fletes sobre exportaciones.

Los fletes y seqguros sobre importaciones se estiman mediante
un coeficiente del 9% del valor fob de 1las importaciones de
mercancias; pero no se incluyen en este calculo las importaciones
de petrdleo y de los productos comprados por el Instituto de
Estabilizacidn de Precios (INESPRE) y por Molinos Dominicanos,
puesto que estas instituciones proporcionan al Banco Central una
informacién detallada de este item. Actualmente se encuentra en

estudio un nuevo cdalculo para actualizar el coeficiente usado en
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la estimacién del valor de los fletes y seguros de la balanza de
pagos.

Estas estadisticas mejoraran a partir de la puesta en marcha
del proyecto, financiado por la AID, que dotara a la Direccién de
Aduanas de equipos de computacidén e incorporara un nuevo sistema
de registro de importaciones y exportaciones de mercaderias, asi

como de los servicios relacionados con estas operaciones.

2. TRANSFORMACION DE BIENES

a) Grupo Andino

Respecto al tratamiento de estas operaciones en la balanza de
pagos, todos los especialistas entrevistados en 1la subregioén
estuvieron de acuerdo en considerar poco adecuadas las uUltimas
propuestas de 1los grupos de trabajo sobre clasificaciones
uniformes, en las cuales se recomienda registrar‘como importacién'
y exportacién de bienes los movimientos de las mercancias cuando
en ellas el grado de transformacién es muy considerable. Esta
imprecisién sobre el mayor o menor grado de transformacidn
dificulta el trato homogéneo de este concepto, y los especialistas
de los paises del GRAN, sin excepcién, prefieren utilizar el
concepto de propiedad de los bienes. De este modo, salvo en el caso
en que la transformacién hiciera cambiar totalmente la naturaleza
del bien, se propuso excluir, del item "mercancias", la parte del

comercio de aquellos bienes que no  entrafian un traspaso de
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propiedad. En consecuencia, la diferencia del valor de los bienes,
por efecto de la transformacidén, se registraria como importacidén
y exportacion de servicios.

Las observaciones anteriores son validas y generales para las
operaciones de crédito, al menos ese fue el punto de vista de los
paises consultados. En relacidén a los egresos por este condepto,
solamente en Ecuador vy Venezuela se estarian registrando 1las
operaciones en la balanza de pagos, como consecuencia de ciertas
operaciones que realizan las empresas petroleras para refinar el
crﬁdo en el extranjero. De este modo, cuando esa transformacién
se realiza a pedido de las empresas nacionales, sin que medie
traspaso de propiedad, el correspondiente cambio de valor del
petrdleo se registraria como pago de servicios.

Existia absoluto acuerdo entre los paises del GRAN para
utilizar los registros de Despacho de Aduana como fuente principal
de informacion, siempre que en ellos se estableciera 21 régimen de
internacién temporal. Sin embargo, si estos servicios de
transformacién alcanzaran mayor importancia relativa, seria
necesario elaborar un registro de las empresas dedicadas a esta
actividad. Es asi como en Ecuador y Venezuela se esperaba conocer

esta informacién directamente de los depésitos o almacenes francos.

P) Costa Ri-
El tratamiento estadistico de esta actividad esta determinado

por dos aspectos fundamentales: los criterios para su
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clasificacién y las fuentes de informacién. Respecto al primer
punto, en este pais existe consenso en emplear preferentemente el
criterio de propiedad para discernir acerca de la clasificacion de
los servicios de transformacién. El punto de vista sobre el grado
de transformacién, en cambio, no ofrece una definicién concreta,
por lo que podria conducir a diferentes interpretaciones que
dificultarian los propésitos de armonizacién de los diferentes
sistemas estadisticos.

La fuente de informacién mas importante proviene de 1los
despachos de Aduana, a través de las copias de las pdélizas de
importacién, las cuales son enviadas al Departamento de Estadistica
de Comercio Exterior de 1la DGEC. Sin embargo, las pélizaé'
presentan ciertos problemas que impiden su uso para rescatar esta
informacién, como la aplicacién de la categoria de importacidn
temporal para algunas mercancias exoneradas por razones distintas
a las de transformacion.

Una de las deficiencias mas notables se encuentra en 1las
estadisticas relativas a importaciones de las empresas maquiladoras
instaladas en las zonas francas; ello se debe a que la preocupacioén
principal de 1la Direccién de Aduanas es la de informar al
Ministerio de Hacienda acerca de los impuestos generados por las
importaciones. Pero como existen algunos derechos de exoneracidn
de impuestos a la importacidén de @io&ﬁbtos adqﬁiridos pdﬁa su
transformacién, no existe preocupacién en esa Direccién por
mantener este tipo de informacién. Para paliar esta deficiencia

se han disefiado dos nuevos formularios destinados al Ministerio de
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Comercio Exterior y‘al Banco Central: Declaracién de Entrada, para
el ingreso de las mercaderias al parque industrial, y Declaracioén
de Salida, para el producto transformado Yy reexportado. Cabe
anotar, también, gque existe una disposicién que permite venderse
en el pais hasta un 45% de esa produccién, previa autorizacion del
Ministerio de Economia, en cuyo caso, esa proporcién se registrara
como importacién en la balanza de pagos;

El sistema de emisién y registro de las pdélizas de importacidén
no es adecuado como fuente de informacién, especialmente debido a
la diversidad de casos existentes sobre declaracién de internacion
temporal: Reparaciones, exhibicidén de circos, equipos de uso
transitorio, etc. Se ha tratado de evitar este inconveniente
mediante disposicidnes reglamentarias dirigidas a evitar
tratamientos inadecuados de estas importaciones, como la exigencia‘
de una garantia por el 100% del valor de la mercancia, mediante
titulos con madu:aciéh equivalente a la vigencia del permiso
temporal.

Por otra parte, se acentuan las dificultades de 1las
autoridades para controlar los movimientos fronterizos de
mercancias de las zonas francas debido a la mala disposiciodn de
estas empresas a aceptar su fiscalizacién, situacion que se agraba
por la falt:» de‘équipamiento de las oficinas aduaneras.

¢) Honduras

Con el fin de determinar el tratamiento estadistico de estos

servicios, se analizaron los dos criterios usados para su
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clasificacién: el <concepto de propiedad y el grado de
transformacién de las mercaderias. Al respecto se consideré mas
efectivo considerar como exportacidén de servicios al valor agregado
a los bienes importados para su transformacién, cuando esos bienes
no han cambiado de propietario y son internados en forma temporal.
El grado de transformacién es un concepto mas ambiguo y, por tanto,
de mas dificil aplicacidn.

En la actualidad se producen operaciones de transformacidn
tanto desde el punto de vista de las importaciones como de lés
exportaciones de este servicio, pero el tratamiento estadistico en
la balanza de pagos es diferente en ambos casos. En relacién a los
egresos, en Honduras se produce el caso de las exportaciones de
minerales en bruto, efectuadas por la empresa American Pacific para
su refinacioén en el extranjero. E1l producto final se registra como
exportacién de mercancias, de acuerdo a las partidas arancelarias
de cada elemento (oro, plata, plomo, zinc, y otros), pero no se
determina el valor de la transformacion; por lo tanto, no se
incluye ese valor en el item de servicios.

Referente a los ingresos, se destaca la existencia de una zona
franca donde funcionan unas sesenta empresas. La Administracién
de la Zona proporciona al Banco Central un informe anual, sdélo para
fines de balanza de pagos, sobre el monto global del valor agregado
de las empresas de transformacién, que se registra en el item
"otros conceptos".

Pese a cumplir este procedimiento con los requisitos formales,

sera necesario aplicar, a nivel de cada empresa, mecanismos
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adecuados para conocer el detalle de los productos de admisiodn
temporal, puesto que se han detectado algunos casos de dudoso

tratamiento.

d) México

En este pais se sigue con atencién las propuestas de los
grupos de revisién de Cuentas Nacionales, asi como la iniciativa
del Fondo Monetario Internacional para cambiar la clasificacidén de
los componentes normalizados de la balanza de pagos. Aqui se tiene
una posicién muy definida respecto al significado econdémico de las
actividades de transformacién de mercancias que entran al pais en
forma temporal; en la mayoria de los casos no se producen
transferencias de la propiedad y 1és mercancias son reexportadas
una vez sometidas a cierto grado de procesamiento.

No se pierde de vista que el objetivo principal de este
sistema de maquila ha sido la ocupacién de grandes =xcedentes de
mano de obra en las regiones limitrofes del Norte. El
desenvolvimiento de esta actividad, incluida la organizacioén
comercial, no responde a una estrategia nacional de desarrollo
industrial, y su creciente importﬁncia como actividad manufacturera
se logré en forma relativamente autdnoma gracias a las ventajas
comparativas que ofrece el pais. Las estadisticas de comercio
exterior, por lo tanto, simplemente reflejan el valor agregado a
las mercancias internadas temporalmente, midiéndose ese aporte
nacional por el costo de la mano de obra, los gastos generales y

demas insumos nacionales empleados en estas empresas.
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El Banco de México también estd atento a las discusiones
metodolégicas relacionadas con los problemas de armonizacidén entre
las cuentas nacionales y la balanza de pagos. Desde el punto de
vista técnico de balance de pagos los especialistas coinciden con
la metodologia propuesta por el FMI en su Manual (4a. edicioén); no
obstante las autoridades del Banco estan dispuestas a reclasificar
esos movimientos interfronterizos de mercancias en el capitulo de
bienes, si ese fuera el acuerdo final de los grupos de revisién de
las cuentas nacionales y de clasificacién de bienes y servicios.

Pero algunos problemas surgidos en las estadisticas de esta
actividad, y que pueden acentuarse en el futuro, requieren una
preocupacién especial. Fundamentalmente porque, desde mediados de
1988, cuando se adoptd la nomenclatura unica arancelaria, 1la
Direccién de Aduanas efectia un registro detallade de las
mercancias importadas. Sin embargo, la informacién estadistica se
abrevié en el caso de las operaciones de las empresas maquiladoras,
para las caules solo se adoptaron quince renglones de la
nomenclatura arancelaria, correspondientes a capitulos muy
generales de internacidn temporal que identifican, unicamente, la
actividad principal de la empresa de transformacion.

Dadas esas limitaciones de informacién, las estadisticas sobre
las actividades de las zonas francas estan centradas en los
informes del INEGI, elaboradas a través de encuestas mensuales
dirigidas a recoger datos por municipios y por productos sobre
ocupacidén, utilizacién de materias primas y servicios nacionales

y otros gastos efectuados por las empresas en el pais. Esos
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informes mensuales se confrontan ocasionalmente con la Encuesta de
Opinién Empresarial de la Industria Maquiladora de Exportacidn,
investigacién realizada en la Direcciéon de Operaciones
Internacionales del Banco de México. Adicionalmente se obtienen
algunas informaciones relacionadas principalmente con la produccicn
y exportaciones globales y el financiamiento de la inversion,
valiéndose de las encuestas que realiza anualmente la Direccién
General de Inversiones Extranjeras de la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial (SECOFI). Se complementan, asi, los datos
globales obtenidos. de los registros de importacidn y exportacion

de las industrias de transformacidn.

e) Panama
Sobre las estadisticas de esta actividad existe un grado
importante de dudas metodolégicas en este pais, como consecuencia
de los diferentes criterios empleados y 1las re¢ omendaciones
surgidas de las reuniones de expertos y organismos internacionales.
En el caso de los bienes importados temporalmente para su
transformacién, la internacién y salida de mercancias se registra
en la balanza de pagos como importaciones y exportaciones y, por
lo tanto, aun cuando esos bienes continuien perteneciendo a la misma
empresa durante todo el proceso de transformaciéon y venta al
exterior, se le imHuta un cambio de propiedad.
Las empresas maquiladoras establecidas en la Zona Libre de
Coldén son consideradas residentes a partir del afio 1979-80, a pesar

que las misiones del Fondo Monetario Internacional recomiendan
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excluir a éstas del conjunto de empresas de la economia nacional.
Debido a los comentarios anteriores y en atencién al proceso
de discusiones en las comisiones encargadas de las clasificaciones
de bienes y servicios y revisién del SCN, en este pais no se
realizaran cambios en la metodologia actual hasta conocer la

versién definitiva de las propuestas internacionales.

f) Republica Dominicana

La fuente de informacidn para los servicios de transformacién
de bienes proviene de las estadisticas de cambios de divisas. En
el momento de adquirir moneda nacional, las empresas maquiladoras
proporcionan los datos sobre sueldos, salarios y otros gastos en
el pais, como la energia y alquiler de terrenos y locales. Por lo
tanto sélo se contabilizan en la balanza de pagos las operaciones
que se liquidan en moneda nacional a través del sistema bancario.

Existe interés por ampliar la cobertura de las estadisticas
de este sector, por lo que el Banco Central esta analizando los
resultados de trabajos elaborados por otras instituciones,
principalmente la Fundacién de Economia y Desarrollo; el Centro
Dominicano de Promocién de Exportaciones (CEDOPEX), que recoge
informacidén sobre exportaciones e importaciones en 1las zonas
francas, y el Consejo Promotor de Inversiones Extranjeras,
encargado de difundir en el extranjero las franquicias otorgadas
a los inversionistas interesados en instalar industrias en las

zonas francas.
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3. SERVICIOS DE CONSTRUCCION

a) Grupo Andino

Las balanzas de pagos de los paises del GRAN no publican en
forma explicita las sumas cobradas por las empresas extranjeras
que realizan construcciones en el pais. Sin embargo, 1los
beneficios percibidos por éstas se contabilizan en el item "renta
de la propiedad", clasificados, por tanto, en la categoria del pago
de factores.

En todos los paises consultados existié interés por establecer
un método adecuado para registrar los servicios de construccioén en
la balanza de pagos. En primer lugar se subrayo que la produccidn
de esta actividad tiene caracteristicas muy especiales, comunes a
las que se observan en gran parte del capitulo de servicios.
cuando se contratan los servicios de una empresa extranjera, ésta
suele instalar una oficina de representacién para di:.gir la obra;
en la misma forma gque un pais exportador puede establecer una
filial extranjera en el territorio nacional para desarrollar
actividades de auditoria, mantenimiento de equipo o de servicios
de asesoria técnica. Como practica comiunmente aceptada, se adopta
el concepto de residencia para la clasificacién de estas
operaciones de comercio exterior.

Respe.tc a 1lns técnicos y trabajadores contratados en el
extranjero, aungue en teoria debiera aplicarse el mismo criterio
de residencia recomendado por el Manual de Balanza de Pagos,

resulta dificil detectar el periodo transcurrido durante los
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servicios que realiza un especialista extranjero, salvo en el caso
que lo exprese directamente 1la representacién de 1la firma
constructora al requerir divisas oficiales para remunerar a esos
técnicos. Si esta condicién no se diera, solo se incluirian los
servicios como parte de la renta pagada a la empresa.

Préximamente se haran innovaciones en Ecuador para captar
informaciones sobre gastos originados en esta actividad, elaborando
un directorio de empresas constructoras a partir del Registro de
Inversiones Extranjeras. Al mismo tiempo, se solicitara
informacién a la Camara de la Construccién para incluir las
posibles empresas interesadas en exportar estos servicios.

En esta subregién, solamente en Colombia se cuenta con una
base de informacidén que permitiria desarrollar estas estadisticas
sobre estas actividades. El organismo encargado de promover 1las
exportaciones, PROEXPO, ha iniciado la confeccién de un registro
de las empresas cualificadas para realizar obras de construccidn
en el extranjero. Estas podrian acogerse a los beneficios que
otorga el Fondo de Promocién de Exportaciones, a través de una
linea de crédito para financiar servicios técnicos, tanto los
dedicados a 1la construccién de obras de ingenieria como a la
consultoria y supervision de proyectos de ingenieria realizados

fuera del pais.

b) Costa Rica
Aunque no se registran operaciones sobre estos servicios en

la balanza de pagos, se analizdé el tratamiento que debiera darsele
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a este tipo de operaciones. En conformidad con las recomendaciones
del Manual de Balanza de Pagos, los trabajos ejecutados en el pais
por empresas extranjeras se registrarian, necesariamente, por el
monto total de la obra, puesto que la mayor parte de su valor
corresponde a servicios y compras de materiales de origen nacional.
Desde el punto de vista tedrico seria aconsejable registrar como
importacién aquellos servicios proporcionados por la empresa
extranjera, como los planos y la asistencia técnica. No obstante,
la identificacién de estas operaciones es muy dificil y, por ende,
podria justificarse contabilizar en la balanza de pagos solo el
excedente del valor de la obra, sobre los gastos incurridos por la
empresa en el territorio nacional. El Banco Central intentara
introducir los datos referentes a estos servicios, pero evaluara
previamente la importancia de las actuales omisiones. Para ello
se analizaran los grandes proyectos realizados en infraestructura,
que usualmente tienen financiamiento de organismos internacionales,
con el fin de detectar el monto de las contrataciones a empresas
extranjeras.

Los responsables de la balanza de pagos en este pais subrayan
la dificultad para detectar las actividades realizadas fuera del
territorio nacional, debido a la escasa informacidn proporcionada

por los profesionales y empresas constructoras nacionales.

¢) Honduras
Estos servicios no se registran en la actualidad en la balanza

de pagos de este pais, sin embargo existen algunas disposiciones
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que reglamentan la intervencién de empresas extranjeras en el area
de la Construccién. Por ello, existe la obligacién de liquidar en
divisas extranjeras al menos el 40% de los gastos efectuados en el
pais por la empresa constructora, correspondiendo el 18% al pago
de remuneraciones y utilidades de la empresa.

Se ha planteado un problema practico en 1las estadisticas
hondurefias con motivo de las construcciones militares efectuadas
por las fuerzas armadas de los Estados Unidos. Para encontrar una
solucidén definitiva se ha decidido esperar las conclusiones de los
grupos de expertos de cuentas nacionales, donde se estudia el
tratamiento que debiera darsele a estas obras una vez gque han
dejado de tener un uso militar y pasan a ser bienes de utilidad

publica, como ocurre con los puentes, caminos o aeropuertos.

d) México

En la balanza de pagos de México no se registran operaciones
relativas a los servicios de construccién, debido a la inexistencia
de informacién en este tipo de actividades. Respecto a las
importaciones, no existen indicios de la realizacién de estos
servicios durante los ultimos afios, puesto que los grandes
proyectos de construccién industrial e infraestructura han sido
realizados por firmas nacionales. En cambio, hay antecedentes
sobre actividades de este sector en el extranjero a cargo de
importantes firmas mexicanas, como ICA, PROTEXA, BUFFET INDUSTRIAL
Y LANZAGORTA, pero no ha sido posible disponer de datos adecuados

para registrarlos en la balanza de pagos.



31

Para suplir la deficiencia de las estadisticas relacionadas
con estas operaciones, se iniciara préximamente una encuesta entre
las grandes empresas constructoras a fin de hacer una evaluacién
de la importancia de estas actividades y su posible incorporacion
a las estadisticas del comercio de servicios. Esta iniciativa
podra complementarse con las encuestas de produccién, a cargo de
la Direccidén General de Cuentas Nacionales, mediante las cuales se
podra examinar tanto 1la posible existencia de proyectos y obras
menores ejecutados en el extranjero, como 1los trabajos sobre
formulacién de proyectos, disefios y planos o asistencia técnica y

profesional en este sector.

e) Panamd

No se dispone de antecedentes sobre estos servicios realizaso
en el pais por empresas extranjeras, excepto el caso del oleoducto
construido entre 1978 y 1980. En esa oportunidad se instald una
empresa extranjera en el territorio que, para los efectos de la
contabilidad nacional, fué tratada como unidad residente.

ILa internacién de maquinarias y demas equipos Yy bienes se
registré en su totalidad como importaciones; al final del periodo,
la mayor parte de esos equipos se reexportaron, registrandose esta
operacion en el capitulo 'mercancias". Sin embargo, se excluyeron
de estcs registres los servicios importados, debido a que en
aquella oportunidad no se disponia de antecedentes suficientes para
su contabilizacién, y sélo se hizo la investigacién correspondiente

una vez concluida la obra.
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f) Republica Dominicana

Aunque la Divisidén de Balanza de Pagos del Banco Central tiene
el propésito de registrar 1los servicios de construccién
proporcionados por empresas extranjeras, no ha sido posible recoger
informaciones para medir con exactitud esta actividad. Los datos
utilizados en lq balanza de pagos proviene de las estadisticas
cambiarias, pero las cifras proporcionadas por esta via no reflejan
los gastos en servicios provenientes del extranjero, sino,
errdoneamente, los ingresos de divisas originados como consecuencia
del cambio de moneda nacional para atender los gastos efectuados
en el territorio, (Cédigo 3090-7: Servicios de la Industria de la
Construccién).

En el futuro se pretende mejorar la informacién de este sector
a través de encuestas a las empresas constructoras establecidas en
el pais. Al mismo tiempo, se estudiara la posible utilizacioén de
la encuesta que realiza la Divisién de Cuentas Nacionales sobre
insumos generales de construccién; para ello habra de definirse el
campo correspondiente a los servicios proporcionados por empresas

extranjeras en esta actividad.
4. COMUNICACIONES
a) Grupo Andino

A pesar que las estadisticas sobre este tipo de servicios no

se publican explicitamente en la balanza de pagos, en todos los
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paises de la subregidn se registran los ingresos y gastos netos
como parte del item "otros bienes y servicios".

Como la mayor parte de las comunicaciones se realizan a través
de grandes empresas estatales, la informacién de esa parte de los
servicios proviene directamente de esos organismos. En Peru se
reciben los datos de ENTEL, de la Compafiia Peruana de Teléfonos
y de la Direccién de Correos; y en forma similar ocurre con los
demas paises que también cuentan con este tipo de grandes
corporaciones.

Sin embargo, los servicios de comunicacidn realizados a través
de los nuevos medios privados, como el correo rapido internacional,
no se estan registrando en la actualidad. Ello se debe al hecho,
muy generalizado, que se incluyen nuevas actividades de servicios
en las balanzas de pagos solo cuando son percibidas como parte
importante de 1los movimientos de divisas. En Venezuela, por
ejemplo, se propuso levantar una encuesta entre .as empresas
‘dedicadas a estos servicios, con el fin de conocer el monto de

ingresos y gastos de divisas.

b) costa Rica

La Direccién de Correos de Costa Rica hace un informe
periédico scbre las transacciones realizadas con los paises de la
Unién Postal Univesrsal, referentes al intercambio de paquetes y
correspondencia.

No existe registro alguno relacionado con 1los servicios

realizados por las empresas transnacionales de mensajeria. Pero
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el Banco Central realizara una investigacién para determinar 1la
importancia de estas transacciones y su posible incorporacién a los
registros de la balanza de pagos.

Se pretende mejorar el detalle de la informacién desglosando
los ingresos y gastos de todas las instituciones publicas Yy
empresas de comunicaciones en sus operaciones con el extranjero.
Ei.Banco Central analizara el grado de detalle al que se podria
liegar una vez formulado el método de consultas a los organismos

pettinentes.

¢) Honduras

La base de la informacién sobre 1los servicios de
comunicaciones proviene de 1la Compania Hondurefa de
Telecomunicaciones (HONDUTEL), pero en este pais se registra solo
el valor neto de las operaciones en el exterior. En cambio, de los
gastos relacionados con el correo internacional se contabiliza
Unicamente el transporte de cartas Y PpPaquetes postales; esta
operacién, siguiendo recomendaciones del Manual de Balanza de
Pagos, no se registra en el item de servicios varios sino en el de
otros servicios de transporte. B

Los servicios de mensajeria internacional, realizados a través
de las empresas transnacionales especializadas, no se registran en
la balanza de pagos. En este sentido, el Banco Central iniciara

una investigacién para verificar los mecanismos de informacién que

debieran utilizarse para medir estas transacciones.
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d) México

Los servicios de comunicaciones se registran en el item "otros
servicios", obteniéndose la informacién mediante consulta directa
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y a la Empresa de
Teléfonos de México, que proporcionan datos referentes a los
ingresos recibidos y gastos efectuados por esos organismos.

La Divisién de Balanza de Pagos no cuenta con informaciones
detalladas sobre los diferentes tipos de comunicacioneé} dado que
para los fines de este instrumento contable no se requiere tal
desagregacién. Pero en los organismos oficiales responsables de
este sector se dispone de estadisticas con mayor grado de
desagregacién, los que pueden consultarse por los cauces oficiales
correspondientes.

Existe desconocimiento sobre los montos alcanzados por los
servicios de mensajeria de las empresas privadas especializadas,
pero si se reconoce que han tenido un rapido desarrolio durante la
dltima década. Con el fin de evaluar el alcance de las operaciones
que realizan y estudiar su posible inclusién en las estadisticas
de comercio exterior, se iniciara préximamente una investigaciodn
entre las empresas instaladas en el pais para atender estos

servicios internacionales.

e) Pa zkad
La balanza de pagos registra tanto los pagos efectuados por
residentes a las agencias extranjeras por los servicios de cables,

rediogramas y teléfonos internacionales, como los gastos locales
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de las agencias extranjeras de comunicaciones. Estas informaciones
son obtenidas anualmente mediante consultas directas a las empresas
extranjeras. No obstante, existe un grupo de empresas relacionadas
con la comunicacién que se encuentra al margen de estas consultas,
como el Instituto de Telecomunicaciones (INTEL) Y las comparfiias de
courrier: DHL, World Courrier, Trans Express, IETEX, PANALPINA y

otras.

f) Republica Dominicana

La balanza de pagos de este pais no registra operaciones
relacionadas con estos servicios, aunque hay evidencias de
transacciones vinculadas a esta actividad, como la compra de bancos
de datos por empresas de importaciodn.

También se encontraron antecedentes de compras de programas
(software) en el extranjero. Existe un arancel compuesto por
varias leyes que gravan en un 73% a estos servicios sobre el precio

ad valorem; sin embargo, no se han detectado operaciones de esta

naturaleza en las pdélizas de importacidn Y debera hacerse una
investigacién, conjuntamente con el Departamento de Cambios
Extranjeros, para incorporar el detalle de las coinpras de divisas
por estos conceptos.

Existen actividades importantes de exportacion en este sector,
como el establecimiento de una empresa de disefio de redes de
comunicacién dependiente de 1la Corporacién Dominicana de
Telecomunicaciones (CODETEL), que esta alcanzando niveles

significativos entre las exportaciones de servicios.
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5. INFORMACION ELECTRONICA

a) Grupo Andino

Las mediciones de esta actividad también son muy deficientes
en esta subregién, a pesar de la creciente importancia que esta
adquiriendo en el comercio internacional.

Para mejorar esta situacién en Ecuador, se propuso incluir

un conjunto de preguntas, en la Encuesta sobre Transferencia de
Tecnologia, que permitira identificar 1la magnitud de esta
actividad, fundamentalmente en relacién a los gastos en divisas.

El Banco Central de Venezuela incluirda en la Encuesta sobre
Inversidén Extranjera Directa un punto relacionado con los servicios
de tratamiento de datos, que recogeria parcialmente informacién
sobre estas actividades.

En Colombia serda posible determinar el montoc de los ingresos
una vez que se complete el directorio de empresas interesadas en
exportar este tipo de servicios; PROEXPO dispone de una linea de
crédito para ayudar, a las compaifiias nacionales de computacién, a‘

incorporarse a los mercados extranjeros

b) Costa Rica

En la balanza de pagos de Costa Rica se incluyen estos
servicios dentro de un conjunto de actividades relacionadas con los
servicios contables de computaciéon y otros no identificados

especificamente. E1l Banco Central hace una estimacion del total
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de débitos con el exterior a través de una encuesta anual que
realiza entre las empresas que importan bienes o servicios, aunque
por este procedimiento no se logra un grado de detalle suficiente
para analizar esta cuenta. Debe destacarse que esta consulta esta
hecha en términos muy generales, pero se aprovechara su resultado
para profundizar la informacién en aquellos casos en que la
respuesta sea afirmativa.

En cuanto a los créditos, si bien no se cuenta con informacién
‘adecuada para el tratamiento de esta cuenta, en las pdlizas de
aduana se han encontrado antecedentes sobre exportacién de
software. Estos datos serviran de base para investigar el grado

de importancia alcanzado por estas actividades.

¢) Honduras

No se recogen informaciones para incluir estas transacciones
en la balanza de pagos. Sin embargo, en atencién a la importancia
que estan adquiriendb estas actividades en el pais, se procedera
a analizar el nivel de operaciones alcanzado en el comercio
exterior.

La Seccidén de Balanza de Pagos acordé estudiar, conjuntamente
con la Divisién de Cuentas Nacionales del mismo Banco Central, 1la
posibilidad de wutilizar 1la Encuesta del Cuadro Estadistico
Complementario para recoger informacion sobre las actividades
relacionadas con la informatica, 1o que permitiria determinar sus
caracteristicas y el papel del sector externo en el contexto

nacional. Dicha encuesta abarca un total de dos mil sociedades
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anénimas y de responsabilidad limitada, pero para fines de balanza
de pagos se reduciria el tamafio de 1la investigacidén, para
concentrarse en las compafiias que tienen relaciones comerciales con

el extranjero.

d) Panamid

Las actividades relacionadas con la informatica no se incluyen
en las estadisticas de comercio exterior, aunque parte de ellas
podrian estar agrupadas en el item "otros bienes, servicios y
renta", donde se registran los honorarios y otros ingresos por
servicios prestados por contables y otros profesionales no
residentes. Las encuestas desarrolladas para este efecto pueden
servir de base para ampliar la informacién sobre gastos e ingresos
en el campo de la informatica, incluidos los bancos de datos, el
mantenimiento de sistemas y la asesoria y programacién, entre otras
materias.

La unidad encargada de elaborar la balanza de pagos estudia,
con la Direccién de Cuentas Nacionales, la posibilidad de
aprovechar las investigaciones que se realizan entre las empresas
para la estimacién del producto bruto interno. A partir de 1991 se
agregaria la consulta correspondiente para determinar las empresas
gque operan con servicios externos, tanto desde el punto de vista
de los gastos como de los ingresos. Al mismo tiempo se realizara
una encu-sta dirigida a las empresas de informatica para examinar
los servicios pagados al exterior, en soporte légico, bases de

datos y otros servicios relacionados.
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6. ARRENDAMTENTOS FINANCIEROS

a) Costa Rica

En el item de "transacciones privadas" se incluyen algunas
partidas de servicios no identificados especificamente, entre los
que se encuentran los alquileres de computadoras contratados con
empresas residentes en el exterior. Pero en general no ha existido
gran preocupacién por este tipo de informacién que, al parecer, no
representa una actividad de importancia significativa.

Se ha observado la existencia de contratos de alquiler de
maguinaria de empresas extranjeras con maquiladoras nacionales; en
ese caso se hace una pdliza de admisién temporal y no se registra
la importacién de la mercancia en la balanza de pagos. Sin
embargo, en las cuentas nacionales se registran esas importaciones
en la cuenta de inversién, puesto que la empresa es considerada
como una unidad econémica nacional.

Cabe analizar, también, el ejemplo de los arrendamientos de
equipos efectuados directamente con la casa matriz de IBM ¢ de
alguna filial extranjera. Esa compafiia proporciona dicha
informacién al Banco Central para que las cuotas pagadas
periédicamente se registren en la balanza de pagos como servicios
de alquiler.

En el pais se reciben también cilindros para el transporte de
gases; éstos son alquilados por un periodo determinado para ser
llenados y reexportados. En este proceso no se identifican

expresamente esos elementos, vy tampoco se verifican 1las
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caracteristicas técnicas de los cilindros que ingresan y salen del
pais. Para analizar con mayor conocimiento estos casos, el Bancc
Central proporcionard el detalle de las transacciones pertinentes

a la Comisioén de Estadisticas de Comercio Exterior.

b) Honduras

Por falta de antecedentes en la seccién encargada de su
elaboracién en el Banco Central, no se registran en la balanza de
pagos los arrendamientos financieros. El Comité Técnico de
Estadisticas de Comercio Exterior estudiaria la importancia de esta
actividad y la posibilidad de incorporar esa informacién a las

estadisticas de comercio exterior.

c) México

Circunstancialmente se han registrado operaciones realizadas
por PEMEX en relacién a estos servicios. Dicha erpresa informa
periédicamente acerca del alquiler de plataformas petroleras y
otros equipos adquiridos como leasing.

Debe tomarse en cuenta que la practica de esta actividad entre
acreedores y usuarios residentes en el pais es mas comin que la
realizada entre un residente y una compaifiia extranjera, puesto que,
en general, los contratantes de un leasing se relacionan con
empresas residentes en el pais que actian en representacién, o como
filial, de 1los exportadores extranjeros. No obstante, sera
necesario verificar la existencia de vinculos directos entre

empresas nacionales y extranjeras para este tipo de actividades.
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La urgencia de los trabajos regulares de la Subgerencia del
Sector Externc del Banco de México impedira la realizacidén de una
investigacion de este tipo en el corto plazo. Sin embargo, se ha
propuesto iniciar un estudio conjunto con la Direccién de Cuentas
Nacionales, con el fin de incorporar algun médulo de preguntas a
las encuestas que este ultimo érgano realiza para el calculo del
producto sectorial. De este modo se intensificériahl algunas
consultas sobre las relaciones comerciales con el exterior vy,
particularmente, sobre los servicios de arrendamiento financiero

de maquinaria y equipo.

d) Republica Dominicana

En la actualidad no se registran operaciones de leasing con
el exterior, aunque no se tiene absoluta certeza de 1la
inexistencia de este tipo de actividad. E1l Banco Central
investigara, por ello, la posible contratacién de leasing de
maquinarias y equipos en el extranjero por parte de Falconbridge
Yy Rosario Minning Co., empresas que envian informes mensuales a la
divisién de Cuentas Nacionales sobre produccién y gastos.

Para mejorar la cobertura de esta informacién, se introducira
un moédulo de preguntas en los cuestionarios dirigidos a 1las
empresas constructoras, para determinar la existencia de este tipo

de contrataciones en el extranjero.
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III. CONCLUSIONES

Esta investigacién ha permitido constatar que en la regidén no
existe un aprovechamiento adecuado de las fuentes oficiales de
informacién sobre el comercio internacional de servicios, debido
a la generalizada compartimentalizacién de las instituciones
involucradas en esta actividad. Sin embargo, existe una
disposicién muy favorable entre los técnicos nacionales por ampliar
los contactos entre los profesionales que desarrollan estas
actividades en diferentes organismos. De este modo, se espera
mejorar los métodos de trabajo y encontrar mecanismos de
informacién en aquellos campos donde puede existir complementacién
interinstitucional.

Las jornadas de trabajo realizadas con los especialistas
nacionales sirvieron para constatar, también, la posibilidad de
aunar esfuerzos entre distintos organismos que habituélmente
realizan consultas o encuestas referidas a temas relacionados, pero
independientes entre si. Sin duda, la complementacién de estas
acciones facilitaria la participacién de los agentes econdmicos a
quienes van dirigidas las consultas, y, en este sentido, una de
las preocupaciones mas notables de las reuniones celebradas entre
los representantes de las instituciones nacionales, fue 1la
conformacién de grupos mixtos de trabajo para disefiar y realizar
encuestas y procesar sus resultados.

Durante el examen de las metodologias aplicadas en la regién

se destacé la deficiencia de 1las clasificaciones del sector
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servicios; esto se origina, en gran medida, por la falta de
directrices precisas para definir cada uno de los componentes de
estas actividades. Afortunadamente, los grupos internacionales de
trabajo encargados de desarrollar las nomenclaturas y revisar las
clasificaciones uniformes, estan tratando de ofrecer soluciones
a los problemas mencionados, y en la medida que sea posible contar
‘opbrtunamente con las propuestas de esos grupos de trabajo, los
paises latinoamericanos estaran en condiciones de estudiar su
posiﬁle incorporacién a los sistemas nacionales de estadistica.

Aunque en estas paginas se expusieron sdélo las experiencias
metodolégicas de diez paises, se dispone de antecedentes de varios
otros que avalarian los resultados de la investigacidén. Se espera
poder ampliar préximamente el andlisis a toda 1la region,
incorporando los avances metodolégicos que se estan logrando en
este campo.

Este trabajo coincide con la apertura de las negociaciones que
surgiran como resultado de la Ronda Uruguay del GATT. En un
comienzo no sera posible contar con informacién desagregada del
comercio, aunque se espera que los datos disponibles sirvan como
punto de partida para disefiar programas de intercambio comercial.
Sera necesario realizar wulteriores esfuerzos para lograr
estadisticas mas precisas sobre sectores especificos, que
permitiran conocer los niveles de exportacién alcanzados y la

capacidad de oferta de cada pais, asi como el impacto del comercio

)

de servicios sobre las balanzas de pagos. »
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